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Yazilim sartlari
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Bu Kilavuz Hakkinda

Bu kilavuzda, bu bilgisayar modelinin yiikseltilmesiyle ilgili temel bilgiler yer almaktadir.

A UYARI! Onlenmemesi durumunda ciddi yaralanma veya dliime yol acabilecek tehlikeli bir durumu belirtir.

A DIKKAT:  Onlenmemesi durumunda kiiciik veya orta dereceli yaralanmaya yol acabilecek tehlikeli bir
durumu belirtir.

M ONEMLI:  Onemli kabul edilen ancak tehlikeyle iliskilendirilmeyen (8rnegin, maddi hasarla ilgili mesajlari)
bilgileri gosterir. Bir prosediire tam olarak tarif edilen sekilde uyulmamasinin veri kaybina veya donanim ya

da yaziim hasarina neden olabilecedi konusunda kullaniciyi uyarir. Ayrica bir kavrami aciklamak veya bir
gorevi tamamlamak icin temel bilgileri icerir.

ﬂ% NOT: Ana metindeki 6nemli noktalari vurgulamaya veya tamamlamaya yonelik ilave bilgileri icerir.

{} iPUCU: Bir gdrevi tamamlamak icin yararli ipuclari verir.
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1 Uriin dzellikleri

Genel Goriiniim

&

[i?)”r NOT: Enson kullania kilavuzlarina erismek igin http://www.hp.com/support adresine gidin ve tGriiniiniizii

bulmak icin yonergeleri izleyin. Sonra Kullanici Kilavuzlar 6gesini secin.

Genel Goriinim 1


http://www.hp.com/support

HP ProOne 600 21,5 in¢ ve HP ProOne 400 23,8 in¢ bilesenleri
Ondeki bilesenler

Tablo 1-1 HP ProOne 600 21,5 in¢ ve HP ProOne 400 23,8 in¢ on bilesenleri

Ondeki bilesenler

(1) Web kamerasi mikrofonlari (2) (istege bagli) (a) Web kamerasi/IR lensi (istege bagl)
(2) IR 151d1 (istege bagli) (5) IR LED'i (istege bagli)
3) Web kamerasi LED'i (istege bagli) (6) Hoparlorler (2) (istege bagli)

2 B6liim 1 Uriin 6zellikleri



Yandaki bilesenler

Tablo 1-2 HP ProOne 600 21,5 in¢ ve HP ProOne 400 23,8 in¢ yan bilesenleri

Yandaki bilesenler

(1) Optik disk siiriicii (istege bagli) (5) USB Type-C baglanti noktasi
NOT: USB Type-C baglanti noktasi video cikisini
desteklemez.

(2) Optik disk stirticti 1511 (istege bagl) (6) USB SuperSpeed (sarj) baglanti noktasi

(3) Optik disk siiriicii cikarma diigmesi (istege bagl) 7) USB SuperSpeed baglanti noktasi

(4) SD bellek karti okuyucu (istege bagl) (8) Ses ¢ikis (kulaklik)/Ses giris (mikrofon) kombo jaki

HP ProOne 600 21,5 in¢ ve HP ProOne 400 23,8 in¢ bilesenleri

3



4

Arkadaki bilesenler

Tablo 1-3 HP ProOne 600 21,5 in¢ ve HP ProOne 400 23,8 in¢ arka bilesenleri

Arka bilesenler

(1) DisplayPort konektorii (istege bagl)
—veya-—
HDMI baglanti noktasi (istege bagl)
—-veya-—

Seri baglanti noktasi (istege bagli)

C)]

RJ-45 (ag) jaki

(2) Klavye veya fare (2) uyandirma ozelligine sahip USB
SuperSpeed baglanti noktalari

(5)

Glig konektori

3) DisplayPort konektorii

(6)

Giivenlik kablosu yuvasi

B6liim 1 Uriin 6zellikleri



Alttaki bilesenler

Tablo 1-4 HP ProOne 600 21,5 in¢ ve HP ProOne 400 23,8 in¢ alt bilesenleri

Alttaki bilesenler
(1) Gli¢ diigmesi (3) Sabit siirticti etkinlik 151G
(2) Glic 15161

HP ProOne 400 20 in¢ bilesenleri
Ondeki bilesenler

Tablo 1-5 HP ProOne 400 20 in¢ 6n bilesenleri

Ondeki bilesenler
(1) Web kamerasi LED'i (istege bagl) 3) Web kamerasi mikrofonu (istege bagli)
(2) Web kamerasi lensi (istege bagli) (4) Hoparlérler (2) (istege bagli)

HP ProOne 400 20 in¢ bilesenleri 5
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Yandaki bilesenler

Tablo 1-6 HP ProOne 400 20 in¢ yan bilesenleri

Yandaki bilesenler

(1) Optik disk siiriicii (istege bagli) (5) USB Type-C baglanti noktasi
NOT: USB Type-C baglanti noktasi video cikisini
desteklemez.

(2) Optik disk strticti 1s1d1 (istege bagli) (6) USB SuperSpeed (sarj) baglanti noktasi

3) Optik disk siiriicii cikarma diigmesi (istege bagl) 7) USB SuperSpeed baglanti noktasi

(a) SD bellek karti okuyucu (istege bagl) (8) Ses cikis (kulaklik)/Ses giris (mikrofon) kombo jaki

B6liim 1 Uriin 6zellikleri



Arkadaki bilesenler

Tablo 1-7 HP ProOne 400 20 in¢ arka bilesenleri

Arka bilesenler
(1) DisplayPort konektorii (istege bagl) (4) RJ-45 (ag) jaki
—veya—

HDMI baglanti noktasi (istege bagl)
—-veya-—

Seri baglanti noktasi (istege bagli)

(2) Klavye veya fare (2) uyandirma 6zelligine sahip USB (5) Giic konektorii
SuperSpeed baglanti noktalari
(3) DisplayPort konektorii (6) Giivenlik kablosu yuvasi
Alttaki bilesenler

Tablo 1-8 HP ProOne 400 20 inc alt bilesenleri

Alttaki bilesenler
(1) Glic digmesi (3) Sabit siirticti etkinlik 151G
(2) Glic 151G1

HP ProOne 400 20 in¢ bilesenleri 7



Ozel tuslar

Klavyeniz farkli olabilir.

Tablo 1-9 Ozel tuslar

Ozel tuslar

1 Uyku (6) Sesi Kapat

(2) Geri sar (7) Ses diizeyini azaltma
(3)  VYiiriit/Duraklat (8)  Ses diizeyini artirma
(4)  Durdur (9) Islev

(5)  llerisar

Seri numarasi ve liriin numarasini bulma

Seri numarasi ve iiriin numarasi, panelin alt kenarinda yer alan bir etikette bulunur. Bilgisayar modeliyle ilgili
olarak HP'ye ulasmaniz gerektiginde size bu numaralar gerekebilir.

||||u|||i|u'|||uq|iu.
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2 Kurulum

Genel bakis

Bilgisayar kurulumunu asadidaki sirayla yapin:

Bir stand takin. Bkz. Standi takma ve cikarma, sayfa 9.

-Veya—

Bilgisayari baglanti diizenegine takin. Bkz. Bilgisayari montaj aparatina takma, sayfa 12.

Cevre birimleri ve glic kablolarini baglayin. Bkz. Kablolari baglama ve cikarma, sayfa 13.

istenirse, ek bir ekran baglayin. Bkz. Bir monitor badlama, sayfa 13.

Arka baglanti noktasi kapagini takin ve sabitleyin. Bkz. Arka kapadi takma, sayfa 23.

Bilgisayar icin rahat bir konum ve gériis acisi secin. Bkz. Bilgisayari ayarlama, sayfa 14.

Glivenlik icin bir glivenlik kablosu takin. Bkz. Giivenlik kablosu takma, sayfa 16.

Glicl agin. Bkz. Glicii baglama, sayfa 16.

Klavye ve fare esleme islemi fabrikada yapilmistir. Fare ve klavye eslemesini yeniden yapmaniz
gerekirse bkz. Istede badli kablosuz klavye ve fareyi esitleme, sayfa 18.

Standi takma ve ¢cikarma

Bu bilgisayar icin iki tiir stand kullanilabilir:

Yiiksekligi sabit stand

Yiiksekligi ayarlanabilir stand

Yiiksekligi sabit standi takma ve ¢ikarma

Yiiksekligi sabit standi takma

Standi takmak icin:

1.

Monitéri yumusak diiz bir ylizeye yiizli asagiya bakacak bicimde yerlestirin. HP, kselerin ve ekran
ylizeyinin ¢izilmesini veya baska sekilde zarar gérmesini 6nlemek icin battaniye, havlu ya da baska bir
yumusak ortii sermenizi dnerir.

Standin Gstiindeki kancalari (1) bilgisayarin arkasinda st kisimda bulunan iki genis delige gegirin.

Genel bakis
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3.  Yerine oturana dek standi (2) asagi dogru donddiriin

Yiiksekligi sabit standi cikarma
Standi cikartmak icin:
1.  Optik diskler veya USB flash siiriiciiler gibi tiim cikarilabilir ortam 6gelerini bilgisayardan ¢ikarin.
2. Bilgisayan isletim sisteminden diizgiin sekilde kapatin. Ardindan tim harici aygitlar kapatin.
3.  Giic¢ kablosunu AC prizden cekin ve ardindan tiim harici aygitlarin baglantisini kesin.
q

Monitdrii yumusak diiz bir yiizeye yiizii asagiya bakacak bicimde yerlestirin. HP, kdselerin ve ekran
yiizeyinin cizilmesini veya baska sekilde zarar gérmesini dnlemek icin battaniye, havlu ya da baska bir
yumusak 6rtii sermenizi 6nerir.

5.  Stand ¢ikarma mandalina bastirin.
6. Standi (1) dondiirerek bilgisayardan cikarin.
7.  Stand kancalarini (2) kaydirarak bilgisayardan cikarin.

Yiiksekligi ayarlanabilir stand takma ve ¢ikarma

Yiiksekligi ayarlanabilir standi takma
Standi takmak icin:

1. Monitéri yumusak diiz bir yiizeye yiizii asagiya bakacak bicimde yerlestirin. HP, kdselerin ve ekran
yiizeyinin cizilmesini veya baska sekilde zarar gérmesini dnlemek icin battaniye, havlu ya da baska bir
yumusak 6rtii sermenizi 6nerir.

2. Standin tstindeki kancalari bilgisayarin arkasinda tist kisimda bulunan iki genis delige gecirin (1).
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3.

Yerine oturana dek standi asagi dogru (2) déndiiriin.

Yiiksekligi ayarlanabilir standi ctkkarma

Standi cikartmak igin:

1.

2
3.
q

Optik diskler veya USB flash siiriiciiler gibi tiim ¢ikarilabilir ortam 6gelerini bilgisayardan cikarin.
Bilgisayari isletim sisteminden diizgiin sekilde kapatin. Ardindan tiim harici aygitlari kapatin.
Glic kablosunu AC prizden ¢ekin ve ardindan tiim harici aygitlarin baglantisini kesin.

Monitori yumusak diiz bir yiizeye yiizii asagiya bakacak bicimde yerlestirin. HP, kdselerin ve ekran
yiizeyinin cizilmesini veya baska sekilde zarar gérmesini 6nlemek icin battaniye, havlu ya da baska bir
yumusak értii sermenizi 6nerir.

Stand ¢ikarma mandalina bastirin.
Standi (1) dondiirerek bilgisayardan cikarin.

Stand kancalarini (2) kaydirarak bilgisayardan cikarin.

Standi takma ve ¢ikarma
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Bilgisayari montaj aparatina takma

Bilgisayar duvara, oynar kola veya baska bir baglanti diizenegine takilabilir.

[ 6NEMLi: Bu bilgisayar endiistri standardi VESA 100 mm montaj deliklerini destekler. Bilgisayara li¢lincii
taraf bir montaj ¢c6ziimii takmak icin dort adet 4 mm kalinliginda, 0,7 dis, 20 mm uzunlugunda vida gerekir.
Bu vidalar bilgisayarla birlikte verilir. Bilgisayara zarar verebileceginden daha uzun vidalar kullanilmamalidir.
Ureticinin montaj céziimiiniin VESA standardiyla uyumlu oldugunu ve bilgisayar agirigini tasiyabilecek
diizeyde derecelendirildigini dogrulamak énemlidir. En iyi performansi almak icin bilgisayarla birlikte verilen
glic kablosunu ve diger kablolari kullanmaya 6zen gosterin.

[%’ NOT: Bu aparatin UL veya CSA listelerindeki duvara montaj dirsegi tarafindan desteklenmesi amaclanmistir.

1.  VESA diizenleme plakasini bilgisayar standinin arkasindan ayirin.

2. VESA montaj braketini bilgisayarin arka tist kismindaki iki genis delige sokun (1) ve ardindan asadi dogru
ddndiiriin.

3. VESA montaj braketini iki vida ile sabitleyin (2).

4.  Oriinle birlikte verilen VESA kapama plakasini yerine oturana kadar VESA yuvasina bastirin (3).
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5. Bilgisayari bir oynar kola (ayri satilir) takmak icin, bilgisayarla birlikte verilen dért adet 20 mm viday!
oynar kol plakasindaki deliklere ve bilgisayardaki montaj deliklerine yerlestirin.

Bilgisayari diger baglanti diizeneklerine takarken, bilgisayarin saglam sekilde takildigindan emin olmak
icin baglanti diizenediyle birlikte verilen yénergeleri izleyin.

Kablolari baglama ve ¢ikarma

Kablolari baglama

1. Cevre birim kablolariniilgili baglanti noktalarina baglayin.

2.  Gic kablosunu, bilgisayarin arkasinda bulunan gii¢ konektdriine takin.

Bir monitor baglama

Bilgisayarin arka kismindaki baglanti noktalari bilgisayara iki adede kadar monitér baglamaniza olanak tanir.

DisplayPort konektorii olan bir monitdr ekliyorsaniz herhangi bir video bagdastiricisi gerekmez. DisplayPort
konektorii olmayan bir monitor ekliyorsaniz, yapilandirmaniz icin HP'den bir video bagdastiricisi satin
alabilirsiniz.

DisplayPort adaptor ve video kablolari ayri satin alinir. HP asagidaki adaptérleri sunar:
e DisplayPort-to-VGA adaptorii

e DisplayPort-to-DVI adaptorii

Bir monitor baglamak icin:

1. Bilgisayarin ve bilgisayara takacaginiz monitorin giiciinii kapatin.

2. Monitériiniizde DisplayPort konektorii varsa bilgisayarin arkasindaki DisplayPort konektoriiyle
monitordeki DisplayPort konektori arasina dogrudan bir DisplayPort kablosu baglayin.

3.  Monitériiniizde bir DisplayPort konektorii yoksa bilgisayarin DisplayPort konektdriine bir DisplayPort
video bagdastiricisi baglayin. Ardindan bagdastirici ile monitor arasina bir kablo (uygulamaniza bagli
olarak VGA veya DVI) baglayin.

4. Bilgisayara ve monitore giic verin.

[%”r NOT: Grafik kart1 yazilimini veya Windows Ekran Ayarlarini kullanarak, monitorii bilgisayar ekrani
goriintiisiinii yansitacak ya da uzatacak sekilde yapilandirin.

Kablolari baglama ve ¢ikarma
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Kablolari cikarma

1.  Bilgisayarin arka kisminda takili olmasi durumunda, giivenlik kablosunu ¢ikarmaniz gerekebilir.

2. Kablolan baglanti noktalarindan ¢ikarin.

Bilgisayari ayarlama

Bu bilgisayar bir yiiksekligi sabit stand veya yiiksekligi ayarlanabilir stand ile birlikte génderilmis olabilir.

Yiiksekligi sabit standi ayarlama

Bu stand, bilgisayari masanin iistiinden -5° ila 20° egmenize olanak verir.

Bilgisayari egmek icin bilgisayari hem alttan hem de Uistten tutarak uygun egime getirin.
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Yiiksekligi ayarlanabilir stand ayarlama

Bu standile:

e  Bilgisayarin yiiksekligini 110 mm (4,3 in¢) araliginda ayarlayin.
e  Bilgisayari masaliistiinden -5° ila 20° e§ime ayarlayin.

e  Bilgisayari her iki tarafa en fazla 45° dondriin.

Bilgisayarin yiiksekligini dedistirmek icin bilgisayari her iki kenarlarindan tutun ve uygun yiikseklige kaldirin
veya indirin.

Bilgisayari egmek icin bilgisayan alttan ve listten tutarak uygun egime getirin.

Bilgisayari ¢cevirmek icin bilgisayari her iki yanindan tutun ve sola veya saga déndiiriin.
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Giivenlik kablosu takma

Giivenlik kablosu tel kablo takilmis olan bir kilitleme aygitidir. Kablonun bir ucunu masaniza (veya sabit baska
bir nesneye), diger ucunu da bilgisayardaki glivenlik kablosu yuvasina takin. Giivenlik kablosu kilidini
anahtarla kilitleyin.

[ GNEMLI: Giivenlik kablosu takiliysa bilgisayarin egimini, déniisiinii veya yiiksekligini ayarlarken dikkatli
olun. Kablo veya kilit ayarlamaya engel olabilir.

Giicii baglama ve gii¢ baglantisini kesme

Giicii baglama

1. G kablosunun bir ucunu AC adaptériine (1), diger ucunu da toprakli AC prizine (2) takin ve ardindan AC
adaptériinii bilgisayara (3) baglayin.

2. Bilgisayar agmak icin bilgisayar lizerindeki glic diigmesine basin.
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Gii¢c baglantisini kesme

1.  Optik diskler veya USB flash siiriiciiler gibi tiim cikarilabilir ortam 6gelerini bilgisayardan cikarin.
2. Bilgisayariisletim sisteminden diizgiin sekilde kapatin. Ardindan tiim harici aygitlar kapatin.

3.  Gii¢ kablosunu AC prizden cekin ve ardindan tiim harici aygitlarin baglantisini kesin.

Web kamerasi

Skype® Kurumsal yiiklii oldugunda, web kamerasini asagidaki sekillerde kullanabilirsiniz:
e  Cevrimici gorintiili konferans akislan

e  Gorismelerde gilivenlik saglamak

Web kamerasinin calismasi

A HPProOne 600 21,5 in¢ veya HP ProOne 400 23,8 in¢ bilgisayarda web kamerasinin kilidini agmak icin
kamerayi yukari kaldirin.

—veya-
HP ProOne 400 20 in¢'te, web kamerasini agmak icin kapadini saga dogru kaydirin.

A HPProOne 600 21,5 in¢ veya HP ProOne 400 23,8 in¢ bilgisayarda, web kamerasini kapatmak icin
kamerayi kilitlenene kadar asagi bastirin.

—-veya-—

HP ProOne 400 20 in¢'te, kamerayi kapatmak icin web kamerasi kapagini sola dogru kaydirin.

Windows Hello'yu kurma

Bilgisayarinizda Windows® 10 isletim sistemi yiikliiyse, Windows Hello yiiz tanima uygulamasini kurmak icin
asadidaki adimlari izleyin:

1. Baslat diigmesini, Ayarlar'i, Hesaplar', sonra da Oturum a¢ma secenekleri'ni secin.

2. Windows Hello altinda, bir parola ve 4 haneli PIN belirlemek icin ekrandaki yénergeleri izleyin. Ardindan

parmak izinizi veya yiiz kimliginizi kaydedin.

Web kamerasi
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Istege bagli kablosuz klavye ve fareyi esitleme

Klavye ve fare esleme islemi fabrikada yapilmistir. Klavye ve fare calismazsa, pilleri ¢ikarip degistirin. Klavye
ve fare hala eslesmemisse, bu yordami izleyerek manuel olarak eslestirin.

1. Aliayi bilgisayardaki bir USB baglanti noktasina baglayin. Bilgisayarinizda yalnizca USB SuperSpeed
baglanti noktalari varsa, aliciyi bir USB SuperSpeed baglanti noktasina baglayin.

</

2. USB SuperSpeed aygitiyla sinyal karismasini 6nlemek icin aliciyi USB SuperSpeed aygitindan en az 3,0
cm uzagda yerlestirin.

=)
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3. Alica Gzerindeki Connect (Baglan) diigmesine yaklasik bes saniye basin. Alici Gizerindeki durum isid
Connect (Baglan) diigmesine basildiktan sonra yaklasik 30 saniye yanip soner.

4.  Alic Gzerindeki durum isig1 yanip sonerken, klavyenin alt tarafindaki Connect (Baglan) diigmesine bes ila
on saniye basin. Connect (Baglan) diigmesi birakildiktan sonra alici Gizerindeki durum isiginin yanip
sonmesi durur, bu durum aygitlarin eslesmis oldugunu gosterir.

istege bagli kablosuz klavye ve fareyi esitleme 19



5. Al Gizerindeki Connect (Baglan) diigmesine yaklasik bes saniye basin. Alici tizerindeki durum isigi
Connect (Baglan) diigmesine basildiktan sonra yaklasik 30 saniye yanip soner.

6.  Alic Gizerindeki durum 1sig1 yanip sonerken, farenin alt tarafindaki Connect (Baglan) diigmesine bes ila
on saniye basin. Connect (Baglan) diigmesi birakildiktan sonra alici Gizerindeki durum isiginin yanip
sonmesi durur, bu durum aygitlarin eslesmis oldugunu gosterir.

@ NOT: Klavye ve fare hala ¢calismazsa pilleri cikarin ve degistirin. Klavye ve fare hala eslesmemisse klavye ile
fareyi yeniden eslestirin.
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3 Donanim onarimi ve yiikseltme

Uyarilar ve onlemler

Yiikseltme yapmadan dnce bu kilavuzdaki tiim gecerli talimatlar, dikkat ibarelerini ve uyarilari dikkatle
okuyun.

/\UYARI! Elektrik carpmasindan, sicak yiizeylerden veya atesten kaynaklanan kisisel yaralanma riskini
azaltmak icin:

Kapagi cikarmadan 6nce giic kablosunu AC prizinden cikarin. iceride elektrikle calisan parcalar bulunmaktadir.
Dokunmadan dnce sistem i¢ bilesenlerinin sogumasini bekleyin.

Donanimi yeniden elektrige baglamadan énce kapadi kapatip sikistirin.

Telekomiinikasyon veya telefon konektorlerini ag arabirim denetleyicisi (NIC) yuvalarina baglamayin.

Gii¢ kablosunun topraklama fisini devre disi birakmayin. Topraklama fisi 6nemli bir glivenlik 6zelligidir.

Gli¢ kablosunu her zaman erisebileceginiz toprakli (toprak baglantili) bir AC prizine takin.

Glivenliginiz icin glic kablolarinin veya diger kablolarin lizerine hi¢bir sey koymayin. Kablolari kimsenin
yanlislikla basmayacagi veya takilmayacad sekilde diizenleyin. Kablodan tutarak ¢cekmeyin. AC prizinden
cekerken kabloyu fisten tutun.

Ciddi yaralanma riskini azaltmak icin, kullanici kilavuzlarinizla birlikte verilen Giivenlik ve Rahat Kullanim
Kilavuzu'nu okuyun. Kilavuzda, is istasyonunun dogru kurulmasi ve bilgisayar kullanicilari icin dogru durus
sekli, saglik ve calisma aliskanliklari hakkinda bilgiler verilmektedir. Giivenlik ve Rahat Kullanim Kilavuzu'nda
elektrik ve mekanik ile ilgili dnemli giivenlik bilgileri de bulunmaktadir. Giivenlik ve Rahat Kullanim
Kilavuzu'na internet {izerinde http://www.hp.com/ergo adresinden de ulasabilirsiniz.

@’ ONEMLI:  Statik elektrik, bilgisayarin elektrikle calisan bilesenlerine veya istege bagl donatilarina hasar
verebilir. Bu yordamlara baslamadan 6nce, bir siire topraklanmis metal nesneye dokunarak statik elektriginizi
bosalttiginizdan emin olun. Daha fazla bilgi icin bkz. Elektrostatik bosalma, sayfa 31.

Bilgisayar bir AC gii¢ kaynagina bagli oldugu siirece sistem kartina her zaman voltaj uygulanir. Dahili
bilesenlere zarar gelmesini dnlemek icin bilgisayari agmadan 6nce gii¢ kablosunu gii¢ kaynagindan cekin.

Ek bilgiler

Donanim bilesenlerini, Computer Setup yardimci programini ve sorun gidermeyi sékme ve takma hakkinda
daha fazla bilgi icin, http://www.hp.com adresinden kendi bilgisayar modelinize yonelik Bakim ve Servis
Kilavuzu'na bakin (yalnizca Ingilizcesi mevcuttur).
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Istege bagli kablosuz klavyeden veya fareden pilleri ¢cikarma

I%’ NOT: Kablosuz klavye ve fare istege bagli bilesenlerdir.

Kablosuz klavyeden pilleri cikarmak icin, klavyenin alt tarafindaki pil kapagini cikarin (1) ve pilleri pil
bélmesinin disina itin (2).

Kablosuz fareden pilleri ¢ikarmak icin, farenin alt tarafindaki pil kapagini cikarin (1) ve pilleri pil blmesinin
disinaitin (2).

Arka kapagi citkarma ve takma
Arka kapagi ¢citkarma

1. Monitéri yumusak diiz bir yiizeye yiizii asagiya bakacak bicimde yerlestirin. HP, kdselerin ve ekran
yiizeyinin cizilmesini veya baska sekilde zarar gérmesini dnlemek icin battaniye, havlu ya da baska bir
yumusak ortii sermenizi 6nerir.
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2.  Arka kapag sabitleyen doért vidayi ¢ikarin (1) ve ardindan, arka kapadi herhangi bir bosluktan yukari
kaldirarak bilgisayardan ¢ikarin (2).

Arka kapagi takma

Arka kapad bilgisayarla hizalayin, paneldeki tiim tirnaklari yerine bastirin (1) ve ardindan ¢ikarmak igin
kullanilan dért vida ile sabitleyin (2).
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Dahili bilesenlerin yerleri

Tablo 3-1 Dahili bilegenler

Dahili bilesenler
(1) Optik disk surticii (istege bagli) 3) RTC pil
(2) Bellek modiilleri (4) Sabit siriict

Bellegi ctkarma ve takma

Sistem kartindaki bellek modiilii yuvalarina en cok iki adet endiistri standardinda kiiciik boyutlu cift yerlesik
bellek modiilii (SODIMM) eklenebilir. Bu bellek yuvalarinda, en az bir adet 6nceden takilmis bellek modulii
bulunur. Metal bir kalkan bellek modiillerini korur.

Bellek modiilii belirtimleri

Sistemin diizgiin calismasi icin bellek moddllerinin asagidaki teknik dzelliklere uygun olmasi gerekir:

Tablo 3-2 Bellek teknik dzellikleri

Bilesen Ozellikler

Bellek modiilleri 1,2 volt DDR4-SDRAM bellek moddilii

Uyumluluk Arabelleksiz ECC olmayan DDR4-2666 MHz SODIMM uyumlu

Pin'ler Zorunlu Joint Electronic Device Engineering Council (JEDEC) belirtimini iceren endiistri

standardi 260 u¢

Destek CAS gecikme siiresi 19 DDR4 2666 MHz (19-19-19 zamanlama) destegi

Yuvalar 2

Maksimum bellek Bellek yuvasi basina 16 GB, toplam 32 GB

Desteklenen 8 Gbit (baz) ECC olmayan bellek teknolojileri tek tarafli ve gift tarafli SODIMM'ler

Not Desteklenmeyen SODIMM bellek takarsaniz sistem diizgiin sekilde ¢calismaz. x8 ve x16
DDR aygitlarla yapilmis SODIMM'ler desteklenir; x4 SDRAM ile yapilmis bellek modiilleri
desteklenmez.
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HP, bu bilgisayar icin yiikseltme bellegi 6nerir ve desteklenmeyen (iclincii taraf belleklerinin sebep oldugu
uyumluluk sorunlarindan kaginmak icin miisterinin bunu satin almasini tavsiye eder.

Bellek modiilii yuvalarina takma
Bellek modiilii kanallarinin yerlerini gérmek icin asagidaki tabloya bakiniz.

Tablo 3-3 Bellek modiilii yuvalan

Konum Sistem karti etiketi Kanal
Alt yuva SODIMM1 Kanal B
Ustyuva SODIMM3 Kanal A

Sistem, bellek modiillerinin takilma bicimine gore, otomatik olarak tek kanal modunda, cift kanal modunda
veya esnek modda calisir.

e  Bellek modiilii yuvalarinin tek bir kanalina takilmissa sistem otomatik olarak tek kanal modunda calisir.

e Kanal A'daki bellek modiiliiniin bellek kapasitesi, Kanal B'deki bellek modiiliiniin bellek kapasitesine
esitse, sistem daha yiiksek performansli ¢ift kanal modunda calisir.

e  Kanal A'daki bellek modiiliiniin bellek kapasitesi, Kanal B'deki bellek modiiliiniin bellek kapasitesine esit
degilse, sistem esnek modda calisir. Esnek modda, en az bellek miktarina sahip kanal, ¢ift kanala atanan
toplam bellek miktarini aciklar ve kalani tek kanala atanir. Kanallardan birinde digerlerinden daha fazla
bellek olacaksa, biiyiik olani kanal A'ya atanmalidir.

e  Herhangi bir modda, maksimum calisma hizini sistemdeki en yavas bellek modiilii belirler.
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Bellek modiillerini takma

Sistem kartinda iki adet bellek yuvasi vardir. Bellek modiillerini ¢ikarmak veya takmak igin:

1.  Bellek modiillerini sistem karti tizerinde bulmak icin bkz. Dahili bilesenlerin yerleri, sayfa 24.

2. Bir bellek modiiliinii ¢ikarmak icin bellek modiiliiniin her iki tarafinda bulunan iki mandali (1) disari
dogru bastirin, ardindan bellek modiiliinii (2) yuvanin disina cekin.

3.  Yenibellek modiiliinii yuvaya (1) yaklasik 30° agiyla takin ve ardindan mandallarin (2) kilitlenmesi icin
bellek modiiliinii asagiya bastirin.

A,

B NOT: Bellek modiiliinii takmanin tek bir yolu vardir. Modiil iizerindeki centidi, bellek yuvasi izerindeki
cikintiyla ayni hizaya getirin.

4. Bilgisayari acin. Bilgisayar actiginizda, sistem, eklediginiz bellegi otomatik olarak taniyacaktir.
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RTC Pili degistirme

Bilgisayarla birlikte gelen pil gercek zamanli saat icin enerji saglar. Pili degistirirken, bilgisayariniza ilk basta
takilan pile esdeger bir pil kullanin. Bilgisayarda 3 voltluk lityum yassi pil bulunur.

A UYARI! Bilgisayarda dahili lityum manganez dioksit pil bulunur. Pil dogru kullanilmadiginda yanma ve
yaniklara neden olma riski séz konusudur. Bedensel zarar gorme riskini azaltmak icin:

Pili yeniden sarj etmeye calismayin.

60°C (140°F) degerinden daha yiiksek sicakliklara maruz birakmayin.

Pili parcalamayin, ezmeyin, delmeyin, kisa devre yaptirmayin veya su ya da atesin etkisinde birakmayin.
Pili, yalnizca bu iriin icin Giretilen HP yedek piliyle degistirin.

iy ONEMLI:  Pil degistirilmeden dnce bilgisayar CMOS ayarlarinin yedeklenmesi nemlidir. Pil cikarildiginda
veya degistirildiginde CMOS ayari silinir.

[:;’/f’ NOT: Lityum pilin 6mri bilgisayarlnv(.'-:tkin bir AC prizine takilmasiyla uzatilabilir. Lityum pil yalnizca
bilgisayar AC gli¢ kaynagina bagli DEGILKEN kullanilir.

HP, miisterilerin kullanilan elektronik donanim, HP orijinal yazdirma kartuslari ve yeniden sarj edilebilir pilleri
geri doniisiime vermelerini 6nerir. Geri doniistiirme programlari hakkinda daha fazla bilgi icin,
http://www.hp.com/recycle adresine gidin.

Pili sistem karti Gizerinde bulmak icin bkz. Dahili bilesenlerin yerleri, sayfa 24.

1. Pili gtkarmak icin pil kablosunu sdkiin (1) ve ardindan pili yukan kaldirarak bilgisayardan cikarin (2).

2. Yeni pili takmak icin pil kablosunu baglayin ve ardindan pili bastirarak bilgisayara yerlestirin.
3. Bilgisayariacin.

4. Computer Setup'l kullanarak tarih ve zamani, parolanizi ayarlayin ve diger 6zel sistem ayarlarinizi yapin.
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Siiriiciileri degistirme

Sabit siiriicii degistirme

2,5 inc birincil sabit siirlicli bilgisayarin sag tarafina takilir. Sabit siiriicliyii sistem karti (izerinde bulmak icin
bkz. Dahili bilesenlerin yerleri, sayfa 24.

Sabit siiriiciiyii ctkarma
1. Sabit siirlicliyii bilgisayara sabitleyen vidayi cikarin.

2. Sabit surticliyii bilgisayarin kenarindan disari dogru kaydirin ve sabit sirticiiyli yukari dodru kaldirip
bilgisayardan cikarin.

3.  Giic ve veri kablolarini sabit siiriiciiden s6kiin. Bu kablolari sékmek icin cekebileceginiz bir tirnak
mevcuttur.

4. 2,5inc sabit siirtici kafesinden dort montaj vidasini cikarin (1). Takilacak siriictide kullanmak tizere
vidalari sakladiginizdan emin olun. Sabit siiriictiyli cikarin (2).

Sabit siirlicti takmayla ilgili yonergeler icin bkz. 2,5 in¢ sabit siiriicii takma, sayfa 29.
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2,5 in¢ sabit siiriicii takma

1. Sabit siirlictiyii sriicii kafesine yerlestirin (1) ve dort montaj vidasini yeni 2,5 in¢ sabit siiriicliye takin

(2).

2.  Sabit siriiciiyi, konektorler gii¢ ve veri kablolarina bakacak sekilde siiriicii kafesinin iizerine yerlestirin.
3.  Giic ve veri kablolarini sabit siiriicliye baglayin.

4. Sabit striiciyi hizalayin ve yerine oturana kadar bilgisayarin (1) kenarina dogru kaydirin, sonra bir vida
ile sabitleyin (2).

Sirlcileri degistirme 29



Optik disk siiriicilyii takma

Optik disk siiriicii sistem bilesenlerinin tizerinde yer alir. Optik disk siriicliyl sistem karti tizerinde bulmak icin
bkz Dahili bilesenlerin yerleri, sayfa 24.

A Optik disk st[ri]ci]sﬁ konektoriini kapatan kapagdini ¢ikarin (1) ve optik disk siiriicii muhafazasini yerine
kaydirin (2). Istege bagli olarak, tam stabil kalmasi icin iki vida ile sabitleyin (3).

I? NOT: Optik disk siriiciisii yalnizca bir yénde takilabilir.
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A Elektrostatik bosalma

Statik elektrigin parmak veya baska bir iletken iizerinden bosaltilmasi sistem kartlarina veya diger statige
duyarli aygitlara zarar verebilir. Bu tiir bir zarar aygitin kullanim dmriinii azaltabilir.

Elektrostatik zararini onleme

Statik elektrigin verecedi zarari dnlemek icin, asagidaki 6nlemleri alin:

Uriinleri tasirken ve saklarken statige karsi korumali konteynerler kullanarak iiriinlerin elinizle temasini
engelleyin.

Statik elektrige karsi duyarli parcalar statik elektrik bulunmayan is istasyonlarina gelene kadar
konteynerlerinden ¢ikarmayin.

Parcalari konteynerden cikarmadan énce toprakli bir yiizeye koyun.
Pimlere, kablolara veya devreye dokunmayin.

Statige karsi duyarli bir bilesene veya sisteme dokunurken daima gereken topraklama islemini yapmis
olun.

Topraklama yontemleri

Statik elektrige karsi duyarli parcalari kullanirken veya takarken asagidaki yontemlerden bir veya birkagini
kullanin:

Topraklanmis bir is istasyonuna veya bilgisayar kasasina topraklama kablosuyla bagli olan bir bileklik
kullanin. Bileklikler topraklama kablolarinda minimum 1 megaohm +/- yiizde 10 diren¢ bulunan esnek
bantlardir. Uygun topraklama icin bandi cildinizin Gizerine takin.

Ayakta calisilan is istasyonlarinda topuk, ayak parmadi ve ayakkabi icin olan bantlari kullanin. iletken bir
zeminde veya elektrigi daditan bir zemin désemesinin iizerinde durdugunuz sirada bantlari her iki
ayadiniza da takin.

iletken saha servisi araclari kullanin.

Katlanan statik dagitici 6zelligi olan bir is mati bulunan tasinabilir bir sahada servis kiti kullanin.

Uygun topraklama icin dnerilen ekipmana sahip degilseniz, yetkili bir HP bayii, saticisi veya servis saglayicisi
ile gbriisiin.

[%Nf NOT: Statik elektrik hakkinda daha fazla bilgi icin yetkili bir HP bayii, saticisi veya servis saglayicisi ile
gorisun.

Elektrostatik zararini onleme
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B Bilgisayar isletim yonergeleri, rutin bakim
ve nakliye hazirlig:

Bilgisayar isletim yonergeleri ve rutin bakim

Bilgisayarin ve monitoriin kurulumunu ve bakimini diizgiin bir sekilde gerceklestirmek icin bu ydnergeleri
izleyin:

Bilgisayari asiri nemden, dogrudan giines isigindan ve asiri sicak ve soguktan koruyun.

Bilgisayari saglam ve diiz bir yiizeyde calistirin. Gerekli hava akimini saglamak icin bilgisayarin
yanlarinda ve monitériin istiinde bulunan tiim havalandirma kanallarinda 10,2 cm (4 in¢) agiklik birakin.

Havalandirma deliklerini veya hava girislerini tikayarak hava akisini bilgisayarin icine gidecek sekilde
sinirlamayin. Hava akisini sinirlayacagindan, klavyeyi, klavye ayaklari asagida olacak sekilde dogrudan
masaiistii birimin 6niine yerlestirmeyin.

Bilgisayari hicbir zaman erisim panelleri veya herhangi bir genisletme karti yuvasi kapaklari ¢ikarilmis
sekilde calistirmayin.

Birbirinin devridaim eden veya dnceden isitilan havasina maruz kalmamasi icin bilgisayarlari st Giste
veya ¢ok yakina koymayin.

Bilgisayar ayri bir kasada calistirilacaksa, kasada havalandirma girisi ve cikisi bulunmalidir. Yukarida
belirtilen ayniisletim y6nergeleri gecerlidir.

Bilgisayari ve klavyeyi sivilardan koruyun.
Monitérdeki havalandirma yuvalarini herhangi bir malzemeyle kapatmayin.

Uyku durumlan da dahil olmak iizere, isletim sisteminin veya diger yazilimin gii¢ ydnetimi islevlerini
yiikleyin veya etkinlestirin.

Asadidakilerden herhangi birini yapmadan 6nce bilgisayari kapatin:

e  Bilgisayarin dis yiizeyini yumusak, nemli bir bezle gerektigi sekilde silin. Temizleme Grinleri
kullanilmasi yiizeyin rengini soldurabilir veya yiizeye zarar verebilir.

e  Ekrani yumusak, temiz, antistatik bir bezle silin. Daha zorlu temizleme durumlarii¢in 50/50 su ve
izopropil alkol karisimi kullanin. Temizleyici maddeyi bezin tizerine piiskiirtiin ve ekran yiizeyini
yavasca silmek icin bu nemli bezi kullanin. Temizleyici maddeyi asla dogrudan ekranin lizerine
plskiirtmeyin. Cerceveden iceri sizip cihazin elektronik aksamina zarar verebilir.

e  Bilgisayarin tiim havalandirma deliklerini ara sira temizleyin. Pamuk, toz ve baska yabanci
maddeler havalandirma deliklerini tikayabilir ve hava akisini engelleyebilir.

Ekraninin veya kasasinin temizliginde benzen, tiner gibi petrol tabanli malzeme iceren veya herhangi bir
ucucu madde kullanmayin. Bu kimyasallar bilgisayara zarar verebilir.
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Optik disk siirtictisii onlemleri

Optik disk siirliciistinii calistirirken veya temizlerken asagidaki yonergeleri izlediginizden emin olun.

Calisma sirasinda siirlicliyii tasimayin. Okuma sirasinda bozulmasina neden olabilir.

Suriictiyi ani sicaklik degisikliklerine maruz birakmayin, birimin icinde yogunlasma olusabilir. Striici
calismaktayken sicaklik aniden degisirse, giicii kesmeden 6nce en az bir saat bekleyin. Birimi hemen
calistinirsaniz, okuma sirasinda bozulabilir.

Suriicliyl yiiksek neme, asiri sicakliklara, mekanik titresime veya dogrudan giines isigina maruz kalan
yerlere koymayin.

r'ﬁ" ONEMLI: Siiriicliye herhangi bir nesne veya sivi girmesi halinde, hemen bilgisayarin fisini cikarin ve yetkili
bir HP servis saglayicisina kontrol ettirin.

Nakliye hazirligi

Bilgisayari nakliyat icin hazirlarken asagidaki 6nerileri izleyin:

1.

i & won

6.

Sabit siirticiideki dosyalari harici bir depolama aygitinda yedekleyin. Yedekleme ortaminin saklanirken
veya tasinirken elektrik veya manyetik darbelere maruz kalmadigindan emin olun.

r_ﬁ”f NOT: Sistem giicii kapatildiginda, sabit disk siriiclisii otomatik olarak kilitlenir.

Tiam ¢ikarilabilir ortamlari ¢ikarin ve saklayin.
Bilgisayari ve harici aygitlar kapatin.
Gii¢ kablosunu elektrik prizinden ve ardindan bilgisayardan cikarin.

Sistem bilesenlerinin ve harici aygitlarin 6nce gii¢ kaynaklariyla, daha sonra bilgisayarla baglantisini
kesin.

[’_5”? NOT: Bilgisayari nakletmeden 6nce tiim kartlarin diizgiin bir sekilde yerine oturdugundan ve kart

yuvalarina sabitlendiginden emin olun.

Sistem bilesenlerini ve harici aygitlar orijinal ambalaj kutularina veya iriinleri koruyacak miktarda
yeterli ambalaj malzemesine sahip benzer ambalajlara koyun.

Optik disk siiriiclisii 6nlemleri
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C Erisilebilirlik

Erisilebilirlik
HP; cesitliligi, kapsayiciligi ve is/dzel hayat dengesini sirketimizin dokusuna islemek icin ¢alismakta, bu da
yaptigimiz her seye yansimaktadir. Size, diinyanin dért bir yaninda insanlari teknolojinin giiciine baglamaya

odaklanan kapsayici bir ortam yaratmak icin farkliliklari nasil bir araya getirdigimize iliskin bazi érnekler
sunuyoruz.

Ihtiyac duydugunuz teknoloji araclarini bulma

Teknoloji, potansiyelinizi agiga ¢ikarabilir. Yardimci teknoloji engelleri ortadan kaldirir ve evde, iste ve
toplulukta bagimsiz olmanizi saglar. Yardimci teknoloji, elektronik ve bilgi teknolojilerinin islevsel dzelliklerini
artirmaya, korumaya ve gelistirmeye yardimci olur. Daha fazla bilgi icin bkz. En iyi yardimci teknolojiyi bulma,

sayfa 35.

Baglihigimiz

HP, engelli bireyler icin erisilebilir Girlinler ve hizmetler sunmaya kararlidir. Bu baglilik, sirketimizin cesitlilik
hedeflerini destekler ve teknolojinin faydalarinin herkese sunulmasini saglamamiza yardimci olur.

Erisilebilirlik hedefimiz, engelli bireyler dahil herkes tarafindan ister tek basina isterse uygun yardimci aygitlar
ile birlikte kullanilabilecek tiriin ve hizmetler tasarlamak, tiretmek ve pazarlamaktir.

Hedefimize ulasmamiz icin bu Erisilebilirlik Politikasi, sirket olarak faaliyetlerimizi yénlendiren yedi temel
hedef belirler. Tiim HP yéneticileri ve ¢alisanlarinin, gorev ve sorumluluklari dogrultusunda bu hedefleri ve
uygulamalarini desteklemesi beklenir:

e  Sirketimizde erisilebilirlik sorunlarina dair farkindalik seviyesini yiikseltmek ve erisilebilir tiriinler ve
hizmetler tasarlamak, Giretmek, pazarlamak ve sunmak lizere ihtiya¢ duyduklari egitimleri
calisanlarimiza vermek.

e  Uriinler ve hizmetler icin erisilebilirlik yonergeleri gelistirmek ve bu yénergelerin rekabetci, teknik ve
ekonomik olarak uygun olan yerlerde uygulanmasi icin iiriin gelistirme gruplarini sorumlu tutmak.

e  Engelli bireyleri, erisilebilirlik yonergelerinin gelistirilmesine ve iiriin ve hizmetlerin tasarim ve test
siirecine dahil etmek.

e  Erisilebilirlik dzelliklerini belgelemek ve triin ve hizmetlerimizle ilgili bilgileri erisilebilir bir bicimde
kamuya acik hale getirmek.

e  Onde gelen yardimci teknoloji ve ¢dziim sadlayicilarla iliskiler kurmak.

e  Uriinlerimizle ve hizmetlerimizle ilgili yardimci teknolojileri gelistirecek ic ve dis arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini desteklemek.

e  Erisilebilirlik icin endiistri standartlarina ve yonergelere destek ve katkida bulunmak.

Uluslararasi Erisilebilirlik Uzmanlan Birligi (IAAP)

IAAP; ag iletisimi, egitim ve sertifikasyon yoluyla erisilebilirlik uzmanlgini ilerletmeye odaklanmis, kar amaci
gutmeyen bir birliktir. Amacg, erisilebilirlik uzmanlarinin kariyerlerini gelistirmelerine ve ilerletmelerine
yardimci olmak ve kuruluslarin erisilebilirligi Girtinlerine ve altyapilarina daha iyi entegre etmelerini
saglamaktir.
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HP kurucu tiyedir ve erisilebilirlik alaninda ilerleme saglamak icin diger kuruluslara katilmistir. Bu baglilik,
sirketimizin, engelli bireyler tarafindan etkili bir sekilde kullanilabilecek iiriin ve hizmetleri tasarlama, Giretme
ve pazarlama konusundaki erisilebilirlik hedefini destekler.

IAAP birbirlerinden bilgi alabilmeleri icin bireyler, 6grenciler ve organizasyonlar arasinda baglanti saglayarak
mesledimizi daha giclii hale getirecektir. Daha fazla bilgi edinmek isterseniz ¢evrimici topluluga katilmak,
biiltenlere kaydolmak ve liyelik secenekleri hakkinda bilgi edinmek icin
http://www.accessibilityassociation.org adresine gidin.

En iyi yardimci teknolojiyi bulma

Engelli veya yasa bagli sinirlamalari olan bireyler dahil herkes iletisim kurabilmeli, kendini ifade edebilmeli ve
teknolojiyi kullanarak diinya ile baglanti kurabilmelidir. HP, hem HP icinde hem de miisterilerimiz ve
ortaklarimiz arasinda erisilebilirlige dair farkindaligi artirmaya kararlidir. Gozlerinizi yormayan biiyiik fontlar,
ellerinizi dinlendirmenizi saglayan ses tanima ozelligi veya 6zel durumunuza yardimci olacak diger yardimci
teknolojiler gibi ¢cok cesitli yardimci teknolojiler HP Giriinlerini kullanmayi kolaylastirir. Se¢iminizi nasil
yaparsiniz?

Ihtiyaclarimizi degerlendirme

Teknoloji, potansiyelinizi aciga ¢ikarabilir. Yardimci teknoloji engelleri ortadan kaldirir ve evde, iste ve
toplulukta bagimsiz olmanizi sadlar. Yardimci teknoloji (AT), elektronik ve bilgi teknolojilerinin islevsel
oOzelliklerini artirmaya, korumaya ve gelistirmeye yardimci olur.

Bircok AT Uriinii arasindan secim yapabilirsiniz. AT degerlendirmeniz; birkac triinii degerlendirmenize,
sorularinizi yanit bulmaniza ve durumunuz icin en iyi ¢6zimi secmenize olanak tanimalidir. AT
degderlendirmelerini gerceklestirebilen uzmanlarin fiziksel terapi, mesleki terapi, konusma/dil patolojisi ve
daha bircok uzmanlik alanindan gelen lisansli veya sertifikali kisiler olduklarini géreceksiniz. Bazilari ise
sertifikali veya lisansli olmasa bile degerlendirme bilgileri saglayabilir. Uzmanin ihtiyaclariniza uygun olup
olmadigini belirlemek icin deneyimi, uzmanlidi ve ticretleri hakkinda sorular sormak isteyeceksiniz.

HP iiriinleri icin erisilebilirlik

Asagidaki baglantilar, cesitli HP iiriinlerinde bulunan erisilebilirlik 6zellikleri ve yardimai teknoloji hakkinda
bilgi saglar. Bu kaynaklar, durumunuz icin en uygun yardimci teknoloji 6zelliklerini ve Giriinleri secmenize
yardimci olacaktir.

° HP Elite x3—Erisilebilirlik Secenekleri (Windows 10 Mobile)

° HP Bilgisayarlar—Windows 7 Erisilebilirlik Secenekleri

° HP Bilgisayarlar—Windows 8 Erisilebilirlik Secenekleri

° HP Bilgisayarlar—Windows 10 Erisilebilirlik Secenekleri

e  HPSlate 7 Tabletler—HP Tabletinizde Erisilebilirlik Ozelliklerini Etkinlestirme (Android 4.1/Jelly Bean)

° HP SlateBook Bilgisayarlar—Erisilebilirlik Ozelliklerini Etkinlestirme (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook Bilgisayarlar—HP Chromebook veya Chromebox (Chrome 0S) Ayqitinizda Erisilebilirlik
Ozelliklerini Etkinlestirme

° HP Alisveris—HP drinleriicin cevre birimleri

HP iirGiniinlizdeki erisilebilirlik 6zellikleriyle ilgili ek destege ihtiyaciniz varsa bkz. Destege basvurma,
sayfa 39.

Ek yardim saglayabilecek harici is ortaklari ve tedarikgiler icin ek baglantilar:
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

° Microsoft Erisilebilirlik bilgileri (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google Uriinleri erisilebilirlik bilgileri (Android, Chrome, Google Apps)

° Engel tiiriine gore siralanan Yardimci Teknolojiler

° Uriin tiiriine gore siralanan Yardimci Teknolojiler

° Yardimci Teknoloji saticilari ve {iriin tanimlari

e  Yardimci Teknoloji Endiistri Birligi (ATIA)

Standartlar ve mevzuat

Standartlar

Federal Satin Alma Yonetmeligi (FAR) standartlari Boliim 508; fiziksel, duyusal veya bilissel engellere sahip
kisilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine (ICT) erisimini ele almak icin ABD Erisim Kurulu tarafindan
olusturulmustur. Standartlar, cesitli teknolojilere 6zgii teknik kriterleri ve kapsanan Griinlerin fonksiyonel
ozelliklerine odaklanan performans tabanli gereklilikleri icerir. Ozel kriterler; yazilim uygulamalari ve isletim
sistemlerini, web tabanli bilgi ve uygulamalari, bilgisayarlari, telekomiinikasyon {riinlerini, video ve
multimedyayi ve bagimsiz kapali iiriinleri kapsar.

Direktif 376 —EN 301 549

EN 301 549 standardi, ICT Griinlerinin kamu ihaleleri icin cevrimici bir arag kitinin temeli olarak Avrupa Birligi
tarafindan Direktif 376 kapsaminda olusturulmustur. Standart; ICT iirlinleri ve hizmetleri icin gecerli olan
islevsel erisilebilirlik gereksinimlerini, her bir erisilebilirlik gereksinimi icin test prosediirlerinin ve
degerlendirme metodolojisinin aciklamasiyla birlikte belirtir.

Web icerigi Erisilebilirlik Yonergeleri (WCAG)

W3C'nin Web Erisilebilirligi Girisimi (WAI) kapsamindaki Web icerigi Erisilebilirlik Yonergeleri (WCAG), web
tasarimcilarinin ve gelistiricilerin engelli veya yasa bagli sinirlamalari olan bireylerin gereksinimlerini daha iyi
karsilayan siteler olusturmalarina yardimci olur. WCAG, tiim web icerigi (metin, goriintd, ses ve video) ve web
uygulamalari genelinde erisilebilirligi artirir. WCAG hassas bir sekilde test edilebilir, anlasilmasi ve kullanimi
kolaydir ve web gelistiricilerine yenilik esnekligi saglar. WCAG 2.0 ayrica ISO/IEC 40500:2012 onaylidir.

WCAG, o6zellikle gorsel, isitsel, fiziksel, bilissel ve norolojik engellere sahip bireylerin ve erisilebilirlik ihtiyaclar
olan ileri yastaki web kullanicilarinin deneyimledidi web erisim engellerini ele alir. WCAG 2.0 erisilebilir icerik
ozellikleri saglar:

e  Algilanabilir (6rnegin, resimler icin metin alternatifleri, ses icin agiklamali alt yazi, sunum
uyarlanabilirligi ve renk kontrasti ile)

e Calistinilabilir (klavye erisimi, renk kontrasti, giris zamanlamasi, nébet dnleme ve gezinebilirlik ile)
e Anlasilabilir (okunabilirlik, tahmin edilebilirlik ve giris yardimi ile)

e  Saglam (6rnegin, uyumlulugu yardimci teknolojilerle ele alarak)

Mevzuat ve yonetmelikler

BT ve bilgilerin erisilebilirligi, hukuki dnem tasiyan bir alan haline gelmistir. Bu bélimde temel mevzuat,
yonetmelikler ve standartlar hakkindaki bilgilere yonelik baglantilar saglanir.

° Amerika Birlesik Devletleri

° Kanada
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http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada

e Avrupa

e  Birlesik Krallik
e  Avustralya

e  Diinya geneli

Amerika Birlesik Devletleri

Rehabilitasyon Yasasi Béliim 508; kuruluslarin ICT ihaleleri icin hangi standartlarin uygulanacagini
belirlemeleri, erisilebilir iiriin ve hizmetlerin kullanilabilirligini belirlemek icin pazar arastirmasini
gerceklestirmeleri ve piyasa arastirmalarinin sonuclarini belgelemeleri gerektigini belirtir. Asagidaki
kaynaklar, Boliim 508 gereksinimlerini karsilama konusunda yardim saglamaktadir:

° www.section508.gov

° Accessible Teknolojisini Satin Alin

ABD Erisim Kurulu su anda Boliim 508 standartlarini giincellemektedir. Bu calisma, yeni teknolojileri ve
standartlarin dedistirilmesi gereken diger alanlari ele alacaktir. Daha fazla bilgi icin, bkz. Bliim 508 Yenileme.

Telekomiinikasyon Yasasi Béliim 255, telekomiinikasyon riinleri ve hizmetlerinin engelli bireyler icin
erisilebilir olmasini gerektirmektedir. FCC kurallari, evde veya ofiste kullanilan tiim donanim ve yazilim telefon
ag ekipmani ve telekomiinikasyon ekipmanini kapsar. Bu tiir ekipmanlar telefonlar, kablosuz telefonlar, faks
makineleri, telesekreter makineleri ve ¢cagri cihazlaridir. FCC kurallari ayrica normal telefon gériismeleri, cagn
bekletme, hizli arama, arama y6nlendirme, bilgisayar tarafindan saglanan dizin yardimi, cagri izleme, arayan
kimligi, cagr takibi ve tekrar cevirme gibi temel ve 6zel telekomiinikasyon hizmetlerinin yani sira sesli posta
hizmeti ve arayanlara secenek meniileri saglayan etkilesimli sesli yanit sistemlerini de kapsar. Daha fazla bilgi
icin, Federal iletisim Komisyonu Béliim 255 bilgilerine gidin.

21. Yiizyil iletisim ve Video Erisilebilirligi Yasas: (CVAA)

Kanada

Avrupa

CVAA, engelli bireylerin modern iletisim araclarina erisimini artirmak ve 1980'lerde ve 1990'larda yiiriirliige
giren erisilebilirlik yasalarini dijital, genis bant ve mobil yenilikleri icerecek sekilde giincellemek {izere federal
iletisim yasalarini giinceller. Yonetmelikler FCC tarafindan zorunlu tutulur ve 47 CFR 14. ve 79. béliimler ile
belgelenmistir.

° CVAA FCC Kilavuzu

Diger ABD mevzuati ve girisimleri

° Engelli Amerikalilar Yasasi (ADA), Telekomiinikasyon Yasasi, Rehabilitasyon Yasasi ve digerleri

Engelli Ontariolular icin Erisilebilirlik Yasasi (AODA); mal, hizmet ve tesislerin engelli Ontariolular tarafindan
erisilebilir olmasini saglamak ve engelli bireylerin erisilebilirlik standartlarinin gelistirilmesine katilimini
saglamak icin erisilebilirlik standartlari gelistirmek ve uygulamak tizere olusturulmustur. AODA'nin ilk
standardi musteri hizmetleri standardidir; ancak ulasim, istihdam ve bilgi ve iletisim icin de standartlari
gelistirilmektedir. AODA; Ontario Hiikiimeti, parlamento, her bir kamu sektérii kurulusu ve kamuya veya diger
Uclincii taraflara mal, hizmet veya tesis saglayan ve Ontario'da en az bir calisani bulunan her kisi veya kurulus
icin uygulanir; erisilebilirlik kriterleri 1 Ocak 2025 itibariyla veya daha dnce saglanmis olmalidir. Daha fazla
bilgi icin Engelli Ontariolular icin Erisilebilirlik Yasasi (AODA) boliimiine gidin.

AB Direktif 376 ETSI Teknik Rapor ETSI DTR 102 612: "insan Faktorleri (HF); ICT alanindaki iiriin ve hizmetlerin
kamu ihaleleri icin Avrupa erisilebilirlik gereksinimleri (Avrupa Komisyonu Direktif 376, Asama 1)"
yayinlanmistir.
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
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Arka plan: U¢ Avrupa Standardizasyon Kurulusu, Avrupa Komisyonu "ICT Alanindaki Uriin ve Hizmetlerin Kamu
ihaleleri icin Erisilebilirlik Gereksinimlerini destekleyen CEN, CENELEC ve ETSl icin Direktif 376" ile belirtilen
islerin yiritilmesi icin iki paralel proje ekibi olusturmustur.

ETSI TC insan Faktorleri Ozel Timi (STF) 333, ETSI DTR 102 612'yi gelistirmistir. STF333 tarafindan
gerceklestirilen isle ilgili daha ayrintili bilgi (6r. Referans Sartlari, ayrintili is gorevlerinin 6zellikleri, calisma
icin zaman plani, 6nceki taslaklar, alinan yorumlarin listesi ve tim ile iletisim kurma yollar) Ozel Tim 333
béliimiinde bulunabilir.

Uygun test ve uygunluk semalarinin degerlendirilmesine iliskin béliimler, CEN BT/WG185/PT'de detayli olarak
belirtilen paralel bir proje tarafindan gerceklestirilmistir. Daha fazla bilgi icin CEN proje ekibi web sitesine
gidin. iki proje yakin sekilde koordine edilmistir.

° CEN proje ekibi
e  E-erisilebilirlik icin Avrupa Komisyonu direktifi (PDF, 46KB)

Birlesik Krallik

1995 Engellilere Karsi Ayrimcilik Yasasi (DDA), web sitelerinin Birlesik Krallik'taki gérme engelli ve bedensel
engelli kullanicilar tarafindan erisilebilir olmasini saglamak icin yiiriirliige girmistir.

° W3C Birlesik Krallik Politikalari

Avustralya

Avustralya hiikiimeti, Web Iceridi Erisilebilirlik Yonergeleri 2.0 uygulama planini aciklamistir.

Tiim Avustralya hiikiimeti web sitelerinin, 2012 yilina kadar Diizey A uyumlu olmasi ve 2015 yilina kadar Cift A
uyumlu olmasi gerekir. Yeni standart, 2000 yilinda kuruluslar i¢in zorunlu tutulan bir gereklilik olarak tanitilan
WCAG 1.0'in yerini almistir.

Diinya geneli

e  JTCI Erisilebilirlik Ozel Calisma Grubu (SWG-A)

° G3ict: Kapsayici ICT icin Kiiresel Girisim

° italyan erisilebilirlik mevzuati

e  W3C Web Erisilebilirligi Girisimi (WAI)

Kullanisli erisilebilirlik kaynaklari ve baglantilar

Asadidaki kuruluslar, engelli ve yasa bagli sinirlamalari olan bireyler hakkinda bilgi edinmek icin faydali
kaynaklar olabilir.

[%r’ NOT: Bukapsamli bir liste degildir. Bu kuruluslar yalnizca bilgi amacli olarak verilmistir. HP, internet'te
karsilasabileceginiz bilgiler veya kisiler icin sorumluluk kabul etmez. Bu sayfadaki listeleme, HP'nin listede yer
alan kuruluslari destekledigi anlamina gelmez.

Kuruluslar

e  Amerikan Engelliler Birligi (AAPD)

e  Yardima Teknoloji Yasasi Programlari Birligi (ATAP)

e  Amerikan Isitme Kaybi Birligi (HLAA)

e  Bilgi Teknolojisi Teknik Yardim ve Egitim Merkezi (ITTATC)

Ek C Erisilebilirlik


https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

e  Lighthouse International

e  Ulusal isitme Engelliler Birligi

e  Ulusal Gorme Engelliler Federasyonu

e  Kuzey Amerika Rehabilitasyon Miihendisligi ve Yardimci Teknoloji Toplulugu (RESNA)
e isitme Engelliler ve isitme Kaybi Olanlar icin Telekomiinikasyon (TDI)

e W3C Web Erisilebilirligi Girisimi (WAI)

Egitim kurumlan
e Kaliforniya Universitesi, Engellilik Merkezi (CSUN)
e  Wisconsin Universitesi - Madison, izleme Merkezi

e  Minnesota Universitesi bilgisayar kolayliklari programi

Engellilik ile ilgili diger kaynaklar
e  ADA (Engelli Amerikalilar Yasasi) Teknik Yardim Programi
e s veEngellilik agi
e  EnableMart
e  Avrupa Engellilik Forumu
e s Kolayligi Agi
e  Microsoft Enable

e  ABD Adalet Bakanligi - Engelli haklari yasalarinailiskin kilavuz

HP baglantilan

iletisim web formumuz

HP konfor ve giivenlik kilavuzu

HP kamu sektéri satislari

Destege basvurma

B NOT: Destek yalnizca ingilizce dilindedir.

e  Teknik destek veya HP drinlerinin erisilebilirligi hakkinda sorulari olan, isitme engelli veya isitme
glcligl yasayan misteriler:

—  Pazartesi-Cuma MST 06:00-21:00 arasinda TRS/VRS/WebCapTel ile (877) 656-7058 numarasini
arayabilirsiniz.

e  Teknik destek veya HP driinlerinin erisilebilirligi hakkinda sorulari olan, diger engellere sahip veya yasa
bagli sinirlamalari olan misteriler asadidaki seceneklerden birini secebilir:

—  Pazartesi-Cuma MST 06:00-21:00 arasinda (888) 259-5707 numarasini arayabilirsiniz.

- Engelli veya yasa badli sinirlamalari olan bireyler icin iletisim formu'nu doldurabilirsiniz.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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