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Om den har handboken

Den har guiden ger information om bildskarmsfunktioner, installation av bildskarmen, anvandning av
programvaran och tekniska specifikationer.

A VARNING: Indikerar en riskfylld situation som, om den inte undviks, kan leda till dodsfall eller allvarlig
skada.

A VIKTIGT: Indikerar en riskfylld situation som, om den inte undviks, kan leda till mindre eller mattlig skada.

944

[iz VIKTIGT: Visar information som anses viktig, men inte farorelaterad (exempelvis meddelanden relaterade
till skada pa egendom). Ett viktigt meddelande varnar anvandaren att om en procedur inte foljs exakt enligt
beskrivning kan det leda till dataforlust eller skada pa maskin- eller programvara. Innehaller dven
grundlaggande information for att beskriva ett koncept eller utféra en uppgift.

ﬂ% OBS! Innehaller ytterligare information fér att framhava eller komplettera viktiga punkter i texten.

X TIPS: Innehaller praktiska tips for att slutfora en uppgift.
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Denna produkt innehaller HDMI-teknik.
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1 Kommaigang

Viktig sakerhetsinformation

Med bildskarmen medféljer en stromkabel. Om du anvander en annan sladd ska du endast anvanda en
stromkalla och en kontakt som &r lamplig for den har bildskarmen. For information om vilken stromkabel du
bor anvanda med bildskarmen, se Produktmeddelanden som finns i dokumentationspaketet.

A\IARNING: Sa har minskar du risken for personskada och skada pa utrustningen:
Anslut strémkabeln till ett eluttag som alltid ar enkelt att komma at.
Bryt strommen till datorn genom att dra ur strémkabeln ur eluttaget.

Om stromkabeln har en anslutningskontakt med 3 stift ska du satta denii ett jordat 3-stiftsuttag. Inaktivera
inte stromkabelns jordningsstift (t.ex. genom att ansluta en tvastiftsadapter). Jordningen &r en viktig
sdkerhetsfunktion.

Enheten maste endast anvandas inom de driftsforhallanden som anges av HP. Placera aldrig enheten pa
varmeavgivande féremal som element eller varmeflaktar. Temperaturen i miljén far inte 6verstiga de hogsta
temperaturerna som anges i den har handboken. Placera aldrig enheten i ett slutet omgivande hdlje, savida
det inte ar tillrdckligt ventilerat for att sakerstalla en driftstemperatur under det tillatna maximala vardet.

For din egen sakerhet, placera inga foremal pa natsladdar eller kablar. Ordna dem sa att ingen rakar snubbla
over dem eller trampa pa dem. Dra inte i sladdar eller kablar. Ta tag i kontakten nar du drar ut kabeln ur
eluttaget.

Minska risken for allvarliga skador genom att ldsa guiden Séikerhet och arbetsmiljé som finns bland
anvandarhandbockerna. | den beskrivs hur du kan ordna din arbetsplats, sittstallningar, halsofragor och
arbetsvanor foér datoranvandare. | handboken Sdkerhet och arbetsmiljé finns dven viktig information om
hantering av utrustningens elektriska och mekaniska delar. Sdkerhet och arbetsmiljé finns dven pa
webbplatsen pa http://www.hp.com/ergo.

Installationer maste forberedas av kvalificerad personal. Det ar operatérens ansvar att valja kvalificerad
personal for enhetens installation och drift.

iy VIKTIGT: Skydda bildskdrmen och datorn genom att ansluta alla natsladdar fér datorn och
kringutrustningen (till exempel bildskarm, skrivare och skanner) till ett 6verspanningsskydd, till exempel en
forgreningsdosa med Gverspanningsskydd eller UPS (Uninterruptible Power Supply). Det ar inte alla
grenuttag som har dverspanningsskydd. Grenuttagen maste ha en specifik markning om att de har denna
funktion. Anvand ett grenuttag vars tillverkare erbjuder ersattning vid skada sa att du kan fa ny utrustning
om dverspanningsskyddet inte fungerar.

Anvand en andamalsenlig mébel av adekvat storlek som ar gjord for att halla for din HP LCD-bildskarm.

Viktig sdakerhetsinformation
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A VARNING: LCD-skarmar som placeras pa olampligt satt pa byraer, bokhyllor, skrivbord, hogtalare eller
vagnar kan falla av och orsaka personskada.

Var noga med att dra LCD-bildskdrmens alla sladdar och kablar sa att ingen kan dra och rycka i dom eller
snubbla pa dom.

Otillrackliga systemkonfiguration kan leda till risk for exponering av oacceptabelt hog lackstrom for
patienten.

Om denna utrustning dndras maste lamplig inspektion och testning genomfadras for att sakerstalla fortsatt
saker anvandning av utrustningen.

All utrustning som ar anslutna till den har bildskarmen maste vara certifierad i enlighet med de
internationella standarderna IEC60601-1 eller IEC60950, eller andra IEC-/ISO-standarder tillampliga f6r
utrustningen.

Alla konfigurationer av utrustningen maste dverensstamma med systemstandarden IEC60601-1. Att ansluta
ytterligare utrustning till in- eller utsignalporten pa den har bildskarmen réknas som att konfigurera ett
medicintekniskt system. Darfér maste systemet uppfylla kraven i systemstandarden IEC60601-1. HP Support
finns pa http://www.hp.com/support, eller sa kan du kontakta din lokala representant.

Indikationer for anvandning/avsedd anvidndning

e  Den hér bildskdrmen &r avsedd att anvédndas av sjukvardspersonal for att visa patientinformation,
register, bilder fran medicinsk undersokning eller resultat i en sjukhusmiljo eller annan klinisk medicinsk
milj6.

e  Den har bildskdrmen ar inte avsedd for anvandning i den primara tolkningen eller diagnosen av
medicinska bilder fér manskliga sjukdomar.

e  Anvand inte den hér bildskarmen med nagon kirurgisk, livsuppehallande, eller radiologisk utrustning
(inklusive utrustning for mammografi).

e Anvand inte den har bildskarmen med radiologiska eller patologiska system eller mammografi fér
patientdiagnostik.

e  Bildskarmen har stdd for en skarmmenyn (0SD) med fyra knappar (under den hdgra sidan av tackramen
for frontpanelen) for justering av bildskarmens installningar. Videoingangar som stods ar VGA, HDMI och
DisplayPort. VGA-, HDMI- och DisplayPort-videokablar medféljer bildskdrmen. Den valda videoingangen
visas pa hela skarmen.

Visa satsens innehall

Bildskdrmen levereras med féljande artiklar:
e  Dokumentationssats

e  Snabbstartguiden

e  VGA-videokabel

e DisplayPort-videokabel

e  HDMI-videokabel

e  Stromkabel av sjukhusklass

e  USB Type-B till USB Type-A-kabel

Kapitel 1 Komma igang
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Forklaring av symboler som anvands

Tabell 1-1 Symboler och respektive beskrivningar

Symbol Beskrivning

Varning, elektricitet

Var forsiktig

Overensstammelse med IEC 060417-5009
l Standby

EU-direktiv 2014/30/EU, 2014/35/EU EMC-efterlevnad

3
IPN.N,

Overensstammer med IEC 60529

Tillverkare (namn och adress)

Tillverkningsdatum (AAAA-MM)

H

Enhetens serienummer

SN

Las bruksanvisningen

Information om avfallshantering

Den har enheten far inte kastas i soporna, utan maste atervinnas enligt europeiska direktivet
om avfall som utgdérs av eller innehaller elektrisk och elektronisk utrustning (WEEE).

Overensstammelse med US FDA del 15 av FCC-reglerna (klass B)

51D
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Tabell 1-1 Symboler och respektive beskrivningar (fortsédttning)

Symbol

Beskrivning

#+60°C

-20°C

Temperaturbegransning

Luftfuktighetsbegransning

Begransning for atmosfariskt tryck

Omtaligt, hanteras varsamt

. ,"- L Hall torr
< XX kg Staplingsgrans efter massa

Den hér sidan upp

Stapling pa lastpall

Vaxelstromsingang

DisplayPort-uttag

HDMI-uttag (High-Definition Multimedia Interface)

VGA-uttag

USB-uttag (uppstréms)

Plats for sakerhetskabel

Kapitel 1 Komma igang



Produktens funktioner och komponenter

Funktioner

Skdarmegenskaperna omfattar fdljande:

61,1 cm (24,0 tum) diagonal visningsyta och 1920 x 1200 punkters upplosning, samt stéd for lagre
upplosningar 6ver hela skarmen; med anpassningsbar skalning for maximal bildstorlek samtidigt som
det ursprungliga bildférhallandet bibehalls

Blankfri skarm med LED-bakgrundsbelysning

Bredvinkel for att tillata visningen fran sittande eller staende ldge eller forflyttning fran sida till sida
(modeller med inbdddat sekretessfilter ar begransade till 60 graders horisontell visningsvinkel)

Inbaddat sekretessfilter bakom skyddsglaset (HP HC241p)
Kant till kant antireflexbehandlad skyddsruta
IP-skydd: IP32 for LCD-bildskarmen, endast det framre skyddsglaset

Stativet (tillval) séljs separat och kan anvandas for att luta bildskdrmen, vrida bildskarmen fran liggande
till staende, svénga bildskarmen och @ndra bildskdrmens hojd

HP Snabbkoppling 2 sa att du kan snabbt kan fasta bildskdarmspanelen pa stativet (saljs separat) med
ett enkelt klick och ta bort den med en smidig skjutflik

DisplayPort-, High-Definition Multimedia Interface (HDMI)- och VGA-videoingangar med medféljande
kablar

USB 2.0-hubb med en USB 2.0 Type-B-inmatningsport (ansluter bildskarmen till killenheten) och tva
USB Type-A-utmatningsportar (ansluts till USB-enheter)

USB 2.0 Type-B till Type-A-kabel medfoljer for anslutning av bildskdrmens USB-hubb till USB-kontakten
i datorn

Stromkabel av sjukhusklass

A VARNING: Jordad tillforlitlighet kan endast uppnas nar utrustningen ar ansluten till ett uttag markt

endast for sjukhus eller sjukhusklass.

Fyra funktionsknappar under framre tackramens hdgra sida, varav tre kan omkonfigureras for snabbval
av de vanligaste funktionerna

Knappar pa kapacitiv skarmmeny (0SD)

A VIKTIGT: Ror inte patienten och den har medicinutrustningen samtidigt.

Plug-and-play-funktion om operativsystemet stoder detta

Inbyggd 100 mm VESA-montering

Plats for sakerhetskabel pa bildskarmens baksida for kabellas (tillval)
0SD-menyinstallningar pa flera sprak for enkel konfigurering och skarmoptimering
HDCP-kopieringsskydd pa alla digitala ingangar

Overensstammelse med DICOM (Digital Imaging and Communications in Medicine) del 14 fér anvandning
i kliniska granskningar inom halsovarden utford av vardpersonal i 6msesidigt samrad och for
patientkonsultation (pa modell HP HC241 utan sekretessfilter)

Overensstiammelse med IEC 60601-1-2.2014

Produktens funktioner och komponenter
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e  Forvantat serviceliv: 5 ar

e  Stromsparfunktion for att uppfylla kraven pa minskad energiférbrukning

@’9 0BS! Sakerhetsinformation och foreskrifter finns i Produktmeddelanden som medféljde i dokumentationen.
Om du vill fa tillgang till den senaste anvandarhandboken gar du till http://www.hp.com/support och féljer
anvisningarna for att hitta din produkt. Vilj sedan Anvandarhandbdcker.

Frontpanelens kontroller

L]

66

Tabell 1-2 Kontroller pa frontpanelen och deras funktioner

Kontroll Funktion

1 Funktionsknappar (4) Anvand knapparna for att navigera i skarmmenyn utifran de indikatorer som aktiveras
bredvid knapparna nar skarmmenyn ar 6ppen.

0BS! Om du vill aktivera funktionsknapparna trycker du pa valfri knapp sa att
knappetiketterna visas pa skarmens hogra sida och lysdioderna pa knapparna tands.

Meny-knapp Tryck pa den har knappen for att 6ppna skarmmenyn, vélja ett alternativ pa
skarmmenyn eller stdnga skarmmenyn.

Knappen Information Oppnar menyn Infermation och viljer ett forinstallt visningslage.

Konfigurerbar funktionsknapp 1

Knappen Next Active Input (Nasta Anvands for att navigera pa skarmmenyn och vdlja en videoindatakalla.
aktiva ingang)

Konfigurerbar funktionsknapp 2

Knappen Sanering Uppdaterar saneringsloggen.

Konfigurerbar funktionsknapp 3

2 Power button (Stromknappen) Slar pa eller stanger av bildskarmen.
Vit: Bildskarmen &r pa.
Av: Bildskdrmen ar avstangd.

Gulbrun: Bildskdrmen ar i energisparlage.

6 Kapitel 1 Kommaigang
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Andra funktionsknapparnas konfiguration

Du kan andra de tre funktionsknapparnas standardinstallningar och snabbt ta fram vanliga menyalternativ
nar du trycker pa knapparna. Du kan inte andra funktion fér knappen Menu (Meny).

Sa har konfigurerar du funktionsknapparna:

1. Tryck p& ndgon av de fyra funktionsknapparna pa den bakre ramen fér att aktivera knapparna. Oppna
sedan skarmmenyn genom att trycka pa Meny-knappen.

2. Valj Menu Control (Menykontroll), valj Assign Buttons (Tilldela knappar) pa skdarmmenyn och valj sedan
ett av de tillgangliga alternativen for knappen som du vill konfigurera.

Komponenter pa baksidan och pa sidan

Tabell 1-3 Komponenterna bak och pa sidan och deras funktioner

Komponent Funktion

1 Stromkontakt Ansluter en stromkabel.

2 DisplayPort-port Ansluter DisplayPort-kabeln till kdllenheten.

3 HDMI port Ansluter HDMI-kabeln till kdllenheten.

4 VGA-port Ansluter en VGA-kabel till kdllenheten.

5 USB Type-B-port Ansluter en USB Type-B-kabel till en kdllenheten for att aktivera
(inmatning) bildskdrmens USB-hubb.

6 USB Type-A-portar (2) Ansluter valfria USB-enheter till USB-hubben.
(nedstréms)

Installera bildskdarmen

Infor installationen av bildskdarmen ska du kontrollera att strémmen till bildskarm, datorsystem och eventuell
kringutrustning ar avstangd och ga darefter igenom féljande anvisningar.

Installera bildskdarmen 7



Var forsiktig nar du staller upp bildskdrmen

Forhindra skada pa bildskdarmen genom att inte rora vid LCD-skdrmens yta. Om du trycker pa skarmen kan
detta orsaka fargavvikelser eller att de flytande kristallerna hamnar i oordning. Om detta sker atergar inte
bildskarmen till normal status.

Om du installerar ett stativ (séljs separat) ldgger du bildskarmen med framsidan nedat mot ett jamnt
underlag tackt med ett skyddande skumgummiark eller ett mjukt tyg. Detta forhindrar att skarmen repas,
skadas eller forstérs samt att kontrollknapparna skadas.

Ansluta kablarna
1. Placera bildskdrmen pa en lamplig, valventilerad plats i narheten av datorn.

2. Anslut en videokabel.

l%? 0BS! Bildskarmen faststaller automatiskt vilka ingangar som har giltiga videosignaler. Du kan vélja
ingang via skarmmenyn genom att trycka pa Meny-knappen och vélja Inmatningskontroll.

e  Anslut ena énden av en DisplayPort-kabel till DisplayPort-porten pa bildskarmens baksida och den
andra dnden till killenhetens DisplayPort-port.

8 Kapitel 1 Komma igang



e  Anslut ena dnden av en HDMI-kabel till HDMI-porten pa bildskdrmens baksida och den andra dnden
till kallenhetens HDMI-port.

e  Anslut ena danden av en VGA-signalkabel till VGA-kontakten pa bildskarmens baksida och den andra
anden till kdllenhetens VGA-kontakt.

Du maste koppla USB-hubbens inmatningskabel fran datorn till bildskarmen for att aktivera
bildskarmens USB-portar.

. For en USB-hubb:

Anslut Type-B-anden pa en USB-kabel till en USB Type-B-port pa bildskarmen och den andra
anden till en USB Type-A-port pa kallenheten.

Installera bildskdarmen



4. Anslut en del av stromkabeln till bildskarmen. Anslut sedan strémkabeln till ett jordat eluttag.

A VARNING: Sa har minskar du risken for elektriska stotar eller skada pa utrustningen:
Koppla inte bort jordningsstiftet pa strémkabeln. Jordningen fyller en viktig sakerhetsfunktion.
Anslut stromkabeln till ett jordat eluttag som &r latt att komma at.
Bryt strémmen till utrustningen genom att dra ur stromsladden ur eluttaget.

For din egen sdkerhet, placera inga féremal pa natsladdar eller kablar. Ordna dem sa att ingen rakar
snubbla dver dem eller trampa pa dem. Dra inte i sladdar eller kablar. Ta tag i kontakten nar du drar ut
den ur vagguttaget.
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Ansluta USB-enheter

USB-portar anvands fér anslutning av enheter som digitalkamera, USB-tangentbord eller USB-mus. Det finns
tva USB Type-A-portar for utmatning pa bildskdarmens sida.

@7 0BS! Du maste koppla USB-inmatningskabeln fran datorn till bildskarmen for att aktivera bildskarmens
USB-utmatningsportar. Se Ansluta kablarna pa sidan 8.

Sla pa bildskdrmen

1.  Starta datorn genom att trycka pa dess strombrytare.

2.  Tryck pa stromknappen pa framsidan av bildskdrmen for att starta bildskarmen.

r!} VIKTIGT: Bilder kan brannas in pa alla bildskarmar som visar samma statiska bild pa skarmen i 12 timmar
eller langre kontinuerlig tid. Du kan undvika detta genom att alltid aktivera en skarmslackare, eller genom att
stanga bildskdrmen nar den inte ska anvandas under en langre period. Bilder som branns in pa skdarmen ar
nagot som kan handa pa alla LCD-skarmar. Bildskarmar med "inbrand bild” omfattas inte av HP:s garanti.

@’ OBS! Hander det inget nar du trycker pa bildskdrmens strémbrytare kan strombrytarens lasning vara
aktiverad. Du inaktiverar denna funktion genom att halla strémbrytaren intryckt i 10 sekunder.
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[’_%f’ OBS! Du kan inaktivera stromlampan pa skarmmenyn. Tryck pa knappen Menu (Meny) pa framsidan av
bildskdrmen for att ppna 0SD-menyn. Oppna 0SD-menyn och vélj Stromkontroll, vilj Stromlampa och
sedan Av.

Nar bildskarmen forst slas pa visas ett statusmeddelande i fem sekunder. Meddelandet visar pa vilken ingang
den aktiva signalen finns for tillfallet, aktuell forinstalld bildskarmsuppldsning och den rekommenderade
forinstallda bildskarmsupplésningen.

Bildskarmen laser automatiskt av signalingangarna for att hitta den aktiva insignalen och anvéander den
ingangen for visning pa bildskarmen.

Montera bildskarmspanelen

Du kan fasta bildskdrmens 6verdel till ett stativ med hjalp av HP Stativsats, produktnummer 4BX37AA (séljs
separat) eller pa en vagg eller annan monteringsanordning.

[%r OBS! Apparaten dr avsedd att monteras med UL- eller CSA-listade fasten fér vdggmontering.

A VIKTIGT: Den hér bildskarmen uppfyller VESA-standarden for 100 mm skruvhal fér montering. For
montering av en losning fran en annan tillverkare pa bildskarmen kravs fyra 4 mm, 10 mm langa skruvar med
0,7-génga. Langre skruvar kan skada bildskarmen. Det ar viktigt att kontrollera att tillverkarens
monteringslésning dverensstammer med VESA-standarden och ar godkand for att klara bildskarmens vikt.
Anvand strém- och videokabeln som medféljer bildskarmen fér basta mojliga prestanda.

Installera ett sikerhetslas

Las fast bildskarmen vid ett fast foremal med en sdkerhetskabel som kan kopas som tillval fran HP.
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2 Anvanda bildskarmen

Hamta drivrutinerna for bildskarmen

Du kan héamta och installera féljande filer fran http://www.hp.com/support.

e INF (Information)-fil

e  ICM-filer (Image Color Matching), en fil fér varje kalibrerad fargrymd

e  HP Display Assistant — for justering av bildskdarmsinstallningar och aktivering av stéldskyddsfunktionen
Hamta filer:

1. Gatill http://www.hp.com/support.

2. Valj Programvara och drivrutiner.
3. Valj din produkttyp.
4.  Ange din HP-bildskarmsmodell i sokfaltet.

Anvanda skarmmenyn (0SD)

Anvand 0SD-menyn for att justera skarmbilden enligt dina 6nskemal. Du kan komma at och géra andringar i
skdarmmenyn med funktionsknapparna pa bildskdrmens framsida.

Om du vill fa tillgang till skarmmenyn och justera gor du féljande:

1.  Om bildskarmen inte ar paslagen trycker du pa strombrytaren pa bildskarmens framsida for att satta pa
den.

2. For att oppna skarmmenyn ska du trycka pa nagon av de fyra funktionsknapparna pa bildskarmens
frontpanel for att aktivera knapparna. Tryck sedan pa Meny-knappen for att 6ppna skarmmenyn.

3. Anvand de fem funktionsknapparna for att navigera, valja och justera menyval. Skarmknapparnas namn
varierar beroende pa vilken meny eller undermeny som ar aktiv.

| féljande tabell visas menyalternativ i skarmens huvudmenyn.

Tabell 2-1 Alternativ for skarmmenyn och beskrivningar

Huvudmeny Beskrivning
Brightness (Ljusstyrka) Justerar skdarmens ljusstyrkeniva.
Contrast (Kontrast) Justerar skdarmens kontrastniva. Standardinstallningen ar 80.

Color Control (Fargkontroll)  Valjer och justerar skdarmens farg.

Input Control Véljer ingangssignal for video.
(Ingangskontroll)

Image Control (Bildkontroll)  Justerar skarmbilden.

Power Control Justerar energiinstallningarna.
(Stromkontroll)

Hamta drivrutinerna for bildskarmen 13
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Tabell 2-1 Alternativ for skarmmenyn och beskrivningar (fortséttning)

Huvudmeny

Beskrivning

Menu Control
(Menykontroll)

Justerar 0SD-menykontrollerna.

Management (Hantering)

Justerar DDC-/Cl-installningarna, sprakinstallningarna och aterstaller alla 0SD-menyinstallningar till
fabriksinstallningarna.

Sanitization (Sanering)

Aktiverar saneringsloggen, uppdaterar saneringsloggen, 6ppnar vyn med saneringsloggen och staller in
timvis varningsschema.

Information

Vdljer och visar viktig information om bildskarmen.

Exit (Avsluta)

Stanger skarmmenyn.

Anvanda fargalternativ

Den hér bildskarmen har blivit certifierad att 6verensstamma med DICOM (Digital Imaging and

Communication in Medicine) del 14. Bildskarmen kan anvandas av sjukvardspersonal for att visa medicinska
bilder for klinisk granskning, konsultation i samrad, patientkonsultation eller bildverifiering. Bildskarmen ar
inte avsedd att anvandas vid diagnos, vard, behandling eller férebyggande av mansklig sjukdom eller andra

14

medicinska tillstand.

[%]’9 0BS! DICOM-lagen stdds inte pa modellen HP HC241p pa grund av det inbdddade sekretessfiltret.

Bildskarmen ar fabrikskalibrerad och standardfarginstallningen ar DICOM (0,0 ALC). Sa har dndras
farginstallningen till en annan foérinstalld eller anpassad installning:

1.  Tryck pa Meny-knappen pa bildskarmens frontpanel for att visa skarmmenyn.

2. Navigera till och markera menyn Fdrg och vdlj sedan en farginstallning.

3. Klicka pa Spara och ga tillbaka.

[%?9 0BS! Nar du visar medicinska bilder ska du kontrollera att bildskarmens farginstallning ar DICOM.

| féljande tabell visas alternativen i fargkontrollmenyn.

Tabell 2-2 Menyalternativ och beskrivningar for fargkontroll

Huvudmeny

Beskrivning

DICOM (0,0 ALC)

Staller in skdarmen till DICOM del 14 GSDF pa installningen fér noll kompensation av omgivningsljus.

DICOM (2,2 ALC)

Staller in skdarmen till DICOM del 14 GSDF pa installningen 2,2 omgivningsljuskompensation for morkare
visningsforhallanden.

Neutral Staller in fargschemat till en punkt i 6500K fargtemperaturintervallet.
Kall Staller in fargschemat till en punkt i 9300K fargtemperaturintervallet.
Varm Staller in fargschemat till en punkt i 5000K fargtemperaturintervallet.
Anpassad RGB GOr att du kan valja och stalla in dina egna fargnivaer.

e  R:Stéllerin réda fargnivaer.
e  G:Staller in grona fargnivaer.

° B: Staller in bla fargnivaer.
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Anvinda automatiskt viloldage

Bildskarmen har stod for ett 0SD-menyalternativ som kallas Automatiskt vilolage som gor det mdojligt att
aktivera eller inaktivera ett lage som drar mindre strom. Om Automatiskt vilolage ar aktiverat (vilket &r
standard) dvergar bildskarmen till ett stromsparlage nar datorn anger att den &r i strémsparlage (avsaknad
av antingen vagratt eller lodratt synkroniseringssignal).

Nar bildskarmen forsatts i detta stromsparlage (vilolage) blir skarmen tom, bakgrundsbelysningen slacks och
stromindikatorn lyser gulbrunt. Bildskarmen drar mindre an 0,5 W nar den befinner sig i stromsparlage.
Bildskarmen vacks fran viloldget nar datorn skickar en aktiveringssignal till bildskdarmen (t.ex. om du
aktiverar musen eller tangentbordet).

Du kan inaktivera automatiskt stromsparlage i skarmmenyn. Tryck pa Meny-knappen pa framsidan av
skarmen nar du vill 6ppna skarmmenyn. | skarmmenyn valjer du Stromkontroll, Automatiskt viloldge och
sedan Av.

Anvanda automatiskt vilolage 15



Support och felsokning

Losa vanliga problem

| tabellen nedan listas mojliga problem, troliga orsaker och rekommenderade atgarder.

Tabell 3-1 Vanliga problem och losningar

Fel

Majlig orsak

Atgird

Skarmen ar tom eller sa
blinkar bilden.

Stromsladden ar inte
ansluten.

Anslut stromkabeln.

Bildskarmen ar avstangd.

Tryck pa frontpanelens strémbrytare.

0BS! Om det inte hander nagot nar du trycker pa strombrytaren kan du
inaktivera lasningen av strombrytaren genom att halla knappen intryckt
i 10 sekunder.

Videokabeln ar felaktigt
ansluten.

Anslut bildskarmskabeln pa ratt satt. Mer information finns i Ansluta
kablarna pa sidan 8.

Systemet dr i viloldge.

Tryck pa valfri tangent pa tangentbordet eller flytta musen for att
inaktivera skarmslackaren.

Videokortet ar
inkompatibelt.

Oppna skarmmenyn och vilj sedan menyn Ingangskontroll. Still in
Automatiskt byte av killa pa Av och valj kalla manuellt.

Bilden ser suddig ut,
oskarp eller fér mork.

Den installda ljusstyrkan ar
for lag.

Oppna skarmmenyn och vilj Ljusstyrka fér att justera ljusstyrkan efter
behov.

Kontrollera
bildskdrmskabeln visas pa
skdrmen.

Bildskarmens videokabel ar
frankopplad.

Anslut lamplig videosignalkabel mellan datorn och bildskarmen. Se till
att strommen ar av nar du ansluter videokabeln.

Ingen ingangssignal
hittades visas pa skarmen.

Skarmupplésningen och/
eller
uppdateringsfrekvensen ar
installda pa ett hogre varde
an bildskarmen klarar.

Andra till installningar som stdds (se Forinstllda
bildskdrmsuppldsningar pa sidan 22).

Bildskdrmen ar avstdngd
men den verkar inte ha
forsattsiett
strombesparande vilolage.

Bildskarmens
energisparfunktion ar
inaktiverad.

Oppna skarmmenyn, vilj Stromkontroll, vilj Automatiskt vilolidge och
stall sedan in automatiskt viloldge pa Pa.

Skdrmmeny last visas.

Bildskarmens funktion for
lasning av skarmmenyn ar
aktiverad.

Inaktivera menylasningsfunktionen genom att halla Meny-knappen pa
bildskdarmens frontpanel intryckt i 10 sekunder.

Strombrytaren last visas.

Bildskarmens funktion for
lasning av strémbrytaren ar
aktiverad.

Inaktivera funktionen for strombrytarlasning genom att halla
strombrytaren pa frontpanelen intryckt i 10 sekunder.

Stromspdnning

Meddelande om avbrott

Ett bildsystem visar en bild som kan dndras, men pa ett satt som inte
paverkar diagnosen eller behandlingen.
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Knapplasning

Funktionerna i knapparna lases om du haller strombrytaren eller Meny-knappen nedtryckt i tio sekunder. Du
kan aterstalla funktionaliteten genom att halla ner knapparna igen i tio sekunder. Den har funktionen &r bara
tillganglig nar bildskdarmen &r pa och visar en aktiv signal. Skarmmenyn far dock inte vara 6ppen.

Kontakta support

For att l6sa ett hardvaru- eller programvaruproblem ska du ga till http://www.hp.com/support. Pa denna
webbplats kan du fa mer information om din produkt, inklusive lankar till diskussionsforum och instruktioner
om felsokning. Du kan d@ven hitta information om hur du kontaktar HP och dppnar ett supportarende.

Forberedelser innan du ringer teknisk support

Om du inte kan avhjdlpa ett problem med felsdkningstipsen i detta avsnitt kan du ringa teknisk support. Ha
foljande information tillgénglig innan du ringer:

e  Bildskdrmens modellnummer

e  Display serial number (Visa serienummer)
e Inkdépsdatum enligt kvittot

e Vad du gjorde nar problemet uppstod

e  Eventuella felmeddelanden

e  Maskinvarans konfiguration

e Namn och version pa den maskinvara och programvara du anvander

Hitta serienumret och produktnumret

Serienumret och produktnumret finns pa en etikett pa baksidan av bildskarmens overdel. Du kan behéva
dessa nummer nar du kontaktar HP om just din bildskarmsmodell.

Knapplasning
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For att forbattra bildskdarmens prestanda och livslangd:

e  Oppnainte bildskarmens hélje och forsok inte reparera produkten sjilv. Justera endast de kontroller
som beskrivs i instruktionerna. Om bildskarmen inte fungerar som den ska, har tappats eller blivit
skadad pa annat satt kontaktar du en auktoriserad HP-aterforsaljare, distributor eller tjansteleverantor.

e  Anvand endast en strémkalla och anslutningar som ar lampliga for bildskarmen, enligt etiketten/platen
pa bildskarmens baksida.

e  Setill att den utrustning som ansluts inte drar mer strom an eluttaget ar klassat fér och att ingen
enskild kabel belastas med mer strom &n den &dr godkand for. Amperemarkningen (AMPS eller A) finns
pa en etikett pa respektive enhet.

e Installera bildskarmen nara ett lattatkomligt eluttag. Koppla bort bildskarmen genom att ta ett sakert
tag om kontakten och dra ut den ur uttaget. Dra aldrig i sladden nar du kopplar bort bildskarmen.

e  Slaav bildskdarmen nar den inte anvands. Du kan 6ka bildskdarmens livslangd markant med hjalp av ett
skarmslackarprogram samt genom att stanga av bildskarmen nar den inte anvands.

[:?’”i’> 0BS! Bildskarmar med "inbrand bild” omfattas inte av HP:s garanti.

e  Uttag och dppningar i bildskdarmens holje &r till for att ge fullgod ventilation. Dessa 6ppningar far inte
blockeras eller tackas dver. For aldrig in nagra foremal i bildskdrmens uttag eller 6ppningar.

e  Tappainte bildskarmen och placera den inte pa instabila ytor.
e  Setill att inget ligger pa strémkabeln. Kliv inte pa stromkabeln.
e  Stall bildskérmen i ett val ventilerat omrade, skyddad fran starkt ljus, varme och fukt.

e Nardu tar bort bildskdarmsstativet (séljs separat) ska du ldgga bildskdarmen med glaset nedat pa ett
mjukt underlag sa att den inte repas eller skadas pa annat satt.
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Rengora bildskdrmen
1.  Stang av bildskarmen.
2. Koppla bort alla slags externa enheter.

3. Damma av skdrmen genom att torka av den med en mjuk och ren antistatisk trasa.

@ VIKTIGT: Trasan maste vara fuktig, men inte vat. Vatten som droppar in i ventilation eller andra
oppningar kan orsaka skador pa bildskdarmen. Lat enheten lufttorka innan den anvands.

4. Anvand sedan nagon av féljande servetter med bekampningsmedel for att desinficera alla ytor pa din
bildskarm. Se bruksanvisningen som tillhandahalls av tillverkaren av servetterna.

@ VIKTIGT: Spraya rengdringsmedlet pa en trasa och torka forsiktigt skarmen med den fuktiga trasan.
Spraya aldrig rengdringsmedel direkt pa skarmens yta. Det kan rinna bakom panelen och forstéra
elektroniken.

VIKTIGT: Anvand inte rengéringsmedel som innehaller petroleumbaserade @mnen som t.ex. bensen,

thinner eller flyktiga amnen till att reng6ra skarmen eller héljet. Skarmen kan skadas av sadana amnen.

Tabell 4-1 Rekommenderade rengdringsformler

Rekommenderade rengdringsformler

Benzyl-C12-18-alkyldimetylammoniumklorider: <0,1 %, kvartdra ammoniumféreningar, C12-14-
alkyl[(etylfenyl)metyl]dimetyl, klorider: <0,1 %

Isopropanol: 10-20 %, 2-butoxietanol: <5 %, kvartdra ammoniumféreningar, C12-18-alkyl[(etylfenyl)metylldimetyl, klorider:
<0,5 %, bensyl-C12-18-alkyldimetyl, ammoniumklorider: <0,5 %

Kvartdra ammoniumfdreningar, C12-18-alkyl[(etylfenyl)metyl]dimetyl, klorider: <0,5 %, bensyl-C12-18-alkyldimetyl,
ammoniumklorider: <0,5 %

Isopropylalkohol: 55,0 %, alkyldimetylbensylammoniumklorider: 0,250 %, alkyl (68 % C12, 32 % C14) dimetyletylbensal,
ammoniumklorid: 0,250 %

Isopropanol: 10-20 %, etylenglykol monobutyl eter (2-butoxietanol): 1-5 %, diisobutylfenoxyetoxietyl: 0,1-0,5 %

Natriumhypoklorit 0,1-1 %

Cellulosa: 10-30 %, etanol: 0,10-1,00 %

Isopropylalkohol: 30-40 %, vatten 60-70 %

r_ﬁ”f 0BS! Kontakta din lokala HP-férsaljare for rekommenderade varumarken pa anvandarfardiga
servetter som har testats och rekommenderas for att rengéra och desinficera bildskarmen.

5. Uppdatera saneringsloggen. Detaljerade instruktioner finns under Anvanda saneringsmenyn
pasidan 20.

Underhallsriktlinjer
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Anvdnda saneringsmenyn

Saneringsmenyn kan anvandas for att uppdatera saneringsloggen, visa saneringsloggen och stalla in
schemalagda varningar for sanering. Oppna saneringsmenyn:

1.

Tryck pa ndgon av de fyra knapparna pa frontpanelen for att aktivera knapparna. Oppna sedan
skdarmmenyn genom att trycka pa Meny-knappen.

Vdlj Sanering i 0SD-menyn.

TIPS: Om du vill uppdatera saneringsloggen snabbare trycker du pa nagon av de fyra knapparna pa
frontpanelen for att aktivera knapparna och valjer sedan saneringsknappen.

Anvand de fyra knapparna pa frontpanelen for att navigera, valja och justera menyval. Knapparnas
etiketter varierar beroende pa menyn eller undermenyn som ar aktiv.

Tabell 4-2 Alternativ och beskrivningar for menyn Sanitization (Sanering)

Menyval Beskrivning

Aktivera saneringslogg Nar kryssrutan ar markerad (standardinstallning), ar alla
funktioner fér saneringslogg aktiverade.

Uppdatera saneringsloggen Placerar en post i listan for den forsta saneringsloggen och
aterstaller timern.

Visa saneringsloggen Visar de forsta 27 posterna i saneringsloggen.

Timmar sedan senaste sanering Visar antalet timmar sedan senaste posten i saneringsloggen.
Visa varningsmeddelandet nar timvis schemaldggning Nar kryssrutan markeras (standardalternativet ar

overskrids avmarkerad), aktiveras funktionen fér angivet timvis

varningsschema och meddelandet Uppdatera saneringslogg
visas pa skarmen.

Stall in timvis varningsschema Later anvandaren stélla in antalet timmar mellan
uppdateringar av saneringsloggen. Nar antalet timmar gar ut
visas meddelandet Uppdatera saneringsloggen pa
bildskarmen.

Transport av bildskdrmen

20

Spara originalférpackningen i ett férvaringsutrymme. Du kan beh6va den senare om du flyttar eller
transporterar bildskarmen.
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A Tekniska specifikationer

[%”Nf 0BS! Alla uppgifter galler de normala specifikationer som levereras av HPs komponenttillverkare; den
faktiska prestandan variera hogre eller lagre.

Om du vill lasa de senaste specifikationerna eller ytterligare specifikationer fér den har produkten gar du till
http://www.hp.com/go/quickspecs/ och soker efter bildskarmsmodellens QuickSpecs.

Tabell A-1 Bildskdrmens specifikationer

HP HC241/HP HC241p

Bildskdrm 61,1 cm bredbildsskdarm 24,0-tums bredbildsskarm
Typ AHVA

Visningsyta 61,1 cm diagonalt 24,0 tum diagonalt
Vikt 6,87 kg 15,15 lbs

Matt

H6jd (endast bildskarmspanelen) 37,88cm 14,91 tum

Hojd (med stall) 55,16 cm 21,72 tum

Djup (endast bildskarmspanelen) 5,32cm 2,09 tum

Djup (med stall) 19,70 cm 7,75 tum

Bredd 56,36 cm 22,19 tum

Maximal grafisk upplosning

1920 = 1200 (60 Hz)

Optimal grafikuppldsning

1920 = 1200 (60 Hz)

Punkttdthet 0,27 mm (H) x 0,27 mm (V)

Pixlar per tum 94,34 ppi

Horisontell frekvens 30 till 80 kHz

Vertikal uppdateringsfrekvens 50 till 60 Hz

Krav pa omgivande miljo och temperatur

Drifttemperatur 5°Ctill 35°C 41 °F till 95 °F

Omrade f6r atmosfariskt tryck

70,0 kPa till 106,0 kPa

Forvarings-/transporttemperatur

-34°Ctill 60 °C

-29 °F till 140 °F

Luftfuktighet for férvaring/transport

5 % till 95 % relativ luftfuktighet vid 38,7
°C

5 % till 95 % relativ
luftfuktighet vid 101,7 °F

Relativ luftfuktighet 20 % till 80 %

Stromkalla 100 VAC till 240 VAC 50/60 Hz

Hojd dver havet

Vid drift Omtill2000 m 0 ft till 6 562 ft
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Tabell A-1 Bildskdrmens specifikationer (fortsattning)

HP HC241/HP HC241p

Vid forvaring Omtill12192 m 0 ft till 40 000 ft

Uppmatt energiforbrukning

Full effekt 35w

Normala installningar 25w

Vilolage <0,3W

Av <03W

Ingangar En DisplayPort-port, en HDMI-port, en VGA-port, en USB Type-B-port

(inmatning) och tva USB 2.0 Type-A-portar (utmatning)

*HP Stativsats, produktnummer 4BX37AA

Forinstdllda bildskarmsupplosningar

Skarmupplosningarna nedan ar de vanligaste och stalls in pa fabrik som standardvarden. Den har skarmen
kanner automatiskt av dessa forinstallda lagen, som visas med korrekt storlek och &r placerade mitt pa
skarmen.

Tabell A-2 Forinstéllda skarmupplosningar

Forinstédllnin  Bildpunktsformat Horis. frekv. (kHz) Vert. frekv. (Hz)
9

1 640 x 480 31,469 59,940
2 720 x 400 31,469 70,087
3 800 x 600 37,879 60,317
4 1024 x 768 48,363 60,004
5 1280 x 720 45,000 60,000
6 1280 x 800 49,702 59,810
7 1280 x 1024 63,981 60,020
8 1440 x 900 55,935 59,887
9 1440 x 900 55,469 59,901
10 1600 x 900 60,000 60,000
11 1600 x 1200 75,000 60,000
12 1680 x 1050 65,290 59,954
13 1920 x 1080 67,500 60,000
14 1920 % 1200 74,038 59,950
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Tabell A-3 Forinstdllda tidmatningsuppldsningar

Forinstillnin  Timingnamn Bildpunktsformat Horis. frekv. (kHz) Vert. frekv. (Hz)
9

1 480p 720 % 480 31,469 59,94

2 720p60 1280 % 720 45,000 60,00

3 576p 720 x 576 31,250 50,00

4 720p50 1280 % 720 37,500 50,00

5 1080p60 1920 x 1080 67,500 60,00

6 1080p50 1920 x 1080 56,250 50,00

Energisparfunktion

Bildskdrmen stoder ett lage med ldgre effektférbrukning. Stromsparlaget aktiveras automatiskt om
horisontell och/eller vertikal synkroniseringssignal inte kan kannas av. Nar dessa signaler inte kan kannas av
slacks skarmen och bakgrundsbelysningen. Stromlampan lyser dessutom gulbrunt. Nar bildskarmen befinner
sig i stromsparldge forbrukar skarmen <0,3 watt. En kort uppvarmningsperiod behdvs innan bildskarmen
atergar till normalt driftlage.

Instruktioner om hur strémsparlaget (kallas ibland energihanteringsfunktioner) stlls in finns i handboken till
din dator.

E?’”f 0BS! Stromsparfunktionen ovan fungerar bara om bildskdarmen ar ansluten till en dator med
energisparfunktioner.

Genom att valja installningar for bildskarmens verktyg Timer for stromsparldge kan du ocksa programmera
det sa att stromsparlaget startar vid en viss tidpunkt. Nar Timer for stromsparlage for bildskarmens
stromsparlage aktiveras borjar stromlampan blinka gulbrunt.

Energisparfunktion
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B Tillganglighet

Tillganglighet

HP satsar pa att forena mangfald, gemenskap och arbete/fritid i foretagets karna sa att det aterspeglasi allt
vi gor. Har ar nagra exempel pa hur vi omsatter vara anstrangningar for att skapa en inkluderande miljé som
fokuserar pa att férena manniskor kring teknikens kraft runt om i varlden.

Hitta de tekniska verktyg du behover

Tekniken kan frigora din potential. Hjdlpmedelsteknik réjer undan hinder och gor dig oberoende i hemmet, pa
jobbet och i samhallet. Hjalpmedelsteknik bidrar till att 6ka, bibehalla och férbattra funktionerna hos
elektronik och informationsteknik. Mer information finns i Hitta de basta hjalpmedlen pa sidan 25.

Vart atagande

HP engagerar sig i att tillhandahalla produkter och tjanster som ar tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning. Detta engagemang framjar vart féretags strdavan efter mangfald och hjélper oss att
sakerstalla att teknikens fordelar ar tillgangliga for alla.

Vart tillgdnglighetsmal ar att designa, tillverka och marknadsfora produkter och tjanster som pa ett effektivt
satt kan anvandas av alla, inklusive personer med funktionsnedsattning, antingen pa fristaende basis eller
med lampliga hjdlpenheter.

For att uppna detta mal innehaller var policy for hjalpmedel sju huvudpunkter fér att vagleda vara ageranden
som foretag. Alla chefer och anstéllda pa HP forvantas framja dessa mal och deras genomférande i enlighet
med sina respektive roller och ansvarsomraden:

Oka medvetenheten kring tillgdnglighetsproblem inom féretaget och tillhandahalla vara anstéllda den
utbildning som behévs for att designa, tillverka, marknadsféra och leverera tillgangliga produkter och
tjanster.

Utveckla tillganglighetsriktlinjer for produkter och tjanster samt halla produktutvecklingsgrupper
ansvariga for att implementera dessa riktlinjer sa lange detta ar majligt pa ett konkurrensmaéssigt,
tekniskt och ekonomiskt plan.

Lata personer med funktionsnedsattning delta i utvecklingen av tillgdnglighetsriktlinjer samt i design-
och testfasen for produkter och tjanster.

Dokumentera tillganglighetsfunktioner och tillgéngliggéra information om vara produkter och tjanster
for allmanheten i tillgangligt format.

Skapa relationer med ledande leverantdrer av hjalpmedel och l6sningar.

Frémja intern och extern forskning och utveckling som kommer att forbattra hjalpmedel som ar
relevanta for vara produkter och tjanster.

Fréamja och bidra till branschstandarder och riktlinjer for tillganglighet.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP &r en ideell forening som verkar fér framsteg inom tillganglighetsbranschen genom natverkande,
utbildning och certifiering. Malet ar att hjalpa yrkesverksamma inom tillgdnglighetsbranschen att utveckla
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och framja sina karridrer och att hjalpa organisationer att integrera tillganglighet i sina produkter och sin
infrastruktur.

HP &r en av grundarna och sokte deltagande fran andra organisationer for att forbattra
tillgdnglighetssituationen. Detta engagemang framjar foretagets tillganglighetsmal vad galler design,
tillverkning och marknadsforing av produkter och tjanster som kan anvandas av personer med
funktionsnedsattning pa ett effektivt satt.

IAAP kommer att starka vart yrke genom global kontakt med individer, studenter och organisationer for att
léra av varandra. Om du vill veta mer kan du besoka http://www.accessibilityassociation.org for att delta i
onlineplattformen, prenumerera pa nyhetsbrev och ldsa om olika former av medlemskap.

Hitta de basta hjdlpmedlen

Alla, inklusive personer med funktionsnedsattning eller aldersrelaterade begransningar, ska kunna
kommunicera, uttrycka sig sjalva och koppla upp sig mot varlden. HP engagerar sig i 6ka medvetenheten
kring tillganglighet inom HP och hos vara kunder och partner. Vare sig det galler stdrre typsnitt som ar lattare
for 6gonen att lasa, roststyrning som later handerna vila eller nagra andra hjalpmedel som underlattar en
viss situation ar det lattare att anvanda HPs produkter tack vare en mangd olika hjalpmedel. Hur valjer man?

Bedomning av dina behov

Tekniken kan frigora din potential. Hjalpmedelsteknik réjer undan hinder och gor dig oberoende i hemmet, pa
jobbet och i samhallet. Hjdlpmedelsteknik bidrar till att 6ka, bibehalla och férbattra funktionerna hos
elektronik och informationsteknologi.

Du kan vélja bland manga hjalpmedelsprodukter. Din bedémning av hjalpmedel later dig utvardera olika
produkter, fa svar pa dina fragor och underlatta valet av den basta l6sningen f6r din situation. Du kommer att
upptacka att yrkespersoner for hjglpmedelsbedomningar kommer fran manga olika branscher, inklusive de
som dr licensierade eller certifierade inom sjukgymnastik, arbetsterapi, tal-/sprakpatologi och andra
yrkesomraden. Ovriga personer som inte &r certifierade eller licensierade kan ocksa tillhandahalla
information om utvardering. Du kommer att vilja fraga personen om dennes erfarenhet, expertis och avgifter
for att avgora om vederbdrande lampar sig for dina behov.

Hjdlpmedel for HP-produkter

Foljande lankar tillhandahaller information om tillganglighetsfunktioner och hjdlpmedel, savida relevant, i
olika HP-produkter. Dessa resurser hjalper dig att valja de hjalpmedelsfunktioner och -produkter som lampar
sig bast for din situation.

e  HP Elite x3—Tillgénglighetsalternativ (Windows 10 Mobile)

° HP-datorer-Tilllganglighetsalternativ i Windows 7

° HP-datorer-Tilllgdnglighetsalternativ i Windows 8

° HP-datorer—Tilllgdnglighetsalternativ i Windows 10

° HP Slate 7-surfplattor—Aktivera tillgénglighetsfunktioner pa din HP-surfplatta (Android 4.1/Jelly Bean)

e  HP SlateBook-datorer—Aktivera tillgénglighetsfunktioner (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook-datorer—Aktivera tillganglighetsfunktioner pa din HP Chromebook eller Chromebox
(Chrome 0S)

° HP-shopping—Tillbehor fér HP-produkter

Mer hjalp kring tillgdnglighetsfunktionerna for din HP-produkt finns pa Kontakta support pa sidan 30.

Ytterligare lankar till externa partner och leverantdrer som kan tillhandahalla ytterligare hjalp:
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

° Microsofts tillgénglighetsinformation (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Tillgdnglighetsinformation om Googles produkter (Android, Chrome, Google-appar)

° Hjdlpmedel sorterade efter typ av nedsattning

° Hjalpmedel sorterade efter typ av produkt

° Hjdlpmedelforsaljare med produktbeskrivningar

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standarder och lagstiftning

Standarder

Avsnitt 508 i den amerikanska forordningen Federal Acquisition Regulation (FAR) skapades av organisationen
U.S. Access Board for att skapa diskussion kring atkomst till informations- och kommunikationsteknik (IKT)
for personer med nedsatt fysisk, sensorisk eller kognitiv formaga. Standarderna innehaller tekniska kriterier
som ar specifika for olika sorters tekniker liksom prestandabaserade krav som fokuserar pa
funktionsmaojligheter hos de produkter som omfattas. Specifika kriterier omfattar programvaror och
operativsystem, webbaserade informationstjanster och program, datorer, telekommunikationsprodukter,
video och multimedia samt fristaende slutna produkter.

Mandat 376 —EN 301 549

Standarden EN 301 549 skapades av EU inom mandat 376 som grundval for ett onlinebaserat verktygskit for
offentlig upphandling av IKT-produkter. Standarden foreskriver tillganglighetskraven relaterade till IKT-
produkter och -tjanster tillsammans med en beskrivning av testforfarandena och utvarderingsmetoden fér
varje tillganglighetskrav.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG, vagledning for webbutveckling) fran W3C:s Web Accessibility
Initiative (WAL, initiativ for tillganglighet pa webben) hjalper webbdesigner och utvecklare att utforma sina
webbplatser pa ett satt som battre tillgodoser behoven hos personer med funktionsnedsattning eller
aldersrelaterade begransningar. WCAG framjar tillgénglighet for allt webbinnehall (text, bilder, ljud och video)
och webbapplikationer. WCAG kan testas noggrant, ar latt att forsta och anvdanda och ger webbutvecklare
flexibilitet for innovation. WCAG 2.0 har ocksa godkants som ISO/IEC 40500:2012.

WCAG beroér specifikt hinder kring atkomst till webben som drabbar personer med nedsatt visuell, audiell,
fysisk, kognitiv och neurologisk formaga samt av aldre webbanvandare med tillganglighetsbehov. WCAG 2.0
tillhandahaller sarskilda egenskaper for tillgangligt innehall:

e  Fornimbar (till exempel genom att ta hansyn till textalternativ till bilder, undertexter for ljud,
anpassningar for presentationer och fargkontraster)

e  Anvandbar (genom att ta hansyn till tangentbordsatkomst, fargkontrast, inmatningstid, undvikande av
krampanfall samt navigerbarhet)

e  Begriplig (genom att ta hansyn till ldsbarhet, férutsagbarhet och inmatningshjalp)

e  Robust (till exempel genom att ta hansyn till kompatibilitet med hjalpmedel)
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http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Lagstiftning och bestammelser

USA

Tillgangligheten hos IT och information har blivit allt viktigare inom lagstiftningen. Det har avsnittet
innehaller lankar till information om viktiga direktiv, férordningar och standarder.

e USA
° Kanada
° Europa

° Storbritannien
° Australien

° Hela varlden

Avsnitt 508 i Rehabilitation Act anger att verksamheter maste identifiera relevanta standarder for
anskaffande av IKT, utfora marknadsundersokningar for att faststalla bestandet av tillgangliga produkter och
tjanster samt dokumentera resultaten av sin marknadsundersokning. Fdljande resurser innehaller hjalp
relaterad till kraven i avsnitt 508:

° www.section508.gov

° Kop hjdlpmedel

U.S. Access Board uppdaterar for ndrvarande standarderna i avsnitt 508. Detta atagande kommer att beréra
nya tekniker och dvriga omraden dar standarderna ar i behov av andring. Mer information finns i
uppdateringen av avsnitt 508.

Avsnittet 255 i lagen Telecommunications Act kraver att telekommunikationsprodukter och -tjdnster ska vara
tillgangliga for personer med funktionsnedsattning. FCC-reglerna omfattar all maskinvaru- och
programvarubaserad telefonnatsutrustning samt telekommunikationsutrustning som anvands i hemmet
eller pa jobbet. Sadan utrustning inbegriper telefoner, tradlosa telefoner, faxar, telefonsvarare och
personsokare. FCC-reglerna omfattar dven grundlaggande och sarskilda telekommunikationstjanster,
inklusive vanliga telefonsamtal, samtalskd, snabbuppringning, vidarekoppling, datoriserad upplysning,
samtals6vervakning, samtalsidentifiering, samtalssparning och ateruppringning, liksom rostbrevlada och
interaktiva system for réstsvar som tillhandahaller menyer med olika val. Mer information finns i
informationsavsnitt 255 pa Federal Communication Commission.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Kanada

Lagen CVAA uppdaterar den nordamerikanska kommunikationslagen for att 6ka tillgangligheten for personer
med funktionsnedsattning till modern kommunikation och uppdaterar tillganglighetslagarna som antogs
under 80- och 90-talet till att inbegripa nya digitala innovationer, bredband och mobil kommunikation.
Bestammelser genomdrivs av FCC och dokumenteras som 47 CFR del 14 och del 79.

° FCC-handboken pa CVAA

Andra nordamerikanska direktiv och initiativ

° Americans with Disabilities Act (ADA), Telecommunications Act, Rehabilitation Act med mera

Lagen Accessibility for Ontarians with Disabilities Act (lagen om tillganglighet for invanare i Ontario med
funktionsnedsattning) faststalldes for att utveckla och implementera tillgénglighetsstandarder for att géra
varor, tjanster och inrattningar tillgangliga for invanare i Ontario med funktionsnedsattning samt lata
personer med funktionsnedsattning delta i utvecklingen av sadana tillganglighetsstandarder. Den férsta

Standarder och lagstiftning
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
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Europa

standarden i AODA ar kundtjanststandarden. Darutdver utvecklas dven standarder for transport, anstallning,
information och kommunikation. AODA gaéller fér Ontarios myndigheter, deras lagstiftande férsamling,
samtliga organisationer inom den offentliga sektorn liksom alla personer eller organisationer som
tillhandahaller varor, tjdnster eller inrattningar for allmanheten eller annan tredje part som har minst en
anstalld i Ontario. Tillganglighetsatgarder maste implementeras senast den 1 januari 2025. Mer information
finns i lagen Accessibility for Ontarians with Disability Act (AODA).

EU-mandat 376 ETSI teknisk rapport ETSI DTR 102 612: "Manskliga faktorer; Europeiska tillganglighetskrav
for offentlig upphandling av produkter och tjanster inom IKT (Europeiska kommissionens mandat 376, fas 1)”
har publicerats.

Bakgrund: De tre europeiska standardiseringsorganisationerna har etablerat tva parallella projektteam som
utfor det arbete som foreskrivs i EU:s "mandat 376 till CEN, CENELEC och ETSI i syfte att framja
tillganglighetskraven for offentlig upphandling av produkter och tjanster inom IKT”.

Specialistgruppen "ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333" har utvecklat ETSIDTR 102 612. Mer
information om arbetet som utfors av STF333 (t.ex. villkor, specifikation for detaljerade arbetsuppgifter,
tidsplan for arbetet, tidigare utkast, lista ver mottagna kommentarer och satt att kontakta
specialistgruppen) finns hos Special Task Force 333.

Delarna som berdr bedémningen av lampliga scheman for test och 6verensstammelse utférdes av ett
parallellt projekt som beskrivs detaljerat i CEN PT/BT/WG185. Mer information finns pa webbplatsen for CEN:s
projektteam. De tva projekten koordineras noga.

° CEN:s projektteam

° Europeiska kommissionens mandat for e-tillganglighet (PDF 46 KB)

° Kommissionen intar en lag profil géllande e-tillgénglighet

Storbritannien

Disability Discrimination Act fran 1995 (DDA) antogs for att sakerstalla att webbplatser ar tillgangliga for
blinda och funktionsnedsatta personer i Storbritannien.

° W3C-policyer i Storbritannien

Australien

Australiens regering har meddelat sin plan att implementera direktivet Web Content Accessibility Guidelines
2.0.

Alla australiensiska myndighetswebbplatser kommer att behdva Level A-dverensstammelse ar 2012 och
Double A-dverensstammelse ar 2015. Den nya standarden ersatter WCAG 1.0, som introducerades som ett
obligatoriskt krav for verksamheter ar 2000.

Hela varlden

e JTC1 Special Working Group on Accessibility (SWG-A)

° G3ict: The Global Initiative for Inclusive ICT

° Italiensk tillgdnglighetslagstiftning

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)
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http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
https://www.euractiv.com/
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

Anvidndbara resurser och lankar om tillganglighet

F6ljande organisationer kan vara bra resurser fér information om funktionsnedsattning och aldersrelaterade
begransningar.

E?’”f} 0BS! Listan ar inte fullstandig. Dessa organisationer visas endast i informativt syfte. HP tar inget ansvar for
information eller kontakter som du kan hitta pa Internet. Forteckningen pa den hér sidan innebar inget
godkdnnande av HP.

Organisationer
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e  Lighthouse International
e National Association of the Deaf
e  National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Utbildningsinstitutioner
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
° University of Wisconsin —Madison, Trace Center

° University of Minnesota Computer Accommodations Program

Andra funktionsnedsattningsresurser
e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Business & Disability network
e  EnableMart
e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  U.S. Department of Justice — A Guide to disability rights Laws

HP-lankar

Vart kontaktformular

HPs quide for komfort och sakerhet

HPs forsaljning for offentlig sektor

Anvandbara resurser och lankar om tillganglighet


https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/

Kontakta support

[%’/]’9 OBS! Supporten ges endast pa engelska.

e  Kunder som ar dova eller har kraftigt nedsatt horsel som har fragor om teknisk support eller
tillganglighet gallande HPs produkter:

—  Anvand TRS/VRS/WebCapTel for att ringa +1 (877) 656-7058 vardagar 06:00-21:00, Mountain
Standard Time.

e  Kunder med andra funktionsnedsattningar eller aldersrelaterade begrénsningar som har fragor om
teknisk support eller tillgdnglighet gallande HPs produkter kan valja ett av foljande alternativ:

—  Ring +1(888) 259-5707 vardagar 06:00-21:00, Mountain Standard Time.

- Fyll i kontaktformuléret for personer med funktionsnedsattning eller aldersrelaterade
begransningar.
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