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Pocetak rada

° Dijelovi pisaca

° Pregled sustava spremnika s tintom

e  Znacajke upravljacke ploce

e  7Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja

° Promijenite postavke papira

° Osnove o papiru

° Otvaranje HP-ova softvera za pisac

° Ispis, skeniranje i otklanjanje potesSko¢a pomocu aplikacije HP Smart

° Nacin mirovanja
° Tihi nacin rada

e  Automatsko iskljucivanje
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Dijelovi pisaca

0O o 00

1 Vodilica za Sirinu papira

2 Ulazna ladica

3 Stitnik ulazne ladice

q Poklopac skenera

5 Staklo skenera

6 Vratasca za pristup ispisnoj glavi
7 Prednja vratasca

8 Spremnik s tintom

9 Zatvarac spremnika s tintom

10 Izlazna ladica

1 Produzetak izlazne ladice (ili samo produzetak ladice)
12 Upravljacka ploca

Poglavlje 1 Pocetak rada
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Ispisne glave

13
14 Zasun ispisne glave
5
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15 USB prikljucak
16 Priklju¢ak za napajanje

Dijelovi pisaca
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Pregled sustava spremnika s tintom

Pojam

Definicija

Ispisne glave

Ispisne glave komponente su mehanizma ispisa pomocu kojih se tinta primjenjuje na papir. Postoje dvije
ispisne glave: ispisna glava za crnu tintu i ispisna glava za tintu u boji.

OPREZ: Nakon postavljanja pisaca nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to postoji uputa.

Zasun ispisne glave

Zasun ispisne glave sluzi njenu ucvrséivanju u nosacu. Da biste izbjegli zaglavljenje nosaca, provijerite je li
zasun ispisne glave pravilno zatvoren.

OPREZ: Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to postoji uputa.

Spremnici s tintom

Ukupno ih ima cetiri. Svaki spremnik za tintu odgovara pojedinoj boji: cijan, magenta, Zuta i crna boja.

Zatvaraci spremnika s
tintom

Zatvaraci spremnika s tintom ¢epovi su koji sluze zatvaranju spremnika.

Poravnavanje

Poravnanje se odnosi na postupak poravnanja ispisnih glava radi poboljsanja kvalitete ispisa.

Dodatne informacije o poravnanju potrazite u odjeljku Ikona poravnania ispisnih glava na stranici 8.

Poglavlje 1 Pocetak rada
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Znacajke upravljacke ploce

Pregled gumbai zaruljica

Znacajka Opis

1 Gumb Odustani: zaustavlja trenutnu operaciju.

2 Gumb Nastavi: omogucuje nastavak zadatka nakon prekida (primjerice nakon umetanja papiraili
uklanjanja zaglavljenog papira).
Zaruljica Nastavi: oznatava upozorenje ili pogreéku na pisacu. Pritisnite B da biste nastavili ispisivati
nakon rjesavanja problema.

3 Gumb Kopiranje u boji: zapocinje zadatak kopiranja u boji. Da biste povecali broj na brojacu, pritisnite i
drzite gumb. Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska na gumb.

q Gumb Crno-bijelo kopiranje: zapocinje zadatak crno-bijelog kopiranja. Da biste povecali broj na brojacu,
pritisnite i drzite gumb. Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska na gumb.

5 Zaruljica Tinta/ispisna glava: upucuje na probleme sa spremnikom za tintu ili ispisnom glavom.

6 lkona Ispisna glava za tintu u boji i ikona Ispisna glava za crnu tintu.

7 Zaslon upravljacke ploce: pokazuje brojac, status papira te status ili pogreske ispisnih glava ili tinte.

8 Gumb Informacije: pritisnite taj gumb da biste ispisali stranicu s informacijama o pisacu.

9 Gumb za napajanje: ukljucuje i iskljucuje pisac.

Ikone zaslona upravljacke ploce

HRWW
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Ikona

Opis

il

Ikona Broja¢: pokazuje broj prilikom kopiranja dokumenata, mijenja se u slovo A kada pisa¢ poravnava
ispisnu glavu i prikazuje slovo E i brojku kada se pojavi pogreska pisaca.

0

Ikona Pogredka papira: oznacava da je doslo do pogreske vezane uz papir

Ikona Upozorenje: oznacava da je doslo do pogreske.

Znacajke upravljacke ploce



Ikona Opis

CMY K lkone CMYK i ikone Tinta koriste se za prikaz statusa €etiri spremnika za tintu u pisacu.

bbb . L ,
Svaki skup ikona odgovara spremniku za tintu: cijan, magenta, Zuta i crna tinta.

E D lkone Glava pisaca: treptanje ikone ispisne glave s lijeve strane upucuje na problem s ispisnom glavom
za trobojnu tintu, a treptanje ikone ispisne glave s desne strane upucuje na problem s ispisnom glavom

za crnu tintu.

6 Poglavlje 1 Pocetak rada HRWW



Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja

Zaruljica gumba Napajanje

-
.j.'|r:.
|\-\- -
Stanje Opis
Ukljuceno Pisac je ukljucen.
Off (Isklju¢eno) Pisac je iskljucen.
Zatamnjena Upucuje da je pisac u stanju mirovanja.
e  Uredaj automatski ulazi u stanje mirovanja nakon 5 minuta neaktivnosti.
e  Pisac ce se automatski iskljuciti nakon 2 sata neaktivnosti ako nije povezan s drugim
uredajima:
Trepce

Pisac obraduje zadatak. Da biste otkazali zadatak, pritisnite gumb X (gumb Odustani).

Brzo treptanje

Ako su vratasca za pristup ispisnoj glavi otvorena, zatvorite ih. Ako su vrataSca za pristup ispisnoj
glavi zatvorena i zaruljica brzo trepce, pisac javlja pogresku koju mozete ispraviti slijedeci upute na
zaslonu racunala. Ako se na zaslonu ne prikazuju poruke, pokusajte ispisati neki dokument da bi se

poruka pojavila.

Ikone Glava pisaca i zaruljica moguénosti Tinta/ispisna glava

e  Trepcu ikona Upozorenje, jedna od ikona Glava pisaca i zaruljica upozorenja Tinta/ispisna glava.

Uzrok

Rjesenje

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.

—  Nema odgovarajuce ispisne glave.

—  Odgovarajuca ispisna glava nepravilno je umetnuta.

—  Odgovarajuca ispisna glava jos je uvijek oblijepljena
naranc¢astom plasti¢cnom trakom ili zatvorena

poklopcem.

—  Pripadajuca ispisna glava nije kompatibilna ili je
ostecena.

—  Provjerite jesu li obje ispisne glave pravilno umetnute.
—  Umetnite ispisne glave koje nedostaju.

—  Ako suumetnute obje ispisne glave, uklonite navedenu
ispisnu glavu, provjerite nije li na njoj ostao narancasti
poklopac ili plasti¢na traka, a zatim je ponovno umetnite
i ucvrstite.

—  Provijerite koristite li HP-ove ispisne glave koje
odgovaraju vasem pisacu.

NAPOMENA: Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Problem s ispisnom glavom (ispisnim uloskom)
na stranici 77.

NAPOMENA: zasun ispisne glave nemojte otvarati osim
ako se to od vas zatrazi.

HRWW Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja
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Trepcu ikona Upozorenje, obje ikone Glava pisaca i Zaruljica upozorenja Tinta/ispisna glava.

Uzrok

Rjesenje

Mozda je doSlo do nekog od problema navedenih u nastavku.

Nedostaje jedna ispisna glavaili obje.

— Jednaispisna glavalili obje nisu pravilno umetnute.
— Jednaispisna glava ili obje jos su uvijek oblijepljene
narancastom plastitnom trakom ili zatvorene

poklopcem.

— Ispisna glava ili obje nisu kompatibilne ili su oStecene.

—  Provjerite jesu li obje ispisne glave pravilno umetnute.
—  Umetnite ispisne glave koje nedostaju.

—  Ako su umetnute obje ispisne glave, uklonite ih,
provjerite nije li na njima ostao narancasti poklopac ili
plasti¢na traka, a zatim ih ponovno umetnite i ucvrstite.

— Provjerite koristite li HP-ove ispisne glave koje
odgovaraju vasem pisacu.

NAPOMENA: Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Problem s ispisnom glavom (ispisnim ulo$kom)
na stranici 77.

NAPOMENA: zasun ispisne glave nemojte otvarati osim
ako se to od vas zatrazi.

Ikona poravnanja ispisnih glava

Ikona stanja poravnanja

Ikona Brojac prikazuje A ili A koje trepce.

A/-RA-

Uzrok

Rjesenje

Pisa¢ poravnava ispisnu glavu.

Slovo "A" koje trepce pojavljuje se kada se stranica za
poravnanje ispisuje ili skenira.

Prestat ce treptati kada se stranica ispise ili skenira.

Slovo "A" nestat ¢e nakon skeniranja kada se dovrsi
poravnanje ispisne glave.

Kada se stranica za poravnanje ispise, ispisanu stranicu
postavite licem prema dolje na staklo skenera, a zatim
pritisnite jedan od gumba za kopiranje na upravljackoj plo¢i da
biste skenirali stranicu.

Poravnanije ispisne glave dovrseno je nakon skeniranja.

NAPOMENA: Da biste saznali kako umetnutiizvornik,
procitajte Umetanje originala na stranici 41.

Ikona Brojac prikazuje A koje trepce. Ikona Upozorenje, Zaruljica Nastavi i Zaruljica Napajanje trepcu.

K1 )+@+ O

Poglavlje 1 Pocetak rada
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Uzrok RjeSenje

Poravnanje ispisne glave nije uspjelo. Ta se pogreska Ucinite nesto od sljedeceg:
pojavljuje nakon skeniranja stranice za poravnanje,
—  Pritisnite B (gumb Nastavak) da biste ponovno ispisali

stranicu za poravnanje.

—  Pritisnite jedan od gumba za kopiranje da biste ponovno
skenirali stranicu za poravnanje.

Ako nista ne ucinite, poravnanje ispisne glave otkazat ce se
nakon nekog vremena.

Ikona Upozorenje, ikona Pogreska papira i zaruljica moguénosti Nastavak

e lkona Upozorenje, ikona Pogreska papira i zaruljica moguénosti Nastavak uklju¢ene su.

D! +@

Uzrok RjeSenje

U ulaznoj ladici nema papira. Umetnite papir u ulaznu ladicu.

Informacije o nacinu umetanja papira potrazite u odjeljku
Umetanje medija na stranici 22.

e  Trepcu ikona Upozorenje, ikona Pogreska papira i Zaruljica moguénosti Nastavak.

D! +®

Uzrok Rjesenje
Pisac je zaprimio zadatak i otkrio da nema papira u ulaznoj Umetnite papir i pritisnite B (gumb Nastavak) da biste
ladici.

nastavili ispisivati.

Ikona Brojac

e lkona Broja¢ prikazuje E3. Istovremeno trepcu ikona Upozorenje, Zaruljica Tinta/ispisna glava i Zaruljica
Nastavak.

3 |+(®

HRWW Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja 9



Uzrok Rjesenje

Nosac se zaglavio u pisacu. 1.  Otvorite prednja vratasca, a zatim vrataSca za pristup
ispisnoj glavi.

2.  Provjerite je li zasun ispisne glave pravilno zatvoren i
moze li se nosac spremnika slobodno kretati. Nemojte
otvarati zasun ispisne glave.

3. Uklonite zaglavljeni papir ili druge predmete koji
blokiraju nosac¢ spremnika.

4. Zatvorite vrataSca za pristup ispisnoj glavi i prednja
vratasca.
5.  Pritisnite B (gumb Nastavak) da biste nastavili s

ispisom ili pritisnite X (gumb Odustani). Dodatne

informacije potrazite u odjeljku Problemi sa
zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira na stranici 69.

e lkona Brojac prikazuje E4. Trepcu ikona Upozorenje, Zaruljica Tinta/ispisna glava i Zaruljica Nastavak.

FY 1 +®

Uzrok Rjesenje

Papir se zaglavio. Uklonite zaglavljenje, a zatim pritisnite B (gumb Nastavak)
da biste nastavili ispisivati.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Problemi sa
zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira na stranici 69.

OPREZ: Nemojte otvarati zasun ispisne glave.

e lkona Brojac prikazuje E5.

€5

Uzrok RjesSenje

Skener ne funkcionira. Iskljucite i ponovno ukljucite pisac.

Ako problem potraje, obratite se HP-u. Pisa¢ moze nastaviti
ispisivati i ako skener ne funkcionira.

e |kona Brojac prikazuje E6.

ED
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Uzrok RjeSenje

Na pisacu se pojavila pogreska. Ponovno postavite pisac.
1.  Iskljucivanje pisaca.
2. Odspojite kabel za napajanje.

3.  Pricekajte minutu, a zatim ponovno prikljucite kabel
napajanja.

4.  Ukljucite pisac.

Ako problem potraje, obratite se HP-u.

lkona Tinta, ikona CMYK i Zaruljica Tinta/ispisna glava

e lkone CMYK svijetle, a trepce jedna ili viSe ikona Tinta.

LMY K
bbb

Uzrok Rjesenje

U spremniku s tintom ima malo tinte. Napunite navedeni spremnik s tintom u kojem ima malo tinte.

e  lkone CMYK svijetle, a trepée jedna ili vie ikona Tinta. Zaruljica Tinta/ispisna glava svijetli.

LMY K
bbb
Uzrok Rjesenje
U spremniku s tintom ima vrlo malo tinte Napunite navedeni spremnik s tintom u kojem ima vrlo malo

tinte.

e  lkona Broja¢ prikazuje E7. lkone CMYK svijetle. Zaruljica Tinta/ispisna glava, jednaiili vi$e ikona Tinta i
ikona Upozorenje trepcu.

CMY K
l 6688
™

Uzrok Rjesenje

U spremniku s tintom nema tinte. Napunite navedeni spremnik s tintom u kojem nema tinte.

HRWW Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja
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Promijenite postavke papira

Promjena postavki putem upravljackog programa pisaca

1. Windows 10: na izborniku Start odaberite Windows System (Sustav Windows), a zatim kliknite Control
Panel (Upravljacka plo¢a). U odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk) kliknite View Devices and
Printers (Prikaz uredaja i pisaca).

Windows 7: na izborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.
2. Desnom tipkom misa kliknite ikonu pisaca, a zatim Printing Preferences (Preference ispisa).
3. Pritisnite jezicak Paper/Quality (Papir/kvaliteta).
4. Spadajuceg popisa Media (Medij) odaberite odgovarajucu vrstu papira.

5. Kliknite gumb Advanced (Dodatno). Zatim odaberite odgovarajucu vrstu papira na padaju¢em popisu
Paper Size (Vrsta papira).
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Osnove o papiru

Ovaj pisat osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Prije kupnje vecih koli¢ina najbolje je isprobati
razliCite vrste papira za ispis. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite HP-ov papir. Dodatne
informacije o HP-ovom papiru potrazite na HP-ovu web-mjestu na adresi www.hp.com .

HP za ispisivanje svakodnevnih dokumenata preporucuje obi¢ne papire s logotipom
ColorLok. Svi papiri s logotipom ColorLok testirani su od strane neovisne institucije radi
zadovoljavanja standarda pouzdanosti i kvalitete ispisa te stvaranja dokumenata s ostrim i
Zivopisnim bojama i dubljim nijansama crne boje koji se suse brze od obi¢nih papira.
Potrazite razliCite tezine i veli¢ine papira s logotipom ColorLok koji nude vodedi proizvodaci.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Preporuceni papiri za ispis

° Narucivanje HP-ova papira

Preporuceni papiri za ispis

Ako Zelite postié¢i najviSu kvalitetu ispisa, HP preporucuje koriStenje HP-ovih papira posebno dizajniranih za
vrstu dokumenta koji Zelite ispisati.

Ovisno o drzavi/regiji, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

Photo printing (Ispis fotografija)
e  HP Premium Plus Photo Paper

HP Premium Plus Photo Paper HP-ov je fotopapir najvece kvalitete namijenjen ispisu najboljih
fotografija. HP Premium Plus Photo Paper omogucuje vam ispis prekrasnih fotografija koje se odmah
suSe, pa ih mozete razdijeliti ¢im ih pokupite s pisaca. Dostupan je u nekoliko veliina, ukljucujuci A4, 8,5
x11in¢a,4x6inca(10x15cm), 5 x 7 inca (13 x 18 cm) te u dvije zavrsne obrade — sjajni ili meki i sjajni
(polusjajni). Idealan je za najbolje fotografije i posebne fotografske projekte koje mozete uokviriti,
izloziti ili pokloniti. HP Premium Plus Photo Paper omogucuje postizanje iznimnih rezultata uz
profesionalnu kvalitetu i trajnost.

e  HP Advanced Photo Paper

Ovaj sjajni fotopapir odlikuje se trenutacnim suSenjem radi jednostavnog rukovanja bez nastajanja
mrlja. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. Ispisane fotografije nalikuju onima izradenima u
fotostudiju. Dostupan je u nekoliko veli¢ina, ukljucujuci A4, 8,5x 11 in¢a, 10X 15 cm (4 X 6 in¢a), 13 x
18 cm (5 x 7 inca). Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

e  HP Everyday Photo Paper

Svakodnevno ispisujte raznobojne fotografije uz niske troSkove koriStenjem papira osmisljenog za
manje vazan fotografski ispis. Ovaj povoljan fotopapir brzo se susi i jednostavan je za rukovanje.
Ispisujte jasne, ostre slike kada ovaj papir koristite uz bilo koji tintni pisac. Dostupan je sa sjajnim
premazom u nekoliko veli¢ina, uklju¢ujuci A4, 8,5x 11 in¢a, 5x 7 incai4 x 6in¢a (10 x 15 cm). Da bi
fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

e  HP-ovifotografski paketi vrijednosti

HRwWwW Osnove o papiru
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Prakticni paketi HP Photo Value sadrze originalne HP-ove spremnike s tintom i papir HP Advanced Photo
pomocu kojih ¢ete ustedjeti vrijeme i izbjeci dvojbe pri ispisu povoljnih fotografija laboratorijske na HP-
ovu pisacu. Originalne HP tinte i HP Advanced Photo papir proizvedeni su za zajednicko koriStenje kako bi
kod svakog novog ispisa vase fotografije bile trajne i zive. Sjajno za ispisivanje cijelog kompleta
fotografija s dopusta ili viSe ispisa za zajednicko koriStenje.

Poslovni dokumenti
e  HP Premium Presentation Paper 120 g Matte ili HP Professional Paper 120 Matt

To je teski papir s obostranim mat premazom, a savrSen je za prezentacije, prijedloge, izvjeS¢a i biltene.
Vrlo je tezak i impresivnog izgleda.

e  HP Brochure Paper 180g Glossy ili HP Professional Paper 180 Glossy

Ti su papiri sjajni s obje strane i namijenjeni su za obostranu upotrebu. Ovaj papir je idealan za gotovo
fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije, broSure, letke ili
kalendare.

e  HP Brochure Paper 180 g Matte ili HP Professional Paper 180 Matt

Ti su papiri matirani s obje strane i namijenjeni za obostranu upotrebu. Ovaj papir je idealan za gotovo
fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije, broSure, letke ili
kalendare.

Svakodnevni ispis

Svi papiri oznaceni za svakodnevni ispis odlikuju se tehnologijom ColorLok koja osigurava manje zamrljanja,
izraZeniju crnu boju i Zivopisne boje.

e  HP Bright White Inkjet Paper

HP Bright White Inkjet papir pruza boje s izrazenim kontrastom i Cist tekst. Dovoljno je nepropustan za
uporabu kod obostranog ispisa u boji bez moguéeg prolaska boje, Sto ga ¢ini idealnim za novine, izvjeSéa
i letke.

e  HP Printing Paper

HP Printing papir je visokokvalitetan viSenamjenski papir. On pruza dokumente koji izgledaju bolje od
dokumenata ispisanih na uobi¢ajenim visenamjenskim ili papirima za kopiranje. Da bi fotografije bile
dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

e  HP Office Paper

HP Office Paper viSenamjenski je papir visoke kvalitete. Prikladan je za kopije, skice, memorandume i
ostale dokumente za svakodnevno koriStenje. Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi
kiselinu.

e  HP Office Recycled Paper

HP-ov uredski reciklirani papir visokokvalitetan je viSenamjenski papir izraden od 30% recikliranih
vlakana.

Narucivanje HP-ova papira

Ovaj pisac osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite
HP-ov papir.
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Za narucivanje HP-ovog papira i drugog potrosnog materijala idite na www.hp.com . Trenutno su neki dijelovi
HP-ova web-mjesta dostupni samo na engleskom jeziku.

HP preporucuje koriStenje obi¢nog papira s logotipom ColorLok za ispis i kopiranje svakodnevnih dokumenata.
Sve papire s logotipom ColorLok testirale su neovisne ustanove kako bi se zadovoljili visoki standardi
pouzdanosti i kvalitete ispisa te proizveli dokumenti s ostrim, Zivim bojama i izraZenijom crnom bojom koji se
suSe brze od obi¢nog papira. Papire s logotipom ColorLok potrazite kod velikih proizvodaca papira u razli¢itim
veli¢cinama i teZzinama.
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Otvaranje HP-ova softvera za pisac

Softver za HP-ov pisa¢ mozete koristiti za konfiguriranje postavki pisaca, provjeru procijenjenih razina tinte,
narucivanje potrosnog materijala za ispis, odrZavanje pisaca, rjeSavanje problema s pisaem i joS mnogo vise.
Dodatne informacije o dostupnim moguc¢nostima softvera pisata navedene su u ovom vodicu.

Kada dovrsite postavljanje hardvera, posjetite 123.hp.com na rac¢unalu ako niste instalirali HP-ov softver za
pisac.

B NAPOMENA:

e  Ako umjesto softvera pisaca koristite aplikaciju HP Smart, pogledajte Ispis, skeniranje i otklanjanje
poteSkoca pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17

e nasvakom uredaju moraju biti instalirani ili aplikacija ili softver da bi ispisivali.

e  HP-ov softver za pisac¢ podrzan je u sustavima Windows 7, Windows 10 i uredajima sa sustavom od
mac0S 10.12 do 10.14.

Nakon instaliranja HP-ova softvera pisaca odaberite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: na radnoj povrsini racunala kliknite Start, na popisu aplikacija odaberite HP, a zatim
odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 7: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite All Programs (Svi programi), kliknite
HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Mac: Naizborniku Applications (Aplikacije) otvorite mapu HP, a zatim dvaput kliknite HP Utility.
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Ispis, skeniranje i otklanjanje poteskoéa pomocu aplikacije HP
Smart

HP Smart pojednostavnjuje vam postavljanje, skeniranje, ispis i upravljanje HP-ovim pisa¢em te njegovo
dijeljenje. Dokumente i slike moZete dijeliti putem e-poSte, tekstnih poruka i popularnih drustvenih medijskih
servisa i servisa u oblaku (kao 5to su iCloud, Google Drive, Dropbox i Facebook). Osim toga, mozete i postaviti
nove HP-ove pisace te nadzirati i narucivati potrosni materijal.

[%’ NAPOMENA: Aplikacija HP Smart je podrzana u sustavu Windows 10 za pisac. Aplikacija mozda nije
dostupna na svim jezicima. Neke znacajke nisu dostupne na svim modelima pisaca.

e  Osnovne upute za ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP Smart potrazite u
odjeljcima Ispis pomocu aplikacije HP Smart (Windows 10) na stranici 31, Scan using the HP Smart app
(Windows 10) na stranici 42 i Trazenje pomo¢i u aplikaciji HP Smart na stranici 68. Da biste saznali
vise, posjetite i www.hp.com/go/hpsmartwin-help.

Instaliranje aplikacije HP Smart u sustavu Windows 10 i povezivanje s pisacem

1.  Da biste nabauvili aplikaciju HP Smart, posjetite 123.hp.com ili trgovinu s aplikacijama na uredaju da biste
je preuzeli i instalirali.

2. Nakon instaliranja kliknite Start na radnoj povrsSini racunala.
3. Dabiste povezali pisac, provjerite jesu li pisac i uredaj uklju¢eni i povezani.

4. Nauredaju otvorite aplikaciju HP Smart.

5. napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart kliknite 4 (ikona sa znakom plus), a zatim odaberite ili
dodajte pisac.

Pratite upute na zaslonu da biste dovrsili povezivanje.
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Nacin mirovanja
e  Potrosnja energije smanjuje se dok je pisac u stanju pripravnosti.
° Nakon prvog postavljanja pisa€ ¢e udi u stanje pripravnosti nakon 5 minuta neaktivnosti.
e U stanju mirovanja zaruljica gumba Napajanje je zatamnjena, a upravljacka ploca pisaca iskljucena.

e Dabiste pokrenuli pisac iz stanja mirovanja, pritisnite bilo koji gumb na upravljackoj ploci ili posaljite
zadatak za ispis ili skeniranje.
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Tihi nacin rada

Tihi nacin rada usporava pisa¢ radi smanjenja buke, no kvaliteta ispisa ostaje ista. Tihi nacin rada funkcionira
samo za ispise normalne kvalitete na obi¢nom papiru. Da biste smanijili buku tijekom ispisa, ukljucite tihi
nacin rada. Da biste ispisivali normalnom brzinom, iskljucite tihi nacin rada. Tihi nacin rada po zadanom je
iskljucen.

[%f NAPOMENA: Ako u tihom nacinu rada ispisujete uz kvalitetu Skica ili Najbolja kvaliteta, ili ako ispisujete
fotografije ili omotnice, pisac e ispisivati kao da tihi nacin rada nije ukljucen.

Ukljuéivanje i isklju¢ivanje tihog naé¢ina rada u softveru za pisa¢ (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje HP-ova softvera za
pisac na stranici 16.

2. Kliknite karticu Tihi nacin rada.

r_ﬁ”f NAPOMENA: Kartica Quiet mode (Tihi nacin rada) dostupna je samo ako je pisac povezan putem
softvera za HP-ov pisac.

3. Kliknite Ukljuceno ili Isklju¢eno.

4. Kliknite Save Setting (Spremi postavku).

Ukljucivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada u softveru za pisa¢ (mac0S)

1.  Otvorite HP Utility.

Ef NAPOMENA:  HP Utility nalazi se u mapi HP u mapi Aplikacije.

2. Odaberite pisac.
3. Kliknite Tihi nacinrada.
4. Odaberite Ukljuceno ili Iskljuceno .

5. Kliknite Primijeni sada.
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Automatsko iskljucivanje

Ova znacajka isklju€uje pisa¢ nakon dva sata neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije. Znacajka
automatskog iskljucivanja u potpunosti iskljucuje pisa¢ pa ga potom morate ponovno ukljuciti pomocu gumba
napajanja.

Ako pisac podrzava tu znacajku koja Stedi energiju, automatsko isklju¢ivanje automatski je omoguceno ili
onemoguceno, ovisno o funkcijama pisa¢a i mogué¢nostima povezivanja. Cak i kada je zna¢ajka automatskog
isklju¢ivanja onemogucéena, pisac ulazi u stanje mirovanja nakon 5 minuta neaktivnosti radi smanjenja
potrosnje energije.

e  Automatsko isklju¢ivanje omoguceno je prilikom uklju¢ivanja pisaca, ako pisa¢ nema mrezu, faks ni Wi-Fi
Direct ili te moguénosti ne koristi.

e  Automatsko iskljutivanje onemoguceno je kada je uklju¢ena bezi¢na ili Wi-Fi Direct veza pisaca ili pak
kada pisac s funkcijom faksa, USB-a ili Ethernet mreze uspostavi mreznu vezu faksom, USB-omili
Ethernetom.

‘% SAVJET: da biste Stedjeli elektri¢nu energiju, mozete omoguciti automatsko iskljucivanje ¢ak i kada je
pisac povezan ili je ukljucena bezi¢na veza.
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Ispis

° Umetanje medija

° Ispis dokumenata

e  |spis fotografija
° Ispis omotnica

e  [spis pomocu aplikacije HP Smart (Windows 10)

° Ispis koriStenjem maksimalne razlucivosti

e  Savjeti za uspjesan ispis

e  Prikaz stanja zadatka ispisa i upravljanje zadacima (Windows)

e  Prilagodba pisa¢a (Windows)
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Umetanje medija

Umetanje papira

1. Ulaznu ladicu podignite.

2. Povucite vodilicu papira u lijevo.

3. Umetnite snop papira kra¢im rubom prema dolje i stranom za ispis prema gore i gurnite ga unutra dok se
ne zaustavi.

Ako umecete papir male veli¢ine (npr. fotopapir), provjerite je li snop papira poravnat s krajnjom desnom
stranom ladice.
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4. Vodilicu za Sirinu papira povlacite udesno dok se ne zaustavi uz rub papira.

5. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

Umetanje omotnica

1.  Ulaznu ladicu podignite.
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2. Povucite vodilicu papira u lijevo.

3. JednuiliviSe omotnica postavite u desni kut ulazne ladice za papir i pogurnite snop omotnica do kraja
prema naprijed.

Strana za ispis mora biti okrenuta prema gore.

a. Omotnicu s preklopom na duljem rubu umetnite okomito tako da preklop bude s lijeve strane i
okrenut prema dolje.

b. Omotnicu s preklopom na kra¢em rubu umetnite okomito tako da preklop bude s gornje strane i
okrenut prema dolje.

L
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4. Gurajte vodilicu za oznacavanije Sirine papira udesno dok se ne zaustavi na snopu omotnica.

5. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.
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Ispis dokumenata

Prije ispisa dokumenata provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. Vise
informacija o umetanju papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 22.

Ispis dokumenta (Windows)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb mozZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti na kartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut
(Precac za ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Da biste saznali vise 0 moguénostima upravljatkog programa pisaca, postavite i zadrzite mis iznad
svake mogucnosti da biste vidjeli zaslonske opise.

[%f NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci
papir.

5. Pritisnite OK (U redu) za zatvaranije dijalodkog okvira Properties (Svojstva).

6. Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis dokumenata (mac0S)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3. Postavite mogucnosti ispisa.
Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite mogucnosti, kliknite Prikazi detalje.

e  Nasko¢nom izborniku Velicina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

r_ﬁf NAPOMENA: Ako mijenjate veliCinu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

e  Odaberite smjer.
° Unesite postotak razmjera.
4. Kliknite Print (Ispisi).
Ispis na obje stranice lista (Windows)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.

2. Provjerite je li odabran pisac.
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3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, taj gumb moze imati sljedece nazive:Svojstva, Moguénosti,
Postavljanje pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Preference.

4. Nakartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut (Precac za ispis) odaberite precac
Two-sided (Duplex) Printing (Dvostrani (dupleks) ispis), a zatim na padaju¢em popisu odaberite Print
On Both Sides Manually (Ru¢ni obostrani ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Da biste saznali viSe 0o moguc¢nostima upravljatkog programa pisaca, postavite i zadrzite mis iznad
svake mogucnosti da biste vidjeli zaslonske opise.

E/f NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci
papir.

5.  Pritisnite OK (U redu) za zatvaranje dijaloskog okvira Properties (Svojstva).

6. Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis na obje stranice lista (mac0S)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.

2. UdijaloSkom okviru Ispis odaberite Rukovanje papirom sa skocnog izbornika, a Redoslijed stranice
postavite na Normalno.

3. Postavku Stranice za ispis postavite na Samo neparne.
4. Kliknite Print (Ispisi).
5. KadaispiSete sve neparne stranice dokumenta, uklonite dokument iz izlazne ladice.

6. Ponovno umetnite dokument u pisa¢ obrnutom stranom tako da je prazna strana okrenuta prema
prednjoj strani pisaca.

7. U dijaloSkom okviru Ispis vratite se na skocni izbornik Rukovanje papirom te redoslijed stranica
postavite na Nermalno. Stranice za ispis postavite na Samo parne.

8. Kliknite Print (Ispisi).
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Ispis fotografija

Prije ispisa fotografija provjerite je li fotopapir umetnut u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. ViSe
informacija o umetanju papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 22.

Ispis fotografije na fotopapir (Windows)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisa¢a, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti na kartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut
(Precac za ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Da biste saznali viSe 0 moguénostima upravljatkog programa pisaca, postavite i zadrzite mis iznad
svake mogucnosti da biste vidjeli zaslonske opise.

[%f NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci
papir.

5. Klikom na OK (U redu) zatvorite dijaloski okvir Properties (Svojstva).

6. Da biste zapoceli s ispisom, kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

[%r NAPOMENA: Po dovrSetku ispisa, izvadite nekoriSteni fotopapir iz ulazne ladice. Spremite papir da se ne bi
poceo savijati, 5to moze smanijiti kvalitetu ispisa.

Ispis fotografije s racunala (mac0S)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3. Postavite mogucnosti ispisa.
Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite moguénosti, kliknite Prikazi detalje.

e  Nasko¢nom izborniku Veli¢ina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.

[’_%f’ NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

e  (Odaberite smjer.
4. Naskoc¢nom izborniku odaberite Vrsta/kvaliteta papira, a potom odaberite sljedece postavke:
e  Paper Type (Vrsta papira): Odgovarajuca vrsta foto papira
o  Kvaliteta: odaberite moguénost koja osigurava najbolju kvalitetu ili maksimalnu vrijednost tpi.

e  Kliknite Opcije za boju trokuti¢ za otkrivanje, a potom odaberite odgovaraju¢u moguénost
Popravak fotografije.
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— Iskljuceno: ne primjenjuju se promjene na sliku.
—  Ukljuéeno: automatsko fokusiranje slike, umjereno prilagodavanje ostrine slike.

5. Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju Zelite i kliknite Ispis.
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Ispis omotnica

Prije ispisa omotnica provjerite jesu li omotnice umetnute u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. U
ulaznu ladicu mozete umetnuti jednu ili viSe omotnica. Nemojte upotrebljavati sjajne ili reljefne omotnice niti
omotnice koje imaju kopc€e i prozore. Dodatne informacije o umetanju omotnica potrazite u odjeljku Umetanije
medija na stranici 22.

[%?9 NAPOMENA: Upute za oblikovanje teksta za ispis na omotnice potrazite u dokumentaciji aplikacije koju
koristite.

Ispis omotnice (Windows)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provijerite je li pisa¢ odabran.
3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb mozZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti na kartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut
(Pretac za ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Da biste saznali viSe 0 moguénostima upravljatkog programa pisaca, postavite i zadrzite mis iznad
svake mogucnosti da biste vidjeli zaslonske opise.

[1?? NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci
papir.

5. Kliknite U redu da biste zatvorili dijaloSki okvir Svojstva.

6. Dabiste zapoceli s ispisom, kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis omotnica (mac0S)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3. Nasko¢nom izborniku Veli€¢ina papira odaberite veli¢inu omotnice.

Ako u dijaloskom okviru Ispis ne vidite moguénosti, kliknite Prikazi detalje.

Ej?)y NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

4. Naskocnomizborniku odaberite Vrsta papira/Kvaliteta i provjerite je li postavka vrste papira
postavljena na Obi¢an papir.

5.  Kliknite Print (Ispisi).
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Ispis pomo¢u aplikacije HP Smart (Windows 10)

U ovom se odjeljku nalaze osnovne upute za koriStenje aplikacije HP Smart za ispis s uredaja. Dodatne
informacije o aplikaciji potrazite u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje potesko¢a pomocu aplikacije HP
Smart na stranici 17.

Da biste poceli koristiti aplikaciju HP Smart za ispis

1.  Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 22.

2. Nauredaju otvorite aplikaciju HP Smart.

3. Napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart provjerite je li odabran vas pisac.

{f SAVJET: Ako je pisac vec¢ postavljen, odaberite ga na po¢etnom zaslonu aplikacije HP Smart
prelazenjem prsta udesno ili ulijevo i odaberite ga.

Da biste koristili neki drugi pisac, kliknite ili dodirnite 4 (ikona znaka plus) na poc¢etnom zaslonu, a
zatim odaberite drugi pisac ili dodajte novi.

Ispis iz uredaja sa sustavom Windows 10
1. Napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart ucinite nesto od sljedeceg:

e  Odaberite Print Photo (Ispis fotografije), pronadite fotografiju koju Zelite ispisati, a zatim kliknite ili
dodirnite Select Photos to Print (Odabir fotografija za ispis).

e  Odaberite Print Document (Ispis dokumenta), pronadite PDF dokument koji Zelite ispisati, a zatim
kliknite ili dodirnite Print (Ispis).

2. Odaberite odgovaraju¢e moguénosti. Da bi vam se prikazalo viSe postavki, kliknite ili dodirnite More
settings (Vise postavki).

Dodatne informacije o postavkama ispisa potrazite u odjeljku Savjeti za uspjesan ispis na stranici 34.

3. Da biste pokrenuli ispis, kliknite ili dodirnite Print (Ispis).

HRWW Ispis pomocu aplikacije HP Smart (Windows 10)
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Ispis koristenjem maksimalne razlucivosti

Koristite maksimalni broj to¢aka po incu (tpi) da biste ispisali ostre slike visoke kvalitete na foto papiru.

Ispis koriStenjem maksimalne razlucivosti traje dulje nego ispis s drugim postavkama i zahtijeva vise
diskovnog prostora.

Podrzane razlucivosti ispisa potrazite na web-mjestu podrske za pisa¢: www.support.hp.com.

Ispis u nacinu maksimalne razluéivosti (tpi) (Windows)

1.

2.

5.

U softveru odaberite Ispis.
Provijerite je li pisa¢ odabran.
Kliknite gumb kojim se otvara dijaloski okvir Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji koju koristite, gumb moze imati naziv Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti),
Printer Setup (Postavljanje pisaca), Printer Properties (Svojstva pisaca), Printer (Pisac) ili Preferences
(Preference).

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.

Windows 10

e  Pritisnite jezicak Paper/Quality (Papir/kvaliteta). Na padaju¢em popisu Paper Size (Veli¢ina papira)
odaberite odgovarajucu veli¢inu papira. Na padaju¢em popisu Paper Type (Vrsta papira) odaberite
odgovarajucu vrstu papira.

e  Kliknite karticu Advanced (Napredno) pa odaberite Print in Max DPI (Ispis u maksimalnoj
razlucivosti).

Windows 7

e  Pritisnite jezicak Paper/Quality (Papir/kvaliteta). S padajuceg popisa Media (Medij) odaberite
odgovarajucu vrstu papira.

° Kliknite gumb Advanced (Dodatno). Odaberite odgovarajucu vrstu papira na padaju¢em izborniku
Paper Size (Vrsta papira). U podrucju Printer Features (Znacajke pisaca) odaberite Yes (Da) na
padajucem popisu Print in Max DPI (Ispis u maksimalnoj razlucivosti). Zatim kliknite OK (U redu) da
biste zatvorili dijaloski okvir Advanced Options (Dodatne mogucnosti).

Dodatne savjete za ispis potrazite u odjeljku Savjeti vezani uz postavke pisaca na stranici 34.

Potvrdite usmjerenje na kartici Layout (Izgled), a zatim kliknite OK (U redu) da biste pokrenuli ispis.

Ispis pomoéu maksimalne razluéivosti (mac0S)

1.

2.

Na izborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.

Provjerite je li pisa¢ odabran.

Postavite mogucnosti ispisa.

Ako u dijaloSkom okviru Ispis ne vidite mogucnosti, kliknite Prikazi detalje.

o  Nasko¢nom izborniku Velicina papira odaberite odgovarajucu veli¢inu papira.
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E% NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da umetnete odgovarajuci papir.

e  (Odaberite smijer.

4. Naskocnom izborniku odaberite Vrsta/kvaliteta papira, a potom odaberite sljedece postavke:
e  Paper Type (Vrsta papira): Prikladna vrsta papira
e  Kuvaliteta: Maksimalni tpi

5. Odaberite bilo koju drugu Zeljenu postavku ispisa, a zatim kliknite Ispis.
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Savjeti za uspjesan ispis

Savjeti za umetanje papira

Savjeti vezani uz postavke pisaca

Da biste izbjegli probleme prilikom ispisa, HP-ove ispisne glave moraju biti ispravne, u spremnicima s tintom
mora biti dovoljno tinte, papir mora biti pravilno umetnut, a pisa¢ mora imati odgovarajuce postavke.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Savjeti za rad s tintom i ispisnom glavom na stranici 60.

Postavke ispisa ne primjenjuju se na kopiranje ni na skeniranje.

Savjeti za umetanje papira

Umetnite snop papira (ne samo jednu stranicu). Sav papir u snopu mora biti iste veli¢ine i vrste da bi se
izbjeglo zaglavljivanje papira.

Umetnite papir sa stranom za ispis okrenutom prema gore.
Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu savijeni ili poderani.

Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti papir.
Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 22.

Savjeti vezani uz postavke pisaca

Savjeti vezani uz postavke pisaca (Windows)

34

Da biste promijenili zadane postavke ispisa, otvorite HP-ov softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje ,
zatim kliknite Postavi preference. Informacije o tome kako otvoriti softver pisaca potrazite u odjeljku
Otvaranje HP-ova softvera za pisac na stranici 16.

% SAVJET: Da biste saznali viée o mogucnostima upravljatkog programa pisata, postavite i zadrzite mis

iznad svake moguc¢nosti da biste vidjeli zaslonske opise.

Da biste ustedjeli vrijeme prilikom postavljanja Zeljenih preferenci ispisa, koristite precace za ispis.
Precac za ispis pohranjuje odgovarajuce postavke za odredenu vrstu zadatka, pa sve moguénosti
mozZete postaviti jednim klikom. Da biste koristili precac, otvorite karticu Printing Shortcuts (Precaci za
ispis) ili Pre€aci za ispis (Precac za ispis), odaberite Zeljeni prec¢ac pa kliknite OK (U redu).

Da biste dodali novi precac za ispis, postavite Zeljene preference na kartici Paper/Quality (Papir/
kvaliteta), Layout (Izgled) ili Advanced (Napredno), odaberite karticu Printing Shortcuts (Precaci za
ispis) ili Printing Shortcut (Pre¢ac za ispis), kliknite Save As (Spremi kao) i unesite naziv, a zatim kliknite
OK (U redu).

Da biste izbrisali precac za ispis, odaberite ga, a zatim kliknite Delete (Izbrisi).

[%' NAPOMENA: Zadane precace za ispis ne mozete izbrisati.

Postavke papira i ladice za papir:
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Veli¢ina papira: odaberite veli¢inu papira koja odgovara papiru koji ste umetnuli u ulaznu ladicu.

Paper Source (Izvor papira): odaberite ladicu za papir u koju ste umetnuli papir.

Paper type (Vrsta papira) ili Media (Medij): odaberite vrstu papira koju koristite.

Postave ispisa u boji i crno-bijelog ispisa:

Color (U boji): koristi crnu tintu i tintu boji za ispis u boji.

Black & White (Crno-bijelo) ili Black Ink Only (Samo crna tinta): koristi samo crnu tintu za crno-
bijeli ispis uobicajene ili nize kvalitete.

High Quality Grayscale (Ispis u nijansama sive visoke kvalitete): koristi crnu tintu i tintu u boji radi

postizanja Sireg raspona crnih i sivih nijansi za crno-bijeli ispis visoke kvalitete.

Postavke kvalitete ispisa:

kvaliteta ispisa mjeri se u totkama po in€u (tpi), koje odreduju razlucivost ispisa. Uz vise toc¢aka po intu

ispis je ostriji i detaljniji, ali je sporiji i koristi se viSe tinte.

Draft (Skica): postavka s najmanje toc¢aka po incu, koja se obi¢no koristi kada je razina tinte niskaiili

kada nije potreban ispis visoke kvalitete.
Normal (Uobicajeno): prikladno za ve¢inu zadataka ispisa.
Best (Najbolje): vise to¢aka po in¢u nego uz postavku Noermal (Uobi¢ajeno).

Print in Max DPI (Ispis u maksimalnoj razlucivosti): postavka kvalitete ispisa s najve¢im brojem
toc¢aka po incu.

HP Real Life Technologies (HP-ove tehnologije Real Life): ta znacajka izgladuje i izoStrava slike i
grafiku, ¢ime se postiZe bolja kvaliteta ispisa.

Postavke stranice i izgleda:

Usmjerenje: odaberite Portrait (Okomito) za ispis u okomitom usmjerenju ili Landscape
(Vodoravno) za ispis u vodoravnom usmjerenju.

Print on Both Sides Manually (Ruc¢ni obostrani ispis): da biste ispisivali s obje strane papira,
potrebno je ru¢no okrenuti stranice nakon $to se ispiSe jedna strana papira.

o  Flip onLong Edge (Okreni na dugom rubu): odaberite ako prilikom ispisa s obje strane papira

stranice Zelite okretati na dugom rubu papira.

o  Flip on Short Edge (Okreni na kratkom rubu): odaberite ako prilikom ispisa s obje strane
papira stranice Zelite okretati na kratkom rubu papira.

Booklet Layout (Izgled bro3ure) ili Booklet (Bro$ura): omogucuje ispis visestrani¢nog dokumenta u

obliku broSure. Na svaku stranu lista postavlja dvije stranice, a listove je potom moguce presaviti u

knjizicu velicine pola papira.

o  Leftbinding (Uvez s lijeve strane) ili Booklet-LeftBinding (Uvez brosure s lijeve strane):

stranica za uvez nakon savijanja nalazi se s lijeve strane. Tu moguc¢nost odaberite ako Citate

slijeva nadesno.

o  Right binding (Uvez s desne strane) ili Booklet-RightBinding (Uvez broSure s desne strane):
stranica za uvez nakon savijanja nalazi se s desne strane. Tu moguc¢nost odaberite ako Citate

zdesna nalijevo.

Savjeti za uspjesan ispis
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—  Borderless (Bez obruba) ili Page Borders (Obrubi stranice): olaksava dodavanje i uklanjanje obruba
stranica ako ispisujete dokument s vise od dvije stranice po listu.

—  Pages per Sheet Layout (Raspored stranica po listu): olak3ava odredivanje redoslijeda stranica ako
ispisujete dokument s viSe od dvije stranice po listu.

—  Stranice zaispis: omogucuje ispis samo neparnih, samo parnih ili svih stranica.

—  Reverse page order (Obrnuti redoslijed stranica) ili Page Order (Redoslijed stranica): omogucuje
ispis stranica od prve do posljednje ili obrnutim redoslijedom.

Savjeti vezani uz postavke pisaca (mac0S)

e  Udijaloskom okviru Ispis koristite sko¢ni izbornik Veli¢ina papira da biste odabrali veli¢inu papira
umetnutog u pisat.

e U dijaloskom okviru Ispis odaberite sko¢ni izbornik Vrsta papira/kvaliteta da biste odabrali
odgovarajucu vrstu i kvalitetu papira.

e  Ako zelite ispisati crno-bijeli dokument isklju¢ivo pomocu crne tinte, odaberite okno Vrsta papira/
kvaliteta, a potom na sko¢nom izborniku Boja odaberite U nijansama sive.
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Prikaz stanja zadatka ispisa i upravljanje zadacima (Windows)

Da biste prikazali, pauzirali ili otkazali zadatke ispisa, otvorite HP-ov softver pisata (dostupan na izborniku
Start), kliknite Ispis i skeniranje , a zatim Pogledajte $to se ispisuje.
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Prilagodba pisa¢a (Windows)

Da biste promijenili naziv pisaca, sigurnosne postavke ili bilo koja druga svojstva, otvorite HP-ov softver
pisaca (dostupan na izborniku Start), kliknite Ispis i skeniranje , a zatim Prilagodba pisaca.
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Kopiranje i skeniranje

° Kopiranje dokumenata

° Umetanje originala

e  Scan using the HP Smart app (Windows 10)

e  Skeniranje uz HP-ov softver pisaca

e  Savjeti za uspjeSno skeniranje i kopiranje
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Kopiranje dokumenata

[%’/]’9 NAPOMENA: Svise dokumenti kopiraju u nacinu ispisa normalne kvalitete. Tijekom kopiranja nije moguce
promijeniti kvalitetu nacina ispisa.

Da biste saznali viSe o aplikaciji HP Smart, pro€itajte Ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu
aplikacije HP Smart na stranici 17.

Kopiranje dokumenata

1.  Umetnite papir u ulaznu ladicu.

Informacije o na¢inu umetanja papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 22.
2. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanije originala na stranici 41.

3.  Dabiste kopirali, pritisnite Crno-bijeli ispis (gumb ®&)) ili Ispis u boji (gumb &)).

Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska na gumb.

¥ SAVJET: Broj na brojatu mozete povecati ako pritisnete i drzite gumb za kopiranje.

Promjena postavki papira prilikom kopiranja

Zaslon pisaca

Trenutna vrsta Promjenavrste prikazuje ovu
papira Radnja papira ikonu
Obicni papir Istodobno pritisnite i tri sekunde drzite oba gumba za kopiranie ( Foto papir &
®
Foto papir Istodobno pritisnite i tri sekunde drzite oba gumba za kopiranje ( Obi¢ni papir O

Q)

40 Poglavlje 3 Kopiranje i skeniranje HRWW



Umetanje originala

Umetanje izvornog dokumenta na staklo skenera

1.  Podignite poklopac skenera.

2. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

3. Zatvorite polopac skenera.

HRwWw Umetanje originala 41



42

Scan using the HP Smart app (Windows 10)

U ovom se odjeljku nalaze osnovne upute za koriStenje aplikacije HP Smart za skeniranje s uredaja. Dodatne
informacije o aplikaciji potrazite u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP
Smart na stranici 17.

Skeniranje iz uredaja sa sustavom Windows 10

Skeniranje dokumenta ili fotografije pomocu skenera pisaca

1.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera na
pisacu.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje poteSkoca
pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

Odaberite Skeniranje, a zatim Skener.

Kliknite ili dodirnite ikonu Postavke da biste izmijenili osnovne postavke.

Odaberite Glass (Staklo) na padaju¢em izborniku Source (Izvor).

Kliknite ili dodirnite ikonu Pretpregled da biste pretpregledali i po potrebi prilagodili sliku.

Kliknite ili dodirnite ikonu Skeniranje.

IzvrSite ostala podeSavanja ako je potrebno:

e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Dijeli da biste je podijelili s drugima.

Skeniranje dokumenta ili fotografije pomocu kamere uredaja

Ako vas uredaj sadrzi kameru, mozete upotrijebiti aplikaciju HP Smart da biste pomoc¢u kamere uredaja
skenirali ispisani dokument ili fotografiju. Zatim mozete upotrijebiti HP Smart da biste uredili, spremili, ispisali
ili podijelili sliku.

1.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje poteskoc¢a
pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

Odaberite Skeniranje, a zatim Kamera.

Dokument ili fotografiju postavite ispred kamere, a zatim kliknite ili dodirnite okrugli gumb pri dnu
zaslona da biste snimili fotografiju.

Ako je potrebno, prilagodite granice. Kliknite ili dodirnite ikonu Primijeni.

IzvrSite ostala podeSavanja ako je potrebno:
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6.

e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Dijeli da biste je podijelili s drugima.

Uredivanje prethodno skeniranog dokumenta ili fotografije

HRWW

HP Smart nudi alate za uredivanje, kao Sto su obrezivanje i zakretanje, da biste ih mogli koristiti radi
prilagodavanja prethodno skeniranog dokumenta ili fotografije na uredaju.

1.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, skeniranije i otklanjanje poteSkoca
pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

Odaberite Scan (Skeniranje), a zatim Import (Uvoz).

Odaberite dokument ili fotografiju koju zelite prilagoditi, a zatim kliknite Open (Otvori).

Ako je potrebno, prilagodite granice. Kliknite ili dodirnite ikonu Primijeni.

Izvrsite ostala podeSavanja ako je potrebno:

e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Odaberite Zeljenu vrstu datoteke, a zatim kliknite ili dodirnite Save (Spremi) ili Share (Dijeli) da biste je
spremili ili podijelili s drugima.

Scan using the HP Smart app (Windows 10)
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Skeniranje uz HP-ov softver pisaca

° Skeniranje s racunala

e  Promjena postavki skeniranja (Windows)

° Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)

Skeniranje s racunala

Prije skeniranja s ra¢unala provijerite jeste li ve¢ instalirali softver pisaca koji HP preporucuje. Pisa¢ i racunalo
moraju biti povezani i ukljuceni.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u datoteku (Windows)
1.  Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

2. U HP-ovu softveru pisaca (dostupnom na izborniku Start) kliknite Skeniranje , a zatim Skeniraj
dokument ili fotografiju .

3. Odaberite zeljenu vrstu skeniranja, a zatim kliknite Skeniranje .
e  Odaberite Spremi kao PDF da biste spremili dokument (ili fotografiju) kao PDF datoteku.

e  Odaberite Spremi kao JPEG da biste spremili fotografiju (ili dokument) kao slikovnu datoteku.

[%”f NAPOMENA: Kliknite vezu Vise u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira za skeniranje da biste
pregledali ili promijenili postavke skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 45.

Ako je odabrana mogucnost Prikazi Viewer nakon skeniranja, na zaslonu za pretpregled mozete
prilagoditi skeniranu sliku.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu (Windows)

1.  Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

2. UHP-ovu softveru pisaca, dostupnom na izborniku Start, kliknite Skeniranje , a zatim Skeniraj
dokument ili fotografiju .

3. Odaberite zeljenu vrstu skeniranja pa kliknite Skeniranje .

Odaberite mogucnost Posalji e-poStom kao PDF ili PoSalji e-poStom kao JPEG da biste otvorili softver
za e-postu sa skeniranom datotekom kao privitkom.

Ej?)f NAPOMENA: Kliknite vezu Vise u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira za skeniranje da biste
pregledali ili promijenili postavke skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 45.

Ako je odabrana mogucnost Prikazi Viewer nakon skeniranja, na zaslonu za pretpregled mozete
prilagoditi skeniranu sliku.
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Skeniranje originala iz HP-ova softvera za pisac (mac0S)

1.

Otvorite HP Scan.
HP Scan nalazi se u mapi Aplikacije/HP na najvisoj razini tvrdog diska.
Odaberite Zeljeni profil skeniranja.

Kliknite Skeniraj.

Promjena postavki skeniranja (Windows)

Mozete promijeniti postavke skeniranja samo za jedno koristenje ili spremiti postavke za ubuducée. Te su
postavke, primjerice, veli¢ina stranice i usmjerenje, razlucivost skeniranog dokumenta, kontrast i mjesto
mape za spremanje skeniranih dokumenata.

1.

2.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

U HP-ovu softveru pisaca, dostupnom na izborniku Start, kliknite Skeniranje , a zatim Skeniraj
dokument ili fotografiju .

Kliknite vezu ViSe u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira HP Scan.

Zdesna ¢e se pojaviti okno s detaljnim postavkama. Lijevi stupac ukratko prikazuje trenutne postavke
svakog odjeljka. Desni stupac omogucuje promjenu postavki istaknutog odjeljka.

Kliknite svaki odjeljak s lijeve strane okna s detaljnim postavkama da biste pregledali postavke tog
odjeljka.

Pomocu padajucih izbornika moZete pregledati i promijeniti vec¢inu postavki.

Neke je postavke lakse urediti u novom oknu. Takve postavke s desne strane imaju znak plusa (+). Da
biste se vratili na okno s detaljnim postavkama, kliknite U redu da biste prihvatili ili Otkazi da biste
ponistili promjene.

Kad zavrsite s promjenom postavki, uinite nesto od sljedeéeg:

e  Kliknite Skeniranje . Od vas ¢e se zatraziti da spremite ili ponisStite promjene prec¢aca nakon
zavrsetka skeniranja.

e  Kliknite ikonu za spremanje s desne strane precaca, a zatim kliknite Skeniranje .

Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)

Da biste si olaksali skeniranje, mozete stvoriti vlastiti prec¢ac za skeniranje. Primjerice, mozda cete htjeti
skenirati i spremati fotografije u formatu PNG umjesto u formatu JPEG.

1.

2.

3.

HRWW

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

U HP-ovu softveru pisaca, dostupnom na izborniku Start, kliknite Skeniranje , a zatim Skeniraj
dokument ili fotografiju .

Kliknite Stvori novi pre¢ac za skeniranje .

Skeniranje uz HP-ov softver pisaca
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4. Unesite opisni naziv, odaberite postojeci pre¢ac prema kojem zelite stvoriti novi, a zatim kliknite Stvori .

Primjerice, ako stvarate novi precac za fotografije, odaberite Spremi kao JPEG ili Posalji e-poStom kao
JPEG . Time su prilikom skeniranja dostupne moguénosti rada s grafickim sadrzajem.

5. Promijenite postavke novog pre€aca prema vlastitim potrebama, a zatim kliknite ikonu za spremanje s
desne strane precaca.

[%f NAPOMENA: Kliknite vezu Vi$e u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira za skeniranje da biste
pregledali ili promijenili postavke skeniranja.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 45.
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Savjeti za uspjesno skeniranje i kopiranje

Koristite sljedece savjete da biste uspjesno kopirali i skenirali:

HRWW

Redovito cistite staklo i straznju stranu poklopca. Sve $to se nalazi na staklu skener prepoznaje kao dio
slike.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje u blizini ikone u kutu stakla skenera.

Da biste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na ra¢unalo, promijenite veliinu slike
u softveru za skeniranje, a zatim ispiSite kopiju uvecane slike.

Da biste izbjegli pogresno skeniran tekst ili tekst koji nije skeniran, u softveru postavite odgovarajucu
svjetlinu.

Savjeti za uspjesno skeniranje i kopiranje
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4 Upravljanje tintomiispisnom glavom

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
e  Razine tinte

° Ponovno punjenje spremnika s tintom

° Narucivanje zaliha tinte

° Ispis samo crnom tintom

° PoboljSanje kvalitete ispisa

° Poravnavanije ispisnih glava

e  (idc¢enje ispisnih glava

e  (iScenje pisata

e  Savjeti za rad s tintom i ispisnom glavom

° Premjestanje pisaca
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Razine tinte

Razine tinte mozete provijeriti u spremnicima s tintom u pisacu. Pomoc¢u HP-ova softvera utvrdite kada je
potrebno ponovno napuniti spremnike.

Provjera razina tinte u softveru pisaca(Windows)
1.  UHP-ovu softveru pisaca (dostupnom na izborniku Start) pri vrhu prozora kliknite Procijenjene razine.

2. Kada otvorite Toolbox, kliknite karticu Estimated Levels (Procijenjene razine).

Provjera razine tinte pomocu HP-ove mogucnosti softver pisac¢a (mac0S)

1.  Otvorite HP Utility.

[%”r NAPOMENA: HP Utility nalazi se u mapi HP u mapi Aplikacije.

2. Odaberite pisac na popisu uredaja na lijevoj strani prozora.
3. Kliknite Stanje potro$nog materijala
Prikazat e se procijenjena razina tinte.

4. Kliknite Sve postavke da biste se vratili u okno Informacije i podrska.
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Ponovno punjenje spremnika s tintom

[%9 NAPOMENA: Servis uredaja ili popravci potrebni zbog nepravilnog punjenja spremnika s tintom ili koristenja
tinte koju nije proizveo HP nisu pokriveni jamstvom.

Ponovno punjenje spremnika s tintom

1.  Otvorite prednja vratasca.

2. Otvorite zatvarac spremnika s tintom koji planirate ponovno napuniti.

2

3. Ovisno o vrsti bocica s tintom koje imate, ucinite nesto od sljedeceg:

e  Bocice s navojnim poklopcem: Zatvarac zakrenite da biste ga uklonili s bocice s tintom.

-
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e  Bocice s pritisnim poklopcem: Zavrnite i skinite ¢ep bocice s tintom, maknite zastitnu foliju,
vratite ¢ep natrag na bocicu i povlacenjem otvorite njegov gorniji dio.

et o A f‘
4. Uskladite boju bocice s tintom s bojom spremnika s tintom. Drzite bocicu na mlaznici spremnika i pri
tome vodite racuna o tome da vrh boc€ice stoji tocno iznad mlaznice, a zatim pustite da se tinta cijediu

spremnik dok se spremnik ne napuni. Ako se tinta ne po¢ne odmabh cijediti, uklonite bocicu i pravilno je
ponovno postavite u spremnik.

@ NAPOMENA: Prilikom punjenja tinte nemojte stiskati bocice s tintom. Bocice s tintom koje imate mogu
se razlikovati.

Bocice s navojnim poklopcem Bocice s pritisnim poklopcem
; L=

@7 NAPOMENA: Ako u bocici preostane tinte, ¢uvajte je u uspravnom polozaju na hladnom i suhom
mjestu.
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5.

6.

7.

Cvrsto zatvorite zatvara¢ spremnika s tintom.

=1

Ponovite korake od 2 do 5 da biste ponovno napunili preostale spremnike s tintom.

Zatvorite prednja vratasca pisaca.

Mjere opreza priradu s bo¢icama s tintom

Pri radu s bo¢icama s tintom imajte u vidu sljedece savjete:

Drzite bo€ice s tintom izvan dohvata djece.

Bocicu s tintom otvarajte samo kada namjeravate puniti spremnike s tintom.

Nemojte naginjati, tresti ni stiskati boCicu s tintom kada je otvorena da ne bi doslo do curenja tinte.

Bocice s tintom ¢uvajte na hladnom i mracnom mjestu.

Nemojte je gutati ni stavljati u usta.
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Narucivanje zaliha tinte

Prije narucivanja botica s tintom vizualno provjerite naljepnice na njima i pronadite brojeve bocica s tintom. Te
informacije moZete pronadi i na naljepnici na proizvodu s unutarnje strane prednjih vratasca.

Da biste narucili izvorni HP-ov potrosni materijal za pisac, idite na www.hp.com/buy/supplies . Ako se to od
vas zatrazi, odaberite drzavu/regiju pa slijedite upute da biste pronasli bocice s tintom koje odgovaraju vasem
pisacu.

[:?’”r NAPOMENA: Kupnja botica s tintom na internetu nije podrzana za sve drzave/regije. Ako usluga nije

HRWW

dostupna u vasoj zemlji ili regiji, ipak mozete pogledati informacije o potroSnom materijalu i ispisati referentni
popis za kupnju kod lokalnog prodavatelja HP materijala.

Narucivanje zaliha tinte
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Ispis samo crnom tintom

Upute za ispis samo crnom tintom(Windows)
1. Usoftveru odaberite Ispis.
2. Provijerite je li pisa¢ odabran.
3.  Kliknite gumb kojim se otvara dijaloski okvir Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji koju koristite, gumb moze imati naziv Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti),
Printer Setup (Postavljanje pisaca), Printer Properties (Svojstva pisaca), Printer (Pisac) ili Preferences
(Preference).

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.

Windows 10
e  Kliknite karticu Paper/Quality (Papir/kvaliteta).

e U odjeljku Print in Grayscale (Crno-bijeli ispis) s popisa odaberite Black Ink Only (Samo crna tinta)
pa odaberite OK (U redu).

Windows 7

o NaKkartici Layout (Izgled) ili Paper/Quality (Papir/kvaliteta) klikom na gumb Advanced (Napredno)
otvorite dijaloski okvir Advanced Options (Dodatne mogucnosti).

e  Na padaju¢em popisu Print in Grayscale (Crno-bijeli ispis) odaberite Black Ink Only (Samo crna
tinta) pa kliknite OK (U redu).

Upute za ispis samo crnom tintom (mac0S)
1. Naizborniku Datoteka u softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3. Postavite mogucnostiispisa.

Ako u dijaloSkom okviru Ispis ne vidite mogucnosti, kliknite Prikazi detalje.

[i?)/f NAPOMENA: Lokacije moguc¢nosti mogu se razlikovati ovisno o aplikaciji.

4. S padajuceg izbornika odaberite Vrsta/kvaliteta papira.

5. Naskocnom izborniku Boja odaberite Crno-bijelo, a zatim kliknite Ispis.
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Poboljsanje kvalitete ispisa

Ispisati mozete dijagnosticku stranicu koja ¢e vam pomoc¢i da utvrdite treba li radi poboljSanja kvalitete ispisa
ocistiti ili poravnati ispisne glave.

U aplikaciji HP Smart mozete i poboljsati kvalitetu ispisa. Dodatne informacije o aplikaciji potrazite u odjeljku
Ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

Ispis stranice za dijagnostiku kvalitete ispisa putem upravljacke ploce pisaca

1. Uulaznu ladicu umetnite nekoriSteni, obi¢ni bijeli papir veli¢ine letter ili A4.

2. Pritisnite istovremeno (&) (gumb Ispis u boji) i [#] (gumb Nastavak)

Ispis stranice za dijagnostiku kvalitete ispisa iz HP-ova softvera pisaca
1. Uulaznu ladicu umetnite nekoriSteni, obi¢ni bijeli papir veli¢ine letter ili A4.

2. Dovrsite korake koji se odnose na vas operacijski sustav.

Windows:

a. UHP-ovu softveru pisacta (dostupnom na izborniku Start) pri vrhu prozora kliknite Ispis i
skeniranje .

b. U odjeljku Ispis kliknite Odrzavanje pisaca da biste pristupili odjeljku Toolbox.

¢. Kada otvorite Toolbox, kliknite karticu Servisi uredaja, a zatim Dijagnosticka stranica o kvaliteti
ispisa.

a. Naizborniku Applications (Aplikacije) otvorite mapu HP, a zatim dvaput kliknite HP Utility.

b. U odjeljku All Settings (Sve postavke) kliknite Print Quality Diagnostics (Dijagnostika kvalitete
ispisa), a zatim kliknite Print (Ispis).
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3. Pregledajte okvire s cijan, magenta, Zutom i crnom bojom, kao i preostali sadrzaj na dijagnostickoj

stranici.

R

4. Ako su na stranici za dijagnostiku vidljive pruge ili u okvirima u baji te crnim okvirima nedostaju dijelovi,

ocistite ispisne glave.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ci&c¢enje ispisnih glava na stranici 58.

5. Poravnajte ispisne glave ako su ravne linije isprekidane ili ako na dijagnostickoj stranici piSe da bi to

moglo pomoci.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Poravnavanije ispisnih glava na stranici 57.

6. Ako su problemi s kvalitetom ispisa prisutni i nakon poravnavanja i ¢iS¢enja ispisnih glava, obratite se

HP-ovoj sluzbi za podrsku.
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Poravnavanje ispisnih glava

Poravnavanjem ispisnih glava moguce je poboljsati kvalitetu ispisa. Ako na ispisanom sadrzaju ili
dijagnostickoj stranici o kvaliteti ispisa uocite krivo poravnanje boja ili linija, potrebno je provesti

poravnavanje. Dodatne informacije o dijagnostickoj stranici o kvaliteti ispisa potrazite u odjeljku PoboljSanje

kvalitete ispisa na stranici 55.

Poravnanje ispisnih glava (Windows)

1. Uulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir velicine letter ili A4.

2. UHP-ovu softveru pisata (dostupnom na izborniku Start) pri vrhu prozora kliknite Ispis i skeniranje .
3. U odjeljku Ispis kliknite Odrzavanje pisa¢a da biste pristupili odjeljku Toolbox.

4. Kad otvorite Toolbox, kliknite karticu Servisi uredaja, zatim Zeljenu mogucnost, a potom slijedite upute

na zaslonu.

Poravnanje ispisnih glava (mac0S)

HRWW

1.

2.

3. Odaberite pisac s popisa uredaja na lijevoj strani prozora.

4. Kliknite Poravnavanje.

5. Kliknite Poravnaj i slijedite upute na zaslonu.

6. Kliknite Sve postavke da biste se vratili u okno Informacije i podrska.

U ulaznu ladicu umetnite obicni bijeli papir veliine letter ili A4.

Otvorite HP Utility.

[%f’ NAPOMENA: HP Utility nalazi se u mapi HP u mapi Aplikacije.

Poravnavanje ispisnih glava
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Ciscenje ispisnih glava
Ako je ispis isprugan, ima pogresne boje ili pak boje nedostaju, mozZda bi trebalo ocistiti glave pisaca. Da biste
utvrdili preporucuje li se ¢iS¢enje, mozete provijeriti i dijagnosti¢ku stranicu o kvaliteti ispisa. Postupak

CiSc¢enja ispisuje jednu stranicu u pokusaju ¢is¢enja ispisnih glava. Dodatne informacije o dijagnostickoj
stranici o kvaliteti ispisa potrazite u odjeljku Poboljsanje kvalitete ispisa na stranici 55.

[%r NAPOMENA: Ispisne glave Cistite samo kada je to nuzno. Nepotrebnim ¢iS¢enjem trosi se tinta i smanjuje
vijek trajanja ispisnih glava.

Ciscenje ispisnih glava (Windows)
1. Uulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir veli¢ine letter ili A4.
2. U HP-ovu softveru pisaca (dostupnom na izborniku Start) pri vrhu prozora kliknite Ispis i skeniranje .
3. U odjeljku Ispis kliknite 0drzavanje pisaca da biste pristupili odjeljku Toolbox.

4. Kad otvorite Toolbox, kliknite karticu Servisi uredaja, zatim zeljenu mogucnost, a potom slijedite upute
na zaslonu.

Ciscenje ispisnih glava (mac0S)

A OPREZ: Ispisne glave Cistite samo kada je to nuzno. Nepotrebnim ¢iS¢enjem trosi se tinta i smanjuje vijek
trajanja ispisnih glava.

1.  Uulaznu ladicu umetnite obicni bijeli papir veli¢ine letter ili A4.

2. Otvorite HP Utility.

B NAPOMENA:  HP Utility nalazi se u mapi HP u mapi Aplikacije.

3. Odaberite pisac s popisa uredaja na lijevoj strani prozora.
4.  Kliknite Ciséenje glave pisaca.

5. Pritisnite Continue (Nastavak) i slijedite upute na zaslonu.

A OPREZ: Ispisnu glavu Cistite samo kada je to nuzno. Nepotrebno ¢iS¢enje trosi tintu i skracuje vijek
trajanja glave pisaca.

E% NAPOMENA: Ako je i nakon ¢iS¢enja kvaliteta ispisa loSa, pokuSajte poravnati ispisnu glavu. Ako su
problemi s kvalitetom ispisa prisutni i nakon poravnavanja i ¢iS¢enja, obratite se HP-ovoj sluzbi podrske.

6. Kliknite Sve postavke da biste se vratili u okno Informacije i podrska.
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Ciscenje pisaca

Putem softvera pisata mozete pokrenuti rutinu ¢iS¢enja da biste sprijecili stvaranje mrlja na poledini stranice.

Ciscenje pisaca putem softvera pisaca (Windows)

HRWW

1.

2.

U ulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir veli€ine letter ili A4.
U HP-ovu softveru pisata (dostupnom na izborniku Start) pri vrhu prozora kliknite Ispis i skeniranje .
U odjeljku Ispis kliknite Odrzavanje pisaca da biste pristupili odjeljku Toolbox.

Kad otvorite Toolbox, kliknite karticu Servisi uredaja, zatim Zeljenu moguc¢nost, a potom slijedite upute
na zaslonu.

Cigcenje pisaca
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Savjeti za rad s tintom i ispisnom glavom

Savjeti za ispisnu glavu

U radu s ispisnim glavama imajte na umu sljedece savjete:

Koristite originalne HP-ove ispisne glave.

Da biste ispisne glave zastitili od isusivanja, pisac uvijek isklju¢ujte pomo¢u gumba Napajanje i pricekajte
da se Zaruljica gumba Napajanje iskljuci.

Ispisne glave ne otvarajte te s njih nemojte skidati traku sve dok ih niste spremni umetnuti. Ostavljanjem
trake na ispisnim glavama usporava se hlapljenje tinte.

Pravilno umetnite ispisne glave i za crnu tintu i tintu u boji.

Dodatne informacije potraZite u odjeljku Problem s ispisnom glavom (ispisnim uloskom) na stranici 77.

Nakon postavljanja pisa¢a nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to postoji uputa.

Da biste postigli najbolju mogucu kvalitetu ispisa, poravnajte spremnike s tintom. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku PoboljSanje kvalitete ispisa na stranici 55.

Ako iz bilo kojeg razloga uklonite ispisnu glavu iz pisaca, nastojte je ponovno umetnuti $to je prije
moguce. Ako ih ne zastitite, ispisne ¢e se glave izvan pisaca poceti susiti.

Savjeti za koriStenje tinte
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U radu s tintom imajte na umu sljedeée savjete:

Prije ispisa provjerite nije li razina tinte u spremnicima niska.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Razine tinte na stranici 49.

Napunite spremnike s tintom kada je razina tinte u njima niska. Ispisivanjem uz nisku razinu tinte
mozete oStetiti pisac.

Ne naginjite pisac.

[%r NAPOMENA: Originalne HP-ove ispisne glave i tinte osmisljene su i testirane na HP-ovim pisaima i papirima
za stalnu vrhunsku kvalitetu ispisa.

HP ne moze jamditi kvalitetu ili pouzdanost potroSnog materijala koji nije HP-ov proizvod. Servis uredajaili
popravci potrebni zbog koristenja tinte koja nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.
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Premjestanje pisaca
Da biste sprijecili oSte¢enje pisaca ili curenje tinte, pratite sljedece upute.
Ako pisac¢ premjeState unutar domaili ureda, zasun ispisne glave mora ostati zatvoren, a pisac drzite ravno.

Ako premjestate pisa¢ unutar kuce ili ureda, procitajte prilozene upute za premjestanje pisaca ili posjetite
www.support.hp.com.
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5 Povezivanje

e  Povezivanje pisaa s racunalom putem USB kabela (veza koja ne pripada mrezi)
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Povezivanje pisaca s racunalom putem USB kabela (veza koja ne
pripada mrezi)
Pisac podrzava straznji USB 2.0 priklju¢ak velike brzine za povezivanje s ra¢unalom.

Ako je HP softver pisaca instaliran, pisac ¢e funkcionirati kao uredaj vrste ukljudi i radi. Ako softver nije
instaliran, slijedite korake u nastavku da biste povezali pisac i USB kabel.

Povezivanje pisaca s USB kabelom pomocu HP-ova softvera pisaca

1. U web-preglednik na ra¢unalu unesite 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali HP softver pisaca.
Mozete i upotrijebiti CD na kojem se nalazi HP softver pisaca (ako je isporucen) ili preuzeti softver s web-
mjesta www.support.hp.com.

¥ NAPOMENA:  USB kabel nemojte povezivati s pisatem dok se to ne zatrazi.

2. Slijedite upute na zaslonu. Kada se zatrazi, na zaslonu Moguénosti povezivanja odaberite USB i
povezite pisac s racunalom.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Povezivanje pisaca s USB kabelom pomocu aplikacije HP Smart
1. Povezite USB kabel s pisatem iz uredaja.

2. Nauredaju otvorite aplikaciju HP Smart. Informacije potrazite u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje
poteskoca pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

3. napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart kliknite ili dodirnite == (ikona sa znakom plus), a zatim
odaberite pisac.

HRWW Povezivanije pisaca s racunalom putem USB kabela (veza koja ne pripada mrezi)
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Rjesavanje problema

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Zatrazite pomo¢ uz HP-ovo uklanjanje potesSko¢a na webu

Zatrazite dodatnu pomoc¢

PogreSke upravljacke ploce pisaca

Trazenje pomoci u aplikaciji HP Smart

Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem papira

Problem s ispisnom glavom (ispisnim uloskom)

Problemi s ispisom

Problemi s kopiranjem

Problemi sa skeniranjem

Hardverski problemi s pisatem

Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki

Odrzavanje pisaca

HP podrska

Poglavlje 6 RjeSavanje problema
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Zatrazite pomoc uz HP-ovo uklanjanje poteskoca na webu

Upotrijebite HP-ov internetski alat za otklanjanje poteSkoc¢a da biste rijesili probleme s pisatem. Upotrijebite
tablicu u nastavku da biste identificirali problem te kliknite odgovarajuc¢u vezu.

HRWW

[% NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Internetski alat za otklanjanje Upotrijebite ovaj alat da biste naudili kako uciniti sljedece:

poteskoca

Otklanjanje poteskoca sa
zaglavljivanjem papira

Ukloniti zaglavljeni papir iz pisaca i rijesiti probleme s papirom ili ulaganjem papira.

Otklanjanje poteskoca
povezanih sa zaglavljenjem
papira na nosacu ispisa

Ukloniti smetnje koje blokiraju nosac ispisa.

Otklanjanje poteskoca sa
zadacima ispisa koji se ne
ispisuju

Ukloniti probleme s responzivno$¢u pisaca, stranicama koje se ne ispisuju ili pogreskama "Nije
moguce ispisati”.

Otklanjanje poteskoca
povezanih s kopiranjem i
skeniranjem

Utvrditi zasto pisac nece kopirati ili skenirati ili pak poboljsati kvalitetu kopija ili skeniranih stranica.

Otklanjanje poteskoca s
kvalitetom ispisa

Poboljsati kvalitetu ispisa.

Otklanjanje poteskoca s
vatrozidom ili antivirusnim
programom

Utvrditi spriecavaju li vatrozid ili antivirusni program racunalo pri povezivanju s pisa¢em te otkloniti
taj problem.

HP Print and Scan Doctor

(samo za operacijske sustave
Windows)

Automatski dijagnosticirati i rijesiti probleme s pisacem.

HP Virtual Agent

Razgovarajte s HP-ovim virtualnim agentom da biste otklonili poteskoce.

Zatrazite pomo¢ uz HP-ovo uklanjanje poteSkoc¢a na webu
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https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=TSHOOT_SCAN
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=TSHOOT_SCAN
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=TSHOOT_PRINT_QUALITY
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=TSHOOT_PRINT_QUALITY
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=hr&cc=hr&ProductSeriesOID=23394952&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
https://www.hp.com/support/PSDr
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=23394951&h_client&s-h-e002-1&h_lang=hr&h_cc=hr

Zatrazite dodatnu pomo¢
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N

RjeSavanje problema s pisacem uz HP-ove internetske
alate za otklanjanje poteSkoca

ZatraZzite pomo¢ uz HP-ovo uklanjanje poteskoca na
webu na stranici 65

Dijagnosticiranje i rjeSavanje problema s pisacem

HP Print and Scan Doctor

(samo za operacijske sustave Windows)

Preuzimanje dokumentacije o pisacu, informacija o
otklanjanju poteskoca, azuriranja softvera i ostalog

www.support.hp.com

(@
=

=3

Koristenje uredaja radi ispisa, skeniranja i upravljanja
pisacem putem aplikacije HP Smart

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

i7)

r
L

Skeniranje pomocu softvera HP Scan

HP Scan software

Narucivanje zaliha tinte
SO0

HP Sure Supply

Obratite se HP-ovoj podrsci

Contact support website

<=Do

Registriraj moj proizvod

www.register.hp.com

=)

Prikaz mogucnosti jamstva za pisac

www.support.hp.com

Poglavlje 6 RjeSavanje problema
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Pogreske upravljacke ploce pisaca

Ako se ikona Broja¢ na zaslonu pisa¢a izmjenjuje izmedu prikaza slova E i brojke, pisa¢ ne funkcionira pravilno.
Slovo E i brojka oznacavaju kodove pogreSaka. Primjerice, ako se ikona Brojac¢ izmjenjuje izmedu prikaza slova
Eibrojke 4, zaglavio se papir.

Pojedinosti o pogrekama i rjesenjima potrazite u odjeljku Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone
stanja na stranici 7.
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Trazenje pomoci u aplikaciji HP Smart

Aplikacija HP Smart upozorava na probleme s pisacem (zaglavljenja i druge probleme) i sadrzi veze na sadrzaj
za pomo¢ te mogucénosti za obracanje podrsci radi dodatne pomoci. Dodatne informacije o aplikaciji potrazite
u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

1.  Nauredaju otvorite HP Smart.

2. Napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart provjerite je li odabran vas pisac.

¥ SAVJET: Ako je pisac vec postavljen, odaberite ga na po¢etnom zaslonu aplikacije HP Smart
prelazenjem prsta udesno ili ulijevo i odaberite ga.

Da biste koristili neki drugi pisac, kliknite ili dodirnite <4 (ikona znaka plus) na po¢etnom zaslonu, a
zatim odaberite drugi pisac ili dodajte novi.

3. Dabiste vidjeli status pisaca, kliknite ili dodirnite ikonu pisaca.
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Problemi sa zaglavljivanjem i uvlac¢enjem papira

Uklanjanje zaglavljenog papira ili otklanjanje zaglavljenja nosaca ispisnog
spremnika

RijeSite probleme sa zaglavljivanjem Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca

papira.
Detaljne upute za uklanjanje zaglavljenog papira i rjeSavanje problema s papirom ili njegovim
umetanjem.

RijeSite problem sa zaglavljenim Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca

papirom na nosacu ispisa.

Ako nesto blokira nosac pisaca ili se on teSko pomice, dohvatite detaljne upute.

[%”Nf NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Da biste uklonili zaglavljenja, procitajte opce upute u pomoci.

Papir se u pisa¢u moze zaglaviti na nekoliko mjesta. U slucaju zaglavljenja nosaca ispisnog spremnika,
uklonite sve predmete, ukljucujuci papir, koji blokiraju nosac ispisnog spremnika u podrucju za pristupanje
ispisnoj glavi.

[%”Nf NAPOMENA: Nemojte koristiti nikakav alat ni druge uredaje da biste uklonili zaglavljene predmete. Uvijek
pazljivo uklanjajte zaglavljene papire iz unutrasnjosti pisaca

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulazne ladice

1.  Pritisnite X (gumb Odustani) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,
slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Njezno povucite papir iz ulazne ladice

3. Provjerite ne blokira li put papira neki strani objekt pa ponovno umetnite papir.

@”f NAPOMENA: Stitnik za ulaznu ladicu onemogucuije stranim objektima blokiranje puta papira i
uzrokovanje ozbiljnih zastoja u ispisu zbog zaglavljenog papira. Ulaznu ladicu nemojte prepuniti.

4. Naupravljackoj ploci pritisnite @ (gumb Nastavak) da biste nastavili s trenutnim zadatkom.

HRWW Problemi sa zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne ladice

1.  Pritisnite >< (gumb Odustani) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,
slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Pazljivo povucite papir iz izlazne ladice.

3. Naupravljackoj ploci pritisnite @ (gumb Nastavak) da biste nastavili s trenutnim zadatkom.

Uklanjanje zaglavljenog papira ili drugih predmeta iz podruéja za pristup ispisnoj glavi (ulosku)

1.  Pritisnite >< (gumb Odustani) da biste otkazali ispis. Ako to ne rijesi problem, pratite sljedece korake da
biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Zatvorite produzetak izlazne ladice, a zatim zatvorite tu ladicu.

3. Otvorite prednja vratasca pisaca.

— — 1
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4. Otvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi.

5. Provijerite nije li nosac spremnika blokiran. Nosa¢ ¢ete mozda morati pomaknuti udesno.

— ]
‘

Uklonite zaglavljeni papir ili druge predmete koji blokiraju nosac¢ spremnika.

6. Provjerite je li zasun ispisne glave pravilno zatvoren.

OBAVIJEST: Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to postoji
uputa.

7. Zatvorite prednja vratasca pisaca.
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8. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

Oslobadanje papira zaglavljenog u pisacu

[%9 NAPOMENA: Pratite upute u ovom odjeljku nakon Sto ste isprobali sve druge nacine uklanjanja zaglavljenog
papira. Prije no Sto pocnete, provjerite jesu li zatvaraci spremnika s tintom ¢vrsto zatvoreni da biste sprijeili
curenje tinte.

1.  Pritisnite X (gumb Odustani) da biste otkazali ispis. Ako to ne rijeSi problem, pratite sljedece korake da
biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2.  Pritisnite ¢y (gumb Napajanje) da biste iskljucili pisac.

3. Otvorite prednja vratasca, a zatim vratasSca za pristup ispisnoj glavi.

[%9 NAPOMENA: ako se nosac pisaca ne nalazi na lijevoj strani, ru¢no ga pomaknite na krajnji lijevi dio
uredaja.
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4. Pritisnite stranu zasuna ispisne glave radi otvaranja.

@7 NAPOMENA: Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to postoji
uputa.

5. Zatvorite vratasca.

6. Podignite prednji dio pisaca tako da pisac stoji na svojoj straznjoj strani i na taj nacin otkrijte vratasca za
¢iS¢enje na donjoj strani uredaja. Pronadite vrataSca za ¢iS¢enje na donjoj strani pisaca i izvucite oba
jezitca na vrataScima da biste ih otvorili.

@’ NAPOMENA: Da biste sprijeili curenje tinte, pisa¢ nemojte predugo drzati u nagnutom polozaju.

(b

7. Uklonite zaglavljeni papir.

1=
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8.

9.

Zatvorite vrataSca za ¢iS¢enje. Lagano gurnite vrataSca prema pisacu dok oba zasuna ne sjednu na
mjesto.

Okrenite pisac u uspravni polozaj.

10. Otvorite prednja vratasca, a zatim vratasca za pristup ispisnoj glavi.

11.

Zatvorite zasun ispisne glave, a zatim zatvorite vratasca.

12. Prikljucite kabel za napajanje, a zatim ukljucite pisac.

Izbjegavanje zaglavljivanja papira

Da biste izbjegli zaglavljivanje papira, slijedite ove smjernice.

Da biste dobili najbolje rezultate, nemojte umetati previSe papira u ulaznu ladicu, no u njoj mora biti
barem pet listova.

Zastitite pisac od prasine i prljavstine vadenjem papira i zatvaranjem ulazne ladice u trenucima kada
pisac ne koristite.

Cesto vadite ispisani papir iz izlazne ladice.
Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu savijeni ili poderani.

Ne kombinirajte razlicite vrste i veli¢ine papira u ulaznoj ladici; cijeli snop papira u ulaznoj ladici mora biti
iste veliCine i vrste.

Da biste postigli optimalne performanse, koristite HP-ov papir. Dodatne informacije o HP-ovu papiru
potrazite u odjeljku Osnove o papiru na stranici 13.

Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti papir.
Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.
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e  Papir nemojte gurati predaleko u ladicu za papir.

e  Ne stavljajte papir dok pisac ispisuje. Ako je pisa¢ gotovo ostao bez papira, pricekajte neka se najprije
pojavi poruka o potroSenom papiru, a zatim umetnite papir.

Rjesavanje problema s uvlacenjem papira

Na kakve probleme nailazite?

e  Papir nije povuéen iz ulazne ladice

Provijerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
medija na stranici 22.

Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti
papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

Provjerite nije li papir u ladici savijen. Ako je papir savijen, izravnajte ga savijanjem u suprotnom
smjeru.

Ocistite valjke za papir.

e  Stranice suukosSene

Papir polozite u desni kut ulazne ladice i provjerite prianja li vodilica za Sirinu papira uz lijevi rub
papira.

Papir umecite u pisat¢ samo kada ispis nije u tijeku.

e  Pisac uvlaéi veci broj stranica

Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti
papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

Provijerite nije li ulazna ladica pretrpana papirom.
Provjerite nisu li se listovi umetnutog papira zalijepili jedan za drugi.
Koristite HP-ov papir za optimalne performanse i u¢inkovitost.

Ocistite valjke za papir.

Rucno ciscenje valjaka za papir

HRWW

1.  Prikupite sljede¢e materijale:

Dugacki, pamucni Stapic koji ne ostavlja dlacice

Destiliranu, filtriranu ili flasiranu vodu (voda iz slavine moZe ostetiti pisac)

2.  Pritisnite ¢!% (qumb Napajanje) da biste iskljucili pisac.

3. Odvojite kabel napajanja sa straznje strane pisaca.

4. Odvoijite USB kabel ako ve¢ nije odvojen.

5. Ulaznu ladicu podignite.

6. Podignite i drzite Stitnik za ulaznu ladicu.

Problemi sa zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira
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EJ?V NAPOMENA: Nemojte ga u potpunosti izvaditi. Stitnik za ulaznu ladicu onemogucéuije stranim
objektima blokiranje puta papira i uzrokovanje zastoja u ispisu zbog zaglavljenog papira.

7. Pogledajte u ulaznu ladicu i pronadite sive valjke za uvlacenje papira. Mozda ¢e vam biti potrebna
svjetiljka da biste osvijetlili podrucje.

8. Dugacki, pamucni stapi¢ navlazite flaSiranom ili destiliranom vodom te istisnite suvisnu vodu iz krpe.

9.  Stapi¢ pritisnite na valjke, a zatim valjke prstima vrtite prema gore. Blago pritiécite da biste uklonili
nakupljenu prasinuili prljavstinu.

10. Spustite Stitnik za ulaznu ladicu.

11. Pricekajte 10 do 15 minuta neka se valjci osuse.

12. Ponovno prikljucite kabel za napajanje u straznju stranu pisaca.
13. Ponovno prikljucite USB kabel u pisa¢ ako je potrebno.

14. Da biste ukljucili pisac, pritisnite gumb Power (Napajanje).
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Problem s ispisnom glavom (ispisnim uloskom)

Ako poruka upucuje na problem s ispisnom glavom, isprobajte sljedece, i to navedenim redoslijedom:
1.  Provjerite je li navedena ispisna glava pravilno postavljena.
2. Otcistite kontakte ispisne glave.

3. Zatrazite pomoc¢ HP-ove podrske. Posjetite www.support.hp.com.

[% NAPOMENA: dodatne informacije o problemima s ispisnom glavom potrazite u odjeljku Ikone Glava
pisaca i Zaruljica mogu¢nosti Tinta/ispisna glava na stranici 7.

Provjera jesu li ispisne glave pravilno umetnute

OBAVIJEST: Ove upute vrijede sam u ovom odjeljku. Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun
ispisne glave, osim ako za to postoji uputa.

1.  Provjerite je li pisac ukljucen.

2. Zatvorite produzetak izlazne ladice, a zatim zatvorite tu ladicu.

3. lzvadite pa ponovno umetnite ispisnu glavu.
a. Otvorite prednja vratasca pisaca.

— — 1
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b. Otvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi.

OBAVIJEST: Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to
postoji uputa.

c¢. Dabiste otvorili zasun ispisne glave, pritisnite ga prema dolje.

d. lzvadite glavu za ispis iz nosaca.

e. Provjerite je li na vrhuispisne glave poklopac i je li na kontaktima ispisne glave plasti¢na traka. Ako
jest, maknite poklopac s vrha ispisne glave i plasti¢nu traku s kontakata.

=

g .

OBAVIJEST: Nemojte dodirivati elektri¢ne kontakte na ispisnoj glavi.
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f.  Pogurnite ispisnu glavu u utor tako da sjedne na mjesto.

g. Zatvorite zasun ispisne glave. Da biste izbjegli zaglavljenje nosaca, provijerite je li zasun ispisne
glave pravilno zatvoren.

£

Zatvorite prednja vratasca pisaca.

S

4. lzvucite izlaznu ladicu i njezin produzetak.

=
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Ciscenje kontakata ispisne glave

[ NAPOMENA:

e  Otvorite zasun ispisne glave i oCistite kontakte ispisne glave samo kada je to potrebno, primjerice, ako
ispisnu glavu nije moguce pronaci.

Ove upute vrijede sam u ovom odjeljku. Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun ispisne glave,
osim ako za to postoji uputa.

e  Postupak ¢iS¢enja traje samo nekoliko minuta. Obavezno 5to je prije moguce ponovno umetnite ispisne
glave u pisac. Ne preporucujemo ostavljanje ispisnih glava izvan pisaca dulje od 30 minuta. Ispisne bi se
glave time mogle ostetiti.

1.  Provjerite je li pisac ukljucen.

2. Zatvorite produzetak izlazne ladice, a zatim zatvorite tu ladicu.

3. Otvorite prednja vratasca pisaca.

1
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4. Otvorite vratasca za pristup ispisnoj glavi.

[%Y NAPOMENA: Nakon postavljanja pisata nemojte otvarati zasun ispisne glave, osim ako za to postoji
uputa.

5. Dabiste otvorili zasun ispisne glave, pritisnite ga prema dolje.

6. Uklonite ispisnu glavu navedenu u poruci o pogresci.

7. Otistite kontakte ispisne glave i kontakte pisaca.
a. Uhvatite ispisnu glavu s obje strane, a zatim pronadite elektri¢ne kontakte.

Elektri¢ni su kontakti tockice zlatne boje na ispisnoj glavi.
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b. ObriSite smo kontakte suhim Stapi¢em za usi ili krpicom koja ne ostavlja dlacice.

[%hf NAPOMENA: Pazljivo obriSite samo kontakte i nemojte razmrljati tintu ili drugu prljavstinu po
kontaktima.

¢. Uunutradnjosti pisaca pronadite kontakte za ispisnu glavu.

Kontakti pisaca skup su izbocina zlatne boje postavljenih tako da dodiruju kontakte na ispisnoj
glavi.

Qg

ObriSite kontakte suhim Stapi¢em za usi ili krpicom koja ne ostavlja dlacice.

[% NAPOMENA: Pazljivo obriSite samo kontakte i nemojte razmrljati tintu ili drugu prljavstinu po
kontaktima.

Ponovo umetnite glavu pisaca.

£

9. Zatvorite zasun ispisne glave. Da biste izbjegli zaglavljenje nosaca, provijerite je li zasun ispisne glave
pravilno zatvoren.

£
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10. Zatvorite prednja vratasca pisaca.

11. Provjerite je li nestala poruka o pogresci. Ako se poruka o pogresci i dalje pojavljuje, iskljucite i ponovno
ukljucite pisac.
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Problemi s ispisom

Ispravite probleme sa stranicom koje se ne ispisuje (ne moze ispisati)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor usluzni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijeSiti problem.

NAPOMENA: Taj je usluzni program dostupan samo za operacijski sustav Windows.

Otklonite poteSkoce sa zadacima Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca
ispisa koji se ne ispisuju.

Ako pisac¢ ne reagira ili ne ispisuje, dohvatite detaljne upute.

[%]’9 NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Da biste otklonili probleme s ispisom, procitajte opce upute u pomoci.

Rjesavanje problema s ispisom (Windows)

Provjerite je li pisac uklju¢en te ima li papira u ulaznoj ladici. Ako i dalje ne moZzete ispisivati, pokusajte uciniti
sljedece navedenim redoslijedom:

1.  Provijerite jesu li u softver pisaca prikazane poruke o pogreSkama i ispravite ih pomocu uputa na
zaslonu.

2. Ako jeracunalo povezano s pisacem putem USB kabela, odspojite kabel i ponovno ga povezite.

3. Provjerite nije li proizvod privremeno zaustavljen ili isklju¢en.

Provjera je li proizvod privremeno zaustavljen ili iskljucen
a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.

b. Dvokliknite ili desnom tipkom misa kliknite ikonu pisaca i odaberite See what's printing
(Pogledajte sto se ispisuje) da biste otvorili red ¢ekanja na ispis.

¢. Naizborniku Printer (Pisac) provjerite da nema potvrdnih oznaka kraj moguénosti Pause Printing
(Zaustavi ispis) ili Use Printer Offline (Koristi pisac izvanmrezno).

d. Ako ste nesto promijenili, pokuSajte ponovno ispisati.
4. Provjerite je li uredaj postavljen kao zadani pisac.

Provjera je li uredaj postavljen kao zadani pisac

a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:
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e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.
b. Provjerite je li odgovarajuci pisac postavljen kao zadani.
Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.

¢.  Ako je kao zadani pisac postavljen krivi proizvod, desnom tipkom misa kliknite pravi proizvod i
odaberite Postavi kao zadani pisac.

d. Pokusajte ponovno koristiti pisac.

5. Ponovno pokrenite prikupljanje ispisa.

Ponovno pokretanje prikupljanja ispisa
a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10 : na izborniku Start kliknite Windows System (Sustav Windows), a zatim Control
Panel (Upravljacka ploca).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Control Panel (Upravljacka ploca).

b. Kliknite System and Security (Sustav i sigurnost), a zatim Administrative Tools (Administrativni
alati).

¢.  Dvokliknite Servisi.
d. Desnom tipkom misa kliknite Usmjerivaé ispisa, a potom kliknite Svojstva.

e. Nakartici General (Opcenito) provjerite je li moguénost Automatic (Automatski) odabrana na
padajué¢em popisu Startup type (Vrsta pokretanja).

f. U odjeljku Service status (Status servisa) provjerite status.
e  Ako servis nije pokrenut, kliknite Start (Pokreni).

e  Ako je servis pokrenut, kliknite Stop (Zaustavi), a zatim kliknite Start (Pokreni) da biste
ponovno pokrenuli servis.

Zatim kliknite U redu.
6. Ponovno pokrenite racunalo.
7. Ocistite red ¢ekanja na ispis.
Ciscenje reda ¢ekanja na ispis
a. Ovisno o operacijskom sustavu uginite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: na izborniku Start kliknite Windows System (Sustav Windows), a zatim Control
Panel (Upravljacka plo¢a). U odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk) kliknite View
devices and printers (Prikaz uredaja i pisaca).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisa€i.

b. Desnom tipkom misa kliknite pisac, a zatim odaberite mogucnost da biste vidjeli Sto se ispisuje.
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¢. Naizborniku Printer (Pisac), kliknite Cancel all documents (Ponisti sve dokumente) ili Purge Print
Document (Ukloni ispis dokumenta), a zatim za potvrdu kliknite Yes (Da).

d. Ako josS uvijek ima dokumenata u redu ¢ekanja, ponovno pokrenite racunalo i pokusajte ponovno
ispisati nakon Sto se rac¢unalo pokrene.

e. Ponovno provjerite red ¢ekanja na ispis kako biste provjerili je li prazan, a zatim ponovno probajte
ispisati.
Rjesavanje problema s ispisom (mac0S)
1.  Provjerite ima li poruka o pogreSkama i rijesite ih.
2. Iskljucite i ponovno prikljucite USB kabel.

3. Provjerite je li proizvod privremeno zaustavljen ili izvan mreze.

Provjera je li proizvod privremeno zaustavljen ili izvan mreze
a. U odjeljku Preference sustava kliknite Pisaci i skeneri.
b. Kliknite gumb Otvori red éekanja na ispis.
¢. Klikom odaberite zadatak ispisa.
Zadatkom ispisa upravljajte pomocu sljedeéih gumba:
e  Izbrisi: poniStavanje odabranog zadatka ispisa.
e  Zadrzi: privremeno zaustavljanje odabranog posla ispisa.

e  Nastavi: nastavak ispisa prekinutog zadatka ispisa.

Zaustavi pisac: privremeno zaustavljanje svih poslova ispisa na ¢ekanju.
d. Ako ste neSto promijenili, pokusajte ponovno ispisati.

4. Ponovo pokrenite racunalo.

RjeSavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa

Detaljne upute za rjeSavanje vecine problema s kvalitetom ispisa. RjeSavanje problema s kvalitetom ispisa putem interneta

Da biste otklonili probleme s kvalitetom ispisa, procitajte opce upute u pomoci

[%r’ NAPOMENA: Da biste izbjegli probleme vezane uz kvalitetu ispisa, pisa¢ uvijek iskljucite pomo¢u gumba
Napajanje i pricekajte dok se Zaruljica gumba Napajanje ne iskljuci prije no Sto izvucete utikac ili iskljucite
napajanje. To pisa¢u omogucuje premjestanje ispisnih glava u zatvoreni polozaj, Sto ih Stiti od isusivanja.

Da biste poboljsali kvalitetu, procitajte PoboljSanje kvalitete ispisa na stranici 55.
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Problemi s kopiranjem

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Savjeti za uspjeSno skeniranje i kopiranje na stranici 47.

Otklonite poteSkoce s kopiranjem. Koristenje HP-ova internetskog ¢arobnjaka za otklanjanje poteskoca

Ako pisac ne stvara kopiju ili su ispisani dokumenti slabe kvalitete, dohvatite detaljne upute.

E?’”f} NAPOMENA: HP-oviinternetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.
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Problemi sa skeniranjem

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Savjeti za uspjesno skeniranje i kopiranje na stranici 47.

HP Print and Scan Doctor

HP Print and Scan Doctor usluzni je program koji ¢e pokusati dijagnosticirati i rijesiti problem.

NAPOMENA: Taj je usluzni program dostupan samo za operacijski sustav Windows.

RjeSavanje problema sa
skeniranjem

Upotrijebite HP-ov internetski ¢arobnjak za otklanjanje poteskoca.

Ako ne mozete skenirati dokument ili su skenirani dokumenti slabe kvalitete, dohvatite detaljne upute.

r.%’ NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje poteSko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.
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Hardverski problemi s pisacem

Zatvaranje vratasca pisaca

e  Provjerite jesu li vrataSca za pristupanje ispisnoj glavi i prednja vratasca ispravno zatvorena.

Pisac se neocekivano iskljucuje
e  Provjerite napajanje i veze kabela za napajanje.

e  Provjerite je li kabel napajanja pisaca ¢vrsto priklju¢en u ispravnu uticnicu.

%‘f NAPOMENA: Kada omogudite Automatsko iskljucivanje, pisa¢ se automatski isklju¢uje nakon dva sata
neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Automatsko
isklju¢ivanje na stranici 20.

Otklonite kvar pisaca

e Iskljucite i ukljucite pisac. Ako to ne rijeSi problem, obratite se HP-u.

HRWW Hardverski problemi s pisatem
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Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki

e  Ako ste promijenili postavke pisaca, pisa¢ moZete vratiti na originalne tvornicke postavke.
Vracanje zadanih tvornickih postavki pisa¢a putem upravljacke ploce pisaca

e  Kada pritisnete i drzite {_'} (gumb Napajanje), istovremeno pritisnite i drzite (gumb Crno-bijeli ispis)

i [#) (qumb Nastavak) dok se na zaslonu ne pojavi ("™ (kotad).
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Odrzavanje pisaca

o  (iscenje stakla skenera

e  (iécenje vanjske strane

CiScenje stakla skenera
Prasina ili prljavstina na staklenoj plohi, pozadini poklopca ili okviru skenera mogu usporiti rad, smanijiti

kvalitetu skeniranja i utjecati na preciznost posebnih znacajki, kao $to je prilagodavanje kopija odredenoj
veli€ini stranice.

Ciscenje stakla skenera

A UPOZORENIJE! Prije ¢iS¢enja pisac iskljucite pritiskom na {_'} (gumb Napajanje), a potom izvucite kabel
napajanja iz uticnice.

1.  Podignite poklopac skenera.
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2. Staklo i poledinu poklopca ocistite mekom krpom koja ne ostavlja vlakna, navlazenom blagim
sredstvom za ciS¢enje stakla.

A OPREZ: ZaciS¢enje stakla skenera koristite samo sredstvo za ¢iS¢enje stakla. Izbjegavajte sredstva za
CiScenje koja sadrze abrazive, benzen i ugljiko-tetrakloride jer ta sredstva mogu oStetiti staklo skenera.
Nemojte koristite izopropilni alkohol jer na staklu skenera moze ostaviti pruge.

OPREZ: Sredstvo za tiSc¢enje stakla ne prskajte izravno na staklo skenera. Ako nanesete previse
sredstva za c¢iS¢enje stakla, ono bi moglo procuriti ispod stakla te oStetiti skener.

3. Spustite poklopac skenera i ukljutite pisac.

Ciscenje vanjske strane

A UPOZORENJE! Prije ¢i¢enja iskljucite pisa¢ pritiskom na gumb za ukljucivanje ¢Iy} (gumb Napajanje) i

izvucite kabel napajanja iz strujne uticnice.

Prasinu i mrlje s kucista obriSite vlaznom mekanom krpom koja ne ostavlja dlacice. Nemojte dopustiti prodor
tekucine u unutrasnjost i na upravljacku plocu pisaca.
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HP podrska

Najnovija aZuriranja proizvoda i informacije o podrsci potrazite na adresi www.support.hp.com. HP-ova
mrezna podrska nudi mnostvo moguénosti za pomo¢ u radu pisaca.

Upravljacki programi i preuzimanja: preuzmite upravljacke programe i azuriranja te prirucnike i dokumentaciju

koja se isporucuje uz pisac.

HP-ovi forumi za podrsku: odgovore na naj¢esca pitanja i probleme potrazite na HP-ovim forumima za

podrsku. Mozete pregledavati pitanja koja su postavili drugi HP-ovi korisnici ili se prijaviti i postaviti svoja

pitanja i komentare.

Otklanjanje poteskoca: koristite HP-ove mrezne alate da biste otkrili naziv svog pisaca i pronasli preporucena
\ riesenja.

E?’”f} NAPOMENA: Aplikaciju HP Smart mozete koristiti i za provjeru pogresaka pisaca i dobivanje pomoci za
uklanjanje poteskoca. Informacije o toj aplikaciji potrazite u odjeljku Ispis, skeniranje i otklanjanje poteskoca
pomocu aplikacije HP Smart na stranici 17.

Obratite se HP-u

Ako vam je potrebna pomo¢ HP-ova predstavnika tehnicke podrske u rjeSavanju problema, posjetite web-
mijesto tehnicke podrske. Sljede¢e mogucnosti za kontaktiranje besplatno su dostupne korisnicima ¢iji su
proizvodi jos uvijek pokriveni jamstvom (HP-ova podrska za proizvode kojima je isteklo jamstvo moze
zatraziti nadoplatu):

Porazgovarajte s HP-ovim djelatnikom korisnicke podrske na internetu.

& Nazovite HP-ova djelatnika korisnicke podrske.

Prije kontaktiranja HP-ove podrske, pripremite sljedece informacije:
e Naziv proizvoda (nalazi se na pisatu)

e  Broj proizvoda (nalazi se s unutarnje strane prednjih vratasca)

LLET-T-1-14
il M.
sreeeaax

e  serijski broj (naveden je na straznjoj ili donjoj strani uredaja)

HRWW HP podrska
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Registracija pisaca

Ako odvaijite nekoliko minuta da biste se registrirali, mozete uzivati u brzoj usluzi, u¢inkovitijoj podrsci te
upozorenjima vezanima uz podrsku za proizvod. Ako niste registrirali pisac tijekom instalacije softvera,
registrirajte se sada na adresi http://www.register.hp.com.

Dodatne mogucnosti jamstva

Raspolozivi su dopunski servisni nacrti za pisa¢ po dodatnoj cijeni. Posjetite adresu www.support.hp.com,
odaberite drzavu/regiju i jezik, a zatim pregledajte mogucnosti produljenog jamstva dostupne za vas pisac.
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Tehnicki podaci

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podlozne su promjenama bez prethodne najave.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
e  Specifikacije

° Regulatorne napomene

° Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda

95



Specifikacije

Dodatne informacije potrazite na web-mjestu www.support.hp.com.

Sistemski preduvjeti

e Informacije o budu¢im izdanjima operacijskog sustava i podrsci potrazite na web-mjestu

www.support.hp.com.

Specifikacije s obzirom na okoli$

e  Preporuceniraspon radne temperature: od 15 °C do 30°C (od 59 °F do 86°F)

e  Raspon temperature tijekom rada: od 5 °C do 40 °C (od 41 °F do 104 °F)

e  Preporuceniraspon vlage tijekom rada: od 20 % do 80 % relativne vlage bez kondenzacije
e  Raspon vlage tijekom rada: od 15 % do 80 % relativne vlage bez kondenzacije

e  Raspon temperature u stanju mirovanja (u skladistu): od -40 °C do 60 °C (od -40 °F do 140 °F)

e U blizini snaznih elektromagnetskih polja sadrzaj na dokumentima ispisanim pomocu pisata moze biti

blago iskrivljen

e  HP preporucuje upotrebu USB kabela duzine manje ili jednake 3 m duljine radi smanjenja smetniji zbog

potencijalno jakih elektromagnetskih polja

Kapacitet ulazne ladice
e Listovi obitnog papira (75 g/m2 [20 lb]): Do 100
e  Omotnice:do 10
e Indeksne kartice: do 30

e Listovifotopapira: do 30

Kapacitet izlazne ladice
e Listoviobi¢nog papira (75 g/m2 [20 Ib]): do 30
e  Omotnice:do 10
e  Indeksne kartice: do 30
e  Listovifotopapira: do 30
Tezine papira
e  Plain Paper (Obi¢an papir): 60 do 90 g/m2 (16 do 24 Ib)
e  Omotnice: 75 do 90 g/m2 (20 do 24 Lb)
e  Dopisnice: Do 200 g/m?2 (110-lb indeksne maksimalno)

e  Photo-Paper (Fotopapir): Do 300 g/m2 (80 Ib)
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Specifikacije ispisa

e  Brzineispisa ovise o slozenosti dokumenta

e  Metoda: kapljicni termalni tintni ispis

e  Jezik: GKS za PCL3
Specifikacije kopiranja

e  Razlutivost: najvise 600 tpi

e Digitalna obrada slike

e  Brzine kopiranja ovise o modelu i slozenosti dokumenta
Specifikacije skeniranja

e  Razlutivost: do 1200 x 1200 tpi opticki

Za vise informacija o ppi rezoluciji, pogledajte softver skenera.

e  Boja: 24-bitna boja, 8-bitni sivi tonovi (256 nijansi sive boje)

e  Maksimalna velitina skena sa stakla: 21,6 x 29,7 cm
Rezolucija ispisa

e Informacije o podrzanim razlucivostima ispisa potrazite na adresi www.support.hp.com.

Informacije o akustici

e  Ako imate pristup internetu, informacijama o akusti¢nim vrijednostima mozete pristupiti na HP-ovoj
web-stranici.

HRwWwW Specifikacije
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Regulatorne napomene

Pisa¢ udovoljava preduvjetima koje postavljaju regulatorne ustanove u vasoj drzavi/regiji.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Broj modela prema propisima

° Upute za kabel za napajanje

° Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj

° Izjava o emisiji buke za Njemacku

° Regulatorna napomena Europske Zajednice

° Izjava o uskladenosti

Broj modela prema propisima

U svrhu regulatorne identifikacije vaSem je proizvodu dodijeljen regulatorni broj modela. Regulatorni broj
modela nije marketinski naziv ni broj proizvoda.

Upute za kabel za napajanje

Provjerite odgovara li izvor napajanja ulaznom naponu nazna¢enom na uredaju. Ulazni napon naznacen je na
uredaju. Uredaj koristi struju napona od 100 do 240 V izmjeni¢nog naponaili od 200 do 240 V izmjeni¢nog
napona pri 50/60 Hz.

A OPREZ: Kako ne biste oStetili uredaj, upotrebljavajte samo kabel za napajanje koiji je isporucen uz uredaj.

Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Izjava o emisiji buke za Njemacku
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulatorna napomena Europske Zajednice

Proizvodi s oznakom CE sukladni su s primjenjivim EU direktivama i povezanim harmoniziranim europskim
normama. Cjelokupna izjava o sukladnosti dostupna je na sljede¢em web-mijestu:
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www.hp.eu/certificates (pretrazujte prema nazivu modela proizvoda ili regulatornom broju modela (RMN-u)
koji je naveden na regulatornoj naljepnici).

U slucaju pitanja vezanih uz propise obratite se na adresu HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen,
Njemacka.

Izjava o uskladenosti

potvrdu o uskladenosti potrazite na adresi www.hp.eu/certificates.
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Program ekoloskog zbrinjavanja proizvoda

HP predan je proizvodniji kvalitetnih proizvoda na ekoloski prihvatljiv nacin. Proizvod je osmisljen da bi se
kasnije mogao reciklirati. Koristen je najmanji mogudi broj materijala, a istovremeno je o¢uvana pravilna
funkcionalnost i pouzdanost. Razli¢iti materijali napravljeni su tako da se mogu jednostavno odvojiti. Vijke i
druge spojnice mozete jednostavno pronaci te im pristupiti ili ih ukloniti pomocu uobicajenih alata. Najvazniji
su dijelovi osmiSljeni tako da im se moZe brzo pristupiti radi u¢inkovitog rastavljanja i popravka.

Dodatne informacije potrazite na web mjestu HP-ova programa za zastitu okolisa na adresi:

www.hp.com/sustainableimpact.

° Ekoloski savjeti
° Uredba Europske komisije 1275/2008

° Papir
° Plastika

° Tehnicke specifikacije

° Recikliranje

° HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

° Potrosnja elektri¢ne energije

° Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

° Zbrinjavanje otpada u Brazilu

° Kemijske tvari

e  Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)

e  Tablica toksi¢nih i opasnih tvari (Kina)

e  Ogranictenje opasnih tvari (Indija)

° Propis o odlaganju otpadne elektri¢ne i elektronitke opreme (Turska)

e  EPEAT

° SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)

° Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini

Ekoloski savjeti

HP nastoji pomodi klijentima pri smanjivanju Stetnog utjecaja na okolis. Dodatne informacije o HP-ovim
ekoloskim inicijativama potrazite na web-mjestu HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact

Uredba Europske komisije 1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, uklju¢ujuci potroSnju energije proizvoda u umrezenom stanju ¢ekanja ako su
svi zi¢ani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite na 15. str. u dijelu
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»Dodatne informacije” u IT ECO deklaraciji proizvoda na www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir

Ovaj je proizvod prikladan za uporabu papira recikliranog po normama DIN 19309 EN 12281:2002.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi tezi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima koji olaksavaju
prepoznavanje plastike radi recikliranja nakon isteka radnog vijeka proizvoda.

Tehnicke specifikacije

Tehnicke specifikacije, sigurnosne informacije vezane uz proizvod te informacije o zastiti okoliSa dostupne su
na web-mjestu www.hp.com/go/ecodata ili na zahtjev.

Recikliranje

HP nudi veliki broj programa povrata i recikliranja proizvoda u puno drzava/regija i partnera, uz jedan od
najvedih centara elektronskog recikliranja u svijetu. HP €uva resurse preprodajuci neke od najpopularnijih
proizvoda. Dodatne informacije o recikliranju HP-ovih proizvoda potrazite na adresi:

www.hp.com/recycle

HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

HP je predan zastiti okoliSa. Program za recikliranje pribora za uredaje HP Inkjet je dostupan u mnogim
drzavama/regijama i omogucuje besplatno recikliranje spremnika s tintom. Vise informacija potraZite na
sljedecoj web stranici:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Potrosnja elektricne energije

Slikovna oprema i oprema za ispis tvrtke HP s logotipom ENERGY STAR® ima certifikat americke Agencije za
zastitu okolisa. Na proizvodima koji ispunjavaju specifikacije standarda ENERGY STAR nalazi se sljede¢a
oznaka:

I

Dodatne informacije o modelima uredaja koji imaju certifikat ENERGY STAR potrazite na web-stranici:
www.hp.com/go/energystar
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Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

Taj simbol znati da se proizvod ne smije bacati s drugim ku¢anskim otpadom. Umjesto toga
duzni ste dotrajalu opremu predati na ozna¢enom mjestu za prikupljanje i recikliranje
otpadne elektri¢ne i elektronitke opreme radi zastite ljudskog zdravlja i okolisa. Dodatne
informacije zatrazite od sluzbe za zbrinjavanje ku¢anskog otpada ili idite na web-mjesto
http://www.hp.com/recycle.

Zbrinjavanje otpada u Brazilu

Nao descarte o produto eletronico em
lixo comum

Kemijske tvari

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

HP je obvezan pruziti klijentima informacije o kemijskim tvarima u svojim proizvodima sukladno propisima
kao Sto je REACH (Uredba EZ-a br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca). Izvjesce s kemijskim podacima
za ovaj proizvod mozete pronaci na web-mjestu: www.hp.com/go/reach.

Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenatai njihova sadrzaja (Kina)
FRPEEYRE RN HR AR

RIEHE (BEEFF A F YRR & B 5)

HEDR
A4 B % b3 ] A SRR HWKER
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
SEFER 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
FITRI B B AR X 0 0 0 0 0
FTEIRSGE X 0 0 0 0 0
ZRB X 0 0 0 0 0
BYRITEINLE SR 0 0 0 0 0 0
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EGE # pd ] AreE SRR HRKE
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
Rahts X 0 0 0 0 0
BRI X 0 0 0 0 0
PR B4 X 0 0 0 0 0
R X 0 0 0 0 0
EEPYGEEIERS 0 0 0 0 0 0
HIERERJR X 0 0 0 0 0

ARFREAME SIT 11364 HIME SR,

0 : KRZA EMRAEZMIATA B BA R D& S 41E GB/T 26572 AUEMIBR EZR AT,

X 1 FTBA EYREDIEREA RIS E & 28 H GB/T 26572 MUERIIRBZR,
HZ AT A A B X AU RF A K E RoHS SZi%,

T BN HIBRAYS B HRIR IR T 7= i 155 LA Fi B 45 4,
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Tablica toksicnih i opasnih tvari (Kina)
B RAME SR RETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR A R B HAL 27 5R
®x Restricted substances and its chemical symbols
Unit & b ) NESE ZIRBIR ZIR_KB
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

FIENG 2

— @) O O @) O
Print engine
S EEFOREIR

O O O O @) O
External casing and trays
EIHLIESR

— O O O @) O
Power supply
ER

O O O O O O
Cables
SIES 25

— O O O @) O
Print printed circuit board
e ER

— O O O @) O
Control panel
BKE

O O O O @) O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

% 1. VEBH 0.1 wt%” e “EBH 0.01 wt%” (RISERIIME 2 B oy b E B Y 4 e SR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. O FRIFRIER M E 2 E 5 b E A A o o s SR YEHE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. “—" FRIREIR N E S PERE A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

A SR ECHTE I FE R B R, F5Ri7E www.support.hp.com, BREESEHIES, AREKR H
AR RS RT T

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Ogranicenje opasnih tvari (Indija)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Propis o odlaganju otpadne elektricne i elektronicke opreme (Turska)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)
W E SRR IR AR & A P ik B
75 KT 63.0 dB(A) P AR B R EAGE TIAEN, BRI AR & X g .,
AN FE A B R A= L B TR &Sk, R i X B 4F a5 8 N
AT ERAIAATE (AL TRRRFEIRA, BT MRS, ISk M BRI K T,
(AT LA R, DU B IR RERR,

Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini
S EIHL, FTEIHLFNAE EALAETR SRR IR 3K HE M
IR Z EIAL, FTRIHLRNME EALREIRACEARIR KA N, ZATEIWLEA R ERESHIRIR, #ri8 EERAVRE

RV B AR R AL, FTEIHLRIAE BEALRE LR B M RER S PR (“GB 215217) KT
it

MBERCER Sy 3R, HrP 1 R R, RERRE B ARYETS S IS TRIAE AR UERAE, HE
2555 R AR A FEAC DB S LR R 48 42 11 RN A7 55 DB Fn Dh g Y Bh 2R IR -7 2 ok T 5L

amp

o HERIAZNE
PENR RS HIREFEHZ IR GB 21521 AUPRMER M & Fnit 5, &8s LLELAF (W) 27,
o FRHLIE
FEHLIRES 7= S IE PR B BB IR EARAPIRAS, RS T LUEE IR ETE, HAEHE

TSR IRAS TP mpg iR, N TRURIRE ™ i, RS @ TR, A
W RTREFR Y T UER RS IR IRAS, s DL ELAT (W) 27,
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o EHRIRZASTNIR LR B H]

FH AT ER 1 R IR A B TR AE T 25 dh (E 52 K D REfa BE ARAEREA (BlAniEIR, B 3hxk
P AORHE], ZE R R,

o [fHINTHREZH=RINF 2 Fn
2% 5% 1 AN AFZEBT N T BER Th R IR 72 Fn, 2R L ELRE (W) 2671,
FRIR BB RAORERES PR AR B R I B A0SR, SR E AL A R IR B RROFTEIALKHE & ED
ML, FTHINLFN/E EHLAETRSCRPRIR SRS M ATk I pT A Bl E, AL, &4 E = i 5 ) SEBRAEFE T AE
H¥RR BB oRAEE A T AR,
BT ERVEHIE 21, BB RHTINN GB 21521 L,
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