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° Funkce ovladaciho panelu
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Casti tiskarny

0O o 00 D @ &

1 Voditko Sifky papiru

2 Vstupni zasobnik

3 Kryt vstupniho zasobniku

4 Viko skeneru

5 Sklo skeneru

6 Pristupova dvirka k tiskové hlavé
7 Ptedni dvitka

8 Nadrzka na inkoust

9 Zatka inkoustového zasobniku
10 Vystupni zasobnik

1 Nastavec vystupniho zasobniku (také jen nastavec zasobniku)
12 Ovladaci panel
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13 Tiskové hlavy
14 Zaklopka tiskové hlavy
5)
Ll
L]
15 Port USB
16 Pfipojeni ke zdroji napajeni

Casti tiskarny
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Seznameni se systémem nadrzek na inkoust

Termin Definice

Tiskové hlavy Tiskové hlavy jsou soucasti v tiskovém mechanismu, které nanaseji inkoust na papir. Jsou zde dvé tiskové
hlavy: ¢ernd inkoustova hlava a barevnd inkoustova hlava.

UPOZORNENI: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

Pojistka tiskové hlavy Pojistka tiskové hlavy na drzaku zabezpecuje tiskové hlavy v drzaku. Zkontrolujte, Ze pojistka tiskové hlavy
je fadné zajisténa, abyste se vyvarovali problém0 jako napf. zasekavani drzaku.

UPOZORNENI: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

Nadrzky na inkoust Nadrzky jsou ctyfi. Kazdy inkoustovy zasobnik odpovida jednotlivé barvé: azurova, purpurova, zZluta a

cerna.

S

Vitko nadrzky nainkoust  Vicka inkoustovych zasobnik( jsou pryZové zatky uzavirajici kazdy inkoustovy zasobnik.

Zarovnani Zarovnani je proces zarovnani tiskovych hlav za icelem zlepSeni kvality tisku.

DalSi informace o zarovnani naleznete v tématu lkona zarovnani tiskové hlavy na strance 8.

Kapitola1 Zatiname csww



Funkce ovladaciho panelu

Prehled tlacitek a kontrolek
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Funkce Popis

1 Tlacitko Zrusit: Prerusi probihajici operaci.

2 Tlatitko Pokraéovat: Slouzi k obnoveni pieruseného tisku (napk. po vlozeni papiru nebo odstranéni
uviznutého papiru).
Kontrolka Pokracovat: Informuje, Ze je tiskarna ve varovném ¢i chybovém stavu. Stisknéte B pro
pokracovani v tisku po vyfeseni problému.

3 Tlacitko Barevné kopirovani: Spousti barevné kopirovani. Stisknéte a podrzte tlacitko pro zvyseni poctu
kopii. Kopirovani se spusti dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

q Tlatitko €ernobilé kopirovani: Spousti ternobilé kopirovani. Stisknéte a podrzte tla¢itko pro zvyéeni poctu
kopii. Kopirovani se spusti dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

5 Inkoust / tiskova hlava: Informuje o problémech s inkoustovym zasobnikem nebo tiskovou hlavou.

6 Ikona Barevna tiskova hlava a ikona Cerna tiskova hlava.

7 Displej ovladaciho panelu Uvadi pocet listl, stav papiru, stav tiskovych hlav a inkoustu a p¥ipadné chyby.

8 Tlacitko Informace: Stisknéte toto tlacitko pro vytisténi stranky s informacemi o tiskarné.

9 Tlacitko Napajeni: Umoziiuje zapnout ¢i vypnout tiskarnu.

Ikony displeje ovladaciho panelu

88D

csww

Ikona

Popis

il

Ikona Pocitadlo: Zobrazuje pocitadlo pfi kopirovani dokumentd, a jestlize tiskarna provadi zarovnani
tiskovych hlav, zméni se na pismeno A. JestliZe je tiskarna v chybovém stavu, zobrazuje pismeno E a
Cislici.

O

lkona Chyba papiru: Informuje o chybé souvisejici s papirem.

lkona Vystraha: Informuje o chybé.

Funkce ovladaciho panelu



Ikona Popis

CMY K lkony CMYK a ikony inkoustu signalizuji stav ¢tvefice inkoustovych zasobnikd v tiskarné.

boee Kazdy soubor ikon odpovida inkoustovému zasobniku: azurova, purpurova, Zluta a cerna.

E D lkony Tiskova hlava: JestliZe blika leva ikona tiskové hlavy, informuje o chybé souvisejici s trojbarevnou
tiskovou hlavou. Blikani pravé ikony znamena chybu souvisejici s ¢ernou tiskovou hlavou.

6 Kapitola1 Zatiname csww



Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji

Kontrolka tlacitka Napajeni

-
.j.'|r:.
|\-\- -
Stav Popis
Sviti Tiskarna je zapnuta.
Vyp. Tiskarna je vypnuta.
Ztlumena Signalizuje, Ze je tiskarna v rezimu spanku.
° Tiskarna prejde do rezimu spanku automaticky po 5 minutach necinnosti.
° Tiskarna se automaticky vypne po 2 hodinach necinnosti, pokud neni pfipojena k jingm
zafizenim.
Blika Tiskarna zpracovava ulohu. Pro zruSeni tlohy stisknéte X (tlacitko Zrusit).
Rychlé blikani Pokud jsou pristupova dvirka tiskové hlavy oteviend, zaviete je. Pokud jsou pristupova dvirka

tiskové hlavy zaviena a kontrolka rychle blik3, tiskarna je v chybovém stavu, ktery lze odstranit
podle pokyn(i na obrazovce potitace. Pokud se na obrazovce nezobrazuji zadné zpravy, zkuste
vytisknout dokument. Tato akce by méla vyvolat zobrazeni zpravy na obrazovce.

Ikony Tiskova hlava a kontrolka Inkoust / tiskova hlava

e lkona Vystraha a jedna z ikon Tiskova hlava jsou zobrazeny a kontrolka Inkoust / tiskova hlava blika.

PFicina

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémd.

Prislusna tiskova hlava chybi.
Prislusna tiskova hlava je nainstalovana nespravné.

Na prislusné tiskové hlavé je stale oranzova zatka nebo
ochrannad plastova paska.

Odpovidajici tiskova hlava je nekompatibilni nebo
poskozena.

Zkontrolujte, Ze obé tiskové hlavy jsou spravné
nainstalované.

Nainstalujte chybéjici tiskovou hlavu.

Pokud jsou v tiskarné vlozeny obé tiskové hlavy, vyjméte
oznacenou tiskovou hlavu a ujistéte se, Ze je z ni sejmuta
oranzova zatka nebo ochranna plastova paska, a poté ji
spravné vlozte zpét.

Ujistéte se, Ze pouzivate spravné tiskové hlavy HP pro
vasi tiskarnu.

POZNAMKA: Dalsiinformace naleznete v tématu
Problém s tiskovou hlavou (kazetou) na strance 77.

POZNAMKA: Neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud
k tomu nebudete vyzvani.

csww
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Ikona Vystraha, obé ikony Tiskova hlava a kontrolka Inkoust / tiskova hlava blikaji.

Pricina

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémd.
—  Jedna nebo obé tiskové hlavy chybéji.

— Jednanebo obé tiskové hlavy jsou nainstalovany
nespravne.

—  Najedné nebo obou tiskovych hlavach je stale oranzova
zatka nebo ochranna plastova paska.

— Jednanebo obé tiskové hlavy jsou nekompatibilni nebo
poskozené.

Zkontrolujte, Ze obé tiskové hlavy jsou spravné
nainstalované.

— Nainstalujte chybéjici tiskové hlavy.

—  Pokud jsou v tiskarné vloZeny obé tiskové hlavy, vyjméte
tiskové hlavy a ujistéte se, Ze je z nich sejmuta oranzova
zatka nebo ochrannd plastova paska, a poté je spravné
vlozte zpét.

—  Ujistéte se, ze pouzivate spravné tiskové hlavy HP pro
vasi tiskarnu.

POZNAMKA: Dalsi informace naleznete v tématu
Problém s tiskovou hlavou (kazetou) na strance 77.

POZNAMKA: Neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud
k tomu nebudete vyzvani.

Ikona zarovnani tiskové hlavy

Ikona stavu zarovnani

Ikona pocitadla zobrazuje A nebo blikajici A.

A/-RA-

PFicina

Tiskdarna provadi zarovnani tiskové hlavy.

Blikajici ,A“ znamena, Ze probiha tisk nebo skenovani stranky
pro zarovnani.

Jakmile je stranka vytisténa nebo naskenovana, symbol
prestane blikat.

»A* zmizi, jakmile bude dokonceno skenovani v ramci
zarovnani tiskové hlavy.

Jakmile je stranka pro zarovnani vytiSténa, polozte vytiSténou
stranku potisknutou stranou dold na sklenénou desku skeneru
a potom stisknéte jedno z tlacitek kopirovani na ovladacim
panelu, aby se stranka naskenovala.

Po naskenovani je zarovnani tiskové hlavy dokonceno.

POZNAMKA: Postup pro vkladani predlohy naleznete v ¢asti
VloZeni predlohy na strance 41.

Ikona pocitadla zobrazuje blikajici A. Ikona upozornéni, kontrolka pokracovani a kontrolka napajeni

blikaji.

" +@+©
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Piicina Reseni

Zarovnani tiskové hlavy se nezdafilo. Toto se stane, kdyz Vyzkousejte jeden z nasleduijicich krok:
naskenujete stranku pro zarovnani.
—  Stisknéte B (tlatitko Pokratovat) pro opakované

vytisténi stranky pro zarovnani.

—  Stisknéte jedno z tlacitek kopirovani pro opakované
naskenovani stranky pro zarovnani.

Pokud nic neudélate, operace zarovnani tiskové hlavy se po
urcitém case zrusi.

Ilkona Vystraha, ikona Chyba papiru a kontrolka Pokracovat

e lkona Vystraha a ikona Chyba papiru jsou zobrazeny a kontrolka Pokracovat sviti.

D! +@

Piicina Reseni

Ve vstupnim zasobniku neni papir. VloZte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani
médii na strance 22.

e lkona Vystraha a ikona Chyba papiru jsou zobrazeny a kontrolka Pokracovat blika.

D! +®

Pfitina Reseni

Tiskarna pfijala tiskovou ulohu a zjistila, Ze ve vstupnim Vlozte papir a potom stisknéte B (tlatitko Pokratovat) pro

zasobniku neni vlozen papir. e
pap pokracovani v tisku.

Ikona Pocitadlo

e lkona Potitadlo zobrazuje E3. Souc¢asné blika ikona upozornéni, kontrolka inkoustu / tiskové hlavy a
kontrolka Pokracovat.

3 |+(®
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PFicina

Vozik tiskovych kazet uvnitf tiskarny uvizl.

1.  Otevrete predni dvifka a poté pristupova dviika tiskovych
hlav.

2. Ujistéte se, Ze pojistka tiskové hlavy je fadné zaviena a
ze draha pojezdu voziku tiskovych hlav je volna.
Neotevirejte pojistku tiskové hlavy.

3.  Odstrante uviznuty papir nebo jiné predméty, které
blokuji vozik.

4. Zavrete pristupova dviika tiskovych hlav a predni dviika.

5. Stisknéte B (tlacitko Pokracovat) pro pokracovaniv

tisku nebo stisknéte X (tlacitko Zrusit). Dalsi

informace naleznete v tématu Problémy s uviznutim
nebo nespravnym poddanim papiru na strance 69.

e |kona Potitadlo zobrazuje E4. Blika ikona upozornéni a kontrolka Pokracovat.

m
L

+®

PFicina

Doslo k uviznuti papiru.

Odstrarite uviznuty papir a potom stisknéte B (tlacitko
Pokracovat) pro pokracovani v tisku.

Dalsi informace naleznete v tématu Problémy s uviznutim
nebo nespravnym podanim papiru na strance 69.

UPOZORNENI: Neotevirejte pojistku tiskové hlavy.

° Ikona Pocitadlo zobrazuje E5.

PFicina

Skener nefunguije.

Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na spolec¢nost HP.
Tiskarna bude funkénii v pfipadé, kdy je skener mimo provoz.

e lkona Pocitadlo zobrazuje E6.

ED
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Piicina Reseni

Tiskarna je v chybovém stavu. Resetujte tiskarnu.
1.  Vypnéte tiskarnu.
2. 0Odpojte napdjeci kabel.
3.  Chvili pockejte a poté kabel znovu pfipojte.
4. Zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na spolec¢nost HP.

Ikona inkoustu, ikona CMYK a ikona inkoustu / tiskové hlavy

e |kony CMYK jsou zobrazené a jedna nebo vice ikon inkoustu blika.

LMY K
6 bbb

Pficina Reseni

Nizka hladina inkoustu v inkoustovém zasobniku. Dopliite inkoust do zasobniku, ktery signalizuje nizkou
hladinu.

e  lkony CMYK jsou zobrazené a jedna nebo vice ikon inkoustu blika. Kontrolka inkoustu / tiskové hlavy

sviti.
LMY K
bbb
Pfitina Reseni
Velmi nizka hladina inkoustu v inkoustovém zasobniku. Dopliite inkoust do zasobniku, ktery signalizuje velmi nizkou

hladinu.

e lkona potitadla zobrazuje E7. Ikony CMYK jsou zobrazené. Kontrolka inkoustu / tiskové hlavy, jedna nebo
vice ikon inkoustu a ikona Vystraha blikaji.

CMY K
E—l l 6688

Pfitina Reseni

V inkoustovém zasobniku dosel inkoust. Dopliite inkoust do zasobniku, ve kterém dosel inkoust.
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Zmeéna nastaveni papiru

Zména nastaveni pomoci ovladace tiskarny

1.  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows a potom kliknéte na Ovladaci
panely. V nabidce Hardware a zvuk kliknéte na Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zatizeni a tiskarny.
2. Kliknéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a poté na moznost Pfredvolby tisku.
3.  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.
4. Vrozbalovaci nabidce Médium vyberte pfislusny typ papiru.

5. Kliknéte na tlacitko UpFesnit. V rozeviracim seznamu Velikost papiru vyberte pfislusny format papiru.

12 Kapitola1 Zaciname csww



Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrzena tak, aby dobie fungovala s vétSinou typl papiru. Pfed nakoupenim vétsiho mnozstvi
papiru nejdfive vyzkousejte rizné druhy papiru. S papiry HP dosahnete optimalni kvality tisku. DalSi
informace o papirech HP naleznete na strankach spole¢nosti HP na adrese www.hp.com.

Spolecnost HP doporucuje pro tisk kazdodennich dokument( pouzivat prosté papiry s
logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily
vysoké standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty s ostrymi, Zivymi
barvami a sytou cernou, které schnou rychleji nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem
ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od pfednich vyrobct papiru.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Doporucené papiry pro tisk

° Objednavka papiru HP

Doporucené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papirt HP, které jsou pfimo urceny pro typ
projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirt k dispozici.

Tisk fotografii
o  Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper

Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper predstavuje nejkvalitnéjsi fotograficky papir
spolecnosti HP urceny pro nejlepsi fotografie. Diky fotografickému papiru HP Premium Plus Photo Paper
muzZete tisknout prekrasné fotografie, které ihned schnou, takze se o né mizete podélit ihned po
vyjmuti z tiskarny. Je dostupny v nékolika formatech vcetné A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palctl), 10 x 15 cm
(4 x 6 palct), 13 x 18 cm (5 x 7 palc() a se dvéma povrchovymi Upravami — leskly a jemné leskly
(pololeskly). Idealni pro zaramovani, vystavu nebo darovani vasich nejlepsich fotografii a zvlastni
fotografické projekty. Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper vam poskytne Spickové vysledky
v profesionalni kvalité a trvanlivosti.

e  Zdokonaleny fotograficky papir HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotograficky papir ma povrch zajistujici okamzité schnuti, takze s nim lze manipulovat bez
rizika rozmazani. Odolava vodé, Smouham, otiskim prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych laboratofich. Tyto papiry jsou

k dispozici v nékolika formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palctl), 10 x 15 cm (4 x 6 palctl), 13 x 18 cm (5 X
7 palch). Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentti.

e  Fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP Everyday Photo Paper

Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrzen pro bézny tisk fotografii. Tento
fotograficky papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje. Pfi pouziti tohoto papiru
v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate ostré a jasné obrazky. Je k dispozici s lesklym povrchem v nékolika
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formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palct), 13 x 18 cm (5 x 7 palci) a 10 x 15 cm (4 x 6 palcd). Bez
obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokument.

Fotografické sady HP Photo Value Pack

Balicky HP Photo Value obsahuji baleni originalnich inkoustovych kazet znacky HP a papir(i HP Advanced
Photo Paper, které vam pomohou usetfit ¢as a vyhnout se problémim s tiskem cenové dostupnych
fotografii v laboratorni kvalité na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty HP a papir HP Advanced Photo
Paper jsou navrzeny tak, aby pracovaly spolecné, takze fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé a zivé.
Skvélé pro tisk vsech fotografii z dovolené, které stoji za to, nebo vicenasobnych vytisku pro sdileni.

Firemni dokumenty

Bézny tisk

Matny papir na prezentace HP Premium s gramazi 120 g nebo matny profesionalni papir HP

svs

sgramazi120g

Jedna se o tézky, oboustranny, matny papir idealni pro prezentace, navrhy, zpravy a bulletiny. Jeho
hmotnost mu dava vynikajici vzhled a plsobivost.

svr svr

Leskly papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo leskly profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou lesklé po obou stranach a jsou uréeny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykaz,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

svr svs

Matny papir na broZzury HP s gramazi 180 g nebo matny profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou matné po obou stranach a jsou urceny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykaz,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

VSechny papiry pro kazdodenni pouziti vyuzivaji technologii ColorLok, ktera omezuje rozmazavani a zajistuje

vvvvvv

Jasné bily papir do inkoustovych tiskaren HP Bright White Inkjet Paper

Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stupen barevného kontrastu a ostry text.
Je dostatecné neprahledny pro oboustranné barevné pouziti, nedochazi u néj k propijeni, coz jej
predurcuje pro bulletiny, zpravy a letaky.

Papir pro tiskarny HP Printing Paper

Papir HP Printing Paper je vicetcelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvaii dokumenty, které vzbuzuji
solidnéjsi dojem nez dokumenty vytisténé na standardni viceti¢elovy papir nebo papir do kopirek, at jiz
jde o vzhled, ¢i hmatovy dojem. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumenta.

Kancelaisky papir HP Office Paper

Papir HP Office Paper je vicet¢elovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopirovani, navrhy,
poznamky a dalsi kazdodenni dokumenty. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentu.

Kancelaisky papir HP Office Recycled Paper

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni vicetcelovy papir, ktery je vyroben z 30 %
recyklovanych vlaken.
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Objednavka papiru HP

Tiskarna je navrzena tak, aby dobie fungovala s vétsinou typl kancelaiského papiru. K zajisténi optimalni
kvality tisku pouzivejte papiry HP.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotiebni material, pfejdéte na stranku www.hp.com . V sou¢asné
dobé jsou nékteré ¢asti webu spolecnosti HP dostupné pouze v anglictiné.

Spolec¢nost HP doporucuje bézné papiry s logem ColorLok pro tisk a kopirovani kazdodennich dokumentd.
VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby spliovaly vysoké standardy spolehlivosti
a kvality tisku a vytvarely dokumenty s ostrymi, Zivymi barvami a sytou ¢ernou. Navic schnou rychleji nez
bézné papiry. Vyhledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych vyrobct
papiru.
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Spustte software tiskarny HP

Software tiskarny HP mlzZete pouzit ke konfiguraci nastaveni tiskarny, kontrole odhadovanych hladin
inkoustu, objednani spotfebniho materialu, udrzbé tiskarny, feseni probléma s tiskarnou a dalsim ¢innostem.
Vice informaci o moZnostech dostupnych prostrednictvim softwaru tiskarny naleznete v této pfirucce.

Po dokonceni nastaveni hardwaru oteviete na pocitaci stranku 123.hp.com, pokud nemate nainstalovany
software tiskarny HP.

7 POZNAMKA:

e  Pokud pouzivate aplikaci HP Smart namisto softwaru tiskarny, viz téma Tisk, skenovani a odstrafiovani
problémua pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

e  Kazdé zarizeni musi mit nainstalovanou aplikaci nebo software, aby mohlo tisknout.

e  Software tiskarny HP podporuji zafizeni s operacnim systémem Windows 7, Windows 10 a mac0S 10.12
az10.14.

Po nainstalovani softwaru tiskarny HP provedte jednu z nasledujicich akci:

e  Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, v seznamu aplikaci vyberte HP a poté vyberte
ikonu s ndzvem tiskarny.

e  Windows 7: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost V$echny programy, kliknéte
na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

e Pocitace Mac: Oteviete slozku Aplikace, pak slozku HP a poté dvakrat kliknéte na HP Utility.
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Tisk, skenovani a odstranovani problémui pomoci aplikace HP
Smart

Aplikace HP Smart pomaha s nastavenim, skenovanim, tiskem, sdilenim a spravou tiskarny HP. Dokumenty a
obrazky muzete sdilet pomoci e-mailu, textovych zprav a oblibenych sluzeb cloudu a socialnich médii (napf.
iCloud, Google Drive, Dropbox a Facebook). Nové tiskarny HP miiZete rovnéz nastavit tak, aby samy sledovaly
a objedndvaly spotiebni material.

[% POZNAMKA: Aplikace tiskarny HP Smart je podporovana na potitacich se systémem Windows 10. Aplikace
nemusi byt k dispozici ve vsech jazycich. Nékteré funkce nemuseji byt k dispozici u vsech modeld tiskarny.

Zakladni pokyny pro tisk, skenovani a odstranovani problémd pomaoci aplikace HP Smart naleznete v
¢asti Tisk pomoci aplikace HP Smart (Windows 10) na strance 31, Scan using the HP Smart app
(Windows 10) na strance 42 a Ziskat napovédu z aplikace HP Smart na strance 68. Vice informaci
naleznete na strance www.hp.com/go/hpsmartwin-help.

Instalace aplikace HP Smart na pocitac se systémem Windows 10 a pripojeni k tiskarné

csww

1.

Aplikaci HP Smart ziskate na strance 123.hp.com nebo v obchodé s aplikacemi, kde si ji stahnete a
potom nainstalujete.

Po instalaci oteviete nabidku Start na ploSe pocitace.
Abyste mohli tiskarnu pripojit, tiskarna i vase zatizeni musi byt zapnuté a propojené.
Otevrete v zafizeni aplikaci HP Smart.

Na tvodni obrazovce HP Smart kliknéte na 4 (ikona plus) a potom vyberte nebo pfidejte tiskarnu.

Dokoncete pfipojeni podle pokyn(l na obrazovce.

Tisk, skenovani a odstranovani problémd pomaoci aplikace HP Smart

17


http://www.hp.com/go/hpsmartwin-help
http://123.hp.com

Rezim spanku
e Vrezimu spanku je snizena spotfeba energie.
e Ve vychozim nastaveni tiskarna prejde do rezimu spanku po 5 minutach necinnosti.
e  Kontrolka tlacitka Napajeni je v rezimu spanku ztlumena a displej ovladaciho panelu tiskarny je vypnuty.

e  Tiskarnu z rezimu spanku probudite stisknutim jakéhokoli tlacitka na ovladacim panelu nebo odeslanim
tiskové nebo skenovaci tlohy.
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Tichy rezim

Tichy rezim zpomaluje tisk za G¢elem celkového omezeni hluénosti bez vlivu na kvalitu tisku. Tichy rezim
funguje pouze pro tisk v Normalni kvalité tisku na bézny papir. Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim
aktivujte. Chcete-li tisknout normalni rychlosti, tichy reZzim deaktivujte. Tichy rezim je ve vychozim stavu
vypnuty.

[%f POZNAMKA: Pokud v tichém rezimu tisknete na bézny papir kvalitou tisku Koncept ¢i Nejlepsi nebo pokud
tisknete fotografie a obalky, tiskarna funguje stejnym zptisobem, jako kdyby byl tichy rezim vypnuty.

Vypnuti a zapnuti tichého rezimu prostiednictvim softwaru tiskarny (Windows)

1.  Spustte software tiskarny HP. DalSi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP
na strance 16.

2. Kliknéte na kartu Tichy rezim.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Karta Tichy rezim je dostupna, pouze kdyz je tiskarna pripojena pres software tiskarny
HP.

3. Kliknéte na moznost Zap. nebo Vyp.

4. Kliknéte na tlacitko Ulozit nastaveni.

Vypnuti a zapnuti tichého rezimu prostiednictvim softwaru tiskarny (mac0S)

1. Oteviete nastroj HP Utility.

Bf POZNAMKA: HP Utility se nachazi ve sloZce HP ve slozce Aplikace.

2. Zvolte tiskarnu.
3. Kliknéte na moznost Tichy rezim .
4. \Vyberte Sviti nebo Vypnuto .

5. Kliknéte na tlacitko Pouzit.
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Automatické vypnuti

Tato funkce snizuje spotfebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po 2 hodinach necinnosti. Sluzba Auto-Off
tiskarnu Gplné vypne a nasledné je treba k jejimu opétovnému spusténi pouzit hlavni vypinac.

Pokud vase tiskarna tuto funkci ispory energie podporuje, sluzba Auto-0ff se automaticky povoli nebo
zakaze v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pripojeni. | v pfipadé, Ze je sluzba Auto-Off
zakazana, prejde tiskarna po 5 minutach necinnosti do Usporného rezimu, ¢imz Setfi spotrebu energie.

e  Sluzba Auto-Off je povolena po zapnuti tiskarny v pfipadé, Ze tiskarna neni vybavena funkcemi sitového
pripojeni faxu nebo Wi-Fi Direct, nebo jsou tyto funkce deaktivovany.

e  Sluzba Auto-Off je zakdzana, kdyz je aktivni bezdratové pripojeni ¢i funkce Wi-Fi Direct, nebo kdyz
tiskarna s faxem, pripojenim USB nebo rozhranim sité Ethernet navaze faxové, USB nebo ethernetové
spojeni.

% TIP:  Cheete-li Setfit energii baterie, mizete povolit sluzbu Auto-0ff, i kdyZ je tiskarna pfipojena nebo
je bezdratové pfipojeni zapnuto.
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Tisk

e  Vkladani médii
e  Tisk dokumentt
e  Tisk fotografii

e  Tisk obalek

e  Tisk pomoci aplikace HP Smart (Windows 10)

° Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

e  Tipy pro uspésny tisk

e  Zobrazeni stavu tiskovych tloh a sprava tiskovych tloh (Windows)

e  Prizpusobeni tiskarny (Windows)
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Vkladani médii
Vlozeni papiru

1.  Zvednéte vstupni zasobnik.

2. Posunte voditko Sifky papiru doleva.

3. Balik papiru vloZte do zasobniku kratSi stranou dopfedu a tiskovou stranou nahoru. Zasunte balik papiru
az k dorazu.

Kdyz vkladate papir malého formatu (napt. fotograficky papir), stoh papiru musi byt vyrovnan s pravou
zadni stranou zasobniku.
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4. Posunte voditko Sitky papiru smérem doprava, az se zastavi o okraj papiru.

5.  Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

VloZeni obalek

1.  Zvednéte vstupni zasobnik.
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2. Posunte voditko Sifky papiru doleva.

3. Vlozte jednu nebo vice obalek k pravé zadni strané vstupniho zasobniku a zasunujte je, dokud se
nezastavi.

Tisténa strana musi smérovat nahoru.

a. 0balky s chlopni na delSim okraji vkladejte svisle s chlopni vlevo a pfedni stranou dold.

b. Obalky s chlopni na kratsim okraji vkladejte svisle s chlopni nahofe a pfedni stranou dold.

L
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4. Posunte voditko Sifky papiru smérem doprava proti stohu obalek, dokud se nezarazi.

5.  Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.
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Tisk dokumentu

Pred tiskem dokument( se ujistéte, Ze je ve vstupnim zasobniku vlozen papir a vystupni zasobnik je otevieny.
Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 22.

Tisk dokumentu (Windows)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mGze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4. Vyberte prislusné moznosti na karté Zastupci pro tisk nebo Zastupce pro tisk.
Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detaill riznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

[%f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéfte, Ze je do vstupniho zasobniku vlozen spravny papir.

5. Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.

6. Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.

Tisk dokumentii (mac0S)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Nastavte moznosti tisku.
Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

e  Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

r_ﬁf POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéite, Ze je vlozen spravny papir.

e  Vyberte orientaci.
e  Zadejte procenta méfitka.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk na obé strany listu (Windows)
1.  Vaplikaci oteviete nabidku Souber a klepnéte na moznost Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Klepnéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.
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5.

6.

Na karté Zastupci tisku nebo Zastupce tisku vyberte zastupce Oboustranny (duplexni) tisk a potom
vyberte jednu z moznosti v rozbalovaci nabidce Tisk na obé strany (ru¢né).

Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detailli riznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

E/f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéfte, Ze je do vstupniho zasobniku vlozen spravny papir.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti.

Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.

Tisk na obé strany listu (mac0S)

csww

1. Vaplikaci otevrete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.

2. Vdialogovém okné Tisk vyberte z rozbalovaci nabidky moznost Manipulace s papirem a vyberte
u polozky Pofadi stranek moznost Normalni.

3. Nastavte volbu Stranky k vytiSténi na moznost Pouze liché.

4. Kliknéte na tlacitko Tisk.

5. Povytisténi viech lichych stranek dokumentu vyjméte dokument z vystupniho zasobniku.

6. Zalozte dokument zpét tak, aby konec dokumentu nyni sméfoval do tiskarny a prazdna strana
dokumentu sméiovala smérem k predni ¢asti tiskarny.

7. Vdialogovém okné Tisk se vratte do rozbalovaci nabidky Manipulace s papirem, nastavte poradi
stranek na hodnotu Normalni a tisténé stranky na Pouze sudé.

8. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk dokumentt
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Tisk fotografii

Pred tiskem fotografii se ujistéte, Ze je ve vstupnim zasobniku vlozen fotograficky papir a vystupni zasobnik
je otevieny. Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 22.

Tisk fotografie na fotograficky papir (Windows)

1.

2.

5.

6.

V aplikaci oteviete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mGze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Vyberte pfislusné moznosti na karté Zastupci pro tisk nebo Zastupce pro tisk.
Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detaill riznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

[%f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéfte, Ze je do vstupniho zasobniku vlozen spravny papir.

Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.

Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.

[%’”r POZNAMKA: Po dokonéeni tisku odeberte nepouzity fotopapir ze vstupniho zasobniku. Ulozte papir tak,
aby se nemohl zkroutit, coz by snizilo kvalitu tisku.

Tisk fotografii z poéitace (mac0S)

1.

2.

V aplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.

Ujistéte se, ze je zvolena tiskarna pro tisk.

Nastavte moznosti tisku.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

e Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

[’_%f’ POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéite, Ze je vlozen spravny papir.

e  Vyberte orientaci.

V rozbalovaci nabidce vyberte polozku Typ papiru/Kvalita a poté vyberte nasledujici nastaveni:
e  Typ papiru: Spravny typ fotopapiru

e  Kvalita: vyberte moznost, ktera nabizi nejlepsi kvalitu nebo nejvyssi rozliseni DPI.

e  Kliknéte na trojuhelnik pro rozbaleni Meznosti barev a poté vyberte odpovidajici mozZnost nabidky
Oprava fotografie.
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—  Vypnout: na obrazek nepouzije zadné tpravy.
—  Zapnout: automaticky zaostfi obrazek, pfiméfené upravi ostrost obrazku.

5. Vyberte vSechny dalSi pozadované moznosti tisku a potom kliknéte na tlacitko Tisk.
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Tisk obalek

Pred tiskem obalek se ujistéte, ze jsou ve vstupnim zasobniku vloZeny obalky a vystupni zasobnik je
otevieny. Do vstupniho zasobniku je mozné vlozit jednu nebo vice obdlek. Nepouzivejte lesklé nebo reliéfni
obalky ani obalky se sponami ¢i prihlednymi okénky. Vice informaci o vkladani obalek naleznete v tématu
Vkladani médii na strance 22.

[%?9 POZNAMKA: Postup formatovani textu pro tisk na obalky naleznete v dokumentaci k pouzivané aplikaci.

Tisk obalky (Windows)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.
V zavislosti na aplikaci mGze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfredvolby.
4. \Vyberte pfislusné moznosti na karté Zastupci pro tisk nebo Zastupce pro tisk.

Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalSi karty.

Pro zobrazeni detailli riznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

[:?’”f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéfte, ze je do vstupniho zasobniku vlozen spravny papir.

5. Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.
6. Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.
Tisk obalek (mac0S)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format obalky.

4.

5.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

Ej?)y POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéite, Ze je vlozen spravny papir.

V rozbalovaci nabidce vyberte moznost Typ papiru/Kvalita a ovéfte, zda je u typu papiru nastavena
hodnota Bézny papir.

Kliknéte na tlacitko Tisk.
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Tisk pomoci aplikace HP Smart (Windows 10)

V této ¢asti najdete zakladni pokyny, jak pouzivat aplikaci HP Smart pro tisk z vaseho zafizeni. DalSi informace
o aplikaci naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a odstrarovani problémud pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

Pouziti aplikace HP Smart pro tisk

1.  Vlozte papir do vstupniho zasobniku. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 22.

2. Otevrete v zafizeni aplikaci HP Smart.

3. Navychozi obrazovce HP Smart zkontrolujte, Ze je vybrana vase tiskarna.

{f TIP: Pokud je tiskarna jiz nastavena, mizete ji vybrat na Givodni obrazovce aplikace HP Smart
potazenim prstu vlevo nebo vpravo a potvrzenim vybéru.

Chcete-li pouzit jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na 4 (ikona plus) na ivodni obrazovce a potom
vyberte jinou tiskarnu nebo pridejte novou tiskarnu.

Tisk ze zafizeni se systémem Windows 10
1.  Navychozi obrazovce HP Smart provedte jednu z nasleduijicich akci:

e Vyberte Tisknout fotografii, vyhledejte fotografii, kterou chcete vytisknout, a potom kliknéte nebo
klepnéte na Vybrat fotografie k tisku.

e Vyberte Tisknout dokument, vyhledejte dokument PDF, ktery chcete vytisknout, a potom kliknéte
nebo klepnéte na Tisk.

2. Vyberte prislusnou moznost. Chcete-li zobrazit vice nastaveni, kliknéte nebo klepnéte na Dalsi
nastaveni.

Dalsi informace o nastaveni tisku naleznete v tématu Tipy pro Uspésny tisk na strance 34.

3. Kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Tisk zahajite tisk.
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Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliseni
Pro tisk ostrych fotografii v nejvyssi kvalité na fotopapir pouzijte rezim maximalniho rozliseni.
Tisk v maximalnim rozliSeni trva déle nez tisk pfi jiném nastaveni a vyzaduje hodné mista na disku.

Seznam podporovanych rozliseni tisku najdete na strance www.support.hp.com.

Tisk v rezimu maximalniho rozliSeni (Windows)
1. Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na pfislusné softwarové aplikaci se toto tlacitko mize nazyvat Vlastnosti, MoZnosti,
Nastaveni tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.

4. Vyberte pfisluSnou moznost.

Windows 10

e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita. V rozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pfislusny format
papiru. V rozbalovaci nabidce Typ papiru vyberte prislusny typ papiru.

e  Kliknéte na kartu Upiesnit a potom vyberte Tisk v maximalnim rozliSeni.

Windows 7
e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita. V rozbalovaci nabidce Médium vyberte pfislusny typ papiru.

e  Kliknéte na tlacitko Upiesnit. V rozeviracim seznamu Velikost papiru vyberte prislusnou velikost
papiru. V ¢asti Vlastnosti tiskarny zvolte moznost Ane v rozeviracim seznamu Tisk s maximalnim
rozliSenim. Potom kliknéte na OK pro zavieni dialogového okna Rozsifené moznosti.

Dalsi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 34.

5. Potvrdte orientaci na karté Rozvrzeni a vytisknéte dokumenty kliknutim na tlacitko OK.

Tisk s maximalnim rozliSenim (mac0S)
1.  Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na piikaz Tisk.
2. Ujistéte se, ze je zvolena tiskarna pro tisk.
3. Nastavte moznosti tisku.
Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

e Vrozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pozadovany format papiru.

['_5”1’ POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéite, Ze je vlozen spravny papir.

e  Vyberte orientaci.

4. Vrozbalovaci nabidce vyberte polozku Typ papiru/Kvalita a poté vyberte nasledujici nastaveni:
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e  Typ papiru: Spravny typ papiru
e  Kvalita: Maximalni rozliseni (dpi)

5. Vyberte vSechny dalSi poZadované moznosti tisku a potom klepnéte na tlacitko Tisk.
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Tipy pro uspeésny tisk

° Tipy pro vkladani papiru

° Tipy ohledné nastaveni tiskarny

K ispésnému tisku potiebujete spravné funguijici tiskové hlavy HP, dostate¢né mnozstvi vhodného tisku v
inkoustovych zasobnicich, spravné vlozeny papir a spravné nastaveni tiskarny. Dalsi informace naleznete
v tématu Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami na strance 60.

Nastaveni tisku neovliviiuje kopirovani nebo skenovani.

Tipy pro vkladani papiru

e  Vlozte stoh papiru (ne pouze jednu stranku). Vsechen papir by mél byt stejného formatu a typu, aby
nedoslo k jeho uviznuti.

e  Papir vkladejte stranou pro tisk smérem nahoru.

e  Ujistéte se, zda papir vloZzeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani
potrhané.

e  Posunte voditko Sirky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné priléhalo k papiru. Voditko Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 22.

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

Tipy pro nastaveni tiskarny (Windows)

e  Pokud chcete zménit vychozi nastaveni tiskarny, oteviete software HP software tiskarny, kliknéte na
polozku Tisk a skenovani a poté na moznost Nastavit predvolby. DalSi informace o tom, jak otevfrit
software software tiskarny, naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP na strance 16.

% TIP: Pro zobrazeni detail( riiznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z
moznosti.

e  Chcete-li usetfit ¢as straveny Upravami nastaveni predvoleb, miizete pouzit zastupce tisku. Zastupce
tisku uchovava nastaveni, které je vhodné pro urcity druh tlohy, takze mizete veskera potiebna
nastaveni provést jedinym kliknutim. Chcete-li pouzit zastupce tisku, prejdéte na kartu Zastupci tisku
nebo Zastupce tisku, vyberte poZzadovaného zastupce a poté kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li pfidat nového zastupce tisku, vyberte pozadovana nastaveni na karté Papir/Kvalita,
Rozvrzeni nebo Upiesnit, vyberte kartu Zastupci tisku nebo Zastupce tisku, kliknéte na moznost
Ulozit jako, zadejte nazev a poté kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li zastupce tisku odstranit, vyberte jej a poté klepnéte na tlacitko Odstranit.

[%r POZNAMKA: Vychozi zastupce tisku nelze odstranit.

e  Vysvétleni nastaveni papiru a zasobniku papiru:
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Format papiru: Nastavte format papiru, ktery jste vloZili do vstupniho zasobniku.
Zdroj papiru: Nastavte zasobnik papiru, do kterého jste vloZili papir.

Typ papiru nebo Médium: Vyberte typ papiru, ktery pouzivate.

e  Vysvétleni nastaveni barevného nebo ¢ernobilého tisku:

Barevny: Tiskarna pouzije ¢erny a barevny inkoust k vytvoieni plnobarevnych vytiska.

€ernobily nebo Pouze éerny inkoust: Tiskarna pouzije pouze ¢erny inkoust k vytvoreni ¢ernobilych
vytiskd v normalni nebo nizsi kvalité.

Odstiny Sedi ve vysoké kvalité: Tiskarna pouzije cerny a barevny inkoust k vytvoreni SirSiho
rozsahu odstinti ¢erné a Sedé barvy k vytvoreni velmi kvalitnich ¢ernobilych vytiska.

e  Vysvétleni nastaveni kvality tisku:

Kvalita tisku se méfi pomoci rozliseni tisku vyjadieného v poc¢tu bodd na palec (dpi). Vyssi hodnota dpi
znamena cistéjSi a detailnéjsi vytisky, ale také nizsi rychlost tisku a nékdy i vyssi spotfebu inkoustu.

nejsou zapotiebi vysoce kvalitni vytisky.

Normalni: Vhodné rozliseni pro vétsinu tiskovych uloh.

Nejlepsi: Vyssi rozliseni (dpi) nez u nastaveni Normalni.

Tisk v maximalnim rozliseni: Nejvyssi dostupné rozliseni (dpi) pro nejkvalitnéjsi vytisky.

HP Real Life Technologies: Tato funkce vyhlazuje a zostfuje obrazky a grafiku, ¢imz zdokonaluje
kvalitu tisku.

e  Vysvétleni nastaveni stranky a rozvrzeni:
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Orientace: Vyberte Na vysku pro vytisky se svislou orientaci nebo Na Sitku s vodorovnou orientaci.

Tisk na obé strany (ru¢né): Jakmile se vytiskne jedna strana vytisku, ru¢né obratite papir tak, aby
tiskarna mobhla tisknout na druhou stranu papiru.

o  Preklapét podélné: Vyberte toto nastaveni, pokud chcete preklapét stranky podél delSiho
okraje, kdyz tisknete na obé strany papiru.

wvrw

o  Preklapét pricné: Vyberte toto nastaveni, pokud chcete preklapét stranky podél kratsiho
okraje, kdyz tisknete na obé strany papiru.

Rozvrzeni brozury nebo Brozura: Umoziiuje tisk vicestrankového dokumentu jako brozury. Umisti
dvé stranky na kazdou stranu listu tak, abyste jej mohli prehnout a vytvorit z néj brozuru
o polovicni velikosti papiru.

o  Levavazba nebo Brozura s levou vazbou: Strana s vazbou po sloZeni brozury se nachazi na
levé strané. Tato moznost slouzi k tvorbé brozur s textem psanym zleva doprava.

o  Pravavazba nebo Brozura s pravou vazbou: Strana s vazbou po slozeni brozury se nachazi
na pravé strané. Tato moznost slouzi k tvorbé brozur s textem psanym zprava doleva.

Bezokrajovy nebo Okraje stranky: Pokud tisknete dokument s dvéma ¢i vice strankami na list,
tato funkce vam umoziiuje ptidat (pfipadné odebrat) ke strankam okraje.

Tipy pro Uspésny tisk
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Rozvrzeni stranek na listu: Pokud tisknete dokument s vice nez dvéma strankami na list, tato
funkce vam umoznuje urcit poradi stranek.

Stranky k vytisknuti: Umoziuje tisknout vSechny stranky, pouze liché stranky nebo pouze sudé
stranky.

Obracené poradi stranek nebo Poradi stranek: Umoziiuje tisknout stranky od prvni do posledni,
anebo obracené.

Tipy pro nastaveni tiskarny (mac0S)
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e Vdialogu Tisk vyberte pomoci rozeviraci nabidky Velikost papiru poZzadovanou velikost papiru, ktery byl
do tiskarny zalozen.

e  Vdialogu Tisk vyberte rozeviraci nabidku Papir/kvalita a vyberte vhodny typ a kvalitu papiru.

e  Pokud chcete tisknout ¢ernobily dokument pouze pomoci ¢erného inkoustu, vyberte v rozeviraci nabidce
moznost Typ papiru/Kvalita a z rozeviraci nabidky Barva vyberte moznost Stupné Sedi.
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Zobrazeni stavu tiskovych tloh a sprava tiskovych uloh
(Windows)

Chcete-li zobrazit, pozastavit nebo zrusit tiskové Glohy, oteviete software tiskarny HP (pies nabidku Start),
kliknéte na Tisk a skenovani a potom na Zobrazit aktualni tiskové alohy.
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Piizpuisobeni tiskarny (Windows)

Chcete-li zménit nazev, bezpecnostni nastaveni nebo jiné vlastnosti tiskarny, oteviete software tiskarny HP
(pfes nabidku Start), kliknéte na Tisk a skenovani a potom na Pfizplisobit tiskarnu.
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Kopirovani a skenovani

e  Kopirovani dokumentt

° VloZeni predlohy

e  Scan using the HP Smart app (Windows 10)

e  Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny

e  Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani
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Kopirovani dokumentii

[%’/]’9 POZNAMKA: Viechny dokumenty budou kopirovany v rezimu bézné kvality tisku. V priibéhu kopirovani

nelze ménit kvalitu tisku.

Informace o aplikaci HP Smart naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a odstrariovani problémt pomoci aplikace HP

Smart na strance 17.

Kopirovani dokumentu
1. Vlozte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 22.

2. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

Dalsi informace naleznete v tématu VloZeni predlohy na strance 41.

3.  Stisknutim tlatitka @) (tlatitko Cernobila kopie) nebo tlatitka (&) (tlatitko Barevna kopie) zahajte

kopirovani.

Kopirovani bude zahajeno dvé sekundy po stisknuti posledniho tlacitka.

¥ TIP: Hodnotu na pocitadle mizete zvysit stisknutim a podrZenim tlacitka kopirovani.

Postup zmény nastaveni papiru pfi kopirovani

Zménana Tiskarna
Soucasny typ tento typ zobrazuje tuto
papiru Postup papiru ikonu
Obycejny papir  soutasné stisknéte a tii sekundy podrzte obé tlatitka kopirovani ( Fotograficky [
papir
®
Fotograficky Soutasné stisknéte a t¥i sekundy podrzte obé tlatitka kopirovani ( Obyéejny papir [
papir
®
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Vlozeni predlohy

Umisténi pfedlohy na sklenénou plochu skeneru

1.  Zvednéte viko skeneru.

2. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

3. Zavrete viko skeneru.
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Scan using the HP Smart app (Windows 10)

V této Casti najdete zakladni pokyny, jak pouzivat aplikaci HP Smart pro skenovani z vaseho zafizeni. DalSi
informace o aplikaci naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a odstranovani problému pomoci aplikace HP Smart
na strance 17.

Skenovani ze zarizeni se systémem Windows 10

Postup skenovani dokumentu nebo fotografie pomoci skeneru tiskarny

1.
2.

Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné desky skeneru tiskarny tiskovou stranou dold.

Otevrete nastroj HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstranovani problémt
pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

Vyberte moznost Skenovat a potom Skener.

Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Nastaveni a upravte zakladni nastaveni.

Z rozeviraciho seznamu Zdroj vyberte moznost Sklo.

Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Nahled, pokud chcete zobrazit a upravit snimek.

Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Skenovat.

Provedte dalSi potfebné Gpravy:

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pridat stranky pro pfidani dalsich dokumentti nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i
obrazek anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo tGhel.

Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu UloZit pro ulozeni snimku
nebo na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.

Postup skenovani dokumentu nebo fotografie pomoci fotoaparatu tiskarny

Pokud je vase zafizeni vybaveno fotoaparatem, mizete pouzit aplikaci HP Smart pro skenovani tisténého
dokumentu nebo fotografie s vyuzitim fotoaparatu zafizeni. Nasledné mGzete pomoci HP Smart snimek
upravit, ulozit, vytisknout nebo sdilet.

1.

Otevrete nastroj HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstranovani problémt
pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

Vyberte moznost Skenovat a potom Fotoaparat.

Polozte dokument nebo fotografii pred fotoaparat a potom kliknutim nebo klepnutim na kulaté tlac¢itko
ve spodni ¢asti obrazovky vyfotte snimek.

V pfipadé potreby upravte okraje. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Pouzit.

Provedte dalSi potfebné tpravy:
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e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pfidat stranky pro pfidani dalSich dokumentt nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i
obrazek anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo thel.

6. Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu UlozZit pro ulozeni snimku
nebo na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.

Postup tpravy drive naskenovaného dokumentu nebo fotografie

HP Smart nabizi editacni nastroje jako ofiznuti nebo otoceni, s jejichz pomoci mizete upravit dfive
naskenovany dokument nebo fotografii ve vaSem zafizeni.

1. Oteviete nastroj HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstranovani problému
pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

2. Zvolte moznost Skenovat a potom vyberte Import.

3. Vyberte dokument nebo fotografii, které chcete upravit, a potom kliknéte nebo klepnéte na moznost
Otevfit.

4. Vpripadé potreby upravte okraje. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Pouzit.
5. Provedte dalSi potfebné Gpravy:
e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pfidat stranky pro pridani dalSich dokumentt nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i
obrazek anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo uhel.

6. Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu Ulezit pro ulozeni snimku
nebo na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.
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Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny

° Skenovani z pocitace

e  Zména nastaveni skenovani (Windows)

e  Vytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)

Skenovani z pocitace

Pred skenovanim z pocitace se ujistéte, Ze mate nainstalovany doporuceny software tiskarny HP. Tiskarna
a pocitac musi byt propojeny a zapnuty.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do souboru (Windows)

1.  Vlozte piedlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat
dokument nebo fotografii .

3. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .
e  Vybérem moznosti Ulozit jako PDF ulozte dokument (nebo fotografii) jako soubor PDF.

e  Vybérem moznosti UlozZit jakoe JPEG ulozte fotografii (nebo dokument) jako soubor obrazku.

[%”f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vSechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 45.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani oteviit prohlize¢ , mizete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do e-mailu (Windows)
1.  Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat
dokument nebo fotografii .

3. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Vybérem moznosti Poslat e-mailem jako PDF nebo Poslat e-mailem jako JPEG oteviete svij e-mailovy
software s naskenovanym souborem jako pfilohou.

Ej?)f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vSechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 45.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani otevkit prohlizec¢ , miZete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.
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Postup naskenovani piedlohy pomoci softwaru tiskarny HP (mac0S)

1.

Oteviete nastroj HP Scan.
Nastroj HP Scan se nachazi ve slozce Applications/HP v nejvyssi urovni pevného disku.
Vyberte pozadovany typ profilu skenovani.

Klepnéte na tlacitko Sejmout.

Zména nastaveni skenovani (Windows)

Kterékoli z nastaveni skenovani mizete upravit bud pro jedno pouziti, nebo trvale ulozit pro kazdé pouziti.
Nastaveni zahrnuji moznosti jako format a orientaci stranky, rozliSeni skenovani, kontrast a umisténi slozky
pro ulozené snimky.

1.

2.

Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

Otevrete software tiskarny HP (pies nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat
dokument nebo fotografii .

Kliknéte na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna HP Scan.

Na pravé strané se zobrazi podokno s podrobnym nastavenim. Levy sloupec shrnuje aktualni nastaveni
pro kazdou oblast. Pravy sloupec umoziuje zménit nastaveni ve zvyraznéné oblasti.

Kliknutim na oblast v levé ¢asti podokna s podrobnym nastavenim mdzete zobrazit nastaveni v dané
oblasti.

Vétsinu nastaveni mlzete zobrazovat a ménit pomoci rozeviracich nabidek.

Néktera nastaveni umoziuji vétsi flexibilitu zobrazenim nového podokna. Takovato nastaveni jsou
oznacena znaménkem plus (+) po pravé strané. Jakékoli zmény v tomto podokné je tieba pfed navratem
na podokno s podrobnym nastavenim potvrdit kliknutim na OK nebo zrusit kliknutim na Zrusit.

Az budete s upravovanim nastaveni hotovi, provedte jednu z nasledujicich akci.

e  Kliknéte na moznost Skenovat . Po dokonceni skenovani budete vyzvani k uloZeni nebo zruseni
zmén zkratky.

e  Kliknéte naikonu Ulozit napravo od zkratky a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Vytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)

csww

Abyste si skenovani usnadnili, mGzete si vytvofit vlastni zkratku pro skenovani. Napfiklad mizete chtit
pravidelné skenovat a ukladat fotografie do formatu PNG namisto JPEG.

1.

2.

Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

Oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat
dokument nebo fotografii .

Kliknéte na moznost Vytvoreni zkratky pro skenovani .

Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny
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4. Zadejte popisny nazev, vyberte existujici zkratku, na které chcete novou zkratku zalozit, a poté kliknéte
na tlacitko Vytvokit .

Pokud napriklad vytvarite novou zkratku pro fotografie, vyberte moznost Ulozit jako JPEG nebo Poslat
e-mailem jako JPEG . Zobrazi se moznosti grafického zpracovani pfi skenovani.

5. Zménte nastaveni tak, aby nova zkratka vyhovovala vasim potfebam, a poté kliknéte na ikonu Ulozit
napravo od zkratky.

[%f POZNAMKA: Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vsechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 45.
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Tipy pro uspésné skenovani a kopirovani
Pro Uspésné kopirovani a skenovani vyuzijte nasleduijici tipy:
e  Sklo a zadni stranu vika udrZujte v Cistoté. Skener interpretuje vSe, co zachyti na skle, jako ¢ast obrazku.
e  Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

e  Pokud chcete vytvorit velkou kopii z malé predlohy, naskenujte pfedlohu do pocitace, zménte velikost
obrazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

e  Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.
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4 Spravainkoustu a tiskové hlavy

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Hladiny inkoustu

e  Dopliovani inkoustovych zasobnikd

e  Objednani tiskového spotiebniho materialu

e Tisk pouze ¢ernym inkoustem

e  ZlepSeni kvality tisku

° Zarovnani tiskovych hlav

e  (isténi tiskovych hlav

e  (iSténi tiskarny

° Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami

° Premisténi tiskarny
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Hladiny inkoustu

Hladiny inkoustu mizete zkontrolovat pres inkoustové zasobniky v tiskarné. Hladiny inkoustu mazete
zkontrolovat také pres software tiskarny HP a zjistit tak, kdy je zapotiebi doplnit zasobniky.

Kontrola hladin inkoustu ze softwaru tiskarny (Windows)
1. Oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na P¥iblizné hladiny v horni ¢asti okna.

2. Vsoftwaru Toolbox kliknéte na kartu 0dhadované hladiny.

Kontrola hladiny inkoustu v softwaru HP software tiskarny (mac0S)

1. Oteviete nastroj HP Utility.

[%”r POZNAMKA: HP Utility se nachazi ve slozce HP ve slozce Aplikace.

2. Vseznamu zafizeni v levé ¢asti okna vyberte tiskarnu.
3. Klepnéte na polozku Stav spotiebniho materialu.
Zobrazi se informace o odhadované hladiné inkoustu.

4. Kliknutim na moznost VSechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.
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Dopliiovani inkoustovych zasobniku

Ef POZNAMKA: Na opravy produktu po nespravném plnéni nebo pouziti kazety od jiného vyrobce se
nevztahuje zaruka.

Postup pri doplilovani nadrzek na inkoust

1.  Oteviete predni dviika.

2. Sejméte vitko ze zasobniku na inkoust, ktery chcete doplnit.

3. Podle toho jaky typ lahvicky s inkoustem mate, provedte jeden z nasleduijicich krokd:

e  Lahvicky se Sroubovacim vickem: Otocenim sundejte vicko z lahvicky s inkoustem.

-
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e  Lahvicky s odklapécim vickem: Otocenim sejméte vicko z lahve s inkoustem, sejméte z lahve
tésnéni, nasad'te vitko zpét na lahev a poté vicko oteviete sejmutim kloboucku.

et - A f‘
4. Pfifad'te spravnou barvu lahvicky s inkoustem k prislusnému zasobniku na inkoust. Podrzte lahvicku na
trysce zasobniku tak, aby Spicka lahvicky spocivala pfesné na trysce, a nechte natéct inkoust do

zasobniku, dokud se nenaplni. Pokud inkoust hned nezacne téct, lahvicku sundejte a znovu ji spravné
nasad'te na zasobnik.

@ POZNAMKA: V priibéhu plnéni inkoustu lahvi¢ku nemackejte. Miizete mit riizné lahvicky s inkoustem.

Lahvicky se Sroubovacim vickem Lahvicky s odklapécim vickem
; L=

@7 POZNAMKA: Pokud v lahvi¢ce zlistane inkoust, ulozte lahvitku ve stojaté poloze na suchém a
chladném misté.
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5. Bezpecné zavrete vitko nadrzky na inkoust.

=)

6. Opakujte kroky 2 az 5 a doplnte ostatni nadrzky.

7. Zaviete predni dvirka tiskarny.

Bezpecnostni opatieni pro praci s lahvemi s inkoustem
Pti praci s lahvemi s inkoustem muzete vyuzit nasleduijici tipy:
e  Uchovavejte lahve mimo dosah déti.
e  Lahvictky s inkoustem oteviete, pouze pokud se chystate naplnit zasobniky na inkoust.

e Lahev sinkoustem nenaklanéjte, netrepte s ni ani ji nemackejte, kdyz je oteviena — mohl by z ni vytéct
inkoust.

e  Lahve uchovavejte na chladném a tmavém misté.

e Nepijte a nevkladejte do Ust.
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Objednani tiskového spotrebniho materialu

NezZ si objednate dalSi lahve s inkoustem, na Stitku lahve najdéte jeji ¢islo. Tyto informace naleznete také na
produktovém Stitku na vnitfni strané prednich dvirek.

Chcete-li pro tiskarnu objednat originalni spotfebni material HP, pfejdéte na stranku www.hp.com/buy/
supplies . Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle zobrazenych pokynl pozadované
lahve s inkoustem pro tiskarnu.

[:?’”r POZNAMKA: Objednavani inkoustovych lahvi online neni ve véech zemich a oblastech podporovano. Pokud
neni podporovano ve vasi zemi ¢i oblasti, mlzete si i pfesto prohlizet informace o spotifebnim materialu a
vytisknout si referencni seznam pro pouziti pfi nakupu u mistniho prodejce HP.
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Tisk pouze cernym inkoustem

Tisk pouze éernym inkoustem(Windows)
1.  Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na prislusné softwarové aplikaci se toto tlacitko mize nazyvat Vlastnosti, MoZnosti,
Nastaveni tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.

4. \Vyberte pfisluSnou moznost.

Windows 10
e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

e Vnabidce Tisk v odstinech Sedi vyberte Pouze ¢erny inkoust a potom kliknéte na OK.

Windows 7

o Nakarté Rozvrzeni nebo Papir/Kvalita klepnéte na tlacitko UpFesnit a oteviete dialogové okno
Rozsifené moznosti.

e Vrozbalovaci nabidce Tisk v odstinech Sedi vyberte Pouze ¢erny inkoust a potom kliknéte na OK.

Tisk pouze éernym inkoustem (mac0S)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a kliknéte na prikaz Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Nastavte moznosti tisku.

Pokud nejsou k dispozici moznosti v dialogovém okné Tisk, kliknéte na moznost Zobrazit podrobnosti.

[%f POZNAMKA: Umisténi moznosti se maze lisit v zavislosti na aplikaci.

4. Vrozbalovaci nabidce zvolte moznost Typ a kvalita papiru.

5. Vrozbalovaci nabidce Barva vyberte moznost Stupné Sedé a kliknéte na moznost Tisk.
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Zlepseni kvality tisku

Muzete vytisknout diagnostickou stranku, s jejiz pomoci urcite, zda je doporuceno c¢isténi nebo vyrovnani
tiskovych hlav k dosazeni lepSi kvality tisku.

Prostiednictvim aplikace HP Smart mGzete rovnéz zlepsit kvalitu tisku. Dalsi informace o aplikaci naleznete v

¢asti Tisk, skenovani a odstrarfiovani problémut pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

Tisk stranky diagnostiky kvality tisku z ovladaciho panelu tiskarny

1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2.  Stisknéte soutasné (@) (tlatitko Barevna kopie) a [+] (tlatitko Pokratovat).

Tisk stranky diagnostiky kvality tisku pomoci softwaru tiskarny HP
1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2. Vzavislosti na vaSem operacnim systému provedte tyto kroky:

Windows:

a. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti
okna.

b. V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pistup k Toolbox.

¢. VToolbox kliknéte na kartu Sluzby zarizeni a potom kliknéte na Diagnosticka stranka kvality
tisku.

Potitace Mac:
a. Otevrete slozku Aplikace, pak slozku HP a poté dvakrat kliknéte na HP Utility.

b. V casti Vsechna nastaveni kliknéte na moznost Diagnostika kvality tisku a poté kliknéte na
moznost Tisk.

csww ZlepSeni kvality tisku
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3.  Zkontrolujte azurova, purpurova, zlutd a ¢erna politka a dalSi obsah na diagnostické strance.

R

4. Pokud stranka diagnostiky ukazuje rozpité barvy nebo chybéjici ¢asti v barevnych a ¢ernobilych polich,
vyCistéte tiskové hlavy.

Dalgi informace naleznete v tématu Cigténi tiskovych hlav na strance 58.

5. Jestlize na vytisku misto rovnych ¢ar vidite zubaté ¢ary nebo jestlize diagnosticka stranka uvadi, ze by to
mohlo pomoci, zarovnejte tiskové hlavy.

Dalsi informace naleznete v tématu Zarovnani tiskovych hlav na strance 57.

6. Pokud problémy s kvalitou tisku pretrvavaiji i po ¢iSténi a zarovnani tiskovych hlav, obratte se na
podporu HP.

56 Kapitola4 Spravainkoustu a tiskové hlavy csww



Zarovnani tiskovych hlav

Zarovnanim tiskovych hlav mizete zlepsit kvalitu tisku. Pokud na svych vytiscich nebo na diagnostické
strance kvality tisku zpozorujete nevyrovnané barvy nebo ¢ary, méli byste provést vyrovnani. Informace o
tom, jak vytisknout diagnostickou stranku kvality tisku, naleznete v tématu Zlepseni kvality tisku

na strance 55.

Postup zarovnani tiskovych hlav (Windows)

1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
3.V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro piistup k Toolbox.

4. V Toolbox kliknéte na Sluzby zaFizeni, kliknéte na pozadovanou moznost a postupuijte dle pokyn( na

obrazovce.

Postup zarovnani tiskovych hlav (mac0S)

csww

1.

2.

Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

Otevrete nastroj HP Utility.

[%f’ POZNAMKA: HP Utility se nachazi ve slozce HP ve slozce Aplikace.

3. Vseznamu zafizeni v levé ¢asti okna vyberte svou tiskarnu.

4. Kliknéte na moznost Zarovnat.

5. Kliknéte na tlacitko Zarevnat a postupujte podle zobrazenych pokynd.

6. Kliknutim na moznost Vsechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.

Zarovnani tiskovych hlav
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Cisteni tiskovych hlav
Pokud jsou vytisky pruhované nebo maji nespravné ¢i vynechané barvy, miize byt nutné vycistit tiskové hlavy.
Muizete také vytisknout diagnostickou stranku kvality tisku a zjistit, zda je doporuceno provést c¢isténi. Pri

procesu cisténi se vytiskne jedna stranka v ramci snahy o vycisténi tiskovych hlav. Informace o tom, jak
vytisknout diagnostickou stranku kvality tisku, naleznete v tématu ZlepSeni kvality tisku na strance 55.

[%r POZNAMKA: Tiskové hlavy ¢istéte, jen kdy? je to nutné. Provadite-li ¢iténi pilis ¢asto, dochazi ke zkraceni
Zivotnosti hlavy.

Postup cisténi tiskovych hlav (Windows)
1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
2. Otevrete software tiskarny HP (pies nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
3.V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolbox.

4. V Toolbox kliknéte na Sluzby zafizeni, kliknéte na poZadovanou moznost a postupujte dle pokynt na
obrazovce.

Postup cisténi tiskovych hlav (mac0S)

A UPOZORNENI: Tiskové hlavy ¢istéte, jen kdyz je to nutné. Provadite-li ¢isténi piilié ¢asto, dochazi ke
zkraceni zivotnosti hlavy.

1. Do vstupniho zasobniku vlozte bézny bily papir ve formatu Letter nebo A4.

2. Otevrete nastroj HP Utility.

[%”f POZNAMKA: HP Utility se nachazi ve slozce HP ve slozce Aplikace.

3. Vseznamu zaftizeni v levé ¢asti okna vyberte svou tiskarnu.
4. Kliknéte na polozku €isténi tiskovych hlav.

5. Kliknéte na tlacitko Vyé€istit a postupujte podle zobrazenych pokyna.

A UPOZORNENI: Tiskové hlavy ¢istéte, jen kdyz je to nutné. Provadite-li ¢isténi piili§ ¢asto, dochazi ke
zkraceni zivotnosti hlavy.

E% POZNAMKA: Pokud je kvalita tisku nizka i po vy¢igténi, zkuste zarovnat tiskovou hlavu. Pokud
problémy s kvalitou tisku pietrvavaiji i po ¢isténi a zarovnani, obratte se na podporu HP.

6. Kliknutim na moznost VSechna nastaveni se vratte do podokna Informace a podpora.
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Cisténi tiskarny

Muizete spustit proces cisténi pres software tiskarny, a zamezit tak vzniku Smouh na vytiscich.

Cisténi tiskarny prostiednictvim softwaru tiskarny (Windows)

csww

1.

2.

Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obyCejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

Oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.

V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolbox.

V Toolbox kliknéte na Sluzby zafrizeni, kliknéte na pozadovanou moznost a postupujte dle pokynti na
obrazovce.

Cigténi tiskarny
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Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami

Tipy pro tiskové hlavy
PFi praci s tiskovymi hlavami mizete vyuzit nasledujici tipy:
° Pouzivejte originalni tiskové hlavy HP.

e  Chcete-li tiskové hlavy ochranit pfed vyschnutim, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka Napajeni
a vyckejte, dokud kontrolka Napajeni nezhasne.

e  Tiskové hlavy neotvirejte ani z nich neodstranujte pasku, dokud je nejste pfipraveni vlozit do tiskarny.
Paska na tiskovych hlavach kazetach brani odpafovani inkoustu.

e  Cernou i barevné tiskové hlavy nainstalujte spravné.

Dalsi informace naleznete v tématu Problém s tiskovou hlavou (kazetou) na strance 77.

e Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e  Provedte zarovnani tiskovych kazet, abyste zajistili optimalni kvalitu tisku. DalSi informace naleznete
v tématu ZlepsSeni kvality tisku na strance 55.

e  Pokud tiskovou hlavu z néjakého divodu vyjmete z tiskarny, co nejdfive ji opét vratte zpét. Mimo
tiskarnu, pokud neni chranéna, zacne tiskova hlava vysychat.

Tipy pro inkoust
PFi praci s tiskovymi hlavami mizete vyuzit nasleduijici tipy:
e  Pred tiskem zkontrolujte, ze v inkoustovych zasobnicich je dostatecné mnozstvi inkoustu.

Dalsi informace naleznete v tématu Hladiny inkoustu na strance 49.

e  Kdyz je hladina inkoustu nizka, inkoustové zasobniky doplrite. Tisk s nizkou hladinou inkoustu v
inkoustovych zasobnicich mGze poskodit tiskarnu.

e  Tiskarnu nenaklanéjte.

[%r POZNAMKA: Originalni tiskové hlavy a inkoust HP jsou urceny pro tiskarny a papiry HP a byly s nimi
testovany, aby zarucily nejlepsi vysledky kazdého tisku.

Spolec¢nost HP nemuize zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotiebniho materialu. Na opravy
produktu po pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.
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Premisténi tiskarny
Aby nedoSlo k poskozeni tiskarny nebo uniku inkoustu, dodrZujte nasledujici pokyny.

Pokud tiskarnu premistujete v ramci domu nebo kancelare, ponechte pojistku tiskové hlavy zavienou a
udrzujte tiskarnu ve vodorovné poloze.

Kdyz se chystate tiskarnu pfemistit mimo domov nebo kancelar, prectéte si prislusné pokyny pro premisténi
tiskarny prilozené v krabici, nebo navstivte stranku www.support.hp.com.
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5 Pripojeni

e  Pripojeni tiskarny k poc¢ita¢i pomoci kabelu USB (bez pfipojeni k siti)
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Pripojeni tiskarny k pocitaci pomoci kabelu USB (bez pfipojeni
k siti)
Tiskarna je vybavena zadnim vysokorychlostnim portem USB 2.0 pro ptipojeni k pocitaci.

Pokud jste nainstalovali HP software tiskarny, tiskarna bude pracovat jako zafizeni plug and play. Pokud
software nebyl nainstalovan, podle krok{ uvedenych nize pfipojte tiskarnu pomoci kabelu USB.

Pripojeni tiskarny pies kabel USB pomoci softwaru tiskarny HP

1. Oteviete stranku 123.hp.com ve webovém prohlizeti na pocitaci a stahnéte si a nainstalujte HP software
tiskarny. Mizete rovnéz pouzit disk CD HP software tiskarny (je-li k dispozici) nebo si software stahnout
na strance www.support.hp.com.

[%9 POZNAMKA: Kabel USB k tiskarné pripojte az ve chvili, kdy k tomu budete vyzvani.

2. Postupuijte podle pokynt na obrazovce. Po vyzvani pFipojte tiskarnu k pocitaci vybérem volby USB
v nabidce MoZnosti pripojeni.

3. Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Pripojeni tiskarny pies kabel USB pomoci aplikace HP Smart
1. Pripojte k tiskarné kabel USB z vaseho zafizeni.

2. Otevrete v zafizeni aplikaci HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a
odstrarovani problémd pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

3. NaUvodniobrazovce HP Smart kliknéte nebo klepnéte na == (ikona plus) a potom vyberte tiskarnu.

csww Pripojeni tiskarny k pocitaci pomoci kabelu USB (bez pfipojeni k siti)
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VyresSit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Ziskani napovédy s online odstrariovanim problémua HP

Potiebujete dalSi pomoc

Chyby na ovladacim panelu tiskarny

Ziskat napovédu z aplikace HP Smart

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Problém s tiskovou hlavou (kazetou)

Problémy s tiskem

Problémy s kopirovanim

Problémy se skenovanim

Problémy s hardwarem tiskarny

Obnoveni vychoziho nastaveni

Udrzba tiskarny

Podpora spole¢nosti HP

Kapitola 6 VyfeSit problém

csww



Ziskani napovédy s online odstrafiovanim problému HP

Pouzijte online nastroj HP pro feseni probléma k vyfeseni potizi s vasi tiskarnou. Pomoci tabulky nize
identifikujte problém a kliknéte na pfislusny odkaz.

csww

jazycich.

[% POZNAMKA: Online priivodce pro fedeni problém od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech

Online nastroj pro feSeni
problémii

Pomoci tohoto nastroje muzete zjistit, jak provést nasleduijici:

Vyresit problémy s uviznutym
papirem

Odstranit uviznuty papir z tiskarny a vyresit problémy s papirem nebo podavanim papiru.

Vyiesit problém s uviznutim
voziku tiskovych kazet

Odstranit predmeéty, které blokuji vozik tiskovych kazet.

Vyiesit problém, kdyz se
nevytiskne tiskova uloha

Vyiesit problémy, kdyz tiskarna nereaguje, stranky se nevytisknou nebo se zobrazi chyba ,Nelze
tisknout”.

Vyresit problémy s kopirovanim
a skenovanim

Zjistit, proc tiskarna nekopiruje nebo neskenuje, nebo zlepsit kvalitu kopii nebo skend.

Vyresit problémy s kvalitou
tisku

Zlepsit kvalitu vytisku.

Vyiesit problémy s firewallem
nebo antivirem

Zjistit, jestli firewall nebo antivirovy program neblokuje pFipojeni pocitace k tiskarné, a problém
vyresit.

HP Print and Scan Doctor

(Pouze pro operatni systémy
Windows)

Automaticky diagnostikovat a vyresit problémy s tiskarnou.

HP Virtual Agent

Chatujte s aplikaci HP Virtual Agent a vyieste potize.

Ziskani napovédy s online odstranovanim problému HP
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https://www.hp.com/support/PSDr
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=23394951&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz

Potrebujete dalsi pomoc
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N

Regeni problémi s tiskarnou pomoci online nastrojti
HP pro odstrainovani problému

Ziskani napovédy s online odstranovanim problému
HP na strance 65

3

Diagnostika a feseni problémd s tiskarnou

HP Print and Scan Doctor

(Pouze pro operacni systémy Windows)

Ziskani dokumentace k tiskarné, informaci o feSeni
problémd, aktualizaci softwaru a dalsich udaja

www.support.hp.com

=8

Pouziti mého zafizeni k tisku, skenovani a ovladani
tiskarny pres aplikaci HP Smart

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

i7)

r
L

Skenovani pomoci softwaru HP Scan

HP Scan software

Objednani tiskového spotifebniho materialu

HP Sure Supply

Obratte se na zastupce technické podpory spole¢nosti
HP

Contact support website

<=DO

Registrace produktu

www.register.hp.com

=]

Zobrazeni zaru¢nich moznosti tiskarny

www.support.hp.com

Kapitola 6 VyfeSit problém
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Chyby na ovladacim panelu tiskarny

Pokud ikona Pocitadlo na displeji tiskarny prepina mezi pismenem E a ¢islici, tiskarna je v chybovém stavu.
Pismeno E a ¢islice funguji jako chybové kady. Pokud napriklad ikona Pocitadlo prepina mezi pismenem E
a Cislici 4, doslo k uviznuti papiru.

Podrobnosti o chybach a feSenich naleznete v ¢asti Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji
na strance 7.
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Ziskat napovédu z aplikace HP Smart

Aplikace HP Smart vas upozorni na problémy s tiskarnou (uviznuti papiru a jiné problémy), odkaze na obsah
napovédy a zobrazi moznosti kontaktovani podpory pro dalsi asistenci. DalSi informace o aplikaci naleznete v
Casti Tisk, skenovani a odstranovani problémd pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

1. Oteviete HP Smart na svém zafizeni.

2. Navychozi obrazovce HP Smart zkontrolujte, Ze je vybrana vaSe tiskarna.

¥ TIP: Pokud je tiskarna jiz nastavena, mizete ji vybrat na Gvodni obrazovce aplikace HP Smart
potazenim prstu vlevo nebo vpravo a potvrzenim vybéru.

Chcete-li pouzit jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na 4 (ikona Plus) na ivodni obrazovce a potom
vyberte jinou tiskarnu nebo pridejte novou tiskarnu.

3. Chcete-li zobrazit stav tiskarny, kliknéte nebo klepnéte na ikonu tiskarny.
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Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Odstranéni uviznutého papiru nebo voziku tiskovych hlav

Slouzi k feseni problémd Pouziti online privodce feseni problému od spole¢nosti HP
S uviznutym papirem.

Postupujte podle pokyni pro odstranéni uviznutého papiru a feseni potizi s papirem nebo jeho
podavanim.

Vyreste problém s uviznutou Pouziti online privodce feseni problému od spole¢nosti HP
tiskovou kazetou.

Pokud tiskovou kazetu néco blokuje nebo se kazeta pohybuje obtizné, zde najdete podrobné
pokyny.

[Z?’”r POZNAMKA: Online priivodce Feéeni problémd od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Informace o odstranéni uviznutého papiru najdete v casti napovédy s obecnymi pokyny

K uviznuti papiru mize dojit na nékolika mistech. Pi uviznuti voziku tiskovych hlav odstrante vsechny
predmeéty, vCetné papiru, které blokuji vozik tiskovych hlav, z oblasti pfistupu k tiskovym hlavam.

[Z?’”r POZNAMKA: Pro odstranéni uviznutych predmét(i nepouzivejte zadné nastroje nebo jina zafizeni. PFi
odstranovani uviznutych pfedmétd z vnitiku tiskarny bud'te vzdy opatrni.

Odstranéni uviznutého papiru ze vstupniho zasobniku

1. Stisknutim tlacitka ¢ (tlacitko Zrusit) se pokuste odstranit uviznuty predmét automaticky. Pokud toto
feSeni nepomuize, odstraiite uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Opatrné vytahnéte papir ze vstupniho zasobniku.

3. Ujistéte se, ze drahu papiru neblokuji zadné cizi predméty, a znovu papir vlozte.

[’_ﬁ”f’ POZNAMKA: Kryt vstupniho zasobniku dokaze zabranit padu cizich predmétd do drahy papiru
a predchazet tak zavaznému uviznuti papiru. Kryt vstupniho zasobniku proto neodstranujte.

4. Chcete-li pokracovat v aktualni tloze, stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat).

Odstranéni uviznutého papiru z vystupniho zasobniku

1. Stisknutim tlacitka x (tlatitko Zrusit) se pokuste odstranit uviznuty predmét automaticky. Pokud toto
feSeni nepomuize, odstrarite uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.
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2. Opatrné vytahnéte papir z vystupniho zasobniku.

3. Chcete-li pokracovat v aktualni uloze, stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat).

Odstranéni uviznutého papiru nebo jinych piredméti z oblasti piistupu k tiskovym hlavam (kazetam)

1. Stisknéte > (tlatitko Zrusit) pro zrudeni tisku. Pokud toto Fedeni nepomize, odstrarite uviznuty papir
ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Zaviete nastavec vystupniho zasobniku a potom zaviete vystupni zasobnik.

3. Otevrete predni dvirka tiskarny.
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4. Otevrete pristupova dvirka tiskové hlavy.

5. Ujistéte se, ze vozik tiskovych kazet neni zablokovany. Mozna bude zapotiebi posunout vozik doprava.

— ]
‘

Odstrante uviznuty papir nebo jiné predméty, které blokuji vozik.

6. Ujistéte se, Ze je pojistka tiskové hlavy radné zaviena.

UPOZORNENI: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

7. Zaviete pfedni dvifka tiskarny.
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8. Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

Odstranéni papiru uviznutého v tiskarné

[%9 POZNAMKA: Postupuijte podle pokynl uvedenych v této ¢asti, jakmile vyzkousite ostatni postupy pro
odstranéni uviznutého papiru. Nez zacnete, ujistéte se, ze victka inkoustovych zasobnik jsou pevné zaviena,
aby z nich neunikal inkoust.

1. Stisknéte 3¢ (tlatitko Zrusit) pro zrudeni tisku. Pokud toto Fedeni nepomize, odstrarite uviznuty papir
ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2.  Stisknutim tlagitka ¢Iy (Napajeni) vypnéte tiskarnu.

3. Otevrete predni dvifka a poté otevrete pristupova dvirka tiskovych hlav.

[%9 POZNAMKA: Pokud tiskovy vozik neni na levé strané, ru¢né jej posurite co nejvic doleva.
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4. Nabocni strané tiskové hlavy stlacte doll pojistku, aby se otevrela.

@7 POZNAMKA: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

5. Zavrete dvirka.

6. Zvednéte predni stranu tiskarny tak, aby spocivala na své zadni strané, ¢imz ziskate pristup k ¢isténi
tiskarny zespodu. Vyhledejte dvitka pro ¢iSténi na spodni strané tiskarny a zatazenim za obé uchytky je
oteviete.

@’ POZNAMKA: Nenechavejte tiskarnu v naklonéné poloze pilié dlouho, aby nezacal vytékat inkoust.

(b

7. Odstrante uviznuty papir.

1=
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8.

9.

Zavrete dvirka. Jemné zatlacte na dvirka smérem k tiskarné, dokud zapadky nezaklapnou na misto.

Pfimo vypnéte tiskarnu.

10. Oteviete predni dvifka a poté otevrete pristupova dvirka tiskovych hlav.

11.

Zaviete pojistku tiskové hlavy a potom zaviete dvirka.

12. Pripojte napajeci kabel a potom zapnéte tiskarnu.

Jak zabranit uviznuti papiru

Chcete-li predchazet uviznuti papiru, postupujte takto:

Vstupni zasobnik neprepliujte. Nejlepsiho vysledku ale dosahnete, kdyZ bude v zasobniku alespon pét
listd.

Kdyz tiskarnu nepouzivate, chraite ji pred prachem a necistotami vyjmutim papiru a zavienim vstupniho
zasobniku.

Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.

Ujistéte se, zda papir vliozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani
potrhané.

Ve vstupnim zasobniku nepouzivejte soucasné rizné typy a formaty papiru; papiry ve vstupnim
zasobnimu musi byt stejného typu a velikosti.

K dosazeni optimalni kvality pfi tisku pouzivejte papir HP. DalSi informace o papiru HP naleznete
v tématu Zakladni informace o papiru na strance 13.

Posunite voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné ptiléhalo k papiru. Voditko Sifky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.
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Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku pfilis hluboko.

Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna tiskne. Pokud tiskarné témér dosel papir, pfidejte jej poté, co se
zobrazi zprava, ze dosel papir.

Reseni problémii s podavanim papiru

Rugéni iSténi v

csww

Jaky problém mate?

1.

Zarizeni neodebira papir ze vstupniho zasobniku

—  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir. DalSi informace naleznete v tématu
Vkladani médii na strance 22.

—  Posunte voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

—  Zkontrolujte, zda papir neni v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opa¢ném sméru,
nez je prohnuti.

—  Vytistéte valce posunujici papir.
Stranky se krci

—  Ujistéte se, Ze je papir zarovnan k pravému zadnimu rohu vstupniho zasobniku a voditko Sitky
papiru je prisunuto k levé strané papiru.

—  Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.
Je odebirano vice stranek

—  Posunte voditko Sirky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné priléhalo k papiru. Voditko Sirky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

—  Presvédcte se, Ze zasobnik neni preplnén papirem.
—  Zkontrolujte, zda se jednotlivé listy papiru nelepi k sobé.
—  Kdosazeni optimalni kvality a efektivity pfi tisku pouzivejte papir HP.
—  Vydistéte valce posunuijici papir.
alcii posunujicich papir
Nachystejte si nasledujici pomticky:
e  dlouhou bavlnénou utérku neuvolnujici vlakna,

e  destilovanou, filtrovanou nebo balenou vodu (kohoutkova voda mize poskodit tiskarnu).
Stisknutim tlacitka Iy (Napajeni) vypnéte tiskarnu.

Odpoijte napdjeci kabel ze zadni ¢asti tiskarny.
Pokud jiz neni kabel USB odpojen, odpojte jej.
Zvednéte vstupni zasobnik.

Zvednéte a podrzte kryt vstupniho zasobniku.
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EJ?V POZNAMKA: Kryt vstupniho zasobniku neodstrauijte. Kryt vstupniho zasobniku brani padu cizich
predmétl do drahy papiru a predchazi tak uviznuti papiru.

7. Podivejte se dolil do otevieného vstupniho zasobniku a vyhledejte Sedé podavaci valce. Mozna k tomu
budete potfebovat svitilnu.

8. Navlhcete dlouhou bavinénou utérku balenou nebo destilovanou vodou a poté z ni vyzdimejte veSkerou
nadbytecnou vodu.

9. Pritlacte utérku k valcim a prsty otacejte valce smérem nahoru. K odstranéni prachu a nahromadénych
necistot je potieba vyvinout mirny tlak.

10. Sklopte kryt vstupniho zasobniku.

11. Ponechejte valce schnout po dobu 10 az 15 minut.

12. Kzadni ¢asti tiskarny pripojte napajeci kabel.

13. V pripadé potieby znovu pfipojte kabel USB k tiskarné a k pocitaci.

14. Stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte tiskarnu.
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Problém s tiskovou hlavou (kazetou)

Pokud se zobrazi zprava signalizujici problém s tiskovou hlavou, zkuste provést nasledujici kroky, v uvedeném
poradi:

1.  Zkontrolujte, ze pfislusna tiskova hlava je spravné nainstalovana.
2. Vycistéte kontakty tiskové hlavy.

3. Obratte se pro pomoc na zakaznickou podporu spolecnosti HP. Piejdéte na stranku
www.support.hp.com.

[% POZNAMKA: Dalsiinformace o problému s tiskovymi hlavami naleznete v ¢asti lkony Tiskova hlava
a kontrolka Inkoust / tiskova hlava na strance 7.

Jak ovérit, ze je tiskova hlava nainstalovana schvalné

UPOZORNENI: Zde uvedené pokyny se vztahuji pouze k této ¢asti. Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte
pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete vyzvani.

1.  Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

2. Zaviete nastavec vystupniho zasobniku a potom zaviete vystupni zasobnik.

3. Vyjméte a opét vlozte tiskovou hlavu.

a. Otevrete predni dvifka tiskarny.

— — 1
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b. Otevrete pfistupova dvirka tiskové hlavy.

UPOZORNENI: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu
nebudete vyzvani.

c. Stlacenim oteviete pojistku tiskové hlavy.

d. Vyjméte tiskové hlavy z drzaku.

e. Zkontrolujte, zda neni horni ¢ast tiskové hlavy piekryta vickem nebo zda nejsou kontakty piekryty
ochrannou paskou. Pokud ano, sejméte vicko z horni ¢asti tiskové hlavy a pasku z kontakta.

=

g .

UPOZORNENI: Nedotykejte se elektrickych kontaktti na tiskové hlavé.
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f.  Zasunte tiskovou hlavu do slotu, az zapadne na misto.

g. Zaviete pojistku tiskové hlavy. Zkontrolujte, Ze pojistka tiskové hlavy je fadné zajisténa, abyste se
vyvarovali problému jako napf. zasekavani drzaku.

&

Zaviete predni dviika tiskarny.

S

4. Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

=
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Cisténi kontakta tiskové hlavy

B POZNAMKA:

e  Pojistku tiskovych hlav otevirejte a kontakty tiskovych hlav Cistéte jen tehdy, kdyz je to nutné; napfiklad
kdyz nelze detekovat tiskovou hlavu.

Zde uvedené pokyny se vztahuji pouze k této ¢asti. Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku
tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e  Proces ¢isténi by mél zabrat jen nékolik minut. Tiskové hlavy je tfeba co nejdfive znovu vlozit do
tiskarny. Tiskové hlavy nedoporucujeme ponechavat mimo tiskarnu déle nez 30 minut. Tiskové hlavy by
se jinak mohly poskodit.

1.  Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

2. Zaviete nastavec vystupniho zasobniku a potom zaviete vystupni zasobnik.

3. Otevrete predni dvirka tiskarny.

1
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4. Otevrete pristupova dvirka tiskové hlavy.

[%Y POZNAMKA: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

5. Stlacenim oteviete pojistku tiskové hlavy.

6. Vyjméte tiskovou hlavu oznacenou v chybovém hlaseni.

7. Otistéte kontakty na tiskovych hlavach a tiskarné.
a. Uchopte tiskovou hlavu za boc¢ni strany a najdéte na ni elektrické kontakty.

Elektrické kontakty jsou malé tecky z kovu zlatavé barvy na tiskové hlavé.
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b. Kontakty otirejte pouze suchym tamponem nebo utérkou neuvoliujici viakna.

[%hf POZNAMKA: Davejte pozor, abyste otirali pouze kontakty a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na kontakty.

¢. Najdéte uvnitr tiskarny kontakty na tiskové hlavé.

Kontakty tiskarny jsou skupina zlatych vystupkl umisténych v misté styku s kontakty tiskové
hlavy.

Qg

Kontakty otfete suchym tamponem nebo utérkou neuvoliujici viakna.

[% POZNAMKA: Davejte pozor, abyste otirali pouze kontakty a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na kontakty.

Znovu nainstalujte tiskovou hlavu.

£

9. Zaviete pojistku tiskové hlavy. Zkontrolujte, Ze pojistka tiskové hlavy je fadné zajisténa, abyste se
vyvarovali problému jako napf. zasekavani drzaku.

£
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10. Zavrete predni dvirka tiskarny.

11. Zkontrolujte, zda byla chybova zprava odstranéna. Pokud se chybova zprava stale zobrazuje, tiskarnu
vypnéte a znovu zapnéte.
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Problémy s tiskem

VyieSeni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny pouze pro opera¢ni systém Windows.

Regeni problémi, kdy? se Pouziti online privodce feseni problému od spole¢nosti HP
nevytiskne tiskova uloha.

Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nereaguje nebo netiskne.

[%]’9 POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problém(i od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vSech jazycich.

Informace o vyreSeni situaci, kdy nelze tisknout, najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

Reseni problémi s tiskem (Windows)

84

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a ze je ve vstupnim zasobniku vloZen papir. Pokud stale nemuzete tisknout,
zkuste nasledujici postup:

1.  Vyhledejte pfipadné chybové zpravy v software tiskarny a vyieste je postupem podle pokynii na
obrazovce.

2. Pokud je potitac pripojen k tiskarné pomoci kabelu USB, odpojte kabel USB a znovu jej pripojte.

3. Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Kontrola, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline
a. Vzavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasleduijicich postupu:

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.

b. Dvakrat kliknéte na ikonu tiskarny nebo kliknéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a vybérem
moznosti Zobrazit aktualni tiskové ulohy oteviete tiskovou frontu.

¢. Vnabidce Tiskarna zkontrolujte, zda nejsou oznaceny moznosti Pozastavit tisk nebo Pouzivat
tiskarnu offline.

d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4. Ovéite, zda je produkt nastaven jako vychozi tiskarna.

Ovéreni nastaveni tiskarny jako vychozi tiskarny

a. Vzavislosti na operac¢nim systému zvolte jeden z nasleduijicich postup:
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e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.
e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zakizeni a tiskarny.

Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

Pokud je jako vychozi tiskarna nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym
tlacitkem mysi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

Zkuste tiskarnu pouzit znovu.

Restartujte sluzbu zafazovani tisku.

Opétovné spusténi sluzby zarazovani tisku

V zavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasledujicich postupu:

e  Windows 10:V nabidce Start systému Windows kliknéte na Systém Windows a potom na
Ovladaci panely.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely.
Kliknéte na Systém a zabezpeceni a potom na Nastroje pro spravu.
Dvakrat klepnéte na polozku Sluzby.

Klepnéte pravym tlacitkem mysi na polozku Zarazovani tisku a poté klepnéte na moznost
Vlastnosti.

Na karté Obecné ovéite, Ze je vybrana polozka Automaticky v rozeviracim seznamu Typ spusténi.

V nabidce Stav sluzby zkontrolujte stav.
e  Pokud sluzba neni spusténa, kliknéte na Spustit.
e  Pokud sluzba je spusténa, kliknéte na Zastavit a potom na Spustit pro restartovani sluzby.

Poté klepnéte na OK.

Restartujte pocitac.

Vymazte tiskovou frontu.

Vymazani tiskové fronty

V zavislosti na opera¢nim systému zvolte jeden z nasledujicich postupu:

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Systém Windows a potom na
Ovladaci panely. V nabidce Hardware a zvuk kliknéte na Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zarizeni a tiskarny.

Pravym tlacitkem kliknéte na tiskarnu a potom vyberte moznost pro zobrazeni aktualni tiskové
ulohy.

V nabidce Tiskarna kliknéte na moznost Zrusit tisk vSech dokumentii nebo Odstranit tistény
dokument a poté volbu potvrdte kliknutim na moznost Ane.

Problémy s tiskem
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d. Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocitac a zkuste tisknout znovu.

e. Znovu zkontrolujte tiskovou frontu a ujistéte se, Ze je prazdna, a poté zkuste tisknout znovu.

Reseni problémi s tiskem (mac0S)
1. Zjistéte a vyreSte vSechny chybové zpravy.
2. Odpojte a znovu pfipojte kabel USB.

3. Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Kontrola, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline
a. Vnabidce Pfedvolby systému kliknéte na moznost Tiskarny a skenery.
b. Kliknéte na tlacitko Otevfit tiskovou frontu.
¢.  Kliknutim vyberte tiskovou tlohu.
Ke spravé tiskové ulohy mizete pouzit nasleduijici tlacitka:
e  Odstranit: Vybrana tiskova uloha bude zrusena.
e  Pozastavit: Pozastavi vybranou tiskovou Glohu.
e  Pokraéovat: Pozastavena tiskova uloha bude pokracovat.
e  Pozastavit tiskarnu: Pozastavi vsechny tiskové Ulohy v tiskové fronté.
d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4. Restartujte pocitac.

Reseni problémi s kvalitou tisku

Podrobné pokyny k feSeni vétSiny problémi s kvalitou tisku. Re&eni problém s kvalitou tisku online

Informace o vyieSeni problému s kvalitou tisku najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

[%]’9 POZNAMKA: Aby nedochazelo k potizim s kvalitou tisku, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlatitka Napajeni a
pred odpojenim ze zasuvky nebo vypnutim prodluzovaciho kabelu vyckejte, dokud nezhasne kontrolka
Napajeni. Tiskarna tak bude mit dostatek ¢asu na presunuti tiskovych hlav do stabilnich pozic, kde budou
chranény pred vyschnutim.

Postupy pro zlepSeni kvality tisku naleznete v ¢asti ZlepSeni kvality tisku na strance 55.
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Problémy s kopirovanim

Dalsi informace naleznete v tématu Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani na strance 47.

Regeni problémi Pouziti online privodce feseni problému od spole¢nosti HP

s kopirovanim.
Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nevytvori kopii nebo vytisky jsou v nizké kvalité.

E?’”f} POZNAMKA: Online priivodce fedeni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.
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Problémy se skenovanim

Dalsi informace naleznete v tématu Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani na strance 47.

HP Print and Scan Doctor

Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny pouze pro operacni systém Windows.

Reéeni problém se
skenovanim

Pouzijte online priivodce fesenim problémd od spole¢nosti HP.

Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy nelze skenovat nebo maji naskenované obrazky nizkou
kvalitu.

B&f POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online privodce pro feSeni problémt od spole¢nosti HP
nemusi byt k dispozici ve vSech jazycich.
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Problémy s hardwarem tiskarny

Zaviete dvirka tiskarny

e  Zkontrolujte, Ze pristupova dvirka k tiskovym hlavam a predni dviika jsou radné zaviena.

Tiskarna se necekané vypnula
e  Zkontrolujte napajeni a pripojeni k napajeni.

e  Ujistéte se, ze napajeci kabel je pevné pripojen k funkéni zasuvce.

%‘f POZNAMKA: Funkce Sluzba Auto-Off umoziiuje sniZit spotiebu energie automatickym vypnutim tiskarny po
dvou hodinach necinnosti. Dalsi informace naleznete v tématu Automatické vypnuti na strance 20.

Reseni selhani tiskarny

e  Vypnéte a zapnéte tiskarnu. Pokud problém stale pfetrvava, obratte se na spolec¢nost HP.
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Obnoveni vychoziho nastaveni

e  Pokud jste zménili nastaveni tiskarny, je mozné obnovit vychozi tovarni nastaveni tiskarny.

Obnoveni vychozich tovarnich nastaveni tiskarny pomoci ovladaciho panelu tiskarny

e  Podrzte stisknuté tlacitko {_'} (tlacitko Napajeni) a pfitom soucasné stisknéte (tlacitko Cernobila

kopie) a B (tlatitko Pokratovat), dokud se na displeji nezobrazi ( * (otoné kolo).
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Udrzba tiskarny

o  (isténi skla skeneru

e  (idténivnéjsich ploch

Cisteéni skla skeneru
Prach nebo necistoty na skle skeneru, na spodni strané vika skeneru nebo na ramu skeneru mohou zpomalit

proces, snizit kvalitu snimka a ovlivnit pfesnost specialnich funkci jako jsou ptizplsobovani kopii urcitému
formatu stranky.

Cisténi skla skeneru

A VAROVANI! Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tlacitka {1y (tlacitka Napajeni) a odpojte
napajeci kabel od elektrické zasuvky.

1. Zvednéte viko skeneru.
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2. Otistéte sklo skeneru a spodni stranu vika mékkym hadfikem, ktery nepousti vlakna, navlhéenym
jemnym prostiedkem na ¢isténi skla.

/\ UPOZORNENI: K &i&téni skla skeneru pouzivejte pouze pfipravek na &isténi skla. Nepouziveite Eistici
prostiedky obsahuijici pevné ¢astice, aceton, benzen ani tetrachlormethan. Tyto prostfedky mohou sklo
skeneru poskodit. Nepouzivejte ani isopropylalkohol, protoze miize na skle skeneru zanechat Smouhy.

UPOZORNENI: Cisti¢ na sklo nestfikejte pfimo na sklo skeneru. Pokud pouzijete nadmérné mnozstvi
Cisticiho prostiedku, mize dojit k jeho prosaknuti pod sklo skeneru a skener by se mohl poskodit.

3. Zavrete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.

Cisténi vnéjsich ploch

A VAROVANI! Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni tiskarny stisknutim tlacitka napajeni () (tlacitko
Napajeni) a odpojte napajeci kabel od elektrické zasuvky.

Pouzijte mékky hadrik, ktery nepousti vlakna, navlhcete jej a otiete prach, skvrny a Smouhy z krytu tiskarny.
Zabrante vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.
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Podpora spolecnosti HP

Nejnovéjsi produktové aktualizace a informace o podpofe naleznete na webové strance www.support.
hp.com. Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu moznosti, které vam pomohou s vasi tiskarnou:

Ovladace a soubory ke stazeni: Zde si mlzete stahnout softwarové ovladace a aktualizace i pfirucky
a dokumentaci, které byly dodany spolu s tiskarnou.

Foéra podpory spolecnosti HP: Na forech podpory spolecnosti HP muizete nalézt odpovédi na ¢asté otazky
a problémy. Mizete si prohliZet otazky poloZené jinymi zakazniky spole¢nosti HP nebo se pfihlasit a sami
pridavat vlastni otazky a komentare.

Regeni problému: Ke zjistovani problémd s tiskarnou a vyhledavani doporutenych fedeni miizete pouzit online
nastroje spolec¢nosti HP.

Vdt dha

E?’”f} POZNAMKA: Aplikaci HP Smart m(izete pouzivat také ke kontrole chyb tiskarny a jako pomocnika pfi
odstrarnovani problémd s tiskarnou. Informace o této aplikaci najdete v Tisk, skenovani a odstrarovani
problému pomoci aplikace HP Smart na strance 17.

Kontaktujte spolecnost HP

Pokud pfi feSeni problému potiebujete pomoc od zastupce technické podpory spole¢nosti HP, obratte se na
podporu. Nasleduijici zplsoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty v zaruce (v pfipadé
produkt( po zaruce mdze byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

‘ Online konverzace s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

& Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spolecnosti HP.

Pfi kontaktovani podpory spole¢nosti HP bud'te pfipraveni poskytnout nasledujici informace:
e  Nazev produktu (umistény na tiskarné)

e  (Cislo produktu (na vnitini strané piednich dvirek)

LLET-T-1-14
il M.
sreeeaax

e  Sériové Cislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané tiskarny)
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Registrace tiskarny

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni pfistup k rychlejsim sluzbam, efektivnéjsi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru,
muzete ji zaregistrovat nyni na adrese http://www.register.hp.com.

DalSi varianty zaruky

Za dodatecné poplatky muzete k tiskarné ziskat rozsifeny servis. Pfejdéte na adresu www.support.hp.com,
zvolte zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti rozsifené zaruky poskytované pro vasi tiskarnu.
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Technické informace

Informace obsazené v tomto dokumentu se mohou zménit bez predchoziho upozornéni.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
e  Technické udaje

° Z3akonna upozornéni

° Program pro kontrolu ochrany Zivotniho prostredi
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Technické adaje

-----

Systémové pozadavky

Vice informaci o budoucich verzich a podpofe operacnich systémi najdete v www.support.hp.com .

Specifikace pracovniho prostiedi

Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 az 30 °C (59 az 86 °F)

Rozsah provoznich teplot: 5 az 40 °C (41 az 104 °F)

Doporuceny rozsah provozni vlhkosti: 20% az 80%, relativni vlhkost, bez kondenzace

Rozsah provozni vlhkosti: 15% az 80%, relativni vlhkost, bez kondenzace

Rozsah teplot pfi uskladnéni: -40 °C az 60 °C

V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli mize dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni.

HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou maximalné 3 m, aby byl minimalizovan Sum zpUsobeny

pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Kapacita vstupniho zasobniku

Listy béZného papiru (75 g/m2): Az 100
Obalky: Az 10
Kartotécni listky: Az 30

Listy fotografického papiru: Az 30

Kapacita vystupniho zasobniku

Gramaze papiru

Listy bézného papiru (75 g/m2): Az 30
Obalky: AZ 10
Kartotécni listky: Az 30

Listy fotografického papiru: Az 30

Bézny papir: 60 az 90 g/m2 (16 az 24 lb)

Obalky: 75 az 90 g/m2 (20 az 24 |b)

Karty: Az 200 g/m2 (maximum pro kartotécni listky 110 Lb)
Fotograficky papir: AZ 300 g/m?2 (80 Ib)
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Specifikace tisku
e  Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu.
e  Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand)
e  Jazyk:PCL3 GUI
Specifikace kopirovani
e  RozliSeni: az 600 dpi
e  Digitalni zpracovani obrazu

e  Rychlost kopirovani se lisi podle modelu a slozitosti dokumentu.

Specifikace skenovani
e  RozliSeni: optické az 1200 x 1200 ppi
Vice informaci o rozliSeni dpi naleznete v softwaru skeneru.
e  Barva: 24bitova barevna, 8bitova v odstinech Sedi (256 odstin(i Sedé)

e  Maximalni format skenované predlohy ze sklenéné podlozky: 21,6 x 29,7 cm

RozliSeni tisku

e  Podporovana rozliSeni tisku najdete na strance www.support.hp.com.

Akustické informace

e  Mate-li pfistup k internetu, informace o hlu¢nosti miZete ziskat na webovych strankach spolecnosti HP.

csww Technické udaje
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Zakonna upozornéni
Tiskarna spliuje pozadavky na vyrobek stanovené regula¢nimi organy ve vasi zemi/oblasti.
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Zakonné Cislo modelu

° Pokyny k napajecimu kabelu

° Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Némecku

° Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

° Upozornéni pro Evropskou unii

° Prohlaseni o shodé

Zakonné cislo modelu

Pro Gcely zakonné identifikace je vyrobek oznacen zakonnym identifikacnim ¢islem modelu. Toto zakonné
identifikacni Cislo modelu nelze zaménovat s obchodnim nazvem ani s Cisly produktu.

Pokyny k napajecimu kabelu

Zkontrolujte, zda je zdroj napajeni dostacujici pro jmenovité napéti produktu. Jmenovité napéti je uvedeno na
produktu. Produkt vyuziva bud 100-240 V stt., nebo 200-240 V stf. pfi 50/60 Hz.

A UPOZORNENI: Pouzivejte pouze napajeci kabel dodany s produktem, jinak méze dojit k poskozeni zafizeni.

Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zarizenimi v Némecku
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Upozornéni pro Evropskou unii

Produkty s oznacenim CE jsou v souladu s pfislusnymi smérnicemi EU a odpovidajicimi evropskymi
harmonizovanymi normami. Uplné prohlaseni o shodé je k dispozici na nasledujici webové strance:
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www.hp.eu/certificates (Vyhledavejte podle nazvu modelu produktu nebo zakonného ¢isla modelu (RMN),
které naleznete na stitku s informacemi o smérnicich.)

Kontaktni misto pro zalezZitosti tykajici se smérnic je HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen,
Némecko.

Prohlaseni o shodé

Prohlaseni o shodé naleznete na strance www.hp.eu/certificates.
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Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostredi

Spole¢nost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
zivotniho prostredi. O potifebé budouci recyklace jsme uvazovali jiZ pfi vyvoji tohoto produktu. Pocet druhii

pouzitého materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na tkor spravné funkénosti a spolehlivosti

vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Upeviovaci
ajiné spojovaci prvky lze jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a lze je odstranit pomoci béznych nastroju.
Dulezité ¢asti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné demontaze nebo opravy byly snadno pfistupné.

DalSi informace najdete na webovych strankach spole¢nosti HP vénovanych ochrané zivotniho prostredi na
adrese:

www.hp.com/sustainableimpact.

Eko-Tipy

Spolec¢nost HP je zavazana pomahat zakaznikm snizovat dopad na zZivotni prosttedi. DalSi informace

Eko-Tipy

Nafizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

Papir
Plasty

Bezpecnostni listy

Program recyklace

Program recyklace inkoustového spotiebniho materialu HP

Spotreba elektrické energie

Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

Likvidace odpadu — Brazilie

Chemické latky

Tabulka nebezpecnych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)

Prohlaseni o sou¢asném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)

Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Indie)

Nafizeni o kontrole odpadnich elektrickych a elektronickych zafizeni (Turecko)

EPEAT

Ekologické informace SEPA Ecolabel (Cina)

Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky

o iniciativach spolec¢nosti HP v oblasti zivotniho prostiedi naleznete na webové strance HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact
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Narizeni Evropské komise €. 1275/2008

Papir

Plasty

Informace o spotiebé energie produktem vcéetné prikonu produktu v pohotovostnim rezimu s pfipojenim

k siti, kdyZ jsou vsechny porty bezdratové sité aktivovany, najdete v ¢asti P15 ,DalSi informace” v prohlaseni
o vlivu produktu IT na Zivotni prostfedi na adrese www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plastové dily s hmotnosti vyssi nez 25 gramil jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadnuje
identifikaci plastti za u¢elem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy

Bezpecnostni pokyny a informace o bezpe¢nostnich opatrenich a zivotnim prostredi jsou dostupné na adrese
www.hp.com/go/ecodata nebo na vyzadani.

Program recyklace

Spolec¢nost HP nabizi stale vétsi pocet recyklacnich programu pro své produkty v mnoha zemich a oblastech a
spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole¢nost HP Setfi prirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjsich produktl. Dalsi informace ohledné recyklace
produkt( HP naleznete na webové strance:

www.hp.com/recycle

Program recyklace inkoustového spotrebniho materialu HP

Spolecnost HP se zavazala k ochrané zivotniho prostredi. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoziiuje recyklaci pouzitych
tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. DalSi informace naleznete na téchto webovych strankach:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Spotieba elektrické energie

csww

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spole¢nosti HP oznacené logem ENERGY STAR® nese certifikaci americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY STAR je
uvedeno nasledujici oznaceni:

P
=

DalSi informace o modelech zobrazovacich zatizeni s certifikaci ENERGY STAR najdete na adrese:
www.hp.com/go/energystar
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Likvidace odpadniho zarizeni uzivateli

Tento symbol znadi, ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalSim smésnym odpadem.
Namisto toho je vhodné chranit lidské zdravi a Zivotni prostiedi tim, Ze vyfazené zafizeni
odevzdate ve shérném misté uréeném k recyklaci elektrickych a elektronickych zafizeni.
Ohledné dalsich informaci se obratte na pfisluSnou instituci zajistujici likvidaci smésného

odpadu nebo navstivte stranky http://www.hp.com/recycle.

Likvidace odpadu - Brazilie

Nao descarte o produto eletronico em
lixo comum

Chemické latky

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo

observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Spole¢nost HP je zavazana informovat své zakazniky o chemickych latkach ve svych produktech, jak vyzaduiji
predpisy, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 1907/2006). Zpravu o

chemikaliich v tomto produktu lze nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.

Tabulka nebezpeénych latek/prvkii a jejich obsahu (Cina)
FRPEEYRECRNAHRE AR

RIEHE (BEEBEFF A F YRR & B 5)

HEHMR
A4 B % R ] A SRR HWKER
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
SEFER 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
FITRI B B AR X 0 0 0 0 0
FTEIRSGE X 0 0 0 0 0
ZRB X 0 0 0 0 0
BYRITEINLE SR 0 0 0 0 0 0
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EGE # pd ] AreE SRR HRKE
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
Rahts X 0 0 0 0 0
BRI X 0 0 0 0 0
PR B4 X 0 0 0 0 0
R X 0 0 0 0 0
EEPYGEEIERS 0 0 0 0 0 0
HIERERJR X 0 0 0 0 0

ARFREAME SIT 11364 HIME SR,

0 : KRZA EMRAEZMIATA B BA R D& S 41E GB/T 26572 AUEMIBR EZR AT,

X 1 FTBA EYREDIEREA RIS E & 28 H GB/T 26572 MUERIIRBZR,
HZ AT A A B X AU RF A K E RoHS SZi%,

T BN HIBRAYS B HRIR IR T 7= i 155 LA Fi B 45 4,
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Prohlaseni o soucasném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)
Bl RAME S B RIETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR A R B HAL 27 5R
®x Restricted substances and its chemical symbols
Unit & b ) NESE ZIRBIR ZIR_KB
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

FIENG 2

— @) O O @) O
Print engine
S EEFOREIR

O O O O @) O
External casing and trays
EIHLIESR

— @) O O @) O
Power supply
ER

O O O O O O
Cables
SIES 25

— O O O @) O
Print printed circuit board
e ER

— O O O @) O
Control panel
BKE

O @) O O @) O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

% 1. VEBH 0.1 wt%” e “EBH 0.01 wt%” (RISERIIME 2 B oy b E B Y 4 e SR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. O FRIFRIER M E 2 E 5 b E A A o o s SR YEHE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. “—" FRIREIR N E S PERE A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

A SR ECHTE I FE R B R, F5Ri7E www.support.hp.com, BREESEHIES, AREKR H
AR RS RT T

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Indie)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Naiizeni o kontrole odpadnich elektrickych a elektronickych zaftizeni (Turecko)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Ekologické informace SEPA Ecolabel (Cina)
o E SRR IR INIEF= & A P ik B
75 KT 63.0 dB(A) P N B R EAGE TIAEN, BRI LA bR & X g .,
AN FEA B RV A= S B TR &Sk, R i X B 4F a9 5 B N
ST ERAIAATE (AL TRRRFEIRA, BHE MRS, ISk M BRI b IF
(AT LA R, DU B R RERR,

Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky
FEIHL. FTEIHLFNAE EALAETR SRR IR 3K
(PR EIAL, FTEIHLRME EALREIRRACRAR IR SEMMN ", ZITHIWLEA P EGESHIRIR, FRIR EERAEE

RN BRI B ARYEE FIHL, FTRIHLFNR EHLEERL IR E B M RERU S R AR (“GB 21521”) KA iE
Fit#,

ER Sy 3R, Hrb 1 R, RERRE B RYEFS 5L I IUFNF TR E AR UERAE, RE
TUJHR A8 R AR DR - LA K IR 28 442 11 T P9 A7 S IR P Fn D RERY B 2R (K] -2 Tk I 5L

Q
48
& EE

o HERIAZNE
HEARR S RO BERERZ IR GB 21521 FUFRMERMT BN TH R, 1ZEHE DL ELARs (W) 7,
o RHLIE
FEHLIRES 7= S IE PR B BB IR EARAPIRAS, RS T DUEEL IR ETE, H A HE

TSR IRAS TP mpg s, N TRURIRE ™ i, RS @ TR, A
W RTREAR Y T UER RS IR IRAS,  ZEdE L RLFT (W) 27,
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