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1 Zacetek

° Deli tiskalnika

° Spoznavanje sistema zbiralnika ¢rnila

e  Funkcije nadzorne plosce

° Lucke na nadzorni plos¢i in stanje ikon na zaslonu

° Spreminjanje nastavitev papirja

° Osnove papirja

° Odpiranje programske opreme tiskalnika HP

° Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje tezav

° Stanje mirovanja
° Tihi nacin

e  Auto-Off (Samodejni izklop)
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Deli tiskalnika

0O o 00 D @ &

1 Vodilo za Sirino papirja

2 Vhodni pladenj

3 Varovalo vhodnega pladnja

q Pokrov opti¢nega bralnika

5 Steklo opti¢nega bralnika

6 Vratca za dostop do tiskalnih glav
7 Prednja vratca

8 Posoda za ¢rnilo

9 Pokrovcek posode za ¢rnilo

10 Izhodni pladenj

1 Podaljsek izhodnega pladnja (v nadaljevanju podaljsek pladnja)
12 Nadzorna plosca
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Tiskalni glavi

13
14 Zapah tiskalnih glav
5
Ll
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15 Vrata USB
16 Napajalni prikljucek

Deli tiskalnika
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Spoznavanje sistema zbiralnika crnila

lzraz

Definicija

Tiskalni glavi

Tiskalni glavi sta komponenti mehanizma za tiskanja, ki tiskata barvo na papir. Na voljo sta dve tiskalni
glavi: tiskalna glava s ¢rnim ¢rnilom in tiskalna glava z barvnim ¢rnilom.

POZOR: Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, ¢e vas k temu pozovejo
navodila.

Zapah tiskalnih glav

Zapah tiskalnih glav na nosilcu pritrjuje tiskalni glavi na nosilec. Prepri¢ajte se, da je zapah tiskalnih glav
pravilno zaprt, da preprecite tezave, kot je na primer zastoj nosilca.

POZOR: Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, ¢e vas k temu pozovejo
navodila.

Zbiralniki ¢rnila

Na voljo so stiri posode za ¢rnilo. Vsaka posoda za ¢rnilo ustreza posamezni barvi: cian, magenti, rumeniin

érni.

S

Pokrov¢ki zbiralnikov
¢rnila

Pokrovcki posod za ¢rnilo so ¢epki, ki zapirajo posamezno posodo za ¢rnilo.

Poravnava

Poravnava je postopek poravnave tiskalnih glav, ki izbolj$a kakovost tiskanja.

Za dodatne informacije o poravnavi glejte Ikona poravnave tiskalne glave na strani 8.

4 Poglavije 1 Zacetek

SLww



Funkcije nadzorne plosce

Pregled gumbov in luck

Funkcija Opis

1 Gumb za preklic: ustavi trenutni postopek.

2 Gumb za nadaljevanje: po prekinitvi (na primer po nalaganju papirja ali odstranjevanju zagozditve papirja)
nadaljuje posel.

Lucka za nadaljevanje: kaze, da je tiskalnik v stanju opozorila ali napake. Za nadaljevanje s tiskanjem po
odpravi tezave pritisnite B .

3 Gumb za barvno kopiranje: s tem gumbom za¢nete barvno kopiranje. Ce Zelite povecati $tevilo kopij,
pritisnite ta gumb in ga pridrzite. Kopiranje se zac¢ne dve sekundi po zadnjem pritisku gumba.

q Gumb za érno-belo kopiranje: s tem gumbom zacnete ¢rno-belo kopiranje. Ce Zelite povecati stevilo kopij,
pritisnite ta gumb in ga pridrzite. Kopiranje se za¢ne dve sekundi po zadnjem pritisku gumba.

5 Luéka za érnilo/tiskalno glavo: oznacuje tezave s posodo za ¢rnilo ali tiskalno glavo.

6 Ikona barvne tiskalne glave in ikona érne tiskalne glave.

7 Zaslon nadzorne plosce: kazZe Stevec, stanje papirja, kot tudi stanje ali napake tiskalnih glav in ¢rnila.
8 Gumb za informacije: ta gumb pritisnite, Ce Zelite natisniti stran z informacijami tiskalnika.

9 Gumb za vklop/izklop: vklopi ali izklopi tiskalnik.

v v

Ikone zaslona nadzorne plosce

88D

Ikona Opis
Ikona Stevec: prikazuje $tevec med kopiranjem dokumentov, spremeni se v ¢rko A, e tiskalnik
poravnava tiskalno glavo, in prikaze ¢rko E in Stevilko, €e je tiskalnik v stanju napake.

D Ikona Napaka papirja: nakazuje napako, povezano s papirjem.

l Ikona Opozorilo: nakazuje napako.

SLWW Funkcije nadzorne plosce



Ikona Opis

CMY K lkone CMYK in ikone ¢rnila kaZejo stanje Stirih posod za ¢rnilo v tiskalniku.

boob ] ]
Vsak niz ikon ustreza posodi za ¢rnilo; cian, magenti, rumeniin ¢rni.

E D lkone Tiskalna glava: utripanje leve ikone tiskalne glave kaZe na napako, povezano s tribarvno tiskalno
glavo, utripanje desne ikone pa na napako, povezano s ¢rno tiskalno glavo.

6 Poglavije 1 Zacetek SLWw



Lucke na nadzorni plosci in stanje ikon na zaslonu

Lucka gumba Vklop/izklop

r ™y
@
. y,
Stanje Opis
Vklopljeno Tiskalnik je vklopljen.
Izklopljeno Tiskalnik je izklopljen.
Zasenceno Tiskalnik je v stanju spanja.
° Tiskalnik samodejno preide v stanje spanja po 5 minutah neaktivnosti.
° Tiskalnik se samodejno izklopi po dveh urah nedejavnosti, ¢e ni povezan z drugimi napravami.
Utripa Tiskalnik obdeluje posel. Ce Zelite preklicati posel, pritisnite X (gumb Preklici).
Hitro utripa (e so vratca za dostop do tiskalnih glav odprta, jih zaprite. Ce so vratca za dostop do tiskalnih glav

zaprta in lucka hitro utripa, je tiskalnik v stanju napake, ki jo lahko odpravite tako, da upostevate
zaslonska sporotila v ra¢unalniku. Ce ni na zaslonu prikazano nobeno sporotilo, poskusite natisniti
dokument, da ustvarite sporocilo na zaslonu.

Ikone Tiskalna glava in lu¢ka Crnilo/tiskalna glava

e lkona Opozorilo, ena od ikon Tiskalna glava in lu¢ka Crnilo/tiskalna glava utripajo.

Vzrok Resitev

Prislo je lahko do ene od naslednjih tezav. —  Preverite, ali sta obe tiskalni glavi pravilno names¢eni.

—  Ustrezna tiskalna glava manjka. —  Namestite manjkajoco tiskalno glavo.

—  Ustrezna tiskalna glava ni pravilno names¢ena. — (e sta names¢eni obe tiskalni glavi, odstranite navedeno
tiskalno glavo, prepricajte se, da nima ve¢ oranznega

—  Naustrezni tiskalni glavi je Se vedno oranzen cepek ali ¢epka ali plasti¢nega traku, nato pa jo varno vstavite.

plasti¢en trak.

—  Prepricajte se, da uporabljate pravilni HP-jevi tiskalni

Ustrezna tiskalna glava ni zdruzljiva ali je poSkodovana. glavi, ki sta primerni za vas tiskalnik.

OPOMBA: Za dodatne informacije glejte Tezave s
tiskalno glavo (kartuso) na strani 77.

OPOMBA: Zapaha tiskalnih glav ne odpirajte, dokler
niste k temu pozvani.

e Ikona Opozorilo, obe ikoni Tiskalna glava in lu¢ka Crnilo/tiskalna glava utripajo.

SLwWw
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Vzrok

ReSitev

PriSlo je lahko do ene od naslednjih tezav.
—  Enaali obe tiskalni glavi manjkata.

— Ena ali obe tiskalni glavi sta napa¢no namesceni.

— Naeniali obeh tiskalnih glavah je Se vedno oranzen

Cepek ali plasticni trak.

— Ena ali obe tiskalni glavi sta nezdruzljivi ali okvarjeni.

— Preverite, ali sta obe tiskalni glavi pravilno namesceni.

— Namestite katero koli manjkajoco tiskalno glavo.

— (e sta names&ceni obe tiskalni glavi, ju odstranite,
prepricajte se, da na njima ni ve¢ oranznega ¢epka ali

plasti¢nega traku, nato pa ju varno vstavite.

—  Prepricajte se, da uporabljate pravilni HP-jevi tiskalni
glavi, ki sta primerni za vas tiskalnik.

OPOMBA: Za dodatne informacije glejte Tezave s
tiskalno glavo (kartu$o) na strani 77.

OPOMBA: Zapaha tiskalnih glav ne odpirajte, dokler
niste k temu pozvani.

Ikona poravnave tiskalne glave

Ikona stanja poravnave

e |kona Stevca prikazuje A ali utripajoci A.

A/-RA-

Vzrok

Resitev

Tiskalnik poravnava tiskalno glavo.

Med tiskanjem ali skeniranjem strani za poravnavo se prikaze

utripajoCi »A«.

Ko je stran natisnjena ali skenirana, preneha utripati.

»A« izgine po skeniranju, ko je poravnava tiskalne glave

koncana.

Ko je stran za poravnavo natisnjena, postavite natisnjeno
stran na steklo skenerja s stranjo za tiskanje obrnjeno navzdol,
nato pa za skeniranje strani pritisnite enega od gumbov za
kopiranje na nadzorni plosci.

Poravnava tiskalne glave je koncana po skeniranju.

OPOMBA: (e Zelite izvedeti, kako naloziti izvirnik, glejte
Nalaganje izvirnika na strani 41.

Ikona Stevca prikazuje utripajodi A, ikona opozorila, lu¢ka za nadaljevanje in lu¢ka za vklop pa utripajo.

K1 )+@+ O
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Vzrok Resitev

Poravnava tiskalne glave ni uspela. To se zgodi potem, ko Poskusite nekaj od naslednjega:
skenirate stran za poravnavo.
—  Pritisnite B (gumb Nadaljuj), da znova natisnete stran

Za poravnavo.

- Za vnovicno skeniranje strani za poravnavo pritisnite
enega od gumbov za kopiranje.

Ce ne naredite nicesar, se poravnava tiskalne glave ¢ez nekaj
Casa preklice.

Ikona Opozorilo, ikona Napaka papirja in lucka Nadaljuj

e lkona Opozorilo, ikona Napaka papirja in lucka Nadaljuj svetijo.

D! +@

Vzrok Resitev

V vhodnem pladnju ni papirja. Na vhodni pladenj naloZite papir.

Za informacije o nalaganju papirja glejte Nalaganje medijev
na strani 22.

e lkona Opozorilo, ikona Napaka papirja in lu¢ka Nadaljuj utripajo.

D! +®

Vzrok Resitev

Tiskalnik prejme tiskalno opravilo in odkrije, da v vhodnem Za nadaljevanije tiskanja nalozite papir, nato pa pritisnite B

pladnju ni papirja. (gumb Nadaljuj).

Ikona Stevec

e lkona Stevec prikazuje E3. Lu¢ka opozorila, lu¢ka za ¢rnilo/tiskalno glavo in lu¢ka Nadaljuj utripajo.

=h +(@®)
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Vzrok Resitev

Nosilec v tiskalniku se je zataknil. 1.  Odprite sprednja vratca, nato pa $e vratca za dostop do
tiskalnih glav.

2. Preverite, ali je zapah tiskalnih glav dobro zaprt in da
nosilec tiskanja ni blokiran. Ne odpirajte zapaha tiskalnih
glav.

3. Odstranite zagozdeni papir ali druge predmete, ki
blokirajo nosilec.

4. Zaprite vratca za dostop do tiskalnih glav in sprednja
vratca.

5. Zanadaljevanje tiskanja pritisnite B (gumb Nadaljuj)

ali pa pritisnite >< (gumb Preklici). Za dodatne

informacije glejte Zagozditve in tezave s podajanjem
apirja na strani 69.

e Ikona Stevec prikazuje E4. Ikona opozorila in lu¢ka Nadaljuj utripata.

FY 1 +®

Vzrok ReSitev
Papir se je zagozdil. Odstranite zagozditev in za nadaljevanje tiskanja pritisnite B
(gumb Nadaljuj).

Za dodatne informacije glejte Zagozditve in tezave s
podajanjem papirja na strani 69.

POZOR: Ne odpirajte zapaha tiskalnih glav.

e lkona Stevec prikazuije E5.

€5

Vzrok Resitev

Opticni bralnik ne deluje. Tiskalnik izklopite in ga ponovno vklopite.

Ce tezava ni odpravljena, se obrnite na HP. Tiskalnik bo tiskal
tudi, ¢e opticni bralnik ne deluje.

e lkona Stevec prikazuje E6.

ED
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Vzrok Resitev

Tiskalnik je v stanju napake. Ponastavite tiskalnik.
1.  lIzklopite tiskalnik.
2. lzkljuc¢ite napajalni kabel.
3. Pocakajte trenutek in znova prikljucite napajalni kabel.
4. Vklopite tiskalnik.

Ce tezava ni odpravljena, se obrnite na HP.

Ikona ¢rnila, ikona CMYK in lucka za ¢rnilo/tiskalno glavo

e |kone CMYK svetijo in ena ali vec ikon za ¢rnilo utripa.

LMY K
6 bbb

Vzrok Resitev

V posodi za €rnilo je malo ¢rnila. Napolnite posodo za ¢rnilo, v kateri je malo ¢rnila.

e lkone CMYK svetijo in ena ali vec ikon za ¢rnilo utripa. Lucka za ¢rnilo/tiskalno glavo sveti.

CMY K
b bbb
Vzrok Resitev
V posodi za ¢rnilo zmanjkuje ¢rnila. Napolnite posodo za ¢rnilo, v kateri zmanjkuje ¢rnila.

e lkona stevca prikazuje E7. Ikone CMYK svetijo. Lucka za ¢rnilo/tiskalno glavo, ena ali vec ikon za ¢rnilo in
ikona Opozorilo utripajo.

Vzrok Resitev

V posodi za €rnilo je zmanijkalo ¢rnila. Napolnite posodo za ¢rnilo, v kateri je zmanjkalo ¢rnila.

SLWw Lucke na nadzorni plosci in stanje ikon na zaslonu
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Spreminjanje nastavitev papirja

Spreminjanje nastavitev iz gonilnika tiskalnika

1.

Windows 10: na zaéetnem meniju Windows izberite Sistemska orodja, nato pa kliknite Nadzorna
plosca. Pod moznostjo Strojna oprema in zvok kliknite Ogled naprav in tiskalnikov.

Windows 7: na meniju Start operacijskega sistema Windows kliknite Naprave in tiskalniki.
Z desno tipko miske kliknite ikono tiskalnika, nato pa izberite Nastavitve tiskanja.
Kliknite zavihek Papir/kakovost.

V spustnem seznamu Mediji izberite ustrezno vrsto papirja.

Kliknite gumb Dodatne. V spustnem seznamu Velikost papirja nato izberite ustrezno velikost papirja.

Poglavije 1 Zacetek
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Osnove papirja

Tiskalnik dela kakovostno z vecino vrst pisarniSkega papirja. Najbolje je, da pred nakupom vegjih kolicin
preizkusite vet razli¢nih vrst tiskalnega papirja. Ce Zelite najbolj$o kakovost tiskanja, uporabljajte HP-jev
papir. Ce Zelite ve¢ informacij o HP-jevem papirju, obis¢ite HP-jevo spletno mesto na naslovu www.hp.com .

Za tiskanje vsakdanjih dokumentov HP priporoca navaden papir z logotipom ColorLok.
Neodvisna testiranja vseh vrst papirjev z logom ColorLok zagotavljajo, da ti papirji ustrezajo
visokim standardom zanesljivosti in kakovosti tiskanja ter omogocajo tiskanje ostrih in
zivih dokumentov, Se bolj poudarijo ¢rno barvo in se susijo hitreje od navadnega papirja.
Poiscite papir z logotipom ColorLok, ki ga vecji proizvajalci ponujajo v razli¢nih velikostih in
gramaturah.

To razdelek vsebuje naslednje teme:

° Priporo¢ene vrste papirja za tiskanje

° Narocanje papirja HP

Priporocene vrste papirja za tiskanje
Za najboljSo kakovost tiskanja HP priporoca uporabo papirja HP, posebej zasnovanega za tovrstne projekte.

Nekatere od teh vrst papirja morda ne bodo na voljo, kar je odvisno od posamezne drZzave/regije.

Tiskanje fotografij
e  HP Premium Plus Photo Paper (foto papir HP Premium Plus)

Foto papir HP Premium Plus je HP-jev foto papir najvisje kakovosti za najlepse fotografije. S foto
papirjem HP Premium Plus lahko tiskate ¢udovite fotografije, ki se takoj posusijo, zato jih lahko drugim
pokazete takoj, ko pridejo iz tiskalnika. Izbirate lahko med razli¢nimi velikostmi, tudi A4, 8,5 x 11 palcev,
4 x 6 palcev (10 x 15 cm), 5 x 7 palcev (13 x 18 cm) in med dvema premazoma — sijajnim ali polsijajnim.
Idealen je za uokvirjanje, prikazovanje ali podarjanje vasih najboljsih fotografij in posebne fotografske
projekte. Foto papir HP Premium Plus zagotavlja izvrstne rezultate s profesionalno kakovostjo in
trajnostjo.

e  Foto papir HP Advanced

Ta sijajni foto papir je prevlecen s hitro suSecim se premazom, ki preprecuje razmazovanje. Odporen je
na vodo, packe, prstne odtise in vlago. Natisnjene slike so videti kot prave fotografije, izdelane v
fotografskem studiu. Na voljo je v razli¢nih velikostih, vklju¢no z A4, 8,5 x 11 palcev, 10X 15cm (4 x 6
palcev), 13 x 18 cm (5 x 7 palcev). Ne vsebuje kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost dokumentov.

e  Obicajni foto papir HP

Barvite, vsakodnevne posnetke lahko natisnete ugodno na papir, ki je zasnovan za obicajno tiskanje
fotografij. Ta cenovno ugoden foto papir se hitro susi in je zato enostaven za uporabo. Kadar boste
uporabljali ta papir, boste s katerim koli brizgalnim tiskalnikom naredili ostre in jasne slike. Na voljo je v
sijajni prevleki v razli¢nih velikostih, vklju¢no z A4, 8,5 x 11 palcev, 5 x 7 palcev in 4 x 6 palcev (10x 15
cm). Ne vsebuije kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost dokumentov.

° Paketi HP Photo Value

SLWw Osnove papirja 13
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V paketih HP Photo Value so priro¢no vkljucene originalne HP-jeve kartuse in foto papir HP Advanced, s
Cimer prihranite €as in se izognete ugibanju pri tiskanju fotografij profesionalne kakovosti, ki je
dosegljiva z vasim HP-jevim tiskalnikom. Originalna HP-jeva ¢rnila in HP-jev napredni fotografski papir
drug z drugim delujeta v popolnem sozitju, zaradi ¢esar bodo vase fotografije tudi po dolgem ¢asu in po
mnogih tiskanjih Se vedno izZzarevale zacetno jasnost in Zivost. Naravnost izjemno za tiskanje
obseznega nabora pocitniskih fotografij ali za veckratno tiskanje posameznih fotografij, ki jih Zelite deliti
z drugimi.

Poslovni dokumenti

HP Premium Presentation Paper 120g Matte (120-gramski HP-jev mat papir za predstavitve Premium)
ali HP Professional Paper 120 Matt (HP-jev profesionalni mat papir 120)

Ta papir je debelejSi obojestransko matiran papir, ki je odlicen za predstavitve, ponudbe, porocila in
biltene. Papir je debelejsi za boljSi videz in otip.

HP Brochure Paper (Papir za broSure HP) 180g sijajen ali HP Professional Paper (Profesionalni papir
HP) 180 sijajen

Te vrste papirja so na obeh straneh prevle¢ene s sijajnim premazom in omogocajo obojestransko
tiskanje. Najprimernejsi je za kakovostne fotografske reprodukcije in poslovne grafike za platnice
porocil, posebne predstavitve, brosure, adresarje in koledarije.

HP Brochure Paper 180g Matte (180-gramski HP-jev mat papir za brosure) ali HP Professional Paper
180 Matte (HP-jev profesionalni mat papir 180)

Ti dve vrsti papirja sta na obeh straneh prevleceni z mat premazom in omogocata obojestransko
tiskanje. Najprimernejsi je za kakovostne fotografske reprodukcije in poslovne grafike za platnice
porocil, posebne predstavitve, brosure, adresarje in koledarije.

VUsakdanje tiskanje

Vsi papirji, ki so navedeni za vsakodnevno tiskanje, predstavljajo tehnologijo ColorLok, ki omogoc¢a manj
razmazovanja, temnejse trne in zive barve.

HP Bright White Inkjet Paper (Beli papir za brizgalnike HP)

HP Bright White Inkjet Paper (Beli papir za brizgalnike HP) zagotavlja visoko-kontrastne barve in ostro
besedilo. Dovolj je neprepusten za neprosojno dvostransko barvno tiskanje, zato je najbolj primeren za
tiskanje biltenov, porocil in letakov.

Papir za tiskanje HP

HP Printing Paper (Papir za tiskanje HP) je visokokakovostni ve¢namenski papir. Zagotavlja dokumente,
ki so na videz in otip bolj resni¢ni kot dokumenti, ki jih natisnete na obi¢ajen ve¢namenski ali kopirni
papir. Ne vsebuije kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost dokumentov.

HP Office Paper (Pisarniski papir HP)

HP Office Paper (Pisarniski papir HP) je visokokakovostni ve¢namenski papir. Primeren je za kopije,
osnutke, zapiske in ostale vsakodnevne dokumente. Ne vsebuije kisline, kar zagotavlja daljSo trajnost
dokumentov.

HP Office Recycled Paper (Recikliran pisarniski papir HP)

HP-jev recikliran pisarniski papir je visokokakovosten ve¢namenski papir, narejen iz 30 % recikliranih
vlaken.
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Narocanje papirja HP

SLwWw

Tiskalnik dela kakovostno z vetino vrst pisarniskega papirja. Ce Zelite najbolj$o kakovost tiskanja,
uporabljajte HP-jev papir.

Ce Zelite narotiti HP-jev papir in ostale potrebs¢ine, pojdite na www.hp.com . Za zdaj so nekateri deli HP-
jevega spletnega mesta na voljo samo v angles¢ini.

Za tiskanje in kopiranje vsakdanjih dokumentov HP priporo¢a navaden papir z logotipom ColorLok. Neodvisna
testiranja vseh vrst papirja z logotipom ColorLok zagotavljajo, da ta papir ustreza visokim standardom
zanesljivosti in kakovosti tiskanja ter omogoca tiskanje ostrih in zivih dokumentov, Se bolj poudari ¢rno barvo
in se susi hitreje od navadnega papirja. Papir z logotipom ColorLok ponujajo glavni proizvajalci papirja v
razlicni velikosti in tezi.

Osnove papirja
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Odpiranje programske opreme tiskalnika HP

S programsko opremo tiskalnika HP lahko konfigurirate nastavitve tiskalnika, preverite ocenjene ravni €rnila,
narocite potrebscine za tiskanje, vzdrZujete tiskalnik, odpravite tezave s tiskanjem in Se veliko vec. Vec
informacij o razpoloZljivih moznostih programske opreme tiskalnika je na voljo v tem vodniku.

Ko kon¢ate namestitev programske opreme, v racunalniku obis¢ite spletno mesto 123.hp.com, e Se niste
namestili programske opreme za tiskalnik HP.

7 oPOMBA:

e (e namesto programske opreme tiskalnika uporabljate aplikacijo HP Smart, glejte temo Uporaba
aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje tezav na strani 17.

e  Zatiskanje mora biti v vsaki napravi names¢ena aplikacija ali programska oprema.

e  Programska oprema za tiskalnik HP je podprta v napravah z operacijskimi sistemi Windows 7, Windows
10inmac0S 10.12 do 10.14.

Po namestitvi programske opreme tiskalnika HP naredite nekaj od naslednjega:

e  Windows 10: na namizju racunalnika kliknite gumb za za€etni meni, na seznamu aplikacij izberite HP,
nato paizberite ikono z imenom tiskalnika.

e  Windows 7: na namizju racunalnika kliknite Start, izberite Usi programi, kliknite HP, kliknite mapo
tiskalnika, nato pa izberite ikono z imenom tiskalnika.

e  Macintosh: v mapi Applications (Aplikacije) odprite mapo HP, nato pa dvokliknite HP Utility.
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Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in
odpravljanje tezav

Aplikacija HP Smart vam bo v pomo¢ pri namestitvi, skeniranju, tiskanju, souporabi in upravljanju tiskalnika
HP. Dokumente in slike lahko souporabljate prek elektronske poste, besedilnih sporocil in priljubljenih
storitev oblaka ter druzabnih medijev (na primer iCloud, Google Drive, Dropbox in Facebook). Namestite lahko
tudi nove tiskalnike HP ter nadzirate in narocate potrebscine.

[%’ OPOMBA: Aplikacija HP Smart je podprta v operacijskem sistemu Windows 10 za tiskalnik. Aplikacija morda
ni na voljo v vseh jezikih. Nekatere funkcije morda niso na voljo pri vseh modelih tiskalnikov.

Za osnovna navodila za tiskanje, skeniranje in odpravljanje tezav z aplikacijo HP Smart glejte poglavja
Tiskanje z aplikacijo HP Smart (Windows 10) na strani 31, Scan using the HP Smart app (Windows 10)

na strani 42 in Pridobitev pomoci z aplikacijo HP Smart na strani 68. Za dodatne informacije lahko

obiscete tudi spletno mesto www.hp.com/go/hpsmartwin-help.

Namestitev aplikacije HP Smart v sistem Windows 10 in povezava s tiskalnikom

SLwWw

1.

Ce Zelite pridobiti aplikacijo HP Smart, obié¢ite spletno mesto 123.hp.com ali trgovino z aplikacijami v
napravi, da prenesete in namestite aplikacijo.

Po namestitvi na namizju rac¢unalnika kliknite gumb za zacetni meni.
Ce se Zelite povezati s tiskalnikom, preverite, ali sta tiskalnik in naprava vklopljena in povezana.

V svoji napravi odprite aplikacijo HP Smart.

Na zacetnem zaslonu v aplikaciji HP Smart kliknite 4 (ikona znaka plus), nato pa izberite ali dodajte
tiskalnik.

Za dokoncanje povezovanija sledite navodilom na zaslonu.

Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje tezav
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Stanje mirovanja
e Vstanju mirovanja je manjSa poraba energije.
e  Po prvotni namestitvi tiskalnika preide tiskalnik v stanje mirovanja po 5 minutah neaktivnosti.
e  Lucka gumba za vklop/izklop je v nacinu spanja zatemnjena in zaslon nadzorne plosce je izklopljen.

e (e pritisnete kateri koli gumb na nadzorni plos¢i ali posljete opravilo tiskanja ali opti¢nega branja, lahko
zbudite tiskalnik iz na¢ina spanja.
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Tihi nacin

Tihi nacin upocasni tiskanje, da zmanj$a hrup, ne da bi vplival na kakovost tiskanja. Tihi nacin deluje samo za
tiskanje s kakovostjo tiskanja Nermal (Obi¢ajna) na navadnem papirju. Ce Zelite zmanjsati hrup pri tiskanju,
vklopite tihi natin. Ce Zelite tiskati z obi¢ajno hitrostjo, izklopite tihi na¢in. Privzeto je tihi natin izklopljen.

[%f OPOMBA: (e v tihem natinu tiskate na obi¢ajen papir s kakovostjo tiskanja Draft (Osnutek) ali Best
(Najboljsa) ali e tiskate fotografije ali ovojnice, tiskalnik deluje na enak nacin kot takrat, ko je tihi nacin
izklopljen.

Vklop ali izklop tihega nacina v programski opremi tiskalnika (Windows)

1.  Odprite programsko opremo tiskalnika HP. Za dodatne informacije glejte Odpiranje programske opreme
tiskalnika HP na strani 16.

2. Kliknite zavihek Quiet Mode (Tihi nacin).

r_ﬁ”f OPOMBA: Zavihek »Quiet mode« (Tihi nacin) je na voljo samo, e je tiskalnik povezan iz programske
opreme za tiskalnik HP.

3.  Kliknite On (Vklopljeno) ali Off (Izklopljeno).

4. Kliknite Save Setting (Shrani nastavitev).

Vklop ali izklop tihega nacina v programski opremi tiskalnika (mac0S)

1.  Odprite HP Utility.

B 0POMBA:  HP Utility je v mapi HP v mapi Aplikacije.

2. lzberite tiskalnik.
3. Kliknite Tihi nacin .
4. Izberite On (Vklop) ali Off (Izklop).

5. Kliknite Apply Now (Uporabi).
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Auto-0ff (Samodejni izklop)

Ta funkcija izklopi tiskalnik po dveh urah nedejavnosti in tako var€uje z energijo. Funkcija samodejnega
izklopa popolnoma izklopi tiskalnik, zato ga morate znova vklopiti zgumbom za vklop.

Ce tiskalnik podpira to funkcijo za var¢evanje z energijo, je moznost samodejnega izklopa samodejno
omogocena ali onemogocena glede na zmoznosti tiskalnika in moznosti povezave. Tudi ko je samodejni
izklop onemogocen, preide tiskalnik po 5 minutah neaktivnosti v stanje mirovanja ter tako varcuje z energijo.

e Moznost samodejnega izklopa je omogocena, ko je tiskalnik vklopljen, ¢e nima zmoZnosti omreZzja, faksa
ali Wi-Fi Direct ali teh zmoZnosti ne uporablja.

e  Moznost samodejnega izklopa je onemogocena, ko je brezzi¢na funkcija tiskalnika ali funkcija Wi-Fi
Direct vklopljena ali ko tiskalnik zzmoznostjo faksa, USB-ja ali omrezja Ethernet vzpostavi povezavo s
faksom, USB-jem ali omrezjem Ethernet.

‘%" NASVET: Ce Zelite vartevatiz akumulatorjem, lahko funkcijo samodejnega izklopa omogocite tudi, ¢e
je tiskalnik povezan ali e je vklopljena brezzi¢na povezava.
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Tiskanje

e  Nalaganje medijev

° Tiskanje dokumentov

e  Tiskanje fotografij

° Tiskanje ovojnic

e  Tiskanje z aplikacijo HP Smart (Windows 10)

e  Tiskanje z najvec dpi

° Namigi za uspesSno tiskanje

e  (Ogled stanja tiskalnega posla in upravljanje tiskalnih poslov (Windows)

e  Prilagoditev tiskalnika (Windows)
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Nalaganje medijev

Nalaganje papirja

1.  Dvignite vhodni pladen;.

2. Vodilo za Sirino papirja potisnite v levo.

3. SveZzenj papirja vstavite v vhodni predal s krajSim robom naprej in stranjo za tiskanje navzgor. Svezen;j
papirja potiskajte naprej, dokler se ne ustavi.

Ce nalagate papir manjse velikosti (na primer foto papir), se prepri¢ajte, da je poravnan s skrajno desno
stranjo pladnja.
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4. \Vodilo za Sirino papirja potisnite v desno, dokler se ne ustavi pri robu papirja.

5. lzvlecite izhodni pladenj in podaljSek pladnja.

Nalaganje ovojnic

1.  Dvignite vhodni pladen;.
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2. Vodilo za Sirino papirja potisnite v levo.

3. Enoalivec ovojnic vstavite povsem na desno stran vhodnega pladnja. Svezenj potiskajte naprej, dokler
se ne ustavi.

Stran, na katero boste tiskali, mora biti obrnjena navzgor.

a. Ovojnico z zavihkom na dolgem robu vstavite pokon¢no, tako da je zavihek na levi strani in obrnjen
navzdol.

b. Ovojnico z zavihkom na kratkem robu vstavite pokon¢no, tako da je zavihek na vrhu in obrnjen
navzdol.

L
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4. \Vodilo za Sirino papirja potiskajte v desno ob sveZenj ovojnic, dokler se ne ustavi.

5. lzvlecite izhodni pladenj in podaljSek pladnja.
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Tiskanje dokumentov

Pred tiskanjem dokumentov se prepricajte, da je papir naloZzen v vhodni pladenj in da je izhodni pladenj odprt.
Ce Zelite ve¢ informacij o nalaganju papirja, glejte Nalaganje medijev na strani 22.

Tiskanje dokumenta (Windows)
1.  Nameniju Datoteka v svoji programski opremi izberite Natisni.
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3.  Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Glede na program se ta gumb lahko imenuje tudi Properties (Lastnosti), Options (Moznosti), Printer
Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer Properties (Lastnosti tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

4. |zberite ustrezne moznosti na zavihku Printing Shortcuts (BliZnjice za tiskanje) ali Printing Shortcut
(Bliznjica za tiskanje).

Za spreminjanje drugih nastavitev tiskanja kliknite druge zavihke.

Ce Zelite izvedeti ve¢ 0 moznostih v gonilniku tiskalnika, nad vsako moznostjo pridrzite migko, da si
ogledate opis orodja.

[%f OPOMBA: Ce spremenite velikost papirja, pazite, da boste v vhodni pladenj nalozili ustrezen papir.

5. Kliknite OK (V redu), da bi zaprli pogovorno okno Properties (Lastnosti).

6. Zazacetek tiskanja kliknite Print (Natisni) ali OK (V redu).

Tiskanje dokumentov (mac0S)
1.  Vmeniju File (Datoteka) v programski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3. Nastavitev moznosti tiskanja.

Ce v pogovornem oknu Print (Natisni) niso prikazane moznosti, kliknite Show Details (Pokazi
podrobnosti).

e Vpojavnem meniju Paper Size (Velikost papirja) izberite ustrezno velikost papirja.

r_ﬁf OPOMBA: (e spremenite velikost papirja, morate naloziti ustrezen papir.

® Izberite usmerjenost.
e  Vnesite skalirni odstotek.

4. Kliknite Print (Natisni).

Obojestransko tiskanje (Windows)
1.  Nameniju Datoteka v svoji programski opremi izberite Natisni.

2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
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5.

6.

Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Glede na program se ta gumb lahko imenuje tudi Properties (Lastnosti), Options (Moznosti), Printer
Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer Properties (Lastnosti tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

Na zavihku Printing Shortcuts (BliZnjice za tiskanje) ali Printing Shortcut (Bliznjica za tiskanje) izberite
bliznjico Two-sided (Duplex) Printing (Obojestransko (dvostransko) tiskanje), nato pa izberite moznost
s spustnega seznama Print On Both Sides Manually (Ro¢no tiskanje na obeh straneh).

Za spreminjanje drugih nastavitev tiskanja kliknite druge zavihke.

Ce zelite izvedeti ve¢ 0 moznostih v gonilniku tiskalnika, nad vsako moznostjo pridrzite migko, da si
ogledate opis orodja.

E/f OPOMBA: (e spremenite velikost papirja, pazite, da boste v vhodni pladenj nalozili ustrezen papir.

Kliknite OK (V redu), da bi zaprli pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Za zacetek tiskanija kliknite Print (Natisni) ali OK (V redu).

Obojestransko tiskanje (mac0S)

SLwWw

1.

2.

V meniju File (Datoteka) v programski opremi izberite Print (Natisni).

V pogovornem oknu Print (Natisni) v pojavnem meniju izberite Paper Handling (Ravnanje s papirjem) in
za nastavitev Page Order (Vrstni red strani) izberite Normal (Normalno).

Moznost Pages to Print (Strani za tiskanje) nastavite na 0dd Only (Samo lihe).
Kliknite Print (Natisni).
Ko so natisnjene vse lihe strani dokumenta, odstranite dokument z izhodnega pladnja.

Znova nalozite dokument tako, da bo tiskalnik povlekel tisti konec papirja, ki je prisel iz tiskalnika,
prazna stran dokumenta pa naj bo obrnjena proti sprednjemu delu tiskalnika.

V pogovornem oknu Print (Natisni) se vrnite v pojavni meni Ravnanje s papirjem (Paper Handling) in za
vrstni red strani izberite Normal (Normalno), za strani za tiskanje pa Even Only (Samo sode).

Kliknite Print (Natisni).

Tiskanje dokumentov
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Tiskanje fotografij

Pred tiskanjem fotografij se prepricajte, da je v vhodi pladenj nalozen foto papir in da je izhodni pladenj odprt.
Ce Zelite ve¢ informacij o nalaganju papirja, glejte Nalaganje medijev na strani 22.

Tiskanje fotografije na fotografski papir (Windows)
1.  Nameniju Datoteka v svoji programski opremi izberite Natisni.
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3.  Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Glede na program se ta gumb lahko imenuje tudi Properties (Lastnosti), Options (Moznosti), Printer
Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer Properties (Lastnosti tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

4. Izberite ustrezne moznosti na zavihku Printing Shortcuts (BliZnjice za tiskanje) ali Printing Shortcut
(Bliznjica za tiskanje).

Za spreminjanje drugih nastavitev tiskanja kliknite druge zavihke.

Ce Zelite izvedeti ve¢ 0 moznostih v gonilniku tiskalnika, nad vsako moznostjo pridrzite migko, da si
ogledate opis orodja.

[%f OPOMBA: Ce spremenite velikost papirja, pazite, da boste v vhodni pladenj nalozili ustrezen papir.

5. Kliknite OK (V redu), da zaprete pogovorno okno Properties (Lastnosti).

6. Zazacetek tiskanja kliknite Print (Natisni) ali OK (V redu).

[%’”r OPOMBA: Ko je tiskanje kontano, odstranite neuporabljeni foto papir iz vhodnega pladnja. Papir shranite
tako, da se ne zacne gubati, kar lahko zmanjSa kakovost izpisa.

Tiskanje fotografij iz racunalnika (mac0S)
1.  Vmeniju File (Datoteka) v programski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3. Nastavitev moznosti tiskanja.

Ce v pogovornem oknu Print (Natisni) niso prikazane moznosti, kliknite Show Details (Pokazi
podrobnosti).

e Vpojavnem meniju Paper Size (Velikost papirja) izberite ustrezno velikost papirja.

[’_%f’ OPOMBA: (e spremenite velikost papirja, morate naloziti ustrezen papir.

e  |zberite usmerjenost.

4. V pojavnem meniju izberite Paper Type/Quality (Vrsta/kakovost papirja) in nato izberite naslednje
nastavitve:
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e  Paper Type (Vrsta papirja): ustrezna vrsta foto papirja
e Quality (Kakovost): Izberite moZznost, ki zagotavlja najboljSo kakovost ali najvec pik na palec.

e  Kliknite trikotnik z informacijami Color Options (Barvne moznosti) in nato ustrezno moznost
Photo Fix (Popravilo fotografije).

—  Off (izklop): na sliki ne uveljavi sprememb.
—  On (Vklop): samodejno izostri sliko; nekoliko prilagodi ostrino slike.

5. Po Zelji izberite Se druge nastavitve tiskanja in kliknite Print (Natisni).
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Tiskanje ovojnic

Pred tiskanjem ovojnic se prepricajte, da so ovojnice nalozene v vhodni pladenj in da je izhodni pladenj odprt.
V vhodni pladenj lahko naloZite eno ali ve¢ ovojnic. Ne uporabljajte svetlecih ali reliefnih ovojnic ali ovojnic z
zaponkami ali okenci. Ce Zelite ve¢ informacij o nalaganju ovojnic, glejte Nalaganje medijev na strani 22.

[%’ OPOMBA: Zapodrobnosti o tem, kako formatirati besedilo za tiskanje na ovojnicah, glejte dokumentacije
aplikacije, ki jo uporabljate.

Tiskanje ovojnice (Windows)
1.  Na meniju Datoteka v svoji programski opremi izberite Natisni.
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3.  Kliknite gumb, ki odpira pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Glede na program se ta gumb lahko imenuje tudi Properties (Lastnosti), Options (Moznosti), Printer
Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer Properties (Lastnosti tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

4. |zberite ustrezne moznosti na zavihku Printing Shortcuts (BliZnjice za tiskanje) ali Printing Shortcut
(Bliznjica za tiskanje).

Za spreminjanje drugih nastavitev tiskanja kliknite druge zavihke.

Ce Zelite izvedeti ve¢ 0 moznostih v gonilniku tiskalnika, nad vsako moznostjo pridrzite migko, da si
ogledate opis orodja.

E/f OPOMBA: Ce spremenite velikost papirja, pazite, da boste v vhodni pladenj nalozili ustrezen papir.

5.  Kliknite OK (V redu), da zaprete pogovorno okno Properties (Lastnosti).

6. Zazacetek tiskanja kliknite Print (Natisni) ali OK (V redu).

Tiskanje ovojnic (mac0S)
1.  Vmeniju File (Datoteka) v programski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3. Vpojavnem meniju Paper Size (Velikost papirja) izberite ustrezno velikost ovojnice.

Ce v pogovornem oknu Print (Natisni) niso prikazane moznosti, kliknite Show Details (Pokazi
podrobnosti).

E/f OPOMBA: Ce spremenite velikost papirja, morate naloZiti ustrezen papir.

4. V pojavnem meniju izberite Paper Type/Quality (Vrsta/kakovost papirja) in poskrbite, da je za vrsto
papirja izbran Navaden papir.

5. Kliknite Print (Natisni).
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Tiskanje z aplikacijo HP Smart (Windows 10)

To poglavje vsebuje osnovna navodila za uporabo aplikacije HP Smart za tiskanje iz vaSe naprave. Za dodatne
informacije o aplikaciji glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje
tezav na strani 17.

Zacetek uporabe aplikacije HP Smart za tiskanje

1.  Navhodni pladenj nalozite papir. Za dodatne informacije glejte Nalaganje medijev na strani 22.

2. Vsvoji napravi odprite aplikacijo HP Smart.

3. Nazacetnem zaslonu v aplikaciji HP Smart preverite, ali je izbran vas tiskalnik.

{f NASVET: (e je tiskalnik ze names¢en, ga lahko izberete na zatetnem zaslonu v aplikaciji HP Smart
tako, da povlecete v levo ali desno, nato pa ga izberete.

Ce Zelite uporabiti drug tiskalnik, na za¢etnem zaslonu kliknite ali tapnite 4 (ikona znaka plus), nato pa
izberite drug tiskalnik ali dodajte novega.

Tiskanje iz naprave Windows 10
1. Nazacetnem zaslonu aplikacije HP Smart naredite nekaj od naslednjega:

e Izberite Print Photo (Natisni fotografijo), pois¢ite fotografijo, ki jo zelite natisniti, nato pa kliknite
ali tapnite Select Photos to Print (Izberite fotografije za tiskanje).

e Izberite Print Document (Natisni dokument), poiscite dokument PDF, ki ga Zelite natisniti, nato pa
kliknite ali tapnite Print (Natisni).

2. Izberite ustrezne moznosti. Ce Zelite prikazati ve¢ nastavitev, kliknite ali tapnite More Settings (Ve¢
nastavitev).

Za dodatne informacije o nastavitvah tiskanja glejte temo Namigi za uspesno tiskanje na strani 34.

3. Zazacetek tiskanja kliknite ali tapnite Print (Natisni).

SLwWw Tiskanje z aplikacijo HP Smart (Windows 10)
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Tiskanje z najvec dpi

Ce zelite na fotografski papir natisniti visokokakovostne, ostre slike, uporabite najvetje $tevilo pik na palec
(dpi).

Tiskanje v nacinu z najvecjim Stevilom pik na palec traja dlje kot tiskanje z drugimi nastavitvami in zahteva
veliko koli¢ino prostega trdega diska.

Seznam podprtih lo€ljivosti tiskanja najdete na spletnem mestu s podporo za tiskalnik na naslovu
www.support.hp.com.

Tiskanje v nacinu z najvec pikami na palec (Windows)
1.  Vprogramski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3.  Kliknite gumb, ki odpre pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Glede na program se ta gumb lahko imenuje tudi Properties (Lastnosti), Options (Moznosti), Printer
Setup (Namestitev tiskalnika), Printer Properties (Lastnosti tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Lastne nastavitve).

4. lzberite ustrezne moznosti.

Windows 10

e  Kliknite zavihek Papir/kakovest. V spustnem seznamu Velikost papirja izberite ustrezno velikost
papirja. V spustnem seznamu Vrsta papirja izberite ustrezno vrsto papirja.

e  Kliknite zavihek Dodatno, nato pa izberite Tiskanje z najvecjim Stevilom tock na palec.

Windows 7
e  Kliknite zavihek Papir/kakovoest. V spustnem seznamu Mediji izberite ustrezno vrsto papirja.

o  Kliknite gumb Dodatne. V spustnem seznamu Velikost papirja izberite ustrezno velikost papirja. V
podrocju Funkcije tiskalnika izberite Da v spustnem seznamu Tiskanje z najvec tockami na palec.
Nato kliknite V redu, da zaprete zavihek Dodatne moznosti.

Za dodatne nasvete o tiskanju glejte Nasveti za nastavitve tiskalnika na strani 34.

5. Potrdite usmerjenost na zavihku Postavitev, nato pa za tiskanje kliknite V redu.

Tiskanje z najvec pikami na palec (mac0S)
1.  Vmeniju File (Datoteka) v programski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3. Nastavitev moznosti tiskanja.

Ce v pogovornem oknu Print (Natisni) niso prikazane moznosti, kliknite Show Details (Pokazi
podrobnosti).

e Vpojavnem meniju Paper Size (Velikost papirja) izberite ustrezno velikost papirja.
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E% OPOMBA: Ce spremenite velikost papirja, morate naloziti ustrezen papir.

e |zberite usmerjenost.

4. Vpojavnem meniju izberite Paper Type/Quality (Vrsta/kakovost papirja) in nato izberite naslednje
nastavitve:

e  Paper Type (Vrsta papirja): Ustrezna vrsta papirja
e Quality (Kakovost): Najveéje stevilo pik na palec

5. lzberite Se druge nastavitve tiskanja in kliknite Print (Natisni).
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Namigi za uspesno tiskanje

° Nasveti za nalaganje papirja

° Nasveti za nastavitve tiskalnika

Za uspesno tiskanje morata tiskalni glavi HP pravilno delovati, posode za ¢rnilo morajo biti napolnjene z
zadostno koli¢ino ¢rnila, papir mora biti pravilno nalozen in za tiskalnik morajo biti dolo¢ene ustrezne
nastavitve. Za dodatne informacije glejte Nasveti za delo s ¢rnilom in tiskalnimi glavami na strani 60.

Nastavitve tiskanja ne veljajo za kopiranje ali opti¢no branje.

Nasveti za nalaganje papirja

e NaloZite svezenj papirja (ne le enega lista). Vsi listi v sveznju morajo biti enake velikostiin vrste, da se
papir ne zagozdi.

e  Papir nalozite tako, da je stran, na katero Zelite tiskati, obrnjena navzgor.
e  Poskrbite, da je papir ravno polozen v vhodni pladenj in da robovi niso prepognjeni ali natrgani.

e Vodili za Sirino papirja prilagodite tako, da se tesno prilegata papirju. Poskrbite, da vodili ne bosta krivili
papirja v vhodnem pladnju.

Za dodatne informacije glejte Nalaganje medijev na strani 22.

Nasveti za nastavitve tiskalnika

Namigi za nastavitve tiskalnika (Windows)

e (e zelite spremeniti privzete nastavitve tiskanja, odprite HP-jevo programsko opremo za tiskanje,
kliknite Print & Scan (Natisni in opti¢no preberi) , nato pa Set Preferences (Dolo¢i nastavitve). Ce Zelite
vec informacij o tem, kako odpreti programska oprema tiskalnika, glejte Odpiranje programske opreme
tiskalnika HP na strani 16.

%" NASVET: (e zelite izvedeti ve¢ 0 moznostih v gonilniku tiskalnika, nad vsako moznostjo pridrzite
misko, da si ogledate opis orodja.

e (as, ki ga porabite dolo¢anje Zelenih nastavitev za tiskanje, lahko skraj$ate z bliznjicami za tiskanje.
Bliznjica za tiskanje shrani nastavitve za posamezno vrsto opravila, da lahko pozneje vse mozZnosti
izberete z enim klikom. Ce Zelite uporabiti bliznjico, pojdite na zavihek Printing Shortcuts (Bliznjice za
tiskanje) ali Printing Shortcut (Bliznjica za tiskanje), izberite Zeleno bliZnjico, nato pa kliknite OK (V
redu).

Ce Zelite dodati novo bliznjico za tiskanje, na zavihku Paper/Quality (Papir/kakovost), Layout
(Postavitev) ali Advanced (Dodatno) dolocite Zelene nastavitve tiskanja, izberite zavihek Printing
Shortcuts (Bliznjice za tiskanje) ali Printing Shortcut (Bliznjica za tiskanje), kliknite Save As (Shrani kot),
vnesite ime, nato pa kliknite OK (V redu).

Ce Zelite bliznjico izbrisati, jo izberite in kliknite 1zbrisi.

B 0POMBA: Privzetih bliznjic za tiskanje ni mogoce izbrisati.

° Razumevanje nastavitev papirja in pladnja za papir:
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Paper Size (Velikost papirja): izberite velikost papirja, ki ste ga nalozili na vhodni pladen;.
Paper Source (Vir papirja): izberite pladenj za papir, na katerega ste nalozili papir.

Paper Type (Vrsta papirja) ali Media (Medij): izberite vrsto papirja, ki ga uporabljate.

Razumevanje nastavitev barvnega ali ¢rno-belega tiskanja:

Color (Barvno): za barvne natise uporablja ¢rno in barvno ¢rnilo.

Black & White (Crno-belo) ali Black Ink Only (Samo ¢rno €rnilo): za ¢rno-bele natise normalne ali
nizje kakovosti uporablja samo ¢rno ¢rnilo.

High Quality Grayscale (Visokokakovostna sivinska lestvica): za ustvarjanje sirSega nabora ¢rnih in
sivih tonov za visokokakovostne ¢rno-bele natise uporablja ¢rno in barvno ¢rnilo.

Razumevanje nastavitev kakovosti tiskanja:

kakovost tiskanja se meri v pikah na palec (dpi) lo¢ljivosti tiskanja. Ve¢ pik na palec ustvari jasnejse in
podrobnejSe natise, toda upocasni hitrost tiskanja in lahko uporablja vec ¢rnila.

Draft (Osnutek): ko so ravni ¢rnila nizke ali ¢e niso potrebni visokokakovostni natisi, se obi¢ajno
uporablja manj pik na palec.

Normal (Normalno): primerno za vecino tiskalnih opravil.
Best (Najboljse): vec pik na palec kot pri nastavitvi Normal (Normalno).

Print in Max DPI (Tiskanje z najve¢ pikami na palec): visja nastavitev za Stevilo pik na palec za
kakovostne natise.

HP Real Life Technologies: ta funkcija zgladi in izostri slike in grafiko za viSjo kakovost tiskanja.

Razumevanje nastavitev strani in postavitve:

Orientation (Usmerjenost): izberite Portrait (Pokon¢no) za navpitne natise ali Landscape (Lezece)
za vodoravne natise.

Print on Both Sides Manually (Roc¢no tiskanje na obeh straneh): ko se ena stran natisne, ro¢no
obrnite stran, da lahko tiskate na obeh straneh papirja.

o  Flip onLong Edge (Vezava po dolgem robu): izberite, Ce Zelite pri tiskanju na obeh strani
vezati strani po dolgem robu papirja.

o  Flip on Short Edge (Vezava po kratkem robu): izberite, ¢e Zelite pri tiskanju na obeh strani
vezati strani po kratkem robu papirja.

Booklet Layout (Postavitev knijiZice) ali Booklet (Knjizica): omogo¢a tiskanje veéstranskega
dokumenta v obliki knjizice. Na vsak list natisne dve strani dokumenta tako, da jih lahko zloZite v
knjizico polovicne velikosti papirja.

o  Leftbinding (Vezava po levem robu) ali Booklet-LeftBinding (Vezava knjiznice po levem
robu): ko boste knjizico zloZili, bo vezana na levem robu. To moznost izberite, ¢e berete od
leve proti desni.

o  Right binding (Vezava po desnem robu) ali Booklet-RightBinding (Vezava knjiZnice po
desnem robu): ko boste knjizico zlozili, bo vezana na desnem robu. To moznost izberite, ce
berete od desne proti levi.
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Borderless (Brez roba) ali Page Borders (Obrobe strani): omogoca, da stranem dodate obrobe ali
jih odstranite z njih, ¢e dokument tiskate z ve¢ kot dvema stranema na list.

—  Postavitev strani na listu: pomaga pri razvrs¢anju vrstnega reda strani, ¢e dokument tiskate z ve¢
kot dvema stranema na list.

—  Pages to Print (Strani za tiskanje): omogoca, da natisnete samo lihe strani, samo sode strani ali
vse strani.

—  Reverse page order (Obratni vrstni red strani) ali Page Order (Vrstni red strani): omogoca tiskanje
strani od spredaj nazaj ali v obratnem vrstnem redu.

Namigi za nastavitve tiskalnika (mac0S)

e Vpogovornem oknu Tiskanje v pojavnem meniju Velikost papirja izberite velikost papirja, ki je nalozen
v tiskalniku.

e  Vpogovornem oknu Print (Natisni) izberite pojavni meni Paper Type/Quality (Vrsta/kakovost papirja)
in dolocite ustrezno vrsto in kakovost papirja.

e (e zelite pri tiskanju ¢rno-belih dokumentov uporabiti samo ¢rno ¢rnilo, v pojavnem meniju izberite

Paper Type/Quality (Vrsta/kakovost papirja) in v pojavnem meniju Color (Barva) izberite Grayscale
(Sivine).
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Ogled stanja tiskalnega posla in upravljanje tiskalnih poslov
(Windows)

Ce Zelite prikazati, prekiniti ali preklicati tiskalne posle, odprite programsko opremo za tiskalnik HP (na voljo
na meniju Start), kliknite Print & Scan (Natisni in optiéno preberi) , nato pa kliknite Oglejte si, kaj se tiska.
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Prilagoditev tiskalnika (Windows)

Ce Zelite spremeniti ime tiskalnika, varnostne nastavitve ali druge lastnosti, odprite programsko opremo
tiskalnika HP (na voljo na meniju Start), kliknite Print & Scan (Natisni in opti¢no preberi) , nato pa kliknite
Prilagoditev tiskalnika.
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Kopiranje in opticno branje

° Kopiranje dokumentov

° Nalaganje izvirnika

e  Scan using the HP Smart app (Windows 10)

e  Skeniranje s programsko opremo HP programska oprema tiskalnika

° Nasveti za uspesno skeniranje in kopiranje
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Kopiranje dokumentov

[%’/]’9 OPOMBA: Vsi dokumenti se kopirajo v nacinu tiskanja za obitajno kakovost. Med kopiranjem ne morete
spremeniti kakovosti tiskanja.

Za informacije o aplikaciji HP Smart glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in
odpravljanje teZav na strani 17.

Kopiranje dokumentov

1. Vvhodni pladenj nalozite papir.

Zainformacije o nalaganju papirja glejte Nalaganje medijev na strani 22.

2. lzvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

Za vec informacij glejte Nalaganje izvirnika na strani 41.
3.  Zaizdelavo kopije pritisnite @) (gumb Crno-belo kopiranje) ali (&) (gumb Barvno kopiranje).

Kopiranje se za¢ne dve sekundi po zadnjem pritisku gumba.

% NASVET: Stevec lahko povecate tako, da pritisnete in pridrzite gumb za kopiranje.

Za spremembo nastavitev papirja pri kopiranju

Na zaslonu
Zaspremembo tiskalnika je

Trenutna vrsta v to vrsto prikazanata
papirja Naredite to papirja ikona
Navaden papir  So¢asno pritisnite oba gumba za kopiranje ( @ ) terju pridrzite tri Foto papir =

sekunde.
Foto papir Socasno pritisnite oba gumba za kopiranje ( @ ) ter ju pridrzite tri Navaden papir [}

sekunde.
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Nalaganje izvirnika

Nalaganje izvirnika na steklo skenerja

1.  Dvignite pokrov opti¢nega bralnika.

2. lzvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

3. Zaprite pokrov skenerja.
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Scan using the HP Smart app (Windows 10)

To poglavje vsebuje osnovna navodila za uporabo aplikacije HP Smart za skeniranje iz vaSe naprave. Za
dodatne informacije o aplikaciji glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanije, kopiranje, skeniranje in
odpravljanje tezav na strani 17.

Skeniranje iz naprave z operacijskim sistemom Windows 10

Postopek skeniranja dokumenta ali fotografije s skenerjem tiskalnika
1. lzvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

2.  Odprite HP Smart. Za dodatne informacije glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranie,
skeniranje in odpravljanje tezav na strani 17.

3. Izberite Scan (Skeniranje), nato pa izberite Scanner (Skener).
4. (e zelite spremeniti osnovne nastavitve, kliknite ali tapnite ikono nastavitev.
Na spustnem seznamu Source (Izvor) izberite Glass (Steklo).
5. Cesizelite predogledati sliko in jo po potrebi prilagoditi, kliknite ali tapnite ikono predogleda.
6. Kliknite ali tapnite ikono skeniranja.
7. Po potrebi opravite druge prilagoditve:
e (e zelite dodati ve¢ dokumentov ali fotografij, kliknite ali tapnite Add Pages (Dodaj strani).

o (e zelite zasukati ali obrezati dokument ali sliko ali prilagoditi njen kontrast, svetlost, nasi¢enost
ali kot, kliknite ali tapnite Edit (Uredi).

8. Izberite Zeleno vrsto datoteke, nato pa kliknite ali tapnite ikono shranjevanja, da jo shranite, ali ikono
skupne rabe, da jo omogocite za skupno rabo.

Postopek skeniranja dokumenta ali fotografije s kamero naprave

Ce ima vasa naprava kamero, lahko z aplikacijo HP Smart skenirate natisnjen dokument ali fotografijo s
kamero naprave. Z aplikacijo HP Smart lahko nato uredite, shranite, natisnete ali souporabite sliko.

1.  Odprite HP Smart. Za dodatne informacije glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje,
skeniranje in odpravljanje tezav na strani 17.

2. Izberite Scan (Skeniranje), nato pa izberite Camera (Kamera).

3. Dokument ali fotografijo postavite pred kamero in za fotografiranje kliknite ali tapnite okrogel gumb na
dnu zaslona.

4. Po potrebi prilagodite robove. Kliknite ali tapnite ikono uporabe.
5. Po potrebi opravite druge prilagoditve:
o (e zelite dodati ve¢ dokumentov ali fotografij, kliknite ali tapnite Add Pages (Dodaj strani).

o (e Zelite zasukati ali obrezati dokument ali sliko ali prilagoditi njen kontrast, svetlost, nasi¢enost
ali kot, kliknite ali tapnite Edit (Uredi).

6. lzberite Zeleno vrsto datoteke, nato pa kliknite ali tapnite ikono shranjevanja, da jo shranite, ali ikono
skupne rabe, da jo omogocite za skupno rabo.
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Postopek urejanja predhodno skeniranega dokumenta ali fotografije

SLwWw

Aplikacija HP Smart zagotavlja orodja za urejanje, kot sta na primer obrezovanje in sukanje, s katerimi lahko
prilagodite predhodno skeniran dokument ali fotografijo v svoji napravi.

1.

Odprite HP Smart. Za dodatne informacije glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje,
skeniranje in odpravljanje tezav na strani 17.

Izberite Scan (Skeniraj), nato pa izberite Import (Uvozi).

Izberite dokument ali fotografijo, ki jo Zelite prilagoditi, nato pa kliknite ali tapnite Open (Odpri).
Po potrebi prilagodite robove. Kliknite ali tapnite ikono uporabe.

Po potrebi opravite druge prilagoditve:

o (e zelite dodati ve¢ dokumentov ali fotografij, kliknite ali tapnite Add Pages (Dodaj strani).

e (e Zelite zasukati ali obrezati dokument ali sliko ali prilagoditi njen kontrast, svetlost, nasi¢enost
ali kot, kliknite ali tapnite Edit (Uredi).

Izberite zeleno vrsto datoteke, nato pa kliknite ali tapnite Save (Shrani) ali Share(Skupna raba), da
datoteko shranite ali jo omogocite za skupno rabo z drugimi.

Scan using the HP Smart app (Windows 10)
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Skeniranje s programsko opremo HP programska oprema
tiskalnika

° Opti¢no branje iz racunalnika

e  Spreminjanje nastavitev opti¢nega branja (Windows)

° Ustvarjanje nove bliZnjice za opti¢no branje (Windows)

Opticno branje iz racunalnika

Pred opti¢nim branjem iz racunalnika preverite, ali je HP-jeva priporo€ena programska oprema za tiskalnik ze
namescena. Tiskalnik in raCunalnik morata biti povezana in vklopljena.

Opticno branje dokumenta ali fotografije v datoteko (Windows)
1.  lzvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

2. Vprogramski opremi za tiskalnik HP (na voljo na meniju Start) kliknite Scan (Opti¢no preberi) , nato pa
kliknite Scan a Document or Photo (Opti¢no preberi dokument ali fotografijo) .

3. lzberite Zeleno vrsto opti¢nega branja in kliknite Opti¢no branje .
e  Izberite Save as PDF (Shrani kot PDF) , da shranite dokument (ali fotografijo) kot datoteko PDF.

e Izberite Save as JPEG (Shrani kot JPEG) , da shranite fotografijo (ali dokument) kot slikovno
datoteko.

[%”f OPOMBA: Kliknite povezavo More (Vec) v zgornjem desnem kotu pogovornega okna »Scan« (Opti¢no
branje), da pregledate in spremenite nastavitve za opti¢no branje.

Za vec informacij glejte Spreminjanje nastavitev opti¢nega branja (Windows) na strani 45.

Ce je izbrana moznost Show Viewer After Scan (Po opti¢nem branju pokazi prikazovalnik) , lahko na
zaslonu za predogled prilagodite opti¢no prebrano sliko.

Opticno branje dokumenta ali fotografije v elektronsko posto (Windows)

1. lzvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

2. Vprogramski opremi za tiskalnik HP, ki je na voljo na meniju Start, kliknite Scan (Opti¢no preberi) , nato
pa kliknite Scan a Document or Photo (Opti¢no preberi dokument ali fotografijo) .

3. lIzberite Zeleno vrsto opti¢nega branja in kliknite Opti¢no branje .

Izberite Email as PDF (Poslji po e-posti kot PDF) ali Email as JPEG (Poslji po e-posti kot JPEG) , da
odprete programsko opremo za e-posto z optitno prebrano datoteko kot prilogo.

Ej?)y OPOMBA: Kliknite povezavo More (Ve€) v zgornjem desnem kotu pogovornega okna »Scan« (Opti¢no
branje), da pregledate in spremenite nastavitve za opti¢no branje.

Za dodatne informacije glejte Spreminjanje nastavitev opti¢nega branja (Windows) na strani 45.

Ce je izbrana moznost Show Viewer After Scan (Po opti¢nem branju pokazi prikazovalnik) , lahko na
zaslonu za predogled prilagodite opti¢no prebrano sliko.
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Opticno branje izvirnika iz HP-jeve programske opreme za tiskalnik (mac0S)

1.

Odprite HP Scan.
HP Scan je v mapi Applications/HP (Aplikacije/HP) na vrhnji ravni trdega diska.
Izberite vrsto profila optitnega branja.

Kliknite Scan (Opti¢no preberi).

Spreminjanje nastavitev opticnega branja (Windows)

Nastavitve opti¢nega branja lahko spremenite za posamezno uporabo ali jih shranite in uporabljate trajno. Te
nastavitve vklju€ujejo moznosti, kot so velikost in usmerjenost strani, locljivost optitnega branja, kontrast in
mesto mape za shranjene opti¢no prebrane dokumente.

1.

2.

Izvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

V programski opremi za tiskalnik HP, ki je na voljo na meniju Start, kliknite Scan (Opti¢no preberi) , nato
pa kliknite Scan a Document or Photo (Optic¢no preberi dokument ali fotografijo) .

Kliknite povezavo More (Ve€) v zgornjem desnem kotu pogovornega okna »HP Scan« (Opti¢no branje
HP).

Na desni strani se prikaze podokno s podrobnimi nastavitvami. Levi stolpec povzema trenutne
nastavitve za vsak razdelek. V desnem stolpcu lahko spremenite nastavitve v ozna¢enem razdelku.

Kliknite vsak razdelek na levi strani podokna s podrobnimi nastavitvami, da si ogledate nastavitve v
njem.

Vetino nastavitev lahko pregledate in spremenite s spustnimi meniji.

Nekatere nastavitve nudijo ve¢ proznosti in prikazejo novo podokno. Oznacene so z znakom + (plus) na
desni strani nastavitve. Ce se Zelite vrniti v okno s podrobnimi nastavitvami, morate klikniti OK (V redu)
za sprejem ali Preklici za preklic sprememb.

Ko koncate s spreminjanjem nastavitev, naredite nekaj od naslednjega:

e  Kliknite Opti€no branje . PrikaZe se poziv, da po kon¢anem opti¢nem branju shranite ali zavrnete
spremembe bliznjice.

e  Kliknite ikono za shranjevanje na desni strani bliznjice, nato pa kliknite Optiéno branje .

Ustvarjanje nove bliznjice za opticno branje (Windows)

SLwWw

Da bi bilo optitno branje preprostejSe, lahko ustvarite svojo bliznjico za opti¢no branje. Fotografije lahko na
primer redno opti¢no berete in shranjujete v obliki zapisa PNG in ne v obliki JPEG.

1.

2.

Izvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

V programski opremi za tiskalnik HP, ki je na voljo na meniju Start, kliknite Scan (Optiéno preberi) , nato
pa kliknite Scan a Document or Photo (Optic¢no preberi dokument ali fotografijo) .

Kliknite Create New Scan Shortcut (Ustvari novo bliznjico za opticno branje) .

Skeniranje s programsko opremo HP programska oprema tiskalnika
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4. Vnesite opisno ime, izberite obstojeco bliznjico, na kateri bo temeljila nova bliznjica, nato pa kliknite
Create (Ustvari) .

Ce na primer ustvarjate novo bliznjico za fotografije, izberite Save as JPEG (Shrani kot JPEG) ali Email as
JPEG (Poslji po e-posti kot JPEG) . S tem omogoctite moznosti za delo z grafikami med opti¢nim
branjem.

5. Spremenite nastavitve za novo bliznjico, da bodo ustrezale vasim potrebam, nato pa kliknite ikono za
shranjevanje na desni strani bliznjice.

E/f OPOMBA: Kliknite povezavo More (Vec) v zgornjem desnem kotu pogovornega okna »Scan« (Opticno
branje), da pregledate in spremenite nastavitve za opti¢no branje.

Za vec informacij glejte Spreminjanje nastavitev opti¢nega branja (Windows) na strani 45.
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Nasveti za uspesno skeniranje in kopiranje

Za uspesno kopiranje in opti¢no branje upoStevajte te namige:

e  Steklena ploS¢a in notranji del pokrova morata biti Cista. Opticni bralnik prebere vse, kar je na steklu, kot
del slike.

e lzvirnik polozite zraven ikone v kotu stekla skenerja tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzdol.

o (e zelite narediti veliko kopijo majhnega izvirnika, ga opti¢no preberite, sliko povetajte v programski
opremi za opti¢no branje in nato natisnite kopijo povecane slike.

o (e zelite prepretiti napake in manjkajo¢e besedilo pri opti¢nem branju, preverite v programski opremi,
ali je svetlost pravilno nastavljena.
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4 Upravljanje crnilain tiskalnih glav

Ta razdelek vsebuje naslednje teme:
e  Ravnicrnila

e  Vnovi¢no polnjenje zbiralnikov ¢rnila

° Narocanje potrebscin za €rnilo

e Tiskanje samo s ¢rnim ¢rnilom

° IzboljSanje kakovosti tiskanja

° Poravnava tiskalnih glav

e  (iSc¢enje tiskalnih glav

o  (igcenije tiskalnika

° Nasveti za delo s €rnilom in tiskalnimi glavami

° Premikanije tiskalnika
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Ravni crnila

Ravni ¢rnila lahko preverite v posodah za ¢rnilo na tiskalniku. Za dolocitev, kdaj je treba znova napolniti
posode, lahko preverite ravni ¢rnila tudi v programski opremi za tiskalnik HP.

Preverjanje ravni érnila v programski opremi tiskalnika (Windows)
1.  Vprogramski opremi za tiskalnik HP (na voljo na meniju Start) kliknite Ocenjene ravni na vrhu okna.

2.V Orodjarna kliknite zavihek Estimated Levels (Ocenjene ravni).

Preverjanje ravni érnila v programski opremi tiskalnika HP programska oprema tiskalnika (mac0S)

1. Odprite HP Utility.

[EY 0POMBA:  HP Utility je v mapi HP v mapi Aplikacije.

2. Naseznamu naprav na levi strani okna izberite tiskalnik.
3. Kliknite Status (Stanje).
Prikazejo se ocenjene ravni ¢rnila.

4. Kliknite All Settings (Vse nastavitve), da se vrnete v podokno Information and Support (Informacije in
podpora).

SLwWw Ravni ¢rnila
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Vnovicno polnjenje zbiralnikov ¢rnila

[%9 OPOMBA: Garancija ne vklju€uje servisa ali popravil izdelka, potrebnih zaradi napa¢nega polnjenja
zbiralnikov ¢rnila in/ali uporabe ¢rnila, ki ni znamke HP.

Postopek vnovicnega polnjenja zbiralnikov ¢rnila

1.  Odprite sprednja vratca.

2.  Odprite pokrovcek posode za ¢rnilo, ki jo nameravate znova napolniti.

2

3. Glede navrsto steklenick s ¢rnilom naredite nekaj od naslednjega:

o  Steklenicke z navojnim pokrovékom: Zvijte pokrovcek na steklenicki za ¢rnilo, da ga odstranite.

-
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e  Steklenicke s pritisnim pokrovékom: Pokrovcek steklenicke s ¢rnilom odstranite tako, da ga
obrnete, odstranite zamasek steklenicke, namestite pokrovcek nazaj na steklenicko, nato pa s
potegom odprite zgorniji del pokrovcka.

el o - f.'
4. Barva steklenitke za ¢rnilo naj se ujema z barvo posode za ¢rnilo. Steklenicko pridrzite na Sobi posode in
se prepricajte, da je vrh steklenicke pravilno postavljen na Sobo, nato pa pustite, da ¢rnilo kaplja v

posodo, dokler je ne napolni. Ce ¢rnilo ne za¢ne takoj kapljati, odstranite steklenitko in jo znova pravilno
postavite na posodo.

@ OPOMBA: Pripolnjenju ¢rnila ne stiskajte steklenick s ¢rnilom. Na voljo imate lahko razlicne
steklenicke s ¢rnilom.

Steklenicke z navojnim pokrovékom Steklenicke s pritisnim pokrovckom

@..

%’ OPOMBA: Ce v steklenicki ostane ¢rnilo, jo v pokonénem polozaju shranite na hladnem in suhem
mestu.

SLWw Vnovitno polnjenje zbiralnikov ¢rnila
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5. Trdno zaprite pokrovéek zbiralnika ¢rnila.

w |

6. Ponovite korake od 2 do 5, da napolnite Se druge zbiralnike ¢rnila.

7. Zaprite prednja vratca tiskalnika.

Previdnostni ukrepi za delo s steklenickami s ¢rnilom
Pri uporabi steklenick s ¢rnilom upoStevajte spodnje nasvete:
e  Steklenitke s ¢rnilom hranite zunaj dosega otrok.
e  Steklenitke s ¢rnilom odprite samo, ko nameravate napolniti posode za ¢rnilo.
e  Koje steklenitka s ¢rnilom odprta, je ne nagibajte, tresite ali stiskajte, da ne pride do puscanja ¢rnila.
e  Steklenitke s ¢rnilom hranite na suhem in temnem mestu.

e Ne pijte ali dajajte v usta.
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Narocanje potrebscin za crnilo

Preden narocite steklenitke s ¢rnilom, z vizualnim pregledom poiscite Stevilke na njih. Te informacije lahko
najdete tudi na nalepki izdelka na notraniji strani sprednjih vratc.

Ce zelite za tiskalnik narotiti originalne HP-jeve potrebécine, pojdite na spletno mesto www.hp.com/buy/
supplies . Ce se prikaZe poziv, izberite svojo drzavo/regijo, nato pa upostevajte pozive, s pomocjo katerih
boste nasli ustrezne steklenicke s ¢rnilom za svoj tiskalnik.

[:?’”r OPOMBA: Narocanje steklenick s érnilom prek interneta ni na voljo v vseh drzavah/regijah. Ce naro¢anje
prek interneta ni na voljo v vasi drzavi/regiji, si lahko pri nakupovaniju pri lokalnem prodajalcu HP vseeno
ogledate informacije o zalogah in natisnete referen¢ni seznam.
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Tiskanje samo s ¢rnim crnilom

Tiskanje samo s érnim érnilom(Windows)
1.  Vprogramski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3.  Kliknite gumb, ki odpre pogovorno okno Properties (Lastnosti).

Glede na program se ta gumb lahko imenuje tudi Properties (Lastnosti), Options (Moznosti), Printer
Setup (Nastavitev tiskalnika), Printer Properties (Lastnosti tiskalnika), Printer (Tiskalnik) ali
Preferences (Nastavitve).

4. Izberite ustrezne moznosti.

Windows 10
e  Kliknite zavihek Paper/Quality (Papir/kakovost).

e  Pod moznostjo Print in Grayscale (Tiskanje v sivinah) na seznamu izberite Black Ink Only (Samo
¢rno ¢rnilo), nato pa kliknite OK (V redu).

Windows 7

e  Na zavihku Layout (Postavitev) ali Paper/Quality (Papir/kakovost) kliknite gumb Advanced
(Dodatno), da odprete pogovorno okno Advanced Options (Dodatne moznosti).

e  Vspustnem seznamu Print in Grayscale (Tiskanje v sivinah) izberite Black Ink Only (Samo ¢rno
¢rnilo), nato pa kliknite OK (V redu).

Tiskanje samo s érnim érnilom (mac0S)
1. Nameniju File (Datoteka) v programski opremi izberite Print (Natisni).
2. Preverite, ali je tiskalnik izbran.
3. Nastavitev moznosti tiskanja.

Ce v pogovornem oknu Print (Natisni) niso prikazane moznosti, kliknite Show Details (Pokazi
podrobnosti).

[i?)/f OPOMBA: Lokacije moznosti so odvisne od uporabljenega programa.

4. Napojavnem meniju izberite Paper Type/Quality (Vrsta/kakovost papirja).

5. Napojavnem meniju Color (Barva) izberite Grayscale (Sivina), nato pa kliknite Print (Natisni).
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Izboljsanje kakovosti tiskanja

Natisnete lahko diagnosti¢no stran, s pomocjo katere dolocite, ali je za izboljSanje kakovosti tiskanja
priporoceno ¢iS¢enje ali poravnava tiskalnik glav.

V aplikaciji HP Smart lahko tudi izboljSate kakovost tiskanja. Za dodatne informacije o aplikaciji glejte Uporaba
aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje teZzav na strani 17.

Tiskanje diagnosti¢ne strani za kakovost tiskanja z nadzorne plos¢e tiskalnika

1.  Navhodni pladenj nalozite $e neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

2. Hkrati pritisnite () (gumb Barvno kopiranje) in [¢] (gumb Nadaljuj).

Tiskanje diagnosticne strani za kakovost tiskanja iz programske opreme tiskalnika HP
1.  Navhodni pladenj nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

2. Dokoncajte korake za svoj operacijski sistem.

Windows:

a. Vprogramski opremi za tiskalnik HP (na voljo na meniju Start) kliknite Print & Scan (Natisni in
opticno preberi) na vrhu okna.

b. Vrazdelku Tiskanje kliknite Vzdrzevanje tiskalnika, da dostopite do Orodjarna.

¢.  VOrodjarnakliknite zavihek Storitve naprave, nato pa kliknite Diagnosti¢na stran za kakovost
tiskanja.

Macintosh:
a. v mapi Applications (Aplikacije) odprite mapo HP, nato pa dvokliknite HP Utility.

b. Vrazdelku All Settings (Vse nastavitve) kliknite Print Quality Diagnostics (Diagnostika kakovosti
tiskanja), nato pa kliknite Print (Natisni).
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3. Nadiagnosticni strani si lahko poleg druge vsebine ogledate cian, magenta, rumeno in ¢rno polje.

4. (e so nadiagnosti¢ni strani proge ali manjkajo¢i deli v barvnih ali ¢rnih poljih, o¢istite tiskalni glavi.

Za dodatne informacije glejte Cis¢enie tiskalnih glav na strani 58.

5. Poravnajte tiskalni glavi, ¢e so na natisnjenih dokumentih vidne neravne ¢rte ali ¢e diagnosti¢na stran
kaze, da bi to lahko pomagalo.

Za dodatne informacije glejte Poravnava tiskalnih glav na strani 57.

vev v

6. Cetezave s kakovostjo tiskanja ne odpravite niti po ¢i$¢enju in poravnavi tiskalnih glav, se obrnite na HP-
jevo podporo.
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Poravnava tiskalnih glav

S poravnavo tiskalnih glav lahko izbolj$ate kakovost tiskanja. Ce na natisnjenih dokumentih ali na
diagnosticni strani za kakovost tiskanja opazite napa¢no poravnane barve, izvedite poravnavo. Za dodatne
informacije o diagnosticni strani za kakovost tiskanja glejte IzboljSanje kakovosti tiskanja na strani 55.

Poravnava tiskalnih glav (Windows)
1.  Navhodni pladenj nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

2. V programski opremi za tiskalnik HP (na voljo na meniju Start) kliknite Print & Scan (Natisni in opti¢no
preberi) na vrhu okna.

3. Vrazdelku Tiskanje kliknite Vzdrzevanje tiskalnika, da dostopite do Orodjarna.

4. V Orodjarna kliknite zavihek Storitve naprave, kliknite Zeleno moznost, nato pa upostevajte zaslonska
navodila.

Poravnava tiskalnih glav (mac0S)
1.  Vvhodni pladenj za papir naloZite navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

2.  Odprite HP Utility.

[%f OPOMBA: HP Utility je v mapi HP v mapi Aplikacije.

3. Naseznamu naprav na levi strani okna izberite svoj tiskalnik.
4. Kliknite Align (Poravnaj).
5. Kliknite Align (Poravnaj) in sledite navodilom na zaslonu.

6. Kliknite All Settings (Vse nastavitve), da se vrnete v podokno Information and Support (Informacije in
podpora).

SLww Poravnava tiskalnih glav
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Ciscenje tiskalnih glav
Ce so na natisnjenih dokumentih proge ali napa¢ne ali manjkajoce barve, je morda treba o¢istiti tiskalni glavi.
Za dolocitev, ali je priporoceno ciScenje, lahko preverite diagnosti¢no stran za kakovost tiskanja. Postopek
CiS¢enja pri poskusu ¢is¢enja tiskalnih glav natisne eno stran. Za dodatne informacije o diagnosticni strani za
kakovost tiskanja glejte IzboljSanje kakovosti tiskanja na strani 55.

vev v

[%r OPOMBA: Tiskalni glavi oCistite samo, Ce je to res potrebno. Pri nepotrebnem cis¢enju se porabi ¢rnilo in
skrajsa zivljenjska doba tiskalnih glav.

Ciscenje tiskalnih glav (Windows)
1.  Navhodni pladenj nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

2. Vprogramski opremi za tiskalnik HP (na voljo na meniju Start) kliknite Print & Scan (Natisni in opti¢no
preberi) na vrhu okna.

3. Vrazdelku Tiskanje kliknite Vzdrzevanje tiskalnika, da dostopite do Orodjarna.

4. VOrodjarna kliknite zavihek Storitve naprave, kliknite Zeleno moznost, nato pa upostevajte zaslonska
navodila.

Ciscenje tiskalnih glav (mac0S)

A POZOR: Tiskalni glavi ocistite samo, Ce je to res potrebno. Pri nepotrebnem ciS¢enju se porabi ¢rnilo in
skrajsa zivljenjska doba tiskalnih glav.

1. Vvhodni pladenj nalozite navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

2. Odprite HP Utility.

EY 0POMBA:  HP Utility je v mapi HP v mapi Aplikacije.

3. Naseznamu naprav na levi strani okna izberite svoj tiskalnik.
4.  Kliknite Clean Printheads (Cis¢enje tiskalnih glav).

5. Kliknite Clean (O¢isti) in sledite navodilom na zaslonu.

vev v

A POZOR: Tiskalno glavo ocistite samo, Ce je to res potrebno. Pri ¢iS¢enju, ki ni potrebno, se porabi ¢rnilo
in skrajsa zivljenjska doba tiskalne glave.

E% OPOMBA: Ce je kakovost tiskanja po tem, ko ste tiskalno glavo o¢istili, e vedno slaba, poskusite
poravnati tiskalno glavo. Ce se tezave s kakovostjo tiskanja nadaljujejo tudi po poravnavi in ¢is¢enju, se
obrnite na HP-jevo podporo.

6. Kliknite All Settings (Vse nastavitve), da se vrnete v podokno Information and Support (Informacije in
podpora).
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Ciscenje tiskalnika

V programski opremi za tiskalnik lahko zaZenete program za ¢iS¢enje, da preprecite razmazovanje na strani.

Ciscenje tiskalnika v programski opremi za tiskalnik (Windows)

SLwWw

1.

2.

Na vhodni pladenj nalozite Se neuporabljen navaden bel papir velikosti Letter ali A4.

V programski opremi za tiskalnik HP (na voljo na meniju Start) kliknite Print & Scan (Natisni in opti¢no
preberi) na vrhu okna.

V razdelku Tiskanje kliknite Vzdrzevanje tiskalnika, da dostopite do Orodjarna.

V Orodjarna kliknite zavihek Storitve naprave, kliknite Zeleno moznost, nato pa upostevajte zaslonska
navodila.

Cigcenije tiskalnika
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Nasveti za delo s ¢rnilom in tiskalnimi glavami

Nasveti za tiskalne glave
Pri delu s tiskalnimi glavami upostevajte spodnje nasvete:
e  Uporabljajte pristne tiskalne glave HP.

e  Tiskalne glave zascitite pred izsusitvijo tako, da tiskalnik vedno izklopite zgumbom Vklop/izklop in
pocakate, da lu¢ka gumba Vklop/izklop ugasne.

e Tiskalne glave odprite in z njih odstranite trak ele, ko je ¢as za njihovo namestitev. Ce na tiskalnih
glavah ostane trak, ¢rnilo ne more izhlapevati.

e  Pravilno namestite ¢rno in barvno tiskalno glavo.

Za dodatne informacije glejte Tezave s tiskalno glavo (kartuso) na strani 77.

e  Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, ¢e vas k temu pozovejo navodila.

e  Poravnaijte tiskalnik, da doseZete najboljSo kakovost tiskanja. Za dodatne informacije glejte IzboljSanje
kakovosti tiskanja na strani 55.

e (e zaradi katerega koli razloga iz tiskalnika odstranite tiskalno glavo, jo ¢im prej znova vstavite. Ce
tiskalni glavi pustite zunaj tiskalnika brez zascite, se zacneta susiti.

Nasveti za ¢rnilo
Pri delu s ¢rnilom upostevajte spodnje nasvete:
e  Preden zacnete s tiskanjem, preverite, da v posodah za ¢rnilo ne primanjkuje crnila.

Za dodatne informacije glejte Ravni ¢rnila na strani 49.

e  Posode za ¢rnilo znova napolnite, ko jim zacne primanjkovati ¢rnila. Tiskanje s posodami za Crnilo, v
katerih primanjkuje ¢rnilo, lahko povzroci okvaro tiskalnika.

e Ne nagibajte tiskalnika.

[%r OPOMBA: Originalne HP-jeve tiskalne glave in ¢rnilo so zasnovani in preizkuSeni s HP-jevimi tiskalniki in
vrstami papirja, kar vedno znova pripomore k ucinkoviti rabi.

HP ne jamdi za kakovost ali zanesljivost kartus, ki niso HP-jeve. Garancija ne krije servisa ali popravil izdelka,
ki je potreben zaradi uporabe potrebscin, ki niso izdelek podjetja HP.
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Premikanje tiskalnika

Ce Zelite prepretiti poskodbo tiskalnika ali iztekanje ¢rnila, upostevajte spodnja navodila.

Ce premikate tiskalnik znotraj doma ali pisarne, naj bo zapah tiskalnih glav zaprt, tiskalnik pa naj bo v ravnem
polozaju.

Ce premikate tiskalnik zunaj doma ali pisarne, glejte navodila, prilozena v $katli za premikanje tiskalnika ali
obis¢ite www.support.hp.com.
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5 Vzpostavitev povezave

° Povezava tiskalnika z ra¢unalnikom s kablom USB (neomreZna povezava)
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Povezava tiskalnika z racunalnikom s kablom USB (neomrezna
povezava)

Tiskalnik ima na zadnji strani vrata USB 2.0 z visoko hitrostjo za povezavo z racunalnikom.

Ce je orodje HP programska oprema tiskalnika nameséeno, bo tiskalnik deloval kot naprava »plug and play«.
Ce programska oprema ni nameé¢ena, upostevajte spodnja navodila, da prikljucite tiskalnik s kablom USB.

Povezovanje tiskalnika s kablom USB s programsko opremo tiskalnika HP

1. Vspletnibrskalnik v ra¢unalniku vnesite 123.hp.com, da prenesete in namestite HP programska oprema
tiskalnika. Uporabite lahko tudi CD s programsko opremo programska oprema tiskalnika (¢e je prilozen)
ali jo prenesete s spletnega mesta www.support.hp.com.

[%9 OPOMBA: Ne povezite kabla USB z napravo, dokler vas racunalnik ne pozove.

2. Upostevajte navodila na zaslonu. Ko se prikaze obvestilo, povezite izdelek z ra¢unalnikom, tako da
izberete Wireless (Brezzitno) na zaslonu Connection Options (Moznosti povezave).

3. Upostevajte navodila na zaslonu.
Povezovanje tiskalnika s kablom USB z aplikacijo HP Smart

1. Kabel USB povezite med tiskalnikom in svojo napravo.

2. Vsvoji napravi odprite aplikacijo HP Smart. Za dodatne informacije glejte Uporaba aplikacije HP Smart za

tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje tezav na strani 17.

3. Nazacetnem zaslonu v aplikaciji HP Smart kliknite ali tapnite == (ikona znaka plus), nato pa izberite
svoj tiskalnik.
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Odpravljanje tezav

Ta razdelek vsebuje naslednje teme:

Pridobitev pomodi s HP-jevo moznostjo spletnega odpravljanja tezav

Dodatna pomo¢

Napake na nadzorni plos¢i tiskalnika

Pridobitev pomoci z aplikacijo HP Smart

Zagozditve in teZzave s podajanjem papirja

TeZave s tiskalno glavo (kartu$o)

TeZave s tiskanjem

Tezave s kopiranjem

TeZave s skeniranjem

TeZave s strojno opremo tiskalnika

Obnovitev izvirnih tovarniskih privzetih vrednosti in nastavitev

Vzdrzevanije tiskalnika

HP-jeva podpora

Poglavje 6 Odpravljanje tezav
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Pridobitev pomoci s HP-jevo moznostjo spletnega odpravljanja
tezav

ZareSevanje tezav s tiskalnikom lahko uporabite HP-jevo spletno orodje za odpravljanje teZav. S pomocjo
spodnje tabele prepoznajte tezavo in kliknite ustrezno povezavo.

[% OPOMBA: HP-jevi spletni ¢arovniki za odpravljanje tezav morda niso na voljo v vseh jezikih.

Spletno orodje za odpravljanje To orodje uporabite, da se nauéite, kako:
tezav

Odpravljanje tezav z Pocistite zagozdeni papir iz tiskalnika in odpravite tezave s papirjem ali podajanjem papirja.
zagozdenim papirjem

Odpravljanje tezav z Pocistite ovire, ki blokirajo nosilec tiskanja.
zagozditvijo nosilca tiskanja

Odpravljanje teZav, povezanihs  Odpravite tezave z odzivnostjo tiskalnika, stranmi, ki se ne natisnejo, ali napakami »Tiskanje ni
tem, da se tiskalna opravilane  mogoce«.

tiskajo
Odpravljanje tezav s Dolocite, zakaj tiskalnik ne kopira ali skenira, ali izboljSate kakovost prekopiranih ali skeniranih
kopiranjem in skeniranjem dokumentov.

Odpravljanje tezav s kakovostjo IzboljSate kakovost natisnjenih dokumentov.
tiskanja

Odpravljanje teZzav s pozarnim  Dolocite, ali poZarni zid ali protivirusni program preprecuje racunalniku, da bi vzpostavil povezavo s
zidom ali protivirusno tiskalnikom, in razresite tezavo.
programsko opremo

HP Print and Scan Doctor Omogocite samodejno diagnosticiranje in razreSevanje tezav s tiskalnikom.

(samo za operacijske sisteme
Windows)

HP-jev navidezni posrednik Ce zelite odpraviti tezave, lahko poklepetate s HP-jevim navideznim posrednikom.
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Dodatna pomoc¢
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N

Razresi tezave s tiskalnikom s HP-jevimi spletnimi
orodji za odpravljanje tezav

Pridobitev pomoci s HP-jevo moZnostjo spletnega
odpravljanja tezav na strani 65

ol

Diagnosticiraj in razresi tezave s tiskalnikom

HP Print and Scan Doctor

(samo za operacijske sisteme Windows)

Pridobi dokumentacijo tiskalnika, informacije o
odpravljanju tezav, posodobitve programske opreme
indrugo

www.support.hp.com

i

Uporabi mojo napravo za tiskanje, skeniranje in
upravljanje tiskalnika z aplikacijo HP Smart

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

7

r
L

Skeniraj s programsko opremo za skeniranje HP

HP Scan software

D@' Naroci ¢rnilne potrebscine

HP Sure Supply

Stik s HP-jevo podporo

Contact support website

<=QO

Registriraj moj izdelek

www.register.hp.com

=)

Prikazi garancijske moznosti tiskalnika

www.support.hp.com
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Napake na nadzorni plosci tiskalnika

Ce ikona Stevec na zaslonu tiskalnika preklaplja med érko E in $tevilko, to pomeni, da je tiskalnik v stanju
napake. Crka E in $tevilka delujeta kot kode napak. Ce ikona Stevec na primer preklaplja med ¢rko E in tevilko
4, to pomeni, da je priSlo do zagozditve papirja.

Za podrobnosti o napakah in reSitvah glejte Lucke na nadzorni plosci in stanje ikon na zaslonu na strani 7.

SLWw Napake na nadzorni plos¢i tiskalnika 67



Pridobitev pomoci z aplikacijo HP Smart

Aplikacija HP Smart prikazuje opozorila za tezave s tiskalnikom (zagozditve in druge tezave), povezave do
vsebine pomoci in moznosti stika s podporo za dodatno pomoc¢. Za dodatne informacije o aplikaciji glejte
Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in odpravljanje tezav na strani 17.

1.  Vsvoji napravi odprite HP Smart.

2. Nazacetnem zaslonu v aplikaciji HP Smart preverite, ali je izbran vas tiskalnik.

¥ NASVET: (e je tiskalnik ze namescen, ga lahko izberete na za¢etnem zaslonu v aplikaciji HP Smart
tako, da povlecete v levo ali desno, nato pa ga izberete.

Ce Zelite uporabiti drug tiskalnik, na za¢etnem zaslonu kliknite ali tapnite 4 (ikona znaka plus), nato
paizberite drug tiskalnik ali dodajte novega.

3. Cesizelite ogledati stanje tiskalnika, kliknite ali tapnite ikono tiskalnika.
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Zagozditve in tezave s podajanjem papirja

Odstranjevanje zagozdenega papirja ali nosilca tiskanja

Odpravite teZzave z Uporaba HP-jevega spletnega carovnika za odpravljanje tezav
zagozditvijo papirja.
Pridobite navodila po korakih za odstranjevanje zagozditev papirja in odpravljanje tezav s papirjem ali
podajanjem papirja.

Odpravite zagozditev Uporaba HP-jevega spletnega ¢arovnika za odpravljanje tezav
nosilca.

Ce nekaj blokira nosilec ali se ta ne more prosto premikati, uporabite navodila po korakih.

Ej?y OPOMBA: HP-jevi spletni ¢arovniki za odpravljanje tezav morda niso na voljo v vseh jezikih.

Preberite sploSna navodila v pomoci za odpravljanje zagozditev

Papir se lahko zagozdi na razli¢nih mestih. Za zagozditve nosilca odstranite katere koli predmete, vklju¢no s
papirjem, ki blokirajo nosilec tiskanja v podrocju za dostop do tiskalne glave.

Ej?’y OPOMBA: Priodstranjevanju zagozdenih predmetov ne uporabljajte orodja ali drugih naprav. Bodite
previdni, ko odstranjujete zagozdene predmete v notranjosti tiskalnika.

Odstranjevanje zagozdenega papirja iz vhodnega pladnja

1. Pritisnite » (gumb Prekli¢i), da poskusite samodejno odstraniti zagozdeni papir. Ce to ne deluje,
dokoncajte spodnje korake za ro¢no odstranitev zagozditve.

2. Papir previdno izvlecite iz vhodnega pladnja.

3. Prepricajte se, da na poti papirja ni kakSnega tujka, nato pa papir znova nalozite.

EJ?'V OPOMBA: Zastita vhodnega pladnja lahko preprecuje padanje delcev na pot papirja, na kateri lahko
povzrocajo resne zagozditve papirja. Zas€ite vhodnega pladnja ne snemajte.

4. (e zelite nadaljevati trenutni posel, na nadzorni plo&¢i pritisnite @ (gumb Nadaljuj).

Odstranjevanje zagozdenega papirja izizhodnega pladnja

1.  Pritisnite X (gumb Preklici), da poskusite samodejno odstraniti zagozdeni papir. Ce to ne deluje,
dokoncajte spodnje korake za ro¢no odstranitev zagozditve.

SLWw Zagozditve in tezave s podajanjem papirja
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2.  Papir previdno izvlecite iz izhodnega pladnja.

3. (e zelite nadaljevati trenutni posel, na nadzorni plos¢i pritisnite @ (gumb Nadaljuj).

Odstranjevanje papirja ali drugih predmetov iz obmogja za dostop do tiskalnih glav (kartuse)

1. Ce Zelite preklicati tiskanje, pritisnite »{ (gumb Prekliti). Ce s tem ne odpravite napake, opravite
spodnje korake, s katerimi boste ro¢no odstranili zagozditev.

2. Zaprite podaljSek izhodnega pladnja, nato pa zaprite izhodni pladen;.

3. Odprite prednja vratca tiskalnika.
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4. Odprite vratca za dostop do tiskalnih glav.

5. Prepricajte se, da nosilec tiskanja ni blokiran. Nosilec boste morda morali potisniti na desno stran.

— ]
‘

Odstranite zagozdeni papir ali druge predmete, ki blokirajo nosilec.

6. Prepritajte se, da je zapah tiskalnih glav pravilno zaprt.

OBVESTILO: Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, ¢e so takSna navodila.

7. Zaprite prednja vratca tiskalnika.
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8. lzvlecite izhodni pladenj in podaljSek pladnja.

Odstranjevanje zagozdenega papirja iz notranjosti tiskalnika

99

B oPOMBA: Ko poskusite druge nacina za odstranitev zagozdenega papirja, upostevajte navodila v tem
razdelku. Preden zacnete, se prepriajte, da so pokrovcki posod za ¢rnilo dobro zaprti, da preprecite iztekanje
¢rnila.

1.  Ce zelite preklicati tiskanje, pritisnite X (gumb Preklici). Ce s tem ne odpravite napake, opravite
spodnje korake, s katerimi boste ro¢no odstranili zagozditev.

2. Pritisnite ¢y (gumb Vklop/izklop), da izklopite tiskalnik.

3. Odprite sprednja vratca, nato pa Se vratca za dostop do tiskalnih glav.

[%9 OPOMBA: Ce tiskalna kartua ni na levi strani, jo ro¢no prestavite na skrajno levo stran.
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4. Pritisnite ob strani zapaha tiskalnih glav, da ga odprete.

@7 OPOMBA: Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, e vas k temu pozovejo
navodila.

5. Zaprite vratca.

6. Dvignite sprednjo stran tiskalnika, da bo tiskalnik naslonjen na svoj zadniji del, da boste videli spodnjo

odprtino za ¢iS¢enje. Na dnu tiskalnika poiscite vratca za ¢iS¢enje, nato pa povlecite oba jezitka, da jih
odprete.

@’ OPOMBA: Tiskalnik naj ne bo predolgo v nagnjenem polozaju, da preprecite iztekanje ¢rnila.

(b

7. Odstranite zagozdeni papir.

1=
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8.

9.

Zaprite prednja vratca za ¢iSCenje. Vratca rahlo potiskajte proti tiskalniku, dokler se oba zapaha ne
zaskoCita.

Tiskalnik postavite pokonci.

10. Odprite sprednja vratca, nato pa Se vratca za dostop do tiskalnih glav.

11.

Zaprite zapah tiskalnih glav in zaprite vratca.

12. Prikljucite napajalni kabel in vklopite tiskalnik.

Preprecevanje zagozditev papirja

Ce se zelite izogniti zagozditvam papirja, sledite tem navodilom.

Za najboljSe rezultate pazite, da vhodni pladenj ne bo prevec napolnjen s papirjem in da bo na njem vsaj
pet strani.

Z odstranitvijo papirja in zapiranjem vhodnega pladnja, ko ni v uporabi, preprecite, da bi se v tiskalniku
nabirali prah in razni delci.

Iz izhodnega pladnja pogosto odstranite natisnjen papir.
Poskrbite, da je papir ravno polozen v vhodni pladenj in da robovi niso prepognjeni ali natrgani.

Na vhodnem pladnju ne kombinirajte razli¢nih vrst in velikosti papirja; vsi listi papirja v vhodnem pladnju
morajo biti iste velikosti in vrste.

Za optimalno ucinkovitost uporabite HP-jev papir. Za dodatne informacije o HP-jevem papirju glejte
Osnove papirja na strani 13.

Vodili za Sirino papirja prilagodite tako, da se tesno prilegata papirju. Poskrbite, da vodili ne bosta krivili
papirja v vhodnem pladnju.
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Papirja ne potiskajte prevec naprej v vhodni pladen;.

Med tiskanjem ne nalagajte papirja. Ce bo tiskalniku kmalu zmanjkalo papirja, potakajte, da se prikaze
sporocilo o papirju, Sele nato ga dodajte.

Odpravljanje tezav s podajanjem papirja

Kaksno tezavo imate?

Tiskalnik iz vhodnega pladnja ne pobira papirja.

Preverite, ali je papir naloZen v vhodni pladenj. Za dodatne informacije glejte Nalaganje medijev
na strani 22.

Vodili za Sirino papirja prilagodite tako, da se tesno prilegata papirju. Poskrbite, da vodili ne bosta
krivili papirja v vhodnem pladnju.

Papir v vhodnem pladnju ne sme biti zvit. Zravnajte ga tako, da ga upognete v nasprotni smeri.

Ocistite valje papirja.

Strani so natisnjene poSevno

Prepricajte se, da je papir nalozen na skrajno desno stran vhodnega pladnja in da je vodilo za Sirino
papirja poravnano z levo stranjo papirja.

Papir lahko nalozite v tiskalnik le, ko ne tiska.

Tiskalnik povlece vec strani hkrati

Vodili za Sirino papirja prilagodite tako, da se tesno prilegata papirju. Poskrbite, da vodili ne bosta
krivili papirja v vhodnem pladnju.

Preverite, da na vhodnem pladnju ni prevec papirja.
Preverite, da naloZeni papir ni zlepljen.
Uporabite HP-jev papir za optimalno delovanje in ucinkovitost.

Ocistite valje papirja.

Roéno ciscenje valjev papirja

1.
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Zberite naslednje stvari:

Dolgo bombazno krpico, ki ne pusc¢a vlaken

Destilirano, filtrirano ali ustekleni¢eno vodo (voda iz pipe lahko poskoduje tiskalnik)

Pritisnite ¢!y (gumb Vklop/izklop), da izklopite tiskalnik.

Odklopite napajalni kabel na hrbtni strani tiskalnika.

Ce kabel USB &e ni odklopljen, ga odklopite.

Dvignite vhodni pladen;.

Dvignite in pridrzite varovalo vhodnega pladnja.

Zagozditve in tezave s podajanjem papirja 75



299,

[ 0POMBA: Varovala vhodnega pladnja ne odstranjujte. Varovalo vhodnega pladnja prepretuje padanje
delcev na pot papirja, na kateri lahko povzrotajo zagozditve papirja.

7. Poglejte navzdol skozi odprt vhodni pladenj in poiScite sive valjcke za podajanje papirja. Morda boste
potrebovali svetilko.

8. Namodcite dolgo bombazno krpico z usteklenic¢eno ali destilirano vodo, nato jo ozmite.

9. Pritisnite krpico na valjcke, nato pa jih s prsti obrnite navzgor. Z zmernim pritiskom odstranite prah ali
umazanijo.

10. Spustite varovalo vhodnega pladnja.

11. Valjcke pustite 10 ali 15 minut, da se posusijo.

12. Napajalni kabel znova prikljucite v hrbtno stran tiskalnika.
13. Po potrebi prikljucite kabel USB v tiskalnik.

14. Pritisnite gumb za vkop/izklop, da vklopite tiskalnik.
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Tezave s tiskalno glavo (kartu$o)
Ce sporotilo kaze na tezavo s tiskalno glavo, poskusite izvesti naslednje korake v navedenem vrstnem redu:
1.  Preverite, ali je navedena tiskalna glava pravilno namesc¢ena.
2. Odistite stike tiskalne glave.

3. Zapomoc se obrnite na HP-jevo podporo. Pojdite na www.support.hp.com.

[% OPOMBA: Za dodatne informacije o teZzavah s tiskalnima glavama glejte lkone Tiskalna glava in lucka
Crnilo/tiskalna glava na strani 7.

Postopek preverjanja, ali je tiskalna glava pravilno namescena

OBVESTILO: Navodila vtem dokumentu veljajo samo za to poglavje. Potem ko namestite tiskalnik, zapah
tiskalnih glav odprite samo, e so taksna navodila.

1.  Preverite, ali je tiskalnik vklopljen.

2. Zaprite podaljSek izhodnega pladnja, nato pa zaprite izhodni pladen;.

3. Odstranite tiskalno glavo in jo znova namestite.

a. Odprite prednja vratca tiskalnika.

— — 1
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b. Odprite vratca za dostop do tiskalnih glav.

OBVESTILO: Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, ¢e so taksna
navodila.

¢.  Spritiskom odprite zapah tiskalnih glav.

d. Snemite tiskalno glavo z nosilca.

e. Preverite, ali je na vrhu tiskalne glave ¢epek in ali je na kontaktih tiskalne glave plasti¢ni trak. Ce je,
odstranite ¢epek z vrha tiskalne glave in plasti¢ni trak s kontaktov.

=

g .

OBVESTILO: Ne dotikajte se elektri¢nih kontaktov na tiskalni glavi.
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f.  Tiskalno glavo potisnite v rezo, da se zaskoci.

g. Zaprite zapah tiskalnih glav. Prepri€ajte se, da je zapah tiskalnih glav pravilno zaprt, da preprecite
tezave, kot je na primer zastoj nosilca.

£

Zaprite prednja vratca tiskalnika.

S

4. lzvlecite izhodni pladenj in podaljSek pladnja.

=
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Postopek ciScenja kontaktov tiskalnih glav

7 oPOMBA:

e  Zapah tiskalnih glav odprite in oistite stike na tiskalni glavi samo, Ce je to potrebno, na primer, ce
tiskalna glava ni zaznana.

Navodila v tem dokumentu veljajo samo za to poglavje. Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih
glav odprite samo, €e so takSna navodila.

e  Postopek tiS¢enja bi moral trajati le nekaj minut. Tiskalni glavi ¢im prej znova namestite v tiskalnik.
Priporo¢amo, da tiskalnih glav ne pustite zunaj tiskalnika ve¢ kot 30 minut. Tako lahko poskodujete
tiskalni glavi.

1.  Preverite, ali je tiskalnik vklopljen.

2. Zaprite podaljSek izhodnega pladnja, nato pa zaprite izhodni pladen;.

3. Odprite prednja vratca tiskalnika.

1
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4. Odprite vratca za dostop do tiskalnih glav.

@7 OPOMBA: Potem ko namestite tiskalnik, zapah tiskalnih glav odprite samo, ¢e so taksna navodila.

5. S pritiskom odprite zapah tiskalnih glav.

6. Odstranite tiskalno glavo, navedeno v sporocilu o napaki.

7. Otistite kontakte tiskalne glave in tiskalnika.
a. Tiskalno glavo drzite ob straneh in na njej poiscite elektri¢cne kontakte.

Elektri¢ni kontakti so majhne pozlacene pike na tiskalni glavi.
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b. ObriSite samo kontakte s suho vatirano palcko ali gladko krpo.

[%hf OPOMBA: Previdno ocistite samo kontakte in pazite, da pri tem ne razmazete ¢rnila ali drugih
delcev po kontaktih.

¢. Znotraj tiskalnika poiscite kontakte za tiskalno glavo.

Kontakti v tiskalniku so pozlacene izbokline, ki se stikajo s kontakti na tiskalni glavi.

of

Kontakte obriSite z vatirano palcko ali gladko krpo.

[% OPOMBA: Previdno ocistite samo kontakte in pazite, da pri tem ne razmazete ¢rnila ali drugih
delcev po kontaktih.

8. Ponovno namestite tiskalno glavo.

-~
-

9. Zaprite zapah tiskalnih glav. Prepri¢ajte se, da je zapah tiskalnih glav pravilno zaprt, da preprecite
tezave, kot je na primer zastoj nosilca.

£
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10. Zaprite prednja vratca tiskalnika.

11. Preverite, ali je sporotilo o napaki $e vedno prikazano. Ce se sporo¢ilo o napaki $e vedno pojavlja,
izklopite tiskalnik in ga nato znova vklopite.
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Tezave s tiskanjem

Odpravljanje tezav, povezanih s tem, da strani ni mogoce natisniti (tiskanje ni
mogocée)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor je pripomocek, ki bo poskusil diagnosticirati teZzavo in jo samodejno
odpraviti.

OPOMBA: Ta pripomocek je na voljo samo za operacijski sistem Windows.

Odpravite tezave, povezane s tem, | Uporaba HP-jevega spletnega carovnika za odpravljanje tezav
da se tiskalna opravila ne tiskajo.

(e se tiskalnik ne odziva ali ne tiska, pridobite navodila po korakih.

[%]’9 OPOMBA: HP Print and Scan Doctor in HP-jevi spletni ¢arovniki za odpravljanje tezav morda niso na voljo v
vseh jezikih.

Preberite splosna navodila v pomoci za tezave, povezane s tem, da tiskanje ni mogoce

Odpravljanje tezav s tiskanjem (Windows)

Preverite, ali je tiskalnik vklopljen in ali je v vhodnem pladnju papir. Ce tiskanje $e vedno ni mogoce, v
navedenem vrstnem redu poskusite naslednje:

1.  Preverite, ali so na zaslonu tiskalnika prikazana sporocila programska oprema tiskalnika, in jih odpravite
tako, da sledite navodilom na zaslonu.

2. Cejeratunalnik povezan s tiskalnikom prek kabla USB, ga izklopite in znova vklopite.

3. Preverite, ali je tiskalnik ustavljen ali brez povezave.

Ce zelite preveriti, ali je tiskalnik ustavljen ali brez povezave
a. Glede na operacijski sistem izberite eno od naslednjih moznosti:

e  Windows 10: na zaéetnem meniju na seznamu aplikacij izberite Sistem Windows, izberite
Nadzorna plos$¢a, nato pa kliknite Ogled naprav in tiskalnikov pod moznostjo Strojna
oprema in zvok.

o  Windows 7: V meniju Start operacijskega sistema Windows kliknite Naprave in tiskalniki.

b. Dvokliknite ali z desno miskino tipko kliknite ikono svojega tiskalnika in izberite See what’s
printing (Pregled tiskalnih opravil), da se odpre ¢akalna vrsta za tiskanje.

¢. Prepricajte se, da v meniju Printer (Tiskalnik) ni kljukic poleg Pause Printing (Zacasno prekini
tiskanje) ali Use Printer Offline (Uporabi tiskalnik brez povezave).

d. Ce ste kaj spremenili, poskusite tiskati znova.

4. Preverite, ali je tiskalnik nastavljen kot privzeti tiskalnik.

Ce Zelite preveriti, ali je tiskalnik nastavljen kot privzeti tiskalnik

a. Glede na operacijski sistem izberite eno od naslednjih moznosti:
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d.

e  Windows 10: na zacetnem meniju na seznamu aplikacij izberite Sistem Windows, izberite
Nadzorna plos¢a, nato pa kliknite Ogled naprav in tiskalnikov pod moznostjo Strojna
oprema in zvok.

e  Windows 7: V meniju Start operacijskega sistema Windows kliknite Naprave in tiskalniki.
Preverite, ali je kot privzeti tiskalnik nastavljen pravi tiskalnik.
Poleg privzetega tiskalnika je kljukica v ¢rnem ali zelenem krogu.

Ce je kot privzeti tiskalnik nastavljen napacen tiskalnik, z desno tipko migke kliknite pravi tiskalnik
in izberite Set as Default Printer (Nastavi kot privzeti tiskalnik).

Poskusite znova uporabiti tiskalnik.

Ponovno zazZenite tiskanje v ozadju.

Vnovicni zagon tiskanja v ozadju

Glede na operacijski sistem izberite eno od naslednjih moznosti:

e  Windows 10: na za¢etnem meniju Windows kliknite Sistemska orodja, nato pa kliknite
Nadzorna plosca.

e  Windows 7: V meniju Start sistema Windows kliknite Nadzorna plosca.
Kliknite Sistem in varnost, nato pa kliknite Skrbniska orodja.

Dvokliknite Storitve.

Z desno miskino tipko kliknite Tiskanje v ozadju in nato Lastnosti.

Na zavihku Splosno se prepricajte, da je moznost Samodejno izbrana na spustnem seznamu Vrsta
zagona.

Pod moznostjo Stanje storitve preverite stanje.
e (e se storitev ne izvaja, kliknite Zazeni.
e (e sestoritev izvaja, kliknite Ustavi, nato pa Zazeni, da jo znova zazenete.

Nato kliknite V redu.

Znova zazenite racunalnik.

Podcistite ¢akalno vrsto za tiskanje.

ez

b.

elite pocistiti cakalno vrsto za tiskanje

Glede na operacijski sistem izberite eno od naslednjih moznosti:

e  Windows 10: na za¢etnem meniju Windows kliknite Sistemska orodja, nato pa kliknite
Nadzorna plosca. Pod moznostjo Strojna oprema in zvok kliknite Ogled napravin
tiskalnikov.

e  Windows 7: na meniju Start operacijskega sistema Windows kliknite Naprave in tiskalniki.

Z desno tipko miske kliknite tiskalnik, nato pa izberite moznost za ogled, kaj se tiska.

Tezave s tiskanjem
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¢.  Vmeniju Printer (Tiskalnik) kliknite Cancel all documents (Prekli¢i vse dokumente) ali Purge Print
Document (Pocisti dokumente za tiskanje) in nato kliknite Yes (Da) za potrditev.

d. Cesov ¢akalni vrsti $e vedno dokumenti, ponovno zazenite ra¢unalnik in poskusite tiskati znova
po ponovnem zagonu racunalnika.

e. Preverite, ali je ¢akalna vrsta za tiskanje prazna, in nato poskusite tiskati znova.

Odpravljanje tezav s tiskanjem (mac0S)
1.  Preverite sporocila o napakah in napake odpravite.
2. lzkljucite in ponovno prikljucite kabel USB.

3. Preverite, ali je izdelek ustavljen ali brez povezave.

Ce zelite preveriti, ali je izdelek ustavljen ali brez povezave

a. Pod moznostjo System Preferences (Sistemske nastavitve) kliknite Printers & Scanners
(Tiskalniki in opti¢ni bralniki). .

b. Kliknite gumb Open Print Queue (Odpri ¢akalno vrsto za tiskanje).
¢. Izberite tiskalno opravilo tako, da ga kliknete.
Z naslednjimi gumbi lahko upravljate tiskalno opravilo:
e  Delete (Izbrisi): z njim preklicete izbrano tiskalno opravilo.
e  Hold (Zadrzi): zac¢asno ustavite izbrani tiskalni posel.
e  Resume (Nadaljuj): z njim nadaljujete z izbranim tiskalnim opravilom.

e  Pause Printer (Zac¢asno prekini tiskanje): z njim zacasno ustavite vse tiskalne posle v ¢akalni
vrsti.

d. (e ste kaj spremenili, poskusite tiskati znova.

4. Znova zazenite racunalnik.

Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja

Navodila po korakih za odpravljanje vetine tezav s kakovostijo tiskanja. Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja v spletu

Preberite sploSna navodila v pomoci za odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja

[%”f OPOMBA: Tezave s kakovostjo tiskanja preprecite tako, da tiskalnik vedno izklopite zgumbom Napajanje in
pocakate, da lu¢cka gumba Napajanje neha svetiti in Sele nato izvlecete kabel ali prekinete napajanje. Tako bo
tiskalnik lahko pomaknil tiskalni glavi v pokonéen polozaj, v katerem sta zasciteni pred izsusitvijo.

Za izboljSanje kakovosti tiskanja glejte IzboljSanje kakovosti tiskanja na strani 55.
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Tezave s kopiranjem

Za dodatne informacije glejte Nasveti za uspesno skeniranje in kopiranje na strani 47.

Odpravite tezave s kopiranjem. Uporaba HP-jevega spletnega ¢arovnika za odpravljanje tezav

Ce tiskalnik ne ustvari kopije ali ¢e so natisi slabe kakovosti, pridobite navodila po korakih.

[i?’”f OPOMBA: HP-jevi spletni ¢arovniki za odpravljanje tezav morda niso na voljo v vseh jezikih.
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Tezave s skeniranjem

Za dodatne informacije glejte Nasveti za uspesno skeniranje in kopiranje na strani 47.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor je pripomocek, ki bo poskusil diagnosticirati teZzavo in jo samodejno odpraviti.

OPOMBA: Ta pripomocek je na voljo samo za operacijski sistem Windows.

Odpravljanje tezav pri Uporabite HP-jevega spletnega ¢arovnika za odpravljanje tezav.

opti¢nem branju ’
Ce skeniranje ni mogoce ali ¢e so skenirani dokumenti slabe kakovosti, pridobite navodila po korakih.

r.%’ OPOMBA: HP Print and Scan Doctor in HP-jevi spletni ¢arovniki za odpravljanje tezav morda niso na voljo v
vseh jezikih.
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Tezave s strojno opremo tiskalnika

Zapiranje vratc tiskalnika

e  Prepritajte se, da so vratca za dostop do tiskalnih glav in sprednja vratca pravilno zaprta.

Tiskalnik se nepricakovano zaustavi
e  Preverite napajanje in prikljucke.

e  Napajalni kabel tiskalnika mora biti ¢vrsto pritrjen v delujoco vti¢nico.

%‘f OPOMBA: Ko je funkcija Auto-Off (Samodejni izklop) omogocena, se tiskalnik samodejno izklopi po dveh
urah nedejavnosti in tako varcuje z energijo. Za dodatne informacije glejte Auto-0ff (Samodejni izklop)
na strani 20.

Odpravljanje napake tiskalnika

e Izklopite in vklopite tiskalnik. Ce to ne odpravi tezave, stopite v stik s HP.

SLWw Tezave s strojno opremo tiskalnika
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Obnovitev izvirnih tovarniskih privzetih vrednosti in nastavitev

e (e ste spremenili tiskalnik, ga lahko obnovite v izvirne tovarnigke nastavitve.

Obnovitev tovarniskih privzetih vrednosti tiskalnika na nadzorni plosdi tiskalnika

e Medtemko drzite !y (gumb Vklop/izklop), hkrati pritisnite in pridrzite (gumb Crno-belo kopiranje)

in [#) (gumb Nadaljuj), dokler se na zaslonu ne prikaze ("™ (vrtete kolo).
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Vzdrzevanje tiskalnika

o (iStenje stekla skenerja

e (i&tenje zunanjosti

Ciscenje stekla skenerja

Prah ali umazanija na steklu skenerja, notranjem delu pokrova ali okvirja skenerja lahko upocasnijo
zmogljivost, zmanjSajo kakovost skeniranih dokumentov in vplivajo na to€nost posebnih funkcij, kot je

prilagajanje kopij na dolo¢eno velikost strani.

Ciscenje stekla skenerja

A OPOZORILO! Pred ¢iS¢enjem tiskalnik izklopite tako, da pritisnete {D (gumb Vklop/izklop) in odklopite

napajalni kabel iz elektri¢ne vticnice.

1.  Dvignite pokrov skenerja.
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2. Steklo skenerja in notranji del pokrova o€istite z mehko krpo brez vlaken, ki ste jo pred tem poskropili z
blagim ¢istilom za steklo.

A POZOR: Steklo skenerja smete Cistiti samo s cistilom za steklo. Ne uporabljajte cistil, ki vsebujejo
abrazivne snovi, aceton, benzen in ogljikov tetraklorid, saj lahko poSkodujejo steklo skenerja. Prav tako
se izogibajte uporabi izopropilnega alkohola, saj na steklu skenerja pusca sledi.

POZOR: C(istila za steklo ne nanasajte neposredno na steklo skenerja. Ce uporabite preve¢ ¢istila za
steklo, lahko Cistilo stece pod steklo in poskoduje skener.

3. Zaprite pokrov in vklopite tiskalnik.

Ciscenje zunanjosti

A OPOZORILO! Pred tiscenjem tiskalnik izklopite tako, da pritisnete gumb za vklop/izklop ¢!3 (gumb Vklop/
izklop) in odklopite napajalni kabel iz elektri¢ne vticnice.

Z mehko vlazno krpo brez vlaken z ohisja obriSite prah, sledi in madeze. Pazite, da tekocina ne pride v
notranjost tiskalnika in nadzorno plosco.
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HP-jeva podpora

Za najnovejse posodobitve izdelka in informacije o podpori obis¢ite spletno mesto www.support.hp.com. HP-
jeva spletna podpora nudi razlicne moznosti za pomoc¢ pri vasem tiskalniku:

Gonilniki in prenosi: Prenesite gonilnike in posodobitve za programsko opremo ter priro¢nike in dokumentacijo
izdelka, priloZzeno v Skatli s tiskalnikom.

HP-jevi forumi za podporo: Na HP-jevih forumih za podporo lahko pois¢ete odgovore na pogosta vprasanja in
tezave. Ogledate si lahko vprasanja, ki so jih zastavile druge HP-jeve stranke, ali pa se prijavite in objavite svoja

vprasanja in komentarje.

A 1 Odpravljanje tezav: S pomocjo HP-jevih spletnih orodij zaznajte svoj tiskalnik in poiscite priporocene resitve.

E?’”f} OPOMBA: Z aplikacijo HP Smart lahko tudi preverite napake tiskalnika in pridobite pomo¢ pri odpravljanju
tezav. Za informacije o tej aplikaciji glejte Uporaba aplikacije HP Smart za tiskanje, kopiranje, skeniranje in
odpravljanje tezav na strani 17.

Stik s HP-jem

Ce pri reevanju tezave potrebujete pomo¢ predstavnika HP-jeve sluzbe za tehni¢no podporo, pojdite na
spletno mesto za stik s podporo. Za stranke, ki uveljavljajo garancijo, so na voljo naslednje moznosti za stik
(strankam brez garancije bo podpora HP-jevega predstavnika lahko zara¢unana):

‘ Spletni klepet s predstavnikom HP-jeve sluzbe za podporo.

& Klic HP-jevega predstavnika sluzbe za podporo.

Ko poklicete HP-jevo sluzbo za podporo, imejte pri roki naslednje podatke:

e Imeizdelka (najdete ga na tiskalniku)

e Stevilka izdelka (na notranji strani sprednjih vratc)

LLET-T-1-14
il M.
sreeeaax

e  Serijsko stevilko (najdete jo na zadniji ali spodnji strani tiskalnika)
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Registracija tiskalnika

Vzemite si nekaj minut za registracijo in si tako zagotovite hitrejSe storitve, u¢inkovitejSo podporo in opozorila
o podpori izdelka. Ce tiskalnika niste registrirali med names¢anjem programske opreme, lahko to storite zdaj
na naslovu http://www.register.hp.com.

Dodatne moznosti garancije

Za doplacilo so za tiskalnik na voljo tudi razSirjene storitve. Pojdite na www.support.hp.com, izberite svojo
drzavo/regijo in jezik, nato pa preglejte moZnosti za podaljSanje garancije, ki so na voljo za vas tiskalnik.
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Tehnicni podatki

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.

Ta razdelek vsebuje naslednje teme:
e  Specifikacije

° Upravna obvestila

° Program za okoljevarstvene vidike izdelka
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Specifikacije

Za dodatne informacije pojdite na spletno mesto www.support.hp.com.

Sistemske zahteve

e Zainformacije o prihodnjih izdajah operacijskega sistema in podpori pojdite na spletno mesto
www.support.hp.com.

Okoljske specifikacije
e  Priporocena obratovalna temperatura okolja: od 15 do 30 °C (od 59 do 86 °F)
e  Temperaturni razpon med delovanjem: od 5 do 40 °C (od 41 do 104 °F)
e  Priporocen razpon vlaznosti med delovanjem: 20 do 80 % relativne vlaznosti, brez kondenza
e  Razpon vlaznost med delovanjem: 15 do 80 % relativne vlaznosti, brez kondenza
e  Razpon neobratovalne temperature (v shrambi): od -40 do 60°C (od -40 do 140°F)
e Vprimeru prisotnosti mocnih elektromagnetnih polj je lahko delovanje tiskalnika deloma moteno.

o (e zelite prepretiti motnije, ki lahko nastanejo zaradi potencialno mo¢nih elektromagnetnih polj, HP
priporoca uporabo kabla USB, katerega dolzina je kraj$a ali enaka 3 metrom

Zmogljivost vhodnega pladnja
e Listi navadnega papirja (75 g/m2 [20 funtov]): do 100
e  Ovojnice:do 10
e  Indeksne kartice: do 30
e Listifoto papirja: do 30
Zmogljivost izhodnega pladnja
e Listi navadnega papirja (75 g/m2 [20 funtov]): do 30
e  QOvojnice:do 10
e  Indeksne kartice: do 30
e Listifoto papirja: do 30
Teza papirja
e  Navaden papir: od 60 do 90 g/m2 (16 do 24 funtov)
e  Ovojnice: od 75 do 90 g/m?2 (20 do 24 funtov)
e  Kartice: do 200 g/m? (najvec 110 funtov)

e  Foto papir: do 300 g/m2 (80 funtov)
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Specifikacije tiskanja

Hitrost tiskanja je odvisna od zahtevnosti dokumenta

Nacin: termicni brizgalni tiskalnik z dovajanjem po potrebi

Jezik: PCL3 GUI

Specifikacije kopiranja

Locljivost: do 600 dpi
Obdelava digitalne slike

Hitrost kopiranja je odvisna od zahtevnosti dokumenta in modela

Specifikacije opti¢nega branja

e  Locljivost: do 1200 x 1200 ppi optitno
Ce Zelite ve¢ informacij o lo¢ljivosti ppi, glejte programsko opremo opti¢nega titalnika.
e  Barva: 24-bitna barva, 8-bitna sivina (256 nivojev sivin)
e  Najvecja velikost opti¢nega branja iz steklene plosce: 21,6 x 29,7 cm
Locljivost tiskanja
e  Zapodprte locljivosti tiskanja pojdite na spletno mesto www.support.hp.com.

Informacije o zvoku

SLwWw

Ce imate dostop do interneta, lahko na HP-jevem spletnem mestu dostopate do informacij o zvoku.

Specifikacije
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Upravna obvestila

Tiskalnik izpolnjuje zahteve o izdelkih upravnih uradov v vasi drzavi/regiji.
Ta razdelek vsebuje naslednje teme:

° Upravna Stevilka modela

° Navodila za napajalni kabel

° Izjava o delu z vizualnimi prikazovalniki za Nemcijo

° Izjava o zvocnih emisijah za Nemcijo

° Upravno obvestilo za Evropsko unijo

° Izjava o skladnosti

Upravna Stevilka modela

Izdelku je zaradi upravnih namenov dodeljena upravna identifikacijska Stevilka modela. Te upravne Stevilke
modela ne smete zamenijati s trznimi imeni ali s Stevilkami izdelka.

Navodila za napajalni kabel

Preverite, ali vir napajanja ustreza nazivni napetosti izdelka. Nazivha napetost je navedena na izdelku. Izdelek
uporablja napetost 100-240 Vac ali 200-240 Vac in 50/60 Hz.

A POZOR: Da bi preprecili poSkodbe izdelka, uporabljajte samo prilozeni napajalni kabel.

Izjava o delu z vizualnimi prikazovalniki za Nemcijo
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Izjava o zvocnih emisijah za Nemcijo
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Upravno obvestilo za Evropsko unijo

C€

Izdelki, ki imajo oznako CE, so v skladu z ustreznimi direktivami EU in povezanimi evropskimi usklajenimi
standardi. Celotno izjavo o skladnosti najdete na tem spletnem mestu:
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www.hp.eu/certificates (I5¢ite po modelu izdelka ali njegovi upravni stevilki modela (RMN), ki jo najdete na
upravni nalepki.)

Za upravne zadeve se obrnite na HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Nem¢ija.

Izjava o skladnosti

Deklaracija o skladnosti je na voljo na naslovu www.hp.eu/certificates.
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Program za okoljevarstvene vidike izdelka

Podjetje HP je zavezano izdelavi kakovostnih, okolju prijaznih izdelkov. Tiskalnik je zasnovan tako, da ga je

mogoce reciklirati. Uporabljeno je bilo najmanjSe mozno Stevilo materialov, ki kljub temu zagotavljajo

ustrezno delovanje in zanesljivost. Sestavni deli iz razli¢nih materialov so zasnovani tako, da jih je mogoce
preprosto lo¢iti. Zaponke in druge povezave so na dostopnih mestih in jih je mogoce odstraniti z obi¢ajnim

orodjem. Najpomembnejsi deli so zasnovani tako, da je dostop do njih pri razstavljanju in popravilu

enostaven.

Dodatne informacije najdete na HP-jevem spletnem mestu Commitment to Environment (Predanost okolju)
na naslovu:

www.hp.com/sustainableimpact.

Ekoloski nasveti

Uredba 1275/2008 Komisije Evropskih skupnosti

Papir
Plastika
Varnostne listine

Program recikliranja

Program recikliranja potrebscin za brizgalne tiskalnike HP

Poraba energije

Odlaganje odpadne opreme za uporabnike

Odlaganje odpadkov za Brazilijo

Kemictne snovi

Tabela nevarnih snovi/elementov in njihova vsebina (Kitajska)

Izjava 0 oznaki prisotnosti omejenih snovi (Tajvan)

Omejitve nevarnih snovi (Indija)

Uredba za nadzor nad odpadno elektri¢no in elektronsko opremo (Turcija)

EPEAT

Informacije za uporabnike o ekonalepki agencije SEPA (Kitajska)

Kitajska energijska nalepka za tiskalnik, faks in kopirni stroj

Ekoloski nasveti

HP se zavzema za pomoc strankam pri zmanjSevanju onesnazevanja okolja. Za ve¢ informacij o HP-jevih
okoljevarstvenih pobudah obis¢ite spletno mesto HP-jevih ekoloskih resitev.

www.hp.com/sustainableimpact
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Uredba 1275/2008 Komisije Evropskih skupnosti

Podatke o energiji, ki jo porabi izdelek, vklju¢no s podatki o energiji, ki jo izdelek porabi v omreZznem stanju
pripravljenosti, ¢e so priklju¢ena vsa zZitna omrezna vrata in €e so aktivirana vsa brezzitna omrezna vrata,
najdete v razdelku P15 z naslovom »Dodatne informacije« v izjavi IT ECO na spletnem mestu www.hp.com/
hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir
Taizdelek je primeren za uporabo recikliranega papirja, ki ustreza DIN 19309 in EN 12281:2002.

Plastika

Nad 25 gramov tezki plasti¢ni deli so oznaceni v skladu z mednarodnimi standardi, ki izboljSujejo moznost
identifikacije plasti¢nih mas po poteku zZivljenjske dobe izdelka v reciklazne namene.

Varnostne listine

Varnostne listine in informacije o varnosti izdelka ter okoljskih vplivih so voljo na naslovu www.hp.com/go/
ecodata ali na zahtevo.

Program recikliranja

HP ponuja vedno ve¢ programov za vracanje izdelkov in reciklazo v veliko drzavah/regijah in pri partnerjih z
nekaj najvecjimi elektronskimi reciklaznimi centri po vsem svetu. HP ohranja sredstva s ponovno prodajo
nekaterih svojih najbolj priljubljenih izdelkov. Ce Zelite ve¢ informacij o recikliranju izdelkov HP, obi¢ite
spletno mesto:

www.hp.com/recycle

Program recikliranja potrebscin za brizgalne tiskalnike HP

HP je zavezan varovanju okolja. HP-jev program reciklaze potrebscin za brizgalne tiskalnike je na voljo v
évtevilnih drzavah/regijah in vam omogoca brezpla¢no reciklazo rabljenih tiskalnih kartus in kartus s ¢rnilom.
Ce Zelite vec informacij, obiscite:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Poraba energije

Potrdilo za opremo za tiskanje in slikovno obdelavo HP, ki je oznacena z logotipom ENERGY STAR?®, je
dodeljeno na podlagi ameriske agencije za varovanje okolja. Izdelki za slikovno obdelavo, ki jim je dodeljeno
potrdilo ENERGY STAR, imajo naslednjo oznako:

P
=

Dodatne informacije o izdelkih za slikovno obdelavo, ki jim je dodeljeno potrdilo ENERGY STAR, poiscite na
spletnem naslovu: www.hp.com/go/energystar
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Odlaganje odpadne opreme za uporabnike

Ta simbol pomeni, da izdelka ne smete odloziti med druge gospodinjske odpadke. Namesto
tega poskrbite za varnost ¢lovekovega zdravja in okolja tako, da izrabljeno opremo predate
na oznaceni zbirni tocki za recikliranje odpadne elektri¢ne in elektronske opreme. Za ve¢
informacij se obrnite na center za zbiranje gospodinjskih odpadkov ali obiscite
http://www.hp.com/recycle.

Odlaganje odpadkov za Brazilijo

Nao descarte o produto eletronico em
lixo comum

Kemicne snovi

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

HP svojim strankam zagotavlja informacije o kemicnih snoveh v svojih izdelkih v skladu z zakonskimi
zahtevami, kot je npr. REACH (Uredba Evropskega parlamenta in Sveta 1907/2006/ES o registraciji, evalvaciji,
avtorizaciji in omejevanju kemikalij). Porocilo o kemicnih snoveh za ta izdelek poiscite na naslovu:

www.hp.com/go/reach.

Tabela nevarnih snovi/elementov in njihova vsebina (Kitajska)
FRPEEYRE RN HR AR

RIEHE (BEEBEFF A F YRR & B 5)

HEDR
A4 B % b3 ] A SRR HWKER
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
SEFER 0 0 0 0 0 0
B 0 0 0 0 0 0
FITRI B B AR X 0 0 0 0 0
FTEIRSGE X 0 0 0 0 0
ZRB X 0 0 0 0 0
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EGE # pd ] AreE SRR HRKE
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
B ERFTEIHLEE 0 0 0 0 0 0
LY b X 0 0 0 0 0
=t 21 X 0 0 0 0 0
PR A X 0 0 0 0 0
B tAR X 0 0 0 0 0
B 3R $TE R 5 0 0 0 0 0 0
HMERERIR X 0 0 0 0 0

AR AT ST 11364 AL ELwl,

0 : RARZA EVFAEIZEEITA YRR P& EXI7E GB/T 26572 HUE HIPR #ER UL,

X : KRB EYRE DRI R A0 B 1 GB/T 26572 M IR TR,
HRPFTALPRRE X ARG RoHS 275,

HE - BMREF WIBR A S BERIR B T 7= 5k 1E  TAEAYIR EEFnim BE % Sk,
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Izjava o oznaki prisotnosti omejenih snovi (Tajvan)
B RAME SR RETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR A R B HAL 27 5R
®x Restricted substances and its chemical symbols
Unit & b ) NESE ZIRBIR ZIR_KB
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

FIENG 2

— @) O O @) O
Print engine
S EEFOREIR

O O O O @) O
External casing and trays
EIHLIESR

— @) O O @) O
Power supply
ER

O O O O O O
Cables
SIES 25

— O O O @) O
Print printed circuit board
e ER

— O O O @) O
Control panel
BKE

O @) O O @) O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

% 1. VEBH 0.1 wt%” e “EBH 0.01 wt%” (RISERIIME 2 B oy b E B Y 4 e SR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. O FRIFRIER M E 2 E 5 b E A A o o s SR YEHE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. “—" FRIREIR N E S PERE A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

A SR ECHTE I FE R B R, F5Ri7E www.support.hp.com, BREESEHIES, AREKR H
AR RS RT T

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Omejitve nevarnih snovi (Indija)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Uredba za nadzor nad odpadno elektricno in elektronsko opremo (Turcija)

Tiirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Informacije za uporabnike o ekonalepki agencije SEPA (Kitajska)
H E IR AR IR A = 54 A P 1 B
M R T 63.0 dB(A) I AR AN EHLE TAAEN, TBIEMSTAYRRE & DX A,
INFEAR B [ AT S sl TR B SO, iR PR 8 X R 474 55 8] PN A
INETE BRI ShAL T RREFEBIRAS, BiL RIS TR, JRFE S M BRI A T T
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Kitajska energijska nalepka za tiskalnik, faks in kopirni stroj
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