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Tietoja tasta julkaisusta

A VAROITUS! Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattdminen vei aiheuttaa vakavan henkilévahingon tai
kuoleman.

A HUOMIO: Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattaminen vei aiheuttaa pienia tai kohtuullisia
vammoja.

L}f TARKEAA: Osoittaa tietoja, jotka ovat tarkeitd, mutta jotka eivit ole vaaroihin liittyvia (esimerkiksi viestit,
jotka liittyvat omaisuusvahinkoihin). Varoittaa kayttdjaa, ettd jos menettelya ei noudateta tarkalleen
kuvatulla tavalla, seurauksena voi olla tietojen haviaminen tai laitteiston tai ohjelmiston vaurioituminen.
Sisaltaa myos konseptin selostamisen tai tehtavan suorittamisen kannalta oleellisia tietoja.

[:;’/f’ HUOMAUTUS: Sisaltaa lisatietoja, jotka korostavat tai taydentavat paatekstin tarkeita kohtia.

Q VIHJE: Tarjoaa hyddyllisia vihjeitd tehtdvan suorittamista varten.
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1 Tuotteen ominaisuudet

Tassd oppaassa on tietoja thin clientin ominaisuuksista. Saat lisatietoja taman thin clientin laitteistosta ja
asennetuista ohjelmistoista hakemalla tata thin clientia koskevat tiedot osoitteesta http://www.hp.com/go/
quickspecs.

Thin client -tietokoneelle on saatavissa eri vaihtoehtoja. Saat lisdtietoja saatavilla olevista vaihtoehdoista
hakemalla omaa thin client -tietokonettasi koskevat tiedot HP:n verkkosivustolta osoitteesta
http://www.hp.com.



http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com
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Komponentit

Saat lisatietoja hakemalla thin client -tietokonettasi koskevat QuickSpecs-tiedot osoitteesta

http://www.hp.com/go/quickspecs.

Taulukko 1-1 Komponentit

Komponentti Komponentti

1 Virtapainike 9 Valinnainen portti. Jos kaytossd, voi tarjota
kaksoiskoaksiaalikaapeliliiténnat ulkoiselle antennille
tai sarjaportille (kuvassa)

2 USB-A 3.1 Gen 1 -portti 10 USB-A 3.1 Gen 1 -portit (2)

3 USB-A 3.1 Gen 2 -portti 11 USB-A 2.0 -portit (2)

4 USB-C 3.1 Gen 2 -tuloportti (DFP) 12 Lukitusvaijerin kiinnityspaikka

5 Kuulokemikrofoniliitanta 13 Virtaliitin

6 Toiminnan LED-valo 14 RJ-45-liiténta (verkko)

7 1/0-takapaneelin salpa 15 DisplayPort™-portit (4)

8 Matalan profiilin PCle-laajennuspaikka

Luku 1 Tuotteen ominaisuudet
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Varmenteiden ja tarrojen sijainti

Varmenteet, viranomaisten ilmoitukset -tarrat ja sarjanumero sijaitsevat sivukannen alla. Pida tama
sarjanumero saatavilla, kun otat yhteytta HP:n asiakaspalveluun.

PALOVAMMAN VAARA!
Voit pienentdd ldmmaon aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
& komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

1.  Laske thin client alas niin, ettd sen oikea puoli on yldspain ja etuosa HP-logoineen itseesi pain.

2. Aseta kynsi tai tylppa tyokalu aukkoon (1) ja nosta sitten sivukansi (2) pois thin clientista.

Varmenteiden ja tarrojen sijainti 3



2 Asennus

Jalustan tai hyvdaksytyn VESA 100 -kiinnikkeen asentaminen

[ TARKEAA: Ellei thin clientia ole kiinnitetty hyvaksytylla VESA® 100 -kiinnikkeelld, sitd on kaytettava
jalustaan kiinnitettyna, jotta ilma padsee kiertdamaan jarjestelman ymparilla.

Thin clientia voidaan kadyttaa pysty- tai vaaka-asennossa kayttamalla thin clientin mukana toimitettua

jalustaa.
1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin clientin avaamisen.
2. Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.
3.  Sulje thin client kdyttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
4. Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.
PALOVAMMAN VAARA!
Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina jannitetta mydos tietokoneen
& ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset komponentit vahingoitu.
5. Kiinnita jalusta thin clientiin.

e  Kiinnitd jalusta thin clientin pohjaan, jos haluat kayttaa thin clientia pystyasennossa.
a. Kaanna thin client ylosalaisin ja paikanna kaksi ruuvinreikaa sen pohjan ritilassa.

b. Asetajalusta thin clientin pohjan p&alle ja kohdista jalustan pidatinruuvit thin clientin
ruuvinreikien kanssa.

¢. Kirista pidatinruuvit kunnolla.

e  Kiinnitd jalusta thin clientin oikealle puolelle, jos haluat kayttaa sita vaaka-asennossa.

Luku 2 Asennus



PALOVAMMAN VAARA!

irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen

f Voit pienentdd sdahkoiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamien vammojen ja laitevaurioiden riskid, kun
huoltopaneelin poistamista.

a.  Laske thin client alas niin, ettd sen oikea puoli on ylospdin ja etuosa HP-logoineen itseesi
pain.

b. Asetakynsi tai tylppa tyokalu aukkoon (1) ja nosta sitten sivukansi (2) pois thin clientista.

[72? HUOMAUTUS: Sailyta sivukansi mahdollista myéhempaa kayttoa varten.

¢.  Paikanna kaksi ruuvinreikaa thin clientin oikealta puolelta.

d. Asetajalusta thin clientin kyljen paalle ja kohdista jalustan pidatinruuvit thin clientin
ruuvinreikien kanssa.

e. Kirista pidatinruuvit kunnolla.

[?27 HUOMAUTUS: Varmista, ettd thin clientin ympérille jaa vahintaan 10,2 cm (4 tuumaa)
vapaata ja esteetonta tilaa.

Jalustan tai hyvaksytyn VESA 100 -kiinnikkeen asentaminen



Thin clientin suojaaminen

Thin clientit on suunniteltu lukitusvaijerilla kiinnitettavaksi. Lukitusvaijeri estda thin clientin varastamisen.
Voit tilata taman valinnaisen tuotteen hakemalla thin clientiasi koskevat tiedot HP-verkkosivustolta
osoitteesta http://www.hp.com.

1.  Paikallista lukitusvaijerin kiinnityspaikka takapaneelissa.

2.  Aseta lukitusvaijerin lukko kiinnityspaikkaan ja lukitse kadntamalla avainta.

[i-'_%f’ HUOMAUTUS: Lukitusvaijerin tarkoitus on vaikeuttaa thin clientin vaarinkayttoa ja varastamista, mutta se
ei valttamatta riita estamaan niita.

6 Luku 2 Asennus
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Thin clientin asentaminen ja suuntaaminen

Taman thin clientin oikealla puolella on nelj kiinnityspistetta. Nama kiinnityspisteet vastaavat VESA (Video
Electronics Standards Association) 100 -standardia, joka tarjoaa alalla kaytettyja kiinnikesovittimia erilaisille
kiinnittimille ja tarvikkeille. HP tarjoaa useita kiinnikkeitd, joiden avulla thin client voidaan kiinnittaa
turvallisesti eri ymparistoihin ja asentoihin. Asenna hyvaksytty kiinnike valmistajan ohjeiden mukaisesti.

fz? HUOMAUTUS: VESA 100 -kiinnitysreiat ovat 2 mm rungon sivupaneelin pinnan alapuolella. Joissakin
malleissa on 2 mm:n vdlikappale, joka auttaa kiinnikkeen asennuksessa. Jos mallissasi ei ole vdlikappaletta,
sinun pitdisi silti voida asentaa VESA 100 -kiinnike thin clientiin.

Jos jarjestelmdssa on 2 mm:n kiinnike ja se on madritetty vaaka-asentoon, kiinniketta voi sdilyttaa VESA-
suojuksen sisdpuolella. Aseta kiinnike VESA-suojuksen keskelle ja kierra sita hieman kiinnittadksesi sen
VESA-suojukseen sdilytysta varten.

Thin clientin asentaminen ja suuntaaminen
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Tuettu suunta ja sijoitus

M” TARKEAA: Asennuksessa tulee noudattaa HP:n hyvaksymia suuntaa koskevia ohjeita, jotta thin clientin
virheet6n toiminta voidaan varmistaa.

Ellei thin clientia ole kiinnitetty hyvaksytylla VESA 100 -kiinnikkeell3, sita pitaa kayttaa jalustaan
kiinnitettynd, jotta ilma paasee kiertamaan jarjestelman ymparilla.

HP:n thin clientit on suunniteltu ainutlaatuisesti siten, ettd ne voidaan asentaa ja osoittaa kuuteen eri
suuntaan kaikenlaisen kayton tueksi.

1. Pystysuora Plus — tama on tyypillinen pystysuora kdyttdasento, jossa jarjestelman jalusta on
kiinnitetty thin clientin pohjaan ja HP:n logon oikea puoli osoittaa ylospain. Pystysuora Plus -suuntaa
voidaan myos kayttaa asentamalla thin client kiinnikkeen avulla pystysuoraan tasaiselle pinnalle, kuten
seinalle.

2. Pystysuora Miinus — Tata suuntaa kdytetaan tavallisesti kiinnittamaan thin client pystysuoralle ja
tasaiselle pinnalle siten, ettd pohjassa oleva HP:n logo on ylosalaisin.

8 Luku 2 Asennus



3. Vaakasuora Plus — tama on tyypillinen suunta thin clientin asettamiseksi vaakasuoralle tasaiselle
pinnalle, kuten tyopoydalle, siten, ettd jarjestelman jalusta on kiinnitetty thin clientin sivulle.

@”f HUOMAUTUS: Jatd vahintaan 2,54 cm (1 tuumaa) tilaa, jos thin client asetetaan nayttételineen alle.

4. Vaakasuora Miinus — tata suuntaa kdytetaan tavallisesti, kun thin client kiinnitetaan kiinnikkeella
vaakatasoisen tasaisen pinnan, kuten tyopoydan, alapuolelle.

Thin clientin asentaminen ja suuntaaminen 9



5. Etulevy Plus — tatd suuntaa kdytetdan asentamaan thin client pystysuoralle tasaiselle pinnalle, kuten
seinalle, siten, ettd etuosan tulo-/lahtoportit ja jarjestelman virtapainike osoittavat ylospain.

[ TARKEAA: Etulevy Plus -suuntaa ei tueta, kun thin client on maaritetty siten, etts PCle-
laajennuspaikassa on Fiber Optic -verkkosovitin.

6. Etulevy Miinus — tdssa suunnassa thin client on kiinnitetty pystysuoraan tasaiseen pintaan siten, etta
takana olevat tulo-/ldht6portit osoittavat ylospain.

10 Luku?2 Asennus



Ei-tuettu sijainti

HP ei tue seuraavia thin clientin sijainteja:

@’ TARKEAA: Ei-tuettu sijainti saattaa aiheuttaa toimintavirheen, vahingoittaa laitteita tai aiheuttaa nima
molemmat seuraamukset.

Thin client -tietokoneet tarvitsevat riittdvan tuuletuksen pysyikseen kayttolampoétilassa. Al tuki
tuuletusaukkoja.

Etulevy Plus -suuntaa ei tueta, kun thin client on on maaritetty siten, ettd PCl Express -laajennuspaikassa on
Fiber Optic -verkkosovitin.

Al3 sijoita thin clientia laatikkoon tai muuhun suljettuun tilaan. Al aseta ndyttda tai muuta esinetta thin
clientin paalle. Al asenna thin clientia seindn ja ndyton vilille, ellet kdyt erityisesti tallaista kiinnittamista
varten suunniteltua, hyvaksyttya VESA-kaksoiskiinnityssovitinta. Thin clientit tarvitsevat riittdvan
tuuletuksen pysydkseen kayttolampotilassa.

° Poytalaatikossa:

Thin clientin asentaminen ja suuntaaminen 11



Virtajohdon liittaminen

1.  Liitd virtajohto virtasovittimeen (1).
2.  Liitd virtajohto pistorasiaan (2).

3.  Liitd virtasovitin thin clientiin (3).

Thin clientin saannodllinen hoito

Hoida thin clientia seuraavien ohjeiden mukaisesti:
e Al koskaan kayta thin clientia I/0-takapaneeli poistettuna.

e Al4 altista thin clientia liialliselle kosteudelle, suoralle auringonvalolle ja erittain kylmille tai kuumille
lampédtiloille. Teknisia tietoja sivulla 46 Sisaltaa lisatietoja thin clientin suositellusta lampétilasta ja
ilmankosteudesta.

e  Pida nesteet kaukana thin clientin ja nappaimiston lahettyvilta.

e  Sammuta thin client ja pyyhi sen ulkopuoli pehmealld, kostealla kankaalla tarvittaessa.
Puhdistusaineiden kaytto voi aiheuttaa varimuutoksia tai vaurioittaa laitteen pintaa.

12 Luku?2 Asennus



3 Laitteistoon tehtavat muutokset

Vaarailmoitukset ja varoitukset

Lue huolellisesti kaikki tassa oppaassa olevat aiheeseen liittyvat ohjeet ja varoitukset ennen padivityksen
aloittamista.

A VAROITUS! Valta sdhkdiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamat vammat ja laitevauriot
noudattamalla seuraavia ohjeita:

Irrota virtajohto pistorasiasta ja anna tietokoneen sisdisten osien jadhtya, ennen kuin kosket niihin.
Al3 liita televiestintélaitteen tai puhelimen liittimia verkkosovittimen (NIC) vastakkeisiin.

Ala tydnna esineita jarjestelman tuuletusaukkoihin.

Al poista virtajohdon maadoitusnastaa kdytdsta. Maadoitusnasta on tarkea turvallisuuden kannalta.
Kytke virtajohto maadoitettuun pistorasiaan, johon on aina vaivaton padsy.

Lue kayttooppaiden mukana toimitettu Turvallisen ja mukavan tydympdristén opas vakavien vammaojen
valttamiseksi. Oppaassa kerrotaan tyopisteen oikeasta sijoittamisesta, tietokoneen kayttajien suositeltavista
tyoskentelyasennoista seka terveyteen ja tyotapoihin liittyvista seikoista. Turvallisen ja mukavan
tyéympdristén oppaassa on myds tarkeita mekaaniseen ja sahkoturvallisuuteen liittyvia tietoja. Turvallisen ja
mukavan tyéympdriston opas on saatavilla myos internetissa osoitteessa http://www.hp.com/ergo.

/\ VAROITUS! Kotelon sisélld on jannitteisia osia.
Katkaise virta laitteesta ennen huoltopaneelin poistamista.
Asenna ja kiinnita huoltopaneeli ennen virran kytkemista laitteistoon.

[y TARKEAA: Staattinen sahkd voi vahingoittaa thin clientin tai lisalaitteiden s&hkdisia osia. Ennen kuin aloitat
taman menettelyn, kosketa maadoitettua metalliesinettd, jotta mahdollinen staattinen sahkdvaraus
purkautuu. Lisatietoja on kohdassa Sahkdstaattisten vahinkojen ehkdiseminen sivulla 48.

Kun thin client on kytketty vaihtovirtalahteeseen, emolevyssa on aina jannitetta. Virtajohto on irrotettava
virtalahteesta ennen thin clientin avaamista, etteivat tietokoneen komponentit vahingoitu.

Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen

Huoltopaneelin poistaminen

A VAROITUS! Valta sahkoiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamat vammat ja laitevauriot kayttamalla
thin clientia aina huoltopaneeli paikalleen asennettuna. Turvallisuuden tehostamisen lisaksi
huoltopaneelissa voi olla tarkeita ohjeita ja tunnistetietoja, jotka voivat kadota, ellei huoltopaneeli ole
kaytossa. Ald kayta mitaan muuta huoltopaneelia kuin sité, jonka HP toimitti taman thin clientin mukana.

Varmista ennen huoltopaneelin poistamista, etta thin clientin virta on katkaistu ja virtajohto on irrotettu
pistorasiasta.

Jos thin clientia on kdytetty ennen huoltopaneelin poistamista, huoltopaneelin alla oleva metallilevy voi
lammeta niin paljon, etta sen koskettaminen voi tuntua epamukavalta. Thin client tulee sammuttaa ja sen on
annettava jaahtya 15 minuuttia huoneenlampoiseksi ennen huoltopaneelin poistamista.

Tietokoneen huoltopaneelin poistaminen:

Vaarailmoitukset ja varoitukset 13
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1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin clientin avaamisen.
Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

s wWopN

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

[ TARKERA: Kun jarjestelm on kytketty toiminnassa olevaan virtalihteeseen, emolevyssi on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset
komponentit vahingoitu.

5. Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli yléspain.

6. Vapauta salpa (1) I/0-takapaneelin vasemmalla puolella, kierré 1/0-paneelia (2) oikealle ja nosta se
sitten pois thin clientista.

7. Poista huoltopaneeli painamalla huoltopaneelin salpaa (1).

8. Nosta huoltopaneeli jarjestelman takaosasta ja veda sitten huoltopaneeli pois vetamalla sita
jarjestelman takaosaa kohti.

Luku 3 Laitteistoon tehtavat muutokset



Huoltopaneelin asentaminen takaisin paikalleen

Huoltopaneelin asettaminen paikalleen:

1. Aseta huoltopaneelin etuosa rungon etuosaan ja paina takareunaa alaspain, kunnes se napsahtaa
paikalleen.

2. Asetal/O-takapaneelin (1) oikealla puolella olevat koukut rungon takaosan oikeaan reunaan, kdanna
paneelin vasen puoli (2) runkoa kohti ja paina sita runkoon, kunnes se lukittuu paikalleen.

3. Aseta thin clientin jalusta paikalleen.
4. Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

5.  Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin kdaytostd, kun poistit thin clientin huoltopaneelin.

Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen 15



Sisdaisten komponenttien paikantaminen

Taulukko 3-1 Sisdiset komponentit

Komponentti

1 WLAN-Kortti (tietyissa malleissa)

2 Paristo

3 M.2-SATA-flash-tallennusmoduuli

4 M.2 eMMC- tai NVMe-flash-tallennusmoduuli

5 Matalan profiilin PCl Express -lisdkortin laajennuspaikka
6 DDR4 SDRAM -muisti (2 SODIMM-moduulia)

M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen ja asettaminen
paikalleen

@f TARKEAA: Thin clientissa on kaksi M.2-flash-tallennuspaikkaa. Yksi paikka tukee eMMC- ja NVMe- tyyppisid
flash-moduuleita. Toinen paikka tukee SATA-tyyppisia flash-moduuleita. Varmista M.2-flash-moduuleita
poistaessasi ja vaihtaessasi, ettd kdytat oikeaa paikkaa kullekin kdytettavalle tai vaihdettavalle flash-
muistityypille.

M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen:

1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat thin clientin avaamisen.

2. Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Sulje thin client kayttéjarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
q

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

PALOVAMMAN VAARA!

Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtalahteeseen, emolevyssa on aina jannitettd myds tietokoneen
& ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset komponentit vahingoitu.
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11.

PALOVAMMAN VAARA!

Voit pienentad ldmmon aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

Poista jalusta tai VESA 100 -kiinnitysvaruste thin clientista.
Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli ylospain.

Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen

sivulla 13.
Etsi emolevysta flash-tallennusmoduulin M.2-kanta.
Avaa flash-tallennusmoduulin kiinnittavaa ruuvia, kunnes moduulin paata voi nostaa.

Veda flash-tallennusmoduuli pois kannasta.

™

Veda ruuviasennussarja irti flash-tallennusmoduulista ja kiinnita se tilalle vaihdettavaan flash-
tallennusmoduuliin.

S,

M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen ja asettaminen paikalleen
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12. Liu'uta uusi flash-tallennusmoduuli emolevyn M.2-kantaan ja paina moduulin liittimet kunnolla kiinni
kantaan.

[i?? HUOMAUTUS: Flash-tallennusmoduulin voi asentaa vain yhdella tavalla.

13. Paina flash-tallennusmoduulia alaspain, kirista ruuvi ruuvitaltalla ja kiinnitd moduuli emolevyyn.

14. Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnitd sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 13.

15. Aseta thin clientin jalusta paikalleen.
16. Liita virtajohto uudelleen ja kaynnista thin client.

17. Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

Pariston poistaminen ja vaihtaminen

Pariston poistaminen ja vaihtaminen:

1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat thin clientin avaamisen.

2. Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Sulje thin client kayttéjarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
q

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.
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PALOVAMMAN VAARA!

Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina jannitetta myds tietokoneen
& ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset komponentit vahingoitu.

Voit pienentdd ldmmaon aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

5. Poista jalusta thin clientista.
6. Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli ylospain.

7. Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 13.

8. Paikanna emolevyn paristo.

9. Poista paristo pidikkeestd puristamalla metallisalpaa (1), joka ulottuu pariston toisen reunan yli. Kun
paristo ponnahtaa ylospain, nosta se pois paikaltaan (2).

(2]

10. Asenna uusi paristo paikalleen siten, ettd tyonnat sen pariston pidikkeen reunan (1) alle positiivinen
puoli ylospain. Paina pariston toista reunaa alaspain niin, etta kiinnike napsahtaa pariston toisen reunan
paalle (2).

(2]

Pariston poistaminen ja vaihtaminen 19
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11.

12.
13.
14.

Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnita sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 13.

Aseta thin clientin jalusta paikalleen.
Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

HP kannustaa asiakkaita kierrattamaan kaytetyt elektroniikkalaitteet, HP:n tulostuskasetit ja ladattavat
paristot. Loydat lisatietoja kierratysohjelmista siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com ja kayttamalla
haussa sanaa kierratys.

TARKEAR
Paristoja, paristopakkauksia ja akkuja ei saa havittdd muun kotitalousjatteen mukana. Toimita ne kierrdatykseen
tai asianmukaiseen jatteenkasittelyyn julkisen jatehuollon kautta tai palauttamalla ne HP:lle, HP:n valtuutetulle
kumppanille tai ndiden edustajalle.
TARKEAA
Taiwanin ymparistdvirasto vaatii, etta kuivaparistoja valmistavat tai maahantuovat yritykset merkitsevat

WM

jatteenkasittelylain 15. pykalan mukaisesti kierrdtysmerkinnailla paristot, joita myydaan, lahjoitetaan tai
jaetaan myynninedistamistarkoituksessa. Kysy ohjeet pariston havittamisesta hyvaksynnan saaneelta
taiwanilaiselta kierratystoimijalta.

Matalan profiilin PClI Express -kortin asettaminen paikalleen

Valinnainen matalan profiilin PCl Express (PCle) -kortti voidaan asentaa thin clientiin. Tahan thin clientiin on
asennettu oletuksena lisakortti.

PCle-kortin asentaminen:

-k
.

Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat thin clientin avaamisen.
Poista thin clientista kaikki siirrettdvat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.
Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

PALOVAMMAN VAARA!

Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina jannitettd myos tietokoneen
& ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset komponentit vahingoitu.

Voit pienentda lammon aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
komponenttien jaahtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

Poista jalusta tai VESA 100 -kiinnitysvaruste thin clientista.
Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli ylospadin.

Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 13.

Paikanna PCle-kortti emolevyssa.

Luku 3 Laitteistoon tehtavat muutokset
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.

Vapauta PCle-kortti painamalla salpa alas ja siirtamalla se vasemmalle.

Jos PCle-kortti on taysipituinen, vapauta se vetamalld salpa taaksepdin ja pitamalla sita PCle-paikan
paassa.

Veda PCle-kortti varovasti ulos kannasta. Sinun on ehka vedettdva ensin toista puolta ja sitten toista,
jotta kortti ldhtee irti.

Jos uusi PCle-kortti tarvitsee aukon rungossa, tyonna laajennuspaikan suojus pois I/0-takapaneelista.

Kohdista PCle-kortin liittimet liitinkortin korttipaikan ja kortin padssa olevan metallisen kielekkeen
kanssa rungossa olevaan aukkoon. Paina PCle-kortti lujasti liitinkortin korttipaikkaan, kunnes se on
kunnolla paikallaan ja kieleke on korttipaikassa.

Paina salpa alas ja siirra sita oikealle, kunnes se napsahtaa paikalleen PCle-kortin kiinnittamiseksi.

Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnita sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 13.

Aseta thin clientin jalusta paikalleen.
Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

SDRAM-jarjestelman lisamuistin asentaminen

Jarjestelma pystyy suorittamaan kaksikanavaisessa tilassa, kun siihen on maaritetty kaksi SODIMM-
muistimoduulia.

SODIMM-muistimoduulit

Emolevyn muistivastakkeisiin voi asentaa enintdan kaksi standardien mukaista SODIMM-muistimoduulia.
Nadissd vastakkeissa on vahintdan yksi esiasennettu SODIMM-muistimoduuli. Jarjestelmén parhaan
suorituskyvyn saavuttamiseksi HP suosittelee, etta thin clientiin maaritetdan kaksikanavainen muisti
asettamalla SODIMM-muistimoduuli molempiin SODIMM-paikkoihin.

DDR4-SDRAM SODIMM -muistimoduulit

Jotta jarjestelma toimisi oikein, SODIMM-muistimoduulien on vastattava seuraavia vaatimuksia:

alan standardin mukainen 260-nastainen
Puskuroimaton non-ECC DDR4 SDRAM

sisaltaa pakollisen Joint Electronic Device Engineering Council (JEDEC) -maarityksen

Thin client tukee seuraavia moduuleita:

4 Gt:n, 8 Gt:n ja 16 Gt:n non-ECC-muistimoduulit

yksipuoliset ja kaksipuoliset SODIMM-muistimoduulit

[:?’”r HUOMAUTUS: Jarjestelma ei toimi oikein, jos asennat SODIMM-muistimoduulin, jota ei tueta.

Muistin enimmadisnopeutta (3 200 MHz) tuetaan vain yksisarjaisissa SODIMM-muistimoduuleissa.

SDRAM-jdrjestelman lisdmuistin asentaminen
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SODIMM-kantojen kidyttaminen

Emolevyssa on kaksi SODIMM-kantaa. Kantojen merkinnat ovat DIMM1 ja DIMM2.

Kohde Kuvaus Merkintd emolevyssa
1 SODIMM1-kanta DIMM1
2 SODIMM2-kanta DIMM2

Jarjestelma toimii kaksikanavaisessa tilassa.

SODIMM-muistimoduulien asentaminen

22

[ TARKEAA: Sinun on irrotettava virtajohto ja odotettava virran katkeamista noin 30 sekuntia, ennen kuin

lisaat tai poistat muistimoduuleita. Kun thin client on kytketty toiminnassa olevaan virtalahteeseen,
muistimoduuleissa on aina jannitetta thin clientin virtatilasta riippumatta. Jannitteellisten muistimoduulien
lisddminen tai poistaminen voi vahingoittaa muistimoduuleja tai emolevya pysyvasti.

Muistimoduulien kannoissa on kullatut metalliset kosketuspinnat. Muistia pdivitettdessa on tarkeda kayttaa
muistimoduuleja, joissa on kullatut metalliset kosketuspinnat, jotta valtyttaisiin eri metallien valisen
kontaktin aiheuttamalta korroosiolta tai hapettumiselta.

Staattinen sahké voi vahingoittaa thin clientin tai lisdkorttien elektronisia komponentteja. Ennen kuin aloitat
seuraavan menettelyn, kosketa maadoitettua metalliesinettd, jotta mahdollinen staattinen sahkovaraus
purkautuu. Lisatietoja on kohdassa Sahkdstaattinen purkaus sivulla 48.

Varo koskettamasta kosketuspintoja kasitellessasi muistimoduuleita. Koskettaminen voi vahingoittaa
moduulia.

1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin clientin avaamisen.

2 Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Sulje thin client kayttéjarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
q

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

@ TARKEAA: Sinun on irrotettava virtajohto ja odotettava virran katkeamista noin 30 sekuntia, ennen
kuin lisaat tai poistat muistimoduuleita. Kun thin client on kytketty toiminnassa olevaan
virtalahteeseen, muistimoduuleissa on aina jannitetta thin clientin virtatilasta riippumatta.
Jannitteellisten muistimoduulien lisddminen tai poistaminen voi vahingoittaa muistimoduuleja tai
emolevya pysyvasti.

PALOVAMMAN VAARA!

Voit pienentda lammadn aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
& komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

5. Poista jalusta tai VESA 100 -kiinnitysvaruste thin clientista.
6. Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli ylospain.

7. Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 13.

Luku 3 Laitteistoon tehtavat muutokset



A VAROITUS! Valta kuumien pintojen aiheuttamat vammat antamalla tietokoneen sisdisten
komponenttien jadhtyd, ennen kuin kosket niihin.

8. Etsi emolevystda muistimoduulien lokero.
9. Jos PCle-kortti on asennettu, poista se.
10. Nosta muistilokeron kansi pois rungosta.

11. Poista SODIMM painamalla kahta SODIMM-muistimoduulin sivuilla olevaa salpaa ulospain (1),
kaantamalla SODIMM ylos ja vetamalla sitten SODIMM irti kannasta (2).

12. Liu'uta uusi SODIMM-muistimoduuli (1) kantaan noin 30°:n kulmassa ja paina sitten SODIMM-
muistimoduulia alaspain (2) siten, ettd salvat lukitsevat sen paikalleen.

r.% HUOMAUTUS: Muistimoduulin voi asentaa vain yhdella tavalla. Sovita moduulin lovi ja muistikannan
kieleke kohdakkain.

13. Kohdista muistimoduulilokeron kannen kaksi tappia ja lokeron pohjassa olevat kiinnikkeet vastakkain ja
aseta sitten muistimoduulilokeron kansi SODIMM-muistimoduulien paalle.

‘} VIHJE: Pienet kiinnikkeet ovat pareja. Kun lokero sijoitetaan oikein, kummankin parin yksi osa on
lokeron sisapuolella ja yksi ulkopuolella.

14. Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnitd sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 13.

15. Aseta thin clientin jalusta tai VESA 100 -kiinnitysvaruste.
16. Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.
17. Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

Thin client tunnistaa lisamuistin automaattisesti kaynnistyksen yhteydessa.

SDRAM-jarjestelman lisdmuistin asentaminen



Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma Bl0S-asetukset

Tietokoneen asetukset (F10) -apuohjelma

Tietokoneen asetukset (F10) -ohjelmalla voit suorittaa seuraavia toimintoja:
e  Muuttaa oletusarvoja.
e  Asettaa jdrjestelmadn paivayksen ja kellonajan.

e  Madrittaa, katsoa, muuttaa tai tarkistaa jarjestelman kokoonpanon, mukaan lukien suorittimen,
grafiikan, muistin, danen, massamuistin, tietoliikenteen ja syottodlaitteiden asetukset.

e  Voit muuttaa kaynnistyslaitteiden — kuten kiintolevyjen, SSD-asemien ja USB-muistilaitteiden —
kdynnistysjarjestysta.

e  Ota Post-viesti kdyttoon tai poista se kaytdsta, jolloin voit muuttaa kdynnistystestin (POST) nayttotilan
viestid. Clean-toimintatila jattaa nayttamatta useimmat POST-kdynnistystestin ilmoitukset, kuten
muistin maaran, tuotteen nimen ja muut teksti-ilmoitukset, jotka eivat tarkoita virhetilanteita. Jos
POST-kaynnistystestin aikana ilmenee virhe, se nakyy riippumatta valitusta toimintatilasta. Jos haluat
ottaa Post-viestit kdyttdon POST-kaynnistystestin aikana, paina mita tahansa nappainta (paitsi F1 -
F12-nappaimia).

e  Voit sy6ttda hallintatunnuksen tai tuotteen tunnistenumeron, jonka yrityksesi on tietokoneelle
maadrittanyt.

e  Ottaa kayttoon kaynnistyssalasanan, joka on syotettava, kun tietokone kaynnistetdan (uudelleen).

e  Voit madrittaa asetussalasanan ja siten rajoittaa paasya Tietokoneen asetukset (F10) -apuohjelmaan ja
tdssa osassa kuvattuihin asetuksiin.

e  Voit suojata integroidut I/0-toiminnot, esimerkiksi USB, audio ja sisdinen NIC siten, ettei niitd voi
kdyttad, ennen kuin suojaus on poistettu.

Tietokoneen asetukset (F10) -apuohjelman kdyttdaminen
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Tietokoneen asetukset -ohjelmaan paasee vain tietokoneen kdynnistamisen tai uudelleenkdynnistamisen
yhteydessa. Avaa Tietokoneen asetukset -ohjelman valikko seuraavasti:

1.  Kytke tietokoneeseen virta tai kdaynnista se uudelleen.

2. Paina esc- tai F10-nappaintad, kun ndyton alareunaan ilmestyy viesti "Press ESC key for Startup Menu”
(Avaa kaynnistysvalikko painamalla ESC-nappaintad).

Painamalla esc saat esiin valikon, jossa voit kayttda eri vaihtoehtoja kdaynnistyksen yhteydessa.

[1?? HUOMAUTUS: Jos et paina esc- tai F10-ndppadinta oikeaan aikaan, sinun taytyy kaynnistaa tietokone
uudelleen ja painaa esc- tai F10-nappainta uudelleen, kun naytén valo muuttuu vihredksi, jotta voit
kdyttaa apuohjelmaa.

[ig’/f’ HUOMAUTUS: Voit valita kielen useimmille valikoille, asetuksille ja viesteille kayttamalla kielen
valintavaihtoehtoa F8-ndappaimelld kohdassa Tietokoneen asetus.

3. Josolet painanut esc-ndppaintd, paina F10 -nappainta siirtydksesi kohtaan Tietokoneen asetukset.

Luku 4 Vianmaaritys



4. Asetusvalikossa ndkyy viisi otsikkoa: Tiedosto, Massamuisti, Tietoturva, Kdaynnistys ja Lisavalinnat.

5. Valitse sopiva otsikko kayttamalla nuolia (vasen ja oikea). Valitse haluamasi vaihtoehto kayttamalla
nuolindppaimia (yl6s ja alas), ja paina sitten enter-painiketta. Voit palata Computer Setup Utilities
(Tietokoneen asetusapuohjelmat) -valikkoon painamalla esc-painiketta.

6. Ota muutokset kdyttoon ja tallenna ne valitsemalla File (Tiedosto) > Save Changes and Exit (Tallenna
muutokset ja lopeta).

e  Jos teit muutoksia, joita et halua ottaa kaytton, valitse Ignore Changes and Exit (Ohita
muutokset ja lopeta).

e  Voit palauttaa oletusasetuksia, valitsemalla Apply Defaults and Exit (Kayta oletusasetuksia ja
lopeta). Tama vaihtoehto palauttaa voimaan jarjestelman alkuperdiset oletukset.

[ TARKEAR: Ala kytke tietokoneen virtaa pois paalts, kun BIOS tallentaa Computer Setup (F10) (Tietokoneen
asetukset) -muutoksia, silla CMOS voi vioittua. On turvallista kytked tietokoneen virta pois paalta sen jalkeen,
kun olet poistunut F10-asetusruudulta.

Taulukko 4-1 Tietokoneen asetusvalikon valikkovaihtoehdot

Otsikko Taulukko

File (Tiedosto) Tietokoneen asetukset — File (Tiedosto) sivulla 26

Storage (Muisti) Tietokoneen asetukset — Storage (Tallennus) sivulla 27
Security (Turvallisuus) Tietokoneen asetukset — Security (Tietoturva) sivulla 28
Power (Virta) Tietokoneen asetukset — Power (Virta) sivulla 30

Advanced (lisdasetukset) Tietokoneen asetukset — Advanced (Lisdasetukset) sivulla 30

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset 25



Tietokoneen asetukset - File (Tiedosto)

mukaan.

[%’/r HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kaytdssa olevan laitteistokokoonpanon

Taulukko 4-2 Computer Setup - File (Tiedosto)

Vaihtoehto

Kuvaus

System Information
(Jarjestelmatiedot)

Luettelot:

e  Tuotteen nimi

e  SKU-numero

° Emolevyn CT-numero
e  Suoritintyyppi

e  Suorittimen nopeus
e  Prosessorin askellus
e Valimuistin koko (L1/L2)
e Muistikoko

° Integroitu MAC

e  Jarjestelman BIOS

° Kotelon sarjanumero

° Hallintatunnus

About (Tietoja)

Nayttaa tekijanoikeustiedot.

Flash System BIOS
(Jarjestelman Flash BIOS)

Voit kdyttaa jarjestelman flash BIOSia USB-palautusmuistitikulta.
° Kaynnistaa HpBiosUpdaten
° Paivittaa USB Type C PD -laiteohjelmiston

° Paivittaa TPM-laiteohjelmiston

Set Time and Date (Aseta
kellonaika ja paivays)

Mahdollistaa kellonajan ja paivayksen syottamisen jarjestelmaan.

Default Setup Tassa vaihtoehdossa voit
(Oletusasetukset)
e  Tallenna nykyiset asetukset oletusasetuksiksi
° Palauta tehdasasetukset oletusasetuksiksi
Apply Defaults and Exit Lataa alkuperdisen oletusjdrjestelman kokoonpanon asetukset kdytettavaksi myéshemmalla Apply

(K&yta oletusasetuksia ja
lopeta)

Defaults and Exit (Kayta oletusasetuksia ja lopeta) -toiminnolla.

Ignore Changes and Exit
(Ohita muutokset ja
lopeta)

Poistuu tietokoneen asetuksista muutoksia toteuttamatta tai tallentamatta.

Save Changes and Exit
(Tallenna muutokset ja
lopeta)

Tallentaa jarjestelman kokoonpanoon ja oletusasetuksiin tehdyt muutokset ja poistuu tietokoneen
asetuksista.

Luku 4 Vianmaaritys



Tietokoneen asetukset - Storage (Tallennus)

Taulukko 4-3 Computer Setup - Storage (Muisti)

Vaihtoehto

Kuvaus

Device Configuration
(Laitekokoonpano)

Luettelee kaikki asennetut, BI0S-ohjatut tallennuslaitteet. Kun laite valitaan, ndytdssa ndakyvat
yksityiskohtaiset tiedot ja vaihtoehdot. Seuraavat asetukset voidaan ndyttaa:

Hard Disk (Kiintolevy): Koko, malli, laiteohjelmistoversio, sarjanumero.

Storage Options
(Massamuistivaihtoehdot)

SATA Emulation

TARKEAA: SATA:n emulointimuutokset saattavat estda padasyn nykyisen aseman tietoihin ja heikentaa
tai vioittaa nykyisia asemia.

Taman avulla voit valita, miten kdyttojarjestelma kdyttda SATA-ohjainta ja -laitteita. Tuettuja
vaihtoehtoja on kaksi: IDE ja AHCI (oletus).

IDE — Tama on kolmesta asetuksesta parhaiten takautuvasti yhteensopiva. Kayttojdrjestelmat eivat
yleensa vaadi lisda ohjaintukea IDE-tilassa.

AHCI (oletusvaihtoehto) — Kayttojarjestelmat, joihin on ladattu AHCI-laiteohjaimet, voivat hyddyntaa
SATA-ohjaimen lisatoimintoja.

Ulkoisen USB-tallennustilan kdynnistys

Voit asettaa USB-tallennusvalineen oletusarvoiseen kdaynnistysasetukseen CSM- tai Legacy-tilassa.

DPS Self-test (DPS-testi)

Mahdollistaa sellaisten ATA-kiintolevyjen kdynnistystestien tekemisen, jotka voivat toteuttaa
levynsuojausjarjestelman (Drive Protection System, DPS) kdynnistystesteja.

HUOMAUTUS: Tama vaihtoehto nakyy vain, jos jarjestelmaan on liitetty vahintaan yksi asema, joka voi
toteuttaa DPS-kdynnistystestin.

Boot Order
(Kaynnistysjarjestys)

Tassa vaihtoehdossa voit.

e Maarittaa, mitkd EFl-kdynnistyslahteet (kuten sisdista asemaa, USB-kiintolevy tai optinen USB-
asema) valitaan kaynnistettavaa kayttojarjestelman nakoistiedostoa varten. Kaikki luettelossa
mainitut laitteet voidaan jattaa pois tai ottaa mukaan yksi kerrallaan. EFI-kdynnistysldhteet ovat
aina etusijalla vanhoihin kdynnistyslahteisiin ndhden.

° Maaritd jarjestys, jonka mukaan vanhat kdynnistyslahteet (kuten verkkokortti, sisdinen asema tai
optinen USB-asema) valitaan kaynnistettavaa kayttojarjestelman nakoistiedostoa varten. Kaikki
luettelossa mainitut laitteet voidaan jattaa pois tai ottaa mukaan yksi kerrallaan.

e  Voit maadrittaa kytkettyjen kiintolevyasemien jarjestyksen. Jarjestyksessa ensimmaisella
kiintolevylla on etusija alkulataustoiminnossa, ja se saa asematunnuksen C (jos joku laite on
asennettu).

HUOMAUTUS: F5-nappdimelld voit poistaa yksittdisia kdynnistyskohteita kaytostd, seka poistaa EFI-
kaynnistyksen ja/tai vanhan kdynnistyksen kaytosta.

MS-DQS -asemakirjaimet eivat toimi sen jalkeen kun ei-MS-DOS -tyyppinen kayttojdrjestelmad on
kdynnistetty.

Pikavalinta, jolla kdynnistysjdrjestyksen voi ohittaa tilapdisesti

Tee kertakdynnistys laitteelta, joka ei ole kaynnistysjarjestyksessa maaritetty oletuslaite,
kdynnistamalla tietokone uudelleen ja painamalla esc (kdynnistysvalikon kayttamiseksi) ja sitten F9

(kaynnistysjarjestys) tai vain F9 (kdynnistysvalikon ohitus) kun ndytén merkkivalo muuttuu vihredksi. Kun

POST on suoritettu, ndyttdon tulee luettelo uudelleenkdynnistyksessa kaytettavissa olevista laitteista.
Valitse haluttu kaynnistyslaite nuolindppdimilla ja paina sitten enter-ndppainta. Tietokone kdynnistetaan
valitulta laitteelta yhden kerran.

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset
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Tietokoneen asetukset - Security (Tietoturva)

mukaan.

[%/’”r HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kaytdssa olevan laitteistokokoonpanon

Taulukko 4-4 Computer Setup - Security (Turvallisuus)

Vaihtoehto Kuvaus
Setup Password Voit maarittaa ja ottaa kdyttoon asetussalasanan (jarjestelméanvalvojan salasanan).
(Asetussalasana)

HUOMAUTUS: Jos asetussalasana on madritetty, on muutettava tietokoneen asetusvaihtoehtoja,
paivitettava ROM, ja tehtdva muutoksia joihinkin kytke ja kdyta -asetuksiin Windowsin alla.

Power-0n Password
(Kaynnistyssalasanan)

Voit maarittaa ja ottaa kdyttoon kdynnistyssalasanan. Kdynnistyssalasanakehote tulee nakyviin, kun
laitteesta on katkaistu virta ja virta kytketaan uudelleen tai uudelleenkdynnistyksen jalkeen. Jos kayttdja
ei anna oikeaa kdynnistyssalasanaa, thin client ei kdynnisty.

Password Options
(Salasanavaihtoehdot)

(Tama vaihtoehto nakyy
vain silloin, kun
kdynnistys- tai
asetussalasana on
madritetty.)

Seuraavat voidaan ottaa kdyttoon tai poistaa kaytosta:

e  Turvallinen salasana — Kun tdma on asetettu, ottaa kdyttéon tilan, jossa salasanatoimintoa ei voi
ohittaa fyysisesti. Jos kdytossd, salasanan hyppyjohtimen poistaminen ohitetaan.

° Salasanakehote nappadimillad F9 ja F12 — Oletusasetus on kdytossa.

e  Asetusten selaustila — Sallii F10-asetusvalintojen katselun antamatta asetussalasanaa, mutta ei
valintojen muuttamista. Oletusasetus on kdytossa.

Device Security
(Laitteiden turvallisuus)

Voit maarittaa tilaksi Laite kdytettavissd tai Laite piilossa (oletusarvo on Laite kdytettavissa) seuraaville:
e  Jarjestelman aanitoiminnot

° Verkko-ohjain

° M.2 Storage0

e  M.2Storagel

USB Security (USB
turvallisuus)

Voit maarittaa tilaksi Kaytossa tai Pois kaytosta (oletusasetus on Kaytossa) seuraaville:
° Etuosan USB-portit

—  USB-portti 1

—  USB-portti 2

—  USB-portti 3
° Laitteen takaosan USB-portit

—  USB-portti4

—  USB-portti 5

—  USB-portti6

—  USB-portti 7

Slot Security (Paikkojen
suojaus)

Voit poistaa kdytosta PCl Express -korttipaikat. Oletusasetus on Kaytdssa.
° Korttipaikka # — PCl Express x 8

° Korttipaikka # — M.2 PCle x1

Network Boot (Verkon
kaynnistys)

Voit maarittaa, etta tietokone kaynnistyy verkkopalvelimeen asennetun kayttojdrjestelman avulla, tai
poistaa toiminnon kaytosta. (Ominaisuus on kdytettadvissa vain NIC-malleissa; verkko-ohjaimen on oltava
PCl-laajennuskortti, tai sen on toimittava jarjestelmalevyn osaksi sulautettuna.) Oletusasetus on
kaytossa.

Luku 4 Vianmaaritys



Taulukko 4-4 Computer Setup — Security (Turvallisuus) (jatkoa)

Vaihtoehto

Kuvaus

System IDs (Jarjestelman
IDs)

Tassa vaihtoehdossa voit asettaa:

° Hallintatunnus (18-tavuinen tunniste) — Tuotteen tunnistenumero, jonka yrityksesi on maarittanyt
tietokoneelle.

e  Omistustarra (80-tavuinen tunnus)

System Security
(Jarjestelman suojaus)

Tarjoaa nama vaihtoehdot:

e  Data Execution Prevention (Tietojen suorittamisen estaminen) (ota kayttéon / poista kdytosta) —
Auttaa kayttojarjestelman suojauksen murtamisen torjumisessa. Oletusasetus on Kdytdssa.

e  Virtualisointitekniikka (ota kdyttoon / poista kdytostd) — Hallitsee suorittimen
virtualisointiominaisuuksia. Jos muutat asetusta, tietokone on sammutettava ja kdynnistettava
uudelleen. Oletusasetus on Pois kaytosta.

e  TPM-laite — Taman avulla voit asettaa Trusted Platform Modulen kaytettdvaksi tai piilottaa sen.
e  TPM-tila—Ota TPM kdyttdon valitsemalla tama.

e  Tyhjenna TPM — Voit palauttaa TPM:n omistamattomaan tilaan. Kun TPM on tyhjennetty, se myos
kytketddn pois paaltd. Voit keskeyttaa TPM-toiminnot tilapaisesti kytkemalld TPM:n pois paalta sen
tyhjentamisen sijaan.

TARKEAA: TPM:n tyhjentdminen palauttaa sen tehdasasetukset ja kytkee sen pois paéltd. Menetét
kaikki luodut avaimet ja ndiden avaimien suojaamat tiedot.

Secure Boot
Configuration
(Turvakaynnistys-
kokoonpano)

Taman asetussivun valinnat ovat vain Windows 10 -kayttéjarjestelmille, seka muille turvakdynnistysta
tukeville kayttojdrjestelmille. Asetusvalintojen oletusasetusten muuttaminen sellaisille
kayttojarjestemille, jotka eivat tue turvakdynnistysta, voi estaa jarjestelman kdynnistymisen.

Vanhojen laitteiden tuki (ota kdytt6n / poista kaytostd) — Ota kayttoon tai poista kdytosta vanhojen
kayttojarjestelmien tuki (Windows Embedded Standard 7 ja HP Thin-Pro).

Suojattu kdynnistys (ota kdyttoon / poista kaytostd) — Tama kohta voidaan asettaa kayttoon vain, kun
Vanhojen laitteiden tuki -asetus on pois kdytosta. Tama kohde on suojatun kdynnistyksen vuonohjausta
varten. Suojattu kdynnistys on mahdollinen vain, jos jarjestelma on kadyttdjatilassa.

Avainten hallinta

e  Tyhjenna suojatun kdynnistyksen nappaimet (Tyhjenna / Ala tyhjennd). Voit tyhjentia suojatun
kdynnistyksen nappdimen.

e  Nappaimen omistaja (HP:n nappaimet tai asiakkaan nappdimet). Voit muuttaa eri omistajien
nappdimet.

Nopea kdynnistys (ota kdyttoon / poista kaytostd) — Ota nopea kdynnistys kayttoon alustamalla
mahdollisimman vahan laitteita, jotka vaaditaan aktiivisen kdynnistysvaihtoehdon kdynnistamiseksi.
Talla ei ole vaikutusta BBS-kaynnistysvaihtoehtoihin.

Memory Security (Muistin
suojaus)

AMD Transparent Secure Memory Encryption (AMD:n ldpindkyva ja suojattu muistin salaus) -salaus (ota
kayttoon tai poista kaytosta) — Voit kytkea AMD Transparent Secure Memory Encryption (AMD:n
lapindkyva ja suojattu muistin salaus)-salaustoiminnon paalle tai pois paalta.

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset
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Tietokoneen asetukset — Power (Virta)

[%’/r HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kaytdssa olevan laitteistokokoonpanon

mukaan.

Taulukko 4-5 Computer Setup - Virta

Vaihtoehto

Kuvaus

0S Power Management
(Kayttojarjestelman
virranhallinta)

Kaytonaikainen virranhallinta (ota kayttoon / poista kdyt6sta) — Antaa tietyille kayttojarjestelmille
mahdollisuuden laskea suorittimen jannitetta ja taajuutta, jos nykyinen ohjelmistolataus ei edellyta
suorittimen kaikkien ominaisuuksien kayttamista. Oletusasetus on kdytossa.

Virransaasto (laajennettu/normaali) — Laajennettu/normaali. Antaa tietyille kayttojarjestelmille
mahdollisuuden vahentaa suorittimen virrankulutusta suorittimen ollessa kayttamattomana.
Oletusasetus on laajennettu.

Hardware Power
Management (Laitteiston
virranhallinta)

S5:n maksimivirransaasto — Katkaisee virran muusta kuin valttamattomasta laitteistosta jarjestelman
ollessa pois paalta, jotta EUP Lot 6 -vaatimus alle 0,5 W:n virrankulutuksesta tayttyy. Oletusasetus on
Pois kaytosta.

Thermal (Terminen)

Tuulettimen joutoaikatila — Antaa asettaa tuulettimen oletusnopeuden joutoaikatilassa.

Suorittimen tuulettimen nopeus (vain luku) — Nayttaa suorittimen tuulettimen nopeuden kierroksina
minuutissa.

Laajenna ympadriston kayttolampdotilan tilaa — Voit maarittaa tietokoneen toimimaan ymparistossa, jossa
lampotila on korkea.

Korkean lampatilan tukitila (vain luku) — Ilmaisee, voiko tietokone toimia ymparist6ssa, jossa lampatila on
korkea.

Tietokoneen asetukset — Advanced (Lisdasetukset)
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[%9 HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kaytdssa olevan laitteistokokoonpanon

mukaan.

Taulukko 4-6 Computer Setup - Lisaasetukset

Vaihtoehto

Otsikko

Power-0n Options
(Kaynnistysvaihtoehdo
t)

Luku 4 Vianmaaritys

Tassa vaihtoehdossa voit asettaa:
e  POST-ilmoitukset (ota kaytto6n / poista kayt6std) — Oletusasetus on Pois kaytosta.
e Siirry kdynnistysvalikkoon painamalla ESC-nappéinta (ndytetty/piilotettu).

e  Sahkokatkon jdlkeen (sammuta / kdynnista / edellinen tila) — Oletusasetus on Virta pois. Aseta tama
asetus seuraavasti:

. Virta pois — Tietokone pysyy sammutettuna, kun sahkdkatko on ohi.
e  Virta paalle — Tietokone kdynnistyy automaattisesti, kun sahkdkatko on ohi.

e  Edellinen tila - Tietokone kdynnistyy automaattisesti, kun sahkdkatko on ohi, jos tietokone oli
kdynnissa sahkon katketessa.

HUOMAUTUS: Jos sammutat tietokoneen pistorasian kytkimesta, et voi kdyttaa valmiustilaa etkd
etdhallintatoimintoja. Kun suurin virransaastatila on otettu kayttoon, Sahkokatkon jalkeen -asetukseksi
madritetadn automaattisesti Pois.

e  POST-viive (sekunteina) — Taman ominaisuuden ottaminen kdyttoon lisad kayttajan maaraaman
viiveen POST-prosessiin. Tdma viive on joskus tarpeen kiintolevyissa joillakin PCl-korteilla, jotka
pyorivat niin hitaasti, etteivat ne ole kdynnistysvalmiita, kun POST-testi on suoritettu. POST-viive antaa
myos kayttajalle lisdaikaa F10-nappaimen painamiseen Tietokoneen asetukset (F10) -ohjelmaa
kaynnistettdessa. Oletusasetus on Ei mitaan.



Taulukko 4-6 Computer Setup - Lisdasetukset (jatkoa)

Vaihtoehto

Otsikko

Ohita F1-kehote kokoonpanomuutoksissa (ota kayttoon / poista kaytosta).

Remote Wakeup Boot Source (paikallinen kiintolevy tai etapalvelin). Voit maarittaa lahteen, josta
tietokone saa sen kaynnistystiedostonsa kdynnistetyltd etdkoneelta.

BIOS Power-On (BIOS
virran kytkentd)

Taman avulla voit asettaa tietokoneen kdynnistymdan automaattisesti maarittamaasi aikaan.

Onboard Devices
(Liitetyt laitteet)

Antaa mahdollisuuden madrittaa resursseja tai poistaa vanhoja laitteita kaytosta.

Bus Options
(Vaylavaihtoehdot)

Joissakin malleissa voit ottaa kdyttoon tai poistaa kaytosta seuraavat ominaisuudet:

PCI SERR# Generation Oletusasetus on kaytossa.

PCI VGA -paletin kysely, joka maarittaa VGA-paletin kyselyn PCl-kokoonpanon tilassa; tarvitaan vain,
kun tietokoneeseen on asennettu useampi kuin yksi ndytonohjain. Oletus on poistettu kaytdsta.

Device Options
(Laitevaihtoehdot)

BIOS:n ensisijainen ndyttd — Jos erillinen ndyténohjain on asennettu, voit valita videon toistolaitteen
Pre-0S:n aikana.

Integroitu grafiikka (automaattinen/pakota) — Kdyta tata vaihtoehtoa hallitaksesi integroitua (UMA)
nadytonohjaimen muistinvarausta. Valitsemasi arvo varaa muistia pysyvdsti ndytonohjaimelle eika se
ole kayttojarjestelman kaytettdvissa. Esimerkki: jos asetat arvoksi 512 Mt jarjestelmdssa, jossa on 2 Gt
RAM-muistia, jarjestelma varaa aina 512 Mt ndaytonohjaimille ja loput 1,5 Gt BIOSille ja
kayttojdrjestelmalle. Oletusasetus on Auto, joka asettaa alustalle asennetun muistin UMA-muistin
seuraavasti:

—  <4Gt:256 Mt
—  4Gt-6Gt:512Mt
-  >6Gt:1Gt

Jos valitset Pakota, UMA-kehyksen puskurin koko -vaihtoehto nakyy, jonka avulla voit maarittaa UMA-
muistin koon varauksen valilld 256 Mt ja 1 Gt.

S5 Wake on LAN -tila (ota kdytto6n / poista kaytosta)
Num Lock -tila virtaa kytkettdessa (pois/paalla). Oletusasetus on "pois paalta”.

Sisdinen kaiutin (tietyt mallit) (ei vaikuta ulkoisiin kaiuttimiin) — Oletusasetus on Kaytossa.

Option ROM Launch
Policy (ROM-
kaynnistyskaytanto-
vaihtoehto)

Tassa vaihtoehdossa voit asettaa:

Onboard NIC PXE ROM -vaihtoehdot (ota kayttoon / poista kaytostd)

HP:n BI0S-konfiguraatio-ohjelman (HPBCU) BI0S-asetusten

muuttaminen

Voit muuttaa joitain BIOS-asetuksia paikallisesti kayttojarjestelmdssa ilman F10-apuohjelmaa. Tassa
taulukossa on esitetty kohteet, joita voidaan hallita talla menetelmalla.

Katso lisdtietoja HP BIOS -konfiguraatio-ohjelmasta HP BIOS-konfiguraatio-ohjelman (BCU) kdyttéoppaasta

osoitteesta www.hp.com.

HP:n BI0S-konfiguraatio-ohjelman (HPBCU) BI0S-asetusten muuttaminen
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Taulukko 4-7 BlI0S-asetukset, joita voidaan muuttaa kdyttdjarjestelmassa

BlOS-asetus Oletusarvo Muut arvot

Kieli English Francais, Espanol, Deutsch, Italiano, Dansk, Suomi, Nederlands, Norsk,
Portugues, Svenska, Japanese

Ajan asetus 00:00 00:00:23:59

Aseta paiva 01/01/2011 01/01/2011 nykyiseen paivamaaraan

Oletusasetukset Ei mitaan Tallenna nykyiset asetukset oletusasetuksiksi; Palauta

tehdasasetukset oletusasetuksiksi

Kayta oletusasetuksia ja Poista kaytosta Ota kayttoon
lopeta

SATA Emulation AHCI IDE
USB-tallennustilan Ennen SATAa SATAnN jalkeen

kdynnistys

UEFI-kdynnistysresurssit

Windowsin kdynnistyksen
hallintaohjelma

USB-levyke/CD, USB-kiintolevy

Vanhat kdynnistyslahteet

USB floppy/CD

kiintolevy

Jarjestelman danet

Laite saatavana

Laite piilossa

Verkko-ohjain

Laite saatavana

Laite piilossa

M.2 Storage0

Laite saatavana

Laite piilossa

M.2 Storagel

Laite saatavilla

Laite piilotettu

Etuosan USB-portit

Ota kdyttoon

Poista kaytosta

USB-portti 1,2, 3

Ota kdyttoon

Poista kaytosta

Laitteen takaosan USB-portit

Ota kayttoon

Poista kaytosta

USB-portti 4,5, 6,7

Ota kayttéon

Poista kaytésta

M.2 PCle x

Ota kayttéon

Poista kaytosta

Verkon kdynnistys

Ota kayttoon

Poista kaytosta

Hallintatunnus

Omistustarra

BIOS:n paivitys

Poista kaytosta

Automaattinen, Pakota

BIOS-kuvatiedoston nimi

Paivittaa USB Type C PD Poista kaytosta Ota kayttoon
-laiteohjelmiston
Paivittaa TPM- Poista kaytosta Ota kayttoon

laiteohjelmiston

Tietojen suorituksen esto

Ota kayttéon

Poista kaytosta

Virtualization Technology Poista kaytosta Ota kayttoon
TPM-laite Poista kaytosta Ota kayttoon
TPM:n tila Ota kayttoon Poista kaytosta
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Taulukko 4-7 BI0S-asetukset, joita voidaan muuttaa kdyttojarjestelmdssa (jatkoa)

BI0S-asetus Oletusarvo Muut arvot
Poista TPM Ala nollaa Nollaa
Edellisen version tuki Ota kayttoon Poista kaytosta (Huomautus: Oletusarvo vaihtelee kayttojarjestelman

mukaan)

Turvakdynnistys

Poista kaytosta

Ota kaytt6on (Huomautus: Oletusarvo vaihtelee kdyttojarjestelman
mukaan)

Tyhjenna turvakaynnistyksen
avaimet

Ala tyhjenna

Tyhjenna

Avainten omistaja

HP-ndppaimet

Mukautetut avaimet

Pikakaynnistys

Poista kaytosta

Ota kdytt66n (Huomautus: Oletusarvo vaihtelee kdyttojdrjestelman
mukaan)

Ajoajan virranhallinta

Ota kayttoon

Poista kaytosta

Joutoajan aikainen
virransaasto

Laajennettu

Normaali

S5:n maksimivirransaasto

Poista kaytésta

Ota kayttéon

S5 herdte LAN:lla

Poista kaytésta

Ota kayttéon

POST-viestit Poista kaytosta Ota kayttoon

Siirry kdynnistysvalikkoon Naytetty Piilotettu

painamalla ESC-nappainta

Virran katkeamisen jdlkeen Ei kaytossa Kaytdssa, aikaisempi tila
POST-viive (sekunteina) Ei mitaan 5,10, 15, 20, 60

Ohita F1-
kehotekokoonpanomuutoksis
sa

Poista kaytosta

Ota kayttoon

Remote Wakeup Boot Source

Paikallinen kiintolevy

Etdpalvelin

Virta paalle, sunnuntai—

Poista kaytosta

Ota kdyttoon

lauantai

Virran kdynnistysaika (hh: 00:00 00:00:23:59

mm)

Sarjaportti A 10=3F8h; IRQ=4 Poista kaytostd, 10=3F8h; IRQ=4, 10=3F8h; IRQ=3, 10=2F8h; IRQ=4,
10=2F8h; IRQ=3

PCI SERR# -sukupolven Ota kayttéon Poista kadytdsta

PCI VGA -paletin kysely

Poista kaytésta

Ota kayttéon

BIOS:n ensisijainen ndyttd

Onboard

PCle-kortti

Integroitu grafiikka

Automaattinen

Poista kdytostd, pakota

UMA-kehyksen puskurin koko  512M 256M, 1G

Num Lock -tila virtaa Ei kdytossa Kaytossa
kytkettdessa

Sisdinen kaiutin Ota kayttoon Poista kaytosta
PXE ROM -vaihtoehdot UEFI Poista kaytosta

HP:n BI0S-konfiguraatio-ohjelman (HPBCU) BI0S-asetusten muuttaminen

33



Taulukko 4-7 BlOS-asetukset, joita voidaan muuttaa kdyttojarjestelmdssa (jatkoa)

BI0S-asetus Oletusarvo Muut arvot
PCIE-paikan valinnainen Ota kayttéon Al kaynnista
ROM-lataus

M.2 PCIE -paikan valinnainen  Ota kayttdon Al3 kdynnista
ROM-lataus

BI0Sin pdivittaminen tai palauttaminen

34

HP Device Manager

HP Device Managerin avulla voit paivittaa thin clientin BIOSin. Voit kayttdaa valmista BIOS-lisdosaa tai
tavallista BIOS-paivityspakettia yhdessa HP Device Manager -tiedoston ja rekisterimallin kanssa. Lisatietoja
HP Device Manager -tiedostosta ja rekisterimalleista on HP Device Manager -kdyttéoppaassa osoitteessa
www.hp.com/go/hpdm.

Windows BIOS Flash -pdivitys

Voit palauttaa tai paivittaa jarjestelman BIOSin Flash Update SoftPagin avulla. Kaytettavissa on useita tapoja
tietokoneelle tallennetun BIOS-laiteohjelmiston muuttamista varten.

Suoritettava BIOS on apuohjelma, joka on suunniteltu kdyttamaan jarjestelman BlOSia Microsoft Windows -
ympadristossa. Jos haluat ndyttaa kaytettdvissa olevat vaihtoehdot talle apuohjelmalle, kdynnista
suoritettavan tiedosto Microsoft Windows -ymparistossa.

Voit suorittaa suoritettavan BIOSin USB-tallennuslaitteen kanssa tai ilman. Jos jarjestelmaan ei ole asennettu
USB-tallennuslaitetta, BIOS-paivitys suoritetaan Microsoft Windows -ymparistdssd, minka jalkeen jarjestelma
kdynnistetaan uudelleen.

Linux BIOS -kaytto
Kaikki BIOS-flash-paivitykset ThinPro 6.x:ssd ja uudemmissa laitteissa kayttavat tyokaluttomia BIOS-

paivityksia, joissa BIOS-paivittaa itsensa.
Kayta seuraavia kommentteja Linux® BIOS -flash-paivitysta varten:

e hptc-bios-flashImageName

Valmistelee jarjestelman paivittdmaan BIOSin seuraavan uudelleenkdynnistyksen aikana. Tama
komento kopioi automaattisesti tiedostot oikeaan paikkaan ja kehottaa sinua kaynnistamaan thin client
-tietokoneen uudelleen. Tama toiminto edellyttaa, ettd tyékaluton paivitysasetus on asetettu
asetukseen Auto BI0S-asetuksissa. Kohteen hpt-bios-cfg avulla voit maarittaa tyokaluttoman

paivitysvaihtoehdon BIOSissa.
° hptc-bios-flash -h

Nayttdon tulee vaihtoehtojen luettelo.
BitLocker Drive Encryption / BI0S-mittaukset

Jos jarjestelmadssa on kaytossa Windows BitLocker Drive Encryption (BDE), HP suosittelee, ettd keskeytat
valiaikaisesti BDE:n ennen BIOSin pdivittamista. Sinun tulee myoés hankkia BDE-palautussalasana tai PIN-
palautuskoodi ennen BDE:n keskeyttamista. Kun olet tehnyt BIOS-flash-paivityksen, voit jatkaa BDE:n
kayttoa.

Jos haluat muuttaa BDE:t3, valitse Kaynnista > Ohjauspaneeli > BitLocker Drive Encryption, sitten Keskeyta
suojaus tai Jatka suojausta ja napsauta Kylla.
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Yleisena saantona BIOSin paivittaminen muuttaa mitta-arvoja, jotka on tallennettu jarjestelman
suojausmoduulin kayttojarjestelman maaritysrekisteriin (PCR). Poista kdytosta tilapaisesti teknologioita,
jotka kayttavat naita PCR-arvoja tunnistamaan alustan kunnon (esim. BDE) ennen BIOSin flash-paivitysta.
Kun paivitat BIOSin, ota toiminnot uudelleen kdyttéon ja kaynnista jarjestelma uudelleen, jotta voit suorittaa
uusia mittauksia.

BootBlock-hdtdpalautustila

Jos BIOS-paivitys epaonnistui (esimerkiksi jos virta katkeaa paivityksen aikana) jarjestelméan BIOS voi
vaurioitua. BootBlock Emergency Recovery -tila tunnistaa taman tilan ja etsii automaattisesti yhteensopivaa
binaarinakdistiedostoa kiintolevyn juurihakemistosta ja USB-medialahteista. Kopioi DOS Flash -kansiossa
oleva binaaritiedosto (.bin) tallennuslaitteen juurihakemistoon ja kytke jarjestelmaan virta. Kun
palautusprosessi on loytanyt binaarindkoistiedoston, se yrittda suorittaa palautusprosessin. Automaattinen
palautus jatkuu, kunnes se palauttaa tai pdivittaa BIOSin onnistuneesti. Jos jdrjestelmdssa on BIOSin
asetussalasana, sinun on ehka kadytettava kaynnistysvalikkoa tai Apuohjelmat-alivalikkoa manuaaliseen
BIOS-flash-paivitykseen salasanan antamisen jalkeen. Joskus on rajoituksia siind, mita BIOS-versioita
voidaan asentaa alustalle. Jos jarjestelmassa kaytossa olevassa BIOSissa oli rajoituksia, vain sallittuja BIOS-
versioita voidaan kayttaa palautukseen.

Diagnostiikka ja vianetsinta

Merkkivalot
Taulukko 4-8 Diagnostiikan ja vianetsinndan merkkivalot
Merkkivalo Tila
Virran merkkivalo ei pala Kun thin client on kytketty pistorasiaan ja virran merkkivalo ei pala, thin clientin virta on katkaistu.

Verkko voi kuitenkin kdynnistda Kaynnistys lahiverkossa -tapahtuman hallintatoimintojen
suorittamiseksi.

Virran merkkivalo palaa Nakyy kdynnistysjakson aikana ja kun thin client on paalla. Kaynnistysjakson aikana laitteiston
alustusta kasitellaan ja kdynnistystestit suoritetaan seuraaville alustuksille:

° Suorittimen alustus
° Muistin tunnistaminen ja alustus
e  Videon tunnistaminen ja alustus

HUOMAUTUS: Jos jokin testi ei onnistu, thin clientin toiminta keskeytyy, mutta merkkivalo palaa
edelleen. Jos videotesti epdonnistuu, thin client -tietokoneesta kuuluu ddnimerkki. Viesteja ei lahetetd
videolle ndistd epdonnistuneista testeista.

HUOMAUTUS: Kun videon alijarjestelma on alustettu, kaikille epdaonnistuneille kohteille tulee
virheviesti.

HUOMAUTUS: RJ-45-merkkivalot sijaitsevat verkkokaapelin sisdpuolella thin clientin ylatakapaneelissa. Merkkivalot nakyvat, kun
liitin on asennettu. Vilkkuva vihred valo ilmaisee verkon toimintaa ja keltainen valo ilmaisee 100 Mt:n yhteysnopeutta.

Toiminnan LED-valo pois Kun thin clientin virta on kytketty ja flash-toiminnan merkkivalo ei pala, jarjestelman flash-toimintoon
paalta ei ole padsya.

Toiminnan LED-merkkivalo Osoittaa, ettd jarjestelma kayttaa sisaista IDE-flashia.
vilkkuu valkoisena
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Wake on LAN -tila

Aktivointi lahiverkkotapahtumalla (WOL) -toiminnon avulla tietokoneen voi kytkea paalle tai kdynnistaa
uudelleen lepo- tai horrostilasta verkkoviestilla. Voit ottaa WOL-toiminnon kaytt66n tai poistaa sen kdytosta
kohdassa Tietokoneen asetukset kayttaen S5 Wake on LAN -asetusta.

WOL-toiminnon ottaminen kayttdén tai poistaminen kaytosta:
1.  Kytke tietokoneeseen virta tai kaynnista se uudelleen.

2. Paina esc- tai F10-nappaintd, kun ndyton alareunaan ilmestyy viesti "Press ESC key for Startup Menu”
(Avaa kaynnistysvalikko painamalla ESC-nappainta).

[%f’ HUOMAUTUS: Jos et paina esc- tai F10-ndppadinta oikeaan aikaan, sinun taytyy kaynnistaa tietokone
uudelleen ja painaa esc- tai F10-nappainta uudelleen, kun naytdn valo muuttuu vihredksi, jotta voit
kdyttaa apuohjelmaa.

Jos olet painanut esc-ndppaintd, paina F10 -nappdinta siirtydksesi kohtaan Tietokoneen asetukset.
Siirry kohtaan Lisaasetukset > Laitevaihtoehdot.
Ota S5 Wake on LAN kayttdon tai poista se kaytosta.

Hyvaksy muutokset painamalla F10.

A

Valitse Tiedosto > Tallenna muutokset ja Poistu.

iy TARKEAA: S5 maksimivirransidsto -asetus voi vaikuttaa Aktivointi lihiverkkotapahtumalla (WOL) -
toimintoon. Jos otat taman asetuksen kayttoon, Aktivointi lahiverkkotapahtumalla (WOL) -toiminto on poissa
kaytostd. Tama asetus loytyy kohdasta Tietokoneen asetukset Virta > Laitteiston hallinta.

Kaynnistysjakso

Kaynnistettaessa flash-kaynnistyslohkokoodi alustaa laitteiston tunnettuun tilaan, ja suorittaa
peruskaynnistysvianmaaritystesteja ja selvittaa laitteiston eheyden. Alustus suorittaa seuraavat toiminnot:

1.  Alustaa suorittimen ja muistin ohjaimen.
Alustaa ja maarittaa kaikki PCl-laitteet.
Alustaa video-ohjelmiston.

2

3

4. Alustaavideon tunnettuun tilaan.

5.  Alustaa USB-laitteet tunnettuun tilaan.
6

Suorittaa kaynnistyksen vianmaarityksen. Lisatietoja on kohdassa Kaynnistyksen vianmaaritystestit
sivulla 37.

7. Thin client kdynnistaa kayttojarjestelman.

Asetus- ja kaynnistyssalasanojen vaihtaminen

Voit vaihtaa asetus- ja kdynnistyssalasanan seuraavasti:
1. Poista taiirrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin clientin avaamisen.
2. Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Sulje thin client kayttoéjarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
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4.

8.
9.
10.

11.
12.
13.
14.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

PALOVAMMAN VAARA!

Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina jannitetta myds tietokoneen
& ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset komponentit vahingoitu.

Voit pienentdd ldmmaon aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

Poista jalusta tai VESA 100 -kiinnitysvaruste thin clientista.
Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli ylospain.

Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen

sivulla 13.

Poista salasanan hyppyjohdin emolevyn liittimestd, jossa on merkinta PSWD tai E49.
Vaihda salasanan hyppyjohdin.

Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnita sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen.
Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 13.

Aseta thin clientin jalusta paikalleen.
Liita tietokoneen pistoke pistorasiaan ja kytke tietokoneeseen virta.
Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnita sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 13.

Kaynnistyksen vianmaaritystestit

Kaynnistyksen vianmaaritys suorittaa laitteiston peruseheystesteja maarittadkseen sen ominaisuuksia ja
asetuksista. Jos vianmadaritystesti epdonnistuu laitteiston alustuksen aikana, thin client -tietokoneen
toiminta keskeytyy. Viesteja ei laheteta videolle.

[%Hf HUOMAUTUS: Voit yrittaa kdaynnistaa thin clientin uudelleen ja suorittaa diagnostiikkatesteja toisen kerran

vahvistaaksesi ensimmaisen sammutuksen.

Seuraavassa taulukossa on lueteltu testeistd, jotka suoritetaan thin client -tietokoneelle.

Taulukko 4-10 Kaynnistyksen vianmaaritystesti

Testi Kuvaus

Kaynnistyslohkon tarkistussumma Testaa kdynnistyslohkon koodin oikeaa tarkistussumman arvoa varten

DRAM Muistin ensimmaisen 640 k yksinkertainen kirjoitus- tai lukukuviotesti

Sarjaportti Testaa sarjaportin kdyttamalld yksinkertaista portin vahvistustestid selvittadkseen
ovatko portit lasna

Ajastin Testit ajastimen keskeyttaminen kdyttamalld kyselya

RTC CMOS -akku RTC-CMOS -akun eheyden testit

NAND flash -laite Testit oikea NAND varten flash-laitteen tunnus kaytdssa

Kaynnistyksen vianmaaritystestit
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Etupaneelin merkkivalojen ja dadnimerkkien tulkinta POST-
diagnostiikan jalkeen

Tassa osiossa esitellaan etupaneelin merkkivalo- ja danimerkkikoodit, jotka voivat esiintya ennen POST-testia
tai sen aikana. Koodeilla ei valttamatta ole niihin liittyvaa virhekoodia tai teksti-ilmoitusta.

PALOVAMMAN VAARA!
Kun jarjestelmad on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina jannitetta myds tietokoneen
& ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin clientin sisdiset komponentit vahingoitu.

Voit pienentda lammaon aiheuttamien vammojen riskid, kun irrotat virtajohdon pistorasiasta ja annat sisdisten
komponenttien jadhtya 15 minuutin ajan ennen huoltopaneelin poistamista.

r.%f' HUOMAUTUS: Seuraavan taulukon suositellut toimet on lueteltu niiden suositellussa
suorittamisjarjestyksessa.

Kaikki merkkivalot ja danimerkit eivat ole kaytossa kaikissa malleissa.

Piippaukset lahetetddn rungon kaiuttimen kautta. Valot vilkkuvat ja piippaukset kuuluvat viisi kertaa, minka
jalkeen vain valot jatkavat vilkkumista.

Taulukko 4-12 Etupaneelin merkkivalojen ja danimerkkien tulkinta POST-diagnostiikan jilkeen

Toiminta Adnimerkit Todenndkdinen syy Suositeltavat toimenpiteet

Vakoinen virran merkkivalo ei Ei mitdan Tietokone on pois paalta Ei mitaan

pala. (S5).

Valkoinen virran merkkivalo Ei mitaan Tietokone on paalla. Ei mitaan

palaa.

Valkoinen virran merkkivalo Ei mitaan Tietokone on RAM- Toimenpiteitd ei tarvita. Herdta tietokone painamalla
vilkkuu kahden sekunnin valein. valmiustilassa (vain mita tahansa nappainta tai liilkuttamalla hiirta.

tietyissd malleissa) tai
normaalissa valmiustilassa.

Punainen virran merkkivalo 2 Prosessorin lamposuojaon  TARKEAA: Sisaiset komponentit voivat saada
vilkkuu kaksi kertaa sekunnin aktivoitunut: virtaa silloinkin, kun tietokoneen virta on katkaistu.
vdlein, minka jalkeen tulee Esta vauriot irrottamalla virtajohto ennen minkaan
kahden sekunnin tauko. Jadhdytyslevyn komponentin poistamista.

kokoonpano ei ole kunnolla

kiinni suorittimessa. 1. Varmista, etta tietokoneen ilmanottoaukot

eivat ole tukossa ja ettd suorittimen

TAI jaahdytystuuletin toimii.

Tietokoneen tuuletusaukot 2, Avaa huoltopaneeli, paina virtapainiketta ja

ovat tukossa tai tietokone varmista, etts suorittimen tuuletin pyérii. Jos

on paikassa, jossa suorittimen tuuletin ei pyéri, varmista, etts

ympdriston lampétila on tuulettimen johto on liitetty emolevyn

liian korkea. littimeen. Varmista, ett4 tuuletin on taysin ja

kunnolla paikallaan tai asennettu.

3. Jos tuuletin on kytketty ja kunnolla kiinni,
mutta ei pyori, tuulettimessa voi olla vikaa.
Saat apua ottamalla yhteytta HP:hen.

4. Varmista, ettda tuuletinkokoonpano on kunnolla
kiinni. Jos ongelmat jatkuvat, suorittimen
jaahdytyslevyssa voi olla vikaa. Saat apua
ottamalla yhteytta HP:hen.
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Taulukko 4-12 Etupaneelin merkkivalojen ja @@nimerkkien tulkinta POST-diagnostiikan jilkeen (jatkoa)

Toiminta Adnimerkit  Todenndkdinen syy Suositeltavat toimenpiteet
Punainen virran merkkivalo 4 Virtavika (virtalahteen 1. Tarkista kaikki liitetyt laitteet poistamalla
vilkkuu nelja kertaa sekunnin ylikuormitus). aiheuttaako laite ongelman. Kdynnista
valein, minka jalkeen tulee tietokone. Jos jarjestelma siirtyy POST-tilaan,
kahden sekunnin tauko. TAl sammuta tietokone ja liita sitten laitteet
Tietokoneeseen kiytetasn tletokonfeskeen yksi _I;errlallaan Ja.\"tlclnsta tvary';:::j
viiras ulkoista n?enet.te y, kunnes vika ilmenee jalleen. Vaihda
virtasovitinta. \/.laf.rlalhegttav.a laite uuteen. Jatka laitteiden
lisddmista yksi kerrallaan, kunnes olet varma
siitd, etta kaikki laitteet toimivat oikein.
2. Vaihda virtalahde.
3. Vaihda emolevy.
Punainen virran merkkivalo 5 Prevideo-muistivirhe. TARKEAA: Virtajohto on irrotettava ennen kuin
vilkkuu viisi kertaa sekunnin muistimoduuli asennetaan, asetetaan uudelleen
valein, minka jalkeen tulee paikalleen tai poistetaan, etteivdat muistimoduulit tai
kahden sekunnin tauko. emolevy vaurioidu.
1. Aseta muistimoduulit paikalleen uudelleen.
2. Vaihda muistimuistimoduulit yksi kerrallaan,
jotta loytadisit viallisen moduulin.
3. Vaihda muun valmistajan muistin tilalle aitoa
HP-muistia.
4. Vaihda emolevy.
Punainen virran merkkivalo 6 Pre-video-grafiikan virhe. Jarjestelmat, joissa on grafiikkakortti:
vilkkuu kuusi kertaa sekunnin
vilein, minka jilkeen tulee 1. Asenna grafiikkakortti uudelleen.
kahden sekunnin tauko. 2. Vaihda grafiikkakortti.
3. Vaihda emolevy.
Vaihda emolevy, jos tietokoneessa on integroitu
naytonohjain.
Punainen virran merkkivalo 8 Viallinen ROM 1. Kaytdjarjestelmdn ROM-muistia uudelleen
vilkkuu kahdeksan kertaa tarkistussummavirheen uusimmalla BIOS-ndkdoistiedostolla
sekunnin valein, minka jalkeen perusteella. kdyttamalld BIOS-palautusmenetelmaa.
tulee kahden sekunnin tauko.
2. Vaihda emolevy.
Jarjestelma ei kdynnisty eivatka  Ei mitddn Tietokone ei kdynnisty. Pida virtapainiketta painettuna alle neljan sekunnin

merkkivalot vilku.

ajan. Jos kiintolevyn merkkivalo muuttuu
valkoiseksi, virtapainike toimii oikein. Kokeile
seuraavia ratkaisuja:

1. Irrota virtajohto tietokoneesta.

2. Avaa tietokone ja paina emolevyn keltaista
CMOS-painiketta neljan sekunnin ajan.

3. Varmista, etta virtajohto on kytketty
virtalahteeseen.

4.  Sulje tietokone ja liitd virtajohto uudelleen.
5.  Yrita kytkea tietokone paalle.

6. Aseta tietokone paikalleen.

Etupaneelin merkkivalojen ja ddnimerkkien tulkinta POST-diagnostiikan jalkeen
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Vianmaaritys

Perusvianmaaritys

Jos thin clientin kdytdssa on ongelmia tai sen virta ei kytkeydy paalle, tarkista seuraavat kohteet.

Taulukko 4-13 Perusvianmaadrityksen ongelmat ja ratkaisut

Ongelma

Toimenpiteet

thin client -tietokoneen kdytossa on
ongelmia.

Varmista, etta seuraavat liittimet on kytketty kunnolla thin clientiin:

virtaliitin, nappaimisto, hiiri, verkkokaapeli, ndytto

Thin client -tietokone ei kdynnisty.

1. Varmista, etta virtalahde toimii asentamalla se tunnettuun toimivaan thin client
-tietokoneeseen ja testaamalla se. Vaihda virtaldhde, jos se ei toimi thin client -
testitietokoneessa.

2.  Thin client -tietokone pitda huoltaa, jos se ei toimi oikein vaihdetulla
virtaldhteella.

Thin client kytkeytyy paalle ja nayttaa
kdynnistyskuvan, mutta ei yhdista
palvelimeen.

1. Varmista, etta verkkoyhteys toimii ja etta verkkokaapeli toimii oikein.

2. Varmista, etta laite thin client -tietokone on yhteydessa palvelimeen pyytamalla
jarjestelmanvalvojaa testaamaan thin client palvelimesta:

— Jos thin client -tietokone testaa takaisin, signaali hyvaksyttiin ja thin client
toimii. Tama ilmaisee kokoonpano-ongelman.

— Jos thin client -tietokone ei testaa takaisin eika yhdista palvelimeen,
asenna thin client -tietokoneen ndkaistiedosto uudelleen.

Verkon merkkivalot eivat osoita linkkia tai
toimintaa tai valot eivat vilku vihredna, kun
kaynnistat thin clientin. (Verkon merkkivalot
sijaitsevat verkkokaapelin sisdpuolella thin
clientin ylatakapaneelissa. Merkkivalot
nakyvat, kun liitin on asennettu.)

1. Varmista, etta verkko on toiminnassa.

2. Varmista, ettd verkkokaapeli toimii asentamalla se tunnettuun toimivaan
laitteeseen. Jos verkkosignaali havaitaan, kaapeli on kunnossa.

3. Varmista, etta virtalahde toimii korvaamalla thin client -tietokoneen
virtakaapeli tunnetulla toimivalla virtajohdolla ja testaamalla se.

4.  Jos verkon merkkivalot eivat syty vieldkadan ja tiedat, ettd virtaldhde on
kunnossa, asenna thin client -tietokoneen néakoistiedosto uudelleen.

5.  Jos verkon merkkivalot eivat syty vieldkaan, suorita IP-maaritys.

6. Huollata thin client -tietokone, jos verkon merkkivalot eivat syty.

Juuri liitetty tuntematon USB-oheislaite ei
reagoi tai USB-oheislaitteet, jotka on liitetty
ennen juuri liitettya USB-oheislaitetta, eivat
suorita loppuun niiden laitetoimintoja.

Tuntematon USB-oheislaite voidaan liittaa ja irrottaa kdynnissa olevaan alustaan,
kunhan et kdynnista jarjestelmaa uudelleen. Jos ongelmia ilmenee, irrota tuntematon
USB-oheislaite ja kdynnista alusta uudelleen.

Video ei ndyta mitaan.

1. Varmista, ettd ndyton kirkkaus on asetettu luettavalle tasolle.

2. Varmista, ettd ndytto toimii liittamalla se tunnettuun toimivaan tietokoneeseen
ja varmista, ettd sen etummainen merkkivalo muuttuu vihreaksi (olettaen, etta
ndyttd on Energy Star -yhteensopiva). Jos ndytto on viallinen, vaihda sen tilalle
toimiva naytto ja toista testaaminen.

3. Asenna thin clientin nakoistiedosto uudelleen ja kytke ndyton virta paalle
uudelleen.

4. Testaa thin client tunnetulla toimivalla ndytolla. Jos ndytto ei ndyta videota,
vaihda thin client.
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Levyttoman (ei-flash) thin clientin vianmdaritys

Tama osa koskee ainoastaan thin client -tietokoneita, joissa ei ole ATA Flash -ominaisuutta. Koska tdssa
mallissa ei ole ATA-Flashia, kdynnistysjarjestyksen etusija on:

e  USB-laite
e PXE
1. Kun thin client kdynnistyy, naytolla pitdisi ndkya seuraavat tiedot:

Taulukko 4-14 Levyttoman (ei-flash) mallin vianméarityksen ongelmat ja ratkaisut

Kohde Tiedot Toiminto

MAC-osoite Emolevyn NIC-o0sa on OK Jos MAC-osoitetta ei ole, emolevy on vioittunut. Soita
asiakaspalveluun huoltoa varten.

GUID Emolevyn yleiset tiedot Jos GUID-tietoja ei ole, emolevy on vioittunut ja se on
vaihdettava.

Client ID Tiedot palvelimelta Verkkoyhteyttd ei ole, jos asiakkaan tunnustietoja ei ole.
Taman syyna voi olla viallinen kaapeli, toimimaton palvelin
tai viallinen emolevy. Soita asiakaspalveluun vialliseen
emolevyn huoltoa varten.

PEITE Tiedot palvelimelta Verkkoyhteyttd ei ole, jos PEITTEEn tietoja ei ole. Taman
syyna voi olla virheellinen kaapeli, toimimaton palvelin tai
virheellinen emolevy. Soita asiakaspalveluun liittyen
virheelliseen emolevyyn.

DHCP IP Tiedot palvelimelta Verkkoyhteyttd ei ole, jos DHCP IP -tietoja ei ole. Tdman
syyna voi olla virheellinen kaapeli, toimimaton palvelin tai
virheellinen emolevy. Soita asiakaspalveluun liittyen
virheelliseen emolevyyn.

Jos kaytat Microsoft RIS PXE -ympdristda, siirry vaiheeseen 2.
Jos kaytat Linux-ymparist6a, siirry vaiheeseen 3.

2. Jos kaytat Microsoft RIS PXE -ymparist6d, paina F12 -ndppaintd aktivoidaksesi verkkopalvelun
kaynnistyksen heti, kun nayttoon ilmestyy DHCP IP-tiedot.

Jos thin client ei kaynnisty verkkoon, palvelinta ei ole maaritetty PXE:lle.

Jos et ennata painaa F12-painiketta, jarjestelma yrittaa kaynnistaa ATA-flash-muistiin, joka ei ole lasna.
Nayton viestissa lukee: VIRHE: Ei jarjestelmilevya tai levyvirhe. Vaihda ja paina mitd tahansa
nappainta, kun olet valmis.

Kaynnistysjakso kdynnistyy uudelleen, kun painat mita tahansa nappainta.

3. Jos kaytat Linux-ympadristdd, nakyviin tulee virheviesti, jos asiakkaan IP:ta ei ole. VIRHE: Ei
jarjestelmdlevya tai levyvirhe. Vaihda ja paina mita tahansa nappdintd, kun olet valmis.

Vianmaaritys
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PXE-palvelimen maarittaminen

Naki

[%/’”r HUOMAUTUS: Valtuutettujen palveluntarjoajien takuu tai huoltosopimus kattavat kaikki PXE-ohjelmistot.

Asiakkaita, jotka soittavat HP:n asiakastukeen liittyen PXE-ongelmiin ja -kysymyksiin, tulisi neuvoa
kadantymaan PXE-palveluntarjoajan puoleen saadakseen lisdohjeita.

Lue my0s seuraavat asiakirjat:

— Windows Server 2008 R2: http://technet.microsoft.com/en-us/library/7d837d88-6d8e-420c-b68f-
a5b4baeb5248.aspx

— Windows Server 2012: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj648426.aspx

Alla lueteltujen palvelujen on oltava kdynnissa, ja ne voivat olla kdynnissa eri palvelimilla:
1. Toimialuenimipalvelu (DNS)

2. Etdasennuspalvelut (RIS)

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Active Directory DHCP:ta ei tarvita, mutta se on suositeltavaa.

istiedoston palauttaminen HP ThinUpdatella

HP ThinUpdaten avulla voit ladata kuvia ja lisdosia HP:lta, siepata HP thin client -kuvan ja luoda
kaynnistettavia USB flash -asemia nakoistiedoston kayttoonottoa varten.

HP:n ThinUpdate on asennettu valmiiksi joihinkin HP thin client -tietokoneisiin ja se on saatavilla myés
lisdosana osoitteesta http://www.hp.com/support. Etsi thin client -malli ja lue kyseisen mallin tukisivun
Ohjaimet ja ohjelmisto -osio.

e  Nakoistiedostojen lataukset -toiminnon avulla voit ladata nakdistiedoston HP:lta paikalliseen
tallennusvalineeseen tai USB-flash-muistiin. USB flash-asemavaihtoehto luo kaynnistettavan USB-
flash-aseman, jolla voidaan ottaa kaytt6on nakdistiedosto muille thin client -laitteille.

) Nakoistiedoston sieppaustoiminnon avulla voit siepata HP thin clientista ndkodistiedoston ja tallentaa
sen USB flash-asemalle, jolla voidaan ottaa kdyttoon nakdistiedosto muille thin client -laitteille.

e  Lisdosan lataustoiminnon avulla voit ladata lisdosia HP:Ita paikalliseen tallennusvélineeseen tai USB-
flash-asemalle.

e  USB-aseman hallintaominaisuuden avulla voit tehda seuraavat toimenpiteet:
—  Luo kdynnistettava USB-flash-aseman nakoistiedosto paikalliseen tallennusvalineeseen
—  Kopioi .ibr-ndkéistiedosto USB-flash-asemasta paikalliseen tallennusvalineeseen
—  Palauta USB-flash-aseman asettelu

HP ThinUpdatella luodulla kdynnistettavalld USB-flash-asemallla voidaan ottaa kayttoon HP thin clientin
nakdistiedosto toiseen saman malliseen HP thin clientiin, jossa on sama kayttdjarjestelma.

Jarjestelmavaatimukset

Voit luoda palautusvalineen flash-asemalla olevan ohjelmiston nakoistiedoston uudelleenpaivitysta tai
palauttamista varten seuraavasti:

e  Yksitai useampi HP thin client.

e  Seuraavankokoinen tai suurempi USB-flash-asema:
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—  ThinPro: 8 Gt
—  Windows 10 IoT (jos kaytetaan USB-muotoa): 32 Gt

[%”r HUOMAUTUS: Voit myods kayttaa tyokalua Windows-tietokoneella.

Tama palautusmenetelma ei toimi kaikkien USB-muistiasemien kanssa. USB-muistiasemat, jotka eivdt ndy
siirrettdvand asemana Windowsissa, eivat tue tata palautusmenetelmaa. USB-muistiasemat, joissa on useita
osioita, eivat tavallisesti tue tatad palautusmenetelmaa. Saatavissa olevien USB-muistiasemien valikoima
kehittyy jatkuvasti. Kaikkia USB-muistiasemien ei ole testattu HP Thin Client Imaging -tydkalulla.

Laitehallinta

Thin client sisdltaa HP Device Manager -lisenssin ja siind on valmiiksi asennettu Device Manager -tydkalu. HP
Device Manager on thin client -optimoitu hallintatydkalu, jolla voidaan hallita HP thin clientien koko
kayttoikad, mukaan lukien loytaminen, kaluston hallinta, kdyttddnotto ja kokoonpano. Lisatietoja HP Device
Managerista on osoitteessa www.hp.com/go/hpdm.

Jos haluat hallita thin clientia muilla hallintatyokaluilla, kuten Microsoft SCCM:lla tai LANDeskilld, katso
lisdtietoja osoitteesta www.hp.com/go/clientmanagement.

Virtajohtoa koskevat vaatimukset

Tietokoneen laajan tulovalikoiman ansiosta se toimii milla tahansa verkkojannitteelld, 100-120 VAC:sta
220-240 VAC:hen.

Tietokoneen mukana toimitetut 3-johtimiset virtajohdot vastaavat laitteen ostomaan tai -alueen
vaatimuksia.

Muissa maissa tai alueilla kaytettavaksi tarkoitettujen virtajohtosarjojen on taytettava tietokoneen
kdayttémaan tai -alueen vaatimuksia.

Vaatimukset kaikissa maissa
Kaikissa maissa ja alueilla sovelletaan seuraavia vaatimuksia:
e Virtajohtosarjan pituuden on oltava vahintdan 1,0 m (3,3 ft) ja enintdin 2,0 m (6,5 ft).

e  Senmaan tai alueen, jossa virtajohtosarjaa kaytetaan, valtuutetun hyvaksyntalaitoksen pitaa hyvaksya
virtajohtosarja.

e \Virtajohtosarjojen virtakapasiteetin on oltava vahintdan 10 A ja nimellisen volttimaaran 125 tai 250 V AC
kunkin maan tai alueen virtajdrjestelman vaatimusten mukaan.

e Laitteen liittimen taytyy vastata EN 60 320/IEC 320 -standardin C13-liitdnnan mekaanista
kokoonpanoa, jotta se voidaan liittda tietokoneen takana olevaan laitteen tuloliitantaan.

Vaatimukset tietyissa maissa ja alueilla

Taulukko 4-15 Virtajohtovaatimukset tietyissd maissa ja alueilla

Maa/alue Akkreditoitu virasto Sovellettava ilmoitusnumero
Argentiina IRAM 1
Australia SAA 1
Itavalta OVE 1
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Taulukko 4-15 Virtajohtovaatimukset tietyissa maissa ja alueilla (jatkoa)

Maa/alue Akkreditoitu virasto Sovellettava ilmoitusnumero
Belgia CEBEC 1
Brasilia ABNT 1
Kanada CSA 2
Chile IMQ 1
Tanska DEMKO 1
Suomi FIMKO 1
Ranska UTE 1
Saksa VDE 1
Intia IS 1
Israel SIR 1
Italia INC 1
Japani JIS 3
Alankomaat KEMA 1
Uusi-Seelanti SANZ 1
Norja NEMKO 1
Korean demokraattinen kansantasavalta ccc 4
Saudi-Arabia SASO 7
Singapore PSB 1
Eteld-Afrikka SABS 1
Eteld-Korea KTL 5
Ruotsi SEMKO 1
Sveitsi SEV 1
Taiwan BSMI 6
Thaimaa TISI 1
Iso-Britannia ASTA 1
Yhdysvallat UL 2

1.  Taipuisan johdon on oltava tyyppia HO5VV-F, 3-johdinta, 0,75 mm? johtimen koko. Virtajohdon liitannaissa (laitteen liitin ja
seindpistoke) pitaad olla kdyttémaan tai -alueen arviointilaitoksen sertifiointimerkinta.

2. Taipuisan johdon on oltava tyyppia SVT/SJT tai vastaava, No. 18 AWG, 3-johdinta. Seindpistokkeen on oltava kaksinapainen
maadoitustyyppi NEMA 5-15P (15 A, 125 VAC) tai NEMA 6-15P (15 A, 250 VAC) kokoonpano. CSA- tai C-UL-merkki. UL-
tiedostonumeron on oltava kussakin elementissa.

3. Laitteen liittimess3, taipuisassa johdossa ja seindpistokkeessa on oltava T-merkki ja rekisterdintinumero Japanin Dentori-lain
mukaisesti. Taipuisan johdon on oltava tyyppia VCTF, 3-johdinta, 0,75 mm? tai 1,25 mm? johtimen koko. Seindpistokkeen on
oltava kaksinapainen maadoitustyyppi Japanese Industrial Standard C8303 (7 A, 125 V) -kokoonpano.

4. Taipuisan johdon on oltava tyyppia RVV, 3-johdinta, 0,75 mm?2 johtimen koko. Virtajohtosarjan liitdannoissa (Laitteen liitin ja
seinapistoke) on oltava CCC-hyvaksymismerkinta.
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Taulukko 4-15 Virtajohtovaatimukset tietyissd maissa ja alueilla (jatkoa)

Maa/alue Akkreditoitu virasto Sovellettava ilmoitusnumero

5.  Taipuisan johdon on oltava tyyppia HO5VV-F, 3-johdinta, 0,75 mm? johtimen koko. Jokaisessa elementissa on oltava KTL-logo ja
yksildiva hyvdksyntanumero. Corset-hyvaksyntdanumeron ja -logon on painettava tarraan.

6. Taipuisan johdon on oltava tyyppia HVCTF, 3-johdinta, 1,25 mm? johtimen koko. Virtajohtosarjan liitanndissa (laitteen liitin,
kaapeli ja seindpistoke) on oltava BSMI-hyvaksymismerkinta.

7. 127 VAC:lle taipuisan johdon on oltava tyyppid SVT tai SJT 3-johtiminen, 18 AWG, pistokkeella NEMA 5-15P (15 A, 125 VAQ), UL- ja
CSA- tai C-UL-merkeilld. 240 VAC:lle taipuisan johdon on oltava tyyppia HO5VV-F 3-johtiminen, johtimen koko 0,75 mm?2 tai
1,00 mm2, pistokkeella BS 1363/A ja BSI- tai ASTA-merkeilla.

Vakavaraisuuslausunto

Thin client -tuotteissa on tavallisesti kolmentyyppisid muistilaitteita: RAM-, ROM- ja flash-muistilaitteita.
RAM-muistilaitteelle tallennetut tiedot menetetdan, kun laitteen virta katkaistaan. RAM-laitteiden virtaldhde
voi olla verkkovirta, aux tai paristovirta alla olevassa luettelossa kuvatun mukaisesti. Taman vuoksi myds
silloin, kun thin client ei ole kytketty pistorasiaan, jotkin RAM-laitteet voivat saada virtaa paristosta. ROM- tai
flash-muistilaitteisiin tallennetut tiedot sailyvat, vaikka laitteen virta katkaistaisiin. Flash-laitteiden
valmistajat maarittavat tavallisesti, miten kauan tietoja sailytetaan (noin kymmenen vuotta).

Virtatilojen maaritelma:
Verkkovirta: Virta on kaytettavissa, kun thin client on kytketty paalle.

Aux- tai valmiustilan virta: Virta on kaytettdvissa, kun thin client on pois paalta virtaldhteen ollessa liitetty
aktiiviseen pistorasiaan.

Paristovirta: Virta thin client -jarjestelman nappiparistosta.

Alla olevassa taulukossa on lueteltu kaytettavissa olevat muistilaitteet ja niiden mallikohtaiset tyypit.
Huomaa, etta thin client -jarjestelmissa ei kdyteta perinteisia kiintolevyja, joissa on liikkuvia osia. Sen sijaan
niissa kaytetdan flash-muistilaitteita, joissa on IDE- tai SATA-edustakayttoliittyma. Siksi kayttojarjestelmien
liitanta ndihin flash-laitteisiin on samanlainen kuin tavalliseen IDE- tai SATA-kiintolevyyn. Tama IDE- tai SATA-
flash-laite sisaltdaa kayttojarjestelman nakoistiedoston. Vain jarjestelmanvalvoja voi tallentaa flash-
laitteeseen. Erityinen ohjelmistotydkalu vaaditaan alustamaan flash-laitteita ja poistamaan niille
tallennettuja tietoja.

Paivita BIOS noudattamalla seuraavia ohjeita ja kdyta niita BI0S-asetusten palauttamiseksi
tehdasasetuksiksi.

1. Lataauusin BIOS tietokonemallillesi HP:n sivustolta.
2. Paivita BIOS noudattamalla verkkosivustolla olevia ohjeita.

3. Kaynnista jarjestelma uudelleen ja paina jarjestelman kaynnistyessa (mahdollisen HP:n
kaynnistyskuvan jalkeen) F10-nappainta siirtyaksesi BIOSin asetusnayttoon.

4.  Jos omistustunnus tai hallintatunnus on madritetty, poista se manuaalisesti kohdasta Suejaus >
Jarjestelman tunnukset.

5. Valitse Tiedosto > Tallenna muutokset ja Poistu.

6. Jos asennus- tai kdynnistyssalasana on madritetty, voit tyhjentaa ne ja muut asetukset sammuttamalla
tietokoneen ja irrottamalla virtajohdon ja tietokoneen kannen.

7.  Etsi (musta) kaksinastainen E49-hyppyliitin (merkintd PSWD) ja poista se.
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8. Katkaise verkkovirta, odota kymmenen sekuntia, kunnes laitteessa ei ole virtaa, ja paina sitten Tyhjenna
CMOS -painiketta. (Tama on tavallisesti keltainen painike, jossa on merkintd CMQS).

9. Asetakansija virtajohto takaisin paikoilleen ja kdynnista tietokone. Salasanat on nyt tyhjennetty ja
kaikki muut kayttdjan maaritettdvissa olevat, ei-pysyvat muistiasetukset palautetaan niiden
tehdasasetuksiin.

10. Palaa F10-asetusohjelmaan.

11. Valitse Tiedosto > Oletusasetus > Palauta tehdasasetukset oletusasetuksiksi. Tama asettaa
oletusasetukset takaisin tehdasasetuksiin.

12. Valitse Tiedosto > Kdytad oletusasetuksia ja lopeta.

13. Sammuta tietokone, irrota virtajohto ja aseta (musta) hyppyliitin takaisin kohtaan E49. Aseta
tietokoneen kansi paikalleen ja kytke virtajohto.

Taulukko 4-16 Kaytettavissa olevat muistilaitteet ja tyypit

Kuvaus Sijainti/koko Virta Tietojen hdvidaminen Kommentit

Jarjestelman SPIROM (128 Mb) -

kdynnistyksen ROM muhviliitos, irrotettava.

(BIOS)

Jarjestelmamuisti (RAM)  SODIMM-vastake. Verkkovirta Jos verkkovirta katkeaa  Tuetaan vain tiloja
Irrotettava (4 Gt / 8 Gt / S0/S3/S5/G3 ACPI
16 Gt)

RTC (CMOS) RAM RTCRAM on 256- Verkkovirta/akku Jos akku poistetaan

tavuinen RAM-muisti
AMD-jarjestelman
sirussa (So().

Nappaimisté / hiiri (ROM) 2 Kt upotettu I/0- P&avalikko
superohjaimeen (S1018)
N&ppaimisto/hiiri (RAM) 256 tavua upotettu I/0-  Paavalikko Jos verkkovirta katkeaa
superohjaimeen (S1018)
LOM EEPROM Erillinen 2 Mt:n SPIROM  Aux Yhden kerran
ohjelmoitava muisti
(OTP)
TPM 7 206 tavua Paavalikko

Naita tietoja voidaan muuttaa ilman erillista ilmoitusta.

Ainoat HP:n tuotteita ja palveluja koskevat takuut mainitaan erikseen kyseisten tuotteiden ja palveluiden
mukana toimitettavissa takuuehdoissa. Tassa aineistossa olevat tiedot eivat oikeuta lisatakuisiin. HP ei
vastaa tdssa esiintyvista mahdollisista teknisista tai toimituksellisista virheista tai puutteista.

Teknisia tietoja

Saat thin client -tietokoneesi uusimmat tekniset tiedot tai muita teknisia tietoja hakemalla osoitteesta
http://www.hp.com/go/quickspecs/ oman thin client -tietokoneesi mallinumeron etsidksesi QuickSpecseja.

Taulukko 4-17 Tekniset tiedot

Metrijarjestelma Yhdysvallat

Mitat (ilman jalustaa)
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Taulukko 4-17 Tekniset tiedot (jatkoa)

Metrijarjestelma Yhdysvallat
Leveys 50 mm 1,97 paunaa
Syvyys 210 mm 8,27 paunaa
Korkeus 210 mm 8,27 paunaa
Mitat (jalustan kanssa)
Leveys 152 mm 5,98 paunaa
Syvyys 210 mm 8,27 paunaa
Korkeus 218 mm 8,58 paunaa
Paino (ilman jalustaa) 1271g 2,8 paunaa
Paino (jalustan kanssa) 1323¢g 2,9 paunaa
Kayttolampaotila 10°C-40°C 50°F-104°F
Laajennettu kdyttolampotila 10°C-55°C 50°F-131°F

Jotta voit ottaa kayttoon laajennetun kayttolampotilavalin, jarjestelman on oltava pystysuunnassa ja PCle-paikan on oltava

tyhja.

Tekniset tiedot koskevat meren pinnan tasoa korkeuskertoimella 1 °C/ 300 m (1,8 °F / 1 000 jalkaa) enintaan 3 kilometriin
(10 000 jalkaan) saakka, ilman pitkaaikaista altistusta auringonvalolle. Korkein sallittu arvo voi riippua asennettujen

lisdvarusteiden tyypista ja lukumaarasta.

Suhteellinen kosteus (ei kondensoituva)

Kaytossa 10-90 %
Ei kdytossa 5-95%
Virtaldhde

Kayttdjannitealue 100-240 VAC
Nimellistaajuus 50-60 Hz
Teho (enintaan) 0w
Nimellisvirta (enintaan) 4,62 W
Lahtojannite +19,5VDC

Teknisia tietoja

a7



A Sahkostaattinen purkaus

Staattisen sahkon purkautuminen sormen tai muun johtimen kautta voi vahingoittaa emolevya tai muita
staattiselle sahkolle herkkia laitteita. Tallainen vaurio voi lyhentaa laitteen odotettavissa olevaa kayttéikaa.

Sahkostaattisten vahinkojen ehkadiseminen

Voit ehkdista sahkdstaattisia vaurioita noudattamalla seuraavia varotoimia:
e  Kuljeta ja sadilyta tuotteita staattiselta sahkolta suojatuissa sailidissa kosketuksen valttamiseksi.

e  Pida staattiselle sahkolle herkat osat pakkauksissaan, kunnes ne asennetaan tydasemaan, jossa ei ole
staattista sahkoa.

e  Aseta osat maadoitetulle alustalle, ennen kuin poistat ne pakkauksista.
e  Valta nastojen, kosketuspintojen ja piirilevyjen koskettamista.
e  Huolehdi henkilokohtaisesta maadoituksesta, kun kosketat staattiselle séahkolle herkkia osia tai

yksikkdja.

Maadoitusmenetelmat

Kaytettdvissa on useita maadoitusmenetelmid. Kayta vahintdaan yhta seuraavista menetelmista kasitellessasi
tai asentaessasi staattiselle sdahkalle herkkia osia:

e  Kaytd ranneketta, joka on liitetty maadoitusjohdolla maadoitettuun thin client -runkoon. Ranneke on
joustava hihna, jonka maadoitusjohdon vastus on 1 MQ +10 %. Pida hihna paljasta ihoa vasten riittavan
maadoituksen varmistamiseksi.

e Jos kaytat tydasemaa seisten, kayta nilkkaan, varpaaseen tai kenkdan kiinnitettavaa hihnaa. Kayta
hihnaa molemmissa jaloissa, jos seisot sahkda johtavalla alustalla.

e  Kayta maadoitettuja tyokaluja.

e  Kaytd kannettavaa kenttatydkalusarjaa, johon kuuluu kokoon taitettava staattista sahkoa hylkiva
tyoalusta.

Jos kadytdssasi ei ole mitdaan suositeltavista maadoitusvalineistd, ota yhteytta HP:n valtuutettuun
jalleenmyyjaan tai palveluntarjoajaan.

[%9 HUOMAUTUS: Saat lisdtietoja staattisesta sahkdsta HP:n valtuutetulta jalleenmyyjalta tai
palveluntarjoajalta.
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B Kuljetustiedot

Kuljetuksen valmistelu

Kun valmistelet thin clientia kuljetusta varten, noudata seuraavia ohjeita:

1. Sammuta thin client ja ulkoiset laitteet.

2 Irrota virtajohto pistorasiasta ja sitten thin clientista.

3. Kytke jarjestelmdakomponentit ja ulkoiset laitteet irti virtaldhteista ja sitten thin clientista.
q

Pakkaa jarjestelmakomponentit ja ulkoiset laitteet alkuperaisiin pakkauslaatikoihinsa tai vastaaviin
kuljetuslaatikoihin ja kayta riittavasti suojaavia pakkausmateriaaleja.

[’_5/]’ HUOMAUTUS: Tiedot ymparistéolosuhteista, joissa laitetta ei voi kayttaa, loytyvat verkko-osoitteesta
Teknisia tietoja sivulla 46.

Tarkeaa tietoa korjauspalvelusta

Kaikissa tapauksissa poista ja suojaa kaikki ulkoiset valinnaiset tuotteet, ennen kuin palautat thin clientin
HP:lle korjausta tai vaihtoa varten.

Maissa, joissa tuetaan asiakkaan korjaukseen lahettdaman saman thin clientin palauttamista takaisin
asiakkaalle, HP tekee kaiken voitavan palauttaakseen korjatun thin clientin samoilla sisdisilla muisti- ja flash-
muistimoduuleilla kuin lahetettdessa.

Maissa, joissa ei tueta asiakkaan korjaukseen lahettaman saman thin clientin palauttamista takaisin
asiakkaalle, kaikki sisdiset tuotteet tulee poistaa ja suojata ulkoisten valinnaisten tuotteiden lisdksi. Thin
client tulee palauttaa alkuperdisiin asetuksiin ennen sen lahettamista HP:lle korjattavaksi.
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C Esteettomyys

HP suunnittelee, valmistaa ja markkinoi tuotteita ja palveluita, jotka sopivat jokaisen — liikkuntarajoitteiset
mukaan lukien — kayttd6n joko sellaisinaan ilman apuvalineita tai asianmukaisten avustavien laitteiden

avulla.

Tuetut avustavat teknologiat

HP:n tuotteet tukevat laajaa valikoimaa kayttojarjestelmien avustavia teknologioita ja ne voi maaritella
toimimaan muiden avustavien teknologioiden kanssa. Saat lisdtietoja avustavista toiminnoista kayttamalla

laitteesi hakutoimintoa.

[%/r HUOMAUTUS: Saat lisatietoja tietysta avustavasta teknologiatuotteesta ottamalla yhteytta kyseisen
tuotteen asiakastukeen.

Yhteyden ottaminen tukeen

Parannamme jatkuvasti tuotteidemme ja palvelujemme esteettémyytta ja otamme mielelldmme vastaan
kayttajapalautetta. Jos koet ongelmia kayttdessdsi tuotetta tai jos haluat kertoa meille sinua auttaneista
esteettomyysominaisuuksista, soita numeroon (888) 259-5707 maanantaista perjantaihin klo 6.00-21.00
Yhdysvaltain vuoristoaikaa (Mountain Time). Jos olet kuuro tai sinulla on heikko kuulo ja kaytat TRS/VRS/
WebCapTel-palvelua ja jos tarvitset teknista tukea tai sinulla on esteettémyyteen liittyvia kysymyksid, ota
yhteytta soittamalla numeroon (877) 656-7058 maanantaista perjantaihin klo 6.00-21.00 Yhdysvaltain
vuoristoaikaa (Mountain Time).
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