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kaikkia ndita ominaisuuksia.
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voivat tarvita paivitettyja ja/tai erikseen
hankittavia laitteita, ohjaimia, ohjelmistoja tai
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muuten kdyttamalla mitd tahansa tahan
tietokoneeseen esiasennettua ohjelmistoa
sitoudut noudattamaan HP:n loppukadyttdjan
kayttooikeussopimuksen (EULA) ehtoja. Jos et
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ohjelmisto) 14 paivan kuluessa, jolloin saat
tayden hyvityksen myyjan hyvityskaytannon
mukaan.

Jos tarvitset lisdtietoja tai haluat pyytaa
taydellisen hyvityksen tietokoneen hinnasta,
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Tietoja tasta oppaasta

A VAROITUS! Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattdminen vei aiheuttaa vakavan henkilévahingon tai
kuoleman.

A HUOMIO: Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattaminen vei aiheuttaa pienia tai kohtuullisia
vammoja.

L}f TARKEAA: Osoittaa tietoja, jotka ovat tarkeitd, mutta jotka eivit ole vaaroihin liittyvia (esimerkiksi viestit,
jotka liittyvat omaisuusvahinkoihin). Varoittaa kayttdjaa, ettd jos menettelya ei noudateta tarkalleen
kuvatulla tavalla, seurauksena voi olla tietojen haviaminen tai laitteiston tai ohjelmiston vaurioituminen.
Sisaltaa myos konseptin selostamisen tai tehtavan suorittamisen kannalta oleellisia tietoja.

[:;’/f’ HUOMAUTUS: Sisaltaa lisatietoja, jotka korostavat tai taydentavat paatekstin tarkeita kohtia.

Q VIHJE: Tarjoaa hyddyllisia vihjeitd tehtdvan suorittamista varten.
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1 Laitteiston kayttoopas

Tuotteen ominaisuudet

Tuotteen uusimmat tekniset tiedot ja muut tekniset tiedot l6ydat osoitteesta http://www.hp.com/go/
quickspecs. Voit hakea myds nayttdasi koskevat mallikohtaiset pikatiedot.

Thin client -tietokoneelle on saatavissa eri vaihtoehtoja. Lisdtietoja saatavilla olevista vaihtoehdoista saat
hakemalla omaa malliasi koskevat tiedot verkko-osoitteessa http://www.hp.com.

Komponentit

Taulukko 1-1 Komponentit

Komponentit

(1) Virtapainike 9) USB Type-A 2.0 portti (osoitettu Kdynnistaminen
ndppaimistoltd -toiminnolle, vain tietyissa malleissa)
HUOMAUTUS: Paina alt + P kdynnistadksesi thin
client-tietokoneen nappdimistolla.

(2) USB Type-A 3.1 Gen 1 -portti (10) USB Type-A 2.0 -portti

(3) USB Type-A 3.1 Gen 1 -portti (11) Aanilahtoportti

(4) USB Type-C 3.1 Gen 2 -tuloportti (DFP) 12) Valinnainen portti

Tyhja; ei sisalla vaihtoehtoa (kuvassa)

USB Type-A 3.1 Gen 1 -portit (2)

e  DisplayPort®, USB Type - C USB-virransyotolld
e  Digitaalinen HDMI-videoldhto

e  Analoginen VGA-videoldhtd

o Ulkoisen Wi-Fi-antennin liitin

e Kuituoptiset NIC-liittimet (SC tai LC)

e  Sarjaportti, jossa on madritettdva teho

Tuotteen ominaisuudet


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com

Taulukko 1-1 Komponentit (jatkoa)

Komponentit
e  Sarjaportit kaapelisovittimen (2) kautta; sininen

portti on konfiguroitava virtaportti ja musta portti
on tavallinen portti

(5) Kuulokemikrofoniliitanta (13) Vaijerilukon paikka

(6) Kiintolevyn merkkivalo (19) Virtaliitin

(W)} 1/0-takapaneelin salpa (15) DisplayPort-liittimet (3)

(8) RJ-45-liitdnta (verkko) (16) USB Type-A 3.1 Gen 1 -portit (2)

Varmenteiden, tarrojen ja sarjanumeron sijainnin paikantaminen

Varmenteet, tarrat ja sarjanumero sijaitsevat sivukannen alla. Pida sarjanumero saatavilla, kun otat yhteytta
HP:n asiakaspalveluun.

Taulukko 1-2 Palovamman vaara

Palovamman vaara

paljon, ettd sen koskettaminen voi tuntua epamukavalta. Kytke thin client pois paaltd ja anna sen jadhtya 20

f Jos thin clientia on kdytetty ennen sivukannen poistamista, sivukannen alla oleva metallilevy voi ldmmeta niin
minuuttia huoneenlampaiseksi ennen kuin poistat sivukannen.

1. Laske thin client alas niin, etta sen vasen puoli on ylospain ja etuosa HP-logoineen itseesi pdin.

2. Asetakynsi aukkoon (1) ja nosta sitten sivukansi (2) pois thin clientista.

2 Luku 1 Laitteiston kdyttoopas



3. Etsisertifikaatit, tarrat ja sarjanumero seuraavassa kuvassa esitetylla tavalla.

Asennus

Vaarailmoitukset ja varoitukset

Lue huolellisesti kaikki tassa oppaassa olevat aiheeseen liittyvat ohjeet ja varoitukset ennen padivityksen
aloittamista.

A VAROITUS! Valta sdhkdiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamat vammat ja laitevauriot
noudattamalla seuraavia ohjeita:

Asenna thin client paikkaan, johon lapset eivat todenndkdisesti padse.

Al3 liita televiestintélaitteen tai puhelimen liittimia verkkosovittimen (NIC) vastakkeisiin.

Ala tydnna esineita jarjestelman tuuletusaukkoihin.

Kytke virtajohto pistorasiaan, johon on aina vaivaton paasy.

Jos virtajohdossa on kolmipiikkinen pistoke, kytke se maadoitettuun kolminastaiseen pistorasiaan.

Irrota tietokone virtalahteesta irrottamalla virtajohto pistorasiasta. Kun irrotat johdon pistorasiasta, veda
pistokkeesta, ala johdosta.

A VAROITUS! Lue kayttooppaiden mukana toimitettu Turvallisen ja mukavan tydympdristén opas vakavien
vammojen valttamiseksi. Oppaassa kerrotaan tyopisteen oikeasta sijoittamisesta, tietokoneen kayttdjien
suositeltavista tyoskentelyasennoista seka terveyteen ja tyotapoihin liittyvista seikoista. Turvallisen ja
mukavan tyéympdristdn oppaassa on myos tarkeitd sahko- ja mekaaniseen turvallisuuteen liittyvia tietoja.

Turvallisen ja mukavan tyéympdristén opas on saatavilla myds Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/
ergo.

Jalustan asentaminen

[ TARKEARA: Ellei thin clientia ole kiinnitetty hyviksytylld VESA® 100 mm -kiinnikkeell3, sit3 on kaytettava
jalustaan kiinnitettyna, jotta ilma padsee kiertamaan jarjestelman ymparilla.

Vaakasuoralla tasaisella pinnalle, kuten ty6poydalld, thin asiakas voidaan suunnata vaakasuoraan tai
pystysuoraan. Jalusta vaaditaan kumpaankin suuntaan.

1. Poista kaikki suojalaitteet, jotka estavat telineen liittamisen thin clientiin.
2. Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Jos thin client on kytketty paalle, sulje thin client kdyttdjarjestelman komennolla ja sammuta sitten
kaikki ulkoiset laitteet.

Asennus


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/ergo

4. Jos virtajohto on liitetty, irrota se pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

5.  Kiinnitad jalusta thin clientiin:
e  Kiinnitad jalusta thin clientin pohjaan, jos haluat kayttaa thin clientia pystyasennossa.
a. Kaanna thin client ylésalaisin ja paikanna kaksi ruuvinreikaa sen pohjan ritildassa.

b. Asetajalusta thin clientin (1) pohjan paalle ja asenna kaksi kiinnitysruuvia (2) jalustan
kiinnittamiseksi thin clientiin.

e  Kiinnita jalusta thin clientin vasemmalle puolelle, jos haluat kayttaa sitd vaaka-asennossa.
a.  Laske thin client alas niin, ettd sen vasen puoli on yléspain ja etuosa HP-logoineen itseesi pdin.

b. Asetakynsiaukkoon (1) ja nosta sitten sivukansi (2) pois thin clientista.

[:?’”f’ HUOMAUTUS: Sailyta sivukansi mahdollista my6hempaa kayttéa varten.

/\ HUOMIO: Jos thin clientia on kaytetty ennen sivukannen poistamista, sivukannen alla oleva
metallilevy voi ldmmeta niin paljon, ettd sen koskettaminen voi tuntua epamukavalta. Kytke thin
client pois paalta ja anna sen jadhtya 20 minuuttia huoneenlampdiseksi ennen kuin poistat
sivukannen.

¢.  Paikanna kaksi ruuvinreikaa thin clientin vasemmalta puolelta.

4 Luku 1 Laitteiston kdyttoopas



d. Asetajalusta thin clientin kyljen paalle (1) ja asenna pidatinruuvit (2) thin clientin jalustan
kiinnittamiseksi.

[%F HUOMAUTUS: Varmista, etta thin clientin ympérille jaa vahintadn 10,2 cm (4 tuumaa) vapaata ja
esteetdnta tilaa.

Lukitusvaijerin asentaminen

Voit kiinnittaa thin clientin johonkin kiintedan esineeseen HP:lta valinnaisena saatavalla lukitusvaijerilla.
Kayta toimitettua avainta ja poista lukko.

[% HUOMAUTUS: Lukitusvaijerin tarkoitus on vaikeuttaa thin clientin vaarinkayttoa ja varastamista, mutta se
ei valttamatta riita estamaan niita.

-

Thin clientin asentaminen ja suuntaaminen

Tama thin client sisaltaa nelja kiinnityspistetta yksikon oikealla puolella. Nama kiinnityspisteet vastaavat
VESA (Video Electronics Standards Association) 100 mm -standardia, joka tarjoaa alalla kdytettyja
kiinnikesovittimia erilaisille kiinnittimille ja tarvikkeille. HP tarjoaa erilaisia lisdvarusteena saatavia VESA-
pohjaisia asennuskiinnikkeita, joiden avulla thin client voidaan asentaa erilaisille litteille pinnoille seka
kaantovarsia ja monitoreja erilaisissa ymparistoissa ja eri suuntiin.

Varsikiinnikkeen kiinnittaminen thin client -tietokoneeseen:
1. Poista kaikki suojalaitteet, jotka estavat telineen liittamisen thin clientiin.
2. Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Jos thin client on kytketty paalle, sulje thin client kayttdjarjestelman komennolla ja sammuta sitten
kaikki ulkoiset laitteet.

4. Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

Asennus



5. Laske thin client alas niin, etta sen vasen puoli on ylospain ja etuosa HP-logoineen itseesi pain.

6. Asetakynsiaukkoon (1) ja nosta sitten sivukansi (2) pois thin clientista.

[%f HUOMAUTUS: Sailyta sivukansi mahdollista my6hempaa kayttoéa varten.

A HUOMIO: Jos thin clientia on kdytetty ennen sivukannen poistamista, sivukannen alla oleva
metallilevy voi ldmmeta niin paljon, etta sen koskettaminen voi tuntua epamukavalta. Kytke thin client
pois paalta ja anna sen jaahtya 20 minuuttia huoneenlampdiseksi ennen kuin poistat sivukannen.

7. Jos asennuslaitteeseen tarvitaan valikappale, aseta valikappale thin clientin sivulle.

[%”f HUOMAUTUS: VESA 100 mm -kiinnitysreidt ovat 2 mm rungon sivupaneelin pinnan alapuolella.
Joissakin malleissa on 2 mm:n valikappale, joka auttaa kiinnikkeen asennuksessa. Jos mallissasi ei ole
valikappaletta, sinun pitaisi silti voida asentaa VESA 100 -kiinnike thin clientiin.

Jos jarjestelmdssa on 2 mm:n kiinnike ja se on madritetty vaaka-asentoon, kiinniketta voi sdilyttaa
VESA-suojuksen sisapuolella. Aseta kiinnike VESA-suojuksen keskelle ja kierra sitd hieman
kiinnittddksesi sen VESA-suojukseen sailytysta varten.

8. Kiinnita kiinnike thin clientin asennuskiinnikkeen mukana toimitettujen ohjeiden mukaisesti.

6 Luku 1 Laitteiston kdyttéopas



Tuettu suunta ja sijoitus

A HUOMIO: Jos thin clientia on kdytetty ennen seindasennussarjan poistamista, sivukannen alla oleva
metallilevy voi ldmmeta niin paljon, etta sen koskettaminen voi tuntua epdmukavalta. Thin client tulee
sammuttaa ja sen on annettava jadhtya 20 minuuttia huoneenldmpdiseksi ennen seindasennussarjan
poistamista.

[y TARKEAA: Asennuksessa tulee noudattaa HP:n hyvéksymid suuntaa koskevia ohjeita, jotta thin clientin
virheetdn toiminta voidaan varmistaa.

Ellei thin clientia ole kiinnitetty hyvaksytylla VESA 100 mm -kiinnikkeelld, sita pitaa kayttaa jalustaan
kiinnitettyna, jotta ilma paasee kiertdmaan jarjestelman ymparilla.

HP:n thin clientit on suunniteltu ainutlaatuisesti siten, etta ne voidaan asentaa ja osoittaa kuuteen eri
suuntaan kaikenlaisen kayton tueksi.

e  Pystysuora Plus: Tama on tyypillinen pystysuora kayttéasento, jossa jarjestelman jalusta on kiinnitetty
thin clientin pohjaan ja HP:n logon oikea puoli osoittaa ylospdin. Pystysuora Plus -suuntaa voidaan
myos kayttaa asentamaan thin client pystysuoralle tasaiselle pinnalle kiinnikkeella.

e  Pystysuora miinus: Tata suuntaa kdytetdaan tavallisesti kiinnittamaan thin client pystysuoralle ja
tasaiselle pinnalle siten, ettd pohjassa oleva HP:n logo on ylosalaisin.

e Vaakasuora Plus: Tama on tyypillinen suunta thin clientin asettamiseksi vaakasuoralle tasaiselle
pinnalle, kuten tyopoydalle, siten, etta jarjestelman jalusta on kiinnitetty thin clientin sivulle.

Asennus



e Vaakasuora miinus: Tatd suuntaa kdytetdan tavallisesti, kun thin client kiinnitetaan kiinnikkeella
vaakatasoisen tasaisen pinnan, kuten tyopoydan, alapuolelle.

e  Etulevy Plus: Tatd suuntaa kaytetaan asentamaan thin client pystysuoralle tasaiselle pinnalle, kuten
seinalle, siten, ettd etuosan tulo-/laht6portit ja jarjestelméan virtapainike osoittavat ylospain.

e  Etulevy Miinus: Tassa suunnassa thin client on kiinnitetty pystysuoraan tasaiseen pintaan siten, etta
takana olevat tulo-/lahtoportit osoittavat ylospain.

8 Luku 1 Laitteiston kdyttoopas



Ei-tuettu sijainti

HP ei tue seuraavia thin clientin sijainteja.

[ TARKEARA: Ei-tuettu sijainti saattaa aiheuttaa toimintavirheen, vahingoittaa laitteita tai aiheuttaa ndmé
molemmat seuraamukset.

Thin client -tietokoneet tarvitsevat riittdvan tuuletuksen pysyékseen kayttolampoétilassa. Al tuki
tuuletusaukkoja.

Al3 sijoita thin clientia laatikkoon tai muuhun suljettuun tilaan. Ald aseta nayttda tai muuta esinetta thin
clientin paalle. Ald asenna thin clientia seindn ja nayton vilille, ellet kdyt erityisesti tallaista kiinnittamista
varten suunniteltua, hyvaksyttya VESA-kaksoiskiinnityssovitinta. Thin clientit tarvitsevat riittavan
tuuletuksen pysydkseen kayttolampotilassa.

e  Poytdlaatikossa:

Asennus 9



Verkkovirtalaitteen ja virtajohdon kytkeminen
1.  Liitd virtajohto verkkovirtalaitteeseen (1).
2.  Liita virtajohto pistorasiaan (2).

3. Kytke verkkovirtalaite thin client -tietokoneeseen (3).

Thin client -tietokoneen sadannollinen hoito

Hoida thin client -tietokonettasi seuraavien ohjeiden mukaisesti:
e  Ala koskaan kayta thin client -tietokonetta ulkokuori irrotettuna.

e Al3 altista thin client -tietokonetta liialliselle kosteudelle, suoralle auringonvalolle ja erittédin kylmille tai
kuumille l@mpaotiloille. Lisatietoja thin client -tietokoneen suositellusta lampétilasta ja
ilmankosteudesta on verkko-osoitteessa http://www.hp.com/go/quickspecs.

e  Pida nesteet pois thin client -tietokoneen ja nappdimiston lahettyvilta.

e  Sammuta thin client -tietokone ja pyyhi se ulkopuolella pehmeilld, kostealla kankaalla tarvittaessa.
Puhdistusaineiden kaytto voi aiheuttaa varimuutoksia tai vaurioittaa laitteen pintaa.
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2 Laitteistoon tehtavat muutokset

Vaarailmoitukset ja varoitukset

Lue huolellisesti kaikki tdssa oppaassa olevat aiheeseen liittyvat ohjeet ja varoitukset ennen paivityksen
aloittamista.

A VAROITUS! Valta sdhkdiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamat vammat ja laitevauriot
noudattamalla seuraavia ohjeita:

Sisaltaa kytkettyja ja liikkuvia osia. Katkaise virta laitteesta ennen kotelon irrottamista.

Anna tietokoneen komponenttien jadhtya ennen niiden koskettamista.

Asenna kotelo ja kiinnita se ennen virran kytkemistd uudelleen laitteistoon.

Al3 liita televiestintélaitteen tai puhelimen liittimia verkkosovittimen (NIC) vastakkeisiin.

Ala poista virtajohdon maadoitusnastaa kdytdsta. Maadoitusnasta on tarkea turvallisuuden kannalta.
Kytke virtajohto maadoitettuun pistorasiaan, johon on aina vaivaton padsy.

Lue kayttooppaiden mukana toimitettu Turvallisen ja mukavan tydympdristén opas vakavien vammaojen
valttamiseksi. Oppaassa kerrotaan tyopisteen oikeasta sijoittamisesta, tietokoneen kayttajien suositeltavista
tyoskentelyasennoista seka terveyteen ja tyotapoihin liittyvista seikoista. Turvallisen ja mukavan
tyéympdristén oppaassa on myds tarkeita mekaaniseen ja sahkoturvallisuuteen liittyvia tietoja. Turvallisen ja
mukavan tyéympdriston opas on saatavilla myos Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/ergo.

iy TARKEAA: Staattinen sahk voi vahingoittaa thin clientin tai lisalaitteiden s&hkéisia osia. Ennen kuin aloitat
seuraavan menettelyn, kosketa maadoitettua metalliesinettd, jotta mahdollinen staattinen sdahkdévaraus
purkautuu. Lisatietoja on kohdassa Sahkdstaattisten vahinkojen ehkdiseminen sivulla 52.

Kun thin client on kytketty vaihtovirtalahteeseen, emolevyssa on aina jannitetta. Virtajohto on irrotettava
virtaldhteestd ennen thin clientin avaamista, etteivat tietokoneen komponentit vahingoitu.

Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen

Taulukko 2-1 Palovamman vaara

Palovamman vaara

HUOMIO: Palovamman vaara! Odota 20 minuuttia thin clientin sammuttamisen jalkeen, ennen kuin poistat ja
& vaihdat kayttopaneelin, jotta valtat kehon osien mahdolliset palovammat.

Vaarailmoitukset ja varoitukset 11
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Huoltopaneelin poistaminen

A VAROITUS! Valta sahkoiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamat vammat ja laitevauriot kayttamalla
thin clientia aina huoltopaneeli paikalleen asennettuna. Turvallisuuden tehostamisen lisaksi
huoltopaneelissa voi olla tarkeitd ohjeita ja tunnistetietoja, jotka voivat kadota, ellei huoltopaneeli ole
kdytdssa. ALA kayta mitddn muuta huoltopaneelia kuin HP:n toimittamaa, tdmén thin client -tietokoneen
kanssa kaytettavaksi tarkoitettua huoltopaneelia.

Varmista ennen huoltopaneelin poistamista, etta thin clientin virta on katkaistu ja virtajohto on irrotettu
pistorasiasta.

Tietokoneen huoltopaneelin poistaminen:

1.

2
3.
4

Poista mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin client -tietokoneen avaamisen.
Poista thin clientista kaikki siirrettdvat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.
Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

i TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina

jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin client -tietokoneen
sisdiset komponentit vahingoitu.

Irrota tarvittaessa jalusta tai kiinnike thin clientista.
Aseta thin client vaakasuoraan vakaalle pinnalle oikea puoli ylospadin.

Vapauta salpa (1) 1/0-takapaneelin vasemmalla puolella, kierré 1/0-paneelia (2) oikealle ja vedi se sitten
irti thin client -tietokoneesta.

Irrota huoltopaneeli painamalla huoltopaneelin salpaa (1).

Luku 2 Laitteistoon tehtavat muutokset



9. Kaanna kayttopaneelin (2) takaosaa ylospain ja nosta sitten kayttopaneelin (3) etuosa ylos ja pois
rungosta.

Huoltopaneelin asentaminen takaisin paikalleen

Huoltopaneelin asettaminen paikalleen:

1.  Kaanna kayttopaneelia saranoidun puolen ollessa jarjestelman edessa (1) ja kierra sitten kayttopaneelin
takaosaa alaspain (2) niin, etta se napsahtaa paikalleen.

2. Aseta l/0-takapaneelin oikealla puolella olevat koukut (1) rungon takaosan oikeaan reunaan, kdanna
paneelin vasen puoli (2) runkoa kohti ja paina runkoon, kunnes se lukittuu paikalleen.

3. Vaihda thin clientin jalusta tai asennuskiinnike, jos se on poistettu.
4. Liitd virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

5.  Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen 13
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Sisdaisten komponenttien paikantaminen

Taulukko 2-2 Sisdiset komponentit

Komponentit

(1

DDR4 SDRAM -muisti (2 SODIMM-moduulia)

(2)

M.2-flash-tallennusmoduuli

(3)

Paristo

(4)

WLAN-kortti (vain tietyissa malleissa)

M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen ja asettaminen
paikalleen

M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen:

1.

2
3.
q

Poista mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin client -tietokoneen avaamisen.
Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.
Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

M’ TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtalahteeseen, emolevyssa on aina

jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin client -tietokoneen
sisdiset komponentit vahingoitu.

Irrota jalusta tai kiinnike thin clientista.
Aseta laite vaakasuoraan vakaalle pinnalle.

Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 11.

A HUOMIO: Valta kuumien pintojen aiheuttamat vammat antamalla tietokoneen sisdisten

8.
9.

komponenttien jadhtyd, ennen kuin kosket niihin.

Etsi emolevysta flash-tallennusmoduulin M.2-kanta.

Avaa flash-tallennusmoduulin kiinnittdvaa ruuvia, kunnes moduulin paata voi nostaa.

Luku 2 Laitteistoon tehtavat muutokset



10. Veda flash-tallennusmoduuli pois kannasta.

)

11. Veda ruuviasennussarija irti flash-tallennusmoduulista ja kiinnita se tilalle vaihdettavaan flash-
tallennusmoduuliin.

U,

12. Liu'uta uusi flash-tallennusmoduuli emolevyn M.2-kantaan ja paina moduulin liittimet kunnolla kiinni
kantaan.

[% HUOMAUTUS: Flash-tallennusmoduulin voi asentaa vain yhdella tavalla.

M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen ja asettaminen paikalleen 15
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13.

14.

15.
16.
17.

Paina flash-tallennusmoduulia alaspain, kirista ruuvi ruuvitaltalla ja kiinnita moduuli emolevyyn.

Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnita sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 11.

Aseta thin clientin jalusta tai kiinnitysvaruste.
Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

Pariston poistaminen ja vaihtaminen

Pariston poistaminen ja vaihtaminen:

1.

2
3.
4

Poista mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat thin client -tietokoneen avaamisen.
Poista thin clientista kaikki siirrettdvat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.
Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

[ TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtalihteeseen, emolevyssé on aina

jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin client -tietokoneen
sisdiset komponentit vahingoitu.

Irrota jalusta tai kiinnike thin clientista.
Aseta laite vaakasuoraan vakaalle pinnalle.

Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 11.

A HUOMIO: Valta kuumien pintojen aiheuttamat vammat antamalla tietokoneen sisdisten

komponenttien jadhtya, ennen kuin kosket niihin.

Paikanna emolevyn paristo. Katso kohta Sisdisten komponenttien paikantaminen sivulla 14.
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9. Irrota paristo pidikkeestd puristamalla metallisalpaa (1), joka ulottuu pariston toisen reunan yli. Kun
paristo ponnahtaa ylospdin, nosta se pois paikaltaan (2).

(2]

10. Asenna uusi paristo paikalleen siten, ettd tyonnat sen pariston pidikkeen reunan (1) alle positiivinen
puoli yléspéin. Paina pariston toista laitaa alaspain niin, ettd kiinnike napsahtaa pariston paalle (2).

(2]

11. Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnitd sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 11.

12. Aseta thin clientin jalusta tai kiinnitysvaruste.
13. Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.
14. Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

HP kannustaa asiakkaita kierrattamaan kaytetyt elektroniikkalaitteet, HP:n tulostuskasetit ja ladattavat
paristot. Loydat lisatietoja kierratysohjelmista siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com ja kayttamalla
haussa sanaa kierratys.

Pariston poistaminen ja vaihtaminen

17
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Taulukko 2-3 Paristokuvakkeiden merkitykset

Kuvake Maaritelma
Paristoja, paristopakkauksia ja akkuja ei saa havittda muun kotitalousjatteen mukana. Toimita ne
kierratykseen tai asianmukaiseen jatteenkasittelyyn julkisen jatehuollon kautta tai

palauttamalla ne HP:lle, HP:n auktorisoidulle kumppanille tai ndiden edustajalle.

Taiwanin ymparistovirasto vaatii, ettd kuivaparistoja valmistavat tai maahantuovat yritykset
merkitsevat jatteenkasittelylain 15. pykalan mukaisesti kierratysmerkinndilla paristot, joita
myydaan, lahjoitetaan tai jaetaan myynninedistamistarkoituksessa. Kysy ohjeet pariston
havittamisestd hyvaksynnan saaneelta taiwanilaiselta kierrdtystoimijalta.

Jarjestelmamuistin paivittaminen

Emolevyn muistivastakkeisiin voi asentaa enintaan kaksi standardien mukaista SODIMM-muistimoduulia.
Naissa vastakkeissa on vahintaan yksi esiasennettu SODIMM-muistimoduuli. Jarjestelman parhaan
suorituskyvyn saavuttamiseksi HP suosittelee, etta thin clientiin maaritetaan kaksikanavainen muisti
asettamalla SODIMM-muistimoduuli molempiin SODIMM-paikkoihin.

Jotta jarjestelma toimisi oikein, muistimoduulit tulee tdyttaa seuraavat maaritykset:

e  Teollisuusstandardin mukaiset 260-nastainen Small Outline DIMM (SODIMM)

e  Puskuroimaton non-ECC DDR4 SDRAM

e sisdllettdva pakollinen Joint Electronic Device Engineering Council (JEDEC) -maaritys
Thin client tukee seuraavia:

e  4Gt:n, 8 Gt:nja 16 Gt:n non-ECC-muistimoduulit

e  yksipuolisia ja kaksipuolisia SODIMM-muistimoduuleita

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Jarjestelma ei toimi oikein, jos asennetaan muistimoduuli, jota ei tueta.

Taulukko 2-4 Nayttdjen suositellut muistituet

Windows 10 loT RS5 FHD UHD / 4K

1920 x 1080, 60 Hz 3840 x 2160, 60 Hz
Muistikokoonpano yksi- tai kaksikanavainen kaksikanavainen
Tuettujen ndyttdjen enimmdismaara 3 3
1080p-videon toisto kylla kylla
4K-videon toistoa kylla kylla

HUOMAUTUS: HP suosittelee kaksikanavaista muistia 4K-ndyttojen optimoitua suorituskykya varten.
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Muistimoduulin poistaminen ja asentaminen

/\ HUOMIO: Irrota virtajohto ja odota virran katkeamista noin 30 sekuntia, ennen kuin lisaat tai poistat
muistimoduulin. Kun tietokone on kytketty toiminnassa olevaan vaihtovirtaldhteeseen, muistimoduulissa on
aina virta tietokoneen virtatilasta riippumatta. Jannitteellisten muistimoduulien lisddminen tai poistaminen
voi vahingoittaa muistimoduulia tai emolevya pysyvasti.

Muistimoduulin kannassa on kullatut metalliset kosketuspinnat. Muistia pdivitettdessa on tarkeda kayttaa
muistimoduulia, jossa on kullatut metalliset kosketuspinnat, jotta valtettadisiin eri metallien valisen kontaktin
aiheuttama korroosio ja/tai hapettuminen.

Staattinen sahkdévaraus voi vahingoittaa thin client -tietokoneen elektronisia komponentteja. Ennen kuin
aloitat seuraavan menettelyn, kosketa maadoitettua metalliesinettd, jotta mahdollinen staattinen
sahkdvaraus purkautuu. Lisatietoja on kohdassa Staattinen sahko sivulla 52.

Varo koskettamasta kosketuspintoja kasitellessasi muistimoduuleita. Koskettaminen voi vahingoittaa
moduulia.

1. Poista mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat thin client -tietokoneen avaamisen.

2 Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

3. Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
q

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

@ TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin client -tietokoneen
sisdiset komponentit vahingoitu.

5. Irrota jalusta tai kiinnike thin clientista.
6. Aseta laite vaakasuoraan vakaalle pinnalle.

7. Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 11.

A HUOMIO: Valta kuumien pintojen aiheuttamat vammat antamalla tietokoneen sisdisten
komponenttien jadhtyd, ennen kuin kosket niihin.

8. Paikanna emolevyssa olevat muistimoduulin kannat. Katso kohta Sisdisten komponenttien
paikantaminen sivulla 14.

9. Irrota muistimoduulin suojus.

Jarjestelmamuistin paivittdminen
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10.

11.

Irrota muistimoduuli painamalla muistimoduulin sivuilla olevia salpoja ulospain (1), kiertamalla
muistimoduulia ylospain ja vetamalla sitten muistimoduuli irti kannasta (2).

Liu'uta uusi muistimoduuli (1) paikkaansa noin 30°:een kulmassa ja paina sitten muistimoduulia
alaspain (2) niin, ettd salvat lukitsevat sen paikalleen.

[%’> HUOMAUTUS: Muistimoduulin voi asentaa vain yhdelld tavalla. Sovita moduulin lovi ja muistikannan

kieleke kohdakkain.

12. Vaihda muistimoduulin suojus.

13.

14.
15.
16.

Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnitd sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 11.

Aseta thin clientin jalusta tai kiinnitysvaruste.
Liita virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.

Thin client tunnistaa asennetun uuden muistin automaattisesti kaynnistyksen yhteydessa.

Luku 2 Laitteistoon tehtavat muutokset



WLAN-kortin vaihtaminen

1. Poista mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat thin client -tietokoneen avaamisen.
Poista thin clientista kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-muistitikut.

Sulje thin client kayttojarjestelman komennolla ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

s W

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

[Q" TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto, etteivat thin client -tietokoneen
sisdiset komponentit vahingoitu.

5. Irrota jalusta tai kiinnike thin clientista.
6. Aseta laite vaakasuoraan vakaalle pinnalle.

7. Poista thin clientin huoltopaneeli. Katso kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
sivulla 11.

A HUOMIO: Valta kuumien pintojen aiheuttamat vammat antamalla tietokoneen sisdisten
komponenttien jadhtyd, ennen kuin kosket niihin.

8. Paikanna WLAN-kortti emolevyssa. Katso kohta Sisdisten komponenttien paikantaminen sivulla 14.

9. Irrota kaapelit (1) WLAN-kortista, irrota WLAN-kortin kiinnitysruuvi (2) ja vedd WLAN-kortti irti kannasta
(3).

11. Aseta huoltopaneeli paikalleen, kiinnitd sen salpa ja asenna sitten I/0-takapaneeli paikalleen. Katso
kohta Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen sivulla 11.

12. Aseta thin clientin jalusta tai kiinnitysvaruste.

WLAN-kortin vaihtaminen 21



13. Liitd virtajohto uudelleen ja kdynnista thin client.

14. Lukitse kaikki suojalaitteet, jotka poistettiin thin clientin huoltopaneelia poistettaessa.
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Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BI0S-asetukset

Tietokoneen asetukset (F10) -apuohjelma

Tietokoneen asetukset (F10) -ohjelmalla voit suorittaa seuraavia toimintoja:

Muuttaa oletusarvoja.
Asettaa jarjestelman paivayksen ja kellonajan.

Madrittad, katsoa, muuttaa tai tarkistaa jarjestelman kokoonpanon, mukaan lukien suorittimen,
grafiikan, muistin, danen, massamuistin, tietoliikenteen ja syodttolaitteiden asetukset.

Voit muuttaa kaynnistyslaitteiden — kuten kiintolevyjen, SSD-asemien ja USB-muistilaitteiden —
kdynnistysjarjestysta.

Ota POST-viesti kayttoon tai poista se kaytosta, jolloin voit muuttaa kaynnistystestin (POST) nayttétilan
viestid. Clean-toimintatila jattaa nayttamatta useimmat POST-kaynnistystestin ilmoitukset, kuten
muistin maaran, tuotteen nimen ja muut teksti-ilmoitukset, jotka eivat tarkoita virhetilanteita. Jos
POST-kaynnistystestin aikana ilmenee virhe, se nakyy riippumatta valitusta toimintatilasta. Jos haluat
ottaa POST-viestit kaytt6on POST-kadynnistystestin aikana, paina mitd tahansa nappainta (paitsi F1 -
F12-nappaimia).

Voit sy6ttaa hallintatunnuksen tai tuotteen tunnistenumeron, jonka yrityksesi on tietokoneelle
madrittanyt.

Ottaa kayttoon kdynnistyssalasanan, joka on sy6tettava, kun tietokone kadynnistetdan (uudelleen).

Voit maarittaa asetussalasanan ja siten rajoittaa padsya Tietokoneen asetukset (F10) -apuohjelmaan ja
tdssa osassa kuvattuihin asetuksiin.

Voit suojata integroidut I/0-toiminnot, esimerkiksi USB, audio ja sisdinen NIC siten, ettei niita voi
kayttad, ennen kuin suojaus on poistettu.

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset
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Tietokoneen asetusapuohjelman (F10) kdyttaminen

Tietokoneen asetukset -ohjelmaan paasee vain tietokoneen kdaynnistamisen tai uudelleenkdynnistamisen
yhteydessa. Avaa Tietokoneen asetusapuohjelman valikko seuraavasti:

1.  Kytke tietokoneeseen virta tai kaynnista se uudelleen.

2. Paina esc- tai F10-ndppaintd, kun ndyton alareunaan ilmestyy viesti "Press ESC key for Startup Menu”
(Avaa kaynnistysvalikko painamalla ESC-nappainta).

Painamalla esc saat esiin valikon, jossa voit kdyttaa eri vaihtoehtoja kdynnistyksen yhteydessa.

[%f HUOMAUTUS: Jos et paina esc- tai F10-ndppadinta oikeaan aikaan, sinun taytyy kaynnistaa tietokone
uudelleen ja painaa esc- tai F10-nappainta uudelleen, kun naytdn valo muuttuu vihredksi, jotta voit
kdyttaa apuohjelmaa.

[Z;’/f HUOMAUTUS: Voit valita kielen useimmille valikoille, asetuksille ja viesteille kayttamalla kielen
valintavaihtoehtoa F8-ndppdimella kohdassa Tietokoneen asetus.

3. Jos olet painanut esc-ndppaintad, paina F10 -ndppainta siirtyaksesi kohtaan Tietokoneen asetukset.

4. Tietokoneen asetusapuohjelman valikossa ndkyy viisi otsikkoa: Tiedosto, Massamuisti, Tietoturva,
Kdynnistys ja Lisdvalinnat.

5. Valitse sopiva otsikko kayttamalla nuolia (vasen ja oikea). Valitse haluamasi vaihtoehto kayttamalla
nuolindppaimia (ylos ja alas), ja paina sitten enter. Voit palata Computer Setup Utilities (Tietokoneen
asetusapuohjelmat) -valikkoon painamalla esc.

6. Ota muutokset kdyttdon ja tallenna ne valitsemalla File (Tiedosto) > Save Changes and Exit (Tallenna
muutokset ja lopeta).

e  Jos teit muutoksia, joita et halua ottaa kdyttdon, valitse Ignore Changes and Exit (Ohita
muutokset ja lopeta).

e  Voit palauttaa oletusasetuksia, valitsemalla Apply Defaults and Exit (Kayta oletusasetuksia ja
lopeta). Tama vaihtoehto palauttaa voimaan jarjestelman alkuperdiset oletukset.

A HUOMIO: CMOS:in korruptoitumisen estamiseksi dla katkaise virtaa tietokoneesta, kun BIOS tallentaa
tietokoneen asetusapuohjelman (F10) muutoksia. On turvallista kytked tietokoneen virta pois paalta sen
jalkeen, kun olet poistunut F10-asetusruudulta.

Taulukko 3-1 Tietokoneen asetusvalikon valikkovaihtoehdot

Otsikko Taulukko

File (Tiedosto) Tietokoneen asetukset — File (Tiedosto) sivulla 25

Storage (Muisti) Tietokoneen asetukset — Storage (Tallennus) sivulla 26
Security (Turvallisuus) Tietokoneen asetukset — Security (Tietoturva) sivulla 27
Power (Virta) Tietokoneen asetukset — Power (Virta) sivulla 28

Advanced (lisdasetukset) Tietokoneen asetukset — Advanced (Lisdasetukset) sivulla 29
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Tietokoneen asetukset - File (Tiedosto)

mukaan.

[Z?’”r HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kdytdssa olevan laitteistokokoonpanon

Taulukko 3-2 Computer Setup - File (Tiedosto)

Vaihtoehto

Kuvaus

System Information
(Jarjestelmatiedot)

Luettelot:

e  Tuotteen nimi

e  SKU-numero

° Emolevyn CT-numero
e  Suoritintyyppi

e  Suorittimen nopeus
e  Prosessorin askellus
e  Vilimuistin koko (L1/L2/L3)
e Muistikoko

° Integroitu MAC

e  Jarjestelman BIOS

e  Kotelon sarjanumero

e  Hallintatunnus

About (Tietoja)

Nayttaa tekijanoikeustiedot.

Flash System BIOS
(Jarjestelman Flash BIOS)

Voit kayttaa jarjestelman flash BIOSia USB-palautusmuistitikulta.
Siind voit tehda seuraavaa:

e  Kaynnistdd HpBiosUpdaten

e  Paivittaa TPM-laiteohjelmiston

e  Paivittaa USB Type-C PD -laiteohjelmiston

e  Paivita Aktivointi ndppaimist6lla kohdassa S5 HOST FW

Set Time and Date (Aseta
kellonaika ja paivays)

Mahdollistaa kellonajan ja paivayksen sydttamisen jarjestelmaan.

Default Setup Siind voit tehda seuraavaa:
(Oletusasetukset) . _
° Tallenna nykyiset asetukset oletusasetuksiksi
e  Palauta tehdasasetukset oletusasetuksiksi
Apply Defaults and Exit Lataa alkuperdisen oletusjdrjestelmdn kokoonpanon asetukset kdytettavaksi myohemmalla Apply

(Kayta oletusasetuksia ja
lopeta)

Defaults and Exit (Kayta oletusasetuksia ja lopeta) -toiminnolla.

Ignore Changes and Exit
(Ohita muutokset ja
lopeta)

Poistuu tietokoneen asetuksista muutoksia toteuttamatta tai tallentamatta.

Save Changes and Exit
(Tallenna muutokset ja
lopeta)

Tallentaa jarjestelman kokoonpanoon ja oletusasetuksiin tehdyt muutokset ja poistuu tietokoneen
asetuksista.

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset
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Tietokoneen asetukset - Storage (Tallennus)

26

Taulukko 3-3 Computer Setup - Storage (Muisti)

Vaihtoehto

Kuvaus

Device Configuration
(Laitekokoonpano)

Luettelee kaikki asennetut, BIOS-ohjatut tallennuslaitteet. Kun laite valitaan, ndytdssa ndakyvat
yksityiskohtaiset tiedot ja vaihtoehdot. Seuraavat asetukset voidaan ndyttaa:

Hard Disk (Kiintolevy): Koko, malli.

Storage Options
(Massamuistivaihtoehdot)

Ulkoisen USB-tallennustilan kdynnistys

Voit asettaa USB-tallennusvalineen oletusarvoiseen kaynnistysasetukseen CSM- tai Legacy-tilassa.

Boot Order
(Kaynnistysjarjestys)

Siind voit tehda seuraavaa:

e Maarittad, mitka EFl-kaynnistyslahteet (kuten sisdinen levyasema, USB-kiintolevy tai optinen USB-
asema) valitaan kaynnistettdvaa kdyttojarjestelman nakoistiedostoa varten. Kaikki luettelossa
mainitut laitteet voidaan jattaa pois tai ottaa mukaan yksi kerrallaan. EFI-kdynnistyslahteet ovat
aina etusijalla vanhoihin kdynnistyslahteisiin nahden.

e Madritd jarjestys, jonka mukaan vanhat kdynnistyslahteet (kuten verkkokortti, sisdinen asema tai
optinen USB-asema) valitaan kaynnistettavaa kayttojarjestelman nakoistiedostoa varten. Kaikki
luettelossa mainitut laitteet voidaan jattaa pois tai ottaa mukaan yksi kerrallaan.

e  Voit maarittaa kytkettyjen kiintolevyasemien jarjestyksen. Jarjestyksessa ensimmaiselld
kiintolevylla on etusija alkulataustoiminnossa, ja se saa asematunnuksen C (jos joku laite on
asennettu).

HUOMAUTUS: F5-nappdimelld voit poistaa yksittdisia kdynnistyskohteita kaytostd, seka poistaa EFI-
kaynnistyksen ja/tai vanhan kdynnistyksen kaytosta.

MS-DOS -asemakirjaimet eivat toimi sen jalkeen kun ei-MS-DOS -tyyppinen kayttojdrjestelmad on
kdynnistetty.

Pikavalinta, jolla kdynnistysjdrjestyksen voi ohittaa tilapaisesti

Tee kertakdynnistys laitteelta, joka ei ole kdynnistysjarjestyksessa maaritetty oletuslaite,
kaynnistamalla tietokone uudelleen ja painamalla esc (kaynnistysvalikon kayttamiseksi) ja sitten F9
(kaynnistysjarjestys) tai vain F9 (kdynnistysvalikon ohitus) kun ndytén merkkivalo muuttuu vihredksi. Kun
POST on suoritettu, ndyttdon tulee luettelo uudelleenkdynnistyksessa kaytettdvissa olevista laitteista.
Valitse haluttu kdynnistyslaite nuolindppdimilld ja paina sitten enter-ndppainta. Tietokone kdynnistetaan
valitulta laitteelta yhden kerran.

Luku 3 Vianmaaritys



Tietokoneen asetukset - Security (Tietoturva)

mukaan.

[:?’”r HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kdytdssa olevan laitteistokokoonpanon

Taulukko 3-4 Computer Setup - Security (Turvallisuus)

Vaihtoehto

Kuvaus

Setup Password
(Asetussalasana)

Voit maarittaa ja ottaa kdyttoon asetussalasanan (jarjestelmanvalvojan salasanan).

HUOMAUTUS: Jos asetussalasana on madritetty, on muutettava tietokoneen asetusvaihtoehtoja,
péivitettdva ROM ja tehtdva muutoksia joihinkin kytke ja kéyts -asetuksiin Windowsin® alla.

Power-0n Password
(Kaynnistyssalasanan)

Voit maarittaa ja ottaa kdyttoon kaynnistyssalasanan. Kaynnistyssalasanakehote tulee nakyviin, kun
laitteesta on katkaistu virta ja virta kytketdan uudelleen tai uudelleenkaynnistyjsen jalkeen. Jos kayttaja
ei anna oikeaa kdynnistyssalasanaa, thin client ei kaynnisty.

Password Options
(Salasanavaihtoehdot)

(Tama vaihtoehto nakyy
vain silloin, kun
kdynnistys- tai
asetussalasana on
madritetty.)

Voit ottaa kdyttdon tai poistaa kaytosta:

e  Turvallinen salasana—Kun tama on asetettu, ottaa kdyttdon tilan, jossa salasanatoimintoa ei voi
ohittaa fyysisesti. Jos kaytdssd, salasanan hyppyjohtimen poistaminen ohitetaan.

Salasanakehote ndppdimilld F9 & F12—O0letusasetus on kaytossa.

. Asetusten selaustila—Sallii katselun, mutta ei muuttamista, F10-asetusvalinnat antamatta
salasanaa. Oletusasetus on kaytossa.

Device Security
(Laitteiden turvallisuus)

Voit maarittaa, etta laite on kdytettdvissa tai laite on piilossa (oletusarvo on "Laite kaytettavissa”)
kohteelle:

e  Jarjestelmdn danitoiminnot
e  Verkko-ohjain

° SSD-asema

USB Security (USB
turvallisuus)

Voit maarittaa tilaksi Kaytossa tai Pois kaytosta (oletusasetus on Kdytdssa) seuraaville:
° Etuosan USB-portit

—  USB-portti 1

—  USB-portti 2

- USB-portti 3
e  Laitteen takaosan USB-portit

—  USB-portti4

- USB-portti 5

- USB-portti 6

—  USB-portti 7

Slot Security (Paikkojen
suojaus)

Voit poistaa kdytosta M.2 PCl Express -korttipaikkaan. Oletusasetus on Kaytossa.

° Korttipaikka # — M.2 PCle x1

Network Boot (Verkon
kaynnistys)

Voit maarittaa, etta tietokone kaynnistyy verkkopalvelimeen asennetun kdyttdjarjestelman avulla, tai
poistaa toiminnon kaytdsta. (Ominaisuus on kdytettavissa vain NIC-malleissa; verkko-ohjaimen on oltava
PCl-laajennuskortti, tai sen on toimittava jarjestelmalevyn osaksi sulautettuna.) Oletusasetus on
Kaytossa.

System IDs (Jarjestelman
IDs)

Voit asettaa seuraavat:

° Laitetunnus (18-tavuinen tunniste)—Tuotteen tunnistenumero, jonka yrityksesi on tietokoneelle
maarittanyt.

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset

27



Taulukko 3-4 Computer Setup - Security (Turvallisuus) (jatkoa)

Vaihtoehto

Kuvaus

e  Omistustarra (80-tavuinen tunnus)

Memory Security (Muistin  AMD Transparent Secure Memory Encryption (AMD:n lapindkyva ja suojattu muistin salaus) (ota Kaytt6on

suojaus)

tai Poista kaytosta) — Voit kytkea AMD Transparent Secure Memory Encryption (AMD:n ldpindkyva ja
suojattu muistin salaus) -salaustoiminnon paalle tai pois paalta.

System Security
(Jarjestelman suojaus)

Tarjoaa nama vaihtoehdot:

e  Virtualisointitekniikka (ota kdytto6n / poista kaytostd) — Hallitsee suorittimen
virtualisointiominaisuuksia. Jos muutat asetusta, tietokone on sammutettava ja kdynnistettava
uudelleen. Oletusasetus on Pois kaytdsta.

e  TPM-laite — Taman avulla voit asettaa Trusted Platform Modulen kdytettavdksi tai piilottaa sen.
e  TPM-tila—Ota TPM kayttoon valitsemalla tama.

e  Tyhjennd TPM - Voit palauttaa TPM:n omistamattomaan tilaan. Kun TPM on tyhjennetty, se myds
kytketddn pois paalta. Voit keskeyttad TPM-toiminnot tilapdisesti kytkemalld TPM:n pois paalta sen
tyhjentamisen sijaan.

TARKEAA: TPM:n tyhjentdminen palauttaa sen tehdasasetukset ja kytkee sen pois paalts. Menetét
kaikki luodut avaimet ja ndiden avaimien suojaamat tiedot.

Secure Boot
Configuration
(Turvakdynnistys-
kokoonpano)

Tamadn asetussivun valinnat ovat vain Windows 10 -kayttdjarjestelmille, sekd muille turvakdynnistysta
tukeville kayttojarjestelmille. Asetusvalintojen oletusasetusten muuttaminen sellaisille
kayttojarjestelmille, jotka eivat tue turvakaynnistysta, voi estaa jarjestelman kdaynnistymisen.

Vanhojen laitteiden tuki (ota Kaytt6on tai Poista kdytostd) — Ota kayttoon tai poista kaytosta vanhojen
kayttojarjestelmien tuki (Windows 10 loT ja HP Thin-Pro).

Suojattu kdynnistys (ota Kayttéon tai Poista kdytosta) — Kun Vanhojen laitteiden tuki -asetus on pois
kaytosta, tama kohta voidaan asettaa kayttoon. Tama kohde on suojatun kdynnistyksen vuonohjausta
varten. Turvakdynnistys on mahdollinen vain, jos jarjestelma on kayttajatilassa.

Avainten hallinta

e  Tyhjennd suojatun kdynnistyksen nappadimet (Tyhjenna tai Al tyhjennd). Voit tyhjent&a suojatun
kaynnistyksen nappdimen.

° N&ppaimen omistaja (HP:n ndppaimet tai Asiakkaan nappaimet). Voit muuttaa eri omistajien
nappaimet.

Nopea kaynnistys (ota Kayttéon tai Poista kdytosta) — Ota nopea kaynnistys kaytt66n alustamalla
mahdollisimman vdhan laitteita, jotka vaaditaan aktiivisen kdaynnistyksen aktivoimiseksi. Talla ei ole
vaikutusta BBS-kaynnistysvaihtoehtoihin.

Tietokoneen asetukset — Power (Virta)
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mukaan.

[’-_%f? HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kaytdssa olevan laitteistokokoonpanon

Taulukko 3-5 Computer Setup - Virta

Vaihtoehto

Kuvaus

0S Power Management

(Kayttojarjestelman
virranhallinta)

Luku 3 Vianmaaritys

Kaytonaikainen virranhallinta (ota Kayttoon tai Poista kdyt6sta) — Antaa tietyille kayttojarjestelmille
mahdollisuuden laskea suorittimen jannitetta ja taajuutta, jos nykyinen ohjelmistolataus ei edellyta
suorittimen kaikkien ominaisuuksien kayttamista. Oletusasetus on Kaytdssa.



Taulukko 3-5 Computer Setup - Virta (jatkoa)

Vaihtoehto Kuvaus
Virransaasto (Laajennettu tai Normaali) — Antaa tietyille kayttojdrjestelmille mahdollisuuden vdhentaa
suorittimen virrankulutusta suorittimen ollessa kayttamattomana. Oletusasetus on Laajennettu.
Hardware Power S5:n maksimivirransaasto — Katkaisee laitteiston kaikki tarpeettoman virrat, kun jarjestelma on pois

Management (Laitteiston
virranhallinta)

paalta vastaamaan EUP Lot 6 -vaatimusta alle 0,5 W virrankulutuksesta. Oletusasetus on Pois kaytosta.

Tietokoneen asetukset — Advanced (Lisdasetukset)

[%’ HUOMAUTUS: Tietokoneen asetustoimintojen tuki voi vaihdella kdytdssa olevan laitteistokokoonpanon

mukaan.

Taulukko 3-6 Computer Setup - Lisdasetukset

Vaihtoehto

Otsikko

Power-0n Options
(Kaynnistysvaihtoehdo
t)

Siind voit tehda seuraavaa:

POST-ilmoitukset (kdytdssa/ei kaytossda)—Oletus on poistettu kdytosta.
Siirry kaynnistysvalikkoon painamalla ESC-ndppainta (Naytetty tai Piilotettu).

Sahkokatkon jalkeen (sammuta/kaynnista/edellinen tila)—Oletusasetus on Virta pois paalta. Aseta
tama asetus seuraavasti:

e  Virta pois—Tietokone pysyy sammutettuna, kun sahkékatko on ohi.
e  Virta paalle — Tietokone kdynnistyy automaattisesti, kun séhkdkatko on ohi.

e  Edellinen tila — Tietokone kdynnistyy automaattisesti, kun sahkékatko on ohi, jos tietokone oli
kaynnissa sahkon katketessa.

HUOMAUTUS: Jos sammutat tietokoneen pistorasian kytkimestad, et voi kdyttaa valmiustilaa etkd
etdhallintatoimintoja.

POST-viive (sekunteina) — Tdman ominaisuuden salliminen toteuttaa kayttajan maaraaman viiveen
POST-prosessissa. Tama viive on joskus tarpeen kiintolevyissa joillakin PCl-korteilla, jotka pyérivat niin
hitaasti, etteivat ne ole kdynnistysvalmiita, kun POST-testi on suoritettu. POST-viive antaa myds
kayttajalle lisdaikaa F10-ndppdimen painamiseen Tietokoneen asetukset (F10) -ohjelmaa
kaynnistettdessa. Oletusasetus on Ei mitdaan.

Ohita F1-kehotekokoonpanomuutoksissa — Tamdn toiminnon kayttoonotto poistaa kaytostd F1-
nappdimen painamisen, kun kdynnistat tietokoneen uudelleen maaritysten muutoksen jalkeen.

Remote Wakeup Boot Source (Paikallinen kiintolevy tai Etdpalvelin). Voit maarittaa lahteen, josta
tietokone saa sen kdynnistystiedostonsa kdynnistetylta etdkoneelta.

Aktivointi nappaimistolla kohdassa S5 — Voit ottaa kdyttdon tai poistaa kaytosta Alt-P + alt-esc-
pikandppdimen herattdmaan jarjestelman S5-toiminnosta.

BIOS Power-On (BIOS
virran kytkentd)

Taman avulla voit asettaa tietokoneen kdynnistymdan automaattisesti maarittamaasi aikaan.

Bus Options
(Vaylavaihtoehdot)

Joissakin malleissa voit ottaa kayttdon tai poistaa kdytosta seuraavat:

PCI SERR# Generation Oletusasetus on kdytdssa.

PCI VGA -paletin kysely, joka maarittda VGA-paletin kyselyn PCl-kokoonpanon tilassa; tarvitaan vain,
kun tietokoneeseen on asennettu useampi kuin yksi ndytonohjain. Oletusasetus on Pois kdytosta.

Device Options
(Laitevaihtoehdot)

Integroitu grafiikka (Automaattinen tai Pakota) — Kdytd tata vaihtoehtoa hallitaksesi integroitua (UMA)
naytonohjaimen muistinvarausta. Valitsemasi arvo varaa muistia pysyvdsti ndytonohjaimelle eika se
ole kayttojarjestelman kaytettavissa. Esimerkki: jos asetat arvoksi 512 Mt jdrjestelmdssa, jossa on 2 Gt

Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset
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Taulukko 3-6 Computer Setup - Lisdasetukset (jatkoa)

Vaihtoehto

Otsikko

RAM-muistia, jarjestelma varaa aina 512 Mt ndaytonohjaimille ja loput 1,5 Gt BIOSille ja
kayttojarjestelmalle. Oletusasetus on Auto, joka asettaa alustalle asennetun muistin UMA-muistin
seuraavasti:

— 2GB:128Mt
—  4GB:256 Mt

Jos valitset Pakota, UMA-kehyksen puskurin koko -vaihtoehto nakyy, jonka avulla voit madrittaa UMA-
muistin koon varauksen valilld 128 Mt ja 512 Gt.

S5 Wake on LAN -tila (ota Kayttoon tai Poista kaytosta)
Kysy kdynnistyssalasana ldhiverkkotapahtumalla (ota Kdyttoon tai Ppoista kaytosta)

Num Lock -tila virtaa kytkettdessa (Pois tai Paalld). Oletusasetus on "pois paalta”.

Option ROM Launch
Policy (ROM-
kdynnistyskaytdnto-
vaihtoehto)

Voit asettaa seuraavat:

PXE Option ROM (UEFI, Legacy PXE tai Ald kdynnista)

M.2 PCIE -paikan valinnainen ROM-lataus (Kaytossa tai Ald kiynnista)

HP:n BI0S-konfiguraatio-ohjelman (HPBCU) BIOS-asetusten
muuttaminen

Voit muuttaa joitain BIOS-asetuksia paikallisesti kayttojarjestelmassa ilman F10-apuohjelmaa. Tassa
taulukossa on esitetty kohteet, joita voidaan hallita talla menetelmalla.

Katso lisdtietoja HP BIOS -konfiguraatio-ohjelmasta HP BIOS-konfiguraatio-ohjelman (BCU) kdyttéoppaasta
osoitteesta www.hp.com.

Taulukko 3-7 BIOS-asetukset, joita voidaan muuttaa kayttojarjestelmassa

BlOS-asetus Oletusarvo Muut arvot

Kieli Englanti Francais, Espanol, Deutsch, Italiano, Dansk, Suomi, Nederlands, Norsk,
Portugues, Svenska, Japanese, Simplified Chinese

Ajan asetus 00:00 00:00:23:59

Aseta paiva 01/01/2011 01/01/2011 nykyiseen pdivamadraan

Paivita USB Type-C PD - My6hemmin Nyt

laiteohjelmisto

TPM2.0 FW tydkaluton Poista kaytdsta Ota kadyttéon
paivitys

TPM fyysinen Kehote Ei kehotetta
lasndolotarkastus

Paivita Aktivointi
nappaimistolla kohdassa S5

Poista kaytosta Ota kayttoon

HOST FW
Default Setup Ei mitaan Tallenna nykyiset asetukset oletusarvoksi, Palauta tehdasasetukset
(Oletusasetukset) oletusasetuksiksi

Kayta oletusasetuksia ja
lopeta

Poista kdytosta Ota kayttoon
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Taulukko 3-7 BI0S-asetukset, joita voidaan muuttaa kdyttojarjestelmdssa (jatkoa)

BI0S-asetus

Oletusarvo

Muut arvot

USB-tallennustilan
kdynnistys

Ennen SSD-asemaa

SSD-aseman jalkeen

UEFI-kdynnistysresurssit

Windowsin kaynnistyksen

hallintaohjelma

USB-levyke/CD, USB-kiintolevy

Vanhat kaynnistyslahteet USB floppy/CD Kiintolevy
Jarjestelman danet Ota kayttoon Poista kaytosta
Verkko-ohjain Ota kayttoon Poista kdytosta
M.2 -tallennus Ota kayttoon Poista kaytosta
Etuosan USB-portit Ota kayttéon Poista kaytdsta
USB-portti 1, 2,3 Ota kayttéon Poista kadytdsta
Laitteen takaosan USB-portit  Ota kayttoon Poista kaytosta
USB-portti4, 5,6, 7 Ota kayttoon Poista kaytosta
Korttipaikka # M.2 PCle x1 Ota kayttoon Poista kaytosta
Power On from Keyboard Alt+P Poista kdytosta, alt, esc
(Kaynnistaminen

nappaimistolta)

Verkon kdynnistys Ota kayttoon Poista kdytosta

Hallintatunnus

Omistustarra

BIOS:n paivitys

Poista kaytosta

Automaattinen, Pakota

BIOS-kuvatiedoston nimi

Paivittaa USB Type C PD
-laiteohjelmiston

Poista kaytésta

Ota kayttéon

Paivittaa TPM-
laiteohjelmiston

Poista kaytosta

Ota kdyttoon

Paivita Aktivointi
nappadimistolla kohdassa S5
HOST FW

Poista kaytosta

Ota kdyttoon

Tietojen suorituksen esto

Ota kayttoon

Poista kaytosta

Virtualization Technology

Poista kaytésta

Ota kayttéon

TPM-laite Saatavissa Piilotettu

TPM:n tila Ota kayttoon Poista kaytosta

Poista TPM Ald nollaa Nollaa

Edellisen version tuki Ota kayttoon Poista kdyt6std (Huomautus: Oletusarvo vaihtelee kayttojarjestelman

mukaan)

Turvakdynnistys

Poista kaytosta

Ota kaytt6on (Huomautus: Oletusarvo vaihtelee kayttojarjestelman

mukaan)

HP:n BI0S-konfiguraatio-ohjelman (HPBCU) BI0S-asetusten muuttaminen
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Taulukko 3-7 Bl0S-asetukset, joita voidaan muuttaa kayttojarjestelméssa (jatkoa)

BI0S-asetus

Oletusarvo

Muut arvot

Tyhjenna turvakdynnistyksen
avaimet

Ala tyhjenna

Tyhjenna

Avainten omistaja

HP-ndppdimet

Mukautetut avaimet

Pikakdynnistys

Poista kaytdsta

Ota kdyttoon (Huomautus: Oletusarvo vaihtelee kdyttojarjestelman

mukaan)

Asetusten selaustila

Ota kdyttoon

Poista kaytosta

Salasanakehote nappdimilla
F9 & F12

Ota kayttoon

Poista kaytosta

Ajoajan virranhallinta

Ota kayttoon

Poista kaytosta

AMD Transparent Secure
Memory Encryption (AMD:n
lapindkyva ja suojattu
muistin salaus)

Ota kayttoon

Poista kaytosta

Joutoajan aikainen Laajennettu Normaali
virransaasto
S5:n maksimivirransaasto Poista kaytosta Ota kayttoon

S5 herdte LAN:lla

Ota kayttoon

Poista kaytosta

POST-viestit Poista kaytosta Ota kayttoon

Siirry kdynnistysvalikkoon Naytetty Piilotettu

painamalla ESC-nappainta

Virran katkeamisen jalkeen Ei kdytossa Kaytossa, aikaisempi tila
POST-viive (sekunteina) Ei mitdan 5,10, 15, 20, 60

Remote Wakeup Boot Source

Paikallinen kiintolevy

Etdpalvelin

Kysy kaynnistyssalasana Poista kdytosta Ota kayttoon
lahiverkkotapahtumalla

Virta paalla - sunnuntai - Poista kaytosta Ota kayttoon
lauantai

BIOS-kaynnistysaika (hh:mm)  00:00 00:00:23:59

PClI SERR# -sukupolven

Ota kayttoon

Poista kaytosta

PClI VGA -paletin kysely

Poista kaytosta

Ota kayttoon

Integroitu grafiikka

Automaattinen

Poista kdytostd, pakota

UMA-kehyksen puskurin koko  256M 256 Mt, 512 Mt, 1 024 Mt, 2 048 Mt
Num Lock -tila virtaa Ei kdytossa Kaytossa

kytkettdessa

PXE ROM -vaihtoehdot UEFI Vanhoja, ald kdynnista

M.2 PCIE -paikan valinnainen
ROM-lataus

Ota kayttoon

Ala kaynnista
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BI0Sin paivittaminen tai palauttaminen

HP Device Manager

HP Device Managerin avulla voit paivittaa thin clientin BIOSin. Voit kdyttaa valmista BIOS-lisdosaa tai
tavallista BIOS-paivityspakettia yhdessa HP Device Manager -tiedoston ja rekisterimallin kanssa. Lisatietoja
HP Device Manager -tiedostosta ja rekisterimalleista on HP Device Manager -kdyttdoppaassa osoitteessa
www.hp.com/go/hpdm.

Windows BIOS Flash -pdivitys

Voit palauttaa tai paivittaa jarjestelman BIOSin Flash Update SoftPagin avulla. Kaytettavissa on useita tapoja
tietokoneelle tallennetun BIOS-laiteohjelmiston muuttamista varten.

Suoritettava BIOS on apuohjelma, joka on suunniteltu kdyttamaan jarjestelman BI0Sia Windows-
ympadristossa. Jos haluat ndyttaa kaytettdvissa olevat vaihtoehdot talle apuohjelmalle, kdynnista
suoritettavan tiedosto Windows-ympadristossa.

Voit suorittaa suoritettavan BI0Sin USB-tallennuslaitteen kanssa tai ilman. Jos jarjestelmdan ei ole asennettu
USB-tallennuslaitetta, jarjestelma kaynnistyy uudelleen sen jalkeen, kun BIOS paivitetdaan Windows-
ympadristossa.

Linux® BIOS -kdytto

Kaikki BIOS-flash-paivitykset ThinPro 6.x:ssa ja uudemmissa laitteissa kayttavat tyokaluttomia BIOS-
paivityksia, joissa BIOS-paivittaa itsensa.

Kdyta seuraavia kommentteja Linux-BI0Sin kaytt6a varten:
e hptc-bios-flashImageName

Valmistelee jarjestelman paivittamaan BIOSin seuraavan uudelleenkdynnistyksen aikana. Tama
komento kopioi automaattisesti tiedostot oikeaan paikkaan ja kehottaa sinua kdynnistamaan thin client
-tietokoneen uudelleen. Tama toiminto edellyttaa, etta tyokaluton paivitysasetus on asetettu
asetukseen Auto BI0S-asetuksissa. Kohteen hpt-bios-cfg avulla voit maarittda tyokaluttoman
paivitysvaihtoehdon BIOSissa.

° hptc-bios-flash -h
Nayttoon tulee vaihtoehtojen luettelo.
BitLocker-aseman salaus / BI0S-mittaukset

Jos jarjestelmdssa on kaytdssa Windows BitLocker Drive Encryption (BDE), HP suosittelee, ettd keskeytat
valiaikaisesti BDE:n ennen BIOSin padivittamista. Sinun tulee myos hankkia BDE-palautussalasana tai PIN-
palautuskoodi ennen BDE:n keskeyttamista. Kun olet tehnyt BIOS-flash-paivityksen, voit jatkaa BDE:n
kayttoa.

Jos haluat muuttaa BDE:t4, valitse Kaynnista > Ohjauspaneeli > BitLocker Drive Encryption, sitten Keskeyta
suojaus tai Jatka suojausta ja napsauta Kylla.

Yleisena saantona BIOSin paivittaminen muuttaa mitta-arvoja, jotka on tallennettu jarjestelman
suojausmoduulin kayttojarjestelman maaritysrekisteriin (PCR). Poista kdytosta tilapaisesti teknologioita,
jotka kayttavat naita PCR-arvoja tunnistamaan alustan kunnon (esim. BDE) ennen BIOSin flash-paivitysta.
Kun paivitat BIOSin, ota toiminnot uudelleen kayttéon ja kdaynnista jarjestelma uudelleen, jotta voit suorittaa
uusia mittauksia.

BootBlock-hdtapalautustila

Jos BIOS-paivitys epaonnistui (esimerkiksi jos virta katkeaa paivityksen aikana) jarjestelman BIOS voi
vaurioitua. BootBlock Emergency Recovery -tila tunnistaa tdman tilan ja etsii automaattisesti yhteensopivaa
binaarinakdistiedostoa kiintolevyn juurihakemistosta ja USB-medialahteistd. Kopioi DOS Flash -kansiossa
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oleva binaaritiedosto (.bin) tallennuslaitteen juurihakemistoon ja kytke jarjestelmaan virta. Kun
palautusprosessi on léytanyt binaarindkdistiedoston, se yrittda suorittaa palautusprosessin. Automaattinen
palautus jatkuu, kunnes se palauttaa tai pdivittaa BIOSin onnistuneesti. Jos jarjestelmdssa on BIOSin
asetussalasana, sinun on ehka kaytettdva kaynnistysvalikkoa tai Apuohjelmat-alivalikkoa manuaaliseen
BI0S-flash-paivitykseen salasanan antamisen jalkeen. Joskus on rajoituksia siind, mita BIOS-versioita
voidaan asentaa alustalle. Jos jarjestelmadssa kaytéssa olevassa BIOSissa oli rajoituksia, vain sallittuja BIOS-
versioita voidaan kayttda palautukseen.

Diagnostiikka ja vianetsinta

Merkkivalot

34

Taulukko 3-8 Diagnostiikan ja vianetsinnan merkkivalot

Merkkivalo

Tila

Virran merkkivalo ei pala

Kun thin client on kytketty pistorasiaan ja virran merkkivalo ei pala, thin clientin virta on katkaistu.
Verkko voi kuitenkin kdynnistaa Kaynnistys lahiverkossa -tapahtuman hallintatoimintojen
suorittamiseksi.

Virtavalo palaa

Nakyy kdynnistysjakson aikana ja kun thin client on paalld. Kdynnistysjakson aikana laitteiston
alustusta kdsitellaan ja kaynnistystestit suoritetaan seuraaville alustuksille:

e  Suorittimen alustus
° Muistin tunnistaminen ja alustus
° Videon tunnistaminen ja alustus

HUOMAUTUS: Jos jokin testi ei onnistu, thin clientin toiminta keskeytyy, mutta merkkivalo palaa
edelleen.

HUOMAUTUS: Kunvideon alijarjestelma on alustettu, kaikille epdonnistuneille kohteille tulee
virheviesti.

HUOMAUTUS: Verkon merkkivalot sijaitsevat verkkokaapelin sisapuolella thin clientin ylatakapaneelissa. Merkkivalot nakyvat, kun
liitin on asennettu. Vilkkuva vihrea valo ilmaisee verkon toimintaa ja keltainen valo ilmaisee 100 Mt:n yhteysnopeutta.
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Wake on LAN -tila

Aktivointi lahiverkkotapahtumalla (WOL) -toiminnon avulla tietokoneen voi kytkea paalle tai kdynnistaa
uudelleen lepo- tai horrostilasta verkkoviestilla. Voit ottaa WOL-toiminnon kayttéon tai poistaa sen kaytosta
kohdassa Tietokoneen asetukset kayttden S5 Wake on LAN -asetusta.

WOL-toiminnon ottaminen kayttdon tai poistaminen kaytosta:
1.  Kytke tietokoneeseen virta tai kdynnista se uudelleen.

2. Paina esc- tai F10-ndppaintd, kun nayton alareunaan ilmestyy viesti "Press ESC key for Startup Menu”
(Avaa kaynnistysvalikko painamalla ESC-nappainta).

['_5”1’ HUOMAUTUS: Jos et paina esc- tai F10-nappainta oikeaan aikaan, sinun taytyy kdynnistaa tietokone
uudelleen ja painaa esc- tai F10-nappainta uudelleen, kun naytén valo muuttuu vihredksi.

Jos olet painanut esc-nappaintd, paina F10 -nappdinta siirtydksesi kohtaan Tietokoneen asetukset.
Siirry kohtaan Lisaasetukset > Laitevaihtoehdot.
Ota S5 Wake on LAN kdyttoon tai poista se kdytosta.

Hyvaksy muutokset painamalla F10.

Noe v s W

Valitse Tiedosto > Tallenna muutokset ja Poistu.

i TARKEAA: S5 maksimivirransidsto -asetus voi vaikuttaa Aktivointi lihiverkkotapahtumalla (WOL) -
toimintoon. Jos otat taman asetuksen kayttoon, Aktivointi lahiverkkotapahtumalla (WOL) -toiminto on poissa
kaytostd. Tama asetus loytyy kohdasta Tietokoneen asetukset Virta > Laitteiston hallinta.

Kdaynnistysjakso
Kaynnistettaessa flash-kdynnistyslohkokoodi alustaa laitteiston tunnettuun tilaan, ja suorittaa
peruskaynnistysvianmaadritystesteja ja selvittaa laitteiston eheyden. Alustus suorittaa seuraavat toiminnot:
1.  Alustaa suorittimen ja muistin ohjaimen.
Alustaa ja maarittaa kaikki PCl-laitteet.
Alustaa video-ohjelmiston.

2

3

4.  Alustaavideon tunnettuun tilaan.

5. Alustaa USB-laitteet tunnettuun tilaan.
6

Suorittaa kaynnistyksen vianmaarityksen. Lisatietoja on kohdassa Kaynnistyksen vianmaaritystestit
sivulla 36.

Thin client kdynnistaa kayttojarjestelman.
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Asetus- ja kaynnistyssalasanojen palautus

Voit palauttaa asetus- ja kaynnistyssalasanan seuraavasti:
1. Sammuta tietokone ja irrota virtajohto pistorasiasta.

Irrota huoltopaneeli ja takakansi.

2
3. Poista salasanan hyppyjohdin emolevyn liittimestd, jossa on merkinta PSWD tai E49.
4. Vaihda huoltopaneeli ja takakansi.

5

. Liita tietokoneen pistoke pistorasiaan ja kytke tietokoneeseen virta.

Kdaynnistyksen vianmaaritystestit

Kaynnistyksen vianmadritys suorittaa laitteiston peruseheystesteja maarittadkseen sen ominaisuuksia ja
asetuksista. Jos vianmadritystesti epdaonnistuu laitteiston alustuksen aikana, thin client -tietokoneen
toiminta keskeytyy. Viesteja ei laheteta videolle.

[%r HUOMAUTUS: Voit yrittaa kdynnistaa thin clientin uudelleen ja suorittaa diagnostiikkatesteja toisen kerran
vahvistaaksesi ensimmaisen sammutuksen.

Seuraavassa taulukossa on lueteltu testeistd, jotka suoritetaan thin client -tietokoneelle.

Taulukko 3-9 Kaynnistyksen vianmadritystesti

Testi Kuvaus

Kaynnistyslohkon tarkistussumma Testaa kdynnistyslohkon koodin oikeaa tarkistussumman arvoa varten.

DRAM Suorittaa muistin ensimmaisen 640 k yksinkertaisen kirjoitus- tai lukukuviotestin.

Sarjaportti Voit suorittaa sarjaportin yksinkertaisen vahvistustestin selvittadksesi, onko portti
kdytossa.

Ajastin Testaa ajastimen keskeytyksen kdyttamalld kyselya.

RTC CMOS -akku Testaa RTC-CMOS -akun eheyden.

NAND flash -laite Testaa, onko oikea NAND-flash-laitteen tunnus kaytossa.
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Etupaneelin merkkivalojen ja aanimerkkien tulkinta POST-
diagnostiikan jialkeen

Tassa osiossa esitellaan etupaneelin merkkivalo- ja danimerkkikoodit, jotka voivat esiintya ennen POST-testia
tai sen aikana. Koodeilla ei valttamatta ole niihin liittyvaa virhekoodia tai teksti-ilmoitusta.

A VAROITUS! Kun tietokone on kytketty vaihtovirtalahteeseen, emolevyssa on aina jannitetta. Vahentadksesi
sahkoiskun ja/tai kuumien pintojen aiheuttamien vahinkojen vaaraa muista irrottaa virtajohto pistorasiasta ja
antaa jarjestelman sisdisten osien jadhtya ennen niiden koskettamista.

[ig’/f HUOMAUTUS: Seuraavan taulukon suositellut toimet on lueteltu niiden suositellussa
suorittamisjarjestyksessa.

Kaikki merkkivalot ja danimerkit eivat ole kaytossa kaikissa malleissa.

Aanimerkit lahetetddn rungon kaiuttimen kautta. Valot vilkkuvat ja d3nimerkit kuuluvat viisi kertaa, minka
jalkeen vain valot jatkavat vilkkumista.

Taulukko 3-10 Etupaneelin merkkivalojen ja adnimerkkien tulkinta POST-diagnostiikan jilkeen

Toiminta Adnimerkit  Todenndkdinen syy Suositeltavat toimenpiteet

Vakoinen virran merkkivalo ei Ei mitaan Tietokone on pois paalta Ei mitdan

pala. (S5).

Valkoinen virran merkkivalo Ei mitaan Tietokone on paalla. Ei mitaan

palaa.

Valkoinen virran merkkivalo Ei mitaan Tietokone on RAM- Toimenpiteitad ei tarvita. Herata tietokone painamalla
vilkkuu kahden sekunnin valein. valmiustilassa (vain mitd tahansa nappainta tai liikkuttamalla hiirta.

tietyissa malleissa) tai
normaalissa valmiustilassa.

Punainen virran merkkivalo 2 Prosessorin lampdsuojaon  TARKEAA: Sisdiset komponentit voivat saada
vilkkuu kaksi kertaa sekunnin aktivoitunut: virtaa silloinkin, kun tietokoneen virta on katkaistu.
valein, minka jalkeen tulee Esta vauriot irrottamalla virtajohto ennen minkaan
kahden sekunnin tauko. Jadhdytyslevyn komponentin poistamista.

kokoonpano ei ole kunnolla

kiinni suorittimessa. 1. Varmista, etta tietokoneen ilmanottoaukot

eivat ole tukossa ja ettd suorittimen

TAI jaahdytystuuletin toimii.

Tietokoneen tuuletusaukot 2. Avaa huoltopaneeli, paina virtapainiketta ja

ovat tukossa tai tietokone varmista, etta suorittimen tuuletin pyérii. Jos

on paikassa, jossa suorittimen tuuletin ei pydri, varmista, etts

ympariston lampatila on tuulettimen johto on liitetty emolevyn

liian korkea. liittimeen. Varmista, etta tuuletin on tdysin ja

kunnolla paikallaan tai asennettu.

3. Jos tuuletin on kytketty ja kunnolla kiinni,
mutta ei pyori, tuulettimessa voi olla vikaa.
Saat apua ottamalla yhteytta HP:hen.

4. Varmista, etta tuuletinkokoonpano on kunnolla
kiinni. Jos ongelmat jatkuvat, suorittimen
jadhdytyslevyssa voi olla vikaa. Saat apua
ottamalla yhteytta HP:hen.

Punainen virran merkkivalo 4 Virtavika (virtaldhteen 1.  Tarkista aiheuttaako laite ongelman
vilkkuu nelja kertaa sekunnin ylikuormitus). poistamalla kaikki liitetyt laitteet. Kdynnista
valein, minka jalkeen tulee T tietokone. Jos jarjestelma siirtyy POST-tilaan,

kahden sekunnin tauko. sammuta tietokone ja liita sitten laitteet
tietokoneeseen yksi kerrallaan ja toista tama
menettely, kunnes vika ilmenee jalleen. Vaihda

vian aiheuttava laite uuteen. Jatka laitteiden
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Taulukko 3-10 Etupaneelin merkkivalojen ja &@nimerkkien tulkinta POST-diagnostiikan jdlkeen (jatkoa)

Toiminta Adnimerkit Todenndkdinen syy Suositeltavat toimenpiteet
Tietokoneeseen kaytetddn lisaamista yksi kerrallaan, kunnes olet varma
vadraa ulkoista siitd, etta kaikki laitteet toimivat oikein.
virtasovitinta.
2. Vaihda virtaldhde.
3. Vaihda emolevy.
Punainen virran merkkivalo 5 Prevideo-muistivirhe. TARKEAA: Virtajohto on irrotettava ennen kuin
vilkkuu viisi kertaa sekunnin muistimoduuli asennetaan, asetetaan uudelleen
vdlein, minka jalkeen tulee paikalleen tai poistetaan, etteivat muistimoduulit tai
kahden sekunnin tauko. emolevy vaurioidu.
1. Aseta muistimoduulit paikalleen uudelleen.
2. Vaihda muistimuistimoduulit yksi kerrallaan,
jotta loytadisit viallisen moduulin.
3. Vaihda muun valmistajan muistin tilalle aitoa
HP-muistia.
4. Vaihda emolevy.
Punainen virran merkkivalo 6 Prevideo-grafiikkavirhe. Jarjestelmat, joissa on grafiikkakortti:
vilkkuu kuusi kertaa sekunnin
vilein, mink jalkeen tulee 1. Asenna grafiikkakortti uudelleen.
kahden sekunnin tauko. 2. Vaihda grafiikkakortti.
3. Vaihda emolevy.
Vaihda emolevy, jos tietokoneessa on integroitu
naytonohjain.
Punainen virran merkkivalo 8 Viallinen ROM 1. Kayta jarjestelmdn ROM-muistia uudelleen
vilkkuu kahdeksan kertaa tarkistussummavirheen uusimmalla BIOS-nakoistiedostolla
sekunnin valein, minka jalkeen perusteella. kdyttamalld BIOS-palautusmenetelmaa.
tulee kahden sekunnin tauko.
2. Vaihda emolevy.
Jarjestelma ei kaynnisty eivatka  Ei mitdan Jarjestelma ei kdynnisty. Pida virtapainiketta painettuna alle 4 sekunnin ajan.

merkkivalot vilku.

Jos kiintolevyn merkkivalo muuttuu valkoiseksi,
virtapainike toimii oikein. Jos ndin on, kokeile
seuraavia ratkaisuja:

1.  Irrota virtajohto tietokoneesta.

2. Avaatietokone ja paina emolevyn keltaista
CMOS-painiketta neljan sekunnin ajan.

3. Varmista, ettd virtajohto on kytketty
virtaldhteeseen.

4.  Sulje tietokone ja liita virtajohto uudelleen.
5.  Yrita kytkea tietokone paalle.

6. Aseta tietokone paikalleen.
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Vianmaaritys

Perusvianmaaritys
Jos thin clientin kdytdssa on ongelmia tai sen virta ei kytkeydy paalle, tarkista seuraavat kohteet.

Taulukko 3-11 Perusvianmairityksen ongelmat ja ratkaisut

Ongelma Toimenpiteet
thin client -tietokoneen kdytdssd on Varmista, ettd seuraavat liittimet on kytketty kunnolla thin clientiin:
ongelmia.

Virtaliitin, ndppaimisto, hiiri, verkkokaapeli, ndytto

Thin client -tietokone ei kdynnisty. 1. Varmista, ettd virtaldhde toimii asentamalla se tunnettuun toimivaan thin client
-tietokoneeseen ja testaamalla se. Vaihda virtaldhde, jos se ei toimi thin client -
testitietokoneessa.

2.  Thin client -tietokone pitda huoltaa, jos se ei toimi oikein vaihdetulla
virtaldhteelld.

Thin client kytkeytyy paalle ja ndyttaa 1. Varmista, etta verkkoyhteys toimii ja etta verkkokaapeli toimii oikein.
kaynnistyskuvan, mutta ei yhdista

palvelimeen. 2. Varmista, etta laite thin client -tietokone on yhteydessa palvelimeen pyytamalla

jarjestelmanvalvojaa testaamaan thin client palvelimesta:

—  Jos thin client -tietokone testaa takaisin, signaali hyvaksyttiin ja thin client
toimii. Tama ilmaisee kokoonpano-ongelman.

— Jos thin client -tietokone ei testaa takaisin eika yhdista palvelimeen,
asenna thin client -tietokoneen ndkdoistiedosto uudelleen.

Verkon merkkivalot eivat osoita linkkia tai 1. Varmista, ettd verkko on toiminnassa.
toimintaa tai valot eivat vilku, kun kdynnistat

thin clientin. (Verkon merkkivalot sijaitsevat
verkkokaapelin sisapuolella thin clientin
ylatakapaneelissa. Merkkivalot nakyvat, kun 3.
liitin on asennettu.)

Varmista, etta verkkokaapeli toimii asentamalla se tunnettuun toimivaan
laitteeseen. Jos verkkosignaali havaitaan, kaapeli on kunnossa.

Varmista, etta virtaldhde toimii korvaamalla thin client -tietokoneen
virtakaapeli tunnetulla toimivalla virtajohdolla ja testaamalla se.

4.  Jos verkon merkkivalot eivat syty vieldkdan ja tiedat, ettd virtaldhde on
kunnossa, asenna thin client -tietokoneen nakoistiedosto uudelleen.

5.  Jos verkon merkkivalot eivat syty vieldkaan, suorita IP-madritys.

6. Huollata thin client -tietokone, jos verkon merkkivalot eivat syty.

Juuri liitetty tuntematon USB-oheislaite ei Voit irrottaa ja liittda USB-oheislaitteen kdynnissa olevaan alustaan kunhan et
reagoi tai USB-oheislaitteet, jotka on liitetty kaynnista jarjestelmda uudelleen. Jos ongelmia ilmenee, irrota tuntematon USB-
ennen juuri liitettya USB-oheislaitetta, eivat oheislaite ja kdynnista alusta uudelleen.

suorita loppuun niiden laitetoimintoja.

Video ei ndyta mitaan. 1. Varmista, ettd ndytdn kirkkaus on asetettu luettavalle tasolle.

2. Varmista, ettd naytto toimii liittamalla se tunnettuun toimivaan tietokoneeseen
ja varmista, ettd sen etummainen merkkivalo muuttuu vihredksi (olettaen, etta
ndytt6 on Energy Star -yhteensopiva). Jos ndytto on viallinen, vaihda sen tilalle
toimiva naytto ja toista testaaminen.

3. Asenna thin clientin ndkdistiedosto uudelleen ja kytke ndyton virta paalle
uudelleen.

4. Testaa thin client tunnetulla toimivalla naytolla. Jos ndytto ei ndytad videota,
vaihda thin client.

Vianmaaritys
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Levyttoman (ei-flash) thin clientin vianmddritys

Tama osa koskee ainoastaan thin client -tietokoneita, joissa ei ole ATA Flash -ominaisuutta. Koska tdssa
mallissa ei ole ATA-Flashia, kdynnistysjdrjestyksen etusija on:

e  USB-laite
e PXE
1. Kun thin client kdynnistyy, naytolla pitdisi nakya seuraavat tiedot.

Taulukko 3-12 Levyttoman (ei-flash) mallin vianmaarityksen ongelmat ja ratkaisut

Kohde Tiedot Toiminto

MAC-osoite Emolevyn NIC-0sa on OK Jos MAC-osoitetta ei ole, emolevy on vioittunut. Soita
asiakaspalveluun huoltoa varten.

GUID Emolevyn yleiset tiedot Jos GUID-tietoja ei ole, emolevy on vioittunut ja se on
vaihdettava. Soita asiakaspalveluun liittyen virheelliseen
emolevyyn.

Client ID Tiedot palvelimelta Verkkoyhteytta ei ole, jos asiakkaan tunnustietoja ei ole.

Tamadn syyna voi olla viallinen kaapeli, toimimaton palvelin
tai viallinen emolevy. Soita asiakaspalveluun vialliseen
emolevyn huoltoa varten.

PEITE Tiedot palvelimelta Verkkoyhteytta ei ole, jos MASK-tietoja ei ole. Tamadn syyna
voi olla viallinen kaapeli, toimimaton palvelin tai viallinen
emolevy. Soita asiakaspalveluun vialliseen emolevyn
huoltoa varten.

DHCP IP Tiedot palvelimelta Verkkoyhteytta ei ole, jos DHCP IP -tietoja ei ole. Tdman
syyna voi olla viallinen kaapeli, toimimaton palvelin tai
viallinen emolevy. Soita asiakaspalveluun vialliseen
emolevyn huoltoa varten.

2. Jos kaytat Microsoft® RIS PXE -ymparist63, siirry vaiheeseen 3.
Jos kaytat Linux-ymparistod, siirry vaiheeseen 4.

3. Jos kaytat Microsoft RIS PXE -ymparist6d, paina F12 -ndappainta aktivoidaksesi verkkopalvelun
kdynnistyksen heti, kun nayttoon ilmestyy DHCP IP-tiedot.

Jos thin client ei kdynnisty verkkoon, palvelinta ei ole maaritetty PXE:lle.

Jos et ennata painaa F12-painiketta, jarjestelma yrittdaa kaynnistaa ATA-flash-muistiin, joka ei ole lasna.
Nayton viestissa lukee: VIRHE: Ei jarjestelmalevya tai levyvirhe. Vaihda ja paina mitd tahansa

nappdinta, kun olet valmis.
Kaynnistysjakso kaynnistyy uudelleen, kun painat mita tahansa nappainta.

4. Jos kaytat Linux-ymparist6d, nakyviin tulee virheviesti, jos asiakkaan IP:ta ei ole. VIRHE: Ei
jarjestelmadlevya tai levyvirhe. Vaihda ja paina mitd tahansa nappainta, kun olet valmis.
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PXE-palvelimen maarittaminen
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HUOMAUTUS: Valtuutettujen palveluntarjoajien takuu tai huoltosopimus kattavat kaikki PXE-ohjelmistot.

Asiakkaita, jotka soittavat HP:n asiakastukeen liittyen PXE-ongelmiin ja -kysymyksiin, tulisi neuvoa
kaantymaan PXE-palveluntarjoajan puoleen saadakseen lisdohjeita.

Lue myos seuraavat asiakirjat:

— Windows Server 2008 R2: http://technet.microsoft.com/en-us/library/7d837d88-6d8e-420c-b68f-
a5b4baeb5248.aspx

—Windows Server 2012: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj648426.aspx

Alla lueteltujen palvelujen on oltava kdynnissa, ja ne voivat olla kdynnissa eri palvelimilla:
1.  Toimialuenimipalvelu (DNS)

2. Etdasennuspalvelut (RIS)

HUOMAUTUS: Active Directory DHCP:t3 ei tarvita, mutta se on suositeltavaa.

stiedoston palauttaminen HP ThinUpdatella

HP ThinUpdaten avulla voit ladata kuvia ja lisdosia HP:lta, siepata HP thin client -kuvan ja luoda
kaynnistettavia USB flash -asemia nakoistiedoston kayttoonottoa varten.

HP:n ThinUpdate on asennettu valmiiksi joihinkin HP thin client -tietokoneisiin ja se on saatavilla myés
lisdosana osoitteesta http://www.hp.com/support. Etsi thin client -malli ja lue kyseisen mallin tukisivun
Ohjaimet ja ohjelmisto -osio.

e Nakoistiedostojen lataukset -toiminnon avulla voit ladata nakéistiedoston HP:lta paikalliseen
tallennusvalineeseen tai USB-flash-muistiin. USB flash-asemavaihtoehto luo kaynnistettavan USB-
flash-aseman, jolla voidaan ottaa kaytt6on nakoistiedosto muille thin client -laitteille.

° Né&koistiedoston sieppaustoiminnon avulla voit siepata HP thin clientista ndkodistiedoston ja tallentaa
sen USB flash-asemalle, jolla voidaan ottaa kayttéon ndkoistiedosto muille thin client -laitteille.

e Lisdosan lataustoiminnon avulla voit ladata lisdosia HP:ta paikalliseen tallennusvalineeseen tai USB-
flash-asemalle.

e USB-aseman hallintaominaisuuden avulla voit tehda seuraavat toimenpiteet:
—  Luo kdynnistettava USB-flash-aseman nakoistiedosto paikalliseen tallennusvalineeseen
—  Kopioi .ibr-ndkoistiedosto USB-flash-asemasta paikalliseen tallennusvalineeseen
—  Palauta USB-flash-aseman asettelu

HP ThinUpdatella luodulla kdaynnistettavalla USB-flash-asemallla voidaan ottaa kdyttdon HP thin clientin
ndkoistiedosto toiseen saman malliseen HP thin clientiin, jossa on sama kdyttdjarjestelma.

Jarjestelmavaatimukset

Voit luoda palautusvilineen flash-asemalla olevan ohjelmiston nakdistiedoston uudelleenpaivitysta tai
palauttamista varten seuraavasti:

e  Yksi tai useampi HP thin client.

e  Seuraavankokoinen tai suurempi USB-flash-asema:

PXE-palvelimen maarittaminen
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—  ThinPro: 8 Gt
—  Windows 10 IoT (jos kaytetaan USB-muotoa): 32 Gt

[%/]’9 HUOMAUTUS: Voit myos kayttaa tyokalua Windows-tietokoneella.

Tama palautusmenetelma ei toimi kaikkien USB-muistiasemien kanssa. USB-muistiasemat, jotka eivat ndy
siirrettdvana asemana Windowsissa, eivat tue tata palautusmenetelmaa. USB-muistiasemat, joissa on useita
osioita, eivat tavallisesti tue tata palautusmenetelmaa. Saatavissa olevien USB-muistiasemien valikoima

kehittyy jatkuvasti. Kaikkia USB-muistiasemien ei ole testattu HP Thin Client Imaging -tyékalulla.

Laitehallinta

Thin client sisaltaa HP Device Manager -lisenssin ja siind on valmiiksi asennettu Device Manager -tyokalu. HP

Device Manager on thin client -optimoitu hallintatyékalu, jolla voidaan hallita HP thin clientien koko

kayttoikad, mukaan lukien léytaminen, kaluston hallinta, kdyttoénotto ja kokoonpano. Lisatietoja HP Device

Managerista on osoitteessa www.hp.com/go/hpdm.

Jos haluat hallita thin clientia muilla hallintatyokaluilla, kuten SCCM:la tai LANDeskilla, katso lisatietoja

osoitteesta www.hp.com/go/clientmanagement.

Virtajohtoa koskevat vaatimukset

Tietokoneen laajan tulovalikoiman ansiosta se toimii milla tahansa verkkojannitteelld, 100-120 VAC:sta

220-240 VAC:hen.

Tietokoneen mukana toimitetut 3-johtimiset virtajohdot vastaavat laitteen ostomaan tai -alueen
vaatimuksia.

Muissa maissa tai alueilla kaytettavaksi tarkoitettujen virtajohtosarjojen on taytettava tietokoneen
kayttomaan tai -alueen vaatimuksia.

Vaatimukset kaikissa maissa

Kaikissa maissa ja alueilla sovelletaan seuraavia vaatimuksia:

e Virtajohtosarjan pituuden on oltava vahintdan 1,0 m (3,3 ft) ja enintdin 2,0 m (6,5 ft).

e Senmaan tai alueen, jossa virtajohtosarjaa kaytetdan, valtuutetun hyvaksyntalaitoksen pitaa hyvaksya

virtajohtosarja.

e \Virtajohtosarjojen virtakapasiteetin on oltava vahintaan 10 A ja nimellisen volttimaaran 125 tai 250 V AC

kunkin maan tai alueen virtajarjestelman vaatimusten mukaan.

e Laitteen liittimen taytyy vastata EN 60 320/IEC 320 -standardin C13-liitdnnan mekaanista
kokoonpanoa, jotta se voidaan liittaa tietokoneen takana olevaan laitteen tuloliitantaan.

Vaatimukset tietyissa maissa ja alueilla

Taulukko 3-13 Virtajohtovaatimukset tietyissd maissa ja alueilla

Maa/alue Akkreditoitu virasto Sovellettava ilmoitusnumero
Argentiina IRAM 1
Australia SAA 1
Itdvalta OVE 1
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Taulukko 3-13 Virtajohtovaatimukset tietyissa maissa ja alueilla (jatkoa)

Maa/alue Akkreditoitu virasto Sovellettava ilmoitusnumero
Belgia CEBEC 1
Brasilia ABNT 1
Kanada CSA 2
Chile IMQ 1
Tanska DEMKO 1
Suomi FIMKO 1
Ranska UTE 1
Saksa VDE 1
Intia BIS 1
Israel Sli 1
Italia IMQ 1
Japani JIS 3
Alankomaat KEMA 1
Uusi-Seelanti SANZ 1
Norja NEMKO 1
Korean demokraattinen kansantasavalta ccc 4
Saudi-Arabia SASO 7
Singapore PSB 1
Eteld-Afrikka SABS 1
Eteld-Korea KTL 5
Ruotsi SEMKO 1
Sveitsi SEV 1
Taiwan BSMI 6
Thaimaa TISI 1
Iso-Britannia ASTA 1
Yhdysvallat UL 2

1.  Taipuisan johdon on oltava tyyppia HO5VV-F, 3-johdinta, 0,75 mm? johtimen koko. Virtajohdon liitanndissa (laitteen liitin ja
seindpistoke) pitaa olla kdyttomaan tai -alueen arviointilaitoksen sertifiointimerkinta.

2. Taipuisan johdon on oltava tyyppia SVT/SJT tai vastaava, No. 18 AWG, 3-johdinta. Seindpistokkeen on oltava kaksinapainen
maadoitustyyppi NEMA 5-15P (15 A, 125 VAC) tai NEMA 6-15P (15 A, 250 VAC) kokoonpano. CSA- tai C-UL-merkki. UL-
tiedostonumeron on oltava kussakin elementissa.

3. Laitteen liittimess3, taipuisassa johdossa ja seindpistokkeessa on oltava T-merkki ja rekisteréintinumero Japanin Dentori-lain
mukaisesti. Taipuisan johdon on oltava tyyppid VCTF, 3-johdinta, 0,75 mm?2 tai 1,25 mm2 johtimen koko. Seindpistokkeen on
oltava kaksinapainen maadoitustyyppi Japanese Industrial Standard (8303 (7 A, 125 V) -kokoonpano.

4. Taipuisan johdon on oltava tyyppia RVV, 3-johdinta, 0,75 mm?2 johtimen koko. Virtajohtosarjan liitanngissa (laitteen liitin ja
seinapistoke) on oltava CCC-hyvaksymismerkinta.

Virtajohtoa koskevat vaatimukset
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Taulukko 3-13 Virtajohtovaatimukset tietyissa maissa ja alueilla (jatkoa)

Maa/alue Akkreditoitu virasto Sovellettava ilmoitusnumero

5.  Taipuisan johdon on oltava tyyppia HO5VV-F, 3-johdinta, 0,75 mm? johtimen koko. Jokaisessa elementissa on oltava KTL-logo ja
yksildiva hyvdksyntanumero. Corset-hyvaksyntanumeron ja -logon on painettava tarraan.

6. Taipuisan johdon on oltava tyyppia HVCTF, 3-johdinta, 1,25 mm? johtimen koko. Virtajohtosarjan liitannoissa (laitteen liitin,
kaapeli ja seinapistoke) on oltava BSMI-hyvaksymismerkintd.

7. 127 VAC:lle taipuisan johdon on oltava tyyppid SVT tai SJT 3-johtiminen, 18 AWG, pistokkeella NEMA 5-15P (15 A, 125 VAC), UL- ja
CSA- tai C-UL-merkeilla. 240 VAC:lle taipuisan johdon on oltava tyyppia HO5VV-F 3-johtiminen, johtimen koko 0,75 mm?2 tai 1,0
mm2, pistokkeella BS 1363/A ja BSI- tai ASTA-merkeilla.

Vakavaraisuuslausunto

Thin client -tuotteissa on tavallisesti kolmentyyppisia muistilaitteita: RAM-, ROM- ja flash-muistilaitteita.
RAM-muistilaitteelle tallennetut tiedot menetetdan, kun laitteen virta katkaistaan. RAM-laitteiden virtaldahde
voi olla verkkovirta, aux tai paristovirta alla olevassa luettelossa kuvatun mukaisesti. Taman vuoksi myds
silloin, kun thin client ei ole kytketty pistorasiaan, jotkin RAM-laitteet voivat saada virtaa paristosta. ROM- tai
Flash-muistilaitteisiin tallennetut tiedot sdilyvat, vaikka laitteen virta katkeaisi. Flash-laitteiden valmistajat
maarittavat tavallisesti, miten kauan tietoja sailytetaan (noin kymmenen vuotta).

Virtatilojen maaritelma:
Verkkovirta: Virta on kaytettavissa, kun thin client on kytketty paalle.

Aux- tai valmiustilan virta: Virta on kdytettavissa, kun thin client on pois paalta virtalahteen ollessa liitetty
aktiiviseen pistorasiaan.

Paristovirta: Virta thin client -jarjestelman nappiparistosta.

Kadytettavissa olevat muistilaitteet

Alla olevassa taulukossa on lueteltu kaytettavissa olevat muistilaitteet ja niiden mallikohtaiset tyypit.
Huomaa, etta Thin Client-jarjestelmat eivat kayta perinteisia kiintolevyja, joissa on liikkuvia osia. Sen sijaan
niissa kaytetaan flash-muistilaitteita, joissa on IDE- tai SATA-edustakayttoliittyma. Siksi kayttojarjestelmien
liitanta naihin flash-laitteisiin on mahdollisimman samanlainen kuin tavalliseen IDE- tai SATA-kiintolevyyn.
Tama IDE- tai SATA-flash-laite sisaltda kayttojarjestelman nakoistiedoston. Vain jarjestelmanvalvoja voi
tallentaa Flash-laitteeseen. Erityinen ohjelmistotydkalu vaaditaan alustamaan flash-laitteita ja poistamaan
niille tallennettuja tietoja.

Paivita BIOS noudattamalla seuraavia ohjeita ja kayta niita BI0S-asetusten palauttamiseksi
tehdasasetuksiksi.

1. Lataauusin BIOS tietokonemallillesi HP:n sivustolta.
2. Paivita BIOS noudattamalla verkkosivustolla olevia ohjeita.

3.  Kaynnista jarjestelma uudelleen ja paina jarjestelman kaynnistyessa (mahdollisen HP:n
kaynnistyskuvan jalkeen) F10-ndppainta siirtyaksesi BIOSin asetusnayttoon.

4. Jos omistustunnus tai laitetunnus on madritetty, poista se manuaalisesti kohdasta Suojaus >
Jarjestelman tunnukset.

5. Valitse Tiedosto > Tallenna muutokset ja Poistu.

6. Jos asennus- tai kdynnistyssalasana on madritetty, voit tyhjentaa ne ja muut asetukset sammuttamalla
tietokoneen ja irrottamalla virtajohdon ja tietokoneen kannen.

7.  Etsi (musta) kaksinastainen E49-hyppyliitin (merkintd PSWD) ja poista se.
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10.
11.

12.
13.

Katkaise verkkovirta, odota kymmenen sekuntia, kunnes laitteessa ei ole virtaa, ja paina sitten Tyhjenna
CMOS -painiketta. (Tdma on tavallisesti keltainen painike, jossa on merkintd CMOS). Kun virta kytketaan
takaisin paalle, jarjestelma kdynnistaa kayttojarjestelman automaattisesti.

Aseta kansi ja virtajohto takaisin paikoilleen ja kdaynnista tietokone. Salasanat on nyt tyhjennetty ja
kaikki muut kayttdjan madritettdvissa olevat, ei-pysyvat muistiasetukset palautetaan niiden
tehdasasetuksiin.

Palaa F10-asetusohjelmaan.

Valitse Tiedosto > Oletusasetus > Palauta tehdasasetukset oletusasetuksiksi. Tama asettaa
oletusasetukset takaisin tehdasasetuksiin.

Valitse Tiedosto > Kdytd oletusasetuksia ja lopeta.

Sammuta tietokone, irrota virtajohto ja aseta (musta) hyppyliitin takaisin kohtaan E49. Aseta
tietokoneen kansi paikalleen ja kytke virtajohto.

Taulukko 3-14 Kaytettdvissa olevat muistilaitteet

Kuvaus Sijainti/koko Virta Tietojen hdvidaminen Kommentit

Jarjestelmédn SPIROM (128 Mb) -

kdynnistyksen ROM muhviliitos, irrotettava

(BIOS)

Jarjestelmamuisti (RAM)  SODIMM-vastake. Verkkovirta Jos verkkovirta katkeaa  Tuetaan vain tiloja
Irrotettava (4 Gt / 8 Gt / S0/S3/S5/G3 ACPI
16 Gt)

RTC (CMOS) RAM RTC-RAM on 256~ Verkkovirta/akku Jos akku poistetaan

tavuinen RAM-muisti
Intel-jarjestelmdn
sirussa (So()

N&ppaimista / hiiri (ROM) 2k tavua upotettu i/o- Paavalikko
superohjaimeen (S1018)
N&ppaimisto/hiiri (RAM) 256 tavua upotettu I/0-  P&avalikko Jos verkkovirta katkeaa
superohjaimeen (S1018)
LOM EEPROM Erillinen 2 Mt:n SPIROM  Aux Yhden kerran
ohjelmoitava muisti
(0TP)
TPM 7206 tavun haihtumaton Paavalikko

muisti

Vakavaraisuuslausunto
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Saat thin client -tietokoneesi uusimmat tekniset tiedot tai muita teknisia tietoja hakemalla osoitteesta
http://www.hp.com/go/quickspecs/ oman thin client -tietokoneesi mallinumeron etsidksesi QuickSpecseja.

Kohde Metrijarjestelma Yhdysvallat
Mitat

Leveys 35mm 1,38 tuumaa
Syvyys 196 mm 7,72 tuumaa
Korkeus 196 mm 7,72 tuumaa
Paino 995¢g 2,2 paunaa
Kayttolampatila 10°C-55°C 50°F-131°F

Tekniset tiedot koskevat meren pinnan tasoa korkeuskertoimella 1 °C /300 m (1,8 °F / 1 000 jalkaa) enintaan 3 kilometriin
(10 000 jalkaa) saakka, ilman pitkaaikaista altistusta auringonvalolle. Korkein sallittu arvo voi riippua laitteen tyypista seka
asennetuista lisdvarusteista.

Suhteellinen kosteus

Kondensoiva 20-80 %

Ei-kondensoiva 10-90 %

Tekniset tiedot koskevat meren pinnan tasoa korkeuskertoimella 1 °C/ 300 m (1,8 °F / 1 000 jalkaa) enintdan 3 kilometriin
(10 000 jalkaa) saakka, ilman pitkaaikaista altistusta auringonvalolle. Korkein sallittu arvo voi riippua laitteen tyypista seka
asennetuista lisdvarusteista.

Virtaldhde

Teho 45w
Kayttojannitealue 100 VAC- 240V AC
Nimellistaajuus 50-60 Hz
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HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelman
kayttaminen

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman
kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windows-pohjainen apuohjelma, jonka avulla voit suorittaa
diagnostiikkatesteja ja selvittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto kunnolla. Tydkalu toimii Windows-
kdyttojarjestelmassa ja diagnosoi laitteiston vikoja.

Jos HP PC Hardware Diagnostics Windows ei ole asennettuna tietokoneellasi, se taytyy ladata ja asentaa.
Ohjeet HP PC Hardware Diagnostics Windows -ohjelman lataamiseksi ovat kohdassa HP PC Hardware
Diagnostics Windowsin lataaminen sivulla 48.

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows on asennettuna, kayta sitda HP:n ohjeen ja tuen tai HP Support
Assistantin kautta nailla ohjeilla.

1.  HPPCHardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen HP:n ohjeen ja tuen kautta:
a. \Valitse Kdynnistd-painike ja sen jalkeen HP:n ohje ja tuki.

b. Napsauta HP PC Hardware Diagnostics Windows -kohtaa hiiren kakkospainikkeella, valitse Lisaa
ja sitten Suorita jdrjestelmdvalvojana.

—tai-

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen HP Support Assistantin kautta:

a. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
—tai-
Napsauta tehtdavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

b. Valitse Vianmaaritys ja korjaukset.

¢. Valitse Diagnostiikka ja sitten HP PC Hardware Diagnostics Windows.

2. Kun tyokalu avautuu, valitse haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

@”f HUOMAUTUS: Jos haluat pysayttda vianmadritystestin, valitse Peruuta.

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelma havaitsee vian, jonka vuoksi laite on vaihdettava, se
luo 24-numeroisen vikatunnuksen. Nakyviin tulee jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Vikatunnuksen linkki tulee nakyviin. Valitse linkki ja toimi ndytté6n tulevien ohjeiden mukaan.

e  Nakyviin tulee QR-koodi. Skannaa koodi mobiililaitteella ja toimi sitten ndyttéon tulevien ohjeiden
mukaan.

e  Nakyviin tulevat ohjeet, joita noudattamalla voit soittaa tukeen. Noudata ohjeita.

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman kayttaminen (vain tietyt tuotteet)



HP PC Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen

e  HPPCHardware Diagnostics Windows -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain englannin kielella.

e  Tama tyodkalu taytyy ladata Windows-tietokoneelle, koska saatavilla on vain .exe-tiedostoja.

Uusimman HP PC Hardware Diagnostics Windows -version lataaminen

Lataa HP PC Hardware Diagnostics Windows seuraavasti:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. Valitse Lataa HP Diagnostics Windows ja valitse sijainti tietokoneellasi tai USB-muistitikulta.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.

HP Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen tuotteen nimelld tai numerolla (vain tietyt
tuotteet)

[%r HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto USB-muistitikulle tuotteen nimen tai

numeron avulla.

Na&in voit ladata HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman tuotteen nimen tai numeron
perusteella:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Valitse Ohjelmistojen ja ohjaimien latauslinkki, valitse tuotteesi tyyppi ja kirjoita sitten tuotteen nimi
tai numero naytolla olevaan hakuruutuun.

3. \Valitse Diagnostiikka-osiossa Lataa ja valitse sitten tietokoneellesi tai USB-muistitikullesi ladattava
Windows-diagnostiikkaversio toimimalla ndyttdén tulevien ohjeiden mukaan.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin asentaminen

Voit kdynnistaa HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman seuraavasti:

A Siirry tietokoneen tai USB-muistitikun kansioon, johon latasit .exe-tiedoston, kaksoisnapsauta .exe-
tiedostoa ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman kayttaminen

48

r.%? HUOMAUTUS: Jos kaytossasi on Windows 10 S -tietokone, sinun taytyy kdyttaa HP UEFI -tukiympariston

lataamiseen ja luomiseen Windows-tietokonetta ja USB-muistitikkua, koska tiedostot ovat saatavilla
vain .exe-muodossa. Saat lisatietoja kohdasta HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen
USB-muistitikulle sivulla 49.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) -apuohjelman avulla voit suorittaa
diagnostiikkatesteja ja selvittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto oikein. Tydkalu toimii kdyttdjarjestelman
ulkopuolella, jotta laitteistoviat voidaan erottaa mahdollisesti jarjestelmdsta tai muista ohjelmisto-osista
johtuvista ongelmista.

Jos tietokoneesi ei kdaynnista Windowsia, voit kayttda HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelmaa
laitteisto-ongelmien diagnosointiin.
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Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelma havaitsee vian, jonka vuoksi laite on vaihdettava, se
luo 24-numeroisen vikatunnuksen. Ndin saat apua ongelman ratkaisemiseen:

A Valitse Hanki tukea ja skannaa seuraavalla naytolla nakyva QR-koodi mobiililaitteella. HP:n asiakastuen
palvelukeskussivu avautuu, ja vikatunnuksesi ja tuotenumerosi taytetaan lomakkeeseen
automaattisesti. Toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

—tai-

Ota yhteytta tukeen ja anna vikatunnus.

E?’”f} HUOMAUTUS: Jotta voit kdynnistaa diagnostiikan hybriditietokoneessa, tietokoneen on oltava kannettavan
tietokoneen tilassa ja ndppdimiston on oltava liitettyna.

[%“{‘ HUOMAUTUS: Jos haluat pysayttda kaynnissa olevan vianmaaritystestin, paina esc-ndppainta.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman kdaynnistaminen

Voit kaynnistad HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman seuraavasti:
1. Kaynnista tietokone tai kdaynnista se uudelleen ja paina nopeasti esc-nappadinta.
2. Paina f2-nappainta.
BIOS etsii vianmaadritystyokaluja kolmesta eri sijainnista seuraavassa jarjestyksessa:

a. Yhdistetty USB-muistitikku

[%’F HUOMAUTUS: Jos haluat ladata HP PC Hardware Diagnostics UEFI -tydkalun USB-muistitikulle,
katso kohta HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen
sivulla 49.

b. kiintolevy
¢. BIOS

3. Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse kieli ja haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndaytt6on tulevien
ohjeiden mukaan.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle voi olla hyddyllista seuraavissa
tilanteissa:

e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisally esiladattuun levykuvaan.
e  HPPCHardware Diagnostics UEFI ei sisally HP Tool -levyosioon.

e Kiintolevy on vioittunut.

Ej?f)y HUOMAUTUS: HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain
englanninkielising, ja sinun ladattava se Windows-tietokoneeseen ja luotava HP UEFI -tukiymparistd, koska
tarjolla on vain .exe-tiedostoja.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataus USB-muistitikulle:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. Valitse Lataa HP Diagnostics UEFI ja valitse sitten Suorita.
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HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimelld tai numerolla (vain
tietyt tuotteet)

[%9 HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto USB-muistitikulle tuotteen nimen tai
numeron avulla.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimen tai numeron perusteella (vain
tietyt tuotteet) USB-muistitikulle:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Syota tuotteen nimi tai numero, valitse tietokoneesi ja sitten kayttéjarjestelmasi.

3. Toimi Diagnostiikka-osiossa nayttéon tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa tietokoneellesi
oikea UEFI Diagnostics -versio.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten
kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on laiteohjelmiston (BIOS) ominaisuus, joka lataa HP PC Hardware
Diagnostics UEFI -apuohjelman tietokoneellesi. Se voi diagnosoida tietokoneen ja ladata sitten tulokset
esimadritettyyn palvelimeen. Saat lisatietoja Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelmasta
siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com/qgo/techcenter/pcdiags ja valitsemalla Lisétietoja.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen

[%9 HUOMAUTUS: Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on myos saatavilla Softpag-pakettina, ja se
voidaan ladata palvelimelle.

Uusimman Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -version lataaminen

Lataa uusin Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -versio seuraavasti:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. \Valitse Lataa etddiagnostiikka ja valitse sitten Suorita.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimella tai
numerolla

[%9 HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto tuotteen nimen tai numeron avulla.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimelld tai numerolla:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Valitse Ohjelmistojen ja ohjaimien latauslinkki, valitse tuotteesi tyyppi, kirjoita tuotteen nimi tai
numero naytolla olevaan hakuruutuun ja valitse sitten tietokoneesi ja kdyttdjdrjestelmasi.

3. Toimi Diagnostiikka-osiossa ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa Eta UEFI -versio
tuotteellesi.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten mukauttaminen

Kayttamalld Remote HP PC Hardware Diagnostics -asetusta Computer Setup -apuohjelmassa (BIOS) voit
suorittaa seuraavat mukautukset:
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Ajastaa diagnostiikan suorittamisen valvomattomana. Voit my6s aloittaa diagnostiikan valittomasti
vuorovaikutteisessa tilassa valitsemalla Suorita Remote HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelma.

Voit madrittaa sijainnin, johon vianmaaritystydkalut ladataan. Taman ominaisuuden avulla voit kayttaa
tyokaluja HP:n sivustolta tai palvelimelta, joka on esimaaritetty kayttoa varten. Tietokone ei edellyta
perinteista paikallista tallennusvalinettd (kuten kiintolevya tai USB-muistitikkua) etavianmaarityksen
suorittamista varten.

Maadrita sijainti testitulosten tallentamista varten. Voit maarittaa myos kayttdjanimen ja salasana-
asetukset, joita kdytetaan latauksia varten.

Naytolla nakyy tietoja aiemmin suoritetusta diagnostiikasta.

Mukauta Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetuksia seuraavasti:

1.

2.
3.
4.

Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttéon, paina f10-ndppadinta
siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

Valitse Lisaasetukset ja sitten Asetukset.
Tee mukautusvalinnat.

Valitse Ensisijainen ja tallenna asetukset valitsemalla sitten Tallenna muutokset ja lopeta.

Madritetyt muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kaynnistetdaan uudelleen.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten kayttaminen (vain tietyt tuotteet)
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A Staattinen sahko

Staattisen sahkon purkautuminen sormen tai muun johtimen kautta voi vahingoittaa emolevya tai muita
staattiselle sahkolle herkkia laitteita. Tallainen vaurio voi lyhentaa laitteen odotettavissa olevaa kayttéikaa.

Sahkostaattisten vahinkojen ehkdiseminen

Voit ehkdista sahkdstaattisia vaurioita noudattamalla seuraavia varotoimia:
e  Kuljeta ja sdilyta tuotteita antistaattisessa pakkauksessa kosketuksen valttdmiseksi.

e  Pida staattiselle sahkolle herkat osat pakkauksissaan, kunnes ne asennetaan antistaattiseen
tydasemaan.

e  Aseta osat maadoitetulle alustalle, ennen kuin poistat ne pakkauksesta.
e  Valta nastojen, kosketuspintojen ja piirilevyjen koskemista.

e  Huolehdi henkilokohtaisesta maadoituksesta, kun kosket staattiselle sahkdlle herkkia osia tai yksikkoja.

Maadoitusmenetelmat

Kaytettadvissa on useita maadoitusmenetelmia. Kdyta vahintaan yhta seuraavista menetelmista kasitellessasi
tai asentaessasi staattiselle sdhkdélle herkkia osia:

e  Kaytd ranneketta, joka on liitetty maajohdolla maadoitettuun thin client -tietokoneen runkoon. Ranneke
on joustava hihna, jonka maajohdon vastus on 1 megohm +/- 10 %. Pida hihna paljasta ihoa vasten
riittdvan maadoituksen varmistamiseksi.

e Jos kaytat tydasemaa seisten, kayta nilkkaan, varpaaseen tai kenkdan kiinnitettavaa hihnaa. Kayta
hihnaa molemmissa jaloissa, jos seisot sahkda johtavalla alustalla.

e  Kaytd sahkda johtavia tydkaluja.
e  Kaytd kannettavaa kenttatydkalusarjaa, johon kuuluu kokoon taitettava sahkéa johtava tyoalusta.

Jos kaytossasi ei ole mitadn suositeltavista maadoitusvalineistd, ota yhteyttd HP:n valtuutettuun
jalleenmyyjaan tai huoltoon.

[%]’9 HUOMAUTUS: Lisatietoja staattisesta sahkdsta saat HP:n valtuutetulta jalleenmyyjalta tai huollolta.
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B Kuljetustiedot

Kuljetuksen valmistelu

Kun valmistelet thin client -tietokonetta kuljetusta varten, noudata seuraavia ohjeita:

1.  Sammuta thin client -tietokone ja ulkoiset laitteet.

2 Irrota virtajohto pistorasiasta ja sitten thin client -tietokoneesta.

3. Kytke thin client -tietokoneen komponentit ja ulkoiset laitteet irti virtaldhteesta ja tietokoneesta.
q

Pakkaa tietokoneen komponentit ja ulkoiset laitteet alkuperadisiin pakkauslaatikoihinsa tai vastaaviin
kuljetuslaatikoihin ja kdyta riittavasti suojaavia pakkausmateriaaleja.

[’_5/]’ HUOMAUTUS: Tiedot ymparistéolosuhteista, joissa laitetta ei voi kayttaa, loytyvat verkko-osoitteesta
http://www.hp.com/go/quickspecs.

Tarkeaa tietoa korjauspalvelusta

Kaikissa tapauksissa poista ja suojaa kaikki ulkoiset asetukset, ennen kuin palautat thin client -tietokoneen
korjaukseen tai vaihdettavaksi.

Maissa, joissa tuetaan asiakkaan korjaukseen lahettdaman saman laitteen palauttamista takaisin asiakkaalle,
HP tekee kaiken voitavan palauttaakseen laitteen samoilla sisdisilla ja flash-muistimoduuleilla kuin
lahetettdessa.

Maissa, joissa ei tueta asiakkaan korjaukseen lahettaman saman laitteen palauttamista takaisin asiakkaalle,
kaikki sisdiset asetukset tulee poistaa ja suojata ulkoisten valinnaisten osien lisdaksi. Thin client tulee
palauttaa alkuperdisiin asetuksiin ennen sen lahettamista HP:lle korjattavaksi.
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C Esteettomyys

HP ja esteettomyys

HP pyrkii sisallyttamaan monimuotoisuuden, osallisuuden seka tydeldman ja vapaa-ajan tasapainon koko
yrityksen olemukseen, joten nama asiat heijastuvat myos kaikkeen, mita HP tekee. HP pyrkii luomaan
osallistavan ympariston, jossa keskitytaan tekniikan antamien mahdollisuuksien tuomiseen ihmisille ympari
maailman.

Sopivien tyokalujen loytaminen

Tekniikka auttaa ihmisia vapauttamaan tayden potentiaalinsa. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa
ihmisia toimimaan itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteisda. Avustava tekniikka auttaa
laajentamaan, yllapitdmaan ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja. Saat lisatietoja taalta:
Parhaiden avustavien tekniikoiden loytaminen sivulla 55.

HP:n sitoumus

HP on sitoutunut toimittamaan tuotteita ja palveluja, jotka ovat vammaisten henkildiden kaytettavissa. Tama
sitoumus on osa yrityksen monimuotoisuutta koskevia tavoitteita ja auttaa varmistamaan, etta kaikki voivat
hyotya tekniikan eduista.

HP:n esteettémyystavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat
niin vammaisten kuin kaikkien muidenkin kayttoon joko itsendisesti tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi tassa avustavien tekniikoiden kaytannéssa nimetdan seitseman keskeista
paamaaraa, jotka ohjaavat HP:n toimintaa. Kaikkien HP:n paallikdiden ja tyontekijéiden odotetaan
hyvaksyvan nama paamaarat ja tukevan niiden toteutumista rooliensa ja vastuualueidensa mukaisesti:

e  Levitd tietoa esteettomyysongelmista HP:n sisalla ja tarjoa tyontekijdille koulutusta, jota esteettomien
tuotteiden ja palvelujen suunnittelu, tuottaminen ja markkinointi edellyttaa.

e  Kehita tuotteita ja palveluja varten esteettomyysohjeistuksia ja varmista, etta tuotekehitysryhmat
noudattavat niita aina, kun se on kilpailullisesti, teknisesti ja taloudellisesti mahdollista.

e Autavammaisia henkildita osallistumaan esteettomyysohjeistusten laatimiseen seka tuotteiden ja
palvelujen suunnitteluun ja testaamiseen.

e  Dokumentoi esteettomyystoiminnot ja jaa HP:n tuotteita ja palveluja koskevia tietoja julkisesti
esteettdmassa muodossa.

e  Luo suhteita johtaviin avustavien tekniikoiden ja ratkaisujen tarjoajiin.

e  Tuesisdista ja ulkoista tutkimus- ja kehitysty6td, joka parantaa HP:n tuotteiden ja palvelujen kannalta
tarkeita avustavia tekniikoita.

e  Tuejaedesauta koko alaa koskevien esteettémyysstandardien ja -ohjeistusten kehittamista.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on voittoa tuottamaton jarjesto, jonka tavoitteena on edesauttaa ammattimaista esteettomyyden
kehitystydta verkostoinnin, koulutuksen ja sertifioinnin avulla. Se haluaa auttaa esteettémyyden parissa
tydskentelevia ammattilaisia kehittymadan ja etenemaan urallaan seka tarjota organisaatioille paremmat
edellytykset esteettomyysasioiden huomioimiseen tuotteissa ja infrastruktuurissa.
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HP on yksi jarjestén perustajajasenista ja liittyi toimintaan muiden organisaatioiden kanssa voidakseen olla
avuksi esteettémyysalan kehittdmisessa. Tama sitoumus tukee HP:n esteettémyystavoitetta, jonka mukaan
suunnittelemme, tuotamme ja markkinoimme tuotteita ja palveluja, joita vammaiset henkilot voivat kayttaa
tehokkaasti.

IAAP vahvistaa ammattikunnan toimintaa maailmanlaajuisesti auttamalla yksityishenkilditd, opiskelijoita ja
organisaatioita tavoittamaan toisensa ja oppimaan toisiltaan. Jos haluat lisatietoja, kay sivustolla
http://www.accessibilityassociation.org ja liity verkkoyhteis6on, tilaa uutiskirje seka lue lisaa
jasenyysvaihtoehdoista.

Parhaiden avustavien tekniikoiden loytaminen

Kaikkien pitdisi voida kommunikoida muiden kanssa, ilmaista itseddn ja saada yhteys ymparoivaan
maailmaan vammoista ja idsta johtuvista rajoituksista huolimatta. Olemme sitoutuneet levittdmaan tietoa
esteettdmyydesta niin HP:n sisalla kuin asiakkaidemme ja yhteisty6kumppaniemme keskuudessakin. HP:n
tuotteissa on monia kayttda helpottavia ominaisuuksia, jotka on suunniteltu tiettyja tarpeita varten. Naita
ovat esimerkiksi suuret ja helppolukuiset fontit ja kasille lepohetken antava puheentunnistus. Miten osaat
valita oikeanlaiset tekniikat?

Tarpeiden arviointi

Tekniikan avulla voit vapauttaa potentiaalisi. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa ihmisia toimimaan
itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka (AT) auttaa laajentamaan, yllapitamaan
ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Valittavissa on useita AT-tuotteita. AT-arvioinnin pitdisi auttaa sinua tutustumaan erilaisiin tuotteisiin,
valitsemaan helpommin juuri sinun tilanteeseesi sopivan ratkaisun ja vastata kysymyksiisi. AT-arviointeja
suorittavat useiden eri alojen patevat asiantuntijat, ja heista monilla on lupa tai kelpoisuus toimia esimerkiksi
fysioterapeuttina, toimintaterapeuttina tai logopedina. Arviointitietoja voivat tarjota myos ihmiset, joilla ei
ole virallista patevyytta. Kysy arvioijaltasi taman kokemuksesta ja patevyyksista seka veloitettavista
maksuista, jotta voit todeta, vastaavatko ne tarpeitasi.

HP-tuotteiden esteettomyysominaisuudet

Seuraavat linkit sisaltavat tietoja esteettémyysominaisuuksista ja avustavista tekniikoista, joita kdytetdaan
(soveltuvin osin) useissa HP-tuotteissa. Nama resurssit auttavat sinua valitsemaan tilanteeseesi sopivat
avustavat tekniikat ja tuotteet.

° HP Elite x3 — esteettomyysasetukset (Windows 10 Mobile)

° HP-tietokoneet — Windows 7 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 8 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 10 -esteettomyysasetukset

° HP Slate 7 -tabletit — HP-tabletin (Android 4.1 tai Jelly Bean) esteettdmyysominaisuuksien ottaminen

kayttoon

° HP SlateBook -tietokoneet — esteettdmyysominaisuuksien ottaminen kayttoon (Android 4.2, 4.3 tai Jelly
Bean)

° HP Chromebook -tietokoneet — HP Chromebookin tai Chromeboxin (Chrome 0S)
esteettdmyysominaisuuksien ottaminen kdyttoon

° HP Shopping — HP-tuotteiden oheislaitteet

Jos tarvitset tukea HP-tuotteesi esteettomyysominaisuuksien kaytt6on, katso Yhteyden ottaminen tukeen
sivulla 58.
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

Linkkeja lisatukea mahdollisesti tarjoavien ulkoisten yhteistydkumppanien tai toimittajien palveluihin:

° Microsoftin esteettomyystiedot (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

) Google-tuotteiden esteettomyystiedot (Android, Chrome, Google Apps)

° Avustavat tekniikat rajoitteen mukaan

° Avustavat tekniikat tuotteen mukaan

° Avustavien tekniikoiden toimittajat ja tuotekuvaukset

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardit ja lainsaadanto

Standardit

U.S. Access Board laati julkisia hankintoja koskevan Federal Acquisition Regulation -sdadoksen (FAR) kohdan
508 standardit voidakseen parantaa tieto- ja viestintatekniikan (Information and Communication Technology,
ICT) saatavuutta henkildille, joilla on fyysisid, aisteihin liittyvia tai kognitiivisia vammoja. Standardeissa
maadritellaan erilaisia tekniikoita koskevat tekniset ehdot seka suorituskykyyn liittyvat vaatimukset, jotka
keskittyvat standardien piiriin kuuluvien tuotteiden toiminnallisuuteen. Yksittdiset ehdot koskevat
ohjelmistosovelluksia ja kayttojarjestelmia, verkkopohjaisia tietoja ja sovelluksia, tietokoneita,
televiestintatuotteita, videoita ja multimediaa seka itsendisesti toimivia suljettuja tuotteita.

Mandaatti 376 —EN 301 549

Euroopan unioni loi mandaattiin 376 liittyvan EN 301 549 -standardin perustaksi verkkotydkaluille, joita
viranomaiset kayttavat ICT-tuotteiden hankinnassa. Standardissa maaritellaan ICT-tuotteiden ja -palvelujen
esteettomyytta koskevat toimintovaatimukset ja kuvaillaan kuhunkin vaatimukseen liittyvia testaus- ja
arviointimenettelyja.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

56

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) on osa W3C:n verkon esteettomyyteen keskittyvaa Web
Accessibility Initiative -hanketta (WAI). Se sisaltad esteettoman verkkosisallon tekemiseen liittyvia ohjeita,
joiden avulla suunnittelijat ja kehittdjat voivat ottaa paremmin huomioon henkilét, joilla on erilaisia vammoja
tai iasta johtuvista rajoituksia. WCAG auttaa tekemaadn kaikenlaisista verkkosisalloista (teksti, kuvat, dani ja
video) ja verkkosovelluksista esteettomampia. WCAG on tarkasti testattavissa ja helposti ymmarrettavissa ja
kaytettavissa, ja se auttaa verkkokehittdjia luomaan uusia ideoita joustavammin. WCAG 2.0 on hyvaksytty
myos ISO/IEC 40500:2012 -standardiksi.

WCAG kasittelee erityisesti verkon kayttoa vaikeuttavia esteitd, joita kohtaavat ihmiset, joilla on nako-,
kuulo-, fyysisid, kognitiivisia tai neurologisia vammoja tai iasta johtuvia rajoituksia. WCAG 2.0:ssa kuvaillaan
esteettéman sisallon ominaisuudet:

e Havaittava (tdman toteutustapoja ovat esimerkiksi tekstivaihtoehtojen tarjoaminen kuvien ohella,
tekstitetyt aanisisallot, esitystavan mukautuvuus ja varikontrasti)

e Hallittava (huomioon tulee ottaa nappaimiston kayttémahdollisuus, varikontrasti, syotteiden ajoitus,
sairaskohtausten valttaminen ja siirtymisen helppous)

e  Ymmadrrettava (huomioon tulee ottaa luettavuus, ennakoitavuus ja tietojen syottamisessa
avustaminen)

e  Lujatekoinen (huomioon tulee ottaa esimerkiksi yhteensopivuus avustavien tekniikoiden kanssa)
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http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Lainsaaddnto ja sadadokset

Tietotekniikan ja tietojen esteettomyydesta on tulossa lainsadadannon kannalta jatkuvasti tarkeampi osa-
alue. Alla olevat linkit sisaltdvat tietoa tarkeista laeista, saadoksista ja standardeista.

Yhdysvallat

Kanada

Eurooppa
Yhdistynyt kuningaskunta

Australia

Koko maailma

Hyodyllisia esteettomyyteen liittyvia resursseja ja linkkeja

Seuraavat organisaatiot voivat tarjota hyddyllisia tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista rajoituksista.

[%”Nf HUOMAUTUS: Tama eiole taydellinen luettelo. Organisaatiot on merkitty luetteloon vain
tiedottamistarkoitusta varten. HP ei ole vastuussa tiedoista tai kontakteista, joita Internetissa on saatavilla.
Maininta talla sivulla ei ilmaise HP:n hyvaksyntaa.

Organisaatiot

American Association of People with Disabilities (AAPD)

The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

National Association of the Deaf

National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)

Koulutusinstituutiot

Kalifornian osavaltionyliopisto, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
Wisconsinin yliopisto — Madison, Trace Center

Minnesotan yliopisto, Computer Accommodations Program

Muita esteettomyyteen liittyvia resursseja

ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) Global Business and Disability -verkosto

EnableMart
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide

e  European Disability Forum
e Job Accommodation Network

° Microsoft Enable

HP-linkit

Yhteydenottolomakkeemme

HP:n turvallisen ja mukavan tyoympariston opas

HP:n myynti julkisella sektorilla

Yhteyden ottaminen tukeen

EY HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englanniksi.

e  Kuurot tai kuulovammaiset asiakkaat, joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden teknisesta tuesta tai
esteettomyydesta:

—  Soita TRS:n, VRS:n tai WebCapTelin avulla numeroon (877) 656 7058. Palvelu on saatavilla
maanantaista perjantaihin kello 06-21 (Mountain Time).

e  Asiakkaat, joilla on muita vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia ja joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden
teknisesta tuesta tai esteettomyydesta, voivat valita jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

—  Soita numeroon (888) 259 5707. Palvelu on saatavilla maanantaista perjantaihin kello 06-21
(Mountain Time).

—  Taytaja lahetd yhteydenottolomakkeemme, joka on suunnattu vammaisille ja henkildille, joilla on
idstad johtuvia rajoituksia.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387

Hakemisto

A
Advanced (Lisdasetukset) -valikko
29
Aktivointi lahiverkkotapahtumalla
(woL) 35
Aktivointi lahiverkkotapahtumalla
(WOL) poistaminen kaytosta/
ottaminen kayttéon 35
asennus 3
asennusohjeet
asentaminen
lukitusvaijeri 5
asiakastuki, esteettomyys 58
AT (avustava tekniikka)
loytaminen 55
tarkoitus 54
avustava tekniikka (AT)
loytaminen 55
tarkoitus 54

3,11

B
BIOS

pdivittdminen 33
BIOS-asetukset 23
BIOSin asetusten muuttaminen 30
BIOSin paivittaminen 33

D
diagnostiikka ja vianmaaritys 34

E

ei-tuetut sijainnit 9
esteettomyys 54
esteettomyystarpeiden arviointi 55

F
File (Tiedosto) -valikko 25

H
HP:n avustavien tekniikoiden
kaytanté 54
HP BIOS konfiguraatio-ohjelma
(HPBCU) 30
HP PC Hardware Diagnostics UEFI
kdynnistaminen 49

kdyttaminen 48
lataaminen 49
HP PC Hardware Diagnostics Windows
asentaminen 48
kayttaminen 47
lataaminen 48
HP ThinUpdate 41
huoltopaneeli
poistaminen 12
vaihtaminen 13

1
International Association of
Accessibility Professionals 54

J
jarjestelmamuistin paivittaminen
18

K
Kohdan 508
esteettomyysstandardit 56
komponentit

edessa olevat 1

sisdainen 14
korjauspalvelu 53
kuljetuksen valmistelu 53
kdynnistyksen vianmaaritystestit
36
kdynnistysjakso 35
kaytettavissa olevat muistilaitteet
44

L
levyttoman yksikon vianmaaritys
40

M
M.2-flash-tallennusmoduuli,
poistaminen ja vaihtaminen 14
maadoitusmenetelmat 52
merkkivalot 34

vilkkuva virranvalo 37
merkkidaanikoodit 37
muisti, pdivittdminen 18

N
ndkoistiedoston palauttaminen HP
ThinUpdatella 41

P
paristo, vaihtaminen 16
perusvianmadritys 39
poistaminen
huoltopaneeli 12
M.2-tallennusmoduuli 53
paristo 16
USB flash -asema 53
Power (Virta) -valikko 28
PXE-palvelimen maarittaminen 41
PXE-palvelin 41

R
Remote HP PC Hardware Diagnostics
UEFI -asetusten kaytté
kdyttaminen 50
mukauttaminen 50
resurssit, esteettomyys 57

S

salasanat 36

salasanojen asettaminen 36
Security (Turvallisuus) -valikko 27
sisdiset komponentit 14
staattinen sahkdo 52
standardit ja lainsaadanto,
esteettomyys 56

Storage (Tallennus) -valikko 26
sahkdstaattisten vahinkojen
ehkdiseminen 52
saannoéllinen hoito 10

T
tallennusmoduuli, poistaminen 53
tekniset tiedot 46

laitteisto 46

thin client 46
teline, asentaminen 3
Tietokoneen asetukset (F10) -
apuohjelma 23

Hakemisto

59



Tietokoneen asetukset — Advanced A
(Lisdasetukset) -valikko 29 aanimerkkikoodit 37

Tietokoneen asetukset — File
(Tiedosto) -valikko 25

Tietokoneen asetukset — Power
(Virta) -valikko 28

Tietokoneen asetukset — Security
(Turvallisuus) -valikko 27

Tietokoneen asetukset — Storage
(Tallennus) -valikko 26

tuettusuunta 7

u
USB-muistitikku, poistaminen 53

'}
vaara
maadoitusnasta 11
palovamma 11
sahkoisku 11
Verkkosovittimen vastakkeet 11
vaarailmoitukset ja varoitukset 3
vaihtaminen
huoltopaneeli 13
paristo 16
Vakavaraisuuslausunto 44
Varmenteiden, tarrojen ja
sarjanumeron sijainnin
paikantaminen 2
varoitukset
muistimoduulien asentaminen
19
pariston poistaminen 16
staattinensahko 11
sahkdisku 11,12,19
VESA-kiinnitys 5
vianmaaritys 23, 39
vilkkuvat valot 37
virhe
koodit 37
virtajohto
vaatimukset kaikissa maissa 42
vaatimukset tietyissa maissa ja
alueilla 42
virtajohtoa koskevat vaatimukset
42
virtaliitanta 10

w
WLAN-kortti, vaihtaminen 21

60 Hakemisto



	Laitteiston käyttöopas
	Tuotteen ominaisuudet
	Komponentit
	Varmenteiden, tarrojen ja sarjanumeron sijainnin paikantaminen

	Asennus
	Vaarailmoitukset ja varoitukset
	Jalustan asentaminen
	Lukitusvaijerin asentaminen
	Thin clientin asentaminen ja suuntaaminen
	Tuettu suunta ja sijoitus
	Ei-tuettu sijainti

	Verkkovirtalaitteen ja virtajohdon kytkeminen
	Thin client -tietokoneen säännöllinen hoito


	Laitteistoon tehtävät muutokset
	Vaarailmoitukset ja varoitukset
	Huoltopaneelin poistaminen ja asettaminen paikalleen
	Huoltopaneelin poistaminen
	Huoltopaneelin asentaminen takaisin paikalleen

	Sisäisten komponenttien paikantaminen
	M.2-flash-tallennusmoduulin poistaminen ja asettaminen paikalleen
	Pariston poistaminen ja vaihtaminen
	Järjestelmämuistin päivittäminen
	Muistimoduulin poistaminen ja asentaminen

	WLAN-kortin vaihtaminen

	Vianmääritys
	Tietokoneen asetus (F10) -apuohjelma BIOS-asetukset
	Tietokoneen asetukset (F10) -apuohjelma
	Tietokoneen asetusapuohjelman (F10) käyttäminen
	Tietokoneen asetukset – File (Tiedosto)
	Tietokoneen asetukset – Storage (Tallennus)
	Tietokoneen asetukset – Security (Tietoturva)
	Tietokoneen asetukset – Power (Virta)
	Tietokoneen asetukset – Advanced (Lisäasetukset)


	HP:n BIOS-konfiguraatio-ohjelman (HPBCU) BIOS-asetusten muuttaminen
	BIOSin päivittäminen tai palauttaminen
	Diagnostiikka ja vianetsintä
	Merkkivalot

	Wake on LAN -tila
	Käynnistysjakso
	Asetus- ja käynnistyssalasanojen palautus
	Käynnistyksen vianmääritystestit
	Etupaneelin merkkivalojen ja äänimerkkien tulkinta POST-diagnostiikan jälkeen
	Vianmääritys
	Perusvianmääritys
	Levyttömän (ei-flash) thin clientin vianmääritys

	PXE-palvelimen määrittäminen
	Näköistiedoston palauttaminen HP ThinUpdatella
	Laitehallinta
	Virtajohtoa koskevat vaatimukset
	Vaatimukset kaikissa maissa
	Vaatimukset tietyissä maissa ja alueilla

	Vakavaraisuuslausunto
	Käytettävissä olevat muistilaitteet

	Teknisiä tietoja

	HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelman käyttäminen
	HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman käyttäminen (vain tietyt tuotteet)
	HP PC Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen
	Uusimman HP PC Hardware Diagnostics Windows -version lataaminen
	HP Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen tuotteen nimellä tai numerolla (vain tietyt tuotteet)

	HP PC Hardware Diagnostics Windowsin asentaminen

	HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman käyttäminen
	HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman käynnistäminen
	HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle
	HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen
	HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimellä tai numerolla (vain tietyt ...


	Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten käyttäminen (vain tietyt tuotteet)
	Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen
	Uusimman Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -version lataaminen
	Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimellä tai numerolla

	Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten mukauttaminen


	Staattinen sähkö
	Sähköstaattisten vahinkojen ehkäiseminen
	Maadoitusmenetelmät

	Kuljetustiedot
	Kuljetuksen valmistelu
	Tärkeää tietoa korjauspalvelusta

	Esteettömyys
	HP ja esteettömyys
	Sopivien työkalujen löytäminen
	HP:n sitoumus
	International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
	Parhaiden avustavien tekniikoiden löytäminen
	Tarpeiden arviointi
	HP-tuotteiden esteettömyysominaisuudet


	Standardit ja lainsäädäntö
	Standardit
	Mandaatti 376 – EN 301 549
	Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

	Lainsäädäntö ja säädökset

	Hyödyllisiä esteettömyyteen liittyviä resursseja ja linkkejä
	Organisaatiot
	Koulutusinstituutiot
	Muita esteettömyyteen liittyviä resursseja
	HP-linkit

	Yhteyden ottaminen tukeen

	Hakemisto

