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1  Pregled Stampaca

° lkone upozorenja
° Prikazi Stampaca

e  Specifikacije Stampaca

° PodeSavanije hardvera Stampaca i instalacija softvera

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/[M182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:
e Instalacijaikonfigurisanje

e Ucenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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lkone upozorenja

Definicije ikone upozorenja: Sledec¢e ikone upozorenja mogu se pojaviti na HP proizvodima. Budite oprezni u
odgovarajucim situacijama.

>

Oprez: Strujni udar

>

Oprez: Vrela povrsina

>

Oprez: Ne priblizavajte delove tela pokretnim delovima

>

Oprez: OsStra ivica u neposrednoj blizini

2 Poglavlje T Pregled Stampaca SRWW



Prikazi Stampaca

° Prednja strana Stampaca

° Zadnja strana Stampaca

° Prikaz LED kontrolne table

° Prikaz LCD kontrolne table sa dva reda

Prednja strana Stampaca

- 4
ey y

°

Tabela 1-1 Prednja strana Stampaca

Number Opis

1 Skener

2 Kontrolna tabla (razlikuje se prema modelu)

3 Izlazna korpa

4 Produzetak izlazne korpe

5 Prednja vratanca (pristup kertridzima sa tonerom)
6 Broj modela

7 Leziste 1

8 Dugme za napajanje

9 Ulaga¢ dokumenata (samo modeli fw)
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Zadnja strana Stampaca

Tabela 1-2 Zadnja strana Stampata

Number Opis

1 Zadnja vratanca (za uklanjanje zaglavljenog papira)

2 Nalepnica sa serijskim brojem i brojem proizvoda

3 Priklju¢ak za napajanje

4 USB prikljucak

5 Ethernet prikljucak

6 Prikljucak za ulaznu liniju faksa za povezivanje telefonske linije faksa na stampac (samo na modelima sa faksom)

7 Prikljucak za izlaznu telefonsku liniju za povezivanje lokala, telefonske sekretarice i drugih uredaja (samo na modelima sa
faksom)

4 Poglavlje T Pregled Stampaca SRWW



Prikaz LED kontrolne table

SRWW

Tabela 1-3 Prikaz LED kontrolne table

Number Stavka Opis
1 LED ekran kontrolne table Na ovom ekranu se prikazuju kodovi greske i numericki podaci za zadatke kopiranja.
2 Dugme sa strelicom nagore A Ovo dugme sluzi za povecanje vrednosti koja je prikazana na ekranu.
3 Dugme sa strelicom nadole W Ovo dugme sluzi za smanjenje vrednosti koja je prikazana na ekranu.
4 Dugme Start Color Copy Pritisnite ovo dugme da biste pokrenuli zadatak kopiranja u boji.
(Zapocni kopiranje u boji) /
Dugme za nastavak D
5 Dugme ,Start Mono Copy* Pritisnite ovo dugme da biste pokrenuli zadatak crno-belog kopiranja.
(Zapotni crno-belo kopiranje)
6 Dugme Copy Setup Ovo dugme sluzi za kretanje kroz opcije Number of Copies (Broj kopija), Lighter/Darker
(Podesavanie kopiranja) _(Svetlue/tamnue)_l Reducg/Enl__arge (Smanjivanje/povecavanje). Podrazumevana opcija
je Number of Copies (Broj kopija).
7 Dugme za otkazivanje D Pritisnite ovo dugme da biste izvrsili sledece radnje:
° Otkazivanje zadatka za Stampanje dok je Stampanije u toku.
° Vracanje trenutnih postavki kopiranja na podrazumevane vrednosti kada je
Stampac pasivan.
° Izlaz iz rezima podrazumevanih postavki kopiranja bez ¢uvanja vrednosti kada je
Stampac u rezimu podrazumevanih postavki kopiranja.
8 LED lampica za skretanje paznje  Lampica za skretanje paznje treperi kada Stampac zahteva korisnikovu paznju, kao

A

5to je slucaj kada u Stampacu ponestane papira ili kada kertridZ sa tonerom treba
zameniti. Ako lampica svetli ali ne treperi, u Stampacu je doslo do greske.

Prikazi Stampaca



Tabela 1-3 Prikaz LED kontrolne table (nastavljeno)

Number Stavka Opis
9 LED lampica spremnosti () Lampica spremnosti neprekidno svetli kada je Stampac spreman za Stampanje.
Treperi kada Stampac prima podatke za Stampanje ili kada otkazuje zadatak za
Stampanije.
10 LEDs indikator potrosnog Indikator potrosnog materijala treperi kada dode do greske u potroSnom materijalu, a
materijala neprekidno svetli kada je potrosni materijal pri kraju, pa ga je potrebno zameniti.

6 Poglavlje T Pregled Stampaca SRWW



Prikaz LCD kontrolne table sa dva reda

Tabela 1-4 Prikaz LCD kontrolne table sa dva reda

Number Stavka Opis

1 Ekran kontrolne table sa2reda  Na ovom ekranu se prikazuju meniji i informacije o Stampacu.

2 Dugme sa strelicom nalevo { Ovo dugme sluzi za kretanje kroz menije ili smanjivanje vrednosti koja je prikazana na
displeju.

3 Dugme OK (U redu) Dugme OK (U redu) sluzi za sledece radnje:

e  Otvorite menije kontrolne table.

e  Otvorite meni prikazan na displeju kontrolne table.

° |zaberite stavku menija.

e  Obrisite neke greske.

e  Zapocnite Stampanje, reagujuci na pitanje na kontrolnoj tabli (na primer, kad se

poruka Press OK to continue (Za nastavak pritisnite dugme ,U redu®) pojavi na
displeju kontrolne table).

4 Dugme sa strelicom nadesno } Ovo dugme sluzi za kretanje kroz menije ili povec¢avanje vrednosti koja je prikazana na
displeju.
5 Dugme za otkazivanje D Koristite ovo dugme da biste otkazali zadatak za Stampanije ili da biste izasli iz menija

kontrolne table.

6 Dugme ,Start Mono Copy* Pritisnite ovo dugme ako Zelite da zapoc¢nete zadatak crno-belog kopiranja.
(Zapocni crno-belo kopiranje)

7 Dugme Start Color Copy Pritisnite ovo dugme da biste zapoceli kopiranje u boji.
(Zapocni kopiranje u boji) /

Dugme za nastavak

SRwWw Prikazi Stampaca



Tabela 1-4 Prikaz LCD kontrolne table sa dva reda (nastavljeno)

Number Stavka Opis

8 Dugme Broj kopija Koristite ovo dugme da biste podesili broj kopija koje treba odStampati.

9 Dugme Svetlije/tamniie @ KOI’I'StIt(jZ‘ ovo dugme da biste podesili postavku zatamnjenosti za trenutni zadatak
kopiranja.

10 Dugme za meni Kapiranje Koristite ovo dugme da biste otvorili meni Copy (Kopiranje).

11 Alfanumericka tastatura Pomocu tastature se unosi broj faksa.

12 Dugme Fax Redial (Ponovno Koristite ovo dugme da biste izabrali broj faksa koji je koris¢en za prethodni zadatak

biranje faksa) (samona (K%

modelima sa faksom)

13 Dugme Start Fax (Pokreni faks)  Koristite ovo dugme da biste pokrenuli zadatak faksa.

g (samo na modelima sa

faksom)
14 Dugme Podesavanje 3 Koristite ovo dugme da biste otvorili meni Setup (Podesavanje).
15 Dugme bezi¢ne mreze ((p) Koristite ovo dugme da biste pristupili meniju bezi¢ne mreze.
16 Dugme sa strelicom unazad 3 Koristite ovo dugme u slede¢im slucajevima:

e |zadite iz menija kontrolne table.
e  Vratite se na prethodni meni u listi podmenija.

e  \Vratite se na prethodnu stavku menija u listi podmenija (bez ¢uvanja promena
stavke menija).

17 LED lampica spremnosti () Lampica spremnosti neprekidno svetli kada je Stampac spreman za Stampanje.
Treperi kada Stampac prima podatke za Stampanje ili kada otkazuje zadatak za
Stampanije.
18 LED lampica za skretanje paznje  Lampica za skretanje paznje treperi kada Stampat zahteva korisnikovu paznju, kao
A 5to je slucaj kada u Stampacu ponestane papira ili kada kertridZ sa tonerom treba

zameniti. Ako lampica svetli ali ne treperi, u Stampacu je doslo do greske.
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Specifikacije Stampaca

E‘lf VAZNO: Naredne specifikacije vaze u vreme objavljivanja, ali su podlozne izmenama. Za najnovije informacije,

pogledajte www.hp.com/support/liM182MFP.

° Tehnicke specifikacije

° Podrzani operativni sistemi

° Mobilna resenja za Stampanje

° Dimenzije Stampaca

° PotrosSnja energije, elektri¢ne specifikacije i ispustanje zvukova

° Opsezi radnih uslova — okruzenja

Tehnicke specifikacije

Za najnovije informacije pogledajte www.hp.com/support/[jM182MFP.

Podrzani operativni sistemi

SRWW

Naredne informacije se odnose na Windows PCL 6 i HP upravljacke programe konkretnog Stampaca za mac0S,
kao i na alat za instaliranje softvera.

Windows: Alat za instaliranje HP softvera instalira upravljacke programe Stampaca ,HP PCL.6" verzije 3, ,HP PCL
6" verzije 3 ili ,HP PCL-6" verzije 4, u zavisnosti od operativnog sistema Windows, kao i opcionalni softver, kada

se koristi alat za instaliranje softvera. Preuzmite upravljatke programe Stampaca ,HP PCL.6" verzije 3, ,HP PCL 6"

verzije 3 ili ,HP PCL-6" verzije 4 sa Web lokacije za podrsku za Stampace za ovaj Stampa¢: www.hp.com/support/
[(M182MFP.

mac0S: Ovaj Stampac podrzava Mac racunare. Preuzmite HP Smart sa lokacije 123.hp.com ili na stranici za
Podrsku za Stampanije, a zatim pomocu njega instalirajte HP upravljacki program za Stampac. HP Smart se ne
nalazi na alatu za instaliranje HP softvera.

1.  Posetite adresu 123.hp.com.
2.  Pratite navedene korake da biste preuzeli softver za Stampac.

Linux: Informacije i upravljacke programe Stampaca za Linux potrazite na adresi www.hp.com/go/linuxprinting.

UNIX: Za informacije i upravljacke programe Stampaca za UNIX®, posetite www.hp.com/go/unixmodelscripts.

Tabela 1-5 Podrzani operativni sistemi i upravljacki programi Stampaca

Operativni sistem Instalirani upravljacki program (sa softvera Napomene
na mrezi)

Windows® XP SP3, 32-bitni Upravljacki program ,HP PCL.6" za Microsoft je obustavio osnovnu podréku za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj Windows XP u aprilu 2009. HP ¢e nastaviti
operativni sistem kao deo instalacije da obezbeduje najbolju mogucu podrsku za
softvera. obustavljeni operativni sistem XP. Neke

funkcije upravljatkog programa nisu
podrzane.

Specifikacije Stampaca
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Tabela 1-5 Podrzani operativni sistemi i upravljacki programi stampaca (nastavljeno)

Operativni sistem

Instalirani upravljacki program (sa softvera
na mrezi)

Napomene

Windows Vista®, (32-bitni)

Upravljacki program ,HP PCL.6" za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Microsoft je obustavio osnovnu podrsku za
operativni sistem Windows Vista u aprilu
2012. HP ¢e nastaviti da obezbeduje
najbolju mogucu podrsku za obustavljeni
operativni sistem Vista. Neke funkcije
upravljatkog programa nisu podrzane.

Windows 7, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL 6“ za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Windows 8, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL 6“ za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Podrska za Windows 8 RT je obezbedena
kroz 32-bitni upravljacki program za
Microsoft IN OS, verzije 4.

Windows 8.1, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL-6" za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Podrska za Windows 8.1 RT je obezbedena
kroz 32-bitni upravljacki program za
Microsoft IN OS, verzije 4.

Windows 10, 32-bitni i 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL-6" za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Windows Server 2008 SP2, 32-bitni

Upravljacki program "HP PCL.6" za
konkretan Stampac se moze preuzeti sa
Web lokacije za podrsku za Stampac.
Preuzmite upravljacki program, a zatim ga
instalirajte pomocu alata Dodavanje
Stampaca kompanije Microsoft.

Microsoft je obustavio osnovnu podrsku za
Windows Server 2008 u januaru 2015. HP
¢e nastaviti da obezbeduje najbolju mogucu
podrsku za obustavljeni operativni sistem
Server 2008. Neke funkcije upravljatkog
programa nisu podrzane.

Windows Server 2008 SP2, 64-bitni

Upravljacki program "HP PCL 6" za
konkretan Stampac se moze preuzetisa
Web lokacije za podrsku za Stampac.
Preuzmite upravljacki program, a zatim ga
instalirajte pomocu alata Dodavanje
Stampaca kompanije Microsoft.

Microsoft je obustavio osnovnu podrsku za
Windows Server 2008 u januaru 2015. HP
¢e nastaviti da obezbeduje najbolju mogucu
podrsku za obustavljeni operativni sistem
Server 2008.

Windows Server 2008 R2, SP 1, 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL 6“ za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Windows Server 2012, 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL 6“ za
konkretan Stampac je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Windows Server 2012 R2, 64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL-6" za odredeni

model Stampaca je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

Poglavlje T Pregled Stampaca
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Tabela 1-5 Podrzani operativni sistemi i upravljacki programi dtampaca (nastavljeno)

Operativni sistem

Instalirani upravljatki program (sa softvera
na mrezi)

Napomene

Windows 10 server (Server 2016), 32-bitni i
64-bitni

Upravljacki program ,HP PCL-6" za odredeni
model stampaca je instaliran za ovaj
operativni sistem kao deo instalacije
softvera.

mac0S v10.15 Catalina, mac0S v10.14
Mojave, macOS v10.13 High Sierra, mac0S
v10.12 Sierra

Da biste instalirali upravljacki program
Stampaca, preuzmite HP Smart sa lokacije
123.hp.com. Pratite prikazana uputstva da
biste instalirali softver za Stampac i
upravljacki program Stampaca.

Ej?y NAPOMENA:  Aktuelnu listu podrZanih operativnih sistema naci ¢ete na www.hp.com/support/[jM182MFP gde
¢ete nadi HP-ovu sveobuhvatnu pomoc¢ za Stampac.

[%’/f’ NAPOMENA:  Ako vam je potrebna podrska za HP UPD upravljacki program za ovaj Stampac, posetite stranicu
www.hp.com/go/upd. U okviru opcije Additional information (Dodatne informacije) kliknite na linkove.

Tabela 1-6 Minimalni sistemski zahtevi

Windows

mac0S

° Internet veza

° Univerzalni USB 1.1 ili 2.0 prikljucak ili mrezna veza °

° Veza sa Internetom

1 GB slobodnog prostora na ¢vrstom disku

e 400 MB slobodnog prostora na ¢vrstom disku

e 1GBRAM memorije (32-bitni) ili 2 GB RAM memorije (64-bitni)

Mobilna reSenja za Stampanje

SRWW

Kompanija HP nudi nekoliko reSenja za Stampanije sa prenosnih uredaja i e-5tampu koja omogucavaju
jednostavno Stampanje sa prenosnog racunara, tablet racunara, pametnog telefona ili nekog drugog prenosnog
uredaja na HP Stampacu. Da biste prikazali celu listu i odredili najbolju opciju, posetite www.hp.com/go/

LaserJetMobilePrinting.

[%"f NAPOMENA:  AZurirajte firmver Stampaca da bi bile podrzane sve funkcije Stampanja sa mobilnih uredaja i

funkcija ePrint.

e  Wi-FiDirect (samo za bezi¢ne modele)

e  HP ePrint preko e-poste (zahteva da bude omogucena stavka HP Web Services (HP mrezne usluge) i da

Stampac bude registrovan na lokaciji HP Connected)

HP ePrint aplikacija (dostupna za Android, i0S i Blackberry)

[ ]

e  Aplikacija HP Smart za i0OS i Android uredaje
e  HP ePrint softver

e  Google Cloud Print

Specifikacije Stampata 11
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° AirPrint

e  Android Stampanje

Dimenzije Stampaca

Slika 1-1 Dimenzije modela ninw

Tabela 1-7 Dimenzije modelaninw

Dimenzije Potpuno zatvoren Stampac Potpuno otvoren stampac
1. Visina 292,6 mm 545 mm

2. Dubina 380 mm 855 mm

3. Sirina 420 mm 420 mm

Tezina (sa kertridzima) 15,7 kg 15,7 kg

12 Poglavlie T Pregled Stampaca
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Slika 1-2 Dimenzije modela fw

Tabela 1-8 Dimenzije modela fw

Dimenzije Potpuno zatvoren Stampac Potpuno otvoren Stampat
1. Visina 341,2mm 540 mm

2. Dubina 380 mm 855 mm

3. Sirina 420 mm 457 mm

Tezina (sa kertridzima) 16,3 kg 16,3 kg

PotroSnja energije, elektricne specifikacije i ispustanje zvukova

Za najnovije informacije pogledajte odeljak www.hp.com/support/l[jiM182MFP.

A OPREZ: Zahtevi u vezi sa napajanjem se zasnivaju na zemlji/regionu gde se stampac prodaje. Ne menjajte radni
napon. To ¢e ostetiti Stampac i ponistiti garanciju.

Opsezi radnih uslova — okruzenja

Tabela 1-9 Opsezi radnih uslova — okruzenja

Environment (Okruzenje) Preporucuje se Dozvoljeno je

Temperatura od 15°do 27°C o0d 10° do 32,5°C

Relativna vlaznost vazduha 30% do 70% relativne vlaznosti vazduha od 10% do 80% relativne vlaznosti vazduha
(RH) (RH)
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PodeSavanje hardvera Stampaca i instalacija softvera

Osnovna uputstva za podeSavanje potrazite u Priru¢niku za pocetak rada i posteru za podesavanje koje ste dobili

uz Stampac. Dodatna uputstva potrazite na Web lokaciji podrske kompanije HP.

Idite na www.hp.com/support/[iM182MFP za sveobuhvatnu HP pomo¢ za Stampac. Podrska je dostupna za

sledece:

e |Instalacija i konfigurisanje

e Ucenjeikorisc¢enje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanije ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i 0 garanciji

Poglavlje T Pregled Stampaca
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2 LeziSta za papir

° Uvod

° Umetanje papira u leziste 1

° Umetanje i Stampanje koverti

° Umetanje i Stampanje nalepnica

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/[iM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:
e |Instalacijaikonfigurisanje

e Ucenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji

SRWW
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Uvod

A OPREZ: Nemoijte izvlaciti viSe lezisSta za papir u isto vreme.

Nemoijte se oslanjati na leziste za papir.
Drzite ruke na dalje od leZiSta za papir dok se zatvara.

Obavezno zatvorite sva leziSta prilikom pomeranja Stampaca.

Umetanje papira u leziSte 1
Uvod

Ovde je opisano kako da stavite papir u Leziste 1. U ovo leziSte moze da se smesti do 150 listova papira od 75
g/m?.

99

B NAPOMENA:  Da ne bi doélo do zaglavljivanja papira:

e Nikada nemojte dodavati ili vaditi papir iz leZiSta za vreme Stampanja.

e  Prenego Sto umetnete papir u leziSte, uklonite sav papir iz ulaznog leziSta i poravnajte naslagani papir.
e  Kada stavljate papir u leziste, nemojte ga razlistavati.

e  Koristite papir koji nije zguzvan, savijen ili o5tecen.

1. Otvorite leZiste.

NAPOMENA: Nemojte otvarati ovo leziSte kada se
koristi.
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2. Podesite vodice za papir tako Sto ¢ete pritisnuti
reze za podeSavanje i pomerati vodice dok ne
dobijete veli¢inu papira koji se koristi.

NAPOMENA: Da biste umetnuli papir formata
Legal, rasklopite prednji deo lezista tako Sto cete
pritisnuti plavu rezu i izvuci prednji deo lezista van.
Kada je umetnut papir formata Legal, leziste 1 je
izvuceno iz prednjeg dela Stampaca za otprilike
57,5 mm.

3. Umetnite papir u leZiste. Za informacije o nacinu
postavljanja papira u odgovarajuci polozaj
pogledajte Polozaj papira u lezistu 1
na stranici 19.
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4.  Podesite vodice za papir tako da ovlas dodiruju
naslagani papir, ali da ga ne savijaju.

NAPOMENA: Nemojte podesavati vodice za papir
pretesno uz naslagani papir.

NAPOMENA: Da se papir ne bi zaglavio,

prilagodite vodice odgovarajucoj veli¢ini papira i
nemoijte prepunjavati leZiste.

5. Zatvorite leziste.

18 Poglavlje 2 Lezista za papir SRwWw



Polozaj papira u lezistu 1

Kada koristite papir koji je potrebno postaviti u poseban polozaj, umetnite ga u skladu sa podacima iz sledecih
tabela.

Tabela 2-1 Memorandum ili papir na kome je ve¢ neSto odStampano

Polozaj slike Izlaz

Format papira Umetanije papira

Uspravno Jednostrano Stampanje Letter, Legal, Executive, Oficio (8.5 x 13), A4,
A6, BS (JIS), B5 (IS0), Postcard #10,
Japanese Postcard (Postcard (JIS)), Double
Japan Postcard Rotated (Double Postcard
(Is)

Okrenut nagore

Gornja ivica prema zadnjoj strani lezista

Portrait (Uspravno) Dvostrano stampanje Letter, Legal, Executive, Oficio (8.5 x 13), A4,
AB, B5 (JIS), B5 (IS0), Postcard #10,
Japanese Postcard (Postcard (JIS)), Double
Japan Postcard Rotated (Double Postcard
(Is))

Okrenut nadole

Gornja ivica prema zadnjoj strani leZista

Polozeno

Jednostrano Stampanje A5 Okrenut nagore

Gornja ivica prema zadnjoj strani leZista

SRWW
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Tabela 2-1 Memorandum ili papir na kome je ve¢ nesto odstampano (nastavljeno)

Format papira

Umetanje papira

AS

Okrenut nadole

Gornja ivica prema zadnjoj strani lezista

Letter, Legal, Executive, Oficio (8.5 x 13), A4,
AB, B5 (JIS), B5 (ISQ), Postcard #10,
Japanese Postcard (Postcard (JIS)), Double
Japan Postcard Rotated (Double Postcard
(J1s)

Okrenut nagore

Rupe prema levoj strani lezista

Polozaj slike Izlaz
Landscape (PoloZeno) Dvostrano stampanje
Uspravno T-strano ili 2-strano
Stampanje
Polozeno T-strano ili 2-strano
Stampanje

A5

Okrenut nagore

Rupe prema prednjoj strani lezista
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Tabela 2-2 Perforirano

Polozaj slike lzlaz Format papira Umetanije papira
Portrait (Uspravno) 1-strano ili 2-strano Letter, Legal, Executive, Oficio (8.5 x 13), A4, Licem prema gore
Stampanje AB, B5 (JIS), B5 (IS0), Postcard #10,
Japanese Postcard (Postcard (JIS)), Double  Rupe prema levoj strani lezista
Japan Postcard Rotated (Double Postcard
(JI1S)
Landscape (Polozeno) 1-strano ili 2-strano A5 Licem prema gore
Stampanje

Rupe prema prednjoj strani lezista

SRWW
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Umetanje i Stampanje koverti
Uvod

Sledece informacije opisuju kako se Stampaju i umecu koverte. U leziste 1 moze da se smesti do 5 koverti.

Da biste Stampali koverte koristeci opciju ru¢nog umetanja, pratite sledece korake da biste izabrali odgovarajuce
postavke u upravljatkom programu Stampaca, a zatim umetnite koverte u leziSte kada po3aljete zadatak za
Stampanje u Stampac.

Stampanje koverata

1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).

2. Dabiste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite uredaj sa liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Svojstva ili Izbori.

[% NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

)9

[ NAPOMENA:  Da biste pristupili ovim funkcijama sa pocetnog ekrana u operativnom sistemu Windows 8 ili
8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), pa Print (Stampanje), pa izaberite Stampact.

3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/Kvalitet) ili je dodirnite.

4.  Napadajucoj listi Formata papira izaberite odgovarajuci format za koverte.

5. Napadajucoj listi Vrsta papira, izaberite Koverte.

6. Napadajucoj listi Izvor papira , izaberite Ru¢no umetanje.

7. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta).

8.  Da biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

Polozaj koverte

Tabela 2-3 Polozaj koverte

Leziste Veli¢ina koverte Umetanije koverti

Leziste 1 Koverta br. 10, koverta Monarch, koverta B5,  Licem nagore
koverta C5, koverta DL
Kratka strana, sa postanskom markicom
prema zadnjoj strani lezista
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Umetanje i Stampanje nalepnica
Uvod

Sledece informacije opisuju kako se Stampaju i umecu nalepnice. U leZiste 1 staje do 50 listova nalepnica.

Da biste Stampali nalepnice koristeci opciju ru¢nog umetanja, pratite sledece korake da biste izabrali
odgovarajuce postavke u upravljatkom programu Stampaca, a zatim umetnite nalepnice u leziSte kada posSaljete
zadatak za Stampanje u Stampac. Kada obavljate ru¢no umetanje, Stampac odlaze Stampanje zadatka dok ne
detektuje da je leziSte otvoreno.

Ruéno umetanje nalepnica
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).

2. Dabiste otvorili upravljacki program za Stampa¢, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

%}9 NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

[%’ NAPOMENA: Da biste pristupili ovim funkcijama sa pocetnog ekrana u operativnom sistemu Windows 8 ili
8.1, izaberite stavku Devices (Uredaji), pa Print (Stampanje), pa izaberite $tampat.

3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/Kvalitet).

4. Na padajucoj listi Paper Size (Format papira) izaberite odgovarajuci format za nalepnice.

5. Napadajucoj listi Paper Type (Vrsta papira) izaberite Labels (Nalepnice).

6.  Na padajucoj listi Paper source (Izvor papira), izaberite Manual feed (Ru¢no umetanje).

7. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta).

8.  Dabiste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanije) kliknite na dugme OK (U redu).

Polozaj nalepnice

Tabela 2-4 PoloZaj nalepnice

Lezite Umetanje nalepnica

Leziste 1 Okrenut nagore

Gornja ivica prema zadnjoj strani lezista
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3 Potrosni materijal, dodatna oprema i delovi

° Narucivanje potroSnog materijala, dodatne opreme i delova,

° Zamena kertridZa sa tonerom

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/liM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac¢ obuhvata sledece informacije:
e |Instalacijaikonfigurisanje

e Ucenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji

SRWW
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Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opreme i delova,,

Narucivanje

Tabela 3-1 Narutivanje

Opcija za narutivanje Informacije o narucivanju

Narucivanje potrosnog materijala i papira www.hp.com/go/suresupply

Narucivanje originalnih HP delova ili dodatne opreme www.hp.com/buy/parts

Narucivanje preko dobavljaca usluga ili podréke Obratite se HP sluzbi za podrsku ili ovlas¢enom HP servisu.

Narucivanje preko ugradenog HP Web servera (EWS) Da biste pristupili ovoj usluzi, u podrzani Web pregledac na racunaru unesite

IP adresu Stampaca ili ime glavnog racunarskog sistema u polje za adresu/
URL. Ugradeni Web server sadrzi vezu ka Web lokaciji HP SureSupply na
kojoj su dostupne opcije za kupovinu originalnog HP potrosnog materijala.

Potrosni materijal i dodatna oprema

Tabela 3-2 Severna Amerika, Latinska Amerika, zemlje Azijsko-pacifitkog regiona i Japan

Stavka Opis Broj kertridza Broj dela
HP 215A LaserJet crni originalni kertridz  Rezervni crni kertridz sa tonerom standardnog ~ 215A W2310A
sa tonerom kapaciteta

HP 215A originalni LaserJet kertridzsa ~ Zamenski ketridz sa cijan tonerom standardnog ~ 215A W2311A
Cijan tonerom kapaciteta

HP 215A originalni LaserJet kertridz sa ~ Zamenski kertridz sa zutim tonerom 215A W2312A
Zutim tonerom standardnog kapaciteta

HP 215A originalni LaserJet kertridz sa ~ Zamenski kertridz sa magenta tonerom 215A W2313A
magenta tonerom standardnog kapaciteta

Tabela 3-3 Evropa, Rusija, Zajednica nezavisnih drzava, Bliski istok i Afrika

Stavka Opis Broj kertridza Broj dela
HP 216A originalni LaserJet kertridzsa  Rezervni crni kertridz sa tonerom standardnog 216A W2410A
crnim tonerom kapaciteta

HP 216A LaserJet kertridz sa cijan Zamenski ketridZ sa cijan tonerom standardnog ~ 216A W2411A
tonerom kapaciteta

HP 216A LaserJet kertridz sa Zutim Zamenski kertridz sa zutim tonerom 216A W2412A
tonerom standardnog kapaciteta

HP 216A LaserJet kertridz samagenta ~ Zamenski kertridZ sa magenta tonerom 216A W2413A
tonerom standardnog kapaciteta

Delovi koje korisnik samostalno popravlja

Delovi za popravku od strane korisnika (CSR) dostupni su za mnoge HP LaserJet Stampace kako bi se skratilo
vreme popravke. Vise informacija o CSR programu i prednostima moZete pronaci na lokacijama www.hp.com/qo/
csr-support i www.hp.com/go/csr-faqg.
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Originalne HP rezervne delove mozete naruciti sa lokacije www.hp.com/buy/parts ili tako $to ¢ete se obratiti HP
ovlas¢enom servisu ili sluzbi za podrsku. Prilikom narucivanja bi¢e potrebno jedno od sledeceg: broj dela, serijski
broj (nalazi se na zadnjoj strani Stampaca), broj proizvoda ili naziv Stampaca.

e  Delove kaji su oznaceni kao Obavezno menja korisnik, morate sami da postavite, osim ako niste spremni da
platite HP serviseru da izvrSi popravku. Za ove delove HP izjava o garanciji ne pokriva dolazak radi
servisiranja niti slanje delova u servis.

e  Delove sa oznakom Opciono menja korisnik, a takode ih moze postaviti HP serviser na vas zahtev bez
dodatnih troskova sve dok je uredaj pod garancijom.

Tabela 3-4 Delovi koje korisnik samostalno popravlja

Opcije samostalne

Deo Opis zamene Broj dela
Ulazno leziste za 150 listova Zamenska kaseta za leziste 1 Obavezno RM2-1688-000
SRWW Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opreme i delova,
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Zamena kertridza sa tonerom
Uvod

Ovaj Stampac pokazuje kada je nivo tonera u kertridZu nizak. Stvarni preostali radni vek kertridza sa tonerom se

moze razlikovati. Razmislite o tome da pripremite rezervni kertridz kako biste mogli da ga instalirate kada

kvalitet Stampe postane neprihvatljiv.

Za kupovinu kertridza ili proveru kompatibilnosti kertridza sa Stampacem posetite lokaciju HP SureSupply na

adresi www.hp.com/go/suresupply. Dodite do dna stranice i proverite da li je ispravna zemlja/region.

Stampact koristi ¢etiri boje i ima poseban kertridz s tonerom za svaku boju: zuta (Y), magenta (M), cijan (C) i crna

(K). KertridZi sa tonerom se nalaze iza prednjih vrata.

Tabela 3-5 Severna Amerika, Latinska Amerika, zemlje Azijsko-pacifickog regiona i Japan

Stavka Opis Broj kertridza Broj dela
HP 215A LaserJet crni originalni Rezervni crni kertridZ sa tonerom 215A W2310A
kertridz sa tonerom standardnog kapaciteta
HP 215A originalni LaserJet kertridz ~ Zamenski ketridZ sa cijan tonerom 215A W2311A
sa cijan tonerom standardnog kapaciteta
HP 215A originalni LaserJet kertridz ~ Zamenski kertridz sa Zutim tonerom 215A W2312A
sa zutim tonerom standardnog kapaciteta
HP 215A originalni LaserJet kertridz ~ Zamenski kertridz sa magenta tonerom 215A W2313A
sa magenta tonerom standardnog kapaciteta
Tabela 3-6 Evropa, Rusija, Zajednica nezavisnih drzava, Bliski istok i Afrika
Stavka Opis Broj kertridza Broj dela
HP 216A originalni LaserJet kertridz ~ Rezervni crni kertridz sa tonerom 216A W2410A
sa crnim tonerom standardnog kapaciteta
HP 216A LaserJet kertridz sa cijan Zamenski ketridZ sa cijan tonerom 216A W2411A
tonerom standardnog kapaciteta
HP 216A LaserJet kertridZ sa zutim ~ Zamenski kertridz sa zutim tonerom 216A We412A
tonerom standardnog kapaciteta
HP 216A LaserJet kertridz sa Zamenski kertridz sa magenta tonerom 216A W2413A
magenta tonerom standardnog kapaciteta

Nemojte da raspakujete kertridZ sa tonerom dok ne dode vreme da se zameni.

A OPREZ: Da biste sprecili ostecenje kertridza sa tonerom, ne izlazite ga svetlu duze od nekoliko minuta. Ako

morate na duze vreme da uklonite kertridZ sa tonerom iz Stampaca, pokrijte zeleni bubanj za obradu slike.

Sledeca ilustracija prikazuje komponente kertridZa sa tonerom.

Poglavlje 3 Potrosni materijal, dodatna oprema i delovi
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Tabela 3-7 Komponente kertridza sa tonerom

Number Opis

1 Rucica

2 Bubanj za obradu slike
3 Memorijski ¢ip

A OPREZ: Ako se toner prospe po odeci, obrisite ga suvom krpom i operite ode¢u u hladnoj vodi. Ukoliko budete

koristili vrelu vodu, tkanina ¢e upiti boju.

[% NAPOMENA: Informacije o recikliranju iskoris¢enih kertridza s tonerom nalaze se u kutiji kertridza.

Zamena kertridza sa tonerom
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Uklanjanje i zamena kertridza sa tonerom

1. Otvorite prednja vratanca.

2. Uhvatite plavu rucicu na skladistu kertridza sa
tonerom, a zatim ga izvucite.

3. Uhvatite rucicu starog kertridZa sa tonerom, zatim
ga povucite da biste ga izvadili.
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Izvadite pakovanje novog kertridZa sa tonerom iz

kutije i povucite jezi¢ak za otpustanje na pakovanju.

Izvadite kertridz sa tonerom iz otvorene ambalaze.
Sacuvajte svu ambalazu radi recikliranja
iskoris¢enog tonera sa kertridzom.

NAPOMENA: Pazite da ne dodirnete zeleni bubanj
za obradu slike. Otisci prstiju na bubnju mogu
dovesti do problema sa kvalitetom Stampe.

Uhvatite obe strane novog kertridza sa tonerom i
blago protresite kertridz sa tonerom da bi se toner
ravnomerno rasporedio unutar kertridza.

Zamena kertridza sa tonerom
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7. Stavite novi kertridZ sa tonerom. Proverite dalli
boja ¢ipa na kertridzu odgovara boji ¢ipa na
skladistu.

NAPOMENA: Pazite da ne dodirnete zeleni bubanj
za obradu slike. Otisci prstiju na bubnju mogu
dovesti do problema sa kvalitetom Stampe.

8.  Zatvorite skladiste kertridza sa tonerom.

9.  Zatvorite prednja vratanca.
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4  Stampanje

e  Zadaci za $tampanije (Windows)

e  Zadaci za Stampanje (mac0S)

e  Stampanje sa prenosnih uredaja

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/[jM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomo¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:
e |Instalacijaikonfigurisanje

e  Uclenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

° Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Zadaci za Stampanje (Windows)

Stampanije (Windows)
Sledec¢a procedura opisuje proces 0snovnog Stampanja u operativnom sistemu Windows.
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).

2. lzaberite Zeljeni Stampac sa liste Stampaca. Da biste promenili postavke, kliknite na dugme Properties
(Svojstva) ili Preferences (Izbori) da biste otvorili upravljacki program za Stampac.

Y NAPOMENA:  Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

[%’/r NAPOMENA: U operativnim sistemima Windows 10, 8.1 i 8, ove aplikacije imace drugaciji raspored, sa
funkcijama koje se razlikuju od onih iz opisa aplikacija za ra¢unar u nastavku. Da biste otvorili funkciju
Stampanja iz aplikacije na po¢etnom ekranu, uradite sledece:

e  Windows 10: Izaberite Print (Stampanije), a zatim izaberite $tampact.
e  Windows 8.1 ili 8: Izaberite Devices (Uredaji), pa Print (Stampanje), a zatim izaberite $tampat.

Kada je izabrana opcija More settings (ViSe postavki), univerzalna aplikacija HP Smart preuzima dodatne
funkcije za upravljacki program HP PCL-6 V4.

% NAPOMENA:  Za vide informacija kliknite na Help (?) (Pomoc¢) u upravljackom programu Stampaca.

3. Nakarticama upravljactkog programa podesite dostupne opcije. Na primer, podesite opciju za orijentaciju
papira na kartici Finishing (Zavrsna faza), a zatim podesite opcije za izvor papira, vrstu papira, format papira
i kvalitet stampe na kartici Paper/Quality (Papir/kvalitet).

4. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste se vratili u dijalog Print (Stampanje). U ovom ekranu izaberite broj
primeraka koje Zelite da Stampate.

5. Kliknite na dugme Print (Odstampaj) da biste odstampali zadatak.

Rucno dvostrano stampanje (Windows)

Ovu proceduru Koristite za Stampace koji nemaju instaliranu jedinicu za automatsko dvostrano Stampanje ili da
biste Stampali na papiru koji jedinica za dvostrano Stampanje ne podrzava.

1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).

2. Da biste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite na
dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

[%’ NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

[%f NAPOMENA: U operativnim sistemima Windows 10, 8.1 i 8, ove aplikacije imace drugaciji raspored, sa
funkcijama koje se razlikuju od onih iz opisa aplikacija za ra¢unar u nastavku. Da biste otvorili funkciju
Stampanja iz aplikacije na po¢etnom ekranu, uradite sledece:

e Windows 10: Izaberite Print (Stampanije), a zatim izaberite tampat.
e  Windows 8.1 ili 8: Izaberite Devices (Uredaji), pa Print (Stampanje), a zatim izaberite stampat.

Kada je izabrana opcija More settings (Vise postavki), univerzalna aplikacija HP Smart preuzima dodatne
funkcije za upravljacki program HP PCL-6 V4.
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3. Kliknite na karticu Finishing (Fina obrada).

4. lzaberite opciju Print on both sides (manually) (Obostrano Stampanje (ru¢no)), a zatim kliknite na dugme OK
(U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta).

5. U dijalogu Print (Stampanije), kliknite na dugme Print (Od$tampaj) da biste od$tampali prvu stranu zadatka
za Stampanije.

6. Uzmite odStampane papire iz izlazne korpe i stavite ih u Leziste 1.

7. Ako bude bilo potrebno, dodirnite odgovarajuc¢e dugme na kontrolnoj tabli da biste nastavili Stampanje.

Stampanje vi&e stranica na listu (Windows)
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).

2. Da biste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite na
dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

B NAPOMENA:  Naziv dugmeta nije isti u svim programima.

[’_5/]’ NAPOMENA: U operativnim sistemima Windows 10, 8.1 i 8, ove aplikacije imace drugaciji raspored, sa
funkcijama koje se razlikuju od onih iz opisa aplikacija za ra¢unar u nastavku. Da biste otvorili funkciju
Stampanja iz aplikacije na poCetnom ekranu, uradite sledece:

e  Windows 10: Izaberite Print (Stampanje), a zatim izaberite stampat.
e  Windows 8.1 ili 8: Izaberite Devices (Uredaji), pa Print (Stampanije), a zatim izaberite $tampac.

Kada je izabrana opcija More settings (Vise postavki), univerzalna aplikacija HP Smart preuzima dodatne
funkcije za upravljacki program HP PCL-6 V4.

3. Kliknite na karticu Finishing (Fina obrada).
4. Na padajucoj listi Pages per sheet (Stranica po listu) izaberite broj stranica po listu.

5.  lIzaberite odgovarajuce opcije za Print page borders (Stampaj ivice stranice), Page order (Redosled stranica)
i Orientation (Orijentacija). Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties
(Svojstva dokumenta).

6.  Da biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme Print (Od$tampaj).

Izbor tipa papira (Windows)
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).

2. Da biste otvorili upravljacki program za Stampac, izaberite Stampac iz liste Stampaca, a zatim kliknite ili
dodirnite dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).

[%”f NAPOMENA: Naziv dugmeta nije isti u svim programima.
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[i;’/r’ NAPOMENA: U operativnim sistemima Windows 10, 8.1 i 8, ove aplikacije imace drugaciji raspored, sa
funkcijama koje se razlikuju od onih iz opisa aplikacija za ra¢unar u nastavku. Da biste otvorili funkciju
Stampanja iz aplikacije na po¢etnom ekranu, uradite sledece:

e Windows 10: Izaberite Print (Stampanije), a zatim izaberite tampat.
e  Windows 8.1 ili 8: Izaberite Devices (Uredaji), pa Print (Stampanje), a zatim izaberite stampat.

Kada je izabrana opcija More settings (Vise postavki), univerzalna aplikacija HP Smart preuzima dodatne
funkcije za upravljacki program HP PCL-6 V4.

3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/Kvalitet).
4. |zaberite opciju za tip papira koji koristite, a zatim kliknite na dugme OK (U redu).
5. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta).

6.  Da biste stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme Print (Od$tampaj).
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Zadaci za stampanje (mac05S)

Stampanje (mac0S)
Sledec¢a procedura opisuje proces osnovnog Stampanja za mac0S.
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim izaberite druge menije
za podeSavanje postavki Stampanja.

@”f NAPOMENA: Naziv stavke nije isti u svim programima.

4.  Kliknite na dugme Print (Odstampaj).

Automatsko dvostrano Stampanje (mac0S)

[:?’”r NAPOMENA: Ove informacije se primenjuju na Stampace koji imaju automatsku jedinicu za dvostrano
Stampanje.

[:;’/f’ NAPOMENA: Ova funkcija omogucava da instalirate HP upravljacki program. MoZda nece biti dostupna ako
koristite AirPrint.

1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili na Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim na meni Layout
(Raspored).

B NAPOMENA:  Naziv stavke nije isti u svim programima.

4. |zaberite opciju za heftanje sa padajuce liste Two-Sided (Dvostrano).

5. Kliknite na dugme Print (Odstampaj).

Ru¢no dvostrano Stampanije (mac0S)

[:?’”r NAPOMENA: Ova funkcija omogucava da instalirate HP upravljacki program. Mozda nece biti dostupna ako
koristite AirPrint.

1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili na Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim na meni Manual
Duplex (Ru¢no dvostrano stampanje).

@”f NAPOMENA:  Naziv stavke nije isti u svim programima.

4.  Kliknite na polje Manual Duplex (Ru¢no dvostrano Stampanje), zatim izaberite neku od opcija povezivanja.
5. Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).

6. Idite do Stampacaiizvadite prazne listove koji su ostali u leziStu za papir 1.

SRWW Zadaci za Stampanje (mac0S)



7. Uzmite odStampane papire iz izlazne korpe, a zatim ih stavite u leZiSte tako da odStampana strana bude
okrenuta nadole.

8.  Ako se to od vas trazi, za nastavak Stampanja dodirnite odgovarajuc¢e dugme na kontrolnoj tabli.

Stampanije vie stranica na listu (macOS)
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili na Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim na meni Layout
(Raspored).

gkk)

B’ NAPOMENA:  Naziv stavke nije isti u svim programima.

4. U padajucoj listi Pages per sheet (Broj stranica po listu) izaberite koliko stranica Zelite da odstampate na
svakom listu.

5. U oblasti Layout Direction (Smer rasporeda) izaberite raspored i poloZaj stranica na listu.
6.  Pomocu menija Borders (Okviri) izaberite tip okvira koji ¢e se Stampati oko svake stranice na listu.

7. Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).

Izbor tipa papira (macQS)
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampac.

3. Kliknite na Show Details (Prikazi detalje) ili na Copies & Pages (Kopije i stranice), a zatim na meni Media &
Quality (Medijum i kvalitet) ili meni Paper/Quality (Papir/kvalitet).

[:?’”f’ NAPOMENA: Naziv stavke nije isti u svim programima.

4.  lzaberite Zeljene opcije u meniju Media & Quality (Medijum i kvalitet) odnosno meniju Paper/Quality (Papir/
Kvalitet).

[i?"”f NAPOMENA: Sledeca lista sadrzi glavni skup dostupnih opcija. Neke opcije nisu dostupne na svim
Stampacima.

e  Media Type (Vrsta medijuma): Izaberite opciju za vrstu papira za zadatak za Stampanje.
e  Print Quality (Kvalitet Stampe): Izaberite rezoluciju za zadatak za Stampanje.

e  Edge-To-Edge Printing (Stampanije od ivice do ivice) Izaberite ovu opciju da biste stampali blizu ivica
papira.

5. Kliknite na dugme Print (Odstampaj).

Dodatni zadaci za Stampanje

Posetite lokaciju www.hp.com/support/[jM182MFP.

Dostupna su uputstva za obavljanje konkretnih zadataka za Stampanje, kao 5to su:
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Kreiranje i upotreba precica ili pocetnih postavki za Stampanje

Biranje formata papira ili koris¢enje prilagodenog formata papira
Biranje orijentacije stranice

Kreiranje broSure

Promena veli¢ine dokumenta zbog uklapanja u odredeni format papira
Stampanije prve ili poslednje stranice dokumenta na drugatijem papiru

Stampanije vodenih Zigova na dokumentu

Zadaci za Stampanje (mac05S)
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Stampanje sa prenosnih uredaja

Uvod

Kompanija HP nudi nekoliko reSenja za Stampanje sa prenosnih uredaja i e-5tampu koja omogucavaju

jednostavno Stampanje sa prenosnog racunara, tablet racunara, pametnog telefona ili nekog drugog prenosnog

uredaja na HP Stampacu. Da biste prikazali celu listu i odredili najbolju opciju, posetite www.hp.com/go/
LaserJetMobilePrinting.

[%9 NAPOMENA: AZzurirajte firmver Stampaca da bi bile podrzane sve funkcije Stampanja sa mobilnih uredaja i
funkcija ePrint.

Wi-Fi Direct (samo za bezi¢ne modele)

HP ePrint preko e-poste

HP ePrint softver
AirPrint

Android ugradeno Stampanje

Wi-Fi Direct (samo za bezitne modele)

Wi-Fi Direct omogucava Stampanije sa bezi¢nog mobilnog uredaja bez povezivanja na mrezu ili Internet.

[%9 NAPOMENA:  Funkcija Wi-Fi Direct nije podrzana na svim operativnim sistemima mobilnih uredaja.

[%’ NAPOMENA:  Na mobilnim uredajima koji ne podrzavaju Wi-Fi Direct funkciju, Wi-Fi Direct veza omogucava
samo Stampanje. Nakon upotrebe funkcije Wi-Fi Direct za potrebe Stampanja, potrebno je da ponovo povezZete
uredaj sa lokalnom mrezom da biste pristupili Internetu.

Da biste pristupili Wi-Fi Direct vezi sa Stampacem, pratite sledece korake:

1.
2.

Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca X\,

Otvorite slede¢e menije:

a. Network Setup (Podesavanje mreze)

b.  Wi-FiDirect

¢.  Nadin povezivanja

Izaberite jedan od sledecih nacina povezivanja:

e  Automatski: Kada izaberete ovu opciju, postavlja se lozinka 12345678.

e  Manual (Ru¢no): Kada izaberete ovu opciju, postavlja se bezbedna, nasumi¢no generisana lozinka.
Na mobilnom uredaju otvorite meni Wi-Fi ili Wi-Fi Direct.

Izaberite naziv Stampaca sa liste dostupnih mreza.

[%9 NAPOMENA:  Ako se naziv Stampaca ne prikazuje, postoji mogucénost da je Wi-Fi Direct signal izvan
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6.  Ako se od vas zatrazi, unesite lozinku za Wi-Fi Direct ili izaberite stavku OK (U redu) na kontrolnoj tabli
Stampaca.

Bf NAPOMENA:  Ako je nacin povezivanja podesen na Automatic (Automatski) na uredajima sa operativnim
sisternom Android koji podrzavaju funkciju Wi-Fi Direct, veza ¢e se uspostaviti automatski, bez zahteva za
lozinkom. Ako je nacin povezivanja podesen na Manual (Ruc¢no), moracete ili da pritisnite dugme OK (U redu)
ili da unesete li¢ni identifikacioni broj (PIN) — prikazan na kontrolnoj tabli Stampaca — kao lozinku na
mobilnom uredaju.

7. Otvorite dokument, a zatim izaberite opciju Print (Stampanje).
8.  lzaberite $tampac sa liste dostupnih $tampata, a zatim izaberite stavku Print (Stampanje).

9. Nakon zavrSetka zadatka za Stampanije, neke mobilne uredaje treba ponovno povezati sa lokalnom
mrezom.

Sledeci uredaji i racunarski operativni sistemi podrzavaju funkciju Wi-Fi Direct:

e  Tabletiitelefoni sa operativnim sistemom Android 4.0 i novijim verzijama sa instaliranim programskim
dodatkom HP Print Service ili Mopria za mobilno Stampanje

e \ecinaratunara, tableta i prenosnih racunara sa operativnim sistemom Windows 8.1 na kojima je instaliran
HP upravljacki program za Stampanje

Slededi uredaji i racunarski operativni sistemi ne podrzavaju funkciju Wi-Fi Direct, ali mogu da izvrsavaju
Stampanje na Stampacu koji je podrzava:

e  AppleiPhoneiiPad

e  Macracunarisa operativnim sistemmom mac0S

Dodatne informacije o Wi-Fi Direct $tampanju potrazite na adresi www.hp.com/go/wirelessprinting.

Funkcija Wi-Fi Direct moze se omogucditi ili onemoguciti preko kontrolne table Stampaca.

Omogucavanije i onemogucavanije funkcije Wi-Fi Direct

SRWW

1. Nakontrolnoj tabli Stampaca pritisnite dugme Setup (PodeSavanje) W\, a zatim otvorite meni Network
Setup (Podesavanje mreze).

2. Otvorite sledece menije:
a.  Wi-FiDirect
b.  0n/Off (Uklju¢eno/iskljuteno)

3. Izaberite stavku menija On (Uklju¢eno). Kada izaberete stavku Off (Isklju¢eno), Wi-Fi Direct Stampanije ¢e biti
onemoguceno.

[:?’”f} NAPOMENA: U okruzenjima u kojima je instalirano vise modela istog Stampaca moze biti od pomoci ako
svakom Stampacu dodelite jedinstveni Wi-Fi Direct naziv radi lakse identifikacije Stampaca za Wi-Fi Direct
Stampanje. Wi-Fi Direct nazivu mozete pristupiti tako Sto ¢ete pritisnuti dugme OK (U redu) i otvoriti sledece
menije:

a.  Network Setup (Podesavanje mreze)
b.  Wi-FiDirect

¢ Wi-Fi Direct Name (Wi-Fi Direct naziv)
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Menjanje Wi-Fi Direct naziva Stampaca

Pratite ovaj postupak da biste promenili Wi-Fi Direct naziv $tampaca pomocu ugradenog HP Web servera (EWS):

Prvi korak: Otvaranje ugradenog HP Web servera

1. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca . Otvorite meni Network Setup
(Podedavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (Prikazi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da). Vratite
se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.

2. Otvorite Web pregledat i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema ta¢no kao
Sto je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara. Otvorice se
ugradeni Veb server.

= https://10.10, X004/

[% NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji moZda nece biti bezbedan,
izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete narusiti bezbednost
raCunara.

Drugi korak: Promena Wi-Fi Direct naziva
1. lIzaberite karticu Networking (UmreZavanje).
2. Ulevom oknu za navigaciju kliknite na vezu Wi-Fi Direct Setup (Podesavanje Wi-Fi Direct veze).
3. U polje Wi-Fi Direct Name (Wi-Fi Direct naziv) unesite novo ime.

4.  Kliknite na dugme Apply (Primeni).

HP ePrint preko e-poste

Koristite opciju HP ePrint za Stampanje dokumenata tako Sto ¢ete ih u obliku priloga u e-poruci poslati na e-
adresu Stampaca sa bilo kog uredaja na kome je omogucena e-posta.

Da biste koristili opciju HP ePrint, Stampac¢ mora da ispuni sledece zahteve:
e  Stampat mora biti povezan na Zi¢nu ili beziénu mrezu i mora imati pristup Internetu.

e  NaStampacu moraju biti omogucene HP mrezne usluge, a Stampa¢ mora biti registrovan na lokaciji
HP Connected.

Obavite slede¢u proceduru da biste omogucili HP mrezne usluge i da biste se registrovali na lokaciji
HP Connected:

1.  Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli stampaca . Otvorite meni Network Setup

(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (PrikaZi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da).
Vratite se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.
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2. Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao 5to je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara.
Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10. 30000/

[% NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji moZda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

3. Kliknite na karticu HP Web Services (HP mrezne usluge), a zatim na Enable (Omoguci). Stampat
omogucava mrezne usluge, a zatim Stampa stranicu sa informacijama.

Stranica sa informacijama sadrzi Sifru Stampaca koju ¢ete koristiti za registrovanje HP Stampaca na
lokaciji HP Connected.

4. Posetite lokaciju www.hpconnected.com kako biste kreirali HP ePrint nalog i dovrsili postupak
podeSavanja.

HP ePrint softver

AirPrint

SRWW

Softver HP ePrint olakSava Stampanje sa Windows ili Mac stonog ili prenosnog racunara na svakom stampacu
koji podrzava uslugu HP ePrint. Ovaj upravljacki program olak3ava pronalazenje Stampaca sa omoguéenom
uslugom HP ePrint koji su registrovani na vasem HP Connected nalogu. Odredisni HP Stampa¢ moze se nalazitiu
vasoj kancelariji ili bilo gde u svetu.

e  Windows: Nakon instalacije softvera, otvorite opciju Print (OdStampaj) u aplikaciji, a zatim sa liste
instaliranih Stampaca izaberite HP ePrint. Kliknite na dugme Properties (Svojstva) da biste konfigurisali
opcije Stampanja.

e  mac0S: Nakon instalacije softvera, izaberite File (Datoteka), Print (OdStampaj), a zatim izaberite strelicu
pored stavke PDF (u donjem levom uglu ekrana upravljatkog programa). Izaberite stavku HP ePrint.

U operativnom sistemu Windows, HP ePrint softver podrzava i TCP/IP stampanije na lokalnim mreznim
Stampacima na mrezi (LAN ili WAN) koji podrzavaju UPD PostScript®.

| Windows i macQS podrzavaju IPP Stampanje na uredajima sa podrskom za ePCL koji su povezani na LAN ili WAN
mrezu.

Takode, i Windows i macOS podrzavaju Stampanje PDF dokumenata na javnim lokacijama za Stampanje, kao i
Stampanje pomocu softvera HP ePrint preko e-poste i ,oblaka*“.

Upravljacke programe i informacije potrazite na lokaciji www.hp.com/go/eprintsoftware.

Ej?)y NAPOMENA: U operativnom sistemu Windows, upravljacki program za Stampanje u okviru softvera HP ePrint je

HP ePrint + JetAdvantage.

[Z;’/f’ NAPOMENA: HP ePrint softver je usluzni program za PDF tok posla za macOS i tehnicki gledano nije upravljacki

program za Stampanje.

[ig’/f’ NAPOMENA:  Softver HP ePrint ne podrzava Stampanje sa USB uredaja.

Direktno Stampanje pomocu aplikacije Apple AirPrint je podrzano za operativne sisteme i0S, kao i sa Mac
racunara s operativnim sistemom macOS 10.7 Lion i novijim. Koristite AirPrint za direktno Stampanje na

Stampanije sa prenosnih uredaja
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Stampacu sa iPad, iPhone (3GS ili noviji) ili iPod touch (treca generacija ili noviji) uredaja u slede¢im mobilnim
aplikacijama:

e  Mail (Posta)

e  Photos (Fotografije)

e  Safari

e  iBooks

e  Odredenim aplikacijama nezavisnih proizvodaca

Da biste koristili AirPrint, Stampac mora biti povezan sa istom mrezom (podmrezom) na koju je povezan Apple
uredaj. Dodatne informacije o koris¢enju aplikacije AirPrint i HP Stampacima koji su kompatibilni sa aplikacijom
AirPrint, potrazite na lokaciji www.hp.com/go/MobilePrinting.

[%,/r NAPOMENA: Pre korisc¢enja aplikacije AirPrint sa USB vezom, proverite broj verzije. AirPrint verzije 1.3 i ranije ne
podrzava USB veze.
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Android ugradeno Stampanje

Ugradeno reSenje za Stampanje kompanije HP za Android i Kindle omoguc¢ava mobilnim uredajima da automatski
pronadu HP Stampace koji su ili na mrezi ili u dometu bezitnog opsega za Wi-Fi Direct Stampanje i da Stampaju
na njima.

Resenje za Stampanje je ugradeno u mnoge verzije operativnog sistema.

Ej?)y NAPOMENA: Ako Stampanije nije dostupno na uredaju, idite na Google Play > Android aplikacije i instalirajte
programski dodatak HP Print Service.

ViSe informacija o nacinu koris¢enja funkcije Android ugradenog Stampanja i spisak podrzanih Android uredaja
potrazite na adresi www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

SRWW Stampanije sa prenosnih uredaja
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5 Kopiranje

° Pravljenje kopija

e  (Obostrano kopiranje (dupleks)

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/[iM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:
e |Instalacijaikonfigurisanje

e Ucenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Pravljenje kopija

B NAPOMENA:  Koradi se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 5-1 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom:

1. Postavite dokument na staklo skenera u skladu s indikatorima na Stampacu.
2. Pritisnite dugme Copy Menu (Meni kopiranja) da biste izabrali neku od sledecih postavki za kopiranje.

e |zaberite stavku Number of Copies (Broj kopija), pa pomocu tastera sa strelicom podesite broj kopija.

e |zaberite postavku Lighter/Darker (Svetlije/tamnije), a zatim pomocu tastera sa strelicom podesite
postavku zatamnjenosti za trenutni zadatak kopiranja.

e  |zaberite postavku Enlarge/Reduce (Smanjivanje/povecavanje), a zatim pomocu tastera sa strelicom
podesite procenat velitine kopije za trenutni zadatak.

3. Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapoc¢ni crno-belo kopiranje) ili Dugme Start Color Copy (Zapocni
kopiranje u boji) / Dugme za nastavak da biste zapoceli kopiranje.

Kontrolne table sa 2 reda:

1. Postavite dokument na staklo skenera u skladu s indikatorima na Stampacu.
2. Pritisnite dugme Copy Menu (Meni kopiranja) .

3. Dabiste optimizovali kvalitet kopije za razli¢ite vrste dokumenata, pomocu tastera sa strelicom izaberite
meni Optimize (Optimizuj), a zatim pritisnite dugme OK (U redu). Dostupne su sledece postavke za kvalitet
kopiranja:

e  Auto Select (Automatski izbor): Izaberite ovu postavku ako vam nije vazno kakav ce biti kvalitet kopija.
Ovo je podrazumevana postavka.

e  Mixed (MeSano): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze mesavinu teksta i grafike.
e  Text (Tekst): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze vecinom tekst.

° Picture (Slika): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze vec¢inom grafiku.
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4.  Pritisnite dugme Number of Copies (Broj kopija) , pa pomocu tastera sa strelicama podesite broj kopija.
Pritisnite dugme OK (U redu).

5. Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni crno-belo kopiranje) ili Dugme Start Color Copy (Zapo¢ni
kopiranje u boji) / Dugme za nastavak D da biste zapoceli kopiranje.
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Obostrano kopiranje (dupleks)

Ru¢no dvostrano kopiranje

1. PoloZite originalni dokument licem nadole na staklo skenera tako da gorniji levi ugao dokumenta bude na
gornjem levom uglu stakla. Zatvorite skener.

2. Pritisnite dugme Start Copy (Zapocni kopiranje) da biste zapoceli kopiranje.

3. Uzmite odStampane papire iz izlazne korpe, a zatim ih stavite u leziSte tako da odStampana strana bude
okrenuta nadole, vrhom stranice ka unutrasnjosti ulaznog lezista.

4.  Okrenite originalni dokument na staklu skenera da biste kopirali drugu stranu.
5. Pritisnite dugme Start Copy (Zapocni kopiranje) da biste zapoceli kopiranje.

6.  Ponavljajte ovaj postupak sve dok ne skenirate sve stranice.
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6 Skeniranje

e  Skeniranje pomocu softvera HP Scan (Windows)

e  Skenirajte pomocu softvera HP Smart (mac0S)

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/[iM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:
e |Instalacijaikonfigurisanje

e Ucenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Skeniranje pomocu softvera HP Scan (Windows)

Pomocu softvera HP Scan pokrenite Stampanje sa svog racunara. Skenirane slike mozete sacuvati u obliku
datoteke ili ih poslati nekoj drugoj aplikaciji.

1. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim izaberite
naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na All
Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start, izaberite stavku All Programs (Svi
programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampaca i izaberite ime Stampaca.

2. Uaplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Scan (Skeniranje), a zatim stavku Scan a Document or
Photo (Skeniranje dokumenta ili fotografije).

3. Popotrebi podesite postavke.

4. Kliknite na stavku Scan (Skeniraj).
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Skenirajte pomocu softvera HP Smart (mac0S)
Pomocu softvera HP Smart pokrenite skeniranje sa racunara.
1. Postavite dokument u ulaga¢ dokumenata ili na staklo skenera u skladu s indikatorima na Stampacu.
2. Naracunaru pokrenite program HP Smart koji se nalazi u fascikli Applications (Aplikacije).
3.  Pratite uputstva na ekranu kako biste obavili skeniranje dokumenta.

4.  Kada obavite skeniranje svih stranica, kliknite na File (Datoteka), a zatim na Save (Satuvaj) da biste ih
satuvali kao datoteku.
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7  Faks

° Podesavanije slanja i primanja faksova

e  Slanje faksa

Za vise informacija:

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/[iM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:
e |Instalacijaikonfigurisanje

e Ucenjeikoriscenje

e  ReSavanje problema

e  Preuzimanje ispravki za softver i firmver

e  Ucestvovanje u forumima za podrsku

° Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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PodeSavanije slanja i primanja faksova

Pre nego 5to pocnete

1. korak: Utvrdite vrstu telefonskog prikljucka

2. korak: PodeSavanije faksa

3. korak: Konfigurisanje vremena, datuma i zaglavlja faksa

4. korak: Pokrenite testiranje faksa

Pre nego Sto pocnete

Proverite da li je Stampac u potpunosti podesen pre nego 5to prikljucite vezu za faks.

r.%? NAPOMENA: Pomocu telefonskog kabla i eventualnih adaptera koje ste dobili uz Stampa¢, prikljucite Stampac u
telefonski prikljucak.

[%“ NAPOMENA: U zemljama/regionima sa serijskim telefonskim sistemom, uz Stampac se isporucuje i adapter.
Upotrebite adapter da biste i druge telekomunikacione uredaje prikljucili u uti¢nicu na koju je priklju¢en Stampac.

Pratite uputstva za svaki od sledecih koraka:

1. korak: Utvrdite vrstu telefonskog prikljuc¢ka na stranici 56.

2. korak: Podesavanie faksa na stranici 57.

3. korak: Konfigurisanje vremena, datuma i zaglavlja faksa na stranici 61.

4. korak: Pokrenite testiranje faksa na stranici 63.

1. korak: Utvrdite vrstu telefonskog prikljucka

Pogledajte sledece vrste opreme i usluga da biste utvrdili koji nacin instalacije treba koristiti. Koji nacin treba
koristiti zavisi od opreme i usluga koje su vec instalirane na telefonskom sistemu.

[%9 NAPOMENA:  Stampac je analogni uredaj. HP preporutuje da se $tampac koristi na zasebnoj analognoj
telefonskoj liniji.

Zasebna telefonska linija: Stampat je jedini uredaj ili usluga na toj telefonskoj liniji

Glasovni pozivi: Za glasovne pozive i faks koristi se ista telefonska linija

Telefonska sekretarica: Telefonska sekretarica odgovara na glasovne pozive na istoj liniji koju koristi i faks
Govorna posta: Usluga pretplate na govornu postu koristi istu telefonsku liniju kao i faks

Usluga razli¢itog zvona: Usluga telefonske kompanije koja omogucava da vise brojeva telefona bude
dodeljeno istoj liniji i da svaki broj ima razli¢it zvuk zvona. Stampat detektuje zvuk zvona koji mu je dodeljen
i javlja se na poziv

Modem za pozivno umrezavanje na racunaru: Racunar koristi telefonsku liniju za povezivanje sa Internetom
preko pozivne veze

DSL linija: Usluga digitalne pretplatnicke linije (DSL); usluga telefonske kompanije koja se u nekim
zemljama/regionima naziva i ADSL
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e  PBXili ISDN telefonski sistem: Ku¢na telefonska centrala PBX tipaili ISDN sistem

e  VolP telefonski sistem: Internet telefonija (VolP) preko dobavljaca Internet usluga

2. korak: PodeSavanje faksa

Kliknite na vezu koja najbolje opisuje okruzenje u kojem ¢e Stampac slati i primati faksove, a zatim pratite
uputstva za podesavanje.

° Zasebna telefonska linija na stranici 57

° Zajednicka linija za glasovne pozive/faks na stranici 58

° Zajednicka linija za glasovne pozive/faks sa telefonskom sekretaricom na stranici 59

U ovom dokumentu, data su uputstva samo za tri vrste veze. Za vise informacija o povezivanju Stampaca drugim
vrstama veza, posetite Web lokaciju podrske www.hp.com/support/l[jiM182MFP.

[:?’”r NAPOMENA:  Ovaj Stampac je analogni faks uredaj. HP preporucuje da se Stampac koristi na zasebnoj analognoj
telefonskoj liniji. Ako koristite digitalno okruzenje, kao Sto su DSL, PBX, ISDN i VolP sistemi, vodite racuna da
koristite ispravne filtere i da pravilno konfiguriSete postavke digitalne veze. Za vise informacija obratite se
dobavljacu digitalne usluge.

[%" NAPOMENA:  Ne prikljuujte vise od tri uredaja na jednu telefonsku liniju.

99

[ NAPOMENA:  Qvaj Stampat ne podrzava govornu postu.

Zasebna telefonska linija
Pratite sledece korake da biste podesili Stampac za koris¢enje na zasebnoj telefonskoj liniji bez dodatnih usluga.

1.  Telefonskim kablom poveZzite priklju¢ak za faks na Stampacu i zidni telefonski prikljucak.

’L%y NAPOMENA: U nekim zemljama/regionima mozda ¢e vam biti potreban adapter za telefonski kabl koji se
dobija uz Stampac.

949

B NAPOMENA:  Na nekim Stampacima prikljucak za faks ¢e se mozda nalaziti iznad prikljucka za telefon.
Pogledajte ikone na Stampacu.

_—
g~

2. Podesite Stampac tako da se automatski javlja na faks pozive.

e

a.  Ukljucite Stampac.

b.  Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).
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C. lzaberite meniFax Setup (PodeSavanje faksa).

d. Izaberite meni Basic Setup (Osnovno podesavanije).
e.  Dodirnite postavku Answer Mode (Rezim javljanja).
f.  Dodirnite opciju Automatic (Automatski).

3.  Predite na 3. korak: Konfigurisanje vremena, datuma i zaglavlja faksa na stranici 61.

Zajednicka linija za glasovne pozive/faks
Pratite sledece korake da biste podesili Stampac za koris¢enje na zajednickoj liniji za glasovne pozive/faks.
1. lzvucite kabl svih uredaja koji su priklju¢eni na telefonski prikljucak.

2. Telefonskim kablom povezite priklju¢ak za faks na Stampacu i zidni telefonski prikljucak.

[%9 NAPOMENA: U nekim zemljama/regionima mozda ¢e vam biti potreban adapter za telefonski kabl koji se
dobija uz Stampac.

[i;"f NAPOMENA: Na nekim Stampacima priklju¢ak za faks ¢e se mozda nalaziti iznad prikljucka za telefon.
Pogledajte ikone na Stampacu.

1

3. Skinite plasti¢ni umetak sa izlaznog prikljucka za telefonsku liniju sa zadnje strane Stampaca, pa prikljucite
telefon na ovaj priklju¢ak.

i

4.  Podesite Stampac tako da se automatski javlja na faks pozive.
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a. Ukljucite Stampac.

b.  Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).

€. Izaberite meni Fax Setup (Podesavanje faksa).

d. lIzaberite meni Basic Setup (Osnovno podesavanje).

e. Izaberite postavku Answer Mode (Rezim javljanja), a zatim izaberite opciju Automatic (Automatski).

5. Podesite Stampac da proveri postojanje tona za biranje pre slanja faksa.

l%" NAPOMENA: Time se Stampac spre¢ava da Salje faks dok je telefon u upotrebi.

a.  Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).

b.  Izaberite meni Fax Setup (Podesavanje faksa).

C. lIzaberite meni Advanced Setup (Napredno podesavanje).

d. Izaberite meni Detect Dial Tone (Detektuj ton za biranje), a zatim izaberite opciju On (Uklju¢eno).

6. Predite na 3. korak: Konfigurisanje vremena, datuma i zaglavlja faksa na stranici 61.

Zajednicka linija za glasovne pozive/faks sa telefonskom sekretaricom

Pratite sledece korake da biste podesili Stampac za koris¢enje na zajednickoj liniji za glasovne pozive/faks sa
telefonskom sekretaricom.

1. lzvucite kabl svih uredaja koji su priklju¢eni na telefonski priklju¢ak.

2.  Telefonskim kablom povezite priklju¢ak za faks na Stampacu i zidni telefonski prikljucak.

¥ NAPOMENA: U nekim zemljama/regionima mozda ¢e vam biti potreban adapter za telefonski kabl koji se
dobija uz Stampac.

[’_ﬁ{ NAPOMENA: Na nekim Stampacima priklju¢ak za faks ¢e se mozda nalaziti iznad priklju¢ka za telefon.
Pogledajte ikone na Stampacu.

_——
B~

3. Skinite plasti¢ni umetak sa izlaznog prikljucka za telefonsku liniju sa zadnje strane Stampaca.

e
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4.  Prikljucite telefonski kabl telefonske sekretarice u izlazni priklju¢ak za telefonsku liniju sa zadnje strane
uredaja.

[:?’”f’ NAPOMENA: Telefonsku sekretaricu morate povezati direktno na Stampac, jer u suprotnom telefonska
sekretarica moze snimati tonove faksa sa faks masine koja Salje faks pa Stampac ne¢e moci da prima
faksove.

[:;’/f’ NAPOMENA:  Ako telefonska sekretarica nema ugraden telefon, povezite telefon na IZLAZNI priklju¢ak
telefonske sekretarice radi vece prakti¢nosti.

_*L% NAPOMENA: Na nekim Stampacima priklju¢ak za faks ¢e se mozda nalaziti iznad prikljucka za telefon.
Pogledajte ikone na Stampacu.

\//@

= Y
5. Podesite postavku za broj zvona do javljanja na Stampacu.
a.  Ukljucite Stampac.
b.  Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).
c. lzaberite meni Fax Setup (Podesavanje faksa).
d.  Izaberite meni Basic Setup (Osnovno podeSavanije).

e. lzaberite opciju Rings to Answer (Broj zvona do javljanja).

f. Pomocu numericke tastature na kontrolnoj tabli Stampaca podesite broj zvona, pa izaberite stavku OK
(Uredu).

6.  Podesite Stampac tako da se automatski javlja na faks pozive.
a. Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).
b. Izaberite meni Fax Setup (Podesavanje faksa).
c.  Izaberite meni Basic Setup (Osnovno podeSavanije).
d.  Izaberite postavku Answer Mode (Rezim javljanja), a zatim izaberite opciju Automatic (Automatski).

7.  Podesite Stampac da proveri postojanje tona za biranje pre slanja faksa.

[%f NAPOMENA: Time se Stampac sprecava da 3alje faks dok je telefon u upotrebi.

a.  Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).

b.  Izaberite meni Fax Setup (PodeSavanije faksa).
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C.  lIzaberite meni Advanced Setup (Napredno podesavanje).

d. Izaberite postavku Detect Dial Tone (Detektuj ton za biranje), a zatim izaberite dugme On (Uklju¢eno).

8. Predite na 3. korak: Konfigurisanje vremena, datuma i zaglavlja faksa na stranici 61.

3. korak: Konfigurisanje vremena, datuma i zaglavlja faksa
Konfigurisite postavke faksa na Stampacu na neki od sledecih nacina:

e  HPFaxSetup Wizard na stranici 61 (preporuceni metod)

° Kontrolna tabla Stampaca na stranici 61

e  Ugradeni HP Web Server (EWS) i alatka HP Device Toolbox (Windows) na stranici 62 (ako je softver
instaliran)

[%9 NAPOMENA: U SAD, kao i mnogim drugim zemljama/regionima, pode$avanje vremena, datuma i drugih
informacija u zaglavlju faksa obavezno je po zakonu.

HP Fax Setup Wizard

Pokrenite aplikaciju HP Fax Setup Wizard nakon pocetnog podesavanja i instalacije softvera tako Sto ¢ete pratiti
sledece korake.

[%9 NAPOMENA:  Neki operativni sistemi ne podrzavaju Fax Setup Wizard (Carobnjak za podesavanje faksa).

1. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim izaberite

naziv stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na All
Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampacai
izaberite ime Stampaca.

2. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Fax (Faks), a zatim stavku Fax Setup Wizard (Carobnjak za
podesavanje faksa).

3. Da biste konfigurisali postavke faksa, pratite uputstva na ekranu u aplikaciji HP Fax Setup Wizard.

4. Predite na 4. korak: Pokrenite testiranje faksa na stranici 63.

Kontrolna tabla Stampaca
Da biste podesili datum, vreme i zaglavlje preko kontrolne table, pratite sledece korake.
1. Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).
2. lzaberite meni Fax Setup (Podesavanje faksa).

3. Izaberite meni Basic Setup (Osnovno podesavanje).
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4.  Izaberite opciju Time/Date (Vreme/datum).

5. lzaberite stavku 12-hour clock (12-¢asovno racunanje vremena) ili 24-hour clock (24-¢asovno rac¢unanje
vremena).

6.  Pomocu tastature unesite tacno vreme, a zatim izaberite OK (U redu).
7.  Podesavanje formata datuma.

8.  Pomocu tastature unesite tacan datum, a zatim izaberite OK (U redu).
9.  Izaberite meni Fax Header (Zaglavlje faksa).

10. Pomocu tastature unesite broj faksa, a zatim izaberite stavku OK (U redu).

[:?’”f’ NAPOMENA: Broj faksa sme da sadrzi najvise 20 znakova.

11. Pomocu tastature unesite naziv kompanije ili zaglavlje, a zatim izaberite stavku OK (U redu).

[%9 NAPOMENA:  Zaglavlje faksa sme da sadrZi najvise 25 znakova.

12. Predite na 4. korak: Pokrenite testiranje faksa na stranici 63.

Ugradeni HP Web Server (EWS) i alatka HP Device Toolbox (Windows)

1. Pokrenite ugradeni HP Web server iz softvera ili Web pregledaca.

Prvi nacin: Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS) pomocu softvera
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini rac¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

Drugi natin: Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS) iz Web pregledaca

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca W\, Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (Prikazi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da).
Vratite se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.
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b.  Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao 5to je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara.
Otvorice se ugradeni Veb server.

=2 https://10.10.3000(/

[% NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji moZda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. Kliknite na karticu Fax (Faks).
3. Pratite uputstva na ekranu kako biste obavili podesavanje faks uredaja.

4.  Predite na 4. korak: Pokrenite testiranje faksa na stranici 63.

4. korak: Pokrenite testiranje faksa
Pokrenite testiranje faksa da biste bili sigurni da je faks pravilno podesen.
1. Pomocu kontrolne table otvorite meni Setup (Podesavanje).
2. Otvorite meni Self Diagnostics (Samostalna dijagnostika).
3. Izaberite opciju Run Fax Test (Pokreni test faksa). Stampa¢ ¢e odstampati izvedtaj o testiranju.
4.  Pogledajte izvesta.

e  Ako je uizvestaju navedeno da je Stampac prosao test, Stampac je spreman za slanje i primanje
faksova.

e  Akoje uizvestaju navedeno da Stampac nije prosao test, pogledajte Stampac da biste pronasli vise

informacija o reSavanju problema. Lista za proveru za resavanje problema sa faksom sadrzi dodatne
informacije o resavanju problema sa faksom.
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Slanje faksa

° Faks sa ravnog skenera

° Faks iz ulagaca dokumenata (samo na modelima sa ulagatem dokumenata)

° Koris¢enje brojeva za brzo biranje i stavki za grupno biranje

° Slanje faksa iz softvera

e  Slanje faksa iz softvera drugog proizvodaca, kao Sto je aplikacija Microsoft Word

Faks sa ravnog skenera

1. Postavite dokument na staaklo skenera licem
nadole.

2. Nakontrolnoj tabli stampaca pritisnite dugme Start
Fax (Pokreni faks) .

3. Pomocu tastature unesite broj faksa.

4. Pritisnite dugme Start fax (Pokreni faks) .

5. Stampat ce traziti da potvrdite da aljete sa stakla
skenera. Pritisnite dugme OK (U redu).

6. Stampat ce traziti da umetnete prvu stranicu.
Pritisnite dugme OK (U redu).

7. Stampac ¢e skenirati prvu stranicu, a zatim ¢e od
vas traziti da umetnete sledecu stranicu. Ako
dokument ima vise stranica, izaberite pomocu
dugmadi sa strelicama opciju Yes (Da), a zatim
pritisnite dugme OK (U redu). Nastavite sa ovim
procesom sve dok ne skenirate sve stranice.

8.  Kada skenirate poslednju stranicu, izaberite
pomocu dugmadi sa strelicama opciju No (Ne), a
zatim pritisnite dugme OK (U redu). Stampac ¢e
poslati faks.
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Faks iz ulagata dokumenata (samo na modelima sa ulaga¢em dokumenata)

1. Originale umetnite u ulagat dokumenata licem
nagore.

OPREZ: Da biste sprecili oste¢enja Stampaca,
nemojte koristiti originale sa trakom za
korigovanje, tetnosc¢u za korigovanje, spajalicama
ili prineftane dokumente. U ulaga¢ dokumenata
nemoijte da ubacujete ni fotografije, ni male ili
krhke originale.

2. Podesite vodice za papir tako da fino nalegnu na
papir.

3. Nakontrolnoj tabli Stampaca pritisnite dugme Start
Fax (Pokreni faks) .

4.  Pomocu tastature unesite broj faksa.

5. Pritisnite dugme Start fax (Pokreni faks) .

KoriS¢enje brojeva za brzo biranje i stavki za grupno biranje

I%) NAPOMENA: Kontakti iz telefonskog imenika moraju biti podeseni pomocu ugradenog HP Web servera da biste
mogli da koristite telefonski imenik za slanje faksova.

1. Postavite dokument na staklo skenera ili u ulagac
dokumenata.
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2. Nakontrolnoj tabli stampaca pritisnite dugme Start
Fax (Pokreni faks) .

3. Pomocu tastature unesite broj za brzo biranje ili
grupno biranje koji zelite da koristite.

4. Pritisnite dugme Start fax (Pokreni faks) .

Slanje faksa iz softvera

Procedura za slanje faksa razlikuje se u zavisnosti od specifikacija. Navedeni su najtipi¢niji koraci.

1.

Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim izaberite
naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na All
Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Fax (Faks), a zatim stavku Send Fax (Posalji faks). Otvoric¢e
se softver faksa.

Unesite broj faksa jednog ili vise primalaca.
Postavite dokument na staklo skenera ili u ulaga¢ dokumenata.

Kliknite na Send Now (Po3alji sada).

Slanje faksa iz softvera drugog proizvodaca, kao 5to je aplikacija Microsoft Word

1.
2.
3.

Otvorite dokument u programu drugog proizvodaca.
Kliknite na meni File (Datoteka), zatim kliknite na Print (Stampanje).

Izaberite upravljacki program za Stampanje sa faksa iz padajuce liste upravljackog programa Stampaca.
Otvorice se softver faksa.

Unesite broj faksa jednog ili vise primalaca.
Ukljucite stranice umetnute u Stampac. Ovaj korak je opcion.

Kliknite na Send Now (Pos3alji sada).
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Upravljanje Stampacem

Menjanje tipa veze tampaca (Windows)

Napredno konfigurisanje pomocu ugradenog HP Web servera (EWS) i alatke HP Device Toolbox (Windows)

Podesavanje postavki I[P mreze

Bezbednosne funkcije Stampaca

PodeSavanija Stednje energije

HP Web Jetadmin

Azuriranje firmvera

Za vise informacija:

SRWW

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/liM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:

Instalacija i konfigurisanje

Ucenje i koriséenje

ReSavanje problema

Preuzimanje ispravki za softver i firmver
Ucestvovanje u forumima za podrsku

Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Menijanje tipa veze Stampaca (Windows)

Ako vec koristite Stampac i Zelite da promenite nacin na koji je povezan, upotrebite stavku Device Setup &
Software (Podesavanje uredaja i softver) da biste promenili vezu. Na primer, povezite nov stampac sa ratunarom
pomocu USB ili mrezne veze ili promenite vezu sa USB na bezitnu vezu.

Da biste otvorili Device Setup & Software, (Podesavanje uredaja i softver), postupite na sledeci nacin:
1. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim izaberite
naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na All
Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

2. Natracdi za navigaciju u aplikaciji HP Printer Assistant izaberite stavku Tools (Alatke), a zatim stavku Device
Setup & Software (Podesavanje uredaja i softver).
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Napredno konfigurisanje pomoc¢u ugradenog HP Web servera (EWS) i
alatke HP Device Toolbox (Windows)

Ugradeni HP Web server vam omogucava da upravljate funkcijama za Stampanije sa racunara umesto sa
kontrolne table Stampaca.

e  Pregledinformacija o statusu Stampaca

e  Utvrdivanje preostale koli¢ine potrosnog materijala i narucivanje novog

e  Pogledajte i promenite podesavanja lezista za papir (vrste i veli¢ine papira)
e  Pogledajte i odStampaijte interne stranice

e  Pregledatii menjati mrezna podesavanja

Ugradeni HP Web server radi kada je Stampac povezan sa mrezom zasnovanom na IP protokolu. Ugradeni
HP Web server ne podrzava veze Stampaca zasnovane na IPX protokolu. Nije potrebno da imate pristup Internetu
da biste otvorili i koristili ugradeni HP Web server.

Kada je Stampac povezan na mrezu, ugradeni HP Web server automatski postaje dostupan.

B NAPOMENA:  HP Device Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj) je softver koji se koristi za povezivanje na
ugradeni HP Web server kada je Stampac povezan sa racunarom preko USB veze. On ¢e biti dostupan samo
ukoliko ste prilikom instalacije Stampaca na racunar izabrali punu instalaciju. Od toga kako je uredaj povezan
zavisi hoce li sve funkcije biti dostupne.

[:;’/r NAPOMENA:  Ugradeni HP Web server ne moze se koristiti ako je na mrezi aktiviran zastitni zid.

Prvi nacin: Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS) pomocu softvera
1. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim izaberite
naziv stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na All
Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampacai
izaberite ime Stampaca.

2. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

Drugi nacin: Otvorite ugradeni HP Web server (EWS) iz Web pregledaca (samo modeli koji imaju kontrolnu tablu sa 2 reda)

1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli stampaca . Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (Prikazi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da). Vratite
se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.
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2. Otvorite Web pregledat i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema tacno kao
Sto je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara. Otvorice se

ugradeni Veb server.

= https://10.10, X004/

[% NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji moZda nece biti bezbedan,
izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete narusiti bezbednost

racunara.

Tabela 8-1 Kartice ili odeljci ugradenog Web servera

Kartica ili odeljak

Opis

Kartica Home (Glavni ekran)

Sadrziinformacije o Stampacu, stanju
i konfiguraciji.

Device Status (Status uredaja): Prikazuje status Stampaca i priblizni preostali vek trajanja
HP potrosnog materijala u procentima.

Supplies Status (Status potrosnog materijala): Prikazuje procenat preostalog radnog veka
HP potrosnog materijala. Stvarni preostali radni vek potrosnog materijala moze se
razlikovati. Razmislite o tome da pripremite zamenu za potrosni materijal kako biste mogli
da ga instalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv. Potrosni materijal ne mora da
se zameni osim ako kvalitet Stampanja nije postao neprihvatljiv.

Device Configuration (Konfiguracija uredaja): Prikazuje informacije koje se mogu pronaci na
stranici sa konfiguracijom Stampaca.

Network Summary (Pregled mreze): Prikazuje informacije koje se mogu na¢i na stranici sa
mreznim podesavanjima stampaca.

Reports (Izvestaji): Omogucava Stampanje stranice sa konfiguracijom i stranice sa stanjem
potrosnog materijala koje Stampac generise.

Color Usage Log (Evidencija o potrosniji boje): Prikazuje rezime zadataka za stampanje u boji
koje je uredaj obavio.

Event Log (Evidencija dogadaja): Prikazuje listu svih dogadaja i gresaka u vezi sa
Stampacem.

Open Source Licenses (Licence otvorenog koda): Prikazuje rezime licenci za softver
otvorenog koda koji se moze koristiti sa Stampacem.
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Tabela 8-1 Kartice ili odeljci ugradenog Web servera (nastavljeno)

Kartica ili odeljak

Opis

Kartica System (Sistem)

Pruza moguc¢nost konfigurisanja
Stampaca sa racunara.

Device Information (Informacije o uredaju): Sadrzi osnovne informacije o stampacu i
kompaniji.

Paper Setup (Podesavanje papira): Omogucava izmene podrazumevanih postavki Stampaca
U vezi sa papirom.

Print Quality (Kvalitet Stampe): Omogucava izmene podrazumevanih postavki Stampaca u
vezi sa kvalitetom Stampe.

Energy Settings (Postavke Stednje energije): Omogucava izmene podrazumevane vrednosti
za vreme za ulazak u rezim mirovanja ili u rezim automatskog iskljucivanja.

Print Density (Gustina Stampanja): Promena gustine stampanja za kontrast, istaknute
elemente, srednje tonove i senke.

Paper Types (Vrste papira): Omogucava podesavanje rezima Stampanja u skladu sa vrstama
papira koje Stampac podrzava.

System Setup (Sistemska podesavanja): Omogucava menjanje podrazumevanih sistemskih
postavki Stampaca.

Supply Settings (Postavke za potrosni materijal): Omogucava izmene postavki za
upozorenja Cartridge is low (Kertridz je gotovo pri kraju) i druge informacije o potrosnom
materijalu.

Service (Servisiranje): Izvodi proceduru Cis¢enja stampaca.
Save and Restore (Cuvanje i vracanje): Omogucava ¢uvanje trenutnih postavki $tampata u
datoteku na racunaru. Pomocu ove datoteke moci cete da ucitate iste postavke na drugi

Stampac ili da kasnije vratite ove postavke na Stampac.

Administration (Administracija): Omogucava postavljanje ili menjanje lozinke za Stampac.
Omogucava ili onemogucava funkcije Stampaca.

NAPOMENA:  Karticu System (Sistem) mozZete zastititi lozinkom. Ukoliko je Stampac umrezen,
uvek se posavetujte sa administratorom pre nego $to promenite podesavanja na ovoj kartici.

Kartica Print (Stampanje) e  Printing (Stampanje): Omogu¢ava menjanje podrazumevanih postavki za $tampanije, kao
Sto su broj kopija ili polozaj papira. Iste opcije dostupne su na kontrolnoj tabli uredaja.
Omogucava menjanje
podrazumevanih podesavanja e  PCL5: Pregledajte i promenite podeSavanja za PCL5.
Stampanja sa racunara.
e PostScript: Iskljucivanje ili ukljucivanje funkcije Print PS Errors (Odstampaj PS greske).
Kartica Faks e  Opcije primanja: Omogucava konfigurisanje nacina rada Stampaca sa dolaznim faksovima.
(Samo modeli sa faksom) e  Telefonskiimenik: Omogucava dodavanje, uredivanije ili brisanje stavki imenika faksa.
e Lista faksova za blokiranje: Omogucava podesavanje brojeva faksa kojima je zabranjeno
slanje faksa na stampac.
e  Evidencija aktivnosti faksa: Omogucava pregled najnovijih aktivnosti faksa na stampacu.

Kartica Copy (Kopiranje)

(samo na multifunkcionalnim
Stampacima)

Konfigurisite podrazumevane postavke kopiranja.
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Tabela 8-1 Kartice ili odeljci ugradenog Web servera (nastavljeno)

Kartica ili odeljak Opis

Kartica Networking (UmreZavanje) Administratori mreze mogu koristiti ovu karticu za kontrolisanje mreznih postavki Stampaca kada
je povezan na mrezu zasnovanu na IP protokolu. Takode, omogucava administratoru mreze da

(Samo za Stampace koji su povezani  podesi funkcionalnost direktnog $tampanja preko bezi¢ne mreze. Ova kartica se ne pojavljuje ako

na mrezu) je Stampac direktno povezan na racunar.

Omogucava menjanje mreznih
postavki sa ratunara.

Kartica HP Web Services (HP mrezZne Pomocu ove kartice podesite i koristite razli¢ite mrezne alatke za Stampac.
usluge)
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PodeSavanje postavki IP mreze

° Uvod

° Odricanje deljenja Stampaca

° Pregled i promena mreznih postavki

° Promena imena stampaca na mrezi

° Ruc¢no podesite IPv4 TCP/IP parametre iz kontrolne table

Uvod

U slede¢im odeljcima ¢ete pronaci informacije o konfigurisanju mreznih postavki Stampaca.

Odricanje deljenja Stampaca

HP ne podrzava peer-to-peer umrezavanje, posto je u pitanju karakteristika Microsoft operativnih sistema, a ne
upravljackih programa HP Stampaca. Posetite Microsoft na www.microsoft.com.

Pregled i promena mreznih postavki

Za pregled ili promenu postavki IP adrese koristite ugradeni HP Web server.

[%& NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 8-2 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

1. Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS):

Kontrolne table s LED ekranom
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.
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e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini rac¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

Kontrolne table sa 2 reda

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli stampaca 9. Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (Prikazi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da).
Vratite se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.

b.  Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao Sto je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara.
Otvorice se ugradeni Veb server.

(2 https://10.10.30000

[%”f NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji ne¢ete
narusiti bezbednost racunara.

2. Kliknite na karticu Networking (UmreZavanje) da biste dobili podatke o mrezi. Promenite postavke po
potrebi.

Promena imena Stampada na mrezi

Ako Zelite da promenite ime Stampaca na mrezi kako bi bilo jedinstveno kada se koristi za identifikaciju, koristite
ugradeni HP Web server.

EY NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 8-3 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

1. Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS):

Kontrolne table s LED ekranom

a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ra¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

Kontrolne table sa 2 reda

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli stampaca 9. Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (PrikaZi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da).
Vratite se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.

b.  Otvorite Web pregledat i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao 5to je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara.
Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10,XX00/

[%r NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. Otvorite karticu System (Sistem).

3. Na stranici Device Information (Informacije o uredaju) podrazumevano ime $tampaca navedeno je u polju
Device Name (Ime uredaja). Ovo ime mozete da promenite kako bi bilo jedinstveno za identifikaciju
Stampaca.

[’_ﬁ”f’ NAPOMENA: Popunjavanje ostalih polja na ovoj stranici je opcionalno.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni) da biste sacuvali promene.

Ru¢no podesite IPv4 TCP/IP parametre iz kontrolne table

Koristite ugradeni HP Web server (EWS) ili menije kontrolne table za ru¢no podesavanije IPv4 adrese, podmrezne
maske i podrazumevanog mreznog prolaza.

[:?’”r NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.
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Tabela 8-4 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. Nakartici Networking (Umrezavanije) kliknite na stavku IPv4 Config Method (Metod podesavanija IPv4
protokola) u levom oknu za navigaciju.

3. Upadajucoj listi IP Preferred Address Method (Zeljeni metod IP adrese) izaberite stavku Manual (Ru¢no), a
zatim uredite postavke konfiguracije IPv4 protokola.

4.  Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Kontrolne table sa 2 reda

1. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca . Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (Prikazi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da). Vratite
se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.

2. Otvorite slede¢e menije:
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a. Network Setup (Podesavanje mreze)
b.  IPv4 Config Method (IPV4 metod konfigurisanja)
¢.  Rucno

3. Pomocu tastera sa strelicama i dugmeta OK (U redu) unesite IP adresu, podmreZznu masku i podrazumevani
mrezni prolaz, pa dodirnite dugme OK (U redu) da biste sacuvali promene.
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Bezbednosne funkcije Stampaca
Uvod

Stampac¢ poseduije nekoliko bezbednosnih funkcija koje odreduju ko ima pristup postavkama konfiguracije, &tite
podatke i spre¢avaju pristup dragocenim hardverskim komponentama.

° Podesavanije ili menjanje lozinke za uredaj pomocu ugradenog HP Web servera

PodeSavanje ili menjanje lozinke za uredaj pomocu ugradenog HP Web servera

Dodelite administratorsku lozinku za pristup Stampacu i ugradenom HP Web serveru tako da neovlasceni
korisnici ne mogu da menjaju postavke Stampaca.

99

B NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 8-5 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

1. Otvaranje ugradenog HP Web servera (EWS):

Kontrolne table s LED ekranom
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).
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Kontrolne table sa 2 reda:

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca %\,. Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (PrikaZi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da).
Vratite se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.

b.  Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao 5to je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara.
Otvoric¢e se ugradeni Veb server.

= https://10.10.30000(/

Ckk)

B’ NAPOMENA:  Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. Nakartici System (Sistem) kliknite na vezu Administration (Administracija) u levom oknu za navigaciju.

U oblasti sa o0znakom Product Security (Bezbednost uredaja) unesite lozinku u polje Password (Lozinka).

> W

Ponovo unesite lozinku u polje Confirm Password (Potvrdi lozinku).

5. Kliknite na dugme Apply (Primeni).

B NAPOMENA:  Zabelezite lozinku i cuvajte je na bezbednom mestu.

6.  Kliknite na dugme Primeni.

B NAPOMENA:  Zabelezite lozinku i €uvajte je na bezbednom mestu.

Bezbednosne funkcije Stampaca
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PodeSavanja Stednje energije

° Uvod

° Stampanie pomocu rezima EconoMode

° Podesavanije postavke Sleep/Auto Off After Inactivity (Mirovanje/automatsko iskljucivanje posle
neaktivnosti)

° Podesite vreme koje protekne pre nego sto se uredaj iskljuc¢i nakon neaktivnosti i konfigurisite Stampac da
trosi 1 W struje ili manje

e  PodeSavanje postavke Delay Shut Down (Odlozeno isklju¢ivanje)

Uvod

Ovaj stampac sadrzi nekoliko Stedljivih funkcija koje Stede struju i potrosni materijal.

Stampanje pomo¢u rezima EconoMode

Ovaj Stampac je opremljen opcijom EconoMode koja sluZi za Stampanje radnih verzija dokumenata. Upotrebom
rezima EconoMode koristi se manje tonera. Medutim, EconoMode moze smanjiti i kvalitet Stampe.

Kompanija HP ne preporucuje stalnu upotrebu rezima EconoMode. Ako se stalno koristi EconoMode, moze se
dogoditi da toner traje duze od mehanickih delova kertridza sa tonerom. Ako kvalitet Stampanja opadne do te
mere da je neprihvatljiv, uzmite u obzir zamenu kertridZa sa tonerom.

[%9 NAPOMENA:  Ukoliko ova opcija nije dostupna u upravljatkom programu vaseg Stampaca, mozete je podesiti
pomocu ugradenog HP Web servera.

1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).

2. lzaberite Stampat, zatim kliknite na dugme Svojstva ili Izbori.

3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet).

4. Kliknite na opciju EconoMode (ReZim Stednje).
PodeSavanje postavke Sleep/Auto Off After Inactivity (Mirovanje/automatsko iskljucivanje
posle neaktivnosti)

Menije kontrolne table mozete da koristite da biste podesili trajanje pasivnog ¢ekanja pre nego 5to Stampac ude
u rezim mirovanja.

Postavku Sleep/Auto Off After (Mirovanje/automatsko iskljucivanje posle) mozete da promenite na slede¢i nacin:

r.%? NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.
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Tabela 8-6 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom:
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. lzaberite karticu System (Sistem), a zatim izaberite Energy Settings (Postavke Stednje energije).

3. U padajucoj listi Sleep/Auto Off After Inactivity (Mirovanje/automatsko iskljucivanje posle neaktivnosti)
izaberite vreme do mirovanja.

4.  Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Kontrolne table sa 2 reda:
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.

2. Otvorite sledece menije:
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a.  System Setup (Sistemska podesavanja)
b.  Energy Settings (Postavke tednje energije)
c.  Sleep/Auto Off After (Mirovanje/automatsko iskljucivanje nakon)

3. Pomocu dugmadi sa strelicom izaberite vreme koje protekne pre nego $to uredaj prede u rezim mirovanja /
automatski se iskljuci, a zatim pritisnite dugme OK(U redu).

Izaberite vrednost za vreme koje protekne pre nego $to uredaj prede u rezim mirovanja / automatski se
iskljuci.

Podesite vreme koje protekne pre nego 5to se uredaj isklju¢i nakon neaktivnosti i
konfiguriSite Stampac da troSi 1 W struje ili manje

Menije kontrolne table moZete da koristite da biste podesili vreme koje ¢e protedi pre nego sto se Stampac
iskljuci.

r.%? NAPOMENA: Nakon 5to se Stampac iskljuci, potrosnja struje je 1 W ili manje.

Postavku Shut Down After Delay (Vreme do iskljucivanja) mozete da promenite na sledeci nacin:

[%9 NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 8-7 Kontrolne table

Number Opis

1 LED kontrolna tabla

2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom:
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.
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e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ra¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanije), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. lzaberite karticu System (Sistem), a zatim izaberite Energy Settings (Postavke tednje energije).

3. U padajucoj listi Shut Down After Inactivity (Iskljuci se nakon neaktivnosti) izaberite vreme do mirovanja.

EY NAPOMENA:  Podrazumevana vrednost je 4 sata.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Kontrolne table sa 2 reda:
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. Otvorite sledece menije:
a.  System Setup (Sistemska podesavanja)
b.  Energy Settings (Postavke Stednje energije)
€. Iskljucise posle

3. lzaberite vrednost za vreme do iskljucivanja.

EY NAPOMENA:  Podrazumevana vrednost je 4 sata.

Podesavanje postavke Delay Shut Down (OdloZeno iskljucivanje)

Menije kontrolne table moZete da koristite da biste izabrali da li ¢e se odloZiti iskljutivanje Stampaca kada
pritisnete dugme za napajanje.

Postavku Delay Shut Down (OdloZeno iskljucivanje) mozete da promenite na slede¢i nacin:

[%9 NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 8-8 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

SRWW PodeSavanja Stednje energije 83



Kontrolne table s LED ekranom:
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom mia na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini rac¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanije), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. lzaberite karticu System (Sistem), a zatim izaberite Energy Settings (Postavke Stednje energije).

3. Potvrdite ili ponistite izbor u polju Delay when ports are active (Sa odlaganjem kada su prikljucci aktivni).

[:?’”f NAPOMENA: Kada je ova opcija izabrana, Stampac ¢e se iskljuciti tek kada svi priklju¢ci budu neaktivni.
Aktivna mrezna veza ili veza za faks sprecice iskljucivanje Stampaca.

Kontrolne table sa 2 reda:
1. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
2. Otvorite sledece menije:
a. System Setup (Sistemska podesavanja)
b.  Energy Settings (Postavke Stednje energije)
c.  Delay Shut Down (Odlozeno iskljucivanje)
3. lIzaberite jednu od sledecih opcija odlaganja:

e  NoDelay (Bez odlaganja): Stampat ¢e se iskljuciti nakon perioda neaktivnosti koji odreduje postavka
za vreme do iskljucivanja.

e When Ports Are Active (Kada su prikljucci aktivni): Kada je ova opcija izabrana, Stampac ce se iskljuciti
tek kada svi priklju¢ci budu neaktivni. Aktivna mrezna veza ili veza za faks sprecice iskljucivanje
Stampaca.
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HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin je nagradivana alatka, koja je vodec¢a u svojoj oblasti i sluZi za efikasno upravljanje velikim
brojem razli¢itih umrezenih HP Stampaca, $to obuhvata Stampace, visefunkcionalne Stampace i digitalne
posiljaoce. Ovo jedno resenje vam omogucava daljinsko instaliranje, nadgledanje, odrzavanje, reSavanje
problema i zastitu svog okruzenja za Stampanje i izradu slika — 5to na kraju dovodi do vece poslovne
produktivnosti, uStede vremena, kontrole troskova i zastite investicije.

Perioditno se objavljuju dopune za alatku HP Web Jetadmin kako bi se obezbedila podrska za odredene funkcije
proizvoda. Za vise informacija posetite www.hp.com/go/webjetadmin.
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Azuriranje firmvera

Kompanija HP povremeno nudi ispravke za Stampace, nove aplikacije mreznih usluga i nove funkcije za postojece
aplikacije mreznih usluga. Pratite sledece korake da biste azurirali firmver pojedina¢nog Stampaca. Prilikom
azuriranja firmvera, automatski ¢e se azurirati i aplikacije mreznih usluga.

Firmver ovog Stampaca mozete azurirati na dva nacina. Upotrebite jedan od sledecih nacina da biste azurirali
firmver Stampaca.

Prvi nacin: Azuriranje firmvera pomoc¢u kontrolne table (samo modeli koji imaju kontrolnu
tablu sa 2 reda)

Pratite sledece korake da biste ucitali firmver preko kontrolne table (samo za Stampace koji su povezani na
mrezu) i/ili podesite stampac da ubuduce automatski u¢itava ispravke firmvera. Za Stampace koji su povezani
USB vezom, predite na nacin broj dva.

1. Vodite racuna da Stampac bude povezan na Zi¢nu (Ethernet) ili bezi¢nu mreZu, kao i da veza sa Internetom
bude aktivna.

[%’ NAPOMENA:  Stampa¢ mora biti povezan na Internet da bi firmver mogao da se azurira preko mrezne
veze.

2. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .

3. Otvorite meni Service (Servisiranje), a zatim otvorite meni LaserJet Update (Azuriranje LaserJet proizvoda).

[%9 NAPOMENA: Ako opcija LaserJet Update (Azuriranje LaserJet proizvoda) nije navedena, upotrebite nacin
broj dva.

4.  Izaberite stavku Check for Updates Now (Potrazi ispravke odmah) da biste proverili da li su dostupne
ispravke.

[% NAPOMENA:  Stampat ¢e automatski proveriti da li su dostupne ispravke i, ako detektuje noviju verziju,
proces azuriranja automatski ¢e se pokrenuti.

5. Podesite Stampac da automatski azurira firmver kada ispravke postanu dostupne.
Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli stampaca \\,.

Otvorite meni Service (Servisiranje), otvorite meni LaserJet Update (AZuriranje LaserJet proizvoda), a zatim
izaberite meni Manage Updates (Upravljanje ispravkama).

Podesite opciju Allow Updates (Dozvoli azuriranje) na YES (Da), a zatim podesite opciju Check automatically
(Proveravaj automatski) na ON (Uklju¢eno).

Drugi nacin: Azuriranje firmvera pomocu aplikacije Firmware Update Utility (Usluzni
program za azuriranje firmvera)

Pratite sledece korake da biste ru¢no preuzelii instalirali aplikaciju Firmware Update Utility (Usluzni program za
azuriranje firmvera) sa Web lokacije HP.com.

r.% NAPOMENA: Ovo je jedini na¢in azuriranja firmvera za Stampace koji su sa ratunarom povezani pomocu USB
kabla. Moze se koristiti i za Stampace koji su povezani na mrezu.

[%" NAPOMENA: Potrebno je da imate instaliran upravljacki program za Stampanje da biste koristili ovaj metod.
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1. Idite na www.hp.com/support, izaberite jezik zemlje/regiona, kliknite na vezu Get software and drivers
(Preuzimanije softvera i upravljackih programa), unesite naziv Stampaca u polje za pretragu, pritisnite
dugme Enter, a zatim izaberite Stampac sa liste rezultata pretrage.

2. lzaberite operativni sistem.

3. U odeljku Firmware (Firmver), pronadite stavku Firmware Update Utility (Usluzni program za azuriranje
firmvera).

4.  Kliknite na stavku Download (Preuzmi), kliknite na Run (Pokreni), a zatim ponovo kliknite na Run (Pokreni).

5. Kada se pomocni program pokrene, izaberite zeljeni Stampac sa padajuce liste, a zatim kliknite na opciju
Send Firmware (Posalji firmver).

[%”r NAPOMENA: Da biste odStampali stranicu sa konfiguracijom kako biste proverili verziju instaliranog
firmvera pre i posle azuriranja, kliknite na opciju Print Config (OdStampaj konfiguraciju).

6.  Pratite uputstva na ekranu da biste dovrsili instalaciju, a zatim kliknite na dugme Exit (Izlaz) da biste
zatvorili pomoc¢ni program.
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ReSavanje problema

Korisni¢ka podrska

Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli (samo za kontrolne table sa LED lampicama)

Vracanje fabrickih vrednosti

Na kontrolnoj tabli Stampaca ili na ugradenom Web serveru (EWS) prikazuje se poruka ,Cartridge is low*

(Kertridz je gotovo pri kraju) ili ,Cartridge is very low* (Kertridz je pri kraju)

Stampac ne uvlaci papir ili ima problema pri uvlacenju

Uklanjanje zaglavljenog papira

Poboljsavanje kvaliteta Stampe

ReSavanje problema sa kvalitetom Stampe

Poboljsavanje kvaliteta kopiranih i skeniranih slika

PoboljSavanje kvaliteta faksa

ReSavanje problema sa 0zicenom mrezom

ReSavanje problema sa bezitnom mreZzom (samo za bezitne modele)

ReSavanje problema sa faksom

Za vise informacija:

SRWW

Sledece informacije su vazece u trenutku objavljivanja. Za najnovije informacije, pogledajte www.hp.com/
support/liIM182MFP.

Sveobuhvatna HP pomoc¢ za Stampac obuhvata sledece informacije:

Instalacija i konfigurisanje

Ucenje i koriséenje

ReSavanje problema

Preuzimanje ispravki za softver i firmver
Ucestvovanje u forumima za podrsku

Pronalazenje informacija o propisima i o garanciji
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Korisnicka podrska

Tabela 9-1 Opcije korisnicke podrske

Opcija za podrsku

Location (Lokacija)

Dobijte telefonsku podrsku za svoju zemlju/region

Prethodno pripremite ime Stampaca, serijski broj, datum kupovine i
opis problema

Brojevi telefona po zemljama/regionima nalaze se na letku koji ste
dobili u kutiji Stampaca, kao i na adresi support.hp.com.

Osigurajte 24-¢asovnu Internet podrsku i preuzmite softverske
alatke i upravljacke programe

www.hp.com/support/[jM182MFP

Porucite dodatne HP usluge ili ugovore o odrzavanju

www.hp.com/qo/carepack

Registrovanje Stampaca

www.register.hp.com

Poglavlie 9 ReSavanje problema
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Tumacenje nacina rada lampica na kontrolnoj tabli (samo za
kontrolne table sa LED lampicama)

Ako Stampac zahteva korisnikovu potvrdu, na kontrolnoj tabli sa LED lampicama ¢e se smenjivati stavka Go (Idi) i
dvocifreni kdd statusa. Ako Stampac zahteva korisnikovu paznju, na kontrolnoj tabli sa LED lampicama Ce se
smenjivati stavka Err (Greska) i dvocifreni kod greske. Na osnovu tabele u nastavku utvrdite probleme sa

SRWW

Stampacem.

Tabela 9-2 Znatenje prikaza statusnih lampica

Stavka Opis

° Simbol za ,lampica isklju¢ena”

O Simbol za ,lampica ukljucena”
N | Y Simbol za ,lampica treperi”

N
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Tabela 9-3 Lampica za skretanje paznje treperi

Kod greske Status Stampaca Postupak
Go/01 Stampat je u rezimu ruénog umetanja U ulazno leziSte umetnite papir pravilne
papira. vrste i velitine. Pritisnite dugme Start Mono
Copy (Zapocni crno-belo kopiranje)
da biste nastavili.
Go/02 Stampat obraduje ru¢ni zadatak dvostranog  Umetnite stranice u ulazno lezista radi
Stampanja. Stampanja na drugoj strani. Pritisnite dugme
Start Mono Copy (Zapo¢ni crno-belo
kopiranje) . da biste nastavili.
Go/03 Zadatak za Stampanje se razlikuje od Stavite obi¢an papir ili pritisnite dugme Start
korisni¢kih podesavanja. Mono Copy (Zapocni crno-belo kopiranje)
da biste nastavili sa papirom kaji je
trenutno ubacen.
Er/01 Ulazno leZiste je prazno. Stavite papir u leziste.
Er/02 Otvorena su vratanca. Proverite da li je gornji poklopac potpuno
zatvoren.
Er/03 Stampat nije uvukao list papira za Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapocni
stampanje. crno-belo kopiranje) da biste
nastavili.
Er/04 Papir je zaglavljen u ulaznom lezistu. Izvadite zaglavljeni medijum.

Tumacenije nacina rada lampica na kontrolnoj tabli (samo za kontrolne table sa LED lampicama)
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Tabela 9-3 Lampica za skretanje paznje treperi (nastavljeno)

Kod greske

Status Stampaca

Postupak

Er/05

Papir je zaglavljen u podrucju kertridza sa
tonerom.

Izvadite zaglavljeni medijum.

Er/06

Papir je zaglavljen u podrucju izlazne korpe.

Izvadite zaglavljeni medijum.

Er/25

Umetnut papir ne odgovara veli¢ini koju
zahteva zadatak za Stampanje.

Zamenite papir ili pritisnite dugme Start
Mono Copy (Zapocni crno-belo kopiranje)

da biste nastavili sa formatom papira

koji je trenutno ubacen.

Er/26

Doslo je do opSte greske u Stampacu.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni

crno-belo kopiranje) da biste

nastavili.

Ako se greska ponovi, iskljucite Stampac.
Sacekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite
Stampac.

Er/81

Ucitan je pogresan firmver.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni

crno-belo kopiranje) da biste

nastavili. Ucitajte odgovarajuci firmver.

Er/82

Doslo je do loSeg potpisivanja koda u
Stampacu.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni

crno-belo kopiranje) da biste prihvatili

potpis, odnosno pritisnite dugme Cancel
(Otkazi) X da biste zaustavili nadogradnju.

Er/83

Stampat je otkazao nadogradnju usled
loseg potpisivanja koda.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapocni

crno-belo kopiranje) da biste

nastavili.

Er/90

Doslo je do greske sa kablom Stampaca.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni

crno-belo kopiranje) da biste

nastavili.

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite
se HP korisnickoj podréci.

Er/91

Doslo je do greske sa kablom skenera
Stampaca.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni

crno-belo kopiranje) da biste

nastavili.

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite
se HP korisnickoj podréci.

Er/92

Doslo je do greske sa kablom kontrolne
table Stampaca.

Pritisnite dugme Start Mono Copy (Zapo¢ni

crno-belo kopiranje) da biste

nastavili.

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite
se HP korisnickoj podrsci.
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Tabela 9-4 Lampica za skretanje paznje treperi, a lampica za toner svetli

Kod greske Status Stampaca Postupak
Er/08 Nivo u kertridZu sa tonerom je veoma nizak. ~ Zamenite kertridZ sa tonerom.
Er/10 Vise potrosnog materijala je gotovo pri Zamenite potrosni materijal.

kraju.
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Tabela 9-5 Lampice za skretanje paznje i toner trepere

Kod greske Status Stampaca Postupak

Er/07 Kertridz sa tonerom nedostaje ili nije Postavite, odnosno izvadite, pa vratite
pravilno postavljen. kertridz sa tonerom.

Er/11 Kertridz sa tonerom nije kompatibilan sa Zamenite kertridz sa tonerom.
Stampacem, verovatno zbog toga sto
memorijski ¢ip nedostaje ili je ostecen.

Er/13 ViSe vrsta potrosnog materijala nije Zamenite potrosni materijal.
kompatibilno sa Stampacem, verovatno
zbog toga Sto memorijski ¢ip nedostaje ili je
ostecen.

Er/14 KertridZ sa tonerom je zasticen na drugom Zamenite kertridz sa tonerom.
Stampacu.

Er/16 Vise vrsta potrosnog materijala je zasticeno ~ Zamenite potrosni materijal.
na drugom Stampacu.

Er/17 Postavljen je neodobreni kertridz sa Zamenite kertridz sa tonerom.
tonerom.

Er/19 Postavljen je neodobreni potrosni materijal. ~ Zamenite potrosni materijal.

Er/20 Doslo je do greske u senzoru kertridza. Zamenite kertridz sa tonerom.
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Tabela 9-6 Lampica za skretanje paznje i lampica spremnosti svetle

Kod greske Status Stampaca Postupak

Er/30 Na stampacu je doslo do fatalne greske od 1. Iskljucite Stampac ili izvucite kabl za
koje ne moZe da se oporavi. napajanje iz Stampaca.

Er/49

2. Satekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite
Er/50 Stampac ili ponovo prikljucite kabl za
napajanje u Stampac.
Er/51

3. Sacekajte da se Stampac pokrene.
Er/52

Ako i dalje bude dolazilo do greske, obratite
Er/53 se HP korisnitkoj podrici.

Er/54
Er/55
Er/56
Er/57
Er/58
Er/59
Er/60

Er/79
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Vracanje fabrickih vrednosti

Vra¢anjem fabrickih postavki sve postavke Stampaca i mreZe bic¢e vra¢ene na podrazumevane fabricke vrednosti.
Broj stranica i veli¢ina lezista nece biti vraceni. Da biste vratili fabricke postavke za Stampac, postupite na slededi
nacin.

A OPREZ: Vracanje fabrickih vrednosti vraca sve fabri¢ke postavke, a takode brise i sve stranice sacuvane u

memoriji.

E%f NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-7 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom:
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim na stranicu Save and Restore (Sacuvaj i vrati).
3. lzaberite stavku Restore Defaults (Vracanje fabrickih vrednosti).

Stampat se zatim automatski ponovo pokrece.
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Kontrolne table sa 2 reda:

1. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca X\,
2. Otvorite meni Service (Servisiranje).
3. Izaberite stavku Restore Defaults (Vracanje fabrickih vrednosti).

Stampat se zatim automatski ponovo pokrece.
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Na kontrolnoj tabli Stampaca ili na ugradenom Web serveru (EWS)
prikazuje se poruka ,Cartridge is low" (Kertridz je gotovo pri kraju) ili
,Cartridge is very low* (Kertridz je pri kraju)

Cartridge is low (Kertrid? pri kraju): Stampac pokazuje kada je nivo mastila u kertridzu nizak. Stvarni preostali
Zivotni vek kertridZa se moze razlikovati. Razmislite o tome da pripremite zamenu kako biste mogli da je
instalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv. Nije neophodno odmah zameniti kertridz.

Nastavite da Stampate sa trenutnim kertridzom sve dok ponovno rasporedivanje tonera daje zadovoljavajuci
kvalitet Stampe. Da biste obavili ponovno rasporedivanje tonera, uklonite kertridz sa tonerom iz Stampaca i blago
protresite kertridZ napred i nazad i s jednog kraja na drugi. Vratite kertridZ sa tonerom u Stampac i zatvorite
poklopac.

Cartridge is very low (Kertrid? je pri kraju): Stampat pokazuje kada je nivo mastila u kertridzu pri kraju. Stvarni
preostali radni vek kertridZa se mozZe razlikovati. Da biste produZili radni vek tonera, blago protresite kertridz
napred i nazad i s jednog kraja na drugi. Razmislite o tome da pripremite zamenu kako biste mogli da je
instalirate kada kvalitet Stampe postane neprihvatljiv. Kertridz ne mora odmah da se zameni, osim ako kvalitet
Stampanja nije postao neprihvatljiv.

Premium Protection garancija kompanije HP isti¢e kada se na stranici sa stanjem potrosnog materijala ili
ugradenom Web serveru prikaze poruka sa obavestenjem da je Premium Protection garancija kompanije HP za
dati potroSni materijal istekla.

Menjanje postavki za nivo koji se racuna kao ,,pri kraju®

SRWW

MoZete da promenite nacin na koji Stampac reaguje kada potrosni materijal bude pri kraju. Ne morate ponovo da
podeSavate ove postavke kada instalirate novi kertridz.

[%”f NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Na kontrolnoj tabli Stampaca ili na ugradenom Web serveru (EWS) prikazuje se poruka ,Cartridge is low*
(KertridZ je gotovo pri kraju) ili ,Cartridge is very low* (Kertridz je pri kraju)

97



Tabela 9-8 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom:
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. lzaberite karticu System (Sistem), a zatim izaberite stavku Supply Settings (Postavke potrosnog materijala).

3. lzaberite jednu od sledecih opcija u padajucoj listi Very Low Setting (Black Cartridge): (Postavka za funkciju
LPrikraju” (crni kertridz)) ili Very Low Setting (Color Cartridges): (Postavka za funkciju ,Pri kraju” (kertridz u
boji)):

e  Opciju Continue (Nastavi) izaberite ako Zelite da vas Stampac obavesti da je kertridz pri kraju, ali da
nastavi sa Stampanjem.

e  Opciju Stop (Zaustavi) izaberite ako Zelite da Stampac prestane sa Stampanjem dok ne zamenite
kertridz.

e  Opdiju Prompt (Upitaj) izaberite ako Zelite da Stampac prestane sa Stampanjem i trazi od vas da
zamenite kertridz.

Kontrolne table sa 2 reda:
1. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .

2. Otvorite slede¢e menije:
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a. Sistemska podesavanja

b.  Supply Settings (Postavke za potrosni materijal)

€. Black Cartridge (Crni kertridz) ili Color Cartridges (Kertridzi u boji)

d. Very Low Setting (Postavke za funkciju Pri kraju)

3. Izaberite jednu od sledecih opcija:

e  Opciju Continue (Nastavi) izaberite ako Zelite da vas stampac obavesti da je kertridz pri kraju, ali da

nastavi sa Stampanjem.

e  Opdiju Stop (Zaustavi) izaberite ako Zelite da Stampac prestane sa Stampanjem dok ne zamenite

kertridz.

e  Opciju Prompt (Upitaj) izaberite ako Zelite da Stampac prestane sa Stampanjem i trazi od vas da
zamenite kertridZ. Mozete potvrditi da ste procitali poruku i nastaviti sa Stampanjem. Opcija koju
moze da konfigurise korisnik na ovom Stampacu je ,Prompt to Remind Me in 100 pages, 200 pages,
300 pages, 400 pages, or never.“ (Podseti me za 100, 200, 300, 400 stranica ili nikad.) Ova opcija
postoji kako bi korisniku bilo olakSano koris¢enje i ne znaci da Ce te stranice biti prihvatljivog kvaliteta

Stampanja.

Za Stampace sa funkcijom faksa

Kada je stampac podesen na opciju Stop (Zaustavi) ili Prompt (Pitaj), postoji mogu¢nost da se faksovi nece
odstampati kada se Stampanje nastavi. To se moze desiti ako je u toku ¢ekanja Stampac primio vise faksova

nego 5to moze da stane u memoriju.

Ako izaberete opciju Continue (Nastavi) za kertridz, Stampac¢ moZze da Stampa faksove bez prekida i nakon sto
nivo tonera padne ispod nivoa Very Low (Pri kraju), ali kvalitet Stampe moze opasti.

Narucivanje potroSnog materijala

Tabela 9-9 Narucivanje

Opcija za narutivanje

Informacije o narucivanju

Narucivanje potrosnog materijala i papira

www.hp.com/go/suresupply

Narucivanje preko dobavlja¢a usluga ili podrske

Obratite se HP sluzbi za podrsku ili ovlas¢enom HP servisu.

Narucivanje preko ugradenog HP Web servera (EWS)

Da biste pristupili ovoj usluzi, u podrzani Web pregledac na racunaru
unesite IP adresu Stampaca ili ime glavnog racunarskog sistema u
polje za adresu/URL. Ugradeni Web server sadrzi vezu ka Web
lokaciji HP SureSupply na kojoj se nalaze opcije za kupovinu
originalnog HP potrosnog materijala.
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Stampat ne uvlati papir ili ima problema pri uvlatenju

Uvod

Sledeca reSenja mogu da pomognu ako Stampac ne uvlaci papir iz lezista ili ako uvladi vise listova odjednom. Bilo
koja od tih situacija moze dovesti do zaglavljivanja papira.

Uredaj ne uvlaci papir

Uredaj uvlaci vise listova papira istovremeno

Papir se zaglavljuje ili iskoSava u ulagacu dokumenata, ili se uvladi vise listova papira istovremeno

Uredaj ne uvladi papir

Ako uredaj ne uvladi papir iz lezista, pokusajte sa slededim reSenjima.

1.
2.

Otvorite uredaj i izvadite zaglavljeni papir, ako ga ima.
U leziste umetnite format papira koji odgovara vasem zadatku.
Proverite da li su na kontrolnoj tabli uredaja pravilno podesene veli¢ina i vrsta papira.

Vodite ra¢una da vodice za papir u lezistu budu pravilno podeSene za format papira koji se koristi.
Prilagodite vodice na odgovarajucu veli¢inu uvucenog reda u lezistu.

Pogledajte kontrolnu tablu uredaja da biste videli da li proizvod ¢eka da odgovorite na zahtev za ru¢nim
umetanjem papira. Umetnite papir i nastavite.

Valjciiznad lezista mogu biti uprljani. Ocistite valjke krpom koja ne ostavlja dlacice, a koju ste navlazili
toplom vodom.

Uredaj uvladi vise listova papira istovremeno

Ako uredaj uvlaci vise listova papira iz lezista istovremeno, pokusajte sa sleded¢im resenjima.

1.

6.

Izvadite ris papira iz leziSta i blago ga savijte, okrenite ga za 180 stepeni i okrenite ga na drugu stranu.
Nemojte razlistavati papir. Vratite ris papira u leziste.

Koristite samo papir koji ispunjava HP specifikacije za ovaj ureda;.
Koristite papir koji nije zguzvan, savijen ili oste¢en. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog pakovanja.

Vodite ra¢una da ne prepunite leziste. Ako je leziSte prepunjeno, uklonite ceo ris papira iz leZista, poravnajte
ris papira, zatim vratite deo papira u leziste.

Vodite ra¢una da vodice za papir u lezistu budu pravilno podesene za format papira koji se koristi.
Prilagodite vodice na odgovarajucu velitinu uvucenog reda u lezistu.

Utvrdite da li je okruzenje uredaja u okviru preporucenih specifikacija.

Papir se zaglavljuje ili iskoSava u ulagatu dokumenata, ili se uvladi vide listova papira
istovremeno

EY NAPOMENA:  Ove informacije odnose se samo na MFP stampace.
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e  Mozda se na originalu nalazi nesto 5to morate ukloniti, npr. klamerice ili nalepnice.

e  Proverite da li su svivaljci na svom mestu i da li je zatvoren poklopac za pristup valjcima unutar ulagaca
dokumenata.

e  Vodite ra¢una da gornji poklopac ulaga¢a dokumenata bude zatvoren.

e  Stranice sumozda neispravno postavljene. Poravnajte stranice i podesite vodice za papir tako da naslagani
papir bude u sredistu.

e  Vodice moraju da dodiruju strane naslaganog papira da bi se Stampanije pravilno odvijalo. Proverite da li je
naslagani papir poravnat i da li su vodice prislonjene uz njega.

e Ulazno leziste ulagata dokumenata iliizlazna korpa mozda sadrze viSe stranica nego 5to je dozvoljeno.
Vodite ratuna da se naslagani papir uklapa ispod vodica u ulaznom leziStu i izvadite odStampane stranice iz
izlazne korpe.

° Utvrdite da se na putanji papira ne nalaze nikakvi komadi papira, klamerice, spajalice i drugi ostaci.

e  (cistite valjke ulagaca dokumenata i plocice za razdvajanje papira. Koristite kompresovan vazduh ili ¢istu
krpu koja ne ostavlja dlacice, a koju ste navlazili toplom vodom. Ako ne rijeSite problem pogresnog ulaganja,
zamijenite valjke.

e  Naglavnom ekranu kontrolne table Stampaca listajte do dugmeta Supplies (Potrosni materijal) i dodirnite
ga. Proverite status kompleta ulagata dokumenata i zamenite ga po potrebi.
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Uklanjanje zaglavljenog papira

Uvod

Sledece informacije sadrZe uputstva za uklanjanje zaglavljenog papira iz uredaja.

Lokacije zaglavljenog papira

Ucestala zaglavljivanja papira ili zaglavljivanja koja se ponavljaju?

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulagaca dokumenata (samo modeli fw)

Uklanjanje zaglavljenog papira iz lezista 1

Uklanjanje zaglavljenog papira iz oblasti zadnjih vratanaca i grejaca

Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne korpe

Lokacije zaglavljenog papira

Tabela 9-10 Lokacije zaglavljenog papira

Number Opis

1

Ulaga¢ dokumenata (samo modeli fw)

2

Izlazna korpa

3

Leziste 1

Zadnja vratanca i podrucje grejaca
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Ucestala zaglavljivanja papira ili zaglavljivanja koja se ponavljaju?

Pomocu sledecih koraka resite probleme sa Cestim zaglavljivanjem papira. Ako prvi korak ne resi problem, predite
na sledeci korak sve dok ne resite problem.

[%”f NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-11 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

1. Ako je papir zaglavljen u Stampacu, izvadite zaglavljeni papir, a zatim odStampajte stranicu sa
konfiguracijom kako biste testirali Stampac.

2. Proverite da lije leZiSte podeSeno za odgovarajuci format i tip papira na kontrolnoj tabli stampaca. Po
potrebi podesite postavke papira.

Kontrolne table s LED ekranom:
a.  Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
i. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a
zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak),
kliknite na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme
Start, izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu
Stampaca i izaberite ime Stampaca. Otvori¢e se aplikacija HP Printer Assistant.

ii. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device
Toolbox (Kutija s alatkama za HP uredaj).

b.  Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim na stranicu Paper Setup (Pode$avanje papira).
¢. lIzaberite leziste u listi.

d. Izaberite opciju Default Paper Type (Podrazumevana vrsta papira), a zatim izaberite vrstu papira koji
se nalazi u lezistu.
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e. Izaberite opciju Default Paper Size (Podrazumevani format papira), a zatim izaberite format papira koji
se nalazi u lezistu.

f.  Kliknite na Apply (Primeni) da biste sa¢uvali promene.

Kontrolne table sa 2 reda:
a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanije) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
b.  Otvorite sledece menije:
a. System Setup (Sistemska podeSavanja)
b.  Paper setup (PodeSavanje papira)
€.  lzaberite leziSte u listi.

d.  Izaberite opciju Default Paper Type (Podrazumevana vrsta papira), a zatim izaberite vrstu papira koji
se nalazi u lezistu.

e. lzaberite opciju Default Paper Size (Podrazumevani format papira), a zatim izaberite format papira koji
se nalaziu lezistu.

3. Iskljucite Stampat, sacekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovo ukljucite.

4.  OdStampajte stranicu za ¢is¢enje kako biste iz unutrasnjosti Stampaca uklonili zaostali toner.

Kontrolne table s LED ekranom:
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

c.  Nakartici Systems (Sistemi) kliknite Service (Servis).

d. U oblasti Cleaning Mode (Rezim ¢i3¢enja), kliknite na Start (Pokreni) da biste pokrenuli proces tis¢enja.

Kontrolne table sa 2 reda:
a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.

b.  Otvorite meni Service (Servisiranje).
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C. lIzaberite Cleaning Page (Stranica za ¢is¢enje).
d.  Ubacite obi¢no pismo ili papir formata A4 kada se to od vas zatrazi.
Sacekajte da se proces zavrsi. Bacite odStampanu stranicu.

5. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom da biste testirali Stampac.

Kontrolne table s LED ekranom:

A Pritisnite i zadrzite Dugme Start Color Copy (Zapo¢ni kopiranje u boji) / Dugme za nastavak D dok
lampica za spremnost () ne pocne da treperi, a zatim pustite dugme.

Kontrolne table sa 2 reda:

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.

b.  Otvorite meni Reports (Izvestaji).

c. lIzaberite stavku Configuration Report (lzveétaj o konfiguraciji.

Ako nijedan od ovih koraka nije resio problem, mozda je neophodno servisiranje Stampaca. Kontaktirajte HP
sluzbu za korisni¢ku podrsku.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulagata dokumenata (samo modeli fw)

Da biste proverili ima li zaglavljenog papira na svim moguc¢im lokacijama zaglavljivanja koje se odnose na ulagat
dokumenata, primenite sledec¢i postupak. Kada se papir zaglavi, na kontrolnoj tabli moze se prikazati poruka koja
objasnjava kako se papir uklanja.

1. Otvorite poklopac ulaga¢a dokumenata.

2. Uklonite sav zaglavljeni papir.
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3. Zatvorite poklopac skenera.

4.  Podignite ulazno leziSte ulaga¢a dokumenata da
biste imali bolji pristup izlaznoj korpi ulagaca
dokumenata, a zatim izvadite sav zaglavljeni papir
iz podrucja izlazne korpe.
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5. Otvorite poklopac skenera. Ako je papir zaglavljen
iza bele plasti¢ne povrsine, pazljivo ga izvucite.

6.  Spustite poklopac skenera.

@’ NAPOMENA: Da biste izbegli zaglavljivanje papira, proverite da li su vodice u ulaznom leziStu ulagaca
dokumenata postavljene tesno uz dokument. Uklonite sve spajalice za heftalicu i spajalice iz originalnog
dokumenta.

@’ NAPOMENA: Originalni dokumenti koji se Stampaju na teSkom sjajnom papiru mogu se ¢es¢e zaglavljivati od
originala koji se Stampaju na obi¢nom papiru.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz lezita 1

Da biste uklonili zaglavljeni papir iz Lezista 1, postupite na sledeci nacin. Kada se papir zaglavi, na kontrolnoj tabli
LED lampica za skretanje paznje A treperi, a na kontrolnoj tabli sa dva reda moze se pojaviti poruka koja
objasnjava kako se izvlaci papir.

1. Poptuno izvucite leziSte iz Stampaca.

SRWW Uklanjanje zaglavljenog papira 109



2. Uklonite zaglavljeni papir ili o5te¢ene listove papira.

3. Vratitei zatvorite leziste 1.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz oblasti zadnjih vratanaca i grejaca

Da biste uklonili zaglavljeni papir iz zadnjih vratanca i podrucja grejaca, postupite na slededi nacin. Kada se papir
zaglavi, na kontrolnoj tabli LED lampica za skretanje paznje A\ treperi, a na kontrolnoj tabli sa dva reda moze se
pojaviti poruka koja objasnjava kako se izvlaci papir.

A OPREZ: Grejat moze da bude vreo u toku upotrebe Stampaca. Nemoijte dodirivati greja¢ dok se ne ohladi.

1. Otvorite zadnja vratanca.
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2. Polako izvucite zaglavljeni papir izmedu valjaka u
predelu zadnjih vratanaca.

OPREZ: Grejat moze da bude vreo u toku
upotrebe Stampaca. Nemojte dodirivati grejac dok
se ne ohladi.

3. Zatvorite zadnja vratanca.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne korpe

Da biste proverili da li se papir zaglavio u bilo kom delu izlazne korpe, postupite na sledeci nacin. Kada se papir
zaglavi, na kontrolnoj tabli LED lampica za skretanje paznje A\ treperi, a na kontrolnoj tabli sa dva reda moze se
pojaviti poruka koja objasnjava kako se izvlaci papir.

A OPREZ: Grejat moze da bude vreo u toku upotrebe Stampaca. Nemoijte dodirivati greja¢ dok se ne ohladi.

1. Otvorite zadnja vratanca.

2. Ako papir viriiz izlazne korpe, uhvatite ivicu koja viri
i izvucite ga. Obema rukama izvucite papir kako
biste sprecili da se pocepa.
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3. Polako izvucite zaglavljeni papir izmedu valjaka u
predelu zadnjih vratanaca.

OPREZ: Grejat moze da bude vreo u toku
upotrebe Stampaca. Nemojte dodirivati grejac dok
se ne ohladi.

4.  Zatvorite zadnja vratanca.

114 Poglavlje 9 ReSavanje problema SRwWw



PoboljSavanje kvaliteta Stampe

Uvod

SRWW

Uvod

Azuriranje firmvera Stampaca

Stampanje iz drugog programa

Proverite podeSavanie vrste papira za zadatak za Stampanje

Provera stanja kertridza sa tonerom

Stampanie stranice za ¢iscenje

Vlizuelni pregled kertridza sa tonerom

Provera papira i okruZenja za Stampanje

Pokusajte da Stampate pomocu drugog upravljatkog programa

Provera postavki EconoMode

PodeSavanije gustine Stampanja

Kalibrisanje Stampaca za poravnanije boja

Prilagodite podeSavanja boje (Windows)

Stampanie i tumacenie stranice za kvalitet $tampania

Sledece informacije predstavljaju korake za reSavanje problema sa kvalitetom Stampe, u koje spadaju:

Mrlje

Nejasno Stampanje

Taman otisak

Svetao otisak

Linije

Nedostaje toner

Rasprsene tacke tonera

Toner nije postavljen na mesto

Iskosene slike

Da biste resili navedene i druge probleme sa kvalitetom Stampe, isprobajte sledeca reSenja navedenim
redosledom.

Informacije o otklanjanju specificnih nedostataka na slici potrazite u odeljku ,Resavanje problema sa kvalitetom
Stampe“u ovom korisnickom uputstvu.
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AZuriranje firmvera Stampaca

Pokusajte da azurirate firmver Stampaca. Vise informacija potrazite u odeljku ,Azuriranje firmvera“ u ovom
korisnickom uputstvu.

Stampanije iz drugog programa

Pokusajte da Stampate iz drugog programa. Ako se stranice pravilno Stampaju, problem je u programu iz kog ste
prethodno Stampali.

Proverite podeSavanje vrste papira za zadatak za Stampanje
Proverite postavku vrste papira ako Stampate iz programa, a na otiscima postoje mrlje od tonera, tackice tonera,

ispusten toner, ako je Stampa mutna ili previse tamna, ako je papir savijen ili ako na nekim mestima nedostaje
toner.

Provera postavke vrste papira u Stampacu

1. Otvorite leziste.
2. Proverite da lije u leziste postavljena odgovarajuca vrsta papira.

3. Zatvorite leziste.

Provera postavki vrste papira (Windows)
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanje).
2. lzaberite Stampac, a zatim kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).
3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/Kvalitet).
4.  Sapadajuce liste Paper type (Tip papira) kliknite na opciju More... (Jos...).
5. Rasirite listu opcija Type is: (Tip je:).
6.  Prosirite kategoriju papira kojoj pripada zeljeni papir.
7.  Izaberite opciju za tip papira koji koristite, a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

8.  Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Svojstva dokumenta). Da biste
Stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

Provera postavki vrste papira (macQS)
1. Kliknite na meni File (Datoteka), a zatim i na opciju Print (Stampanije).
2. Umeniju Printer (Stampat) izaberite $tampac.

3. Podrazumevano, upravljacki program za Stampac prikazuje meni Copies & Pages (Kopije i stranice). Otvorite
padajucu listu menija, a zatim kliknite na meni Finishing (Zavréna faza).

4.  Izaberite vrstu iz padajuce liste Media-type (Vrsta medijuma).

5. Kliknite na dugme Odstampa;.
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Provera stanja kertridza sa tonerom

Pratite ove korake da biste proverili preostali procenjeni radni vek kertridza sa tonerom, a po mogucstvu i status
drugih delova za odrzavanje koje je moguce zameniti.

[%9 NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-12 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Prvi korak: Stampanje stranice sa stanjem potrodnog materijala (kontrolne table sa LED lampicama)

Stampat $tampa stranicu sa stanjem potrosnog materijala kada $tampa stranicu sa konfiguracijom.

1. Pritisnite i drzite dugme Resume (Nastavi) dok lampica spremnosti ) ne pocne da treperi.

2. Pustite dugme Resume (Nastavi) .

Prvi korak: Stampanje stranice sa stanjem potrodnog materijala (kontrolne table sa 2 reda)
1.  Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. lzaberite Reports (Izvestaji).

3. lIzaberite Supplies Status (Stanje potrosnog materijala).

Drugi korak: Provera stanja potrosnog materijala

1. Pogledajte u izvestaju o stanju potrosnog materijala koji je preostali radni vek kertridza sa tonerom, a po
mogucstvu i status drugih delova za odrzavanje koje je moguce zameniti.

Pri upotrebi kertridZa sa tonerom koji je pri kraju procenjenog radnog veka moze do¢i do problema sa
kvalitetom Stampe. Stranica sa stanjem potroSnog materijala pokazuje kada je potrosni materijal pri kraju.

Premium Protection garancija kompanije HP isti¢e kada se na stranici sa stanjem potrosnog materijalaili
ugradenom Web serveru prikaze poruka sa obavestenjem da je Premium Protection garancija kompanije
HP za dati potrosni materijal istekla.

KertridZ sa tonerom ne mora odmah da se zameni, osim ako kvalitet Stampanja nije postao neprihvatljiv.
Razmislite o tome da pripremite zamenu kako biste mogli da je instalirate kada kvalitet Stampe postane
neprihvatljiv.
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Ako utvrdite da treba da zamenite kertridz sa tonerom ili neke druge delove za odrzavanje koje je moguce
zameniti, na stranici sa stanjem potrosnog materijala bice prikazani brojevi originalnih HP delova.

2. Proverite da li koristite originalni HP kertridz.

Na originalnom HP kertridzu sa tonerom nalazi se natpis ,HP* ili HP logotip. Za viSe informacija o
identifikovanju HP kertridza posetite stranicu www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Yev 7

Stampanje stranice za tis¢enje

U Stampacu se tokom Stampanja mogu nakupiti delovi papira i tonera, kao i prasina, 5to moze dovesti do
problema sa kvalitetom Stampe, kao 5to su pojava Cestica ili kapljica tonera, mrlja, pruga, linija ili fleka koje se
ponavljaju.

Stranicu za ¢iS¢enje mozete odStampati na slededi nacin.

r.%? NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-13 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa izaberite
ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim izaberite
naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite na All
Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

2. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

3. Nakartici Systems (Sistemi) kliknite Service (Servis).

4. U oblasti Cleaning Mode (Rezim ¢i3cenja), kliknite na Start (Pokreni) da biste pokrenuli proces ¢is¢enja.
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Kontrolne table sa 2 reda
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. lzaberite sledec¢e menije:
a.  Service (Servisiranje)
b.  Cleaning Page (Stranica za ¢is¢enje)
3. Ubacite obitan papir formata Letter ili A4 kada se to od vas zatrazi, a zatim pritisnite dugme OK (U redu).

Poruka Cleaning (Cis¢enje) prikazace se na kontrolnoj tabli stampata. Sacekaijte da se proces zavrsi. Bacite
odStampanu stranicu.
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Vizuelni pregled kertridza sa tonerom

Primenite ove korake za pregled svih kertridza sa tonerom.

1.
2.
3.

4.
5.

Izvadite kertridZ sa tonerom iz Stampaca, a zatim proverite da li je zaptivna traka uklonjena.
Proverite da li ima oStec¢enja na memorijskom ¢ipu.

Pregledajte povrsinu zelenog bubnja za obradu slike.

A OPREZ: Ne dodirujte bubanj za obradu slike. Otisci prstiju na bubnju mogu dovesti do problema sa

kvalitetom Stampe.

Ako na bubnju ima ogrebotina, otisaka prstiju ili drugih oSte¢enja, zamenite kertridz sa tonerom.

Vratite kertridz sa tonerom i odStampajte nekoliko stranica da biste proverili da li je problem resen.

Provera papira i okruzenja za Stampanje

Prvi korak: Koristite papir koji ispunjava HP specifikacije

Neki problemi sa kvalitetom Stampe nastaju usled koriS¢enja papira koji ne ispunjava specifikacije kompanije HP.

Koristite iskljuCivo one vrste i tezine papira koje ovaj Stampac podrzava.

Koristite papir dobrog kvaliteta koji nije isecen, zasecen, pocepan, zamrljan, sa olabavljenim delovima,
prasnjav, izguzvan, probusen, zaheftan, sa uvijenim ili savijenim ivicama.

Nemoijte koristiti papir na kojem je ve¢ Stampano.
Nemojte koristiti papir koji sadrzi metalne materijale, kao 5to su Sljokice.

Koristite papir namenjen za upotrebu sa laserskim Stampacima. Ne koristite papir namenjen samo za
upotrebu za inkjet Stampacima.

Ne koristite papir sa previse neravnina. Glatkiji papiri obicno omogucavaju da se dobije bolji kvalitet Stampe.

Drugi korak: Proverite okruzenje

Okruzenje moze direktno uticati na kvalitet Stampe i Cest je uzrok problema sa kvalitetom Stampe ili uvlacenjem
papira. Pokusajte sa sledec¢im reSenjima:

Udaljite Stampac od mesta na kojima ima promaje, kao Sto su otvorena vrata ili prozori, ili izduvni otvori
klima uredaja.

Vodite ra¢una da ne izlazete Stampac temperaturama ili vrednostima vlaznosti vazduha koje prekoracuju
vrednosti iz specifikacije Stampaca.

Nemojte stavljati Stampac u zatvoren komad namestaja, kao 5to je vitrina.
Postavite Stampac na ravnu i stabilnu povrsinu.

Uklonite sve predmete koji zatvaraju ventilacione otvore na Stampacu. Za rad Stampaca potreban je
neometan protok vazduha sa svih strana, ukljuCujudi i gornju.

Zastitite Stampac od Cestica necistoce u vazduhu, prasine, vodene pare, masti i drugih faktora koji mogu
dovesti do stvaranja naslaga unutar Stampaca.
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Treci korak: Podesite poravnavanje za svako leziSte

Pratite sledece korake kada tekst ili slike nisu pravilno centrirani ili poravnani na odstampanoj stranici kada
Stampate iz odredenih lezista.

[% NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-14 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim izaberite stranicu Service (Servisiranje).

U podrucju Adjust Alignment (PodeSavanje poravnavanija) izaberite leziste koje Zelite da podesite.

> W

Prilagodite postavke poravnavanja, a zatim kliknite na Apply (Primeni)

5. Kliknite na stavku Print Test Page (Stampaj test stranicu) da biste od$tampali probnu stranicu i proverili
nove postavke poravnavanja.

Kontrolne table sa 2 reda
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .

2. lzaberite sledece menije:

SRWW Poboljsavanje kvaliteta Stampe 121



a.  System Setup (Sistemska podesavanja)

b. Kvalitet Stampanja

c.  Adjust Alignment (Podesavanje poravnavanja)

d.  Print Test Page (OdStampaj probnu stranicu)

3. lIzaberite leziste koje zelite da podesite, a zatim sledite uputstva sa odStampanih stranica.

4.  Ponovo odStampajte probnu stranicu da biste potvrdili rezultat. Ako je potrebno, obavite dodatna

podeSavanja.

5. Pritisnite dugme OK (U redu) da biste sacuvali nove postavke.

PokuSajte da Stampate pomocu drugog upravljatkog programa

Pokusajte sa drugim upravljackim programom Stampaca ako Stampate iz programa, a na otisku se javljaju
neocCekivane linije na slikama, ako nedostaje tekst ili nedostaju slike, ako je formatiranje netacno ili se koriste

zamene za izabrani font.

Preuzmite neki od sledecih upravljackih programa sa Web lokacije kompanije HP: www.hp.com/support/

[IM182MFP.

Tabela 9-15 Upravljatki programi za Stampanje

Driver (Upravljacki program)

Opis

Upravljacki program HP PCL.6

Ako je dostupan, ovaj upravljacki program za odredeni model Stampaca podrzava
prethodne verzije operativnih sistema, kao $to su Windows XP® i Windows Vista®. Listu
podrzanih operativnih sistema moZete pronaci na adresi www.hp.com/go/support.

Upravljacki program HP PCL 6

Ovaj upravljacki program za odredeni model Stampaca podrzava operativni sistem
Windows 7 i novije operativne sisteme koji podrzavaju 3. verziju upravljackih programa.
Listu podrzanih operativnih sistema mozete pronaci na adresi www.hp.com/go/support.

Upravljacki program HP PCL-6

Ovaj upravljacki program za odredeni model Stampaca podrzava operativni sistem
Windows 8 i novije operativne sisteme koji podrzavaju 4. verziju upravljackih programa.
Listu podrzanih operativnih sistema mozete pronaci na adresi www.hp.com/go/support.

Upravlja¢ki program HP UPD PS

° Preporucuje se za stampanje sa Adobe” softverom ili sa drugim softverom za
zahtevnu grafiku

° Podrzava Stampanje sa potrebama za postcript emulacijom i sa postscript flash
fontovima

HPUPDPCL 6

° Preporucuje se za Stampanje u svim Windows okruzenjima

e  Obezbeduje najbolju brzinu, kvalitet Stampanja i podrsku funkcijama uredaja za
vecinu korisnika

° Razvijen tako da se uklapa u Windows Graphic Device Interface (GDI) za najvece brzine

u Windows okruzenjima

° Mozda nije u potpunosti kompatibilan sa softverom nezavisnih proizvodaca i
prilagodenim softverom koji se zasniva na PCL 5
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Provera postavki EconoMode

Kompanija HP ne preporucuje stalnu upotrebu rezima EconoMode. Ako se stalno koristi EconoMode, moze se
dogoditi da toner traje duze od mehanickih delova kertridZa sa tonerom. Ako kvalitet Stampanja opadne do te
mere da je neprihvatljiv, uzmite u obzir zamenu kertridza sa tonerom.

[%”f NAPOMENA:  Ova funkcija je dostupna sa PCL 6 upravljackim programom Stampaca za Windows. Ako ne
koristite taj upravljacki program, ovu funkciju mozete omoguciti pomoc¢u ugradenog HP Web servera.

Ako je cela stranica previse tamna ili previse svetla, pratite sledece korake.
1. U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).
2. lzaberite Stampat, a zatim kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).
3. Kliknite na karticu Paper/Quality (Papir/Kvalitet), a zatim pronadite deo Print Quality (Kvalitet Stampe).
4.  Ako je cela stranica previse tamna, koristite slede¢a podeSavanja:
° Izaberite opciju 600 dpi (600 tpi) ako je dostupna.
e  |zaberite polje za potvrdu EconoMode da biste aktivirali Ekonorezim.
Ako je cela stranica previse svetla, koristite sledec¢a podeSavanja:
e |zaberite opciju FastRes 1200 ako je dostupna.
e  Uklonite oznaku iz polja za potvrdu EconoMode da biste deaktivirali Ekonorezim.

5. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Opcije dokumenta). Da biste
gtampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).

PodeSavanje gustine Stampanja

Pratite sledece korake da biste podesili gustinu Stampanja.

[%9 NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-16 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS):

Kontrolne table s LED ekranom

a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini rac¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

Kontrolne table sa 2 reda

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli stampaca 9. Otvorite meni Network Setup
(Podesavanje mreze), izaberite opciju Show IP Adresu (Prikazi IP adresu), a zatim izaberite Yes (Da).
Vratite se na pocetni ekran da biste videli IP adresu.

b.  Otvorite Web pregledac i u polje za adresu unesite IP adresu ili ime glavnog racunarskog sistema
tacno kao sto je navedeno na kontrolnoj tabli Stampaca. Pritisnite taster Enter na tastaturi racunara.
Otvorice se ugradeni Veb server.

2 hitps://10.10. 000K/

[%”r NAPOMENA: Ako se u Web pregledacu prikazuje poruka da pristup Web lokaciji mozda nece biti
bezbedan, izaberite opciju da biste nastavili ka Web lokaciji. Pristupanjem ovoj Web lokaciji necete
narusiti bezbednost racunara.

2. lzaberite karticu System (Sistem), a zatim izaberite stranicu Print Density (Gustina Stampanja).
3. Izaberite odgovarajucu postavku gustine.

4.  Kliknite na Apply (Primeni) da biste sacuvali promene.

Kalibrisanje Stampaca za poravnanje boja
Kalibracija predstavlja funkciju Stampaca koja poboljsava kvalitet Stampanja.

Pratite sledece korake da biste resili probleme sa kvalitetom Stampe, kao $to su nepodudarne boje, obojene
senke, zamucena slika i sli¢no.

[%f NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.
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Tabela 9-17 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. Kliknite na karticu System (Sistem), a zatim izaberite stranicu Print Quality (Kvalitet Stampe).

3. Izaberite Calibrate Now: (Obavi kalibraciju odmah), a zatim kliknite na dugme Apply (Primeni) da biste
zapoceli kalibraciju.

Kontrolne table sa 2 reda
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. lzaberite sledec¢e menije:
a.  System Setup (Sistemska podesavanja)
b. Kvalitet Stampanja
c.  Color Calibration (Kalibracija boje)

d.  Obavi kalibraciju odmah
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Pritisnite dugme OK (U redu) da biste zapoceli kalibraciju.

Poruka Calibrating (Kalibracija u toku) bice prikazana na kontrolnoj tabli Stampaca. Proces kalibracije traje
nekoliko minuta. Ne iskljuCujte Stampac dok se proces kalibracije ne zavrsi. Sacekajte da Stampac zavrsi sa
kalibracijom, a zatim ponovo pokuSajte da Stampate.

Prilagodite podesavanja boje (Windows)

Prilikom Stampanja iz programa, pratite sledece korake ako se boje na otisku ne podudaraju sa bojama na ekranu
racunara ili ako boje na otisku nisu zadovoljavajuce.

Menijanje opcija za boje

1.
2.
3.

U okviru softvera, izaberite opciju Print (Stampanije).
Izaberite Stampac, a zatim kliknite na dugme Properties (Svojstva) ili Preferences (Izbori).
Kliknite na karticu Color (Boja).

Kliknite na opciju Print in Grayscale (Stampanije u sivim tonovima) da biste dokument u boji od$tampali
crno-belo i u nijansama sive. Ovu opciju koristite za Stampanje dokumenata u boji predvidenih za
fotokopiranje ili slanje faksom. Takode je mozete koristiti za Stampanje radnih verzija dokumenata ili uStedu
tonera u baoji.

Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Document Properties (Opcije dokumenta). Da biste
Stampali zadatak, u dijalogu Print (Stampanje) kliknite na dugme OK (U redu).
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Stampanje i tumacenje stranice za kvalitet $tampanja

Ej?y NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-18 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS).
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. lzaberite karticu Home (Pocetna strana), a zatim izaberite stranicu Reports (Izvestaji).

3. Pronadite stavku Print Quality Page (OdStampaj stranicu kvaliteta Stampe) u listi sa izvestajima, a zatim
kliknite na dugme Print (Od3tampaj).

Kontrolne table sa 2 reda
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. Otvorite meni Reports (Izvestaji).
3. lzaberite stavku Print Quality Page (Stranica za kvalitet Stampe).

Na ovoj stranici nalaze se pet traka u boji koje su podeljene u Cetiri grupe, kao 5to je prikazano na sledecoj slici.
Pregledanjem svake od ovih grupa, mozete da odredite koji kertridz s tonerom izaziva problem.
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Slika 9-1 Print Quality Pages (Odstampaj stranicu kvaliteta Stampe)

(1] (2 © (4]

Tabela 9-19 Print Quality Pages (Od3tampaj stranicu kvaliteta Stampe)

Odeljak Kertridz s tonerom
1 Zuta

2 Cijan

3 Crna

4 Magenta

e  Ako se tacke ili pruge pojavljuju samo u jednoj grupi, zamenite kertridZ s tonerom koji odgovara toj grupi.

e  Ako se tacke pojavljuju u vise grupa, odStampajte stranicu za ¢iS¢enje. Ako se problem bude i dalje javljao,
utvrdite da li su tacke uvek iste boje; npr. ako se tatke magenta boje pojavljuju na svih pet traka u boji. Ako
su sve tacke iste boje, zamenite taj kertridz s tonerom.

e  Ako se pruge javljaju u vise grupa traka u boji, obratite se kompaniji HP. Problem verovatno izaziva neka
druga komponenta, a ne kertridz s tonerom.
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ReSavanje problema sa kvalitetom Stampe

° Uvod

° Resavanije problema sa kvalitetom Stampe

Uvod
Sledece informacije predstavljaju korake za reSavanje problema sa nedostacima na slici, u koje spadaju:
e  Svetao otisak
e  Siva pozadinaili taman otisak
e  Prazne stranice
e  (rnestranice
e  Tamne ili svetle trake
e  Tamne ili svetle linije
e  Nedostaje toner
e  IskoSene slike
° Boje nisu uskladene

e  Izguzvan papir

ReSavanije problema sa kvalitetom Stampe

Tabela 9-20 Brzi referentni vodit za tabelu sa defektima slike

Defekt Defekt Defekt
Tabela 9-21 Svetao otisak na stranici 131 Tabela 9-22 Siva pozadina ili tamno Stampanje Tabela 9-23 Prazna stranica — bez Stampanja
na stranici 132 na stranici 132

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabela 9-20 Brzi referentni vodit za tabelu sa defektima slike (nastavljeno)

Defekt Defekt Defekt
Tabela 9-24 Prazna stranica na stranici 133 Tabela 9-25 Vertikalne trake na stranici 133 Tabela 9-26 Vertikalne linije na stranici 134
:;2
3
3-7
Tabela 9-27 ReSavanje/defekti grejaca Tabela 9-28 Defekti postavljanja slika Tabela 9-29 Defekti poklapanja ravni boja (samo
na stranici 135 na stranici 136 modeli u boji) na stranici 136

AN RN
¥
IO
¥
\ 4

Tabela 9-30 Defekti izlaza na stranici 137

I

L/

Defekti slika, bez obzira na uzrok, se ¢esto mogu ukloniti na isti nacin. Koristite navedene korake kao polaznu
tacku za reSavanje defekata slike.
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1. Ponovo odStampajte dokument. Defekti sa kvalitetom Stampanja se mogu javljati povremeno, a mogu
potpuno nestati usled kontinuiranog Stampanja.

2. Proverite stanje kertridza. Zamenite kertridZ ako je njegovo stanje Very Low (Pri kraju) (ako mu je istekao
Zivotni vek).

3. Proverite da li postavke upravljackog programa i rezima Stampanja odgovaraju medijumu koji se nalazi u
lezistu. Pokusajte sa drugim risom medijuma ili drugim lezistem. PokuSajte sa drugim rezimom Stampanija.

4. Proverite da li je $tampac u opsegu podrzane radne temperature/vlaznosti.

5. Proverite da li Stampac podrzava vrstu, format i tezinu papira. Posetite stranicu podrske za Stampac na
adresi support.hp.com i pogledajte listu formata i vrsta papira koje Stampac podrzava.

[:?’”r NAPOMENA: Termin ,stapanje” se odnosi na deo procesa Stampanja kada se toner zalepi za papir.

Slede¢i primeri se odnose na papir formata Letter koji je prosao kroz Stampac kra¢om ivicom napred.

Tabela 9-21 Svetao otisak

Opis Uzorak Moguca redenja

Svetao otisak: 1. Ponovo odstampajte dokument.
Odstampan sadrzaj na celoj stranici je 2. lzvadite kertridz, a zatim ga protresite
svetao ili izbledeo. da biste ponovo rasporedili toner.

3. Samo Mono modeli: Proverite da li je
postavka Economode onemogucena i
na kontrolnoj tabli stampacaiu
upravljatkom programu Stampaca.

4.  Proverite dali je kertridz za Stampanje
pravilno postavljen.

5. Odstampajte stranicu sa stanjem
potrosnog materijala i proverite
preostali radni vek kertridza.

6.  Zamenite kertridz.

7. Ako se problem i dalje javlja, idite na

ReSavanje problema sa kvalitetom Stampe 131


http://support.hp.com
http://support.hp.com

Tabela 9-22 Siva pozadina ili tamno Stampanje

Opis Uzorak Moguca resenja

Siva pozadina ili tamno Stampanje: 1. Vodite ratuna da papir u lezistima nije

Aa B b c C vec prosao kroz stampat.
Aa B bCC 2. Koristite drugaciju vrstu papira.
Aa B bcc 3. Ponovo odStampajte dokument.
4. Samo Mono modeli: Na poc¢etnom
Aa B bcc ekranu kontrolne table Stampaca
otvorite meni Adjust Toner Density
Aa B bcc (Podesavanije gustine tonera) a zatim
podesite gustinu tonera na nizi nivo.
AaBbCc

Slika ili tekst su tamniji od o¢ekivanog.

5. Vodite ratuna da se Stampac nalaziu
opsegu podrzane radne temperature i
vlaznosti.

6.  Zamenite kertridz.

7.  Ako se problemi dalje javlja, idite na
support.hp.com.

Tabela 9-23 Prazna stranica — bez Stampanja

Opis Uzorak Moguca resenja
Prazna stranica — bez Stampanja: 1. Proverite da lije kertridz originalni HP
kertridz.

Stranica je potpuno prazna i na njoj nema
odStampanog sadrzaja. 2. Proverite da li je kertridz za Stampanje
pravilno postavljen.

3. Odstampajte drugim kertridzom.

4. Proverite vrstu papira u lezistu za
papir i podesite postavke Stampaca
tako da budu odgovarajuce. Ako je
potrebno, izaberite laksu vrstu papira.

5. Ako se problem i dalje javlja, idite na
support.hp.com.
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Tabela 9-24 Prazna stranica

Opis

Uzorak

Moguca reSenja

Prazna stranica:

Cela stranica je crna.

1. Vizuelno pregledajte kertridZ da biste
proverili da liima ostecenja.

2. Proverite da li je kertridZ za Stampanje
pravilno postavljen.

3. Zamenite kertridz

4. Ako se problem i dalje javlja, idite na

Tabela 9-25 Vertikalne trake

Opis

Uzorak

Moguca reSenja

Ponovljeno javljanje Sirokih traka i Impuls
traka:

Svetle ili tamne linije koji se protezu celom
duzinom stranice. One mogu biti ostre ili
blage. Defekt se prikazuje samo u obojenim
oblastima, ne pojavljuje se u tekstuili
delovima na kojima nema odstampanog
sadrzaja.

1. Ponovo odstampajte dokument.

2. Pokusajte da Stampate iz nekog
drugog lezZista.

3. Zamenite kertridz.
4. Koristite drugaciju vrstu papira.

5. Samo Enterprise modeli: Na po¢etnom
ekranu kontrolne table Stampaca
otvorite meni Adjust Paper Types
(Podesavanje vrste papira), a zatim
izaberite rezim Stampanja koji je
osmisljen za malo teze medijume od
onog koji koristite. To smanjuje brzinu
Stampanja i moze popraviti kvalitet
Stampanja.

6.  Ako se problem i dalje javlja, idite na
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Tabela 9-26 Vertikalne linije

Opis

Uzorak

Moguca resenja

Svetle vertikalne linije:

Svetle linije koje se uglavnom protezu celom
duzinom stranice. Defekt se prikazuje samo
u obojenim oblastima, ne pojavljuje se u
tekstu ili delovima na kojima nema
odstampanog sadrzaja.

1. Ponovo odstampajte dokument.

2. lzvadite kertridz, a zatim ga protresite
da biste ponovo rasporedili toner.

3. Ako se problem i dalje javlja, idite na
support.hp.com.

NAPOMENA:  Svetle i tamne vertikalne
linije se mogu javiti kada je sredina
Stampanja van propisanog okvira za
temperaturu i vlaznost. Dodatne informacije
0 dozvoljenim nivoima temperature i
vlaznosti potrazite u specifikacijama
Stampaca za radno okruzenje.

Tamne vertikalne linije i linije od ¢iS¢enja ITB
mehanizma (samo modeli u boji):

Tamne linije koje se javljaju celom duzinom
stranice. Ovaj defekt se moze javiti bilo gde
na stranici, u obojenim delovimaiili u
segmentima bez odstampanog sadrzaja.

1. Ponovo odstampajte dokument.

2. lzvadite kertridz, a zatim ga protresite
da biste ponovo rasporedili toner.

3. Odstampajte stranicu za ¢iscenje.
4. Proverite nivo tonera u kertridzu.

5. Ako se problem i dalje javlja, idite na
support.hp.com.
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Tabela 9-27 ReSavanje/defekti grejata

Opis Uzorak Moguca reSenja

Odstupanje vruceg grejaca (senka): 1. Ponovo odstampajte dokument.
AN AN

Blage senke ili odstupanja slike koje se 2. Proverite vrstu papira u lezistu za

javljaju celom duZzinom stranice. Ponovljena ‘ papir i podesite postavke Stampaca

slika mozda izbledi pri svakom ponavljanju. [T tako da budu odgovarajuce. Ako je
‘ potrebno, izaberite laksu vrstu papira.

\ 4

3. Ako se problemi dalje javlja, idite na
support.hp.com.

Slabo grejanje: 1. Ponovo odStampajte dokument.

2. Proverite vrstu papira u lezistu za
papir i podesite postavke Stampaca
tako da budu odgovarajuce. Ako je
potrebno, izaberite tezu vrstu papira.

Toner struze bilo koju ivicu stranice. Ovaj

defekt se CeSce javlja na ivicama stranica

zadataka u kojima se velika povrsina

prekriva bojom i na lakim medijumima, ali se

moze javiti bilo gde na stranici.

3. Samo Enterprise modeli: U kontrolnoj
tabli Stampaca, idite na meni Edge-to-
Edge (Od ivice do ivice) i izaberite
stavku Normal (Normalno). Ponovo
odStampajte dokument.

4.  Samo Enterprise modeli: U kontrolnoj
tabli Stampaca izaberite stavku Auto
Include Margins (Automatski ukljuci
margine), a zatim ponovno
odStampajte dokument.

5. Akose problemidalje javlja, idite na
support.hp.com.
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Tabela 9-28 Defekti postavljanja slika

Opis Uzorak Moguca resenja

Margine i isko3avanje: 1. Ponovo odstampajte dokument.

2. Uklonite papir, a zatim ponovo
umetnite list u leziste. Proverite da li
Su Sve ivice papira ravne na svim
stranama.

Slika nije pravilno centrirana ili je iskoSena
na stranici. Ovaj defekt se javlja kada papir
nije postavljen pravilno dok izlazi iz lezista i
krece se svojom putanjom.

3. Proverite da li je visina naslaganog
papira ispod oznake za visinu na
lezistu. Nemojte prepunjavati leziste.

4. Proverite da li su vodice za papir
podesene na odgovarajuci format
papira. Nemojte podesavati vodice za
papir pretesno uz naslagani papir.
Podesite ih prema urezimaiili
oznakama na lezistu.

5. Ako se problem i dalje javlja, idite na
support.hp.com.

Tabela 9-29 Defekti poklapanja ravni boja (samo modeli u boji)

Opis Uzorak Moguca reSenja
Poklapanje ravni boja: 1. Ponovo odstampajte dokument.
Jednaiili vise boja ravni se ne poklapa sa 2. Preko kontrolne table Stampaca

drugim ravnima boja. Primarna greska ce se obavite kalibraciju Stampaca.

najcesce javljati sa zutom bojom.

3. Zamenite kertridz ako je njegovo
stanje Very Low (Pri kraju) ili je

odstampani izlaz previse bled.

4. Preko kontrolne table Stampaca
pomocu funkcije Restore Calibration
(Vracanje kalibracije) mozete da
resetujete postavke kalibracije
Stampaca na fabricki podrazumevane
vrednosti.

5. Ako se problem i dalje javlja, idite na
support.hp.com.
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Tabela 9-30 Defektiizlaza

Opis Uzorak Moguca reSenja
Uvijanje pri izlazu: 1. Ponovo odstampajte dokument.
lvice odStampanog papira su uvijene. Moze 2. Pozitivno uvijanje: Preko kontrolne
biti uvijena kraca ili duza stranica papira. \ table Stampaca izaberite tezi format
Postoje dve vrste uvijanja: papira. TeZi papir povecava
temperaturu Stampanja.
e  Pozitivno uvijanje: Papir se uvija ka
odstampanoj strani. Ovaj defekt se Negativno uvijanje: Preko kontrolne
deSava u suvom okruzenju ili prilikom \ table izaberite laksi format papira.
Stampanja stranica na kojima se velika Laksi papir smanjuje temperaturu
povrsina prekriva bojom. % X Stampanja. Pokusajte da ¢uvate papir
u suvom okruzenju ili koristite papir iz
e Negativno uvijanje: Papir se uvija sveze otvorenog pakovanja.
suprotno od odStampane strane. Ovaj B )
defekt se javlja u vlaznom okruzenju ili 3. Stampanje u rezimu za dvostrano
prilikom Stampanja stranica na kojima Stampanje.
se mala povrsina prekriva bojom.
4.  Ako se problemi dalje javlja, idite na
support.hp.com.
Slaganje pri izlazu: 1. Ponovo odstampajte dokument.
Papir se ne slaze pravilno na izlaznom ‘ 2. lzvucite produzetak izlazne korpe.
leziStu. Naslagani papir je mozda
neravnomeran, iskosen ili stranice mogu biti 3. Ako je defekt izazvao ekstremno
izgurane iz lezista na pod. Bilo koji od uvijen papir, pratite korake za
sledecih stanja mogu prouzrokovati ovaj reSavanje problema za uvijanje pri
defekt: izlazu.
° Ekstremno uvijanje papira &b 4,  Koristite drugaciju vrstu papira.
/]
e  Papiru lezistu je uvijen ili deformisan » 5. Koristite papir iz sveZe otvorenog
pakovanja.
° Papir koji nije standardnog formata,
kao &to su koverte 6.  Izvadite papir iz izlaznog leZista pre
nego 5to se leziste prepuni.
° Izlazno leziste je prepuno
7. Ako se problem i dalje javlja, idite na
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Pobolj5Savanje kvaliteta kopiranih i skeniranih slika
Uvod

Ako se na Stampacu javljaju problemi sa kvalitetom slike, isprobajte slede¢a reSenja navedenim redom da biste
reSili problem.

° Provera da li je staklo skenera zaprljano ili zamrljano

° Eliminisanje linija ili pruga prilikom koriS¢enja ulaga¢a dokumenata

e  Provera postavki papira

° Proverite postavke podesavanija slike

e  (Optimizacija tekstalili slika

° Proverite rezoluciju skenera i postavke boja na racunaru

° Kopiranje od ivice do ivice

° Cigcenje valjaka i plotice za razdvajanje papira u ulagacu dokumenata (samo modeli fw)

Prvo pokusajte sa slede¢im jednostavnim koracima:
e  Upotrebite ravni skener umesto ulagaca dokumenata.
e  Koristite kvalitetne originale.

e  Ako koristite ulaga¢ dokumenata, pravilno umetnite originalni dokument i upotrebite vodice za papir da
slika ne bi bila nejasna ili iskrivljena.

Ako se problem i dalje javlja, pokuSajte sa sledec¢im resenjima. Ako ipak ne uspete da reSite problem, dodatna
reSenja potrazite u odeljku ,PoboljSavanje kvaliteta Stampe”.

Provera da li je staklo skenera zaprljano ili zamrljano

Tokom vremena moze da dode do nakupljanja Cestica prasine na staklu skenera i beloj plasti¢noj povrsini, 5to
moze negativno uticati na performanse. Pratite slede¢u proceduru za ¢is¢enje skenera.

1. Pritisnite dugme za napajanje da biste iskljucili Stampac, a zatim iskljucite kabl za napajanje iz elektri¢ne
uticnice.

2. Otvorite poklopac skenera.

3. Stakloibelu plasti¢nu povrsinu ispod poklopca skenera ocistite mekom krpom ili sunderom koji je ovlazen
neabrazivnim sredstvom za ¢is¢enje stakla.

A OPREZ: Nemojte koristiti abrazive, aceton, benzen, amonijak, alkohol ili karbon tetrahlorid na bilo kom
delu Stampaca jer oni mogu da o5tete uredaj. Te¢nosti nemoijte sipati direktno na staklo ili belu povrsinu.
Te¢nost moZe da procuri i osteti Stampac.

4.  Staklo i belu plasti¢nu povrsinu obriSite krpom od jelenske koZe ili sunderom od celuloze kako ne bi doslo
do pojave mrlja.

5. Ukljucite kabl za napajanje u elektricnu uti¢nicu, a zatim pritisnite dugme za napajanje da biste ukljucili
Stampac.
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Eliminisanje linija ili pruga prilikom koriS¢enja ulaga¢a dokumenata

Ako se linije ili pruge pojavljuju na kopiranim ili skeniranim dokumentima kada koristite ulaga¢ dokumenata,
pratite sledecu proceduru za ¢is¢enje ostataka sa stakla ulaga¢a dokumenata. Ostaci mogu biti Cestice prasine,
prasina od papira ili tonera, ostaci lepka sa nalepnica, korektor, mastilo, otisci prstiju.

1. Otvorite poklopac skenera.

2. Pronadite komad stakla od jednog in¢a sa leve strane skenera, a zatim pomocu pokvasene, meke tkanine
koja ne ostavlja tragove ocistite staklo.

A OPREZ: Nemojte koristiti abrazive, acetone, benzen, amonijak, alkohol ili karbon tetrahlorid na bilo kom
delu uredaja jer oni mogu da osStete uredaj. Te¢nosti nemoijte sipati direktno na staklo ili belu povrsinu.
Tecnost moze da procurii osteti ureda.

3. Sadonje strane poklopca skenera, iznad komada stakla, pomoc¢u pokvasene, meke tkanine koja ne ostavlja
tragove ocistite plasti¢nu traku.

4. Komad stakla i plasti¢nu traku osusite pomocu meke, suve tkanine, a zatim ponovite kopiranje ili skeniranje.

Provera postavki papira

[%”Nf NAPOMENA:  Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-31 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server — EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.
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Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini racunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu stampacai

izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox

(Kutija s alatkama za HP uredaj).
2. Nakartici Systems (Sistemi) kliknite Paper Setup (Pode3avanije papira).

3. Izmenite potrebne postavke, a zatim kliknite na dugme Apply (Primeni).

Kontrolne table sa 2 reda
1. Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. Otvorite slede¢e menije:
a.  System Setup (Sistemska podesavanja)
b.  Paper Setup (Podesavanje papira)

3. lIzaberite stavku Def. paper size (Podrazumevani format papira).

4.  Izaberite naziv formata papira koji je u ulaznom leziétu, a zatim pritisnite dugme OK (U redu).

5. lzaberite stavku Def. paper type (Podrazumevana vrsta papira).

6.  Izaberite naziv vrste papira koji je u ulaznom leZistu, a zatim pritisnite dugme OK (U redu).

Proverite postavke podeSavanija slike

[%9 NAPOMENA: Koraci se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-32 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom

Proverite postavke podeSavanja slike pomocu ugradenog HP Web servera (EWS).

1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS).

a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.
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e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ra¢unara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. lzaberite karticu Copy (Kopiranje).

3. U oblasti Advanced Image Adjustment (Napredno podesavanie slike) promenite postavke ako je potrebno.
e Lightness (Osvetljenost): Podesava postavku osvetljenosti/zatamnjenija.
e  Contrast (Kontrast): Podesava kontrast izmedu najsvetlijih i najtamnijih oblasti na slici.
e  Sharpen (Ostrije): Podesava ostrinu znakova teksta.

e  Background Removal (Uklanjanje pozadine): Podesava zatamnjenost pozadine slike. Ova opcija je
posebno korisna za originalne dokumente koji se Stampaju na kolor papiru.

e  Grayness (Nijansa sive): Podesava izrazenost boja.

4. Kliknite na dugme Set as New Defaults (Postavi kao nove podrazumevane vrednosti) da biste sacuvali
postavke.

Kontrolne table sa 2 reda
1.  Pritisnite dugme Copy Menu (Meni kopiranja) .

2. Pomocu dugmadi sa strelicama izaberite meni Image Adjustment (Podesavanje slike), a zatim pritisnite
dugme OK (U redu).

3. Izaberite postavku koju zelite da izmenite, a zatim pritisnite dugme OK (U redu).
e  Lightness (Osvetljenost): PodeSava postavku osvetljenosti/zatamnjenja.
e  C(Contrast (Kontrast): Pode$ava kontrast izmedu najsvetlijih i najtamnijih oblasti na slici.
e  Sharpen (Ostrije): Pode$ava ostrinu znakova teksta.

e  Background Removal (Uklanjanje pozadine): Pode3ava zatamnjenost pozadine slike. Ova opcija je
posebno korisna za originalne dokumente koji se Stampaju na kolor papiru.

e  (olor Balance (Balans boja): Podesava nijanse crvene, zelene i plave.
e  Grayness (Nijansa sive): Podesava izrazenost boja.
4. Pomocu dugmadi sa strelicama podesite postavku, pa pritisnite dugme OK (U redu).

5. Podesite drugu postavku ili dodirnite strelicu unazad da biste se vratili na glavni meni kopiranja.
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Optimizacija teksta ili slika

E¥ NAPOMENA: Koradi se razlikuju prema vrsti kontrolne table.

Tabela 9-33 Kontrolne table

Number Opis
1 LED kontrolna tabla
2 Kontrolna tabla sa 2 reda

Kontrolne table s LED ekranom
1. Otvorite ugradeni HP Web server (Embedded Web Server —EWS):
a.  Otvorite aplikaciju HP Printer Assistant.

e  Windows 10: U meniju Start izaberite stavku All Apps (Sve aplikacije), a zatim stavku HP, pa
izaberite ime Stampaca.

e  Windows 8.1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu ekrana Start (Pocetak), a zatim
izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 8: Kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast na ekranu Start (Pocetak), kliknite
na All Apps (Sve aplikacije) na traci aplikacija, a zatim izaberite naziv Stampaca.

e  Windows 7, Windows Vista i Windows XP: Na radnoj povrsini ratunara kliknite na dugme Start,
izaberite stavku All Programs (Svi programi), zatim stavku HP, pa kliknite na fasciklu Stampacai
izaberite ime Stampaca.

b. U aplikaciji HP Printer Assistant, izaberite stavku Print (Stampanje), a zatim stavku HP Device Toolbox
(Kutija s alatkama za HP uredaj).

2. Nakartici Copy (Kopiranje), izaberite padajucu listu Optimize (Optimizu;j).
3. lzaberite postavku koju zelite da koristite.

e  Auto Select (Automatski izbor): Izaberite ovu postavku ako vam nije vazno kakav ¢e biti kvalitet kopija.
Ovo je podrazumevana postavka.

e  Mixed (MeSano): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze mesavinu teksta i grafike.
o  Text (Tekst): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze ve¢inom tekst.
e  Picture (Slika): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze vecinom grafiku.

4. Izmenite potrebne postavke, a zatim kliknite na dugme Apply (Primeni).
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Kontrolne table sa 2 reda
1. Pritisnite dugme Copy Menu (Meni za kopiranje) na kontrolnoj tabli Stampaca .

2. Dabiste optimizovali kvalitet kopije za razli¢ite vrste dokumenata, pomocu tastera sa strelicom izaberite
meni Optimize (Optimizuj), a zatim pritisnite dugme OK (U redu). Dostupne su slede¢e postavke za kvalitet
kopiranja:

e  Auto Select (Automatski izbor): Izaberite ovu postavku ako vam nije vazno kakav c¢e biti kvalitet kopija.
Ovo je podrazumevana postavka.

e  Mixed (Me3ano): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze mesavinu teksta i grafike.
e  Text (Tekst): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze vec¢inom tekst.

e  Picture (Slika): Izaberite ovu postavku za dokumente koji sadrze ve¢inom grafiku.

Proverite rezoluciju skenera i postavke boja na raCunaru

Ako Stampate skeniranu sliku i ne dobijate ocekivani kvalitet, mozda se u softveru skenera izabrali rezoluciju ili
postavku za boje koja ne odgovara zeljenom rezultatu. Rezolucija i boja utitu na navedena svojstva skeniranih
slika:

e  Jasnost slike

e  Teksturu gradacija boja (glatka ili o3tra)
e  Vreme skeniranja

e  \Veli¢inu datoteke

Rezolucija pri skeniranju meri se u pikselima po in¢u (ppi).

[i?)”f} NAPOMENA:  Ppi nivoi za skeniranje nisu jednaki sa dpi nivoima (tacaka po in¢u) za kopiranje.

Opcije Color (U baiji), Grayscale (Sivi tonovi) i Black and white (Crno-belo) definisu broj mogucih boja. Hardversku
rezoluciju skenera mozete da podesite na neku od vrednosti do 1200 ppi.

Tabela sa smernicama za rezoluciju i boje navodi jednostavne savete koje mozete pratiti da biste dobili zeljeni
kvalitet skeniranja.

Ej?f)y NAPOMENA: Podesavanjem rezolucije i boje na visoke vrednosti mogu nastati velike datoteke koje zauzimaju
prostor na disku i usporavaju proces skeniranja. Pre podesavanja rezolucije i boje odredite u koju svrhu Cete
koristiti skenirane slike.

Smernice za rezoluciju i boje

Navedena tabela opisuje preporucene postavke za rezoluciju i boje za razliCite tipove zadataka za skeniranje.

B NAPOMENA:  Podrazumevana rezolucija je 200 ppi.

Tabela 9-34 Preporutene postavke rezolucije i boje

Namenjeno za Preporucena rezolucija Preporucena postavka za boju

Faks 150 ppi e  Black and White (Crno-belo)
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Tabela 9-34 Preporutene postavke rezolucije i boje (nastavljeno)

Namenjeno za Preporucena rezolucija Preporucena postavka za boju

Email (E-adresa) 150 ppi e Black and White (Crno-belo) ako slika
ne zahteva glatku gradaciju boja

e  Grayscale (Sivi tonovi) ako slika
zahteva glatku gradaciju boja

e  (olor (U boji) ako je slika u boji

Uredivanje teksta 300 ppi e  Black and White (Crno-belo)

Stampa (grafika ili tekst) 600 ppi za sloZzenu grafiku ili ako Zelite da ° Black and White (Crno-belo) za tekst i
znatno uvecate dokument linije
300 ppi za obi¢nu grafiku i tekst e Grayscale (Sivi tonovi) za osencene ili

grafike i fotografije u boji
150 ppi za fotografije
e  (olor (U boji) ako je slika u boji

Prikazivanje na ekranu 75 ppi e  Black and White (Crno-belo) za tekst

e Grayscale (Sivi tonovi) za grafiku i
fotografije

e  (olor (U boji) ako je slika u boji

Boja
Pri skeniranju, vrednosti za boje moZete podesiti na navedene postavke.

Tabela 9-35 Postavke boja

Postavka Preporucena upotreba

Color (U boji) Ovu postavku koristite za kvalitetne fotografije u boji i dokumente
za koje je vazna boja.

Black and White (Crno-belo) Ovu postavku koristite za tekstualne dokumente.

Grayscale (Sivi tonovi) Ovu postavku koristite kada vam je bitno da datoteka bude $to
manja ili kada Zelite da brzo skenirate dokument ili fotografiju.

Kopiranje od ivice do ivice

Stampa¢ ne moze u potpunosti da $tampa od ivice do ivice. U pojasu sirine 4 mm od svake ivice ne moze se
Stampati.

Napomene za Stampanije ili skeniranje dokumenata sa ise¢enim ivicama:

e  Ako je original manji od formata koji ¢ete dobiti, pomerite original 4 mm od ugla skenera oznacenog
ikonom. Ponovo kopirajte ili skenirajte dokument na tom polozaju.

e  Akoje originaliste velitine kao i format koji ¢ete dobiti, upotrebite funkciju Reduce/Enlarge (Smanjivanje/
povecavanje) da smanjite sliku tako da kopija ne bude isecena.
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Cis¢enje valjaka i plotice za razdvajanje papira u ulaga¢u dokumenata (samo modeli fw)

Ako ulagat dokumenata ¢esto nailazi na probleme u rukovanju papirom, kao 5to su zaglavljivanje papirai
uvlacenje vise stranica istovremeno, ocistite valjke ulagata dokumenata i plocicu za razdvajanje papira.

1. Otvorite poklopac za pristup ulagacu dokumenata.

2. Vlaznom krpom koja ne ostavlja tragove obrisite
valjke za uvlacenje i ploCicu za razdvajanje papira
da biste uklonili prljavstinu.

OPREZ: Nemojte koristiti abrazive, aceton,
benzen, amonijak, alkohol ili karbon tetrahlorid na
bilo kom delu Stampaca jer oni mogu da o5tete
uredaj.

3. Zatvorite poklopac za pristup ulagacu
dokumenata.
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PoboljSavanje kvaliteta faksa
Uvod

Ako se na Stampacu javljaju problemi sa kvalitetom slike, isprobajte sledec¢a reSenja navedenim redom da biste
reSili problem.

° Provera da li je staklo skenera zaprljano ili zamrljano

° Provera postavki za slanje faksa

° Proverite postavke za ispravljanje greSaka

° Provera postavke za uklapanje u stranicu

° Slanje na drugu faks masinu

° Provera faks masine posiljaoca

Prvo pokusajte sa slede¢im jednostavnim koracima:
e  Upotrebite ravni skener umesto ulagaca dokumenata.
e  Koristite kvalitetne originale.

e  Ako koristite ulaga¢ dokumenata, pravilno umetnite originalni dokument i upotrebite vodice za papir da
slika ne bi bila nejasna ili iskrivljena.

Ako se problem i dalje javlja, pokuSajte sa sledec¢im resenjima. Ako ipak ne uspete da resite problem, dodatna
reSenja potrazite u odeljku ,PoboljSavanje kvaliteta Stampe”.

Provera da li je staklo skenera zaprljano ili zamrljano

Tokom vremena moze da dode do nakupljanja Cestica prasine na staklu skenera i beloj plasti¢noj povrsini, 5to
moZze negativno uticati na performanse. Pratite slede¢u proceduru za ¢iS¢enje skenera.

1. Pritisnite dugme za napajanje da biste iskljucili Stampac, a zatim iskljucite kabl za napajanje iz elektri¢ne
uticnice.

2. Otvorite poklopac skenera.

3. Stakloibelu plasti¢nu povrsinu ispod poklopca skenera ocistite mekom krpom ili sunderom koji je ovlazen
neabrazivnim sredstvom za ¢is¢enje stakla.

A OPREZ: Nemoijte koristiti abrazive, aceton, benzen, amonijak, alkohol ili karbon tetrahlorid na bilo kom
delu Stampaca jer oni mogu da o5tete uredaj. Te¢nosti nemoijte sipati direktno na staklo ili belu povrsinu.
Te¢nost moZe da procuri i oSteti Stampac.

4.  Stakloibelu plasti¢nu povrsinu obrisite krpom od jelenske koze ili sunderom od celuloze kako ne bi doslo
do pojave mrlja.

5. Ukljucite kabl za napajanje u elektricnu uti¢nicu, a zatim pritisnite dugme za napajanje da biste ukljucili
Stampac.
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Provera postavki za slanje faksa
1. Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli stampaca \,.
2. lzaberite opciju Fax Setup (Pode3avanje faksa).

3. lIzaberite Send Fax Setup (Podesavanje slanja faksa), a zatim izaberite Def. Resolution (Podrazumevana
rezolucija).

4. |zaberite Zeljenu postavku rezolucije, a zatim pritisnite OK (U redu).

Proverite postavke za ispravljanje greSaka

Stampat obitno prati signale telefonske linije dok alje ili prima faks. Ako stampat¢ tokom prenosa detektuje
gresku, a postavka za ispravljanje gresaka je u stanju On (Uklju¢eno), Stampa¢ moze zatraZiti da se neki deo
faksa ponovo posalje. Fabricki postavljeno podrazumevano stanje postavke za ispravljanje greske je On
(Ukljuceno).

Ispravljanje greske iskljucite samo ako imate problema pri slanju ili primanju faksa i ne Zelite da prihvatite greske
u prosledivanju faksa. Iskljucivanje postavke moze biti korisno pri pokusaju slanja faksa na drugi kontinent ili
primanja faksa sa drugog kontinenta ili ako koristite satelitsku telefonsku vezu.

1.  Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. lzaberite Service (Servisiranje), a zatim izaberite Fax Service (Servisiranje faksa).

3. l|zaberite Error Correction (Ispravljanje gre$aka), a zatim izaberite On (Uklju¢eno).

Provera postavke za uklapanje u stranicu

Ako je Stampac odStampao zadatak faksiranja van stranice, na kontrolnoj tabli Stampaca ukljucite funkciju za
uklapanje u stranicu.

[%”Nf NAPOMENA: Obavezno proverite da li se postavke za podrazumevani format papira slazu sa papirom
umetnutim u leziste.

1.  Pritisnite dugme Setup (Pode3avanje) na kontrolnoj tabli Stampaca .
2. lzaberite Fax Setup (Podesavanje faksa), a zatim izaberite Recv. Fax Setup (Pode$avanje primanja faksa).

3. lzaberite Error Correction (Ispravljanje gresaka), a zatim izaberite On (Uklju¢eno).

Slanje na drugu faks masinu

Pokusajte da posaljete faks na drugu faks masinu. Ako je kvalitet primljenog faksa bolji, problem potice od
postavki ili statusa potrosnog materijala faks masine prvobitnog primaoca.

Provera faks masine poSiljaoca

Zamolite posiljaoca da posalje faks sa druge faks masine. Ako je kvalitet faksa bolji, problem je u faks masini
posiljaoca. Ako nije dostupna druga faks masina, zamolite posiljaoca da:

e  Proverida lije originalni dokument odstampan na belom papiru (a ne papiru u boji).
e  Poveta postavke za rezoluciju faksa, nivo kvaliteta i kontrast.

e  Akoje moguce, posalje faks iz programa na rac¢unaru.
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ReSavanje problema sa ozi¢enom mrezom

Uvod

Odredene vrste problema mogu ukazivati da postoji problem sa mreznom komunikacijom. Ovi problemi ukljucuju
sledece:

Povremeni gubitak komunikacije sa Stampacem
Stampa¢ ne moze biti pronaden tokom instalacije upravljackog programa

Povremeno neuspesno Stampanje

[%9 NAPOMENA:  Ako se povremeno javljaju problemi u radu mreze, azurirajte firmver Stampaca. Da biste saznali
kako se azurira firmver Stampaca, otvorite stranicu http://support.hp.com, pronadite svoj Stampac, a zatim u
polju za pretragu otkucajte ,azuriranje firmvera“.

Proverite navedene stavke da biste utvrdili da li Stampac komunicira sa mrezom. Pre Stampanja, sa kontrolne
table Stampaca odStampaijte stranicu sa konfiguracijom i na njoj pronadite IP adresu Stampaca.

Losa fizicka veza

Racunar koristi pogresSnu IP adresu Stampaca

Racunar ne uspeva da ostvari komunikaciju s Stampacem

Stampac koristi netacne postavke veze i dupleksa za mrezu

Novi softver na racunaru mozda je doveo do problema sa kompatibilnoscu

Racunar ili radna stanica mozda nisu ispravno podeseni

Stampat je onemogucen ili su neke druge mreZne postavke neispravne

[%9 NAPOMENA: HP ne podrzava peer-to-peer umrezavanje, posto je ta karakteristika funkcija Microsoft
operativnih sistema, a ne upravljackih programa HP Stampaca. Vise informacija potrazite na Microsoft lokaciji na
adresi www.microsoft.com.

Losa fizicka veza

1.
2.

4.

Proverite da li je Stampac prikljuen na ispravni mrezni port koris¢enjem kabla odgovarajuce duzine.
Proverite da li su kablovi dobro pri¢vrséeni.

Pogledajte vezu sa mreznim portom na zadnjoj strani Stampaca i proverite da li indikator Zute boje za
aktivnost mreznog saobracaja treperii da li je indikator zelene boje za status veze konstantno ukljucen.

Ako problem i dalje postoji, pokusajte sa drugacijim kablom ili portom na ¢voristu.

Racunar koristi pogresnu IP adresu Stampaca

1.

Otvorite svojstva stampaca i kliknite na karticu Ports (Prikljucci). Uverite se da je izabrana trenutna IP
adresa Stampaca. IP adresa Stampaca je navedena na stranici sa konfiguracijom.

Ako ste Stampac instalirali pomocu standardnog HP TCP/IP prikljucka, potvrdite izbor u polju za potvrdu
Always print to this printer, even if its IP address changes (Uvek Stampaj pomocu ovog Stampaca, ¢ak i ako
se njegova IP adresa promeni).

148 Poglavlie 9 ReSavanje problema SRWW


http://support.hp.com
http://www.microsoft.com

3. Ako ste stampac instalirali pomocu standardnog Microsoft TCP/IP prikljucka, umesto IP adrese upotrebite
ime glavnog racunara.

4.  Akoje IP adresa ispravna, izbrisite Stampac, a zatim ga ponovo dodajte.

Racunar ne uspeva da ostvari komunikaciju s Stampacem
1. Testirajte mreznu vezu tako 5to Cete proveriti odziv pomocu ping komande.
a.  Otvorite komandnu liniju na racunaru.

e U operativnom sistemu Windows, kliknite na dugme Start (Zapocni), kliknite na Run (Pokreni),
unesite cmd, a zatim pritisnite taster Enter.

e  ZamacOS pristupite stavci Applications (Aplikacije), pa stavci Utilities (UsluZni programi), a zatim
otvorite Terminal (Terminal).

b.  Unesite komandu ping iIP adresu Stampaca.
€.  Akoseuprozoru prikaze povratno vreme, mreza je ispravna.

2. Ako ping komanda nije uspela, proverite da li su uklju¢ena mrezna ¢vorista, a zatim proverite da li su
mrezne postavke, Stampac i racunar konfigurisani za isto mrezno okruzenje (podmreza).

3. Otvorite svojstva Stampaca i kliknite na karticu Ports (Prikljucci). Uverite se da je izabrana trenutna IP
adresa Stampaca. IP adresa Stampaca je navedena na stranici sa konfiguracijom.

4.  Ako ste Stampac instalirali pomocu standardnog HP TCP/IP prikljucka, potvrdite izbor u polju za potvrdu
Always print to this printer, even if its IP address changes (Uvek Stampaj pomocu ovog Stampaca, ¢ak i ako
se njegova IP adresa promeni).

5. Ako ste stampac instalirali pomocu standardnog Microsoft TCP/IP prikljucka, umesto IP adrese upotrebite
ime glavnog racunara.

6.  Akoje IP adresaispravna, izbrisite Stampac, a zatim ga ponovo dodajte.

Stampat koristi neta¢ne postavke veze i dupleksa za mrezu

Kompanija HP preporucuje da ove postavke ostavite u automatskom rezimu (podrazumevana postavka). Ako
promenite ove postavke, moracete da ih promenite i za samu mrezu.

Novi softver na raCunaru mozda je doveo do problema sa kompatibilnos¢u

Proverite da li je novi softver ispravno instaliran i da li koristi ispravan upravljacki program za Stampac.

Racunar ili radna stanica mozda nisu ispravno podeseni

1. Proverite mrezne upravljatke programe, upravljatke programe Stampaca i postavke mreznog

preusmeravanja.

2. Proverite da li je operativni sistem ispravno podesen.
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Stampat je onemogucen ili su neke druge mrezne postavke neispravne

1. Pregledajte stranice sa konfiguracijom i umrezavanjem Stampaca da biste proveriti status mreznih postavki
i protokola.

2. Ponovo podesite mrezne postavke po potrebi.
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ReSavanje problema sa bezitnom mrezom (samo za bezi¢ne

modele)

Uvod

Uvod

Kontrolna lista za uspostavljanje bezi¢ne veze

Stampa¢ ne $tampa nakon zavréetka konfigurisanja bezi¢ne mreze

Stampac ne $tampa, a na racunaru je instaliran zastitni zid drugog proizvodaca

Nakon pomeranja bezi¢nog rutera ili Stampaca, beZi¢na mreza ne radi

Na bezi¢ni Stampac nije moguce povezati viSe racunara

Komunikacija sa bezi¢nim Stampacem se gubi kada je uspostavljena veza sa VPN mrezom

Mreza se ne prikazuije na listi beZi¢nih mreza

Bezi¢na mreza ne funkcionise

lzvrsite dijagnosticki test za beZi¢nu mrezu

Smanijivanje smetnji u bezi¢noj mrezi

Prilikom resavanja problema sluZite se informacijama o reSavanju problema.

[%9 NAPOMENA: Da biste saznali da li su na vasem Stampacu uklju¢ene funkcije HP NFC i Wi-Fi Direct, odStampajte
stranicu sa konfiguracijom sa kontrolne table Stampaca

Kontrolna lista za uspostavljanje bezi¢ne veze

SRWW

Proverite da mrezni kabl nije povezan.

Proverite da li su Stampac i bezi¢ni ruter ukljuceniiimaju li napajanje. Takode, proverite da li je bezi¢ni radio
modul u Stampacu ukljucen.

Proverite da li je ime mreZe (SSID) ispravno. Odstampajte stranicu sa konfiguracijom da biste saznali SSID.
Ako niste sigurni da li je SSID tacan, ponovo pokrenite podesavanje bezi¢ne mreze.

Ako je mreZa obezbedena, proverite da li su bezbednosne informacije ispravne. Ako su bezbednosne
informacije netac¢ne, ponovo pokrenite podesavanje bezi¢ne mreze.

Ako bezitna mreza pravilno radi, pokusajte da pristupiti drugim racunarima na bezi¢noj mrezi. Ako mreza
ima pristup Internetu, pokuSajte da se povezete na Internet preko bezi¢ne veze.

Proverite da li je metod Sifrovanja (AES ili TKIP) na stampacu isti kao i na bezi¢noj pristupnoj tacki (u
mrezama koje koriste WPA bezbednost).

Proverite da li se Stampac nalazi u dometu beZi¢ne mreze. Kod vecine mreza, udaljenost Stampaca od
bezi¢ne pristupne tacke (bezitnog rutera) ne sme biti veca od 30 m.

Proverite da nijedan objekat ne ometa prenos bezi¢nog signala. Uklonite sve velike metalne objekte koji se
nalaze izmedu pristupne tacke i Stampaca. Vodite racuna da izmedu Stampaca i pristupne tacke nema Sipki,
zidova ili stubova koji sadrze metal ili beton.
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Proverite da li se Stampac nalazi dalje od elektronskih uredaja koji mogu ometati prenos bezi¢nog signala.
Prenos bezitnog signala mogu ometati mnogi uredaiji, ukljucuju¢i motore, bezicne telefone, bezbednosne
kamere, druge beZicne mreze i neke Bluetooth uredaje.

Proverite da li je upravljacki program instaliran na racunaru.
Proverite da li ste izabrali odgovarajuci port Stampaca.
Proverite da li se raCunar i Stampac povezuju na istu bezi¢nu mrezu.

Za macOS racunare je potrebno da se uverite da bezi¢ni ruter podrzava Bonjour.

Stampat ne $tampa nakon zavrietka konfigurisanja beZi¢ne mreze

1.
2.

Proverite da li je Stampac ukljucen i da li se nalazi u stanju ,Spreman®.

Iskljucite zastitni zid drugog proizvodaca na raCunaru, ako je instaliran.
Proverite da li bezitna mreza pravilno radi.

Proverite da li racunar radi pravilno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunar.

Proverite da li moZete da otvorite ugradeni HP Web server za Stampa¢ pomocu racunara u mrezi.

Stampat ne $tampa, a na racunaru je instaliran zastitni zid drugog proizvodata

1.
2.

Azurirajte zastitni zid najnovijim ispravkama koje je izdao proizvodac.

Ako prilikom instalacije Stampaca ili pokusaja Stampanja programi traze pristup od zastitnog zida, dozvolite
tim programima da se pokrenu.

Privremeno iskljucite zastitni zid, a zatim instalirajte bezi¢ni Stampac na racunaru. Nakon instalacije
bezitnog uredaja, omogucite zastitni zid.

Nakon pomeranja bezi¢nog rutera ili Stampada, bezicna mreza ne radi

1.
2.
3.
a.

Proverite da li se ruter ili Stampac povezuju na istu mrezu kao i racunar.
OdStampajte stranicu sa konfiguracijom.
Uporedite ime mreze (SSID) sa stranice sa konfiguracijom i SSID iz konfiguracije Stampaca na racunaru.

Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne povezuju na istu mrezu. Ponovo podesite beZi¢nu mrezu za
Stampac.

Na bezicni Stampac nije moguce povezati vise racunara

1.

Proverite da li se drugi racunari nalaze u dometu bezi¢ne veze, kao i to da nijedan objekat ne ometa prenos
signala. Kod ve¢ine mreza, domet beZi¢ne veze iznosi 30 m od beZi¢ne pristupne tacke.

Proverite da li je Stampac ukljucen i da li se nalazi u stanju ,Spreman®.
Uverite se da ne postoji vise od 5 Wi-Fi Direct korisnika istovremeno.
Iskljucite zastitni zid drugog proizvodaca na raCunaru, ako je instaliran.
Proverite da li bezitna mreza pravilno radi.

Proverite da li racunar radi pravilno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunar.
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Komunikacija sa bezi¢nim Stampacem se gubi kada je uspostavljena veza sa VPN
mrezom

e  0Obi¢no nije moguce istovremeno uspostavljanje veze sa VPN mrezom i drugim mrezama.

Mreza se ne prikazuje na listi bezi¢nih mreza
e  Proverite da lije bezi¢ni ruter uklju¢en i da li ima napajanje.

e  Mrezaje mozda sakrivena. Mozete se povezatii sa sakrivenom mrezom.

Bezitna mreza ne funkcionise
1. Proverite da mrezni kabl nije povezan.

2. Da biste proverili dali je izgubljena komunikacija sa mrezom, pokusajte da povezete druge uredaje na
mrezu.

3. Testirajte mreznu vezu tako Sto Cete proveriti odziv pomocu ping komande.
a.  Otvorite komandnu liniju na raCunaru.

e U operativnom sistemu Windows, kliknite na dugme Start (Zapocni), kliknite na Run (Pokreni),
unesite cmd, a zatim pritisnite taster Enter.

e  ZamacOS, idite na Applications (Aplikacije), zatim na Utilities (Usluzni programi), a zatim otvorite
Terminal (Terminal).

b.  Upisite ping, a zatim IP adresu rutera.
€.  Akoseu prozoru prikaze povratno vreme, mreza je ispravna.
4.  Proverite da li se ruter ili Stampac povezuju na istu mrezu kao i racunar.
a. Odstampaijte stranicu sa konfiguracijom.
b.  Uporedite ime mreze (SSID) iz izvestaja o konfiguraciji i SSID iz konfiguracije stampaca na racunaru.
¢.  Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne povezuju na istu mrezu. Ponovo podesite bezi¢nu mrezu za
Stampac.
IzvrSite dijagnosticki test za bezi¢nu mrezu

Preko kontrolne table Stampaca mozZete da pokrenete dijagnosticki test koji ¢e pruziti informacije o postavkama
beZi¢ne mreze.

1. Nakontrolnoj tabli stampaca pritisnite dugme OK (U redu).
2. Otvorite sledece menije:

a.  Self Diagnostics (Samostalna dijagnostika)

b.  Pokretanje testiranja beZi¢ne veze

3. Dodirnite dugme OK (U redu) da biste zapoceli testiranje. Stampat ¢e odstampati stranicu za testiranje koja
Ce prikazati rezultate testa.
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Smanjivanje smetnji u bezi¢noj mrezi
Slededi saveti pomodi ¢e vam da smanjite smetnje u bezicnoj mrezi:

e  BezZitne uredaje drzite dalje od velikih metalnih predmeta, kao 5to su police za dokumente, i drugih
elektromagnetnih uredaja, kao 5to su mikrotalasne pecnice i bezi¢ni telefoni. Ovi predmeti mogu da
ometaju radio signale.

e  Berzitne uredaje drzite dalje od velikih zidanih konstrukcija i drugih gradevinskih struktura. Ti objekti mogu
apsorbovati radio talase i oslabiti signal.

e  Bezi¢niruter postavite na centralnoj lokaciji tako da bude vidljiv sa lokacija na kojima se nalaze umreZeni
bezi¢ni Stampadi.
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ReSavanije problema sa faksom
Uvod

Prilikom reSavanja problema sluZite se informacijama o reSavanju problema sa faksovima.

° Lista za proveru za reSavanje problema sa faksovima

° ReSavanje opstih problema sa faksom

Lista za proveru za reSavanje problema sa faksovima

e  Dostupno je nekoliko nacina za resavanje problema. Nakon svake preporucene radnje, pokusajte da
posSaljete faks kako biste proverili da li je problem resen.

e  Zanajbolje rezultate reSavanja problema u vezi sa faksom, vodite racuna da kabl sa Stampaca bude
direktno priklju¢en u zidnu telefonsku uti¢nicu. Iskljucite sve druge uredaje koji su povezani sa Stampacem.

1. Proverite da li je telefonski kabl priklju¢en na odgovarajuci priklju¢ak sa zadnje strane Stampaca.
2. Proverite telefonsku liniju pomocu testiranja faksa:
a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.

b.  Izaberite Service (Servisiranje), a zatim izaberite Run Fax Test (Pokreni testiranje faksa). Stampat ¢e
odsStampati izvestaj o testiranju faksa.

|zvestaj sadrzi neki od sledec¢ih mogucih rezultata:

e  Pass (Uspesno): Izvestaj sadrzi sve trenutne postavke faksa.

e  Fail (Neuspesno): Izvestaj precizira prirodu greske i sadrzi preporuke za reSavanje problema.
3. Proverite da li Stampac poseduje najnoviji firmver:

a.  Odstampajte stranicu sa konfiguracijom pomocu menija Reports (Izvestaji) na kontrolnoj tabli kako
biste utvrdili k6d datuma instaliranog firmvera.

b. Idite na www.hp.com/support, izaberite jezik zemlje/regiona, kliknite na vezu Get software and
drivers (Preuzimanije softvera i upravljackih programa), unesite naziv $tampaca u polje za pretragu,
pritisnite dugme ENTER, a zatim izaberite Stampac sa liste rezultata pretrage.

C. Izaberite operativni sistem.

d. U odeljku Firmware (Firmver), pronadite stavku Firmware Update Utility (Usluzni program za
azuriranje firmvera).

EJ?'” NAPOMENA: Vodite ra¢una da upotrebite aplikaciju Firmware Update Utility (Usluzni program za
azuriranje firmvera) koja odgovara vasem modelu Stampaca.

e.  Kliknite na stavku Download (Preuzmi), kliknite na Run (Pokreni), a zatim ponovo kliknite na Run
(Pokreni).

f.  Kadase pomoc¢ni program pokrene, izaberite Zeljeni Stampac sa padajuce liste, a zatim kliknite na
opciju Send Firmware (Posalji firmver).
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[% NAPOMENA: Da biste odStampali stranicu sa konfiguracijom kako biste proverili verziju instaliranog
firmvera pre i posle azuriranja, kliknite na opciju Print Config (OdStampaj konfiguraciju).

g. Pratite uputstva na ekranu da biste dovrsili instalaciju, a zatim kliknite na dugme Exit (Izlaz) da biste
zatvorili pomoéni program.

4.  Proverite da li je faks podesen prilikom instalacije softvera Stampaca.
Sa racunara, iz fascikle sa HP programima, pokrenite Fax Setup Utility.
5. Proverite da li telefonska linija podrZzava analogni faks.

o  Ako koristite ISDN ili digitalnu PBX liniju, obratite se dobavljacu usluga za informacije o konfigurisanju
za analogni faks.

e  Ako koristite VoIP uslugu, promenite postavku Fax Speed (Brzina faksa) na Slow (V.29) (Sporo (V.29))
sa kontrolne table. Raspitajte se da li vas dobavljac usluge podrzava faks i koja je preporucena brzina
modema faksa. Za neke kompanije mozda ¢e biti potreban adapter.

o  Ako koristite DSL uslugu, proverite da li je na telefonskoj liniji koju koristi Stampac instaliran filter. Ako
nemate filter, obratite se dobavljacu DSL usluge ili kupite DSL filter. Ako je DSL filter instaliran,
pokusajte sa drugim posto je moguce da filter nije ispravan.

ReSavanije opstih problema sa faksom

° Faksovi se sporo Salju

° Kvalitet faksova je los

° Faks je ise¢en ili se Stampa na dve stranice

Faksovi se sporo 3alju
Kvalitet telefonske veze na Stampacu je los.
e  Posaljite faks kasnije, kada telefonska veza bude bolja.
e  Obratite se telekomunikacionoj kompaniji i proverite da li telefonska linija podrzava faks.
e  Iskljuctite podesavanije Error Correction (Ispravljanje gresaka).
a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
b.  Izaberite Service (Servisiranje), a zatim izaberite Fax Service (Servisiranje faksa).

C.  lzaberite Error Correction (Ispravljanje greaka), a zatim izaberite Off (Isklju¢eno).

99

B NAPOMENA:  To moze dovesti do smanjenja kvaliteta slika.

e  Koristite originale koji su odStampani na belom papiru. Nemojte koristiti papire u boji, kao 5to su siva, Zuta ili
ruziCasta.

e  Povecajte vrednost podesavanja Fax Speed (Brzina faksa).
a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
b.  Izaberite Fax Setup (Podesavanje faksa), a zatim izaberite Advanced Setup (Napredno podesavanje).

C. Izaberite Fax Speed (Brzina faksa), a zatim izaberite odgovarajuce podesavanje.
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e  \Velike faksove za slanje podelite na manje delove, a zatim ih posaljite zasebno.
e  Smanijite rezoluciju faksa na kontrolnoj tabli.

a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.

b.  Izaberite opciju Fax Setup (Podesavanje faksa).

€. lzaberite Advanced Setup (Napredno podesavanje), a zatim izaberite Fax Resolution (Rezolucija
faksa).

d. Izaberite Zeljenu postavku rezolucije, a zatim pritisnite OK (U redu).

Kvalitet faksova je o3
Faksovi su zamuceni ili suvise svetli.
e  Povecajte rezoluciju faksa prilikom slanja faksa. Rezolucija ne uti¢e na primljene faksove.
a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanje) na kontrolnoj tabli stampaca %\,
b.  Izaberite opciju Fax Setup (Pode3avanje faksa).

c. lIzaberite Advanced Setup (Napredno podesSavanje), a zatim izaberite Fax Resolution (Rezolucija
faksa).

d. lzaberite Zeljenu postavku rezolucije, a zatim pritisnite OK (U redu).

[’_ﬁ”r NAPOMENA:  Ako povecate rezoluciju, slanje ¢e biti sporije.

e  Ukljut¢ite postavku Error Correction (Ispravijanje gresaka) na kontrolnoj tabli.
a.  Pritisnite dugme Setup (PodeSavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
b.  Izaberite Service (Servisiranje), a zatim izaberite Fax Service (Servisiranje faksa).
€. lIzaberite Error Correction (Ispravljanje gresaka), a zatim izaberite On (Uklju¢eno).
e  Proverite kertridze za Stampanje i zamenite ih ako je potrebno.

e  Zatrazite od posiljaoca da potamni postavku kontrasta na faks masini sa koje se Salje faks, a zatim da
ponovo posalje faks.

Faks je iselen ili se Stampa na dve stranice

e  Podesite postavku Default Paper Size (Podrazumevani format papira). Faksovi se stampaju na samo
jednom formatu papira, onom koji je izabran u postavci Default Paper Size (Podrazumevani format papira).

a.  Pritisnite dugme Setup (PodeSavanje) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
b.  Izaberite System Setup (Podesavanje sistema), a zatim izaberite Paper Setup (Pode$avanije papira).

C.  lIzaberite opciju Default Paper Size (Podrazumevani format papira), a zatim izaberite odgovarajucu
postavku.

e  Podesite tip i format papira za leziste koje se koristi za faksove.

e  Ukljucite postavku Fit to Page (Uklopi u stranicu) da biste dugacke faksove Stampali na papiru formata
Letter ili A4.
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a.  Pritisnite dugme Setup (Podesavanije) na kontrolnoj tabli Stampaca \,.
b.  Izaberite Fax Setup (Podesavanje faksa), a zatim izaberite Advanced Setup (Napredno podesavanje).

C.  lIzaberite Error Correction (Ispravijanje gresaka), a zatim izaberite On (Uklju¢eno).

r.%’ NAPOMENA:  Ako je postavka Fit to Page (Uklopi u stranicu) isklju¢ena, a postavka Default Paper Size
(Podrazumevani format papira) je podesena na Letter, original u formatu Legal bice odstampan na dve stranice.
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