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Tootemdrkus

Selles juhendis kirjeldatakse funktsioone, mis
on saadaval enamiku mudelite puhul. Moni
funktsioon ei pruugi teie arvutis saadaval olla.

Kaik funktsioonid ei ole Windowsi kdigis
vdljaannetes voi versioonides saadaval.
Windowsi kdigi funktsioonide kasutamiseks
voivad stisteemid vajada taiendatud ja/voi
eraldi ostetavat riistvara, draivereid, tarkvara
v0i BI0S-i varskendust. Vt
http://www.microsoft.com.

Uusimate kasutusjuhendite nagemiseks minge
aadressile http://www.hp.com/support ja
jargige juhiseid, et leida oma toode. Seejdrel
kldpsake valikut User Guides
(Kasutusjuhendid).

Tarkvara kasutamise tingimused

Sellesse arvutisse eelinstallitud mis tahes
tarkvaratoodet installides, kopeerides, alla
laadides vai mis tahes muul viisil kasutades
ndustute, et olete kohustatud jargima HP
|6ppkasutaja litsentsilepingu (EULA) tingimusi.
Kui te litsentsilepingu tingimustega ei ndustu,
on ainuke teile saadaolev heastamisvahend
kogu selle toote (riistvara ja tarkvara)
kasutamata tagastamine 14 pdeva jooksul
kogu raha tagasimakse taotlemiseks kooskdlas
miiiija tagasimaksetingimustega.

Lisateabe saamiseks vdi kogu arvuti hinna
ulatuses tagasimakse taotlemiseks votke
ihendust miiiijaga.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Ohutusmarkus

A HOIATUS! Kuumusest tulenevate vigastuste vdi arvuti Glekuumenemise valtimiseks arge hoidke arvutit

kasutamise ajal siiles ega tokestage arvuti ventilatsiooniavasid. Kasutage arvutit ainult kdval tasasel alusel.

Jalgige, et moni muu kdva (nt kdrvalasuv printer) véi pehme pinnaga (nt padjad, vaip vai riietusese) objekt ei
blokeeriks 6huvoolu liilkumist ventilatsiooniavadest. Samuti drge hoidke arvuti kasutamisel
vahelduvvooluadapterit vastu nahka voi pehme pinnaga objekti (nt padjad, vaip voi riietusese). Arvuti ja
vahelduvvooluadapter vastab kohaldatavates ohutusstandardites satestatud valispinna temperatuuri
piirangutele.
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Teave selle juhendi kohta

See juhend sisaldab p6hiteavet selle toote kasutamise ja tdiendamise kohta.

A HOIATUS! Tahistab ohtlikku olukorda, mille eiramine vdib l6ppeda raske vigastuse voi surmaga.

A ETTEVAATUST. Tahistab ohtlikku olukorda, mille eiramisel vdib tulemuseks olla kerge v6i méddukas
vigastus.

[l_)f NB! Tahistab teavet, mida peetakse oluliseks, kuid mis ei ole seotud ohtudega (nt vara kahjustamisega
seotud teated). Hoiatab kasutajat, et kui toimingut ei jargita tapselt nii, nagu on kirjeldatud, véib see
pohjustada andmekadu vdi kahjustada riistvara voi tarkvara. Sisaldab (ihtlasi olulist teavet, mis selgitab
kontseptsiooni vdi aitab lilesande lGpetada.

[:;’/r MARKUS. Sisaldab lisateavet, mis rdhutab véi taiendab pohiteksti olulisi punkte.

¢ NAPUNAIDE. Pakub kasulikke vihjeid, mis aitavad iilesannet [dpetada.
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1 HPressursside leidmine

Lugege seda peatiikki, et teada saada, kust leida tdiendavaid HP ressursse.

Tooteteave

Tabel 1-1 Kust leida toote andmeid

Teema

Asukoht

Tehnilised andmed

Toote liihililevaate leidmiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/quickspecs ja
seejarel klopsake linki. Klopsake valikul Search all QuickSpecs (Otsi kdigi lihililevaadete
hulgast), sisestage otsinguvaljale mudelinimi ja seejarel kldpsake valikul Go (Mine).

Normatiiv-, ohutus- ja

Vaadake jaotisest Normatiiv-, ohutus- ja keskkonnamdrkused toote normatiivteavet.

keskkonnamdrkused Samuti vdite ndha keskkonnakaitseameti margist.
Juhendile ligipddsemine:
A Sisestage tegumiriba otsinguvéljale HP Documentation (HP dokumendid) ja
seejarel klopsake suvandil HP Documentation (HP dokumendid).
Emaplaat Emaplaadi joonis asub alusraami sisemuses. Lisateavet leiate arvuti dokumendist

Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend) aadressil
http://www.hp.com/support. Jargige juhiseid, et leida oma toode ja valige User Guides
(Kasutusjuhendid).

Seerianumbri ning keskkonnaameti ja
operatsioonisiisteemi margised

Seerianumber, keskkonnakaitseameti ja operatsioonisiisteemi margised vdivad olla arvuti
pdhjal, tagapaneelil véi hoolduskatte all.

Tooteteave

1


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/support

Tugi

Tabel 1-2 Kust leida tugiteavet

Teema Asukoht

Tootetugi HP toe saamiseks minge aadressile http://www.hp.com/support.

Seal padsete juurde jargmist tiilipi toele.
e  Veebivestlus HP tehnikuga
e  Tugiteenuse telefoninumbrid

° HP teeninduskeskuste asukohad

Garantiiteave Dokumendile ligipadsemiseks:

A Sisestage tegumiriba otsinguvdljale HP Documentation (HP dokumendid) ja
seejarel klopsake suvandil HP Documentation (HP dokumendid).

-voli—

A Kulastage veebisaiti http://www.hp.com/go/orderdocuments.

NB! Garantiidokumendi uusima versiooni vaatamiseks on vajalik Interneti-
ihendus.

HP piiratud garantii teave asub seadme kasutusjuhendite juures. Garantiidokument vaib
olla ka toote pakendisse lisatud CD-1 vdi DVD-1. Mdne riigi vdi piirkonna puhul on pakendis
kaasas triikitud HP garantii. Riigi/piirkonna puhul, kus triikitud garantiid kaasas pole,
vBite hankida koopia veebiaadressilt http://www.hp.com/go/orderdocuments. Aasia ja
Vaikse ookeani piirkonnas ostetud toodete puhul saate kirjutada HP-le jargmisel
aadressil: POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Lisage kirja
oma nimi, telefoninumber, aadress ja toote nimi.
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Toote dokumentatsioon

Tabel 1-3 Kust leida tootedokumentatsiooni

Teema Asukoht

HP kasutusdokumentatsioon, Kasutusdokumentatsioon on saadaval kdvakettal. Sisestage tegumiriba otsinguvaljale HP
lihiiilevaated ja muude tootjate Documentation (HP dokumendid) ja seejarel kiopsake suvandil HP Documentation (HP
dokumentatsioon dokumendid). Uusima veebidokumentatsiooniga tutvumiseks avage http://www.hp.com/

support ja jargige juhiseid, et leida oma toode. Seejarel klopsake User Guides
(Kasutusjuhendid). Dokumentatsioon sisaldab seda kasutusjuhendit ning dokumenti
Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend).

Eemaldamis- ja paigaldamisvideod Arvuti komponentide eemaldamise ja paigaldamise teabe leiate aadressilt
http://www.hp.com/go/sml.

Tooteteavitused Subscriber's Choice on HP pakutav programm, mis vdimaldab teil registreeruda, et
saaksite draiverite ja tarkvaraga seotud teateid, ennetavaid teavitusi muudatuste kohta
(PCN-id), HP uudiskirju, kliendi nGuandeid ja muud. Registreeruge aadressil
https://h41369.www4.hp.com/alerts-signup.php.

Tehnilised andmed Toote infoleht sisaldab HP arvutite lihililevaadet. Liihililevaade sisaldab teavet
operatsioonisiisteemi, toiteallika, malu, protsessori ja siisteemi paljude teiste
komponentide kohta. Liihiiilevaate vaatamiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/
quickspecs/.

Infolehed ja teatised Nouannete, infolehtede ja teatiste leidmiseks toimige jargmiselt.

1.  Kdlastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Jargige ndidatud juhiseid, et leida oma toode.

3. Valige Advisories (Nduanded) vdi Bulletins and Notices (Infolehed ja teatised).

Tootediagnostika

Tabel 1-4 Kust leida diagnostikatdoriistu

Teema Asukoht

Diagnostika tooriistad Lisateabe saamiseks vt arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) aadressil http://www.hp.com/support. Jargige juhiseid, et leida oma
toode, ja valige User Guides (Kasutusjuhendid).

Piiksude ja margutulede definitsioonid Vaadake arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend)
aadressil http://www.hp.com/support. Jargige juhiseid, et leida oma toode, ja valige User
Guides (Kasutusjuhendid).

Kaivitustesti torkekoodid Vaadake arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend)
aadressil http://www.hp.com/support. Jargige juhiseid, et leida oma toode, ja valige User
Guides (Kasutusjuhendid).

Toote dokumentatsioon


http://www.hp.com/support
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Tootevarskendused

Tabel 1-5 Kust leida tootevarskendusi

Teema Asukoht

Draiverite ja BIOS-i varskendused Avage http://www.hp.com/support ja valige Get software and drivers (Hankige tarkvara
ja draiverid), et kontrollida, kas teil on arvuti uusimad draiverid.

Operatsioonisiisteemid Lisateavet Windows™’-i operatsioonisiisteemide kohta leiate aadressilt
http://www.support.microsoft.com.
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2 Arvuti funktsioonid

Standardkonfiguratsiooni véimalused

Funktsioonid erinevad mudeliti. Tugiteenuse saamiseks ja teie arvutimudeli riistvara ja tarkvara kohta
lisateabe saamiseks kaivitage utiliit HP Support Assistant.

[%”Nf MARKUS. Seda arvutimudelit saab kasutada tornina véi laual.

Vt Lauapealse konfiguratsiooni muutmine tornkonfiguratsiooniks Ik 8.

Standardkonfiguratsiooni véimalused 5



Esipaneeli komponendid

Draivi konfiguratsioon erineb mudeliti. Monel mudelil katab (iht vdi mitut kettasahtlit ehisplaat.

Tabel 2-1 Esipaneeli komponentide tuvastamine

Esipaneeli komponendid

1 SD-kaardi lugeja (valikuline) 5 Heliviljundi (peakomplekt)/-sisendi (mikrofon)
liitpesa

2 C-ttitipi USB-laadimisport 6 Kdvaketta aktiivsuse margutuli

3 USB SuperSpeed-pordid (3) 7 Toitenupp

4 USB-port koos HP unereziimis laadimise funktsiooniga 8 Ohuke optiline draiv (valikuline)

MARKUS. Liitpesa toetab kérvaklappe, véljundseadmeid, mikrofone, sisendseadmeid v&i CTIA-tiiiipi peakomplekte.

MARKUS. Kui toide on sisse liilitatud, on toitenupu margutuli tildjuhul valge. Kui tuli vilgub punaselt, kuvab arvuti
probleemile viitava diagnostikakoodi. Koodi télgendamiseks vt dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend).
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Tagapaneeli komponendid

Tabel 2-2 Tagapaneeli komponentide tuvastamine

Tagapaneeli komponendid

1 (&3 Helisisendi pesa 6 Valikuline port
2 Jadaport (valikuline) 7 &~  USB-pordid (2)
lolola
3 22 RJ-45-pistikupesa (vork) 8 5§84+ USB SuperSpeed pordid (4)
4 ((-;}» Helivaljundi pesa toitega heliseadmete jaoks 9 Toitejuhtme lGihenduspesa

5 #[®  DisplayPort™-i monitorikonnektorid (2)

MARKUS. Teie mudeli jaoks vdib olla saadaval tiiendavaid valikulisi porte HP-It.

Kui {ihte emaplaadi pessa on paigaldatud graafikakaart, saate kasutada graafikakaardi videoiihenduspesi ja/vdi emaplaadi
integreeritud graafikakaarti. Paigaldatud graafikakaardi tiilip ja tarkvarakonfiguratsioon maaravad kaitumise.

Emaplaadi graafikakaardi saate keelata BIOS F10 Setupi satetes.

Seerianumbri asukoht

Iga arvuti valiskorpusele on kinnitatud unikaalne seerianumber ja toote ID-number. Hoidke need numbrid
klienditeenindusega suhtlemise jaoks kaeparast.

Tagapaneeli komponendid 7



Lauapealse konfiguratsiooni muutmine tornkonfiguratsiooniks

Saate kasutada seda arvutit tornina koos valikulise tugialusega, mille saate osta HP-st.

[%’ MARKUS. Et arvuti seisaks piistasendis kindlamalt, soovitab HP kasutada juurdeostetavat torni tugialust.

1.

2.

6.

1.

Eemaldage vdi eraldage kdik turvaseadmed, mis vdivad arvuti avamist takistada.
Eemaldage arvutist kdik irdkandjad, nt laserkettad ja USB-valkmaluseadmed.

Sulgege arvuti digesti operatsioonisiisteemi kaudu ja liilitage kdik valisseadmed valja.
Eemaldage toitejuhe vahelduvvooluvdrgu pistikupesast ning lahutage koik valisseadmed.

Paigutage arvuti nii, et selle parem kiilg on suunatud iiles, ja tdstke see valikulisele alusele.

Uhendage uuesti toitejuhe ja mis tahes vilisseadmed ning liilitage arvuti sisse.

[%f MARKUS. Jatke arvuti imber igasse kiilge vahemalt 10,2 cm (4 tolli) vaba ruumi.

Lukustage kdik turvaseadmed, mis vabastati enne arvuti liigutamist.

Peatiikk 2 Arvuti funktsioonid



Turvaluku paigaldamine

Arvuti kinnitamiseks saab kasutada jargmisi turvalukke.

Kaabellukk

Tabalukk

Turvaluku paigaldamine 9



HP ariarvutite turvalukk V2
HP PC Security Lock V2 on moeldud kdigi seadmete té6jaama kiilge kinnitamiseks.

1.  Kinnitage turvakaabli kinnitus t66lauale, kasutades selleks sobivaid kruvisid (1) ja seejarel kinnitage
kate kaabli kinnituse alusele (2). Kruvid ei ole komplektis.

2. Silmustage turvakaabel kindlalt kinnitatud eseme iimber.
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3. Libistage turvakaabel labi turvakaabli kinnituse.

4. Tommake monitoriluku kaks kaaripoolt laiali ja pange lukk monitori tagaosas asuvasse kaitsepessa (1),
sulgege kaaripooled luku fikseerimiseks (2) ja libistage siis kaabli juhik labi monitoriluku keskosa (3).

Turvaluku paigaldamine 11



5. Libistage turvakaabel labi monitorile paigaldatud turvajuhiku.

6. Kinnitage tarvikukaabli kinniti toopinna kiilge, kasutades oma keskkonna jaoks sobivat kruvi (1), ja
seejarel paigutage tarvikukaablid kinniti aluse kiilge (2). Kruvi ei ole komplektis.
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7. Libistage turvakaabel labi tarvikukaabli kinnituse aukude.

Turvaluku paigaldamine 13
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9. Sisestage turvakaabli pistikuga ots lukku (1) ja vajutage nupp luku rakendamiseks sisse (2). Luku
vabastamiseks kasutage kaasasolevat votit.

Kui olete sammud labinud, on koik teie todjaama juurde kuuluvad seadmed turvaliselt kinnitatud.
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3 Varundus, taaste ja taastamine

Selles peatiikis kasitletakse jargmisi teemasid, mis on enamiku toodete puhul standardne.

° Isikliku teabe varundamine — Windowsi tooriistade abil saab isiklikku teavet varundada (vt Windowsi
tooriistade kasutamine Ik 16).

e  Taastepunkti loomine — Windowsi todriistade abil saate luua taastepunkti (vt Windowsi tédriistade
kasutamine lk 16).

e Taastekandja loomine (ainult teatud mudelitel) — taastekandja loomiseks saate kasutada rakendust HP
Cloud Recovery Download Tool (ainult teatud mudelitel) (vt Rakenduse HP Cloud Recovery Download
Tool kasutamine taastekandija loomiseks (ainult teatud mudelitel) Ik 16).

e  Taastamine — Windows pakub eri voimalusi varundusest taastamiseks, arvuti varskendamiseks ning
tehaseseadete taastamiseks (vt Windowsi todriistade kasutamine [k 16).

li_)f’ NB! Kui kasutate slisteemi taastamise protseduure tahvelarvutil, peab tahvelarvuti aku olema enne
taasteprotsessi alustamist laetud vahemalt 70% ulatuses.

NB! Eemaldatava klaviatuuriga tahvelarvutite puhul iihendage enne taasteprotsesside toimingutega
alustamist tahvelarvuti klaviatuuri kiilge.
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Teabe varundamine ja taastekandja loomine

Windowsi tooriistade kasutamine

[Q’ NB! Isiklikku teavet saab varundada ainult Windowsi abil. Teabe kadumise valtimiseks varundage seda
regulaarselt.

Windowsi tooriistade abil saab varundada isiklikku teavet ning luua slisteemi taastepunktid ja taastekandja.

[%9 MARKUS. Kui malu on 32 GB vi vahem, on Microsofti siisteemitaaste vaikimisi keelatud.

Lisateabe saamiseks vaadake spikrirakendust.
1. Vajutage nuppu Start, seejdrel valige rakendus Spikker.

2. Sisestage toiming, mida soovite sooritada.

[%9 MARKUS. Spikrirakenduse avamiseks peab teil olema Interneti-iihendus.

Rakenduse HP Cloud Recovery Download Tool kasutamine taastekandja loomiseks
(ainult teatud mudelitel)

Voite kasutada rakendust HP Cloud Recovery Tool, et luua buuditaval USB-maluseadmel HP taastekandja.
Rakenduse allalaadimiseks toimige jargmiselt.
A Avage Microsoft Store ja otsige rakendust HP Cloud Recovery.

Lisateabe saamiseks avage http://www.hp.com/support, otsige rakendust HP Cloud Recovery, seejarel valige
HP PCs — Using the Cloud Recovery Tool (Windows 10, 7) (HP arvutid — rakenduse Cloud Recovery Tool
kasutamine (Windows 10, 7)).

[%9 MARKUS. Kui te ei saa taastekandjat luua, vdtke taasteketaste saamiseks iihendust klienditoega. Minge
aadressile http://www.hp.com/support, valige oma riik v6i piirkond ning jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.
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Taastamine

Taastamine, ldhtestamine ja varskendamine Windowsi tooriistade abil

Windows pakub taastamiseks, lihtestamiseks ja vdrskendamiseks mitmesuguseid véimalusi. Uksikasju vt
jaotisest Windowsi tddriistade kasutamine lk 16.

Taastamine HP taastekandja abil

HP taastekandjat saab kasutada algse operatsioonisiisteemi ja tehases installitud programmide uuesti
installimiseks. Teatud toodete puhul saab selle luua buuditavale USB-maluseadmele, kasutades rakendust HP
Cloud Recovery Download Tool. Uksikasju vt jaotisest Rakenduse HP Cloud Recovery Download Tool
kasutamine taastekandja loomiseks (ainult teatud mudelitel) Ik 16.

Ej?’y MARKUS. Kui te ei saa taastekandjat luua, vbtke taasteketaste saamiseks iihendust klienditoega. Minge
aadressile http://www.hp.com/support, valige oma riik vdi piirkond ning jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Siisteemi taastamiseks toimige jargmiselt.

A Sisestage HP taastekandja ja taaskaivitage arvuti.

Arvuti buutimisjarjestuse muutmine

Kui arvuti HP taastekandja kasutamisel ei taaskaivitu, tuleb muuta buutimisjarjestust. See on BI0S-is kuvatud
seadmete jarjekord, kust arvuti otsib kaivitusteavet. Olenevalt HP taastekandja asukohast saate valida
optilise draivi vdi USB-maluseadme.

Buutimisjdrjestuse muutmiseks toimige jargmiselt.

['_)f NB! Eemaldatava klaviatuuriga tahvelarvuti puhul (ihendage enne jargmiste toimingutega alustamist
klaviatuur klaviatuuridoki kiilge.

1. Sisestage HP taastekandja.
2. Avage siisteemi Kdivitusmeniiii.
Klaviatuuriga arvutite voi tahvelarvutite puhul:

A Liilitage sisse vdi taaskaivitage arvuti voi tahvelarvuti, vajutage kiiresti klahvi esc, seejarel
vajutage alglaadimissuvandite vaatamiseks klahvi 9.

Klaviatuurita tahvelarvutid
A Liilitage tahvelarvuti sisse vdi taaskaivitage see ning seejarel vajutage £9.
—voi—

Tahvelarvuti sissellilitamiseks vdi taaskaivitamiseks vajutage kiiresti helitugevuse vahendamise
nuppu ja hoidke seda all, seejarel vajutage klahvi f9.

3. Valige optiline draiv vdi USB-maluseade, millelt soovite buutida, seejarel jargige ekraanil kuvatavaid
juhiseid.
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HP Sure Recover kasutamine (ainult teatud toodetel)

Teatud mudelitel on PC 0S-i taastelahendus HP Sure Recover seadme riist- vdi plisivarasse sisseehitatud. HP
Sure Recover voimaldab taielikult taastada HP 0S-i kujutise ilma et peaksite taastetarkvara installima.

Tarkvara HP Sure Recover abil saab haldur vdi kasutaja taastada siisteemi ja installida:
° operatsioonislisteemi uusima versiooni

e  platvormile omased seadmedraiverid

e tarkvararakendused, kui tegemist on kohandatud kujutisega

HP Sure Recover dokumentatsiooni uusima versiooni avamiseks minge aadressile http://www.hp.com/
support. Valige Find your product (Leia toode) ning jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

18 Peatiikk 3 Varundus, taaste ja taastamine


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

4 HP PCHardware Diagnosticsi kasutamine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows kasutamine (ainult
teatud mudelitel)

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windowsi-p6hine utiliit, mis voimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kdivitada diagnostikateste. See tddriist to6tab Windowsi operatsioonisiisteemis
riistvara probleemide diagnoosimiseks.

Kui arvutisse pole rakendust HP PC Hardware Diagnostics Windows installitud, tuleb see esmalt alla laadida ja
installida. Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks vt Riistvaradiagnostika HP PC
Hardware Diagnostics Windows allalaadimine lk 20.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows on installitud, toimige selle HP spikris ja toes vdi rakenduses HP
Support Assistant avamiseks jargmiselt.

1. HP spikris ja toes rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks toimige jargmiselt.
a. Valige nupp Start ja seejdrel valige HP spikker ja tugi.
b. Valige HP PC Hardware Diagnostics Windows.

—Vol—

Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks rakenduses HP Support Assistant toimige
jargmiselt.

a. Sisestage tegumiriba otsinguvaljale markséna support, seejarel valige rakendus HP Support
Assistant.

—vdi—
Valige tegumiribal kiisimargiikoon.
b. Valige Torkeotsing ja parandused.
¢. Valige Diagnostika ja seejarel HP PC Hardware Diagnostics Windows.

2. Taooriista kaivitumisel valige soovitud diagnostikatesti tiiiip ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

B MARKUS. Kui peate diagnostikatesti seiskama, valige Tiihista.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows tuvastab torke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-
kohaline torke ID kood. Ekraanil kuvatakse (iks jargmistest valikutest.
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e  Kuvatakse torke ID link. Valige link ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.
e  Kuvatakse kiirvastuse kood. Skannige mobiilseadmes koodi ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

e  Kuvatakse telefonitoe juhised. Jargige neid juhiseid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimine
e  Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimisjuhised on saadaval iiksnes inglise keeles.

e  Allalaadimiseks peate kasutama Windowsi arvutit, sest saadaval on ainult .exe failid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows uusima versiooni allalaadimine
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Laadi alla HP Diagnostics Windows ja seejdrel valige asukoht arvutis véi USB-malupulgal.

Tooriist laaditakse valitud asukohta.

HP Hardware Diagnostics Windows allalaadimine tootenime vdi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid)

[%9 MARKUS. Teatud toodete puhul peab vdib-olla tarkvara USB-mélupulgale laadima, mille puhul kasutage
tootenime vdi -numbrit.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows tootenime vdi -numbri alusel allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. \Valige Hangi tarkvara ja draiverid, valige oma toote tiilip ning sisestage kuvatud otsingukasti toote
nimi vdi number.

3. Klopsake jaotises Diagnostics (Diagnostika) nuppu Download (Laadi alla) ning seejarel jargige ekraanil
kuvatavaid juhiseid, et valida sobiv Windowsi diagnostika versioon, mille oma arvutisse voi USB-
malupulgale alla laadida.

Tooriist laaditakse valitud asukohta.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimine
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimiseks toimige jargmiselt.

A \Valige arvutis voi USB-maluseadmes kaust, kuhu .exe fail laaditi, tehke .exe failil topeltklops ja jargige
kuvatavaid juhiseid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI
kasutamine
[%9 MARKUS. Windows 10 S arvutite puhul peate HPO EUFI allalaadimiseks ja toekeskkonna loomiseks

kasutama Windowsi arvutit ja USB-maluseadet, sest pakutakse ainult .exe-faile. Lisateavet leiate jaotisest
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse Lk 21.
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HP PC Hardware Diagnostics on iihtne laiendatav piisivara liides (UEFI), mis véimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kdivitada diagnostikateste. Operatsioonisiisteemist voi muudest
tarkvarakomponentidest tingitud riistvararikete valistamiseks to6tab kdnealune vahend
operatsioonisiisteemi valiselt.

Kui arvuti ei kdivita Windowsi, saate kasutada utiliiti HP PC Hardware Diagnostics UEFI riistvara probleemide
diagnoosimiseks.

Kui HP PC Hardware Diagnostics UEFI tuvastab tdrke, mis ndéuab riistvara asendamist, luuakse 24-kohaline
tdrke ID-kood. Probleemi lahendamisel abi saamiseks toimige jargmiselt.

A Valige Get Support (Hankige abi), seejarel skannige mobiilsideseadmega ekraanil kuvatavat QR-koodi.
HP klienditoe ja klienditeeninduse lehel kuvatakse automaatselt teie torke ID ja toote number. Jargige
ekraanil kuvatavaid juhiseid.

—-Vvoi-—

Votke klienditoega ilihendust ja esitage torke ID kood.

[%’ MARKUS. Diagnostika kdivitamiseks konverteeritaval arvutil peab teie arvuti olema siilearvuti reziimil ja
peate kasutama tihendatud klaviatuuri.

B MARKUS. Kui peate diagnostikakontrolli seiskama, vajutage klahvi esc.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI kdivitamine
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) kdivitamiseks toimige jargmiselt.
1. Lilitage arvuti sisse vdi taaskdivitage see ning vajutage kiiresti klahvi esc.
2. Vajutage klahvi 2.
BIOS otsib diagnostikatdoriistu kolmest kohast alltoodud jarjekorras.

a. Uhendatud USB-méluseade

Ej?"” MARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimiseks USB-maluseadmesse vt teemat
Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine. Lk 22.

b. Kovaketas
c. BIOS

3. Diagnostikat6driista kaivitumisel valige keel, soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil
kuvatavaid suuniseid.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine USB-maluseadmesse vdib olla kasulik jargmistes
oludes.

e  HPPCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu eelinstallitud kujutises.
e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu partitsioonis HP Tool.

° Kovaketas on rikkis.
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r.% MARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimisjuhised on saadaval iiksnes inglise keeles ja
te peate HP UEFI tugikeskkonna allalaadimiseks ja loomiseks kasutama Windowsi arvutit, kuna saadaval on
ainult .exe-failid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine.
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni laadimiseks USB-seadmesse toimige jargmiselt.

1.  Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Download HP Diagnostics UEFI (HP Diagnostics UEFI allalaadimine) ja seejarel valige Run
(Kaivita).

Utiliidi I-I)P PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine tootenime voi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid

[%9 MARKUS. Teatud toodete puhul peab vdib-olla tarkvara USB-mélupulgale laadima, mille puhul kasutage
tootenime vdi -numbrit.

Tootenime voi -numbri alusel utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-mallu.

1. Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Sisestage tootenimi vdi -number, valige oma arvuti ja seejdrel operatsioonisiisteem.

3. Jargige jaotises Diagnostic (Diagnostika) soovitud UEFI versiooni valimiseks ja allalaadimiseks ekraanil
kuvatavaid juhiseid.

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi UEFI sdtete (ainult teatud
mudelitel) kasutamine

See on piisivarafunktsioon (BI0S), mis laadib HP PC Hardware Diagnostics UEFI teie arvutisse alla. See
kaivitab arvutis diagnostika ning voib diagnostika tulemused eelkonfigureeritud serverisse liles laadida.
Lisateabe leidmiseks utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kohta avage veebisait
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags ja valige Find out more (Lisateave).

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine

[%9 MARKUS. Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on saadaval Softpaq programmina, mille saab laadida
serverisse.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Download Remote Diagnostics (Remote Diagnostics allalaadimine) ja seejarel valige Run
(Kaivita).
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Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine tootenime voi -numbri alusel

[:?’”r MARKUS. Teatud toodete puhul v&ib osutuda vajalikuks tarkvara allalaadimine tootenime v&i -numbri
alusel.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI tootenime v&i -numbri alusel allalaadimiseks toimige
jargmiselt.

1.

2.

Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

Valige Hangi tarkvara ja draiverid, valige oma toote tiilip, sisestage kuvatud otsingukasti toote nimi vdi
number, valige arvuti ning seejdrel operatsioonisiisteem.

Jaotises Diagnostics (Diagnostika) jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid ning valige ja laadige toote jaoks
alla dige Remote UEFI (Kaug-UEFI) versioon.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamine

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi satte kasutamisel haalestusutiliidis Computer Setup (BIOS) saate teha
jargmisi kohandusi.

Seadistada ajakava, millal jarelevalveta diagnostikat teha. Diagnostika saab ka kohe kadivitada, kui valite
Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (Kaivita Remote HP PC Hardware Diagnostics).

Madrata diagnostikatodriistade allalaadimise asukoha. See funktsioon vdimaldab juurdepaasu
tooriistadele HP veebisaidi voi serveri kaudu, mis on kasutamiseks eelkonfigureeritud. Arvuti ei vaja
tavaparast kohalikku maluseadet (nagu kettadraiv voi USB-malupulk), et kaugdiagnostikat teha.

Maaérata asukoha testitulemuste talletamiseks. Saate seadistada ka lileslaadimiseks kasutatavad
kasutajanime ja parooli satted.

Kuvada olekuteabe varem tehtud diagnostika kohta.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamiseks toimige jargmiselt.

1.

Liilitage sisse vdi taaskaivitage arvuti ja kui ilmub HP logo, vajutage klahvi f10, et siseneda
haalestusutiliiti Computer Setup.

Valige Advanced (Tépsem) ja seejarel Settings (Satted).
Tehke kohandamiseks valikud.

Valige sdtete salvestamiseks Main (Peamine) ja seejarel Save Changes and Exit (Salvesta muudatused
ja valju).

Muudatused rakendatakse parast arvuti taaskaivitamist.

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi UEFI satete (ainult teatud mudelitel) kasutamine
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5 Juhised arvutiga tootamiseks, tavahooldus
ja transpordiks ettevalmistamine

Juhised arvutiga tootamiseks ja tavahooldus

Arvuti ja kuvari paigaldamisel ja hooldamisel jargige jargmisi juhiseid:

Arge paigutage arvutit iilemééra niiskesse kohta, paikese kitte ega liiga kuuma véi kiilma ruumi.

Kasutage arvutit tugeval, tasasel pinnal. Jatke arvuti koigile ventileeritavatele kiilgedele ja monitori
kohale vajaliku 6huvoolu véimaldamiseks 10,2 cm (4 tolli) vaba ruumi.

Arge takistage 8hu juurdevoolu arvutisse: hoidke kdik ventilaatori- ja huvétuavad vabad. Arge asetage
sisseliikatud tugijalgadega klaviatuuri tihedalt vastu lauaarvuti esikiilge, sest ka see takistab 6hu
sissevoolu.

Arge todtage mitte kunagi arvutiga, mille kiilgpaneel vdi laienduskaardi pesade katted on eemaldatud.

Arge kuhjake arvuteid iiksteise peale ega paigutage neid iiksteisele nii lihedale, et need puutuksid
kokku teistest arvutitest valjuva véi eelsoojendatud dhuga.

Arvutit kasutatakse eraldi korpuses, tuleb see korpus varustada sisse- ja valjapuhkeventilaatoritega
ning juhinduda eeltoodud juhistest.

Jalgige, et arvutisse ega klaviatuuri ei satuks vedelikku.
Arge katke kuvari 8huavasid mitte mingil moel kinni.

Paigaldage voi liilitage sisse operatsioonististeemi voi muu tarkvara toitehaldusfunktsioonid (sh
unereziimid).

Enne jargnevaid toiminguid liilitage arvuti valja.

e  Pihkige arvuti vdlispinda pehme niiske lapiga vastavalt vajadusele. Puhastuskemikaalid vdivad
viimistluse tooni muuta vdi kahjustada.

e  Puhastage regulaarselt arvuti kdigil ventileeritavatel kiilgedel asuvaid 6huavasid. Tolmurullid,
mustus véi muud vodrkehad vdivad sulgeda 6huavad, piirates 6hu labivoolu.
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Transpordiks ettevalmistamine

Arvuti ettevalmistamisel transpordiks pidage silmas jargmisi soovitusi:

1. Varundage kdvakettafailid valisele talletusseadmele. Veenduge, et varunduskandja ei puutuks
hoiustamise vdi transportimise ajal kokku elektriliste voi magnetimpulssidega.

[%”r MARKUS. Kui arvuti vélja lillitatakse, lukustub kdvaketas automaatselt.

2. Eemaldage ja talletage koik irdandmekandjad.
3. Lilitage arvuti ja valisseadmed vilja.
4. Eemaldage toitejuhe vahelduvvoolu pistikupesast ning seejarel arvuti kiiljest.

5. Lahutage siisteemikomponendid ja valisseadmed nende toiteallikatest ja seejdrel arvuti kiiljest.

[’_5”? MARKUS. Enne arvuti transportimist veenduge, et kéik moodulid oleksid kindlalt oma pesadesse
kinnitatud.

6. Pakkige siisteemi koostisosad ja vdlisseadmed nende originaalpakenditesse voi nendega sarnasesse
pakendisse, jalgides, et nende kaitseks kasutataks piisavalt pakkematerjali.
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6 Elektrostaatiline lahendus

Elektrostaatiline lahendus tdhendab staatilise elektri laengu vabanemist kahe objekti kokkupuutel (nt kui
kdnnite (le vaiba ja puudutate metallist kdepidet).

Elektrostaatiline lahendus sdrmedelt v6i mis tahes esemetelt vdib elektroonikakomponente kahjustada.

[Q’ NB! Arvuti vdi mone draivi kahjustamise vdi teabekao valtimiseks jargige jargmisi ettevaatusabindusid.

e  Kui eemaldus- vdi paigaldusjuhiste jargi tuleb arvuti vooluvérgust eemaldada, tehke seda, kui olete
seadme korralikult maandanud.

e Hoidke komponente elektrostaatiliselt ohututes pakendites, kuni olete valmis neid paigaldama.

e  \Valtige kontaktndelte, viikude ja elektrisiisteemi komponentide puudutamist. Puudutage
elektroonikakomponente nii vahe kui véimalik.

e  Kasutage magnetivabasid tdoriistu.

e  Enne komponentide kasitsemist puudutage staatilise elektri laengu lahendamiseks komponendi
varvimata metallpinda.

e  Kui eemaldate mdne komponendi, asetage see elektrostaatiliselt ohutusse pakendisse.
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7

Holbustus

HP ja holbustus

HP ihendab oma tegevuses mitmekesisuse, kaasatuse ning t60 ja tavaelu ning see kajastub kdiges, mida HP
teeb. HP soovib kujundada kaasavat keskkonda, mis iihendab inimesi kogu maailmas tehnoloogia jou abil.

Vajalike tehnoloogiavahendite otsimine

Tehnoloogia vdib inimeste potentsiaali valla paasta. Abitehnoloogia korvaldab takistused ja aitab tagada
soltumatuse kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia aitab elektroonika ja infotehnoloogia
funktsionaalseid voimalusi suurendada, hallata ja parandada. Lisateavet leiate jaotisest Parima
abitehnoloogia otsimine lk 28.

HP jaoks oluline tegevus

HP jaoks on oluline pakkuda tooteid ja teenuseid puuetega inimestele. See piilid toetab meie ettevotte
mitmekesisuse eesmarke ja aitab tagada tehnoloogia kattesaadavuse kaigile.

HP eesmark on luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid, mida saavad kasutada kdik, sealhulgas puuetega
inimesed, kas eraldiseisvalt vdi sobivate abiseadmete abil.

Eesmargi saavutamiseks loob see holbustuspoliitika seitse peamist HP tegevusi suunavat eesmarki. Kdigilt
HP juhtidelt ja tootajatelt oodatakse nende eesmarkide toetamist ja rakendamist kooskdlas iilesannete ja
vastutusalaga.

e  Suurendada teadlikkust HP-s esinevate hélbustusprobleemide asjus ja pakkuda té6tajatele
hdlbustustoodete ja -teenuste loomiseks, tootmiseks ja turustamiseks vajalikku valjadpet.

e Arendada toodete ja teenuste holbustussuuniseid, kohustama tootearendusriihmi neid suuniseid
rakendama, kui need on konkurentsieelise saamiseks, tehniliselt ja majanduslikult mdistlikud.

° Kaasata hdlbustussuuniste loomisel ning toodete ja teenuste valjatéotamisel ja testimisel puuetega
inimesi.

e  Dokumenteerida hélbustusfunktsioone ja avaldada teavet HP toodete ja teenuste kohta holpsalt
kasutatavas vormis.

e Luuasuhteid juhtivate abistamistehnoloogiate ja lahenduste pakkujatega.

e  Toetada sise- ja valisuuringuid ja -arendusi, mis parandavad HP toodete ja teenuste jaoks olulisi
abistamistehnoloogiaid.

e Toetada ja panustada hoélbustusstandardite ja suuniste loomist.
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on mittetulundusiihing, mille eesmargiks on parandada hdlbustusametnike t66d vérgunduse,
koolitamise ja sertifitseerimise kaudu. Eesmargiks on aidata hélbustusametnikel areneda ja lilkuda
karjaariredelil, et aidata organisatsioonidel holbustusfunktsioone toodetesse ja taristusse integreerida.

HP on IAAP asutajaliige ning liitus teiste organisatsioonidega just hdlbustusvaldkonna tdiustamiseks. Selline
tegevus toetab HP ettevotte hdlbustuseesmarke luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid, mida saavad
kasutada ka puuetega inimesed.

IAAP muudab meid tugevamaks, ihendades selleks (iksikisikud, tudengid ja organisatsioonid iile terve ilma.
Lisateabe saamiseks avage veebiaadress http://www.accessibilityassociation.org, liituge siduskogukonnaga,
tellige uudiskirjad ja tutvuge lilkmetele saada olevate valikutega.

Parima abitehnoloogia otsimine

Kdik, sh puuetega inimesed ja vanurid, peaksid saama tehnoloogia abil suhelda, end védljendada ja maailmaga
thenduses olla. HP on piihendunud suurendama teadlikkust hdlbustuse osas HP-s, meie klientide ja
partnerite seas. Olgu selleks suurem ja silmi sddstev kirjatiiiip, haaltuvastus, mis annab puhkust katele voi
muu abitehnoloogia - erinevad abitehnoloogiad muudavad HP toodete kasutamise hdlpsamaks. Kuidas
valida?

Vajaduste hindamine

Tehnoloogia vdib potentsiaali valla paasta. Abitehnoloogia kdrvaldab takistused ja aitab tagada séltumatuse
kodus, to6l ja kogukonnas. Abitehnoloogia (AT) aitab elektroonika ja infotehnoloogia funktsionaalseid
vodimalusi suurendada, hallata ja parandada.

Valida saab paljude AT toodete vahel. AT hinnang peaks aitama hinnata mitut toodet, vastama tekkinud
kiisimustele ja hélbustama olukorra jaoks parima lahenduse leidmist. AT hinnanguid koostavad paljude
valdkondade spetsialistid, sh flisioteraapia, kutsehaiguste teraapia, kdne-/keelepatoloogia ja muudes
valdkondades litsentseeritud vai sertifitseeritud eksperdid. Hinnanguid vdivad anda ka sertifitseerimata voi
litsentsimata isikud. Et saada teada, kas isik vastab teie vajadustele, kiisige tema kogemuse, ekspertiisi ja
kiisitavate tasude kohta.

Ligipads HP toodetele
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Jargmised lingid pakuvad teavet hdlbustusfunktsioonide ja abitehnoloogiate kohta, sh erinevate HP toodete
kohta. Need ressursid aitavad valida kindlad, just teie vajadustele vastavad abitehnoloogia funktsioonid ja
tooted.

e  HP Elite x3 — hdlbustussuvandid (Windows 10 Maobile)

° HP arvutid — Windows 7 hélbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 8 hoélbustussuvandid

° HP arvutid = Windows 10 hélbustussuvandid

° HP Slate 7 tahvelarvutid — HP tahvelarvutis hélbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.1/Jelly
Bean)

) HP SlateBook arvutid — hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408

° Arvutid HP Chromebook — arvutis HP Chromebook voi Chromebox hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine

(Chrome 0S)

° HP pood — HP toodete valisseadmed

Kui vajate HP toote hélbustusfunktsioonide asjus tdiendavat tuge, vt Toega iihenduse votmine Lk 31.

Siin on toodud valispartnerite ja tarnijate lingid taiendava abi pakkumiseks:

° Microsoft Accessibility teave (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

e Google'i toodete hilbustusteave (Android, Chrome, Google'i rakendused)

° Puude tiilibi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Toote tiilbi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Abitehnoloogiate pakkujad koos tootekirjeldusega

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardid ja seadusandlus
Standardid

Foderaalse hankeregulatsiooni (FAR) l6igu 508 standardid loodi asutuses US Access Board, et po6rata
tahelepanu fiiusilise, aistingu voi kognitiivsete hairetega inimestele suunatud teabe- ja sidetehnoloogiatele
(ICT). Standardid sisaldavad eri tehnoloogiate tehnilisi kriteeriume ning joudluspdhiseid néudeid, mis on
suunatud toodete funktsionaalsetele voimalustele. Konkreetsed kriteeriumid tarkvararakendustele ja
operatsioonisiisteemidele, veebipdhisele teabele ja rakendustele, arvutitele, kaugsidetoodetele, videole ja
multimeediumidele ning iseseisvatele suletud toodetele.

Volitus 376 — EN 301 549

EN 301 549 standardi koostas Euroopa Liit kooskdlas volitusega 376, et pakkuda avalikke hankestandardeid
ICT toodete sidustdodriistakomplektidele. See standard tapsustab ICT toodetele ja teenustele rakenduvad
funktsionaalhdlbustuse nduded ja kirjeldab iga hdlbustusndude testtoiminguid ja hindamise meetodeid.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Veebi sisu hdlbustussuunised (WCAG) W3C WAI-st aitavad veebikujundajatel ja arendajatel luua puuetega
inimeste vai vanurite vajadustele vastavaid saite. WCAG téiustab juurdepdaasu erinevale veebisisule (tekstile,
kujutistele, audiole ja videole) ning veebirakendustele. WCAG-d saab tapselt testida ning seda on lihtne
mdista ja kasutada ning pakub veebiarendajatele innovaatilist paindlikkust. WCAG 2.0 on saanud ISO/IEC
40500:2012 heakskiidu.

WCAG tegeleb peamiselt probleemidega, mis tekivad visuaalse, helilise, fliisilise, kognitiivse ja neuroloogilise
puudega inimestel ja vanematel kasutajatel veebikogemuse saamisel. WCAG 2.0 pakub jargmist
hélbustussisu:

e Tajutavad (nt tekstialternatiivid kujutistele, subtiitrid, esitluse kohandatavus ja varvikontrast)
e  Kasutatav (klahvistik, varvikontrast, sisestamise ajastus, haigushoo valtimine ja navigeeritavus)
e  Maistetav (loetavus, ennustatavus, sisestusabi)

e  Tookindel (Ghilduvus abitehnoloogiatega)

Standardid ja seadusandlus
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https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051
http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Seadusandlus ja regulatsioonid

IT hdlbustus ja teave on seadusandluse suhtes vaga oluliseks muutunud. Selles jaotises on esitatud seaduste,
regulatsioonide ja standardite lingid.

° Eesti
° Kanada
° Euroopa

° Uhendkuningriik
° Austraalia

e  Uleilmne

Kasulikud holbustusressursid ja lingid

Jargmised organisatsioonid vdivad pakkuda kasulikku teavet puuetega ja vanusega seotud piirangute kohta.

[%9 MARKUS. See loend pole téielik. Need organisatsioonid on esitatud vaid teabe eesmargil. HP ei vastuta
Internetis sisalduva teabe ega kontaktide eest. Loendi andmete esitamine sellel lehel ei tdhenda, et HP on
need heaks kiitnud.

Organisatsioonid
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e  Lighthouse International
e  National Association of the Deaf
e  National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Oppeasutused
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e  University of Minnesota arvutikasutusprogramm
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide

Muud puudeallikad

HP lingid

ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
ILO rahvusvahelise té6organisatsiooni vargustik

EnableMart

Euroopa puuetega inimeste foorum

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

Meie kontaktid

HP mugavus- ja ohutusjuhend

HP avaliku sektori miiligid

Toega iihenduse votmine

[%/Nf MARKUS. Tuge pakutakse ainult inglise keeles.

Kurdid ja vaegkuuljad saavad HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse teavet jargmiselt:

st kuni 21-ni.

Muu puude véi vanusega seotud probleemi korral valige HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse kohta abi

saamiseks iiks jargmistest valikutest.

Helistage esmaspdevast reedeni kella 6-st kuni 21-ni numbril (888) 259-5707.

Taitke Kontaktvorm puudega vdi vanusega seotud piirangutega inimestele.

Toega lihenduse vdtmine

kasutage TRS/VRS/WebCapTel ja helistage numbril (877) 656-7058 esmaspaevast reedeni, kella 6-
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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