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Turvallisuusohjeet

A VAROITUS! Al4 pida tietokonetta suoraan sylissa tai tuki tietokoneen jadhdytysaukkoja. N&in voit vahentaa
ldmmaon aiheuttamien vammojen seka tietokoneen ylikuumenemisen riskia. Kayta tietokonetta vain kovalla
ja tasaisella alustalla. Ala peita tietokoneen ilmanvaihtoa asettamalla tietokoneen viereen (valinnaista)
tulostinta tai muuta vastaavaa kovaa esinettad tai tyynyd, mattoa, vaatetta tai muuta vastaavaa pehmeaa
esinettd. Ala paasta verkkovirtalaitetta kosketukseen ihon tai tyynyn, maton, vaatteen tai muun vastaavan
pehmean pinnan kanssa kayton aikana. Tama tietokone ja verkkovirtalaite tayttavat sovellettavissa
turvallisuusstandardeissa madritetyt kayttajan kasittelemien pintojen lampatilarajoja koskevat maaraykset.




iv Turvallisuusohjeet



Sisdllysluettelo

1 Perehtyminen tietOKONEESEEN ........ceeeceeeeeeeceeeeeneeteneceneetenecennscenssencsssnsensssensssnsssensssnssssssssnssssnssenssssnsssnsssnnssanne 1
0ikealla SiVULLA OLEVAL OSAL ....coveeeeeieeeieeieetrc ettt ettt et e e ettt e et e et e e e s e san e es 1
Vasemmalla SiVULLa OLEVAE OSAL .......ccoe ettt ettt et st e et et et e e et et e e s e neene 3
NV 1Y (o TSRSt 5
=111 111 T=1 TR 6
L\ =] 0] 0= 11 015 o PSR 6

KOSKEEUSALUSEA ...ttt ettt st s a e a et et et st e e st st n 6
EFKOISNAPPAIMEY .....eeeeeeeeeeeieecteecteeceeeeeeete et eeaeesreesseeseeesseesssesssessssesssessssenssessssesssesseesnsessssesssensen 7
B 1T n Lok (0 4 T=1 o = 11 1= 7
PORJASS@ NAKYVAL ...ttt ree s ee e see e et e e e e e s ae e e e e s s ae e e e e s s s e e e e s saessseaseaessassseenssassasnssesnseensnnans 9
LI 14 = L SRRSO 9

2 NAytossa LIKKUMINEN .......oeeeeeeieieneceeececnceeencenncenascenssensstanscsasssasssensssssssenssssssssnsssassssnsssnssssnsssssssanassnns 11

Kosketusalustan ja kosketusndyton eleiden KAYttaminen ........oocveeeeeeieeceeceeeeeceee et e e eeseaeenes 11
NGPAUEUS <ttt e ree e e e e s te e e e e s e se e s e e s e se s e e e e sae s see s saeessesesaesssesnseesssasnseesssesssaenns 11
Vierittaminen (vain KOSKETUSALUSTA) ......cccevrueeeeirereeieeee ettt e et ss e sas e e s senas 12
Yhden sormen vieritys (Vain KOSKEUSNEYLLO) .....cceeeerereeiererereeeeeteteeeeeeteseeensesesessesesesesessesenas 13
Yhden sormen pyyhkaisy (Vain KOSKETUSNAYLLO) .......ceceeveeererereerereneeeieseseeseteseeeesesesesssesesessnsnens 13
Kahden sormen puristuszoomaus (vain KOSKetUSNAYTLO) .......ccceeeeeerereerereereeereeereceee e seeeeeeeeens 13

3 VIrta Ja AKKU c.cceeeeeieneieeeiieecenceieneeeantenateestensctesssesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssessssssssssssssssssssssnssssnssans 14
Tehtaalla SINELGILY QKKU ....eeeeeeeeeeeeeee ettt e et et e e e e s e e e ae e e e e s s e s essesssesesaeesse s saeessesnsaesssasnsen 14

AKUN [QEAMINEN ...ttt ettt sttt s et sttt s et s et ese e e et esesteaemeenessensanen 14

4 TULOSTAMINGN c.ueeeeeeeiiiiieeiieeeeeeeettnteenneeeeseeesnnaeeeseeessannsssssesssnnssssssesssnnssssssesssnnsssssesssnnnssssseessnnnnes e 15
TULOSTAMINEN <.ttt ettt et ettt sttt s s e e aeeae e e e et et et et et sateat et saeemeseesesaeaesenseneanes 15
Tulostaminen GOOGLE CAIOMESTA ......ceeeuveeeeeeeeeeeceeeee ettt te et e ete et e ete e e e seesaeese st e seesseeseessasssensessesnsansesnsanses 15
Tulostaminen Google Cloud Print -verkkotulostuspalvelulla .............cceeceeeeeeesernieniencncnceeeeeeeteeese ettt eee e 15

5 Varmuuskopiointi, tehdasasetusten palauttaminen ja palauttaminen.........cccceeeiieeieieienecenecienncencececnccnccceccnens 16
VarMUUSKOPIOINE ..ottt ettt e rte et e e sae e e e e e aeeesa e e e e s e e e e s e s esaessae s seesssaenseasssesasaesssesassessesnnen 16
Tehdasasetusten PAlAULLAMINEN ........eeeeeeeeeeeeeeeceeceeeceecteeereeteeesreeseesseeesaeessseessesessesssassssessssesssenssnsnssensannn 16
PALAULUS ...ttt ettt et sttt et e e e s e et et et et et et et et s et et e s ae e aeeneeseee e et et et et eaten 16

Chromebookin palautussovelluksen asentamingn ..........ccceeeeeeceeereeeceecreercee e ee e e e eeecaeeenes 17
Palautustietovalineiden LUOMINEN ..........cou ettt ettt et e s e es 17

Chrome-kayttojarjestelman palauttamingn ...t e e ne s 18



Tietokoneen asetusten madrittdminen tehdasasetusten palauttamisen tai palauttamisen jalkeen ............... 18

Palautusvalineen tyhjentaminen ja aluStaminen ..........occoceverirresnnr ettt ettt et et 18

6 MUita HP:N Fr@SUISSEJA c..ceuereeeieennceecnenaciecctenstasssessssssssessssssssesssssssssssssssssssssenssssssssssssasssssssssssssnssssssssnssssssssnssss 19
MUILQ HP:N FESUISSEJA «..veeieieeeeieeeeteeeeteeteeceeeereeseeesteseseessaessseessaessseeessasesaesseesssssssessssesssessseesssesssassssessssensessnns 19

7 TeKNiSia tiet0]a .cccuceeeenencecncencnrenccencccenncencecennsencscenssencssessscnsssensssssssansssnssssnssensssensssssssansssssssenssenssssnssensssenssens 20
LV T8 =113 Y0 1 o St 20
KGYEEOYMPAFISTO ...ttt et ettt et sttt sttt mesese b et et et et enteneene 21

8 SAhKOStaattinen PUIKAUS .......ccccuciieeeiieienciienecienencctenseciensssstesssssesssssessssssessssssssssssessssssssssssesssssssnsssssssssssansasss 22
9 ESTOIEOIMYYS «.ecurenenceenencntenecncccennceecscensscacscensscnsssenssensssensssssssensssassssnssenssssnssensssensssssssensssnnssenssennssensssnnssanass 23
L =TS =T =] 0 0 .11 £ 23

Sopivien tyoKalujen LOYLAMINEN ......ceeeceeeceeeeecceereeecee e eerteeeeeesee s e e e seeseseessaeesseessaesesaesssesesassnsanas 23

HPIN SIEOUIMUS ..ttt ettt ettt st e s s e n e bt es 23

International Association of Accessibility Professionals (IAAP) .........cccoeeeeeeeeeeeeeeeeeceee e 23

Parhaiden avustavien tekniikoiden LOYtAMINEN .........oeceeeireeecerceee et 24

TarPeIdeN ArVIOINT ...cceueeeeieeeeeeeceteeeeceeceeeeee e ee e et e e saeessressseeseessaeessseessessssanssenns 24

HP-tuotteiden esteettomyysominaisuudet ........c.eoceeeeeeeeeecieereeeeeeree e 24

Standardit ja [aiNSAAAANTE .......c.eeeeieeieeeieeeeceeececce et et e e ree e e e e e saeesae e e sae s e s e e aesesseessasessessaeessesssaenssannsean 25

SEANAANDIL ...ttt ettt ettt ettt et st s et st st et et s et se st enentenen 25

Mandaatti 376 —EN 30T 549 .....cooeoieerereeeretretrestseseseses e esesae e e e sessssasessasessanes 25

Web Content Accessibility GUIdelings (WCAG) .......cveveeeveeeeemererereeereeereeeseresesesenens 25

I Yo (o TN (o B 3= 1o (o] < =] S 26

Hyodyllisia esteettomyyteen liittyvia resursseja ja lINKKEJa .......cveeeeeeeceeeeeeerieeeeeeeeccee et et eee e eneenes 26

(0] £= 1 a1 ET = [ | TSRS 26

KOULUEUSINSEIEUUTIOL ...ttt ettt ettt et ettt 26

Muita esteettomyyteen LiittyVid reSUISSEJa .....cccveereeeeeeeieereeeereeecteetee et ee e seeeeeeeeeeesseeessessseeessenns 26

HP=LINKI .ttt ettt ettt ettt ettt et s et e et et e s et s et et e et e et e e e esanes 27

Yhteyden OttamiNen TUKEEN ...t ete et e rte e e e e e e e s e e s e s e s s e ese st essesnsessessensessenssensens 27

Ly LT 11 T S 28

vi



1 Perehtyminen tietokoneeseen

Tietokoneesi osat ovat korkealuokkaisia. Tassa luvussa on tietoja tietokoneen osista, niiden sijainnista ja
toiminnasta.

Oikealla sivulla olevat osat

r—_—______— ey

Taulukko 1-1 Oikealla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus
(1) Asnenvoimakkuuspainike Saataa tietokoneen kaiuttimen danenvoimakkuutta.
(2) Lukitusvaijerin kiinnityspaikka Tahan voidaan kytkea tietokoneen valinnainen lukitusvaijeri.

HUOMAUTUS: Lukitusvaijerin tarkoituksena on vaikeuttaa
tietokoneen vadrinkayttéa ja varastamista, mutta se ei
valttamatta riita estamaan niita.

3) HP Sleep and Charge -toiminnolla Yhdistaa USB-laitteen, esim. matkapuhelin, kamera,
ss<- 4 varustettu USB SuperSpeed -portti aktiivisuusmittari tai alykello, lataa useimmat laitteet
silloinkin, kun tietokoneesta on sammutettu virta, ja tarjoaa
nopeaa tiedonsiirtoa.

(4) Verkkovirtalaitteen ja akun merkkivalo e  Valkoinen: verkkovirtalaite on kytkettyna ja akku on
tdydessa latauksessa.

e  Keltainen: Verkkovirtalaite on kytkettyna ja akku
latautuu.

e  Vilkkuva keltainen: akussa on virhe.

e  Valo ei pala: akku ei lataudu.

antaa tietokoneelle virtaa ja tarpeen mukaan lataa

(5) ! | USB Type-C -virtaliitin ja -portti Yhdistaa verkkovirtalaitteen, jossa on USB Type-C -liitin,
tietokoneen akun.
—tai—

Yhdistaa Type-C -liittimelld varustetun USB-laitteen, esim.
matkapuhelin, kamera, toimintojen seuranta tai dlykello ja
tarjoaa tiedonsiirtoa.

—tai—

Yhdistaa USB Type-C -liittimelld varustetun ndyttolaitteen ja
tarjoaa DisplayPort™-lahdon.

Oikealla sivulla olevat osat



Taulukko 1-1 Oikealla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

HUOMAUTUS: Kaapelit ja/tai sovittimet (hankittava
erikseen) voivat olla tarpeen.

2 Luku 1 Perehtyminen tietokoneeseen



Vasemmalla sivulla olevat osat
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Taulukko 1-2 Vasemmalla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset

Kuvaus

1) ! | USB Type-C -virtaliitin ja -portti

Yhdistaa verkkovirtalaitteen, jossa on USB Type-C -liitin,
antaa tietokoneelle virtaa ja tarpeen mukaan lataa
tietokoneen akun.

—tai-

Yhdistaa Type-C -liittimelld varustetun USB-laitteen, esim.
matkapuhelin, kamera, toimintojen seuranta tai dlykello ja
tarjoaa tiedonsiirtoa.

—tai-

Yhdistaa USB Type-C -liittimella varustetun ndyttolaitteen
tarjoten DisplayPort-lahdon.

HUOMAUTUS: Kaapelit ja/tai sovittimet (hankittava
erikseen) voivat olla tarpeen.

(2) Verkkovirtalaitteen ja akun merkkivalo

e  Valkoinen: verkkovirtalaite on kytkettyna ja akku on
tdydessa latauksessa.

e  Keltainen: Verkkovirtalaite on kytkettyna ja akku
latautuu.

° Vilkkuva keltainen: akussa on virhe.

e  Valo ei pala: akku ei lataudu.

Aanilahddn (kuulokkeiden) / ddnitulon
(mikrofonin) yhdistelmaliitanta

(3) G

Tahan voidaan liittda valinnaiset aktiivistereokaiuttimet,
kuulokkeet, nappikuulokkeet tai television danikaapeli.
Liitantaan voidaan kytkea myos kuulokemikrofoni. Liitanta ei
tue erillisia mikrofoneja.

VAROITUS! Henkildvahinkojen vaaran vahentamiseksi
saada aanenvoimakkuus, ennen kuin asetat kuulokkeet,
nappikuulokkeet tai kuulokemikrofonin pdahasi. Lisaa
turvallisuusohjeita on Sdhkétarkastusviranomaisten
ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristéohjeet -oppaassa.

HUOMAUTUS: Kun liitantdan kytketaan jokin laite,
tietokoneen kaiuttimet poistetaan kaytosta.

()] mikroSD-muistikortinlukija

SD

Lukee valinnaisia muistikortteja, joiden avulla voit tallentaa,
hallita, jakaa tai kayttaa tietoja.

Aseta kortti paikalleen seuraavasti:

1.  Pida korttia nimidépuoli ylospain niin, etta liittimet ovat
tietokonetta kohti.

Vasemmalla sivulla olevat osat
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Taulukko 1-2 Vasemmalla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa

Kuvaus

2.

Aseta kortti muistikortin lukulaitteeseen ja paina kortti
laitteen sisaan niin, ettd se on tukevasti paikallaan.

Poista kortti seuraavasti:

A Painakorttia ja veda se taman jalkeen ulos
muistikortinlukijasta.

(5) I Virtapainike e  Kun tietokone ei ole kdynnissa, voit kaynnistaa sen
U painamalla virtapainiketta.

° Kun tietokone on lepotilassa, voit poistua lepotilasta
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

° Kun tietokone on kdynnissa ja haluat katkaista siita
virran, paina painiketta, kunnes naytto lukittuu, ja jatka
sitten painikkeen painamista, kunnes tietokone
sammuu.

(6) Virran merkkivalo e  Valo palaa: tietokone on kdynnissa.

° Valo vilkkuu: tietokone on lepotilassa, joka on
virransaastotila. Tietokone katkaisee ndyton ja muiden
tarpeettomien komponenttien virran.

° Valo ei pala: tietokoneen virta on katkaistu.

Luku 1 Perehtyminen tietokoneeseen
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Taulukko 1-3 N&ayton osat ja niiden kuvaukset
Osa Kuvaus
(1) WLAN-antennit* Lahettdvat ja vastaanottavat langattomien laitteiden signaaleja
langattomissa lahiverkoissa (WLAN).
(2 Sisdiset mikrofonit (2) Tallentavat aanta.
3) Kameran merkkivalo Valo palaa: kamera on kayt6ssa.
(@) Kamera

Mahdollistaa videokeskustelut seka videoiden ja pysaytyskuvien
tallentamisen.

*Antennit eivat ndy tietokoneen ulkopuolelle, ja antennien sijainti vaihtelee. Jotta signaalitaso olisi paras mahdollinen, varmista, etta
antennien valittomassa ldheisyydessa ei ole esteitd.

Langattomia laitteita koskevat saddokset loydat Sdhkdviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristoohjeet -oppaan omaa
maatasi tai aluettasi koskevasta osasta.

sitten Kdyttdoppaat.

Saat tdmdn kdyttéoppaan siirtymalld osoitteeseen http://www.hp.com/support ja noudattamalla ohjeita tuotteesi etsimiseksi. Valitse

Nayttd 5



Kaiuttimet
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Taulukko 1-4 Kaiuttimet ja niiden kuvaukset

Osat Kuvaus
Kaiuttimet (2) Tuottavat danen.
Nappaimisto
Kosketusalusta

Taulukko 1-5 Kosketusalustan osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus
Kosketusalustan Lukee sormieleet ja siirtda osoitinta tai aktivoi kohteita ndytossa.
kayttoalue

HUOMAUTUS: Lisatietoja on kohdassa Kosketusalustan ja kosketusndyton eleiden kdyttaminen
sivulla 11.

6 Luku 1 Perehtyminen tietokoneeseen
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Taulukko 1-6 Erikoisnappdimet ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

(1) esc-nappain Aktivoi tietokoneen tietyt toiminnot, kun painetaan yhdessa
muiden nappdimien kanssa, kuten tab tai shift.

(2) Q Hakundppain Hakee sovelluksia ja sovellusluettelon verkkoa.

3) Toimintondppdimet Kaynnistavat usein kdytettyjd jarjestelmadn toimintoja.

Toimintonappdimet

Toimintondppaimella voidaan suorittaa nappdimen kuvakkeen ilmaisema toiminto. Voit tarkistaa tuotteen
nappaimet kohdasta Erikoisnappdimet sivulla 7.

A Suorita toiminto pitamalla haluamaasi toimintondppainta painettuna.

Lisatietoja toimintonappaimista ja nappaimiston pikanappaimista, ks. https://support.google.com/
chromebook/answer/183101. Valitse kieli sivun alalaidasta.

Taulukko 1-7 Toimintondppaimet ja niiden kuvaukset

Kuvake Nappdin Kuvaus
E Takaisin Tuo nakyviin selainhistorian edellisen sivun.
a Eteenpadin Tuo nakyviin selainhistorian seuraavan sivun.
c Lataa uudelleen Lataa nykyisen sivun uudelleen.

Nappaimistd


https://support.google.com/chromebook/answer/183101
https://support.google.com/chromebook/answer/183101
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Taulukko 1-7 Toimintondppaimet ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Kuvake

Nappdin

Kuvaus

Koko naytto

Avaa sivun koko nayton tilassa.

L 11]

Nayta sovellukset

Nayttaa avoimet sovellukset.

HUOMAUTUS: Painamalla tata painiketta yhdessa ctrl-ndppaimen
kanssa voit ottaa ruutukuvan.

Kirkkauden vahennys

Vdhentda ndyton kirkkautta asteittain niin kauan kuin pidat nappainta
alhaalla.

Kirkkauden lisdys Lisaa ndyton kirkkautta asteittain niin kauan kuin pidat nappainta
alhaalla.
Mykistys Mykistaa kaiuttimen aanen.

Aanenvoimakkuuden vihennys

Vahentaa kaiuttimen danenvoimakkuutta asteittain niin kauan kuin pidat
nappainta alhaalla.

Aanenvoimakkuuden lisdys

Lisaa kaiuttimen danenvoimakkuutta asteittain niin kauan kuin pidat
nappainta alhaalla.

Nayton lukitus

Lukitsee ja avaa ndyton lukituksen.

s 3

Nappdimistdn taustavalon
kirkkauden vahennys

Vdhentaa ndppdimiston taustavalon kirkkautta.

l{:}

Nappaimiston taustavalon
kirkkauden lisays

Lisaa nappaimiston taustavalon kirkkautta.

Luku 1 Perehtyminen tietokoneeseen
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Taulukko 1-8 Pohjassa olevat osat ja niiden kuvaukset

Osat Kuvaus

Tuuletusaukot (2) Tuuletusaukkojen kautta ilma kiertaa tietokoneen sisalld ja jadhdyttaa
tietokoneen sisdisia osia.

HUOMAUTUS: Automaattisesti kaynnistyva tietokoneen tuuletin
jaahdyttaa tietokoneen sisdisia osia ja estda tietokoneen ylikuumenemisen.
Sisdinen tuuletin voi vuoroin kdynnistyd ja sammua tietokoneen kdyton
aikana. Tama on taysin normaalia.

Tarrat

Tietokoneeseen kiinnitetyissa tarroissa on tietoja, joita voit tarvita ongelmanratkaisussa tai matkustaessasi
ulkomaille tietokoneen kanssa. Tarrat voivat olla paperimuotoisia tai painettuja tuotteeseen.

M’ TARKEAA: Etsi tidssa osassa kuvatut tarrat seuraavista paikoista: tietokoneen pohja, akkupaikan sisépuoli,
huoltoluukun sisapuoli, ndyton takaosa tai taulutietokoneen tuen pohja.

e  Huoltotarra—Sisaltaa tietokoneen tunnistamiseen liittyvia tarkeita tietoja. Kun otat yhteyden tukeen,
sinulta voidaan kysya sarjanumeroa, tuotenumeroa tai mallinumeroa. Etsi nama tiedot valmiiksi, ennen
kuin otat yhteyden tukeen.

Huoltotarra ndyttaa joltakin alla kuvatuista esimerkeistd. Katso kuvaa, joka muistuttaa eniten oman
tietokoneesi huoltotarraa.

HP Product Mame A
Maode| XX-X KX

ProdiD XXX

SME 00000000 @ I
Warranty 1y 1yly

Pohjassa nakyvat 9
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Taulukko 1-9 Huoltotarran osat

Osa

(1)  HP-tuotenimi
(2)  Mallinumero

(3)  Tuotetunnus
(@)  Sarjanumero
(5)  Takuuaika

b
L1

d -;. ._"..-. -..

HPF Product Mams
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Taulukko 1-10 Huoltotarran osat

Osa

(1)  HP-tuotenimi
(2)  Tuotetunnus
(3)  Sarjanumero
(@)  Takuuaika

e Viranomaisten ilmoitukset -tarrat — Sisaltaa tietokonetta koskevia viranomaisten tietoja.

e Langattoman laitteen hyvaksyntatarrat — Sisaltaa valinnaisiin langattomiin laitteisiin liittyvia tietoja, ja
siihen on merkitty sellaisten maiden tai alueiden viranomaisten hyvaksyntamerkinnat, joissa laitteiden
kdyttaminen on hyvaksyttya.

Luku 1 Perehtyminen tietokoneeseen



2 Naytossa liikkkuminen

Voit liikkua tietokoneen ndytossa seuraavilla tavoilla:
e  Kaytad kosketuseleita suoraan tietokoneen naytossa

e  Kosketuseleiden kayttaminen kosketusalustalla

Kosketusalustan ja kosketusnayton eleiden kdyttaminen

Kosketusalustan avulla voit liikkkua tietokoneen naytolla ja ohjata kohdistinta yksinkertaisilla kosketuseleilla.

Siirry kosketusndytalla (vain tietyissa tuotteissa) koskettamalla nayttod kayttaen tassa luvussa esiteltyja
eleita.

Napautus
Valitse tai avaa kohde ndyttoon kdayttamalla napautus-/kaksoisnapautuseletta.

e  Osoita ndytdssa olevaa kohdetta ja valitse se napauttamalla yhdella sormella kosketusalustan
kayttoalueella tai kosketusndytolla. Avaa kohde kaksoisnapauttamalla sita.

\

\

e  Napauttamalla kosketusalustan kayttoaluetta kahdella sormella tai koskettamalla naytt6a voit avata
pikavalikon.

Kosketusalustan ja kosketusndyton eleiden kdyttdminen
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Vierittaminen (vain kosketusalusta)

Vierittamista voidaan kadyttaa sivun tai kuvan liikuttamiseen ylospain, alaspain tai sivulle. Vierittamalla
kahdella sormella vasemmalle tai oikealle voit vierittaa nayttoa, jos sen jommallakummalla puolella on lisaa
ndytettdvissa olevaa sisalt6a, tai lilkkua verkkoselaimen historiassa taakse- ja eteenpain.

e  Aseta kaksi sormea kosketusalustan kayttdalueelle hieman toisistaan erilleen ja veda niita yléspain,
alaspdin, vasemmalle tai oikealle.

[)-_%f’ HUOMAUTUS: Sormien liikkeen nopeus maarittaa vieritysnopeuden.

e Jos haluat liilkkua Chromessa avattujen valilehtien valill, liu'uta kolmea sormea kosketusalustan
kayttoalueella vasemmalle tai oikealle.

Luku 2 Naytéssa liikkkuminen



Yhden sormen vieritys (vain kosketusniytto)

Vierittamalla vasemmalle tai oikealle yhdella sormella voit liikkua edestakaisin verkkoselaimen historiassa.

e  Aseta yksi sormi kosketusnadytolle ja veda sita kosketusndytélla vasemmalle tai oikealle suuntautuvalla

liikkeella.

[%”Nf HUOMAUTUS: Sormien liikkeen nopeus maarittaa vieritysnopeuden.

Yhden sormen pyyhkaisy (vain kosketusndytto)

Pyyhkaisemalld ylos yhdelld sormella voit piilottaa tai ndyttaa tietokoneen hyllyn. Hylly sisaltaa luettelon
suosittujen sovellusten pikakuvakkeista, joiden avulla sinun on helppo léytaa nama sovellukset.

e Asetasormesi ndyton alareunaan ja liu'uta sormeasi ylospain lyhyesti ja nosta se sitten pois.

—

"
L

Kahden sormen puristuszoomaus (vain kosketusnaytto)

Kahden sormen puristuszoomauksen avulla voit ldhentaa ja loitontaa kuvia tai tekstia.
e Loitonna asettamalla kaksi sormeasi kosketusnayttéon erilleen ja siirtamalla niita sitten yhteen.

e  Lahennad asettamalla kaksi sormeasi kosketusndyttdon yhteen ja siirtamalla niita sitten erilleen.

Kosketusalustan ja kosketusndyton eleiden kdyttdminen
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3 Virtajaakku

Tehtaalla sinetdity akku

Taman tuotteen akkua ei ole helppo vaihtaa. Akun poistaminen tai vaihtaminen voi mitatoida tuotetakuun.
Jos akkua ei saa enda ladattua, ota yhteytta tukeen. Akun kayttdian paattyessa sita ei saa havittaa tavallisten
kotitalousjatteiden mukana. Noudata akkujen havittamista koskevia paikallisia lakeja ja maarayksia.

Akun lataaminen

1.  Liita verkkovirtalaite tietokoneeseen.

2. Tarkista verkkovirtalaitteen ja akun merkkivalo ja varmista, etta akku latautuu. Merkkivalo sijaitsee joko
tietokoneen vasemmalla tai oikealla puolella, virtaliittimen vieressa.

Taulukko 3-1 Akun latauksen ilmaisimet

Verkkovirtalaitteen
merkkivalo

Tila

Valkoinen

Verkkovirtalaite on kytkettyna ja akku on latautunut.

Keltainen

Verkkovirtalaite on kytkettyna ja akku latautuu.

Eipala

Tietokone kayttaa akkuvirtaa.

3.  Kunakku latautuu,

14  Luku 3 Virtajaakku
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4 Tulostaminen

Tulostaminen
Voit tulostaa tietokoneelta seuraavilla tavoilla:
e  Tulosta Google Chromesta HP Print for Chrome™ -sovelluksella.

e  Tulosta Google Cloud Print™ -verkkotulostuspalvelusta.

[%9 HUOMAUTUS: Jos kaytossa on HP Print for Chrome -sovellus, tulostinta ei voi rekisterdida Google Cloud
Print -palveluun.

Tulostaminen Google Chromesta

Tulosta Google Chromesta HP Print for Chrome -sovelluksella. HP Print for Chrome -sovelluksen voi asentaa
Chrome Web Storesta. Katso lisatietoja HP:n sivustosta.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Kirjoita Etsi tietokirjastosta -ruutuun Tulostaminen HP Print for Chrome -
sovelluksella jatoimindyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Tulostaminen Google Cloud Print -verkkotulostuspalvelulla

Google Cloud Print -verkkotulostuspalvelu on maksuton palvelu, jonka avulla voit tulostaa asiakirjoja ja
valokuvia turvallisesti tietokoneeltasi. Saat Google Cloud Print -palvelun kayttéohjeet ja tietoja palvelun
kayton edellytyksista HP:n sivustolta.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Kirjoita Etsi tietokirjastosta -ruutuun Google Cloud Printin yhdistdminen Jja
kadyttaminen, ja toimindyttdodn tulevien ohjeiden mukaan.

Tulostaminen
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5 Varmuuskopiointi, tehdasasetusten
palauttaminen ja palauttaminen

Varmuuskopiointi

Voit varmuuskopioida tietosi lisdvarusteena saatavalle USB-muistitikulle tai SD-muistikortille tai Google
Drive™ -palveluun. Lisatietoja varmuuskopion luomisesta on osoitteessa http://www.support.google.com.

Tehdasasetusten palauttaminen

[Q" TARKEAA: Tehdasasetusten palautus poistaa kaikki tiedot tietokoneen kiintolevylta, mukaan lukien kaikki
Ladatut tiedostot -kansion tiedostot. Varmuuskopioi tietosi lisdvarusteena saatavalle USB-muistitikulle, SD-
muistikortille tai Google Driveen ennen tehdasasetusten palauttamista. Tehdasasetusten palautus ei poista
mitdan tiedostoja Google Drivesta tai ulkoiselta muistilaitteelta.

Tietokoneen tehdasasetusten palauttaminen voi olla tarpeen seuraavissa tilanteissa:
e  Nayttdon tulee ilmoitus "Palauta tama Chrome-laite”.

e  Kayttdjaprofiilissasi tai asetuksissasi on ongelmia.

e Tietokone ei toimi kunnolla uudelleenkaynnistyksen jalkeenkaan.

e  Haluat vaihtaa tietokoneesi omistajaa.

Tietokoneen tehdasasetusten palauttaminen:

1. Valitse Settings (Asetukset) -valikossa Advanced (Lisdasetukset).

2. Valitse Powerwash (Tehopesu) -osiossa Powerwash (Tehopesu).

3. Valitse Restart (Kaynnista uudelleen) ja kirjaudu sisaan Google-tilillasi.

[%9 HUOMAUTUS: Tilia, jolle kirjaudut ensimmaista kertaa tehdasasetusten palauttamisen jalkeen,
kdytetaan omistajatilina.

4. Palauta tietokoneen tehdasasetukset toimimalla ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

5.  Kun palautus on suoritettu, voit maadrittaa tietokoneen asetukset ja tarkistaa, onko ongelma ratkennut.

Palautus

Jos Chrome-kayttdjarjestelma ei toimi kunnolla, voit palauttaa laitteen. Palautustoiminto asentaa
kayttdjarjestelman ja ohjelmistot uudelleen ja palauttaa alkuperdiset tehdasasetukset. Kaikkien tiliesi
paikallisesti tallennetut tiedostot ja verkot poistetaan. Jarjestelman palauttaminen ei vaikuta Google-tiliesi
asetuksiin ja Google Driveen tallennettuihin tiedostoihin.

[Q TARKEAA: Palauttaminen poistaa pysyvisti kaikki tietokoneen tiedot, mukaan lukien ladatut tiedostot. Jos
mahdollista, varmuuskopioi tiedostosi ennen tietokoneen palautusta.

r_'%“ HUOMAUTUS: Lisatietoja tietokoneesi jarjestelman palauttamisesta on annettu osoitteessa
http://www.support.google.com.
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Palauttamisen edellytykset:

e  USB-muistitikku tai SD-muistikortti, jossa on vahintaan 4 Gt tallennustilaa. Kaikki tallennuslaitteen
tiedot poistetaan palautustietovalineen luomisen yhteydessa, joten varmuuskopioi kaikki tiedostot
laitteelta ennen aloittamista.

e Tietokone, jossa on Internet-yhteys. Sinulla on myds oltava jarjestelmanvalvojan oikeudet
tietokoneeseen.

e Tietokoneen verkkovirtalaite. Tietokoneen taytyy olla kytkettyna verkkovirtaan palauttamisen aikana.

e Naytolle ilmestyy viesti "Chrome-kadyttojdrjestelma puuttuu tai on vioittunut”. Jos tama viesti ei tule
nakyviin:

—  Kaynnista tietokone, pida esc+f3 painettuina ja paina sitten virtapainiketta. Tietokone kdynnistyy
uudelleen ja naytolld naytetdan ilmoitus "Chrome 0S is missing or damaged” (Chrome-
kayttojarjestelma puuttuu tai vahingoittunut).

Chromebookin palautussovelluksen asentaminen

Chromebook™ Recovery Utility on sovellus, jota kdytetdan alkuperdisen kayttojarjestelman ja ohjelmistojen
palauttamiseen. Se voidaan ladata kaikille tietokoneille Chrome Web Storesta.

Chromebookin palautussovelluksen asentaminen:
A Avaa Chrome Web Store, kirjoita hakuun chrome palautus, napsauta sovellusluettelossa nakyvaa
kohdetta Chromebookin palautussovellus ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.
Palautustietovalineiden luominen

Palautustietovalineen avulla alkuperdinen kdyttdjarjestelma ja tehdasasenteiset ohjelmat voidaan asentaa
uudelleen.

Palautustietovalineen luominen:

1.  Kdynnista tietokone, joka on yhteydessa Internetiin.

[%”f’ HUOMAUTUS: Sinulla taytyy olla jarjestelmanvalvojan oikeudet tietokoneeseen.

2. Valitse Launcher (Kaynnistin) ja valitse sitten All Apps (Kaikki sovellukset).
3. Valitse sovellusikkunassa Recovery (Palautus) ja valitse sitten Get started (Aloitus).

4. Luo palautustietovaline toimimalla ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

’L%/ HUOMAUTU§: Kaikki palautustietovadlineena kaytettdvalle laitteelle tallennetut tiedot ja osiot
poistetaan. Ald irrota USB-muistitikkua tai SD-muistikorttia, ennen kuin prosessi on valmis.
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Chrome-kayttojarjestelman palauttaminen

Chrome-kayttojarjestelman palauttaminen tietokoneelle luomasi palautusvalineen avulla:

1.
2.

3.

4.

Irrota kaikki ulkoiset laitteet, kiinnita virtajohto ja kdynnista tietokone.

Siirry palautustilaan pitdmalla esc+f3 painettuina ja paina sitten virtapainiketta. Kun "Chrome 0S is
missing or damaged” (Chrome-kaytto6jarjestelma puuttuu tai vahingoittunut) -ndytto aukeaa, aseta
palautusvilinen tietokoneeseen. Palautusprosessi alkaa valittémasti.

Odota, etta Chrome vahvistaa palautustietovdlineen eheyden.

[:?’”f’ HUOMAUTUS: Jos haluat peruuttaa palautuksen vahvistuksen aikana, paina virtapainiketta, kunnes

tietokone sammuu. Al keskeyta jarjestelmén palautusta vahvistuksen jélkeen.

[i;"/f HUOMAUTUS: Jos ndytolle saadaan virheviesti, Chrome-palautussovellus taytyy ehka suorittaa

uudelleen tai USB-muistitikku tai SD-muistikortti vaihtaa toiseen.

Poista palautustietovaline, kun naytélle ilmestyy viesti ”Jarjestelman palautus on valmis”.

Chrome-kayttojarjestelman uudelleenasennus on valmistunut, ja tietokone kdaynnistyy uudelleen.

Tietokoneen asetusten maarittaminen tehdasasetusten
palauttamisen tai palauttamisen jalkeen

Kun tehdasasetusten palautus tai palautus on valmis, suorita ensiasennus. Lisatietoja tietokoneen asetusten
madrittamisesta on annettu osoitteessa http://www.support.google.com.

Palautusvadlineen tyhjentaminen ja alustaminen

Palautustietovalineen luonnin aikana USB-muistitikku tai SD-muistikortti alustetaan, jotta sita voi kayttaa
palautustydkaluna. Jarjestelman palautuksen jalkeen sinun taytyy poistaa palautustietovaline, jos haluat
kayttaa USB-muistitikkua tai SD-muistikorttia uudelleen muiden tiedostojen tallentamiseen. Tyhjenna
palautustietovaline Chromebookin palautussovelluksella seuraavien ohjeiden mukaisesti.

1.
2.
3.

Valitse Launcher (Kaynnistin) ja valitse sitten All Apps (Kaikki sovellukset).
Valitse sovellusikkunanna Recovery (Palautus).
Valitse Settings (Asetukset) -kuvake ja sitten Erase recovery media (Tyhjenna palautusvaline).

Valitse asetettu USB-muistitikku tai SD-muistikortti, valitse Continue (Jatka) ja valitse sitten Erase now
(Tyhjenna nyt).

Kun palautusvaline on tyhjennetty, sulje Chromebook Recovery Utility valitsemalla Done (Valmis) ja
poista sitten USB-muistitikku tai SD-muistikortti.

Palautusvaline on valmis alustettavaksi kayttdjarjestelmasi tarjoamalla alustustyokalulla.
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6 Muita HP:n resursseja

Muita HP:n resursseja

Tassa taulukossa kerrotaan, mista loydat resursseja, joista saat tuotetietoja, toimintaohjeita ja paljon muuta.

Taulukko 6-1 Lisatietoja

Resurssi Sisalto
Asennusohjeet e  Yleiskatsaus tietokoneen asennukseen ja toimintoihin
HP:n tuki ° Keskustele verkossa HP:n teknikon kanssa

Saat tukea HP:lta siirtymalla osoitteeseen
http://www.hp.com/support ja etsimalla tuotteesi
ohjeiden avulla.

Katso tuen puhelinnumerot
Varaosavideot (vain tietty tuote)
Yllapito- ja huolto-oppaat

HP:n palvelukeskusten sijainnit

Turvallisen ja mukavan tyéympdiriston opas

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/ergo.

Tydaseman oikea sijoittaminen

Tydskentelyasentoon ja tydtapoihin liittyvia ohjeita, joiden avulla
voit parantaa kayttémukavuutta ja vahentaa vahinkojen riskia

Sahkoon ja laitteisiin liittyvia turvallisuustietoja

Sdhkdotarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus-
jaympdristéohjeet

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support ja etsi

tuote ohjeita noudattamalla. Valitse sitten Kdyttooppaat.

Tarkeita viranomaisten ilmoituksia, muun muassa akun
asianmukaiset hadvitysohjeet tarvittaessa

Rajoitettu takuu*

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

Tahan tietokoneeseen liittyvia takuutietoja

*Joissakin maissa tai joillakin alueilla HP voi toimittaa takuun painetussa muodossa tuotteen mukana. Jos takuuta ei omassa maassasi
tai alueellasi toimiteta painettuna, voit pyytaa painetun kopion osoitteesta http://www.hp.com/go/orderdocuments. Aasian ja
Tyynenmeren alueella ostettujen tuotteiden tapauksessa voit kirjoittaa HP:lle osoitteeseen Hewlett Packard, POD, PO Box 161,
Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Liita mukaan tuotenimi, oma nimesi, puhelinnumerosi sekd postiosoitteesi.

Muita HP:n resursseja
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7 Teknisia tietoja

Virransyotto

Tassa esitetyista virrankayttoon liittyvista tiedoista on hyotyd, jos matkustat ulkomaille tietokoneen kanssa.

Tietokonetta kdytetdan tasavirralla, jota saadaan vaihtovirta- tai tasavirtaldhteesta. Vaihtovirtaldhteen
nimellisjannitteen on oltava 100-240 V, 50—-60 Hz. Vaikka tietokonetta voidaan kayttaa itsendisen
tasavirtalahteen kanssa, sita tulisi kayttaa vain HP:n toimittaman ja tietokoneen kanssa kaytettavaksi
hyvaksyman verkkovirtalaitteen tai tasavirtaldhteen kanssa.

Tama tietokone voi kdyttaa tasavirtaa seuraavien madritysten mukaisesti: Kayttéjannite ja -virta vaihtelevat
ympadriston mukaan. Tietokoneen jannite ja virta on ilmoitettu viranomaisten ilmoitukset -tarrassa.

Taulukko 7-1 Tasavirtaa koskevat tiedot

Virransyotto Nimellisarvo

Kayttéjannite ja -virta 5VDC@2A/12VDC@3A/15VDC@3 A-45W USB-C
5VDC@3A/9VDC@3A/12VDC@3,75A/15VDC@ 3 A—45W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/10VDC@3,75A/12VDC@3,75A/15VDC@3A/20VDC@ 2,25
A-45W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/12VDC@5A/15VDC@4,33A/20VDC@ 3,25A-65W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/10VDC@5A/12VDC@5A/15VDC@4,33A/20VDC@3,25A
-65WUSB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/10VDC@5A/12VDC@5A/15VDC@5A/20VDC@4,5A-90
W USB-C

195VDC@2,31A-45W
19,5VDC@3,33A-65W
19,5VDC@4,62A-90W
19,5VDC@6,15A-120W
19,5VDC@6,9A-135W

19,5 Vin tasavirta, 7,70 A—- 150 W
19,5 Vin tasavirta, 10,3 A—200 W
19,5 V:n tasavirta, 11,8 A-230W

19,5 Vin tasavirta, 16,92 A-330 W

HP:n ulkoisen virtaldhteen

tasavirtapistoke (vain tietyissa
tuotteissa) @—G—@

[%’/r HUOMAUTUS: Tama tuote on suunniteltu Norjassa kaytettaviin tietotekniikan sahkéjarjestelmiin, joiden
vaihejannite on korkeintaan 240 V rms.
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Kayttoymparisto

Taulukko 7-2 Kdyttoymparistod koskevat tiedot

Tekija Metrijarjestelma Yhdysvallat
Lampétila

Kaytossa 5-35°C 41-95 °F

Poissa kaytosta -20-60 °C -4-140 °F
Suhteellinen kosteus (tiivistymaton)

Kaytossa 10-90 % 10-90 %

Poissa kaytosta 5-95 % 5-95%

Suurin korkeus (paineistamaton)

Kaytossa -15-3048 m -50-10000 jalkaa
Poissa kaytosta -15-12192m -50-40 000 jalkaa

Kayttoymparisto
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Sdahkostaattinen purkaus

Staattisen sahkon purkauksella tarkoitetaan staattisen sahkdvarauksen purkautumista kahden esineen tai
kappaleen koskettaessa toisiaan. Esimerkiksi ovenkahvasta lattiamaton paalla kdavelemisen jalkeen saatu
sahkdisku johtuu staattisesta sahkdsta.

Sormista tai muusta sahkoa johtavasta lahteesta purkautuva staattinen sdahké voi vahingoittaa laitteen
elektronisia osia.

[Q" TARKEAA: Tietokoneen tai aseman vahingoittumisen ja henkilkohtaisten tai muiden tarkeiden tietojen
menettdamisen voi estda seuraavilla varotoimenpiteilla:

Jos osien poistamis- tai asennusohjeissa neuvotaan irrottamaan tietokoneen virtajohto, varmista, etta
laite on maadoitettu asianmukaisesti.

Pida komponentit omissa staattiselta sahkolta suojatuissa pakkauksissaan, kunnes olet valmis
asentamaan ne.

Al3 kosketa liittimia, johtimia tai virtapiireja. Késittele elektronisia komponentteja niin vahan kuin
mahdollista.

Al3 kdyta magneettisia tydkaluja.

Ennen kuin alat kasitelld osia, pura staattinen sahkévaraus koskettamalla jotakin maalaamatonta
metallipintaa.

Jos poistat komponentin, laita se staattiselta sahkdltad suojattuun pakkaukseen.
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9 Esteettomyys

HP ja esteettomyys

HP pyrkii sisallyttamaan monimuotoisuuden, osallisuuden seka tyéelaman ja vapaa-ajan tasapainon koko
yrityksen olemukseen, joten nama asiat heijastuvat myos kaikkeen, mita HP tekee. HP pyrkii luomaan
osallistavan ympariston, jossa keskitytadan tekniikan antamien mahdollisuuksien tuomiseen ihmisille ympari
maailman.

Sopivien tyokalujen loytaminen

Tekniikka auttaa ihmisia vapauttamaan tayden potentiaalinsa. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa
ihmisia toimimaan itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6d. Avustava tekniikka auttaa
laajentamaan, yllapitamaan ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja. Saat lisatietoja taalta:
Parhaiden avustavien tekniikoiden l6ytaminen sivulla 24.

HP:n sitoumus

HP on sitoutunut toimittamaan tuotteita ja palveluja, jotka ovat vammaisten henkildiden kaytettdvissa. Tama
sitoumus on osa yrityksen monimuotoisuutta koskevia tavoitteita ja auttaa varmistamaan, etta kaikki voivat
hyotya tekniikan eduista.

HP:n esteettdmyystavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat
niin vammaisten kuin kaikkien muidenkin kayttéon joko itsendisesti tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi tassa avustavien tekniikoiden kdytanndssa nimetdan seitseman keskeista
paamaaraa, jotka ohjaavat HP:n toimintaa. Kaikkien HP:n paallikdiden ja tyontekijéiden odotetaan
hyvaksyvan nama paamaarat ja tukevan niiden toteutumista rooliensa ja vastuualueidensa mukaisesti:

e Levitd tietoa esteettémyysongelmista HP:n sisalla ja tarjoa tyéntekijdille koulutusta, jota esteettomien
tuotteiden ja palvelujen suunnittelu, tuottaminen ja markkinointi edellyttaa.

e  Kehita tuotteita ja palveluja varten esteettomyysohjeistuksia ja varmista, etta tuotekehitysryhmat
noudattavat niita aina, kun se on kilpailullisesti, teknisesti ja taloudellisesti mahdollista.

e Auta vammaisia henkildita osallistumaan esteettdmyysohjeistusten laatimiseen seka tuotteiden ja
palvelujen suunnitteluun ja testaamiseen.

e  Dokumentoi esteettomyystoiminnot ja jaa HP:n tuotteita ja palveluja koskevia tietoja julkisesti
esteettémassa muodossa.

e  Luo suhteita johtaviin avustavien tekniikoiden ja ratkaisujen tarjoajiin.

e  Tuesisadista ja ulkoista tutkimus- ja kehitystyotd, joka parantaa HP:n tuotteiden ja palvelujen kannalta
tarkeitd avustavia tekniikoita.

e  Tuejaedesauta koko alaa koskevien esteettémyysstandardien ja -ohjeistusten kehittdamista.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on voittoa tuottamaton jarjesto, jonka tavoitteena on edesauttaa ammattimaista esteettomyyden
kehitysty6ta verkostoinnin, koulutuksen ja sertifioinnin avulla. Se haluaa auttaa esteettémyyden parissa
tydskentelevia ammattilaisia kehittymaan ja etenemaan urallaan seka tarjota organisaatioille paremmat
edellytykset esteettomyysasioiden huomioimiseen tuotteissa ja infrastruktuurissa.

HP ja esteettomyys
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HP on yksi jarjeston perustajajdsenista ja liittyi toimintaan muiden organisaatioiden kanssa voidakseen olla
avuksi esteettémyysalan kehittamisessa. Tama sitoumus tukee HP:n esteettémyystavoitetta, jonka mukaan
suunnittelemme, tuotamme ja markkinoimme tuotteita ja palveluja, joita vammaiset henkildt voivat kayttaa
tehokkaasti.

IAAP vahvistaa ammattikunnan toimintaa maailmanlaajuisesti auttamalla yksityishenkilditd, opiskelijoita ja
organisaatioita tavoittamaan toisensa ja oppimaan toisiltaan. Jos haluat lisatietoja, kdy sivustolla
http://www.accessibilityassociation.ord ja liity verkkoyhteisoon, tilaa uutiskirje seka lue lisaa
jasenyysvaihtoehdoista.

Parhaiden avustavien tekniikoiden loytaminen

Kaikkien pitaisi voida kommunikoida muiden kanssa, ilmaista itsedan ja saada yhteys ymparoivaan
maailmaan vammoista ja idsta johtuvista rajoituksista huolimatta. Olemme sitoutuneet levittamaan tietoa
esteettdmyydesta niin HP:n sisalla kuin asiakkaidemme ja yhteisty6kumppaniemme keskuudessakin. HP:n
tuotteissa on monia kayttéa helpottavia ominaisuuksia, jotka on suunniteltu tiettyja tarpeita varten. Naita
ovat esimerkiksi suuret ja helppolukuiset fontit ja kasille lepohetken antava puheentunnistus. Miten osaat
valita oikeanlaiset tekniikat?

Tarpeiden arviointi

Tekniikan avulla voit vapauttaa potentiaalisi. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa ihmisia toimimaan
itsendisesti kotona, ty6paikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka (AT) auttaa laajentamaan, yllapitamaan
ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Valittavissa on useita AT-tuotteita. AT-arvioinnin pitdisi auttaa sinua tutustumaan erilaisiin tuotteisiin,
valitsemaan helpommin juuri sinun tilanteeseesi sopivan ratkaisun ja vastata kysymyksiisi. AT-arviointeja
suorittavat useiden eri alojen patevat asiantuntijat, ja heista monilla on lupa tai kelpoisuus toimia esimerkiksi
fysioterapeuttina, toimintaterapeuttina tai logopedina. Arviointitietoja voivat tarjota myos ihmiset, joilla ei
ole virallista patevyytta. Kysy arvioijaltasi taman kokemuksesta ja patevyyksista seka veloitettavista
maksuista, jotta voit todeta, vastaavatko ne tarpeitasi.

HP-tuotteiden esteettomyysominaisuudet
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Seuraavat linkit sisaltavat tietoja esteettémyysominaisuuksista ja avustavista tekniikoista, joita kdytetadn
(soveltuvin osin) useissa HP-tuotteissa. Nama resurssit auttavat sinua valitsemaan tilanteeseesi sopivat
avustavat tekniikat ja tuotteet.

° HP Elite x3 — esteettomyysasetukset (Windows 10 Mobile)

° HP-tietokoneet — Windows 7 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 8 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 10 -esteettomyysasetukset

° HP Slate 7 -tabletit — HP-tabletin (Android 4.1 tai Jelly Bean) esteettdmyysominaisuuksien ottaminen

kayttdoon

° HP SlateBook -tietokoneet — esteettdmyysominaisuuksien ottaminen kéyttéon (Android 4.2, 4.3 tai Jelly
Bean)

° HP Chromebook -tietokoneet — HP Chromebookin tai Chromeboxin (Chrome 0S)
esteettomyysominaisuuksien ottaminen kdytt6on

° HP Shopping — HP-tuotteiden oheislaitteet

Jos tarvitset tukea HP-tuotteesi esteettomyysominaisuuksien kayttéon, katso Yhteyden ottaminen tukeen
sivulla 27.
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

Linkkeja lisatukea mahdollisesti tarjoavien ulkoisten yhteistydkumppanien tai toimittajien palveluihin:

° Microsoftin esteettomyystiedot (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google-tuotteiden esteettomyystiedot (Android, Chrome, Google Apps)

° Avustavat tekniikat rajoitteen mukaan

° Avustavat tekniikat tuotteen mukaan

° Avustavien tekniikoiden toimittajat ja tuotekuvaukset

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardit ja lainsaadant

Standardit

U.S. Access Board laati julkisia hankintoja koskevan Federal Acquisition Regulation -sdaddoksen (FAR) kohdan
508 standardit voidakseen parantaa tieto- ja viestintatekniikan (Information and Communication Technology,
ICT) saatavuutta henkildille, joilla on fyysisid, aisteihin liittyvia tai kognitiivisia vammoja. Standardeissa
maadritellaan erilaisia tekniikoita koskevat tekniset ehdot seka suorituskykyyn liittyvat vaatimukset, jotka
keskittyvat standardien piiriin kuuluvien tuotteiden toiminnallisuuteen. Yksittdiset ehdot koskevat
ohjelmistosovelluksia ja kayttojarjestelmia, verkkopohjaisia tietoja ja sovelluksia, tietokoneita,
televiestintatuotteita, videoita ja multimediaa seka itsendisesti toimivia suljettuja tuotteita.

Mandaatti 376 —EN 301 549

Euroopan unioni loi mandaattiin 376 liittyvan EN 301 549 -standardin perustaksi verkkotydkaluille, joita
viranomaiset kdyttavat ICT-tuotteiden hankinnassa. Standardissa maaritelldan ICT-tuotteiden ja -palvelujen
esteettomyytta koskevat toimintovaatimukset ja kuvaillaan kuhunkin vaatimukseen liittyvia testaus- ja
arviointimenettelyja.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) on osa W3C:n verkon esteettémyyteen keskittyvda Web
Accessibility Initiative -hanketta (WAI). Se sisaltaa esteettoman verkkosisallon tekemiseen liittyvia ohjeita,
joiden avulla suunnittelijat ja kehittdjat voivat ottaa paremmin huomioon henkilét, joilla on erilaisia vammoja
tai iasta johtuvista rajoituksia. WCAG auttaa tekemaan kaikenlaisista verkkosisalloista (teksti, kuvat, dani ja
video) ja verkkosovelluksista esteettomampid. WCAG on tarkasti testattavissa ja helposti ymmarrettavissa ja
kdytettavissa, ja se auttaa verkkokehittdjia luomaan uusia ideoita joustavammin. WCAG 2.0 on hyvaksytty
myds ISO/IEC 40500:2012 -standardiksi.

WCAG kasittelee erityisesti verkon kayttda vaikeuttavia esteitd, joita kohtaavat ihmiset, joilla on nako-,
kuulo-, fyysisia, kognitiivisia tai neurologisia vammoja tai iasta johtuvia rajoituksia. WCAG 2.0:ssa kuvaillaan
esteettdman sisallon ominaisuudet:

e Havaittava (tdman toteutustapoja ovat esimerkiksi tekstivaihtoehtojen tarjoaminen kuvien ohella,
tekstitetyt danisisallot, esitystavan mukautuvuus ja varikontrasti)

e Hallittava (huomioon tulee ottaa nappaimiston kayttémahdollisuus, varikontrasti, syotteiden ajoitus,
sairaskohtausten valttaminen ja siirtymisen helppous)

e  Ymmadrrettdvd (huomioon tulee ottaa luettavuus, ennakoitavuus ja tietojen syottamisessa
avustaminen)

e  Lujatekoinen (huomioon tulee ottaa esimerkiksi yhteensopivuus avustavien tekniikoiden kanssa)

Standardit ja lainsaadanto
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http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Lainsaaddnto ja sadadokset

Tietotekniikan ja tietojen esteettomyydesta on tulossa lainsaddannon kannalta jatkuvasti tarkeampi osa-
alue. Alla olevat linkit sisaltavat tietoa tarkeista laeista, saadoksista ja standardeista.

° Yhdysvallat

° Kanada
° Eurooppa

° Yhdistynyt kuningaskunta

° Australia

° Koko maailma

Hyodyllisia esteettomyyteen liittyvia resursseja ja linkkeja

Seuraavat organisaatiot voivat tarjota hyddyllisia tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista rajoituksista.

r.%? HUOMAUTUS: Tama eiole taydellinen luettelo. Organisaatiot on merkitty luetteloon vain
tiedottamistarkoitusta varten. HP ei ole vastuussa tiedoista tai kontakteista, joita Internetissa on saatavilla.
Maininta talla sivulla ei ilmaise HP:n hyvaksyntaa.

Organisaatiot
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e  National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)

Koulutusinstituutiot

e  Kalifornian osavaltionyliopisto, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  Wisconsinin yliopisto — Madison, Trace Center

° Minnesotan yliopisto, Computer Accommodations Program

Muita esteettomyyteen liittyvia resursseja

e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Kansainvilisen tydjarjeston (ILO) Global Business and Disability -verkosto

° EnableMart
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide

e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network

° Microsoft Enable

HP-linkit

Yhteydenottolomakkeemme

HP:n turvallisen ja mukavan ty6ympariston opas

HP:n myynti julkisella sektorilla

Yhteyden ottaminen tukeen

B4 HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englanniksi.

e  Kuurot tai kuulovammaiset asiakkaat, joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden teknisesta tuesta tai
esteettomyydesta:

—  Soita TRS:n, VRS:n tai WebCapTelin avulla numeroon (877) 656 7058. Palvelu on saatavilla
maanantaista perjantaihin kello 06-21 (Mountain Time).

e  Asiakkaat, joilla on muita vammoja tai iasta johtuvia rajoituksia ja joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden
teknisesta tuesta tai esteettomyydesta, voivat valita jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

—  Soita numeroon (888) 259 5707. Palvelu on saatavilla maanantaista perjantaihin kello 06-21
(Mountain Time).

—  Tayta ja lahetd yhteydenottolomakkeemme, joka on suunnattu vammaisille ja henkildille, joilla on
idsta johtuvia rajoituksia.

Yhteyden ottaminen tukeen
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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