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Bluetooth je zastitni znak svog vlasnika, a HP
Inc. ga koristi pod licencom. Intel, Celeron i
Pentium su zastitni znakovi korporacije Intel
Corporation ili njenih podruznica u SAD i/ili
drugim zemljama. Lync, Office 365, Skype i
Windows su registrovani zigovi ili zastitni
znakovi korporacije Microsoft u SAD i/ili drugim
drzavama. Miracast® je registrovani zig
organizacije Wi-Fi Alliance.

Ovde sadrzane informacije podlozne su
promenama bez prethodne najave. Jedine
garancije za proizvode i usluge kompanije HP
istaknute su u izri¢itim garancijama koje se
dobijaju uz takve proizvode i usluge. Nista Sto
je ovde navedeno ne bi trebalo protumaciti kao
dodatnu garanciju. Kompanija HP nece
odgovarati za ovde sadrzane tehnicke ili
izdavacke greske.

Prvo izdanje: oktobar 2019.

Broj dela dokumenta: L76793-E31

Obavestenje o proizvodu

Ovaj vodic za korisnike opisuje funkcije koje su
zajednicke vecini modela. Neke funkcije mozda
nisu dostupne na vasem racunaru.

Nisu sve funkcije dostupne u svim izdanjimaiili
verzijama operativnog sistema Windows.
Sistemima su mozda potrebni nadograden i/ili
posebno kupljen hardver, upravljacki programi,
softver ili BIOS da biste u potpunosti iskoristili
funkcionalnost operativnog sistema Windows.
Windows 10 se automatski azurira i to je uvek
omoguceno. ISP moze naplatiti naknadu, a
moguce je i da ¢e s vremenom vaziti i dodatni
zahtevi za ispravke. Pogledajte odeljak
http://www.microsoft.com.

Da biste pristupili najnovijim vodi¢ima za
korisnike, idite na http://www.hp.com/support
i pratite uputstva da biste pronasli svoj
proizvod. Zatim izaberite stavku User Guides
(Voditi za korisnike).

Softverski uslovi

Instaliranjem, kopiranjem, preuzimanjemiili
drugacdijim koriS¢enjem bilo kog softverskog
proizvoda unapred instaliranog na ovom
racunaru saglasni ste da prihvatite odredbe HP
ugovora o licenciranju sa krajnjim korisnikom
(EULA). Ukoliko ne prihvatite ove uslove
licenciranja, vas jedini pravni lek je da se vrati
titav, nekoris¢en proizvod (hardver i softver) u
roku od 14 dana radi punog refundiranja u
skladu sa smernicama refundiranja prodavca.

Za dodatne informacije ili zahtev za punom
refundacijom cene rac¢unara, obratite se
prodavcu.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Bezbednosno upozorenje

A UPOZORENJE! Da biste smanjili moguc¢nost nastanka opekotina ili pregrevanja raunara, nemojte ga drzati
direktno u krilu ili zaklanjati otvore za vazduh na rac¢unaru. Racunar koristite samo na Cvrstoj, ravnoj povrsini.
Nemojte dozvoliti da neki drugi ¢vrsti predmet, kao Sto je opcionalni Stampac koji se nalazi pored, ili neki meki
predmet, kao Sto su jastuciili tepih ili odeca, blokiraju protok vazduha. Nemojte dozvoliti ni da adapter
naizmenicne struje tokom rada racunara dode u dodir sa kozom ili nekim mekim predmetom, kao Sto su
jastuci, tepih ili odeca. Racunar i adapter naizmenicne struje uskladeni su sa ogranitenjima temperature
povrsina kojima korisnik moZze da pristupi, a koje propisuju vazeci standardi za bezbednost.
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Postavka konfiguracije procesora (samo na pojedinim proizvodima)

M VAZNO: Pojedini racunarski proizvodi su konfigurisani sa serijom procesora Intel® Pentium® N35xx/N37xx ili
Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx i operativnim sistemom Windows®. Ako je vas ra¢unar podesen kao
Sto je opisano, nemojte menjati postavku konfiguracije procesora u datoteci msconfig.exe iz 4ili 2
procesora u 1. Ako to uradite, raunar se nece ponovo pokrenuti. Moracete da izvrSite uspostavljanje
fabrickih vrednosti da biste vratili originalne postavke.
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1 Prvikoraci

Kad podesite i registrujete racunar, HP preporucuje sledec¢e korake da biste iskoristili svoju pametnu
investiciju:

*¥- SAVET: Da biste se brzo vratili na potetni ekran ratunara iz otvorene aplikacije ili sa Windows radne

povrsSine, pritisnite taster sa Windows logotipom == na tastaturi. Ponovnim pritiskom na taster sa

Windows logotipom vrati¢ete se na prethodni ekran.

Povezite se sa internetom — Podesite Zi¢nu ili bezi¢nu mrezu kako biste se povezali na internet. Vise
informacija potrazite u odeljku Mrezne veze na stranici 15.

Azurirajte antivirusni softver — Zastitite svoj racunar od Stete koju izazivaju virusi. Softver je unapred
instaliran na racunaru. Vise informacija potrazite u odeljku Koris¢enje antivirusnog softvera
na stranici 46.

Upoznajte se sa svojim raéunarom — Saznajte viSe o funkcijama ra¢unara. Dodatne informacije
potrazite u odeljcima Komponente na stranici 3 i Navigacija na ekranu na stranici 21.

Pronadite instalirani softver — Pristupite listi softvera unapred instaliranog na ra¢unaru:
Izaberite dugme Start.

—ili-

Kliknite desnim tasterom misa na dugme Start, a zatim izaberite Aplikacije i funkcije.

Napravite rezervnu kopiju cvrstog diska — Napravite diskove ili USB fles disk za oporavak da biste
napravili rezervnu kopiju ¢vrstog diska. Pogledajte Pravljenje rezervne kopije, vracanje u prethodno
stanje i oporavak na stranici 53.

Pronalazenje informacija

Da biste pronasli resurse koji sadrZe detalje o proizvodu, informacije o tome kako da izvrsite neke radnje i jos
toga, koristite ovu tabelu.

Tabela 1-1 Dodatne informacije

Resurs Sadrzaj
Uputstva za podesavanje e  Pregled podesavanja i funkcija racunara
HP podrska o  (askanje na mrezi sa HP tehnitkim osobljem

Da biste pronasli HP podrsku, idite na http://www.hp.com/

Brojevi telefona podrske

support i pratite uputstva da biste pronasli svoj proizvod.

e  Video zapisi o rezervnim delovima (samo za pojedine proizvode)
e  Vodici za odrzavanje i servisiranje

e  Lokacije HP servisnih centara

Vodic za bezbednost i udobnost e  Odgovarajuce podesavanje radne stanice

Da biste pristupili ovom vodicu: e  Saveti za pravilno drzanje i radne navike koji ¢e povecati udobnost i

smanijiti rizik od povrede

Pronalazenje informacija
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Tabela 1-1 Dodatne informacije (nastavljeno)

Resurs

Sadrzaj

A Otkucajte HP dokumentacija upolju za pretragu
trake zadataka, a zatim izaberite stavku HP
dokumentacija.

—ili-

A Posetite lokaciju http://www.hp.com/ergo.

VAZNO: Morate biti povezani sa internetom da biste
pristupili najnovijoj verziji vodica za korisnike.

e  Bezbednosne informacije o elektronskim i mehanickim
komponentama

Obavestenja o propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne
sredine

Da biste pristupili ovom dokumentu:

A Otkucajte HP dokumentacija upoljuza pretragu
trake zadataka, a zatim izaberite stavku HP
dokumentacija.

° Vazna obavestenja o propisima, ukljucujuci po potrebi informacije o
pravilnom odlaganju baterije

Ogranicena garancija*
Da biste pristupili ovom dokumentu:

A Otkucajte HP dokumentaciija upolju za pretragu
trake zadataka, a zatim izaberite stavku HP
dokumentacija.

—ili-

A Posetite lokaciju http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

VAZNO: Morate biti povezani sa internetom da biste
pristupili najnovijoj verziji vodica za korisnike.

e  Specifitne informacije o garanciji koje se odnose na ovaj racunar

*HP ogranitena garancija nalazi se medu vodi¢ima za korisnike na proizvodu i/ili na CD-u ili DVD-u isporu¢enom u kutiji. U nekim
zemljama ili regionima HP mozda dostavlja odStampanu kopiju garancije u kutiji. Za zemlje ili regione u kojima se garancija ne
obezbeduje u stampanom obliku, mozete zatraziti primerak sa adrese http://www.hp.com/go/orderdocuments. Za proizvode kupljene
u oblasti Pacificke Azije, mozete pisati kompaniji HP na adresu POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006.
Prilozite naziv proizvoda, svoje ime, broj telefona i postansku adresu.

Poglavlje 1 Prvikoraci
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2 Komponente

Vas racunar sadrzi vrhunske komponente. Ovo poglavlje pruza viSe informacija o komponentama, njihovim
lokacijama i nacinu rada.

Pronalazenje hardvera

Da biste saznali koji je hardver instaliran na racunaru:

A Otkucajte upravljac¢ uredajima upoljuza pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite aplikaciju
Upravljac uredajima.

Prikazuje se lista svih uredaja instaliranih na racunaru.

Da biste pronasli informacije o hardverskim komponentama sistema i broj verzije BIOS-a sistema, pritisnite
kombinaciju tastera fn+esc (samo na pojedinim proizvodima).

Pronalazenje softvera

Da biste saznali koji je softver instaliran na racunaru:

A Kliknite desnim tasterom misa na dugme Start, a zatim izaberite Aplikacije i funkcije.

Pronalazenje hardvera 3
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Desna strana

Tabela 2-1 Komponente sa desne strane i njihovi opisi

Komponenta

Opis

(1) n Kombinovani utika¢ za audio-izlaz (slusalice)/

audio-ulaz (mikrofon)
N

Povezuje opcionalne stereo-zvucnike, slusalice, slusalice
»bubice*, slusalice sa mikrofonom ili televizijski audio-kabl.
Takode povezuje opcionalne slusalice sa mikrofonom. Ovaj
utika¢ ne podrzava izborne samostalne mikrofone.

UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od povreda, podesite
jacinu zvuka pre nego 5to stavite slusalice, slusalice bubice ili
slusalice sa mikrofonom. Dodatne bezbednosne informacije
potrazite u dokumentu Obavestenja o propisima, bezbednosti i
zastiti Zivotne sredine.

Da biste pristupili ovom vodicu:

A Otkucajte HP dokumentacija u polju za pretragu trake
zadataka, a zatim izaberite stavku HP dokumentacija.

NAPOMENA: Kada se neki uredaj poveze sa utikatem, zvucnici
na racunaru su onemoguceni.

(2) USB Type-C port

Povezuje USB uredaj, kao sto je mobilni telefon, kamera,
narukvica za evidenciju aktivnosti ili pametan sat i obezbeduje
prenos podataka.

NAPOMENA: Mozda ¢e vam biti potrebni kablovi i/ili adapteri
(kupuju se zasebno).

3) USB SuperSpeed portovi (2)

Povezuju USB uredaj, na primer mobilni telefon, foto-aparat,
narukvicu za pracenje aktivnosti ili pametni sat, i obezbeduju
brz prenos podataka.

(4) HDMI port
HoOmi

Povezuje opcionalni video ili audio uredaj, na primer televizor
visoke definicije, bilo koju kompatibilnu digitalnu ili audio
komponentu ili HDMI (multimedijalni interfejs visoke definicije)
uredaj velike brzine.

(5) Lampica baterije

Poglavlje 2 Komponente

Kad je napajanje naizmeni¢nom strujom povezano:
e  Bela: Nivo napunjenosti baterije je veci od 90 procenata.

e  Zuta: Nivo napunjenosti baterije je izmedu 0i 90
procenata.

e Iskljutena: Baterija se puni.

Kad napajanje naizmeni¢nom strujom nije povezano (baterija se
ne puni):

e  Zutakoja treperi: Baterija je dostigla nizak nivo
napunjenosti. Lampica baterije pocinje brzo da trepce kad
napunjenost baterije padne na kriti¢an nivo.



Tabela 2-1 Komponente sa desne strane i njihovi opisi (nastavljeno)

Komponenta

Opis

e Iskljutena: Baterija se puni.

(6) Q Konektor za napajanje

Povezuje adapter naizmenicne struje.

Leva strana

S WY

Tabela 2-2 Komponente sa leve strane i njihovi opisi

Komponenta

Opis

1 Cita¢ memorijskih kartica

SD

(ita opcionalne memorijske kartice na kojima se informacije
skladiste, dele, na kojima se njima upravlja ili im se pristupa.

Da biste umetnuli karticu:

1. Okrenite karticu nalepnicom nagore, tako da konektori
budu okrenuti ka racunaru.

2. Ubacite karticu u ¢ita¢ memorijskih kartica, a zatim je
pritisnite tako da bude ¢vrsto postavljena.

Da biste uklonili karticu:

A lzvucite karticu iz ¢itaca memorijskih kartica.

Lampica disk jedinice (samo na pojedinim
proizvodima)

0 <>

e  Treperi: Trenutno se pristupa solid-state disku.

Lampica napajanja

-
(3) Q)

° Uklju¢ena: Racunar je ukljucen.

e  Treperi: Racunar je u stanju spavanja, to jest u stanju
ustede energije. Racunar isklju¢uje napajanje ekrana i
drugih komponenti.

e Isklju¢ena: Racunar je iskljucen ili u stanju hibernacije.
Hibernacija predstavlja stanje ustede energije koje koristi
najmaniju koli¢inu energije.

Leva strana
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Ekran

Tabela 2-3 Komponente ekrana i njihovi opisi

Komponenta Opis

(1) WLAN antene* (samo na pojedinim proizvodima) Salju i primaju bezi¢ne signale radi komuniciranja sa beZi¢nim
lokalnim mrezama (WLAN-ovima).

(2) Interni mikrofoni Snimaju zvuk.
3) Lampica kamere Uklju¢ena: Kamera je u upotrebi.
(4) Kamera Omogucava vam video-¢askanje, snimanje video-zapisa i

fotografisanje. Da biste koristili kameru, pogledajte Koriscenje
kamere (samo na pojedinim proizvodima) na stranici 26. Neke
kamere, umesto prijavljivanja pomocu lozinke, omogucavaju i
prijavljivanje na Windows pomocu prepoznavanja lica. Vise
informacija potrazite u odeljku Windows Hello (samo na pojedinim
proizvodima) na stranici 45.

NAPOMENA: Funkcije kamere mogu da se razlikuju u zavisnosti od
hardvera kamere i softvera kamere koji je instaliran na racunaru.

*Qve antene nisu vidljive sa spoljne strane racunara. Radi optimalnog prenosa uklonite sve prepreke iz oblasti neposredno oko antena.

Obavestenja o propisima koja se ti¢u bezitne veze potrazite u odeljku koji se odnosi na vasu zemlju ili region u vodi¢u Obavestenja o
propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne sredine.

Da biste pristupili ovom vodicu:

A Otkucajte HP dokumentacija u polju za pretragu trake zadataka, a zatim izaberite stavku HP dokumentacija.

6 Poglavlje 2 Komponente



Zona tastature

Dodirna tabla

Postavke za dodirnu tablu
Da biste prilagodili postavke dodirne table i pokrete ili isklju€ili dodirnu tablu:
1. UpiSitepostavke dodirne table upoljezapretragu na traci zadataka, a zatim pritisnite enter.
2. Odaberite postavku.
Da biste ukljucili dodirnu tablu:
1. UpiSitepostavke dodirne table upoljezapretragu na traci zadataka, a zatim pritisnite enter.
2. Pomocu eksternog misa kliknite na dugme Dodirna tabla.
—ili-

A Pritiskajte taster Tab dok se pokazivac ne postavi na dugme Dodirna tabla. Zatim pritisnite taster
razmaknica da biste izabrali dugme.

J | M= )\ M= J\ J L J

Tabela 2-4 Komponente dodirne table i njihovi opisi

Komponenta Opis

(1) Zona dodirne table Cita pokrete prstom da bi se pomerio pokazivat ili aktivirale
stavke na ekranu.

NAPOMENA: ViSe informacija potrazite u odeljku Koriscenje
dodirne table i poteza po dodirnom ekranu na stranici 21.

(2) Leva zona za upravljanje Oblast sa teksturom koja vam omogucava da izvodite dodatne
poteze.

3) Desna zona za upravljanje Oblast sa teksturom koja vam omogucava da izvodite dodatne
poteze.

Zona tastature 7



Lampice
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Tabela 2-5 Lampice i njihovi opisi

Komponenta Opis

(1) Caps Lock lampica Uklju€ena: Funkcija caps lock je uklju€ena, Sto znati da se pri
kucanju koriste samo velika slova.

(2)

Lampica za isklju¢en zvuk e  Ukljucena: zvuk racunara je iskljucen.

40

e Isklju¢ena: zvuk racunara je ukljucen.

8 Poglavlje 2 Komponente
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Dugme, otvor za vazduh, zvucnici i ¢itac otiska prsta
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Tabela 2-6 Dugme, otvor za vazduh, zvucnici, ¢itac otiska prsta i njihovi opisi

Komponenta

Opis

(1) Q) Dugme za napajanje

° Kada je racunar iskljucen, pritisnite ovo dugme da biste ga
ukljucili.
° Kada je racunar ukljucen, nakratko pritisnite ovo dugme da

biste pokrenuli stanje spavanja.

° Kada je racunar u stanju spavanja, nakratko pritisnite ovo
dugme da bi napustio to stanje (samo na pojedinim
proizvodima).

° Kada je racunar u stanju hibernacije, nakratko pritisnite ovo
dugme da bi napustio to stanje.

OPREZ: Ako pritisnete i zadrZite dugme za napajanje, izgubicete
sve nesacuvane informacije.

Ako je racunar prestao da se odaziva i procedure za isklju¢ivanje
ne mogu da se koriste, pritisnite i drzite taster za napajanje
najmanje 5 sekundi da biste iskljucili racunar.

Da biste saznali viSe o postavkama napajanja, pogledajte opcije
napajanja.

A Kliknite desnim tasterom misa na ikonu Napajanje E

a zatim izaberite stavku Opcije napajanja.

(2)

Zvugnici (2)

Proizvode zvuk.

(3)

Otvor za vazduh

Omogucava protok vazduha koji hladi unutrasnje komponente.

Zona tastature



Tabela 2-6 Dugme, otvor za vazduh, zvuénici, ¢itac otiska prsta i njihovi opisi (nastavljeno)

Komponenta

Opis

NAPOMENA: Ventilator racunara pokrece se automatski kako bi
hladio unutrasnje komponente i sprecio pregrevanje. Normalno je
da se unutrasnji ventilator ukljucuje i isklju¢uje tokom
uobicajenog rada.

@) Citac otiska prsta

Omogucava prijavljivanje u Windows pomocu otiska prsta,
umesto pomocu lozinke.

A Povucite nadole preko citaca otiska prsta. Za detalje
pogledajte Windows Hello (samo na pojedinim proizvodima)
na stranici 45.

VAZNO: Da biste spreili probleme sa otiscima prstiju,
uverite se da je Citac otiska prsta registrovao sve strane
prsta pri registrovanju otiska.

Specijalni tasteri
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Tabela 2-7 Specijalni tasteri i njihovi opisi

Komponenta Opis

(1) Taster esc Prikazuje informacije o sistemu kad se pritisne u kombinaciji sa
tasterom fn.

(2) Taster fn Kada se pritisne u kombinaciji sa drugim tasterom, izvrsava

funkcije sistema koje se Cesto koriste. Takve kombinacije tastera
se nazivaju interventni tasteri.

3) .- Taster s Windows logotipom

Otvara meni Start.

NAPOMENA: Ako ponovo pritisnete taster sa Windows
logotipom, zatvoricete meni Start.

(4) Akcijski tasteri

Izvrdava Cesto koriscene sistemske funkcije.

Pogledajte odeljak Akcijski tasteri na stranici 11.

10 Poglavlje 2 Komponente



Akcijski tasteri

Akcijski taster obavlja funkciju nazna¢enu ikonom na tasteru. Da biste utvrdili koji tasteri se nalaze na vasem

proizvodu, pogledajte Specijalni tasteri na stranici 10.

A Da biste koristili akcijski taster, pritisnite i drzite taj taster.

Tabela 2-8 Akcijski tasteri i njihovi opisi

Ikona

Opis

|

Sprecava posmatrace da vide ekran sa strane. Po potrebi smanjuje ili povecava svetlinu za dobro osvetljeno
ili tamnije okruZenije. Pritisnite taster ponovo da biste iskljucili ekran privatnosti.

NAPOMENA: Da biste brzo uklju€ili najviSu postavku privatnosti, pritisnite fn+p.

Postepeno smanjuje osvetljenost ekrana sve dok drzite pritisnut taster.

Postepeno povecava osvetljenost ekrana sve dok drzite pritisnut taster.

Otvara veb stranicu ,,Kako da dobijem pomo¢ u operativnom sistemu Windows 10“.

Iskljucuje i ukljutuje pozadinsko osvetljenje tastature. Na pojedinim proizvodima mozZete da prilagodite
svetlinu pozadinskog osvetljenja tastature. Pritisnite taster viSe puta da biste prilagodili svetlinu sa visoke
(kada prvi put pokrenete racunar) na nisku i da je iskljucite. Kada prilagodavate podesavanje pozadinskog
osvetljenja, pozadinsko osvetljenje ¢e se vratiti na prethodno podeSavanje svaki put kada ukljucite racunar.
Pozadinsko osvetljenje tastature ¢e se iskljuciti posle 30 sekundi neaktivnosti. Da biste ponovo uklju€ili
pozadinsko osvetljenje tastature, pritisnite bilo koji taster ili dodirnite dodirnu tablu (samo na pojedinim
proizvodima). Da biste produzili trajanje baterije, iskljucite ovu funkciju.

| <4<

Reprodukuje prethodnu numeru sa audio CD-a ili prethodni odeljak DVD-a ili Blu-ray diska (BD-a).

4l

Pokrece, pauzira ili nastavlja reprodukciju audio CD-a, DVD-a ili BD-a.

24

Reprodukuje slede¢u numeru sa audio CD-aili slede¢i odeljak DVD-a ili BD-a.

Zaustavlja audio ili video reprodukciju sa CD-a, DVD-a ili BD-a.

Zona tastature

11
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Tabela 2-8 Akcijski tasteri i njihovi opisi (nastavljeno)

lkona

Opis

Postepeno smanjuje jacinu zvucnika dok drzite ovaj taster.

Postepeno povecava jatinu zvucnika dok drzite ovaj taster.

Isklju¢uje mikrofon.

Iskljucuje ili ponovo ukljucuje zvuk zvucnika.

Ukljucuje ili iskljucuje avionski rezim i funkciju bezi¢nog povezivanja.
NAPOMENA: Taster za avionski rezim se takode naziva dugme za beZi¢no povezivanje.

NAPOMENA: Bezi¢na mreza mora da bude podeSena da biste mogli da uspostavite beZi¢nu vezu.

Ukljucuije ili isklju¢uje dodirnu tablu.

Ukljucuje i iskljuuje dodirnu tablu i lampicu dodirne table.

Prebacuje sliku na ekranu izmedu uredaja za prikaz koji su povezani sa sistemom. Na primer, ako je monitor
povezan sa ratunarom, ponovljenim pritiskanjem tastera slika sa ekrana racunara prelazi na ekran monitora
radi istovremenog prikaza na racunaru i monitoru.

Pokrece stanje spavanja koje ¢uva informacije u sistemskoj memoriji. Iskljucuju se ekran i druge komponente
sistema i Stedi se energija. Da biste izasli iz stanja spavanja, nakratko pritisnite dugme za napajanje.

OPREZ: Da biste smanijili rizik od gubitka informacija, sacuvajte svoj rad pre nego sto pokrenete stanje
spavanja.

Pruza brz pristup kalendaru usluge Skype za posao.

NAPOMENA: Ova funkcija zahteva da Skype® za posao ili Lync® 2013 radi na Microsoft Exchange ili Office
365 serverima.

Ukljucuje ili iskljucuje funkciju deljenja ekrana.

NAPOMENA: Ova funkcija zahteva Skype za posao ili Lync 2013 koji rade na Microsoft Exchange ili Office
365 serverima.

e  Odgovara na poziv.
° Pokrece poziv tokom ¢askanja 1-na-1.
e  Stavlja poziv na ¢ekanje.

NAPOMENA: Ova funkcija zahteva Skype za posao ili Lync 2013 koji rade na Microsoft Exchange ili Office
365 serverima.

)

° ZavrS$ava poziv.
e  (Odbija dolazne pozive.
e  ZavrSava deljenje ekrana.

NAPOMENA: Ova funkcija zahteva Skype za posao ili Lync 2013 koji rade na Microsoft Exchange ili Office
365 serverima.

Poglavlje 2 Komponente



[%’ NAPOMENA: Funkcija akcijskog tastera omogucena je u fabrici. MoZete onemoguciti ovu funkciju tako Sto
Cete pritisnuti i zadrzati taster fn i levi taster shift. Fn lock lampica je uklju¢ena. Kada onemogucite funkciju
akcijskih tastera, svaku funkciju i dalje mozete da izvrsite pritiskom tastera fn u kombinaciji sa odgovaraju¢im
akcijskim tasterom.

Donja strana

a ™

E ]

C ]
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Tabela 2-9 Komponenta sa donje strane i njen opis

Komponenta Opis

Otvor za vazduh Omogucava protok vazduha koji hladi unutrasnje komponente.

NAPOMENA: Ventilator racunara pokrece se automatski kako bi
hladio unutrasnje komponente i sprecio pregrevanje. Normalno je da se
unutrasnji ventilator ukljucuje i iskljucuje tokom uobic¢ajenog rada.

Nalepnice

Nalepnice zalepljene na ra¢unar pruzaju informacije koje vam mogu zatrebati kada reSavate probleme sa
sistemom ili kada nosite racunar na put u inostranstvo. Nalepnice mogu da budu papirne ili odStampane na
proizvodu.

% VAZNO: Proverite da li se na slede¢im lokacijama nalaze nalepnice opisane u ovom odeljku: s donje strane
raCunara, unutar odeljka za bateriju, ispod zastitnog poklopca, sa zadnje strane ekranaili na dnu postolja
tableta.

e  Servisna nalepnica — pruza vazne informacije za identifikaciju racunara. Kad se obracate podrsci, mozda
¢e vam biti zatrazen serijski broj, broj proizvoda ili broj modela. Pronadite te informacije pre nego Sto se
obratite podrsci.

Vasa servisna nalepnica ce li¢iti na neki od primera prikazanih u nastavku. Pogledajte ilustraciju koja
najblize odgovara servisnoj nalepnici na vasem racunaru.

Donja strana
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L HP Product Name
Model XXX-XXXX
ProdID XXXXXXX

SN# XXX XX @
Warranty 1y1yOy

00000

Tabela 2-10 Komponente sa servisnom nalepnicom

Komponenta

(1) Ime HP proizvoda

(2) Broj modela

3) ID proizvoda

(4)  Serijskibroj

(5)  Garantniperiod

- HP Product Name
ProdID XXXOXXXXX
SN# XX

Warranty 1y1y0y —|@I
J

0000

\

Tabela 2-11 Komponente sa servisnom nalepnicom

Komponenta

(1 Ime HP proizvoda

(2) ID proizvoda

(3)  Serijski broj

(4)  Garantniperiod

e  Nalepnice sa propisima — sadrze informacije o propisima koji se odnose na racunar.

e Nalepnice certifikata o bezicnom povezivanju — pruzaju informacije o opcionalnim bezi¢nim uredajima i
oznakama saglasnosti nekih zemalja ili regiona u kojima je koris¢enje tih uredaja odobreno.

14 Poglavlje 2 Komponente



3 Mrezne veze

Racunar mozete da nosite svuda sa sobom. Ali ¢ak i od ku¢e mozete da istrazite svet i pristupite
informacijama koje nude milioni veb-lokacija pomoc¢u svog racunara i ozi¢ene ili bezitne mrezne veze. Ovo
poglavlje ¢e vam pomoci da se povezete sa tim svetom.

Povezivanje sa bezicnom mrezom

Racunar moze biti opremljen nekim od sledecih bezi¢nih uredaja:

e  WLAN uredaj - povezuje racunar sa bezi¢nim lokalnim mrezama (Cesto se nazivaju Wi-Fi mreze, bezitne
LAN ili WLAN mreze) u poslovnim prostorima, vaSem domu i na javnim mestima poput aerodroma,
restorana, kafi¢a, hotela i univerziteta. U okviru WLAN mreZze, mobilni bezi¢ni uredaj u racunaru
komunicira sa beziénom mreznom skretnicom ili pristupnom tactkom za bezi¢no povezivanje.

e  HP Mobile Broadband modul (samo na pojedinim proizvodima) — uredaj za bezi¢nu regionalnu mrezu
(WWAN) koji vam obezbeduje povezivanje na mnogo ve¢em prostoru. Operateri mobilne mreze
instaliraju bazne stanice (nalik tornjevima za mobilne telefone) na velikim geografskim podrucjima, sto
efikasno obezbeduje pokrivenost u drzavama, regionimaili ¢ak u celim zemljama.

e  Bluetooth® uredaj—kreira licnu mrezu (PAN) za povezivanje sa drugim uredajima omogucenim za
Bluetooth poput racunara, telefona, Stampaca, slusalica, zvucnika i kamera. Na PAN mrezi svaki uredaj
komunicira direktno sa drugim uredajima i uredaji moraju biti relativno blizu — obi¢no do 10 metara
(priblizno 33 stope) jedni od drugih.
KoriScenje bezicnih kontrola
Pomocu sledecih funkcija mozZete kontrolisati beZi¢ne uredaje na ra¢unaru:

e  Dugme za beZi¢no povezivanje (naziva se i taster za avionski rezim ili taster za bezi¢nu vezu) (u ovom
poglavlju naziva se dugme za bezi¢no povezivanje)

° Kontrole operativnog sistema

Dugme za bezicno povezivanje

Racunar moze da ima dugme za bezi¢no povezivanje, jedan ili viSe bezi¢nih uredaja i jednu ili dve lampice
bezi¢ne veze. Svi bezicni uredaji na racunaru fabritki su omoguceni.

Lampica bezi¢ne veze oznacava ukupno stanje napajanja bezi¢nih uredaja, ne status pojedinacnih uredaja.

Kontrole operativnog sistema

Centar za mrezu i deljenje omoguc¢ava podeSavanje veze ili mreze, povezivanje sa mrezom i dijagnostiku i
reSavanje problema sa mrezom.

Da biste koristili kontrole operativnog sistema:

1. U polju za pretragu na traci zadataka otkucajte kontrolna tabla, azatimizaberite stavku
Kontrolna tabla.

2. lzaberite stavku Mreza i internet, a zatim stavku Centar za mrezu i deljenje.

—ili—

Povezivanje sa bezitcnom mrezom
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A lzaberite ikonu statusa mreze na traci zadataka, a zatim izaberite stavku Postavke mreze i interneta.

Povezivanje sa WLAN mrezom

[%f NAPOMENA: Kada podeSavate pristup internetu kod kuée, morate napraviti nalog kod dobavlja¢a internet
usluga (ISP). Da biste kupili internet uslugu i modem, obratite se lokalnom dobavljacu internet usluga.
Dobavljac internet usluga ¢e vam pomo¢i da postavite modem, instalirate mrezni kabl kako biste povezali
bezitnu mreznu skretnicu i modem i da testirate internet uslugu.

Da biste se povezali na WLAN, pratite sledece korake:
1. Postarajte se da je WLAN uredaj ukljucen.
2. lzaberite ikonu statusa mreze na traci zadataka, a zatim se povezite sa nekom od dostupnih mreza.

Ako je WLAN mreza sa omogucenim bezbednosnim opcijama, od vas se zahteva da unesete bezbednosni
kod. Unesite kdd i izaberite Dalje da biste dovrsili uspostavljanje veze.

[%f NAPOMENA: Ako na spisku nema WLAN mreza, mozda se nalazite van dometa beZi¢ne skretnice ili
pristupne tacke.

[i;’/r’ NAPOMENA: Ako ne vidite WLAN sa kojim Zelite da se povezete:

1.  Kliknite desnim tasterom miSa na ikonu statusa mreze na traci zadataka, a zatim izaberite stavku
Otvori postavke mreze i interneta.

—ili-
Izaberite ikonu statusa mreZze na traci zadataka, a zatim izaberite stavku Postavke mreze i
interneta.

2. U okviru Promena postavki mreze izaberite Centar za mrezu i deljenje.

3. lzaberite stavku Pode$avanje nove veze ili mreze.

Prikazuje se lista sa opcijama koja vam omogucava da ru¢no potrazite mrezu i povezete se sa njom
ili da kreirate novu mreznu vezu.

3. Pratite uputstva na ekranu da biste dovrsili povezivanje.

Nakon uspostavljanja veze, izaberite ikonu statusa mreze na desnom kraju trake zadataka da biste videliime i
status veze.

[%’”r NAPOMENA: Funkcionalni domet (koliko daleko beZi¢ni signali putuju) zavisi od primene WLAN-3,
proizvodaca mrezne skretnice i smetnji drugih elektronskih uredaja ili strukturalnih prepreka poput zidova i
podova.

KoriSc¢enje usluge HP Mobile Broadband (samo na pojedinim proizvodima)

16

HP Mobile Broadband rac¢unar ima ugradenu podrsku za mobilne veze Sirokog propusnog opsega. Kad se
koristi na mrezi mobilnog operatera, novi racunar vam daje slobodu da se poveZete sa internetom, Saljete
elektronsku postu ili da se poveZete sa poslovnom mrezom bez potrebe za trazenjem WiFi pristupnih tacaka.

Mozda ¢e vam biti potreban IMEI i/ili MEID broj HP Mobile Broadband modula za aktiviranje usluge mobilne
veze Sirokog propusnog opsega. Broj moze da bude odStampan na nalepnici koja se nalazi na donjoj strani
racunara, unutar odeljka za bateriju, ispod zastitnog poklopca ili na poledini ekrana.

—ili—-

Poglavlje 3 Mrezne veze



1. Kliknite desnim tasterom miSa na ikonu statusa mreze na traci zadataka.
2. lzaberite stavku Postavke mreze i interneta.
3. U odeljku Mrezaiinternet izaberite stavku Mobilna mreza, a zatim stavku ViSe opcija.

Neki operateri mobilnih mreza zahtevaju koriS¢enje SIM kartice. SIM kartica sadrzi osnovne podatke o vama,
poput licnog identifikacionog broja (PIN), kao i podatke o mreZi. U nekim racunarima je SIM kartica unapred
instalirana. Ako SIM kartica nije unapred instalirana, mozda ste je dobili uz informacije o modulu HP Mobile
Broadband koje ste dobili uz racunar ili je obezbeduje operator mobilne mreZe odvojeno od rac¢unara.

Informacije o modulu HP Mobile Broadband i nacinu aktiviranja usluge preko Zeljenog operatera mobilne
mreZe potrazite u informacijama o modulu HP Mobile Broadband koje ste dobili uz racunar.
Koriscenje GPS-a (samo na pojedinim proizvodima)

Racunar moze imati Global Positioning System (GPS) uredaj. GPS sateliti Salju informacije o lokaciji, brzini i
smeru na sisteme koji imaju GPS.

Da biste omogucili GPS, uverite se da je lokacija omogucena u okviru postavke Windows privatnosti.

1. Otkucajte 1okacija upolju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite stavku Postavke
privatnosti lokacije.

2. Pratite uputstva na ekranu za koriS¢enje postavki lokacije.

Koriscenje Bluetooth bezicnih uredaja (samo na pojedinim proizvodima)

Bluetooth uredaj pruza bezi¢nu komunikaciju kratkog dometa koja zamenjuje veze putem fizickih kablova koji
tradicionalno povezuju elektronske uredaje poput sledecih:

e  Ratunari (stoni, prenosni)

e  Telefoni (mobilni, beZi¢ni, pametni)

e  Uredaji za slike (Stampac, kamera)

e  Audio uredaji (slusalice, zvucnici)

e Mis

e  Spoljasnja tastatura
Povezivanje Bluetooth uredaja

Da biste mogli da koristite Bluetooth uredaj, morate da uspostavite Bluetooth vezu.

1. Unesite bluetooth u polje za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite stavku Postavke za
Bluetooth i druge postavke uredaja.

2.  Ukljucite Bluetooth ako vec¢ nije ukljucen.
3. lzaberite Dodaj Bluetooth ili drugi uredaj, a zatim u dijalogu Dodavanje uredaja izaberite Bluetooth.

4. lzaberite uredaj sa liste, a zatim pratite uputstva na ekranu.

E#'” NAPOMENA: Ako uredaj zahteva verifikaciju, prikazuje se kdd za uparivanje. Na uredaju koji dodajete pratite
uputstva na ekranu da biste proverili da li kdd odgovara kodu za uparivanje. Za vise informacija pogledajte
dokumentaciju koju ste dobili uz uredaj.

£AK)

[ NAPOMENA: Ako se uredaj ne pojavi na listi, uverite se da je Bluetooth na tom uredaju ukljucen. Neki uredaji
mozda imaju dodatne zahteve; pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz uredaj.

Povezivanje sa bezitchom mrezom 17
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Upotreba NFC-a radi deljenja informacija (samo na pojedinim proizvodima)

Vas racunar podrzava Near Field Communication (NFC) koji omogucava bezi¢no deljenje informacija izmedu
dva uredaja koji podrzavaju tehnologiju NFC. Informacije se prenose dodirom polja za dodir (antene) na
racunaru sa antenom vaseg telefona ili drugog uredaja. Pomocu tehnologije NFC i podrzanih aplikacija mozete
deliti veb lokacije, prenositi informacije o kontaktima, prenositi uplate i Stampati na Stampacima koji
podrzavaju NFC.

[%’ NAPOMENA: Da biste nasli polje za dodir na svom racunaru, pogledajte Komponente na stranici 3.

Deljenje
1. Potvrdite da je NFC funkcija omogucena.
a. Otkucajte beZi&na upolju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite Povezi se sa mrezom.
b. Potvrdite dajeizbor za NFC Ukljucen.

2. Dodirnite NFC polje za dodir uredajem koji podrzava NFC. MoZda ¢ete cuti zvuk kada se uredaji povezu.

[% NAPOMENA: Da biste pronasli lokaciju antene na drugom NFC uredaju, procitajte uputstvo za uredaj.

3.  Pratite uputstva na ekranu da biste nastavili.

Povezivanje sa zicnom mrezom

Pojedini proizvodi dozvoljavaju kablovske veze: vezu sa lokalnom mrezom (LAN) i modemsku vezu. LAN veza
koristi mrezni kabl i mnogo je brza od modemske koja koristi telefonski kabl. | jedan i drugi kabl kupuju se
posebno.

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od strujnog udara, pozara ili oStecenja opreme, ne ukljucujte modemski
kabl ili telefonski kabl u RJ-45 (mrezni) konektor.

Povezivanje sa lokalnom mrezom (LAN) (samo na pojedinim proizvodima)

Koristite LAN vezu ako zZelite da poveZete racunar direktno sa mreznom skretnicom u svom domu (umesto
bezitne veze) ili ako Zelite da se poveZete sa postoje¢om mrezom na poslu.

[%’/]’9 NAPOMENA: NavaSem racunaru mozda je omogucena funkcija koja se naziva HP LAN-Wireless Protection.
Ona zatvara bezi¢nu (Wi-Fi) ili WWAN vezu kad se povezete direktno sa LAN mrezom. Dodatne informacije o
funkciji HP LAN-Wireless Protection potrazite u odeljku Korisc¢enje funkcije HP LAN-Wireless Protection (samo
na pojedinim proizvodima) na stranici 19.

Povezivanje sa LAN-om zahteva 8-pinski, RJ-45 mreZni kabl, opcionalni uredaj za prikljucivanje ili proizvod za
prosSirenje ako na ratunaru nema RJ-45 porta.

Da biste povezali mrezni kabl, pratite ove korake:

1. Ukljucite mrezni kabl u mrezni utikac (1) na racunaru ili opcionalnom uredaju za prikljucivanje ili portu za
proSirenje.

Poglavlje 3 Mrezne veze



2.  Drugikraj kabla prikljucite u mrezni konektor na zidu (2) ili mreznu skretnicu.

r_ﬁf NAPOMENA: Ako mrezni kabl ima strujno kolo za smanjivanje Sumova (3), koje spre¢ava smetnje od TV
i radio prijemnika, usmerite kraj kabla sa strujnim kolom ka racunaru.

7

-
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KoriSéenje funkcije HP LAN-Wireless Protection (samo na pojedinim proizvodima)

U LAN okruzenju mozete da podesite HP LAN-Wireless Protection da biste zastitili LAN mreZu od
neovlas¢enog bezi¢nog pristupa. Kada je omogucena funkcija HP LAN-Wireless Protection, WLAN (Wi-Fi) ili
WWAN veza se iskljuuje kad se raCunar poveze direktno sa LAN mrezom.

Ukljucivanje i prilagodavanje funkcije HP LAN-Wireless Protection

1.  Povezite mrezni kabl sa mreznim utika¢em na racunaru, na opcionalnom uredaju za prikljucivanje ili na
proizvodu za prosirenje.

2. Pokrenite Computer Setup (BIOS).
e  Racunariili tablet rac¢unari sa tastaturom:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite rac¢unar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup (Podesavanje rac¢unara).

° Tablet racunari bez tastature:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, a zatim brzo zadrzite dugme za smanjenje jatine zvuka
dok se ne prikaze meni pokretanja. Dodirnite taster £10 da biste otvorili dijalog Computer
Setup (Podesavanje ratunara).

3. lzaberite Advanced (Napredno), a zatim izaberite Built-in Device Options (Ugradene opcije uredaja).

4. Potvrdite izbor u poljima za potvrdu za Automatsko prebacivanje na LAN/WLAN i/ili Automatsko
prebacivanje na LAN/WWAN da biste iskljucili WLAN i/ili WWAN veze kad ste povezani sa LAN mrezom.

5. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Podesavanje racunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

r_ﬁ”f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja racunara.

Povezivanje sa zitchom mrezom 19



Koriséenje funkcije HP MAC Address Pass Through za
identifikaciju racunara na mrezi (samo na pojedinim
proizvodima)

MAC Address Pass Through obezbeduje prilagodljiv nacin identifikovanja ra¢unara i njegove komunikacije na

mrezama. Ova sistemska MAC adresa pruza jedinstvenu identifikaciju ¢ak i kad je racunar povezan preko
Ethernet adaptera. Ova adresa je podrazumevano omogucena.

Prilagodavanje funkcije MAC Address Pass Through

1.

Pokrenite Computer Setup (BIOS).
e  Racunariili tablet racunari sa tastaturom:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup (Podesavanje racunara).

° Tablet racunari bez tastature:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, a zatim brzo zadrzite dugme za smanjenje jacine zvuka
dok se ne prikaze meni pokretanja. Dodirnite taster £10 da biste otvorili dijalog ,Computer
Setup“ (Podesavanje racunara).

Izaberite Advanced (Vise opcija) i izaberite MAC Address Pass Through.

U polju s desne strane stavke Host Based MAC Address (MAC adresa zasnovana na hostu) izaberite
System Address (Adresa sistema) da biste omogucili MAC address Pass Through ili Custom Address
(Prilagodena adresa) da biste prilagodili adresu.

Ako ste izabrali opciju Custom (Prilagodeno), izaberite MAC ADDRESS (MAC ADRESA), unesite
prilagodenu sistemsku MAC adresu, a zatim pritisnite enter da biste sacuvali adresu.

Ako ra¢unar ima ugradeni LAN i zeleli biste da koristite ugradenu MAC adresu kao sistemsku MAC adresu,
izaberite Reuse Embedded LAN Address (Ponovo koristi ugradenu LAN adresu).

—ili-

Izaberite Main (Glavno), izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi), a zatim izaberite Yes
(Da).

[i?"”f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete

enter.

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja racunara.
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4 Navigacija na ekranu

U zavisnosti od modela raCunara, na ekranu racunara mozete da se krecete na neki od sledecih nacina:
e  KoriS¢enjem poteza prstima direktno na ekranu racunara.

e  Koris¢enjem poteza prstima na dodirnoj tabli.

e  Koris¢enjem opcionalnog misa ili tastature (kupuju se zasebno).

e  KoriS¢enjem tastature na ekranu.

e  Koris¢enjem pokazivacke palice.

KoriScenje dodirne table i poteza po dodirnom ekranu

Dodirna tabla vam omogucava da se krec¢ete po ekranu racunara i kontroliSete pokaziva¢ pomocu
jednostavnih poteza prstima. MoZete da koristite i levi i desni taster dodirne table kao odgovarajuce tastere
na spoljnom misu. Za kretanje po dodirnom ekranu (samo na pojedinim proizvodima) dodirujte direktno ekran
koristeci poteze opisane u ovom poglavlju.

Da biste prilagodili poteze prstima i pogledali video snimke o tome kako oni funkcionisu, upiSite kontrolna
tabla u polje za pretragu na traci zadataka, izaberite stavku Kontrolna tabla, a zatim izaberite Hardver i
zvuk. U odeljku Uredaji i Stampadi izaberite stavku Mis.

Neki proizvodi uklju€uju preciznu dodirnu tablu $to omogucava poboljSanu funkcionalnost poteza prstima. Da
biste utvrdili da li imate preciznu dodirnu tablu i pronasli dodatne informacije, izaberite Start, izaberite stavku
Postavke, izaberite Uredaji, a zatim izaberite Dodirna tabla.

[%”? NAPOMENA: Ako nije drugacije naznaceno, poteze prstima moZzete koristiti na dodirnoj tabli i na dodirnom
ekranu.

Dodir

Postavite pokazivac na stavku na ekranu i jednim prstom dodirnite zonu dodirne table ili dodirnite ekran da
biste izabrali stavku. Dvaput dodirnite stavku da biste je otvorili.

Zumiranje primicanjem dva prsta

Koristite zumiranje primicanjem dva prsta da biste umanijili prikaz slika ili teksta.
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° Umanijite tako Sto ¢ete postaviti dva razdvojena prsta na zonu dodirne table ili dodirni ekran, a zatim ih
spojiti.

e  Uvecajte tako Sto ¢ete postaviti dva spojena prsta na zonu dodirne table ili dodirni ekran, a zatim ih
razdvoijiti.

“
> 4
red

Prevlacenje sa dva prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)

Stavite dva neznatno razmaknuta prsta na zonu dodirne table, a zatim ih prevlacite nagore, nadole, ulevo ili
udesno za pomeranje stranice ili slike nagore, nadole ili u stranu.

T

Dodir sa dva prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)

Dodirnite pomoc¢u dva prsta zonu dodirne table da biste otvorili meni sa opcijama za izabrani objekat.

[%r NAPOMENA: Dodir sa dva prsta ima istu funkciju kao i klik desnim tasterom misa.
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Dodir sa tri prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)

Po podrazumevanim postavkama, dodirom sa tri prsta otvara se Cortana, virtuelni pomoc¢nik koji se aktivira
glasom. Pomocu tri prsta dodirnite zonu dodirne table da biste izveli ovaj potez.

Da biste promenili funkciju ovog pokreta na preciznoj dodirnoj tabli, izaberite Start, izaberite stavku
Postavke, izaberite Uredaji, a zatim izaberite Dodirna tabla. U odeljku Pokreti sa tri prsta, u okviru polja
Dodiri, izaberite postavku za pokret.

Dodir sa cetiri prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)

Po podrazumevanim postavkama, dodir sa Cetiri prsta otvara centar aktivnosti. Pomocu Cetiri prsta dodirnite
zonu dodirne table da biste izveli ovaj potez.

Da biste promenili funkciju ovog pokreta na preciznoj dodirnoj tabli, izaberite Start, izaberite stavku
Postavke, izaberite Uredaji, a zatim izaberite Dodirna tabla. U odeljku Pokreti sa cetiri prsta, u okviru polja
Dodiri, izaberite postavku za pokret.

Prevlacenje sa tri prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)

Po podrazumevanim postavkama, prevlacenje sa tri prsta vrsi prebacivanje izmedu otvorenih aplikacija i
radne povrsine.

e  Prevucite 3 prsta od sebe da biste videli sve otvorene prozore.
e  Prevucite 3 prsta ka sebi da biste prikazali radnu povrsinu.

e  Prevucite 3 prsta nalevo ili nadesno da biste se prebacivali izmedu otvorenih prozora.

?

e =

Da biste promenili funkciju ovog pokreta na preciznoj dodirnoj tabli, izaberite Start, izaberite stavku
Postavke, izaberite Uredaji, a zatim izaberite Dodirna tabla. U odeljku Pokreti sa tri prsta, u okviru polja
Prevlacenja, izaberite postavku za pokret.
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Prevlacenje sa cCetiri prsta (precizna dodirna tabla)

Po podrazumevanim postavkama, prevlacenje sa Cetiri prsta vrsi prebacivanje izmedu otvorenih radnih
povrsina.

° Prevucite 4 prsta od sebe da biste videli sve otvorene prozore.
e  Prevucite 4 prsta ka sebi da biste prikazali radnu povrsinu.

e  Prevucite 4 prsta nalevo ili nadesno da biste se prebacivali izmedu radnih povrSina.

4

+—,— >

Da biste promenili funkciju ovog pokreta, izaberite Start, izaberite stavku Postavke, izaberite Uredaji, a zatim
izaberite Dodirna tabla. U odeljku Pokreti sa €etiri prsta, u okviru polja Prevlacenja, izaberite postavku za
pokret.

Prevlacenje jednim prstom (dodirni ekran)

Prevlacite jednim prstom da biste se pomerali kroz liste i stranice ili da biste premestili neki objekat.

e  Da biste pomerili pokaziva€ na ekranu, lagano prevucite prstom preko ekrana u smeru u kojem Zelite da
se pomerite.

e Dabiste pomerili objekat, pritisnite i zadrzite prst na objektu, a zatim prevucite prstom da biste pomerili
objekat.

T

<+

\(

KoriScenje opcionalne tastature ili miSa

Pomocu opcionalne tastature ili miSa mozete da kucate, birate stavke, pomerate prikaz i vrsite iste funkcije
kao i pomocu poteza prstima. Tastatura vam omogucava i koris¢enje akcijskih i interventnih tastera za
izvrSavanje posebnih funkcija.

KoriSéenje tastature na ekranu (samo na pojedinim
proizvodima)

1. Dabiste prikazali tastaturu na ekranu, dodirnite ikonu tastature na sistemskoj traci poslova, na krajnjoj
desnoj strani trake zadataka.

2. Pocnite da kucate.
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[%f NAPOMENA: Iznad tastature na ekranu mogu da se prikazu predlozene reci. Dodirnite re¢ da biste je
izabrali.

[’_%f’ NAPOMENA: Akcijski tasteri i interventni tasteri ne prikazuju se niti funkcioniSu na tastaturi na ekranu.
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5 Funkcije za zabavu

Koristite HP racunar za posao ili zabavu, za sastanke s drugima preko kamere, pravljenje meSovitih audio i
video zapisa ili povezivanje spoljasnjih uredaja kao Sto su projektor, monitor, televizor ili zvucnici. Pogledajte
Komponente na stranici 3 da biste pronasli funkcije za zvuk, video i kameru na racunaru.

KoriSéenje kamere (samo na pojedinim proizvodima)

Racunar ima kameru (ugradenu kameru) koja snima video-zapise i fotografije. Neki modeli vam dozvoljavaju
da odrzavate video konferenciju i éaskate na mrezi pomocu protoka video zapisa.

A Dabiste pristupili kameri, otkucajte kamera u polju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite
stavku Kamera sa liste aplikacija.

Koriséenje audio zapisa

Mozete da preuzimate muziku i slusate je, koristite protok audio sadrzaja (ukljucujuci radio) sa veba, snimate
zvuk ili kombinujete zvuk i video da biste kreirali multimedijalni sadrzaj. Mozete i da reprodukujete muzicke
CD-ove na racunaru (na pojedinim proizvodima) ili poveZete spoljasnju opticku disk jedinicu za
reprodukovanje CD-ova. Da biste vise uzivali u muzici, povezite slusalice ili zvucnike.

Povezivanje zvucnika

Na racunar mozete prikljuciti zicane zvucnike tako Sto ¢ete ih povezati sa USB protom ili sa kombinovanim
utikacem za audio-izlaz (slusalice)/audio-ulaz (mikrofon) na racunaru ili na priklju¢noj stanici.

Da biste povezali beZi¢ne zvu¢nike sa racunarom, pratite uputstva proizvodaca uredaja. Da biste povezali
zvucnike visoke definicije sa ra¢unarom, pogledajte odeljak Podesavanje HDMI zvuka na stranici 28. Pre
povezivanja zvucnika, smanjite postavku za jacinu zvuka.

Povezivanje slusalica

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od povreda, podesite jacinu zvuka pre nego Sto stavite slusalice,
»bubice” ili slusalice sa mikrofonom. Dodatne bezbednosne informacije potrazite u dokumentu Obavestenja o
propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne sredine.

Da biste pristupili ovom vodicu:

A Otkucajte HP dokumentacija upoljuza pretragu trake zadataka, a zatim izaberite stavku HP
dokumentacija.

Slusalice sa kablom moZete da poveZete sa kombinovanim prikljuckom za audio-izlaz (slusalice)/audio-ulaz
(mikrofon) na racunaru.

Da biste povezali bezitne sluSalice sa raCunarom, pratite uputstva proizvodaca uredaja.
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Povezivanje slusalica sa mikrofonom

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od povreda, podesite jacinu zvuka pre nego Sto stavite slusalice,
»bubice” ili slusalice sa mikrofonom. Dodatne bezbednosne informacije potrazite u dokumentu Obavestenja o
propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne sredine.

Da biste pristupili ovom vodicu:

A Otkucajte HP dokumentaciija upoljuza pretragu trake zadataka, a zatim izaberite stavku HP
dokumentacija.

Kombinacija sluSalica i mikrofona se naziva slusalice sa mikrofonom. MoZete da povezete slusalice s
mikrofonom sa kablom putem kombinovanog utika¢a za audio-izlaz (slusalice)/audio-ulaz (mikrofon) na
raCunaru.

Da biste sa ratunarom povezali bezZi¢ne slusalice sa mikrofonom, pratite uputstva proizvodaca uredaja.

KoriS¢enje postavki za zvuk

Koristite postavke zvuka da biste podesili jaCinu sistemskog zvuka, promenili sistemske zvukove ili upravljali
audio uredajima.

Da biste prikazali ili promenili postavke zvuka:

A U polju za pretragu na traci zadataka otkucajte kontrolna tabla, izaberite stavku Kontrolna tabla,
izaberite stavku Hardver i zvuk, a zatim stavku Zvuk.

Racunar moze da ima pobolj$ani zvucni sistem kompanija Bang & Olufsen, DTS, Beats audio ili nekog drugog
pruzaoca usluga. Kao rezultat toga, vas racunar moze imati napredne audio-funkcije kojima mozZe da se
upravlja preko kontrolne table za zvuk specifi¢ne za vas audio-sistem.

Koristite kontrolnu tablu za zvuk da biste prikazali i kontrolisali postavke za zvuk.

A Upolju za pretragu na traci zadataka otkucajte kontrolna tabla, izaberite stavku Kontrolna tabla,
izaberite stavku Hardver i zvuk, a zatim izaberite kontrolnu tablu za zvuk koja se odnosi na vas sistem.

KoriSéenje video zapisa

Vas racunar je mocan video uredaj koji vam omogucava da gledate strimovanje video snimka sa vasih
omiljenih veb lokacija i preuzimate video zapise i filmove da biste ih gledali na raunaru kad niste povezani sa
mrezom.

Da biste jos viSe uzivali u gledanju, upotrebite jedan od video-portova na raCunaru za povezivanje sa spoljnim
monitorom, projektoromili TV-om.

M VAZNO: Postarajte se da spoljni uredaj bude povezan na odgovarajuci port na ra¢unaru pomocu
odgovarajucéeg kabla. Sledite uputstva proizvodaca uredaja.

Za informacije o koriscenju funkcija za video zapise, pogledajte HP Support Assistant.
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Povezivanje video-uredaja pomocu HDMI kabla (samo na pojedinim proizvodima)

[%'/]’9 NAPOMENA: Da biste povezali HDMI uredaj sa racunarom, potreban je HDMI kabl, koji se kupuje zasebno.

Da biste prikazali sliku sa ekrana racunara na TV-u ili monitoru visoke definicije, povezite uredaj visoke
definicije prema slede¢im uputstvima:

1. Ukljucite jedan kraj HDMI kabla u HDMI port na rac¢unaru.

HDMI

2. Povezite drugi kraj kabla sa TV-om ili monitorom visoke definicije.
3.  Pritiskajte taster f4 da biste prelistali ¢etiri stanja prikaza:
e  Samo na ekranu rac¢unara: Slika na ekranu se prikazuje samo na raunaru.

e  Duplirano: Slika na ekranu se istovremeno prikazuje na oba uredaja, na racunaru i na spoljasnjem
uredaju.

e  Prosireno: Slika na ekranu se rasteze preko oba uredaja — racunara i spoljasnjeg uredaja.
e  Samo na drugom ekranu: Slika sa ekrana se prikazuje samo na spoljnom uredaju.

Svaki put kada pritisnete taster f4, menja se stanje prikazivanja.

[%]’> NAPOMENA: Da biste postigli najbolje rezultate, posebno ako odaberete opciju ProSireno, povecajte
rezoluciju ekrana spoljasnjeg uredaja na sledeci nacin. Izaberite dugme Start, izaberite stavku
Postavke, a zatim stavku Sistem. U okviru Prikaz izaberite odgovarajucu rezoluciju, a zatim stavku
Zadrzi promene.

PodeSavanje HDMI zvuka

HDMI je jedini video interfejs koji podrzava video i audio visoke definicije. Nakon $to povezete HDMI TV sa
raCunarom, mozete da ukljucite HDMI zvuk pratedi sledece korake:

1. Desnim tasterom misa kliknite na ikonu Zvuénici u polju za obave$tavanje na desnom kraju trake
zadataka, a zatim izaberite stavku Uredaji za reprodukciju.

2. Nakartici Reprodukcija kliknite na ime digitalnog izlaznog uredaja.

3. lzaberite Postavi kao podrazumevano, a zatim U redu.
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Da biste vratili emitovanje zvuka na zvu¢nike racunara:

1.  Desnim tasterom misa kliknite na ikonu Zvuénici u polju za obavestavanje na desnom kraju trake
zadataka, a zatim izaberite stavku Uredaji za reprodukciju.

2. Nakartici Reprodukcija izaberite stavku Zvuénici.

3. lzaberite Postavi kao podrazumevano, a zatim U redu.

Otkrivanje bezicnih ekrana kompatibilnih sa Miracast tehnologijom i povezivanje
sa njima (samo na pojedinim proizvodima)

E?’”f} NAPOMENA: Da biste saznali koji tip ekrana imate (Miracast kompatibilni ili Intel WiDi), pogledajte
dokumentaciju koju ste dobili sa TV-om ili sekundarnim uredajem za prikaz.

Da biste otkrili beZi¢ne ekrane kompatibilne sa Miracast® tehnologijom i povezali se s njima bez napustanja
trenutnih aplikacija, pratite dolenavedene korake.

Da biste otvorili Miracast:

A Otkucajte projektovanije upolju za pretragu na traci zadataka a zatim izaberite stavku
Projektovanje na drugom ekranu. Izaberite Povezi se sa bezi¢nim ekranom, a zatim pratite uputstva
na ekranu.

KoriS¢enje prenosa podataka

Vas racunar je mocan uredaj za zabavu koji vam omogucava da fotografije, video zapise i filmove prebacite sa
USB uredaja da biste ih pogledali na racunaru.

Da biste joS viSe uzivali u gledanju, koristite jedan od USB Type-C portova na racunaru da biste povezali USB
uredaj, na primer mobilni telefon, kameru, narukvicu za pracenje aktivnosti ili pametni sat, i preneli datoteke

na racunar.

FL% VAZNO: Postarajte se da spoljni uredaj bude povezan na odgovarajuci port na racunaru pomocu
odgovarajuceg kabla. Sledite uputstva proizvodaca uredaja.

Informacije o koris¢enju funkcija za USB Type-C potrazite putem usluge HP Support Assistant.
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Povezivanje uredaja sa USB Type-C portom (samo na pojedinim proizvodima)

[%9 NAPOMENA: Da biste povezali USB Type-C uredaj sa racunarom, potreban je USB Type-C kabl, koji se kupuje
zasebno.

1.  Povezite jedan kraj USB Type-C kabla sa USB Type-C portom na racunaru.

-

’%

2. Povezite drugi kraj kabla sa spoljasnjim uredajem.
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6 Upravljanje napajanjem

Racunar moze da radi na napajanje iz baterije ili spoljasnje napajanje. Kad racunar koristi napajanje iz baterije,
a spoljni izvor napajanja naizmeni¢nom strujom nije dostupan za punjenje baterije, vazno je nadgledati i
Stedeti napunjenost baterije.

Neke funkcije za upravljanje napajanjem opisane u ovom poglavlju mozda nisu dostupne na vasem racunaru.

KoriScenje stanja spavanja i hibernacije

A OPREZ: Postoji nekoliko dobro poznatih nedostataka programa kada je racunar u stanju spavanja. Da biste
sprecili da neovlaséeni korisnik pristupi podacima na vasem racunaru, ¢ak i Sifrovanim podacima, HP
preporucuje da pokrenete stanje hibernacije umesto stanja spavanja svaki put kada ra¢unar ne bude u vasem
fizitckom posedu. Ovaj postupak je narocito vazan kada putujete i nosite racunar sa sobom.

OPREZ: Da biste smanijili rizik od moguceg naruSavanja kvaliteta audio i video snimaka, gubitka moguénosti
reprodukcije zvuka ili video zapisa ili gubitka informacija, ne uklju€ujte rezim spavanja dok snimate na disk ili
spoljasnju medijsku karticu ili ¢itate sa njih.

Windows ima dva stanja ustede energije: stanje spavanja i hibernaciju.

e  Spavanje — Stanje spavanja se automatski pokre¢e nakon odredenog perioda neaktivnosti. Vas rad je
dostupan u memoriji, $to vam omogucava da brzo nastavite sa poslom. Stanje spavanja mozete
pokrenutiiru¢no. U zavisnosti od modela ra¢unara stanje spavanja moze da podrZava i moderni rezim
pripravnosti. U ovom rezimu neke interne operacije ostaju aktivne $to omogucava ra¢unaru da prima
obavestenja sa veba, na primer e-poruke, ¢ak i u stanju spavanja. Vise informacija potrazite u odeljku
Pokretanje i izlazak iz rezima spavanja na stranici 31.

e Hibernacija — Stanje hibernacije se automatski pokrece ako baterija dostigne kriti¢ni nivo ili je racunar
vec duze vreme u stanju spavanja. U stanju hibernacije vas rad se ¢uva u datoteci za hibernaciju i racunar
se iskljucuje. Hibernaciju takode moZzete pokrenuti ru¢no. Vise informacija potrazite u odeljku Pokretanje
i izlazak iz rezima hibernacije (samo na pojedinim proizvodima) na stranici 32.

Pokretanje i izlazak iz rezima spavanja
Stanje spavanja mozZete da pokrenete na neki od sledeéih nacina:
e lzaberite dugme Start, izaberite ikonu Napajanje, a zatim stavku Stanje spavanja.
e  Zatvorite ekran (samo na pojedinim proizvodima).

e  Pritisnite interventni taster za stanje spavanja (samo na pojedinim proizvodima); na primer, fn+f1 ili fn
+f12.

e  Nakratko pritisnite dugme za napajanje (samo na pojedinim proizvodima).
Iz stanja spavanja moZete izaci na neki od slede¢ih nacina:

e  Nakratko pritisnite dugme za napajanje.

e  Ako je racunar zatvoren, podignite ekran (samo na pojedinim proizvodima).
e  Pritisnite neki taster na tastaturi (samo na pojedinim proizvodima).

e  Daodirnite dodirnu tablu (samo na pojedinim proizvodima).
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Kada racunar izade iz rezima spavanja, vas rad se vraca na ekran.

M” VAZNO: Ako ste racunar podesili tako da zahteva lozinku pri izlasku iz rezima spavanja, morate da unesete
lozinku za Windows da bi se ono Sto ste radili prikazalo na ekranu.

Pokretanjeiizlazak iz rezima hibernacije (samo na pojedinim proizvodima)

Mozete da omogucdite hibernaciju koju pokrece korisnik, kao i da promenite druge postavke napajanja i
vremenska ograni¢enja u odeljku ,,Opcije napajanja“.

1.  Kliknite desnim tasterom misa na ikonu Napajanje E a zatim izaberite stavku Opcije napajanja.
2. Ulevom okviru izaberite Odaberite funkciju dugmadi za napajanje (tekst moZe da se razlikuje u

zavisnosti od proizvoda).

3. U zavisnosti od proizvoda, moZete da omogucite hibernaciju za napajanje iz baterije ili spoljasnje
napajanje na neki od slededih nacina:

¢  Dugme za napajanje — Pod Dugmad za napajanje i rezim spavanja i postavke poklopca (tekst
moze da se razlikuje u zavisnosti od proizvoda) izaberite Kad pritisnem dugme za napajanje i
izaberite opciju Hibernacija.

o  Dugme za rezim spavanja (samo na pojedinim proizvodima) — U okviru Dugmad za napajanje i
rezim spavanja i postavke poklopca (tekst moze da se razlikuje u zavisnosti od proizvoda)
izaberite Kad pritisnem dugme za reZim spavanja, a zatim izaberite opciju Hibernacija.

e  Poklopac (samo na pojedinim proizvodima) — U okviru Dugmad za napajanje i rezim spavanjai
postavke poklopca (tekst moZze da se razlikuje u zavisnosti od proizvoda) izaberite stavku Kad
zatvorim poklopac i izaberite opciju Hibernacija.

e  Meni Napajanje — Izaberite stavku Promeni postavke koje su trenutno nedostupne i u okviru
Postavke isklju¢ivanja potvrdite izbor u polju za potvrdu Hibernacija.

Meniju ,Napajanje“ moze da se pristupi izborom dugmeta Start.
4. Kliknite na dugme Sacuvaj promene.
A Dabiste pokrenuli hibernaciju, koristite metod koji ste omogucili u 3. koraku.

A Dabisteizasli iz hibernacije, nakratko pritisnite taster za napajanje.

M” VAZNO: Ako ste racunar podesili tako da zahteva lozinku pri izlasku iz hibernacije, morate da unesete
lozinku za Windows da bi se ono $to ste radili prikazalo na ekranu.

Iskljucivanje racunara

A OPREZ: Kada iskljucite racunar, nesacuvane informacije bice izgubljene. Uverite se da ste sacuvali rad pre
isklju¢ivanja ra€unara.

Komanda za iskljucivanje racunara zatvara sve otvorene programe, ukljucujuci operativni sistem, a zatim
iskljuuje ekran i raCunar.

Iskljucite racunar kada se u duzem periodu nece koristiti niti prikljucivati na spoljasnje napajanje.

Preporuceni postupak je koris¢enje komande za isklju¢ivanje operativnog sistema Windows.

[%/'”r NAPOMENA: Ako je racunar u stanju spavanja ili hibernaciji, prvo izadite iz stanja spavanja ili hibernacije
kratkim pritiskom na dugme za napajanje.
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1. Sacuvajte ono Sto ste radili i zatvorite sve otvorene programe.
2. lzaberite dugme Start, izaberite ikonu Napajanje, a zatim stavku Iskljuci.

Ako se ratunar ne odaziva na komandu i ne mozete da ga iskljucite na navedeni nacin, probajte sa slede¢im
procedurama isklju¢ivanja u hitnim sluc¢ajevima, i to ovim redosledom:

e  Pritisnite kombinaciju tastera ctrl+alt+delete, izaberite ikonu Napajanje, a zatim stavku Iskljuéi.
e  Pritisnite i drzite dugme za napajanje najmanje 10 sekundi.

e  Ako racunar ima zamenljivu bateriju (samo na pojedinim proizvodima), iskljucite ga iz spoljasnjeg
napajanja i izvadite bateriju.

Koris¢enje ikone napajanja i opcija napajanja

Ikona ,Napajanje* E nalazi se na Windows traci zadataka. lkona ,,Power“ (Napajanje) vam dozvoljava da
brzo pristupite postavkama napajanja i da vidite preostali nivo napunjenosti baterije.

e Dabiste videli procenat preostale napunjenosti baterije, postavite pokaziva¢ misa na ikonu Napajanje

e Da biste koristili opcije napajanja, kliknite desnim tasterom na ikonu Napajanje E a zatim izaberite
Opcije napajanja.

Razli¢ite ikone napajanja pokazuju da li se ratunar napaja baterijom ili spoljnim napajanjem. Kada postavite
pokazivat misa na ikonu, prikazuje se poruka ako je baterija dostigla nizak ili kriti¢an nivo.

Koris¢enje napajanja iz baterije

A UPOZORENJE! Da biste smanijili moguénost pojavljivanja bezbednosnih problema, koristite samo baterije
obezbedene uz racunar, rezervne baterije koje je obezbedio HP ili kompatibilne baterije koje ste kupili od
preduzecéa HP.

Kada je baterija napunjena, a racunar nije povezan na spoljasnje napajanje, raunar se napaja iz baterije. Kad
je racunar iskljucen i iskop€an iz spoljasnjeg napajanja, baterija u njemu se polako prazni. Racunar prikazuje
poruku kad baterija dostigne nizak ili kriti¢an nivo.

Zivotni vek baterije ratunara se razlikuje u zavisnosti od postavki za upravljanje napajanjem, programa koji
rade na rac¢unaru, svetline ekrana, spoljasnjih uredaja koji su povezani sa racunarom i ostalih faktora.

[ NAPOMENA:  Na pojedinim ratunarima moguce je prebacivanje izmedu grafickog kontrolera radi ¢uvanja
napunjenosti baterije.

Koriscenje softvera HP Fast Charge (samo na pojedinim proizvodima)

Funkcija HP Fast Charge vam omogucava da brzo napunite bateriju raCunara. Vreme punjenja moze da varira
za +10%. Kad je preostala napunjenost baterije izmedu nula i 50%, baterija ¢e se napuniti do 50% punog
kapaciteta za najvise 30 do 45 minuta, u zavisnosti od modela racunara.

Da biste koristili HP Fast Charge, iskljucite racunar, a zatim povezite adapter naizmenicne struje sa racunarom
i spoljasnjim napajanjem.
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Prikazivanje napunjenosti baterije

Da biste videli procenat preostale napunjenosti baterije, postavite pokaziva¢ misa na ikonu Napajanje E

Pronalazenje informacija o bateriji u aplikaciji HP Support Assistant (samo na
pojedinim proizvodima)

Da biste pristupili informacijama o bateriji:

1.

Otkucajte support (podrska) u polju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite aplikaciju HP
Support Assistant.

—ili-
Izaberite ikonu znaka pitanja na traci zadataka.

Izaberite stavku ReSavanje problema i popravke, a zatim u odeljku Dijagnostika izaberite stavku
Provera HP baterije. Ako alatka ,,Provera HP baterije” pokazuje da je potrebno zameniti bateriju,
obratite se podrsci.

HP Support Assistant (HP pomoc¢nik za podrsku) obezbeduje sledece alatke i informacije o bateriji:

Provera HP baterije

Informacije o tipovima, specifikacijama, Zivotnom ciklusima i kapacitetu baterije

USteda napajanja iz baterije

Da biste uStedeli napajanje iz baterije i produzili Zivotni vek baterije:

Smanijite svetlinu ekrana.
Iskljucite beZi¢ne uredaje kad ih ne koristite.

Iskljucite nekoriS¢ene spoljasnje uredaje koji nisu priklju¢eni u spoljasniji izvor napajanja, kao Sto je
spoljasnji ¢vrsti disk povezan sa USB portom.

Zaustavite, onemogucite ili uklonite spoljne medijske kartice koje ne koristite.

Ako prestajete sa radom, pokrenite rezim spavanja ili iskljucite racunar.

Identifikacija slabog nivoa baterije

Kada je baterija jedini izvor napajanja racunara i ako je nivo napunjenosti nizak ili kriti¢an, desava se sledece:

—ili-

Lampica baterije (samo na pojedinim proizvodima) pokazuje nizak ili kriti¢an nivo baterije.

Ikona ,,Napajanje* E pokazuje obavestenje o niskom ili kriticnom nivou baterije.

[%f NAPOMENA: Dodatne informacije o ikoni ,,Napajanje“ potrazite u odeljku Koriscenje ikone napajanja i

opcija napajanja na stranici 33.

Racunar pri kriticnom nivou baterije preduzima sledece radnje:

Ako je hibernacija onemogucena, a racunar ukljucen ili u rezimu spavanja, on ¢e nakratko ostati u rezimu
spavanja, a zatim ¢e se iskljuciti, pri ¢emu ¢e sve nesacuvane informacije biti izgubljene.

Ako je hibernacija omogucena, a racunar ukljucen ili u rezimu spavanja, racunar pokrece hibernaciju.
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Otklanjanje slabog nivoa baterije

Otklanjanje niskog nivoa baterije kada ima spoljnjeg napajanja
Povezite neku od sledeé¢ih komponenti sa raCunarom i spoljasnjim napajanjem:
e  adapter za naizmenicnu struju
e  Opcionalni uredaj za priklju¢ivanje ili proizvod za proSirenje

e  Opcionalni adapter struje kupljen od kompanije HP kao pomoc¢na oprema

Otklanjanje niskog nivoa baterije kada nema izvora napajanja

Sacuvajte svoj rad i iskljucite racunar.

ReSavanje problema sa niskim nivoom kad racunar ne moze izaci iz hibernacije

1.  Povezite adapter naizmenicne struje sa ra¢unarom i spoljnim napajanjem.

2. Pritisnite dugme za napajanje da biste izasli iz stanja hibernacije.

Fabricki zapecacena baterija

Da biste nadgledali status baterije ili u slu¢aju da baterija ne zadrzava punjenje, pokrenite alatku ,Provera HP

baterije“ u aplikaciji HP Support Assistant (samo na pojedinim proizvodima).

1. Otkucajte support (podrska) u polju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite aplikaciju HP

Support Assistant.
—ili-

Izaberite ikonu znaka pitanja na traci zadataka.

2. lzaberite stavku Re$avanje problema i popravke, a zatim u odeljku Dijagnostika izaberite stavku
Provera HP baterije. Ako alatka ,,Provera HP baterije” pokazuje da je potrebno zameniti bateriju,

obratite se podrsci.

Korisnik ne moZe lako sam da promeni bateriju(e) u ovom proizvodu. Vadenje ili zamena baterije mogli bi da
uticu na vazenje garancije. Ako baterija viSe ne zadrzava punjenje, obratite se podrsci.

Rad sa spoljnim izvorom napajanja

Informacije o povezivanju spoljasnjeg napajanja potrazite na posteru Uputstva za podesavanje koji se

isporucuje u kutiji racunara.

Racunar ne koristi napajanje preko baterije ako je povezan sa spoljasnjim izvorom napajanja naizmeni¢nom
strujom pomocu odobrenog adaptera naizmenicne struje ili opcionalnog uredaja za prikljucenje ili proizvoda

za prosirenje.

A UPOZORENJE! Da biste umanijili potencijalne bezbednosne rizike, koristite isklju¢ivo adapter naizmeni¢ne
struje koji je isporucen uz racunar, rezervni adapter naizmenicne struje koji je obezbedilo HP ili kompatibilni

adapter naizmenicne struje koji je kupljen od preduzeca HP.

A UPOZORENJE! Nemojte puniti bateriju ratunara dok se nalazite u avionu.

Rad sa spoljnim izvorom napajanja
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Racunar povezite na spoljasnje napajanje u slede¢im slu¢ajevima:

Kada punite ili kalibriSete bateriju

Kada instalirate ili azurirate sistemski softver

Kada aZurirate BIOS sistema

Kad se upisuju informacije na disk (samo na pojedinim proizvodima)

Kada je pokrenut defragmentator diska na racunarima sa unutrasnjim Cvrstim diskovima

Kada pravite rezervne kopije ili vrSite oporavak

Kada povezete racunar sa spoljasnjim izvorom napajanja:

Baterija pocinje da se puni.

Povecava se svetlina ekrana.

Ikona napajanja E menja izgled.

Kada iskljucite spoljasnje napajanje:

Racunar prelazi na napajanje iz baterije.

Osvetljenost ekrana se automatski smanjuje kako bi se sacuvala napunjenost baterije.

Ikona napajanja E menja izgled.
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Bezbednost

Zastita racunara

Standardne bezbednosne funkcije koje pruzaju operativni sistem Windows i usluzni program Windows

podatke od razlicitih rizika.

Ej?’y NAPOMENA: Bezbednosna resSenja su projektovana da deluju kao mere odvra¢anja. Ove mere odvraéanja ne

mogu da sprece nepravilno rukovanje proizvodomiili kradu.

[Z;’/f’ NAPOMENA: Pre nego Sto poSaljete raCunar na servisiranje, napravite rezervnu kopiju poverljivih podataka i

izbrisite ih i uklonite sve postavke lozinke.

[Z;’/r NAPOMENA: Neke funkcije navedene u ovom odeljku mozda nisu dostupne na vasem rac¢unaru.

[Z;’/f’ NAPOMENA: Vas racunar podrzava Computrace, bezbednosnu uslugu pracenja i oporavka na mrezi,
dostupnu u odredenim regionima. Ako je racunar ukraden, Computrace moze da prati racunar ukoliko
neovlasceni korisnik pristupa internetu. Morate da kupite softver i da se pretplatite na uslugu kako biste

koristili Computrace. Informacije o narucivanju softvera Computrace potrazite na lokaciji http://www.hp.com.

Tabela 7-1 Bezbednosna resenja

Rizik ra¢unara

Bezbednosna funkcija

Neovlas¢ena upotreba racunara

e  Softver HP Client Security, u kombinaciji sa lozinkom,
pametnom karticom, karticom bez kontakta, registrovanim
otiscima prstiju ili drugim akreditivima za potvrdu identiteta

e  BIOS lozinka za pokretanje sistema

Neovlascéen pristup programu Computer Setup (Podesavanje
ratunara) (BIOS)

Administratorska lozinka za BIOS u programu Computer Setup
(Podesavanje racunara)*

Neovlasc¢en pristup sadrzajima ¢vrstog diska

Lozinka za DriveLock (samo na pojedinim proizvodima) u okviru
programa Computer Setup (Podesavanje racunara)*

Neovlas¢eno pokretanje sa opcionalne spoljasnje opticke disk
jedinice (samo na pojedinim proizvodima), opcionalnog
spoljasnjeg ¢vrstog diska (samo na pojedinim proizvodima) ili
internog mreznog adaptera

Funkcija za opcije pokretanja u softveru Computer Setup
(Podesavanje ratunara)*

Neovlasceni pristup Windows korisni¢ckom nalogu

Windows korisnicka lozinka

Neovlasceni pristup podacima

Windows BitLocker

Neovlas¢eno uklanjanje racunara

Slot za bezbednosni kabl (koristi se sa opcionalnim bezbednosnim
kablom samo na pojedinim proizvodima)

*Computer Setup je ugradeni usluzni program zasnovan na ROM-u koji moze da se koristi ¢ak i kad operativni sistem ne funkcionise ili
ne moze da se udita. Da biste se kretali i vrsili izbor u programu Computer Setup, mozete da koristite pokazivacki uredaj (dodirnu tablu,

palicu pokazivaca ili USB mis) odnosno tastaturu.

NAPOMENA: Na tablet ra¢unarima bez tastature mozete da koristite dodirni ekran.

Zastita racunara
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Korisé¢enje lozinki
Lozinka je grupa znakova koje birate da biste obezbedili informacije na raunaru. Moze biti podeSeno nekoliko
tipova lozinki, u zavisnosti od toga kako Zelite da kontroliSete pristup informacijama. Lozinke mogu da se

podese u operativnom sistemu Windows ili u programu Computer Setup (Podesavanje ra¢unara) koji je
unapred instaliran na racunaru.

e  Administratorska lozinka za BIOS, lozinka za pokretanje sistema i DriveLock lozinka podeSavaju se u
usluznom programu Computer Setup i njima upravlja BIOS sistema.

e  Windows lozinke se podeSavaju samo u operativhom sistemu Windows.

e  Ako zaboravite i korisnitku DriveLock lozinku i glavnu DriveLock lozinku podeSenu u softveru Computer
Setup (Podesavanje rac¢unara), ¢vrsti disk koji je zasticen lozinkama trajno je zaklju¢an i ne moze se vise
koristiti.

Mozete koristiti istu lozinku za program Computer Setup i za Windows bezbednosnu opciju.
Koristite sledece savete za kreiranje i €uvanje lozinki:
e  Kada kreirate lozinku, pratite zahteve koje postavlja program.

e Nemojte koristiti istu lozinku za viSe aplikacija ili veb lokacija, a svoju lozinku za Windows nemojte
koristiti ni za jednu drugu aplikaciju ili veb lokaciju.

e  Koristite funkciju Password Manager u programu HP Client Security za skladiStenje korisni¢kih imena i
lozinki za veb lokacije i aplikacije. Ubuduce ¢ete moci bezbedno da ih proCitate ako ne mozete daih
zapamtite.

e Nemoijte Cuvati svoje lozinke u datoteci na racunaru.

Sledeca tabela navodi ¢esto koriS¢ene Windows lozinke i administratorske lozinke za BIOS i opisuje njihove
funkcije.

Postavljanje lozinki u operativhom sistemu Windows

Tabela 7-2 Tipovi Windows lozinki i njihove funkcije

Lozinka Funkcija

Administratorska lozinka* Stiti pristup Windows nalogu na nivou administratora.

NAPOMENA: PodeSavanje administratorske lozinke za Windows
ne podeSava administratorsku lozinku za BIOS.

Korisnicka lozinka* Stiti pristup Windows korisni¢kom nalogu.

*Da biste pronasli informacije o podesavanju administratorske lozinke za Windows ili korisnicke lozinke za Windows, otkucajte
support u polju za pretragu na traci zadataka i izaberite aplikaciju HP Support Assistant.

Podesavanje lozinki u softveru Computer Setup (Podesavanje racunara)

Tabela 7-3 Tipovi lozinki za Computer Setup (Pode$avanje raéunara) i njihove funkcije

Lozinka Funkcija

Administratorska lozinka za BIOS* Stiti pristup softveru Computer Setup (Podegavanje racunara).

NAPOMENA: Ako su omogucene funkcije za spre¢avanje
uklanjanja administratorske lozinke za BIOS, mozda necete moci
da je uklonite dok se te funkcije ne onemoguce.
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Tabela 7-3 Tipovi lozinki za Computer Setup (Pode$avanje ra¢unara) i njihove funkcije (nastavljeno)

Lozinka Funkcija

Lozinka za pokretanje sistema ° Mora da se unese svaki put kad ukljucite ili ponovo
pokrenete racunar.

e  Ako zaboravite lozinku za pokretanje sistema, necete moci
da ukljucite racunar niti da ga ponovo pokrenete.

DriveLock glavna lozinka* Obezbeduje pristup internom ¢vrstom disku koji Stiti DriveLock i
podesSena je pod DriveLock lozinkama tokom procesa
omogucavanja. Ova lozinka se koristi i za uklanjanje DriveLock
zastite.

DriveLock korisnicka lozinka* Obezbeduje pristup internom ¢vrstom disku koji titi DriveLock i
zadata je pod DriveLock lozinkama tokom procesa omogucavanja.

*Detalje o svakoj od ovih lozinki potrazite u slede¢im temama.

Upravljanje administratorskom lozinkom za BI0S
Pratite ove korake da biste podesili, promenili ili obrisali ovu lozinku:
Podesavanje nove administratorske lozinke za BI0S
1.  Pokrenite Computer Setup (Podesavanje ratunara).
e  Racunariili tablet racunari sa tastaturom:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup (Podesavanje racunara).

e  Tablet racunari bez tastature:

A Iskljucite tablet. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje
jatine zvuka dok se ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite £10 da biste otvorili
Computer Setup.

2. lzaberite stavku Security (Bezbednost), izaberite stavku Create BIOS Administrator password (Kreiraj
administratorsku lozinku za BIOS) ili Set Up BIOS Administrator Password (Podesi administratorsku
lozinku za BIOS) (samo na pojedinim proizvodima), a zatim pritisnite taster enter.

3. Kadavam bude zatrazeno, unesite lozinku.
4. Kadavam bude zatrazeno, ponovo unesite novu lozinku da biste je potvrdili.

5. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Podesavanje racunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

r_ﬁ”f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja racunara.

Promena administratorske lozinke za BIOS

1.  Pokrenite Computer Setup (Podesavanje ra¢unara).
e  Racunariili tablet racunari sa tastaturom:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup (Podesavanje rac¢unara).
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e  Tablet racunari bez tastature:

A Iskljucite tablet. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje
jatine zvuka dok se ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

2. Unesite trenutnu administratorsku lozinku za BIOS.

Izaberite stavku Security (Bezbednost), izaberite stavku Change BI0S Administrator Password
(Promeni administratorsku lozinku za BIOS) ili Change Password (Promeni lozinku) (samo na pojedinim
proizvodima), a zatim pritisnite taster enter.

Kada vam bude zatrazeno, unesite svoju vazecu lozinku.
Kada dobijete upit, otkucajte svoju novu lozinku.

Kada vam bude zatrazeno, ponovo unesite svoju novu lozinku da biste potvrdili.

N o w s

Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Podesavanje rac¢unara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

E/f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja racunara.

Brisanje administratorske lozinke za BIOS

1.  Pokrenite Computer Setup (Podesavanje ratunara).
e  Racunariili tablet ra¢unari sa tastaturom:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup (Pode3avanje racunara).

e  Tablet racunari bez tastature:

A Iskljucite tablet. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje
jatine zvuka dok se ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

2. Unesite trenutnu administratorsku lozinku za BIOS.

3.  lzaberite stavku Security (Bezbednost), izaberite stavku Change BIOS Administrator Password
(Promeni administratorsku lozinku za BIOS) ili Change Password (Promeni lozinku) (samo na pojedinim
proizvodima), a zatim pritisnite taster enter.

4. Kadavam bude zatrazeno, unesite svoju vazecu lozinku.
5. Kadavam bude zatrazena nova lozinka, ostavite prazno polje i pritisnite taster enter.

6. Kadavam bude zatrazena da ponovo unesete novu lozinku, ostavite prazno polje, a zatim pritisnite
taster enter.

7. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Podesavanje ratunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

E/f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja racunara.
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Unos administratorske lozinke za BIOS

Kad vidite odziv BIOS administrator password (Administratorska lozinka za BI0OS), otkucajte lozinku (pomocu
istih tastera koje ste koristili prilikom podesavanja lozinke) i pritisnite taster enter. Nakon dva neuspesna
pokusaja da unesete administratorsku lozinku za BIOS, morate ponovo pokrenuti ra¢unar i pokusati ponovo.

KoriScenje DriveLock bezbednosnih opcija

DriveLock zastita sprecava neovlascen pristup sadrzaju ¢vrstog diska. DriveLock se moze primeniti samo na
interne Cvrste diskove racunara. Posle primene DriveLock zastite na disk jedinici, mora se uneti odgovarajuca
lozinka da bi joj se pristupilo. Disk jedinica mora da bude ubacena u racunar ili u napredni replikator portova
da bi mogla da se otkljuca.

DriveLock bezbednosne opcije nude sledece funkcije:

e  Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice) — pogledajte Izbor funkcije Automatic
DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice) (samo na pojedinim proizvodima) na stranici 41.

e PodeSavanje glavne lozinke za DriveLock — pogledajte I1zbor rucne funkcije DriveLock na stranici 43.

e  Omogucavanje funkcije DriveLock — pogledajte Omogucavanje funkcije DriveLock i podeSavanje
DriveLock korisnicke lozinke na stranici 44.

Izbor funkcije Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice) (samo na pojedinim
proizvodima)

Morate podesiti administratorsku lozinku za BIOS da biste mogli da omogucite Automatic DriveLock
(Automatsko zakljucavanje disk jedinice). Kad je funkcija Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk
jedinice) omogucena, kreiraju se proizvoljna DriveLock korisnicka lozinka i glavna lozinka za DriveLock
izvedena od administratorske lozinke za BIOS. Kad je racunar uklju¢en, proizvoljna korisnicka lozinka
automatski otkljuc¢ava disk jedinicu. Ako se disk jedinica premesti u neki drugi raunar, morate uneti
administratorsku lozinku za BIOS za originalni racunar u DriveLock odzivnik za lozinku da biste otkljucali disk
jedinicu.
Omogucavanje funkcije Automatic DriveLock (Automatsko zakljucavanje disk jedinice)
Da biste omogudili Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), pratite ove korake:
1.  Pokrenite Computer Setup.
e  Racunariili tablet racunari sa tastaturom:
1.  Iskljucite racunar.

2. Pritisnite taster za napajanje i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

e  Tablet racunari bez tastature:
1. Iskljuite tablet.

2. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje jacine zvuka dok se
ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite f10 da biste otvorili Computer Setup.

2. U odzivniku za administratorsku lozinku za BIOS unesite administratorsku lozinku za BIOS i pritisnite
taster enter.

3. lzaberite stavke Security (Bezbednost), Hard Drive Utilities (Usluzni programi za ¢vrsti disk),
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), a zatim pritisnite
taster enter.
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4. Koristite taster enter, levi klik misa ili dodirni ekran da biste izabrali polje za potvrdu Automatic
DriveLock (Automatsko zakljucavanje disk jedinice).

5. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Podesavanje ratunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

[%f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Onemogucavanje funkcije Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice)

Da biste onemogucili Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), pratite ove korake:
1.  Pokrenite Computer Setup.
e  Racunariili tablet racunari sa tastaturom:
1. Iskljucite racunar.

2. Pritisnite taster za napajanje i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

e  Tablet racunari bez tastature:
1. Iskljucite tablet.

2. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje jacine zvuka dok se
ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite f10 da biste otvorili Computer Setup.

2. U odzivniku za administratorsku lozinku za BIOS unesite administratorsku lozinku za BIOS i pritisnite
taster enter.

3. lzaberite stavke Security (Bezbednost), Hard Drive Utilities (Usluzni programi za ¢vrsti disk),
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), a zatim pritisnite
taster enter.

4. lzaberite interni Cvrsti disk, a zatim pritisnite taster enter.

5. Koristite taster enter, levi klik misa ili dodirni ekran da biste opozvali izbor u polju za potvrdu Automatic
DriveLock (Automatsko zakljucavanje disk jedinice).

6. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Podesavanje racunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

[%f NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

UnosSenje Automatic DriveLock lozinke
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Dok je funkcija Automatic DriveLock (Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice) omogucena i disk jedinica
ostane ubacena u originalni racunar, od vas se nece traziti da unesete lozinku za DriveLock da biste otkljucali
disk jedinicu. Medutim, ako se disk jedinica premesti u drugi racunar ili se na originalnom racunaru zameni
sistemska ploca, bice vam zatrazeno da unesete lozinku za DriveLock.

Ako se to desi, u odzivniku DriveLock Password (Lozinka za DriveLock) otkucajte administratorsku lozinku za
BIOS za originalni racunar (koriste¢i istu vrstu tastera kojima ste i podesili lozinku), a zatim pritisnite taster
enter da biste otkljucali disk jedinicu.

Nakon tri neuspesna pokusaja unosa lozinke, morate da iskljucite racunar i pokusate ponovo.
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Izbor rucne funkcije DriveLock

M VAZNO: Da biste spre¢ili da évrsti disk zati¢cen funkcijom DriveLock postane trajno neupotrebljiv, zabelezite
DriveLock korisnicku lozinku i glavnu lozinku za DriveLock na bezbednom mestu udaljenom od rac¢unara.
Ukoliko zaboravite obe DriveLock lozinke, ¢vrsti disk ¢e biti trajno zaklju€an i nece visSe moci da se koristi.

Da bi se DriveLock zastita ru¢no primenila na interni ¢vrsti disk, neophodno je da se podesi glavna lozinka i da
se DriveLock omoguci u programu Computer Setup. Imajte na umu sledece u vezi sa upotrebom DriveLock
zastite:

e Nakon primenjivanja DriveLock zastite na €vrsti disk, njemu se moze pristupiti samo unoSenjem
DriveLock korisnicke lozinke ili glavne lozinke.

e  Vlasnik DriveLock korisnicke lozinke treba da bude svakodnevni korisnik zasti¢enog Cvrstog diska.
Vlasnik glavne lozinke za DriveLock moze da bude administrator sistema ili svakodnevni korisnik.

e  DrivelLock korisnicka lozinka i glavna lozinka za DriveLock mogu da budu identi¢ne.

Podesavanje glavne lozinke za DriveLock
Da biste podesili glavnu lozinku za DriveLock, pratite ove korake:
1.  Pokrenite Computer Setup.
e  Racunariili tablet racunari sa tastaturom:
1.  Iskljucite rac¢unar.

2. Pritisnite taster za napajanje i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

e  Tablet rac¢unari bez tastature:
1. Iskljucite tablet.

2. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje jacine zvuka dok se
ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite 10 da biste otvorili Computer Setup.

2. lzaberite stavku Security (Bezbednost), odaberite opciju za Hard Drive Utilities (Usluzni programi za
¢vrsti disk), izaberite DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatsko zaklju¢avanje disk
jedinice), a zatim pritisnite taster enter.

Izaberite ¢vrsti disk koji Zelite da zastitite i pritisnite enter.
Izaberite Set DriveLock Master Password (Podesi glavnu lozinku za DriveLock) i pritisnite enter.

Pazljivo procitajte upozorenje.

o un s oW

Pratite uputstva na ekranu da biste podesili glavnu lozinku za DriveLock.

r_ﬁf NAPOMENA: Mozete da omogucite DriveLock i podesite DriveLock korisnic¢ku lozinku pre nego Sto
izadete iz programa Computer Setup. ViSe informacija potrazite u odeljku Omogucavanje funkcije
DriveLock i podeSavanije DriveLock korisnicke lozinke na stranici 44.

7. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (PodeSavanje racunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

r_ﬁf NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.
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Omogucavanje funkcije DriveLock i podeSavanje DriveLock korisnicke lozinke

Da biste omogucili DriveLock i podesili DriveLock korisni¢ku lozinku, pratite ove korake:

1.

A

Pokrenite Computer Setup.
e  Racunariili tablet rac¢unari sa tastaturom:
1. Iskljucite racunar.

2. Pritisnite taster za napajanje i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

e  Tablet racunari bez tastature:
1. Iskljucite tablet.

2. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje jacine zvuka dok se
ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite f10 da biste otvorili Computer Setup.

Izaberite stavke Security (Bezbednost), Hard Drive Utilities (Usluzni programi za ¢vrsti disk),
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), a zatim pritisnite
taster enter.

Izaberite Cvrsti disk koji zelite da zastitite i pritisnite enter.

Izaberite Enable DriveLock (Omoguci DriveLock) i pritisnite enter.

Pazljivo procitajte upozorenje.

Pratite uputstva na ekranu da biste podesili DriveLock korisni¢ku lozinku i omogucili DriveLock.

Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (PodeSavanje racunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

Ej?)y NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete

enter.

Onemogucavanje usluge DriveLock
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Pokrenite Computer Setup.
e  Racunari ili tablet racunari sa tastaturom:
1. Iskljucite rac¢unar.

2. Pritisnite taster za napajanje i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

° Tablet racunari bez tastature:
1. Iskljucite tablet.

2. Pritiskajte taster za napajanje u kombinaciji sa dugmetom za smanjenje jacine zvuka dok se
ne prikaze meni za pokretanje, a zatim dodirnite f10 da biste otvorili Computer Setup.

Izaberite stavke Security (Bezbednost), Hard Drive Utilities (UsluZni programi za ¢vrsti disk),
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), a zatim pritisnite
taster enter.

Izaberite Cvrsti disk kojim Zelite da upravljate i pritisnite enter.

Izaberite Disable DriveLock (Onemoguci DriveLock) i pritisnite enter.
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5.  Pratite uputstva sa ekrana da biste onemogucili DriveLock.

6. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (PodeSavanje racunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

[%”r NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

UnosSenje DriveLock lozinke

Uverite se da je ¢vrsti disk ubacen u ra¢unar (a ne u opcionalni uredaj za priklju¢ivanije ili spoljasnji MultiBay
uredaj).

U odzivniku DriveLock Password (Lozinka za DriveLock) otkucajte DriveLock korisnicku ili glavnu lozinku
(koristeci istu vrstu tastera kao i kad ste podesili lozinku) i pritisnite taster enter.

Nakon tri neuspesna pokusaja unosa lozinke, morate da iskljucite ra¢unar i pokusate ponovo.

Menjanje DriveLock lozinke

Pratite ove korake da biste promenili DriveLock lozinku u programu Computer Setup:
1.  Iskljucite racunar.
2. Pritisnite taster za napajanje.

3. Kad vidite odzivnik DriveLock Password (Lozinka za DriveLock), otkucajte trenutnu DriveLock korisnitku
lozinku ili glavnu lozinku koju menjate, pritisnite enter i pritisnite ili dodirnite f10 da biste otvorili
Computer Setup.

4. lzaberite stavke Security (Bezbednost), Hard Drive Utilities (Usluzni programi za cvrsti disk),
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/Automatsko zaklju¢avanje disk jedinice), a zatim pritisnite
taster enter.

5. lzaberite Cvrsti disk kojim Zelite da upravljate i pritisnite enter.

6. Napravite izbor za DriveLock lozinku koju Zelite da promenite i pratite uputstva na ekranu da biste uneli
lozinke.

[%”r NAPOMENA: Opcija Change DriveLock Master Password (Promeni glavnu lozinku za DriveLock)
vidljiva je samo ako je glavna lozinka za DriveLock obezbedena u odzivniku za lozinku za DriveLock u 3.
koraku.

7. Da biste sacuvali promene i napustili Computer Setup (Pode3avanje ratunara), izaberite Main (Glavno),
izaberite Save Changes and Exit (Sa¢uvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

[%”r NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Windows Hello (samo na pojedinim proizvodima)

Na proizvodima koji imaju €ita¢ otiska prstaili infracrvenu kameru mozete da koristite Windows Hello za
prijavljivanje tako Sto ¢ete prevudi prstom ili pogledati u kameru.
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Da biste podesili Windows Hello:

1. Izaberite dugme Start, izaberite Postavke, izaberite Nalozi, a zatim izaberite stavku Opcije
prijavljivanja.

2. Dabiste dodali lozinku, izaberite Dodaj.

3. lzaberite Prvi koraci, a zatim pratite uputstva na ekranu da biste upisali svoj otisak prstaili ID lica i
podesili li¢ni identifikacioni broj (PIN).

iZ vaZNO: Da biste sprecili probleme sa prijavljivanjem pomocu otiska prsta, uverite se da je pri
registrovanju otiska prsta citac otiska prsta registrovao sve strane prsta.

[%f NAPOMENA: PIN nema ogranic¢enu duzinu. Podrazumevana postavka je samo za brojeve. Da biste
ukljucilii slova ili specijalne znakove, potvrdite izbor u polju za potvrdu ukljuéi slova i simbole.

Korisc¢enje antivirusnog softvera

Racunar je potencijalno izloZen virusima kada ga koristite za pristup e-posti, mrezi ili internetu. Racunarski
virusi mogu da onemoguce operativni sistem, programe ili usluzne programe ili da izazovu njihovo
neuobictajeno funkcionisanje.

Antivirusni softver moze otkriti vecinu virusa, unistiti ih i, u vecini slu¢ajeva, popraviti Stetu koju su oni
izazvali. Antivirusni softver mora biti stalno azuriran da biste imali stalnu zastitu od najnovijih virusa.

Program Windows Defender unapred je instaliran na vasem racunaru. Preporuc¢ujemo da obavezno nastavite
sa koris¢enjem nekog antivirusnog programa, kako biste u potpunosti zastitili svoj raunar.

Vise informacija o racunarskim virusima potrazite u aplikaciji HP Support Assistant.

Koriscenje softvera zastitnog zida

Zastitni zidovi su napravljeni tako da sprecavaju neovlasceni pristup sistemu ili mrezi. Zastitni zid moze da
bude program koji se instalira na racunaru i/ili mrezi, a moze da bude i reSenje napravljeno od hardverai
softvera.

Postoje dve vrste zastitnih zidova koje bi trebalo da uzmete u obzir:
e  Zastitni zidovi zasnovani na hostu — softver koji Stiti samo racunar na kome je instaliran.

e  Zastitni zidovi zasnovani na mrezi —instaliraju se izmedu DSL ili kablovskog modema i kuéne mreze kako
bi zastitili sve raCunare na mrezi.

Kada se zastitni zid instalira na sistem, svi podaci koji se 5alju tom sistemuili iz njega se nadgledaju i
uporeduju sa nizom bezbednosnih kriterijuma koje odreduje korisnik. Svi podaci koji ne ispunjavaju zadate
kriterijume se blokiraju.

Vas racunar ili mrezna oprema mozda vec¢ imaju instaliran zastitni zid. Ako nemaju, reSenja zastitnog zida su
dostupna.

[%r NAPOMENA: Pod nekim okolnostima zastitni zid moZe blokirati pristup internet igrama, ometati rad
Stampaca ili deljenje datoteka na mreziili blokirati ovlaSéene priloge e-poste. Da biste privremeno resili
problem, onemogucite zastitni zid, obavite Zeljeni zadatak, a zatim ponovo omogucdite zastitni zid. Iznova
konfiguriSite zastitni zid za trajno reSenje problema.

46 Poglavlje 7 Bezbednost



Azuriranje softvera

HP softver, Windows softver i softver nezavisnih proizvodaca instaliran na raunaru treba redovno aZurirati
da bi se otklonili problemi sa bezbednosc¢u i poboljsale performanse softvera.

i vAZNO: Microsoft Salje upozorenja u vezi sa Windows ispravkama koje mogu da obuhvataju i bezbednosne
ispravke. Da biste zastitili racunar od bezbednosnih upada i virusa, instalirajte sve ispravke korporacije
Microsoft odmah nakon prijema upozorenja.

Te ispravke mozZete da instalirate automatski.

Da biste prikazali ili promenili postavke:

1. lzaberite dugme Start, izaberite Postavke, a zatim izaberite Azuriranje i bezbednost.
2. lzaberite stavku Windows Update i sledite uputstva na ekranu.

3. Da biste zakazali vreme za instaliranje ispravki, izaberite ViSe opcija i pratite uputstva na ekranu.

Upotreba programa HP Client Security (samo na pojedinim
proizvodima)

Softver HP Client Security unapred je instaliran na ra¢unaru. Ovom softveru se moze pristupiti putem ikone
HP Client Security na desnom kraju trake zadataka ili putem Windows kontrolne table. Njegove bezbednosne
funkcije pomazu u zastiti od neovlas¢enog pristupa racunaru, mrezama i vaznim podacima. ViSe informacija
potrazite u pomoci softvera HP Client Security.

KoriSéenje HP uredaja kao usluge (samo na pojedinim
proizvodima)

HP DaaS predstavlja IT reSenje zasnovano na tehnologiji oblaka koje preduze¢ima omogucava efikasno
upravljanje imovinom preduzeca i njenu zastitu. HP DaaS vam pomaze da zastitite uredaje od malverai drugih
napada, nadgleda ispravnost uredaja i pomaze vam da smanjite vreme provedeno u reSavanju problema u
vezi sa uredajima i bezbednoS¢u. Softver mozete brzo da preuzmete i instalirate, Sto je izuzetno ekonomi¢no
u odnosu na tradicionalna organizaciona reSenja. Vise informacija potrazite u ¢lanku
https://www.hptouchpointmanager.com/.

KoriSéenje opcionalnog bezbednosnog kabla (samo na pojedinim
proizvodima)

Bezbednosni kabl (kupuje se posebno) predviden je da sluZi za odvracanje od zloupotrebe ili krade racunara,
ali ne moze daih spreci. Da biste povezali bezbednosni kabl sa ratunarom, pratite uputstva proizvodaca
uredaja.

KoriSéenje citaca otiska prsta (samo na pojedinim proizvodima)

Integrisani Citaci otiska prsta dostupni su na pojedinim proizvodima. Da biste koristili ¢ita¢ otiska prsta,
morate upisati svoje otiske prstiju u alatki Credential Manager za HP Client Security. ViSe informacija potrazite
u pomodi softvera HP Client Security.

Kada upiSete otiske prstiju u alatki Credential Manager, mozete koristiti HP Client Security Password Manager
da biste uskladistili i popunili korisni¢ka imena i lozinke na podrZanim veb lokacijama i aplikacijama.
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Pronalazenje citaca otiska prsta
Citac otiska prsta je mali metalni senzor koji se nalazi na jednom od slede¢ih mesta na rac¢unaru:
e  Blizu donje ivice dodirne table
e Nadesnoj strani tastature
e Nagornjoj desnoj strani
e Nalevojstrani ekrana
e Nazadnjoj strani ekrana

U zavisnosti od proizvoda, ¢ita¢ moze da bude okrenut horizontalno ili vertikalno.
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8 0Odrzavanje

Vazno je da redovno odrzavate racunar kako bi bio u optimalnom stanju. U ovom poglavlju je objasnjeno kako
da koristite alatke kao $to su Defragmentator diska i Ci¢¢enje diska. Ono takode sadrzi uputstva za azuriranje
programa i upravljackih programa, korake za ¢iS¢enje racunara i savete za noSenje racunara na put (ili
transport racunara).

PoboljSavanje performansi

Performanse racunara mozete da poboljSate redovnim odrZavanjem racunara pomocu alatki kao Sto su
Defragmentator diska i CiS¢enje diska.

KoriSéenje softvera ,,Defragmentator diska“

HP preporucuje da bar jednom mese¢no defragmentiSete Cvrsti disk pomo¢u Defragmentatora diska.

[%”Nf NAPOMENA: Nije neophodno pokretati Defragmentator diska na solid-state disk jedinicama.

Da biste pokrenuli ,Defragmentator diska“:
1. Prikljucite raCunar na napajanje naizmeni¢nom strujom.

2. Otkucajte defragmentiranije upolju za pretragu na traci zadataka i izaberite Defragmentiranjei
optimizovanje disk jedinica.

3.  Pratite uputstva na ekranu.

Dodatne informacije potrazite u pomo¢i za alatku Defragmentator diska.

Kori$cenje programa ,,Cis¢enje diska*“

Koristite Ci&¢enje diska da biste na ¢vrstom disku pronasli nepotrebne datoteke koje slobodno mozete
izbrisati kako biste oslobodili prostor na disku i doprineli efikasnijem radu ra¢unara.

Da biste pokrenuli ,Ci&¢enje diska“:
1. Upisite disk u polje za pretragu trake zadataka, a zatim izaberite stavku Ci§éenje diska.

2. Pratite uputstva na ekranu.

KoriSéenje tehnologije HP 3D DriveGuard (samo na pojedinim proizvodima)

HP 3D DriveGuard stiti ¢vrsti disk parkiranjem disk jedinice i zaustavljanjem zahteva za podatke pod bilo kojim
od sledecih uslova:

e Ispaovamjeracunar.
e  PremeState racunar sa zatvorenim ekranom dok se napaja iz baterije.

Ubrzo po zavrSetku nekog od ovih dogadaja, HP 3D DriveGuard ponovo omoguc¢ava normalan rad ¢vrstog
diska.

[% NAPOMENA: Samo interni ¢vrsti diskovi su zasti¢eni tehnologijom HP 3D DriveGuard. HP 3D DriveGuard ne
Stiti ¢vrsti disk koji se nalazi u opcionalnim uredajima za prikljucivanje ili je povezan sa USB portom.

PoboljSavanje performansi
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[’_%f’ NAPOMENA: Posto solid-state disk jedinice (SSD-ovi) nemaju rotirajuce delove, zastita HP 3D DriveGuard
nije neophodna za ove disk jedinice.

Prepoznavanje statusa programa HP 3D DriveGuard

Lampica ¢vrstog diska na racunaru menja boju kako bi pokazala da je disk jedinica u primarnom lezistu za
Cvrsti disk i/ili u sekundarnom leZistu za cvrsti disk (samo na pojedinim proizvodima) parkirana.

Azuriranje programa i upravljackih programa

HP preporucuje da redovno azurirate programe i upravljatke programe. Azuriranje moze da reSi odredene
probleme i obezbedi nove funkcije i opcije racunara. Na primer, starije graficke komponente mozda nece dobro
raditi sa najnovijim softverom za igre. Ako nemate najnoviji upravljacki program, necete moci na najbolji nacin
da iskoristite opremu.

Posetite http://www.hp.com/support da biste preuzeli najnovije verzije HP programa i upravljackih programa.
Pored toga, registrujte se da biste primali automatska obavestenja o raspolozivim ispravkama.

Ako Zelite da azurirate programe i upravljacke programe, pratite ova uputstva:

1. Otkucajte support u polju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite aplikaciju HP Support
Assistant.

—ili-
Izaberite ikonu sa znakom pitanja na traci zadataka.

2. lzaberite Moj racunar, izaberite karticu Azuriranja i izaberite stavku Proveri da li postoje azuriranja i
poruke.

3. Pratite uputstva na ekranu.
Ciscenje racunara
Koristite sledece proizvode za bezbedno ¢iS¢enje raCunara:
e  Tecnost za CiSc¢enje stakla bez alkohola
e  Rastvor vode i blagog sapuna

e Suvu krpicu od mikrofibera ili antilopa (krpicu bez statitkog elektriciteta i bez ulja)

e  Pamucne krpice bez statickog elektriciteta

A OPREZ: Izbegavajte jaka sredstva za ¢iS¢enje ili antibakterijske maramice koje mogu trajno da oStete
racunar. Ako niste sigurni da li je neki proizvod za ¢iSéenje bezbedan za racunar, proverite sadrzaj proizvoda
da biste se uverili da on ne sadrzi sastojke kao Sto su alkohol, aceton, amonijum-hlorid, metilen-hlorid,
hidrogen-peroksid, nafta i ugljovodonici.

Vlaknasti materijali kao to su papirni ubrusi mogu izgrebati ratunar. Cestice prasine i sredstva za ¢i$¢enje
vremenom mogu da se sakupe u pukotinama.

Procedure za ciS¢enje

Sledite procedure u ovom odeljku da biste bezbedno ocistili raunar.
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A UPOZORENJE! Da biste sprecili elektri¢ni udar ili oSte¢enje komponenti, ne pokusavajte da ocistite raunar
dok je ukljucen.

1.  Iskljucite racunar.
2. Iskljutite napajanje naizmeni¢nom strujom.
3.  Iskljutite sve ukljucene spoljne uredaje.

A OPREZ: Dane bidoSlo do oStecenja unutrasnjih komponenti, nemojte nanositi sredstvaili tecnosti za
CiS¢enje direktno na povrsinu racunara. Te¢nost isprskana po povrsini moze trajno ostetiti unutrasnje
komponente.

Ciscenje ekrana

Nezno obriSite ekran pomoc¢u mekane tkanine bez vlakana navlazene sredstvom za ¢iS¢enje stakla bez
alkohola. Uverite se da je ekran suv pre nego $to zatvorite racunar.

Ciscenje bocnih stranaili poklopca

Da biste ocistili bo¢ne strane ili poklopac, koristite mekanu krpu od mikrofiberaili krpu od jelenske koze
navlazenu nekim od gorenavedenih rastvora za ¢is¢enje ili odgovaraju¢u maramicu za jednokratnu upotrebu.

[%’ NAPOMENA: Kada cistite poklopac racunara, koristite kruzne pokrete da biste lakSe uklonili prljavstinu i
prasinu.

Ciscenje dodirne table, tastature ili miSa (samo na pojedinim proizvodima)

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od strujnog udara ili oSte¢enja unutrasnjih komponenti, nemojte
koristiti produzetak usisivaca za c¢iS¢enje tastature. Usisiva¢ moze da ostavi ku¢ne otpatke na povrsini
tastature.

A OPREZ: Pazite datecnost ne kaplje izmedu tastera da ne bi doSlo do oSteéenja unutrasnjih komponenti.

e Dabiste o€istili dodirnu tablu, tastaturu ili mis, koristite mekanu mikrofiber krpu ili krpu od jelenske koze
navlazenu nekim od prethodno navedenih rastvora za ¢iS¢enje.

e Dabiste sprecili da tasteri budu lepljivi i da biste uklonili prasinu, dladice i ¢estice u tastaturi, koristite
bocicu komprimovanog vazduha sa cevéicom.

Putovanje sa racunarom ili transport racunara

Ako morate da nosite racunar na put ili da ga transportujete, postupite u skladu sa sledec¢im savetima kako
biste zastitili opremu.

e  Pripremite racunar za putovanje ili transport:
—  Napravite rezervnu kopiju podataka na spoljasnjem disku.
— lzvadite sve diskove i sve spoljasnje medijske kartice kao $to su memorijske kartice.
—  Iskljucite i iskopcajte sve spoljasnje uredaje.
— Iskljucite rac¢unar.
e  Ponesite sa sobom rezervnu kopiju svojih podataka. Drzite rezervnu kopiju odvojeno od ra¢unara.

e  Kada putujete avionom, nosite ra¢unar kao rucni prtljag; nemojte ga ¢ekirati sa ostatkom prtljaga.

Putovanje sa racunaromili transport raCunara
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A OPREZ: Izbegavajte izlaganje disk jedinice magnetnim poljima. Bezbednosni uredaji sa magnetnim

poljima obuhvataju stajace i ru¢ne uredaje za otkrivanje metala. Pokretne trake na aerodromima i sli¢ni
bezbednosni uredaiji koji proveravaju ru¢ni prtljag koriste rendgenske zrake umesto magnetnih i ne
oStecuju disk jedinice.

Ako nameravate da koristite racunar tokom leta, sluSajte uputstva posade leta o tome kada moZzete da
koristite racunar. Mogu¢nost koris¢enja racunara tokom leta zavisi od odluke avio-kompanije.

Ako transportujete racunar ili jedinicu diska, stavite ih u odgovarajuce zastitno pakovanje i oznacite kao
~LOMLJIVO“.

Upotreba bezi¢nih uredaja moze biti ograni¢ena u nekim okruzenjima. Takva ograni¢enja mogu da se
odnose na unoSenje u avione, bolnice, koris¢enje u blizini eksplozivnih materija i na opasnim mestima.
Ako niste sigurni koja pravila vaze za koriS¢enje odredenog bezi¢nog uredaja povezanog sa racunarom,
pre nego Sto ga ukljucite, pitajte da li je to dozvoljeno.

Ako putujete u inostranstvo, postujte slede¢e smernice:

—  Raspitajte se o carinskoj regulativi u pogledu ra¢unara za svaku zemlju ili region kroz koje
prolazite.

Proverite koji kabl za napajanje i adapter su potrebni za svako mesto gde planirate da koristite
racunar. Napon, frekvencija i konfiguracije priklju¢aka se razlikuju.

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od strujnog udara, pozara ili oSte¢enja opreme, nemojte da
pokusavate da ukljuCujete racunar pomocu konvertera za napon koji se prodaju za razne kuéne
uredaje.
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9 Pravljenje rezervne kopije, vra¢anje u
prethodno stanje i oporavak

Ovo poglavlje sadrzi informacije o slede¢im procesima, koji predstavljaju standardne procedure za veéinu
proizvoda:

e  Pravljenje rezervnih kopija licnih informacija — Da biste napravili rezervne kopije licnih informacija,
mozZete da koristite alatke operativnog sistema Windows (pogledajte Koris¢enje alatki operativnog
sistema Windows na stranici 53).

e  Pravljenje referentne tacke za obnavljanje — Da biste napravili referentnu tacku za obnavljanje,
mozete da koristite alatke operativnog sistema Windows (pogledajte Koris¢enje alatki operativnog
sistema Windows na stranici 53).

e Pravljenje medijuma za oporavak (samo na pojedinim proizvodima) — Medijume za oporavak mozete da
napravite koriste¢i HP Cloud Recovery Download Tool (samo na pojedinim proizvodima) (pogledajte
KoriSéenje alatke HP Cloud Recovery Download Tool za pravljenje medijuma za oporavak (samo na
pojedinim proizvodima) na stranici 54).

e  Obnavljanje i oporavak — Windows nudi nekoliko opcija za obnavljanje iz rezervne kopije, osvezavanje
racunara i vracanje racunara u prvobitno stanje (pogledajte Koris¢enje alatki operativnog sistema
Windows na stranici 53).

[Q’ VAZNO: Ako cete procedure oporavka izvréavati na tablet ra¢unaru, baterija tableta mora biti bar 70%
napunjena pre pokretanja procesa oporavka.

VAZNO: Kod tableta sa odvojivom tastaturom povezite tablet sa baznom stanicom sa tastaturom pre nego
Sto zapocnete proces oporavka.

Pravljenje rezervnih kopija informacija i medijuma za oporavak

KoriScenje alatki operativnog sistema Windows

”
29

r!ﬁ" VAZNO: Windows je jedina opcija koja vam omogucava da napravite rezervnu kopiju li¢nih informacija.
Napravite plan za redovno pravljenje rezervnih kopija da biste izbegli gubitak informacija.

Rezervne kopije licnih informacija, referentne tacke za obnavljanje sistema i medijume za oporavak mozete
da napravite pomocu alatki operativnog sistema Windows.

[%”Nf NAPOMENA: Ako skladiSte racunara ima 32 GB ili manje, Microsoft oporavak sistema podrazumevano je
onemogucen.

Dodatne informacije i korake potrazite u aplikaciji ,Dobijanje pomoc¢i“.
1. lzaberite dugme Start, a zatim aplikaciju Dobijanje pomodéi.

2. Unesite zadatak koji Zelite da izvrSite.

[%”f NAPOMENA: Morate biti povezani s internetom da biste pristupili aplikaciji ,,Dobijanje pomoc¢i“.

Pravljenje rezervnih kopija informacija i medijuma za oporavak



KoriScenje alatke HP Cloud Recovery Download Tool za pravljenje medijuma za
oporavak (samo na pojedinim proizvodima)

Da biste napravili HP medijum za oporavak na USB fle$ disku sa kojeg se moze pokrenuti sistem, mozete da
koristite alatku za preuzimanje HP Cloud Recovery.

Da biste preuzeli alatku:
A Idite u Microsoft Store i potrazite HP Cloud Recovery.

Za vise detalja idite na http://www.hp.com/support, potrazite HP Cloud Recovery, a zatim izaberite stavku
»HP PCs — Using the Cloud Recovery Tool (Windows 10, 7)“ (HP rac¢unari — upotreba alatke Cloud Recovery
(Windows 10, 7)).

[%]’9 NAPOMENA: Ako ne mozete sami da napravite medijume za oporavak, obratite se podrsci da biste dobili
diskove za oporavak. Idite na http://www.hp.com/support, izaberite svoju zemlju ili region i pratite uputstva
na ekranu.

Obnavljanje i oporavak

Obnavljanje, resetovanje i osvezavanje pomocu Windows alatki

Windows nudi nekoliko opcija za obnavljanje, resetovanje i osveZavanje ra¢unara. Za detalje pogledajte
KoriSéenje alatki operativnog sistema Windows na stranici 53.

Oporavak pomocu HP medijuma za oporavak

HP medijumi za oporavak koriste se za oporavak originalnog operativnog sistema i softverskih programa koji
su instalirani u fabrici. Na pojedinim proizvodima takav medijum moZe da se napravi na USB fles disku sa kog
se moze pokrenuti sistem pomocu alatke HP Cloud Recovery Download Tool. Za detalje pogledajte Koriscenje
alatke HP Cloud Recovery Download Tool za pravljenje medijuma za oporavak (samo na pojedinim
proizvodima) na stranici 54.

[%]’9 NAPOMENA: Ako ne mozete sami da napravite medijume za oporavak, obratite se podrsci da biste dobili
diskove za oporavak. Idite na http://www.hp.com/support, izaberite svoju zemlju ili region i pratite uputstva
na ekranu.

Da biste oporavili sistem:

A Ubacite HP medijum za oporavak i ponovo pokrenite racunar.

Promena redosleda pokretanja sistema racunara

Ako se racunar ne pokrene ponovo pomocu HP medijuma za oporavak, mozete da promenite redosled
pokretanja sistema za racunar. To je redosled uredaja naveden u BIOS-u gde racunar trazi informacije za
pokretanje. Mozete da promenite izbor u opticku disk jedinicu ili USB fles disk, u zavisnosti od lokacije HP
medijuma za oporavak.

Da biste promenili redosled pokretanja sistema:

[Q’ VAZNO: Kod tableta sa odvojivom tastaturom, tablet poveZite sa baznom stanicom sa tastaturom pre nego
Sto pocnete sa ovim koracima.

1.  Ubacite HP medijum za oporavak.
2.  Pristupite sistemskom meniju Startup (Pokretanje).

Zaracunare ili tablete sa pricvrS¢enom tastaturom:
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A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar ili tablet, brzo pritiskajte taster esc, a zatim pritisnite taster
f9 za opcije pokretanja sistema.

Za tablete bez tastatura:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, brzo pritisnite i zadrzite dugme za povecanje jacine zvuka i
izaberite f9.

—ili—-

Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, brzo pritisnite i zadrzite dugme za smanjenje jafine zvuka i
izaberite f9.

3. lzaberite opticku disk jedinicu ili USB fles disk sa kojih Zelite da pokrenete sistem i pratite uputstva na
ekranu.

Koriscenje tehnologije HP Sure Recover (samo na pojedinim proizvodima)

Pojedini modeli racunara konfigurisani su sa tehnologijom HP Sure Recover, reSenjem za oporavak
operativnog sistema racunara ugradenim u hardver i firmver. HP Sure Recover moZe potpuno da obnovi HP
sliku operativnog sistema bez instaliranog softvera za oporavak.

Koristeci HP Sure Recover, administrator ili korisnik moze da obnovi sistem i instalira:
° Najnoviju verziju operativnog sistema

e  Upravljatke programe uredaja za specifi¢nu platformu

e  Softverske aplikacije, u slu¢aju prilagodene slike

Da biste pristupili najnovijoj dokumentaciji za HP Sure Recover, idite na http://www.hp.com/support. Izaberite
opciju Find your product (Pronadite svoj proizvod) i pratite uputstva na ekranu.
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10 Computer Setup (PodesSavanje racunara)
(BIOS), TPMi HP Sure Start

KoriScenje programa Computer Setup (PodeSavanje racunara)

Computer Setup (Podesavanje racunara) ili Basic Input/Output System (Osnovni ulazni/izlazni sistem) (BIOS)
kontrolise komunikaciju izmedu svih ulaznih i izlaznih uredaja na sistemu (kao sto su disk jedinice, ekran,
tastatura, mis i Stampac). Computer Setup (Podesavanje racunara) obuhvata postavke za tipove instaliranih
uredaja, sekvencu pokretanja racunara i koliCinu sistemske i proSirene memorije.

[%9 NAPOMENA: Budite izuzetno pazljivi prilikom izvrSavanja promena u programu Computer Setup
(Podesavanje racunara). GreSke mogu da sprece ispravan rad rac¢unara.

Pokretanje programa Computer Setup (Podesavanje racunara)

A Ukljucite ili ponovo pokrenite rac¢unar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili Computer
Setup (Podesavanje rac¢unara).

Kretanje i odabir u softveru Computer Setup (Podesavanje racunara)

e Dabiste izabrali meni ili stavku u meniju, koristite taster tab i tastere sa strelicama na tastaturi, a zatim
pritisnite taster enter ili koristite pokazivacki uredaj da biste izabrali stavku.

e Dabiste se pomerali nagore i nadole, izaberite odgovarajucu strelicu u gornjem desnom uglu ekrana ili
koristite tastere sa strelicom nagore ili nadole na tastaturi.

e  Da biste zatvorili polje za dijalog i vratili se na glavni ekran programa Computer Setup (Podesavanje
ratunara), pritisnite esc, a zatim pratite uputstva sa ekrana.

Da biste izasli iz okvira Computer Setup (Podesavanje racunara), izaberite jedan od slede¢ih metoda:

e  Da biste izasli iz menija aplikacije Computer Setup (Podesavanje racunara) bez ¢uvanja promena,
izaberite Main (Glavno), izaberite Ignore Changes and Exit (Zanemari promene i izadi), a zatim izaberite
Yes (Da).

[% NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

e  Da biste sacuvali promene i napustili menije aplikacije Computer Setup (PodeSavanje racunara), izaberite
Main (Glavno), izaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promene i izadi) i izaberite opciju Yes (Da).

[% NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja racunara.

Vracanje fabrickih podesavanja u softveru Computer Setup (PodeSavanje racunara)

[%9 NAPOMENA: Vracanje podrazumevanih vrednosti nece promeniti nacin rada ¢vrstog diska.
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Pratite ove korake da biste vratili sva podesavanija u programu Computer Setup (Podesavanije racunara) na
fabricki podeSene vrednosti:

1.  Pokrenite Computer Setup (Podesavanje racunara). Pogledajte odeljak Pokretanje programa Computer
Setup (Podesavanje racunara) na stranici 56.

2. lzaberite Main (Glavno), izaberite Apply Factory Defaults and Exit (Primeni fabritke podrazumevane
vrednosti i izadi), a zatim izaberite Yes (Da).

[%”r NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

[3'/{ NAPOMENA: Na pojedinim proizvodima izbori mogu da prikazuju stavku Restore Defaults (Vrati
podrazumevane vrednosti) umesto opcije Apply Factory Defaults and Exit (Primeni fabricki
podrazumevane vrednosti i izadi).

Promene se primenjuju od ponovnog pokretanja ra¢unara.

E?'”f} NAPOMENA: PodeSavanja lozinke i bezbednosna podeSavanja ne menjaju se kada vratite podeSavanja na
fabricke vrednosti.

AZzuriranje BI0S-a
Azurne verzije BIOS-a mogu biti dostupne na HP veb lokaciji.

Vecina azurnih verzija BIOS-a koje se nalaze na HP veb lokaciji spakovane su u komprimovane datoteke pod
nazivom SoftPags.

Neki paketi za preuzimanje sadrze datoteku Readme.txt, koja pruza informacije o instaliranju i reSavanju
problema sa datotekom.

Utvrdivanje verzije BI0S-a

Da biste odlu¢ili da li treba da azurirate Computer Setup (Podesavanje racunara) (BIOS), prvo utvrdite koju
verziju BI0OS-a imate na racunaru.

Informacije o verziji BI0OS-a (poznate i kao datum ROM-ai Sistemski BIOS) mogu se prikazati pritiskom na
kombinaciju tastera fn+esc (ako se ve¢ nalazite u operativnom sistemu Windows) ili koris¢enjem usluznog
programa Computer Setup (Podesavanje racunara).

1. Pokrenite Computer Setup (Podesavanje racunara). Pogledajte odeljak Pokretanje programa Computer
Setup (Podesavanje racunara) na stranici 56.

2. lzaberite Main (Glavno), a zatim dodirnite System Information (Informacije o sistemu).

3. Da biste izasli iz menija aplikacije Computer Setup (Podesavanje racunara) bez ¢uvanja promena,
izaberite Main (Glavno), izaberite Ignore Changes and Exit (Zanemari promene i izadi), a zatim izaberite
Yes (Da).

’L%y NAPOMENA: Ako koristite tastere sa strelicama da biste markirali svoj izbor, morate da pritisnete
enter.

Da biste proverili da li postoje novije verzije BIOS-a, pogledajte Preuzimanije azurne verzije BI0OS-a
na stranici 58.
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Preuzimanje azurne verzije BlI0S-a

A OPREZ: Preuzimajte iinstalirajte BIOS ispravku samo kada je racunar povezan sa pouzdanim spoljnim
napajanjem preko adaptera naizmenicne struje da biste sprecili oStecenja raCunara ili neuspesno instaliranje.
Nemojte preuzimati ili instalirati azurnu BIOS verziju dok ra¢unar radi na baterijsko napajanje, dok je u
opcionalnom uredaju za priklju¢ivanje ili je povezan na opcioni izvor napajanja. Tokom preuzimanja i
instalacije, postupajte prema slede¢im uputstvima:

Ne iskljucujte napajanje racunara izvlacenjem kabla za napajanje iz uti¢nice za naizmeni¢nu struju.
Ne iskljuCujte racunar i ne pokrecite rezim spavanja.

Nemojte ubacivati, uklanjati, povezivati ili iskopcavati bilo kakav uredaj, kabl ili zicu.

1. Otkucajte support u polju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite aplikaciju HP Support
Assistant.

—ili-
Izaberite ikonu znaka pitanja na traci zadataka.

2. lzaberite Updates (Azuriranja), a zatim izaberite Check for updates and messages (Proveri da li postoje
azuriranja i poruke).

3. Pratite uputstva na ekranu.
4. U polju za preuzimanje pratite ove korake:

a.  Otkrijte koja je verzija BIOS-a najazurnija i uporedite je sa verzijom BI0S-a koja je trenutno
instalirana na racunaru. Zabelezite datum, ime ili druge oznake. Ti detalji mogu vam zatrebati da
kasnije pronadete tu azurnu verziju, posto bude preuzeta i smestena na vas ¢vrsti disk.

b. Pratite uputstva sa ekrana da biste preuzeli izabranu datoteku i snimili je na ¢vrsti disk.

Zapisite putanju do lokacije na ¢vrstom disku gde ¢e ispravka BIOS-a biti preuzeta. Ta putanja ce
vam biti potrebna da biste pristupili datoteci kada budete spremni da instalirate azurnu verziju.

EJ?V NAPOMENA: Ako povezujete vas racunar na racunarsku mrezu, konsultujte administratora mreze pre
instaliranja bilo kakvih aZurnih verzija softvera, a posebno pre azuriranja sistemskog BI0S-a.

Postupci instaliranja BI0S-a se razlikuju. Sledite sva uputstva koja su prikazana na ekranu po zavrsetku
preuzimanja. Ako nisu prikazana nikakva uputstva, postupite na slede¢i nacin:

1. Otkucajte datoteka u polju za pretragu na traci zadataka i izaberite stavku File Explorer (IstraZivac
datoteka).

2.  Kliknite na oznaku svog ¢vrstog diska. Oznaka ¢vrstog diska obi¢no je ,Lokalni disk (C:)“.

3. Pomocu prethodno zabelezene putanje do cvrstog diska, otvorite direktorijum koji sadrzi azuriranu
verziju.

4. Dvaput kliknite na datoteku sa oznakom tipa datoteke ,,.exe“ (na primer, filename.exe).
ZapoCcinje instaliranje BI0S-a.

5. Dovrsite instaliranje pra¢enjem uputstava sa ekrana.

[%/’”r NAPOMENA: Kad vas poruka na ekranu izvesti o uspeSnom instaliranju, mozete da izbriSete preuzetu
datoteku sa Cvrstog diska.
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Promena redosleda pokretanja sistema pomocu f9 odziva

Za dinamicno biranje uredaja za pokretanje za trenutnu sekvencu pokretanja, pratite ove korake:
1.  Pristupite meniju sa opcijama uredaja za pokretanje sistema:

e  Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f9 da biste usli u meni sa
opcijama uredaja za pokretanje sistema.

2. lzaberite uredaj za pokretanje sistema, pritisnite enter, a zatim pratite uputstva na ekranu.

Postavke za TPM BIOS (samo na pojedinim proizvodima)

@ VAZNO: Pre nego $to omogucite funkcionalnost modula pouzdane platforme (TPM) u sistemu, morate se
uveriti da je predvidena upotreba TPM-a u saglasnosti sa relevantnim lokalnim zakonima, propisima i
smernicama i neophodno je nabaviti odgovarajuce potvrde ili dozvole. U slu¢aju bilo kakvih problema u vezi sa
neusaglasenoscu sa propisima proisteklih iz vase upotrebe/rukovanja TPM-om pri ¢emu je prekrsen
gorenavedeni zahtev, snosic¢ete potpunu i isklju¢ivu odgovornost. HP nece snositi nikakvu odgovornost
proisteklu iz vaSe upotrebe.

TPM pruza dodatnu bezbednost za ra¢unar. Postavke funkcije TPM mozete da izmenite u programu Computer
Setup (Podesavanje racunara) (BIOS).

[Z?’”r NAPOMENA: Ako postavku TPM-a promenite u Hidden (Skriveno), TPM nece biti vidljiv u operativnom
sistemu.

Da biste pristupili postavkama funkcije TPM u programu Computer Setup (Podesavanje racunara):

1.  Pokrenite Computer Setup (Podesavanje racunara). Pogledajte odeljak Pokretanje programa Computer
Setup (PodeSavanje racunara) na stranici 56.

2. lzaberite Security (Bezbednost), izaberite TPM Embedded Security (Ugradena TPM bezbednost) i
pratite uputstva na ekranu.

KoriScenje tehnologije HP Sure Start (samo na pojedinim
proizvodima)

Pojedini modeli racunara su konfigurisani pomoc¢u tehnologije HP Sure Start koja nadgleda da li postoje
napadi ili oStecenja BIOS-a rac¢unara. Ako se BIOS osteti ili je napadnut, HP Sure Start automatski vra¢a BIOS u
prethodno bezbedno stanje, bez intervencije korisnika.

HP Sure Start je konfigurisan i ve¢ omogucen, tako da vecina korisnika moZe da koristi podrazumevanu
konfiguraciju tehnologije HP Sure Start. Napredni korisnici mogu da prilagode podrazumevanu konfiguraciju.

Da biste pristupili najnovijoj dokumentaciji za HP Sure Start, posetite lokaciju http://www.hp.com/support.
Izaberite opciju Find your product (Pronadite svoj proizvod) i pratite uputstva na ekranu.
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11 Koriséenje alatke HP PC Hardware
Diagnostics

KoriS¢enje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows (samo
na pojedinim proizvodima)

HP PC Hardware Diagnostics Windows predstavlja usluzni program za Windows koji vam omogucava da
pokrenete dijagnostitke testove da biste utvrdili da li hardver raunara ispravno funkcioniSe. Alatka se
pokrece u okviru operativnog sistema Windows radi dijagnostike neispravnog hardvera.

Ako alatka HP PC Hardware Diagnostics Windows nije instalirana na vasem racunaru, morate je prvo preuzeti i
instalirati. Da biste preuzeli HP PC Hardware Diagnostics Windows, pogledajte Preuzimanje alatke HP PC
Hardware Diagnostics Windows na stranici 61.

Kad instalirate alatku HP PC Hardware Diagnostics Windows, pratite ove korake da biste joj pristupili iz okvira
HP pomoc i podrskaiiliiz aplikacije HP Support Assistant.

1. Dabiste alatki HP PC Hardware Diagnostics Windows pristupili iz okvira HP pomoc¢ i podrska:
a. lzaberite dugme Start, a zatim izaberite stavku HP pomo¢ i podrska.
b. Izaberite stavku HP PC Hardware Diagnostics Windows.
—ili-
Da biste pristupili alatki HP PC Hardware Diagnostics Windows iz programa HP Support Assistant:

a. Otkucajte support u polju za pretragu na traci zadataka, a zatim izaberite aplikaciju HP Support
Assistant.

—ili-
Izaberite ikonu sa znakom pitanja na traci zadataka.
b. Izaberite ReSavanje problemaiispravke.
¢. lzaberite Dijagnostika, a zatim izaberite HP PC Hardware Diagnostics Windows.

2. Kad se alatka otvori, izaberite tip dijagnostitkog testa koji Zelite da pokrenete i pratite uputstva na
ekranu.

[%9 NAPOMENA: Ako u bilo kom trenutku bude potrebno da zaustavite dijagnosticki test, izaberite Otkazi.

Kad HP PC Hardware Diagnostics Windows otkrije kvar koji zahteva zamenu hardvera, generiSe se ID kad
greSke od 24 cifre. Ekran prikazuje jednu od sledecih opcija:

e  Prikazuje se veza,,ID greSke“. Izaberite vezu i pratite uputstva na ekranu.

e  Prikazuje se Quick Response (QR) kdd. Pomo¢u mobilnog uredaja skenirajte kod, a zatim pratite
uputstva na ekranu.

e  Prikazuju se uputstva za pozivanje podrske. Pratite navedena uputstva.
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Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows

e  Uputstva za preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows obezbedena su samo na
engleskom jeziku.

e  Morate koristiti Windows racunar da biste preuzeli ovu alatku jer su obezbedene samo .exe datoteke.

Preuzimanje najnovije verzije alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows
Da biste preuzeli HP PC Hardware Diagnostics Windows, pratite ove korake:

1. Idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Prikazace se mati¢na stranica alatke HP PC
Diagnostics.

2. lzaberite Preuzimanje HP dijagnostike za Windows, a zatim izaberite lokaciju na vasem racunaru ili USB
fles disku.

Alatka se preuzima na izabranu lokaciju.

Preuzimanje alatke HP Hardware Diagnostics Windows na osnovu naziva ili broja proizvoda
(samo na pojedinim proizvodima)

[Z?’”f} NAPOMENA: Za neke proizvode mozda ¢ete morati da preuzmete softver na USB fle$ disk uz koriSéenje
naziva ili broja proizvoda.

Da biste preuzeli HP Remote PC Hardware Diagnostics Windows na osnovu naziva ili broja proizvoda, pratite
ove korake:

1. Idite na http://www.hp.com/support.

2. lzaberite stavku Preuzmite softver i upravljacke programe, izaberite svoj tip proizvoda, a zatim unesite
ime proizvoda ili broj u polje za pretragu koje se prikazuje.

3. U odeljku Dijagnostika izaberite Preuzmi i pratite uputstva na ekranu da biste izabrali odredenu verziju
Windows dijagnostike koja ¢e biti preuzeta na racunar ili USB fles disk.

Alatka se preuzima na izabranu lokaciju.

Instaliranje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows

Da biste instalirali HP PC Hardware Diagnostics Windows, pratite ove korake:

A Idite do fascikle na racunaru ili USB fles disku u koju je preuzeta .exe datoteka, kliknite dvaput na .exe
datoteku, a zatim pratite uputstva na ekranu.

KoriS¢enje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI

[% NAPOMENA: Zaracunare sa operativnim sistemom Windows 10 S, morate da koristite racunar sa Windows
sistemom i USB fles$ disk da biste preuzeli i napravili HP UEFI okruzenje za podrsku jer su obezbedene
samo .exe datoteke. Dodatne informacije potrazite u ¢lanku Preuzimanije alatke HP PC Hardware Diagnostics
UEFI na USB fles disk na stranici 62.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) omogucava pokretanje
dijagnostickih testova da biste utvrdili da li hardver racunara ispravno funkcionise. Alatka se pokrece izvan
operativnog sistema da bi se greSke hardvera izolovale od problema do kojih dovodi operativni sistemili
druge softverske komponente.

Ako racunar ne moze da pokrene Windows, mozete da koristite alatku HP PC Hardware Diagnostics UEFI da
biste izvrSili dijagnostiku hardverskih problema.
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Kad HP PC Hardware Diagnostics UEFI otkrije greSku koja zahteva zamenu hardvera, generise se ID kod gresSke
od 24 cifre. Za pomo¢ u reSavanju ovog problema:

A lIzaberite Get Support (Potrazite podrsku), a zatim koristite mobilni uredaj da biste skenirali QR kod koji
se prikazuje na slede¢em ekranu. HP podrska za korisnike — prikazuje se stranica servisnog centra, sa
automatski popunjenim ID-om greske i brojem proizvoda. Pratite uputstva na ekranu.

—ili-

Obratite se podrsci i navedite ID kdd greske.

[%’/]’9 NAPOMENA: Da biste pokrenuli dijagnostiku na modularnom rac¢unaru, on mora da bude u rezimu
prenosnog racunara i morate da koristite priklju¢enu tastaturu.

993

[ NAPOMENA: Ako bude potrebno da zaustavite dijagnosticki test, pritisnite taster esc.

Pokretanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Da biste pokrenuli HP PC Hardware Diagnostics UEFI, pratite ove korake:
1.  Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i brzo pritisnite taster esc.
2.  Pritisnite taster f2.
BIOS trazi alatke za dijagnostiku na tri mesta slede¢im redosledom:

a. Povezani USB fles disk

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Da biste alatku HP PC Hardware Diagnostics UEFI preuzeli na USB fles disk,
pogledajte Preuzimanje najnovije verzije alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na stranici 62.

b. Curstidisk
c. BIOS

3. Kad se dijagnosticka alatka otvori, izaberite jezik, izaberite tip dijagnostitkog testa koji zelite da
pokrenete i pratite uputstva na ekranu.

Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB fles disk

Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB fle$ disk moze biti korisno u slede¢im
situacijama:

e  Alatka HP PC Hardware Diagnostics UEFI nije uklju¢ena u sliku za instalaciju unapred.
e  Alatka HP PC Hardware Diagnostics UEFI nije uklju¢ena na HP particiju sa alatkama.

e  Curstidisk je ostecen.

[%?9 NAPOMENA: Uputstva za preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI obezbedena su samo na
engleskom jeziku i morate koristiti Windows racunar da biste preuzeli i napravili HP UEFI okruzenje za podrsku
jer su obezbedene samo .exe datoteke.

Preuzimanje najnovije verzije alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Da biste preuzeli najnoviju verziju alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB fles disk:

1. Idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Prikazace se mati¢na stranica alatke HP PC
Diagnostics.

2. lzaberite Download HP Diagnostics UEFI (Preuzmi HP Diagnostics UEFI), a zatim izaberite Run (Pokreni).

62 Poglavlje 11 KoriS¢enje alatke HP PC Hardware Diagnostics


http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags

Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na osnovu naziva ili broja proizvoda (samo
na pojedinim proizvodima)

[%”f NAPOMENA: Za neke proizvode mozda ¢ete morati da preuzmete softver na USB fle$ disk uz koriSéenje
naziva ili broja proizvoda.

Da biste preuzeli HP PC Hardware Diagnostics UEFI na osnovu naziva ili broja proizvoda (samo na pojedinim
proizvodima) na USB fles disk:

1. Idite na http://www.hp.com/support.

2. Unesite naziv ili broj proizvoda, izaberite svoj racunar i izaberite operativni sistem.

3. U odeljku Diagnostics (Dijagnostika) pratite uputstva na ekranu da biste izabrali i preuzeli odredenu
verziju alatke UEFI Diagnostics za svoj ra¢unar.

Koriscenje postavki za Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
(samo na pojedinim proizvodima)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI predstavlja funkciju firmvera (BIOS) koja preuzima alatku HP PC
Hardware Diagnostics UEFI na vas racunar. Ona zatim moze da izvrSi dijagnostiku na rac¢unaru, a rezultate
moze da otpremi na unapred konfigurisani server. Da biste pronasli dodatne informacije o alatki Remote HP
PC Hardware Diagnostics UEFI, idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags i izaberite Find out more
(Saznajte vige).

Preuzimanje alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

[%’”f NAPOMENA: Alatka Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI dostupna je i kao Softpaq koji se moze
preuzeti na server.

Preuzimanje najnovije verzije alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Da biste preuzeli najnoviju verziju alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, pratite ove korake:

1. Idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Prikazace se mati¢na stranica alatke HP PC
Diagnostics.

2. lzaberite Download Remote Diagnostics (Preuzmi daljinsku dijagnostiku), a zatim izaberite Run
(Pokreni).

Preuzimanje alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI na osnovu naziva ili broja
proizvoda

[%’”f NAPOMENA: Za neke proizvode moze biti neophodno da se softver preuzme na osnovu naziva ili broja
proizvoda.

Da biste preuzeli Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI na osnovu naziva ili broja proizvoda, pratite ove
korake:

1. ldite na http://www.hp.com/support.

2. lzaberite stavku Preuzmite softver i upravljacke programe, izaberite svoj tip proizvoda, unesite ime
proizvodaili broj u polje za pretragu koje se prikazuje, izaberite svoj racunar, a zatim izaberite operativni
sistem.

3. U odeljku Dijagnostika pratite uputstva na ekranu da biste izabrali i preuzeli verziju alatke Remote UEFI
(Udaljeni UEFI) za taj proizvod.

Koris¢enje postavki za Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI (samo na pojedinim proizvodima)

63


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags
http://www.hp.com/support

Prilagodavanje postavki alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

64

Koris¢enjem postavke Remote HP PC Hardware Diagnostics u programu Computer Setup (BIOS), mozete da
obavljate sledeca prilagodavanja:

° Podesite raspored za obavljanje dijagnostike bez nadzora. Dijagnostiku mozete pokrenutii odmah u
interaktivnom rezimu tako Sto ¢ete izabrati stavku Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (Izvrsi
daljinsku dijagnostiku hardvera HP racunara).

e  Podesite lokaciju za preuzimanije dijagnostickih alatki. Ova funkcija pruza pristup alatkama sa veb-
lokacije kompanije HP ili sa servera koji je unapred konfigurisan za upotrebu. Racunar ne zahteva
tradicionalno lokalno skladiste (kao sto su disk jedinica ili USB fles disk) da biste pokrenuli daljinsku
dijagnostiku.

e  Podesite lokaciju za ¢uvanje rezultata testa. Takode mozete da podesite korisnicko ime i lozinku koji ¢e
se koristiti za otpremanje.

e  Prikazite informacije o statusu prethodno pokrenutih dijagnostickih testova.
Da biste prilagodili postavke alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, pratite ove korake:

1. Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kad se pojavi HP logotip, pritisnite f10 da biste otvorili Computer
Setup (Pode3avanje ratunara).

2. lzaberite stavku Advanced (Napredno), a zatim stavku Settings (Postavke).
3. lzaberite opcije prilagodavanja.

4. Izaberite opciju Main (Glavno), a zatim Save Changes and Exit (Sac¢uvaj promene i izadi) da biste sacuvali
postavke.

Promene stupaju na snagu kada se racunar ponovo pokrene.
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12 Specifikacije

Ulazno napajanje

Informacije o napajanju iz ovog odeljka mogu biti korisne ako planirate da putujete u inostranstvo sa
raCunarom.

Racunar radi na napajanje jednosmernom strujom koja se moze dobiti iz izvora napajanja naizmeni¢nomiili
jednosmernom strujom. Izvor napajanja naizmeni¢nom strujom mora da bude u rasponu od 100-240V, 50—
60 Hz. lako racunar moze da se napaja iz samostalnog izvora napajanja jednosmernom strujom, treba da se
napaja samo pomocu adaptera naizmenicne struje ili iz izvora napajanja jednosmernom strujom koji je
dostavio i odobrio HP za koriSéenje sa ovim racunarom.

Racunar moze da radi na napajanje jednosmernom strujom u okviru sledecih specifikacija. Vrednosti za napon
i struju za racunar mogu se pronaci na nalepnici sa propisima.

Tabela 12-1 Specifikacije napajanja jednosmernom strujom

Ulazno napajanje Nominalne vrednosti

Radni napon i struja 5V jednosmerne struje pri 2 A/12 V jednosmerne struje pri 3 A/15
V jednosmerne struje pri 3 A—45 W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri3 A/12
V jednosmerne struje pri 3,75 A/15 V jednosmerne struje pri3 A—
45 W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri3 A/10
V jednosmerne struje pri 3,75 A/12 V jednosmerne struje pri 3,75
A/15V jednosmerne struje pri 3 A/20 V jednosmerne struje pri
2,25 A—-45 W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri3 A/12
V jednosmerne struje pri 5 A/15 V jednosmerne struje pri 4,33
A/20V jednosmerne struje pri 3,25 A— 65 W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri 3A/10 V
jednosmerne struje pri 5 A/12 V jednosmerne struje pri 5A/15V
jednosmerne struje pri 4,33 A/20 V jednosmerne struje pri 3,25 A
—65W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri3 A/10
V jednosmerne struje pri 5 A/12 V jednosmerne struje pri 5A/15V
jednosmerne struje pri 5 A/20 V jednosmerne struje pri 4,5 A—90
W USB-C

19,5V jednosmerne struje pri2,31 A-45W
19,5V jednosmerne struje pri 3,33 A-65W
19,5V jednosmerne struje pri 4,62 A—90 W
19,5V jednosmerne struje pri 6,15A—-120 W
19,5V jednosmerne struje pri6,9A—135W
19,5V jednosmerne struje pri 7,70 A-150 W
19,5V jednosmerne struje pri 10,3 A—200 W

19,5 Vjednosmerne struje pri 11,8 A—230 W

Ulazno napajanje
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Tabela 12-1 Specifikacije napajanja jednosmernom strujom

Ulazno napajanje Nominalne vrednosti

19,5V jednosmerne struje pri 16,92 A-330 W

[%9 NAPOMENA: Ovaj proizvod je dizajniran za sisteme napajanja za IT u NorveSkoj sa naponom od faze do faze
koji ne prelazi 240 V rms.

Radno okruzenje
Tabela 12-2 Specifikacije radnog okruzenja
Cinilac Metricke jedinice SAD
Temperatura
Radna (upis na opticki disk) od5°Cdo 35°C od 41 °Fdo 95 °F
Neoperativna od -20°Cdo 60 °C od -4 °F do 140 °F

Relativna vlaznost vazduha (bez kondenzacije)

Radna od 10% do 90% od 10% do 90%

Neoperativna 0od 5% do 95% od 5% do 95%

Maksimalna nadmorska visina (bez pritiska)

Radna od-15mdo 3048 m od -50 stopa do 10.000 stopa

Neoperativna od-15mdo12.192m od -50 stopa do 40.000 stopa
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13

Elektrostaticko praznjenje

Elektrostaticko praznjenje je oslobadanje statickog elektriciteta kada dva predmeta dodu u dodir — na primer,
Sok koji osetite kada hodate preko tepiha i dodirnete metalnu kvaku na vratima.

Praznjenje statitkog elektriciteta sa prstiju ili drugih elektrostatickih provodnika moze da oSteti elektronske
komponente.

E/f' VAZNO: Pridrzavajte se ovih mera predostroznosti da bi sprecili odtecenja ratunara i disk jedinice ili gubitak
informacija:

e  Ako vam uputstva za uklanjanje ili instalaciju nalazu da isklju¢ite ra¢unar iz uti¢nice, prvo proverite da li
je ispravno uzemljen.

e  Drzite komponente u njihovim kutijama koje pruzaju zastitu od statitkog elektriciteta sve dok ne budete
spremni da ih instalirate.

e Nemojte da dodirujete pinove, vodove ili strujna kola. Elektronske komponente dodirujte Sto je moguce
manje.

° Koristite nenamagnetisan alat.

e  Prerukovanja komponentama, dodirnite neku neobojenu metalnu povrsinu da biste ispraznili staticki
elektricitet.

e  Ako uklanjate komponentu, postavite je u kutiju zasti¢enu od elektrostatickog elektriciteta.
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14 Pristupacnost

HP i pristupacnost

Posto HP nastoji da podrzi raznolikost, ukljucivanje i posao/Zivot u srzi svoje kompanije, to se odrazava na sve
Sto HP radi. HP nastoji da stvori inkluzivno okruzenje fokusirano na povezivanje ljudi sa mo¢nom
tehnologijom Sirom sveta.

Pronalazenje potrebnih tehnoloskih alatki

Tehnologija vam pomaze da ostvarite svoj puni potencijal. Asistivna tehnologija uklanja prepreke i pomaze
vam da ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivna tehnologija pomaze da se povecaju,
odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucénosti elektronske i informativne tehnologije. Dodatne informacije
potrazite u ¢lanku Pronalazenje najbolje asistivne tehnologije na stranici 69.

Posvecenost kompanije HP

HP je posvecen pruzanju proizvoda i usluga koji su pristupacni ljudima sa invaliditetom. Ta posvecenost
podrzava ciljeve naSeg preduzeca u vezi sa raznolikoS¢u i pomaze nam da se uverimo da su pogodnosti
tehnologije dostupne svima.

Cilj kompanije HP kad je rec o pristupacnosti jeste dizajniranje, stvaranje i reklamiranje proizvoda i usluga koje
mogu koristiti svi, ukljucujudi i ljude s invaliditetom, samostalno ili sa odgovaraju¢im pomoc¢nim uredajima.

Radi postizanja tog cilja, ove smernice za pristupacnost uspostavljaju sedam kljucnih ciljeva na kojima se
zasniva delovanje kompanije HP. Od svih menadzera i zaposlenih u kompaniji HP ocekuje se da podrze ove
ciljeve i njihovu primenu u skladu sa svojim ulogama i odgovornostima:

e  Podignite nivo svesti za probleme pristupacnosti u okviru kompanije HP i obezbedite zaposlenima obuku
koja im je potrebna za dizajniranje, stvaranje, reklamiranje i isporuku pristupacnih proizvoda i usluga.

e  Razvijte smernice za pristupacnost za proizvode i usluge i odrzavajte grupe za razvoj proizvoda
odgovornim za primenu ovih smernica kada je to konkurentno, tehnicki i ekonomski izvodljivo.

e  Ukljucite osobe sa invaliditetom u razvoj smernica za pristupacnost, kao i u dizajn i testiranje proizvoda i
usluga.

e  Dokumentujte funkcije pristupa¢nosti i u¢inite informacije o proizvodima i uslugama kompanije HP javno
dostupnim u pristupa¢nom obliku.

e  Uspostavite odnose sa vode¢im dobavlja¢ima asistivnih tehnologija i reSenja.

e  Podrzite unutrasnje i spoljasnje istrazivanje i razvoj koji ¢e poboljsati asistivnu tehnologiju koja je
relevantna za proizvode i usluge kompanije HP.

e  Podrzite industrijske standarde i smernice za pristupacnost i pruzite im svoj doprinos.
International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
IAAP je neprofitna organizacija fokusirana na razvijanje pristupacnosti putem umrezavanja, edukacije i

certifikacije. Cilj je pomoci stru¢njacima za pristupacnost da razviju i poboljSaju svoje karijere, kao i da bolje
omoguce organizacijama da integriSu pristupacnost u svoje proizvode i infrastrukturu.
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Kao €lan i osnivac, HP se pridruzio da bi u€estvovao s drugim organizacijama u poboljSanju oblasti
pristupacnosti. Ova posvecéenost podrzava cilj pristupacnosti kompanije HP pri dizajniranju, proizvodnjii
reklamiranju proizvoda i usluga koje osobe sa invaliditetom mogu efikasno da koriste.

IAAP ce ojacati nasu profesiju globalnim povezivanjem pojedinaca, studenata i organizacija kako bi ugili jedni
od drugih. Ako ste zainteresovani da saznate vise, idite na http://www.accessibilityassociation.org da biste se
pridruzili zajednici na mrezi, prijavili se za biltene i saznali viSe o opcijama ¢lanstva.

Pronalazenje najbolje asistivne tehnologije

Svi, ukljucujuci ljude sa invaliditetom ili starosnim ogranitenjima, trebalo bi da komuniciraju, da se izrazavaju i
povezuju sa svetom pomocu tehnologije. HP je posvecen povecaniju svesti o pristupacnosti u okviru
kompanije HP i kod nasih klijenata i partnera. Bilo da su u pitanju ve¢i fontovi koji se lakSe Citaju, glasovno
prepoznavanje koje vam omogucava da ne koristite ruke ili bilo koja druga asistivna tehnologija koja moze da
vam pomogne u odredenoj situaciji — mnostvo asistivnih tehnologija olakSava koris¢enje HP proizvoda. Kako
daizaberem?

Procenite svoje potrebe

Tehnologija moze da oslobodi vas potencijal. Asistivna tehnologija uklanja prepreke i pomaze vam da
ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivna tehnologija (AT) pomaze da se povecaju,
odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucnosti elektronske i informativne tehnologije.

Mozete da odaberete neki od mnogih proizvoda iz oblasti asistivnih tehnologija. Vasa procena asistivnih
tehnologija trebalo bi da vam omogudi da procenite nekoliko proizvoda, odgovorite na pitanja i olakSate izbor
najboljeg reSenja za svoju situaciju. Uvidecete da stru¢njaci kvalifikovani za vrsenje procena asistivnih
tehnologija dolaze iz raznih oblasti, ukljucujuéi one koji su licencirani ili certifikovani u fizikalnoj terapiji,
radnoj terapiji, patologiji govora/jezika i drugim oblastima stru¢nosti. Drugi, iako nisu certifikovani ili
licencirani, takode mogu da pruze informacije za procenu. Zelecete da pitate o iskustvu pojedinca, stru¢nosti i
cenama da biste utvrdili da li je ta osoba odgovarajuca za vase potrebe.

Pristupacnost za HP proizvode

Sledece veze pruzaju informacije o funkcijama pristupacnosti i asistivnoj tehnologiji koje su, ako je
primenljivo, uklju¢ene u razne HP proizvode. Ovi resursi ¢e vam pomoci da izaberete odredene funkcije i
proizvode asistivne tehnologije koje najviSe odgovaraju vasoj situaciji.

° HP Elite x3 — opcije pristupacnosti (Windows 10 Mobile)

° HP racunari — opcije pristupacnosti operativnog sistema Windows 7

° HP racunari — opcije pristupacnosti operativnog sistema Windows 8

° HP racunari — opcije pristupac¢nosti operativnog sistema Windows 10

° HP Slate 7 tablet ra¢unari — omogu¢avanje funkcija pristupa¢nosti na vaéem HP tablet ra¢unaru (Android
4.1/Jelly Bean)

° HP SlateBook racunari — omogucavanije funkcija pristupacnosti (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook racunari — omogucavanje funkcija pristupacnosti na HP Chromebook ili Chromebox
racunaru (Chrome 0S)

° HP Shopping — periferni uredaji za HP proizvode

Ako vam je potrebna dodatna podrska sa funkcijama pristupacnosti na HP proizvodu, pogledajte Obracanje
podrsci na stranici 72.

Dodatne veze ka spoljnim partnerima i dobavljatima koji mogu da obezbede dodatnu pomoc¢:
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

° Microsoft Accessibility informacije (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Informacije o pristupa¢nosti Google proizvoda (Android, Chrome, Google aplikacije)

° Asistivne tehnologije sortirane po tipu oStecenja

° Asistivne tehnologije sortirane po tipu proizvoda

° Dobavljaci asistivne tehnologije sa opisima proizvoda

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardi i zakonodavstvo

Standardi

Odeljak 508 standarda Federal Acquisition Regulation (FAR) napravila je agencija US Access Board radi
primene pristupa informacionim i komunikacionim tehnologijama (ICT) za ljude sa fizitkim, senzornim ili
kognitivnim invaliditetom. Standardi sadrze tehnicke kriterijume specifi¢ne za razne tipove tehnologija, kao i
zahteve zasnovane na performansama koji se fokusiraju na funkcionalne moguc¢nosti obuhvacenih proizvoda.
Specifi¢ni kriterijumi obuhvataju softverske aplikacije i operativne sisteme, informacije zasnovane na vebu i
aplikacije, ratunare, telekomunikacione proizvode, video i multimedijske i samostalne zatvorene proizvode.

Zahtev 376 —EN 301 549

Standard EN 301 549 kreirala je Evropska unija u okviru zahteva 376 kao osnovu za komplet alatki na mrezi
za javnu nabavku ICT proizvoda. Ovaj standard navodi funkcionalne zahteve pristupacnosti primenjive na ICT
proizvode i usluge, zajedno sa opisom procedura testiranja i metodologije procene za svaki zahtev
pristupacnosti.

Smernice za pristupacnost veb sadrzaja (WCAG)

70

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) iz W3C Web Accessibility Initiative (WAI) pomaZe veb dizajnerima
i projektantima da prave sajtove koji bolje ispunjavaju potrebe ljudi sa invaliditetom ili starosnim
ogranitenjima. WCAG siri pristupa¢nost kroz pun opseg veb sadrzZaja (tekst, slike, audio i video) i veb
aplikacija. WCAG se moze precizno testirati, lak je za razumevanje i koriS¢enje i omogucava veb projektantima
fleksibilnost u inovacijama. WCAG 2.0 je takode odobren kao ISO/IEC 40500:2012.

WCAG specijalno otklanja prepreke za pristup vebu na koje nailaze osobe sa vizuelnim, zvu¢nim, fizickim,
kognitivnim i neuroloskim invaliditetom i stariji korisnici veba sa potrebama pristupac¢nosti. WCAG 2.0
obezbeduje karakteristike pristupatnog sadrzaja:

e  Pojmljivest (na primer, primenom teksta za slike, natpisa za audio, prilagodljivosti prezentacije i
kontrastom boje)

e  Operativnost (primenom pristupa tastaturi, kontrasta boja, trajanje vremena unosa, izbegavanje
napada i navigacije)

e  Razumljivost (primenom ¢itljivosti, predvidljivosti i pomoci pri unosu)

e  Robusnost (na primer, primenom kompatibilnosti sa asistivnim tehnologijama)
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http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Zakonodavstvo i propisi

Pristupacnost IT oblasti i informacija postala je oblast od sve vece vaznosti u zakonodavstvu. Veze navedene

u nastavku pruzaju informacije o klju¢nim zakonima, propisima i standardima.

SAD

Kanada

Evropa

Ujedinjeno Kraljevstvo

Australija

Sirom sveta

Korisni resursi i veze za pristupacnost

Sledece organizacije mogu da budu dobri resursi za informacije o invaliditetu i starosnim ograni¢enjima.

[%Nf NAPOMENA: Ovo nije potpuna lista. Ove organizacije su navedene samo u informativne svrhe. HP ne
preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili kontakte na koje mozete naiéi na internetu. Spisak na ovoj
stranici ne podrazumeva preporuku kompanije HP.

Organizacije

American Association of People with Disabilities (AAPD)

Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

Nacionalna asocijacija gluvih

Nacionalna federacija slepih osoba

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Obrazovne institucije

California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
Univerzitet Viskonsin — Medison, centar za pracenje

Univerzitet u Minesoti — program prilagodavanja racunara

Drugi resursi za osobe sa invaliditetom

ADA (Americans with Disabilities Act) program tehnicke pomoci
ILO Global Business and Disability network
EnableMart

Korisni resursi i veze za pristupacnost
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide

e  European Disability Forum
e Job Accommodation Network

° Microsoft Enable

HP veze

Nas veb obrazac za kontakt

HP vodic za udobnost i bezbednost

Prodaje u HP javnom sektoru

Obracanje podrsci

¥ NAPOMENA: Podrika je samo na engleskom jeziku.

e  Korisnici koji su gluvi ili imaju oSteéenje sluha i imaju pitanja o tehnickoj podrsci ili pristupacnosti HP
proizvoda:

—  Koristite TRS/VRS/WebCapTel da biste pozvali (877) 656-7058 od ponedeljka do petka, od 06:00
do 21:00 po planinskom standardnom vremenu.

e  Korisnici sa drugim invaliditetima ili sa starosnim ogranicenjima koji imaju pitanja o tehnickoj podrsci ili
pristupacnosti HP proizvoda mogu da odaberu neku od slede¢ih opcija:

—  Pozovite (888) 259-5707 od ponedeljka do petka, od 06:00 do 21:00 po planinskom standardnom
vremenu.

- Popunite kontakt obrazac za osobe sa invaliditetom ili starosnim ogranic¢enjima.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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radno okruzenje 66

redosled pokretanja sistema,
promena 54

referentna tacka za obnavljanje
sistema, pravljenje 53

resursi, pristupacnost 71

rezervna kopija, pravljenje 53

rezervne kopije 53

S

sadonjestrane 14

serijski broj, raCunar 13

servisne nalepnice, nalazenje 13

sistem koji se ne odaziva 32

slab nivo baterije 34

slusalice sa mikrofonom,
povezivanje 27

sluSalice, povezivanje 26
softver

antivirus 46

zastitnizid 46

LCiscenje diska“ 49
~Defragmentator diska“ 49
softver programa ,,Cié¢enje diska“
49
softver ,,Defragmentator diska“ 49
Spavanje

izlazak 31

pokretanje 31
specijalni tasteri, koriS¢enje 10
spoljasnje napajanje, koris¢enje 35
standardi i zakonodavstvo,
pristupacnost 70
Standardi pristupacnosti za Odeljak
508 70
stanje spavanja i hibernacije,
pokretanje 31
Sure Start

koriS¢enje 59

T
tastatura i opcionalni mis
koris¢enje 24
taster dodirne table 12
taster esc, prepoznavanje 10
taster fn, prepoznavanje 10
Taster s Windows logotipom,
prepoznavanje 10
taster za avionskirezim 15
taster za bezitnuvezu 15
taster za privremeno iskljucivanje
zvuka, prepoznavanje 12
tasteri

Windows 10

akcijski 11
dodirnatabla 12

esc 10

fn 10
transportraunara 51

U

ulazno napajanje 65
Unutrasnji mikrofoni,
prepoznavanje 6
upravljanje napajanjem 31
uredaji visoke rezolucije,
povezivanje 28,29
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USB SuperSpeed port,
prepoznavanje 4
USB Type-C port, povezivanje 30
USB Type-C port, prepoznavanje 4
usluzni program za podeSavanje
kretanje i odabir 56
vracanje fabrickih podeSavanja
56
utikaci
kombinovani za audio-izlaz
(slusalice)/audio-ulaz
(mikrofon) 4

')
video 27
bezi¢ni ekrani 29
HDMI port 28
Z

zastitnizid 46

zona dodirne table, prepoznavanje
7

zona za upravljanje 7

zumiranje primicanjem dva prsta,
potez na dodirnoj tabli i pokret po
dodirnom ekranu 21

zvucnici

povezivanje 26
zvucnici, prepoznavanje 9
zvuk. Pogledajte audio funkcija

76 Indeks



	Prvi koraci
	Pronalaženje informacija

	Komponente
	Pronalaženje hardvera
	Pronalaženje softvera
	Desna strana
	Leva strana
	Ekran
	Zona tastature
	Dodirna tabla
	Postavke za dodirnu tablu

	Lampice
	Dugme, otvor za vazduh, zvučnici i čitač otiska prsta
	Specijalni tasteri
	Akcijski tasteri

	Donja strana
	Nalepnice

	Mrežne veze
	Povezivanje sa bežičnom mrežom
	Korišćenje bežičnih kontrola
	Dugme za bežično povezivanje
	Kontrole operativnog sistema

	Povezivanje sa WLAN mrežom
	Korišćenje usluge HP Mobile Broadband (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje GPS-a (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje Bluetooth bežičnih uređaja (samo na pojedinim proizvodima)
	Povezivanje Bluetooth uređaja

	Upotreba NFC-a radi deljenja informacija (samo na pojedinim proizvodima)
	Deljenje


	Povezivanje sa žičnom mrežom
	Povezivanje sa lokalnom mrežom (LAN) (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje funkcije HP LAN-Wireless Protection (samo na pojedinim proizvodima)
	Uključivanje i prilagođavanje funkcije HP LAN-Wireless Protection


	Korišćenje funkcije HP MAC Address Pass Through za identifikaciju računara na mreži (samo na pojedin ...
	Prilagođavanje funkcije MAC Address Pass Through


	Navigacija na ekranu
	Korišćenje dodirne table i poteza po dodirnom ekranu
	Dodir
	Zumiranje primicanjem dva prsta
	Prevlačenje sa dva prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)
	Dodir sa dva prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)
	Dodir sa tri prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)
	Dodir sa četiri prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)
	Prevlačenje sa tri prsta (dodirna tabla i precizna dodirna tabla)
	Prevlačenje sa četiri prsta (precizna dodirna tabla)
	Prevlačenje jednim prstom (dodirni ekran)

	Korišćenje opcionalne tastature ili miša
	Korišćenje tastature na ekranu (samo na pojedinim proizvodima)

	Funkcije za zabavu
	Korišćenje kamere (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje audio zapisa
	Povezivanje zvučnika
	Povezivanje slušalica
	Povezivanje slušalica sa mikrofonom
	Korišćenje postavki za zvuk

	Korišćenje video zapisa
	Povezivanje video-uređaja pomoću HDMI kabla (samo na pojedinim proizvodima)
	Podešavanje HDMI zvuka

	Otkrivanje bežičnih ekrana kompatibilnih sa Miracast tehnologijom i povezivanje sa njima (samo na po ...

	Korišćenje prenosa podataka
	Povezivanje uređaja sa USB Type-C portom (samo na pojedinim proizvodima)


	Upravljanje napajanjem
	Korišćenje stanja spavanja i hibernacije
	Pokretanje i izlazak iz režima spavanja
	Pokretanje i izlazak iz režima hibernacije (samo na pojedinim proizvodima)

	Isključivanje računara
	Korišćenje ikone napajanja i opcija napajanja
	Korišćenje napajanja iz baterije
	Korišćenje softvera HP Fast Charge (samo na pojedinim proizvodima)
	Prikazivanje napunjenosti baterije
	Pronalaženje informacija o bateriji u aplikaciji HP Support Assistant (samo na pojedinim proizvodima ...
	Ušteda napajanja iz baterije
	Identifikacija slabog nivoa baterije
	Otklanjanje slabog nivoa baterije
	Otklanjanje niskog nivoa baterije kada ima spoljnjeg napajanja
	Otklanjanje niskog nivoa baterije kada nema izvora napajanja
	Rešavanje problema sa niskim nivoom kad računar ne može izaći iz hibernacije

	Fabrički zapečaćena baterija

	Rad sa spoljnim izvorom napajanja

	Bezbednost
	Zaštita računara
	Korišćenje lozinki
	Postavljanje lozinki u operativnom sistemu Windows
	Podešavanje lozinki u softveru Computer Setup (Podešavanje računara)
	Upravljanje administratorskom lozinkom za BIOS
	Unos administratorske lozinke za BIOS

	Korišćenje DriveLock bezbednosnih opcija
	Izbor funkcije Automatic DriveLock (Automatsko zaključavanje disk jedinice) (samo na pojedinim proiz ...
	Omogućavanje funkcije Automatic DriveLock (Automatsko zaključavanje disk jedinice)
	Onemogućavanje funkcije Automatic DriveLock (Automatsko zaključavanje disk jedinice)
	Unošenje Automatic DriveLock lozinke

	Izbor ručne funkcije DriveLock
	Podešavanje glavne lozinke za DriveLock

	Omogućavanje funkcije DriveLock i podešavanje DriveLock korisničke lozinke
	Onemogućavanje usluge DriveLock
	Unošenje DriveLock lozinke
	Menjanje DriveLock lozinke


	Windows Hello (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje antivirusnog softvera
	Korišćenje softvera zaštitnog zida
	Ažuriranje softvera
	Upotreba programa HP Client Security (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje HP uređaja kao usluge (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje opcionalnog bezbednosnog kabla (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje čitača otiska prsta (samo na pojedinim proizvodima)
	Pronalaženje čitača otiska prsta


	Održavanje
	Poboljšavanje performansi
	Korišćenje softvera „Defragmentator diska“
	Korišćenje programa „Čišćenje diska“
	Korišćenje tehnologije HP 3D DriveGuard (samo na pojedinim proizvodima)
	Prepoznavanje statusa programa HP 3D DriveGuard


	Ažuriranje programa i upravljačkih programa
	Čišćenje računara
	Procedure za čišćenje
	Čišćenje ekrana
	Čišćenje bočnih strana ili poklopca
	Čišćenje dodirne table, tastature ili miša (samo na pojedinim proizvodima)


	Putovanje sa računarom ili transport računara

	Pravljenje rezervne kopije, vraćanje u prethodno stanje i oporavak
	Pravljenje rezervnih kopija informacija i medijuma za oporavak
	Korišćenje alatki operativnog sistema Windows
	Korišćenje alatke HP Cloud Recovery Download Tool za pravljenje medijuma za oporavak (samo na pojedi ...

	Obnavljanje i oporavak
	Obnavljanje, resetovanje i osvežavanje pomoću Windows alatki
	Oporavak pomoću HP medijuma za oporavak
	Promena redosleda pokretanja sistema računara
	Korišćenje tehnologije HP Sure Recover (samo na pojedinim proizvodima)


	Computer Setup (Podešavanje računara) (BIOS), TPM i HP Sure Start
	Korišćenje programa Computer Setup (Podešavanje računara)
	Pokretanje programa Computer Setup (Podešavanje računara)
	Kretanje i odabir u softveru Computer Setup (Podešavanje računara)
	Vraćanje fabričkih podešavanja u softveru Computer Setup (Podešavanje računara)
	Ažuriranje BIOS-a
	Utvrđivanje verzije BIOS-a
	Preuzimanje ažurne verzije BIOS-a

	Promena redosleda pokretanja sistema pomoću f9 odziva

	Postavke za TPM BIOS (samo na pojedinim proizvodima)
	Korišćenje tehnologije HP Sure Start (samo na pojedinim proizvodima)

	Korišćenje alatke HP PC Hardware Diagnostics
	Korišćenje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows (samo na pojedinim proizvodima)
	Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows
	Preuzimanje najnovije verzije alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows
	Preuzimanje alatke HP Hardware Diagnostics Windows na osnovu naziva ili broja proizvoda (samo na poj ...

	Instaliranje alatke HP PC Hardware Diagnostics Windows

	Korišćenje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI
	Pokretanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI
	Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB fleš disk
	Preuzimanje najnovije verzije alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI
	Preuzimanje alatke HP PC Hardware Diagnostics UEFI na osnovu naziva ili broja proizvoda (samo na poj ...


	Korišćenje postavki za Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI (samo na pojedinim proizvodima)
	Preuzimanje alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
	Preuzimanje najnovije verzije alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI
	Preuzimanje alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI na osnovu naziva ili broja proizvoda

	Prilagođavanje postavki alatke Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI


	Specifikacije
	Ulazno napajanje
	Radno okruženje

	Elektrostatičko pražnjenje
	Pristupačnost
	HP i pristupačnost
	Pronalaženje potrebnih tehnoloških alatki
	Posvećenost kompanije HP
	International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
	Pronalaženje najbolje asistivne tehnologije
	Procenite svoje potrebe
	Pristupačnost za HP proizvode


	Standardi i zakonodavstvo
	Standardi
	Zahtev 376 – EN 301 549
	Smernice za pristupačnost veb sadržaja (WCAG)

	Zakonodavstvo i propisi

	Korisni resursi i veze za pristupačnost
	Organizacije
	Obrazovne institucije
	Drugi resursi za osobe sa invaliditetom
	HP veze

	Obraćanje podršci

	Indeks

