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A termékkel kapcsolatos tajékoztatas

Ez az Gtmutaté olyan funkcidkat ir le, amelyek
a legtobb terméken megtalalhatok.
El6fordulhat, hogy egyes funkciok az On
szamitégépén nem érheték el.

Nem minden funkci6 érhet6 el a Windows
o0sszes kiadasaban vagy verziéjaban. A
Windows funkcidinak teljes korti
kihasznalasahoz a rendszerek
tovabbfejlesztett és/vagy kiilon
megvasarolhatd hardvereszkézoket,
illesztéprogramokat, szoftvert vagy BIOS-
frissitést igényelhetnek. A Windows 10
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engedélyezve van. Internetszolgaltatoi dijak
merilhetnek fel, és id6vel tovabbi
kovetelmények vonatkozhatnak a
frissitésekre. Részletek:
http://www.microsoft.com.

A legfrissebb hasznalati Gtmutatdk eléréséhez
keresse fel a http://www.hp.com/support
oldalt, és kdvesse az utasitasokat a termék
megtalalasahoz. Ezutan valassza a Hasznalati
utmutaték elemet.

Szoftverhasznalati feltételek

A szamitdgépen elére telepitett
szoftvertermékek telepitésével, masolasaval,
letdltésével vagy barmilyen egyéb médon valo
hasznalataval On elfogadja sajat magara nézve
a HP végfelhasznaldi licencszerzédés
feltételeit. Ha ezeket a licencfeltételeket nem
fogadija el, az On kizarélagos jogorvoslati
lehetésége az, ha a még nem hasznalt teljes
terméket (hardvert és szoftvert) a vasarlast
kovetd 14 napon beliil teljes pénzvisszatérités
ellenében az eladd pénzvisszatéritési szabalyai
szerint visszakiildi az eladéhoz.

Tovabbi informaciokért, illetve a szamitégép
teljes aranak visszatéritéséért forduljon az
eladoéhoz.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Biztonsagi figyelmeztetés

Az ismertetett modszerek kdvetésével csokkentheti a magas hémérséklet altal okozott sériilések és a
szamitogép tulmelegedésének kockazatat.

A FIGYELEM! A magas hémérséklet altal okozott sériilések veszélyének és a szamitogép tulmelegedésének
elkeriilése érdekében ne helyezze a szamitdgépet az 6lébe, és ne takarja el a szell6z6nyilasokat. A
szamitogépet csak kemény, lapos feliileten hasznalja. Ugyeljen arra, hogy se valamilyen szilard targy, példaul
a késziilék mellett lév6 nyomtato, se puha targy, példaul parna, sz6nyeg vagy ruha ne akadalyozza a
légaramlast. Ne hagyja tovabba, hogy a valtéaramu tapegység miikddés kdzben a béréhez vagy mas puha
fellilethez, példaul parndhoz, szényeghez vagy ruhdhoz érjen. A szamitdgép és a valtéaramu tapegység
eleget tesz a felhasznalé altal elérhetd feliiletek hémérséklethatarat megszabd, hatalyos biztonsagi
eléirasoknak.
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A processzor konfiguracids beallitasai (csak egyes termékeken)

Fontos informacio a processzor konfiguraciojarol.

[Q" FONTOS: Egyes termékek Intel® Pentium® N35xx/N37xx sorozat( vagy Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/
N31xx sorozatu processzorral és Windows® operacids rendszerrel vannak konfiguralva. Ha a szamitogép a
leirt médon van konfiguralva, ne médositsa az msconfig.exe fajlban a processzorkonfiguracios beallitast
4 vagy 2 processzorrol 1 processzorra. Ha igy tesz, a szamit6gép nem fog Gjraindulni. Ekkor az eredeti
beallitasok visszaallitasahoz vissza kell allitania a gyari allapotot.
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1 Elso lépések

Ez a szamitdgép nagy teljesitményl eszkdz, amely munkara és szérakozasra egyarant kivaldan alkalmas.

Ismerkedjen meg a szamitdgép lizembe helyezése utan alkalmazhaté bevalt médszerekkel, a szamitogép
érdekes funkcidival és a HP tovabbi informaciéforrasainak elérhetéségével.

Bevalt gyakorlatok

A kovetkez6 lépések elvégzését javasoljuk a szamitdgép lizembe helyezése és regisztracidja utan, hogy a
legtébbet hozhassa ki kivald befektetésébdl:

e  Készitsen biztonsagi masolatot a merevlemezrél helyreallitasi adathordozé létrehozasaval. Lasd:
Biztonsagi mentés, visszaallitas és helyreallitas, 55. oldal.

e Hamégnem tette meg, csatlakozzon egy vezetékes vagy vezeték nélkiili hal6zathoz. Részletes
tajékoztatas: Csatlakozas haldzathoz, 15. oldal.

e Ismerje meg a szamitogép hardvereit és szoftvereit. Tovabbi tudnivalokért lasd: Ismerkedés a
szamitdgéppel, 3. oldal és A szérakoztatd funkcidok hasznalata, 20. oldal.

e  Frissitse a viruskeresd szoftvert, vagy vasaroljon egyet. Lasd: Virusvédelmi szoftver hasznalata
43. oldal.

e A HP Support Assistant alkalmazas elérése — Az online tdmogatas gyors eléréséhez nyissa meg a HP
Support Assistant alkalmazast (csak egyes termékek esetén). A HP Support Assistant optimalizalja a
szamitdgép teljesitményét, és megoldja a problémakat a legujabb szoftverfrissitések, diagnosztikai
eszkdzok és az iranyitott tamogatas segitségével. A talca keresémezéjébe irja be a support
kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant alkalmazast. Ezutan valassza a Tamogatas
lehetdséget.

A HP tovabbi informacioforrasai

Ebbél a tablazatb6l megtudhatja, hol talalhatok tobbek kozott a termékkel kapcsolatos részletes
informacidkat biztositd forrasok és itmutatok.

1-1. tablazat: Tovabbiinformaciok

Forras Tartalma

Uzembehelyezési utmutato e  Aszamitdgép lizembe helyezésének és funkcidinak bemutatasa

HP tamogatas e  Online csevegés HP technikussal

A HP nyujtotta tamogatdasért keresse fel a e  Tamogatasi telefonszamok

http://www.hp.com/support weboldalt, és kdvesse az

utasitasokat a termék megkereséséhez. e  C(Cserealkatrészekkel foglalkozo videok (csak egyes termékek
esetén)

—vagy -

° Karbantartasi és szervizelési utmutatok
A talca keresémezéjébe irja be a support kifejezést,
majd valassza a HP Support Assistant alkalmazast.
Ezutdan valassza a Tamogatas lehetdséget.

e  HP szervizkdzpontok

—vagy -


http://www.hp.com/support

1-1. tablazat: Tovabbi informaciok (folytatas)

Forras Tartalma

Valassza a kérddjel ikont a talcan lévo keresémez6ben.
Ezutan vdlassza a Tamogatas lehetdséget.

Biztonsdgi és kényelmi utmutato e A munkakdrnyezet helyes kialakitasa

e Iranyelvek a testtartassal és a munkaszokasokkal kapcsolatban,
amelyekkel nagyobb kényelem biztosithatd, és csokkenthet6 az
egészségiigyi problémak kockazata

Az Gtmutato elérése:

A Atdlca keresémezéjébe irja be a HP
dokumentacio kifejezést, majd valassza a HP e  Elektromos és mechanikai biztonsagi tudnivalok
dokumentacié lehetéséget.

—vagy -

A Keresse fel a kovetkez6 cimet: http://www.hp.com/
ergo.

FONTOS: A felhasznaléi utmutato legtjabb
vdltozatanak eléréséhez csatlakoznia kell az
internethez.

Jogi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi tudnivalok e  Fontos jogi tudnivaldk, sziikség esetén beleértve az akkumulatorok
artalmatlanitasaval kapcsolatos informaciokat is.

A dokumentum elérése:
A Atalca keresémezéjébe irja be a HP

dokumentacio kifejezést, majd valassza a HP
dokumentacié lehetéséget.

Korldtozott jotdllds* e  Erre aszamitogépre vonatkozé konkrét jotallasi adatok
A dokumentum elérése:

A Atalca keres6mezéjébe irja be a HP
dokumentéacio kifejezést, majd valassza a HP
dokumentacié lehetéséget.

—vagy —

A Keresse fel a kdvetkez6 cimet:
http://www.hp.com/go/orderdocuments.

FONTOS: A felhasznaldi utmutaté legtjabb
valtozatanak eléréséhez csatlakoznia kell az
internethez.

*A HP korlatozott jotallast a felhasznaloi Gtmutatdkkal egyiitt a késziilékén és/vagy a dobozban elhelyezett CD-n vagy DVD-n talalja.
Egyes orszagokban/térségekben a HP a jotallas nyomtatott példanyat is mellékelheti. Azokban az orszagokban/térségekben, ahol a
jotallas nyomtatott formaban nem all rendelkezésre, a nyomtatott verzidt a http://www.hp.com/go/orderdocuments cimen

igényelheti. Az Azsidban és a csendes-6ceani térségben vasarolt termékek esetén a HP részére a kdvetkezd cimre irhat: POD, PO Box
161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Tiintesse fel a termék nevét, valamint sajat nevét, telefonszamat és postacimét.

2 1.fejezet Els6 lépések
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2 Ismerkedés a szamitogéppel

A szamitdgép kiemelked6 min6ségl alkatrészekbdl all. Ez a fejezet részletes informacidkat tartalmaz az
alkatrészekroél, azok helyérél és miikodési modjarol.

Hardverek keresése

A szamitogépen telepitett hardvereszkdzok megtekintéséhez irja be a talcan talalhato keresémezébe az
eszkdzkezeld kifejezést, és valassza ki az Eszkozkezeld alkalmazast.

A rendszer hardverelemeivel és a BIOS verziészamaval kapcsolatos informaciokért nyomja le az fn+esc
billentyiikombinacidt (csak egyes termékeken).

Szoftverek keresése

Ha szeretné megtudni, hogy milyen szoftverek vannak telepitve a szamitdgépen, kattintson a jobb gombbal a
Start gombra, majd valassza az Alkalmazasok és szolgaltatasok lehetGséget.

Jobb oldal

Keresse meg a szamitdgép jobb oldalan lévé részegységek helyét.

2-1. tablazat: Jobb oldali részegységek és azok leirasa

Elem Leiras
(1) Memoériakartya-olvaso Informacio tarolasat, kezelését, megosztasat és elérését
S D biztosité opcionalis memdriakartydk olvasasara szolgal.

Kartya behelyezése:
1. Akartyat Ggy tartsa, hogy a cimke felfelé, a csatlakozdk
pedig a szamitogép felé nézzenek.

2. Helyezze be a kartyat a memadriakartya-olvasdba, és
nyomja be egészen, hogy a helyére rogziiljon.

Kartya eltavolitasa:

A Huzzaki a kartyat a memoriakartya-olvasobol.

(2) Kombinalt hangkimeneti (fejhallgato-)/ Opcionalis aktiv sztered hangszord, fejhallgato, fiilhallgato,
hangbemeneti (mikrofon-) csatlakoz6 mikrofonos fejhallgato és televiziés hangrendszer
csatlakoztatasara szolgal. Emellett opciondlis mikrofonos
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2-1.tablazat: Jobb oldali részegységek és azok leirasa (folytatas)

Elem Leiras

fejhallgaté mikrofonja is csatlakoztathato vele. Ez a csatlakozd
nem tdmogatja az opcionalis 6nallé mikrofonokat.

FIGYELEM! A hallaskarosodas elkeriilése érdekében allitsa be
a hanger6t, miel6tt feltenné a fejhallgatot, fiilhallgatdt vagy
mikrofonos fejhallgatot. Tovabbi biztonsdagi informacidkat a
Jogi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi tudnivalok cim(i
dokumentumban talal.

Az Gtmutato elérése:

A Atdlca keresémezéjébe irjabe a HP dokumentaciod

kifejezést, majd valassza a HP dokumentacié lehetéséget.

MEGJEGYZES: Ha egy eszkoz csatlakozik ehhez a
csatlakozoaljzathoz, a szamitdégép hangszoréi nem mikodnek.

3) Q) Tapfesziiltség jelzéfénye e  Vilagit: A szamitogép be van kapcsolva.
e  Villog (csak egyes termékeken): A szamitogép alvd
allapotban van, amely egy energiatakarékos iizemmod. A
szamitogép kikapcsolja a kijelz6 és az egyéb sziikségtelen
részegységek tapellatasat.
e  Nemvilagit: A szamitdgép tipusatol fliggéen a szamitégép
kikapcsolt, hibernalt vagy alvo allapotban van. A
hibernalas a lehet6 legkevesebb darammennyiséget
hasznalé energiatakarékos allapot.
(4) &&»  Meghajto LED e Villog: A félvezet6-alapu meghajtd (SSD) irasi vagy
— olvasasi miiveletet hajt végre.
P~ ives
(5) USB Type-C®-port USB-eszkoz csatlakoztatasara és adatatvitelre, valamint (egyes
- termékeken) kis méret(i eszkdzok (példaul okostelefon)
toltésére szolgal, még a szamitogép bekapcsolt vagy alvo
allapotaban is.
MEGJEGYZES: Kis méret(i kiils6 eszkoz toltésekor hasznaljon
normal USB Type-C-télt6kabelt vagy kabelatalakitdt (kiilon
vasarolhato meg).
(6) HDMI-port Opcionalis vided- vagy audioeszkoz, példaul nagy felbontasu

FiCNIN televizio vagy barmilyen kompatibilis digitalis vagy

audioeszkoz, illetve nagy sebességli, nagy felbontasu HDMI-
eszkoz csatlakoztatasara szolgal.

Bal oldal

Keresse meg a szamitogép bal oldalan lévé részegységek helyét.

C 7 E—
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2-2. tablazat: Bal oldali részegységek és azok leirasa

Leiras

(1) Q Tapcsatlakozo

Valtéaramu tapegység csatlakoztatasara szolgal.

(2) Valtéaramu tapegység és akkumulator
jelzéfénye

e  Fehér: A valtéaramu tapegység csatlakoztatva van, és az
akkumulator teljesen fel van téltve.

e  Villogd borostyansarga: A valtéaramu tapegység le van
valasztva, és az akkumulator alacsony toltottségi szintre
meriilt le.

e  Borostyansarga: A valtéaramu tapegység csatlakoztatva
van, és tolti az akkumulatort.

e  Nemvilagit: Az akkumulator nem toltédik.

(3) USB SuperSpeed-portok (2)

USB-eszkodz csatlakoztatasdara és nagy sebességti adatatvitelre,
valamint (egyes termékeken) kis méret(i eszk6zok (példaul
okostelefon) téltésére szolgal, még a szamitogép bekapcsolt
vagy alvo allapotaban is.

MEGJEGYZES: Kis méreti kiilsG eszkoz toltésekor hasznaljon
normal USB Type-A-tdltékabelt vagy kabelatalakitot (kiilon
vasarolhato meg).

Kijelzo

A szamitdgép kijelzdje adott esetben alapvet6 részegységeket tartalmazhat, példaul hangszaéroékat,

antenndkat, kamerakat és mikrofonokat.

Alacsony kék fény mod (csak egyes termékeken)

A szamitdgép kijelzéjét ugy szallitjak ki, hogy gyarilag alacsony kék fény médba van allitva, amely kevésbé
terheli a szemet. A kék fény mod automatikusan beallitja a kékfény-kibocsatast, mikozben a szamitdgépet

éjjel vagy olvasashoz hasznalja.

A FIGYELEM! A sulyos sériilések kockazatanak csokkentése érdekében olvassa el a Biztonsdgi és kényelmi
utmutato cimi dokumentumot. Az itmutato ismerteti a munkaallomasok megfeleld beallitasat, a helyes
testtartast, és tovabbi hasznos tudnivaldkat tartalmaz a szamitdgép-felhasznaldk egészségével és
munkavégzési szokasaival kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi utmutato fontos elektromos és

mechanikai biztonsagi informaciokat is tartalmaz. A Biztonsdgi és kényelmi utmutatat a http://www.hp.com/

ergo cimen talalja megq.

Kijelz6

5
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2-3. tablazat: Kijelzd részegységei és azok leirasa

Elem Leiras

(1) WLAN-antennak* Vezeték nélkiili jeleket kiildenek és fogadnak a vezeték nélkiili helyi
halézatokon (WLAN) folytatott kommunikacio soran.

(2) Belsé mikrofonok (2) Hangrogzitésre szolgalnak.

3) Kamera jelz6fénye Vilagit: A kamera hasznalatban van.

(4) Kamera Lehetdvé teszi a videocsevegést, valamint videdk és alloképek

rogzitését. A kamera hasznalatara vonatkozé informaciok: A kamera
hasznalata 20. oldal. Egyes kamerak a jelszavas bejelentkezés
mellett arcfelismeréses Windows-bejelentkezést is biztositanak.
Tovabbi informacid: A Windows Hello hasznalata (csak egyes
termékek esetén) 43. oldal.

MEGJEGYZES: A kamera funkcidi a kamera hardverétél és a
terméken telepitett szoftverektél fiiggéen valtoznak.

*Ezek az antennak a szamitégépen beliil talalhatok. Az optimalis adatatvitel érdekében hagyja szabadon az antennak kdzvetlen

kornyezetét.

A vezeték nélkiili eszkdzokre vonatkozo szabalyozasi tudnivalokért tekintse at a Jogi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi tudnivalok cim(

dokumentumban az On orszagara/térségére vonatkozo részt.

Az Gtmutato elérése:

A Atdlcakeresémezéjébe irjabe a HP dokumentécié kifejezést, majd valassza a HP dokumentacio lehetdséget.

A billentyiizet teriilete

e

A billenty(izet kiosztasa nyelvtdl fligg6en eltérd lehet.

Az érintotabla beallitasai és részegységei

Ismerkedés az érint6tabla bedllitasaival és részegységeivel

2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



Erint6tabla-beallitasok

Ismerje meg, hogyan mddosithatja az érint6tabla beallitasait.

Az érintdtabla beallitasainak médositasa
Az alabbi lépésekkel modosithatja az érint6tabla beallitasait és a kézmozdulatokat.

1. Atalcakeresémezéjébeirjabeaz érintétadbla-beallitéasok kifejezést, majd nyomja le az enter
billentytit.

2. Valasszon ki egy beallitast.
Az érintdtabla bekapcsolasa

Az érint6tabla bekapcsolasahoz kévesse az alabbi lépéseket.

1. Atalca keresémezdjébeirjabe az érintétébla-beallitasok kifejezést, majd nyomja le az enter
billentylit.

2. Kiils6 egér hasznalata esetén kattintson az érintétabla gombra.

Ha nem kiilsé egeret hasznal, nyomja le t6bbszor a tabulator billenty(it addig, amig a mutaté az
érintdtabla gombra nem mutat. Ezutan nyomja le a szokdz billenty(it a gomb kivalasztasahoz.

Az érintotabla részegységei

Keresse meg az érint6tabla részegységeinek a helyét.

e JeJe Je Je e Je e

|

o_
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2-4. tablazat: Az érintotabla részegységei és azok leirasa

Elem Leiras

(1) Erint6tabla-teriilet A kézmozdulatokat felismerve mozgatja a mutatat, illetve
aktivalja a képerny6 elemeit.

MEGJEGYZES: Tovabbi informacio: Erintétabla- és
érint6képerny6-mozdulatok haszndlata 25. oldal.

A billenty(izet teriilete



2-4. tablazat: Az érintdtabla részegységei és azok leirasa (folytatas)

Elem Leiras
(2) Bal vezérl6zona Erdes feliiletd teriilet, amelyen tovabbi kézmozdulatokat
hajthat végre.
3) Jobb vezérl6zéna Erdes feliilet( teriilet, amelyen tovabbi kézmozdulatokat
hajthat végre.
Jelzofények

Keresse meg a szamitogép jelz6fényeinek a helyét.

S - -] | o | | | o | G | | |
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2-5. tablazat: Jelzéfények és azok leirasa
Elem Leiras
(1) A caps lock jelzéfénye Vilagit: A caps lock be van kapcsolva, igy minden billentyi

lenyomasaval nagybetdit ir.

(2) Elnémitas jelz6fénye e  Vilagit: A szamit6gép hangja ki van kapcsolva.

40

e  Nemvilagit: A szamitdgép hangja be van kapcsolva.

Gomb, szelldzonyilas, hangszordk és ujjlenyomat-olvasé

Keresse meg a szamitdgép gomb, a szell6zdnyilas, a hangszoroék és az ujjlenyomat-olvaso helyét.

8 2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel
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Az ujjlenyomattal valé bejelentkezést lehetévé tévé ujjlenyomat-olvaso az érintétablan, a szamitogép
oldals6 paneljén vagy a billenty(izet alatti fedélapon talalhaté.

@ FONTOS: Ha ellendrizni szeretné, hogy a szamitdgép tamogatja-e az ujjlenyomat-olvasdval torténd
bejelentkezést, a talcan talalhatd keresémezébe irjabe abejelentkezési lehetdségek kifejezést, és
kovesse a képernyén megjelené utasitasokat. Ha az Ujjlenyomat-olvasé elem nem szerepel a listaban, a
szamitdgép nem tartalmaz ujjlenyomat-olvasét.

2-6. tablazat: Gomb, szell6zonyilas, hangszordk és ujjlenyomat-olvasoé és azok leirasa

Elem Leiras
(1) I Tapkapcsolé gomb ° Ha a szamitdgép ki van kapcsolva, a gomb révid
‘ ' megnyomasaval lehet bekapcsolni.

e  Haaszamitdgép be van kapcsolva, a gomb révid
megnyomasaval alvé allapotba lehet helyezni.

° Ha a szamitdgép alvo allapotban van, a gomb rovid
megnyomasaval lehet kilépni az alvé allapotbdl (csak
egyes termékeken).

e  Haaszamitdgép hiberndlt allapotban van, a gomb révid
megnyomasaval lehet kilépni a hibernalt allapotbdl.

FONTOS: A tapkapcsolé gomb hosszu lenyomdsa esetén a
nem mentett informaciok elvesznek.

Ha a szamitogép lefagyott, és a kikapcsolasi miiveletek nem
hasznalhatdk, a szamitdgép kikapcsolasahoz tartsa lenyomva a
tapkapcsolé gombot legalabb 10 masodpercig.

Az energiagazdalkodasi beallitasokrol tovabbi informaciot az
Energiagazdalkodasi lehetdségek beallitasainal talal:

A Kattintson a jobb egérgombbal a Tapellatas ikonra

E, majd valassza az Energiagazdalkodasi

lehetdségek elemet.

(2) Hangszorak (2) Hangot adnak ki.

A billenty(izet teriilete



2-6. tablazat: Gomb, szellozényilas, hangszordk és ujjlenyomat-olvaso és azok leirasa (folytatas)

Leiras

(3) Szell6zényilas

Szell6zést biztosit a belsd alkatrészek hiitéséhez.

MEGJEGYZES: A szamitogép ventilatora automatikusan
bekapcsol, és hiiti a belsé alkatrészeket, hogy ne melegedjenek
tul. Az, hogy az atlagos hasznalat soran a belsé ventilator be- és
kikapcsol, nem rendellenes jelenség.

(4) Ujjlenyomat-olvaso (csak egyes termékeken)

Lehetdvé teszi, hogy jelsz6 helyett ujjlenyomattal jelentkezzen
be a Windowsba.

A Poccintsen lefelé az ujjlenyomat-olvasoén. Tovabbi
részletek: A Windows Hello hasznalata (csak egyes
termékek esetén) 43. oldal.

FONTOS: Az ujjlenyomatos bejelentkezéssel kapcsolatos
problémak megel6zése érdekében a regisztracié soran
gy6z6djon meg arrdl, hogy az ujjlenyomat-olvasé az ujja
minden oldalat regisztralta.

Specialis billentyiik

Keresse meg a specialis billenty(ik helyét.
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2-7. tablazat: Specialis billentyiik és azok leirasa

EED

I EEECI I EEEE 0
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Elem Leiras

(1) esc billenty( Az fn billentydvel egyiitt lenyomva informaciokat jelenit meg a
rendszerrdl.

(2) fn billentyd Egy masik billentytivel egyiitt lenyomva rendszermliveleteket

hajt végre.

(3) .- Windows billentydi

Megnyitja a Start meniit.

MEGJEGYZES: A Windows billentyii ismételt megnyomasa
bezarja a Start meniit.

(4) Miiveletbillenty(ik

Az f1 —f12 funkciébillentyiikdn lathaté ikonokkal
meghatarozott, gyakran hasznalt rendszerm(veletek
végrehajtasara szolgalnak. Lasd: Miiveletbillentytik 11. oldal.

10 2.fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



2-7.tablazat: Specialis billentyiik és azok leirasa (folytatas)

Elem Leiras

(5) num lock billenty Lehet6vé teszi a beépitett szambillentyiizet navigacids és
numerikus funkcidja ko6zotti valtast.

(6) Beépitett szambillentylizet Kilonallé billentylizet az alfabetikus billenty(izett6l jobbra. A
num lock megnyomasa utan a billenty(izet a kiilsé
szambillenty(izetekhez hasonlé médon haszndlhatd.

MEGJEGYZES: Ha a szambillenty(izet funkcio aktiv a
szamitdgép kikapcsolasakor, a szamit6gép ujboli
bekapcsolasakor a szambillenty(izetnek a szamitogép
kikapcsolasakor aktualis allapota all vissza.

Miiveletbillentyiik

A miiveletbillenty(k helye.

A miveletbillentylk az f1 — 12 billenty(ikon lathaté ikonokkal meghatarozott, gyakran hasznalt
rendszerm(veletek végrehajtasara szolgalnak. A m(iveletbillenty(k a szamitogéptél fiiggéen valtoznak.

A Egy miveletbillenty(i hasznalatdhoz nyomja meg és tartsa lenyomva a muiveletbillentydt.

[%f’ MEGJEGYZES: Eléfordulhat, hogy egyes billenty(izeteken az fn billentytivel egyiitt kell lenyomni a
megfeleld miiveletbillentyiit.

2-8. tablazat: Miiveletbillentyiik és azok leirasa

Ikon Leiras
El Megakadalyozza a képernyé megtekintését oldalsé szogbol. Ha sziikséges, csokkenti vagy noveli a fényerét
F—— a jol megvilagitott vagy a sététebb kdrnyezetekben. Az adatvédelmi képernyé kikapcsolasahoz nyomja le

Ujra a billentyuit.

A billenty( lenyomasaval fokozatosan csdkkenthet6 a képerny6 fényereje.

NV A billenty( lenyomasaval fokozatosan novelhetd a képerny6 fényereje.

[? Megnyitja a ,,Segitségkérés a Windows 10-ben” weblapot.

Valt a szamitogéphez csatlakoztatott megjelenitéeszkozok kozott. Ha példaul a szamitégéphez monitor
IDI csatlakozik, akkor ezen billenty( ismételt megnyomasaval valthat a szamitégép képernydje, a monitor,
illetve a két eszkz egyiittes hasznalata kozott.

A billenty(izet teriilete



2-8. tablazat: Miiveletbillentyiik és azok leirasa (folytatas)

lkon Leiras

Be- vagy kikapcsolja a billentylizetmegvilagitast. Egyes termékeken moédosithatja a billenty(izetmeguvilagitas
=) fényerejét. A billenty(i ismételt megnyomasaval megadhatja, hogy a fényer6 nagy vagy alacsony legyen,
illetve ki is kapcsolhatja a megvilagitast. A nagy fényer6 a szamitdgép inditasakor tapasztalhat6 fényerének
felel meg. Ha moédositotta a billenty(izet megvilagitasanak bedllitasat, az a szamitogép minden
bekapcsolasakor visszaall az elz6 beallitasra. A billentylizetmeguvilagitas 30 masodperces tétlenség utan
kikapcsol. Ha vissza szeretné kapcsolni, nyomja le barmelyik billenty(it, vagy érintse meg az érintétablat
(csak egyes termékeken). A funkcid kikapcsolasaval névelheti az akkumulator Gizemidejét.

Zenei CD el6z6 szamanak, illetve DVD- vagy BD-lemez el6z6 fejezetének lejatszasa.

| <4<

Zenei CD, DVD vagy BD lejatszasa, a lejatszas sziineteltetése vagy folytatasa.

4l

Zenei CD kovetkez6 szamanak, illetve DVD vagy BD kdvetkezo fejezetének lejatszasa.

44

‘ A billenty( lenyomasaval és lenyomva tartasaval fokozatosan csokkenthetd a hangszoré hangereje.

‘+ A billenty( lenyomasaval és lenyomva tartasaval fokozatosan novelhet6 a hangszoro hangereje.

Elnémitja vagy visszaallitja a hangszdré hangjat.

Elnémitja a mikrofont.

r/] Az érint6tabla be- és kikapcsolasara szolgal.

) A replilégép-fedélzeti izemmad és a vezeték nélkiili funkcid be- és kikapcsolasara szolgal.
MEGJEGYZES: A repiil6fedélzeti izemmod billentytijét vezeték nélkiili kapcsolat gombnak is nevezik.

MEGJEGYZES: Vezeték nélkiili kapcsolat létesitéséhez beallitott vezeték nélkiili halézat sziikséges.

AlsO rész

Keresse meg az also részegységek helyét.

12 2.fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel
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2-9. tablazat: Az alsod részegységek és leirasuk
Elem Leiras
Szell6z6nyilas Szell§zést biztosit a belsé alkatrészek hiitéséhez.

MEGJEGYZES: A szamitdgép ventilatora automatikusan bekapcsol, és hiiti
a belsd alkatrészeket, hogy ne melegedjenek tul. Az, hogy az atlagos
hasznalat soran a belsd ventilator be- és kikapcsol, nem rendellenes
jelenség.

Cimkeék
A szamitdgépre rogzitett cimkék olyan informacidkat tartalmaznak, amelyekre a szamitdgép hibainak

elharitasakor, illetve kiilfoldi utazaskor lehet sziikség. A cimkék vagy papiralaptak, vagy a termékre vannak
nyomtatva.

% FONTOS: A koévetkezd helyeken talalja meg a jelen szakaszban ismertetett cimkéket: a szamitdgép aljan, az
akkumulatorrekeszben, a karbantartoajto alatt, a kijelz6 hatuljan vagy a tablagép-kitamaszto aljan.

e  Szervizcimke — Fontos informaciokat tartalmaz a szamitdgép azonositasahoz. Ha az ligyfélszolgalathoz
fordul, eléfordulhat, hogy meg kell adnia a sorozatszamot, a termékszamot és a tipusszamot. Keresse
meg ezt az informaciét, miel6tt kapcsolatba lépne az ligyfélszolgalattal.

A szervizcimke az alabbi példakhoz hasonléan néz ki. Tekintse meg azt az abrat, amely a legjobban
hasonlit az On szamitogépén talalhaté szervizcimkére.

| | | -
XXXKXXKXKXXXXKKXXKKKK  Model XXXXXXXXX  Warranty XXXXXX  www.hp.com
ProdID XXXXXXXKXXX SN# XXXXXXXXKX BA/BA/S INPUT : XXX XXXXX 1/
HERTRIRE / | Fanag ok PEE/BE/RMIL.TPN-QXXX Made in China G 43 3

Cimkék 13
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2-10. tablazat: A szervizcimke elemei

Elem

(1) HP-terméknév

(2 Modellszam

(3)  Ajotallas id6tartama

(4)  Termékazonosito

(5)  Sorozatszam

- HP Product Name
ProdID XXXOXXXXX
SN# XX

Warranty 1y1y0y —|@I
J

0000

\

2-11. tablazat: A szervizcimke elemei

Elem

(1)  HP-terméknév

(2) Termékazonosito

(3)  Sorozatszdm

(@) Ajotallas id6tartama

e  Hatosagi cimke (cimkék) — A szamitdgépre vonatkoz6 hatsagi informaciokat tartalmaz(nak).

e  Avezeték nélkiili eszkdzok tanusitvanycimkéi — Informacidkat tartalmaznak az opciondlis vezeték
nélkiili eszkdzokrél, és felsoroljak azon orszagok vagy térségek hatdsagainak jovahagyasi jelzéseit,
amelyekben az eszk6z hasznalatat engedélyezik.

2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



3 (satlakozas halozathoz

A szamitdgépet mindenhova elviheti magaval. De akar otthon is bejarhatja a vilagot, és tébb millié webhely
informacidihoz férhet hozza a szamitdgéppel és egy vezetékes vagy vezeték nélkiili halézati kapcsolattal. Ez
a fejezet azt ismerteti, hogyan lehet kapcsolatot teremteni ezzel a vilaggal.

Csatlakozas vezeték nélkiili haléozathoz

A szamitogép akar tobb vezeték nélkiili eszkzt is tartalmazhat.

e  WLAN-eszkoz — Vezeték nélkili helyi halozatokhoz (mas néven Wi-Fi-haldzat, vezeték nélkiili LAN vagy
WLAN) csatlakoztatja a szamitdgépet vallalati irodai kornyezetben, otthon, valamint olyan nyilvanos
helyeken, mint a repiiléterek, éttermek, kavézak, szallodak és egyetemek. A szamitdgép WLAN-eszkodze
vezeték nélkiili Gtvalasztoval vagy vezeték nélkiili hozzaférési ponttal folytat kommunikaciét.

e  HP mobil szélessavii modul — Vezeték nélkiili nagy tavolsagul halozati (WWAN-) eszk6z, amely sokkal
nagyobb teriileten biztosit vezeték nélkiili hal6zati kapcsolatot. A mobilszolgaltatok (a cellas rendszer(i
telefontornyokhoz hasonldan) bazisallomasokat épitenek ki nagy teriileten, ezzel teljes régidkat vagy
akar orszagokat/térségeket is lefedve.

e  Bluetooth®-eszkéz — Személyi halozatot (PAN-halozatot) hoz létre mas Bluetooth-kompatibilis
eszkdzokhoz, példaul szamitdgépekhez, telefonokhoz, nyomtatokhoz, headsetekhez, hangszérékhoz
és fényképezdgépekhez valé csatlakozashoz. A PAN-halézatban minden eszkoz kdzvetleniil
kommunikal a tobbi eszkdzzel, és az eszkdzdknek viszonylag kézel kell lennilik egymashoz —
jellemzéen 10 méteren (koriilbeliil 33 labon) beliil.

A vezeték nélkiili vezérlok hasznalata

A szamitdgép vezeték nélkiili eszkozeit akar tobbféle médon is vezérelheti.

e  Repiiléfedélzeti izemmad billentyti (mas néven vezeték nélkiili kapcsolat gombja vagy vezeték nélkiili
kapcsolat billentyiije)

e Az operacios rendszer vezérl6i

Repiilofedélzeti iizemmad billentyiije

A szamitdgép rendelkezhet egy repiil6fedélzeti izemmad billentylvel, valamint egy vagy tébb vezeték
nélkiili eszkozzel és a vezeték nélkiili eszkdozokhoz tartozé egy vagy tobb jelz6fénnyel. A szamitogép 6sszes
vezeték nélkiili eszkdze gydrilag engedélyezve van.

A vezeték nélkili eszk6zok jelz6fénye azt jelzi, hogy a vezeték nélkiili eszkdzok be vannak-e kapcsolva, nem
pedig az egyes vezeték nélkiili eszk6zok allapotat.

Az operacios rendszer vezérldi

A Haldzati és megosztasi kézpont segitségével beallithat egy kapcsolatot vagy halézatot, halézathoz
csatlakozhat, illetve haldzati problémakat diagnosztizalhat és javithat ki.

Az operacids rendszer vezérléinek hasznalata:

A talcan kattintson a jobb gombbal a haldzati allapot ikonjara, majd valassza a Halézati és
internetbeallitasok megnyitasa lehetdséget.

Csatlakozas vezeték nélkiili hal6zathoz 15



A talcan valassza a haldzati allapot ikont, majd valassza a Halézati és internetbeadllitasok lehetdséget.

Csatlakozas WLAN-halozathoz

Miel6tt WLAN-haldzathoz csatlakozhatna az alabbi eljarast hasznalva, eldszor be kell allitania az internet-
hozzaférést.

[%/'”r MEGJEGYZES: Az otthoni internet-hozzaférés beallitasakor létre kell hozni egy fidkot egy
internetszolgaltatonal. Internetszolgaltatas és modem vasarlasahoz forduljon egy helyi
internetszolgaltatéhoz. Az internetszolgaltaté segiteni fog a modem beallitasaban, a vezeték nélkiili
utvalasztot és a modemet 6sszek6td haldzati kabel csatlakoztatasaban és az internetszolgaltatas
kiprébalasaban.

1.
2.

3.

Ellendrizze, hogy be van-e kapcsolva a WLAN-eszkoz.
A talcan kattintson a haldzati allapot ikonjara, majd csatlakozzon az elérhet6 halézatok egyikéhez.

Ha a haldzat biztonsagos WLAN, a rendszer felszélitja a biztonsagi kod megadasara. Adja meg a kddot,
majd valassza a Tovabb gombot a kapcsolat létrehozasahoz.

[%f MEGJEGYZES: Ha a listan egyetlen WLAN-halézat sem lathato, lehet, hogy a szamitogép a vezeték

nélkiili utvalaszté vagy hozzaférési pont hatésugaran kiviil talalhato.

27 MEGJEGYZES: Ha a listan nem lathato a kivant WLAN-halozat:

A talcan kattintson a jobb gombbal a haldzati allapot ikonjara, majd valassza a Halézati és
internetbeadllitasok megnyitasa lehetGséget.

A talcan valassza a haldzati allapot ikont, majd valassza a Halézati és internetbeallitasok lehetdséget.
A Halézati beallitasok médositasa résznél valassza a Halézati és megosztasi kozpont elemet.
Valassza az Uj kapcsolat vagy halézat beallitasa lehetdséget.

Megjelenik a valasztasi lehetdségek listdja, ahol valaszthat, hogy manualisan kivan-e halézatot keresni
és hozza csatlakozni, vagy uj halézati kapcsolatot kivan létrehozni.

A kapcsolodas végrehajtasahoz kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A kapcsolat létrejotte utan a kapcsolat nevének és allapotanak ellendrzéséhez kattintson a jobb gombbal a
halozati allapot (talca jobb szélén talalhato) ikonjara.

[%r MEGJEGYZES: A hatotavolsag (a vezeték nélkiili eszkoz radiodjeleinek vételi tavolsaga) a WLAN-
implementaciotol, az Gtvalaszto tipusatol, valamint az esetleges interferenciatél és a jeleket gyengit6
akadalyoktal (példaul falaktol) fligg6en valtozhat.

A HP mobil szélessav hasznalata (csak egyes termékek esetén)

16

A HP mobil szélessavu funkcidkkal rendelkezé szamitogép beépitett tamogatdast nyujt a mobil szélessavu
szolgaltatashoz. Mobilszolgaltatoi halézat hasznalata esetén az Gj szamitdgéppel csatlakozhat az
internethez, e-maileket kiildhet és csatlakozhat vallalati hal6zatdhoz Wi-Fi-hozzaférési pont nélkdil.

A mobil szélessavu szolgaltatas aktivalasahoz sziiksége lehet a HP mobil szélessavii modul IMEI-szamara,
MEID-szamara vagy mindkett6re. A szam a szamitdgép aljan, az akkumulatorrekeszben, a karbantart6 ajto
alatt vagy a kijelz6 hatuljan elhelyezett cimkén talalhaté.

3.fejezet Csatlakozas halézathoz



1. Atalcanvalassza a halozati allapot ikonjat.
2. Valassza a Halézati és internetbeallitasok lehet6séget.
3. A Halozat és internet rész alatt valassza a Mobil, majd a Specialis beallitasok lehetGséget.

Egyes mobilszolgaltatok eléfizetd-azonositdo modul (SIM-kartya) hasznalatat kovetelik meg. A SIM-kartya
alapvetd adatokat tartalmaz Onrél, példaul a PIN-kddjat, valamint hal6zati adatokat. Egyes
szamitdgépekben eldre telepitett SIM-kartya talalhatd. Ha a SIM-kartya nincs elére telepitve, lehetséges,
hogy a szamitdgéphez mellékelt HP mobil szélessavl szolgaltatassal kapcsolatos dokumentumok
tartalmazzak, vagy a mobilszolgaltaté a szamit6géptol kiilon biztositja azt.

A HP mobil szélessavi modulrdl, valamint a modul adott mobilhaldzat-szolgaltatonal valé aktivalasarol a
szamitogéphez kapott tajékoztatoban olvashat bévebben.

Az eSIM hasznalata (csak egyes termékek esetén)

A szamitdgép eSIM-et is tartalmazhat. Az eSIM az altalanosan hasznalt SIM programozhato valtozata,
amelynek segitségével kiilonboz6 profilokat télthet le bizonyos szolgaltatoktol.

Az eSIM segitségével mobil adatkapcsolaton keresztiil csatlakozhat az internethez. Ha rendelkezik eSIM-mel,
akkor nem kell SIM-kartyat beszereznie a mobilszolgaltatotol, és gyorsan valthat a mobilszolgaltatok és
adatkapcsolatok kozott. El6fordulhat példaul, hogy az egyik mobil adatkapcsolatot munkahoz hasznalja, egy
masik pedig —amely esetében a mobilszolgaltaté is mas — személyes célokat szolgal. Utazas soran tobb
helyen is csatlakozhat az internethez, ha megkeresi az adott teriileten elérheté mobilszolgaltatokat.

Az eSIM kétféleképpen hasznalhato:

e Az eSIM-chip beagyazhata (eUICC). A noteszgép ettdl kezdve a kettds SIM elvén miikodik, ahol az egyik
SIM az eUICC, a masik pedig a SIM-kartya talcajan lévé normal mikro vagy nano SIM-kartya. Egyszerre
csak egy SIM lehet aktiv.

e  Acserélhetd fizikai eSIM a SIM-kartya talcajan talalhatd, ugyanagy, mint egy normal mikro vagy nano
SIM-kartya, az eSIM azonban nincs egyetlen szolgaltatora korlatozva (fizikailag tres eSIM).

Ahhoz, hogy mobil adatkapcsolaton keresztiil csatlakozhasson az internethez, hozza kell adnia egy eSIM-
profilt. Profil hozzdadasahoz, a SIM-profilok kezeléséhez és az eSIM hasznalatanak megismeréséhez
latogasson el ide: https://www.support.microsoft.com. Itt gépelje be azeSIM hasznalata kifejezést a
keresémezébe.

A GPS technoldgia hasznalata (csak egyes termékek esetén)

A szamitogépe a globalis helymeghatarozo rendszert (GPS) hasznald eszkozzel lehet felszerelve. A GPS-
miholdak tovabbitjak a foldrajzi helyzettel, a sebességgel és az irannyal kapcsolatos adatokat a GPS-szel
felszerelt rendszereknek.

A GPS engedélyezéséhez gy6z6djon meg arrdl, hogy a helymeghatarozas engedélyezve van a
Helybeallitasoknal.

A Atalca keresémezéjébe irja be a hely kifejezést, valassza a Tartézkodasi hellyel kapcsolatos
adatvédelmi beallitasok lehetdséget, majd valasszon ki egy beallitast.

Vezeték nélkiili Bluetooth-eszkdziok hasznalata (csak egyes termékek esetén)

A Bluetooth-eszk6zok rovid hatotavolsagu vezeték nélkiili kommunikaciot biztositanak, amellyel kivalthato a
hagyomanyos kabeles 6sszekottetés az elektronikus eszk6zok kdzott.

e  Szamitogépek (asztali, noteszgép)

e  Telefonok (mobil-, vezeték nélkdli, okostelefon)
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e  Képalkotd eszk6zok (nyomtatd, kamera)
e  Hangeszkozok (headset, hangszoro)
e  Egér

e  Kiilsé billenty(izet

Bluetooth-eszkozok csatlakoztatasa
A Bluetooth-eszkézok hasznalata el6tt létre kell hoznia egy Bluetooth-kapcsolatot.

1. Atalca keres6mezéjébe irja be a bluetooth kifejezést, majd valassza a Bluetooth- és mas eszkdzok
beallitasai lehetdséget.

2. Engedélyezze a Bluetooth funkciot, ha még nincs engedélyezve.

3. Valassza a Bluetooth- vagy mas eszkoz beallitasa elemet, majd az Eszkdz hozzaadasa
parbeszédpanelen valassza a Bluetooth lehetdséget.

4. Valassza ki az eszkozt a listarol, majd kévesse a képernyén megjelend utasitasokat.

[%]’9 MEGJEGYZES: Ha a késziilék megerdsitést igényel, megjelenik egy parositasi kod. A hozzaadni kivant
eszk6zon a képernydn megjelend utasitasokat kovetve ellendrizze, hogy az eszkdz kddja megegyezik-e a
parositasi koddal. Tovabbi informaciot az eszk6zhoz mellékelt dokumentaciéban talal.

[%’/f MEGJEGYZES: Ha az eszkoze nem jelenik meg a listaban, ellendrizze, hogy be van-e kapcsolva a Bluetooth
az eszkdzon. Egyes eszkdzok tovabbi kdvetelményeket tamaszthatnak; tekintse meg az eszk6zhdz mellékelt
dokumentaciét.

Csatlakozas vezetékes haldozathoz - LAN (csak egyes termékek
esetén)

Ha kozvetleniil (és nem vezeték nélkiil) szeretné csatlakoztatni a szamitdgépet a lakasaban miikodé
utvalasztohoz, vagy ha munkahelye meglévd haldzatahoz szeretne csatlakozni, hasznaljon LAN-kapcsolatot.

Ha a szamitogépen nincs RJ-45-port, a LAN-halézathoz valé csatlakozashoz halézati kabel és haldzati
csatlakozd, illetve egy opcionalis dokkol6- vagy bdvitdeszkodz sziikséges.

A kovetkez6 lépésekkel csatlakoztathatja a haldzati kabelt:

1.  Csatlakoztassa a haldzati kabelt a szamitdgépen lévé haldzati csatlakozdhoz (1).
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2. Ahdlozati kabel masik végét a fali halézati aljzathoz (2) vagy az Gtvalasztohoz csatlakoztassa.

r_ﬁ”f MEGJEGYZES: Ha a halézati kabel tartalmaz olyan zajsz(iré aramkort (3), amely megakadalyozza a
televizids és radios vételbdl eredé interferenciat, a kabelnek az ilyen aramkort tartalmazoé végét dugja a
szamitogépbe.
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4 Aszorakoztato funkciok hasznalata

HP-szamitogépét sokféle id6toltésre hasznalhatja: kommunikalhat ismerdseivel a kamera segitségével,
meghallgathatja és rendezheti zeneszamait, illetve letélthet és megnézhet filmeket. Ha pedig még
sokoldalibb szérakoztaté kézpontta kivanja atalakitani a szamitogépet, kiilsé eszk6zoket — példaul
monitort, kivetit6t, tévét, hangszdrokat vagy fejhallgatdt —is csatlakoztathat hozza.

A kamera hasznalata

A szamitogép egy vagy tobb kameraval rendelkezik, amelyek lehetdvé teszik a kapcsolattartast munka vagy
jaték kozben. A kamerak lehetnek eldre vagy hatra iranyitottak és felhajthaték.

A termékén megtalalhato kamera/kamerak azonositasahoz lasd: Ismerkedés a szamitogéppel, 3. oldal.

A legtobb kamera lehetdvé teszi a videocsevegést, valamint videodk és alloképek rogzitését. Egyes kamerak
HD felbontast is nyujtanak, illetve jatékra szolgalé alkalmazasokat vagy olyan arcfelismeré szoftvereket is
biztositanak, mint a Windows Hello. A Windows Hello hasznalataval kapcsolatos részletekért lasd: A
szamitdgép és az adatok védelme, 41. oldal.

Egyes termékeken a kamera kikapcsolasaval megakadalyozhatja, hogy illetéktelenek férjenek az altala
kozvetitett képhez. Alapértelmezés szerint a kamera be van kapcsolva. A kamera kikapcsolasahoz nyomja le
a kamera adatvédelmi billentytjét. A kamera adatvédelmi jelz6fénye vilagitani kezd. A kamera Ujbali
bekapcsolasahoz nyomja le Gjra a billentyit.

A kamera hasznalatahoz irja be a kamera szot a talca keresémezdjébe, majd valassza ki a Kamera
lehetdséget az alkalmazaslistabol.

Hangeszkozok hasznalata

A szamitogép alkalmas zenehallgatasra, zeneszamok letdltésére, internetes hanganyagok (koztiik
radidallomasok) folyamatos lejatszasara, hangrogzitésre, illetve multimédias fajlok hang- és videoanyagok
keverésével torténd eldallitasara. Emellett a szamitdgép zenei CD lejatszasra is alkalmas (egyes tipusokon),
illetve CD lejatszashoz csatlakoztathat kiilsé optikai meghajtot. A hangélmény fokozasa érdekében kiilsé
eszkdzok, példaul hangszordk vagy fejhallgatok csatlakoztathatdk a szamitdgéphez.

Hangszorok csatlakoztatasa

A szamitogéphez vezetékes hangszo6rot a szamitdgépen vagy a dokkoléegységen lévé USB-porton, vagy a
kombinalt hangkimeneti (fejhallgaté-)/hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozon keresztiil lehet csatlakoztatni.

A vezeték nélkiili hangszoérokat a gyarto Gtmutatdasa szerint csatlakoztassa a szamitégéphez. Ha HD-
hangszérdkat szeretne csatlakoztatni a szamitogéphez, olvassa el a kévetkezd részt: A HDMI-hangatvitel
beallitasa 23. oldal. A hangsz6rdk csatlakoztatasa el6tt csdkkentse a hanger6t.

Fejhallgatod csatlakoztatasa

Vezetékes fejhallgatot a szamitdgép kombinalt hangkimeneti (fejhallgatd-)/hangbemeneti (mikrofon-)
csatlakozdjahoz csatlakoztathat.
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A FIGYELEM! A hallaskarosodas elkeriilése érdekében a hanger6t a fejhallgato, fiilhallgat6 vagy mikrofonos
fejhallgato felhelyezése el6tt csokkentse. Tovabbi biztonsagi informaciokat a Jogi, biztonsdgi és
kérnyezetvédelmi tudnivalok cim(i dokumentumban talal.

A dokumentum elérése:

A Atalca keresémezéjébeirjabe a HP dokumentécié kifejezést, majd valassza a HP dokumentacié
lehet6séget.

A vezeték nélkiili fejhallgatdkat a gyartd utmutatdsa szerint csatlakoztassa a szamitdgéphez.

Mikrofonos fejhallgaté csatlakoztatasa

A mikrofonnal ellatott fejhallgatokat mikrofonos fejhallgatonak (headsetnek) nevezik. Vezetékes mikrofonos
fejhallgatot a szamitdgép kombinalt hangkimeneti (fejhallgatd-)/hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozojahoz
csatlakoztathat.

A FIGYELEM! A hallaskarosodas elkeriilése érdekében a hanger6t a fejhallgato, fiilhallgat6 vagy mikrofonos
fejhallgato felhelyezése el6tt csokkentse. Tovabbi biztonsagi informaciokat a Jogi, biztonsdgi és
kérnyezetvédelmi tudnivalok cim(i dokumentumban talal.

A dokumentum elérése:

A Atdlca keresémezéjébeirjabe a HP dokumentécié kifejezést, majd valassza a HP dokumentacio
lehet6séget.

A vezeték nélkiili mikrofonos fejhallgatokat a gyart6 itmutatasa szerint csatlakoztassa a szamitdgéphez.

Hangbeallitasok hasznalata

A hangbeallitasok segitségével beallithatja a rendszer hangerejét, mddosithatja a rendszerhangokat, illetve
kezelheti a hangeszkézoket.

Hangbeallitasok

A hangbeallitasok megtekintéséhez vagy modositasahoz kévesse az alabbi [épéseket.
A Atalcakeresémezéjébe irjabe a vezérl8pult kifejezést, valassza ki a Vezérlépult, majd a Hardver
és hang, végiil pedig a Hang lehetdséget.

Hangbeallitasok

A szamitdgép tartalmazhat a Bang & Olufsen, a B&0 vagy mas gyarto altal kifejlesztett kibdvitett
hangrendszert. llyenkor a szamitdgépen specialis hangfunkciok is lehetnek, amelyeket az adott
hangrendszer egyedi hangvezérlépultjaval lehet szabalyozni.

A hangvezérlépulton megtekintheti és moédosithatja a hangbeallitasokat.

A  Atalca keresémezdjébe irjabe a vezérl8pult kifejezést, valassza a Vezérlépult, majd a Hardver és
hang lehetdséget, végiil pedig az adott rendszer egyedi hangvezérlépultjat.

A videoeszkozok hasznalata

A szamitdgép egy nagy teljesitményi videdeszkoz, amely lehet6vé teszi a kedvenc webhelyein streamelt
videok megtekintését, valamint videok és filmek letdltését, majd megtekintését a szamitdgépen, amikor nem
csatlakozik halézathoz.

A videdk megtekintése még nagyobb élményt nyujt, ha a szamitdgép videocsatlakozoinak valamelyikéhez
kiilsé6 monitort, kivetit6t vagy tévékésziiléket csatlakoztat.

A videoeszkdzok hasznalata
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[Q” FONTOS: Ugyeljen arra, hogy a kiilsé eszkdzt a szamitogép megfeleld portjahoz csatlakoztassa, a
megfelel6 kabellel. Kdvesse az eszkdz gyartojanak utasitasait.

Az USB Type-C-funkciok hasznalataval kapcsolatban latogasson el a http://www.hp.com/support weboldalra,
és az utasitasokat kovetve valassza ki a terméket.

Videoeszkdzok csatlakoztatasa HDMI-kabellel (csak egyes termékeken)

A HDMI-kabel (High-Definition Media Interface) nagy felbontasu eszkdzoket csatlakoztat a jobb mindségti
hang- és videofelvételek tAmogatasahoz.

Nagy felbontasii televizié vagy monitor csatlakoztatasa HDMI hasznalataval

Ha nagy felbontasu tévékésziiléken vagy monitoron szeretné megjeleniteni a szamitogép képét, a kévetkezd
Utmutatas szerint csatlakoztassa a nagy felbontasu eszkozt.

[%r MEGJEGYZES: Ahhoz, hogy HDMI-eszkdzt csatlakoztasson a szamitdgéphez, egy kiilon megvasarolhatd
HDMI-kabel sziikséges.

1. Csatlakoztassa a HDMI-kabel egyik végét a szamitégép HDMI-portjahoz.

BY MEGJEGYZES: A HDMI-port alakja termékenkeént eltérhet.

HDMI

2. Akabel masik végét dugja be a nagy felbontasu tévékésziilékbe vagy monitorba.

3. Nyomja meg a Windows billentyti == + p billenty(ikombinaciét a négy megjelenitési mod kozotti
valtashoz:
e  (sak aszamitogép képernydjére: A kép csak a szamitogépen lathato.
o  Megkettdzés: Ugyanazon kép megjelenitése egyidejlileg a szamitdgépen és a kiils6é eszk6zon.
o  Kiterjesztés: A kiterjesztett kép megtekintése egyidejlileg a szamitdgépen és a kiils6 eszkozon.

e  (sak a masodik képernydre: A kép csak a kiilsé eszk6zon lathaté.

A megjelenitési mdd a Windows billentyii == + p minden megnyomasara valtozik.
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[%f MEGJEGYZES: A legjobb eredmény elérése érdekében ndvelje a kiilsé eszkdz képernyéfelbontasat,
kiilonosen a Kiterjesztés lehet6ség hasznalata esetén, az alabbiak szerint. Valassza a Start gombot, a
Géphaz, majd a Rendszer elemet. A Kijelzd teriileten valassza ki a megfelel6 felbontast, és valassza a
Modositasok megtartasa elemet.

A HDMI-hangatvitel beallitasa

A HDMI az egyetlen olyan videocsatlakozd, amely alkalmas a nagy felbontasu videdkép és hang atvitelére.

A HDMI-hang bekapcsolasa

Miutan csatlakoztatott egy HDMI-tévékésziiléket a szamitdgéphez, az alabbi eljarassal kapcsolhatja be a
HDMI-hangatvitelt.

1. Kattintson a jobb gombbal az értesitési teriileten (a talca jobb szélén) talalhato Hangszérék ikonra,
majd valassza ki a Lejatszéeszkozok parancsot.

2. AlLejatszas lapon valassza ki a digitalis kimeneti eszkdz nevét.

3. Vdlassza az Alapértelmezett, majd az OK elemet.

A hang visszakapcsolasa a szamitogép hangszoréira
Kdvesse az alabbi lépéseket, hogy a hang Ujra a szamitdgép hangszéroibol széljon.

1.  Kattintson a jobb gombbal az értesitési teriileten (a talca jobb szélén) talalhato Hangszérék ikonra,
majd valassza ki a Lejatszéeszkozok parancsot.

2. Alejatszas fiilon valassza a Hangszorok lehetGséget.

3. Valassza az Alapértelmezett, majd az OK elemet.

Miracast-kompatibilis vezeték nélkiili kijelzok észlelése és kapcsolddas a
kijelzokhoz (csak egyes termékeken)

Kdvesse az alabbi lépéseket, ha észlelni és csatlakoztatni szeretne Miracast®-kompatibilis vezeték nélkiili
kijelz6ket anélkiil, hogy kilépne az aktualis alkalmazasokbol.

1. Irjabe atalca keresémezéjébe a kivetités kifejezést, majd valassza a Kivetités masodik
képernydre lehetGséget.

2. Valassza a Csatlakozas vezeték nélkiili megjelenitdeszkdozhoz lehetdséget, és kovesse a képerny6n
megjelend utasitasokat.

Az adatatvitel hasznalata

Ez a szamitogép egy nagy teljesitményli szorakoztaté eszkdz, amely lehetdvé teszi USB-eszkdzokon tarolt
fényképek, videdk és filmek atvitelét a szamitdgépen valé megtekintés céljabol.

A felhasznaloi élmény javitasa érdekében hasznalja a szamitogépen talalhaté USB Type-C-portok
valamelyikét egy USB-eszk6zhoz, példaul mobiltelefonhoz, fényképez6géphez, tevékenységkdvetéhoz vagy
okoso6rahoz valo csatlakozasra és a fajlok szamitdgépre valo atvitelére.

E‘% FONTOS: Ugyeljen arra, hogy a kiilsé eszkdzt a szamitégép megfeleld portjahoz csatlakoztassa, a
megfeleld kabellel. Kdvesse az eszk6z gyartojanak utasitasait.

Az USB Type-C-funkcidk hasznalataval kapcsolatban latogasson el a http://www.hp.com/support weboldalra,
és az utasitasokat kdvetve valassza ki a terméket.
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Eszkozok csatlakoztatasa USB Type-C porthoz (csak egyes termékeken)

Ahhoz, hogy USB Type-C eszkézt csatlakoztasson a szamitdgéphez, egy kiilon megvasarolhaté USB Type-C
kabel sziikséges.

1. Csatlakoztassa az USB Type-C-kabel egyik végét a szamitdgép USB Type-C-csatlakozojahoz.

-

’%

2. Csatlakoztassa a kabel masik végét a kiils6 eszkdzhoz.
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5 Navigalas a képernyon

A szamitdgép tipusatol fliggéen a szamitogép képernydjén az alabbi médokon navigalhat.
e  Erintémozdulatokkal, kdzvetleniil a szamitogép képernydjén.

e  Erintémozdulatokkal az érintétablan.

e  Opcionalis egérrel vagy billenty(izettel (kiilon vasarolhatok meg).

e  Képernyén megjelend billenty(izettel.

e  Podcokegérrel.

Erintotabla- és érintoképernyd-mozdulatok hasznilata

Az érint6tabla segitségével egyszeri érintémozdulatokkal navigalhat a szamitogép képernydjén, és
iranyithatja a mutatot. Az érint6tabla bal és jobb gombjat ugyanigy hasznalhatja, ahogyan egy kiilsé egér
megfelelé gombjait hasznalna. Az érintéképernyén vald navigalashoz (csak egyes termékeken) érintse meg
kozvetleniil a képernyét a jelen fejezetben ismertetett mozdulatokat alkalmazva.

A kézmozdulatok testre szabasahoz és a mlkddésiiket bemutatoé videdk megtekintéséhez irja be a
vezérldépult kifejezést a talca keres6mezdjébe, majd valassza a Vezérldpult, ezutan pedig a Hardver és
hang elemet. Az Eszkdzok és nyomtatok teriileten kattintson az Egér lehetdségre.

Egyes termékek precizids érint6tablat tartalmaznak, amely tovabbfejlesztett érintémozdulat-funkcidkat
kindl. Annak eldontéséhez, hogy terméke rendelkezik-e precizids érintétablaval, illetve tovabbi informacio
megtekintéséhez valassza a Start, Géphaz, Eszkdzok, Erintdparna elemet.

E?’y MEGJEGYZES: Eltérd jelzés hianyaban érintémozdulatok az érint6tablan és az érintéképernydn egyarant
hasznalhatok.

Koppintas

Mutasson a képernydn egy tetszéleges elemre, majd az elem kijeloléséhez koppintson egy ujjal az
érint6tabla-teriileten vagy az érint6képernydn. Koppintson duplan a megnyitni kivant elemre.

Kétujjas csippentés nagyitashoz és kicsinyitéshez

A kétujjas csippentéssel képeket vagy szoveget nagyithat vagy kicsinyithet.
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e  Akicsinyitéshez helyezze két ujjat az érintétabla-teriiletre vagy az érintéképernydre egymastél tavol,
majd kozelitse 6ket egymashoz.

e  Anagyitashoz helyezze két ujjat egymas mellé az érint6tabla-teriileten vagy az érint6képernydn, majd
hlzza 6ket szét.

&«
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Kétujjas cstisztatas (érintdtablan és precizids érintotablan)

Tegye két ujjat az érint6tabla-teriiletre egymastol kissé tavolabb, majd hizza felfelé, lefelé, jobbra vagy
balra. Ilyen médon fel, le, illetve oldaliranyban mozoghat egy oldalon vagy képen.

Kétujjas koppintas (érintotabla és precizids érintotabla)

Koppintson két ujjaval az érint6tabla-teriileten a kijeldlt objektum beallitasi meniijének megnyitasahoz.

[%r MEGJEGYZES: A kétujjas koppintas ugyanazt a funkciét hajtja végre, mint az egéren a jobb gombbal valé
kattintas.

{

Haromujjas koppintas (érintotablan és precizids érintotablan)

A haromuijjas koppintas alapértelmezés szerint megnyitja a talcan a keres6mez6t. A mivelet végrehajtasahoz
koppintson harom ujjal az érintétabla-teriileten.

¢
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A kézmozdulat precizids érintétablan beto6ltott funkcidjanak modositasahoz valassza a Start, Géphaz,

Eszkdzok, majd az Erintéparna elemet. A Hiromujjas kézmozdulatok pont alatt, a Koppintasok mezében
valasszon egy kézmozdulat-beallitast.

Négyujjas koppintas (érintotablan és precizids érintotablan)

Alapértelmezés szerint a négyujjas koppintassal megnyithatja a miveletkdzpontot. A kézmozdulat
végrehajtasahoz koppintson négy ujjal az érint6tabla-teriileten.

A kézmozdulat precizids érint6tablan betoltott funkciojanak modositasahoz valassza a Start, Géphaz,

Eszkozok, majd az Erintdparna elemet. A Négyujjas kézmozdulatok pont alatt, a Koppintasok mezében
valasszon egy kézmozdulat-beallitast.

Haromujjas poccintés (érintotablan és precizios érintotablan)
Alapértelmezés szerint a haromujjas poccintéssel atvalthat a megnyitott alkalmazasok és az asztal kozott.
e  Pdccintsen 3 ujjal magatdl elfelé az 6sszes megnyitott ablak megtekintéséhez.

e  Pdccintsen 3 ujjal maga felé az asztal megjelenitéséhez.

e  Pdccintsen 3 ujjal balra vagy jobbra a megnyitott ablakok kdzotti valtashoz.

?
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A kézmozdulat precizids érintétablan beto6ltott funkcidjanak modositasahoz valassza a Start, Géphaz,

Eszkdzok, majd az Erintéparna elemet. A Haromujjas kézmozdulatok pont alatt, a Péccintések mezdben
valasszon egy kézmozdulat-beallitast.

Négyujjas poccintés (precizios érintdtabla)
Alapértelmezés szerint a négyujjas poccintéssel atvalthat a megnyitott asztalok kozott.
e  Pdccintsen 4 ujjal magatdl elfelé az 6sszes megnyitott ablak megtekintéséhez.
e  Pdccintsen 4 ujjal maga felé az asztal megjelenitéséhez.

e  Pdccintsen 4 ujjal balra vagy jobbra az asztalok kézotti valtashoz.

ErintStabla- és érintéképernyd-mozdulatok hasznalata
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A kézmozdulat funkciojanak modositasahoz valassza a Start, Géphaz, Eszkdzok, majd az Erintdparna
elemet. A Négyujjas kézmozdulatok pont alatt, a Péccintések mezében valasszon egy kézmozdulat-
bedllitast.

Egyujjas csuisztatas (érintdtabla)

Az egyujjas csusztatas listak és oldalak pasztazasara vagy gorgetésére, illetve objektumok athelyezésére
hasznalhaté.

e  Aképernydn keresztiili gérgetéshez dvatosan cstsztassa egyik ujjat a képernydn keresztiil a kivant
iranyba.

e  Objektum athelyezéséhez tegye az ujjat az adott objektumra, és tartsa ott, majd huzza el az ujjat.

T

By

Opcionalis billentyiizet vagy egér hasznalata

Az opcionalis billenty(izet vagy egér segitségével széveget irhat be, elemeket valaszthat ki, gérgethet, és
ugyanazokat a m(iveleteket végezheti el, mint az érintémozdulatokkal. A billenty(izet miiveletbillentytivel és
gyorsbillentydivel pedig meghatarozott funkcidkat hajthat végre.

A képernyon megjelend billentyiizet hasznalata (csak egyes
termékeken)

Egyes termékek képerny6n megjelend billentylizettel is rendelkeznek.

1. Aképerny6-billentylizet megjelenitéséhez koppintson a billenty(izet ikonra a talca jobb szélén lévé
értesitési teriileten.

2. Kezdjenelirni.

[%9 MEGJEGYZES: ElSfordulhat, hogy a képernyé-billentytizet felett javasolt szavak jelennek meg.
Koppintson a kivant széra a kivalasztasahoz.

[:;’/f’ MEGJEGYZES: A miiveletbillenty(ik és a gyorsbillentylik nem jelennek meg, illetve nem miikddnek a
képerny6-billentylizeten.
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6 Energiagazdalkodas

A szamitogép egyarant lizemeltethetd akkumulatorrol és kiilsé aramforrasrol. Amikor a szamitogép
akkumulatoros tapellatasrol fut, és kiils6 tapellatas nem érhetd el az akkumulator feltoltéséhez, fontos,
hogy figyelemmel kisérje az akkumulator tdltéttségi szintjét, és ndvelje annak élettartamat.

El6fordulhat, hogy a fejezetben leirtak kdziil egyes energiagazdalkodasi funkciok az On szamitdgépén nem
érhetok el.

Az alvo és a hibernalt allapot hasznalata

A Windows két energiatakarékos allapottal rendelkezik; ezek az Alvg, illetve a Hibernalt allapot.

E/f' FONTOS: A szamitdgép Alvé allapotaban szamos jol ismert sebezhet6ség all fenn. Annak megelézése
érdekében, hogy illetéktelen felhasznaldk hozzaférhessenek a szamitdgépen lévd adatokhoz —igy a
titkositott adatokhoz is —, a HP azt javasolja, hogy mindig kezdeményezzen Alvo helyett Hibernalt allapotot,
amikor a szamitdgépet fizikailag kiadja kezei koziil. Ez az eljaras kiilonésen fontos, ha utazik a
szamitdgéppel.

FONTOS: A hang- és videoszolgaltatasok min6ségromlasa, illetve elvesztése, valamint az adatvesztés
megel6zése érdekében ne kezdeményezzen Alvé allapotot, mikézben lemezrél vagy kiilsé adathordozérol
olvas, illetve amig azokrair.

e  Alvo allapot — A rendszer automatikusan kezdeményezi az alvé allapotot adott id6tartamu tétlenség
utan. A szamitogép a memoriaba menti a munkat, igy gyorsan folytathatja, amikor visszatér. A
szamitdgépet manualisan is Alvé allapotba helyezheti. Tovabbi informacié: Az alvé allapot
kezdeményezése és megsziintetése 29. oldal.

e  Hibernalt allapot — A rendszer automatikusan hibernalt allapotba lép, amikor az akkumulator elér egy
kritikus szintet, vagy ha a szamitdgép hosszabb ideje alvo allapotban van. Hibernalt allapotban a
szamitdgép egy hibernacios fajlba irja az adatokat, majd kikapcsol. A szamit6gépet manualisan is
Hibernalt allapotba helyezheti. Tovabbi informacio: A hibernalt allapot kezdeményezése és
megsziintetése (csak egyes tipusokon) 30. oldal.

Az alvo allapot kezdeményezése és megsziintetése
Alvo allapotot tobbféleképpen is kezdeményezhet.
e  Vdlassza a Start gombot, majd a Fokapcsold ikont, végiil az Alvé allapot lehetdséget.
e Kijelz6 lezarasa (csak egyes termékeken).
e Nyomija le az alvé allapot gyorsbillentyit (csak egyes termékeken); példaul fn+f1 vagy fn+f12.
e  Nyomja meg roviden a tapkapcsold gombot (csak egyes termékeken).
Az alvé allapotot a kovetkez6képpen sziintetheti meg:
e Nyomja meg réviden a bekapcsoléd gombot.
e  Haaszamitogép le van zarva, hajtsa fel a kijelz6t (csak egyes termékeken).
e  Nyomjon meg egy billentydit a billentylizeten (csak egyes termékeken).

e  Koppintson az érintGtablara (csak egyes termékeken).



Amikor a szamitogép kilép az alvo allapotbdl, a kijelzén megjelenik a legutdbbi képernyé.

[%/'”]’9 MEGJEGYZES: Ha az alvé allapotbél valo kilépéshez jelszot allitott be, a képernyd megjelenitéséhez meg
kell adnia Windows-jelszavat.

A hibernalt allapot kezdeményezése és megsziintetése (csak egyes tipusokon)

Az Energiagazdalkodasi lehetdségek hasznalataval engedélyezheti a felhasznalé altal kezdeményezett

hibernalt allapotot, valamint mddosithat mas energiagazdalkodasi beallitasokat és id6tullépési értékeket.

1. Kattintson a jobb egérgombbal a Tapellatas ikonra E majd valassza az Energiagazdalkodasi
lehetdségek elemet.

2. Abaloldali panelen valassza a A fokapcsolék funkcidéjanak megadasa elemet (a pontos kifejezés
termékenként valtozhat).

3. Aterméktdél fliggben engedélyezheti a hiberndlt allapotot akkumulatorrdél vagy kiils6 aramforrasrol a
kovetkezé mddszerek barmelyikével:

e Tapkapcsolo gomb — A fokapcsold, az Alvas gomb és a képernydfedél beallitasai meniipontban
(a kifejezés termékenként kiilonbozhet), valassza ki A fokapcsolé megnyomasakor, majd a
Hibernalas elemet.

e  Alvas gomb (csak egyes termékeken) — A fokapcsold, az Alvas gomb és a képernydfedél
beallitasai meniipontban (a kifejezés termékenként kiilonbozhet) valassza ki Az Alvas gomb
megnyomasakor, majd a Hibernalas elemet.

o  Fedél (csak egyes termékeken) — A fokapcsold, az Alvas gomb és a képernydfedél beallitasai
mentipontban (a kifejezés termékenként kiilonb6zhet) valassza ki A képernydfedél lecsukasakor,
majd a Hibernalas elemet.

o  Tapellatas menii — Valassza A jelenleg el nem érhetd beallitasok médositasa elemet, és a
Leallitasi beallitasok teriileten jelolje be a Hibernalas jelol6négyzetet.

Az energiagazdalkodasi menii a Start gomb kivalasztasaval érhet6 el.
4. Valassza a Mddositasok mentése lehetdséget.
A hibernalas kezdeményezéséhez hasznalja a 3. lépésben engedélyezett modszert.

A hibernalt allapotbdl térténd kilépéshez réviden nyomja meg a tapkapcsolé gombot.

[%r MEGJEGYZES: Ha a hibernalt allapotbdl valé kilépéshez jelszét allitott be, a képerny6hoz torténd
visszatérés el6tt meg kell adnia Windows-jelszavat.

A szamitogép leallitasa (kikapcsolasa)

A leallitasi parancs minden programot bezar, az operacios rendszert is beleértve, majd kikapcsolja a
képerny6t és a szamitogépet.

M” FONTOS: A szamitogép leallitasakor a nem mentett adatok elvesznek. A szamitdgép ledllitasa el6tt ne
felejtse el menteni a munkajat.

Allitsa le a szamitogépet, ha hosszabb ideig nem hasznalja, és levalasztja a kiilsé aramforrasrol.

Az ajanlott eljaras a Windows ledllitasi parancsanak hasznalata.

[%r MEGJEGYZES: Ha a szamitogép alvé vagy hibernalt allapotban van, elészor meg kell sziintetnie az alvé vagy
hibernalt allapotot a tapkapcsolé gomb révid megnyomasaval.
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1.  Mentse a munkajat, és zarja be a megnyitott programokat.
2. Valassza a Start gombot, majd a Fokapcsolé ikont, végiil a Leallitas lehet6séget.

Ha a szamitdogép nem reagal, és az el6z6 ledllitasi eljarasokat nem tudja hasznalni, prébalja meg a kévetkezd
vészledllito eljarasokat az alabbi sorrendben:

e Nyomjale a ctrl+alt+delete billenty(ikombinaciot, valassza a Fokapcsolé ikont, majd valassza a
Leallitas lehetbséget.

e Nyomja meg a tapkapcsolo gombot, és tartsa nyomva legalabb 10 masodpercig.

e  Haaszamitdgép tartalmaz felhasznalo altal cserélheté akkumulatort (csak egyes termékeken),
valassza le a szamitdgépet a kiils6 aramforrasraél, majd vegye ki az akkumulatort.

A Tapellatas ikon és az energiagazdalkodasi lehetdségek
hasznalata

A kilonbo6z6 tapellatasi ikonok jelzik, hogy a szamitdgép akkumulatorrél vagy kiils6 aramforrasrél tizemel-e.
Ha az egérmutatot az ikon f6lé helyezi, a rendszer megjelenit egy izenetet, amennyiben az akkumulator
toltottsége alacsony vagy kritikus szintet ért el.

A tapellatas ikon E a Windows talcan talalhato. A Tapellatas ikonnal gyorsan elérheték az

energiagazdalkodasi beallitasok, és megjelenithet6 az akkumulator hatralévé toltottségi szintje.

e Az akkumulator fennmaradé toltottségi szintjének megjelenitéséhez vigye az egérmutatot a Tapellatas
ikon (I} fole.
e Az Energiagazdalkodasi lehetdségek hasznalatahoz kattintson a jobb gombbal a Tapellatas ikonra

E, majd valassza az Energiagazdalkodasi lehetdségek elemet.

Hasznalat akkumulatoros tapellatasrol

Ha a szamitogépben feltdltott akkumulator talalhato, és a szamitdgép nem csatlakozik kiilsé aramforrashoz,
akkor akkumulatorrol miikodik. Ha a szamitdgép ki van kapcsolva, és nem csatlakozik kiils6 aramforrashoz, a
szamitdgépben lévé akkumulator lassan lemeriil. A szamitdgép megjelenit egy iizenetet, amikor az
akkumulator toltottsége alacsony vagy kritikus szintet ér el.

A FIGYELEM! A lehetséges biztonsagi problémak elkeriilése érdekében csak a szamitogéphez mellékelt
akkumulatort, a HP altal gyartott csereakkumulatort vagy a HP altal forgalmazott kompatibilis akkumulatort
hasznalja.

A szamitdgép-akkumulatorok lizemideje az energiagazdalkodasi beallitasoktdl, a szamitdgépen futod
programoktal, a képerny6 fényerejétdl, a szamitogéphez csatlakoztatott kiilsé eszk6zoktél és mas
tényezdktol fliggben valtozik.

[:?’”f} MEGJEGYZES: Egyes szamitogéptipusok az akkumulator toltottségi szintjének megérzése érdekében
valtani tudnak a grafikus vezérlék kozott.

A Tapellatas ikon és az energiagazdalkodasi lehetdségek hasznalata 31
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A HP gyorstolto hasznalata (csak egyes termékeken)

A HP gyorstolté segitségével gyorsan feltoltheti szamitogépe akkumulatorat. A téltés ideje +10%-ot
ingadozhat. Ha a fennmaradd akkumulatortoltottség szintje 0 és 50% kozé esik, az akkumulator legfeljebb
30-45 perc alatt a teljes kapacitas 50%-aig feltolt6dik, a szamitogép tipusatol fliggben.

A HP gyorstolté hasznalatahoz kapcsolja ki a szamitogépet, majd csatlakoztassa a valtéaramu tapegységet a
szamitdgéphez és a kiilsé aramforrashoz.

Az akkumulator toltottségi szintjének megjelenitése

Ha a szamitogépet akkumulatorrdl miikodteti, rendszeresen ellenérizze az akkumulator toltéttségi szintjét.

Az akkumulator fennmaradoé toltottségi szintjének megjelenitéséhez vigye az egérmutatét a Tapellatas ikon

[} fole.

Akkumulatorinformaciok keresése a HP Support Assistant alkalmazasban (csak
egyes termékeken)

Az akkumulatorral kapcsolatos informaciokat tobbféleképpen is elérheti.

1.

A talca keresémezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy -
Valassza ki a talcan talalhaté kérddjel ikont.

Valassza a Hibaelharitas és javitasok, majd a Diagnosztika résznél a HP Akkumulator-ellendrzés
lehetdséget. Ha a HP akkumulator-ellenérzés azt jelzi, hogy az akkumulatort cserélni kell, vegye fel a
kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

A HP Support Assistant szolgaltatas az alabbi eszkdzoket és informacidkat biztositja az akkumulatorral
kapcsolatban:

HP akkumulator-ellenérzés

Egyes akkumulatortipusok adatai, specifikacidi, élettartama és kapacitasa

Az akkumulator energiatakarékos hasznalata

Ugyeljen arra, hogy takarékosan hasznalja az akkumulatort az akkumulator-iizemidé lehetd legnagyobb
mértéki meghosszabbitasa érdekében.

Csokkentse a képerny6 fényerejét.
Kapcsolja ki a hasznalaton kivili vezeték nélkdili eszk6zoket.

Huzzon ki minden olyan nem hasznalt kiils6 eszkdzt, amely nem csatlakozik kiilsé aramforrashoz,
példaul az USB-porthoz csatlakozd kiils6 merevlemez-meghajtét.

Allitsa/tiltsa le vagy tavolitsa el azokat a kiils6 memériakartyakat, amelyeket nem hasznal.

Ha félbehagyja a munkajat, kezdeményezzen alvé allapotot, vagy kapcsolja ki a szamitégépet.
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Az alacsony toltottségi szint felismerése

Ha az eszk6z egyetlen dramforrasaként szolgalé akkumulator toltottségi szintje alacsonyra vagy kritikusan
alacsonyra esik, az akkumulator jelz6fénye és a tapellatas ikon jelezni fogja, hogy az akkumulator
lemeriilében van.

e Az akkumulator jelz6fénye (csak egyes termékeken) alacsony vagy kritikusan alacsony téltottségi
szintet jelez.

—vagy-—

e  Atdpellatas ikon E értesiti az akkumulator alacsony vagy kritikusan alacsony téltottségi szintjérél.

,L%y MEGJEGYZES: Tovabbiinformacio a Tapellatas ikonrol: A Tapellatas ikon és az energiagazdalkodasi
lehetdségek hasznalata 31. oldal.

A szamitdgép a kovetkez6 miiveleteket hajtja végre kritikus toltéttségi szint esetén:

e Haahibernalt allapot nincs engedélyezve, és a szamitdgép bekapcsolt vagy készenléti allapotban van, a

szamitogép rovid ideig készenléti allapotban marad, majd leall, és a nem mentett adatok elvesznek.

e Haahibernalt allapot engedélyezve van, és a szamitdgép bekapcsolt vagy készenléti dllapotban van, a
szamitdgép hibernalt allapotot kezdeményez.

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése

Gyorsan megsziintetheti az alacsony téltottségi szintet.

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése, ha rendelkezésre all kiilso aramforras
Csatlakoztassa a kdvetkezdk egyikét a szamitdgéphez és a kiils6 aramforrashoz.
e  Valtéaramu tapegység
e  Kiilon beszerezhetd dokkolo- vagy bévitdeszkoz

e A HP-t6l kiegészitoként vasarolt, kiilon beszerezhet6 tapegység

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése, ha nem all rendelkezésre aramforras

Mentse a munkajat, és allitsa le a szamitégépet.

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése, ha a szamitogép nem tud kilépni a hibernalt
allapotbol

Ha az akkumulator toltottségi szintje alacsony, és nem tudja a szamit6gépet hibernalt allapotbdl
felébreszteni, csatlakoztassa a valtéaramu tapegységet.

1. Csatlakoztassa a valtéaramu tapegységet a szamitogéphez és a kiilsé aramforrashoz.

2. Sziintesse meg a hibernalt allapotot a tapkapcsolé gomb megnyomasaval.

Gyarilag lezart akkumulator

Az akkumulator allapotanak figyeléséhez, illetve annak megallapitasahoz, hogy az akkumulatorban van-e
toltés, futtassa a HP Support Assistant alkalmazas HP akkumulator-ellenérzési funkcidjat (csak egyes
termékeken).

Hasznalat akkumulatoros tapellatasrol
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A talca keresémezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy —
Valassza ki a talcan talalhaté kérdéjel ikont.

Valassza a Hibaelharitas és javitasok, majd a Diagnosztika résznél a HP Akkumulator-ellendrzés
lehetdséget. Ha a HP akkumulator-ellenérzés azt jelzi, hogy az akkumulatort cserélni kell, vegye fel a
kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

A termékben lévé akkumulator(ok) cseréje nem egyszer(i feladat a felhasznalé szamara. Az akkumulator
eltavolitasa vagy cseréje befolyasolhatja a jotallas érvényességét. Ha az akkumulator mar nem tolthetd,
vegye fel a kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

Kiilso tapellatas hasznalata

A kiils6 aramforrashoz valo csatlakozasrol a szamitogéphez mellékelt Uzembehelyezési poszteren talal
tovabbi informaciot.

A szamitdgép nem hasznal akkumulatoros tapellatast, ha egy kiilsé valtéaramu aramforrashoz csatlakozik
valamilyen jovahagyott valtoaramu tapegység vagy egy opcionalis dokkold-/bévitéeszkoz segitségével.

A FIGYELEM! Az esetleges biztonsagi kockazatok csokkentése érdekében kizarélag a szamitogéphez
mellékelt, a HP altal biztositott vagy a HP-t6l vasarolt kompatibilis valtoaramu tapegységet hasznalja.

A FIGYELEM! Ne toltse a szamitdgép akkumulatorat, mikézben légi jarmi fedélzetén tartdzkodik.

A szamitogépet a kdvetkezd esetekben csatlakoztassa kiilsé aramforrashoz:

Akkumulator toltésekor és kalibralasakor

Rendszerszoftver telepitésekor és frissitésekor

A BIOS frissitésekor

Amikor a lemezre ir informaciokat (csak egyes termékeken)

Ha a Lemeztoredezettség-mentesitd eszkodzt futtatja belsé merevlemezt tartalmazo6 szamitdgépen

Biztonsagi mentés és helyreallitas elvégzésekor

Amikor a szamitogépet kiils6 tapellatashoz csatlakoztatja:

Az akkumulator toltédni kezd.

A tapellatas ikon E megjelenése megvaltozik.

Amikor levalasztja a kiilsé aramforrast:

A szamitdgép akkumulatoros tapellatasra valt.

A tapellatas ikon E megjelenése megvaltozik.
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7 Aszamitogép karbantartasa

Rendszeres karbantartassal megérizheti a szamitdgép optimalis allapotat. Ez a fejezet bemutatja a
Lemeztdredezettség-mentesitd és a Lemezkarbantart6 hasznalatat. Emellett Gtmutatast biztosit a
programok és illesztéprogramok frissitéséhez, a szamitdgép tisztitasahoz, valamint tanacsokkal szolgal a
szamitogéppel vald utazashoz (vagy a szamitdgép szallitasahoz).

A teljesitmény javitasa

Rendszeres karbantartassal, példaul a lemeztdredezettség-mentesit6 és a lemezkarbantarté futtatasaval
jelentds javulas érhet6 el a szamitdgép teljesitményében.

A Lemeztoredezettség-mentesito hasznalata

A HP azt javasolja, hogy legalabb havonta egyszer futtassa a merevlemezen a Lemeztéredezettség-
mentesitot.

[%”Nf MEGJEGYZES: SSD-meghajtokon nincs sziikség a Lemeztoredezettség-mentesitd futtatasara.

A Lemeztoredezettség-mentesit futtatasa:
1. Csatlakoztassa a szamitogépet valtakozd aramu tapellatashoz.

2. Atalca keresémezéjébeirjabe a toredezettségmentesités kifejezést, majd valassza a
Meghajtok toredezettségmentesitése és optimalizalasa lehetdséget.

3. Kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

Tovabbi tudnivalokat a Lemeztéredezettség-mentesitd szoftver sugoja tartalmaz.

A Lemezkarbantarto hasznalata

A Lemezkarbantart6 segitségével megkeresheti azokat a felesleges fajlokat a merevlemezen, amelyek
biztonsagosan torolhet6k a lemezteriilet felszabaditasa és a szamitogép hatékonyabb miikddése érdekében.

A Lemezkarbantarto futtatasa:
1. Atalca keres6mezdjébe irja be a 1emez kifejezést, majd valassza a Lemezkarbantarto lehet6séget.

2. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

A HP 3D DriveGuard hasznalata (csak egyes termékek esetén)

Bizonyos esetekben a HP 3D DriveGuard a meghajt6 parkoldallasba helyezésével és az adatkérések
leallitasaval védi a merevlemez-meghajtot.

e  Haelejtia szamitogépet.
e Hamegmozditja a szamitdgépet, mikozben az akkumulatorrdl tizemel, és a képernydje le van hajtva.

A HP 3D DriveGuard réviddel ezen események bekovetkezése utan visszaallitja a merevlemez normal
miikddését.

[%’ MEGJEGYZES: A HP 3D DriveGuard csak a belsé merevlemezeket védi. A HP 3D DriveGuard nem védi az
opcionalis dokkoloeszkozben lévé, illetve az USB-porthoz csatlakoztatott mereviemezeket.
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r_'%" MEGJEGYZES: Mivel az SSD-meghajtok nem tartalmaznak mozgé alkatrészeket, a HP 3D DriveGuard
alkalmazasra ezeknél nincs sziikség.

A HP 3D DriveGuard allapotanak meghatarozasa

Az elsddleges és/vagy a masodlagos (csak egyes termékek esetén) meghajtorekeszben talalhatd
merevlemezek parkolasakor a merevlemez-meghajtoé jelz6fényének a szine megvaltozik a szamitogépen.

Alkalmazasok és illesztoprogramok frissitése

A HP azt javasolja, hogy a programjait és az illesztéprogramjait rendszeresen frissitse. A frissitések
megoldhatjak a problémakat, és U szolgaltatasokkal és lehetdségekkel bdvithetik a szamitdgép funkcidinak
korét. A régebbi grafikus részegységek példaul nem feltétlenil mikodnek jol a legtjabb jatékprogramokkal.
A legtjabb illesztéprogramok hijan nem hasznalja ki optimalisan a hardvereszkozeit.

Programok és illesztéprogramok frissitéséhez valassza az alabbi médszerek valamelyikét:

° Programok és illeszt6programok frissitése a Windows 10 hasznalataval 36. oldal

° Programok frissitése Windows 10 S-sel 36. oldal

° Illeszt6programok frissitése a Windows 10 S-sel 36. oldal

Programok és illesztoprogramok frissitése a Windows 10 hasznalataval
A programokat és illeszt6programokat ezzel az eljarassal frissitheti.

1. Atdlca keresémezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

Valassza a talcan talalhaté kérdéjel ikont.

2. Vdlassza a Sajat noteszgép lehetGséget, majd a Frissitések lapot, végiil pedig a Frissitések és
iizenetek ellendrzése lehetdséget.

3. Kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

Programok frissitése Windows 10 S-sel
A programokat ezzel az eljarassal frissitheti.
1. Valassza a Start, majd a Microsoft Store elemet.

2. Valassza a felhasznaloi fiokhoz tartozo profilképet a keresémez6 mellett, majd valassza a Letdltések
és frissitések elemet.

3. Aletoltések és frissitések oldalon valassza ki a frissitéseket, majd kovesse a képernyén megjelend
utasitasokat.

Illesztoprogramok frissitése a Windows 10 S-sel
Ezzel az eljarassal frissitheti az illeszt6programokat.

1. Atalca keresémezéjébeirjabeawindows update bedllitésai kifejezést, majd valassza A
Windows Update beallitasai lehet6séget.

2. Valassza a Frissitések keresése elemet.
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[%9 MEGJEGYZES: Ha a Windows nem talal uj illesztéprogramot, lépjen az eszkoz gyartéjanak webhelyére,
és kovesse az utasitasokat.

A szamitdgép megtisztitasa

A szamitdgép rendszeres tisztitasaval eltavolithatok a szennyezddések és a lerakddasok, hogy az eszkoz a
legjobb formajat hozhassa. A szamitogép kiilsé feliiletének biztonsagos tisztitasahoz tamaszkodjon az alabbi
informacidkra.

A HP Easy Clean engedélyezése (csak egyes termékek esetén)

A HP Easy Clean segitségével elkeriilhetd, hogy véletleniil valamilyen miveletet hajtson végre, mikézben
letorli a szamitogép felliletét. Ez a szoftver egy elére meghatarozott idétartamig letiltja tobbek k6zott a
billenty(izet, az érint6képernyd és az érint6tabla miikodését, hogy a szamitdgép minden felliletét le lehessen
tisztitani.

1. A HP Easy Clean a kdvetkez6 modokon indithato el:
e  Valassza a Start meniit, majd a HP Easy Clean lehetdséget.
—vagy -
e  Valassza a talcan talalhaté HP Easy Clean ikont.
—vagy -
e  Valassza a Start meniit, majd a HP Easy Clean csempét.

2. Most, hogy az eszkdz rovid ideig le van tiltva, tekintse meg a szamitdgép betegekkel gyakran érintkez6,
kiilsé fellileteinek tisztitasara vonatkozo, ajanlott lépéseket: Szennyezddések és maradvanyok
eltavolitasa a szamitogépbdl 37. oldal. Miutan eltavolitotta a szennyez6déseket és a maradvanyokat,
tisztitsa meg a feliileteket fert6tlenit6szerrel is. Az artalmas baktériumok és virusok terjedésének
megakadalyozasa érdekében kdvetend6 utasitasokért lasd: A szamitogép tisztitasa fertdtlenitdszerrel
38. oldal.

Szennyezodések és maradvanyok eltavolitasa a szamitégépbol
Itt talalhatok az ajanlott lépések a szamitogép megtisztitasahoz a szennyez6désektol és a maradvanyoktol.

Furnérberakasos szamitogépekhez lasd: Furnérberakas apolasa (csak egyes termékek esetén) 39. oldal.

1. Afeliiletek tisztitasa soran hasznaljon latex (vagy nitril) eldobhaté kesztytit, ha latex-érzékeny.

2. Kapcsolja ki az eszkozt, és huizza ki a tapkabelt és a tobbi csatlakoztatott kiils6 eszkdzt. Tavolitsa el a
behelyezett elemeket az olyan eszk6zokb6l, mint a vezeték nélkili billentylzetek.

A VIGYAZAT! Az aramiités és az alkatrészek karosodasanak megelézése érdekében soha ne tisztitsa a
terméket, ha be van kapcsolva vagy be van dugva.

3. Nedvesitse meg vizzel a mikroszalas kend6t. A kendé legyen nedves, de ne cs6pdgjon.

[Q" FONTOS: A feliilet karosodasanak elkeriilése érdekében ne haszndljon dérzshatasu anyagokat,
torilkozo6ket és papirtoriilkdzoket.

4. Ovatosan tordlje le a termék kiilsejét a megnedvesitett ruhaval.
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i FoNTOS: A folyadékokat tartsa tavol a termékt6l. Akadalyozza meg, hogy nedvesség keriiljon
barmelyik nyilasba. Ha a folyadék keriil a HP termék belsejébe, az kart okozhat a termékben. Ne
permetezzen folyadékot kdzvetleniil a termékre. Ne hasznaljon olyan aeroszolokat, oldészereket,
dorzshataslt anyagokat illetve tisztitészert, amelyek hidrogén-peroxidot vagy fehérit6t tartalmaznak,
amelyek karosithatjak a felliletet.

5. Kezdje a képernyével (ha van). Ovatosan tordlje le az egyik iranyba, majd haladjon a képernyé tetejétél
az alja felé. A rugalmas kabelekkel, példaul a tapkabellel, a billentylizet kabelével és az USB-kabelekkel
fejezze be.

6. Gy6zO6djon meg arrdl, hogy a feliiletek teljesen megszaradtak a levegén, miel6tt a tisztitast kdvetden
bekapcsolja az eszkozt.

7. Minden tisztitas utan dobja ki a keszty(t. A keszty(ik eltavolitasa utan azonnal tisztitsa meg a kezét.

Az artalmas baktériumok és virusok terjedésének megakadalyozasa érdekében, a szamitdgép betegekkel
gyakran érintkez6, kiilsé fellileteinek tisztitasara vonatkozo, ajanlott lépésekkel kapcsolatban lasd: A
szamitdgép tisztitasa fert6tlenitészerrel 38. oldal.

A szamitogép tisztitasa fertotlenitdszerrel

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) azt ajanlja, hogy legjobb gyakorlatként tisztitsa meg, majd
fert6tlenitse a feliileteket, a virusos léguti megbetegedések és karos baktériumok terjedésének megel6zése
érdekében.

Miutan megtisztitja a szamitogép kiilso feliileteit a Szennyezddések és maradvanyok eltavolitasa a
szamitogépbdl 37. oldal és/vagy a Furnérberakas apolasa (csak egyes termékek esetén) 39. oldal részben
leirt lépések szerint, sziikség esetén fertdtlenitészerrel is megtisztithatja azokat. A HP tisztitasi iranyelveinek
megfelel6 fert6tlenitdszer egy 70% izopropil-alkoholt és 30% vizet tartalmazo6 alkohol-oldat. Ez az oldat
gyogyszertari etil-alkoholként is ismert, és a legtobb gyogyszertarban kaphato.

Kovesse ezeket a lépéseket a szamitogép betegekkel gyakran érintkezd, kiilso feliileteinek tisztitasa soran:
1.  Afeliiletek tisztitdsa soran hasznaljon latex (vagy nitril) eldobhatd kesztytit, ha latex-érzékeny.

2. Kapcsolja ki az eszkozt, és hlizza ki a tapkabelt és a tobbi csatlakoztatott kiils6é eszkézt. Tavolitsa el a
behelyezett elemeket az olyan eszk6z6kbdl, mint a vezeték nélkiili billentylizetek.

A VIGYAZAT! Az dramiités és az alkatrészek karosodasanak megeldzése érdekében soha ne tisztitsa a
terméket, ha be van kapcsolva vagy be van dugva.

3. Nedvesitse meg a mikroszalas kend6t 70%-os izopropil-alkohol és 30% viz keverékével. A kendd legyen
nedves, de ne cs6p6gjon.

A VIGYAZAT! Ne haszndlja a kdvetkez6 vegyszereket sem pedig az azokat tartalmazé oldatokat,
beleértve a permetezhetd feliileti tisztitdszereket is: fehérit6, peroxidok (beleértve a hidrogén-
peroxidot), aceton, ammania, etil-alkohol, metilén-klorid, vagy barmilyen asvanyolaj-alapu anyag,
példaul benzin, higitd, benzol vagy toluol.

M FONTOS: A feliilet kdrosodasanak elkeriilése érdekében ne hasznaljon dérzshatasu anyagokat,
torilkozoket és papirtorilkdzoket.

4. Ovatosan tordlje le a termék kiilsejét a megnedvesitett ruhaval.

M’ FONTOS: A folyadékokat tartsa tavol a terméktél. Akadalyozza meg, hogy nedvesség keriiljon
barmelyik nyilasba. Ha a folyadék keriil a HP termék belsejébe, az kart okozhat a termékben. Ne
permetezzen folyadékot kdzvetleniil a termékre. Ne hasznaljon olyan aeroszolokat, oldoszereket,
dorzshatasi anyagokat illetve tisztitészert, amelyek hidrogén-peroxidot vagy fehérit6t tartalmaznak,
amelyek karosithatjak a feliiletet.
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Kezdje a képernyével (ha van). Ovatosan torélje le az egyik irdnyba, majd haladjon a képernyd tetejétél
az alja felé. A rugalmas kabelekkel, példaul a tapkabellel, a billentylizet kabelével és az USB-kabelekkel
fejezze be.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a feliiletek teljesen megszaradtak a levegén, miel6tt a tisztitast kévetéen
bekapcsolja az eszkozt.

Minden tisztitas utan dobja ki a keszty(it. A keszty(ik eltavolitasa utan azonnal tisztitsa meg a kezét.

Furnérberakas apolasa (csak egyes termékek esetén)

El6fordulhat, hogy a termék kivalé minéségi furnérberakassal van ellatva. Mint minden természetes fabol
késziilt termék esetén, a megfelel6 apolas nagyon fontos ahhoz, hogy meg lehessen 6rizni a fa kivald
mindségét a termék teljes élettartama soran. A természetes fa adottsagai miatt el6fordulhat, hogy egyéni
faerezetmintak vagy enyhe szinbeli eltérések figyelhet6k meg, ami nem szamit rendellenességnek.

A fa tisztitasahoz szaraz, antisztatikus mikroszalas tisztitokend6t vagy szarvasbdrt hasznaljon.

Keriilje az olyan tisztitoszereket, amelyek ammoniat, metilént, kldrt, acetont, terpentint vagy
petréleumalapu anyagokat tartalmaznak.

Ne tegye ki hosszabb ideig a fat napfénynek vagy nedvességnek.
Ha a fa nedves lesz, torélje szarazra egy nedvszivo, szészmentes ruhaval.
Keriilje az érintkezést olyan anyagokkal, amelyek a fat megfesthetik vagy elszinezhetik.

Keriilje az érintkezést olyan éles targyakkal és durva felliletekkel, amelyek megkarcolhatjak a fa
feliiletét.

Tekintse meg a szamitogép betegekkel gyakran érintkezd, kiilsé feliileteinek tisztitasara vonatkoz6, ajanlott
lépéseket: Szennyezddések és maradvanyok eltavolitasa a szamitogépbdl 37. oldal. Miutan eltavolitotta a
szennyezOdéseket és a maradvanyokat, tisztitsa meg a feliileteket fert6tlenitdszerrel is. Az artalmas
baktériumok és virusok terjedésének megakadalyozasa érdekében kovetendé fert6tlenitési utasitasokért
lasd: A szamitogép tisztitasa fert6tlenitészerrel 38. oldal.

Utazas a szamitogéppel, a szamitogép szallitasa

Ha utaznia kell a szamitdgéppel, vagy el kell szallitania valahova, kévesse a kovetkez6 tanacsokat a késziilék
megovasa érdekében.

A szamitdgép utazasra vagy szallitasra valo felkészitése:

—  Készitsen biztonsagi masolatot az adatair6l egy kiilsé meghajtora.

—  Tavolitsa el az 6sszes lemezt és kiilsé adathordozot, példaul a memoriakartyakat.

—  Kapcsolja ki, majd valassza le a kiils6 eszkdzoket.

—  Allitsa le a szamitogépet.

Vigyen magaval biztonsagi masolatot adatairdl. Tartsa a biztonsagi masolatot kiilon a szamitogéptol.

Ha repiilével utazik, vigye magaval a szamitogépet kézipoggyaszként, ne adja le a tobbi taskajaval
egylitt.

i FONTOS: A meghajtot ne tegye ki magneses mezé hatasanak. A magneses mezével mikodd

biztonsagi berendezések kdzé tartoznak példaul a reptéri biztonsagi kapuk és botok. A repiilétereken a
kézipoggyaszt atvizsgald biztonsagi berendezések altalaban rontgensugarral mikddnek, ami nem tesz
kart a meghajtékban.

Utazas a szamitdgéppel, a szamitdgép szallitasa
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e Harepiilés kézben szeretné hasznalni a szamitogépét, figyelje a repiilés kozben elhangz6 bejelentést,
amely jelzi, hogy mikor hasznalhat szamit6gépet. A repiilés kzbeni szamitdgép-hasznalatot a
légitarsasag sajat belatasa szerint engedélyezheti.

e Haaszamitdgépet vagy a meghajtot szallitja, hasznaljon megfeleld véddcsomagolast, és lassa el
~FRAGILE” (T6rékeny) cimkével.

e  Bizonyos kérnyezetekben a vezeték nélkiili eszk6zok hasznalatat korlatozhatjak. llyen kérnyezet lehet
arepiilégépek fedélzete, kdrhazak teriilete, robbanéanyagok kdrnyéke és egyéb veszélyes helyek. Ha
nem biztos a szamitdgépben talalhato vezeték nélkiili eszkdzokre vonatkozo eldirasokban, a
szamitdgép bekapcsolasa el6tt kérjen engedélyt a hasznalatara.

e Hakiilfoldre utazik, fogadja meg a kovetkez6 tanacsokat:

—  Aztitervében szerepld 6sszes orszagban/térségben ellenérizze a szamitogépekre vonatkozo
vamszabalyokat.

—  Ellenérizze, hogy milyen tapkabelre és adapterre van sziiksége az egyes teriileteken, ahol
hasznalni szeretné a szamitogépét. A fesziiltség, a frekvencia és a csatlakozo jellemzéi eltéréek
lehetnek.

A FIGYELEM! Az elektromos aramiités, a t(iz, illetve a késziilék karosodasanak megelézése
érdekében ne hasznalja a szamitdgépet haztartasi gépekhez késziilt fesziiltségatalakitoval.
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8 Aszamitogép és az adatok védelme

A szamitdgép biztonsaga elengedhetetlen az adatai bizalmas jellegének, sértetlenségének és rendelkezésre
allasanak védelméhez. A Windows operacios rendszer, a HP-alkalmazasok, a Setup Utility (BIOS) és az egyéb,
kiilsé fejleszt6kt6l szarmazo szoftverek segithetnek a szamit6gép védelmében szamos kiilénb6z6 kockazat,

példaul virusok, férgek és mas kartékony kodok ellen.

[Z?’”r MEGJEGYZES: ElSfordulhat, hogy a fejezetben felsoroltak koziil egyes biztonsagi szolgaltatasok az On
szamitdgépén nem érhetdk el.

Jelszavak hasznalata

Ajelsz6 egy olyan karaktersorozat, amellyel megvédheti a szamitdgép adatait, és biztosithatja az online
tranzakciok biztonsagat. Tobbféle jelszot allithat be. Amikor példaul elészor helyezte (izembe a
szamitdgépet, a rendszer egy felhasznaloi jelszo létrehozasara kérte a gép biztonsagossa tételéhez. A

Windows rendszerben vagy a szamitdgépre elére telepitett HP Setup Utility segédprogramban (BIOS) tovabbi

jelszavakat allithat be.

Hasznos lehet, ha a Setup Utility segédprogram (BIOS) funkcidihoz és a Windows biztonsagi szolgaltatasaihoz
ugyanazt a jelsz6t hasznalja.

A jelszavak létrehozasaval és mentésével kapcsolatban az alabbi tippek nyujtanak segitséget:

Minden jelsz6t jegyezzen fel egy biztonsagos helyen, és taroljon a szamitogéptol tavol, csokkentve
ezzel annak kockazatat, hogy sajat magat is kizarja a szamitogépbdél. Ne taroljon jelszavakat a
szamitdgépen lévo fajlokban.

Jelszavak létrehozasakor tartsa be a program altal megadott kévetelményeket.
Legalabb 3 havonta valtoztassa meg a jelszavakat.
Az idedlis jelszd hosszu, és betlket, irasjeleket, szimbolumokat és szamokat is tartalmaz.

Miel6tt a szamitogépét szervizbe viszi, készitsen biztonsagi masolatot a fajljairdl, tordlje a bizalmas
fajlokat, majd tavolitson el minden beallitott jelszét.

[Z?’”r MEGJEGYZES: A Windows jelszavaival, példaul a képerny6kimélé jelszavaval kapcsolatos tovabbi
informaciok:

A talca keresémezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant alkalmazast.

—vagy —
Valassza a talcan talalhaté kérdéjel ikont.

Windows-jelszavak beallitasa

A Windows-jelszavak segitségével megvédheti szamitdgépét az illetéktelen hozzaféréstol.

8-1. tablazat: A Windows-jelszavak tipusai és funkcidi

Jelszé Funkcid
Felhasznaldi jelszd A Windows felhasznaldi fiokokhoz valé hozzaférést védi.
Rendszergazdai jelszd A szamitdgép tartalmahoz valo rendszergazdai szintli hozzaférést védi.
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8-1. tablazat: A Windows-jelszavak tipusai és funkcioi (folytatas)

Jelszo Funkcié

MEGJEGYZES: Ez ajelszé nem hasznalhaté a Setup Utility segédprogram (BIOS) elérésére.

Setup Utility- (BI0S-) jelszavak beallitasa

A BIOS-jelszavak fokozzak a szamitogép biztonsagat.

8-2. tablazat: A BI0S-jelszavak tipusai és funkcidi

Jelszo Funkcid

Rendszergazdai jelszd e  ASetup Utility segédprogram (BIOS) minden elérésekor meg kell adni.

° Ha elfelejti a rendszergazdai jelszo6t, nem tud hozzaférni a Setup Utility segédprogramhoz
(BIOS).

Bekapcsolasi jelszd e  Aszamitogép bekapcsolasakor és Gjrainditasakor minden alkalommal meg kell adni.

° Ha elfelejti a bekapcsolasi jelszét, a szamitdgépet nem fogja tudni bekapcsolni vagy
Ujrainditani.

Rendszergazdai vagy bekapcsolasi jelsz6 beallitasa, modositasa vagy torlése a Setup Utility
segédprogramban (BIOS):

M” FONTOS: A Setup Utility segédprogramban (BIOS) csak fokozott elévigyazatossaggal hajtson végre
maddositasokat. Az esetleges hibak megakadalyozhatjak a szamitdgép megfelelé miikodését.

1. Inditsa el a Setup Utility segédprogramot (BIOS):
e  Billentylizettel rendelkez6 szamitdgépek vagy tablagépek esetén:

A Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a szamitdgépet, gyorsan nyomja le az esc billentyt(it, majd
nyomija le az 10 billentydit.

e  Billentylzet nélkiili tablagépek esetén:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerénovelé gombot.

—vagy -

Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerécsokkenté gombot.

—vagy-—

Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
Windows gombot.

2. Koppintson az f10 elemre.
2. Valassza a Security (Biztonsag) elemet, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A mddositasok mentéséhez valassza az Exit (Kilépés) elemet, majd a Save Changes and Exit (Modositasok
mentése és kilépés) lehetséget, végiil pedig a Yes (Igen) lehetGséget.

[%?9 MEGJEGYZES: Ha a nyilbillenty(ik hasznalataval jeldli ki valasztasat, utana nyomija le az enter billenty(it.

42 8.fejezet Aszamitogép és az adatok védelme



A modositasok a szamitdgép ujrainditasakor lépnek érvénybe.

A Windows Hello hasznalata (csak egyes termékek esetén)

Az ujjlenyomat-olvaséval vagy infravords kameraval felszerelt termékeken a Windows Hello lehetdvé teszi az
ujjlenyomat és az arcképes azonosito regisztralasat, illetve PIN-kdd beallitasat. A regisztraciot kovetden az
ujjlenyomat-olvasoval, az arcképes azonositojaval vagy a PIN-kddjaval is bejelentkezhet a Windows
rendszerbe.

A Windows Hello bedllitasa:

1. Valassza a Start gombot, a Géphaz elemet, a Fiokok lehetGséget, majd valassza a Bejelentkezési
lehetdségek elemet.

2. Jelsz6 hozzaadasahoz valassza a Jelszo lehet6séget, majd a Hozzaadas elemet.

3. A Windows Hello ujjlenyomat-felismerés vagy a Windows Hello arcfelismerés részen valassza a
Beallitas lehetdséget.

4. Valassza a Kezdés lehetdséget, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat az ujjlenyomat vagy
az arcképes azonosito regisztralasahoz és a PIN-kod beallitasahoz.

M’ FONTOS: Az ujjlenyomatos bejelentkezéssel kapcsolatos problémak megel6zése érdekében a
regisztracio soran gy6z6djon meg arrdl, hogy az ujjlenyomat-olvas6 az ujja minden oldalat regisztralta.

[’_ﬁf’ MEGJEGYZES: A PIN-kéd hossza nincs korlatozva. Az alapértelmezett beallitas az, hogy csak szamok
hasznalhatéak. Ahhoz, hogy a PIN-kdd specialis karaktereket vagy betlket is tartalmazhasson, jeldlje
be a betiik és szimbélumok engedélyezésének jelol6négyzetét.

Az internetes biztonsagi szoftverek hasznalata

Ha a szamitogépét e-mailek, halézatok vagy az internet elérésére hasznalja, szamitdgépes virusoknak,
kémprogramoknak és egyéb online fenyegetéseknek teheti ki a késziiléket. A szamitogép védelme érdekében
olyan internetes biztonsagi szoftver probaverzidjat lehet ra elére telepiteni, amely viruskeresd és
tlizfalszolgaltatasokkal is rendelkezik. Az Gjonnan felfedezett virusokkal és mas biztonsagi kockazatokkal
szembeni folyamatos védelem biztositasa érdekében a biztonsagi programot rendszeresen frissiteni kell. A
HP a szamitdgép teljes védelme érdekében nyomatékosan ajanlja, hogy boévitse a probaverziot a teljes
verziéra, vagy vasaroljon meg mas, Onnek szimpatikus viruskeresé programot.

Virusvédelmi szoftver hasznalata

A szamitdgépes virusok tonkretehetik a programokat, az alkalmazasokat és az operacios rendszert, illetve
megakadalyozhatjak azok rendeltetésszer( hasznalatat. A virusvédelmi szoftverek a legtébb virus
észlelésére, elpusztitasara, és legtébb esetben az altaluk okozott kar kijavitasara is képesek.

Az tjonnan felfedezett virusokkal szembeni folyamatos védelem biztositasa érdekében a virusvédelmi
szoftvereket rendszeresen frissiteni kell.

Lehetséges, hogy a szamitdgépén elére telepitve van egy viruskeresd program. A HP kifejezetten ajanlja,
hogy a szamitdgép teljes védelme érdekében hasznalja az On altal valasztott viruskeresé programot.

A szamitdgépvirusokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért a talca keresémezdjébe irja be a support
kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant alkalmazast.

Valassza a talcan talalhato kérddjel ikont.
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Tiizfalszoftver hasznalata

A tlizfalak célja, hogy megakadalyozzak az adott rendszerhez vagy hal6zathoz vald illetéktelen hozzaférést.
A tlizfal lehet a szamitogépére, haldzatara vagy mindkettére telepitett szoftver, vagy akar egyszerre
hardverbél és szoftverbél allé megoldas is lehet.

A tiizfalaknak két tipusa létezik:
e Gazdagépalapu tlizfalak — olyan szoftver, amely csak azt a szamitdgépet védi, amelyre telepitették.

e  Haldzatalapu tlizfalak — ezek a DSL- vagy kabelmodem és az otthoni haldzat kozé telepitve a halézat
0sszes szamitdgépét védik.

Ha tlzfal lett telepitve a rendszerre, a tlizfal minden, a rendszerre és a rendszerrél kiildott adatot figyel, és
osszehasonlitja azokat a felhasznalé altal meghatarozott biztonsagi feltételekkel. A tlizfal blokkol minden
adatot, amely nem felel meg ezeknek a feltételeknek.

Szoftverfrissitések telepitése

A biztonsagi problémak kijavitasa és a szoftverteljesitmény fokozasa érdekében a szamitdgépen telepitett
HP-, Windows- és harmadik félt6l szarmazé szoftvereket célszer(i rendszeresen frissiteni.

[ FONTOS: A Microsoft értesitéseket kiild a Windows-frissitésekrél, amelyek biztonsagi frissitéseket is
tartalmazhatnak. A biztonsagi résekkel és a szamitogépvirusokkal szembeni védelem érdekében azonnal
telepitsen minden Microsoft-frissitést, amint értesitést kap azokrol.

Ezeket a frissitéseket automatikusan telepitheti.

A beallitasok megtekintése és mddositasa:

1. Valassza a Start gombot, majd a Géphaz ikont, végiil a Frissités és biztonsag lehetdséget.
2. Valassza a Windows Update elemet, majd kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

3. Haiitemezni szeretné a frissitések telepitését, valassza a Specialis beallitasok lehet6séget, majd
kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A HP Device as a Service hasznalata (csak egyes termékek
esetén)

A HP DaasS egy felhdalapu informatikai megoldas, amely a vallalkozasok eszkdzeinek hatékony feliigyeletére
és védelmére szolgal.

A HP DaaS segit az eszkdzok kartevik és egyéb tamadasok elleni védelmében, figyeli az eszk6zok allapotat,
és csokkenti az eszkdz- és biztonsagi problémak megoldasaval téltott idét. A hagyomanyos belsd
megoldasoknal lényegesen kdltséghatékonyabb szoftver gyorsan letdlthet6 és telepithetd. Tovabbi
informacio: https://www.hptouchpointmanager.com/.

A vezeték nélkiili halozat biztonsagossa tétele

WLAN beallitasakor vagy egy létez6 WLAN-hal6zathoz valé kapcsolédaskor mindig engedélyezze a biztonsagi
funkciokat, hogy védje haldzatat az illetéktelen hozzaféréssel szemben. A nyilvanos helyeken, példaul
kavézokban vagy repiilétereken miik6dé WLAN-haldzatok (hozzaférési pontok, hotspotok) gyakran
semmilyen védelmet nem nyujtanak.
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Szoftveralkalmazasok és adatok biztonsagi mentése

Rendszeresen készitsen biztonsagi masolatokat a szoftveralkalmazasairél és adatairél, nehogy véglegesen
elvesszenek vagy megsériiljenek egy virustdamadas, illetve szoftver- vagy hardverhiba miatt.

Opcionalis biztonsagi kabel hasznalata (csak egyes termékek
esetén)

A (kuilon megvasarolhato) biztonsagi kabel funkcidja az elriasztas; nem feltétleniil képes megakadalyozni a
szamitdgép illetéktelen hasznalatat vagy ellopdsat. A biztonsagi kabelt a gyarté Gtmutatdasa szerint
csatlakoztassa a szamitdgéphez.

Szoftveralkalmazasok és adatok biztonsagi mentése
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A Setup Utility segédprogram (BIOS)
hasznalata

A Setup Utility segédprogram, mas néven a BIOS vezérli az 6sszes kommunikaciot a rendszer bemeneti és
kimeneti eszkozei (példaul lemezmeghajtdk, képernyd, billenty(izet, egér és nyomtatad) kozott. A Setup Utility
segédprogram (BIOS) beallitasokat tartalmaz a telepitett eszkoztipusokkal és a szamitdgép rendszerinditasi
sorrendjével kapcsolatban, valamint informacidval szolgal a rendszer- és bdvitett memadria mennyiségérél.

[%r MEGJEGYZES: Atalakithato szamitogép esetében a Setup Utility segédprogram elinditasahoz a

szamitogépnek noteszgép lizemmodban kell lennie, és a csatlakoztatott billenty(izet hasznalata sziikséges.

A Setup Utility segédprogram (BI0OS) elinditasa

A Setup Utility segédprogramot (BIOS) tobbféleképpen elérheti.

[Q’ FONTOS: A Setup Utility segédprogramban (BIOS) csak fokozott elévigyazatossaggal hajtson végre

maddositasokat. Az esetleges hibak megakadalyozhatjak a szamitdgép megfelelé miikodését.

A Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, és gyorsan nyomja meg az f10 billentyuit.
—vagy —

Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, gyorsan nyomja le az esc billentyl(it, majd nyomja le az
f10 billenty(t, amikor megjelenik a Start menii.

A Setup Utility segédprogram (BIOS) frissitése

A legfrissebb Setup Utility- (BIOS-) verziok elérhetdk lehetnek a HP webhelyén. A HP webhelyén talalhato
BIOS-frissitések tobbsége SoftPags formatumu tomaoritett fajlban talalhat6. Néhany letdltheté csomagban
egy Readme.txt nevdi fajl is talalhato, amely a telepitéssel és a hibaelharitassal kapcsolatos informacidkat
tartalmazza.

erse

A BIOS verzidjanak meghatarozasa
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Ahhoz, hogy eldénthesse, hogy kell-e frissiteni a Setup Utility (BIOS) segédprogramot, eldszor allapitsa meg a
szamitdgép BIOS-verzidjat.

A BIOS-verzidadatok (mas néven a ROM ddtuma vagy a Rendszer BIOS) megjelenitéséhez valassza a
kovetkez6 lehet6ségek egyikét.

e  HP Support Assistant

1. Atalca keresémezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy -
Valassza ki a talcan talalhato kérddgjel ikont.
2. Valassza a Sajat noteszgép, majd a Miiszaki jellemzdk lehet6séget.

e  Setup Utility (BIOS)
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1. Inditsa el a Setup Utility segédprogramot (BIOS). (Lasd: A Setup Utility segédprogram (BI0S)
elinditasa 46. oldal).

2. Valassza a Main (F6) lehetdséget, majd jegyezze fel a BIOS verzidjat.

3. Valassza az Exit (Kilépés) lehetGséget, valassza ki a lehetGségek egyikét, majd kovesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

e A Windowsban nyomja le a ctrl+alt+s billenty(ikombinaciot.

Ujabb BIOS-verziok keresésérél lasd: Felkésziilés a BIOS frissitésére 47. oldal.

Felkésziilés a BIOS frissitésére

BIOS-frissités letdltése és telepitése el6tt az eléfeltételek mindegyikét teljesiteni kell.

Mf FONTOS: A szamitogép karosodasa vagy a sikertelen telepités kockazatanak csékkentése érdekében csak

akkor téltson le és telepitsen BIOS-frissitést, ha a szamitdgép egy valtakoz6 aramu adapteren keresztiil
csatlakozik egy megbizhaté kiilsé aramforrashoz. BIOS-frissitést soha ne toltson le vagy telepitsen, haa
szamitdgép akkumulatoros tapellatasrol (izemel, opcionalis dokkoléba van helyezve, vagy alternativ

tapforrashoz csatlakozik. A letoltés és telepités soran tartsa be az alabbi utasitasokat:

Ne allitsa le a szamitogépet, illetve ne kezdeményezzen alvo allapotot.

Ne helyezzen be, tavolitson el, csatlakoztasson vagy valasszon le semmilyen eszkozt, kabelt vagy
vezetéket.

[:;’/f’ MEGJEGYZES: Ha a szamitogép halézathoz kapcsolddik, forduljon a halézat rendszergazdajahoz, miel6tt
barmilyen szoftverfrissitést telepitene, kiilonods tekintettel a BIOS-frissitésekre.

BIOS-frissités letoltése

Miutan attekintette az el6feltételeket, kereshet és letolthet BIOS-frissitéseket.

1.

A talca keres6mezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy -
Valassza a talcan talalhato kérdéjel ikont.

Valassza a Frissitések, majd a Frissitések és iizenetek keresése lehetdséget.
Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

A letoltési teriileten tegye a kdvetkez6ket:

a. Keresse meg a legtjabb BIOS-frissitést, és hasonlitsa 6ssze a szamitogépen telepitett BIOS-
verzidval. Ha a frissités Gjabb, mint a szamit6gépen lévd BIOS-verzid, akkor jegyezze fel a datumat
és a nevét, illetve egyéb azonositojat. Ezekre az adatokra a frissités kés6bbi megkeresése soran
lehet sziikség, miutan letdltotte a merevliemezre.

b. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat a kivalasztott tétel letdltéséhez a mereviemez-
meghajtora.

Jegyezze fel a letoltott BIOS-frissités elérési ttjat a merevlemez-meghajton. Erre az elérési Gtra
akkor lesz sziiksége, amikor telepiteni kivanja a frissitést.

A Setup Utility segédprogram (BIOS) frissitése
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BIOS-frissités telepitése

A BIOS telepitésének maddja rendszerenként eltérd. A letdltés befejezése utan kdvesse a képernydn
megjelend utasitasokat. Ha nem jelennek meg utasitasok, kdvesse az alabbi lépéseket.

1. Atalcakeres6mezébjébe irjabe a £471 kifejezést, majd valassza a Fajlkezeld lehetdséget.
2. Valassza ki a merevlemez bet(ijelét. A merevlemezt altalaban a Helyi lemez (C:) megnevezés jeldli.

3. Akorabban feljegyzett elérési ut felhasznalasaval nyissa meg azt a mappat, amely a frissitést
tartalmazza.

4. Kattintson duplan arra a fajlra, amelynek kiterjesztése .exe (példaul fdjlnév.exe).
Megkezdddik a BIOS telepitése.

5. Atelepités végrehajtasahoz kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

[%r MEGJEGYZES: Miutan a képernyén megjelent a sikeres telepitésrél tajékoztato izenet, torolheti a letoltott
fajlt a merevlemez-meghajtoérol.
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10 A HP PC Hardware Diagnostics hasznalata

A HP PC Hardware Diagnostics segédprogram segitségével megallapithatja, hogy a szamitégép hardverei
megfeleléen miikddnek-e. A harom verzié a HP PC Hardware Diagnostics Windows, a HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface, egyesitett bdvithet6 firmware feliilet) és a Remote
HP PC Hardware Diagnostics UEFI néven ismert firmware-funkcio (csak egyes termékek esetén).

A HP PC Hardware Diagnostics Windows hasznalata (csak egyes
termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows egy Windows-alapu segédprogram, amely lehet6vé teszi
diagnosztikai tesztek futtatasat annak megallapitasara, hogy a szamitdgép hardverei megfeleléen
mikddnek-e. Az eszk6z a Windows operacids rendszeren beliil fut, és a hardverhibakat diagnosztizalja.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows korabban nem lett telepitve a szamitdgépen, el6szér le kell
toltenie és telepitenie kell. A HP PC Hardware Diagnostics Windows letoltése: A HP PC Hardware Diagnostics

Windows letéltése 50. oldal.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows hardverhiba-azonosito kédjanak
hasznalata

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows hardvercserét igénylé meghibasodast észlel, létrejon egy 24
szamjegy( hibaazonositad.

A Valasszon egyet az alabbi lehet6ségek koziil a képerny6n megjelend utasitasoktol fliggéen:

e Hahibaazonositd-hivatkozas jelenik meg, valassza a hivatkozast, és kévesse a képerny6n
megjelend utasitasokat.

e  Haazligyfélszolgalat hivasara vonatkoz6 utasitasok jelennek meg, kdvesse az utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kévetden a HP Sug6 és tamogatas vagy a HP Support
Assistant alkalmazasbal, illetve a Start meniibdl érheti el a segédprogramot.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a HP Stigo és tamogatas feliiletén (csak egyes
termékeknél)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovetéen hajtsa végre az alabbi lépéseket a program
eléréséhez a HP Slg6 és tamogatas felliletén.

1. Valassza a Start gombot, majd a HP Siigd és tamogatas lehetdséget.
2. Valassza a HP PC Hardware Diagnostics Windows elemet.

3. Az eszkdz megnyitasa utan valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, majd kovesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

[% MEGJEGYZES: A diagnosztikai tesztek ledllitasahoz kattintson a Mégse gombra.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows hasznalata (csak egyes termékeken)
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A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a Support Assistant alkalmazasbal

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovetden az alabbi lépésekkel érheti el a programot a HP
Support Assistant alkalmazasbal.

1.  Atalca keresé6mezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy -
Valassza a talcan talalhaté kérdéjel ikont.

2. Valassza a Hibaelharitas és javitasok lehet6séget.

3. Valassza a Diagnosztika, majd a HP PC Hardware Diagnostics Windows lehetdséget.

4. Az eszkoz megnyitdsa utan valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, majd kévesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

[%'/]’9 MEGJEGYZES: A diagnosztikai tesztek ledllitasahoz kattintson a Mégse gombra.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a Start meniibol (csak egyes termékeknél)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovet6en az alabbi lépésekkel érheti el a programot a
Start meniibél.

1. Valassza a Start gombot.

2. Kattintson a jobb egérgombbal a HP PC Hardware Diagnostics for Windows elemre, és valassza az
Egyebek, majd a Futtatas rendszergazdaként lehet6séget.

3. Az eszkdz megnyitasa utan valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, majd kévesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

[%’/]’9 MEGJEGYZES: A diagnosztikai tesztek leallitdsahoz kattintson a Mégse gombra.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letoltése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows let6ltési Gtmutatoja csak angol nyelven érhet6 el. Az eszkéz
letoltéséhez Windows rendszer(i szamitdgépet kell hasznalnia, mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows legujabb verzidjanak letoltése a HP-tdl
A HP PC Hardware Diagnostics Windows HP-t6l vald letoltéséhez hajtsa végre az alabbi lépéseket.

1. Keresse fel a kévetkezé webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. Valassza a Download HP Diagnostics Windows (HP Diagnostics Windows letdltése) lehetséget, majd
valasszon ki egy helyet a szamitdgépen vagy az USB-flashmeghajton.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letdltése a Microsoft Store-bal

A HP PC Hardware Diagnostics Windowst letdltheti a Microsoft Store-bol.
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2.
3.

Valassza a Microsoft Store alkalmazast az asztalon, vagy irjabeaMicrosoft Store kifejezést a
talca keresémez6jébe.

ifabeaHP PC Hardware Diagnostics Windows kifejezést a Microsoft Store keresémezéjébe.

Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP Hardware Diagnostics Windows letoltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékek esetén)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letolthetd terméknév vagy termékszam alapjan.

[:?’”f} MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan elészor egy USB-flashmeghajtora kell letdlteni.

1.
2.

Keresse fel a kdvetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

Valassza a Szoftverek és illesztoprogramok lehetséget, valassza ki a termék tipusat, és adja meg a
terméknevet vagy a termékszamot a megjelend keresémezdében.

A Diagnosztika teriileten valassza a Letdltés elemet, és kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat a
Windows Diagnostics a szamitogépre vagy USB-flashmeghajtéra letdlteni kivant megfeleld verzidjanak
kivalasztasahoz.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitéséhez lépjen a szamitogépen vagy az USB-flashmeghajton
abba a mappaba, ahova az .exe fijlt letoltotte, kattintson duplan az .exe fajlra, majd kévesse a képernyén
megjelend utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalata

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface, egyesitett bvithetd firmware
feliilet) lehet6vé teszi diagnosztikai tesztek futtatasat annak megallapitasara, hogy a szamitogép hardverei
megfeleléen miikédnek-e. Az eszkdz az operacids rendszeren kiviil fut, hogy elkiildnitse a hardveres hibakat
az operacios rendszer vagy egyéb szoftverkomponensek altal okozott hibaktal.

[%f MEGJEGYZES: Windows 10 S rendszer(i szamitégépek esetén a HP UEFI tamogatasi kornyezet letdltéséhez
és létrehozasahoz mindenképpen Windows operacios rendszert és egy USB-flashmeghajtét kell hasznalnia,
mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre. Tovabbi informacié: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése
USB-flashmeghajtdra 52. oldal.

Ha a szamit6gép nem tudja betdlteni a Windowst, a HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalataval
diagnosztizalhatja a hardverproblémakat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI hardverhiba-azonosité kédjanak hasznalata

Ha a HP PC Hardware Diagnostics UEFI hardvercserét igénylé meghibasodast észlel, létrejon egy 24
szamjegy( hibaazonosito.

Ha segitségre van sziiksége a probléma megoldasahoz:

A Valassza a Contact HP (Kapcsolatfelvétel a HP-vel) lehetGséget, fogadja el a HP adatvédelmi

nyilatkozatat, majd egy mobileszkdzzel olvassa be a kdvetkez6 képerny6n megjelené hibaazonositd
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kddot. Megjelenik a HP ligyfélszolgalatanak Szervizk6zpont oldala, ahol a rendszer automatikusan
beilleszti a hibaazonositot és a termékszamot. Kovesse a képerny6én megjelend utasitasokat.

—vagy-—

Forduljon az ligyfélszolgalathoz, és adja meg a hibaazonosité kodot.

[%’/]’9 MEGJEGYZES: Atalakithato szamit6gép esetében a diagnosztika elinditdsahoz a szamitdgépnek noteszgép
tizemmadban kell lennie, és a csatlakoztatott billenty(izet hasznalata sziikséges.

[i_'_%f" MEGJEGYZES: Ha le kivan allitani egy diagnosztikai tesztet, nyomja le az esc billenty(it.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditasa

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditasahoz kdvesse az alabbi eljarast.
1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamit6gépet, és gyorsan nyomja le az esc billenty(it.
2. Nyomija le az f2 billentytit.

A BIOS harom helyen keresi a diagnosztikai eszkdzoket, a kovetkez6 sorrendben:

a. Acsatlakoztatott USB-flashmeghajtd

[%’ MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEF! letdltése USB-flashmeghajtéra: A HP PC
Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letoltése 52. oldal.

b. Merevlemez
c. BIOS

3. Adiagnosztikai eszk6z megnyitasa utan valasszon nyelvet, valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai
teszt tipusat, majd kévesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése USB-flashmeghajtdra

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI USB-flashmeghajtora valo letéltése hasznos lehet bizonyos esetekben.
e  Azel6telepitési lemezkép nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.
e  AHP Tools particié nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.

° A merevlemez sériilt.

[%’/]’9 MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltési itmutatéja kizarélag angol nyelven érhetd el, és
a letdltéshez, valamint a HP UEFI tdmogatasi kérnyezet létrehozasahoz Windows rendszer(i szamitogépet
kell hasznalnia, mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre.

ere

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letdltése

Kdvesse az alabbi eljarast a HP PC Hardware Diagnostics UEFI legtjabb verzidjanak USB-flashmeghajtéra valo
letoltéséhez.

1. Keresse fel a kovetkezé webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. Valassza a HP Diagnostics UEFI letdltése lehetGséget, majd valassza a Futtatds parancsot.
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A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltheté USB-flashmeghajtora terméknév vagy termékszam alapjan
(csak egyes termékek esetén).

E?’”f} MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan elészor egy USB-flashmeghajtora kell letolteni.

1. Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Adja meg a terméknevet vagy termékszamot, és valassza ki a szamitdgépét, majd az operacios
rendszerét.

3. ADiagnosztika teriileten kévesse a képerny6n megjelend utasitasokat a kivant UEFI Diagnostics-verzio
kivalasztasahoz és a szamitogépre valo letéltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak
hasznalata (csak egyes termékek esetén)

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI a firmware (BIOS) egyik funkci6ja, amely a HP PC Hardware
Diagnostics UEFI eszkozt tolti le a szamitogépre. Az eszk6z ezutan képes diagnosztikat végezni a
szamitégépen, majd annak eredményeit felt6ltheti egy el6re konfiguralt kiszolgalora.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI eszk6zzel kapcsolatos tovabbi informaciokért lépjen a
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags cimre, majd valassza a Tovabbi részletek lehetdséget.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letoltése

A HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI kiszolgaldkra letdlthet6 SoftPag-csomagként is elérhetd.

e res

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letoltése
A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legljabb verziojat letdltheti USB-flashmeghajtéra.

1. Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. Valassza a Remote Diagnostics letdltése lehetGséget, majd valassza a Futtatas parancsot.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan

A HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI let6lthet6 terméknév vagy termékszam alapjan.

[:?’”r MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan kell letdlteni.

1. Keresse fel a kévetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Valassza a Szoftverek és illesztoprogramok lehetdséget, majd valassza ki a termék tipusat, adja meg a
terméknevet vagy a termékszamot a megjelend keresémezdben, valassza ki a szamitégépet, majd az
operacios rendszert.

3. ADiagnosztika teriileten kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat a termékhez tartoz6 Remote
UEFI-verzio kivalasztasahoz és letdltéséhez.
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A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak testreszabasa

54

A Remote HP PC Hardware Diagnostics beallitasainak a Computer Setup (BIOS) segédprogramban torténd
hasznalataval szamos egyéni beallitast megadhat.

Utemezés beallitasa a diagnosztika feliigyelet nélkiili futtatasara. A diagnosztikat azonnal is
elindithatja interaktiv madban az Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (A Remote HP PC
Hardware Diagnostics inditasa) lehet6ség valasztasaval.

A diagnosztikai eszkdzok letdltési helyének megadasa. Ez a funkcié hozzaférést biztosit a HP webhelyén
vagy a diagnosztikai célokra el6re konfiguralt kiszolgalon talalhatd eszk6zokhoz. A szamitdgépnek
nincs sziiksége hagyomanyos helyi tarhelyre (példaul merevlemez-meghajtéra vagy USB-
flashmeghajtora) a tavoli diagnosztika futtatasahoz.

A teszteredmények tarolasi helyének megadasa. A feltoltésekhez hasznalt felhasznalonév és jelsz6
megadasa.

A korabban futtatott diagnosztikaval kapcsolatos allapotinformacidk megjelenitése.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak testreszabasahoz hajtsa végre a kévetkez6

lépéseket:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, és amikor megjelenik a HP embléma, nyomja le az f10
billenty(it a Computer Setup segédprogram megnyitasahoz.

2. Valassza az Advanced (Specialis), majd a Settings (Beallitasok) elemet.

3. Adjameg az egyéni beallitasokat.

4. Abedllitasok mentéséhez valassza a Main (F6), majd a Save Changes and Exit (Modositasok mentése és

kilépés) elemet.

A mddositasok a szamitogép ujrainditasakor lépnek érvénybe.
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11 Biztonsagi mentés, visszaallitas és
helyreallitas

A Windows-eszkdzok vagy a HP szoftver segitségével biztonsagi masolatot készithet az adatairdl,
visszaallitasi pontot és helyreallitasi adathordozo6t hozhat létre, illetve visszaallithatja a szamitogépet a gyari
allapotaba. E szokasos eljarasok elvégzésével a szamitdgép gyorsabban visszaallithaté miikddé allapotba.

@ FONTOS: Ha helyreallitasi miveleteket kivan végrehajtani egy tablagépen, akkor a tablagép
akkumulatoranak legalabb 70%-os toltottségi szinttel kell rendelkeznie a helyreallitasi folyamat inditasa
elott.

FONTOS: Levalaszthato billentylizettel rendelkezé tablagép esetén a helyreallitasi folyamat megkezdése
el6tt csatlakoztassa a tablagépet a billenty(izetdokkhoz.

Informaciok biztonsagi mentése és helyreallitasi adathordozok
létrehozasa

A helyreallitasi adathordozdk és biztonsagi masolatok készitésének e modszerei csak egyes termékek esetén
érhetdk el.

Windows-eszkozok hasznalata biztonsagi mentéshez

A HP javasolja, hogy a kezdeti beallitasi folyamat végrehajtasa utan azonnal készitsen biztonsagi masolatot
az adatairol. Ez a feladat a Windows biztonsagi mentéssel helyileg, kiilsé USB-meghajtdval vagy online
eszk6zok segitségével végezheto el.

[!2'> FONTOS: (Csak a Windows segitségével készithet biztonsagi masolatot személyes adatairdl. Rendszeres
biztonsagi mentések litemezésével elkeriilhet6 az adatvesztés.

[%’/f MEGJEGYZES: Ha a szamitogép tarhelye nem nagyobb, mint 32 GB, a Microsoft® rendszer-visszaallitas
alapértelmezés szerint le van tiltva.

Helyreallitasi adathordozé létrehozasa a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval (csak egyes termékek esetén)

A HP Cloud Recovery Download Tool segitségével HP helyreallitasi adathordoz6t hozhat létre egy
rendszerinditasra alkalmas USB-flashmeghajton.

Tovabbi részletek:

A Lépjena http://www.hp.com/support webhelyre, keressen a HP Cloud Recovery kifejezésre, majd
valassza ki a szamitogépe tipusanak megfeleld talalatot.

Ej?y MEGJEGYZES: Ha sajat maga nem tud helyreallitasi adathordozot késziteni, az tigyfélszolgalattol szerezhet
be helyreallitasi lemezeket. Latogasson el a http://www.hp.com/support webhelyre, valassza ki az orszagot
vagy a régidt, majd kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.
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M’* FONTOS: AHP azt javasolja, hogy a HP helyredllitasi lemezek beszerzése és hasznalata el6tt kovesse az itt
leirt modszereket a szamitdgép helyreallitasahoz: Visszaallitasi és helyreallitasi modszerek 56. oldal. A
legutobbi biztonsagi mentés hasznalataval gyorsabban lehet miik6déképes allapotba visszaallitani a
szamitdgépet, mint a HP helyreallitasi lemezekkel. A rendszer helyreallitasa utan az els6 vasarlas ota
megjelent 6sszes operaciosrendszer-szoftver Ujratelepitése hosszadalmas folyamat lehet.

A rendszer visszaallitasa és helyreallitasa

Tobb eszkoz is rendelkezésre all a rendszer helyredllitdsahoz a Windows rendszeren és azon kiviil is, ha az
asztal nem tolt6dik be.

A HP arendszer helyredllitasahoz a kdvetkez6 mddszerek hasznalatat javasolja: Visszaallitasi és
helyreallitasi modszerek 56. oldal.

Rendszer-visszaallitas létrehozasa

A rendszer-visszaallitas Windows rendszeren érhet6 el. A rendszer-visszaallitas hasznalataval
automatikusan vagy manualisan hozhat létre visszaallitasi pontokat vagy pillanatfelvételeket a
szamitdgépen lévo rendszerfajlokrdl és beallitasokrol egy adott ponton.

A rendszer-visszaallitas hasznalatakor a szamitdgép a visszaallitasi pont létrehozasakor aktualis allapotba
all vissza. A miivelet a személyes f3jljait és dokumentumait nem érinti.

Visszaallitasi és helyreallitasi modszerek

Az els6 modszer futtatasa utan ellenérizze, hogy a probléma tovabbra is fennall-e. Ha sikeriilt megoldani, a
kovetkezé modszerrel mar nem kell foglalkoznia.

1.  Futtassa a Microsoft rendszer-visszaallitast.

2. Futtassa a Gép alaphelyzetbe allitasa parancsot.

[%f MEGJEGYZES: A Minden elem eltavolitasa és a Merevlemez tisztitasa tobb 6ran keresztiil is
eltarthat, és minden adatot t6érol a szamitdgéprdl. Ez a legbiztonsagosabb mddszer a szamitdgép
alaphelyzetbe allitasara az Ujrahasznositast megel6zéen.

3. Végezze el a helyredllitast a HP helyreallitasi adathordozo hasznalataval. Tovabbi informacio:
Helyreallitas HP helyreallitasi adathordozé hasznalataval 56. oldal.

Az els6 két mddszerrel kapcsolatos tovabbi informacidkért lasd a Segitség kérése alkalmazast:

Vdlassza a Start gombot, a Segitség kérése alkalmazast, és adja meg az elvégezni kivant feladatot.

[%9 MEGJEGYZES: A Segitség kérése alkalmazas eléréséhez csatlakoznia kell az internethez.

Helyreallitas HP helyreallitasi adathordozo hasznalataval

A HP helyreallitasi adathordozo segitségével helyreallithatja az eredeti operacios rendszert és a gyarilag
telepitett szoftvereket. Egyes termékeken az adathordoz6t a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval egy rendszerinditasra alkalmas USB-flashmeghajtén hozhatja létre.

Tovabbi részletekért lasd: Helyreallitasi adathordozo létrehozasa a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval (csak egyes termékek esetén) 55. oldal.

r.%? MEGJEGYZES: Ha sajat maga nem tud helyreallitasi adathordozot késziteni, az ligyfélszolgalattol szerezhet
be helyreallitasi lemezeket. Latogasson el a http://www.hp.com/support webhelyre, valassza ki az orszagot
vagy a régiot, majd kdvesse a képerny6én megjelend utasitasokat.
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A rendszer helyreallitasa:

A Helyezze be a HP helyreallitasi adathordozét, majd inditsa Gjra a szamitégépet.

[%”r MEGJEGYZES: A HP azt javasolja, hogy a HP helyreallitasi lemezek beszerzése és hasznalata el6tt kovesse
az itt leirt mddszereket a szamitogép helyreallitasahoz: Visszaallitasi és helyreallitasi modszerek 56. oldal. A
legutdbbi biztonsagi mentés hasznalataval gyorsabban lehet miikodéképes allapotba visszaallitani a
szamitogépet, mint a HP helyreallitasi lemezekkel. A rendszer helyredllitasa utan az elsé vasarlas ota
megjelent 6sszes operaciosrendszer-szoftver Gjratelepitése hosszadalmas folyamat lehet.

A szamitdogép rendszerinditasi sorrendjének médositasa

Ha a szamitogépe nem a HP helyreallitasi adathordozo hasznalataval indul tjra, médosithatja a
rendszerinditasi sorrendet. Ez azoknak az eszk6zéoknek a sorrendje a BIOS-ban, amelyeken a szamitdgép
inditasi adatokat keres. Valaszthat optikai meghajtét vagy USB-flashmeghaijtét, a HP helyreallitasi
adathordozo helyétél fliggGen.

M’ FONTOS: Levalaszthato billentylzettel rendelkez6 tablagép esetén csatlakoztassa a tablagépet a
billentylizetdokkhoz ezen lépések végrehajtasa eldtt.

A rendszerinditasi sorrend moédositasa:
1. Helyezze be a HP helyreallitasi adathordozot.
2. Nyissa meg a rendszer Inditomeniijét.

e  Szamitdgépek vagy csatlakoztatott billentylizettel rendelkez6 tablagépek esetén kapcsolja be
vagy inditsa Ujra a szamitogépet vagy tablagépet, gyorsan nyomja le az esc billenty(it, majd
nyomija le az f9 billenty(it a rendszerinditasi beallitasok eléréséhez.

e  Billentylizet nélkiili tablagépek esetén kapcsolja be vagy inditsa Ujra a tablagépet, gyorsan nyomja
meg és tartsa lenyomva a hangerénoével6 gombot, majd valassza az f9 lehet6séget.

—vagy —

Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a tablagépet, gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerécsokkenté gombot, majd valassza az f9 lehet6séget.

3. Valassza ki, melyik optikai meghajtérol vagy USB-flashmeghajtorél kivanja elinditani a rendszert, majd
kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP Sure Recover hasznalata (csak egyes termékeken)

Egyes szamitdgépeken a hardverbe és a szoftverbe épitve megtalalhaté a HP Sure Recover megoldas, amely
a szamitdgép operacids rendszerének (0S) helyreallitasara szolgal. A HP Sure Recover segitségével telepitett
helyreallité szoftver nélkiil is teljesen helyreallithatja a HP eszk6z 0S-lemezképét.

A HP Sure Recover hasznalataval egy rendszergazda vagy felhasznalé visszaallithatja a rendszert, és
telepitheti az alabbiakat:

e  Azoperacids rendszer legujabb verzidja
e  Platformspecifikus eszkozilleszt6k
e  Szoftveralkalmazasok egyedi lemezkép hasznalata esetén

A HP Sure Recover legfrissebb dokumentaciojanak eléréséhez keresse fel a http://www.hp.com/support
oldalt. Kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat a termék és a dokumentacio helyének megkereséséhez.
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12 Elektrosztatikus kisiilés

Az elektrosztatikus kisiilés két targy érintkezésekor felszabadulé sztatikus elektromossag — ezt az daramiitést
érzékelheti példaul akkor, amikor atsétal egy sz6nyegen, majd megfog egy fémkilincset.

Az ujjakbol vagy mas elektrosztatikus vezetdbdl szarmazd elektrosztatikus kisiilés karosodast okozhat az
elektronikus részegységekben.

[Q’ FONTOS: A szamitogép és a meghajtok sériilését, valamint az adatvesztést megel6zend6 tartsa be a
kovetkez6 dvintézkedéseket:

e Haazeltavolitasra vagy beszerelésre vonatkozé dtmutatasnak megfeleléen ki kell hiiznia a
szamitdgépet, gy6zddjon meg arrol, hogy megfeleléen foldelve van a szamitdgép.

e  Tartsa arészegységeket antisztatikus tokban, amig készen nem all a behelyezésiikre.

e Nenydljon a tiiskékhez, érintkez6kh6z és aramkorékhoz. A lehetd legkevesebbszer nydljon az
elektronikus részegységekhez.

e  Hasznaljon nem magneses eszkdzoket.

e  Arészegységek megérintése el6tt egy festetlen fémfeliilet megérintésével vezesse el magarol a
statikus elektromossagot.

e Havalamelyik részegységet eltavolitja, tegye antisztatikus tokba.
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13 Miiszaki jellemzok

A névleges bemeneti teljesitmények és a miikddési kérnyezetre vonatkozé eldirasok hasznos informaciokat
biztosithatnak a szamitdgéppel valé utazashoz vagy a szamitdgép tarolasahoz.

Bemeneti teljesitmény

Az ebben a részben talalhato, aramellatassal kapcsolatos adatok hasznosak lehetnek, ha kiilfoldi utazast
tervez a szamitogéppel.

A szamitogép egyenarammal miikddik, amely egyenaramu és valtakozé aramu aramforrasbdl is biztosithata.
A valtakoz6 aramu dramforras névleges fesziiltségének 100-240 V, frekvenciajanak 50—60 Hz kozé kell
esnie. Bar a szamitogép 6nalloé egyendaramu daramforrdsra is csatlakoztathatd, a tapellatast lehetdleg a
szamitdgéphez mellékelt vagy a HP altal jévahagyott valtakoz6 aramu tapegységgel, illetve egyenarami
aramforrassal biztositsa.

A szamitdgép az alabbi feltételek mellett mikodtethet6é egyenaramrol. Az (izemi fesziiltség és az

aramerdsség platformonként eltérd. A szamitogép fesziiltsége és aramerdssége a hatdsagi cimkén talalhato.

13-1. tablazat: Egyenaramu tapellatasi adatok

Bemeneti teljesitmény Névleges értékek

Uzemi fesziiltség és dramerdsség 5V egyenaram, 2 A/12 V egyenaram, 3 A/15 V egyenaram, 3 A—45 W USB-C®

5V egyenaram, 3 A/9 V egyenaram, 3 A/12 V egyenaram, 3,75 A/15V egyenaram, 3 A—
45 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/9 V egyenaram, 3 A/10 V egyenaram, 3,75 A/12 V egyenaram, 3,75 A/15V
egyenaram, 3 A/20 V egyenaram, 2,25 A— 45 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/9 V egyenaram, 3 A/12 V egyenaram, 5 A/15 V egyenaram, 4,33 A/
20V egyenaram, 3,25 A— 65 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/9 V egyenaram, 3 A/10 V egyenaram, 5 A/12 V egyenaram, 5A/15V
egyenaram, 4,33 A/20 V egyenaram, 3,25 A—65 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/9 V egyenaram, 3 A/10 V egyenaram, 5 A/12 V egyenaram, 5 A/15V
egyenaram, 5 A/20 V egyenaram, 4,5 A— 90 W USB-C

19,5V egyenaram, 2,31 A-45W
19,5V egyenaram, 3,33 A-65W
19,5V egyenaram, 4,62 A-90 W
19,5V egyenaram, 6,15A-120 W
19,5V egyenaram, 6,9 A-135W
19,5V egyenaram, 7,70 A-150 W
19,5V egyenaram, 10,3 A-200 W

19,5V egyenaram, 11,8 A-230W
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13-1. tablazat: Egyenaramu tapellatasi adatok (folytatas)

Bemeneti teljesitmény Névleges értékek

19,5V egyendram, 16,92 A-330W

Kiils6 HP tapegység egyenaramu

csatlakozoja (csak egyes
termékek esetén) @—G—@

[%9 MEGJEGYZES: Ez a termék olyan norvég informatikai energiaellaté rendszerekhez késziilt, amelyek
vonalfesziiltsége nem haladja meg a 240 V effektiv fesziiltséget.

Uzemi kdrnyezet

A miikodési kornyezetre vonatkoz6 el6irasok hasznos informacidkat biztosithatnak a szamitdégéppel valé

utazashoz vagy a szamitogép tarolasahoz.

13-2. tablazat: Miikodési kornyezetre vonatkozo eldirasok

Tényezd Metrikus Angolszasz
Homérséklet

Uzem kézben 5°Cés 35 °Ckozott 41 °F és 95 °F kozott
Uzemen kiviil —-20°C és 60 °C kozott —4 °F és 140 °F kozott
Relativ paratartalom (nem kicsapddo)

Uzem kdzben 10-90% 10-90%

Uzemen kiviil 5-95% 5-95%

Maximalis magassag (nyomaskiegyenlités nélkiil)

Uzem kozben -15 m és 3 048 m kozott

-501ab és 10 000 lab kozott

Uzemen kiviil -15m és 12 192 m kozott

-50 1ab és 40 000 lab kozott
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14 Kisegito lehetoségek

A HP célja olyan termékek, szolgaltatasok és informaciok tervezése, eldallitasa és értékesitése, amelyek
mindenki szamara mindeniitt hasznalhatok 6nmagukban vagy a megfeleld kiilsd, kisegitd technoldgian (AT)
alapulo eszkozokkel vagy alkalmazasokkal.

A HP és a kisegito lehetdségek

A HP azon dolgozik, hogy a soksziniiséget, a befogadast, valamint a munkat és a maganéletet a vallalat
életének szerves részévé tegye, ezért ezek a HP minden tevékenységében megjelennek. A HP térekvése,
hogy olyan befogad6 kérnyezetet hozzon létre, amelynek célkit(izése, hogy globalisan megossza az
emberekkel a technolégiaban rejld lehetéségeket.

A sziikséges technologiai eszktzok nyomaban

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegitd technolégiak eltorlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fliggetlenséget otthon, a munkdjaban és a
k6zosségben egyarant. A kisegitd technologiak segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacids technolégiak funkcionalis képességeit.

Tovabbi informacid: A legjobb kiseqit6 technoldgidak nyomaban 62. oldal.

A HP vallalasa

A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgdltatasokat kinaljon, amelyek fogyatékossaggal éld
embertarsaink szamara is elérhet6k. Ez a kotelezettségvallalas motivalja a vallalat sokszintiségi
célkitiizéseit, és seqit elérni, hogy a technoldgia elényei mindenki szamara elérhet6vé valjanak.

A HP akadalymentesitési célkit(izése olyan termékek és szolgaltatasok tervezése, el6allitasa és értékesitése,
amelyeket 6nmagukban vagy a megfelel6 kisegit6 eszkdzdkkel barki hasznalhat, a fogyatékossaggal éléket
is beleértve.

E célkit(izés megvalodsitasahoz a kisegit6 technolégiakra vonatkoz6 jelen nyilatkozat hét kézponti célt
definial, amelyek meghatarozzak a HP miikodését. A HP minden vezetdjétdl és alkalmazottjatal elvarjuk,
hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztasa és feleldsségi kore szerint tamogassa:

e  Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos problémak megismertetése a HP-n beliil, és a sziikséges
képzések biztositasa, amelyeken keresztiil az alkalmazottak elsajatithatjak a kisegitd termékek és
szolgaltatasok tervezésével, elallitasaval, értékesitésével és szallitasaval kapcsolatos ismereteket.

e  Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasa a termékekhez és szolgaltatasokhoz, és
aziranyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség figyelembe
vételével, miiszaki és gazdasagossagi szempontbol kivitelezhetd.

e Afogyatékossaggal élék bevonasa a kisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos irdanyelvek kidolgozasaba,
valamint a termékek és szolgaltatasok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e  Akisegit6 funkciok dokumentdlasa, valamint a HP termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos
informaciok elérhetévé tétele nyilvanosan, akadalymentes formaban.

e  Partnerkapcsolatok kialakitasa a kisegit6 technoldgiakat és megoldasokat kinalé vezet6
szolgaltatokkal.
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e  Abelso6 és kiils6 kutatasok és fejlesztések tamogatasa, amelyek célja a HP termékei és szolgaltatasai
szempontjabdl relevans kisegit6 technologiak javitasa.

e Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos iparagi szabvanyok és iranyelvek tamogatasa és részvétel azok
kidolgozasaban.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit sz6vetség célja a kisegit6 lehetéségek terjesztése haldzatépités, oktatas és tanusitas
révén. A szovetség célkitlizése, hogy tamogassa a kisegit6 lehetdségekkel/akadalymentesitéssel foglalkozo
szakemberek szakmai palyajat, valamint hogy segitsen a kiilonféle szervezeteknek integralni a kisegit6
lehetdségeket termékeikbe és infrastruktaraikba.

A szovetség egyik alapito tagjaként a tobbi szervezettel egyiitt a HP is részt vallal a kisegitd technoldgiak
fejlesztésében. Ez a kotelezettségvallalas is a HP akadalymentesitési célkit(izését szolgalja, miszerint olyan
termékeket és szolgaltatasokat toreksziink tervezni, eléallitani és értékesiteni, amelyeket a
fogyatékossaggal élék kdnnyen hasznalhatnak.

Az IAAP a vilag minden tajan tevékenykedd szakemberek, diakok és szervezetek dsszekapcsolasaval,
ismereteik egymassal valé megosztasaval jarul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi
részleteket szeretne megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az online
kozosséghez, feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegito technologiak nyomaban

A technolégiak hasznalataval mindenkinek, beleértve a fogyatékossaggal éléket vagy a koruk miatt csdkkent
képességl személyeket, képesnek kell lennie kommunikalni, 6hmagat kifejezni és kapcsolatban maradni a
kiilvilaggal. A HP elkotelezett abban, hogy novelje alkalmazottai, ligyfelei és partnerei a kisegité
lehetdségekkel kapcsolatos ismereteit.

Kdnnyebben olvashatd, nagyobb bet(iméret, a kezet pihentetd hangfelismerési funkcionalitas vagy barmely
mas, adott helyzetekben hasznalhat6 kisegit6 technoldgia —a HP termékei a benniik alkalmazott kiilonféle
kisegitd technoldgiaknak kdszénhetéen konnyebben hasznalhatéak. Hogyan valasszon?

Azigények felmérése

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejld lehetdségeket. A kisegité technoldgiak eltdrlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalosithatja a fliggetlenséget otthon, a munkajaban és a
kdzosségben egyarant. A kisegit6 technologiak (AT) segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technoldgidk funkcionalis képességeit.

Szamos AT-termék kozil valaszthat. A kisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos megfelel6 felmérés tobb termék
vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek megfelel legjobb
megoldast. Latni fogja, hogy a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos felmérésekben érintett szakemberek a
legkiilonfélébb teriiletek képviseldi lehetnek, tébbek kdzott képesitett fizikoterapeutak,
foglalkozasterapeutak és logopédusok. Emellett mas, allami képesitéssel nem rendelkez6 szakemberek is
szolgalhatnak informaciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek gyakorlatarol, szakteriiletérél és
munkadijardl elézetesen tajékozodnia, hogy megallapithassa, megfelelnek-e az igényeinek.

Kisegito lehetoségek a HP-termékekhez

Az alabbi hivatkozasok a HP kiilonféle termékeiben alkalmazott kisegit6 lehetéségekkel és technolégiéj<kal
kapcsolatos informacidkat biztositanak. Ezeknek a forrasanyagoknak a segitségével kivalaszthatja az Onnek
leginkabb megfeleld kisegit6 technoldgiakat és termékeket.
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http://www.accessibilityassociation.org

e  HP Aging & Accessibility: Keresse fel a http://www.hp.com oldal angol nyelvii valtozatét, és irja be az
Accessibility kifejezést a keresémezdbe. Valassza az Office of Aging and Accessibility
lehetdséget.

e  HP-szamitégépek: Windows 7, Windows 8 és Windows 10 esetén keresse fel a http://www.hp.com/
support oldal angol nyelvi valtozatat, és a Search our knowledge (Keresés a tudastarban) mezébe irja
beawWindows Accessibility Options (Windows kisegitd lehetéségek) kifejezést. Az
eredmények koziil valassza ki a megfelelé operacios rendszert.

e  HP-vasarlas — perifériak beszerzése a HP termékeihez: Keresse fel a http://store.hp.com oldalt, és
vélassza ki a Shop (Aruhaz), majd a Monitors (Monitorok) vagy az Accessories (Kiegészitok)
lehet6séget.

A HP termékeinek kisegitd szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi tdmogatasért lasd: Kapcsolatfelvétel az
Ugyfélszolgalattal 65. oldal.

Kiils6 partnerekre és szallitokra mutaté hivatkozasok, ahonnan tovabbi segitséget kaphat:

° A Microsoft kisegit6 lehetéségeivel kapcsolatos informaciok (Windows 7, Windows 8, Windows 10 és
Microsoft Office)

° A Google-termékek kiseqit6 lehetéségeivel kapcsolatos informaciok (Android, Chrome, Google-
alkalmazasok)

Szabvanyok és jogi kdornyezet

A vilag orszagai egyre tobb olyan rendeletet hoznak, amelyek javitjak a fogyatékossaggal élék szamara a
termékekhez és a szolgaltatasokhoz valé hozzaférést. Ezek a rendeletek hagyomanyosan kiterjednek a
telekommunikacios termékekre és szolgaltatasokra, valamint a bizonyos kommunikacids és videélejatszasi
funkcidkkal rendelkez6 szamitdgépekre és nyomtatokra, a hozzajuk kapcsolddo felhasznaloi
dokumentacidra és az iigyfélszolgalatra.

Szabvanyok

A Sz6vetségi Beszerzési Szabalyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal 6sszeallitott
508. szakaszanak szabvanyai a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal él6k az informacids és
kommunikacios technoldgiakhoz (IKT) valo hozzaférését hivatottak szabalyozni.

A szabvanyok a kiilonféle tipusu technoldgiadkra vonatkozé specifikus miiszaki el6irasokat tartalmaznak,
valamint a szabdlyozas ala tartozé termékek funkcionalis képességeire vonatkozo teljesitményalapu
kovetelményeket. A specifikus el6irasok szoftverekre és operacids rendszerekre, webes informacidkra és
alkalmazasokra, szamitdgépekre, telekommunikacids termékekre, vided- és multimédia-technoldgidkra,
valamint 6nallé zart termékekre vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301 549

Az Eurdpai Unid a 376. sz. megbizasban hozta létre az EN 301 549 szabvanyt, amely az IKT-termékek
kézbeszerzéséhez hasznalhato online eszkézkészlet. A szabvany meghatarozza az IKT-termékek és -
szolgaltatasok kisegit6 szolgaltatasaira vonatkozé kdvetelményeket, valamint leirja az ilyen kisegit6
lehetdségekre vonatkozd egyes kovetelmények teszteljarasait és kiértékelési modszertanat.

Webtartalmak kisegito lehetdségeire vonatkozo iranyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

A W3C webes kisegit6 lehetdségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI) részét
képez6 WCAG-iranyelvek segitségével a webtervezok és fejlesztdk olyan webhelyeket hozhatnak létre,

Szabvanyok és jogi kérnyezet
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amelyek a fogyatékossaggal élék és a koruk miatt csokkent képességli személyek igényeinek jobban
megfelelnek.

A WCAG a kisegit6 lehetdségek hasznalatat a webes tartalmak (szovegek, képek, hang- és videdtartalmak) és
a webalkalmazasok teljes kdrében tamogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd, konnyen érthet6 és
hasznalhatd, és teret hagy a webfejlesztéknek a rugalmas tervezésre. A WCAG 2.0 ISO/IEC 40500:2012-
tanusitvannyal is rendelkezik.

A WCAG kifejezetten a vizudlis, hallérendszeri, fizikai, kognitiv vagy neurolédgiai fogyatékossaggal rendelkezd,
valamint a kisegit6 szolgaltatasokra szorul6 id6sebb személyek altal a web haszndlata soran tapasztalt
akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatarozza az elérhet6 tartalmak jellemzéit:

e  Eszlelhetd (példaul a képek helyett széveges alternativak hasznalataval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités allithatosagaval, valamint kontrasztos szinbeallitasok alkalmazasaval)

e Miikddtethetd (billentylizeten keresztiili elérés, kontrasztos szinbeallitasok, idézitett bevitel,
rohammegel6z6 kialakitas, valamint navigalhatosag alkalmazasaval)

e  Erthetd (olvashatdsagi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgaltatasok alkalmazasaval)

e  Robusztus (példaul a kisegit6 technologiakkal vald kompatibilitas biztositasaval)

Jogi és szabalyozasi kornyezet

Az informatikai eszk6zokhoz és az informaciokhoz vald akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a torvényi szabalyozasban. Az alabbi hivatkozasok a fontosabb torvényekkel,
szabalyozasokkal és szabvanyokkal kapcsolatos informacidkat biztositanak.

e  Egyesiilt Allamok

° Kanada
° Eurdpa

° Ausztrdlia

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos hasznos forrasanyagok és
hivatkozasok

Ezek a szervezetek, intézmények és forrasanyagok megfelel6 tajékoztatast nyljthatnak a fogyatékossaggal
és a korral csokken6 képességekkel kapcsolatban.

[%r MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tajékoztatasi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felelésséget az interneten talalhato6 informacidkért és kapcsolattartasi adatokért. Az egyes szervezetek az
oldalon valo szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

Az alabbi szervetek csak egy részét teszik ki azon szamos szervezetnek, amelyek informaciot nyujtanak a
fogyatékossaggal és a korral csokken6 képességekkel kapcsolatban.

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)

e Lighthouse International
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e National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e A W3Cwebes kisegitd lehetdségekre vonatkozo kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Oktatasi intézmények

Szamos oktatasi intézmény (példaul az alabbiak) biztosit informaciot a fogyatékossaggal és a korral
csokkeno képességekkel kapcsolatban.

e  (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
° University of Wisconsin —Madison, Trace Center

e  AUniversity of Minnesota szamitdgépes kényelmet megvalositd programja

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrasanyagok

Szamos forrasanyagban (példaul az alabbiakban) tajékozodhat a fogyatékossaggal és a korral cs6kkend
képességekkel kapcsolatban.

e Afogyatékossaggal él6 amerikai polgarokra vonatkozo térvény (Americans with Disabilities Act, ADA)
miszaki segitségnyujtasi programja

e ILO Global Business and Disability Network
e  EnableMart

e  Eurdpai Fogyatékosiigyi Forum

e  Job Accommodation Network

° Microsoft Enable

A HP hivatkozasai

A HP alabbi hivatkozasai a fogyatékossaggal és a korral csékkend képességekkel kapcsolatban nyudjtanak
informacidkat.

A HP kényelmi és biztonsagi utmutatoja

A HP kozszféraba iranyuld értékesitései

Kapcsolatfelvétel az iigyfélszolgalattal

A HP miiszaki tamogatast és segitséget nyjt a kisegit6 lehetéségekkel kapcsolatban a fogyatékossaggal él6
ligyfelek szamara.

EY MEGJEGYZES: A tamogatas csak angol nyelven érheté el.

e  Azon siket vagy hallassériilt (igyfeleink, akiknek a HP-termékek m(iszaki tamogatasaval vagy kisegit6
szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van:
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—  TRS/VRS/WebCapTel hasznalataval hétfétél péntekig hegyvidéki idé szerint 06:00 és 21:00 kozott
hivhatjak a +1 877 656 7058-as telefonszamot.

e  Azon egyéb fogyatékossaggal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességli ligyfeleink, akiknek a HP-
termékek miszaki tAmogatasaval vagy kisegitd szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van, az alabbi
lehet6ségek koziil valaszthatnak:

—  Hétfétol péntekig hegyvidéki id6 szerint 06:00 és 21:00 kdzott hivhatjak a +1 888 259 5707-es
telefonszamot.

- Kitolthetik a fogyatékossaggal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességi személyeknek szblo
kapcsolatfelvételi Grlapot.
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