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Az utmutato bemutatasa

Ez az tmutat6 a monitor jellemzéit, az lizembe helyezésének lépéseit, a szoftver hasznalatat, valamint a

mszaki adatait mutatja be. A tipustél fiiggéen el6fordulhat, hogy az adott monitor nem rendelkezik az
utmutatoban leirt valamennyi funkcioval.

A FIGYELEM! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely — ha nem keriilik el — sulyos sériilést vagy halalt okozhat.

A VIGYAZAT! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely — ha nem keriilik el — kisebb vagy kozepes sériilést
okozhat.

M FONTOS: Fontosnak, de nem veszélyekhez kapcsoldddnak tekintett informacidkat jelez (példaul vagyoni
karhoz kapcsolddo (izeneteket). Arra figyelmezteti a felhasznalot, hogy egy adott eljaras pontosan az
ismertetett modon valé végrehajtasanak elmulasztasa adatvesztéshez, illetve hardveres vagy szoftveres

karhoz vezethet. Olyan lényeges informacidkat tartalmaz tovabbd, amelyek egy fogalmat magyaraznak el,
vagy egy feladat elvégzésére szolgalnak.

ﬂ% MEGJEGYZES: Tovabbiinformacidkat tartalmaz, melyek kiemelik vagy kiegészitik a f6 széveg fontos
elemeit.

{} TIPP: Hasznos tanacsokat nyuijt egy-egy feladat elvégzéséhez.

HoITil

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
A termék HDMI technoldgiat alkalmaz.
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1 Kezdetilépések

Fontos biztonsagi eldirasok

A monitor tartozéka egy tapkabel is. Ha masik kabelt hasznal, csak a monitornak megfelel6 tapforrast és
csatlakozadt hasznaljon. A monitorral hasznalandé megfeleld haldzati kabelkészlettel kapcsolatos
informacidkat lasd a dokumentaciés csomagban talalhaté Termékkel kapcsolatos tdjékoztatdsban.

A FIGYELEM! Az dramiités és a késziilék karosodasanak elkeriilése érdekében tartsa be a kovetkez6ket:
« A tapkabelt mindig konnyen hozzaférhetd valtakozé aramu aljzathoz csatlakoztassa.

* Ha a tapkabelen haromérintkezds csatlakozé van, azt mindig féldelt haromérintkez6s dugaszoldaljzathoz
csatlakoztassa.

* A szamitogép fesziiltségmentesitésekor a valtéaramu haldzati aljzatbdl hiizza ki a tapkabelt. A tapkabelt a
csatlakozéjanal fogva huzza ki a konnektorbol.

A tapkabelekre és vezetékekre ne helyezzen semmit. A monitor kabeleit koriiltekint6en vezesse el, azokat ne
hlizza semmi és senki, ne akadjanak el, ne lépjenek ra és ne legyenek ttban.

A sulyos sériilések kockazatanak csokkentése érdekében olvassa el a felhasznaloi utmutatdk kdzott elérhetd
Biztonsdgi és kényelmi utmutaté cim( dokumentumot. Ez ismerteti a munkaallomasok megfeleld beallitasat,
a helyes testtartast, és tovabbi hasznos tudnivaldkat tartalmaz a szamitogép-felhasznalok egészségével és
munkavégzési szokasaival kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi utmutato fontos elektromos és
mechanikai biztonsagi informacidkat is tartalmaz. A Biztonsdgi és kényelmi itmutaté az interneten is
megtalalhato a kévetkez6 cimen: http://www.hp.com/ergo.

iy FONTOS: A monitor és a szamitgép védelmében a szamitogép és a periféridk (monitor, nyomtato,
szkenner) tapkabelét csatlakoztassa tulfesziiltség ellen védd eszkozbe, ilyen elosztoba vagy sziinetmentes
tapegységbe (UPS). Nem minden eloszté biztosit tulfesziiltség-védelmet, a tulfesziiltség-védelemmel
rendelkez6 eloszton ezt kiilon cimke jelzi. Olyan elosztét hasznaljon, amelynek gyartéja az eloszté hibdja
esetén megtériti az esetleges kart, igy berendezését kicserélheti, ha a tulfesziiltség-védelem nem mikddne.

Hasznaljon megfelelé méret( batort, amely a monitort biztonsagosan megtartja.

A FIGYELEM! A nem megfelel6 helyen, példaul dltoz6asztalon, konyvszekrényen, polcon, iréasztalon,
hangszo6ron, ladan vagy kézikocsin felallitott monitor led6lhet és balesetet okozhat.

[:;’/r MEGJEGYZES: Ez a termék szérakoztatasi célra alkalmas. Fontolja meg a monitor kontrollalt fény(
kornyezetbe torténé elhelyezését annak érdekében, hogy elkeriilje a kdrnyez6 fényforrasok és fényld
felliletek altal keltett interferenciat, mivel ezek zavardan tiikr6z6dhetnek a képernyén.

Fontos biztonsagi eldirasok
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A termék jellemzo

Jellemzok

~r e

i és 0sszetevoi

A tipustol fligg6en a monitor a kdvetkezd jellemzdkkel rendelkezhet:

54,6 cm-es (21,5 hiivelykes) képerny6terilet 1920 x 1080 képpont felbontassal, valamint teljes
képernyds tamogatas az alacsonyabb felbontasokhoz; egyéni méretezés a maximalis képméret
eléréséhez az eredeti képarany megtartasaval

60,45 cm-es (23,8 hiivelykes) képernyéteriilet 1920 x 1080 képpont felbontassal, valamint teljes
képernyds tamogatas az alacsonyabb felbontasokhoz; egyéni méretezés a maximalis képméret
eléréséhez az eredeti képarany megtartasaval

68,6 cm-es (27 hiivelykes) képernyé6teriilet 1920 x 1080 képpont felbontassal, valamint teljes
képernyds tamogatas az alacsonyabb felbontasokhoz; egyéni méretezés a maximalis képméret
eléréséhez az eredeti képarany megtartasaval

Folyadékkristalyos kijelzé (LCD) aktiv matrixos és in-plane switching (IPS) technolégiaval

Széles szinskala, amely lefedi az SRGB szintereket

Tikroz6désmentes panel LED hattérvilagitassal

Széles latoszog az iil6 vagy allé nézépoziciobdl, illetve oldaliranyli mozgas kdzben valé megtekintéshez
Allithaté magassag és délésszog

A monitorfej allo és fekvd tajolasiva alakithaté elforgatassal

Eltavolithato allvany a rugalmas képernyéfej-rogzitési megoldasok tamogatasahoz

HP Quick Release 2 eszk6z, amely lehet6vé teszi a monitorfej gyors, egy kattintasos felszerelését az
allvanyra, majd eltavolitasat a kényelmes csuszéfiiles kiolddmechanizmussal

DisplayPort videobemenet

High-Definition Multimedia Interface, nagyfelbontast multimédias interfész (HDMI) videobemenet
VGA videobemenet

Hangbemeneti csatlakozd (csak egyes tipusokon)

Négy képernyén megjelend (0SD) gomb, harom Gjrakonfiguralhatd, amely lehetévé teszi a
leggyakrabban hasznalt miiveletek gyors kivalasztasat

Plug and Play lehet6ség, ha az operacids rendszer is tamogatja
VESA® tartokonzol a monitorfej falra rogzit6é eszkdzhoz vagy lengékarhoz torténd csatlakoztatasahoz
Biztonsagi kabel befliz6nyilasa a monitor hatoldalan egy opcionalis biztonsagi kabelhez

Kijelz6n megjelend beallitasi lehetéségek tébb nyelven az egyszeri beallitashoz és a képernyd
optimalizalasahoz

HP Display Assistant szoftver a monitorbeallitasokhoz és a lopasriaszté funkcidk aktivalasahoz

Energiatakarékos funkcid a csékkentett energiafogyasztas kdvetelményeinek teljesitéséhez

[%/’”r MEGJEGYZES: A biztonsagi és jogi tajékoztatast lasd a dokumentacids csomagban mellékelt Termékkel
kapcsolatos tdjékoztatds ciml dokumentumban. A legfrissebb hasznalati itmutaté eléréséhez keresse fel a
http://www.hp.com/support oldalt, és az ott talalhaté utasitasok alapjan keresse ki a terméket. Ezutan

valassza a Felhasznaldi atmutatok elemet.
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Az elolap részegységei

1-1. tablazat: Eliilso részegységek és azok leirasa

Részegység

Leiras

(1) Menii gomb

Nyomja meg az 0SD-menii megnyitdsahoz, valassza az 0SD-menii valamelyik elemét

vagy zdrja be az 0SD-meniit. Ha az 0SD-menii meg nyitva, a Menii jelz6fénye kigyullad.

(2 0SD-gombok

(hozzarendelhet6)

Ha az 0SD-menii meg van nyitva, a gombok megnyomadsaval navigalhat a meniiben. A
funkcid jelz6fény ikonok jelzik a gombok alapértelmezett funkcioit. Ezen funkciok
leirasanak megtekintéséhez lasd: A funkciogombok hasznalata 16. oldal.

Ujrakonfiguralhatja a funkciégombokat, hogy gyorsan kivalaszthassa a leggyakrabban
hasznalt miiveleteket. Lasd: A funkcidgombok Ujboli hozzarendelése 17. oldal.

3) Téapkapcsolo gomb

Ki- és bekapcsolja a késziiléket.

()] Tapfesziiltségjelzé fény

Fehér: A monitor be van kapcsolva.

Borostyansarga: Tétlenség miatt a monitor alacsony energiafelhasznalasu allapotban
van. Tovabbi informaciok: Az Auto-Sleep (Automatikus alvé mod) hasznalata 17. oldal.

A termék jellemz6i és 6sszetevdi

3
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Hatlap részegységei

1-2. tablazat: A hatlap részegységei és azok leirasa

Részegység Leiras

(1) Tapcsatlakozo Valtakoz6 dramu tapegység csatlakoztatasara szolgal.

(2) DisplayPort-csatlakozd A DisplayPort kabelt egy forraseszkdzhoz, példaul szamitégéphez vagy jatékkonzolhoz
csatlakoztatja.

3) HDMI-port A HDMI-kabelt egy forraseszk6zhoz, példaul szamitégéphez vagy jatékkonzolhoz
csatlakoztatja.

(4) VGA-port A monitor VGA-kabelét egy forraseszkdzhoz, példaul szamitégéphez csatlakoztatja.

(5) Hangbemeneti csatlakozd (csak  Audid forraseszkozt csatlakoztat.

egyes tipusokon)

(6) Biztonsdgi kabel beflizényilasa

Opcionalis biztonsagi kabel csatlakoztatasara szolgal.

1. fejezet Kezdetilépések



A monitor iizembe helyezése

A FIGYELEM! A sulyos sériilések kockazatanak csokkentése érdekében olvassa el a Biztonsdgi és kényelmi
utmutato cimi dokumentumot. Ez ismerteti a munkaallomasok megfelel6 beallitasat, a helyes testtartast, és
tovabbi hasznos tudnivalokat tartalmaz a szamitdgép-felhasznaldk egészségével és munkavégzési
szokasaival kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi atmutaté fontos elektromos és mechanikai biztonsagi
informacidkat is tartalmaz. A HP webhelyén elérhet6 Biztonsdgi és kényelmi utmutatét a http://www.hp.com/
ergo cimen talalja meg.

[l_}f FONTOS: A monitor épsége érdekében ligyeljen ra, hogy ne érintse meg az LCD-panel feliiletét. A monitorra
hat6 nyomas szinegyenetlenségeket, vagy a folyadékkristaly elmozdulasat okozhatja. Amennyiben ez
megtorténik, a képerny6 nem fog visszatérni eredeti allapotaba.

FONTOS: Aképerny6 karcolddasanak, eldeformalédasanak vagy eltorésének, illetve a vezérlégombok
sériilésének megakadalyozasa érdekében helyezze a monitort képernydvel lefelé egy véddszivaccsal vagy
nem dorzsolé szovettel fedett, sik feliiletre.

A monitorallvany felszerelése

% TIPP:  Forditson kiilonés figyelmet a monitor elhelyezésére, mert a kdrnyez6 fényforrasok és fénylé
feliiletek zavard tiikr6z6déseket okozhatnak.

1. Fektesse a monitorfejet képernydvel lefelé egy véddszivaccsal vagy tiszta, szaraz szovettel fedett,
vizszintes feliiletre.

2. (CsUsztassa az allvany rogzit6lemezének tetejét a panel hataban lévé mélyedés felsé pereme ala (1).

3.  Eressze bele az allvany rogzit6lemezének aljat a mélyedésbe addig, amig az a helyére nem pattan (2).

A rdgzitélemez aljan lévo retesz felugrik, amikor az allvany a helyére rogzil.

A monitor Gizembe helyezése
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4. Csatlakoztassa a talpat az allvanyhoz (1), és h(izza meg a szarnyas csavart (2).

A képernydfej felszerelése

A képernyéfejet falra, leng6karra vagy barmilyen mas tartdszerkezetre is erdsitheti.

[ FONTOS: Ezamonitor az iparagban szabvanyos VESA 100 mme-es illesztéfuratokat tamogatja. Ahhoz, hogy
egy kiils6 szallitdtol szarmaza tartoszerkezetet erésitsen a monitorhoz, négy darab 4 mm-es, 0,7
emelkedésii és 10 mm hosszu csavarra lesz sziiksége. Hosszabb csavarok kart tehetnek a monitorban.
Feltétlen ellendrizze, hogy a gyarto tartdszerkezete megfelel-e a VESA szabvanynak, és a besorolasa alapjan
képes-e megtartani a monitorfej sulyat. A legjobb teljesitmény érdekében fontos, hogy a monitorhoz
mellékelt tap- és videokabeleket hasznalja.

[%9 MEGJEGYZES: Az eszkozt ugy alakitottak ki, hogy az UL-listed vagy a CSA-listed listakon szereplé fali
tartdszerkezetet hasznalhasson hozza.

1.fejezet Kezdetilépések



A monitorallvany eltavolitasa

E‘/f FONTOS: Miel6tt szétszedné a monitort, gy6z6djén meg arrol, hogy ki van kapcsolva, valamint az 6sszes
kabel ki van hizva.

1.
2.

Hazza ki, és tavolitsa el az 6sszes kabelt a monitorbol.

Fektesse a monitort képernydvel lefelé egy véddszivaccsal vagy tiszta, szaraz szovettel fedett,
vizszintes feliiletre.

Nyomija felfelé a reteszt az allvany régzitlemezének aljan, nagyjabol kozépen (1).

Az allvany aljat lenditse felfelé, amig a régzitélemez szabadda nem teszi a monitorfejben lévé
mélyedést (2).

Csusztassa ki az allvanyt a mélyedésbdl (3).

A monitor Gizembe helyezése
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A monitorfej rogzitése rogzitdoeszkozhoz

1. Tavolitsa el a monitorpanel hatuljan talalhaté VESA furatokbdl a négy csavart.

2. Haaképernyéfejet leng6karhoz, illetve egyéb tartdszerkezethez szeretné régziteni, helyezze be a négy
rogzitécsavart a tartoszerkezetbe a furatokon at, és a monitorfej hatoldalan talalhat6é VESA
csavarnyilasokba.

i FONTOS: Ha ezek az utasitasok nem vonatkoznak a késziilékére, a monitor falra vagy lengékarhoz
csatlakoztatasakor kdvesse a rogzit6eszkéz gyartdjanak utasitasait.

1. fejezet Kezdetilépések



A kabelek csatlakoztatasa

Ej?y MEGJEGYZES: Tipustol fiiggéen a monitor a VGA-, HDMI- vagy a DisplayPort bemeneteket is tamogathatja.

A vide6 modot a hasznalt videokabel hatarozza meg. A monitor automatikusan megallapitja, hogy mely
bemeneten van érvényes videojel. A bemeneteket az 0SD-meniiben lehet kivalasztani. A monitort
meghatarozott kabelekkel szallitjuk. Nem minden, ebben a részben lathato kabel tartozéka a monitornak.

1. Tegye a monitort egy kényelmes, jol szell6z6 helyre a szamitdgép kozelébe.

2. (Csatlakoztassa videokabelt.

e  (satlakoztassa a VGA kabel egyik végét a VGA porthoz a monitor hatuljan, a masik végét pedig a
forraseszkdz VGA portjahoz.

.
VGA

e  (satlakoztassa a DisplayPort kabel egyik végét a DisplayPort csatlakozéhoz a monitor hatuljan, a
masik végét pedig a forraseszkoz DisplayPort csatlakozojahoz.

.
P
=

A monitor Gizembe helyezése
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e  (satlakoztassa a HDMI kabel egyik végét a HDMI porthoz a monitor hatuljan, a masik végét pedig a
forraseszkdz HDMI portjahoz.

3. A monitoron lévé hangszorok hangjanak bekapcsolasahoz csatlakoztassa az audiokabel (nem tartozék)
egyik végét a monitoron lévé hangbemeneti csatlakoz6hoz, a masik végét pedig a forraseszkoz
hangkimeneti csatlakozdjahoz (csak egyes tipusokon).

10 1.fejezet Kezdetilépések



4. Csatlakoztassa a tapkabel egyik végét a tapcsatlakozohoz a monitor hatuljan, a masik végét pedig
foldelt valtéaramu haldzati aljzathoz.

/\FIGYELEM! Az dramiités és a késziilék karosodasanak elkeriilése érdekében tartsa be a kévetkezoket:
A tapkabel foldelésre szolgalo tjét ne iktassa ki. A véddérintkezd fontos biztonsagi szerepet tolt be.
A tapvezetéket csak konnyen elérhetd, foldelt haldzati konnektorba csatlakoztassa.
A késziilék fesziiltségmentesitéséhez a haldzati aljzatbdl hiizza ki a valtakozéaramu tapkabelt.

A tapkabelekre és vezetékekre ne helyezzen semmit. A kabeleket gy rendezze el, hogy ne lehessen
véletleniil rajuk lépni vagy beléjiik botlani. A kabeleket és vezetékeket ne hiizza vagy rangassa. A
tapkabelt a csatlakozéjanal fogva huzza ki a konnektorbol.

)

A monitor Gizembe helyezése 11



A monitor beallitasa

A FIGYELEM! A sulyos sériilések kockazatanak csékkentése érdekében olvassa el a Biztonsdgi és kényelmi
utmutato cim(i dokumentumot. Ez ismerteti a munkaallomasok megfelel beallitasat, a helyes testtartast, és
tovabbi hasznos tudnivaldkat tartalmaz a szamitogép-felhasznalok egészségével és munkavégzési
szokasaival kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi utmutaté fontos elektromos és mechanikai biztonsagi
informaciokat is tartalmaz. A HP webhelyén elérhetd Biztonsdgi és kényelmi utmutatét a http://www.hp.com/
ergo cimen taldlja meg.

1. Dontse elére vagy hatra a monitorfejet a megfelel6 szemmagassag beallitasahoz.

2. Allitsa a monitor magassagat a személyes munkaallomasanak megfeleld, kényelmes pozicidba. A
monitor felsé peremének magassaga ne haladja meg a szemmagassagot. Az alacsonyra allitott, dontott
monitor kényelmesebb lehet a korrekcids lencsét visel6k szamara. Ha valtoztat a testhelyzetén a
munkanap soran, javasolt ismét beallitani a képerny6t.

3. Az adott alkalmazasnak megfelel6en forgassa el a monitorfejet fekv helyzetbdl all6 helyzetbe.

a. Allitsa a monitort a legnagyobb magassagra, és dontse hatra, amennyire csak lehet (1).

12 1.fejezet Kezdetilépések
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b. Forgassa el a monitort az 6ramutaté jarasaval megegyez6 iranyba 90°-kal fekvé helyzetbél allé
helyzetbe (2).

@ FONTOS: Ha aforgatasnal a monitor nincs a legnagyobb magassagra allitva és teljesen
hatradontve, a monitorpanel jobb alsd sarka érintkezhet a talppal, és ez kart okozhat a
monitorban.

r

(2]

I% MEGJEGYZES: A képernyd képének fekvd helyzetbdl allé helyzetbe forgatasahoz hasznalja az
operacios rendszer képerny6-bedllitasait. A Képernyémenii allo helyzetbdl fekvé helyzetbe
torténd elforgatasahoz nyissa meg az 0SD meniit, és valassza a Képbeallitas, On-Screen Menu
Rotation (Képernyémenii elforgatasa), majd a Portrait (All6) lehet6séget.

Biztonsagi kabel beszerelése

A monitort rogzitheti egy fix targyhoz a HP-t6l kiilon beszerezhet6 biztonsagi kabellal. A zar rogzitéséhez és
eltavolitasahoz hasznalja a mellékelt kulcsot.

A monitor lizembe helyezése 13



A monitor bekapcsolasa

M” FONTOS: Beégésikarosodas keletkezhet olyan monitorokon, amelyek a képernydn ugyanazt a statikus
képet jelzik ki legalabb 12 d6ran at. Ha el akarja keriilni, hogy a monitor képernydjét beégési kar érje, mindig
aktivaljon egy képerny6kiméld alkalmazast, vagy kapcsolja ki a monitort, ha huzamosabb ideig nem
haszndlja. A képvisszamaradas jelensége minden LCD monitornal el6fordulhat. A monitor beégési
karosodasara nem érvényes a HP jotallas.

[%’/]"’ MEGJEGYZES: Ha megnyomja a bekapcsolé gombot, és nem torténik semmi, lehetséges, hogy a
bekapcsolégomb-zarolas engedélyezett. A funkcio kikapcsolasahoz nyomija le és legalabb 10 masodpercig
tartsa lenyomva a tapkapcsolé gombot.

[%’/r MEGJEGYZES: Egyes HP monitorokon a tapfesziiltségjelzé fényt kikapcsolhatja az 0SD-meniiben. Az 0SD-
menii megnyitasahoz nyomja meg a Menii gombot, majd valassza a Tapellatas, a Tapellatasjelzo LED
lehetdségeket, végiil pedig a Ki opciot.

A A monitor bekapcsolasahoz nyomja meg a rajta lévd tapkapcsolé gombot.

A monitor elsé bekapcsolasakor 5 masodpercre megjelenik a monitor allapotara vonatkoz6 {izenet. Az {izenet
jelzi, hogy melyik bemenet az aktualisan aktiv jel, az automatikus forrasvaltas beallitasat (ki- vagy
bekapcsolt, az alapértelmezett bedllitas a bekapcsolt), a jelenleg elére beallitott kijelzéfelbontas, valamint a
javasolt eldre beallitott kijelz6felbontas.

A monitor automatikusan megkeresi az aktiv bemenetet, majd megjeleniti a képernyén.

A HP vizjelekre és képvisszamaradasra vonatkozo iranyelvei

14

Ezek az IPS monitormodellek IPS (In-Plane Switching, képsikvalto) technoldgiaval késziiltek, ami rendkiviil
széles betekintési szoget és kivalo képmindséget biztosit. Az IPS monitorok fejlett képmegjelenitési
alkalmazasok széles tartomanyaban felhasznalhatok. Ugyanakkor ez a paneltechnolégia nem alkalmas olyan
alkalmazasokra, amelyek statikus, allo vagy rogzitett képeket sugaroznak hosszt idén keresztiil,
képerny6védd nélkiil. Az ilyen tipusu alkalmazasok kameraval tortén6 megfigyelést, videojatékokat,
emblémakat és sablonokat is tartalmazhatnak. A statikus képek beégést okozhatnak, amelyek a képernyén
foltokként, vizjelként jelennek meg.

A monitorok napi 24 éraban térténd hasznalata soran keletkez6 beégéses meghibasodasokra a HP jétallas

nem terjed ki. A kép-visszamaradasos karosodas megel6zésére mindig kapcsolja ki a monitort, amikor nem
haszndlja, vagy ha a rendszere tdmogatja, alkalmazzon olyan energiagazdalkodasi beallitast, amely tétlen

allapotban kikapcsolja a képerny6t.

1.fejezet Kezdetilépések



2 A monitor hasznalata

Szoftverek és segédprogramok letoltése

Letdltheti és telepitheti a kovetkezd fajlokat a kovetkez6 weboldalrol: http://www.hp.com/support.

e INF (informacids) fajl
e ICM (Image Color Matching, szinilleszt6) fajlok

e  HP Display Assistant: A monitor beallitasainak mddositasara és a lopasgatlé funkcidk bekapcsolasara
szolgal

A fajlok letdltése:

1. Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Valassza a Szoftverek és illesztdprogramok lehetdséget.
3. Valassza ki a termék tipusat.
q

irja be a HP monitor tipusat a keresémezdbe, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
Az informacios fajl

Az INF fajl a Windows® operacids rendszerek altal hasznalt monitor-eréforrasokat definial, hogy biztositsa a
monitor kompatibilitasat a szamitdgép grafikus adapterével.

Ez a monitor kompatibilis a Windows Plug and Play telepitérendszerével, és a monitor az INF fajl telepitése
nélkiil is megfelel6en fog mikddni. A monitor Plug and Play-kompatibilitasahoz sziikséges, hogy a
szamitdgép videodkartyaja megfeleljen a VESA DDC2 szabvanynak, és a monitor kdzvetleniil a videokartyahoz
kapcsolddjon. A Plug and Play telepités nem miikédik kiilénallé, BNC tipusu csatlakozékon vagy eloszto
puffereken/dobozokon keresztiil.

A kép szinilleszto fajl

Az ICM f3jlok adatfajlok, amelyek a grafikus programok szamara konzisztens szinillesztést biztositsanak a
monitor kijelzéje és a nyomtatg, illetve a lapolvasd és a monitor kijelz6je kozott. Ezek a fajlok az e
szolgaltatast tamogato grafikus programban aktivalddnak.

[Z?’”r MEGJEGYZES: Az ICM szinprofil az International Color Consortium (ICC) profilformatum-szabvanyanak
megfeleléen van kialakitva.

A képernyomenii hasznalata

Hasznadlja az 0SD-meniit a képernydkép megtekintési igényeinek megfeleld beallitasahoz. A képerny6n
megjelené menii megnyitasahoz, majd a meniiben a kivant beallitasok elvégzéséhez hasznalja a monitor
eliils6 takarolemezének alsé részén talalhaté gombokat.

Szoftverek és segédprogramok letéltése
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1.  Haamonitor még nincs bekapcsolva, nyomja meg a bekapcsolé gombot a monitor bekapcsolasahoz.
2. Nyomja meg a Menii gombot.

3. Aharom funkcigombbal navigalhat, valaszthat ki és allithat be dolgokat a meniiben. A képernyén
megjelené gombok cimkéi az aktiv menii vagy almenii fliggvényében valtozoak.

Az alabbi tablazat felsorolja az 0SD fémeniiben rendelkezésre allo, lehetséges meniiopcidkat.

2-1. tablazat: 0SD-meniielemek és azok leirasa

Fomenii Leiras

Brightness+ (Fényer4+) Bedllitja a fényer6t, a kontrasztot, dinamikus kontrasztot, fekete xx értéket és a videoszintet.

Color (Szin) A képerny6n megjelend szin kivalasztasa és beallitasa.

Input (Bemenet) Kivalasztja a bemeneti videojelet (DisplayPort, HDMI vagy VGA).

Image (Kép) A képerny6n megjelend kép beallitasa.

Power (Tapkapcsolo) Az energiagazdalkodasi beallitasokat mddositja.

Menu (Mendi) Beallitja az 0SD-menii és funkcidgomb vezérl6ket.

Management (Kezelés) Maddositja a DDC/CI beallitasokat, kivalasztja az 0SD-menii nyelvét (a gyari alapérték az angol), beallitja a

hangerét, és minden 0SD meniibeallitast visszaallit a gyari alapértékekre.

Information (Informatikai) A monitorra vonatkozo fontos informaciok kivalasztasa és megjelenitése.

Exit (Kilépés) Kilépés a képernyén megjelené meniibél.

A funkciogombok hasznalata
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A funkciogombok barmelyikének megnyomasa aktivalja a gombokat, és kigyulladnak a gombok feletti
ikonok.

[%r MEGJEGYZES: A funkcigombokhoz kapcsolodé miiveletek monitortipusoktol fiiggen valtozhatnak.

A gombok funkciéjanak médositasaval kapcsolatos informaciokért lasd: A funkciogombok tjboli
hozzarendelése 17. oldal.

= e =

2-2. tablazat: A gombok neve és leirasa

Gomb Leiras

(1 Menii gomb Megnyitja az 0SD-fémeniit, kivalasztja az 0SD-menii valamelyik elemét vagy bezarja
az 0SD-meniit.

(2) Fényeré gomb Megnyitja a Fényerd+ meniit, ahol beallithatja a monitor képernydjének fényerejét.

Hozzarendelhet6 funkciogomb

3) Szin gomb Megnyitja a Szin meniit, ahol elvégezheti a monitor képernyéjének szinbeallitasat.

Hozzarendelhet6 funkciogomb

(a) Kovetkezé aktiv bemenet gomb A monitor bemend forrasat a kovetkez6 aktiv bemenetre valtja at.

Hozzarendelhet6 funkciogomb

2. fejezet A monitor hasznalata



A funkciogombok ujboli hozzarendelése

A hozzarendelhet6 funkciogombok alapértelmezett értékeit gy modosithatja, hogy a gombok aktivalasakor
gyorsan elérhesse a leggyakrabban hasznalt meniielemeket. Nem lehet megvaltoztatni a Menii gomb
kiosztasat.

A funkciogombok ujbéli hozzarendelése:
1.  Nyomja meg a monitor Menii gombjat a képerny6n megjelené menii megnyitasahoz.

2. Valassza a Menii > Assign Buttons (Gombok hozzarendelése) lehetdséget, majd valassza kia
rendelkezésre all6 lehetdségek egyikét ahhoz a gombhoz, amelyhez funkcidt szeretne hozzarendelni.

[%f MEGJEGYZES: Ha meg szeretne tekinteni egy képernyémenti szimulatort, latogasson el a HP 6nkiszolgalé
lgyfélszolgalatanak médiakonyvtaraba ezen a cimen: http://www.hp.com/go/sml.

A tapellatasi mod beallitasainak mdédositasa

Alvé izemmadban a nemzetkozi energiahatékonysagi szabvanyok eléirasainak megfeleléen a monitor
alapértelmezett beallitasa a (Power Saver) Energiatakarékos izemmad. Ha a monitor tamogatja a
Performance (Teljesitmény) izemmadot, a monitor alvo izemmaédjaban az USB-portok bekapcsolt
allapotban tartasahoz maddositsa a Power Mode (Tapellatasi mad) beallitast Power Saver (Energiatakarékos)
opciorol Performance (Teljesitmény) opciora. A Performance (Teljesitmény) izemmad noveli
energiafogyasztast.

A tapellatasi mod beallitasainak mddositasa:
1.  Nyomja meg a Menii gombot az 0SD-menii megnyitasahoz.

2. Valassza a Tapellatas, majd a Power Mode (Tapellatasi mad), és végil a Performance (Teljesitmény)
lehetdséget.

3. Valassza a Mentés opciot, és zarja be az 0SD-meniit.

[’_5”? MEGJEGYZES: Ha a tapellatasi mod beallitasa Performance (Teljesitmény), az USB-elosztd, az USB-
portok és az USB Type-C videobemenet még akkor is aktiv marad, ha a monitor alvé (izemmaddban van.

Az Auto-Sleep (Automatikus alvo mad) hasznalata

A monitor tamogatja az 0SD (On-Screen Display) meniiben elérhetd, igynevezett Automatikus alvo allapot
lizemmad lehetdséget, amely lehetévé teszi a képerny6 csokkentett energiadllapotanak be- és
kikapcsolasat. Az automatikus alvo mod bekapcsolt allapotaban (alapértelmezés szerint bekapcsolva) a
monitor cs6kkentett energiaallapotba lép, amikor a szamitdgép alacsony energiamddot jelez (a vizszintes
vagy a fligg6leges szinkronjel hianyaval).

A csokkentett energiaallapotba (alvé madba) belépve a képernyé elsotétiil, a hattérvilagitas kikapcsol, a
tapfesziiltségjelz6 fény pedig borostyansarga szinre valt. Ebben a csokkentett energiaallapotban a monitor
teljesitményfelvétele kisebb 0,5 W-nal. A monitor akkor ébred fel az alvé izemmaédbadl, amikor a szamitégép
aktiv jelet kiild neki (példaul ha On az egeret vagy a billenty(izetet hasznalja).

Az Automatikus alvé mod kikapcsolasa az 0SD-meniiben:
1.  Nyomja meg a monitor Menii gombjat az 0SD-menii megnyitasahoz.
2. Az 0SD-meniiben valassza a Power (Tapellatas) lehetéséget.

3. Valassza az Auto-Sleep Mode (Automatikus alvd mad) elemet, majd a Ki lehetéséget.

A funkcidgombok ujboéli hozzarendelése 17


http://www.hp.com/go/sml

Kék fény kimenet beallitasa (csak egyes termékeken)

A képernyd altal kibocsatott kék fény csokkentésével a szem kevésbé lesz kitéve a kék fény hatasanak. Ezen
a monitoron csokkentheti a kék fény kimenetét, és a képerny6n torténd olvasas kézben pihentetdbb, kevésbé
stimuldlo képet jelenithet meg.

A kék fény kimenetének beallitdsa a monitoron:

1. Nyomja meg az 0SD-gombok egyikét a gombok aktivalasahoz, majd nyomja meg a Menii gombot az
0SD-meni megnyitasahoz. Valassza ki a Power Control (Szinszabalyozas) lehetdséget.

2. Valasszon a beallitasok koziil:

e  Low Blue Light (Alacsony kék fény): (a Technischer Uberwachungsverein vagy a Technical
Inspection Association tantsitvanyaval) Csokkenti a kék fényt a szem kényelmének fokozasa
érdekében.

o  Reading (Olvasas): Beltéri megtekintésre optimalizalja a kék fényt és a fényerdt.
e Night (Ejszaka): Beallitja a lehetd legkisebb kék fényt, és csdkkenti az alvasra gyakorolt hatast.

3. Valassza ki a Save and Return (Mentés, majd visszatérés) lehetéséget a beallitasok mentéséhez, majd
zarja be a meniit. Valassza ki a Cancel (Mégse) lehetdséget, ha nem kivanja menteni a beallitast.

4. A-fémeniiben valassza a Kilépés opciot.

18 2.fejezet A monitor hasznalata
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Gyakori hibak elharitasa

A kovetkez6 tablazat az esetlegesen el6forduld problémakat, a problémak lehetséges okait valamint a
javasolt megoldasokat sorolja fel.

3-1. tablazat: Gyakori problémak és megoldasok

Tamogatas és hibaelharitas

Problémak

Lehetséges ok

Megoldas

A képerny6 lires vagy a vided
villog.

Nincs csatlakoztatva a tapkabel.

Csatlakoztassa a tapkabelt.

A monitor ki van kapcsolva.

Nyomja meg a monitor fékapcsoléjat.

MEGJEGYZES: Haa gomb megnyomasa nem hoz
eredmeényt, tartsa nyomva a tapkapcsolé gombot 10
masodpercig a zarolasi funkcio letiltasahoz.

A videokabel nincs megfeleléen
csatlakoztatva.

Csatlakoztassa megfeleléen a videokabelt. Tovabbi
tajékoztatasért lasd: A kabelek csatlakoztatasa 9. oldal.

A rendszer Automatikus alvé médban
van.

Nyomja meg a billenty(izet barmely gombjat, vagy mozgassa
az egeret az lires képerny6védo alkalmazas kikapcsolasahoz.

A videokartya nem kompatibilis.

Nyissa meg az 0SD-meniit, és valassza ki a Bemenet meniit.
Allitsa az Auto-Switch Input (Automatikus bemenetvaltas)
beallitast Off (Ki) értékre, és manualisan valassza ki a
bemenetet.

vagy

Helyezze vissza a videokartyat, vagy csatlakoztassa a
videokabelt a szamitogép valamelyik alaplapi
videoforrasahoz.

A kép homalyos, alig kivehet6
vagy tul sotét.

A fényerd-beallitas tal alacsony.

Nyissa meg az 0SD-meniit, és valassza ki a Fényeré+ pontot
a fényerd skaldjanak sziikség szerinti beallitasahoz.

A képernyén a ,,Check Video
Cable” (Ellenérizze a
videokabelt) tizenet jelenik
meg.

A monitorkabel ki van hiizva.

Csatlakoztassa a megfeleld videojelkabelt a szamitégép és a
monitor k6zo6tt. A monitorkabel csatlakoztatdsahoz a
szamitdgépet ki kell kapcsolni.

A képernyén az ,Input Signal
Out of Range” (Bemeneti jel
tartomanyon kiviil) felirat
lathato.

A képfelbontas és/vagy a képfrissitési
gyakorisag értékei magasabbra
vannak allitva, mint amit a monitor
tamogat.

Allitsa be az értékeket tamogatott értékre (lasd Elére
bedllitott kijelzéfelbontasok 28. oldal).

A monitor nem lép
energiatakarékos alvo
allapotba.

A monitor energiatakarékos
vezérlése le van tiltva.

Nyissa meg az 0SD-meniit, majd valassza ki a Tapellatas,
majd az Automatikus alvé allapot iizemmaéd lehetdséget, és
az automatikus alvast allitsa On (Be) értékre.

A képernyén az ,,0SD
Lockout” (OSD zarolva)
izenet jelenik meg.

A képernyén megjelené menii
zarolasi funkcidja be van kapcsolva.

Nyomja meg és tartsa lenyomva a Menii gombot 10
masodpercig a képernyén megjelené menii zarolasanak
feloldasahoz.

A képerny6n a ,,Power Button
Lockout” (Tapkapcsolé gomb
zarolva) iizenet jelenik meg.

A monitor bekapcsolé gombjanak
zarolasi funkcidja engedélyezve van.

Nyomja meg és tartsa lenyomva a Bekapcsold gombot 10
masodpercig a bekapcsolé gomb zarolasanak feloldasahoz.

Gyakori hibak elharitasa
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Gombos zarolasok

Ha 10 masodpercig nyomva tartja a tapkapcsolé gombot vagy a Menii gombot, azzal letiltja az adott gomb
miikodését. A gomb Ujboli engedélyezéséhez tartsa lenyomva a gombot tjabb 10 masodpercig. A
gombkizaras funkcid csak akkor érhet6 el, ha a monitor bekapcsolt allapotban van, és aktiv jelet jelenit meg,
illetve nincs megnyitva az 0SD-mendi.

Az automatikus beallitasi funkcio (analog bemenet) hasznalata

20

Az automatikus beallitasi funkcié automatikusan bekapcsol, és megkisérli a képernyd optimalizalasat a
kovetkezé feltételek fenndllasa esetén:

° Monitor beallitasa
e  Aszamitdgép visszaallitasa gyari allapotba
e  Monitor felbontasanak moédositasa

A VGA- (analog) bemenet képernyG-teljesitményét barmikor manualisan optimalizalhatja az 0SD menii Auto
Adjusment (Automatikus beallitas) elemével. Az automatikus beallitasi mintazatokat megjelenitd szoftvert
let6ltheti a http://www.hp.com/support weboldalrél.

Ne hasznalja ezt az eljarast, ha a monitor nem VGA bemenetrél mikadik. Ha a monitor VGA (analdg)
bemenetet hasznal, ez a eljaras kijavithatja a kdvetkezd, képmindséggel kapcsolatos problémakat:

e  Homalyos vagy életlen fokusz

e  Szellemkeép, csikozas vagy arnyékolasi effektusok

e  Halvany fiiggdleges savok

e  Vékony, vizszintesen futd vonalak

e Nem kozépre igazitott kép

Az automatikus beallitasok hasznalatahoz tegye a kévetkez6t:

1. Kapcsolja be a monitort, és a beallitasok megkezdése elétt varjon 20 percig.

2. Nyomja meg a Menii gombot az 0SD-menii megnyitasahoz, valassza az Image (Kép), majd az Auto
Adjustment (Automatikus beallitas) lehetGséget. Ha az eredmény nem kielégitd, folytassa az eljarast.

3.fejezet Tamogatas és hibaelharitas


http://www.hp.com/support

3. Nyissa meg az automatikus beallitasi segédprogramot. (Ezt a segédprogramot letélthetia
http://www.hp.com/support weboldalrél.) Megjelenik a beallitashoz sziikséges tesztminta.

4. Amennyiben be szeretné zarni a tesztmintat, nyomja meg az Esc billenty(t vagy barmelyik masik
billentydit.

A megjelenitési teljesitmény optimalizalasa (analog bemenet)

A képteljesitmény javitasara két beallitas hasznalhaté a képernyén megjelend meniiben: Clock (Orajel) és
Phase (Fazis) (az 0SD meniiben érhetdk el). Csak akkor hasznalja ezeket a lehetdségeket, ha az automatikus
beallitas funkcié nem eredményez kielégit6 képet.

Bf MEGJEGYZES: A Clock (Orajel) és a Phase (Fazis) beallitasok csak analég (VGA) bemenet hasznalata esetén
allithatoék. Digitalis bemenet esetében ezek a paraméterek nem allithatok.

El6szor is a Clock (Orajel) értékét kell helyesen beallitani, mert a Phase (Fazis) beallitasa ettél fiigg majd.

e  Clock (Orajel): A kijelz6 hatterében megjelené fiiggéleges savok vagy csikok minimalizalasa érdekében
novelje/csokkentse az értéket.

o Phase (Fazis): A videok vibralasanak vagy elmosddasanak minimalizalasa érdekében névelje/
csokkentse az értéket.

[%? MEGJEGYZES: Ha ezeket a vezérlSket hasznalja, a legjobb eredményt az automatikus beallitasi mintazatot
megjelenit6 szoftver hasznalataval érheti el. Ezt a segédprogramot letéltheti a http://www.hp.com/support
weboldalrol.

Ha a Clock (Orajel) és a Phase (Fazis) értékeinek beallitasa kdzben a monitor képe eltorzul, folytassa a
beallitast, amig a torzulas el nem tiinik. A gyari alapbeallitasok visszaallitasahoz nyomja meg a Menii
gombot, melynek hatasara megnyilik az 0SD-menti, és valassza a Management (Kezelés), a Gyari
visszaallitas, majd az Igen lehetGséget.

Fiigg6leges savok eltavolitasa (Clock (Orajel)):

1. Az 0SD-menii megnyitasahoz nyomja meg a Menii gombot, majd valassza az Image (Kép) > Clock and
Phase (Orajel és fazis) lehetGséget.

A megjelenitési teljesitmény optimalizalasa (analog bemenet) 21
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2. Afiigg6leges sdvok megsziintetése érdekében valassza a Clock (Orajel) lehetdséget, majd hasznalja a

monitoron lévé, a felfelé és lefelé nyil ikonokat megjelenité 0SD-gombokat. Lassan nyomkodja a
gombokat, hogy véletleniil se lépjen tul a megfeleld beallitasi ponton.

TR

J
L
g

J

3. HaaClock (Orajel) érték beallitasa utan homalyos vagy vibral a kép, esetleg savok jelennek meg a

képernydn, folytassa a beallitast a Phase (Fazis) értékkel.

Vibralas vagy homalyossag javitasa (Phase (Fazis)):

1. Az 0SD-meni megnyitasahoz nyomja meg a Menii gombot, majd valassza az Image (Kép) > Clock and

Phase (Orajel és fazis) lehetdséget.

A villodzas és elmosaddott kép megsziintetése érdekében valassza a Phase (Fazis) lehetGséget, majd
hasznalja a monitoron lévé, a felfelé és lefelé nyilakat megjelenité 0SD-gombokat. El6fordulhat, hogy a
vibralas vagy homalyossag a szamitdgéptol vagy a grafikus vezérlékartyatadl fliggéen nem sziinik meg.

A kép helyzetének madositasa (Horizontal Position (Vizszintes pozicio) és Vertical Position (Fliggdleges

pozicid)):

1. Az 0SD-menii megnyitasahoz nyomja meg a monitoron a Menii gombot, majd valassza az Image (Kép) >
Image Position (Kép helyzete) lehetdséget.

2.

A képnek a monitor kijelz6teriiletén valé megfelel6 elhelyezéséhez nyomja meg a monitoron talalhaté
felfelé és lefelé nyil ikonokat megjelenité 0SD-gombokat. A Horizontal Position (Vizszintes pozicio)
jobbra vagy balra, a Vertical Position (Fiigg6leges pozicid) pedig felfelé vagy lefelé mozditja a képet.

==

A tamogatas elérése

Hardver- vagy szoftverprobléma megoldasahoz latogasson el ide: http://www.hp.com/support. Ezen a
webhelyen a termékkel kapcsolatban tovabbi informaciokat talal, tobbek k6zott forumokra mutato
hivatkozasokat és hibaelharitassal kapcsolatos Utmutatasokat. Azt is megtudhatja, hogyan léphet
kapcsolatba a HP-vel, és hogyan nyithat tamogatasi esetet.

[%’/]’9 MEGJEGYZES: A tapkabel, a valtéaramu adapter (csak egyes termékeken), illetve barmely mas, a
monitorhoz kapott kabel cseréje érdekében lépjen kapcsolatba az ligyfélszolgalattal.

22 3.fejezet Tamogatas és hibaelharitas
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Elokésziiletek a miiszaki tamogatas felhivasahoz

Ha nem tud megoldani egy problémat az ebben a fejezetben talalhat problémamegoldé tippek segitségével,
lehetséges, hogy fel kell hivnia a mlszaki tdmogatast. A kdvetkezd adatok legyenek kéznél, ha telefonal:

A monitor modellszama

A monitor sorozatszama

A vasarlas a szamlan feltiintetett datuma
A hiba fellépésének koriilményei

A megjelend hibalizenetek
Hardverkonfiguracio

Az On dltal hasznalt hardver és szoftver neve és verzidja

A sorozatszam és a termékszam megkeresése

A terméktél fliggéen a sorozatszam és a Termékszam a monitor hatuljan, a monitor fejegységének az
elélapjan egy cimkén talalhaté. Ha kapcsolatba lép a HP forgalmazdval a monitorral kapcsolatban, sziiksége
lehet ezekre a szamokra.

El6késziiletek a mlszaki tamogatas felhivasahoz
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A monitor karbantartasa

Utmutaté a karbantartashoz

A monitor teljesitményének fokozasa és élettartamanak meghosszabbitasa érdekében:

Ne nyissa fel a monitorhazat, és ne kisérelje meg dnalléan javitani a terméket. Csak a hasznalati
utmutato altal ismertetett kezel6szerveket allitsa be. Ha a monitor nem muikédik megfelel6en, leesett
vagy megsériilt, lépjen kapcsolatban hivatalos HP markakereskedéjével, viszonteladdjaval vagy
szolgaltatojaval.

Csak a monitornak megfelelé aramforrast és csatlakozokat hasznaljon, amelyeket a monitor hatuljan
talalhaté cimke vagy hatlap jelél.

Biztositsa, hogy a kimenethez csatlakoztatott termékek teljes aramfelvétele ne lépje tul a haldzati
tapcsatlakozarol leveheté mértéket, és a kabelhez csatlakoztatott termékek teljes aramfelvétele ne
lépje tul a kabellel atvihetd mértéket. Tekintse meg az aramfelvételi informacids cimkét az egyes
eszkozok aramfelvételének (AMPS vagy A) meghatarozasahoz.

A monitort kénnyen elérhetd tapcsatlakozé kimenet mellé telepitse. Amikor kihtizza a monitort, er6sen
fogja meg a csatlakozot, és hiizza ki azt az aljzatbél. Soha ne a kabelt hGizva hizza ki a monitort.

Kapcsolja ki a monitort, amikor nem hasznalja, és hasznaljon képerny6védoé programot. Ez jelentésen
megndvelheti a monitor varhato élettartamat.

A MEGJEGYZES: A ,beégett képes” monitorokra nem terjed ki a HP jotallasa.

Soha ne takarja el a bévitényilasokat és a hazon lévé nyilasokat, illetve soha ne dugjon targyakat
ezekbe. Ezek a nyilasok biztositjak a szell6zést.

Ne ejtse le a monitort, és ne helyezze azt instabil feliiletre.
Ugyeljen arra, hogy semmit se tegyen a tapkabelre. Ne lépjen ra a kabelre.

Tartsa a monitort jo szell6z6 helyen, tavol erds fény- és héforrasoktol, valamint nedvességtél.

A monitor tisztitasa

s W

Kapcsolja ki a monitort, és a késziilék valtakoz6 aramu kimenetéb6l huzza ki a tapkabelt.
Sziintesse meg a kiils6 eszkdzok csatlakozasait.
Egy puha, tiszta, antisztatikus ronggyal tordlje le a monitor kijelzdjét és a hazat.

Er6sebb szennyez6dés esetén hasznaljon viz és izopropil alkohol 50:50 aranyu keverékét.

L}f FONTOS: Ne hasznadljon olyan tisztitdszereket a képernyé tisztitasahoz, amelyek petréleumalapt

anyagot tartalmaznak, példaul benzolt, higitot vagy mas illékony anyagot. Ezek a vegyszerek
megrongalhatjak a monitort.

FONTOS: A tisztitofolyadékot spriccelje egy rongyra, és a nedves ronggyal gyengéden torélje le a
kijelz6 feliiletét. A tisztitofolyadékot soha ne spriccelje kdzvetleniil a kijelz6 feliiletére, mert. befuthat a
keret ala, és megrongalhatja az elektronikat. A kend6 legyen nedves, de nem tul vizes. A szell6z6kbe
vagy mas nyilasokon at bejut6 viz kart okozhat a monitorban. Hasznalat el6tt hagyja, hogy a monitor a
levegén megszaradjon.

4. fejezet A monitor karbantartasa



A monitor szallitasa

Tartsa meg az eredeti csomagolast egy tarolohelyen. A késébbiekben sziiksége lehet ra a monitor
szadllitasahoz vagy mozgatasahoz.

Utmutato a karbantartashoz 25
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A Miiszaki adatok

[%9 MEGJEGYZES: Minden miszaki adat a HP 6sszetevék gyartoi altal megadott altalanos adat; a tényleges

teljesitmény lehet nagyobb vagy kisebb is.

A termék legtijabb miiszaki jellemz6ihez és tovabbi m(iszaki jellemzékhoz keresse fel a(z)
http://www.hp.com/go/quickspecs/ webhelyet, és az adott tipus QuickSpecs dokumentumanak

megkereséséhez adja meg a monitor tipusat.

54,6 cm-es (21,5 hiivelykes) modell miiszaki adatai

A-1. tablazat: 54,6 cm-es (21,5 hiivelykes) modell miiszaki adatai

Miiszaki jellemzék Mérés

Kijelzd, széles képernyo 54,6 cm 21,5 hiivelyk

Tipus IPS

Lathato képméret 54,6 cm képatméro 21,5 hiivelykes képatméré

Maximalis tomeg (csomagolas nélkiil, allvannyal) 4,14 kg

9,13 font

Méretek (talppal egyiitt)

Magassag (legnagyobb magassag) 45,49 cm 17,91 hiivelyk
Magassag (legkisebb magassag) 35,49 cm 13,97 hiivelyk
Hossziisag 21,16cm 8,34 hiivelyk
Szélesség 49,73 cm 19,58 hiivelyk
Délésszog —5° és 23° kozott

Kornyezeti homérséklet-kdvetelmény

Miikidési hémérseklet 5°C és 35 °C kozott 41 °F és 95 °F kozott
Tarolasi hémérséklet -20°C és 60 °C kozott -4 °F és 140 °F kozott
Tarolasi paratartalom 5%=95%
Tapforras 100-240V AC-50/60 Hz

Bemeneti csatlakozé Egy HDMI-port, egy DisplayPort csatlakozd

és egy VGA-port

60,45 cm-es (23,8 hiivelykes) modell miiszaki adatai

A-2. tablazat: 60,45 cm-es (23,8 hiivelykes) modell miiszaki adatai

Miiszaki jellemzdk Mérés
Kijelzd, széles képernyo 60,45 cm 23,8 hiivelyk
Tipus IPS

A fliggelék: Miszaki adatok
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A-2. tablazat: 60,45 cm-es (23,8 hiivelykes) modell miiszaki adatai (folytatas)

Miiszaki jellemzok

Mérés

Tarolasi paratartalom

Lathato6 képméret 60,45 cm képatméro 23,8 hiivelykes képatméré
Maximalis tomeg (csomagolas nélkiil, allvannyal) 4,61 kg 10,15 font
Méretek (talppal egyiitt)
Magassag (legnagyobb magassag) 46,43 cm 18,28 hiivelyk
Magassag (legkisebb magassag) 36,43 cm 14,35 hiivelyk
Hosszlisag 21,16 cm 8,34 hiivelyk
Szélesség 53,82cm 21,19 hiivelyk
Délésszog —5°és 23° kozott
Kornyezeti hdmérséklet-kdvetelmény
Miikédési hémérséklet 5°C és 35 °C kozott 41 °F és 95 °F kbzdtt
Taroldsi hémérséklet -20 °C és 60 °C kozott -4 °F és 140 °F kbzdtt
Tarolasi paratartalom 5%=95%
Tapforras 100-240V AC-50/60 Hz
Bemeneti csatlakozé Egy HDMI-port, egy DisplayPort csatlakozd,
egy VGA-port és egy hangbemeneti
csatlakozo
68,6 cm-es (27 hiivelykes) modell miiszaki adatai

A-3. tablazat: 68,6 cm-es (27 hiivelykes) modell miiszaki adatai
Miiszaki jellemzok Mérés
Kijelzd, széles képernyd 68,6 cm 27 hiivelyk
Tipus IPS
Lathato6 képméret 68,6 cm képatméré 27 hiivelykes képatméro
Maximalis tomeg (csomagolas nélkiil, allvannyal) 5,22 kg 11,49 font
Méretek (talppal egyiitt)
Magassag (legnagyobb magassag) 50,95 cm 20,05 hilvelyk
Magassag (legkisebb magassag) 40,95 cm 16,13 hiivelyk
Hosszlisag 21,16cm 8,34 hiivelyk
Sz6lesség 62,01 cm 24,42 hiivelyk
D6lésszog —5° és 23° kozott
Kornyezeti homérséklet-kdvetelmény
Miikédési hémérséklet 5°C és 35 °C kozott 41 °F és 95 °F kbzdtt
Taroldsi hémérséklet -20 °C és 60 °C kizott -4 °F és 140 °F kbzdtt

5% —95%

68,6 cm-es (27 hiivelykes) modell m(iszaki adatai
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A-3. tablazat: 68,6 cm-es (27 hiivelykes) modell miiszaki adatai (folytatas)

Miiszaki jellemzék

Mérés

Tapforras

100-240V AC-50/60 Hz

Bemeneti csatlakozé

Egy HDMI-port, egy DisplayPort csatlakozd,
egy VGA-port és egy hangbemeneti

csatlakozé

Elore beallitott kijelzofelbontasok

Az alabbi felbontasok a leggyakrabban hasznalt izemmaédok, és gyari alapbeallitasként hasznalatosak. Ez a
monitor automatikusan felismeri ezeket az elére beallitott izemmaodokat, ezek pontosan méretezve, kozépre

illesztve jelennek meg a képernyén.

A-4. tablazat: Elore beallitott kijelzofelbontasok

Alapért Képpontformatum Vizszintes frekvencia  Fiiggdleges frekvencia
ék (kHz) (H2)
1 640 x 480 31,469 59,940
2 720 x 400 31,469 70,087
3 800 x 600 37,879 60,317
4 1024 x 768 48,363 60,004
5 1280 x 720 45,000 60,000
6 1280 x 800 49,702 59,810
7 1280 x 1024 63,981 60,020
8 1440 x 900 55,935 59,887
9 1600 x 900 60,000 60,000
10 1680 x 1050 65,290 59,954
11 1920 x 1080 67,500 60,000
A-5. tablazat: Eldre beallitott idozitdfelbontasok
Vizszintes
Képpontforma frekvencia Fiiggdleges
Alapérték Id6zités neve  tum (kHz) frekvencia (Hz)
1 480p 720 = 480 31,469 60
2 576p 720 x 576 31,250 50
3 720p50 1280 % 720 37,500 50
4 720p60 1280 % 720 45,000 60
5 1080p60 1920 x 1080 67,500 60
6 1080p50 1920 x 1080 56,250 50
7 1080p75 1920 x 1080 83,894 74,973
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Energiatakarékos maéd

A monitor tdmogatja az alacsony energiafelhasznalasu allapotot. A monitor akkor lép alacsony
energiafelhasznalasu allapotba, ha észleli a vizszintes szinkronjel vagy a fliggbleges szinkronjel hianyat.
Ezeknek a jeleknek a hianyaban a monitor képernydje (res lesz, a hattérvilagitas kikapcsol, és a
tapfesziiltségjelz6 fény borostyansargara valt. Amikor a monitor alacsony energiafelhasznalasu allapotba
kapcsol, <0,5 watt energiat hasznal fel. A normal m{ikodési allapotba valé visszatérés el6tt van egy rovid
bemelegedésiidé.

Az energiatakarékossaggal kapcsolatos lizemmad beallitasaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa
el szamitogépe dokumentacidjat (a funkcié energiagazdalkodas néven is el6fordulhat).

Ej?)y MEGJEGYZES: Az energiatakarékos funkci6 csak akkor miikédik, ha a monitor energiatakarékos funkciéval
rendelkez6 szamit6géphez csatlakozik.

A monitor alvo allapotot id6zité segédprogramjaban a beallitasok kivalasztasaval azt is megszabhatja, hogy
a monitor egy megadott idd elteltével inditsa el a csokkentett energiafelvételi allapotba. Amikor a monitor az
Alvoallapot-id6zit6 segédprogramja életbe lépteti a csokkentett energiafelvételi allapotot, a
tapfesziiltségjelz6 fény borostyansarga szinben villog.

Energiatakarékos mod 29
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Kisegito lehetoségek

A HP és a kisegito lehetoségek

A HP azon dolgozik, hogy a sokszin(iséget, a befogadast, valamint a munkat és a maganéletet a vallalat
életének szerves részévé tegye, ezért ezek a HP minden tevékenységében megjelennek. A HP torekvése,
hogy olyan befogado kérnyezetet hozzon létre, amelynek célkitlizése, hogy globalisan megossza az
emberekkel a technoldgiaban rejlé lehetdségeket.

A sziikséges technoldgiai eszkozdk nyomaban

A technolégia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetdségeket. A kisegitd technoldgiak eltdrlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fiiggetlenséget otthon, a munkajaban és a
k6zosségben egyarant. A kisegit6 technologiak segitségével fejlesztheti, megérizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technoldgiak funkcionalis képességeit. Tovabbi informacio: A legjobb kisegitd
technoldgiak nyomaban 31. oldal.

A HP vallalasa

A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgdltatasokat kinaljon, amelyek fogyatékossaggal élé
embertarsaink szamara is elérhet6k. Ez a kotelezettségvallalas motivalja a vallalat sokszin(iségi
célkitlizéseit, és segit elérni, hogy a technoldgia elényei mindenki szamara elérhet6vé valjanak.

A HP akadalymentesitési célkit(izése olyan termékek és szolgaltatasok tervezése, eldallitasa és értékesitése,
amelyeket 6nmagukban vagy a megfelel6 kisegitd eszkozokkel barki hasznalhat, a fogyatékossaggal éléket
is beleértve.

E célkitlizés megvalositasahoz a kisegit6 technologiakra vonatkozd jelen nyilatkozat hét kézponti célt
definial, amelyek meghatarozzak a HP mlkddését. A HP minden vezetdjétol és alkalmazottjatol elvarjuk,
hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztasa és feleldsségi kore szerint tAmogassa:

e  Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos problémak megismertetése a HP-n beliil, és a sziikséges
képzések biztositasa, amelyeken keresztiil az alkalmazottak elsajatithatjak a kisegit6 termékek és
szolgaltatasok tervezésével, eldallitasaval, értékesitésével és szallitasaval kapcsolatos ismereteket.

e Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasa a termékekhez és szolgaltatasokhoz, és
aziranyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség figyelembe
vételével, miszakilag és gazdasagossagilag kivitelezhetd.

e Afogyatékossaggal élék bevondsa a kisegitd lehetdségekkel kapcsolatos irdanyelvek kidolgozasaba,
valamint a termékek és szolgaltatasok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e Akisegit6 funkciok dokumentaldasa, valamint a HP termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos
informaciok elérhetévé tétele nyilvanosan, hozzaférhet6 formaban.

e  Partnerkapcsolatok kialakitasa a kisegitd technoldgiakat és megoldasokat kinald vezetd
szolgaltatokkal.

e  Abelsé éskiils6 kutatasok és fejlesztések tAmogatasa, amelyek célja a HP termékei és szolgaltatasai
szempontjabol relevans kisegitd technologiak javitasa.

e Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos iparagi szabvanyok és iranyelvek tamogatasa és részvétel azok
kidolgozasaban.
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit szovetség célja a kisegitd lehet6ségek terjesztése haldzatépités, oktatas és tanuisitas
révén. A szovetség célkitlizése, hogy tamogassa a kisegitd lehetdségekkel/akadalymentesitéssel foglalkozo
szakemberek szakmai palyajat, valamint hogy segitsen a kiilonféle szervezeteknek integralni a kisegitd
lehetdségeket termékeikbe és infrastrukturaikba.

A szovetség egyik alapito tagjaként a tobbi szervezettel egyiitt a HP is részt vallal a kisegit6 technoldgiak
fejlesztésében. Ez a kotelezettségvallalas is a HP akadalymentesitési célkitlizését szolgalja, miszerint olyan
termékeket és szolgaltatasokat téreksziink tervezni, eldallitani és értékesiteni, amelyeket a
fogyatékossaggal élék konnyen hasznalhatnak.

Az IAAP a vilag minden tajan tevékeny szakemberek, didkok és szervezetek 6sszekapcsolasaval, ismereteik
egymassal valé megosztasaval jarul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi részleteket szeretne
megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az online kdz6sséghez,
feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegito technoldgiak nyomaban

A technoloégiak hasznalataval mindenkinek, beleértve a fogyatékkal éléket vagy a koruk miatt csékkent
képességl személyeket, képesnek kell lennie kommunikalni, 6nmagat kifejezni és kapcsolatban maradni a
kilvilaggal. A HP elkdtelezett abban, hogy ndvelje alkalmazottai, igyfelei és partnerei a kisegit6é
lehet6ségekkel kapcsolatos ismereteit. Kinnyebben olvashato, nagyobb betliméret, a kezet pihentet6
hangfelismerési funkcionalitas vagy barmely mas, adott helyzetekben hasznalhato kisegité technoldgia—a
HP termékei a benniik alkalmazott kiilonféle kisegit6 technolégiaknak készénhet6en kénnyebben
hasznalhatdak. Hogyan valasszon?

Az igények felmérése

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegitd technolégiak eltorlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fliggetlenséget otthon, a munkdjaban és a
kozosségben egyarant. A kisegitd technoldgiak (AT) segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technolégiak funkciondlis képességeit.

Szamos AT-termék koziil valaszthat. A kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos megfeleld felmérés tobb termék
vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek megfelel6 legjobb
megoldast. Latni fogja, hogy a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos felmérésekben érintett szakemberek a
legkiilonfélébb teriiletek képviseldi lehetnek, tobbek kdzott képesitett fizikoterapeutak,
foglalkozasterapeutak és logopédusok. Emellett mas, allami képesitéssel nem rendelkez6 szakemberek is
szolgalhatnak informaciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek gyakorlatardl, szakteriiletérél és
munkadijardl el6zetesen tajékozddnia, hogy megallapithassa, megfelelnek-e az igényeinek.

Kisegito lehetoségek a HP-termékekhez

Az alabbi hivatkozasok a HP kiilénféle termékeiben alkalmazott kisegitd lehetdségekkel és technoldgiakkal
kapcsolatos informacidkat biztositanak. Ezeknek a forrasanyagoknak a segitségével kivalaszthatja a
helyzetének leginkabb megfeleld kisegit6 technoldgiakat és termékeket.

° HP Elite x3 — Kiseqit6 lehet6ségek (Windows 10 Mobile)

° HP asztali szamitdgépek — Windows 7 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitdgépek — Windows 8 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitdgépek — Windows 10 kiseqit6 lehet6ségek

° HP Slate 7 tablagépek — A HP tablagépek kisegit6 szolgaltatasainak engedélyezése (Android 4.1/Jelly
Bean)
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° HP SlateBook asztali szamitodgépek — Kisegité lehetiségek engedélyezése (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook szamitogépek — HP Chromebook vagy Chromebox kisegit6 szolgaltatasaink
engedélyezése (Chrome 0S)

° HP vasarlas — Periféridk beszerzése HP termékekhez

A HP termékek kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi tamogatasért lasd: Kapcsolatfelvétel az
tgyfélszolgalattal 34. oldal.

Kiilsé partnerekre és szallitdkra mutaté tovabbi hivatkozasok, ahonnan tovabbi segitséget kaphat:

° A Microsoft kisegit6 lehetdségeivel kapcsolatos informaciok (Windows 7, Windows 8, Windows 10 és
Microsoft Office)

° A Google-termékek kisegité lehetdségeivel kapcsolatos informaciok (Android, Chrome, Google-
alkalmazasok)

° Kisegitd technoldgidk a fogyatékossdqg tipusa alapjan

° Kisegitd technologiak a termék tipusa alapjan

° Kisegitd technologiak gyartdi a termékek leirasaival

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Szabvanyok és jogi kornyezet

Szabvanyok

A Sz6vetségi Beszerzési Szabalyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal 6sszeallitott
508. szakasza a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal élék az informacios és kommunikacios
technoldgiakhoz (IKT) valé hozzaférését hivatott szabalyozni. A szabvanyok a kiilonféle tipusu
technolodgiakra vonatkozo specifikus miiszaki el6irasokat tartalmaznak, valamint a szabalyozas ala tartozé
termékek funkcionalis képességeire vonatkozo teljesitményalapi kovetelményeket. A specifikus el6irasok
szoftverekre és operacids rendszerekre, webes informacidkra és alkalmazasokra, szamitdgépekre,
telekommunikacids termékekre, vide6- és multimédia-technoldgiakra, valamint 6nallé zart termékekre
vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301 549

Az Eurdpai Unid 376. sz. megbizasaban foglalt EN 301 549 szabvany egy, az IKT-termékek k6zbeszerzéséhez
hasznalhaté online eszk6zkészlet alapjaként szolgal. A szabvany meghatarozza az IKT-termékek és -
szolgaltatasok kisegit6 szolgaltatasaira vonatkozo funkcionalis kdvetelményeket, valamint leirja az ilyen
kisegit6 lehet6ségekre vonatkozd egyes kovetelmények teszteljarasait és kiértékelési modszertanat.

Webtartalmak kisegito lehetdségeire vonatkozd iranyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

A W3C webes kisegitd lehetdségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI) részét
képez6 WCAG iranyelvek segitségével a webtervezok és fejleszték olyan webhelyeket hozhatnak létre,
amelyek a fogyatékkal élék és a koruk miatt csdkkent képességli személyek igényeinek jobban megfelelnek.
A WCAG a kisegit6 lehetdségek hasznalatat a webes tartalmak (szovegek, képek, hang- és videotartalmak) és
a webalkalmazasok teljes valasztékan tamogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd, konnyen érthet6 és
hasznalhato, és teret hagy a webfejlesztéknek a rugalmas tervezésre. A WCAG 2.0 ISO/IEC 40500:2012-
tanusitvannyal is rendelkezik.
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https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051
http://www.microsoft.com/enable
http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
https://www.google.com/accessibility/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

A WCAG kifejezetten a vizualis, auralis, fizikai, kognitiv vagy neurolégiai fogyatékossaggal rendelkezd,
valamint a kisegitd szolgaltatasokra szorul6 idésebb személyek altal a web hasznalata soran tapasztalt
akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatdarozza az elérhet6 tartalmak jellemzéit:

e  Eszlelhetd (példaul a képek helyett szoveges alternativak hasznalataval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités allithatosagaval, valamint kontrasztos szinbeallitasok alkalmazasaval)

e  Miikddtethetd (billentylizeten keresztiili elérés, kontrasztos szinbeallitasok, idGzitett bevitel,
rohammegel6z6 kialakitas, valamint navigalhatosag alkalmazasaval)

e  Erthetd (olvashatdsagi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgaltatasok alkalmazasaval)

e  Robusztus (példaul a kisegit6 technoldgiakkal valo kompatibilitas biztositasaval)

Jogi és szabalyozasi kdornyezet

Az informatikai eszkdzokhoz és az informacidkhoz valé akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a térvényi szabalyozasban. Az alabbi hivatkozasok a fontosabb torvényekkel,
szabalyozasokkal és szabvanyokkal kapcsolatos informacidkat biztositanak.

e  Egyesiilt Allamok

° Kanada
° Eurdpa

° Egyesiilt Kiralysag

° Ausztralia

° Vilagszerte

Az akadalymentesitésre vonatkozé hasznos forrasanyagok és
hivatkozasok

Az alabbi szervezeteknél tajékozodhat a fogyatékossaggal és a korral csokkend képességekkel kapcsolatban.

[%’ MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tajékoztatasi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felel6sséget az interneten talalhaté informaciokkal és kapcsolattartasi adatokkal kapcsolatban. Az egyes
szervezetek az oldalon valo szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International

e National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)

Az akadalymentesitésre vonatkozé hasznos forrasanyagok és hivatkozasok
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Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

A W3C webes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Oktatasi intézmények

California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
University of Wisconsin — Madison, Trace Center

A University of Minnesota szamitdgépes kényelmet megvaldsité programja

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrasanyagok

A fogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkozad torvény (Americans with Disabilities Act, ADA) miiszaki
segitségnyujtasi programja

ILO Global Business and Disability Network
EnableMart

Eurdpai Fogyatékosiigyi Férum

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

A HP hivatkozasai

Webes kapcsolatfelvételi (irlapunk

A HP kényelmi és biztonsagi utmutatdja

HP kozszféraba iranyuld értékesitései

Kapcsolatfelvétel az iigyfélszolgalattal

[%r MEGJEGYZES: A tamogatas csak angol nyelven érhetd el.

Azon siket vagy hallassériilt ligyfeleink, akiknek a HP termékek miiszaki tamogatasaval vagy kisegitd
szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van:

—  TRS/VRS/WebCapTel hasznalataval hétf6tél péntekig hegyvidékiidé szerint 06:00 és 21:00 kdzott
hivhatjak a +1 877 656 7058 telefonszamot.

Azon egyéb fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességu ligyfeleink, akiknek a HP-termékek
miiszaki tdmogatasaval vagy kisegité szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van, az alabbi lehet6ségek
kézll valaszthatnak:

—  Hétfotél péntekig hegyvidéki idd szerint 06:00 és 21:00 kozo6tt hivhatjak a +1 888 259 5707
telefonszamot.

— Kitolthetik a fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képesséqgli személyeknek széld
kapcsolatfelvételi Grlapot.
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