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A legfrissebb haszndlati utmutatok eléréséhez
keresse fel a http://www.hp.com/support
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ellenében az eladd pénzvisszatéritési szabalyai
szerint visszakiildi az eladéhoz.
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Az atmutatorol

A FIGYELEM! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely —ha nem keriilik el — sulyos sériilést vagy halalt okozhat.

A VIGYAZAT! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely — ha nem keriilik el — kisebb vagy kdzepes sériilést
okozhat.

L}f FONTOS: Fontosnak, de nem veszélyekhez kapcsoldddnak tekintett informacidkat jelez (példaul vagyoni
karhoz kapcsolddo (izeneteket). Arra figyelmezteti a felhasznalot, hogy egy adott eljaras pontosan az
ismertetett modon vald végrehajtasanak elmulasztasa adatvesztéshez, illetve hardveres vagy szoftveres
karhoz vezethet. Olyan lényeges informacidkat tartalmaz tovabbd, amelyek egy fogalmat magyaraznak el,
illetve egy feladat elvégzésére szolgalnak.

[:;’/f’ MEGJEGYZES: Tovabbiinformacidkat tartalmaz, melyek kiemelik vagy kiegészitik a f6 szoveg fontos
elemeit.

X TIPP: Hasznos tanacsokat nyujt egy-egy feladat elvégzéséhez.
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1 A hardver attekintése

Termékjellemzok

A legfrissebb vagy kiegészitd termékleirasok eléréséhez latogassa meg a http://www.hp.com/go/quickspecs
webhelyet, és keresse meg az adott modellt, hogy megtekinthesse a gyors termékleirasokat.

Kiilénb6z6 opcionalis kiegészitok kaphatdk a vékonyklienshez. Néhany rendelkezésre allo lehetdséggel
kapcsolatos tovabbi informaciokért keresse fel a HP webhelyét (http://www.hp.com), és keressen ra az adott
tipusra.

Részegységek

1-1. tablazat: Részegységek

Részegységek

(1) Tapkapcsolé gomb 9) USB Type-A 2.0 port (billenty(izetr6l torténd
bekapcsolashoz, csak egyes tipusokon)
MEGJEGYZES: Nyomja megazalt +P
billentylikombinaciot a vékonykliens billenty(izetrél
torténd bekapcsolasahoz (csak egyes tipusokon).

(2) USB Type-A 3.1 1. generacios port (10) USB Type-A 2.0 port

(3) USB Type-A 3.1 2. generacids port (11) Hangkimeneti port

()] USB Type-C 3.1 2. generacios lefelé iranyul6 port (DFP)  (12) Opcionalis port

o (Ures; funkci6 nélkiil (az abran)

e  USBType-A 3.1 1. generacids portok (2)

e  DisplayPort™ over USB Type-C USB-tapellatassal
e  HDMI digitalis videokimenet

e  VGA analdg videokimenet

e  Kiils6é Wi-Fi antennacsatlakozo

Termékjellemzo6k


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com

1-1. tablazat: Részegységek (folytatas)

Részegységek
e  Szaloptikas haldzatikartya-csatlakozé (SC vagy
LO)
e  Soros port konfiguralhato tapellatassal
e  Soros portok kabeladapteren keresztiil (2); a kék
port egy konfiguralhato tapport, a fekete pedig
egy normal port
(5) Fiilhallgato-csatlakozo (13) Kabelzarfészek
(6) Merevlemez-miikodés jelzéfénye (19) Tapcsatlakozo
(7) Hatso 1/0 panelretesz (15) DisplayPort csatlakozok (3)
(8) RJ-45 aljzat (halozati aljzat) (16) USB Type-A 3.1 1. generéaciés portok (2)

A tanuasitvanyok, cimkék és sorozatszam helye

A tanusitvanyok, cimkék és a sorozatszam az oldalso fedél alatt talalhato. Tartsa elérhet6 helyen a
sorozatszamot, ha a HP ligyfélszolgalattol segitséget kér.

1-2. tablazat: Egési sériilés veszélye!

elérheti azt a szintet, amely kellemetlen lehet, ha kdzvetleniil megérintik. Kapcsolja ki a vékonyklienst, és hagyja

f Ha a vékonyklienst mar az oldalboritas eltavolitasa el6tt mikddtették, az oldalboritas alatti fémlap hémérséklete
lehilni szobah6émérsékletre (kb. 20 perc), miel6tt eltavolitana az oldalboritast.

1. Fektesse le a vékonyklienst bal oldalaval felfelé Gigy, hogy a HP emblémaval ellatott eleje legyen Onnel
szemben.

2. lllessze a kérmét a nyilasba (1), és emelje le az oldalboritast (2) a vékonykliensrél.

2 1. fejezet A hardver attekintése



3. Keresse meg a tanusitvanyokat, a cimkéket és a sorozatszamot a kdvetkez6 abran lathaté modon.

Uzembe helyezés

Figyelmeztetések és ovintézkedések

A fejlesztések végrehajtasa el6tt mindenképpen olvassa el az 6sszes vonatkozé utmutatast, 6vintézkedést és
figyelmeztetést ebben az utmutatdban.

A FIGYELEM! Az elektromos aramiités, a forro feliiletek vagy a t(iz altal okozott személyi sériilések vagy a
berendezés karosodasa veszélyének csokkentése érdekében tegye a kdvetkezoket:

A vékony klienst lehet6éleg gyermekek altal nem hozzaférheté modon helyezze el.

A haldzati kartya csatlakozdiba ne prabaljon bedugni telekommunikacids vagy telefonos csatlakozot.
Ne dugjon targyakat a rendszer a szell6zdnyilasaiba.

A tapkabelt olyan valtéaramu halézati aljzatba dugja, amely mindig kénnyen hozzaférhet6.

Ha a tapkabelen haromérintkezds csatlakozd van, foldelt haromérintkez6s dugaszoldaljzathoz
csatlakoztassa.

A szamitogép fesziiltségmentesitésekor a valtéaramu haldzati aljzatbdl hiizza ki a tapkabelt. A tapkabelt a
csatlakozéjanal fogva huzza ki a konnektorbol.

/\ FIGYELEM! A sulyos sériilések kockazatanak csokkentése érdekében olvassa el a felhasznaloi itmutatok
kozott elérhetd Biztonsdgi és kényelmi utmutatoé cim( dokumentumot. Ez ismerteti a munkaallomasok
megfeleld beallitasat, a helyes testtartast, és tovabbi hasznos tudnivalékat tartalmaz a szamitogép-
felhasznalok egészségével és munkavégzési szokasaival kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi utmutato
ezenkiviil fontos informacidkkal szolgal az elektromos és mechanikai biztonsagi tudnivalokral. A Biztonsdgi
és kényelmi utmutato az interneten is megtalalhato a kdvetkez6 cimen: http://www.hp.com/ergo.

Az allvany felszerelése

M FONTOS: Haavékonykliens nem jévahagyott VESA® 100 mm-es tartokonzol segitségével van rogzitve,
akkor a vékonykliens korili megfelel6 légaramlas biztositasa érdekében rendszerallvanyra szerelve kell
lizemeltetni.

Vizszintes, sik felliletre, példaul egy asztalra helyezve a vékonykliens vizszintes vagy filiggéleges
elrendezésben haszndalhatd. Az allvany mindkét tajolasban sziikséges.

1. Tavolitsa el a vékonykliens allvanyhoz csatlakoztatasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.

2. Tavolitson el a vékonykliensbél minden cserélheté adathordozot (példaul USB flash meghajtot).

Uzembe helyezés
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Ha a vékonykliens be van kapcsolva, kapcsolja ki teljesen az operacios rendszeren keresztiil, majd
kapcsolja ki az 6sszes kiils6 eszkozt.

Ha csatlakoztatva van a tapkabel, hiizza ki azt a valtéaramu halézati aljzatbdl, és tavolitsa el a kiilsé
eszkozoket.

Az allvany régzitése a vékonyklienshez:

b.

Csatlakoztassa az allvanyt a vékonykliens aljahoz, hogy fiigg6leges elrendezésben hasznalhassa.

Forditsa fel a vékonyklienst, és keresse meg a két csavarlyukat a vékonykliens aljan talalhaté
racsban.

Helyezze az allvanyt a vékonykliens alja folé (1), és a két rogzitett csavar segitségével (2) rogzitse
az allvanyt a vékonyklienshez.

© o

1

Csatlakoztassa az allvanyt a vékonykliens bal oldalahoz, hogy vizszintes elrendezésben
hasznalhassa.

Fektesse le a vékonyklienst bal oldalaval felfelé Ggy, hogy a HP emblémaval ellatott eleje legyen
Onnel szemben.

Illessze a kormét a nyilasba (1), és emelje le az oldalboritast (2) a vékonykliensrél.

'L%y MEGJEGYZES: Orizze meg az oldalboritast az esetleges késébbi hasznalathoz.

A VIGYAZAT! Ha a vékonyklienst mar az oldalboritas eltavolitasa el6tt mikodtették, az

oldalboritas alatti fémlap hémérséklete elérheti azt a szintet, amely kellemetlen lehet, ha
kozvetleniil megérintik. Kapcsolja ki a vékonyklienst, és hagyja lehilni szobahémérsékletre (kb. 20
perc), miel6tt eltavolitana az oldalboritast.

1. fejezet A hardver attekintése



¢. Haarendszer tavtarto konzolt tartalmaz, tavolitsa el azt az allvany felszerelése el6tt.

I%) MEGJEGYZES: Orizze meg a tavtarto konzolt az esetleges késGbbi hasznalatra.

d. Keresse meg a két csavarlyukat a vékonykliens bal oldalan.

e. Helyezze az allvanyt a vékonykliens oldala félé (1), és a két rogzitett csavar segitségével (2)
rogzitse az allvanyt a vékonyklienshez.

[%’ MEGJEGYZES: Biztositson legalabb 2,54 cm (1 hiivelyk) szabad helyet a vékonykliens mindegyik
oldala mellett.
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Biztonsagi kabel beszerelése

A vékonyklienst rogzitheti egy fix targyhoz a HP-tol kiilén beszerezhetd biztonsagi kabellal. A zar
rogzitéséhez és eltavolitasahoz hasznalja a mellékelt kulcsot.

[%F MEGJEGYZES: A biztonsagi kabelzar funkcidja az elriasztas, nem feltétleniil képes megakadalyozni a
vékonykliens illetéktelen hasznalatat vagy eltulajdonitasat.

xe

="
\\‘\ >

A vékonykliens felszerelése és tajolasa

A vékonykliens négy régzitépontot tartalmaz az egység jobb oldalan. Ezek a rogzitépontok eleget tesznek a
VESA (Video Electronics Standards Association) 100 mm-es szabvany el6irasainak, amely ipari szabvanyu
rogzité interfészeket ir el6 kiilonb6z6 tartékonzolokhoz és tartozékokhoz. A HP szamos opcionalis VESA-
alapu tartékonzolt kinal a vékonykliens felszereléséhez sik feliiletekre, valamint leng6karra és monitorokra
kiilonb6z6 kornyezetekben és elrendezésekben.

A tartokonzol felszerelése a vékonykliensre:

1.
2.
3.

Tavolitsa el a vékonykliens tartokonzolhoz csatlakoztatasat gatlé 6sszes biztonsagi eszkdzt.
Tavolitson el a vékonykliensbél minden cserélheté adathordozot (példaul USB flash meghajtot).

Ha a vékonykliens be van kapcsolva, kapcsolja ki teljesen az operacios rendszeren keresztiil, majd
kapcsolja ki az 6sszes kiilsé eszkozt.

Ha a vékonykliens csatlakoztatva van, hiizza ki a tapkabelt a valtéaramu halozati aljzatbdl, és tavolitsa
el a kiils6 eszkdzoket.

Fektesse le a vékonyklienst bal oldalaval felfelé ugy, hogy a HP emblémaval ellatott eleje legyen Onnel
szemben.
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6.

Illessze a kormét a nyilasba (1), és emelje le az oldalboritast (2) a vékonykliensr6l.

[%' MEGJEGYZES: Orizze meg az oldalboritast az esetleges késdbbi hasznalathoz.

A VIGYAZAT! Ha a vékonyklienst mar miikodtették, az oldalboritas alatti fémlap hémérséklete elérheti
azt a szintet, amely kellemetlen lehet, ha k6zvetleniil megérintik. Kapcsolja ki a vékonyklienst, és
hagyja leh(lni szobahdmérsékletre (kb. 20 perc), miel6tt eltavolitana az oldalboritast.

Uzembe helyezés
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7. Hatavtartd konzol sziikséges a hasznalni kivant rogzit6eszkdzho6z, helyezze a tavtarté konzolt a
vékonykliens oldalan lévé mélyedésbe.

I%) MEGJEGYZES: A VESA 100 mm-es illesztéfuratok a haz oldalpaneljének feliiletébe siillyesztettek 2
mm mélyen. Egyes tipusokon egy 2 mm-es tavtarto konzol segiti a rogzitéeszkoz felszerelését. Ha az
adott tipus nem tartalmazza a tavtarto6 konzolt, a VESA 100 rogzit6eszkoz akkor is felszerelhetd a
vékonykliensre.

Ha a rendszer tartalmaz egy 2 mm-es tavtarté konzolt, és vizszintes tajolasu, el6fordulhat, hogy a
tavtartd konzol a VESA fedél bels6 oldalan talalhato. Helyezze a tavtartd konzolt a VESA fedél kozepére,
és kissé forditsa el, ezaltal rogzitse azt a VESA fedélen tarolas céljabal.

8. Rdgzitse arogzitéeszkozt a vékonyklienshez a rogzitéeszkdzhoz kapott utasitasoknak megfeleléen.
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Tamogatott tajolas és elhelyezés

A VIGYAZAT! Ha a vékonyklienst mar miikodtették, az oldalboritas alatti fémlap hémérséklete elérheti azt a
szintet, amely kellemetlen lehet, ha kdzvetleniil megérintik. Kapcsolja ki a vékonyklienst, és a falra
szerelhet6 készlet eltavolitasa el6tt varjon 20 percet, amig az szoba-hémérsékletiire hl.

M FONTOS: A vékonykliens megfelelé mikddése érdekében be kell tartani a HP altal tamogatott tajolasra
vonatkozd iranyelveket.

Ha a vékonykliens nem VESA 100 mm-es tartokonzol segitségével van rogzitve, akkor a vékonykliens koriili
megfeleld légaramlas biztositasa érdekében allvanyra szerelve kell (izemeltetni.

A HP vékonykliensek egyediilallo kialakitasuknak készonhet6en hat kiilonbozé helyzetben helyezhetdk
{izembe, hogy minden lehetséges telepitési forgatokdnyv megvaldsithaté legyen.

e Fiiggdleges plusz: Ez a leggyakrabban alkalmazott fligg6leges tajolasu elrendezés egy asztalon vagy
egyéb sik feliileten a vékonykliens aljara szerelt rendszerallvannyal és fejjel felfelé mutaté HP
emblémaval. Fiiggbleges plusz tajolas esetén a tartokonzol segitségével a vékonykliens fliggéleges sik
feliiletre is felszerelheté.

e Fiiggdleges minusz: Ezt a tajolast jellemzéen a vékonykliens fliggdleges feliiletre torténd
felszerelésekor alkalmazzak, a HP embléma alul, fejjel lefelé mutaté helyzetben helyezkedik el.

e  Vizszintes plusz: Ez a leggyakrabban alkalmazott tajolas a vékonykliens vizszintes sik feliileten, példaul
asztalon torténd felallitasahoz, ebben az esetben a rendszerallvanyt az egység oldalara szerelik.
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e  Vizszintes minusz: Ebben a gyakran haszndlt tajolasban a vékonyklienst vizszintes, sik feliilet, példaul
egy asztal ala szerelik fel egy tartokonzol segitségével.

e Eldlap plusz: Ebben a tajolasban a vékonyklienst fliggdleges, sik feliiletre, példaul falra szerelik tgy,
hogy az eliilsé bemeneti/kimeneti portok és a rendszer tapkapcsoloé gombja felfelé néznek.

e Eldlap minusz: Ebben a tajolasban a vékonyklienst fligg6leges, sik feliiletre szerelik Gigy, hogy a hatso
bemeneti/kimeneti portok felfelé néznek.
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Nem tamogatott elhelyezés

A HP nem tamogatja a vékonykliens kovetkezé elhelyezési madjait.

i FONTOS: Vékonykliensek nem tamogatott elhelyezése az eszk6zok miikdésének meghibasodasaval és/
vagy karosodasaval jarhat.

A vékonykliensek megfelel6 szell6zést igényelnek az lizemi hémérséklet fenntartasahoz. Ne zarjael a
szellézényilasokat.

Ne helyezze a vékonyklienst fiokba vagy egyéb zart terekbe. Ne helyezzen monitort vagy mas targyat a
vékonykliens tetejére. Ne szerelje a vékonyklienst a fal és egy monitor kdzé, kivéve ha kifejezetten ehhez a
szerelési forgatokdnyvhoz jovahagyott, kettds VESA rogzitéadaptert hasznal. A vékonykliensek megfeleld
szell6zést igényelnek az (izemi hémérséklet fenntartasahoz.

e irdasztalfiokban:
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A valtéaramu tapegység és a tapkabel csatlakoztatasa
1. Csatlakoztassa a tapkabelt a valtoaramu tapegységhez (1).
2. Csatlakoztassa a tapkabelt a valtéaramu haldzati aljzathoz (2).

3. Csatlakoztassa a valtoaramu tapegységet a vékonyklienshez (3).

A vékony kliens rendszeres karbantartasa
A vékony kliens megfeleld karbantartasahoz hasznalja fel a kdvetkez6 informaciokat:
e Soha ne hasznalja a vékony kliens eltavolitott kiilsé panellel.

e  Avékony klienst tartsa tavol a tulzott nedvességtél, a kozvetlen napfénytdl és a tulzott melegtdl és
hidegtél. A vékony klienshez ajanlott hdmérséklet- és paratartalom-tartomanyokkal kapcsolatos
tajékoztatasért keresse fel a kdvetkez6t: http://www.hp.com/go/quickspecs.

e Afolyadékokat tartsa tavol a vékony klienstél és a billenty(izettal.

e  Kapcsolja ki a vékony klienst, és torolje le puha, nedves torlékenddévell kiviilrél sziikség szerint. A
tisztitdszerek hasznalata elszinezheti vagy megrongalhatja a bevonatot.
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2 Hardverelemek moadositasai

Figyelmeztetések és dvintézkedések

A fejlesztések végrehajtasa el6tt mindenképpen olvassa el az 6sszes vonatkozé utmutatast, 6vintézkedést és
figyelmeztetést ebben az itmutatdban.

A FIGYELEM! Az elektromos aramiités, a forro feliiletek vagy a t(iz altal okozott személyi sériilések vagy a
berendezés karosodasa veszélyének csokkentése érdekében tegye a kdvetkezoket:

A késziilék aram alatt lévd és mozg6 részeket tartalmaz. A burkolat eltavolitasa el6tt aramtalanitsa a
késziiléket.

Varja meg, hogy a belsé alkatrészek leh(iljenek, miel6tt megérinti azokat.

A késziilék ujbali fesziiltség ala helyezése el6tt helyezze vissza és régzitse a burkolatot.

A haldzati kartya csatlakozdiba ne prabaljon bedugni telekommunikacids vagy telefonos csatlakozot.
A tapkabel foldelésre szolgalo tiiskéjét ne iktassa ki. A véddérintkez6 fontos biztonsagi elem.

A tapvezetéket csak konnyen elérhetd, foldelt halozati konnektorba csatlakoztassa.

A sulyos sériilések kockazatanak csokkentése érdekében olvassa el a felhasznaloi utmutatdk kdzott elérhetd
Biztonsdgi és kényelmi utmutaté cim( dokumentumot. Ez ismerteti a munkaallomasok megfelel6 beallitasat,
a helyes testtartast, és tovabbi hasznos tudnivalékat tartalmaz a szamitogép-felhasznalok egészségével és
munkavégzési szokasaival kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi utmutato ezenkiviil fontos informaciokkal
szolgal az elektromos és mechanikai biztonsagi tudnivalékrol. A Biztonsdgi és kényelmi utmutato az
interneten is megtalalhatd a kdvetkez6 cimen: http://www.hp.com/ergo.

ﬁ} FONTOS: A sztatikus elektromossag karosithatja a vékonykliens és a kiils6 eszk6zok elektromos
alkatrészeit. A m(iveletek végrehajtasa el6tt a sztatikus elektromossag kisiitése céljabal roviden érintsen
meg egy foldelt fémtargyat. A tovabbi tudnivalékat lasd: A sztatikus elektromossagbol fakado
megrongalodas megeldzése 57. oldal.

Ha a vékonykliens csatlakoztatva van valtéaramu tapforrashoz, az alaplap mindig fesziiltség alatt van. A
tapkabelt ki kell htizni a konnektorbdl, mielétt felnyitna a vékonyklienst, hogy a belsd alkatrészek ne
sériiljenek.

A szerelopanel eltavolitasa és visszahelyezése

VIGYAZAT! Egési sériilés veszélye! A potencialis égésveszély elkeriilése érdekében a vékonykliens kikapcsolasa
& utan varjon 20 percig, miel6tt a szerelépanelt eltavolitana és visszahelyezné.

Figyelmeztetések és ovintézkedések 13
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A szereldpanel eltavolitasa

A FIGYELEM! Az elektromos aramiitéssel, a forro feliiletekkel vagy tlizzel 6sszefiiggé személyi sériilések,
illetve a berendezés karosodasanak elkeriilése érdekében mindig igy hasznalja a vékonyklienst, hogy a
szerel6panel a helyén van. A szerelépanel a biztonsag fokozasan kiviil fontos utasitasokat és
azonositdadatokat tartalmazhat, melyek a szerel6panel hasznalatanak mell6zése esetén elveszhetnek.
Kizdrdlag a HP altal a vékonyklienssel valo felhasznalas céljabol biztositott szerelépanelt hasznaljon.

A szerel6panel eltavolitasa el6tt gy6zddjon meg arrél, hogy a vékonykliens ki van kapcsolva, és a tapkabel le
van valasztva a valtéaramu halézati aljzatbal.

A szerel6panel eltavolitasa:

1.
2.
3.

Tavolitsa el a vékonykliens felnyitasat gatlé 6sszes biztonsagi eszkozt.
Tavolitson el a vékonykliensb6l minden cserélhetd adathordozat (példaul USB flash meghajtot).

Kapcsolja ki teljesen a vékonyklienst az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

Huzza ki a tapkabelt a valtéaramu haldzati aljzatbél, és tavolitsa el a kiilsé eszkdzoket.

E/f FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,

amig a rendszer csatlakoztatva van mikodé valtéaramu halézati aljzathoz. A vékonykliens belsé
alkatrészeinek megovasa érdekében hiizza ki a valtéaramu tapkabelt a konnektorbol.

Sziikség esetén tavolitsa el az allvanyt vagy a tartokonzolt a vékonykliensrél.
Fektesse a vékonyklienst vizszintes, stabil feliiletre, jobb oldalaval felfelé.

Oldja ki a reteszt a hatsa I/0 panel bal oldalan (1), és forgassa el az I/0 panelt (2) jobbra, majd hizza le a
vékonykliensroél.

A retesz megnyomasaval oldja ki a szerel6panelt (1).
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9. Forgassa el a szerel6panel hatlapjat (2) felfelé, és emelje el a szerel6panel elejét (3) felfelé a hazral.

A szerelopanel visszahelyezése
A szerel6panel visszahelyezése:

1. Ferdénillessze a szerel6panelt a csukldval ellatott oldalaval a rendszer elejébe (1), majd forditsa lefelé a
szerelépanel hatso részét (2), hogy a helyére pattanjon.

2. lllessze a hatso 1/0 panel jobb oldalan lévé horgokat (1) a haz hatso részének jobb oldalaba, forgassa el
a haz bal oldalat (2), majd nyomja a hazhoz addig, amig az régziil a helyén.

3. Helyezze vissza a vékonykliens allvanyat vagy a konzolt, ha eltavolitotta azt.
4. C(Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt, és kapcsolja be a vékonyklienst.

5. RoOgzitse az dsszes biztonsagi eszkozt, amelyet a vékonykliens szerel6paneljének eltavolitasakor
kioldott.
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A belso részegységek helye

2-2. tablazat: Belsd részegységek

Részegységek

(1) DDR4 SDRAM memdria (2 SODIMM)
(2) M.2 flash adattarolé modul

(3) Elem

(a) WLAN-kartya (csak egyes tipusokon)

M.2 flash adattarolo modul eltavolitasa és visszahelyezése

Az M.2 flash adattarolé modul eltavolitasa:
1. Tavolitsa el a vékonykliens felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a vékonykliensbél minden cserélhet6 adathordozat (példaul USB flash meghajtat).

3. Kapcsolja ki teljesen a vékonyklienst az operacids rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a tapkabelt a valtoaramu halozati aljzatbol, és tavolitsa el a kiils6 eszkézoket.

M’ FONTOS: A bekapcsolasi allapottdl fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikoddé valtéaramu halézati aljzathoz. A vékonykliens belsé
alkatrészeinek megovasa érdekében hizza ki a valtéarama tapkabelt a konnektorbal.

5. Tavolitsa el az allvanyt vagy a tartdkonzolt a vékonykliensroél.
6. Fektesse az egységet vizszintesen stabil feliiletre.

7. Tavolitsa el a vékonykliens szerelépaneljét. Lasd: A szerelépanel eltavolitasa és visszahelyezése
13. oldal.

A VIGYAZAT! A forro feliiletek altal okozott sériilések kockazatanak csokkentéséhez varja meg, hogy a
bels6 alkatrészek lehiiljenek, miel6tt megérintené dket.

8. Keresse meg a flash adattarolé modul M.2 bévit6helyét az alaplapon.

9. Lazitsa meg a flash adattarolé modult rogzit6é csavart, amig a modul vége megemelhetévé nem valik.
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10. Huazza ki a bdvitéhelybél a flash adattarolé modult.

)

11. Huzza le a csavarkészletet a flash adattarolé modulrdl, és régzitse a csere flash adattarolé modulhoz.

U,

12. Csusztassa be az uj flash adattarolé modult az alaplapon lévé M.2 bévitéhelyre, és hatarozottan nyomja
be a modulcsatlakozdkat a bévit6helybe.

l%y MEGJEGYZES: A flash adattarold modulokat csak egyféle modon lehet beilleszteni.

M.2 flash adattarolé modul eltavolitasa és visszahelyezése 17
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13. Nyomja le a flash adattarolé modult, majd csavarh(izo segitségével hiizza meg a csavart, és rogzitse a

14.

15.
16.
17.

modult az alaplaphoz.

Helyezze vissza és reteszelje a szerelépanelt, majd szerelje vissza a hatso I/0 panelt. Lasd: A
szerel6panel eltavolitasa és visszahelyezése 13. oldal.

Helyezze vissza a vékonykliens allvanyat vagy a konzolt.
Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt, és kapcsolja be a vékonyklienst.

Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszk6zt, amelyet a vékonykliens szerel6paneljének eltavolitasakor
kioldott.

Az elem eltavolitasa és cseréje

Az elem eltavolitasa és cseréje:

1.
2.
3.

Tavolitsa el a vékonykliens felnyitasat gatlé 6sszes biztonsagi eszkozt.
Tavolitson el a vékonykliensbél minden cserélheté adathordozot (példaul USB flash meghajtot).

Kapcsolja ki teljesen a vékonyklienst az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

Huzza ki a tapkabelt a valtéaramu haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiils6 eszk6zoket.

i FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,

amig a rendszer csatlakoztatva van mikoddé valtéaramu halézati aljzathoz. A vékonykliens belsé
alkatrészeinek megovasa érdekében hlizza ki a valtéaramu tapkabelt a konnektorbol.

Tavolitsa el az allvanyt vagy a tartdkonzolt a vékonykliensrél.
Fektesse az egységet vizszintesen stabil felliletre.

Tavolitsa el a vékonykliens szerel6paneljét. Lasd: A szerelépanel eltavolitasa és visszahelyezése
13. oldal.

A VIGYAZAT! A forro feliiletek ltal okozott sériilések kockazatanak csokkentéséhez varja meg, hogy a

belsd alkatrészek lehdljenek, miel6tt megérintené 6ket.

Keresse meg az elemet az alaplapon. Lasd: A belsé részegységek helye 16. oldal.
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9. Ahhoz, hogy az elemet el tudja tavolitani a tartébol, nyomja dssze az elem egyik széle folé nyulo
fémkapcsot (1). Amikor az elem felpattan, emelje ki (2).

(2]

10. Ujelem behelyezéséhez csusztassa a csereelem egyik szélét a tart6 pereme (1) ald, pozitiv pélusaval
felfelé. Nyomja lefelé az elem masik szélét mindaddig, amig a kapocs ra nem pattan (2).

(2]

11. Helyezze vissza és reteszelje a szerelGpanelt, majd szerelje vissza a hatsad 1/0 panelt. Lasd: A
szereldpanel eltavolitasa és visszahelyezése 13. oldal.

12. Helyezze vissza a vékonykliens allvanyat vagy a konzolt.
13. Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt, és kapcsolja be a vékonyklienst.
14. Rogzitse a vékonykliens szerelépaneljének eltavolitasa soran kioldott dsszes biztonsagi eszkozt.

A HP javasolja vasarldinak, hogy hasznositsak ujra elhasznalt hardvereiket, az eredeti HP
nyomtatopatronokat és az Gjratélthetd elemeket. Az Gjrahasznositasi programokkal kapcsolatos tovabbi
informacidkért latogasson el a http://www.hp.com weboldalra, és keressen ra az ,,Ujrahasznositas”
kifejezésre.

Az elem eltavolitasa és cseréje
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2-3. tablazat: Akkumulator ikon miikodése

lkon Meghatarozas
Ne dobja ki az elemeket, akkumulatorcsomagokat és az akkumulatorokat a kozénséges
qg hdaztartasi hulladékkal egyiitt. Az Ujrahasznositas vagy megfelelé hulladékkezelés céljabol

torténd atadasukhoz hasznaljon nyilvanos gylijtérendszert, vagy kiildje vissza a HP, illetve a HP
valamelyik meghatalmazott partnere vagy ligyndke részére.

A tajvani EPA megkdveteli, hogy a szarazelemeket gyarto6 és importalé cégek a Hulladékkezelési
torvény 15. cikkelyének megfeleléen tiintessék fel a hasznositasi jeleket az értékesitések,
ajandékozasok és akciok soran hasznalt akkumulatorokon. Az akkumulatorok megfeleld
hulladékkezelése ligyében lépjen kapcsolatba minésitett tajvani Ujrahasznositéval.

R HImE

A rendszermemoria bovitése

Az alaplap memoériafoglalataiba maximum két szabvanyos SODIMM memériamodul helyezhet6. A
foglalatoknak legalabb az egyikében gyarilag beépitett SODIMM memériamodul talalhatd. A maximalis
teljesitmény érdekében a HP azt javasolja, hogy az egységet konfiguralja kétcsatornas memoriahoz, ehhez
mindkét SODIMM bdvitényilasba helyezzen egy-egy SODIMM memaériamodult.

A rendszer megfelelé miikodése érdekében a memadriamoduloknak teljesiteniiik kell a kovetkezé elbirasokat:
e |pariszabvanyu 260 érintkezés DIMM (SODIMM)
e  Nem pufferelt, nem-ECC DDR4 SDRAM

e  Tartalmazniuk kell a Joint Electronic Device Engineering Council (JEDEC) altal kotelez6en elirt adatokat
is

A vékonykliens az alabbiakat tamogatja:
e 4 GB-o0s, 8 GB-0s és 16 GB-0s nem ECC memariamodulokat

e  Azegy- éskétoldalas SODIMM modulokat

[%'/]’9 MEGJEGYZES: A rendszer nem miikddik megfeleléen, ha nem tdmogatott memériamodul van telepitve.

2-4. tablazat: Javasolt meméria monitortamogatasa

Windows® 10 loT RS5 FHD UHD / 4K

1920 x 1080, 60 Hz 3840 x 2160, 60 Hz
Memoria-konfiguracié egy-/kétcsatornas kétcsatornas
Tamogatott monitorok maximalis szama 3 3
1080p videolejatszas igen igen
4K videolejatszas igen igen

MEGJEGYZES: Az optimalis teljesitmény érdekében a HP kétcsatornas meméria hasznalatat javasolja a 4K monitorokhoz.
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A memoriamodul eltavolitasa és behelyezése

[Q" FONTOS: A memoriamodul behelyezése vagy eltavolitasa el6tt mindenképpen hiizza ki a tapkabelt, és
varjon koriilbeliil 30 masodpercet, amig a fesziiltség megsz(inik. A be- vagy kikapcsolastol fiiggetleniil a
memoriamodul mindig kap aramot, ha a szamitdgép aram alatt lévd elektromos aljzathoz csatlakozik. Ha a
rendszer aram alatt van, a memaériamodul behelyezése vagy eltavolitasa helyrehozhatatlan karokat okozhat
a memoriamodulban vagy az alaplapban.

A memdriamodul foglalata aranybevonatu fémcsatlakozokat tartalmaz. A memoria frissitésekor
aranybevonatu fém érintkezdkkel ellatott memadériamodulokat hasznaljon az inkompatibilis fémek
érintkezéséb6l fakadd korrdzid és/vagy oxidacio megel6zése érdekében.

A sztatikus elektromossag karosithatja a vékonykliens elektronikus alkatrészeit. A miiveletek végrehajtasa
el6tt a sztatikus elektromossag kisiitése céljabdl roviden érintsen meg egy foldelt fémtargyat. Tovabbi
informacid itt olvashato: Elektrosztatikus feltolt6dés, 57. oldal.

A memodriamodulok megérintésekor tigyeljen arra, hogy ne érjen a csatlakozokhoz. Ha hozzajuk ér,
megsériilhet a modul.

1. Tavolitsa el a vékonykliens felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a vékonykliensb6l minden cserélhet6 adathordozat (példaul USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a vékonyklienst az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a tapkabelt a valtéaramu haldzati aljzatbdl, és tavolitsa el a kiils6 eszkdzoket.

@ FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miikddé valtoaramu halozati aljzathoz. A vékonykliens belsé
alkatrészeinek megovasa érdekében huzza ki a valtéaramu tapkabelt a konnektorbol.

5. Tavolitsa el az allvanyt vagy a tartékonzolt a vékonykliensrél.
6. Fektesse az egységet vizszintesen stabil feliiletre.

7. Tavolitsa el a vékonykliens szerelépaneljét. Lasd: A szerelépanel eltavolitasa és visszahelyezése
13. oldal.

A VIGYAZAT! A forro feliiletek altal okozott sériilések kockazatanak csokkentéséhez varja meg, hogy a
belsd alkatrészek lehiiljenek, mielétt megérintené éket.

8. Keresse meg az alaplapon a memariamodulok foglalatait. Lasd: A bels6 részegységek helye 16. oldal.

9. Tavolitsa el a memoriamodul fedelét.
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10. A memdriamodul eltavolitasahoz nyomija kifelé a memariamodul két oldalan lévé reteszeket (1), hajtsa
fel a modult, majd huizza ki a foglalatbdl (2).

11. CsUsztassa az Gj memoriamodult a foglalatba koriilbeliil 30°-0s szégben (1), majd nyomja le a
memariamodult (2) Ggy, hogy a reteszek a helyére régzitsék.

[%’ MEGJEGYZES: A memériamodulokat csak egyféle médon lehet behelyezni. A memériamodulon lévé
bevagast igazitsa a memoriafoglalaton év6 pocokhoz.

12. Helyezze vissza a memadriamodul fedelét.

13. Helyezze vissza és reteszelje a szerelépanelt, majd szerelje vissza a hatso I/0 panelt. Lasd: A
szerelGpanel eltavolitdsa és visszahelyezése 13. oldal.

14. Helyezze vissza a vékonykliens allvanyat vagy a konzolt.
15. Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt, és kapcsolja be a vékonyklienst.
16. ROgzitse a vékonykliens szerel6paneljének eltavolitasa soran kioldott 6sszes biztonsagi eszkozt.

A vékonykliens bekapcsolaskor automatikusan érzékeli az Gj memoriat.
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A WLAN-kartya visszahelyezése

1. Tavolitsa el a vékonykliens felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a vékonykliensb6l minden cserélhet6 adathordozat (példaul USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a vékonyklienst az operacids rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huazza ki a tapkabelt a valtéaramu haldzati aljzatbdl, és tavolitsa el a kiils6 eszkdzoket.

[Q" FONTOS: A bekapcsolasi allapottdl fliiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miikddé valtoaramu halozati aljzathoz. A vékonykliens belsé
alkatrészeinek megovasa érdekében htizza ki a valtéaramu tapkabelt a konnektorbol.

5. Tavolitsa el az allvanyt vagy a tartékonzolt a vékonykliensrél.
6. Fektesse az egységet vizszintesen stabil feliiletre.

7. Tavolitsa el a vékonykliens szerelépaneljét. Lasd: A szerel6panel eltavolitasa és visszahelyezése
13. oldal.

A VIGYAZAT! A forro feliiletek altal okozott sériilések kockazatanak csokkentéséhez varja meg, hogy a
belsd alkatrészek lehiiljenek, mielétt megérintené dket.

8. Keresse meg az alaplapon a WLAN-kartyat. Lasd: A bels6 részegységek helye 16. oldal.

9. Valassza le a kabeleket (1) a WLAN-kartyaral, tavolitsa el a csavart (2), amely rogziti a WLAN-kartyat, és
hizza ki a WLAN-kartyat a foglalatbél (3).

10. Helyezze be a WLAN-kartyat a foglalataba (1), szerelje be a WLAN-kartyat régzitd csavart (2), majd
csatlakoztassa a kabeleket a WLAN-kartyahoz (3).
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11. Helyezze vissza és reteszelje a szerelGpanelt, majd szerelje vissza a hatsa 1/0 panelt. Lasd: A
szerel6panel eltavolitdsa és visszahelyezése 13. oldal.

12. Helyezze vissza a vékonykliens allvanyat vagy a konzolt.
13. Csatlakoztassa Gjra a tapkabelt, és kapcsolja be a vékonyklienst.

14. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkozt, amelyet a vékonykliens szerelépaneljének eltavolitasakor
kioldott.
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3 Hibaelharitas

Computer Setup (F10) segédprogram, BlI0S-beallitasok

A Computer Setup (F10) segédprogram

A Computer Setup (F10) segédprogram a kovetkezé feladatokra hasznalhato:

A gyari alapbeallitasok mddositasa.
A rendszer datumanak és drajanak beallitasa.

A rendszerkonfiguracio (példaul a processzor, grafika, memoria, hang, tarolas, kommunikacios és
bemeneti eszk6zdk) beallitasa, megtekintése, mddositasa vagy ellendérzése.

Mddositsa a rendszerinditasra alkalmas eszk6zok (pl.: SSD meghajtdk vagy USB flash meghajtok)
rendszerinditasi sorrendjét.

Valassza a POST-lizenetek Engedélyezve vagy Letiltva lehet6séget, ha médositani kivanja a
rendszerinditasi 6nellendrzés (POST) lizeneteinek megjelenitési allapotat. A POST-lizenetek letiltasakor
a rendszerinditasi 6nellendrzés lizeneteinek nagy része (példaul a memadriaszamlalo, a termék neve és
egyéb, nem hibat jelz6 szoveges lizenetek) nem jelenik meg. Ha a rendszerinditasi dnellendrzés hibat
jelez, a hibaiizenet a kivalasztott lizemmaodtol fliggetleniil megjelenik a képerny6n. Ha mar fut a
rendszerinditasi 6nellen6rzés, és engedélyezni szeretné a POST-lizenetek megjelenitését, nyomja meg
valamelyik billentytit (kivéve a funkcidbillenty(iket —az F1 billenty(it6l az F12 billentytiig).

A szamitogép vallalati leltari azonositojanak (Asset Tag) vagy egyéb azonositészamanak megadasa.

A rendszerinditasi jelszot kéré parbeszédpanel engedélyezése, amely a rendszer Gjrainditasa és
bekapcsolasa soran jelenik meg.

Beallitasi jelsz6 megadasa, amely a Computer Setup (F10) segédprogram, illetve az ebben a részben
ismertetett bedllitasok elérhet6ségét szabalyozza.

Az integralt I/0-funkciok (példaul USB, hang- vagy integralt haldzati kartya) védelme; ezek az eszk6zok
csak a védelem feloldasa utan valnak ismét hasznalhatova.

Computer Setup (F10) segédprogram, BIOS-beallitasok
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A Computer Setup (F10) segédprogram hasznalata

A Computer Setup segédprogram csak a szamitogép bekapcsolasakor vagy a rendszer Gjrainditasakor
futtathatd. A Computer Setup segédprogram meniije a kovetkez6 lépésekkel jelenitheté meg:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet.

2. Nyomja meg az esc vagy az F10 billenty(it, mikézben a ,,Press the ESC key for Startup Menu” (,Nyomja
meg az Esc billenty(it az inditbmeniihdz”) tizenet lathatd a képernyd aljan.

Az esc billenty(i megnyomasara megjelenik egy menii a rendszerinditaskor elérheté beallitasi
lehet6ségekkel.

[%f’ MEGJEGYZES: Ha a megfeleld pillanatban nem nyomja meg az esc vagy az F10 billentyit, ismét Gjra
kell inditania a szamitdgépet, és meg kell nyomnia az esc vagy az F10 billenty(it, amint a monitor
jelzé6fénye zdldre valt, hogy be tudjon lépni a segédprogramba.

4 MEGJEGYZES: A Language Selection (Nyelv kivalasztasa) paranccsal meghatarozhatja a legtébb menti,
bedllitas és lizenet nyelvét — ehhez a Computer Setup segédprogramban nyomja meg az F8 billentyiit.

3.  Miutan megnyomta az esc billeny(it, nyomja meg az F10 billenty(it a Computer Setup segédprogram
megnyitasahoz.

A Computer Setup segédprogram fémeniije 6t meniipontot tartalmaz, amelyek a kévetkezék: File (Fajl),
Storage (Tarolas), Security (Biztonsag), Power (Tapellatas), illetve Advanced (Specialis).

4. A megfeleléd meniipontot a (jobbra és balra) nyilak segitségével valaszthatja ki. A kivant menielemet a
(felfelé és lefelé) nyilak segitségével valaszthatja ki. Ezutan nyomja meg az enter billentyit. A Computer
Setup segédprogram fémeniijébe az esc billenty(i megnyomasaval térhet vissza.

5. A modositasok érvényesitéséhez és mentéséhez valassza a File (F3jl) > Save Changes and Exit
(Modositasok mentése és kilépés) parancsot.

e  Haamodositasokat nem kivanja alkalmazni, valassza az Ignore Changes and Exit (Modositasok
figyelmen kivil hagyasa és kilépés) lehetdséget.

e  Agyaribeallitasok visszaallitasahoz valassza az Apply Defaults and Exit (Alapértelmezett értékek
alkalmazasa és kilépés) lehetdséget. Ezzel visszaallitja az eredeti gyari alapértékeket.

@” FONTOS: Ha csokkenteni kivanja CMOS megrongalddasanak kockazatat, ne kapcsolja ki a szamitdgépet,
mikdzben a BIOS a Computer Setup (F10) segédprogram modositasait menti. A szamitdgép kikapcsolasa
kizardlag az F10 Setup képerny6bdl valo kilépés utan biztonsagos.

3-1. tablazat: Computer Setup segédprogram meniipontok

Cimsor Tablazat

File (Fajl) Computer Setup — File (F3jl) 27. oldal

Storage (Tarolas) Computer Setup — Storage (Taroldeszk6zok) 29. oldal
Security (Biztonsag) Computer Setup — Security (Biztonsag) 30. oldal
Power (Aramellatas) Computer Setup — Power (Tapellatas) 32. oldal
Advanced (Specialis) Computer Setup — Advanced (Specialis) 32. oldal
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Computer Setup - File (Fajl)

[Z?’”r MEGJEGYZES: A Computer Setup segédprogramban hasznalhato beallitasok a hardverkonfiguraciétol
fligg6en valtozhatnak.

3-2. tablazat: Computer Setup - File (Fajl)

Beallitas Leiras
System Information A kovetkez6 adatokat jeleniti meg:
(Rendszeradatok)

e  Terméknév

e Memoria mérete

e  1.PROCESSZOR

e  Processzor tipusa

e  Processzor sebessége

e  Processzor altipusa

e  Gyorsitotar mérete (L1/L2/L3)

e  Processzor altipusa

e  Memdriasebesség A és B csatorna
° FIRMVER

e  System BIOS (Rendszerazonositdk)
e  USB Type CPD firmver

e  Ebresztés billentyizetrsl S5 firmver verziéban
e  TPM firmver verzié

e  SZERVIZ

e  Hazsorozatszama

e  SKU-szam

e UUID

e  Leltariszam

e  Leltariszam

e  Feature Byte azonosito

e  Build-azonosito6

o  Termékcsalad

e  Alaplap-azonosit6 szam (CT)

e  KOMMUNIKACIO

e  Beépitett MAC

About (Névjegy) Megjeleniti a szerz6i jogokkal kapcsolatos kdzleményt.

BIOS Config. Utility (BIOS A kdvetkez6 miiveleteket teszi lehetévé:
konfiguraciés

Segédprogram) ° Az aktualis beallitas mentése az ESP-fajlba

e  Kordbbi beallitas visszaallitasa az ESP-fajlbol

Flash System BIOS (BIOS  LehetGvé teszi a rendszer-BIOS frissitését USB helyreallitasi kulcs segitségével.
frissitése)

Computer Setup (F10) segédprogram, BIOS-beallitasok
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3-2. tablazat: Computer Setup - File (F3jl) (folytatas)

Beallitas

Leiras

A kdvetkez6 miiveleteket teszi lehetdvé:
o BIOS frissitése USB-rdl

e  USB Type-CPD firmver frissitése

o TPM firmver frissitése

° Ebresztés billenty(izetrél S5 HOST firmverben, frissités

Set Time and Date (1d6 és
datum beallitasa)

Lehetdvé teszi a rendszer 6rajanak és datumanak beallitasat.

Default Setup
(Alapértelmezett
telepités)

A kovetkez6 miiveleteket teszi lehetdvé:
e  Save Current Settings as Default (Aktualis beallitasok mentése alapértelmezésként)

° Restore Factory Settings as Default (Gyari beallitasok visszaallitasa alapértelmezésként)

Apply Defaults and Exit
(Alapértelmezett értékek
alkalmazasa és kilépés)

Beto6lti az eredeti rendszer gyari rendszerkonfiguraciés beallitasait, melyeket az ezt kdvetd
Alapértelmezett értékek alkalmazasa és kilépés muivelet érvényesit.

Ignore Changes and Exit
(Mddositasok figyelmen
kiviil hagyasa és kilépés)

Kilép a Computer Setup segédprogrambol a modositasok alkalmazasa vagy mentése nélkiil.

Save Changes and Exit
(Modositasok mentése és
kilépés)

Menti a rendszerkonfiguracio vagy az alapértelmezett beallitasok valtozasait, és kilép a Computer Setup
segédprogrambol.
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Computer Setup - Storage (Taroléeszkozok)

3-3. tablazat: Computer Setup — Storage (Tarolas)

Beallitas

Leiras

Device Configuration
(Eszkdzkonfiguralas)

Megjeleniti az 6sszes, a BIOS altal vezérelt telepitett taroldeszkozt. Az egyes eszkdzok kivalasztasakor
megjelennek az azokra vonatkoz6 részletes adatok és bedllitasok. A kovetkez6 bedllitasi lehetdségek
fordulhatnak el6:

Merevlemez: Méret, tipus.

Storage Options (Tarolasi

External USB Storage Boot (Kiils6 rendszerinditas USB-taroloral)

beallitasok) . . . .
Lehetévé teszi, hogy USB-taroléeszkdzt allitson be alapértelmezett rendszerinditasi forrasként CSM or
Legacy (Kompatibilitdstdmogaté modul vagy régi rendszer) madban.
Boot Order A kovetkez6 miiveleteket teszi lehet6vé:
(Rendszerinditasi L » .
sorrend) e  Adja meg, hogy a szamitdgép milyen sorrendben keressen rendszerinditasra alkalmas operaciés

rendszerlemezképet az EFI rendszerinditasi forrasokon (példaul belsé meghajton, USB-
merevlemezen vagy USB-s optikai meghajton). A listan szereplé eszkozok egyenként kizarhatok a
rendszerinditasra alkalmas operacios rendszer lehetséges forrasait tartalmazo listarol, illetve
felvehetok ra. Az EFI rendszerindito forrasok mindig elsGbbséget élveznek a régi rendszerinditd
forrasokkal szemben.

e  Adja meg, hogy a szamitégép milyen sorrendben keressen rendszerinditasra alkalmas operaciés
rendszerlemezképet a régi rendszerinditasi forrasokon (példaul halozati kartyan, belsé meghajton
vagy USB-s optikai meghajtdn). A listan szerepl eszk6zok egyenként kizarhatok a
rendszerinditasra alkalmas operacios rendszer lehetséges forrasait tartalmazo listarol, illetve
felvehet6k ra.

e  Lehet6vé teszi a csatlakoztatott merevlemezek sorrendjének megadasat. A szamitogép az elséként
bedllitott merevlemezrél kisérli meg a rendszerinditast, és a hozza csatlakoztatott merevlemezt
ismeri fel C meghajtoként (ha a vezérl6hoz van eszkoz csatlakoztatva).

MEGJEGYZES: Az F5 billentyivel letilthat egyes rendszerinditd elemeket, illetve az EFI és/vagy a régi
rendszerinditasi madot.

Az MS-DOS meghajtébetijel-hozzarendelések érvényiiket veszthetik nem MS-DOS operaciés rendszer
inditasakor.

Shortcut to Temporarily Override Boot Order (Gyors mddszer a rendszerinditasi sorrend ideiglenes
feliilirasara)

Ha egyetlen alkalommal szeretné a rendszerinditasi sorrendben alapértelmezettként meghatarozottol
eltéré eszkozrél inditani a rendszert, inditsa Gjra a szamitdgépet, nyomja meg az esc billentyit (a
rendszerindité menii megnyitasahoz), majd az F9 billentytit (Boot Order [Rendszerinditasi sorrend]); vagy
nyomja meg kozvetleniil az F9 billentydit (a rendszerindité meniit kihagyva), amikor a monitor fénye
zoldre valt. A rendszerinditasi 6nellendrzés befejezdése utan megjelenik a rendszerinditasra alkalmas
eszkozok listaja. A nyilbillentylikkel valassza ki a kivant rendszerinditasra alkalmas eszk6zt, majd nyomja
meg az enter billentydit. Ekkor a szamit6gép a kijelolt eszkdzrél indul, ez a beallitas azonban csak az
aktualis rendszerinditasra érvényes.

Computer Setup (F10) segédprogram, BIOS-beallitasok
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Computer Setup — Security (Biztonsag)

30

[%r MEGJEGYZES: A Computer Setup segédprogramban hasznalhaté beallitdsok a hardverkonfiguraciotél
fligg6en valtozhatnak.

3-4. tablazat: Computer Setup - Security (Biztonsag)

Beallitas

Leiras

Setup Password
(Beallitasi jelszd)

Lehetdséget nyuijt egy beallitasi (rendszergazdai) jelszé megadasara és engedélyezésére.

MEGJEGYZES: A beallitasi jelsz6 megadasat kovetéen médositsa a Computer Setup segédprogram
beallitasait, frissitse a ROM-ot, és modositson bizonyos Plug and Play beallitasokat a Windowsban.

Power-0n Password
(Bekapcsolaskori jelszd)

Lehetdséget nyujt egy bekapcsolasi jelsz6 megadasara és engedélyezésére. A bekapcsolasi jelszo
bekérésére a szamitogép bekapcsolasa vagy a rendszer Ujrainditasa utan keriil sor. Ha a felhasznalé nem
irja be a helyes bekapcsolasi jelszét, a vékonykliens nem indul el.

Password Options
(Jelszobeallitasok)

(Ez a beallitas csak a
bekapcsolasi vagy
bedllitasi jelszo
megadasa esetén jelenik
meg.)

Lehetdséget nyujt a kovetkez6k engedélyezésére vagy letiltasara:

e  Stringent Password (Szigoru jelsz6) — Beallitasa esetén olyan lizemmadot tesz lehetévé, ahol
lehetetlen a jelszavas védelem fizikai kiiktatasa. Engedélyezésekor a jelszoathidald eltavolitasa
hatastalan.

° Password Prompt on F9 & F12 (Jelszobekérés F9 és F12 megnyomasa esetén) — Az alapértelmezett
beallitas az engedélyezve.

e  Setup Browse Mode (Talldzas mod beallitasa) — Lehet6vé teszi az F10 beallitasi lehetéségeinek
jelszé nélkiili megtekintését, de mddositasat nem. Az alapértelmezett beallitas az engedélyezve.

Device Security
(Eszkdzbiztonsag)

Lehet6vé teszi a Device Available or Device Hidden (Eszkoz elérhet vagy Eszkoz elrejtve) opcid
beallitasat (az alapértelmezett beallitas a Device Available (Eszkoz elérhetd)) a kévetkez6 eszk6zoknél:

° Hangrendszer

e  Haldzati vezérld

e  M.2adattarold

e  Alaplapi LAN DASH (alapértelmezés szerint letiltva)

e  Adatvégrehajtas megakadalyozasa (alapértelmezés szerint engedélyezve)
e  Virtualizacids technoldgia VTx

e  TPM-eszkoz

° TPM-allapot

e  TPMtorlése

USB Security (USB
Biztonsag)

Lehetdvé teszi az Enabled vagy Disabled (Engedélyezett vagy Letiltott; az alapértelmezés az Enabled)
beallitasat a kdvetkez6knél:

° El6lapi USB-portok
—  USB Port 1 (1-es USB-port)
—  USB Port 2 (2-es USB-port)
—  USB Port 3 (3-as USB-port)
° Hatsé USB-portok
—  USB Port 4 (4-es USB-port)
—  USB Port 5 (5-6s USB-port)
—  USB Port 6 (6-0s USB-port)

—  USBPort 7 (7-es USB-port)

3.fejezet Hibaelharitas



3-4. tablazat: Computer Setup — Security (Biztonsag) (folytatas)

Beallitas

Leiras

Slot Security
(Bévitéhelyek biztonsaga)

Lehetdvé teszi az M.2 PCl Express bévit6hely letiltasat. Az alapértelmezett bedllitas az Engedélyezve.

e  Bovit6hely szama—M.2 PCle x1

Network Boot Engedélyezi vagy letiltja, hogy a rendszerinditas torténhet-e haldzati kiszolgaldra telepitett operacios
(Rendszerinditas rendszerrél. (A funkcio csak halozati kartyat tartalmazo tipusokon elérhet6; PCl-bévit6kartya vagy
halézatral) alaplapra integralt haldzati kartya sziikséges.) Az alapértelmezett beallitas az Engedélyezve.

System IDs A kovetkezdk beallitasat teszi lehetévé:

(Rendszerazonositdk)

e  Asset tag (18-byte identifier) (Leltarcimke (18 bajtos azonositd)) — A szamitdgép vallalati
azonositdja.

e  Tulajdonosazonositd (80 bajtos)

Memory Security
(Memoériabiztonsag)

AMD Transparent Secure Memory Encryption (enable or disable) (AMD transzparens, biztonsagos
memoriatitkositas (engedélyezés vagy letiltas)) — Lehet6vé teszi az AMD Transparent Secure Memory
Encryption (AMD transzparens, biztonsagos memoriatitkositas) funkcid be-, illetve kikapcsolasat.

System Security
(Rendszerbiztonsag)

Az alabbi beallitasi lehetdségeket kinalja:

e Virtualization Technology (enable/disable) (Virtualizacios technoldgia (engedélyezés/letiltas)) — A
processzor virtualizalasi funkcioit vezérli. A beallitds modositasa a szamitogép kikapcsolasat, majd
ismételt bekapcsolasat teszi sziikségessé. Alapértelmezés szerint le van tiltva.

e  TPM Device (TPM-eszk6z) - Segitségével bedllithatja, hogy a platformmegbizhatdsagi modul (TPM)
elérhet6 vagy rejtett legyen.

e  TPM State (TPM-allapot) — Valassza a TPM engedélyezéséhez.

e  Clear TPM (TPM torlése) — Valassza ezt, ha a TPM-et vissza kivanja allitani tulajdonos nélkli
allapotba. A TPM a torlés utan ki is kapcsol. A TPM miikddésének ideiglenes felfiiggesztéséhez
torlés helyett a kikapcsolast valassza.

FONTOS: Torléskor a TPM visszaall a gyari alapértékekre, majd kikapcsol. Ezzel minden
létrehozott kulcsot és az azokkal védett adatokat elvesziti.

Secure Boot
Configuration
(Biztonsagos
rendszerinditas
konfiguralasa)

Az ezen az oldalon talalhatdé bedllitasok csak a Windows 10 és egyéb olyan operacids rendszer esetén
alkalmazhaték, amely tamogatja a biztonsagos rendszerinditast. Ha az itt talalhato bedllitasok
alapértelmezett értékét olyan operacios rendszer esetén mddositja, amely nem tamogatja a biztonsagos
rendszerinditast, el6fordulhat, hogy a rendszer nem lesz képes megfeleléen elindulni.

Legacy Support (Enable or Disable) (Korabbi tamogatasa (engedélyezés vagy letiltas)) — Engedélyezheti
vagy letilthatja a korabbi operaciés rendszer tamogatasat (Windows 10 loT és HP Thin-Pro).

Secure Boot (Enable or Disable) (Biztonsagos rendszerinditas (engedélyezés vagy letiltas)) — Ez a beallitas
csak akkor engedélyezhetd, ha a korabbi rendszer tamogatasa le van tiltva. Ez a bedllitas a biztonsagos
rendszerinditas folyamatanak vezérlésére szolgal. Biztonsagos rendszerinditas csak akkor lehetséges, ha
arendszer felhasznal6i médban fut.

Kulcsok kezelése

e  Clear Secure Boot Keys (Clear or Don’t Clear) ((Biztonsagos rendszerinditas kulcsainak torlése)
(torlés vagy nincs torlés)). Lehet6vé teszi a biztonsagos rendszerinditas kulcsanak torléseét.

° Key ownership (HP keys or Customer keys) (Kulcs tulajdonosa (HP-kulcsok vagy felhasznaldi
kulcsok)). Lehet6vé teszi a kiilonbozé tulajdonosokhoz tartozo kulcsok modositasat.

Fast Boot (Enable or Disable) (Gyors rendszerinditas (engedélyezés vagy letiltas)) — A gyors
rendszerinditas engedélyezésekor a rendszer betoltédéskor csak az aktiv rendszerinditasi médhoz
minimalisan sziikséges eszkdzoket inicializalja. Ez a beallitas nincs hatassal a BBS rendszerinditasi
bedllitasokra.

Computer Setup (F10) segédprogram, BIOS-beallitasok
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Computer Setup — Power (Tapellatas)

[%’/r MEGJEGYZES: A Computer Setup segédprogramban hasznalhaté beallitasok a hardverkonfiguraciotol

fligg6en valtozhatnak.

3-5. tablazat: Computer Setup - Tapellatas

Beallitas

Leiras

0S Power Management
(Az operacids rendszer
energiagazdalkodasa)

Runtime Power Management (Enable or Disable) (Futasidejii energiagazdalkodas (engedélyezés vagy
letiltas)) — Lehet&vé teszi egyes operacios rendszerek szamara a processzor fesziiltségének és
frekvencidjanak csokkentését, ha az aktualis szoftverek haszndalata nem igényli a processzor teljes
szamitasi kapacitasat. Az alapértelmezett beallitas az Engedélyezve.

Idle Power Savings (Extended or Normal) (Uresjarati energiamegtakaritas (kiterjesztett vagy normal)) —
Egyes operdcios rendszereken csokkenthet6 a processzor energiafogyasztasa, ha az iiresjaratban van. Az
alapértelmezett beallitas az Extended (Kiterjesztett).

Hardware Power
Management
(Hardvereszk6z6k
energiagazdalkodasa)

S5 Maximum Power Savings (Maximalis energiatakarékossag S5 allapotban) — Ha a rendszer ki van
kapcsolva, ez a bedllitas megsziinteti minden nem elengedhetetleniil fontos hardver aramellatasat, hogy
az ne lépje tul az energiat hasznalo termékekre (EuP) vonatkozd 6. kdvetelményben eléirt 0,5 wattos
maximalis energiafelhaszndlast. Alapértelmezés szerint le van tiltva.

Computer Setup — Advanced (Specialis)

[%f MEGJEGYZES: A Computer Setup segédprogramban hasznalhaté beallitdsok a hardverkonfiguraciotol

fliggben valtozhatnak.

3-6. tablazat: Computer Setup — Advanced (Specialis)

Beallitas Cimsor

Power-0On Options A kovetkez6 beallitasokat teszi lehetdvé:

(Power-0n kiegészit6k)
[ ]

32 3.fejezet Hibaelharitas

POST messages (enable/disable) (POST-lizenetek (engedélyezés/letiltas)) — Alapértelmezés szerint le
van tiltva.

Press the ESC key for Startup Menu (Displayed or Hidden) ((Inditomenii megnyitasa az ESC billenty(ivel)
(megjelenitett/rejtett)).

After Power Loss (off/on/previous state) (Aramszolgaltatas helyreallasa utan (ki/be/el6zé allapot)) — Az
alapértelmezett beallitas a Power off (Kikapcsolas). Beallitasi lehetdségek:

e  Kikapcsolas — Az aramellatas helyreallasa utan a szamitogép kikapcsolva marad.

. Power on (Bekapcsolas) — Az aramellatas helyreallasa utan a szamitdgép automatikusan
bekapcsolodik.

e  Previous state (El6z6 allapot) — Ha a szamitdgép az aramellatas megszakadasakor be volt
kapcsolva, az daramellatas helyredllasa utan automatikusan bekapcsoladik.

MEGJEGYZES: Ha az eloszté kapcsolojaval kapcsolja ki a szamitogépet, akkor nem hasznalhaté a
felfliggesztés vagy készenléti allapot és a tavfeliigyelet szolgaltatas.

Rendszerinditasi 6nellenérzés késleltetése (masodpercben) — A szolgaltatast engedélyezve a
felhasznald késleltetheti a rendszerinditas utani onellendérzést. E késleltetésre a PCl-kartyakhoz
csatlakozo, lassan felpdrgé mereviemezekhez lehet sziikség, ezek ugyanis annyira lasstiak, hogy nem
allnak készen a rendszerinditasra, mire a rendszerinditasi 6nellendrzés befejezédik. Mivel tovabb tart a
rendszerinditasi onellenérzés, hosszabb id6 all rendelkezésre az F10 billentyli megnyomasara a
Computer Setup (F10) segédprogram elinditasahoz. Az alapértelmezett beallitas a None (Nincs).

Bypass F1 Prompt on Configuration Changed (F1-es utasitas kihagyasa konfiguraciomodositasnal) — A
funkcié engedélyezése kikapcsolja az F1 billenty(i megnyomasanak kdvetelményét a
konfiguraciomaddositast kdveto rendszerinditasok alkalmaval.



3-6. tablazat: Computer Setup — Advanced (Specialis) (folytatas)

Beallitas

Cimsor

Remote Wakeup Boot Source (Local Hard Drive or Remote Server) (Tavoli ébresztés rendszerinditasi
forrasa (Helyi merevlemez/Tavoli kiszolgalo)). Beallithatja, hogy tavoli ébresztés esetén a szamitogép
milyen forrason keresse a rendszerinditasi fajlokat.

Wake From Keyboard in S5 (Ebresztés billenty(izetrdl S5 funkcidban) — Lehetdvé teszi az alt-P + alt-esc
gyorsbillentyl be- és kikapcsolasat, amely a rendszer ébresztésére szolgal S5 funkcidbol xx.

BIOS Power-0n (BIOS
alapt bekapcsolas)

Lehet6vé teszi a szamitdgép automatikus bekapcsolasat egy elére megadott idépontban.

Bus Options (Busz
beallitasai)

Egyes modellek esetében a kdvetkezd opcidk engedélyezésére vagy letiltasara ad lehetdséget:

PCI SERR#t Generation (PCl SERR# kod létrehozasa). Alapértelmezés szerint engedélyezve van.

PCl VGA Palette Snooping (VGA-paletta atvétele PCl-hoz), mellyel a PCl konfiguracids tartomanyaban
beadllithaté a VGA-paletta atvételét vezérld bit; csak akkor sziikséges, ha tobb grafikus vezérlé van
telepitve. Alapértelmezés szerint le van tiltva.

Device Options
(Eszkdzbeallitasok)

Integrated Graphics (Auto vagy Force) (Integralt videokartya (automatikus vagy kényszeritett)) — Ezzel
a beallitassal kezelheti az integralt (UMA) videokartya memdriafoglalasat. A valasztott érték
véglegesen meghatdrozza a lefoglalt grafikus memoria nagysagat, és ezt az operaciés rendszer nem
madosithatja. Ha példaul egy 2 GB RAM-ot tartalmazo rendszeren az 512 MB méretet adja meg, a
rendszer mindig 512 MB grafikus memoriat fog lefoglalni, mig a fennmaradé 1,5 GB-ot a BIOS és az
operacios rendszer hasznalhatja. Az alapértelmezett beallitas az ,,Auto” (automatikus), amely az UMA-
memoriat a platformra telepitett memoéridhoz mérten a kévetkez6képpen foglalja le:

- 2GB:128MB
— 4GB:256 MB

Ha a kényszeritett memoriafoglalast valasztja, megjelenik az UMA Frame Buffer Size (UMA
képkockapufferének mérete) beallitas, melynek segitségével az UMA-memoria méretét 128 MB és 512
MB kozotti értékben hatarozhatja meg.

S5 Wake on LAN (Enable or Disable) (S5 ébresztés haldzatrol (engedélyezés vagy letiltas))
A Num Lock allapota bekapcsolaskor (bekapcsolva vagy kikapcsolva)

Prompt for Power-On Password on Wake on LAN (Enable or Disable) (Bekapcsolasi jelszd bekérése
halézati ébresztéskor (WOL) (engedélyezés vagy letiltas))

Bels6 hangszo6ré

Option ROM Launch
Policy (Opcionalis ROM
inditasi hazirendje)

A kovetkezdk bedllitasat teszi lehetévé:

PXE Option ROM (UEFI, Legacy PXE, or Do Not Launch) (PXE opcionalis ROM (UEFI, Korabbi PXE vagy
nem indul el))

M.2 PCIE Slot Option ROM Download (Enabled or Do Not Launch) (M.2 PCIE-bgvitéhely opcionalis ROM
let6ltés (engedélyezve vagy nem indul el))

A B10S-beallitasok modositasa a HP BIOS Configuration Utility
(HPBCU) segédprogrammal

Egyes BIOS-beallitasok az operacios rendszeren beliil lokalisan is modosithatok az F10 billenty(ivel
el6hivhat6 segédprogram nélkil. Az alabbi tablazat 6sszefoglalja az ezzel a mddszerrel szabalyozhat6

beallitasokat.

Tovabbi tudnivaldkat a HP BIOS Configuration Utility segédprogramraél a HP BIOS Configuration Utility (BCU)
felhaszndloi utmutatéjdban talal a www.hp.com cimen.

A BIOS-beallitasok maédositasa a HP BIOS Configuration Utility (HPBCU) segédprogrammal
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3-7. tablazat: B10S-beallitasok, amelyek médosithatok az operaciés rendszerben

BIOS-beallitas

Alapértelmezett érték

Egyéb értékek

Nyelv English Francais, Espanol, Deutsch, Italiano, Dansk, Suomi, Nederlands, Norsk,
Portugues, Svenska, Japanese, Simplified Chinese (Francia, Spanyol,
Német, Olasz, Dan, Finn, Holland, Portugdl, Svéd, Japan, Egyszer(sitett
kinai)

Set Time (Id6 beallitasa) 00:00 00:00:23:59

Set Day (Datum beallitasa) 01/01/2011 01/01/2011 és az aktualis datum kdzott

Update USB Type-C PD FW Postpone (Elhalasztas) Now (Most)

(USB Type-C PD firmware

frissitése)

TPM2.0 FW Tool-less Update  Letiltas Engedélyezés

(TPM2.0 firmware eszkoz

nélkiili frissitése)

TPM Physical Present Check Prompt (Rakérdezés) No Prompt (Nincs rakérdezés)

(TPM fizikai meglétének

ellendrzése)

Update Wake from Keyboard  Letiltas Engedélyezés

in S5 HOST FW (Ebresztés

billenty(zetrél S5 HOST

firmware-ben, frissités)

Alapértelmezett beallitas Nincs Save Current Settings as Default, Restore Factory Settings as Default

(Aktualis beallitasok mentése alapértelmezésként, Gyari beallitasok
visszaallitasa alapértelmezésként)

Apply Defaults and Exit
(Alapértelmezett értékek
alkalmazasa és kilépés)

Disable (Letiltas)

Enable (Engedélyezés)

USB Storage Boot
(Rendszerinditas USB-
taroloral)

Before SSD (SSD elétt)

After SSD (SSD utan)

UEFI Boot Sources (UEFI
rendszerindito forrasok)

Windows Boot Manager
(Windows Rendszertoltés-
vezérld)

USB Floppy/CD, USB-merevlemez

Legacy Boot Sources (Régi USB Floppy/CD (USB- Hard drive (Merevlemez-meghajtd)
tipust rendszerinditd hajlékonylemez/CD)

forrasok)

System Audio (Hangrendszer) Engedélyezés Letiltas

Network Controller (Halézati  Engedélyezés Letiltas

vezérld)

M.2 adattarold Engedélyezés Letiltas

Alaplapi LAN DASH Letiltas Engedélyezés
Elélapi USB-portok Engedélyezés Letiltas
USB-port 1,2, 3 Enable (Engedélyezés) Disable (Letiltas)
Rear USB Ports (Hatsé USB- Enable (Engedélyezés) Disable (Letiltas)
portok)

USB-port4,5,6,7 Enable (Engedélyezés) Disable (Letiltas)

3.fejezet Hibaelharitas



3-7. tablazat: BI0S-beallitasok, amelyek mddosithatok az operaciés rendszerben (folytatas)

BIOS-beallitas

Alapértelmezett érték

Egyéb értékek

Slot # M.2 PCle x1 (Bévitéhely
szama M.2 PCle x1)

Enable (Engedélyezés)

Disable (Letiltas)

Power-on from Keyboard
(Bekapcsolas billentytizetrél)

Alt+P

Letiltas, alt, esc

Network Boot
(Rendszerinditas halozatrol)

Engedélyezés

Letiltas

Asset Tracking Number
(Leltari szam)

Ownership Tag
(Tulajdonosazonositd)

BIOS Update (BIOS-frissités)

Disable (Letiltas)

Auto (Automatikus), Force (Kényszeritett)

BIOS Image File Name (BIOS-
lemezképfajl neve)

Update USB Type C PD FW
(USB Type-C PD firmware
frissitése)

Letiltas

Engedélyezés

Update TPM FW (TPM
firmware frissitése)

Letiltas

Engedélyezés

Update Wake from Keyboard
in S5 HOST FW (Ebresztés
billenty(izetrél S5 HOST
firmware-ben, frissités)

Letiltas

Engedélyezés

Data Execution Prevention
(Adatvégrehajtas
megakadalyozasa)

Engedélyezés

Letiltas

Virtualization Technology
(Virtualizacios technoldgia)

Disable (Letiltas)

Enable (Engedélyezés)

TPM Device (TPM-eszk6z)

Elérhetd

Rejtett

TPM State (TPM-allapot)

Enable (Engedélyezés)

Disable (Letiltas)

Clear TPM (TPM torlése) Do not reset (Nincs Reset (Visszaallitas)
visszaallitas)
Legacy Support (Régi tipusu Enable (Engedélyezés) Letiltas (Megjegyzés: Az alapértelmezett érték az operacios
rendszer tAmogatasa) rendszertdl fliggéen valtozik)
Secure Boot (biztonsagos Disable (Letiltas) Engedélyezés (Megjegyzés: Az alapértelmezett érték az operacios

rendszerinditas)

rendszertél fiiggéen valtozik)

Clear Secure Boot Keys
(Biztonsagos rendszerinditas
kulcsainak torlése)

Don’t Clear (Nincs torlés)

Clear (Torlés)

Key Ownership (Kulcs HP Keys (HP-kulcsok) Custom Keys (Felhasznaloi kulcsok)

tulajdonosa)

Fast Boot (Gyors Disable (Letiltas) Engedélyezés (Megjegyzés: Az alapértelmezett érték az operacios
rendszerinditas) rendszertél fiiggéen valtozik)

Setup Browse Mode (Tallézas  Engedélyezés Letiltas

méd beallitasa)

A BIOS-beallitasok maédositasa a HP BIOS Configuration Utility (HPBCU) segédprogrammal
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3-7. tablazat: BI0S-beallitasok, amelyek mddosithatok az operaciés rendszerben (folytatas)

BIOS-beillitas

Alapértelmezett érték

Egyéb értékek

Password Prompt on F9 &
F12 (Jelszobekérés F9 és F12
megnyomasa esetén)

Engedélyezés

Letiltas

Runtime Power Management
(Futasideji
energiagazdalkodas)

Engedélyezés

Letiltas

AMD Transparent Secure
Memory Encryption (AMD
transzparens, biztonsagos
memodriatitkositas)

Engedélyezés

Letiltas

Idle Power Savings (Uresjarati
energiamegtakaritas)

Extended (KibGvitett)

Normal (Normal)

S5 Maximum Power Savings
(Maximalis
energiatakarékossag S5
allapotban)

Disable (Letiltas)

Enable (Engedélyezés)

S5 Wake on LAN (Haldzati
ébresztés S5 allapotbal)

Engedélyezés

Letiltas

POST Messages
(Rendszerinditasi
dnellenérzés lizenetei)

Disable (Letiltas)

Enable (Engedélyezés)

Press the ESC key for Startup
Menu (Inditémenii
megnyitasa az ESC
billentydivel)

Displayed (Megjelenitett)

Hidden (Elrejtett)

After Power Loss
(Fesziiltségkimaradas utan)

Off (Kikapcsolva)

On (Bekapcsolva), Previous State (EL6z6 allapot)

POST Delay (Rendszerinditasi
dnellendérzés késleltetése)
(masodpercben)

None (Nincs)

5,10, 15, 20, 60

Remote Wakeup Boot Source
(Rendszerinditasi forras
tavoli ébresztéshez)

Local Hard Drive (Helyi
merevlemez)

Remote Server (Tavoli kiszolgald)

Prompt for Power-On
Password on Wake on LAN
(Bekapcsolasi jelszd bekérése
haldzati ébresztéskor (WOL))

Letiltas

Engedélyezés

Power on Sunday — Saturday
(Bekapcsolas szombat-
vasarnap)

Letiltas

Engedélyezés

BIOS Power on Time (hh:mm)
(BIOS bekapcsolas id6pontja
(66:pp))

00:00

00:00:23:59

PCI SERR# Generation (PCl
SERR# kdd létrehozasa)

Enable (Engedélyezés)

Disable (Letiltas)

PCl VGA Palette Snooping
(VGA-paletta atvétele PCI-
hoz)

Disable (Letiltas)

Enable (Engedélyezés)
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3-7. tablazat: BI0S-beallitasok, amelyek mddosithatok az operaciés rendszerben (folytatas)

BIOS-beallitas Alapértelmezett érték Egyéb értékek

Integrated Graphics (Integralt  Auto (Automatikus) Disable (Letiltas), Force (Kényszerités)
videokartya)

UMA Frame Buffer Size (UMA 256M 256 MB, 512 MB, 1024 MB, 2048 MB

képkockapufferének mérete)

Num Lock State at Power- On  Off (Kikapcsolva) On (Bekapcsolva)
(Szambillentylizet allapota
bekapcsolaskor)

PXE Option ROMs (PXE UEFI Legacy, Do Not Launch (Korabbi, nem indul el)
opcionalis ROM-ok)

M.2 PCIE Slot Option ROM Engedélyezés Nem indul el
Download (M.2 PCIE

bdvitéhely opci6 ROM

letdltése)

A BIOS frissitése vagy visszaallitasa

HP Device Manager

A HP Device Manager segitségével frissitheti a vékonykliens BI0S-at. El6regyartott BIOS-kiegészit6t vagy a

szabvanyos BIOS-frissité csomagot is hasznalhat a HP Device Manager fajl- és bedllitasjegyzék-sablonjaval
egyiitt. Tovabbi tudnivalékat a HP Device Manager f3jl- és beallitasjegyzék-sablonjarol a HP Device Manager
felhaszndlai utmutatéjaban olvashat a www.hp.com/go/hpdm cimen.

BI0S-frissités Windows rendszeren

A BIOS Flash Update SoftPaq segitségével visszaallithatja vagy frissitheti a rendszer BI0OS-at. A szamitogépen
tarolt BIOS-firmver modositasara szamos madszer all rendelkezésre.

A BIOS végrehajthato fajlja egy olyan segédprogram, amellyel a BIOS a Windows kérnyezetébél frissithetd. A
segédprogram beallitasi lehet6ségeinek megjelenitéséhez inditsa el a végrehajthato fajlt a Windows
kérnyezetbél.

A BIOS végrehajthato fajlja USB-taroldéeszkozzel vagy anélkiil is futtathaté. Ha a rendszer nem tartalmaz a
telepitett USB-taroloeszkozt, a rendszer a BIOS-frissités végrehajtasa utan Windows kérnyezetben Gjraindul.

BIOS-frissités Linux® rendszeren

ThinPro 6.x vagy Gjabb rendszereken a BIOS-frissités mindig eszkdz nélkl térténik, melynek soran a BIOS
onmagat frissiti.

Linux rendszeren a kévetkezd paranccsal hajthatja végre a BIOS-frissitést:
e hptc-bios-flash LemezképNeve

El6késziti a rendszert a kovetkez6 Gjrainditaskor végrehajtandd BIOS-frissitéshez. Ez a parancs
automatikusan a megfelel6 helyre masolja a fajlokat, és a vékony kliens Ujrainditasara kéri a
felhasznalot. A parancs hasznalatahoz az eszkdz nélkiili frissitést automatikusra kell allitani a BIOS-
beallitasoknal. A BIOS-ban a hpt -bios-cfg paranccsal allithatja be az eszk6z nélkiili frissitést.

e hptc-bios-flash -h
Megjeleniti a lehetséges beallitasok listajat.

BitLocker meghajtotitkositas — A BIOS mérési értékei
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Ha a Windows BitLocker meghajtatitkositas (BDE) engedélyezve van a szamitogépen, a HP javasolja, hogy a
BIOS frissitése eldtt ideiglenesen fliggessze fel a miikodését. Felfliggesztése el6tt a BDE-hez helyreallitasi
jelszdrol vagy PIN-rél is gondoskodnia kell. A BIOS frissitése utan ujra engedélyezheti a BDE-t.

A BDE mddositasahoz valassza a Start > Vezérlépult > BitLocker Drive Encryption lehet6séget, kattintson a
Suspend Protection (Védelem felfiiggesztése) vagy a Resume Protection (Védelem folytatasa), majd az Igen
elemre.

Altalanos szabaly szerint a BIOS frissitésekor megvaltoznak a rendszer biztonsagi moduljanak
platformkonfiguracids regiszterében (PCR) tarolt mérési értékek. A BIOS frissitése el6tt kapcsolja ki
ideiglenesen azokat a technoldgiakat, amelyek a rendszerallapot fenntartasahoz PCR-adatokat is
felhasznalnak (ilyen a BDE is). A BIOS frissitését kovet6en kapcsolja vissza a felfliggesztett szolgaltatasokat,
és inditsa Gjra a rendszert, hogy folytatodjon a mérési értékek gylijtése.

Vészhelyreallitas rendszerindito blokkrol

Sikertelen frissités esetén (példaul ha a frissités alatt fesziiltségkimaradas torténik) eléfordulhat, hogy
megsériil a BIOS. A Vészhelyreallitas rendszerindito blokkrol észleli a problémat, és automatikusan keres egy
kompatibilis bindaris lemezképet a merevlemez vagy barmilyen USB-s adathordozo gyokérkonyvtaraban.
Masolja at a DOS Flash mappaban talalhatd binaris (.bin) fajlt a kivant taroléeszkoz gyokérkonyvtaraba, és
kapcsolja be a szamitdgépet. Miutan a helyreallitasi folyamat megtalalta a binaris lemezképet, megkisérli a
helyreallitast. Az automatikus helyreallitas addig folytatddik, amig a BIOS visszaallitasa vagy frissitése
sikeresen be nem fejezddik. Ha a rendszer jelszot kér a BIOS-beallitashoz, valdszinlileg manualisan kell
frissitenie a BIOS-t a Startup Menu (Rendszerinditas) vagy a Utility (Segédprogram) almenii valasztasaval,
miutan megadta a jelsz6t. Esetenként korlatozasok lehetnek érvényben a platformra telepithet6 BIOS-
verzidkra vonatkozdan. Ha a rendszeren eredetileg lévd BIOS-ra korlatozasok vonatkoznak, akkor csak a
megengedett verziok hasznalhatdk a helyreallitashoz.

A firmver frissitése a specifikus billentyiivel torténo
ébresztéshez

El6fordulhat, hogy frissitenie kell a firmvert, hogy engedélyezze az ébresztés-specifikus billenty(ik funkciot. A
firmver frissitése:

1.  Nyissa meg a Computer Setup (F10) segédprogramot. Tovabbi részletek: A Computer Setup (F10)
segédprogram hasznalata 26. oldal.

2. A Computer Setup (F10) segédprogramban valassza a Fajl meniit, majd a Flash System BIOS (BIOS
frissitése) lehetdséget.

3.  Valassza a Wake from Keyboard in S5 HOST FW (Ebresztés billenty(izetrél S5 HOST firmver verzidban)
lehetdséget. A kovetkez6 parbeszédpanel megjeleniti a szamitdgép aktualis firmver verziéjat és a
legujabb firmver verziot. Az aktualis firmver verzi6 az els6 sorban jelenik meg, a Working Wake from
Keyboard in S5 FW version (Ebresztés billenty(izetrél S5 firmver verziéban miikddése). A legtjabb
firmver verzié a masodik sorban jelenik meg, Wake from Keyboard in S5 FW version in BI0OS ROM
(Ebresztés billentytizetrél S5 firmver verziéban a BIOS ROM-ban).

4. Haaszamitogéphez uj firmver verzio érhetd el, valassza az Update USB Keyboard Controller FW (USB-
billentytizet vezérld firmver frissitése) lehetdséget.
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Diagnosztika és hibaelharitas

Jelzofények

3-8. tablazat: Diagnosztikai és hibaelharitasi jelzofények

Jelzéfény Allapot
A tapfesziiltségjelzé fény Ha a vékonykliens be van dugva a valtéaramu fali aljzatba, és a tapfesziiltségjelz6 fény nem vilagit, a
nem vilagit vékonykliens a ki van kapcsolva. A halézat azonban haldzati ébresztést hajthat végre feliigyeleti

feladatok elvégzése céljabol.

A tapfesziiltségjelz6 fény Vilagit a rendszerinditasi parancssor végrehajtasa soran, illetve amikor a késziilék be van kapcsolva. A
vilagit rendszerinditasi parancssor végrehajtasa soran hardverinicializalasi mliveletekre és inditasi tesztekre
keriil sor a kdvetkez6 bedllitasok kapcsan:

e  Aprocesszor inicializalasa

o  Amemoéria észlelése és inicializalasa

e  Avideoalrendszer észlelése és inicializalasa

MEGJEGYZES: Ha valamelyik teszt sikertelen, a vékonykliens leall, de a jelz6fény tovabb vilagit.

MEGJEGYZES: Miutan a videoalrendszer inicializalasa megtortént, minden sikertelen miveletrél
hibalizenet jelenik meg.

MEGJEGYZES: A halozati jelz6fények a halozati csatlakozon beliil talalhatok, a vékonykliens hatlapjanak tetején. A jelzéfények a
csatlakozas létrehozasakor vilagitanak. Villogd zold fény jelzi a haldzati tevékenységet, a borostyansarga pedig 100 MB sebességl
kapcsolatot jelez.

Halozati ébreszteés

A halozati ébresztés (WOL) lehetdvé teszi a szamitdgép bekapcsolasat, illetve halézati Gizenet révén alvo
vagy hibernalt allapotbadl valo felébresztését. A halozati ébresztést a Computer Setup segédprogramban az
S5 Wake on LAN (Halozati ébresztés S5 allapotbol) beallitassal engedélyezheti vagy tilthatja le.

A halozati ébresztés engedélyezése vagy letiltasa:
1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet.

2. Nyomja meg az esc vagy az F10 billenty(it, mikdzben a ,,Press the ESC key for Startup Menu” (,,Nyomja
meg az Esc billenty(it az inditomeniih6z”) (izenet lathatd a képernyd aljan.

[% MEGJEGYZES: Ha a megfeleld pillanatban nem nyomja meg az esc vagy az F10 billentyit, ismét tjra
kell inditania a szamitogépet, és meg kell nyomnia az esc vagy az F10 billenty(it, amint a monitor
jelz6fénye zoldre valt.

3. Miutan megnyomta az esc billeny(it, nyomja meg az F10 billenty(it a Computer Setup segédprogram
megnyitasahoz.

. Valassza az Advanced > Device Options (Specialis > Eszkozbeallitasok) menipontot.
Engedélyezze vagy tiltsa le az S5 Wake on LAN (Halozati ébresztés S5 allapotbdl) beallitast.

Nyomja meg az F10 billenty(it a mddositas jévahagyasahoz.

NIO'OSJ'I-h

Valassza a File (F3jl) > Save Changes and Exit (Modositasok mentése és kilépés) meniipontot.
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@” FONTOS: Az S5 Maximum Power Savings (Maximalis energiatakarékossag S5 allapotban) beallitas hatassal
van a haldzati ébresztésre. Ha engedélyezi ezt a beallitast, akkor a haldzati ébresztés kikapcsol. A beallitas a
Computer Setup segédprogram Power > Hardware Management (Tapellatas > Hardverkezelés)
meniipontjaban talalhaté meg.

Bekapcsolaskor végrehajtott miiveletsor

A szamitogép bekapcsolasakor a flash memoéria rendszerindité blokkjanak kddja inicializalja a hardvert egy
ismert allapotban, majd elvégzi az alapszintii bekapcsolaskori diagnosztikai teszteket a hardver épségének
ellendérzésére. Az inicializalasi folyamat soran a kdvetkezé muiveletekre keriil sor:

1. A CPU és a memoriavezérld inicializalasa.
Minden PCl-eszkdz inicializalasa és konfiguralasa.
A videoszoftver inicializalasa.

2
3
4. Avideoalrendszer inicializalasa egy ismert allapotban.
5. Az USB-eszkozok inicializalasa egy ismert allapotban.
6

A bekapcsolaskori diagnosztika elvégzése. Tovabbi informacio itt olvashatd: Bekapcsolaskori
diagnosztikai tesztek 40. oldal.

A vékonykliens operacids rendszerének betoéltddése.

A beallitasi eés a bekapcsolasi jelszo visszaallitasa
A beallitasi és a bekapcsolasi jelszot a kovetkez6 madon allithatja vissza alaphelyzetbe:
1. Kapcsolja ki a szamitdgépet, és hlizza ki a tapkabelt a haldzati aljzatbdl.

Tavolitsa el a hatso fedelet és a szerel6panelt.

2
3. Tavolitsa el a jelszdathidalot a PSWD/E49 jelzésii alaplapi csatlakozobol.
4. Helyezze vissza a szerel6panelt és a hatso fedelet.

5

Csatlakoztassa a szamitogépet a tapellatashoz, és kapcsolja be.

Bekapcsolaskori diagnosztikai tesztek

A bekapcsolaskori diagnosztika alapszint( tesztekkel ellenérzi a hardver épségét, mikodését és
konfiguracidjat. Ha egy diagnosztikai teszt a hardver inicializalasa soran sikertelen, a vékonykliens leall. Nem
jelenik meg lizenet a kijelzén.

[%f MEGJEGYZES: Az elsé leallas utan ellendrzésképpen megprébalhatja Gjrainditani a vékonyklienst és tjra
elvégezni a diagnosztikai teszteket.

Az alabbi tablazat felsorolja a vékonykliensen végrehajtott teszteket.

3-9. tablazat: Bekapcsolaskori diagnosztikai teszt

Teszt Leiras

Boot Block Checksum (Rendszerinditd Teszteli a rendszerindité blokk kddjaban talalhaté ellen6rz6osszeg értékét.
blokk ellenérzéosszege)

DRAM Egyszerii irasi/olvasasi probat végez a memdria elsé 640 kB-jan.
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3-9. tablazat: Bekapcsolaskori diagnosztikai teszt (folytatas)

Teszt

Leiras

Serial Port (Soros port)

Egyszer( ellen6rz6 tesztet végez a soros porton a portok jelenlétének meghatarozasa

érdekében.

Timer (Id6zit6)

Az id6zitémegszakitast ellendrzi lekéréses modszerrel.

RTC CMOS battery (RTC CMOS-
akkumulator)

Az RTC CMOS-akkumulator épségét ellenérzi.

NAND flash device (NAND flash eszkéz)

Ellendrzi a megfelelé azonositdju NAND flash eszkéz meglétét.

A rendszerinditasi onellenorzéshez tartozo, diagnosztikai célu
elolapi jelzofények és hangjelzések értelmezése

Ez arész az onellend6rzés el6tt és kdzben az elélapon lathato fényjelzéseket, illetve azon hangjelzéseket
ismerteti, amelyekhez nem feltétleniil tartozik hibakdd vagy széveges lizenet.

A FIGYELEM! Ha aszamitdgép csatlakoztatva van valtéaramu tapforrashoz, az alaplap mindig fesziiltség

alatt van. Az aramiités és/vagy a forro feliiletek altal okozott sériilések megel6zése érdekében ellendrizze,
hogy a tapvezeték ki van-e hlzva a fali aljzatbol, és csak akkor érintse meg a rendszer belsé alkatrészeit, ha

mar lehdiltek.

felsorolva.

[%“f MEGJEGYZES: A tablazatban szerepld ajanlott miiveletek a javasolt végrehaijtasi sorrendben vannak

Egyes tipusokon nem érhet6 el mindegyik diagnosztikai fény- és hangjelzés.

A haz hangszorojan keresztiil ad hangjelzést. A villogas és a sipold hangjelzés 6tszor ismétlédik, ezutan csak

a villogas marad.

3-10. tablazat: A rendszerinditasi onellendrzéshez tartozd, diagnosztikai célu elélapi jelzofények és hangjelzések

értelmezése
Jelzés Hangjelzés  Lehetséges ok Ajanlott miivelet
A fehér tapfesziiltségjelz6 fény Nincs Szamitogép ki van Nincs
nem vilagit. kapcsolva (S5).
A fehér tapfesziiltségjelz6 fény Nincs A szamitdgép be van Nincs
vilagit. kapcsolva.
2 masodpercenként felvillan a Nincs A szamitogép a RAM-ba Nincs teendd. Nyomja meg valamelyik billenty(it,
fehér tapfesziiltségjelzd fény. torténd felfiiggesztés (csak  vagy mozditsa meg az egeret a szamitogép
néhany tipus esetében) aktivalasahoz.
{izemmadjaban vagy
normal felfiiggesztést
jelenté iizemmaodban van.
A tapfesziiltséget jelz6 fény 2 A processzor termikus FONTOS: Abels6 részegységek fesziiltség alatt

piros szinnel, egy masodperces
id6kozzel kétszer felvillan, majd
2 masodperc sziinet kdvetkezik.

védelme a kovetkez6
maddszerek barmelyikével
aktivalva:

A h(itéborda egység nem
csatlakozik megfelel6en a
processzorhoz.

VAGY

lehetnek, akkor is, ha a szamitdgép ki van kapcsolva.
Sériilésének elkeriilése érdekében az alkatrészek
eltavolitasa el6tt hlizza ki a tapkabelt.

1.  Gy6z6djon meg arrdl, hogy a szamitdgép
szell6zdnyilasai nincsenek-e eltakarva, és a
hitéventilator megfeleléen csatlakozik-e, és
mukaodik-e.
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3-10. tablazat: A rendszerinditasi onellendrzéshez tartozo, diagnosztikai célii elolapi jelzofények és hangjelzések

értelmezése (folytatas)

Jelzés

Lehetséges ok

Ajanlott miivelet

A szamitdgép
szell6zbnyilasai elzarddtak,
vagy olyan helyen van a
késziilék, ahol a kérnyezeti
hémérséklet tul magas.

2. Nyissa fel a szerel6panelt, nyomja meg a
tapkapcsolé gombot, és ellendrizze, hogy a
processzor ventilatora forog-e. Ha nem forog a
processzor ventilatora, ellenérizze, hogy
csatlakoztatva van-e a ventilator kabele az
alaplapi foglalathoz. Gy6z6djon meg arroél,
hogy a ventilator teljesen és megfeleléen
illeszkedik vagy a beszerelése megfeleld.

3. Haaventilator csatlakoztatva van, és
megfeleléen illeszkedik-e, de nem forog,
eléfordulhat, hogy a probléma a processzor
ventilatoraban van. Vegye fel a kapcsolatot a
HP {igyfélszolgalataval.

4. Gy6z6djon meg arrol, hogy a
ventilatorszerkezet megfeleléen csatlakozik.
Abban az esetben, ha a probléma tovabbra is
fennall, lehet, hogy a processzor hiitébordaja
meghibasodott. Vegye fel a kapcsolatot a HP
ligyfélszolgalataval.

A tapfesziiltséget jelz6 fény
piros szinnel, egy masodperces
id6kozzel négyszer felvillan,
majd 2 masodperc sziinet
kovetkezik.

Aramellatasi hiba (a
tapegység tul lett terhelve).

VAGY

A szamitdgéphez hasznalt
kiilsé tapegység nem
megfeleld.

1.  Ellendrizze, nem valamelyik eszkz okozza-e a
problémat. Ehhez tavolitsa el az 6sszes
csatlakoztatott eszkozt. Kapcsolja be a
szamitdgépet. Ha a szamitégép belép a POST
fazisba, kapcsolja ki, és egyenként
csatlakoztassa az eszkozoket az ismertetett
modszert megismételve, amig hiba nem Lép fel.
Cserélje le a hibat okoz6 eszkozt. Folytassa az
eszkozok egyesével torténd hozzaadasat
annak biztositasa érdekében, hogy minden
eszkoz megfelel6en miikadik.

2. Cserélje ki a tapegységet.

3. Cserélje ki az alaplapot.

A tapfesziiltséget jelz6 fény
piros szinnel, egy masodperces
id6kozzel otszor felvillan, majd

2 masodperc sziinet kdvetkezik.

Prevideo memodria hiba.

FONTOS: A memodriamodulok és az alaplap
sériilésének elkeriilése érdekében a
memoriamodulok behelyezése, telepitése vagy
eltavolitasa el6tt ki kell huzni a tapkabelt.

1. lgazitsa meg a memoériamodulokat.

2. Ahibas modul megkereséséhez egyenként
cserélje ki a memoriamodulokat.

3. A mas gyarté altal készitett memdriat cserélje
HP memodriara.

4. Cserélje ki az alaplapot.

A tapfesziiltséget jelz6 fény
piros szinnel, egy masodperces

id6kozzel hatszor felvillan, majd
2 masodperc sziinet kdvetkezik.

Prevideo grafikai hiba.

Videokartyaval rendelkez6 rendszer esetén:
1.  Helyezze be Gjra a videokartyat.

2.  Cserélje ki a videokartyat.

3. Cserélje ki az alaplapot.

Integralt grafikus vezérl6vel rendelkez6 rendszer
esetén cserélje ki az alaplapot.
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3-10. tablazat: A rendszerinditasi onellendrzéshez tartozo, diagnosztikai célu eldlapi jelzdfények és hangjelzések
értelmezése (folytatas)

Jelzés Hangjelzés Lehetséges ok Ajanlott miivelet

A tapfesziiltséget jelz6 fény 8 Ervénytelen a ROM (hibas 1.  Frissitse a rendszer-ROM-ot a legujabb BIOS-
piros szinnel, egy masodperces ellen6rz6osszeg). lemezképpel a BIOS-helyreallitasi eljaras
id6kozzel nyolcszor felvillan, segitségével.

majd 2 masodperc sziinet L

kévetkezik. 2.  Cserélje ki az alaplapot.

A szamitdgép nem kapcsol be és  Nincs Arendszer nem tud Tartsa benyomva a tapkapcsolé gombot legalabb 4
ajelz6fények nem villognak. elindulni. masodpercig. Ha a meghajté jelz6fénye fehér szinre

valt, a tapkapcsolé gomb megfeleléen mikddik. Ha
nem, probalkozzon a kdvetkezdékkel:

1. Hazza ki a tapkabelt a szamitogépbél.

2. Nyissa ki a szamitdgépet, majd nyomja meg és
tartsa lenyomva 4 masodpercig az alaplapon
talalhatd, sarga CM0S-gombot.

3. Ellenérizze, hogy a tapkabel csatlakozik-e a
tapegységhez.

4. Zarjavissza a szamitogépet, és csatlakoztassa
Ujra a tapkabelt.

5.  Probalja meg bekapcsolni a szamitégépet.

6. Helyezze vissza a szamitdgépet.

Hibaelharitas
Alapvetd hibaelharitas

Ha a vékonykliens nem mikddik megfelelén vagy nem kapcsol be, tekintse at az alabbi tablazatot.

3-11. tablazat: Alapveto hibaelharitasi problémak és megoldasok

Probléma Eljarasok

A vékonykliens miikddése nem megfeleld. Ellendrizze a vékonykliens kdvetkez6 csatlakozasait:

Tapcsatlakozo, billentylizet, egér, haldzati csatlakozo, kijelz6

A vékonykliens nem kapcsol be. 1. Ellendrizze a tdpegység miikddését ugy, hogy mas, biztosan jol miikddé
vékonyklienshez csatlakoztatja. Ha a tapegység a teszt vékonykliensen sem
mikadik, cserélje ki a tapegységet.

2. Haavékonykliens a tapegység cseréje utan sem muiikddik megfeleléen, vigye
szervizbe a vékonyklienst.

A vékonykliens bekapcsol, megjelenik rajtaa 1.  Ellenérizze, hogy a halozat lizemel-e, és a halozati kabel megfeleléen miikadik-
nyitoképernyd, de nem csatlakozik a e.

kiszolgaléhoz.
2.  Ellendrizze, hogy a vékonykliens kommunikal-e a kiszolgaléval. Ehhez kérje meg

arendszergazdat, hogy pingelje a késziiléket a kiszolgalorol:

—  Haavékonykliens visszapingel, akkor a késziilék fogadta a jelet, és
mikddik. Ez konfiguraciés hibara utal.

—  Haavékonykliens nem pingel vissza, és nem kapcsolddik a kiszolgaléhoz,
telepitse Ujra a vékonyklienst.
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3-11. tablazat: Alapvetd hibaelharitasi problémak és megoldasok (folytatas)

Probléma

Eljarasok

A halézati aktivitasjelz6k nem jeleznek
kapcsolatot vagy tevékenységet, vagy a
vékonykliens bekapcsolasa utan a jelzéfények
nem villognak. (A haldzati jelz6fények a
halézati csatlakozon beliil taldlhatok, a
vékonykliens hatlapjanak tetején. A
jelzéfények a csatlakozas létrehozasakor
latszanak.)

1.  Ellendrizze, hogy a haldzat nincs-e lizemen kiviil.

Ellendrizze a halozati kabel miikdéképességét tigy, hogy a haldzati kabelt egy
biztosan jol mi(ikod6 eszkdzhoz csatlakoztatja. Ha észlelhet6 a haldzati jel,
akkor a kabel jo.

3. Ellendrizze a tapegység miikodéképességét tigy, hogy a vékonyklienshez
csatlakoz6 tapkabelt egy masik, biztosan miikodé kabelre cseréli, és teszteli.

4. Haahalozatijelz6fények még igy sem vilagitanak, holott a tapegység biztosan
j0, telepitse Gjra a vékonyklienst.

5. Haa halézati jelz6fények még mindig nem vilagitanak, futtassa az IP-
konfiguracids eljarast.

6. Haa halézati jelz6fények még mindig nem vilagitanak, vigye a vékonyklienst
szervizbe.

Egy Gjonnan csatlakoztatott, ismeretlen USB-
periféria nem reagal, vagy az Uj periféria elétt
csatlakoztatott USB-perifériak miveletei
megszakadnak.

Huzza ki, és csatlakoztassa egy USB-periféria fut6 platform mindaddig, amig nem
inditja a rendszert. Ha probléma meriil fel, valassza le az ismeretlen USB-perifériat,
és inditsa Ujra a platformot.

A vided nem jelenit meg semmit.

1.  Ellendrizze, hogy a monitor fényereje elegendé-e ahhoz, hogy a kép lathato
legyen.

2.  Ellenérizze a monitor miikodéképességét ugy, hogy egy biztosan miikodé
szamitégéphez csatlakoztatja, és ellendrzi, hogy az el6lapi jelz6fény zdlden
vilagit-e (az Energy Star szabvanynak megfelel6 monitort feltételezve). Ha a
monitor hibas, akkor cserélje ki egy m(ikdd6 monitorra, és ismételje meg a
tesztet.

3. Telepitse Gjra a vékonyklienst, majd kapcsolja be Ujra a monitort.

4. Tesztelje a vékonyklienst egy biztosan miikodé monitorral. Ha a monitor nem
jeleniti meg a képet, cserélje ki a vékonyklienst.

Lemez nélkiili (no-flash) vékonykliens hibaelharitasa
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Ez a rész csak az ATA flash eszkdzzel nem rendelkez6 vékonykliensekre vonatkozik. ATA flash eszkéz
hianyaban ennél a tipusnal a rendszerinditas prioritasi sorrendje a kévetkez6:

° USB-eszkoz

° PXE

1.  Avékonykliens operacids rendszerének betoltédéskor a monitoron a kévetkezé informacioknak kell

megjelennitk.

3-12. tablazat: Lemez nélkiili (no-flash) tipussal kapcsolatos problémak és megoldasok

Elem Informacio Miivelet

MAC Address (MAC-cim) Az alaplap haldzati alrendszere Ha nincs MAC-cim, az alaplap hibas. Forduljon a telefonos

rendben tigyfélszolgalathoz.

GUID Altalanos alaplap-informaciok Ha nincs GUID-informacio, az alaplap hibas, és ki kell
cserélni. Forduljon a telefonos ligyfélszolgalathoz a hibas
alaplap javitasa érdekében.

Kliensazonosité Kiszolgalotol kapott informacio Ha nincs kliensazonosit6 informacio, akkor nincs halézati
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kapcsolat. A problémat okozhatja, hogy sériilt a kabel, a



3-12. tablazat: Lemez nélkiili (no-flash) tipussal kapcsolatos problémak és megoldasok (folytatas)

Elem Informacioé Miivelet

kiszolgalé nem iizemel, vagy hibas az alaplap. Forduljon a
telefonos ligyfélszolgalathoz a hibas alaplap javitasa
érdekében.

Maszk Kiszolgalotol kapott informacio Ha nincs maszkinformacio, akkor nincs halézati kapcsolat. A
problémat okozhatja, hogy sériilt a kabel, a kiszolgalé nem
izemel, vagy hibas az alaplap. Forduljon a telefonos
ligyfélszolgalathoz a hibas alaplap javitasa érdekében.

DHCP IP Kiszolgalotol kapott informacio Ha nincs DHCP IP-informacié, akkor nincs halézati kapcsolat.
A problémat okozhatja, hogy sériilt a kabel, a kiszolgalo
nem lizemel, vagy hibas az alaplap. Forduljon a telefonos
ligyfélszolgdlathoz a hibas alaplap javitasa érdekében.

2. HaMicrosoft® RIS PXE kérnyezetet futtat, folytassa a 3. |épéssel.
Ha Linux kornyezetet futtat, folytassa a 4. lépéssel.

3. HaMicrosoft RIS PXE kornyezetet futtat, nyomja meg az F12 billenty(it a halézati rendszerinditas
aktivalasahoz, amikor a DHCP IP-informacié megjelenik a képernyén.

Ha a vékonykliens nem inditja el a rendszert a halézatrél, akkor a kiszolgalé nincs konfiguralva a PXE
hasznalatara.

Ha elmulasztja az F12 megnyomasat, a rendszer megprobal a hidnyzo ATA flash eszkdzrél indulni. A
képerny6n a kovetkez6 lizenet jelenik meg: ERROR: Non-system disk or disk error. Replace and press
any key when ready (HIBA: Nincs rendszerlemez, vagy hiba a rendszerben. Nyomja meg barmelyik
billentyiit, ha készen all).

Nyomja meg barmelyik billentytit, és a rendszerinditasi ciklus Gjraindul.

4. Amennyiben Linux kérnyezetet futtat, hibaiizenet jelenik meg a képernydn, ha nincs kliens-1P: ERROR:
Non-system disk or disk error. Replace and press any key when ready (HIBA: Nincs rendszerlemez,
vagy hiba a rendszerben. Nyomja meg barmelyik billentyiit, ha készen all).

PXE-kiszolgalo konfiguralasa

[%f MEGJEGYZES: Minden PXE szoftvert jotallas vagy szervizszerzédés keretében tdmogat a hivatalos
szervizszolgaltatd. Azokat a felhasznaldkat, akik PXE-vel kapcsolatos problémakkal, kérdésekkel fordulnak a
HP ligyfélszolgalati kozpontjahoz, a PXE-szolgaltatdjukhoz kell irdnyitani segitségért.

Ezenkiviil a kovetkez6 segédanyagokat vehetiigénybe:

— Windows Server 2008 2-es kiadasa esetén: http://technet.microsoft.com/en-us/library/
7d837d88-6d8e-420c-b68f-a5b4baeb5248.aspx

—Windows Server 2012 esetén: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj648426.aspx

Az alabbi szolgaltatasok futtatasa sziikséges, akar kiilonbdz6 kiszolgalékon:
1. Tartomanynév-szolgaltatas (DNS)

2. Tavoli telepitési szolgaltatasok (RIS)

[:?’”r MEGJEGYZES: Az Active Directory DHCP nem sziikséges, de javasolt.

PXE-kiszolgalo konfiguralasa
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A lemezkép visszaallitasa HP ThinUpdate hasznalataval

A HP ThinUpdate hasznalataval lemezképek és bévitmények tolthet6k le a HP honlapjardl, lemezkép
rogzithet6 a HP vékony klienshez, valamint rendszerinditasra alkalmas USB flash meghajté készithet6
lemezkép segitségével torténd kozponti telepitéshez.

A HP ThinUpdate egyes HP vékonyklienseken eldre van telepitve, emellett kiegészitéként is elérhetd itt:
http://www.hp.com/support. Keressen ra a vékonykliens tipusara, és valassza az adott tipushoz tartozo
tamogatasi oldal Drivers & software (lllesztéprogramok és szoftverek) szakaszat.

e Azlmage Downloads (Lemezkép letdltése) funkcid segitségével lemezképet télthet le a HP honlapjaral
helyi adattaroldra vagy USB flash meghajtéra. USB flash meghajto valasztasakor rendszerinditasra
alkalmas USB flash meghajté késziil, melynek segitségével a lemezkép mas vékony kliensekre is
kozpontilag telepithetd.

e  Azlmage Capture (Lemezkép rogzitése) funkcidval lemezképet készithet egy HP vékony kliensrdl, azt
USB flash meghajtéra mentheti, és késébb mas vékony kliensek kozponti telepitésére hasznalhatja.

e Az Add-on Downloads (Bévitmények letdltése) funkcio segitségével bovitményeket télthet le a HP
honlapjarol helyi adattaroléra vagy USB flash meghajtéra.

e Az USB Drive Management (USB-meghajt6 kezelése) funkcid a kévetkezé miiveletekre ad lehetdséget:

—  Rendszerinditasra alkalmas USB flash meghajt6 létrehozasa helyi adattaroldn lévo
lemezképfajlbol

— .ibr lemezképfajl masolasa USB flash meghajtoradl helyi adattarolora
—  USB flash meghajto6 szerkezetének visszaallitasa

A HP ThinUpdate révén létrehozott, rendszerinditasra alkalmas USB flash meghajté segitségével egy HP
vékony kliens lemezképét egy masik, azonos tipusu és ugyanolyan operacids rendszert futtaté HP vékony
kliensre lehet telepiteni.

Rendszerkdvetelmények

Ha olyan helyreallit6 eszkozt kivan létrehozni, amellyel frissitheti vagy visszaallithatja a meghajton lévé
szoftverképet, a kovetkezdkre lesz sziiksége:

e  egyvagy tobb HP vékony ligyfél,
e  USB flash meghajté legalabb az alabbi méret( tarhellyel:
—  ThinPro: 8 GB
—  Windows 10 loT (USB formatum hasznalatakor): 32 GB

[%/’”r MEGJEGYZES: Opcionalisan Windows rendszerii szamitogépen is hasznalhatja a szolgaltatast.

Ez a visszaallitasi médszer nem minden USB flash meghajtéval miikddik. Azok az USB flash meghajtok,
amelyek nem jelennek meg cserélheté meghajtoként a Windowsban, nem tdmogatjak ezt a visszaallitasi
maddot. A tobb particiéval rendelkez6 USB flash meghajtdk altalaban nem tamogatjak ezt a visszaallitasi
maddszert. Az USB flash meghajtdk piaci valasztéka folyamatosan valtozik. Nem minden flash USB flash
meghajton tesztelték a HP Thin Client Imaging Tool miikodését.

Eszkozkezelés

A vékonykliens tartalmazza a HP Device Manager szoftver licencét és egy elére telepitett eszkdzkezeld
lgynokszoftvert. A HP Device Manager egy vékonykliensre optimalizalt szoftver, mellyel a HP vékonykliensek
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egész életciklusa felliigyelhetd az eszkdzok feltérképezésétdl és kezelésétodl a kozponti telepitésig és
konfiguralasig. Tovabbi tudnivaldkat a HP Device Managerrel kapcsolatban itt talal: www.hp.com/go/hpdm.

Ha a vékonyklienshez mas feliigyeleti szoftvert, példaul az SCCM vagy a LANDesk programot szeretné
hasznalni, latogasson el a www.hp.com/go/clientmanagement webhelyre tovabbi tudnivalokért.

Tapkabel kdovetelmények

A szamitdgép széles tartomanyl bemeneti funkcidja lehet6vé teszi a miikodést 100-120 V ac, illetve 220-
240V ac fesziiltségrél egyarant.

A termékkel egyiitt kapott haromeres tapkabelkészlet azon orszag kdvetelményeinek felel meg, ahol az
eszkozt vasarolta.

Mas orszagokban vagy térségekben torténd hasznalat esetén a tapkabel-készletnek meg kell felelnie a
hasznalat orszagaban és térségében érvényes kdvetelményeknek.

Az dsszes orszagra érvényes kovetelmények

A kovetkez6 kovetelmények minden orszagban és térségben érvényesek:
e  Atdapkabel hossza legyen legalabb 1,0 m (3,3 lab) és legfeljebb 2,0 m (6,5 lab).

e  Minden tapkabel-készletet értékelnie és jova kell hagynia a hasznalat orszagaban vagy térségben erre
jogosult, illetékes hatosagnak.

e  Atdapkabelek kételez6 minimalis aramkapacitasa 10 A, névleges fesziiltsége 125 V ac vagy 250V ac, az
adott orszag vagy térség villamos halézatatol fliggben.

e  Aberendezésoldali csatlakozonak meg kell felelnie az EN 60 320/IEC 320 Standard Sheet C13
csatlakozdszabvanyban meghatarozott mechanikai konfiguracionak a szamitogép hatoldalan lévé
berendezés bemenethez torténé csatlakoztatashoz.

Adott orszagokra és térségekre vonatkozo kovetelmények

3-13. tablazat: Az adott orszagokban és térségekben érvényes, tapkabelekre vonatkozo kdvetelmények

Orszag/térség Illetékes hatésag Vonatkozé megjegyzés szama
Argentina IRAM 1
Ausztralia SAA 1
Ausztria OVE 1
Belgium CEBEC 1
Brazilia ABNT 1
Kanada CSA 2
Chile IMQ 1
Dania DEMKO 1
Finnorszag FIMKO 1
Franciaorszag UTE 1
Németorszag VDE 1
India BIS 1
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3-13. tablazat: Az adott orszagokban és térségekben érvényes, tapkabelekre vonatkozé kidvetelmények (folytatas)

Orszag/térség Illetékes hatésag Vonatkozé megjegyzés szama
Izrael Sli 1
Olaszorszag IMQ 1
Japan JIS 3
Hollandia KEMA 1
Uj-zéland SANZ 1
Norvégia NEMKO 1
Kinai Népkoztarsasag ccc 4
Szaud-Arabia SASO 7
Szingapur PSB 1
Dél-Afrika SABS 1
Dél-Korea KTL 5
Svédorszag SEMKO 1
Svajc SEV 1
Tajvan BSMI 6
Thaiféld TISI 1
Egyesiilt Kiralysag ASTA 1
Amerikai Egyesiilt Allamok uL 2

1.  Arugalmas kabelnek HO5VV-F tipusunak, 3 eresnek és 0,75 mmz2 atméréjlinek kell lennie. A tapkabel szerelékein
(berendezésoldali csatlakozdjan és fali csatlakozadjan) fel kell tiintetni az adott orszagban vagy régioban illetékes hitelesit6
hatdsag tanutsitvanycimkéjét.

2. Arugalmas kabelnek SVT/SJT tipusunak vagy azzal egyenértékiinek, 18 AWG atmeérdjlinek és 3 eresnek kell lennie. A fali
csatlakozonak NEMA 5-15P (15 A, 125 V AC) vagy NEMA 6-15P (15 A, 250 V AC) konfiguracioju, kétpdlust foldelt dugasznak kell
lennie. CSA vagy C-UL mindsités. Az UL fajlszamnak rajta kell lennie minden elemen.

3. Aberendezésoldali csatlakozon, a rugalmas kabelen és a fali csatlakozon a japan Dentori torvénynek megfeleléen szerepelnie
kella,T” jeldlésnek és a regisztraciés szamnak. A rugalmas kabelnek VCTF tipusunak, 3 eresnek és 0,75 mm?2 vagy 1,25 mm?
atméréjlinek kell lennie. A fali csatlakozonak a C8303-as japan ipari szabvanynak megfelel6 (7 A, 125 V ac), kétpolusu foldelt
dugasznak kell lennie.

4. Arugalmas kabelnek RVV tipustnak, 3 eresnek és 0,75 mmz2 atméréjlinek kell lennie. A tapkabel-készlet szerelékeinek
(berendezésoldali csatlakozoéjanak és fali csatlakozdjanak) viselnie kell CCC tandsitvanycimkét.

5.  Arugalmas kabelnek HO5VV-F tipusunak, 3 eresnek és 0,75 mmz2 atmérdjlinek kell lennie. Minden elemen fel kell tiintetni a KTL
logét és az egyedi jovahagyasi szamot. A f(iz6 jovahagyasi szamat és a logdt ra kell nyomtatni a zaszlocimkeére.

6.  Arugalmas kabelnek HVCTF tipusunak, 3 eresnek és 1,25 mmz2 atméréjlinek kell lennie. A tapkabel-készlet szerelékein
(berendezésoldali csatlakozdjan, a kabelen és a fali csatlakozojan) fel kell tiintetni a BSMI tandsitvanycimkét.

7. 127V acesetén a rugalmas kabelnek SVT vagy SJT tipusunak, 3 eresnek, 18 AWG atmérdjlinek kell lennie NEMA 5-15P (15 A, 125
V ac) csatlakozddugoval, UL, CSA vagy C-UL jeldlésekkel. 240 V ac esetén a rugalmas kabelnek HO5VV-F tipusunak, 3 eresnek,
0,75 mm2 vagy 1,0 mm?2 atméréjlinek kell lennie BS 1363/A csatlakozodugdval, BSI vagy ASTA jeldléssel.
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Tordolhetoségi nyilatkozat

Vékonykliensekben altalaban haromfajta memodriaeszk6z hasznalatos: RAM, ROM és flashmeméria-
eszkodzok. Aramtalanitas esetén a RAM memériaban tarolt adatok elvesznek. A RAM-eszkdzok tapellatasat
halézati aram, kiilsé eszk6z vagy akkumulator biztosithatja (a kdvetkezé lista szerint). Ezért amennyiben a
vékonykliens nem csatlakozik a valtéaramu halézati aljzathoz, egyes RAM-eszkozoket az akkumulator is
ellathat tapfesziiltséggel. A ROM vagy a flash memoériaeszk6zon tarolt adatok az eszkdz aramtalanitasa
esetén is megmaradnak. A flash eszkdzok gyartoi rendszerint megszabjak az adatmeg6rzés id6tartamat
(évtizedes nagysagrendben).

Az aramellatasi allapotok meghatarozasa:
Haldzati tapellatas: A tapellatas rendelkezésre all, amikor a vékonykliens bekapcsolt allapotban van.

Kiilso vagy készenléti tapellatas: A kikapcsolt vékonykliensen rendelkezésre all a taparam, amikor a
tapegység miikodd valtéaramu haldzati aljzathoz csatlakozik.

Akkumulatoros tapellatas: A vékonykliensekben hasznalt gombelem altal biztositott taparam.

Elérheto memoriaeszkozok

A kovetkez6 tablazat felsorolja az egyes szamitdgéptipusokon rendelkezésre allé memoériaeszkozoket és
tipusaikat. A vékonykliensekben nem hasznalnak mozgé alkatrészeket tartalmazé hagyomanyos
merevlemezeket. Ezek helyett IDE/SATA csatolofeliilettel rendelkez6 flash memorias eszkdzoket hasznalnak.
Ezért az operacios rendszerek a hagyomanyos IDE/SATA merevlemezekéhez hasonlo csatoldfeliilettel
kapcsolddnak a flash eszkdzokhoz. Az IDE/SATA flash eszk6z tartalmazza az operacios rendszer lemezképét.
A flash eszkozre csak rendszergazdai jogosultsaggal lehet irni. A flash eszk6zok formattalasahoz és az
azokon tarolt adatok torléséhez specialis szoftver sziikséges.

Kdvesse az alabbi lépéseket a BIOS frissitéséhez és a BIOS-beallitasok gyari alapértelmezett értékekre
torténd visszaallitasahoz.

1. Toltse le a szamitogépe tipusanak megfeleld legujabb BIOS-verziét a HP webhelyérél.
2. ABIOS frissitéséhez kovesse a weboldalon talalhat6 utasitasokat.

3. Inditsa Ujra a rendszert, majd a rendszer betélt6dése kdzben (a HP nyitoképernydje utan, ha az
megjelenik) nyomja meg az F10 billentytit a BIOS-beallitasi képerny6 megnyitasahoz.

4. Haatulajdonosazonosit6 vagy a leltari azonosité meg van adva, torélje manualisan a Security >
System IDs (Biztonsag > Rendszerazonositok) meniipontban.

5. Valassza a File > Save Changes and Exit (Fajl > Modositasok mentése és kilépés) meniipontot.

6. A beallitasi vagy a bekapcsolasi jelsz, valamint barmilyen mas beallitas térléséhez kapcsoljakia
szamitdgépet, hlzza ki a tapkabelt, és tavolitsa el a védbboritast.

7. Keresse meg a (fekete) kéttlis PIN-/jelszoathidalot az E49-es (PSWD feliratu) foglalatban, majd tavolitsa
el.

8. Sziintesse meg a valtéaramu tapellatast, varjon 10 masodpercig, amig a fesziiltség megsz(inik a
késziilékben, majd nyomja meg a CMOS-t6rl6 gombot. (Ez altalaban egy sarga nyomogomb ,,CM0OS”
felirattal). A tapellatas Gjracsatlakoztatasa utan a rendszer automatikusan elinditja az operacids
rendszert.

9. Helyezze vissza a véddboritast, csatlakoztassa Gjra a tapkabelt, és kapcsolja be a szamitogépet. A
jelszavak ezzel térl6dnek, és minden mas, felhasznalo altal konfiguralhatd, nem felejt6 memoriara
vonatkozo beallitas visszaall gyari alapértelmezett értékére.

10. Lépjen beismét az F10 Setup segédprogramba.

Torolhet6ségi nyilatkozat 49



50

11. Valassza a File > Default Setup > Restore Factory Settings as Default (Fajl > Alapértelmezett beallitas
> Gyari beallitasok visszaallitasa alapértelmezettként) lehetdséget. Ezzel visszaallnak az

alapértelmezett gyari beallitasértékek.

12. Valassza a File > Apply Defaults and Exit (F3jl > Alapértelmezett értékek alkalmazasa és kilépés)

meniipontot.

13. Kapcsolja ki a szamitdgépet, hlizza ki a tapkabelt, majd helyezze vissza a (fekete) jelszoathidalot az
E49-es foglalatba. Helyezze vissza a véddboritast, és csatlakoztassa Ujra a tapkabelt.

3-14. tablazat: Elérheto memoriaeszkozok

Leiras Elhelyezkedés/méret Tapellatas Adatvesztés Megjegyzések
Rendszerindito ROM SPIROM (128 Mb)
(BIOS) foglalattal; cserélhetd
Rendszermemoria (RAM)  SODIMM-foglalat. Haldzati tapellatas Ha nincs halozati Csak az 50/53/55/G3
Cserélhetd (4 GB/8 tapellatas ACPI-allapotok
GB/16 GB) tamogatottak
RTC (CMOS) RAM Az RTC RAM 256 bajtos Haldzati tapellatas/ Ha nincs akkumulator
RAM memodria Intel akkumulator
integralt aramkorben
(SoC)
Billenty(izet/egér (ROM) 2 kB a super I/0- Halozati tapellatas
vezérlébe integralva
(S1018)
Billentytizet/egér (RAM) 256 bajt az 1/0- Haldzati tapellatas Ha nincs halozati
vezérlébe integralva tapellatas
(S1018)
LOM EEPROM Kildnallé 2 MBSPIROM  Kiegészitd Egyszer programozhaté
memoria (OTP)
TPM 7206 bajtos nem felejté  Halozati tapellatas
memoria
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Miiszaki jellemzok

A vékonykliens legtjabb muiszaki jellemzdihez és tovabbi miiszaki jellemz6khoz keresse fel a
http://www.hp.com/go/quickspecs/ webhelyet, és a QuickSpecs dokumentum megkereséséhez keressen ra
az adott vékonykliensre.

Elem Metrikus Angolszasz
Méretek

Szélesség 35mm 1,38 hiivelyk
Mélység 196 mm 7,72 hiivelyk
Magassag 196 mm 7,72 hiivelyk
Suly 995¢g 2,2 font
Miikddési hdmérséklet 10°Cés 55 °Ckdzott 50 °F és 131 °F kzott

A miiszaki jellemzok tengerszinten érvényesek 1 °C/300 m-t6l (1,8 °F/1000 labtol) legfeljebb 3 km-ig (10 000 labig) terjedd
névleges értékcsokkentés mellett, kdzvetlen, hosszan tarté napfény hianyaban. A felsé hatarértéket a felszerelt opciok
tipusa és szama korlatozhatja.

Relativ paratartalom

Kondenzalédd 20% - 80%

Nem kondenzal6do 10% —90%

A miiszaki jellemz6k tengerszinten érvényesek 1 °C/300 m-tél (1,8 °F/1000 labtol) legfeljebb 3 km-ig (10 000 labig) terjedd
névleges értékcsokkentés mellett, kdzvetlen, hosszan tarté napfény hidnyaban. A felsé hatarértéket a felszerelt opciok
tipusa és szama korlatozhatja.

Tapegység

Kimeneti teljesitmény 45w
Mukdodési fesziiltségtartomany 100-240V AC
Névleges haldzati frekvencia 50Hz-60Hz
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4 AHPPCHardware Diagnostics hasznalata

A HP PC Hardware Diagnostics Windows hasznalata (csak egyes
termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows egy Windows-alapu segédprogram, amely lehet6vé teszi, hogy
diagnosztikai teszteket futtasson annak megallapitasara, hogy a szamitdgép hardvere megfeleléen
mikodik-e. Az eszk6z a Windows operacios rendszeren beliil fut, és a hardverhibakat diagnosztizalja.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows nem lenne telepitve a szamitogépen, eldszor le kell téltenie és
telepitenie kell. A HP PC Hardware Diagnostics Windows letdltése: A HP PC Hardware Diagnostics Windows
letdltése 53. oldal.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovet6en hajtsa végre az alabbi lépéseket a program
eléréséhez a HP Sugé és tamogatas vagy a HP tamogatasi segéd feliileten.

1. A HPPCHardware Diagnostics Windows elérése a HP Stigd és tamogatas feliileten:
a. Valassza a Start gombot, majd a HP Suigé és tamogatas lehetdséget.

b. Kattintson a jobb gombbal a HP PC Hardware Diagnostics Windows elemre, és valassza az
Egyebek, majd a Futtatas rendszergazdaként elemet.

—vagy —
A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a HP tamogatasi segéd feliileten:

a. Atalca keresémezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy -
Valassza ki a talcan talalhatoé kérdéjel ikont.

b. Valassza a Hibaelharitas és javitasok lehet6séget.

¢. Valassza a Diagnosztika, majd a HP PC Hardware Diagnostics Windows lehetdséget.

2. Az eszkdz megnyitasa utan valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, majd kévesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

[i?"”f MEGJEGYZES: Ha barmikor le kivan allitani egy diagnosztikai tesztet, kattintson a Mégse gombra.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows hardvercserét igénylé meghibasodast észlel, létrejon egy 24
szamjegy( hibaazonositd. A képernyén a kovetkez6k egyike lathato:

e  Megjelenik a hibaazonosit6 hivatkozasa. Kattintson a hivatkozasra, majd kévesse a képerny6n
megjelend utasitasokat.

e  Megjelenik egy Quick Response (QR-) kdd. Olvassa be a kodot egy mobileszkézzel, majd kovesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

e  Megjelennek a tamogatas hivasara vonatkozé utasitasok. Kdvesse az utasitasokat.
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A HP PC Hardware Diagnostics Windows letdltése

e  AHPPCHardware Diagnostics Windows letdltési Uitmutatoja csak angol nyelven érhetd el.

e  Azeszkoz letoltéséhez Windows rendszer(i szamitdgépet kell hasznalnia, mert csak .exe fajlok allnak
rendelkezésre.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows legujabb verzidjanak letoltése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letoltéséhez hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1. Keresse fel a kévetkezé webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezddlapja.

2. Valassza a Download HP Diagnostics Windows (HP Diagnostics Windows letéltése) lehetoséget, majd
valasszon ki egy helyet a szamitégépen vagy az USB flash meghajton.

A rendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP Hardware Diagnostics Windows letoltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékeken)

[Z?’”f} MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan elészor egy USB flash meghajtora kell letdlteni.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows terméknév vagy termékszam alapjan valé let6ltéséhez hajtsa végre
az alabbi lépéseket:

1. Keresse fel a kévetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Valassza a Szoftver/illesztdprogram lehetdséget, valassza ki a termék tipusat, és adja meg a
terméknevet vagy a termékszamot a megjelend keresémezdében.

3. ADiagnosztika teriileten valassza ki a Letdltés elemet, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat
a Windows Diagnostics a szamitdgépre vagy USB flash meghajtéra letélteni kivant megfeleld
verzidjanak kivalasztasahoz.

A rendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitése

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitéséhez hajtsa végre az alabbi lépéseket:

A Navigaljon a szamitdgépen vagy az USB flash meghajton arra a mappara, ahova az .exe fajlt let6ltotte,
kattintson duplan az .exe fajlra, majd kévesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalata

[% MEGJEGYZES: Windows 10 S rendszer(i szamitégépek esetén a HP UEFI tamogatasi kornyezet letdltéséhez
és létrehozasahoz mindenképpen Windows operacios rendszert és egy USB flash meghajtét kell hasznalnia,
mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre. Tovabbiinformacié: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése
USB flash meghajtdra 54. oldal.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface, egyesitett bévithetd firmware
feliilet) lehetGvé teszi, hogy diagnosztikai teszteket futtasson annak megallapitasara, hogy a szamitdgép
hardvere megfelel6en miikédik-e. Az eszk6z az operacios rendszeren kiviil fut, hogy elkilénitse a hardveres
hibakat az operacids rendszer vagy egyéb szoftverkomponensek altal okozott hibaktol.
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Ha a szamitdégép nem tudja betdlteni a Windowst, a HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalataval
diagnosztizalhatja a hardverproblémakat.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows hardvercserét igénylé meghibasodast észlel, létrejon egy 24
szamjegy( hibaazonositd. Ha segitségre van sziiksége a probléma megoldasahoz:

A Valassza a Segitség kérése elemet, majd egy mobileszkoz segitségével olvassa be a képerny6n
megjelend QR-kodot. Megjelenik a HP iigyfélszolgalatanak Szervizkdzpont oldala, ahol a rendszer
automatikusan beilleszti a hibaazonositot és a termékszamot. Kdvesse a képernyén megjelend
utasitasokat.

Forduljon az ligyfélszolgalathoz, és adja meg a hibaazonosité kodjat.

[%f MEGJEGYZES: Atalakithaté szamitogép esetében a diagnosztika elinditdsahoz a szamitdgépnek noteszgép
lizemmadban kell lennie, és a csatlakoztatott billenty(izet hasznalata sziikséges.

[%)/]" MEGJEGYZES: Ha le kivan allitani egy diagnosztikai tesztet, nyomja le az esc billenty(it.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI inditasa

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditasahoz hajtsa végre a kovetkez6 lépéseket:
1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, és gyorsan nyomja le az esc billentydit.
2.  Nyomija le az f2 billentyiit.

A BIOS harom helyen keresi a diagnosztikai eszkézoket, a kdvetkez6 sorrendben:

a. Acsatlakoztatott USB flash meghajto

[%”r MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése egy USB flash meghajtéra: A HP PC
Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letoltése 54. oldal.

b. Merevlemez
c. BIOS

3. Adiagnosztikai eszkdz megnyitasa utan valasszon nyelvet, valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai
teszt tipusat, majd kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése USB flash meghajtdra
A HP PC Hardware Diagnostics UEFI USB flash meghajtdra valo letéltése az alabbi esetekben lehet hasznos:
e  Azel6telepitési lemezkép nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.
e  AHP Tools particié nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.

° A merevlemez sériilt.

[%9 MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltési Gtmutatdja kizarélag angol nyelven érhetd el, és
a letdltéshez, valamint a HP UEFI tamogatasi kérnyezet létrehozasahoz Windows rendszer(i szamitogépet
kell hasznalnia, mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letoltése

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verziéjanak let6ltése egy USB flash meghajtéra:
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1. Keresse fel a kévetkezé webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. Valassza ki a HP Diagnostics UEFI letoltése lehetdséget, majd valassza a Futtatas parancsot.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékeken)

[%’”f MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan elészor egy USB flash meghajtora kell letolteni.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI let6ltése USB flash meghajtora terméknév vagy termékszam alapjan
(csak egyes termékeken):

1. Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Adja meg a terméknevet vagy termékszamot, és valassza ki a szamitdgépét, majd az operacids
rendszerét.

3. ADiagnosztika teriileten kévesse a képerny6n megjelené utasitasokat a kivant UEFI Diagnostics-verzio
kivalasztasahoz és a szamitdgépre vald letdltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak
hasznalata (csak egyes termékeken)

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI a firmware (BIOS) egyik funkci6ja, amely a HP PC Hardware
Diagnostics UEFI eszkdzt tolti le a szamitogépre. Az eszkdz ezutan képes diagnosztikat végezni a
szamitdgépen, majd annak eredményeit feltéltheti egy elére konfiguralt kiszolgaléra. A Remote HP PC
Hardware Diagnostics UEFI eszkozzel kapcsolatos tovabbi informacidkért lépjen a http://www.hp.com/go/
techcenter/pcdiags cimre, majd valassza a Tovabbi részletek lehetdséget.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letoltése

Ej?y MEGJEGYZES: A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kiszolgalokra letdlthetd Softpaq csomagként is
elérhetd.

ere

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letoltése

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak letoltéséhez hajtsa végre az alabbi
lépéseket:

1. Keresse fel a kévetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. Valassza ki a Remote Diagnostics letoltése lehetGséget, majd valassza a Futtatas parancsot.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan

Ej?y MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert elészor a terméknév vagy
termékszam alapjan kell letdlteni.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI terméknév vagy termékszam alapjan valo letéltéséhez hajtsa
végre az alabbi lépéseket:

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak hasznalata (csak egyes termékeken)
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1. Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Vdlassza a Szoftver/illesztdprogram lehetdséget, adja meg a terméknevet vagy a termékszamot a
megjelend keres6mezd@ben, valassza ki a szamitdgépet, majd az operacios rendszert.

3. ADiagnosztika teriileten kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat a termékhez tartoz6 Remote
UEFI-verzid kivalasztasahoz és letoltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak testreszabasa
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A Remote HP PC Hardware Diagnostics beallitasainak a Computer Setup (BIOS) segédprogramban torténd
hasznalataval az alabbi egyéni beallitasokat adhatja meg:

o  Utemezés beallitasa a diagnosztika feliigyelet nélkiili futtatasara. A diagnosztikat azonnal is
elindithatja interaktiv mddban az Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (A Remote HP PC
Hardware Diagnostics inditasa) lehetdség valasztasaval.

e Adjameg adiagnosztikai eszk6zok letoltési helyét. Ez a funkcio hozzaférést biztosit a HP webhelyén
vagy egy, diagnosztikai célokra el6re konfiguralt kiszolgaldn talalhat6 eszk6zokhoz. A szamitdgépnek
nincs sziiksége hagyomanyos helyi tarhelyre (példaul lemezmeghajtéra vagy USB flash meghajtdra) a
tavoli diagnosztika futtatasahoz.

e  Ateszteredmények taroldsi helyének megadasa. A feltoltésekhez hasznalt felhasznalonév- és
jelszobeallitasokat is megadhatja.

e Akorabban futtatott diagnosztikaval kapcsolatos allapotinformaciok megjelenitése.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak testreszabasahoz hajtsa végre a kdvetkez6
lépéseket:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitogépet, és amikor megjelenik a HP embléma, nyomja le az f10
billentylit a Computer Setup segédprogram megnyitasahoz.

2. Vdélassza az Advanced (Specialis), majd a Settings (Beallitasok) elemet.

3. Adja meg az egyéni beallitasokat.

4. Abedllitasok mentéséhez valassza a Main (F6), majd a Save Changes and Exit (Modositasok mentése és

kilépés) elemet.

A mddositasok a szamitogép Ujrainditasakor lépnek érvénybe.

4. fejezet A HP PC Hardware Diagnostics hasznalata


http://www.hp.com/support

A Elektrosztatikus feltoltodés

Az ujjakon vagy egyéb vezet6kon keresztiil kisiild sztatikus elektromossag megrongalhatja az alaplapot és a
sztatikus toltésre érzékeny egyéb eszkozoket. Az ilyen tipusi megrongalddas csokkentheti az eszk6z varhato
élettartamat.

A sztatikus elektromossagbél fakadé megrongalodas
megeldzése

A sztatikus elektromossagbol fakado karok megel6zéséhez ligyeljen a kévetkezdkre:

Keriilje az eszk6zok kézzel vald érintését és szallitasat, és tartsa 6ket antisztatikus csomagolasban.

A sztatikus toltésre érzékeny alkatrészeket hagyja a csomagolasukban, amig sztatikus toltéstél mentes
helyre nem ér.

Miel6tt kivenné az alkatrészeket a csomagolasbol, helyezze 6ket foldelt feliiletre.
Ne érjen hozza a csatlakozokhoz, érintkezékhéz és aramkoérokhdz.

Mindig gondoskodjon a megfeleld foldelt allapotrdl, amikor sztatikus téltésre érzékeny alkatrészhez
vagy szerelvényhez ér.

A foldelés modjai

A foldelés tobbféle mddon is végrehajthatd. Amikor sztatikus téltésre érzékeny alkatrészeket érint meg vagy
szerel, alkalmazzon az alabbi mddszerek koziil egyet vagy tobbet:

Hasznaljon csuklopantot, amelyet egy foldelt vezeték egy foldelt vékonyklienshez kapcsol. A
csuklopantok olyan rugalmas pantok, amelyeknél a foldelt vezeték ellenallasa 1 MQ +/- 10%. A
megfeleld foldeléshez a szijat rogzitd elem érjen a bérhoz.

Allé munkaallomasoknal hasznaljon sarokpantot, labujjpantot vagy cipépantot. Ha elektromosan
vezetd padlon vagy szényegen all, hasznalja a szijat mindkét laban.

Haszndljon foldel6 eszkdzoket.

Hasznaljon hordozhato féldel6 felszerelést 6sszehajthato, a sztatikus toltést elnyeld szényeggel.

Ha nem rendelkezik a megfeleld foldeléshez javasolt felszereléssel, lépjen kapcsolatba egy hitelesitett HP
forgalmazoval, viszontelado6val vagy szolgaltatdval.

[%”Nf MEGJEGYZES: Ha tobbet szeretne tudni a sztatikus elektromossagrol, lépjen kapcsolatba egy hitelesitett
HP forgalmazaval, viszonteladdval vagy szolgaltatdoval.

A sztatikus elektromossagboél fakadé megrongalédas megelézése
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B Szallitasi informaciok

Elokésziteés szallitashoz

Amikor el6késziti a vékony klienst a szallitashoz, kdvesse az alabbi javaslatokat:
1. Kapcsolja ki a vékony klienst és a kiilsé eszkozoket.
2. Huazza ki a valtéaramu tapkabelt a valtéaramu halozati aljzatbol, majd a vékonykliensbdl is.

3. Sziintesse meg a rendszerdsszetevdk és kiilsé eszk6zok aramellatasat, majd hizza ki 6ket a vékony
kliensbél.

4. (somagolja a rendszer 6sszetevdit és a kiilsé eszkozoket eredeti dobozaikba, vagy azokhoz hasonléba,
és tomje ki a dobozokat elegendd anyaggal a megfelel6 védelemhez.

[:?’”f’ MEGJEGYZES: A kdrnyezetvédelmi miikédésmentes tartomanyokkal kapcsolatban keresse fel a
kovetkez6t: http://www.hp.com/go/quickspecs.

Fontos javitasi informaciok
Minden esetben tavolitsa el és 6rizze meg az 6sszes kiils6 eszkdzt, miel6tt visszakiildené a vékonyklienst a
HP részére javitas vagy csere céljabal.

Az ligyfél altal bekiildott termékek javitasat tamogatd orszagokban, ahol az érintett egységet ezutan
visszakiildik az tigyfélnek, a HP minden téle telhet6t megtesz, hogy a megjavitott egységet ugyanazzal a
bels6 memoriaval és flash modulokkal kiildje vissza, amelyekkel azok érkeztek.

Azokban az orszagokban, ahol mindez nem tamogatott, a kiils6 kiegészit6tdn kiviil minden belsé opcionalis
kiegészit6t is el kell tavolitani és meg kell 6rizni. A vékony klienst vissza kell allitani eredeti konfiguraciéjara,
miel6tt a HP részére javitasra visszakiildené.

58 Bfiiggelék: Szallitasiinformacidk


http://www.hp.com/go/quickspecs

C

Kisegito lehetoségek

A HP és a kisegito lehetoségek

A HP azon dolgozik, hogy a sokszinliséget, a befogadast, valamint a munkat és a maganéletet a vallalat
életének szerves részévé tegye, ezért ezek a HP minden tevékenységében megjelennek. A HP torekvése,
hogy olyan befogad6 kérnyezetet hozzon létre, amelynek célkit(izése, hogy globalisan megossza az
emberekkel a technoldgiaban rejlé lehetéségeket.

A sziikséges technolodgiai eszktzok nyomaban

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegitd technologiak eltorlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvaldsithatja a fliggetlenséget otthon, a munkdjaban és a
kozosségben egyarant. A kisegitd technolégiak segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technolégiak funkciondlis képességeit. Tovabbi informacio: A legjobb kisegitd
technolégiak nyomaban 60. oldal.

A HP vallalasa

A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgdltatasokat kinaljon, amelyek fogyatékossaggal élé
embertarsaink szamara is elérhet6k. Ez a kotelezettségvallalas motivalja a vallalat sokszin(iségi
célkitlizéseit, és seqit elérni, hogy a technoldgia el6nyei mindenki szamara elérhet6vé valjanak.

A HP akadalymentesitési célkitizése olyan termékek és szolgaltatasok tervezése, eldallitasa és értékesitése,
amelyeket 6nmagukban vagy a megfelel6 kisegit6 eszkozokkel barki hasznalhat, a fogyatékossaggal éléket
is beleértve.

E célkitlizés megvalositasahoz a kisegit6 technoldgiakra vonatkoz6 jelen nyilatkozat hét k6zponti célt
definial, amelyek meghatarozzak a HP miikddését. A HP minden vezetdjétol és alkalmazottjatol elvarjuk,
hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztasa és feleldsségi kore szerint tamogassa:

e  Akisegité lehet6ségekkel kapcsolatos problémak megismertetése a HP-n beliil, és a sziikséges
képzések biztositasa, amelyeken keresztiil az alkalmazottak elsajatithatjak a kisegitd termékek és
szolgaltatasok tervezésével, eldallitasaval, értékesitésével és szallitasaval kapcsolatos ismereteket.

e Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasa a termékekhez és szolgaltatasokhoz, és
aziranyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség figyelembe
vételével, mlszakilag és gazdasagossagilag kivitelezhetd.

e Afogyatékossaggal élék bevonasa a kisegitd lehetdségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasaba,
valamint a termékek és szolgaltatasok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e Akisegit6 funkciok dokumentalasa, valamint a HP termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos
informaciok elérhetévé tétele nyilvanosan, hozzaférhetd formaban.

e Partnerkapcsolatok kialakitasa a kisegitd technoldgiakat és megoldasokat kinald vezeté
szolgaltatokkal.

e  Abelsd és kiils6 kutatasok és fejlesztések tdmogatasa, amelyek célja a HP termékei és szolgaltatasai
szempontjabol relevans kisegit6 technoldgiak javitasa.

e Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iparagi szabvanyok és iranyelvek tamogatdasa és részvétel azok
kidolgozasaban.

A HP és a kisegitd lehetdségek
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit szévetség célja a kisegit6 lehetdségek terjesztése haldzatépités, oktatas és tanusitas
révén. A szovetség célkitlizése, hogy tamogassa a kisegitd lehetdségekkel/akadalymentesitéssel foglalkozo
szakemberek szakmai palyajat, valamint hogy segitsen a kiilonféle szervezeteknek integralni a kisegit6
lehetdségeket termékeikbe és infrastrukturaikba.

A szovetség egyik alapito tagjaként a tobbi szervezettel egyiitt a HP is részt vallal a kisegitd technoldgiak
fejlesztésében. Ez a kotelezettségvallalas is a HP akadalymentesitési célkitlizését szolgalja, miszerint olyan
termékeket és szolgaltatasokat téreksziink tervezni, eldallitani és értékesiteni, amelyeket a
fogyatékossaggal élék konnyen hasznalhatnak.

Az IAAP a vilag minden tajan tevékeny szakemberek, didkok és szervezetek dsszekapcsolasaval, ismereteik
egymassal valé megosztasaval jarul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi részleteket szeretne
megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az online kdzosséghez,
feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegito technologiak nyomaban

A technoldgiak hasznalataval mindenkinek, beleértve a fogyatékkal él6ket vagy a koruk miatt csokkent
képességl személyeket, képesnek kell lennie kommunikalni, Gnmagat kifejezni és kapcsolatban maradni a
kiilvilaggal. A HP elkételezett abban, hogy ndvelje alkalmazottai, ligyfelei és partnerei a kisegit6
lehetdségekkel kapcsolatos ismereteit. Kinnyebben olvashato, nagyobb betiiméret, a kezet pihentet6
hangfelismerési funkcionalitas vagy barmely mas, adott helyzetekben hasznalhatd kisegit6 technologia—a
HP termékei a benniik alkalmazott kiilénféle kisegit6 technologiaknak készdnhetéen kénnyebben
hasznalhatéak. Hogyan valasszon?

Az igények felmérése

A technolégia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetdségeket. A kisegitd technoldgiak eltdrlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fiiggetlenséget otthon, a munkajaban és a
kozosségben egyarant. A kisegit6 technoldgiak (AT) segitségével fejlesztheti, megérizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technoldgidk funkcionalis képességeit.

Szamos AT-termék koziil valaszthat. A kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos megfelel6 felmérés tobb termék
vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek megfelel6 legjobb
megoldast. Latni fogja, hogy a kisegitd lehetdségekkel kapcsolatos felmérésekben érintett szakemberek a
legkilonfélébb teriiletek képviseldi lehetnek, tobbek kozott képesitett fizikoterapeutak,
foglalkozasterapeutak és logopédusok. Emellett mas, allami képesitéssel nem rendelkez6 szakemberek is
szolgalhatnak informaciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek gyakorlatarél, szakteriiletérél és
munkadijarél el6zetesen tajékozodnia, hogy megallapithassa, megfelelnek-e az igényeinek.

Kisegito lehetdoségek a HP-termékekhez

Az alabbi hivatkozasok a HP kiilonféle termékeiben alkalmazott kisegit6 lehetdségekkel és technoldgiakkal
kapcsolatos informacidkat biztositanak. Ezeknek a forrasanyagoknak a segitségével kivalaszthatja a
helyzetének leginkabb megfelel6 kisegit6 technoldgiakat és termékeket.

° HP Elite x3 — Kiseqit6 lehet6ségek (Windows 10 Mobile)

° HP asztali szamitogépek — Windows 7 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 8 kisegit6 lehetGségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 10 kiseqit6 lehet6ségek

° HP Slate 7 tablagépek — A HP tablagépek kisegit6 szolgaltatasainak engedélyezése (Android 4.1/Jelly
Bean)
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° HP SlateBook asztali szamitdgépek — Kisegité lehetdségek engedélyezése (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook szamitogépek — HP Chromebook vagy Chromebox kisegit6 szolgaltatasaink
engedélyezése (Chrome 0S)

° HP vasarlas — Periféridk beszerzése HP termékekhez

A HP termékek kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi tamogatasért lasd: Kapcsolatfelvétel az
lgyfélszolgalattal 63. oldal.

Kiilsé partnerekre és szallitokra mutaté tovabbi hivatkozasok, ahonnan tovabbi segitséget kaphat:

° A Microsoft kisegit6 lehet6ségeivel kapcsolatos informaciok (Windows 7, Windows 8, Windows 10 és
Microsoft Office)

° A Google-termékek kiseqit lehetéségeivel kapcsolatos informaciok (Android, Chrome, Google-
alkalmazasok)

° Kisegit6 technoldgiak a fogyatékossdag tipusa alapjan

° Kisegitd technoldgiak a termék tipusa alapjan

° Kisegit6 technoldgiak gyartdi a termékek leirasaival

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Szabvanyok és jogi kornyezet

Szabvanyok

A Szovetségi Beszerzési Szabalyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal 6sszeallitott
508. szakasza a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal élék az informaciés és kommunikacios
technoldgiakhoz (IKT) valé hozzaférését hivatott szabalyozni. A szabvanyok a kilonféle tipust
technoloégiakra vonatkozo specifikus miiszaki el6irasokat tartalmaznak, valamint a szabalyozas ala tartozo
termékek funkcionalis képességeire vonatkoza teljesitményalapu kdvetelményeket. A specifikus eléirasok
szoftverekre és operacids rendszerekre, webes informacidkra és alkalmazasokra, szamitdgépekre,
telekommunikacios termékekre, vide6- és multimédia-technoldgiakra, valamint 6nallé zart termékekre
vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301 549

Az Eurépai Unié 376. sz. megbizasaban foglalt EN 301 549 szabvany egy, az IKT-termékek kdzbeszerzéséhez
hasznalhato online eszk6zkészlet alapjaként szolgal. A szabvany meghatarozza az IKT-termékek és -
szolgaltatasok kisegit6 szolgaltatasaira vonatkozo funkcionalis kdvetelményeket, valamint leirja az ilyen
kisegitd lehet6ségekre vonatkozd egyes kévetelmények teszteljarasait és kiértékelési mddszertanat.

Webtartalmak kisegito lehetdségeire vonatkozo iranyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

A W3C webes kisegit6 lehetdségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI) részét
képez6 WCAG iranyelvek segitségével a webtervez6k és fejlesztdk olyan webhelyeket hozhatnak létre,
amelyek a fogyatékkal élék és a koruk miatt csdkkent képességli személyek igényeinek jobban megfelelnek.
A WCAG a kisegitd lehetGségek hasznalatat a webes tartalmak (szovegek, képek, hang- és videotartalmak) és
a webalkalmazasok teljes valasztékan tdmogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd, kénnyen érthetd és
hasznalhatd, és teret hagy a webfejlesztéknek a rugalmas tervezésre. A WCAG 2.0 ISO/IEC 40500:2012-
tanusitvannyal is rendelkezik.
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A WCAG kifejezetten a vizudlis, auralis, fizikai, kognitiv vagy neurolégiai fogyatékossaggal rendelkezd,
valamint a kisegitd szolgaltatasokra szorul6 id6sebb személyek dltal a web hasznalata soran tapasztalt
akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatarozza az elérhet6 tartalmak jellemzéit:

e  Eszlelhetd (példaul a képek helyett széveges alternativak hasznalataval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités allithatésagaval, valamint kontrasztos szinbeallitasok alkalmazasaval)

e Miikddtethetd (billentylizeten keresztiili elérés, kontrasztos szinbeallitasok, id6zitett bevitel,
rohammegel6z6 kialakitas, valamint navigalhatosag alkalmazasaval)

e  Erthetd (olvashatdsagi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgaltatasok alkalmazasaval)

e Robusztus (példaul a kisegit6 technologiakkal valé kompatibilitas biztositasaval)

Jogi és szabalyozasi kornyezet

Az informatikai eszkdzokhoz és az informaciokhoz valé akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a torvényi szabdalyozasban. Az alabbi hivatkozasok a fontosabb torvényekkel,
szabalyozasokkal és szabvanyokkal kapcsolatos informacidkat biztositanak.

e  Egyesiilt Allamok

° Kanada
° Eurdpa

° Egyesiilt Kiralysag

° Ausztrdlia

° Vilagszerte

Az akadalymentesitésre vonatkozo hasznos forrasanyagok és
hivatkozasok

Az alabbi szervezeteknél tajékozodhat a fogyatékossaggal és a korral csokkend képességekkel kapcsolatban.

[%9 MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tajékoztatasi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felel6sséget az interneten talalhaté informacidkkal és kapcsolattartasi adatokkal kapcsolatban. Az egyes
szervezetek az oldalon valo szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e  Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e  Lighthouse International

e  National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
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e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  AW3Cwebes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Oktatasi intézmények
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin —Madison, Trace Center

e  AUniversity of Minnesota szamitdgépes kényelmet megvalésité programja

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrasanyagok

e  Afogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkozo térvény (Americans with Disabilities Act, ADA) m(iszaki
segitségnyujtasi programja

e |LO Global Business and Disability Network
e  EnableMart

e  Eurdpai Fogyatékosiigyi Forum

e  JobAccommodation Network

° Microsoft Enable

A HP hivatkozasai

Webes kapcsolatfelvételi lirlapunk

A HP kényelmi és biztonsagi utmutatoja

HP kozszféraba iranyuld értékesitései

Kapcsolatfelvétel az iigyfélszolgalattal

[:?’”f} MEGJEGYZES: A tamogatas csak angol nyelven érhetd el.

e  Azonsiket vagy hallassériilt Gigyfeleink, akiknek a HP termékek miiszaki tamogatasaval vagy kisegit6
szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van:

—  TRS/VRS/WebCapTel hasznalataval hétf6tél péntekig hegyvidékiidé szerint 06:00 és 21:00 kdzott
hivhatjak a +1 877 656 7058 telefonszamot.

e Azon egyéb fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képesség ligyfeleink, akiknek a HP-termékek
miszaki tamogatasaval vagy kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van, az alabbi lehet6ségek
kézil valaszthatnak:

—  Hétf6tol péntekig hegyvidékiidd szerint 06:00 és 21:00 kozott hivhatjak a +1 888 259 5707
telefonszamot.

- Kitolthetik a fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességili személyeknek sz6ld
kapcsolatfelvételi trlapot.
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