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Produktmeddelande

| den har handboken beskrivs funktioner som
ar gemensamma for de flesta modeller. Vissa
funktioner kanske inte ar tillgangliga pa din
dator.

Villkor for programvaran

Genom att installera, kopiera, hamta eller pa
annat satt anvanda nagot av de forinstallerade
programmen pa den har datorn samtycker du
till villkoren i HPs licensavtal for slutanvandare
(EULA). Om du inte godtar dessa licensvillkor
ska du returnera den oanvanda produkten i sin
helhet (bade maskinvara och programvara)
inom 14 dagar for aterbetalning enligt
saljarens aterbetalningsregler.

Om du vill ha mer information eller vill begéara
full aterbetalning av priset for datorn ska du
vanda dig till saljaren.



Sdkerhetsmeddelande

A VARNING: Minska risken for varmerelaterade skador eller 6verhettning genom att inte ha datorn direkt i
knaet eller blockera datorns luftventiler. Anvand bara datorn pa en hard, plan yta. Se till att ingen hard yta
som en narliggande skrivare, eller mjuka ytor som kuddar, mattor eller kladesplagg blockerar luftflodet. Lat
inte heller natadaptern komma i kontakt med huden eller mjuka foremal, till exempel kuddar, tjocka mattor
eller kladesplagg, under drift. Datorn och natadaptern haller sig inom yttemperaturgranserna for omraden
som anvdndaren kan komma at som faststallts i de tillampliga sdkerhetsstandarderna.
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1 Komponenter

Din dator har toppklassade komponenter. Det har kapitlet innehaller information om dina komponenter, var
de ar placerade och hur de fungerar.

Hoger sida

Tabell 1-1 Komponenter pa higer sida och deras beskrivningar

Komponent Beskrivning
(1) Kombinerat jack fér ljudutgang (horlurar)/ Ansluter stereohdgtalare, horlurar, hdrsnackor, ett headset
G ljudingang (mikrofon) eller en TV-ljudkabel (tillval). Ansluter dven en

headsetmikrofon (tillval). Detta uttag stoder inte extra
fristaende mikrofoner.

VARNING: Minska risken for horselskador genom att
justera volymen innan du satter pa dig horlurarna,
horsndackorna eller ett headset. Mer information om
sdkerhet finns i Reglerings-, séikerhets- och miljéféreskrifter.

0BS! Nar en enhet ansluts till uttaget inaktiveras datorns

hdgtalare.
2) MicroSD™-minneskortlasare Laser extra minneskort som anvands for att lagra, hantera,
ms=n dela eller f& atkomst till information.

Sa har satter duii ett kort:

1. Hall kortet med etiketten uppat och kontakterna vanda
mot datorn.

2.  Forinkortet i minneskortldsaren och tryck in det tills
det sitter pa plats.

Sa har tar du ut ett kort:

A Tryckin kortet och ta sedan ut det ur
minneskortldsaren.

3) USB SuperSpeed-port Ansluter en USB-enhet, t.ex. en mobiltelefon, kamera,
s5<5 aktivitetssparare eller smartwatch, och éverfor data med
hdg hastighet.
(4) Natadapter- och batterilampa ° Vit: Natadaptern ar ansluten och batteriet ar fulladdat.

e  Gult: Natadaptern ar ansluten och batteriet laddas.

e  Blinkande gult: Ett fel har uppstatt i batteriet.

Hdéger sida
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Tabell 1-1 Komponenter pa hdger sida och deras beskrivningar (fortsittning)

Komponent Beskrivning
° Slackt: Batteriet laddas inte.
(5) USB Type-C-stromuttag och SuperSpeed- Ansluter en natadapter som har en USB Type-C-kontakt, som
ss<-t stromforsorjer datorn och laddar datorns batteri om det

port

behovs.
—-och-

Ansluter en USB-enhet som har en Type-C-kontakt, t.ex. en
mobiltelefon, kamera, aktivitetssparare eller smartwatch,
och dverfor data.

—-och-

Ansluter en bildskdarmsenhet som har en USB Type-C-
kontakt och tillhandahaller DisplayPort™-utmatning.

0BS! Kablar och/eller adaptrar (k6ps separat) kan
behdvas.

Kapitel T Komponenter



Vanster sida

o —

Tabell 1-2 Komponenter pa vinster sida och deras beskrivningar

Komponent Beskrivning

(1) Plats for nano-sakerhetskabel Kopplar en sakerhetskabel (tillval) till datorn.

0BS! Sdkerhetskabeln &r avsedd att anvandas i avvarjande
syfte men den kan inte alltid férhindra att datorn blir skadad
eller stulen.

(2) USB Type-C-stromuttag och SuperSpeed-port. Ansluter en ndtadapter som har en USB Type-C-kontakt, som
S5t stromforsorjer datorn och laddar datorns batteri om det
behdvs.

—och-

Ansluter en USB-enhet som har en Type-C-kontakt, t.ex. en
mobiltelefon, kamera, aktivitetssparare eller smartwatch,
och dverfor data.

—och-

Ansluter en bildskarmsenhet som har en USB Type-C-kontakt
och tillhandahaller DisplayPort-utmatning.

0BS! Kablar och/eller adaptrar (k6ps separat) kan behévas.

3) USB SuperSpeed-port Ansluter en USB-enhet, t.ex. en mobiltelefon, kamera,
55 aktivitetssparare eller smartwatch, och 6verfor data med hdg
hastighet.

Vanster sida 3
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Tabell 1-3 Bildskdrmens komponenter och deras beskrivningar
Komponent Beskrivning
(1) WLAN-antenner* Skickar och tar emot tradlosa signaler 6ver lokala tradlosa natverk
(WLAN).
(2) Kameralampa Tand: Kameran anvands.
(3) Kamera Du kan videochatta, spela in video och ta stillbilder.
(4) Intern mikrofon Spelain ljud.

* Dessa antenner ar inte synliga fran datorns utsida och antennplaceringen kan variera. Optimal 6verforing far du genom att se till att
omradet ndrmast antennerna ar fritt fran hinder.

Foreskrifter for tradlosa enheter gallande ditt land finns i landets avsnitt i Reglerings-, sikerhets- och miljéforeskrifter.

Du kan 6ppna den har handboken genom att ga till http://www.hp.com/support, skriva HP—-dokumentation i aktivitetsfaltets
sokruta och sedan vilja HP-dokumentation.

4 Kapitel 1T Komponenter
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Tangentbordsomrade
styrplatta
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Tabell 1-4 Styrplattans komponenter med beskrivningar

Komponent Beskrivning

Styrplattans zon Laser av dina fingergester for att flytta pekaren eller aktivera objekt pa skarmen.

0BS! Mer information finns i Anvanda styrplattan och pekskarmsgester pa sidan 11.

Tangentbordsomrade
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Knapp

Tabell 1-5 Knappar och deras beskrivningar

-

Komponent

Beskrivning

(!J Strémknapp

e  Slapadatorn genom att trycka pa knappen.

e  Nardatorn ari stromsparlage trycker du latt pa knappen for att
ldmna stromsparldget (endast vissa produkter).

e Nar datorn ar paslagen och du vill stanga av den trycker du pa
knappen for att lasa skarmen och haller knappen intryckt tills
datorn stangs av.

VIKTIGT: Om du haller ned stromknappen forlorar du all
information som inte har sparats.

Om datorn har slutat svara och det inte gar att anvanda
avstdngningsprocedurerna kan du stanga av datorn genom att
trycka pa stromknappen i minst 5 sekunder.

Kapitel 1T Komponenter



Specialtangenter
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Tabell 1-6 Specialtangenter och deras beskrivningar

Komponent Beskrivning

(1) esc-tangent Aktiverar vissa datorfunktioner nar du trycker pa den i
kombination med andra tangenter, till exempel Tabb eller Skift.

(2) Atgardstangenter Utfor systemfunktioner som anvands ofta.

Tangentbordsomrade 7
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Atgirdstangenter

En atgardstangent utfor den funktion som anges med ikonen pa tangenten. Ta reda pa vilka tangenter som
finns pa din produkt i Specialtangenter pa sidan 7.

A For att anvdnda en atgardstangent trycker du pa och haller ned den tangenten.

Ga till https://support.google.com/chromebook/answer/183101 fér mer information om atgdrdstangenter
och kortkommandon. Valj ditt sprak langst ned pa sidan.

Tabell 1-7 Atgérdstangenter och deras beskrivningar

lkon Tangent Beskrivning
Tillbaka Visar féregaende sida i webblasarhistoriken.
Framat Visar nasta sida i webbldsarhistoriken.

Las in pa nytt

Laser in den aktuella sidan igen.

J Q4 1t

Helskarm

Visar sidan i helskarmslage.

Visa appar

Visa 6ppna appar.

0BS! Dukan gora en skarmdump genom att trycka pa den har knappen
och ctrl samtidigt.

Minska ljusstyrka

Minskar bildskarmens ljusstyrka stegvis sa lange du haller ned tangenten.

Oka ljusstyrka Okar bildskarmens ljusstyrka stegvis sa lénge du haller ned tangenten.
/ Stang av Stanger av hogtalarljudet.
A
‘ } Volym ned Sanker hogtalarvolymen stegvis sa lange du haller ned tangenten.
Volym upp Hojer hogtalarvolymen stegvis sa lange du haller ned tangenten.

Kapitel T Komponenter
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Tabell 1-8 Komponenter pa undersidan och deras beskrivningar
Komponenter Beskrivning
Hogtalaréppningar Slapper in luft som kyler av interna komponenter.

0BS! Datorns flakt startar automatiskt for att kyla interna komponenter
och skydda mot Gverhettning. Det ar normalt att den interna flakten slas pa
och av under vanlig drift.

Etiketter

Pa etiketterna som sitter pa datorn finns information som du kan behéva nér du felséker systemet eller reser
utomlands med datorn. Etiketter kan vara i form av papper eller tryckta pa produkten.

[ VIKTIGT: De etiketter som beskrivs i detta avsnitt kan sitta pa féljande stallen: pa undersidan av datorn,
inuti batterifacket, under serviceluckan, pa baksidan av bildskarmen eller pa undersidan av en surfplattas
stod.

e  Serviceetikett — Visar viktig information som identifierar din dator. Nar du kontaktar support blir du
kanske ombedd att uppge serienumret och eventuellt ocksa produkt- eller modellnumret. Leta upp den
har informationen innan du kontaktar supporten.

Din serviceetikett liknar nagot av féljande exempel. Titta pa bilden som narmast motsvarar
serviceetiketten pa din dator.

HP Product Marme 3
Model XK
ProdiD 000000
SNE OO0
Wiarranty 1y yhy

Undersidan
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Tabell 1-9 Serviceetikettens komponenter

Komponent

(1) HP-produktnamn
(2)  Modellnummer
(3)  Produkt-ID

(@)  Serienummer

(5)

Garantiperiod

HPF Product Mams
ProdiD XXX XK

SN 00N

Wiarranty 1y 1yDy —@Jl_o

000

Tabell 1-10 Serviceetikettens komponenter

Komponent

(1) HP-produktnamn
(2)  Produkt-ID

(3)  Serienummer

(4)

Garantiperiod

° Foreskriftsetikett(er) — Visar foreskriftsinformation om datorn.

e  Tradlost, certifieringsetiketter — Ger information om valfria tradlésa enheter och méarkningar med
godkannanden for de lander eller regioner dar enheterna har godkants fér anvandning.

Kapitel T Komponenter



2 Navigera pa skdrmen

Du kan navigera pa datorskarmen pa ett eller flera av féljande satt:
e  Anvand pekgester direkt pa datorskdarmen.

e  Anvand pekgester pa styrplattan.

Anvanda styrplattan och pekskirmsgester

Med styrplattan kan du navigera pa datorskdrmen och styra pekaren med hjalp av enkla pekgester. For att

navigera pa en pekskadrm (enbart vissa produkter) vidrér du skarmen med gester som beskrivs i detta kapitel.

Trycka

Tryck eller dubbeltryck for att valja eller oppna ett objekt pa skdarmen.

e  Pekapaett objek} pa skdrmen och tryck sedan med ett finger pa styrplattans zon eller pekskarmen for
att markera det. Oppna ett objekt genom att dubbeltrycka pa det.

e  Tryck med tva fingrar pa styrplattans zon eller pekskdrmen sa visas en sammanhangsberoende meny.

Anvanda styrplattan och pekskarmsgester
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Rulla (endast styrplatta)

Att rulla ar ett praktiskt satt att flytta uppat, nedat eller i sidled pa en sida eller i en bild. Genom att rulla at
vanster eller hoger med tva fingrar rullar du skarmen bakat eller framat om det finns mer visningsbart
innehall at nagot hall, eller ocksa gar du bakat eller framat genom webbl&sarhistoriken.

e  Satt tva fingrar nagot atskilda i styrplattans zon och dra dem uppat, nedat, at vanster eller at hoger.

B 0BS! Rullningens hastighet styrs av fingrarnas hastighet.

e Omdu vill ga mellan de 6ppna flikarna i Chrome drar du med tre fingrar at vanster eller héger pa
styrplattans zon.

Kapitel 2 Navigera pa skarmen



Enfingersrullning (endast pekskadrm)

Na&r du rullar at vanster eller hoger med ett finger flyttas du framat och bakat genom webblasarhistoriken.

e  Placera ett finger pa pekskarmen och dra det sedan 6ver pekskarmen at vanster eller hdger.

[%Nf O0BS! Rullningens hastighet styrs av fingrarnas hastighet.

*I--'—rr-'--i'
| V‘ﬁ

\\

Enfingersdragning (endast pekskarm)

Om du sveper med ett finger déljs eller visas hyllan. Hyllan innehaller en lista med genvégar till populara
appar sa att du latt hittar dem.

e  Placera ett finger langst ned pa skarmen, dra det snabbt uppat en kort bit och ta sedan bort det fran
skdrmen.

Y S

Nypa/zooma med tva fingrar (endast pekskarm)

Anvand tvafingerszoom for att zooma in eller ut i bilder eller text.

e  Zooma ut genom att placera tva fingrar en bit ifran varandra pa pekskarmen och sedan flytta ihop dem.

e  Zooma in genom att placera tva fingrar intill varandra pa pekskdrmen och sedan flytta isér dem.

“y
AN
/

Anvanda styrplattan och pekskarmsgester
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3 Strom och batteri

Fabriksforseglat batteri

Batteriet i den har produkten kan inte latt bytas ut av anvandaren. Om du tar bort eller byter ut batteriet kan
garantins giltighet paverkas. Kontakta supporten om batteriet inte langre haller laddningen. Nar batteriet har
tjanat ut far det inte kasseras som hushallsavfall. Kassera batteriet i enlighet med lokala lagar och
bestammelser.

Ladda batteriet

1.  Anslut natadaptern till datorn.

2. Kontrollera att batteriet laddas genom att se efter vad natadapter- och batterilampan indikerar. Den har
lampan sitter antingen pa datorns hégra eller vanstra sida, bredvid stromuttaget.

Tabell 3-1 Natadapterlampa och statusbeskrivning

Natadapterlampa Status

Vit Natadaptern ar ansluten och batteriet &r laddat.
Gul Natadaptern ar ansluten och batteriet laddas.
Slackt Datorn drivs med batteristrom.

3. Medan batteriet laddas bér du lata ndtadaptern vara ansluten tills ndtadapter- och batterilampan lyser
vit.

14  Kapitel 3 Strom och batteri



4 Skrivaut

Skriva ut
Du kan skriva ut fran datorn med nagon av foljande metoder:
e  Skriv ut fran Google Chrome™ med programmet HP Print for Chrome.

e  Skriv ut med webbutskriftstjansten Google Cloud Print™.

[Z?’”f 0BS! Om du anvander HP Print for Chrome kan skrivaren inte registreras for Google Cloud Print.

Skriva ut fran Google Chrome

Om du vill skriva ut fran Google Chrome anvander du programmet HP Print for Chrome. Du kan installera
appen HP Print for Chrome fran Chrome Web Store. Mer information finns pa HP:s webbplats.

1. Besok http://www.hp.com/support.

2. lrutan Search all support (Soka i all support) skriver du Skriva ut med appen HP Print for
Chrome och foljer instruktionerna pa skarmen.

Skriva ut med webbutskriftstjansten Google Cloud Print

Webbutskriftstjansten Google Cloud Print ar en kostnadsfri tjanst med vilken du kan skriva ut dokument och
foton pa ett sakert satt fran datorn. Information om forutsattningarna for att anvanda Google Cloud Print och
hur du gar tillvdga finns pa HPs webbplats.

1. Besok http://www.hp.com/support.

2. lrutan Search all support (Soka i all support) skriver du Ansluta och anvidnda Google Cloud
Print och féljer instruktionerna pa skdarmen.

Skriva ut
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5 Sdkerhetskopiera och aterstilla

Sakerhetskopiera

Du kan sdkerhetskopiera data till valfritt USB-minne eller SD-minneskort eller via Google Drive™. Ga till
http://www.support.google.com for ingaende information om att skapa en sdkerhetskopia.

Aterstiilla

En fabriksaterstallning tar bort all information som finns pa datorns harddisk, inklusive alla filer i mappen
Hamtade filer. Innan du aterstaller bor du sakerhetskopiera dina filer till en extern USB-flashenhet, ett SD-
minneskort eller via Google Drive. Fabriksaterstallningen kommer inte att ta bort de filer som du har pa
Google Drive eller en extern lagringsenhet.

M” VIKTIGT: Aterstallningen tar permanent bort allt pa datorns harddisk, inklusive hamtade filer.
Sakerhetskopiera om mdijligt alla dina filer innan du aterstaller datorn.

Du kan komma att vilja aterstalla datorn i féljande situationer:

e  Duser meddelandet "Aterstill den har Chrome-enheten.”

° Du har problem med din anvandarprofil eller dina installningar.
e  Du har startat om datorn och den fungerar anda inte korrekt.

e  Duvill andra agare till datorn.

Sa har gor du for att aterstalla datorn:

1. I menyn Installningar klickar du pa Avancerat.

2. lavsnittet Powerwash klickar du pa Powerwash.

3. Klicka pa Starta om och logga sedan in med ditt Google-konto.

[%f 0BS! Kontot du loggar in med efter att du har aterstallt datorn kommer att identifieras som
agarkontot.

4. Foljinstruktionerna pa skarmen for att aterstalla datorn.

5.  Nar aterstallningen ar klar kan du konfigurera datorn och se om problemet har lsts.

Aterstilla

Om Chrome OS™ (operativsystemet) inte fungerar korrekt kan du utféra en aterstallning. En aterstallning
ominstallerar operativsystemet och programvaran och aterstaller de ursprungliga fabriksinstallningarna.
Lokalt sparade filer och sparade natverk tas bort fran alla konton. Google-konton och alla data som ar
synkroniserade till din Google Drive paverkas inte av en systematerstallning.

i VIKTIGT: En aterstallning tar permanent bort allt pa datorns harddisk, inklusive hamtade filer.
Sakerhetskopiera om mdjligt alla dina filer innan du aterstaller datorn.

[ 0BS! Ga till http://www.support.google.com for mer information om att utféra en systematerstallning pa
datorn.
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Innan du pabdrjar aterstallningsprocessen behdver du féljande:

e  EnUSB-flashenhet eller ett SD-minneskort med en kapacitet pa 4 GB eller mer. Eftersom alla data tas
bort fran den har lagringsenheten nar aterstdllningsmedierna skapas bor du sdkerhetskopiera alla filer
pa enheten innan du borjar.

e  Endator med internetatkomst. Du maste dven ha administratérsbehorighet pa datorn.
e  Datornatadapter. Datorn maste vara ansluten till natstrom under aterstallningen.

e  Skarmbilden "Chrome 0S saknas eller ar skadad” visas pa datorn. Om det har meddelandet inte redan
visas:

—  Sla padatorn, tryck pa och hall in tangenterna esc+f3 och tryck sedan pa stromknappen. Datorn
startas om, och pa skdarmen visas "Chrome 0S saknas eller ar skadad”.

Installera Aterstillningsverktyg for Chromebook

Aterstallningsverktyg for Chromebook ar ett program som &terstiller det ursprungliga operativsystemet och
den programvara som installerades pa fabriken. Det har verktyget kan du installera fran Chrome Web-butiken
pa vilken dator som helst.

S& har installerar du Aterstéllningsverktyg for Chromebook:
A Oppna Chrome Web Store, sok efter chrome recovery, klicka pa Aterstillningsverktyg for

Chromebook i programlistan och f6lj anvisningarna pa skdarmen.

Skapa aterstdllningsmedier

Anvand aterstallningsmedier for att aterstalla det ursprungliga operativsystemet och programvaran som
installerades pa fabriken.

For att skapa aterstallningsmedier:

1.  Sla pa en dator med internetanslutning.

E7 0BS! Du méaste ha administratérsbehérighet pa datorn.

2. Klicka paikonen Oversikt och klicka sedan pa Alla program.
3. Klicka pa Aterstillning i fonstret Program och klicka sedan pa Kom igang.

4. Foljinstruktionerna pa skarmen for att skapa aterstallningsmedierna.

)L%f OBS! Alla data och partitioner i dina aterstallningsmedier kommer att tas bort. Ta inte bort USB-
flashenheten eller SD-minneskortet férran processen ar slutford.

Aterstilla Chrome-operativsystemet

Sa har aterstaller du Chrome-operativsystemet pa datorn med hjalp av aterstallningsmedia som du har
skapat:

1. Koppla bort eventuella externa enheter som ar ansluta till datorn, koppla i stromsladden och satt sedan
pa datorn.

2. For att ga till aterstallningsldget trycker du pa och haller in Esc+f3 och trycker sedan pa stromknappen.
Nar skarmbilden "Chrome 0S saknas eller &r skadad” visas satter du i aterstallningsmediet i datorn.
Aterstallningsprocessen borjar omedelbart.

3. Vanta medan Chrome kontrollerar aterstallningsmediets integritet.
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4.

[%f 0BS! Om du behover avbryta aterstallningen under verifieringsprocessen trycker du pa och haller in
stromknappen tills datorn stdngs av. Stor inte processen for systematerstallning efter att
verifieringssteget ar klart.

[:;’/f 0BS! Om ett felmeddelande visas kan du behdva kéra Aterstillningsverktyg for Chrome igen, eller
anvanda en annan USB-flashenhet eller ett annat SD-minneskort.

N&r meddelandet "Systematerstallningen ar slutford” visas tar du bort aterstallningsmediet.

Datorn startas om med ett ominstallerat Chrome-operativsystem.

Konfigurera datorn efter en aterstillning

Nar en aterstallning ar slutférd utfor du den inledande konfigurationsprocessen. Ga till
http://www.support.google.com for mer information om hur du konfigurerar datorn.

Radera och omformatera aterstallningsmediet

Under processen for att skapa aterstdllningsmedier formateras USB-flashenheten eller SD-minneskortet som
ett aterstallningsverktyg. Nar du har aterstallt datorn behdver du radera aterstallningsmedierna om du vill
anvanda USB-flashenheten eller SD-minneskortet for lagring av andra filer. Fdlj stegen i det har avsnittet for
att radera aterstéllningsmedier med hjalp av Aterstallningsverktyg for Chromebook.

1.

2
3.
4

Kapitel 5

Klicka pa ikonen Oversikt och klicka sedan pa Alla program.
Klicka pa Aterstillning i fonstret Program.
Klicka pa ikonen Instéllningar och klicka sedan pa Radera aterstillningsmedia.

Valj USB-flashenheten eller SD-minneskortet som du har satt i, klicka pa Fortsatt och klicka sedan pa
Erase now (Radera nu).

Nar aterstallningsmediet har raderats klickar du pa Klar for att avsluta Aterstéllningsverktyg for
Chrome och tar sedan bort USB-flashenheten eller SD-minneskortet.

Mediet ar klart att formateras med hjalp av ett formateringsverktyg som tillhandahalls av ditt
operativsystem.

Sakerhetskopiera och aterstalla
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Fler HP-resurser

Anvand den har tabellen for att hitta bl.a. produktbeskrivning och hur-gér-man-information.

Tabell 6-1 Ytterligare information

Resurs Innehallsférteckning
Installationsanvisningar e Hur maninstallerar datorn
e  Hjalp med att identifiera datorkomponenter
HPs webbplats e  Supportinformation
Om du vill fa tillgang till den senaste anvandarhandboken ° Bestalla delar och hitta ytterligare hjalp
gar du till http://www.hp.com/support och féljer ) L o
anvisningarna for att hitta din produkt. Vilj sedan e Tillbehdr till enheten som ér tillgéngliga
Anvindarhandbacker.
Support 6ver hela varlden e  (Chatta med en HP-tekniker online
Du kan fa hjalp pa ditt sprak genom att ga till e  Telefonnummer till support
http://www.hp.com/support och valja ditt land.
° Platser med HP-servicecenter
Sdkerhet och arbetsmiljé e  Lampliginstallning av arbetsplatsen
Ga till http://www.hp.com/ergo. e Riktlinjer for sittstallningar vid datorn och datorvanor som okar
komforten och minskar risken for skador
e Information om elektrisk och mekanisk sdkerhet
Reglerings-, sikerhets- och miljéféreskrifter e  Regler och sdkerhet
Handboken medfdljer i forpackningen. e  Kassering av batterier
Begrdnsad garanti* e  Garanti

Ga till http://www.hp.com/go/orderdocuments.

*Du hittar information om HPs begransade garanti tillsammans med produktens anvandarhandbadcker och/eller pa den CD eller DVD
som medfdljer i kartongen. | vissa lander eller regioner medféljer ett tryckt exemplar av HPs garanti i forpackningen. I lander eller
regioner dar garantiinformationen inte tillhandahalls i tryckt format kan du bestalla ett tryckt exemplar fran http://www.hp.com/go/
orderdocuments. Om produkten ar kopt i Asien eller Stillahavsomradet kan du skriva till HP pa adressen POD, PO Box 161, Kitchener
Road Post Office, Singapore 912006. Ange produktens namn och ditt namn, telefonnummer och postadress.
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7 Specifikationer

Stromforsorjning

I det har avsnittet hittar du information om stromférsorjning, som kan vara till hjalp nar du planerar att resa
utomlands med datorn.

Datorn drivs med likstrém som kan tillféras fran en vaxelstromskalla (elnatet) eller en likstrémskalla.
Vixelstromskallan maste vara av typen 100-240 V, 50-60 Hz. Aven om datorn kan drivas av en fristaende
likstromskalla rekommenderar vi att den endast drivs med en vaxelstromsadapter eller en likstromskalla
som HP har levererat och godkant for anvandning med datorn.

Datorn kan hantera likstrém inom ett eller flera av foljande specifikationsomraden. Datorns driftspanning och
-strom star pa foreskriftsetiketten.

Tabell 7-1 Specifikationer for ndtstrom

Ineffekt Markvérde

Spanning och strom vid drift 5VDCvid2A/12VDCvid 3 A/15V DCvid 3 A-45 W USB-C

5VDCvid3 A/9VDCvid3 A/12VDCvid 3,75A/15VDCvid3 A-
45 W USB-C

5VDCvid 3 A/9VDCvid 3 A/10V DCvid 3,75A/12 V DCvid 3,75
A/15V DCvid 3 A/20 V DC vid 2,25 A-45 W USB-C

5VDCvid 3 A/9V DCvid 3A/12 V DCvid 5 A/15V DCvid 4,33 A/20
VDC3,25A-65WUSB-C

5VDCvid3 A/9V DCvid3 A/10VDCvid 5A/12V DCvid 5A/15V
DCvid 4,33 A/20 V DC vid 3,25 A— 65 W USB-C

5VDCvid3 A/9V DCvid 3 A/10V DCvid 5A/12V DCvid 5A/15V
DCvid 5A/20V DCvid 4,5 A-90 W USB-C

19,5VDCvid 2,31 A-45W
19,5VDCvid3,33A-65W
19,5VDCvid4,62A-90 W
19,5VDCvid6,15A-120W
19,5VDCvid6,9A-135W
19,5VDCvid7,70A-150 W
19,5VDCvid10,3A-200W
19,5VDCvid 11,8 A-230W
19,5V DCvid 16,92 A-330W

[%?9 0BS! Denna produkt har utformats for IT-strémsystem i Norge med fas-till-fas-spanning som inte
overstiger 240V rms.
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Driftsmiljo

Tabell 7-2 Specifikationer for driftsmiljo

Faktor SI USA

Temperatur

| drift (skriver till optisk skiva) 5°Ctill 35°C 41 °F till 95 °F

Ej i drift -20 °C till 60 °C -4 °F till 140 °F
Relativ fuktighet (icke kondenserande)

| drift 10 % till 90 % 10 % till 90 %

Eji drift 5 % till 95 % 5% till 95 %
Maximal hdjd (utan tillfrt lufttryck)

| drift -15mtill 3048 m -50 fot till 10 000 fot
Ej i drift -15mtill12192m -50 fot till 40 000 fot

Driftsmilj6é
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Elektrostatisk urladdning

| en elektrostatisk urladdning frigérs statisk elektricitet nar tva objekt kommer i kontakt med varandra - till
exempel nar du far en stot av att ga 6ver en matta och sedan vidréra ett dorrhandtag av metall.

En urladdning av statisk elektricitet fran fingrar eller andra elektrostatiska ledare kan skada elektroniska
komponenter.

@" VIKTIGT: Du kan forhindra att datorn eller en enhet skadas eller att viktig information gar forlorad genom
att tanka pa féljande:

Om borttagnings- eller installationsanvisningarna anger att du ska koppla ur datorn, ska du férst se till
att den ar ordentligt jordad.

Forvara komponenter i deras elektrostatsakra behallare tills du &r redo att installera dem.
Undvik att vidrora stift, tradar och kretsar. Hantera elektroniska komponenter sa lite som mojligt.
Anvand icke-magnetiska verktyg.

Innan du hanterar komponenter ska du ladda ur all statisk elektricitet genom att réra vid den omalade
metallytan pa komponenten.

Om du tar bort en komponent, ska du placera den i en elektrostatsaker behallare.
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9 Tillganglighet

HP och tillganglighet

Eftersom HP arbetar for att inforliva mangfald, gemenskap och balans mellan jobb/fritid i foretagets
grundvalar aterspeglas dettai allt HP gor. HP stravar efter att skapa en inkluderande miljo med fokus pa att
koppla samman manniskor dver hela varlden med hjalp av teknikens kraft.

Hitta de tekniska verktyg du behdver

Tekniken kan frigora din potential. Hjalpmedelsteknik réjer undan hinder och gor dig oberoende i hemmet, pa
jobbet och i samhallet. Hjdlpmedelsteknik bidrar till att 6ka, bibehalla och férbattra funktionerna hos
elektronik och informationsteknik. Mer information finns i Hitta de b&sta hjdlpmedlen pa sidan 24.

HPs engagemang

HP engagerar sig i att tillhandahalla produkter och tjanster som ar tillgéngliga for personer med
funktionsnedsattning. Detta engagemang framjar foretagets strdavan efter mangfald och bidrar till att
sdkerstalla att teknikens fordelar ar tillgangliga for alla.

HPs tillgdnglighetsmal &r att designa, tillverka och marknadsfora produkter och tjanster som pa ett effektivt
satt kan anvandas av alla, inklusive personer med funktionsnedsattning, antingen pa fristaende basis eller
med lampliga hjdlpenheter.

For att uppna detta mal innehaller tillganglighetspolicyn sju huvudpunkter for att vdagleda HPs agerande. Alla
chefer och anstallda pa HP forvantas framja dessa mal och deras genomférande i enlighet med sina
respektive roller och ansvarsomraden:

e  (Oka medvetenheten kring tillgénglighetsproblem inom HP och tillhandahalla de anstillda den utbildning
som behdvs for att designa, tillverka, marknadsféra och leverera tillgangliga produkter och tjanster.

e  Utveckla tillganglighetsriktlinjer for produkter och tjanster samt halla produktutvecklingsgrupper
ansvariga for att implementera dessa riktlinjer sa lange detta ar majligt pa ett konkurrensmassigt,
tekniskt och ekonomiskt plan.

e Involvera personer med funktionsnedsattning i utvecklingen av tillganglighetsriktlinjer samt i design-
och testfasen for produkter och tjanster.

e  Dokumentera tillganglighetsfunktioner och tillgangliggéra information om HPs produkter och tjanster
for allmanheten i tillgangligt format.

e  Skapa relationer med ledande leverantorer av hjalpmedel och l6sningar.

e  Framjaintern och extern forskning och utveckling som forbattrar hjalpmedel som ar relevanta for HPs
produkter och tjanster.

e  Framja och bidra till branschstandarder och riktlinjer for tillgénglighet.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP &r en ideell forening som verkar for framsteg inom tillganglighetsbranschen genom natverkande,
utbildning och certifiering. Malet &r att hjdlpa yrkesverksamma inom tillganglighetsbranschen att utveckla
och framja sina karridrer och att hjdlpa organisationer att integrera tillganglighet i sina produkter och sin
infrastruktur.

HP och tillgénglighet
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Som en av grundarna av denna forening har HP uppmuntrat andra foretag att ansluta sig, i syfte att forbattra
tillganglighetssituationen. Detta engagemang framjar HPs tillgdnglighetsmal vad galler design, tillverkning
och marknadsforing av produkter och tjanster som kan anvandas av personer med funktionsnedsattning pa
ett effektivt satt.

IAAP kommer att stdrka yrket genom global kontakt med individer, studenter och organisationer for att ldra
av varandra. Om du vill veta mer kan du besoka http://www.accessibilityassociation.org for att delta i
onlineplattformen, prenumerera pa nyhetsbrev och ldsa om olika former av medlemskap.

Hitta de basta hjdlpmedlen

Alla, inklusive personer med funktionsnedsattning eller aldersrelaterade begransningar, ska kunna
kommunicera, uttrycka sig sjdlva och koppla upp sig mot varlden. HP ar aktivt engagerade for att dka
medvetenheten kring tillgdnglighet inom HP och hos vara kunder och partner. Vare sig det galler storre
typsnitt som ar lattare att lasa, roststyrning som later hdnderna vila eller andra hjdlpmedel som underlattar
en viss situation ar det lattare att anvanda HPs produkter tack vare en mangd olika hjalpmedel. Hur valjer
man?

Bedomning av dina behov

Tekniken kan frigora din potential. Hjdlpmedelsteknik réjer undan hinder och gor dig oberoende i hemmet, pa
jobbet och i samhallet. Hjalpmedelsteknik bidrar till att 6ka, bibehalla och férbattra funktionerna hos
elektronik och informationsteknik.

Du kan vélja bland manga hjalpmedelsprodukter. Din beddmning av hjalpmedel later dig utvardera olika
produkter, fa svar pa dina fragor och underlatta valet av den basta lGsningen f6r din situation. Det finns
personer som utfor hjalpmedelsbedémningar i manga olika branscher, inklusive de som &r licensierade eller
certifierade inom sjukgymnastik, arbetsterapi, tal-/sprakpatologi och andra yrkesomraden. Ovriga personer
som inte ar certifierade eller licensierade kan ocksa ge dig information om utvardering. Fraga om personens
erfarenhet, expertis och avgifter for att avgéra om de lampar sig for dina bvehov.

Hjdlpmedel for HP-produkter

Via féljande lankar hittar du information om tillgdnglighetsfunktioner och hjalpmedel som kan finnas i olika
HP-produkter. Dessa resurser hjalper dig att valja de hjalpmedelsfunktioner och -produkter som lampar sig
bast for din situation.

° HP Elite x3-Tillgénglighetsalternativ (Windows 10 Mobile)

° HP-datorer-Tilllganglighetsalternativ i Windows 7

° HP-datorer—Tilllgénglighetsalternativ i Windows 8

° HP-datorer-Tilllgénglighetsalternativ i Windows 10

° HP Slate 7-surfplattor—Aktivera tillganglighetsfunktioner pa din HP-surfplatta (Android 4.1/Jelly Bean)

° HP SlateBook-datorer—Aktivera tillgénglighetsfunktioner (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook-datorer—Aktivera tillganglighetsfunktioner pa din HP Chromebook eller Chromebox
(Chrome 0S)

° HP-shopping-Tillbehor fér HP-produkter

Mer hjalp kring tillganglighetsfunktionerna for din HP-produkt finns i Kontakta support pa sidan 27.

Ytterligare lankar till externa partner och leverantérer som kan hjalpa dig vidare:

° Microsofts tillganglighetsinformation (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Tillgénglighetsinformation om Googles produkter (Android, Chrome, Google-appar)
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° Hjdlpmedel sorterade efter typ av nedséttning

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standarder och lagstiftning

Standarder

Avsnitt 508 i den amerikanska forordningen Federal Acquisition Regulation (FAR) skapades av organisationen
U.S. Access Board for att skapa diskussion kring atkomst till informations- och kommunikationsteknik (IKT)
for personer med nedsatt fysisk, sensorisk eller kognitiv férmaga. Standarderna innehaller tekniska kriterier
som ar specifika for olika sorters tekniker liksom prestandabaserade krav som fokuserar pa
funktionsmajligheter hos de produkter som omfattas. Specifika kriterier omfattar programvaror och
operativsystem, webbaserade informationstjanster och program, datorer, telekommunikationsprodukter,
video och multimedia samt fristaende slutna produkter.

Mandat 376 —EN 301 549

Standarden EN 301 549 skapades av EU inom mandat 376 som grundval for ett onlinebaserat verktygskit for
offentlig upphandling av IKT-produkter. Standarden féreskriver tillganglighetskraven relaterade till IKT-
produkter och -tjanster tillsammans med en beskrivning av testférfarandena och utvarderingsmetoden for
varje tillganglighetskrav.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG, vagledning for webbutveckling) fran W3C:s Web Accessibility
Initiative (WAL, initiativ for tillganglighet pa webben) hjalper webbdesigner och utvecklare att utforma sina
webbplatser pa ett satt som béttre tillgodoser behoven hos personer med funktionsnedsattning eller
aldersrelaterade begrdnsningar. WCAG framijar tillganglighet for allt webbinnehall (text, bilder, ljud och video)
och webbapplikationer. WCAG kan testas noggrant, ar latt att forsta och anvanda och ger webbutvecklare
flexibilitet for innovation. WCAG 2.0 har ocksa godkants som ISO/IEC 40500:2012.

WCAG beror specifikt hinder kring atkomst till webben som drabbar personer med nedsatt syn, horsel eller,
fysisk, kognitiv eller neurologisk férmaga samt av dldre webbanvédndare med tillgénglighetsbehov. Enligt
WCAG 2.0 ska tillgangligt innehall vara

e  Latt att uppfatta (till exempel textalternativ till bilder, undertexter for ljud, anpassningar for
presentationer och fargkontraster)

e  Lattatt anvidnda (genom tangentbordsatkomst, fargkontrast, inmatningstid, undvikande av
krampanfall samt navigerbarhet)

e  Begripligt (genom lasbarhet, forutsagbarhet och inmatningshjalp)

e  Robust (till exempel kompatibilitet med hjalpmedel).

Lagstiftning och bestammelser

Tillgangligheten av IT och information har blivit allt viktigare inom lagstiftningen. Féljande lankar ger
information om viktiga lagar, forordningar och standarder.

e USA
° Kanada
° Europa
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe

° Australien

° Hela varlden

Anvandbara resurser och lankar om tillgdanglighet

Foéljande organisationer kan vara bra resurser for information om funktionsnedsattningar och
aldersrelaterade begransningar.

[%/]’9 0BS! Listan ar inte fullstandig. Dessa organisationer visas endast i informativt syfte. HP tar inget ansvar for
information eller kontakter som du kan hitta pa internet. Forteckningen pa den hér sidan innebar inget
godkdnnande av HP.

Organisationer
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Utbildningsinstitutioner
e  (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin — Madison, Trace Center

e  University of Minnesota Computer Accommodations Program

Andra funktionsnedsattningsresurser
e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e ILO Global Business and Disability network
e  EnableMart
e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network

° Microsoft Enable

HP-lankar

Vart kontaktformular
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387

HPs quide for komfort och sakerhet

HPs forsaljning for offentlig sektor

Kontakta support

B 0BS!  Supporten ges endast pa engelska.

e  Kunder som ar déva eller har kraftigt nedsatt hérsel och som har fragor om teknisk support eller
tillganglighet gdllande HPs produkter:

—  Anvéand TRS/VRS/WebCapTel for att ringa +1 (877) 656-7058 vardagar 06:00-21:00, Mountain
Standard Time.

e  Kunder med andra funktionsnedsattningar eller dldersrelaterade begransningar som har fragor om
teknisk support eller tillgdnglighet gallande HPs produkter kan vdlja ett av foljande alternativ:

—  Ring +1(888) 259-5707 vardagar 06:00-21:00, Mountain Standard Time.

—  Fyllikontaktformuldret for personer med funktionsnedsattning eller dldersrelaterade
begransningar.
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