@ Vodic za korisnike



© Copyright 2019 HP Development Company,
L.P.

Bluetooth je zastitni znak svog vlasnika, a
kompanija HP Inc. ga koristi pod licencom.
Intel, Celeron i Pentium su zastitni znakovi
kompanije Intel Corporation u SAD-u i drugim
zemljama. Windows je registrirani zastitni znak
ili zastitni znak kompanije Microsoft u
Sjedinjenim Drzavama i/ili drugim zemljama.

Informacije navedene u ovom dokumentu
podlijezu promjenama bez prethodne najave.
Jedine garancije za HP proizvode i usluge
navedene su u izri¢itim garancijama koje prate
takve proizvode i usluge. Nista 5to je navedeno
u ovom dokumentu ne treba tumaciti kao
dodatnu garanciju. Kompanija HP ne snosi
odgovornost za tehnicke ili urednicke greske ili
propuste u ovom tekstu.
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Obavjestenje o proizvodu

U ovom vodicu opisane su funkcije koje su
zajednicke vecini proizvoda. Moguce je da neke
funkcije nisu dostupne na vasem racunaru.

Sve funkcije nisu dostupne u svim izdanjima
operativnog sistema Windows. Operativni
sistemi mogu zahtjevati nadogradeni i/ili
posebno kupljeni hardver, pogonske programe,
softvere ili BIOS kako biste maksimalno
iskoristili funkcionalnost operativnog sistema
Windows. Windows 10 se automatski azurira;
ta funkcija je uvijek omoguéena. Pruzalac
internetskih usluga moze naplacivati naknade i
za azuriranja mogu vrijediti dodatni zahtjevi
tokom vremena. Idite na
http://www.microsoft.com za vise detalja.

Da biste pristupili najnovijim korisni¢kim
vodi¢ima, idite na http://www.hp.com/support
i slijedite upute da biste pronasli svoj proizvod.

Zatim odaberite User Guides (Korisnicki voditi).

Uslovi koriStenja softvera

Instaliranjem, kopiranjem, preuzimanjemiili
drugacdijim koriStenjem bilo kog softverskog
proizvoda unaprijed instaliranog na ovom
racunaru, saglasni ste da prihvatate odredbe
HP ugovora o licenci za krajnjeg korisnika
(EULA). Ukoliko ne prihvatite ove uvjete licence,
vas jedini pravni lijek sastoji se u tome da
vratite ¢itav, nekoristen proizvod (hardver i
softver) u roku od 14 dana radi punog povrata
novca, u skladu s pravilima prodavaca za
povrat novca.

Za dodatne informacije ili za podnoSenje
zahtjeva za puni povrat novca za racunar
kontaktirajte prodavaca.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Sigurnosno upozorenje

A OPOMENA! Da biste smanijili moguénost nastanka opekotina ili pregrijavanja raCunara, nemojte ga drzati
direktno u krilu ili zaklanjati otvore za zrak na ra¢unaru. Racunar koristite samo na ¢vrstoj, ravnoj povrsini.
Nemojte dozvoliti da neki drugi ¢vrsti predmet, kao Sto je opcionalni Stampac koji se nalazi u blizini, ili neki
meki predmet, kao $to su jastuci ili tepih ili odjeca, blokiraju protok zraka. Nemojte dozvoliti ni da adapter
naizmjeni¢ne struje tokom rada rac¢unara dode u dodir s kozom ili nekim mekim predmetom, kao 5to su
jastuci, tepih ili odje¢a. Racunar i adapter naizmjenicne struje uskladeni su s ograni¢enjima temperature
povrsine kojoj korisnik moze pristupiti, a koja su odredena medunarodnim standardom za sigurnost opreme
informacijske tehnologije (IEC 60950-1).




iv Sigurnosno upozorenje



Postavke konfiguracije procesora (samo na odabranim proizvodima)

M VAZNO: Odabrani proizvodi imaju konfiguraciju s procesorom serije Intel® Pentium® N35xx/N37xx ili
Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx i operativnim sistemom Windows®. Ako raéunar ima takvu
konfiguraciju, nemojte mijenjati postavke konfiguracije procesora u fajlu msconfig.exe s 4ili 2 procesora
na 1 procesor. Ako to ucinite, racunar se ne¢e ponovo pokrenuti. Morat ¢ete izvrsiti vracanje na fabritke
postavke kako biste racunar vratili u izvorno stanje.




Vi Postavke konfiguracije procesora (samo na odabranim proizvodima)
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1 Pocetakrada

Ovaj racunar je mocan uredaj osmisljen da poboljsa vas rad i zabavu. Procitajte ovo poglavlje kako biste
saznali viSe o najboljim koracima nakon postavljanja ra¢unara, zabavnim stvarima koje mozete raditi s
raunarom, te gdje mozete naci dodatne HP resurse.

Najbolji koraci

Nakon postavljanja i registriranja raunara, preporucujemo da provedete sljedece korake kako biste svoju
pametnu investiciju iskoristili na najbolji nacin:

e lzradite rezervnu kopiju tvrdog diska kreiranjem diskova za oporavak. Pogledajte Izrada rezervne kopije,

obnavljanje i oporavljanje na strani 52.

e  Ako to vec niste uradili, povezite se na Zi¢nu ili bezi¢nu mrezu. Pogledajte detaljne informacije u odjeljku
Povezivanje na mrezu na strani 15.

e Upoznajte hardver i softver racunara. Za vise informacija procitajte Upoznajte racunar na strani 3 i
Uzivanje u moguc¢nostima za zabavu na strani 19.

e  Azurirajte ili kupite antivirusni softver. Pogledajte Koristenje antivirusnog softvera na strani 41.

Vise resursa kompanije HP

Da biste pronasli resurse koji sadrze podatke o proizvodu, prakti¢ne informacije i jos mnogo toga koristite
sljedecu tabelu.

Tabela 1-1 Dodatne informacije

Resursi Sadrzaj
Uputstva za postavljanje e  Pregled postavki i funkcija racunara
HP podrska e  Razgovarajte na mrezi s HP tehnickim osobljem

HP podrsku potrazite na adresi http://www.hp.com/
support i slijedite upute kako biste pronasli svoj proizvod.

Brojevi telefona podrske

Videozapisi 0 zamjenskim dijelovima (samo na odabranim
proizvodima)

Vodici za odrzavanje i servisiranje

Lokacije HP servisnih centara.

Vodic o sigurnosti i ugodnom radu
Pristupanje ovom vodicu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help
and Support (HP Pomo¢ i podrska), a zatim odaberite
HP Documentation (HP dokumentacija).

=ili-

A Idite na http://www.hp.com/ergo.

VAZNO: Morate biti povezani na internet da biste
pristupili najnovijoj verziji korisnickog vodica.

Pravilno postavljanje radne stanice

Upute za drzanje tijela i radne navike kojima cete povecati
udobnost tokom rada i smanjiti rizike od povreda

Sigurnosne informacije o elektronskim i mehanickim
komponentama

Najbolji koraci


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/ergo
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Tabela 1-1 Dodatne informacije (nastavak)

Resursi Sadrzaj
Obavjestenja o propisima, sigurnosti i zastiti Zivotne e  Vazna obavjestenja o propisima, ukljucujuci informacije o
sredine pravilnom odlaganju baterije ukoliko bude potrebno.

Pristupanje ovom dokumentu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help
and Support (HP Pomo¢ i podrska), a zatim odaberite
HP Documentation (HP dokumentacija).

Ogranicena garancija* e  Posebne informacije o garanciji za ovaj racunar
Pristupanje ovom dokumentu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help
and Support (HP Pomoc¢ i podrska), a zatim odaberite
HP Documentation (HP dokumentacija).

~ili-

A Idite na http://www.hp.com/go/orderdocuments.

VAZNO: Morate biti povezani na internet da biste
pristupili najnovijoj verziji korisnic¢kog vodica.

*HP ogranitenu garanciju za svoj proizvod moZete naci skupa s korisni¢kim vodi¢ima na racunaru i/ili na CD ili DVD disku isporu¢enom u
pakovanju. Za neke zemlje ili regione, HP ogranit¢ena garancija moze biti odStampana i prilozena u pakovanju. Za drzave ili regije u
kojima se garancija ne daje u Stampanom obliku moZete zatraziti Stampani primjerak od http://www.hp.com/go/orderdocuments. Za
proizvode kupljene u Pacifickoj Aziji, mozete pisati kompaniji HP na POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006.
Navedite naziv proizvoda, svoje ime i prezime, broj telefona i poStansku adresu.

Poglavlje 1 Pocetak rada
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Vas racunar sadrzi vrhunske komponente. U ovom poglavlju su date detaljne informacije o komponentama,
gdje se nalaze i kako rade.

Pronalazenje hardvera

Da biste ustanovili koji je hardver instaliran na racunaru:

A Otkucajte device manager (upravitelj uredaja) u okviru za pretrazivanje na programskoj traci, a
zatim odaberite aplikaciju Device Manager (Upravitelj uredaja).

Na spisku se prikazuju svi uredaji instalirani na racunaru.

Za informacije o hardverskim komponentama sistema i broju verzije BI0S-a sistema pritisnite fn+esc (samo
na odabranim proizvodima).

Pronalazenje softvera

Da biste ustanovili koji je softver instaliran na racunaru:

A Desnim dugmetom misa kliknite dugme Start (Pocetak), a zatim odaberite Apps and Features
(Aplikacije i funkcije).

Desna strana
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Tabela 2-1 Komponente na desnoj strani i njihovi opisi

Komponenta Opis
(1) y Prekidac kamere za privatnost Ukljucuje i iskljucuje kameru.
NAPOMENA: Za viSe informacija, pogledajte Koristenje kamere
na strani 19.
(2) Otvor za ventilaciju (samo na odabranim Omogucava protok zraka radi hladenja unutrasnjih
proizvodima) komponenata.

NAPOMENA: Ventilator racunara pokrece se automatski kako
bi hladio unutrasnje komponente i sprijecio pregrijavanje.
Normalno je da se unutrasnji ventilator ukljucuje i iskljucuje
tokom uobicajenog rada.

Pronalazenje hardvera



Tabela 2-1 Komponente na desnoj strani i njihovi opisi (nastavak)

Komponenta Opis
3) Priklju¢ak USB Type-C s funkcijom HP Sleep and  Povezuje USB uredaj koji ima poveznik Type-C, omogucava
<-4 Charge (HP stanje mirovanja i punjenje) prijenos podataka, a ¢ak i kada je racunar iskljucen, puni uredaje
kao $to su mobilni telefon, fotoaparat, pratilac aktivnostiiili
pametni sat.
—i-
Povezuje uredaj za prikaz s poveznikom USB Type-C, koji
omogucava DisplayPort izlaz.
NAPOMENA: Mogu vam trebati kablovi i/ili adapteri (kupuju se
posebno).
() priklju¢ak USB SuperSpeed s funkcijom HP Povezuje USB uredaj, omogucava prijenos podataka velikom
ss<- 4 Sleep and Charge (HP stanje mirovanja i brzinom, a ¢ak i kada je racunar iskljucen, puni vecinu uredaja
punjenije) kao Sto su mobilni telefon, kamera, pratilac aktivnosti ili
pametni sat.
(5) HDMI priklju¢ak Povezuje opcionalni video ili audio uredaj, kao 5to je televizija
HOr™

visoke definicije, kompatibilna digitalna ili audio komponentaiili
HDMI uredaj velike brzine.

Lijeva strana
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Tabela 2-2 Komponente na lijevoj strani i njihovi opisi

Opis

Poveznik za napajanje

Povezuje adapter naizmjeni¢ne struje.

Lampica adaptera naizmjeni¢ne struje i baterije

° Bijela: adapter naizmjenicne struje je prikljucen i baterija je
u potpunosti napunjena.

e  Bijela lampica treperi: adapter naizmjeni¢ne struje je
iskop€an i baterija je dosegla nizak nivo napunjenosti.

e  Narandzasta: adapter naizmjenicne struje je prikljuceni
baterija se puni.

e Isklju¢ena: baterija se ne puni.

Priklju¢ak USB SuperSpeed

Povezuje USB uredaj, kao $to je mobilni telefon, fotoaparat,
pratilac aktivnosti ili pametni sat i omogucava prijenos
podataka velikom brzinom.

Komponenta
(1) Q
(2)

(3)

(4)

0

Dugme za napajanje i lampica napajanja

4 Poglavlje 2 Upoznajte racunar

Dugme za ukljucivanje/iskljucivanje:



Tabela 2-2 Komponente na lijevoj strani i njihovi opisi (nastavak)

Komponenta

Opis

e  Kada je racunar iskljucen, pritisnite ovo dugme da biste ga
ukljucili.

e  Kada je racunar ukljucen, kratko pritisnite ovo dugme da
biste pokrenuli stanje mirovanja.

e  Kada je racunar u stanju mirovanja, kratko pritisnite ovo
dugme da bi racunar izasao iz stanja mirovanja (samo na
odabranim proizvodima).

e  Kada je racunar u stanju hibernacije, kratko pritisnite ovo
dugme da bi izasao iz stanja hibernacije.

UPOZORENJE: Pritiskom i drzanjem dugmeta za napajanje
dolazi do gubitka podataka koje ranije niste sacuvali.

Ako je racunar prestao reagirati i postupci za iskljucivanje ne
djeluju, pritisnite i drzite dugme za napajanje najmanje 5
sekundi kako biste iskljucili racunar.

Da biste saznali viSe o postavkama napajanja, pogledajte opcije
napajanja:

A Desnim dugmetom misa kliknite ikonu Power (Napajanje)

El i zatim odaberite Power Options (Opcije

napajanja).

Lampica napajanja:
e  Ukljucena: racunar je ukljucen.

° Treptanje: racunar je u stanju mirovanja, odnosno stanju
ustede energije. Racunar prekida napajanje ekrana i drugih
nepotrebnih komponenti.

e Iskljucena: racunar je iskljucenili u stanju hibernacije.
Hibernacija je stanje ustede energije u kojem se koristi
veoma mala koli¢ina energije.

(5)

Otvor za ventilaciju

Omogucava protok zraka radi hladenja unutrasnjih
komponenata.

NAPOMENA: Ventilator racunara pokrece se automatski kako
bi hladio unutrasnje komponente i sprijecio pregrijavanje.
Normalno je da se unutrasnji ventilator ukljucuje i iskljucuje
tokom uobicajenog rada.

(6)

O

Kombinirana uticnica za audioizlaz (slusalice) /
audioulaz (mikrofon)

Povezuje opcionalne stereo zvuénike sa vanjskim napajanjem,
slusalice, male slusalice, slusalice sa mikrofonom ili audio kabl
za televizor. Takoder povezuje opcionalni mikrofon na
slusalicama. Ova uti¢nica ne podrzava opcionalne zasebne
mikrofone.

OPOMENA! Da biste smanijili rizik od povreda, podesite jacinu
zvuka prije nego Sto stavite slusalice, male slusalice ili naglavne
sludalice s mikrofonom. Za dodatne sigurnosne informacije
pogledajte dokument Obavjestenja o propisima, sigurnosti i
zastiti Zivotne sredine.

Pristupanje ovom vodicu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help and
Support (HP Pomoc i podrska), a zatim odaberite HP
Documentation (HP dokumentacija).

Lijeva strana
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Tabela 2-2 Komponente na lijevoj strani i njihovi opisi (nastavak)

Komponenta Opis

NAPOMENA: Kada je uredaj povezan s uti¢nicom, zvucnici na
racunaru su onemoguceni.

(7) Cita¢ memorijskih kartica Cita opcionalne memorijske kartice koje vam omogucavaju da
SD pohranjujete informacije, upravljate informacijama, dijelite ih ili
im pristupate.

Da biste umetnuli karticu:

1. Drzite karticu tako da strana s naljepnicom bude okrenuta
prema gore, a poveznici prema racunaru.

2. Umetnite karticu u ¢ita¢ memorijskih kartica i lagano je
pritiS¢ite sve dok ne bude ¢vrsto postavljena.

Da biste uklonili karticu:

A Pritisnite karticu, a zatim je izvadite iz ¢itata memorijskih
kartica.

Ekran

Nacin rada sa smanjenim plavim svjetlom (samo na odabranim proizvodima)

Ekran racunara se iz fabrike isporucuje u nac¢inu rada sa smanjenim plavim svjetlom radi manjeg naprezanja
ociju i vece sigurnosti. Pored toga, nacin rada za plavo svjetlo automatski podeSava emitiranje plavog svjeta
kad racunar koristite po no¢i ili za ¢itanje.

A OPOMENA! Da biste smaniili rizik od teSkih povreda, procitajte Vodic o sigurnosti i ugodnom radu. U njemu
su opisani pravilno postavljanje radne stanice, pravilan polozaj tijela te zdravstvene i radne navike korisnika
racunara. Dokument Vodic o sigurnosti i ugodnom radu takoder sadrzi vazne informacije o elektri¢noj i
mehanickoj sigurnosti. Dokument Vodi¢ o sigurnosti i ugodnom radu dostupan je na stranici webu na stranici
http://www.hp.com/ergo.

Poglavlje 2 Upoznajte racunar
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Tabela 2-3 Komponente ekrana i njihovi opisi

Komponenta

Opis

(1 Unutrasnji mikrofoni

Snimaju zvuk.

(2) Kamera

Omogucava vam video razgovore, snimanje videozapisa i fotografija.
Upute za koriStenje kamere potrazite u odjeljku Koristenje kamere
na strani 19. Neke kamere takoder omogucavaju prijavljivanje u
Windows pomocu prepoznavanja crta lica umjesto unosenja lozinke.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Koristenje usluge Windows
Hello (samo na odabranim proizvodima) na strani 41.

NAPOMENA: Funkcije kamere se razlikuju ovisno o hardveru i
softveru kamere instaliranom na proizvodu.

(3) Lampica kamere

Uklju¢ena: kamera se koristi.

(4) WLAN antene*

Salju i primaju bezi¢ne signale radi komuniciranja s lokalnim bezi¢nim
mrezama (WLAN).

*Antene nisu vidljive s vanjske strane racunara. Ne zaklanjajte podrucja neposredno oko antena kako ne biste ometali optimalni

prijenos.

Detalje o obavjestenjima o propisima o bezicnom povezivanju potrazite u odjeljku dokumenta Regulatorne, sigurnosne i napomene o

zastiti Zivotne sredine koji se odnosi na vasu zemlju ili region.

Pristupanje ovom vodicu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help and Support (HP Pomoc i podrska), a zatim odaberite HP Documentation

(HP dokumentacija).

Ekran



Podrucje tastature
Dodirna podloga

I [

F
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Tabela 2-4 Komponente dodirne podloge i njihovi opisi.

Komponenta Opis

(1) Zona dodirne podloge Cita vade pokrete prstima radi pomjeranja pokazivaca ili
aktiviranja stavki na ekranu.

NAPOMENA: Za vise informacija, pogledajte Koristenje dodirne
podloge i pokreta za ekran osjetljiv na dodir na strani 24.

(2) Lijevo dugme dodirne podloge Funkcionira kao lijevo dugme na vanjskom misu.

3) Desno dugme dodirne podloge Funkcionira kao desno dugme na vanjskom misu.

8 Poglavlje 2 Upoznajte raCunar



Lampice
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Tabela 2-5 Lampice i njihovi opisi

Komponenta Opis

(1) Caps Lock lampica
velikih slova.

Ukljucena: Caps lock je ukljucen Sto prebacuije tipke na kucanje

()
do

Lampica za isklju¢en zvuk e  Ukljutena: Zvuk racunara je iskljucen.

e  Isklju¢ena: Zvuk racunara je ukljucen.

Zvucnici i citac otiska prsta
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Podrugje tastature
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Tabela 2-6 Zvuénicii citac otiska prsta i njihovi opisi

Komponenta Opis

(1) Zvugnici (2) Reproduciraju zvuk.

(2) Cita¢ otiska prsta Omogucava prijavu u operativni sistem Windows pomocu otiska
prsta umjesto pomocu lozinke.

A Da biste koristili ¢itac otiska prsta, stavite prst na ¢itac
otiska prsta i ne pomjerajte ga dok se otisak ne ocita. Vise
detalja potrazite u odjeljku Koristenje usluge Windows
Hello (samo na odabranim proizvodima) na strani 41.

Posebne tipke
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Tabela 2-7 Posebne tipke i njihovi opisi

Komponenta Opis

1 Tipka esc Prikazuje informacije o sistemu kad se pritisne zajedno s tipkom
fn.

(2) Tipka fn IzvrSava Cesto koristene funkcije sistema kada se pritisne
zajedno s drugom tipkom.

3) _ Windows tipka Prikaz menija Start (Pocetak).

L |

NAPOMENA: Pritiskom na Windows tipku zatvorit ¢ete meni
Start (Pocetak).

(a) Tipke za radnju Izvrsavaju Cesto koristene funkcije sistema.
NAPOMENA: Na odabranim proizvodima, tipka f5 ukljucuje ili
iskljucuje funkciju pozadinskog osvjetljenja tastature.

(5) Tipka num lock Prebacuje izmedu navigacijskih i numerickih funkcija na
integriranoj numerickoj tastaturi.

(6) Integrirana numericka tastatura Odvojena numericka tastatura desno od slovne tastature. Kada

Poglavlje 2 Upoznajte racunar

je pritisnuta tipka num lock, numericka tastatura se moze
koristiti kao vanjska numericka tastatura.



Tabela 2-7 Posebne tipke i njihovi opisi (nastavak)

Komponenta

NAPOMENA: Ukoliko je funkcija numericke tastature aktivna
prilikom isklju¢ivanja racunara, ponovo se aktivira kada se
racunar opet ukljuci.

Tipke za radnju

Tipka za radnju izvrSava funkciju koja je naznacena ikonom na tipci. Da biste utvrdili koje tipke se nalaze na
vaSem proizvodu, pogledajte Posebne tipke na strani 10.

A Da biste koristili tipku za radnju, pritisnite i drzite tipku.

Tabela 2-8 Tipke za radnje i njihovi opisi

Ikona

Opis

Bl

Pomaze u spre¢avanju da druge osobe vide sadrzaj ekrana sa strane. Ako je potrebno, smanjite ili povecajte
osvijetljenost u veoma svijetlim ili tamnijim okruzenjima. Pritisnite tipku ponovo kako biste iskljucili
privatnost ekrana.

Dok drzite ovu tipku pritisnutom, nivo osvijetljenosti ekrana se postepeno smanjuje.

Dok drzite ovu tipku pritisnutom, nivo osvijetljenosti ekrana se postepeno povecava.

Otvara web stranicu "Kako dobiti pomo¢ u Operativnom sistemu Windows 10".

Prebacuje sliku na ekranu izmedu uredaja za prikaz koji su povezani sa sistemom. Na primjer, ako je monitor
povezan s racunarom, visestrukim pritiskom na tu tipku slika na ekranu se mijenja s prikaza racunara na
prikaz monitora kako bi se istovremeno prikazala i na ra¢unaru i na monitoru.

Ukljucuje ili isklju¢uje pozadinsko osvjetljenje tastature. Na odabranim proizvodima mozete prilagoditi jacinu
pozadinskog osvjetljenja tastature. Pritis¢ite tipku kako biste prilagodili osvjetljenje s najjateg (kada prvi put
pokrenete racunar) na najslabije i na isklju¢eno. Nakon $to prilagodite postavku za pozadinsko osvjetljenje
tastature, pozadinsko osvjetljenje e se vratiti na prethodnu postavku prilikom svakog ukljucivanja racunara.
Pozadinsko osvjetljenje tastature se isklju¢uje nakon 30 sekundi neaktivnosti. Da biste ponovo ukljucili
pozadinsko osvijetljenje tastature, pritisnite bilo koju tipku ili dodirnite dodirnu podlogu (samo na odabranim
proizvodima). Da biste produzili vrijeme trajanja baterijskog napajanja, iskljucite ovu funkciju.

[

Reproducira prethodnu numeru s audio CD-a ili prethodni odjeljak s DVD ili Blu-ray (BD) diska.

L4l

Pocinje, pauzira ili nastavlja reproduciranje audio CD-a, DVD-a ili BD-a.

Podrucje tastature 11



Tabela 2-8 Tipke za radnje i njihovi opisi (nastavak)

lkona Opis
Reproducira sljede¢u pjesmu s audio CD-a ili sljede¢u sekvencu s DVD-a ili BD-a.

L3

‘ _ Dok drzite ovu tipku pritisnutom, jacina zvuka iz zvu¢nika postepeno se smanjuje.

‘ + Dok drzite ovu tipku pritisnutom, jac¢ina zvuka iz zvu¢nika postepeno se povecava.
Iskljucuje ili ponovo ukljucuje zvuk iz zvucnika.

[
Ukljucuje ili isklju¢uje nacin rada u avionu i funkciju bezi¢nog povezivanja.

) NAPOMENA: Tipka za nacin rada u avionu naziva se i dugme za beZi¢no povezivanje.

NAPOMENA: Bezi¢tna mreza mora biti podesena prije uspostavljanja bezi¢ne veze.

Donja strana

Tabela 2-9 Komponente na donjoj strani i njihovi opisi

Komponenta Opis

Otvor za ventilaciju Omogucava protok zraka radi hladenja unutrasnjih komponenata.

NAPOMENA: Ventilator racunara pokrece se automatski kako bi hladio
unutrasnje komponente i sprijecio pregrijavanje. Normalno je da se
unutrasnji ventilator ukljucuje i iskljucuje tokom uobicajenog rada.

12 Poglavlje 2 Upoznajte racunar



Naljepnice

Naljepnice zalijepljene na racunar sadrzavaju informacije koje vam mogu zatrebati pri rjeSavanju problema sa

sistemom ili kada rac¢unar nosite na put u inostranstvo. Naljepnice mogu biti u papirnom obliku ili

odstampane na proizvodu.

¥ vazno:

Provjerite sljedece lokacije za naljepnice opisane u ovom odjeljku: na donjoj strani raCunara, unutar
leziSta baterije, ispod servisnog poklopca, na poledini ekrana ili donjem dijelu nosaca tableta.

Pronadite te informacije prije nego $to kontaktirate odjel za podrsku.

najviSe odgovora servisnoj naljepnici na raCunaru.

ﬁ%.g i/ fﬁi ;

HP Product Marme 3
Maode| XXX-XKK
ProdiD XXXXXXX
SME 00000
Wiarranty 1y yhy

Tabela 2-10 Komponente servisne naljepnice

Servisna naljepnica — Pruza vazne informacije za identificiranje vaseg racunara. Prilikom kontaktiranja
odjela za podrsku, od vas ¢e se vjerovatno traziti da navedete serijski broj, broj proizvoda ili broj modela.

Servisna naljepnica ¢e izgledom li¢iti na neke od primjera navedenih ispod. Potrazite ilustraciju koja

Komponenta

(1) HP naziv proizvoda

(2 Broj modela

3) ID proizvoda

(@)  Serijski broj

(5)  Garantnirok

e ‘H"‘
né*-F i

13

HP Product Mams
ProdiD 300K

S OO KN

Wiarranty 1y 1yly —@Jll—o

o0e

Tabela 2-11 Komponente servisne naljepnice

Komponenta

(1) HP naziv proizvoda

(2) ID proizvoda

Naljepnice
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Tabela 2-11 Komponente servisne naljepnice (nastavak)

Komponenta

(3)  Serijski broj

(4) Garantni rok

e Naljepnice s propisima — Pruzaju informacije o propisima koje ispunjava racunar.

e Naljepnice certifikata o bezitnom povezivanju — Pruzaju informacije o opcionalnim bezi¢nim uredajima i
oznake odobrenja za zemlje i regije u kojima je odobrena upotreba navedenih uredaja.

14  Poglavlje 2 Upoznajte racunar



3 Povezivanje na mrezu

Racunar mozete ponijeti sa sobom gdje god putujete. No ¢ak i kod ku¢e mozete pomocu racunarai zicne ili
bezitne mrezne veze istrazivati svijet i pristupiti informacijama na milionima web stranica. Ovo poglavlje ¢e
vam pomodi da se povezete s tim svijetom.

Povezivanje na bezicnu mrezu
Racunar moze biti opremljen jednim ili viSe od sljedecih bezi¢nih uredaja:

e  Uredaj za beZi¢nu lokalnu mrezu (WLAN) — Povezuje ratunar s bezi¢nim lokalnim mrezama (pod
zajednickim nazivom Wi-Fi mreze, bezitne LAN mreZe ili WLAN mreZe) u uredima kompanija, kod kuce te
na javnim mjestima kao Sto su aerodromi, restorani, kafici, hoteli i univerziteti. Na WLAN mreZi mobilni
bezitni uredaj u vasem racunaru komunicira s bezi¢nim usmjerivacem ili bezicnom pristupnom tackom.

e  HP mobilni Sirokopojasni modul — omogucava bezi¢no povezivanje na beZi¢nu mrezu Sirokog podrucja
(WWAN) na mnogo ve¢em podruc¢ju. Operateri mobilnih mreZa instaliraju bazne stanice (sli¢no
stubovima za mobilnu telefoniju) na velikim geografskim podruc¢jima, omogucavajuci pokrivenost
¢itavih administrativnih cjelina, regija pa ¢ak i drzava.

e  Bluetooth® uredaj— Kreira licnu lokalnu mrezu (PAN) za povezivanje s drugim uredajima na kojima je
omogucen Bluetooth, kao Sto su racunari, telefoni, Stampaci, slusalice s mikrofonom, zvucnici i kamere.
U PAN mrezi svaki uredaj komunicira direktno s drugim uredajima, pri ¢emu uredaji moraju biti relativno
blizu jedan drugog - obi¢no unutar 10 metara (otprilike 33 stope) izmedu uredaja.

KoriStenje bezicnih kontrola

Bezi¢ne uredaje u racunaru mozete kontrolirati pomocu jedne ili viSe sljedecih funkcija:

e Tipka za nacin rada u avionu (naziva se jo$ i dugmetom za beZi¢no povezivanje ili tipkom za beZi¢no
povezivanje) (u ovom poglavlju se koristi izraz 'tipka za nacin rada u avionu')

° Komande operativnog sistema

Tipka za nacin rada u avionu

Racunar moze imati tipku za nacin rada u avionu, jedan ili viSe bezi¢nih uredaja i jednu ili dvije lampice beZi¢ne
veze. Rad svih bezi¢nih uredaja na ra¢unaru omogucava se prilikom sklapanja u fabrici.

Lampica bezi¢ne veze oznactava ukupno stanje napajanja bezi¢nih uredaja, a ne status pojedinacnih uredaja.

Komande operativnog sistema

Opcija Network and Sharing Center (Centar za mrezu i dijeljenje) omoguc¢ava vam postavljanje veze ili mreze,
povezivanje na mrezu te dijagnosticiranje problema s mrezom i njihovo rjeSavanje.

Za Koristenje kontrola operativnog sistema:

A Desnim dugmetom misa kliknite ikonu statusa mreZe na programskoj traci, a zatim odaberite Open
Network & Internet settings (Otvori postavke za mrezZu i internet).

—ili—-

A Odaberite ikonu statusa mreze na programskoj traci, a zatim odaberite Network & Internet settings
(Postavke za mrezu i internet).

Povezivanje na bezi¢nu mrezu
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Povezivanje na WLAN mrezu

[%f’ NAPOMENA: Pripodesavaniju internetskog pristupa kod ku¢e morate otvoriti racun kod davatelja
internetskih usluga (ISP). Kontaktirajte lokalnog davatelja internetskih usluga da biste kupili internetske
usluge i modem. Davatelj internetskih usluga ¢e vam pomo¢i da postavite modem, instalirate mrezni kabl
kako biste povezali bezi¢ni usmjeriva¢ i modem te testirali internetsku uslugu.

Da biste se povezali na WLAN mrezu, slijedite ove korake:
1. Provjerite je li WLAN uredaj uklju¢en.
2. Odaberite ikonu statusa mreze na programskoj traci, a zatim se povezite na jednu od dostupnih mreza.

Ako se radi o WLAN mrezi s opcijom sigurnosne zastite, od vas Ce se traziti da unesete sigurnosni kod
mreze. Unesite kod, a zatim odaberite Next (Dalje) kako biste dovrsili uspostavljanje veze.

[%”f NAPOMENA: Ako na spisku nema nijedne WLAN mreze, mozda se nalazite izvan dometa bezi¢nog
usmjerivaca ili pristupne tacke.

[ NAPOMENA: Ako ne vidite WLAN mreZu s kojom se Zelite povezati:

1. Desnim dugmetom misa kliknite ikonu statusa mreze na programskoj traci, a zatim odaberite Open
Network & Internet settings (Otvori postavke za mrezu i internet).

—ili—

Odaberite ikonu statusa mreze na programskoj traci, a zatim odaberite Network & Internet
settings (Postavke za mrezuiinternet).

2. U odjeljku Change your network settings (Promjena postavki mreze) odaberite Network and
Sharing Center (Centar za mrezu i dijeljenje).

3. Odaberite Set up a new connection or network (Postavi novu vezu ili mrezu).

Prikazat ¢e se spisak opcija koje vam omogucéavaju ru¢no pretrazivanje i povezivanje na mrezu ili
kreiranje nove mrezne veze.

3. Slijedite upute na ekranu kako biste dovrsili uspostavljanje veze.

Nakon Sto se veza uspostavi, desnim dugmetom misa kliknite ikonu za status mreze krajnje desno na
programskoj traci kako biste provjerili naziv i status veze.

[%’”]’9 NAPOMENA: Funkcionalni domet (koliko daleko vasi beZi¢ni signali putuju) ovisi o WLAN primjeni,
proizvodacu usmijerivaca i smetnjama drugih elektronskih uredaja ili strukturalnih prepreka kao $to su zidovi
ili podovi.

Koristenje funkcije HP Mobile Broadband (HP mobilna Sirokopojasna mreza) (samo
na odabranim proizvodima)

Vas HP racunar sa Mobilnim Sirokopojasnim pristupom ima ugradenu podrsku za usluge mobilne
Sirokopojasne mreze. Kada novi ra¢unar koristite s mrezom mobilnog operatera, slobodno se mozZete
povezati na Internet, slati poruke e-poste ili se povezati na mrezu preduzeca, bez potrebe za Wi-Fi pristupnim
tatkama.

Moguce je da ¢e vam trebati IMEI i/ili MEID broj HP mobilnog Sirokopojasnog modula kako biste aktivirali
uslugu mobilne Sirokopojasne mreZe. Broj moze biti odStampan na naljepnici koja se nalazi na donjoj strani
raCunara, u lezistu baterije, ispod servisnog poklopca ili na straznjoj strani ekrana.

—ili-
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1.  Naprogramskoj traci izaberite ikonu statusa mreze.
2. Odaberite Network & Internet settings (Postavke za mreZu i internet).

3. U odjeljku Network & Internet (MreZa & internet) odaberite Cellular (Mobilni) i zatim odaberite
Advanced Options (Napredne opcije).

Neki operateri mobilnih mreza zahtijevaju koristenje kartice modula za identifikaciju pretplatnika (SIM). SIM
kartica sadrzi osnovne informacije o vama, kao sto su li¢ni identifikacijski broj (PIN), te informacije o mrezi.
Neki racunari imaju unaprijed instaliranu SIM karticu. Ako SIM kartica nije prethodno instalirana, moze biti
dostavljena s informacijama o HP mobilnom Sirokopojasnom pristupu koji se isporucuje s racunarom ili vam je
operater mobilne mreze moze dostaviti odvojeno od rac¢unara.

Za vise informacija o HP mobilnoj Sirokopojasnoj mrezi i nacinu aktiviranja usluge kod Zeljenog operatera
mobilne mreze procitajte podatke o HP mobilnoj Sirokopojasnoj mrezi isporucene s racunarom.

Koristenje GPS-a (samo na odabranim proizvodima)

Racunar moze biti opremljen uredajem za Globalni sistem pozicioniranja (GPS). GPS sateliti sistemima
opremljenim GPS-om Salju informacije o lokaciji, brzini i smjeru kretanja.

Da biste omogucili GPS, u postavci Lokacija provijerite je li lokacija omoguéena.

A Otkucajte 1location (lokacija) u okviru za pretragu na programskoj traci, odaberite Location privacy
settings (Postavke privatnosti za lokaciju), a zatim odaberite postavku.

vew

KoriStenje Bluetooth bezi¢nih uredaja (samo na odabranim proizvodima)

Bluetooth uredaj pruza bezi¢ne komunikacije kratkog dometa koje zamjenjuju fizi¢cke kablovske veze koje
standardno povezuju elektronicke uredaje kao Sto su:

e  Racunari (stolni, prijenosni)
e  Telefoni (mobilni, bezi¢ni, pametni telefon)
e  Slikovni uredaji (Stampaci, fotoaparati)
e  Uredaji za reproduciranje zvuka (slusalice s mikrofonom, zvu¢nici)
e Mis
e Vanjska tastatura
Povezivanje Bluetooth uredaja
Da biste mogli koristiti Bluetooth uredaj, morate uspostaviti Bluetooth vezu.

1. Otkucajte bluetooth u okvir za pretrazivanje na programskoj traci, a zatim odaberite opciju Bluetooth
and other devices settings (Postavke za Bluetooth i druge uredaje).

2. Omogucite Bluetooth ako vec nije omogucen.

3. Odaberite Add Bluetooth or other device (Dodaj Bluetooth ili drugi uredaj), a zatim u dijaloskom okviru
Add a device (Dodaj uredaj) odaberite Bluetooth.

4. Odaberite uredaj sa spiska, a zatim slijedite upute na ekranu.

E?'”f} NAPOMENA: Ako uredaj zahtijeva potvrdu, prikazat e se Sifra za uparivanje. Na uredaju koji dodajete
slijedite upute na ekranu kako biste potvrdili da se kod na uredaju podudara sa Sifrom za uparivanje. Vise
informacija potrazite u dokumentaciji isporucenoj uz uredaj.

Povezivanje na bezi¢nu mrezu



r_'%" NAPOMENA: Ako se uredaj ne prikazuje na spisku, provjerite je li Bluetooth na tom uredaju ukljucen. Neki
uredaji mogu imati dodatne zahtjeve; pogledajte dokumentaciju isporu¢enu uz uredaj.

Povezivanje na zicnu mrezu - LAN (samo na odabranim
proizvodima)

Koristite LAN vezu ako Zelite direktno povezati racunar s usmjerivacem kod kuce (umjesto bezi¢nog
povezivanja) ili ako ga Zelite povezati na postojec¢u mrezu u uredu.

Za povezivanje na LAN mrezu neophodan je kabl RJ-45 (mrezni) i mrezna uti¢nica ili opcionalni priklju¢ni
uredaj ili priklju¢ak za proSirenje u slu¢aju da na racunaru nema prikljucka RJ-45.

Da biste povezali mrezni kabl, slijedite ove korake:
1.  Ukljucite mrezni kabl u mreznu uti¢nicu (1) na racunaru.

2. Drugi kraj mreznog kabla ukljucite u mreznu zidnu uti¢nicu (2) ili usmjerivac.

[%9 NAPOMENA: Ako mrezni kabl sadrzi sklopove za smanjivanje suma (3) koji spre¢avaju smetnje
izazvane TV i radio prijemom, usmjerite kraj kabla sa sklopovima prema rac¢unaru.
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4 Uzivanje u moguénostima za zabavu

Koristite HP racunar kao zabavni centar za zabavu putem kamere, za uzivanje u muzici te preuzimanje i
gledanje filmova. Ako od svog ra¢unara Zelite napraviti joS napredniji zabavni centar, povezite vanjske uredaje
poput monitora, projektora, televizora, zvucnika ili slusalica.

KoriStenje kamere

Racunar ima jednuiili viSe kamera koje vam omogucavaju da se povezZete s drugim osobama radi posla ili
zabave. Kamere mogu biti prednje, straznje ili iskocne. Da biste utvrdili koje kamere se nalaze na vaSem
proizvodu, pogledajte Upoznajte racunar na strani 3.

Vecina kamera vam omogucava video razgovore, snimanje videozapisa i snimanje fotografija. Neke imaju i HD
(visoka definicija) mogucnosti, aplikacije za igranje ili softver za prepoznavanje lica kao 5to je Windows Hello.
Pogledajte Sigurnost racunara i podataka na strani 39 za detalje o koristenju funkcije Windows Hello.

Na odabranim proizvodima moZzete poboljSati privatnost kamere iskljuc¢ivanjem kamere. Po zadanoj
vrijednosti, kamera je uklju¢ena. Da biste iskljucili kameru, klizno pomjerite prekida¢ kamere za privatnost
prema ikoni koja se nalazi pored prekidaca. Da biste opet ukljucili kameru, klizno pomijerite prekidac dalje od
ikone.

Da biste koristili kameru, otkucajte camera (kamera) u okvir za pretrazivanje na programskoj traci, a zatim
sa spiska aplikacija odaberite Camera (Kamera).

Koristenje audio funkcija

MozZete preuzimati muziku i slusati je, prenositi audio sadrzaj (ukljucujuci radio) s weba, snimati audio ili
miksati zvuk i video radi kreiranja multimedijalnih sadrzaja. MozZete i pustati muzitke CD diskove na racunaru
(na odabranim proizvodima) ili mozete povezati eksterni opticki pogon kako biste pustali CD diskove. Da biste
povecali uzivanje prilikom slusanja prikljucite vanjske audio uredaje kao 5to su zvucnici ili slusalice.

Povezivanje zvucnika

Zvucnike mozete prikljuciti na racunar tako Sto cete ih spojiti na USB prikljucak ili kombiniranu uticnicu za
audioizlaz (slusalice)/audioulaz (mikrofon) na ra¢unaru ili baznoj stanici.

Da biste povezali bezZitne zvucnike s racunarom, slijedite uputstva proizvodaca uredaja. Da biste prikljucili
zvucnike za visoku kvalitetu zvuka na racunar pogledajte Postavljanje HDMI zvuka na strani 21. Prije
prikljuc¢ivanja zvucnika, smanjite jainu zvuka.

Povezivanje slusalica

A OPOMENA! Da biste smanijili rizik od povreda, smanijite jacinu zvuka prije nego Sto stavite slusalice, male
slusalice ili slusalice s mikrofonom. Dodatne sigurnosne informacije potrazite u poglavlju Regulatorne,
sigurnosne i napomene o zastiti Zivotne sredine.

Pristupanje ovom dokumentu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help and Support (HP Pomoc i podrska), a zatim
odaberite HP Documentation (HP dokumentacija).

KoriStenje kamere
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Zi¢ne slugalice ili slusalice s mikrofonom mozete povezati na kombinirani priklju¢ak za audio izlaz (slugalice) /
audio ulaz (mikrofon) na racunaru.

Da biste povezali bezi¢ne slusalice na ra€unar, slijedite uputstva proizvodaca uredaja.

Povezivanje naglavnih slusalica s mikrofonom

A OPOMENA! Da biste smanijili rizik od povreda, smanjite jacinu zvuka prije nego Sto stavite slusalice, male
slusalice ili slusalice s mikrofonom. Dodatne sigurnosne informacije potrazite u poglavlju Regulatorne,
sigurnosne i napomene o zastiti Zivotne sredine.

Pristupanje ovom dokumentu:

A Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite HP Help and Support (HP Pomo¢ i podrska), a zatim
odaberite HP Documentation (HP dokumentacija).

Slusalice kombinirane sa mikrofonom zovu se naglavne slusalice sa mikrofonom. Slusalice s kablom mozete
povezati na priklju¢ak za audioizlaz (slusalice) / audioulaz (mikrofon) pomo¢u kombinirane uti¢nice na
raCunaru.

Da biste povezali bezi¢ne slusalice sa mikrofonom na racunar, slijedite uputstva proizvodaca uredaja.

Koristenje postavki za zvuk

Koristite postavke zvuka kako biste podesili jacinu zvuka sistema, promijenili zvuke sistema ili upravljali audio
uredajima.

Da biste prikazali ili promijenili postavke za zvuk:

A Otkucajte control panel (upravljacka ploca) u okviru za pretrazivanje na programskoj traci,

odaberite Control Panel (Upravljacka ploca), odaberite Hardware and Sound (Hardver i Zvuk), a zatim
odaberite Sound (Zvuk).

Vas ra¢unar moze imati poboljsani zvucni sistem kompanija Bang & Olufsen, B&O ili nekog drugog dobavljaca.
Zbog toga racunar moze sadrzavati napredne audio funkcije kojima se moZe upravljati putem audio
upravljacke ploce specifitne za vas audio sistem.

Koristite upravljacku plo¢u kako biste prikazali postavke za zvuk i upravljali njima.

A Otkucajte control panel (upravljacka ploca) u okviru za pretrazivanje na programskoj traci,

odaberite Control Panel (Upravljacka plo¢a), odaberite Hardware and Sound (Hardver i zvuk), a zatim
odaberite audio upravljacku plocu specifi¢nu za vas audio sistem.

Koristenje video funkcija

Vas racunar je mocan video uredaj koji vam omogucava gledanje prijenosa video zapisa s omiljenih web
lokacija te preuzimanje video sadrzaja i filmova koje mozete gledati na ra¢unaru kada niste povezani na
mrezu.

Da biste poboljsali uzivanje u gledanju koristite jedan od video priklju¢aka i prikljucite vanjski monitor,
projektorili TV.

M VAZNO: Pazite da vanjski uredaj bude povezan na odgovaraju¢i priklju¢ak na ratunaru putem odgovarajuceg
kabla. Pogledajte upute proizvodaca uredaja.

Za informacije o koristenju USB Type-C funkcija idite na http://www.hp.com/support, i pratite upute da
pronadete svoj proizvod.
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Povezivanje video uredaja pomocu HDMI kabla (samo na odabranim proizvodima)

Ej?)y NAPOMENA: Da biste povezali HDMI uredaj s racunarom, trebate HDMI kabl koji se prodaje zasebno.

Da biste vidjeli sliku ekrana racunara na TV-u ili monitoru visoke rezolucije, povezite uredaj visoke rezolucije
prema sljede¢im uputama:

1. Jedan kraj HDMI kabla povezite na HDMI priklju¢ak na racunaru.

HDMI

>

>

2.  Prikljucite drugi kraj kabla na TV ili monitor visoke rezolucije.
3.  Pritisnite f4 da prodete kroz Cetiri nacina prikaza:
e  Samo ekran racunara: Prikaz slike ekrana samo na racunaru.
e  Dvostruko: Prikaz slike na ekranu istovremeno i na racunaru i na vanjskom uredaju.
e  Prosireno: Prikaz slike na ekranu prosSireno i na raunaru i na vanjskom uredaju.
e  Samo drugi ekran: Prikaz slike ekrana samo na vanjskom uredaju.

Svaki put kada pritisnete tipku f4 stanje ekrana se mijenja.

E,?'f NAPOMENA: Za najbolje rezultate, posebno ako Zelite odabrati opciju "Extend" (Prosiri), podesite
rezoluciju ekrana vanjskog uredaja kako slijedi. Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite ikonu

Settings (Postavke) {} a zatim odaberite System (Sistem). Pod stavkom Display (Ekran) odaberite
odgovarajucu rezoluciju, a zatim odaberite Keep changes (ZadrZi promjene).

Postavljanje HDMI zvuka

HDMI je jedino video sucelje koje podrzava video i audio visoke definicije. Nakon Sto prikljucite HDMI TV na
racunar mozete ukljuciti HDMI audio tako Sto Cete slijediti naredne korake:

1.  Desnim dugmetom misa kliknite ikonu Speakers (Zvucnici) koja se nalazi u podrucju s obavjestenjima
krajnje desno na programskoj traci, a zatim kliknite Playback devices (Uredaji za reprodukciju).

2. Nakartici Playback (Reproduciranje), odaberite naziv digitalnog izlaznog uredaja.

3. Odaberite Set Default (Postavi zadano), a zatim odaberite OK (U redu).

Koristenje video funkcija
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Da vratite audio na zvucnike rac¢unara:

1.  Desnim dugmetom misa kliknite ikonu Speakers (Zvucnici) koja se nalazi u podrudju s obavjestenjima
krajnje desno na programskoj traci, a zatim kliknite Playback devices (Uredaji za reprodukciju).

2. Nakartici Playback (Reproduciranje), odaberite Speakers (Zvucnici).

3. Odaberite Set Default (Postavi zadano), a zatim odaberite OK (U redu).

Otkrivanje bezicnih ekrana kompatibilnih s funkcijom Miracast i povezivanje s
njima (samo na odabranim proizvodima)

Da biste otkrili bezi¢ne ekrane koji su kompatibilni s funkcijom Miracast i povezali se s njima, bez izlaska iz
trenutnih aplikacija, slijedite korake navedene u nastavku.

Da biste otvorili Miracast:

A Otkucajte project (projiciraj) u okviru za pretrazivanje na programskoj traci, a zatim odaberite Project
to a second screen (Projiciraj na drugi ekran). Odaberite Connect to a wireless display (Povezivanje na
bezi¢ni ekran), a zatim slijedite upute na ekranu.

KoriStenje prenosa podataka

Vas racunar je mocan uredaj za zabavu koji vam omogucava da prenosite fotografije, videozapise i filmove s
USB uredaja radi prikazivanja na racunaru.

Da biste povecali uzitak pri gledanju, koristite jedan od priklju¢aka USB Type-C na ra¢unaru kako biste
povezali USB uredaj, kao 5to je mobilni telefon, kamera, pratilac aktivnosti ili pametni sat i prenesite datoteke
na racunar.

[ vaZNO: Pazite da vanjski uredaj bude povezan na odgovarajuci priklju¢ak na ra¢unaru putem odgovarajuceg
kabla. Pogledajte upute proizvodaca uredaja.

Za informacije o koristenju USB Type-C funkcija idite na http://www.hp.com/support, i pratite upute da
pronadete svoj proizvod.

Povezivanje uredaja na prikljucak USB Type-C (samo na odabranim proizvodima)

[%9 NAPOMENA: Da biste povezali USB Type-C uredaj na racunar, trebate Type-C kabl koji se prodaje zasebno.

1. Jedan kraj USB Type-C kabla spojite na USB Type-C priklju¢ak na racunaru.

Poglavlje 4 Uzivanje u mogué¢nostima za zabavu
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2.  Ukljutite drugi kraj kabla u vanjski uredaj.

KoriStenje prenosa podataka 23



5 Kretanje po ekranu

Po ekranu racunara se mozete kretati na jedan ili viSe sljedecih nacina:
e  Koristite pokrete prstima direktno na ekranu ra¢unara.

e  Koristite pokrete prstima na dodirnoj podlozi.

e  Koristite opcionalnog misa ili tastaturu (kupuje se posebno).

e  Koristite tastaturu na ekranu.

e  Koristite pokazivacki Stapic.

KoriStenje dodirne podloge i pokreta za ekran osjetljiv na dodir

Dodirna podloga vam omogucava navigaciju po ekranu ra¢unara i kontrolu nad pokazivatem pomocu
jednostavnih pokreta prstima. Takode mozete koristiti lijevo i desno dugme dodirne podloge onako kako biste
koristili lijevo i desno dugme na vanjskom misu. Da biste se kretali po dodirnom ekranu (samo na odabranim
proizvodima), dodirnite ekran direktno koristeci pokrete prstima koji su opisani u ovom poglavlju.

Da biste prilagodili pokrete prstima i pogledali videozapise o nacinu na koji funkcioniraju, u okviru za
pretrazivanje na programskoj traci otkucajte control panel (upravljacka ploca), odaberite Control Panel
(Upravljacka ploca), a zatim odaberite Hardware and Sound (Hardver i zvuk). U odjeljku Devices and Printers
(Uredaiji i stampati), odaberite Mouse (Mi3).

Neki proizvodi imaju preciznu dodirnu podlogu koja omogucava poboljSanu funkcionalnost pokreta prstima.
Da biste utvrdili imate li preciznu dodirnu podlogu i pronasli dodatne informacije, odaberite Start (Pocetak),
odaberite Postavke, odaberite Devices (Uredaji), a zatim odaberite Touchpad (Dodirna podloga).

[%/r NAPOMENA: Ukoliko nije drugacije naglaseno, pokreti prstima mogu se koristiti i na dodirnoj podlozi i na
dodirnom ekranu.

Kucanje

Usmijerite prst na stavku na ekranu, a zatim kucnite jednim prstom zonu dodirne podloge ili dodirni ekran
kako biste odabrali datu stavku. Dvaput kucnite prstom na stavku kako biste je otvorili.

Zumiranje dvama prstima

Koristite pokret zumiranja hvatanjem dvama prstima za uvecavanije ili smanjivanje prikaza slike ili teksta.
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e  Smanijite prikaz tako Sto ¢ete postaviti dva razmaknuta prsta na zonu dodirne podloge ili dodirni ekran, a
zatim ih primaknuti.

e  Uvedajte prikaz tako Sto ¢ete postaviti dva skupljena prsta na zonu dodirne podloge ili dodirni ekran, a
zatim ih razmaknuti.

Klizanje dvama prstima (dodirna podloga i precizna dodirna podloga)

Stavite dva prsta, malo razmaknuta, na zonu dodirne podloge i zatim povlacite gore, dolje, lijevo ili desno za
kretanje po stranici ili slici gore, dolje ili bo¢no.

7

Kucanje dvama prstima (dodirna podloga i precizna dodirna podloga)

Kucnite dvama prstima zonu dodirne podloge kako biste otvorili meni s opcijama za odabrani objekt.

[%”f NAPOMENA: Kucanjem dvama prstima obavlja se ista funkcija koju vrsi desni klik dugmetom misa.

mm “‘

L
\
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Kucanje trima prstima (dodirna podloga i precizna dodirna podloga)

Po zadanoj postavci, kucanjem trima prstima otvara se Cortana, virtuelni asistent koji se aktivira glasom.
Kucnite trima prstima zonu dodirne podloge da biste izvrsili pokret prstima.

Koristenje dodirne podloge i pokreta za ekran osjetljiv na dodir 25



Da biste promijenili funkciju ovog pokreta prstima na preciznoj dodirnoj podlozi, odaberite Start (Pocetak),
odaberite Settings (Postavke), odaberite Devices (Uredaji), a zatim odaberite Touchpad (Dodirna podloga).
Pod stavkom Three-finger gestures (Pokreti trima prstima), u okviru Taps (Kucanja), odaberite postavke
pokreta prstima.

Kucanje cetirima prstima (dodirna podloga i precizna dodirna podloga)

Po zadanoj postavci, kucanjem Cetirima prstima otvara se Centar aktivnosti. Kucnite ¢etirima prstima zonu
dodirne podloge da biste izvrsili pokret prstima.

Da biste promijenili funkciju ovog pokreta prstima na preciznoj dodirnoj podlozi, odaberite Start (Pocetak),
odaberite Settings (Postavke), odaberite Devices (Uredaji), a zatim odaberite Touchpad (Dodirna podloga).
Pod stavkom Four-finger gestures (Pokreti Cetirima prstima), u okviru Taps (Kucanja), odaberite postavku
pokreta prstima.

Prevlacenje trima prstima (dodirna podloga i precizna dodirna podloga)

Po zadanoj postavci, prevlacenjem trima prstima vrsi se prebacivanje izmedu otvorenih aplikacija i radne
povrsine.

e  Prevucite trima prstima dalje od sebe kako biste prikazali sve otvorene prozore.
e  Prevucite trima prstima prema sebi kako biste prikazali radnu povrsinu.

e  Prevucite trima prstima ulijevo ili udesno kako biste se prebacili s jednog otvorenog prozora na drugi.
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Da biste promijenili funkciju ovog pokreta prstima na preciznoj dodirnoj podlozi, odaberite Start (Pocetak),
odaberite Settings (Postavke), odaberite Devices (Uredaji), a zatim odaberite Touchpad (Dodirna podloga).
Pod stavkom Three-finger gestures (Pokreti trima prstima), u okviru Swipes (Prevlacenja), odaberite

postavke pokreta prstima.

Prevlacenje cetirima prstima (precizna dodirna podloga)

Po zadanoj postavci, prevlacenjem cetirima prstima vrsi se prebacivanje izmedu otvorenih radnih povrsina.

e  Prevucite ¢etirima prstima dalje od sebe kako biste prikazali sve otvorene prozore.

Prevucite Cetirima prstima prema sebi kako biste prikazali radnu povrsinu.

Prevucite Cetirima prstima ulijevo ili udesno kako biste se prebacili s jedne radne povrsine na drugu.

Da biste promijenili funkciju ovog pokreta prstima, odaberite Start, odaberite Settings (Postavke), odaberite
Devices (Uredaji), a zatim odaberite Touchpad (Dodirna podloga). Pod stavkom Four-finger gestures (Pokreti
s Cetirima prstima), u okviru Swipes (Prevlacenja), odaberite postavku pokreta prstima.

Klizanje jednim prstom (dodirni ekran)
Koristite klizanje jednim prstom za micanje ili pomjeranje kroz spiskove i stranice ili za pomjeranje objekta.

e Da biste se pomjerali po ekranu, polako klizite jednim prstom preko ekrana u smjeru u kome zelite da se
pokazivac krece.

Da biste pomijerili objekt, pritisnite prstom dati objekt i drzite, a zatim prevucite prst kako biste
premjestili objekt.

Koristenje dodirne podloge i pokreta za ekran osjetljiv na dodir
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KoriStenje opcionalne tastature ili miSa

Opcionalna tastatura ili mi§ vam omogucavaju da kucate, odabirete stavke, pomicete se kroz sadrzaj i
izvrSavate iste funkcije kao prilikom koriStenja pokreta prstima. Tastatura vam takoder omogucava da
koristite tipke za radnje i tipke za precice radi izvodenja posebnih funkcija.
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6 Upravljanje napajanjem

Racunar moze raditi na baterijsko napajanje ili vanjsko napajanje naizmjeni¢nom strujom. Kada ra¢unar radi
na baterijsko napajanje i nije dostupan vanjski izvor napajanja naizmjeni¢nom strujom za punjenje baterije,
vazno je pratiti stanje napunjenosti baterije i Stediti energiju.

Moguce je da neke funkcije upravljanja napajanjem navedene u ovom poglavlju nisu dostupne na vaSem
racunaru.

KoriStenje stanja mirovanja i hibernacije

A UPOZORENJE: Kada je racunar u stanju mirovanja, izloZen je odredenom broju dobro poznatih slabosti. Da
biste sprijecili da neovlasteni korisnik pristupi podacima na vaSem racunaru, ¢ak i kodiranim podacima, HP
preporucuje da svaki put kada racunar nije u vasem fizickom posjedu pokrenete hibernaciju umjesto stanja
mirovanja. To je posebno vazno kada ra€unar nosite na put.

UPOZORENJE: Da biste smanijili rizik od moguceg oStec¢enja audio i video sadrzaja, gubitka funkcionalnosti
reproduciranja audio ili videozapisa ili gubitka podataka, stanje mirovanja i hibernacije ne pokredite za vrijeme
operacija Citanja ili zapisivanja na disk ili vanjsku medijsku karticu.

Windows ima dva nacina rada za Stednju energije: Stanje mirovanja i Hibernacija.

e  Stanje mirovanja — Stanje mirovanja se pokreée automatski nakon odredenog perioda neaktivnosti.
Podaci s kojim ste radili se sa¢uvaju u memoriji, $to vam omogucava da veoma brzo nastavite s radom.
Stanje mirovanja mozete pokrenutii ru¢no. Za viSe informacija, pogledajte Pokretanje stanja mirovania i
izlazak iz njega na strani 29.

e Hibernacija — Stanje hibernacije se automatski pokrece kada baterija dostigne kriti¢an nivo napunjenosti
ili kada je racunar u stanju mirovanja duze vrijeme. U stanju hibernacije podaci s kojim ste radili se
sacuvaju u hibernacijskom fajlu na tvrdom disku i racunar se zatim isklju¢uje. Hibernaciju mozete
pokrenutii ru¢no. Za vise informacija, pogledajte Pokretanje hibernacije i izlazak iz nje (samo na
odabranim proizvodima) na strani 30.

Pokretanje stanja mirovanja i izlazak iz njega
Stanje mirovanja mozete pokrenuti na neki od sljedecih nacina:
e  Odaberite dugme Start (Po¢etak), odaberite ikonu Power (Napajanje), a zatim Sleep (Stanje mirovanja).
e  Zatvorite ekran (samo na odabranim proizvodima).

e  Pritisnite tipku precice za stanje mirovanja (samo na odabranim proizvodima); naprimjer, fn+f1 ili fn
+f12.

e  Kratko pritisnite dugme za napajanje (samo na odabranim proizvodima).

Iz stanja mirovanja mozete izaci na jedan od sljedeéih nacina:

e  Kratko pritisnite dugme za ukljucivanje/iskljucivanje.

e  Ako je racunar zatvoren, podignite ekran (samo na odabranim proizvodima).
e  Pritisnite tipku na tastaturi (samo na odabranim proizvodima).

e  Dadirnite dodirnu podlogu (samo na odabranim proizvodima).
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Kada racunar izade iz stanja mirovanja, na ekranu se prikazuju programi u kojim ste radili.

[%/'”]’9 NAPOMENA: Ako ste postavili lozinku koju je potrebno unijeti da bi racunar napustio stanje mirovanja,
morate unijeti lozinku za Windows prije nego 5to se na ekranu prikazu programi u kojim ste radili.

Pokretanje hibernacije i izlazak iz nje (samo na odabranim proizvodima)

Mozete omoguciti hibernaciju koju pokrece korisnik i promijeniti druge postavke napajanja i iskljucivanja
pomocu Opcija napajanja.

1.  Desnim dugmetom misa kliknite ikonu Power (Napajanje) E i zatim odaberite Power Options (Opcije
napajanja).

2. Ulijevom oknu odaberite Choose what the power buttons do (Odaberi funkcije dugmadi za uklju¢ivanje/
isklju¢ivanje) (tekst opcije se moze razlikovati od proizvoda do proizvoda).

3. Qvisno o proizvodu, hibernaciju za baterijsko napajanje ili vanjsko napajanje mozete omoguditi na jedan
od sljedecih nacina:

o  Dugme za napajanje — Pod stavkom Power and sleep buttons and lid settings (Postavke za
dugmad za ukljucivanje/isklju¢ivanje i stanje mirovanja i za poklopac) (tekst se moze razlikovati od
proizvoda do proizvoda) odaberite When | press the power button (Kada pritisnem dugme za
ukljutivanje/iskljutivanje), a zatim odaberite Hibernate (Hibernacija).

o  Dugme za stanje mirovanja (samo na odabranim proizvodima) — Pod stavkom Power and sleep
buttons and lid settings (Postavke za dugmad za ukljucivanje/iskljucivanje i stanje mirovanja i za
poklopac) (tekst se moze razlikovati od proizvoda do proizvoda) odaberite When I press the sleep
button (Kada pritisnem dugme za stanje mirovanja), a zatim odaberite Hibernate (Hibernacija).

e  Poklopac (samo na odabranim proizvodima) — Pod stavkom Power and sleep buttons and lid
settings (Postavke za dugmad za ukljucivanje/iskljucivanje i stanje mirovanja i za poklopac) (tekst
opcije se moze razlikovati od proizvoda do proizvoda) odaberite When I close the lid (Kada
zatvorim poklopac), a zatim odaberite Hibernate (Hibernacija).

e  Meninapajanja — Odaberite Change Settings that are currently unavailable (Promijeni postavke
koje trenutno nisu dostupne), a zatim pod stavkom Shutdown settings (Postavke isklju¢ivanja)
odaberite okvir za potvrdu Hibernate (Hibernacija).

Meniju opcija napajanja moze se pristupiti i pomo¢u dugmeta Start (Pocetak).
4. Odaberite Save changes (Sacuvaj promjene).
A Dabiste pokrenuli stanje hibernacije, koristite metod koji ste izabrali u 3. koraku.

A Dabisteizveli ratunar iz stanja hibernacije, kratko pritisnite dugme za napajanje.

[%]’9 NAPOMENA: Ako ste postavili lozinku koju je potrebno unijeti da bi racunar napustio stanje hibernacije,
morate unijeti lozinku za Windows prije nego 5to se na ekranu prikazu programi u kojim ste radili.

Iskljucivanje (zaustavljanje rada) racunara

A UPOZORENJE: Prilikom isklju¢ivanja racunara gube se podaci koje ranije niste sacuvali. Obavezno sacuvajte
podatke s kojim ste radili prije nego iskljucite ra¢unar.

Komanda Shut down (Iskljuci) zatvara sve otvorene programe, ukljucujuci operativni sistem, a zatim iskljucuje
ekraniracunar.

Iskljucite racunar ako ¢e duze vrijeme biti van upotrebe i iskop¢an s vanjskog napajanja.
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Preporuceni postupak je koristenje komande Windows Shut down (Windows iskljucivanije).

[%”f NAPOMENA: Ako je racunar u stanju mirovanja ili hibernacije, prvo izadite iz stanja mirovanja ili hibernacije
kratkim pritiskom na dugme za ukljucivanje/iskljucivanje.

1. Sacuvajte podatke s kojim ste radili i zatvorite sve otvorene programe.

2. Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite ikonu Power (Napajanje), a zatim odaberite Shut down
(Iskljuéi).

Ako racunar ne reagira i ne mozete izvrsiti prethodno opisane postupke za iskljucivanje, pokusajte sa
sljede¢im postupcima za slu¢aj nuzde, prema redoslijedu kojim su navedeni:

e  Pritisnite ctrl+alt+delete, odaberite ikonu Power (Napajanje), a zatim odaberite Shut down (Iskljuci).
e  Pritisnite i drzite pritisnuto dugme za napajanje najmanje 10 sekundi.

e  Ako je uvaSem racunaru baterija koju moze mijenjati korisnik (samo na odabranim proizvodima),
iskopcajte ra¢unar iz vanjskog napajanja, a zatim lzvadite bateriju.

KoriStenje ikone Power (Napajanje) i Power Options (Opcije
napajanja)

Ikona Power (Napajanje) E nalazi se na programskoj traci operativnog sistema Windows. Ikona Power

(Napajanje) vam omogucava brzo pristupanje postavkama napajanja i prikazivanje preostalog nivoa
napunjenosti baterije.

e Da biste prikazali procenat preostale napunjenosti baterije, postavite pokaziva¢ misa iznad ikone
Napajanje E
e Da biste koristili Power Options (Opcije napajanja), desnim dugmetom misa kliknite ikonu Napajanje

E, a zatim odaberite Power Options (Opcije napajanja).

Razli¢ite ikone napajanja pokazuju da li racunar radi na baterijskom ili na vanjskom napajanju. Postavljanjem
pokazivata misa iznad ikone prikazuje se poruka ukoliko je nivo napunjenosti baterije dosegao nizak ili
kriticno nizak nivo.

Rad na baterijsko napajanje

A OPOMENA! Da biste smanijili moguce sigurnosne probleme, koristite samo bateriju koja je priloZzena uz
racunar, zamjensku bateriju koju je obezbijedila kompanija HP ili kompatibilnu bateriju koja je kupljena od
kompanije HP.

Kada je u ra¢unaru puna baterija, a rac¢unar nije priklju¢en na vanjski izvor napajanja naizmjeni¢nom strujom,
raCunar radi na baterijsko napajanje. Kada je rac¢unar isklju¢en i iskop¢an iz vanjskog napajanja naizmjeni¢nom
strujom, baterija u racunaru se polagano prazni. Racunar prikazuje poruku kada nivo napunjenosti baterije
dosegne nizak ili kriti¢éno nizak nivo.

Vijek trajanja baterije raCunara se razlikuje zavisno od postavki upravljanja napajanjem, programa koji su
pokrenuti na raCunaru, osvijetljenosti ekrana, vanjskih uredaja koji su povezani s raCunarom i ostalih faktora.

[%”f NAPOMENA: Kada iskopcate vanjsko napajanje, osvijetljenost ekrana automatski se smanjuje kako bi se
Stedila napunjenost baterije. Odabrani ra¢unarski proizvodi mogu se prebacivati s jednog grafickog kontrolera
na drugi radi Stednje napunjenosti baterije.
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Koristenje funkcije HP Fast Charge (HP Brzo punjenje) (samo na odabranim
proizvodima)

Funkcija HP Fast Charge (HP Brzo punjenje) omogucava vam da brzo napunite bateriju raunara. Vrijeme
punjenja mozZe varirati u rasponu +/- 10%. Ovisno o modelu racunara i HP adapteru naizmjeni¢ne struje
isporu¢enom uz racunar, HP Fast Charge (HP Brzo punjenje) funkcionira na jedan od sljedecih nacina:

Kada je preostala napunjenost baterije izmedu nule i 50%, baterija ¢e se napuniti na 50% punog
kapaciteta za najvise 30 do 45 minuta, ovisno o vaSem modelu ra¢unara.

Kada je preostala napunjenost baterije izmedu nule i 90%, baterija ¢e se napuniti na 90% punog
kapaciteta za maksimalno 90 minuta.

Da biste koristili HP Fast Charge (HP Brzo punjenje), iskljucite racunar i zatim povezite racunar na vanjsko
napajanje preko adaptera naizmjenicne struje.

Prikazivanje napunjenosti baterije

Da biste prikazali procenat preostale napunjenosti baterije, postavite pokaziva¢ miSa iznad ikone Napajanje

Pronalazenje informacija o bateriji u aplikaciji HP Support Assistant (samo na
odabranim proizvodima)

Pristupanje informacijama o bateriji:

1.

Otkucajte support (podrska) u okvir za pretragu na programskoj traci, a zatim odaberite aplikaciju HP
Support Assistant.

—ili-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.

Odaberite Troubleshooting and fixes (RjeSavanje problema i popravke), a zatim u odjeljku Diagnostics
(Dijagnostika), odaberite HP Battery Check (HP Provjera baterije). Ako program HP Battery Check (HP
Provjera baterije) pokaze da je potrebno zamijeniti bateriju, kontaktirajte podrsku.

Aplikacija HP Support Assistant pruza sljedece alatke i informacije o bateriji:

HP Provjera baterije

Informacije o vrstama, specifikacijama, Zivotnom ciklusu i kapacitetu baterija

Stednja baterijskog napajanja

Savjeti za Stednju baterijskog napajanja i maksimalno produZenje vijeka trajanja baterije:

Smanijite osvijetljenost ekrana.
Iskljucite beZi¢ne uredaje kada ih ne koristite.

Iskopcajte vanjske uredaje koji nisu priklju¢eni na vanjski izvor napajanja, kao Sto su vanjski tvrdi disk
koji je priklju¢en na USB prikljucak.

Zaustavite, onemogucite ili uklonite vanjske medijske kartice koje ne koristite.

Prije nego prestanete raditi, pokrenite stanje mirovanja ili iskljucite racunar.
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Prepoznavanje niskih nivoa napunjenosti baterije

Kada baterija kao jedini izvor napajanja za racunar dostigne nizak ili kritican nivo napunjenosti, deSava se
sljedece:

e  Lampica baterije (samo na odabranim proizvodima) pokazuje nizak ili kriticno nizak nivo napunjenosti
baterije.

—ili-

e lkona Power (Napajanje) EI prikazuje obavjestenje o niskom ili kriticno niskom nivou napunjenosti

baterije.

[%9 NAPOMENA: Za dodatne informacije o ikoni Power (Napajanje) pogledajte Koristenje ikone Power
(Napajanje) i Power Options (Opcije napajanja) na strani 31.

Racunar poduzima sljedece radnje u slucaju kriti¢no niskog nivoa napunjenosti baterije:

e  Ako je hibernacija onemogucéena, a racunar je ukljucen ili je u stanju mirovanja, racunar ostaje kratko u
stanju mirovanja i zatim se iskljucuje uz gubitak svih podataka koji prethodno nisu bili sacuvani.

e  Ako je funkcija hibernacije omogucena i racunar je ukljucen ili se nalazi u stanju mirovanja, racunar
pokrece hibernaciju.

RjeSavanje problema sa niskim nivoom napunjenosti baterije

Rjesavanje problema s niskim nivoom napunjenosti baterije kada je dostupno vanjsko napajanje
naizmjenicnom strujom

Povezite jedan od sljedeéih uredaja s racunarom i vanjskim napajanjem:
e  Adapter naizmjenicne struje
e  Opcionalni priklju¢ni uredaj ili proizvod za proSirenje

e  Opcionalni adapter za napajanje kupljen kao dodatna oprema od kompanije HP

RjeSavanje problema s niskim nivoom napunjenosti baterije kada nije dostupan izvor napajanja

Sacuvajte podatke s kojim ste radili i iskljucite racunar.

ze

RjeSavanje problema s niskim nivoom napunjenosti baterije kada racunar ne moze izaci iz stanja
hibernacije

1. Povezite adapter za naizmjenicnu struju s racunarom i kablom za napajanje.

2. lzadite iz stanja hibernacije pritiskom na dugme za napajanje.

Baterija zapecacena u fabrici

Da biste pratili status baterije ili ako se baterija vise ne moze napuniti, pokrenite funkciju HP Battery Check
(HP Provjera baterije) u aplikaciji HP Support Assistant (samo na odabranim proizvodima).

1. Otkucajte support (podrska) u okvir za pretragu na programskoj traci, a zatim odaberite aplikaciju HP
Support Assistant.

—ili-

Rad na baterijsko napajanje
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Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.

2. Odaberite Troubleshooting and fixes (RjeSavanje problema i popravke), a zatim u odjeljku Diagnostics
(Dijagnostika), odaberite HP Battery Check (HP Provjera baterije). Ako program HP Battery Check (HP
Provjera baterije) pokaZe da je potrebno zamijeniti bateriju, kontaktirajte podrsku.

Bateriju ili baterije u ovom proizvodu korisnici ne mogu sami lako zamijeniti. Uklanjanjem ili zamjenom
baterije biste mogli utjecati na pokrivenost garancijom. Ako se baterija viSe ne moZe napuniti, obratite se
odjelu za podrsku.

Rad na vanjsko napajanje

Informacije o priklju¢ivanju na vanjsko napajanje potrazite u posteru Uputstva za postavljanje koji se
isporucuje u kutiji racunara.

Racunar ne koristi baterijsko napajanje kad je povezan na vanjsko napajanje preko odobrenog adaptera
naizmjenicne struje ili opcionalnog priklju¢nog uredaja ili proizvoda za prosirenje.

A OPOMENA! Da biste smanijili moguénost pojavljivanja sigurnosnih problema, koristite isklju¢ivo adapter
naizmjenicne struje koji ste dobili s racunarom, zamjenski adapter naizmjenicne struje koji ste dobili od
kompanije HP ili kompatibilni adapter naizmjenicne struje koji ste kupili od kompanije HP.

/\ OPOMENA! Nemojte puniti bateriju ra¢unara dok ste u avionu.

Prikljucite racunar na vanjsko napajanje u sljede¢im uslovima:

e  Kada punite ili kalibrirate bateriju

e  Prilikominstaliranja ili azuriranja softvera sistema

e  Prilikom azuriranja BI0S-a

e  Prilikom zapisivanja podataka na disk (samo na odabranim proizvodima)

e  Kada pokrecete program Disk Defragmenter (Program za defragmentaciju diska) na racunarima s
unutrasnjim tvrdim diskovima

e  Kada izradujete rezervnu kopiju ili vrsite obnovu
Kada prikljucujete racunar na vanjsko napajanje:
e  Baterija se pocinje puniti.

e  Osvijetljenost ekrana se poveca.
e lkona Power (Napajanje) E mijenja izgled.

Kada iskljucite vanjsko napajanje:
e  Racunar se prebacuje na baterijsko napajanje.

e  Osvijetljenost ekrana automatski se smanjuje radi manje potrosnje baterije.

e  lkona Power (Napajanje) E mijenja izgled.
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7 Odrzavanje racunara

Veoma je vazno da redovno odrzavate racunar kako bi bio u optimalnom stanju. U ovom poglavlju se
objasnjava kako se koriste alati kao $to su Disk Defragmenter (program za defragmentiranje diska) i Disk
Cleanup (program za uklanjanje suvisnih datoteka s diska). U njemu se saopc¢avaju i upute za azuriranje
programa i upravljackih programa, koraci za ¢is¢enje racunara te savjeti za noSenje racunara na put (ili slanje).

PoboljSavanje ucinkovitosti

Izvrsavanjem redovnih zadataka odrzavanja pomocu alata kao Sto su Disk Defragmenter (program za
defragmentiranje diska) i Disk Cleanup (program za uklanjanje suvisnih datoteka s diska) moZete poboljsati
performanse rac¢unara.

KoriStenje programa Disk Defragmenter

HP preporucuje koriStenje programa Disk Defragmenter za defragmentiranje tvrdog diska najmanje jednom
mjesecno.

[%”Nf NAPOMENA: Program Disk Defragmenter nije potrebno pokretati na solid-state diskovima.

Pokretanje programa Disk Defragmenter:
1. Povezite raunar na napajanje naizmjeni¢nom strujom.

2. Otkucajte de fragment (defragmentiraj) u okvir za pretragu na programskoj traci, a zatim odaberite
Defragment and Optimize Drives (Defragmentiraj i optimiziraj pogonske uredaje).

3. Slijedite upute na ekranu.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Help (Pomo¢) programa Disk Defragmenter

KoriStenje programa Disk Cleanup

Program Disk Cleanup trazi suvisne datoteke na tvrdom disku koje moZete sigurno izbrisati kako biste
oslobodili prostor na disku i omogucdili efikasniji rad racunara.

Pokretanje programa Disk Cleanup:

1. Otkucajte disk u okvir za pretragu na programskoj traci, a zatim odaberite Disk Cleanup (Cis¢enje
diska).

2. Slijedite upute na ekranu.

KoriStenje funkcije HP 3D DriveGuard (samo na odabranim proizvodima)

HP 3D DriveGuard stiti tvrdi disk tako Sto zaustavlja pogon i obustavlja zahtjeve za podacima ako je ispunjen
neki od sljedecih uslova:

e akoispustite rac¢unar.
e ako pomijerate racunar sa zatvorenim ekranom dok racunar radi na baterijsko napajanje.

Ubrzo nakon Sto se zavrsi neki od tih dogadaja, HP 3D DriveGuard vraéa tvrdi disk u normalni nacin rada.
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[%r NAPOMENA: Samo unutrasnji tvrdi diskovi su zasti¢eni funkcijom HP 3D DriveGuard. Tvrdi disk koji je
instaliran u opcionalni prikljucni uredaj ili je povezan na USB priklju¢ak nije zasti¢en funkcijom HP 3D
DriveGuard.

[%’/r NAPOMENA: S obzirom da solid-state pogoni (SSD) nemaju pomicne dijelove, funkcija HP 3D DriveGuard za
te pogone nije neophodna.

Prepoznavanje statusa funkcije HP 3D DriveGuard

Lampica tvrdog diska na racunaru mijenja boju kako bi se prikazalo da je pogon u leziStu primarnog tvrdog
diska i/ili pogon u lezistu sekundarnog tvrdog diska (samo na odabranim proizvodima) zaustavljen.

Azuriranje programa i pogonskih programa

HP preporucuje da redovno azurirate programe i pogonske programe. Azuriranje softvera moze rijeSiti
probleme i omogucditi nove funkcije i opcije na racunaru. Na primjer, starije graficke komponente mozda nece
dobro funkcionirati sa najnovijim softverom za igre. Bez najnovijih pogonskih programa vasa oprema nece
postizati maksimalni ucinak.

Najnovije verzije HP aplikacija i pogonskih programa potrazite na http://www.hp.com/support. Pored toga,
prijavite se za primanje automatskih obavjestenja o azuriranim verzijama kada budu dostupne.

Ako Zelite azurirati programe i pogonske programe, slijedite ove upute:

1.  Otkucajte support (podrska) u okvir za pretrazivanje na programskoj traci, a zatim odaberite aplikaciju
HP Support Assistant.

-ili-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.

2. Odaberite My notebook (Moj prijenosni racunar), odaberite karticu Updates (Azuriranja), a zatim
odaberite Check for updates and messages (Potrazi azuriranja i poruke).

3. Slijedite upute na ekranu.
Ciscenje racunara
Za bezbjedno ¢iS¢enje racunara koristite sljedece proizvode:
e  Bezalkoholna tekucina za ¢iS¢enje stakla
e  Blagisapunrazblazen u vodi

e  Suhakrpa od mikrovlakana ili jelenske koze (krpa protiv statitkog elektriciteta, bez masnoca)

e  Maramice protiv statickog elektriciteta

A UPOZORENJE: Izbjegavajte koriStenje jakih otapala za €iS¢enje ili antibakterijskih maramica kojim se moze
trajno oStetiti racunar. Ako niste sigurni je li neko sredstvo za ¢iS¢enje bezbjedno za raunar, provjerite sadrzaj
proizvoda kako biste bili sigurni da u datom sredstvu nema sastojaka kao Sto su alkohol, aceton, amonijum
hlorid, metilen hlorid, hidrogen peroksid, nafta i hidrokarbonatna otapala.

Vlaknasti materijali, kao Sto su papirni ubrusi, mogu ostaviti ogrebotine na raunaru. S vremenom se u
ogrebotinama mogu nagomilati nakupine prljavstine i sredstava za CiSc¢enje.

Postupci ciS¢enja

Da biste racunar ocistili na bezbjedan nacin, slijedite postupke opisane u ovom odjeljku.
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A OPOMENA! Da biste sprijecili strujni udar ili oSte¢enja komponenata nemoijte ¢istiti racunar dok je ukljucen.
1.  Iskljucite racunar.
2. Iskljutite napajanje naizmjeni¢nom strujom.
3. Iskljutite sve vanjske uredaje s vlastitim napajanjem.

A UPOZORENJE: Da biste sprijecili moguca oStecenja unutrasnjih komponenti, nemojte prskati sredstva za
CiSc¢enje ili tekucine direktno na povrsinu racunara. Curenje tekucina po povrsini moze trajno ostetiti
unutrasnje komponente.

Ciscenje ekrana

Lagano prebriSite ekran mekom krpom bez dlacica koja je navlazena bezalkoholnim sredstvom za ¢iS¢enje
stakla. Pazite da ekran bude suh prije nego $to ga zatvorite.

Ciscenje stranicaili poklopca

Za tiscenje stranica ili poklopca koristite meku krpu od mikrovlakana ili jelenske koze navlazenu nekim ranije
spomenutim sredstvom za €iS¢enje ili odgovarajucu jednokratnu maramicu.

[%’ NAPOMENA: Prilikom ¢iS¢enja poklopca racunara koristite kruzne pokrete da biste bolje odstranili
prljavstinu i nakupine.

Cis¢enje dodirne podloge, tastature ili mi$a (samo na odabranim proizvodima)

A OPOMENA! Da biste smanijili rizik od strujnog udara ili oSte¢enja unutrasnjih komponenti, nemojte koristiti
papucicu usisivaca za CiS€enje tastature. Usisiva¢ moze ostaviti ku¢ne otpatke na povrsini tastature.

A UPOZORENJE: Da biste sprijetili oSte¢enja unutrasnjih komponenti, pazite da tekucine ne dospiju izmedu
tipki.

e  ZatiS¢enje dodirne podloge, tastature ili miSa koristite meku krpu od mikrovlakana ili jelenske koze
navlazenu nekim od ranije spomenutih sredstava za ¢iS¢enje.

e Dabiste sprijeili sljepljivanje tipki i odstranili prasinu, dlacice i Cestice s tastature, koristite sprej
kompresovanog zraka s cjevéicom.

NosSenje racunara na put ili transportiranje

Ako morate nositi raCunar na put ili ga transportirati, ovo su neki od savjeta koje trebate imate na umu kako
biste odrzali sigurnost opreme.

e  Pripremite racunar za putovanje ili transport:
— napravite rezervnu kopiju podataka na vanjskom pogonu.
— uklonite sve diskove i sve vanjske medijske kartice, kao $to su memorijske kartice.
— iskljucite, a zatim iskopcajte sve vanjske uredaje.
—  isklju¢ite racunar.
e  Ponesite sa sobom rezervnu kopiju informacija. Cuvajte rezervnu kopiju odvojeno od racunara.

e  Kada putujete avionom, nosite racunar kao rucni prtljag; nemojte ga prijavljivati s ostatkom prtljage.
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A UPOZORENJE: Neizlazite pogon magnetnim poljima. U sigurnosne uredaje s magnetnim poljima

spadaju uredaji na aerodromima za provjeru putnika i prtljaga pri prolasku, kao i sigurnosni detektori
metala. Pokretne trake na aerodromima i sli¢ni sigurnosni uredaji kojima se provjerava rucni prtljag
koriste rendgenske zrake umjesto magnetizma i ne oSte¢uju pogone.

Ako planirate koristiti racunar u avionu, za vrijeme leta slusajte obavjeStenja o tome kada je dozvoljeno
koristiti racunar. KoriStenje racunara u avionu dozvoljeno je samo uz odobrenje aviokompanije.

Ukoliko transportirate racunar ili disk, koristite prikladni zastitni omot za pakovanje i oznaku
“LOMLIJIVO”.

KoriStenje bezi¢nih uredaja moze biti zabranjeno u nekim okruzenjima. Takva ogranienja mogu se
odnositi na koriStenje u letjelicama, u bolnicama, u blizini eksploziva ili na opasnim lokacijama. Ako
imate nedoumica o pravilima koja se odnose na koristenje bezi¢nog uredaja u racunaru, trazite
odobrenje za koriStenje racunara prije nego Sto ga ukljucite.

Ako putujete u inostranstvo, pridrzavajte se sljedecih preporuka:
—  Provjerite carinske propise koji se ti¢u racunara za svaku zemlju ili region u koju planirate i¢i.

—  Provjerite zahtjeve vezane za kabl za napajanje i adapter za svaku od lokacija na kojima planirate
koristiti racunar. Napon, frekvencije i konfiguracije uti¢nica se razlikuju.

A OPOMENA! Da biste umanijili rizik od elektri¢nog udara, pozaraili oSte¢enja opreme, ne
pokusavajte ukljucivati racunar preko pretvaraca napona koji se prodaju za ku¢anske aparate.
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8 Sigurnost racunaraipodataka

Sigurnost racunara je klju¢na za zastitu povjerljivosti, integriteta i dostupnosti vasih podataka. Standardna
sigurnosna rjesenja koja pruzaju operativni sistem Windows, HP aplikacije, Setup Utility (BIOS) i drugi softver
trec¢ih lica mogu pomoci da se racunar zastiti od raznih rizika kao Sto su virusi, crvii druge vrste zlonamjernog
programskog koda.

[Z?’”r NAPOMENA: Moguce je da neke sigurnosne funkcije navedene u ovom poglavlju nisu dostupne na vasem
raCunaru.

Koristenje lozinki

Lozinka je grupa znakova koje odabirete kako biste osigurali podatke na ra€unaru i zastitili transakcije na
mrezi. Moze se postaviti nekoliko vrsta lozinki. Na primjer, kada ste prvi put podeSavali racunar dobili ste
zahtjev za izradu korisnicke lozinke radi zastite racunara. Dodatne lozinke mogu se postaviti u operativhom
sistemu Windows ili u programu Setup Utility (BIOS) koji je unaprijed instaliran na racunaru.

MozZda bi vam bilo lakse da istu lozinku koristite za funkciju programa Setup Utility (Usluzni program za
postavljanje) (BIOS) i za sigurnosnu funkciju operativnog sistema Windows.

Prilikom kreiranja i cuvanja lozinki koristite sljedece savjete:

e da biste smanijili rizik od nemoguénosti ostvarivanja pristupa ra¢unaru, zabiljeZite sve lozinke i pohranite
ih na sigurnom mjestu, dalje od racunara. Ne pohranjujte lozinke u datoteku na ra¢unaru.

e  prilikomizrade lozinki pridrzavajte se zahtjeva koje postavlja program.
e lozinke mijenjajte barem svaka tri mjeseca.
e idealna lozinka je duga i sastoji se od slova, znakova interpunkcije, simbola i brojeva.

e prije nego poSaljete racunar na servis, izradite rezervnu kopiju datoteka, izbriSite povjerljive datoteke i
uklonite sve postavke lozinki.

Trazenje dodatnih informacija o0 Windows lozinkama, kao Sto su lozinke za ¢uvara ekrana:

A Otkucajte support (podrska) u okvir za pretrazivanje na programskoj traci, a zatim odaberite aplikaciju
HP Support Assistant.

—ili-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.
Postavljanje lozinki u operativhom sistemu Windows

Tabela 8-1 Vrste lozinki za Windows i njihove funkcije

Lozinka Funkcija
Korisnicka lozinka Stiti pristup korisni¢kom racunu za operativni sistem Windows.
Administrator password (Administratorska lozinka) Stiti pristup sadrzaju ra¢unara na nivou administratora.

NAPOMENA: Ta se lozinka ne moze koristiti za pristupanje
sadrzaju programa Setup Utility (Usluzni program za postavljanje)
(BIOS).
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Postavljanje lozinki za program Setup Utility (BI0S)

Tabela 8-2 Vrste lozinki za BIOS i njihove funkcije

Lozinka Funkcija
Administratorska lozinka e  Mora se unijeti prilikom svakog pristupa programu Setup
Utility (BIOS).

e  Ako zaboravite svoju administratorsku lozinku, nec¢ete moci
pristupiti programu Setup Utility (BIOS).

Power-on password (Lozinka za pokretanje sistema) e Mora se unijeti prilikom svakog ukljucivanja ili ponovnog
pokretanja racunara.

° Ako zaboravite lozinku za pokretanje sistema, nec¢ete moci
ukljuciti ili ponovo pokrenuti racunar.

Postavljanje, mijenjanje ili brisanje administratorske lozinke ili lozinke za pokretanje sistema u programu
Setup Utility (BIOS):

[Q’ VAZNO: Budite posebno pazljivi kada vrsite izmjene u programu Setup Utility (BIOS). Gredke mogu
onemoguciti pravilan rad racunara.

1.  Pokrenite program Setup Utility (BIOS).
e  Racunariili tableti s tastaturom:
A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar, brzo pritisnite esc, a zatim pritisnite f10.
e  Tableti bez tastature:

1. Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, a zatim brzo pritisnite i drzite dugme za povecavanje
jacine zvuka.

-ili-

Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, a zatim brzo pritisnite i drzite dugme za smanjenje jacine
zvuka.

-ili-

Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, a zatim brzo pritisnite i drzite dugme s logotipom
operativnog sistema Windows.

2. Kucnite f10.
2. Odaberite Security (Sigurnost), a zatim slijedite upute na ekranu.

Da biste sacuvali promjene, odaberite Exit (Izadi), odaberite Save Changes and Exit (Sacuvaj promjene i
izadi), a zatim odaberite Yes (Da).

[%’ NAPOMENA: Ako koristite tipke sa strelicama da oznacite izbor, nakon ozna¢avanja morate pritisnuti tipku
Enter.

Promjene ¢e stupiti na snagu kada se raCunar ponovo pokrene.
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KoriStenje usluge Windows Hello (samo na odabranim
proizvodima)

Na proizvodima s ¢itacem otiska prstiju ili infracrvenom kamerom mozete koristiti Windows Hello za
prijavljivanje prevlac¢enjem prstom ili gledanjem u kameru.

Postavljanje funkcije Windows Hello:

1. Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite Settings (Postavke), odaberite Accounts (Racuni), a zatim
odaberite Sign-in options (Opcije za prijavljivanje).

2. Dabiste dodali lozinku, odaberite Add (Dodaj).

3. Odaberite Get Started (Zapocnite rad), a zatim slijedite upute na ekranu kako biste registrirali otisak
prstaili ID lica i postavili PIN.

@ VAZNO: Da biste sprijeili probleme s prijavljivanjem otiskom prsta, prilikom registriranja otiska prsta
pazite da vam Citac otiska prsta registrira sve strane prsta.

’L% NAPOMENA: ZaPIN nema ograni€enja duzine. Zadana postavke je samo za brojeve. Da biste uvrstili
slova ili posebne znakove, oznacite potvrdni okvir uvrsti slovai simbole.

KoriStenje softvera za zastitu na Internetu

Kada koristite racunar za pristupanje e-posti, mrezi ili Internetu, mozete ga izloziti racunarskim virusima,
Spijunskom softveru i drugim opasnostima na mrezi. Kao pomo¢ u zastiti raCunar moze u sklopu privremene
ponude imati unaprijed instaliran softver za zastitu na Internetu koji uklju¢uje antivirusne i funkcije zastitnog
zida. Da biste osigurali stalnu zastitu od novootkrivenih virusa i drugih sigurnosnih rizika, antivirusni softver
mora biti redovno aZuriran. Izrazito se preporucuje da nadogradite privremenu ponudu za sigurnosni softver
ili kupite softver po svom izboru kako biste potpuno zastitili racunar.

KoriStenje antivirusnog softvera

Racunarski virusi mogu onemoguciti rad programa, usluznih programa ili operativnog sistema, odnosno
dovesti do njihovog nepravilnog rada. Antivirusni softver moze otkriti vecinu virusa, unistiti ih te u veéini
slucajeva popraviti prouzrokovanu stetu.

Da biste osigurali stalnu zastitu od novootkrivenih virusa, antivirusni softver mora biti redovno azuriran.

Moguce je da je na racunar unaprijed instaliran antivirusni program. Preporucujemo vam da koristite
antivirusni program po vasem izboru kako biste u potpunosti zastitili racunar.

Za dodatne informacije o ratunarskim virusima otkucajte support (podrska) u okvir za pretrazivanje na
programskoj traci, a zatim odaberite aplikaciju HP Support Assistant.

—ili-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.
KoriStenje softvera zastitnog zida

Funkcija zastitnih zidova je da sprije¢e neovlasteni pristup sistemu ili mrezi. Zastitni zid moze biti softver koji
instalirate na racunaru i/ili mrezu, ili moZze biti kombinacija hardvera i softvera.
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Mozete koristiti sljedece dvije vrste zastitnih zidova:
e  Zastitni zidovi na racunaru domacinu — softver koji Stiti samo onaj racunar na koji je instaliran.

e  Zastitni zidovi na mrezi —instaliraju se izmedu DSL ili kablovskog modema i ku¢ne mreze kako bi Stitili
sve raCunare u mrezi.

Kada je zastitni zid instaliran na sistem, svi podaci koji se Salju na sistem i sa njega se prate i uporeduju sa
skupom korisnicki definiranih sigurnosnih kriterija. Svi podaci koji ne zadovoljavaju kriterije se blokiraju.

Instaliranje azuriranja softvera

Softver kompanije HP, Windows i softver tre¢ih lica instaliran na racunaru potrebno je redovno aZurirati radi
otklanjanja sigurnosnih problema i poboljSavanja rada softvera.

i vazno: Kompanija Microsoft Salje upozorenja o azuriranjima za operativni sistem Windows, koja mogu

obuhvatati sigurnosna azuriranja. Da biste zastitili raCunar od sigurnosnih upada i racunarskih virusa,
instalirajte sva aZuriranja od kompanije Microsoft ¢im primite upozorenje.

Azuriranja mozete instalirati automatski.
Prikazivanje ili mijenjanje postavki:

1. Odaberite dugme Start (Pocetak), odaberite Settings (Postavke), a zatim odaberite Update & Security
(Azuriranje i sigurnost).

2. Odaberite Windows Update, a zatim slijedite upute na ekranu.

3. Dabiste zakazali vrijeme za instaliranje azuriranja, odaberite Advanced options (Napredne opcije), a
zatim slijedite upute na ekranu.

Koristenje usluge HP Device as a Service (HP uredaj kao usluga)
(samo na odabranim proizvodima)

HP DaaS je IT rjeSenje zasnovano na oblaku koje preduzeé¢ima omogucava efikasno upravljanje sredstvima
kompanije i njihovo osiguravanje. HP DaaS pomaze u zastiti uredaja od zlonamjernog softvera i drugih
napada, prati stanje uredaja te pomaze da se smaniji vrijeme koje se trosi na rjeSavanje problema s uredajima,
kao i sigurnosnih pitanja. MoZete brzo preuzeti i instalirati softver, koji predstavlja veoma ekonomicnu opciju
u poredeniju s tradicionalnim rjeSenjima unutar kompanije. Vise informacija potrazite na adresi
https://www.hptouchpointmanager.com/.

Osiguravanje vase bezicne mreze
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Kada postavljate WLAN mrezu ili pristupate postoje¢oj WLAN mrezi, uvijek omogucite funkcije sigurnosti kako
biste mreZu zastitili od neovlastenog pristupa. Moguce je da WLAN mreZe na javnim mjestima (pristupnim
tatkama), npr. u kafi¢ima i na aerodromima ne pruzaju nikakvu sigurnost.

Izrada rezervne kopije softverskih aplikacija i podataka

Redovno izradujte rezervne kopije softverskih aplikacija i podataka kako biste ih zastitili od trajnog gubitka i
oStecenja uslijed napada virusa ili softverskog ili hardverskog kvara.
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KoriStenje opcionalnog sigurnosnog kabla (samo na odabranim
proizvodima)

Sigurnosni kabl (kupuje se zasebno) zamisljen je kao sredstvo odvracanja, ali nije sigurno da ¢e zastititi
racunar od pogresnog rukovanja ili krade. Da biste povezali sigurnosni kabl s ratunarom, slijedite upute
proizvodaca uredaja.
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9 KoriStenje programa Setup Utility (BIOS)

Program Setup Utility ili osnovni ulazno-izlazni sistem (BIOS) kontrolira komunikaciju izmedu svih ulaznih i
izlaznih uredaja u sistemu (npr. disk pogona, ekrana, tastature, misa i sStampaca). Setup Utility (BIOS)
ukljucuje postavke za instalirane vrste uredaja, slijed pokretanja racunara i koli¢éinu memorije sistema i
proSirene memorije.

[%r NAPOMENA: Da biste pokrenuli program Setup Utility na laptop/tablet racunarima, racunar mora biti u
nacinu rada prijenosnog racunara i morate koristiti tastaturu povezanu s prijenosnim racunarom.

Pokretanje programa Setup Utility (BI0S)

A UPOZORENJE: Budite posebno pazljivi kada vrsite izmjene u programu Setup Utility (BIOS). Greske mogu
onemoguciti pravilan rad rac¢unara.

A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i brzo pritisnite f10.
—ili-

Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar, brzo pritisnite esc, a zatim pritisnite f10 kada se prikaze meni
Start.

AZuriranje programa Setup Utility (BI0S)

Azurirane verzije programa Setup Utility (BIOS) mogu biti dostupne na web stranici kompanije HP.

Vedina azuriranih verzija BI0S-a na web stranici kompanije HP je spakirana u kompresovane datoteke pod
nazivom SoftPags.

Neki paketi za preuzimanje sadrZe datoteku pod nazivom Readme.txt, koja sadrzi informacije o instaliranju i
rjeSavanju problema sa datotekom.

Odredivanje verzije BI0S-a

Da biste odlucili je li potrebno aZurirati program Setup Utility (BIOS) prvo utvrdite verziju BIOS-a na svom
raCunaru.

Da biste prikazali informacije o verziji BIOS-a (poznatim i kao ROM date (Datum ROM-a) i System BIOS (BIOS
sistema)), koristite jednu od sljedecih opcija.

e  HP Support Assistant

1. Otkucajte support (podrska) u okviru za pretrazivanje na programskoj traci, a zatim odaberite
aplikaciju HP Support Assistant.

—ili-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.
2. Odaberite My notebook (Moj prijenosni racunar), a zatim odaberite Specifications (Specifikacije).

e  Setup Utility (BIOS)

44  Poglavlje 9 Koristenje programa Setup Utility (BIOS)



1. Pokrenite Setup Utility (BIOS) (pogledajte Pokretanje programa Setup Utility (BIOS) na strani 44).

2. Odaberite Main (Glavni), a zatim zabiljezite verziju trenutnog BIOS-a.
3. Odaberite Exit (Izadi), odaberite jednu od opcija, a zatim slijedite upute na ekranu.

U operativnom sistemu Windows pritisnite CTRL+ALt+S.

Da biste provijerili postoje li novije verzije BIOS-a, pogledajte Preuzimanije azurirane verzije BI0S-a
na strani 45.

Preuzimanje azurirane verzije BI0S-a

A UPOZORENJE: Da biste smanijili rizik od oStecenja racunara ili neuspjesne instalacije, preuzmite i instalirajte
azuriranu verziju BIOS-a samo nakon Sto ste racunar povezali s pouzdanim vanjskim izvorom napajanja
pomocu adaptera naizmjenitne struje. Ne preuzimajte i ne instalirajte azuriranu verziju BI0S-a dok ra¢unar
radi na baterijskom napajanju, dok je spojen na opcionalni priklju¢ni uredaj ili dok je priklju¢en na opcionalni
izvor napajanja. Tokom preuzimanja i instalacije slijedite ova uputstva:

EAk)

Nemojte iskljucivati napajanje iz ra¢unara tako Sto cete iskopcati kabl za napajanje iz uti¢nice za
naizmjenicnu struju.

Ne isklju€ujte racunar i ne pokrecite stanje mirovanja.

Ne umedite, ne uklanjajte, ne povezujte i ne iskopavajte nikakve uredaje, kablove ili Zice.

[ NAPOMENA: Ako je racunar povezan s mrezom, posavjetujte se s administratorom mreze prije instaliranja

bilo koje aZzurirane verzije softvera, posebno azuriranih verzija BI0S-a sistema.

1.

Otkucajte support (podrska) u okvir za pretraZivanje na programskoj traci, a zatim odaberite aplikaciju
HP Support Assistant.

—ili—-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.

Odaberite Updates (AZuriranja), a zatim odaberite Check for updates and messages (Potrazi azuriranja i
poruke).

Slijedite upute na ekranu kako biste identificirali racunar i pristupili azuriranoj verziji BI0S-a koju Zelite
preuzeti.

Slijedite ove korake u odjeljku za preuzimanje:

a. Utvrdite je li azurirana verzija BI0S-a posljednja i uporedite je s trenutno instaliranom verzijom
BI0S-a na racunaru. Ako je aZuriranje novije od vaseg BI0S-a, zapiSite datum, naziv ili drugi
identifikator. Te vam informacije mogu biti potrebne kasnije da biste nakon preuzimanja pronasli
azuriranu verziju na tvrdom disku.

b. Slijedite upute na ekranu da biste preuzeli izabranu verziju na tvrdi disk.

ZapisSite putanju do lokacije na tvrdom disku na kojoj ¢e se nalaziti preuzeta azurirana verzija BIOS-
a. Ta putanja ¢e vam biti potrebna kada budete spremni instalirati azuriranu verziju.

Postupci instalacije BIOS-a se razlikuju. Slijedite sve upute koje se prikazu na ekranu nakon zavrSetka
preuzimanja. Ako se ne prikazu nikakve upute, slijedite naredne korake:

1.

2.

Otkucajte £i1e (datoteka) u okvir za pretragu na programskoj traci i odaberite File Explorer (Preglednik
datoteka).

Odaberite oznaku tvrdog diska. Oznaka tvrdog diska obi¢no glasi Local Disk (C:) (Lokalni disk (C:)).
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3. Pomocu putanje na tvrdom disku koju ste prethodno zapisali, otvorite fasciklu na tvrdom disku koja
sadrzi azuriranu verziju.

4. Dva puta kliknite datoteku koja ima ekstenziju .exe (na primjer nazivdatoteke.exe).
Instalacija BIOS-a pocinje.

5.  Zavrsite instalaciju prateci upute na ekranu.

[%r NAPOMENA: Nakon Sto vas poruka na ekranu obavijesti o uspjesnoj instalaciji, moZete obrisati preuzetu
datoteku sa tvrdog diska.
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10 Koristenje programa HP PC Hardware
Diagnostics

Koristenje programa HP PC Hardware Diagnostics Windows
(samo na odabranim proizvodima)

HP PC Hardware Diagnostics Windows je korisnicki program u sastavu operativnog sistema Windows koji vam
omogucava da pokrecete dijagnosticke testove kako biste utvrdili radi li hardver racunara pravilno. Alat se
pokrece unutar operativnog sistema Windows radi dijagnosticiranja kvarova hardvera.

Ako program HP PC Hardware Diagnostics Windows nije instaliran na ra¢unaru, prvo ga morate preuzetii
instalirati. Detalje o preuzimanju programa HP PC Hardware Diagnostics Windows potrazite u odjeljku
Preuzimanije programa HP PC Hardware Diagnostics Windows na strani 48.

Nakon Sto instalirate HP PC Hardware Diagnostics Windows, pratite sljedece korake kako biste mu pristupili iz
odjeljka HP Pomoc¢ i podrska ili programa HP Support Assistant.

1.  Pristupanje programu HP PC Hardware Diagnostics Windows iz odjeljka HP Pomoc¢ i podrska:
a. Odaberite dugme Start (Pocetak), a zatim odaberite HP Help and Support (HP Pomo¢ i podrska).

b. Desnim dugmetom misa kliknite HP PC Hardware Diagnostics Windows, odaberite More (Vise), a
zatim odaberite Run as administrator (Pokreni kao administrator).

—ili—
Pristupanje programu HP PC Hardware Diagnostics Windows iz programa HP Support Assistant:

a. Otkucajte support (podrska) u okvir za pretragu na programskoj traci i odaberite aplikaciju HP
Support Assistant.

—ili-
Odaberite ikonu upitnika na programskoj traci.
b. Odaberite Troubleshooting and fixes (Rjesavanje problema i popravci).
¢. Odaberite Diagnostics (Dijagnostika), a zatim odaberite HP PC Hardware Diagnostics Windows.

2. Kada se alat otvori, odaberite vrstu dijagnostickog testa kojeg zZelite pokrenuti i slijedite upute na ekranu

@”f NAPOMENA: Ako trebate zaustaviti dijagnosticki test, odaberite Cancel (Otkazi).

Kada program HP PC Hardware Diagnostics Windows otkrije kvar koji iziskuje zamjenu hardvera, generira se
24-cifreni ID kod kvara. Na ekranu ¢e se prikazati jedna od sljedecih opcija:

e  Prikazuje se veza za ID kod kvara. Odaberite vezu i slijedite upute na ekranu.

e  Prikazuje se kdd za brzi odgovor (QR kad). Skenirajte kod koriste¢i mobilni uredaj, a zatim slijedite upute
na ekranu.

e  Prikazuju se upute za pozivanje podrske. Slijedite te upute.
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Preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics Windows

e  Upute za preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics Windows daju se samo na engleskom
jeziku.

e Dabiste preuzeli alat, morate koristiti racunar s operativnim sistemom Windows zato Sto su dostupne
samo .exe datoteke.

Preuzimanje najnovije verzije programa HP PC Hardware Diagnostics Windows

Da biste preuzeli program HP PC Hardware Diagnostics Windows, pratite sljedece korake:

1. Idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Prikazat ¢e se pocetna stranica za program HP PC
Diagnostics (HP PC Dijagnostika).

2. U odjeljku HP PC Hardware Diagnostics odaberite Download (Preuzmi), a zatim odaberite lokaciju na
racunaru ili USB flash pogonu.

Alat ce se preuzeti na odabranu lokaciju.

Preuzimanje programa HP Hardware Diagnostics Windows prema nazivu ili broju proizvoda
(samo na odabranim proizvodima)

[%r NAPOMENA: Za neke proizvode moze biti potrebno da se preuzme softver na USB flash pogon koriStenjem
naziva ili broja proizvoda.

Da biste preuzeli program HP PC Hardware Diagnostics Windows prema broju ili nazivu proizvoda, prodite
sljedece korake:

1. Idite na http://www.hp.com/support.

2. Odaberite Get software and drivers (Preuzmi softver i pogonske programe), odaberite vrstu proizvoda i
zatim unesite naziv ili broj proizvoda u okvir za pretrazivanje koji se prikaze.

3. U odjeljku Diagnostics (Dijagnostika) odaberite Download (Preuzmi), a zatim slijedite upute na ekranu
kako biste odabrali odgovarajucu verziju dijagnosti¢ckog programa za operativni sistem Windows koja ¢e
se preuzeti na racunar ili flash pogon.

Alat ce se preuzeti na odabranu lokaciju.

Instaliranje programa HP PC Hardware Diagnostics Windows

Da biste instalirali program HP PC Hardware Diagnostics Windows, pratite sljedece korake:

A  Predite na fasciklu na racunaru ili na USB flash pogonu u koju je preuzeta .exe datoteka, dva puta
kliknite .exe datoteku i zatim slijedite upute na ekranu.

Koristenje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI

r.%’ NAPOMENA: ZaWindows 10 S racunare morate koristiti raCunar s operativnim sistemom Windows i USB
flash pogon kako biste preuzeli i kreirali okruzenje za HP UEFI podrsku budud¢i da su dostupne samo .exe
datoteke. Vise informacija potrazite u odjeljku Preuzimanije programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI na
USB flash pogon na strani 49.

Program HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Objedinjeni prosirivi interfejs za nadogradnju, eng. Unified
Extensible Firmware Interface) vam omogucava da pokrecete dijagnosticke testove kako biste utvrdili radi li
hardver racunara pravilno. Alat se pokrece izvan operativnog sistema kako bi mogao izolirati kvarove
hardvera od problema koji su izazvani radom operativnog sistema ili drugih softverskih komponenti.
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Ako racunar nakon ukljucivanja ne pokre¢e Windows, mozete koristiti program HP PC Hardware Diagnostics
UEFI kako biste dijagnosticirali probleme s hardverom.

Kada program HP PC Hardware Diagnostics Windows otkrije kvar koji iziskuje zamjenu hardvera, generira se
24-cifreni ID koéd kvara. Da biste potrazili pomo¢ prilikom rjeSavanja problema:

A

Odaberite Get Support (Potrazi podrsku), a zatim skenirajte QR kad koji se prikaze na narednom ekranu
koriste¢i mobilni uredaj. Prikazuje se stranica servisnog centra HP podrske korisnicima s automatski
popunjenim ID kodom kvara i brojem proizvoda. Slijedite upute na ekranu.

~ili-

Kontaktirajte odjel za podrsku i navedite ID kod kvara.

Ej?)y NAPOMENA: Da biste pokrenuli dijagnostiku na laptop/tablet racunaru, racunar mora biti u nacinu rada
prijenosnog racunara i morate koristiti prilozenu tastaturu.

99

[ NAPOMENA: Ako trebate zaustaviti dijagnosticki test, pritisnite tipku Esc.

Pokretanje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Da biste pokrenuli program HP PC Hardware Diagnostics UEFI, pratite sljedece korake:

1.
2.

Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i brzo pritisnite Esc.
Pritisnite 2.
BIOS trazi dijagnosticke alate na tri lokacije i to sljedec¢im redoslijedom:

a. Povezani USB flash pogon

[%F NAPOMENA: Detalje o preuzimanju programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB flash
pogon potrazite u poglavlju Preuzimanje najnovije verzije programa HP PC Hardware Diagnostics
UEFI na strani 49.

b. tvrdidisk
c¢. BIOS

Kada se otvori dijagnosticki alat, odaberite jezik, odaberite vrstu dijagnostitkog testa kojeg Zelite
pokrenuti i zatim slijedite upute na ekranu

Preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB flash pogon

Preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB flash pogon moze biti korisno u sljede¢im
situacijama:

HP PC Hardware Diagnostics UEFI nije uvrsten u sliku unaprijed instaliranih programa.
HP PC Hardware Diagnostics UEFI nije uvrSten u particiju HP Alati.

Tvrdi disk je oStecen.

[%Nf NAPOMENA: Upute za preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI date su samo na engleskom
jeziku i morate koristiti racunar s operativnim sistemom Windows kako biste preuzeli i kreirali okruzenje za
HP UEFI podrsku buduéi da su podrzane samo .exe datoteke.

Preuzimanje najnovije verzije programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Preuzimanje najnovije verzije programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI na USB flash pogon:

KoriStenje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI
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1. Idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Prikazuje se pocetna stranica za program HP PC
Diagnostics (HP PC Dijagnostika).

2. Odaberite Download HP Diagnostics UEFI (Preuzmi HP Diagnostics UEFI), a zatim odaberite Run
(Pokreni).

Preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI prema nazivu ili broju proizvoda (samo
na odabranim proizvodima)

[%9 NAPOMENA: Za neke proizvode moze biti potrebno da se preuzme softver na USB flash pogon koriStenjem
naziva ili broja proizvoda.

Preuzimanje programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI prema nazivu ili broju proizvoda (samo na
odabranim proizvodima) na USB flash pogon:

1. Idite na http://www.hp.com/support.

2. Unesite naziv ili broj proizvoda, odaberite racunar i zatim odaberite operativni sistem.

3. U odjeljku Diagnostics (Dijagnostika), slijedite upute na ekranu kako biste odabrali i preuzeli odredenu
verziju programa UEFI Diagnostics za svoj racunar.

Koristenje postavki za program Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (samo na odabranim proizvodima)

Program Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI je ugradena (BIOS) funkcija koja vrsi preuzimanje
programa HP PC Hardware Diagnostics UEFI na ratunar. On moze izvrSiti dijagnosticke testove na racunaru i
zatim otpremiti rezultate na unaprijed konfigurirani server. Vise informacija o programu Remote HP PC
Hardware Diagnostics UEFI potrazite na stranici http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags gdje trebate
odabrati opciju Find out more (Saznaj vise).

Preuzimanje programa Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

[%9 NAPOMENA: Program Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI dostupan je i kao Softpaq koji se moze
preuzeti na server.

Preuzimanje najnovije verzije programa Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Da biste preuzeli najnoviju verziju programa Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, pratite sljedece
korake:

1. Idite na http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Prikazuje se pocetna stranica za program HP PC
Diagnostics (HP PC Dijagnostika).

2. Odaberite Download Remote Diagnostics (Preuzmi daljinsku dijagnostiku), a zatim odaberite Run
(Pokreni).

Preuzimanje programa Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI prema nazivu ili broju
proizvoda

[%9 NAPOMENA: Za neke proizvode moze biti potrebno da se preuzme softver koriStenjem naziva ili broja
proizvoda.

Da biste preuzeli program Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI prema nazivu ili broju proizvoda, pratite
sljedece korake:
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Idite na http://www.hp.com/support.

Odaberite Get software and drivers (Preuzmi softver i pogonske programe), odaberite vrstu proizvoda,
unesite naziv ili broj proizvoda u okvir za pretrazivanje koji se prikaze, odaberite racunar i zatim
odaberite operativni sistem.

U odjeljku Diagnostics (Dijagnostika) slijedite upute na ekranu kako biste odabrali i preuzeli
odgovarajucu verziju programa Remote UEFI za dati proizvod.

Prilagodavanje postavki za program Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

KoriStenjem postavki za program Remote HP PC Hardware Diagnostics u usluznom programu Computer Setup
(BIOS) mozete izvrsiti sljedeca prilagodavanja:

Postavljanje rasporeda za pokretanje dijagnostike bez prisustva operatera. Dijagnostiku mozete
pokrenuti i odmah u interaktivnom nacinu rada odabirom opcije Execute Remote HP PC Hardware
Diagnostics (Pokreni program Remote HP PC Hardware Diagnostics).

Postavljanje lokacije za preuzimanje dijagnostickih alata. Ova funkcija omoguéava pristup alatima s web
lokacije kompanije HP ili sa servera koji je unaprijed konfiguriran za koritenje. Ra¢unar ne mora imati
tradicionalnu lokalnu pohranu (kao $to je pogonska disk jedinica ili USB flash pogon) da bi pokrenuo
daljinsku dijagnostiku.

Postavljanje lokacije za pohranjivanje rezultata testova. Mozete definirati i postavke za korisnicko ime i
lozinku koje se koriste za otpremanija.

Prikaz informacija o statusu za ranije pokrenute dijagnosticke testove.

Za prilagodavanje postavki programa Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI pratite sljedece korake:

1.

Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar i kada se pojavi logotip kompanije HP, pritisnite 10 kako biste usli
u program Computer Setup.

Odaberite Advanced (Napredno), a zatim odaberite Settings (Postavke).
IzvrSite odabire za prilagodavanje.

Odaberite Main (Glavni), a zatim Save Changes and Exit (Sacuvaj promjene i izadi) kako biste sacuvali
postavke.

Promjene ce stupiti na snagu kada se raunar ponovo pokrene.

KoriStenje postavki za program Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI (samo na odabranim
proizvodima)
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11 lzradarezervne kopije, obnavljanjei

oporavljanje

U ovom poglavlju date su informacije o sljede¢im procesima, koji predstavljaju standardni postupak za vecinu
proizvoda:

e lzradarezervne kopije liénih informacija — moZete koristiti alate operativnog sistema Windows za
izradu rezervne kopije li¢nih informacija (pogledajte Koristenje alata operativnog sistema Windows
na strani 52).

e Kreiranje tacke za obnovu — mozete koristiti alate operativnog sistema Windows za kreiranje tacke za
obnovu (pogledajte Koristenje alata operativnog sistema Windows na strani 52).

e lzrada medija za oporavak (samo na odabranim proizvodima) — mozete koristiti program HP Cloud
Recovery Download Tool (samo na odabranim proizvodima) za kreiranje medija za oporavak (pogledajte
KoriStenje programa HP Cloud Recovery Download Tool za kreiranje medija za oporavak (samo na
odabranim proizvodima) na strani 53).

e Obnovaioporavak — Windows ima nekoliko opcija za obnovu iz rezervne kopije, osvjezavanje racunara i
ponovno postavljanje racunara u prvobitno stanje (pogledajte Koristenje alata operativnog sistema
Windows na strani 52).

[Q” VAZNO: Ako cete na tabletu izvréavati postupke za oporavak, baterija tableta mora biti napunjena najmanje
70% prije pokretanja postupka oporavka.

VAZNO: Kod tableta s tastaturom koja se moze odvajati poveZite tablet s baznom stanicom za tastaturu
prije nego Sto zapoCnete s postupkom oporavka.

Izrada rezervne kopije informacija i izrada medija za oporavak

KoriStenje alata operativnog sistema Windows

52

[Q’ VAZNO: Windows je jedina opcija koja vam omoguc¢ava da napravite rezervnu kopiju li¢nih informacija.
Zakazujte redovnu izradu rezervnih kopija kako biste izbjegli gubitak podataka.

Mozete koristiti Windows alate da napravite rezervnu kopiju li¢nih informacija i kreirate tacke za obnovu
sistema i medije za oporavak.

r.%? NAPOMENA: Ako prostora za pohranu na ra¢unaru ima 32 GB ili manje, opcija Microsoft System Restore
(Microsoft obnova sistema) je onemogucena prema zadanim postavkama.

Dodatne informacije i korake u radu mozete pronaci u aplikaciji Get Help (Trazenje pomoci).
1. Odaberite dugme Start (Pocetak), a zatim odaberite aplikaciju Get help (Trazenje pomoci).

2. Unesite zadatak koji zelite izvrsiti.

[%9 NAPOMENA: Da biste pristupili aplikaciji Get Help (Trazenje pomoci), morate biti povezani na internet.
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KoriStenje programa HP Cloud Recovery Download Tool za kreiranje medija za
oporavak (samo na odabranim proizvodima)

Da biste kreirali HP medije za oporavak na USB flash pogonu za pokretanje sistema, mozete koristiti program
HP Cloud Recovery Download Tool .

Preuzimanje alata:
A U Microsoft prodavnici potrazite HP Cloud Recovery.

Vise detalja dostupno je na stranici http://www.hp.com/support. Potrazite HP Cloud Recovery, a zatim
odaberite “HP PCs — Using the Cloud Recovery Tool (Windows 10, 7)” (HP PC racunari — Koristenje alata Cloud
Recovery Tool (Windows 10, 7)).

Ej?y NAPOMENA: Ako ne mozete sami kreirati medije za oporavak, obratite se odjelu za podrsku kako biste
nabavili diskove za oporavak. Idite na http://www.hp.com/support, odaberite zemlju ili region i zatim slijedite
upute na ekranu.

Obnovai oporavak

Obnavljanje, ponovno postavljanje i osvjezavanje pomocu alata operativnog
sistema Windows

Windows ima nekoliko opcija za obnavljanje, ponovno postavljanje i osvjezavanje racunara. Detaljne
informacije potrazite u odjeljku Koristenje alata operativnog sistema Windows na strani 52.

Oporavljanje pomoc¢u HP medija za oporavak

HP mediji za oporavak koriste se za oporavljanje prvobitnog operativnog sistema i softverskih programa koji
su instalirani u fabrici. Na odabranim proizvodima se moze kreirati na USB flash pogonu za pokretanje
sistema pomocu alata HP Cloud Recovery Download Tool. Detaljne informacije potrazite u odjeljku Koristenje
programa HP Cloud Recovery Download Tool za kreiranje medija za oporavak (samo na odabranim
proizvodima) na strani 53.

[%”Nf NAPOMENA: Ako ne mozete sami kreirati medije za oporavak, obratite se odjelu za podrsSku kako biste
nabavili diskove za oporavak. Idite na http://www.hp.com/support, odaberite zemlju ili region i zatim slijedite
upute na ekranu.

Da biste oporavili sistem:

A Umetnite HP medij za oporavak i ponovo pokrenite racunar.

Promjena redoslijeda pokretanja sistema racunara

Ako se racunar automatski ponovo ne pokrene koriste¢i HP Recovery Manager, mozete promijeniti redoslijed
pokretanja sistema racunara. To je redoslijed uredaja navedenih u BIOS-u gdje ra¢unar trazi informacije za
pokretanje. Odabir moZete promijeniti na opticki disk ili USB flash pogon, zavisno od lokacije HP medija za
oporavak.

Mijenjanje redoslijeda pokretanja:

@' VAZNO: Ako imate tablet s tastaturom koja se moze odvajati, poveZite tablet s prikljunom stanicom za
tastaturu prije nego Sto zapocnete ove korake.

Obnovai oporavak
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1.  Umetnite HP medij za oporavak.
2.  Pristupite sistemskom meniju Startup (Pokretanje).
Na racunarima ili tabletima s priklju¢enom tastaturom:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite racunar ili tablet, brzo pritisnite esc, a zatim pritisnite f9 za opcije
pokretanja sistema.

Na tabletima bez tastature:

A Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, brzo pritisnite i drzite dugme za povecavanje jaine zvuka i
zatim odaberite 9.

—ili-

Ukljucite ili ponovo pokrenite tablet, brzo pritisnite i drzite dugme za smanjenje jacine zvuka i
zatim odaberite f9.

3. Odaberite opticki pogonili USB flash pogon s kojeg zZelite izvrSiti pokretanje, a zatim slijedite upute na
ekranu.
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12 Specifikacije

Ulazna snaga

Informacije o napajanju u ovom odjeljku mogu biti korisne ako planirate nositi racunar na putovanja u
inostranstvo.

Racunar radi na napajanje istosmjernom strujom, koja se moze dopremati iz izvora naizmjenicne ili
istosmjerne struje. Izvor napajanja naizmjeni¢nom strujom mora biti jac¢ine 100-240 V, 50—-60 Hz. lako se
raCunar moze napajati na zasebnom izvoru istosmjerne struje, napajanje bi trebalo vrSiti isklju¢ivo pomoc¢u
adaptera za naizmjenicnu struju ili iz izvora istosmjerne struje koji je dostavio i odobrio HP za koriStenje s
ovim raCunarom.

Racunar moze raditi na napajanje istosmjernom strujom u okviru sljedecih specifikacija. Radni napon i struja
variraju od platforme do platforme. Informacije o radnom naponu i struji prikazane su na naljepnici s
propisima.

Tabela 12-1 Specifikacije za napajanje istosmjernom strujom

Ulazna snaga Nominalna snaga
Radni napon i struja 5V istosmjerne struje na 2 A/ 12 V istosmjerne struje na 3 A /15 V istosmjerne struje na3 A-45
W USB-C

5V istosmijerne struje na 3 A/ 9 Vistosmjerne struje na 3 A/ 12 Vistosmjerne struje na 3,75A /15
Vistosmjerne struje na 3 A—45 W USB-C

5 Vistosmjerne struje na 3 A/ 9 Vistosmjerne struje na3 A/ 10 Vistosmjerne strujena 3,75A/
12 Vistosmjerne struje na 3,75 A/ 15 V istosmjerne struje na 3 A/ 20 V istosmjerne struje na 2,25
A-45W USB-C

5 Vistosmijerne struje na 3 A/ 9V istosmjerne struje na3 A/ 12 V istosmjerne strujena5A/ 15V
istosmjerne struje na 4,33 A/ 20 V istosmjerne struje na 3,25 A—65 W USB-C

5V istosmjerne struje na 3 A/ 9 Vistosmjerne struje na 3A / 10 Vistosmjerne strujena5A/ 12V
istosmjerne struje na 5 A/ 15 V istosmjerne struje na 4,33 A/ 20 V istosmjerne struje na 3,25 A—
65 W USB-C

5 Vistosmjerne struje na 3 A/ 9 Vistosmjerne strujena3 A/ 10 Vistosmjerne strujena5A/ 12V
istosmjerne struje na 5 A/ 15 Vistosmjerne struje na 5 A/ 20 V istosmjerne strujena4,5A-90 W
USB-C

19,5 Vistosmjerne strujena 2,31 A-45W
19,5 Vistosmjerne strujena 3,33 A-65W
19,5 Vistosmjerne struje na 4,62 A-90 W
19,5 Vistosmjerne strujena 6,15A-120 W
19,5 Vistosmjerne strujena 6,9 A- 135 W
19,5 Vistosmjerne strujena 7,70 A- 150 W
19,5 Vistosmjerne struje na 10,3 A- 200 W

19,5 Vistosmjerne strujena 11,8 A- 230 W

Ulazna snaga



Tabela 12-1 Specifikacije za napajanje istosmjernom strujom (nastavak)

Ulazna snaga Nominalna snaga

19,5 Vistosmjerne struje na 16,92 A-330 W

Priklju¢ak za istosmjernu strujuili

eksterni HP izvor napajanja (samo
na odabranim proizvodima) e—G—G—)

[%9 NAPOMENA: Ovaj proizvod je dizajniran za IT sistem napajanja u Norveskoj s medufaznim naponom koji ne
prelazi 240 V rms.

Radno okruzenje
Tabela 12-2 Specifikacije za radno okruzenje
Faktor Metricki SAD
Temperatura
Radno 5°Cdo 35°C 41°F do 95°F
Neradno -20°Cdo 60°C -4°F do 140°F

Relativna vlaznost (bez kondenzacije)

Radno 10% do 90% 10% do 90%

Neradno 5% do 95% 5% do 95%

Maksimalna nadmorska visina (bez nadpritiska)

Radno -15mdo 3.048 m -50 stopa do 10.000 stopa

Neradno -15mdo 12.192m -50 stopa do 40.000 stopa
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Elektrostaticko praznjenje

Elektrostaticko praznjenje je oslobadanje statickog elektriciteta kada dva predmeta stupe u kontakt —
naprimjer, udar koji dozivite kada hodate po tepihu i dodirnete metalnu Steku na vratima.

Praznjenje statitkog elektriciteta iz prstiju ili drugih elektrostatitkih provodnika moze oStetiti elektronske
komponente.

E/f' VAZNO: Za sprjetavanje otecenja racunara, ostecenja pogona ili gubitka informacija, pridrzavajte se
sljede¢ih mjera opreza:

e ako se u uputama za uklanjanje ili instalaciju trazi da iskopcate racunar, provjerite je li pravilno uzemljen,
a zatim uklonite poklopac.

e (uvajte komponente u njihovim spremnicima zasti¢enim od elektrostati¢ckog praznjenja dok ne budete
spremni da ih instalirate.

e izbjegavajte dodirivanje kontakata, vodova i kablova sa sklopovima. Elektronske komponente dodirujte
Sto je manje moguce.

e  koristite nemagnetne alate.

e prije rukovanja komponentama, ispraznite staticki elektricitet dodirivanjem neobojene metalne povrsine
date komponente.

e ako uklonite komponentu, smjestite je u spremnik zasti¢en od elektrostatitkog praznjenja.
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14 Pristupacnost

Pristupacnost

HP ulaze trud da ispreplete raznolikost, inkluziju i posao/zivot u tkivo nase kompanije i to se ogleda u svemu
Sto radimo. Navodimo neke primjere nacina na koje koristimo razlike kako bismo kreirali inkluzivno okruzenje
fokusirano na povezivanje ljudi sa snagom tehnologije Sirom svijeta.

Pronalazenje tehnoloskih alata koje trebate

Tehnologija moze omogucditi potpuno iskoriStavanje vaseg ljudskog potencijala. Asistivne tehnologije
uklanjaju prepreke i pomazu vam da ostvarite nezavisnost kod kuée, na poslu i u zajednici. Asistivne
tehnologije pomazu da se povecaju, odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucnosti elektronske i
informacijske tehnologije. Vise informacija potrazite u odjeljku PronalaZenje najbolje asistivne tehnologije
na strani 59.

Nasa privrzenost

Kompanija HP je privrzena kreiranju proizvoda i usluga koji su pristupacni osobama s posebnim potrebama. Ta
privrzenost podrzava ciljeve nase kompanije u pogledu raznolikosti i pomaze nam da osiguramo da prednosti
tehnologije budu dostupne svima.

Nas cilj u oblasti pristupacnosti je da projektiramo, proizvodimo i prodajemo proizvode i usluge koje
ucinkovito mogu koristiti sve osobe, ukljucujuci osobe s posebnim potrebama, bilo na samostalnoj osnovi ili
uz prikladne asistivne uredaje.

U svrhu ostvarivanja naseg ukupnog cilja, ovim Pravilima za pristupacnost definira se sedam kljucnih ciljeva
kojim se rukovodi nase djelovanje kao kompanije. Od svih menadzera i zaposlenika kompanije HP ocekuje se
da u skladu sa svojim ulogama i obavezama podrzavaju te ciljeve i njihovu provedbu:

Podizanje nivoa svijesti o problemima s pristupa¢no$¢u unutar nase kompanije i osiguravanje obuke za
nase zaposlenike koja im je potrebna za dizajniranje, proizvodnju, prodaju i isporucivanje pristupacnih
proizvoda i usluga.

Razvijanje smjernica o pristupacnosti za proizvode i usluge te pozivanje grupa za razvoj proizvoda na
odgovornost za provedbu tih smjernica tamo gdje je to konkurentski, tehnicki i ekonomski izvedivo.

Uklju¢ivanje osoba s posebnim potrebama u razvoj smjernica za pristupacnost, kao i u dizajniranje i
testiranje proizvoda i usluga.

Dokumentiranje funkcija pristupacnosti i javno objavljivanje informacija o naSim proizvodima i uslugama
u pristupa¢nom formatu.

Uspostavljanje odnosa s vodecim pruzaocima usluga asistivne tehnologije i rjeSenja.

Podrzavanje internog i eksternog istrazivanja i razvoja kojim se unapreduje asistivna tehnologija
relevantna za naSe proizvode i usluge.

Podrzavanje standarda u bransi i smjernica za pristupacnost, kao i davanje doprinosa njihovoj primjeni.
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Medunarodna asocijacija stru¢njaka za pristupacnost (eng. International
Association of Accessibility Professionals - IAAP)

IAAP je neprofitna asocijacija ¢iji rad je usredsreden na unapredivanje profesije u oblasti pristupacnosti kroz
umrezavanje, obrazovanje i certificiranje. Cilj je da se pomogne stru¢njacima za pristupacnost da razvijaju i
unapreduju karijere te da se na bolji na¢in omoguci organizacijama da integriraju pristupa¢nost u proizvode i
infrastrukturu.

Kompanija HP je osnivacka ¢lanica asocijacije kojoj smo se pridruzili kako bismo s drugim organizacijama
ucestvovali u unapredivanju oblasti pristupacnosti. Nasa privrzenost podrzava ukupni cilj nase kompanije u
pogledu pristupacnosti u oblasti dizajniranja, proizvodnje i prodaje proizvoda i usluga koje osobe s posebnim
potrebama mogu koristiti na ucinkovit nacin.

IAAP ce ojacati nasu profesiju kroz globalno povezivanje stru¢njaka, studenata i organizacija kako bi svi ugili
jedni od drugih. Ako Zelite saznati vise, posjetite http://www.accessibilityassociation.org kako biste se
pridruzili zajednici na mrezi, registrirali se za informativne biltene i proucili opcije za ¢lanstvo.

Pronalazenje najbolje asistivne tehnologije

Sve osobe, ukljucujuéi osobe s posebnim potrebama ili ograni¢enjima povezanim sa staroscu, trebaju biti u
mogucnosti da komuniciraju, izrazavaju se i povezuju s ostatkom svijeta koristeci tehnologiju. Kompanija HP
privrzena je podizanju svijesti o pristupacnosti unutar kompanije HP i medu nasim klijentima i partnerima.
Bilo da su u pitanju veliki fontovi koje je lako ¢itati, prepoznavanje glasa koje vam omogucava da odmorite
ruke ili neka druga asistivna tehnologija koja vam pomaze u vasoj specifi¢noj situaciji, dostupne su
raznovrsne asistivne tehnologije koje vam omogucavaju lakse koriStenje proizvoda kompanije HP. Kako da
izaberete?

Procjenjivanje vasih potreba

Tehnologija moze omoguciti potpuno iskoriStavanje vaseg potencijala. Asistivne tehnologije uklanjaju
prepreke i pomazu vam da ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivne tehnologije (AT)
pomazu da se povecaju, odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucénosti elektronske i informacijske
tehnologije.

Mozete birati medu brojnim AT proizvodima. Vasa procjena u oblasti asistivnih tehnologija trebala bi vam
omogucditi da testirate nekoliko proizvoda, pruziti odgovore na vasa pitanja te vam olaksati izbor najboljeg
rjeSenja za vasu situaciju. Vidjet ¢ete da struc¢njaci kvalificirani za provedbu procjena u oblasti asistivnih
tehnologija djeluju u mnogim podrugjima, ukljucujuci stru¢njake licencirane ili certificirane za fizikalnu
terapiju, okupacijsku terapiju, patologiju jezika/govora i druga podrucja strucnosti. Druge osobe, iako mozda
nisu certificirane ili licencirane, takoder mogu pruzati informacije o procjeni. Sigurno ¢e vas zanimati
informacije o iskustvu, stru¢nosti i naknadama za rad date osobe kako biste utvrdili moZze li ona odgovoriti na
vase potrebe.

Pristupacnost za HP proizvode

Na sljede¢im internetskim vezama mozete pronadéi informacije o funkcijama pristupacnosti i asistivnoj
tehnologiji, ako su dostupne, koje su na raspolaganju u razli¢itim proizvodima kompanije HP. Ti resursi ¢e vam
pomoci da odaberete specifi¢ne funkcije asistivne tehnologije i proizvod ili proizvode koji su najprikladniji za
vasu situaciju.

e  HP Elite x3 — Opcije za pristupac¢nost (Windows 10 Mobile)

° Li¢ni racunari kompanije HP — Opcije za pristupacnost u operativhom sistemu Windows 7

° Li¢ni racunari kompanije HP — Opcije za pristupa¢nost u operativhom sistemu Windows 8

° Li¢ni racunari kompanije HP — Opcije za pristupac¢nost u operativhom sistemu Windows 10
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° HP Slate 7 tableti — Omoguc¢avanije funkcija pristupa¢nosti na HP tabletu (Android 4.1/Jelly Bean)

° Li¢ni ra¢unari HP SlateBook — Omogucavanje funkcija pristupa¢nosti (Android 4.3,4.2/Jelly Bean)

° Li¢ni racunari HP Chromebook — Omogucavanje funkcija pristupacnosti na ra¢unaru HP Chromebook ili
Chromebox (Operativni sistem Chrome)

° HP kupovina — periferijski uredaji za proizvode kompanije HP

Ako trebate dodatnu podrsku za funkcije pristupac¢nosti na svom proizvodu kompanije HP, pogledajte odjeljak
Kontaktiranje odjela za podrsku na strani 64.

Dodatne veze za eksterne partnere i dobavljace koji vam mogu pruziti dodatnu pomo¢:

° Informacije o pristupa¢nosti za proizvode kompanije Microsoft (Windows 7, Windows 8, Windows 10,
Microsoft Office)

° Informacije o pristupacnosti za proizvode kompanije Google (Android, Chrome, Google Apps)

° Asistivne tehnologije sortirane po vrsti onesposobljenja

° Asistivne tehnologije sortirane po vrsti proizvoda

° Prodavci asistivnih tehnologija i opisi proizvoda

° Asocijacija industrije asistivnih tehnologija (eng. Assistive Technology Industry Association - ATIA)

Standardi i zakonodavstvo

Standardi

Odbor za pristup SAD (eng. US Access Board) kreirao je odjeljak 508 Federalnih propisa o nabavkama (eng.
Federal Acquisition Regulation - FAR) kako bi se regulirao pristup informacijama i komunikacijskoj tehnologiji
(ICT) za osobe s fizitkim, osjetilnim ili kognitivnim potesko¢ama. Standardi sadrze tehnicke kriterije koji su
specifi¢ni za razlicite vrste tehnologija, kao i zahtjeve zasnovane na performansama koji se fokusiraju na
funkcionalne mogucénosti obuhvaéenih proizvoda. Specifi¢nim kriterijima obuhvacene su softverske aplikacije
i operativni sistemi, informacije i aplikacije zasnovane na webu, rac¢unari, telekomunikacijski proizvodi, video i
multimedija te samostalni zatvoreni proizvodi.

Ovlastenje 376 - EN 301 549

Standard EN 301 549 kreirala je Evropska unija u okviru Ovlastenja 376 kao osnove za internetski skup alata
za javne nabavke ICT proizvoda. Standardom se specificiraju zahtjevi u pogledu funkcionalne pristupacnosti
koji se odnose na ICT proizvode i usluge, skupa s opisom ispitnih postupaka i metodologijom procjenjivanja za
svaki zahtjev u oblasti pristupacnosti.

Smjernice za pristupacnost web sadrzaja (eng. Web Content Accessibility Guidelines - WCAG)
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Smjernice za pristupatnost web sadrzaja (WCAG) iz Inicijative za pristupac¢nost weba (eng. Web Accessibility
Initiative - WAI) organizacije W3C pomazu web dizajnerima i programerima da kreiraju web lokacije koje na
bolji nacin zadovoljavaju potrebe osoba s posebnim potrebama ili ograni¢enjima povezanim sa staroscu.
Smjernice WCAG unapreduju pristupacnost u cijelom opsegu web sadrzZaja (tekst, slike, audio i video) i web
aplikacija. Smjernice WCAG se mogu precizno testirati, jednostavne su za razumijevanje i koriStenje i
omogucavaju web programerima fleksibilnost radi inovacija. Smjernice WCAG 2.0 su takoder odobrene kao
ISO/IEC 40500:2012.

Smjernice WCAG se posebno usmjeravaju na prepreke u pristupanju webu s kojim se suo¢avaju osobe s
vizuelnim, slusnim, fizickim, kognitivnim i neuroloskim poteSko¢ama, kao i stariji korisnici weba s posebnim
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potrebama u pogledu pristupacnosti. U smjernicama WCAG 2.0 navode se karakteristike pristupa¢nog
sadrzaja:

e  Uocljivost (npr. usredsredivanjem na tekstualne alternative za slike, opise slika za zvuk, prilagodljivost
prezentiranja i kontrast boja)

e  Operabilnost (usredsredivanjem na pristup tastaturi, kontrast boja, vremenski raspored unosa,
izbjegavanje napada i moguc¢nost navigacije)

e  Razumljivost (usredsredivanjem na ¢itljivost, predvidivost i pomo¢ pri unosu)

e Jasnoca (npr. usredsredivanjem na kompatibilnost s asistivnim tehnologijama)

Zakonodavstvo i propisi

Pristupacnost IT-a i informacija postaju podrucje od sve veceg zakonodavnog znacaja. U ovom odjeljku se
navode internetske veze ka klju¢nim zakonima, propisima i standardima.

° Sjedinjene Drzave

° Kanada
° Evropa

° Ujedinjeno Kraljevstvo

° Australija

° Sirom svijeta
Sjedinjene Drzave

U Odjeljku 508 Zakona o rehabilitaciji stoji da agencije moraju identificirati koji se standardi odnose na
nabavku ICT-a, provedbu istrazivanja trzista kako bi se utvrdila dostupnost pristupacnih proizvodaiuslugai
dokumentiranje rezultata njihovog istrazivanja trzista. Sljededi resursi pruzaju pomo¢ pri ispunjavanju
zahtjeva iz Odjeljka 508:

° www.section508.gov

° Pristupacno za kupovinu

Odbor za pristup SAD trenutno aZurira standarde u Odjeljku 508. Tim aktivnostima se obraca paznja na nove
tehnologije i druga podruc¢ja u kojima je potrebno modificirati standarde. Vise informacija potrazite u
osvjezenom Odjeljku 508.

Odjeljak 255 Zakona o telekomunikacijama zahtijeva da telekomunikacijski proizvodi i usluge budu
pristupacne osobama s posebnim potrebama. FCC pravilima obuhvacena je sva hardverska i softverska
mrezna telefonska oprema i telekomunikacijska oprema koja se koristi u ku¢i i na poslu. Takva oprema
obuhvata telefone, bezZi¢ne slusalice, telefaks uredaje, telefonske sekretarice i pejdzere. FCC pravila takoder
obuhvataju osnovne i posebne telekomunikacijske usluge, ukljucujuci obi¢ne telefonske pozive, pozive na
¢ekanju, brzo biranje, prosljedivanje poziva, pomo¢ za usluge imenika koriStenjem rac¢unara, nadziranje
poziva, identificiranje pozivatelja, pracenje poziva i ponovljeno biranje, kao i govornu postu i interaktivne
govorne sisteme za odgovaranje koji pozivateljima omoguéavaju menije za izbor. ViSe informacija potrazite u
Odjeljku 255 Federalne komisije za komunikacije.

Zakon o pristupacnosti komunikacija i videozapisa za 21. stoljece (CVAA)

Zakonom CVAA azurira se federalni zakon o komunikacijama da bi se unaprijedio pristup savremenim
komunikacijama za osobe s poteSko¢ama, ¢ime se azuriraju zakoni o pristupacnosti uvedeni 1980-ih i 1990-ih
kako bi obuhvatali nove digitalne, Sirokopojasne i mobilne inovacije. Propise provodi FCC i dokumentiraju se
kao 47 CFR Dio 14 i Dio 79.
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Kanada

Evropa

° FCC vodic o zakonu CVAA

Drugi zakoni i inicijative SAD

° Zakon o Amerikancima s posebnim potrebama (eng. Americans with Disabilities Act - ADA), Zakon o
telekomunikacijama, Zakon o rehabilitaciji i drugi

Zakon o pristupacnosti za stanovnike provincije Ontario s posebnim potrebama ustanovljen je radi razvijanja i
primjene standarda o pristupacnosti kako bi se robe, usluge i institucije ucinile pristupacnim za stanovnike
Ontarija s posebnim potrebama te da bi se omogucila uklju¢enost osoba s posebnim potrebama prilikom
razvijanja standarda o pristupacnosti. Prvi standard AODA je standard o uslugama za klijente; no, razvijaju seii
standardi za transportiranje, zaposljavanje i informacije i komunikaciju. AODA se odnosi na Vladu provincije
Ontario, Zakonodavnu skupstinu, sve naznacene organizacije iz javnog sektora te na svaku drugu osobu ili
organizaciju koja pruza robe, usluge ili objekte javnosti ili drugim tre¢im stranama i koja ima najmanje jednu
zaposlenu osobu u provinciji Ontario; mjere o pristupacnosti moraju se provesti 1. januara 2025. ili prije.
Dodatne informacije potrazite u Zakonu o pristupacnosti za stanovnike provincije Ontario (eng. Accessibility
for Ontarians with Disability Act - AODA) .

Objavljeno je EU Ovlastenje 376 ETSI Tehnicki izvjestaj ETSI DTR 102 612: "Ljudski faktori (HF); Evropski
zahtjevi u pogledu pristupacnosti za javne nabavke proizvoda i usluga u domenu ICT-a (Ovlastenje Evropske
komisije M 376, faza 1)".

Informacije: Tri evropske organizacije za standardizaciju su napravile dva paralelna projektna tima kako bi se
obavio posao definiran u "Ovlastenju 376 za CEN, CENELEC i ETSI radi podrske zahtjevima u pogledu
pristupacnosti u oblasti javnih nabavki proizvoda i usluga u domenu ICT-a" Evropske komisije.

Posebna radna grupa 333 za ETSI TC ljudske faktore kreirala je ETSI DTR 102 612. ViSe detalja o aktivnostima
koje je izvrsila grupa STF333 (npr. podrucje djelovanja, specifikacije detaljnih radnih zadataka, vremenski plan
za obavljanje posla, raniji nacrti, spisak primljenih komentara i nacin kontaktiranja radne grupe) mozete
pronaci na vezi Posebna radna grupa 333.

Dijelovi koji se odnose na procjenu prikladnih programa za testiranje i uskladenost provedeni su u odvojenom
projektu, ¢iji su detalji navedeni u standardu CEN BT/WG185/PT. Vise informacija potrazite na web lokaciji CEN
projektnog tima. Navedena dva projekta se provode uz pomno koordiniranje.

° CEN projektni tim

° Ovlastenje Evropske komisije za e-pristupacnost (PDF 46KB)

Ujedinjeno Kraljevstvo

Zakon protiv diskriminiranja na osnovu onesposobljenja (eng. Disability Discrimination Act - DDA) iz 1995.
godine uveden je kako bi se osiguralo da web lokacije budu pristupacne slijepim korisnicima i korisnicima s
posebnim potrebama u Ujedinjenom Kraljevstvu.

° Pravila W3C za UK

Australija

62

Australijska vlada je objavila plan za provedbu Smjernica o pristupacnosti web sadrzaja 2.0 (eng. Web Content
Accessibility Guidelines).

Sve web lokacije australijske vlade ¢e morati biti uskladene na Nivou A do 2012. godine i Dvostruko A do 2015.
godine. Novi standard zamjenjuje WCAG 1.0, koji je uveden kao obavezni zahtjev za vladine agencije 2000.
godine.
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Sirom svijeta

e Posebnaradna grupa JTC1 o pristupacnosti (SWG-A)

° G3ict: Globalna inicijative za inkluzivni ICT

° Italijansko zakonodavstvo o pristupacnosti

Inicijativa W3C o pristupaénosti weba (eng. W3C Web Accessibility Initiative - WAI)

Korisni resursi i veze o pristupacnosti

Sljedece organizacije mogu predstavljati dobre resurse za informacije o posebnim potrebama i ogranicenjima
povezanim sa staroS¢u.

[Z?’”f NAPOMENA: Spisak nije iscrpan. Nazivi organizacija dati su samo u informativne svrhe. HP ne preuzima
odgovornost za informacije ili kontakte s kojima se moZzete susresti na internetu. Pojavljivanje na ovom spisku
ne znaci da organizacija uziva podrsku kompanije HP.

Organizacije

e  Americka asocijacija osoba s posebnim potrebama (eng. American Association of People with Disabilities
- AAPD)

e  Asocijacija programa iz zakona o asistivnoj tehnologiji (eng. Association of Assistive Technology Act
Programs - ATAP)

e Asocijacija osoba s oste¢enim sluhom SAD (eng. Hearing Loss Association of America - HLAA)

e  Centar za tehni¢ku pomoc i obuku o informacijskoj tehnologiji (eng. Information Technology Technical
Assistance and Training Center - ITTATC)

e  Organizacija Lighthouse International
e Nacionalna asocijacija gluhih osoba
e Nacionalna federacija slijepih osoba

e  Drustvo Sjeverne Amerike za rehabilitacijski inzenjering i asistivnu tehnologiju (Rehabilitation
Engineering & Assistive Technology Society of North America - RESNA)

e  Telekomunikacije za gluhe osobe i 0sobe s o5te¢enjem sluha (Telecommunications for the Deaf and Hard
of Hearing, Inc. - TDI)

e Inicijativa W3C o pristupac¢nosti weba (eng. W3C Web Accessibility Initiative - WAI)

Obrazovne institucije

e (alifornia State University, Northridge, Centar za osobe s posebnim potrebama (Center on Disabilities -
CSUN)

° Univerzitet Wisconsin - Madison, Trace Center

e  Program Univerziteta Minnesota za olak$ano koriStenje raCunara

Drugi resursi za osobe s posebnim potrebama

e  Program tehnitke pomoci za Zakon o Amerikancima s posebnim potrebama (eng- Americans with
Disabilities Act - ADA)

e  Mreza kompanija i organizacija za osobe s posebnim potrebama
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e  Korporacija EnableMart

e  Evropski forum za osobe s posebnim potrebama (eng. European Disability Forum)
e  Organizacija Job Accommodation Network

e  Platforma Microsoft Enable

e  Ministarstvo pravde SAD - Vodi¢ za zakone o pravima osoba s posebnim potrebama

HP veze

Nas web obrazac za kontakt

HP vodic o sigurnosti i ugodnom radu

HP prodaja javnom sektoru

Kontaktiranje odjela za podrsku

[%’ NAPOMENA: Podrska je dostupna samo na engleskom jeziku.

e  Gluhikorisnici ili korisnici s ostec¢enjem sluha koji imaju pitanja o tehni¢koj podrsci ili pristupacnosti
proizvoda kompanije HP:

—  Koristite TRS/VRS/WebCapTel kako biste pozvali (877) 656-7058 od ponedijeljka do petka, od 6:00
do 21:00 po planinskom vremenu.

e Klijentis drugim posebnim potrebama ili ograni¢enjima povezanim sa staroS$¢u koji imaju pitanja o
tehnickoj podrsci ili pristupacnosti za HP proizvode trebaju izabrati jednu od sljedecih opcija:

—  Nazovite (888) 259-5707 od ponedjeljka do petka, od 6:00 do 21:00 po planinskom vremenu.

—  Popunite Obrazac za kontakt za osobe s posebnim potrebama ili ograni¢enjima povezanim sa
staroScu.
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