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HP Sprocket fotópapír és patronok 
Korlátozott jótállás 

Ez a HP korlátozott jótállás kizárólag a HP Sprocket 2 x 3” (5,1 x 7,6 cm) fotópapír, a HP 
Sprocket 2.3 x 3,4” (5,8 x 8,7cm) és a HP Sprocket 4 x 6” (10 x 15 cm) fotópapír és patronok 
[„HP Sprocket fotópapír / patron”] nevű termékekre vonatkozik, amennyiben azokat a) a HP 
Inc., annak leányvállalatai, társvállalatai, hivatalos viszonteladói, hivatalos forgalmazói vagy 
regionális forgalmazói értékesítik vagy adják bérbe; illetve amelyekhez b) a jelen HP korlátozott 
jótállás elérhető. 
 
MEGJEGYZÉS: 
Ez a korlátozott jótállás minden olyan HP Sprocket fotópapír/nyomtatópatron esetében 
érvényes, amelyet 2019 Október 1-jén vagy azután vásároltak meg. A HP tiszteletben tart 
minden, a hatálybalépési dátum előtt kiadott, érvényes jótállást a HP Sprocket fotópapír/ 
nyomtatópatron termékekre.  
Amit a korlátozott jótállás magában foglal 
 
A HP Sprocket fotópapírok/nyomtatópatronok anyagukban és kidolgozásukban garantáltan 
hibátlanok a jótállási időn belül. Ez a korlátozott jótállás bármilyen HP Sprocket fotópapírra 
vagy nyomtatópatronra vonatkozik, ha a megfelelő HP vagy a HP jóváhagyásával rendelkező 
eredeti berendezésgyártó (OEM) által gyártott nyomtatóeszközben használják őket. A megfelelő 
HP Sprocket fotópapírokat vagy nyomtatópatronokat a nyomtató kézikönyve alapján 
határozhatja meg. 
 
Amire a korlátozott jótállás nem vonatkozik 
 
Ez a korlátozott jótállás nem vonatkozik az újragyártott, felújított, nem rendeltetésszerűen 
használt vagy módosított HP Sprocket fotópapírokra vagy nyomtatópatronokra. A HP 
Sprocket fotópapír vagy nyomtatópatron nem a megfelelő HP vagy a HP jóváhagyásával 
rendelkező eredeti berendezésgyártó által gyártott nyomtatóeszközzel való használata 
közbeni meghibásodása vagy sérülése esetén ez a jótállás nem érvényes, és a HP nem 
tekinthető felelősnek a csere vagy visszatérítés árának fedezéséért.  
 
A korlátozott jótállás időtartama 

Minden országban, Brazília kivételével: A „jótállás vége” a HP Sprocket fotópapír/ 
nyomtatópatronok vásárlásának napjától számított hatodik (6.) hónap vége. 

 
Brazília esetében: A „jótállás vége” a HP Sprocket fotópapír/nyomtatópatronok 
vásárlásának napjától számított harmadik (3.) hónap vége. 
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A korlátozott jótállás érvényességi ideje 
 
A HP Sprocket fotópapír/nyomtatópatronok jótállásának érvényessége a „jótállás végének” 
dátumának eléréséig, illetve addig tart, amíg a HP meg nem szünteti a megfelelő HP Sprocket 
fotópapír/nyomtatópatronok biztosítását, attól függően, hogy melyik következik be először.  
 
 
Amit a HP megtesz – A KORLÁTOZOTT JÓTÁLLÁSRA VONATKOZÓ JOGORVOSLAT: 
 
A HP saját belátása szerint kicseréli a hibásnak bizonyult termékeket, vagy visszatéríti azok 
vételárát. 
 
HP Care Pack szolgáltatások 
 
A HP Sprocket fotópapírt/nyomtatópatronokat a HP Care Pack szolgáltatások nem fedezik.  
Csere vagy visszatérítés igénylése HP Sprocket fotópapír/nyomtatópatron 
termékekre 
 
Ha probléma merülne fel bármilyen HP Sprocket fotópapírral/nyomtatópatronnal kapcsolatban, 
támogatási lehetőségekért keresse fel a termék forgalmazóját, vagy látogasson el a 
www.hp.com/go/support webhelyre. 
 
Az állami, országos vagy tartományi jogszabályok érvényesülése 
 
A jelen korlátozott jótállás konkrét jogokat biztosít Önnek. E jogokon kívül Ön az adott 
államtól, tartománytól vagy országtól függően egyéb jogokkal is rendelkezhet. 
 
A JELEN KORLÁTOZOTT JÓTÁLLÁS RÉSZÉT KÉPEZŐ JÓTÁLLÁS A HELYI JOGSZABÁLYOKNAK 
MEGFELELŐ MÉRTÉKBEN KIZÁRÓLAGOS, ÉS KIZÁR MINDEN MÁS ÍRÁSBELI VAGY SZÓBELI 
JÓTÁLLÁST. A HP INC. NEM VÁLLAL SEMMILYEN ELADHATÓSÁGRA, ADOTT CÉLRA VALÓ 
FELHASZNÁLHATÓSÁGRA VAGY KIELÉGÍTŐ MINŐSÉGRE VONATKOZÓ VÉLELMEZETT JÓTÁLLÁST 
SEM. A HELYI JOGSZABÁLYOK ÁLTAL MEGENGEDETT MÉRTÉKIG KIZÁRÓLAG A JELEN JÓTÁLLÁSI 
NYILATKOZATBAN LEÍRT JOGORVOSLATOKKAL LEHET ÉLNI. A HP INC. SEMMILYEN KÖRÜLMÉNYEK 
KÖZÖTT NEM TEHETŐ FELELŐSSÉ A JELEN JÓTÁLLÁS BÁRMILYEN MEGSZEGÉSE MIATT 
KELETKEZŐ SEMMINEMŰ VÉLETLEN, KÖZVETLEN, KÖVETKEZMÉNYES, KÜLÖNLEGES VAGY 
KÖZVETETT KÁRÉRT VAGY ELMARADT HASZONÉRT.  
 

http://www.hp.com/go/support
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EGYES ORSZÁGOK, ÁLLAMOK VAGY TARTOMÁNYOK JOGSZABÁLYAI NEM TESZIK LEHETŐVÉ 
BIZONYOS TÍPUSÚ VÉLELMEZETT JÓTÁLLÁSOK VAGY EGYES KÁRTÍPUSOK, PÉLDÁUL A VÉLETLEN 
ÉS KÖZVETETT KÁROK KIZÁRÁSÁT VAGY KORLÁTOZÁSÁT, EZÉRT A FENTI KIZÁRÁS VAGY 
KORLÁTOZÁS NEM MINDEN FELHASZNÁLÓRA VONATKOZIK. 
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