
7. august 2019 

HP Sprocket fotopapir og patroner 
Begrenset garanti 

Denne begrensede garantien fra HP gjelder kun HP Sprocket 2 x 3" (5,1 x 7,6 cm) fotopapir,  
HP Sprocket 2,3 x 3,4" (5,8 x 8,7 cm) og HP Sprocket 4 x 6" (10 x 15 cm) fotopapir og patroner 
[«HP Sprocket Photo Paper / Cartridges»] og gjelder kun hvis det er HP-merkede produkter 
som selges eller leies: a) fra HP Inc., dets datterselskaper, tilknyttede selskaper, autoriserte 
forhandlere, autoriserte distributører eller land / region distributører; og b) med denne 
begrensede garantien. 
 
MERK: 
Denne begrensede garantien trer i kraft for alle kjøp av eventuelle HP Sprocket fotopapir/ 
patroner som finner sted på eller etter 1. oktober 2019 («Ikrafttredelsesdato»). HP vil innfri 
alle gyldige HP-garantier som gjelder for HP Sprocket fotopapir / patroner før 
ikrafttredelsesdatoen.  
Denne begrensede garantien dekker følgende 
 
Alle HP Sprocket fotopapir / patroner garanteres å være fri for defekter i materialer og 
utførelse i garantiperioden. Denne begrensede garantien gjelder alle HP Sprocket fotopapir / 
patroner når de brukes i en utpekt HP eller autorisert originalutstyrsprodusents (OEM) 
utskriftsenhet. Se skriverens brukerhåndbok for å fastslå det riktige utvalget av HP Sprocket 
fotopapir / patroner. 
 
Denne begrensede garantien dekker ikke følgende 
 
Denne begrensede garantien dekker ikke HP Sprocket fotopapir / patroner som har blitt 
reprodusert, pusset opp, misbrukt eller tuklet med. Hvis feil eller skade på HP Sprocket 
fotopapir / patron kan tilskrives bruk av en ikke-utpekt HP eller uautorisert OEM-
utskriftsenhet, gjelder ikke denne garantien, og HP er ikke ansvarlig for kostnadene for 
utskifting eller refusjon av kjøpesummen.  
 
Hva er den begrensede garantiperioden 

For alle land unntatt Brasil: «Garanti slutt»-datoen er seks (6) måneder fra datoen 
HP Sprocket fotopapir / patroner ble kjøpt. 

 
For Brasil: «Garanti slutt»-datoen er tre (3) måneder fra datoen HP Sprocket fotopapir / 
patroner ble kjøpt. 

 



7. august 2019 

Hvor lenge varer den begrensede garanti-dekningen 
 
Dekningen varer til HP ikke lenger leverer gjeldende HP Sprocket fotopapir / patroner, eller til 
«Garantislutt»-dato er nådd, avhengig av hva som kommer først.  
 
 
Hva vil HP gjøre – RETTSMIDLER BEGRENSET GARANTI: 
 
For produkter under garanti som viser seg å være mangelfulle, vil HP, etter HPs eneste alternativ, 
enten erstatte produktene eller tilbakebetale kjøpesummen. 
 
HP Care Pack-tjenester 
 
HP Sprocket fotopapir / patroner dekkes ikke av HP Care Pack-tjenester.  
Hvordan komme med et krav, eller returnere HP Sprocket fotopapir- / patron-
produkter 
 
Hvis det oppstår et problem med et HP Sprocket fotopapir- / patron-produkt, kan du besøke 
forhandleren eller gå til Kontakt HP på www.hp.com/go/support for kundestøttealternativer. 
 
Hvordan lovene i staten, fylket eller landet anvendes 
 
Denne garantien gir deg spesifikke juridiske rettigheter. Du kan ha andre rettigheter som 
varierer fra stat til stat, fylke til fylke eller land til land. 
 
I DEN GRAD DET ER TILLATT AV LOKAL LOVGIVNING, ER GARANTIENE I DENNE BEGRENSEDE 
GARANTIEN EKSKLUSIV, OG INGEN ANDRE GARANTIER, ENTEN SKRIFTLIG ELLER MUNTLIG, 
UTTRYKKES ELLER IMPLISERES. HP INC. FRASIER SEG SPESIFIKT EVENTUELLE IMPLISERTE 
GARANTIER ELLER VILKÅR FOR SALGBARHET, EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMÅL ELLER 
TILFREDSSTILLENDE KVALITET. I DEN GRAD DET ER TILLATT AV LOKAL LOVGIVNING, SKAL 
RETTSMIDLENE I DENNE GARANTIERKLÆRINGEN VÆRE DINE ENESTE OG EKSKLUSIVE 
RETTSMIDLER. UNDER INGEN OMSTENDIGHETER SKAL HP INC. VÆRE ANSVARLIG FOR 
EVENTUELLE TILFELDIGE, DIREKTE, KONSEKVENSIELLE, SPESIELLE ELLER INDIREKTE SKADER 
ELLER TAPT FORTJENESTE SOM FØLGE AV EVENTUELLE BRUDD PÅ DENNE GARANTIEN.  
 
NOEN LAND, STATER ELLER FYLKER TILLATER IKKE UTELUKKELSE ELLER BEGRENSNING AV 
VISSE TYPER IMPLISERTE GARANTIER ELLER BEGRENSINGER PÅ SKADER, INKLUDERT 
TILFELDIGE ELLER KONSEKVENSIELLE SKADER, SLIK AT OVENFOR NEVNTE BEGRENSNINGER 
ELLER UTELUKKELSER KANSKJE IKKE GJELDER FOR DEG I SIN HELHET. 

http://www.hp.com/go/support
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