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Componentele imprimantei

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

Prezentarea generala a imprimantei

Butoane

Imprimarea rapoartelor de la panoul de control

Iluminarea de margine si indicatoare luminoase de stare

Mod silentios
Oprire automata

Mod Hibernare

Reglarea indicatoarelor luminoase sau a volumului imprimantei
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Prezentarea generala a imprimantei

e  Vedere de sus si din fata

° Vedere din spate

Vedere de sus si din fata

Caracteristica Descriere

1 Capac scaner

2 Suprafata interioard a capacului

3 Tava de iesire

q Ghidajele pentru latimea hartiei de la alimentatorul de documente
5 Tava de intrare a alimentatorului de documente

6 Ghidajele pentru latimea hartiei

7 Tava pentru hartie

8 Usa tavii pentru hartie

9 Cartuse de cerneald

10 Panou de control

1 Extensia tavii de iesire (denumita si extensia tavii)
12 Usa de acces la cartuse

13 Geamul scanerului

Capitolul T Componentele imprimantei

ROWW



Vedere din spate

2000

Iy

— &
.-
1 Conexiune de alimentare
2 Butonul Wi-Fi
3 Butonul Alimentare
4 Port USB
5 Tava de intrare a alimentatorului de documente

ROWW Prezentarea generald a imprimantei 3



Butoane

° Butoanele panoului de control

° Butoanele de pe partea din spate a imprimantei

° Combinatii de butoane

Butoanele panoului de control

® ©
O 9

1117

cooe

Caracteristica Descriere

1 "".-_%3‘* (Indicatorul luminos Wireless): se aprinde in albastru. Indica starea de conexiune wireless a imprimantei.
Lumineaza constant atunci cand imprimanta este conectatd, clipeste cand nu este conectata.

2
@ (Butonul Reluare): cand este aprins, apasati pentru a relua o lucrare dupa o intrerupere (de exemplu,
dupa incarcarea hartiei sau dupa eliminarea unui blocaj de hartie).
Pentru informatii suplimentare, consultati Starea avertizarilor sau erorilor imprimantei, la pagina 102.

3 s - s )
l'\@i/l (Porniti copierea alb-negru): se aprinde in alb. Porneste o lucrare de copiere alb-negru. Pentru a creste
numarul de copii, apasati butonul de mai multe ori.

q

(Indicator pentru contorul numeric): folosit pentru a arata numarul de exemplare si codurile de eroare

(se aprinde in alb).
Pentru informatii suplimentare, consultati Starea avertizarilor sau erorilor imprimantei, la pagina 102.

5

(Indicator luminos de eroare al alimentatorului de documente): pictograma de avertisment care indica o

eroare a alimentatorului de documente, cum ar fi un blocaj de hartie sau o preluare gresita.

4 Capitolul T Componentele imprimantei ROWW



Caracteristica Descriere

6
Q (Porniti copierea color): se aprinde in culori, isi schimba incet culoarea. Porneste o lucrare de copiere
color. Pentru a creste numarul de copii, apasati butonul de mai multe ori.
7
(Butonul Anulare): cand se aprinde, apasati pentru a opri operatia curenta.
8

(Butonul Informatii): imprima o pagina cu informatii despre imprimanta privind starea curenta.

e  Dacd acesta clipeste in alb, apasati pentru a confirma o incercare de conectare de la alte dispozitive.

e  Daca este chihlimbariu (posibil clipitor), acesta indica o avertizare sau o eroare in legatura cu HP Instant
Ink. Apasati butonul pentru a imprima o pagina de informatii, verificati sectiunea HP Instant Ink pentru
rezultatele de diagnosticare, apoi urmati instructiunile de pe pagina.

NOTA: Este posibil ca serviciul HP Instant Ink s& nu fie disponibil in toate tarile/regiunile. Pentru a
verifica disponibilitatea, vizitati hpinstantink.com.

Butoanele de pe partea din spate a imprimantei

. . Utilizati numai cablul de alimentare furnizat de HP.
| || (Conexiune de alimentare)

(D (Butonul Alimentare) Apasati pentru a porni sau a opri imprimanta.

m (Port USB) Utilizati un cablu USB pentru a conecta imprimanta la alte dispozitive.

(f;\\- (Butonul Wi-Fi) e  Apasati pentru a activa sau a dezactiva capabilitatile wireless ale imprimantei de conectare

(NG la o retea wireless cu un router sau un punct de acces.

e  Tineti apasat timp de cel putin trei secunde pentru a restabili setdrile de retea la setdrile
implicite. De asemenea, aceasta actiune va trece imprimanta inapoi in modul de configurare
Conectare automata wireless (Auto Wireless Connect — AWC). Imprimanta trebuie sa fie in
modul de configurare AWC pentru a se conecta la aplicatia HP Smart si la retea. Pentru
informatii suplimentare, consultati Conectarea utilizand aplicatia HP Smart, la pagina 26.

Combinatii de butoane

ROWW

Functie Combinatie de butoane Instructiuni
Resetarea retelei Wi-Fi Auto Wireless Connect If’;‘_\‘\.l Tineti apasat butonul Wi-Fi timp de cel putin trei
(AWO) N secunde pentru a restabili setarile de retea la setdrile

implicite. De asemenea, aceasta actiune va trece
imprimanta inapoi in modul de configurare Conectare
automata wireless (Auto Wireless Connect — AWC).

Intrati in modul Buton Configurare protejata .-’;._-\'\. R | Tineti apasat butonul Wi-Fi si butonul Alimentare de pe
Wi-Fi (WPS) '\_’E‘__} O partea din spate a imprimantei timp de trei secunde.
Intrati in modul PIN Configurare protejata Wi- ' Tineti apasat butonul Informatii timp de cel putin trei
Fi (WPS) si imprimati o pagina cu codul PIN. * -.\\l/ secunde pentru a aprinde toate butoanele, apoi apasati

simultan butoanele Informatii si Reluare timp de cinci
secunde.

Butoane


https://www.hpinstantink.com

Functie Combinatie de butoane Instructiuni

secunde pentru a aprinde toate butoanele, apoi apdasati

Activati sau dezactivati Wi-Fi Direct ® ; D Tineti apasat butonul Informatii timp de cel putin trei
+ + 1
e simultan butoanele Informatii, Anulare si Reluare.

Resetarea completa a produsului d) Resetarea completa a produsului va sterge toate datele
personale, setdrile si informatiile despre retea de pe
imprimanta.

Cu usa de acces la cartuse deschisa, tineti apasat
butonul Alimentare timp de cel putin cinci secunde.

Restabiliti setarile implicite din fabrica I.";‘;.I . | Restabilirea setarilor implicite din fabrica ale
w2 O imprimantei va elimina toate setarile si functiile
configurate anterior pe imprimanta.

Cu usa de acces la cartuse deschisa, tineti apasate
butoanele Wi-Fi si Alimentare timp de cel putin trei
secunde.

6 Capitolul T Componentele imprimantei ROWW



Imprimarea rapoartelor de la panoul de control

@

ROWW

NOTA: Tnainte de aimprima rapoarte, tineti apasat

(butonul Informatii) timp de cel putin trei secunde

pentru a aprinde toate butoanele de pe panoul de control, apoi urmati instructiunile din tabel.

Raport imprimanta Mod de imprimare Descriere
Pagina cu informatii despre L Pagina cu informatii despre imprimanta ofera informatii
imprimanta Apasati pe scurt despre diferite caracteristici ale imprimantei si

Pentru acest raport, nu tineti apasat
butonul Informatii timp de trei secunde
pentru prima data.

starea actuala a acestora.

Starea generald a optiunilor Retea, Wi-Fi Direct, Imprimare
mobild si HP Instant Ink este de obicei inclusa in acest
raport.

Raport stare imprimanta

Apésati simultan \D si ®
M

Raportul starii imprimantei furnizeaza informatii curente
despre imprimanta, starea cartuselor sau evenimentele
recente. De asemenea, acesta poate ajuta la depanarea
problemelor imprimantei.

Raport de testare wireless
si Pagina configurare retea

Apasati simultan

si \\D

Raportul de testare a retelei wireless afiseaza rezultatele
diagnosticarii privind starea retelei wireless, puterea
semnalului wireless, retelele detectate si altele.

Pagina de configurare a retelei afiseaza starea retelei,
numele de gazda, numele retelei si altele.

Ghid de pornire rapida
wireless

Apasati

Ghidul de pornire rapida wireless furnizeaza instructiuni
pas cu pas pentru a va ajuta sa configurati conexiunea
wireless.

Ghid Wi-Fi Direct

Apasati simultan

®

Ghidul Wi-Fi Direct furnizeaza instructiuni pentrua va
ajuta sd configurati si sa utilizati Wi-Fi Direct.

Rapoarte Servicii Web

apssati ().
pasati \\D

in functie de starea Serviciilor Web, rapoartele Serviciilor
Web furnizeaza diferite instructiuni pentru a va ajuta sa
activati Serviciile Web, sa configurati Serviciile Web sau sa
rezolvati problemele de legate de conexiune si altele.

Raport privind calitatea
imprimarii

Pentru a imprima Raportul de diagnosticare a calitatii
imprimarii:

e  Server webincorporat (EWS): faceti clic pe fila
Instrumente, pe Set de instrumente pentru calitatea
imprimadrii la Utilitare si apoi faceti clic pe butonul
Raport calitate imprimare.

e Aplicatia HP Smart (Win10): in Setari imprimants,
faceti clic pe Rapoarte imprimanta, pe Diagnosticare
calitate imprimare, apoi pe Imprimare.

Imprimarea rapoartelor de la panoul de control
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Iluminarea de margine si indicatoare luminoase de stare

° Prezentarea generala a indicatoarelor luminoase de stare

° Iluminarea de margine

Prezentarea generala a indicatoarelor luminoase de stare

Caracteristica Descriere

1 Iluminarea de margine: poate lumina in albastru, alb, verde, chihlimbariu sau mov pentru a arata diferite stari
ale imprimantei. Pentru mai multe informatii, consultati sectiunea urmatoare.

2 Indicatorul luminos Usa de acces la cartuse: indicatorul luminos al usii de acces la cartuse este o banda
luminoasa curbata, situata in coltul din dreapta sus. Cand este aprins, indicd o eroare legata de cerneala.

Indicatoarele luminoase pentru cartusele de cerneala: cartusele de cerneald neagra si color au fiecare cate un
indicator luminos care clipeste pentru a indica o eroare. Deschideti usa pentru a investiga problema. Pentru
informatii suplimentare, consultati Starea avertizarilor sau erorilor imprimantei, la pagina 102.

3 Indicatorul luminos al tavii pentru hartie: indicatorul luminos al tavii pentru hartie din partea dreapta a panoului
de comanda, lateral, deasupra marginii tavii pentru hartie. Cand este aprins, indica erori ale suportului sau
avertismente, cum ar fi nepotrivirea lungimii suportului, nepotrivirea latimii hartiei sau nepotrivirea lungimii
hartiei. Pentru informatii suplimentare, consultati Starea avertizarilor sau erorilor imprimantei, la pagina 102.

lluminarea de margine

Iluminarea de margine a imprimantei este o bara luminoasa mare in partea din fata a imprimantei. Aceste
lumini comunica starile imprimantei prin culori si miscare.

Tabelul 1-1 lluminarea de margine - mov

Comportamentul indicatoarelor luminoase Descriere

Bara luminoasa lumineaza in mov dinspre centru spre exterior, in Imprimanta este in modul de configurare a conexiunii Wi-Fi,

mod repetat. asteptand ca aplicatia HP Smart sau software imprimanta HP sa
se conecteze. Acest model de aprindere inseamna cd imprimanta
semnalizeaza si este gata sa fie descoperita pentru configurare.

Finalizati configurarea folosind aplicatia HP Smart sau software
imprimanta HP. Imprimanta va ramane in modul de configurare a
conexiunii Wi-Fi timp de doua ore. Pentru a reseta modul de
configurare a conexiunii Wi-Fi, apasati butonul Wi-Fi de pe partea
din spate a imprimantei.

8 Capitolul T Componentele imprimantei ROWW
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Tabelul 1-1 lluminarea de margine — mov (Continuare)

Comportamentul indicatoarelor luminoase

Descriere

Bara luminoasa lumineaza in mov in centru.

Imprimanta se conecteaza la aplicatia HP Smart si aceasta stare
se mentine pana cand acreditarile pentru reea sunt trimise la
imprimantd. Dupa trei minute de inactivitate, imprimanta va
reveniin starea de asteptare.

Capetele barei luminoase pulseaza in mov, in mod repetat.

Imprimanta este conectata la o retea wireless si modul Buton WPS

este in curs de activare.

Centrul barei clipeste in chihlimbariu si doud bare mov lumineaza
constant la capete.

A aparut o eroare in modul Buton WPS.

Tabelul 1-2 Illuminarea de margine - chihlimbariu

Comportamentul indicatoarelor luminoase

Descriere

Lumineaza in chihlimbariu de-a lungul barei mari de lumina.

|
-

!

Existd o avertizare sau o eroare legata de blocarea imprimantei.
Pentru mai multe informatii despre lluminarea de margine cu
chihlimbariu, cauze si solutii, consultati Starea avertizarilor sau
erorilor imprimantei, la pagina 102. Cand imprimanta iese din
starea de eroare, lumina chihlimbarie se transforma in verde in
centru.

Bara luminoasa lumineaza in chihlimbariu inspre margini, apoi se
schimba in verde.

1

-
=

ul

Imprimanta este restabilita la setarile implicite din fabrica siva
reporni automat dupa aceasta actiune.

lluminarea de margine si indicatoare luminoase de stare
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Tabelul 1-2 lluminarea de margine - chihlimbariu (Continuare)

Comportamentul indicatoarelor luminoase

Descriere

Bara luminoasa clipeste rapid in chihlimbariu.

Exista o eroare grava la imprimanta. Toate LED-urile imprimantei
clipesc rapid. Opriti imprimanta, apoi reporniti-o pentru a rezolva
problema.

Trei clipiri rapide in chihlimbariu in centrul barei luminoase.

Este apasat butonul dezactivat in prezent.

Tabelul 1-3 lluminarea de margine - albastru

Comportamentul indicatoarelor luminoase

Descriere

Bara luminoasa pulseaza in albastru inspre centru, iar la final o
bara luminoasa mica lumineaza in albastru.

Wi-Fi Direct este activat in mod implicit pentru imprimanta.
Acesta poate fi reactivat prin apasarea butoanelor de pe panoul
de control.

SFAT: Pentru a activa functia Wi-Fi Direct de la panoul de control

al imprimantei, tineti apasat pana cand se aprind toate

L i
butoanele, apoi apasati simultan ) sil ..J/ .
M

Bara luminoasa pulseaza in albastru inspre centru, iar la final o
bara luminoasa mica lumineaza in chihlimbariu in centru.

Functia Wi-Fi Direct este dezactivata prin apdsarea butoanelor de
pe panoul de control.

SFAT: Pentru a dezactiva functia Wi-Fi Direct de la panoul de

control al imprimantei, tineti apasat pana cand se aprind

e N
toate butoanele, apoi apasati simultan , si| .\L. .
.

Bara luminoasa lumineaza in albastru inspre margini si pulseaza
n chihlimbariu in centru.

Conexiunea Wi-Fi a imprimantei s-a intrerupt sau a aparut o
eroare de conectare in timpul configurarii.

10 Capitolul T Componentele imprimantei
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Tabelul 1-3 lluminarea de margine — albastru (Continuare)

Comportamentul indicatoarelor luminoase Descriere

Bara luminoasa clipeste rapid in albastru si chihlimbariu de trei ori  Numadrul de conexiuni Wi-Fi Direct a atins numarul maxim de cinci
n centru. dispozitive. Pentru a utiliza Wi-Fi Direct de la alte dispozitive,
trebuie sd deconectati dispozitivele conectate in prezent.

|

Bara luminoasa pulseaza in albastru dinspre centru, iar la final Imprimanta se identifica atunci cand este declansatd de un
lumineaza in verde, in mod repetat. dispozitiv i0S din Setarile imprimantei.
o
L )
. — | E_J

Tabelul 1-4 lluminarea de margine - alb

Comportamentul indicatoarelor luminoase Descriere

Bara luminoasa lumineaza in alb si albastru in centru. Imprimanta este inactiva si conectatd la o retea
wireless. Computerul sau aplicatia HP Smart sunt
conectate direct la imprimanta, utilizand Wi-Fi Direct.

ROWW lluminarea de margine si indicatoare luminoase de stare 11



Tabelul 1-4 lluminarea de margine - alb (Continuare)

Comportamentul indicatoarelor luminoase Descriere
Bara luminoasa pulseaza in alb inspre exterior. Bara ramane aprinsa in Imprimanta proceseaza si imprima o lucrare de
timpul imprimarii. imprimare.
-
L - ﬁ
Bara luminoasa pulseaza in alb in centru, in mod repetat. Imprimanta proceseaza o lucrare de scanare.

==

Tabelul 1-5 lluminarea de margine - verde

Comportamentul indicatoarelor luminoase Descriere
Bara luminoasd lumineaza in verde, apoi foloseste un alt model Imprimanta porneste sau se opreste. Nu deconectati cablul de
de aprindere relevant (configurare, inactivitate etc.). La alimentare pana cand imprimanta nu este pornita sau oprita.

dezactivare, lumina verde apare si dispare treptat.

B
L rJ
Centrul barei luminoase pulseaza in verde. Imprimanta actualizeaza firmware-ul sau este in modul de
actualizare. Este posibil sa survina una din urmatoarele situatii:
e Imprimanta descarcd o actualizare.
- . ° 0 actualizare este in curs.

e  Existd o eroare de actualizare. Imprimanta va reporni si va
incerca actualizarea mai tarziu.

NOTA: Imprimanta trebuie sa fie pornita in timpul procesului de
actualizare. Nu deconectati cablul de alimentare inainte de
finalizarea actualizarii.
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Mod silentios

Modul silentios incetineste imprimarea, pentru a reduce zgomotul general, fara sa afecteze calitatea
imprimadrii. Modul silentios se utilizeaza numai pentru imprimarea la calitatea de imprimare Mai buna, pe
hartie simpla. Pentru a reduce zgomotul de imprimare, activati Modul silentios. Pentru a imprima la viteza
normald, dezactivati Modul silentios. Modul silentios este dezactivat in mod implicit.

[%f NOTA: in Mod silentios, dacd imprimati pe hartie simpld cu calitatea de imprimare pe setarea Draft (Ciorna)
sau Best (Optim) sau daca imprimati fotografii sau plicuri, imprimanta functioneaza la fel ca atunci cand
functia Mod silentios este dezactivata.

Pentru a activa sau a dezactiva Modul silentios de la un dispozitiv cu Android sau i0S

1.  Deschideti HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru
imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

2. Atingeti imaginea imprimantei pe ecranul principal.

3. Atingeti Quiet Mode (Mod silentios), apoi modificati setarea.

Pentru a activa sau a dezactiva Modul silentios din serverul Web incorporat (EWS)

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web incorporat,
la pagina 36.

i

Faceti clic pe fila Setari.
3. Insectiunea Preferinte, selectati Mod silentios, apoi selectati Activat sau Dezactivat.

4. Faceticlic pe Aplicare.

ROWW Mod silentios
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Oprire automata

Aceasta caracteristica opreste imprimanta dupa 2 ore de inactivitate, pentru a reduce consumul de energie.
Oprire automata opreste complet imprimanta, astfel incat trebuie sa utilizati butonul Alimentare pentru
a o reporni. Daca imprimanta accepta aceasta caracteristica de economisire a energiei, caracteristica Oprire
automata este activata sau dezactivata automat, in functie de capabilitatile imprimantei si de optiunile de
conectare. Chiar si atunci cand caracteristica Oprire automata este dezactivata, imprimanta intrd in Modul de
economisire a energiei, la pagina 117 dupa 5 minute de inactivitate, pentru a reduce consumul de energie.

e  C(aracteristica Oprire automata este activata intotdeauna daca imprimanta nu are retea sau capabilitate
de fax.

e  Functia Oprire automata este dezactivata cand capabilitatea wireless sau Wi-Fi Direct a unei imprimante
este pornitd sau cand o imprimanta cu capabilitate de fax, USB sau retea Ethernet stabileste o conexiune
de fax, USB sau de retea Ethernet.
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Mod Hibernare

Consumul de energie este redus in modul Repaus. Dupa configurarea initiald a imprimantei, aceasta vaintrain
modul Repaus dupa cinci minute de inactivitate. Utilizati aplicatia HP Smart pentru a modifica perioada de
inactivitate pana la intrarea imprimantei in modul Repaus daca selectati Setari complexe. De asemenea,
puteti modifica aceasta setare utilizand serverul web incorporat al imprimantei daca parcurgeti urmatorii

pasi.

Pentru a modifica durata pentru modul Repaus

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru informatii suplimentare, consultati Deschidet;i
serverul Web incorporat, la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Setari.

3. Insectiunea Gestionare alimentare, faceti clic pe Mod economisire energie si selectati optiunea dorita.

[%f NOTA: Dacé vi se solicitd o parold, introduceti codul PIN de pe eticheta imprimantei. Aceasta poate fi
amplasata langad zona de acces la cartuse din interiorul imprimantei sau pe partea din spate, laterala sau
de jos a imprimantei.

4. Faceticlic pe Aplicare.

ROWW Mod Hibernare
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Reglarea indicatoarelor luminoase sau a volumului imprimantei

Puteti sa reglati luminozitatea indicatoarelor luminoase ale imprimantei sau volumul efectelor sonore in
conformitate cu mediul si nevoile dumneavoastra.

Pentru a regla indicatoarele luminoase sau volumul imprimantei de la un dispozitiv cu Android sau i0S

1.  Deschideti HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru
imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

2. Atingeti imaginea imprimantei pe ecranul principal.

3.  Gasiti si schimbati setarile din Preferinte.
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Notiuni de baza despre incarcarea
suporturilor de imprimare si hartiei

e incarcarea suportului

e Incircarea originalului

° Modificarea dimensiunii de hartie implicite detectate de imprimanta

° Notiuni de baza despre hartie
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incircarea suportului

Pentru a incarca hartie

1.  Deschideti tava pentru hartie.

2. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile tavii de hartie.

3. Introduceti un teanc de dimensiune completa sau de hartie foto in mijlocul tavii de hartie, cu marginea
scurtd orientata spre imprimanta. Pentru hartia foto, asezati fata de imprimat orientata in jos. Apoi,
glisati teancul de hartie in interior pana cand se opreste.

18 Capitolul 2 Notiuni de baza despre incarcarea suporturilor de imprimare si hartiei ROWW



4. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile din stanga si din dreapta ale hartiei de dimensiune
completa sau ale hartiei foto, pana cand acestea se opresc la ambele margini.

5.

Pentru a incarca plicuri

1. Deschideti tava pentru hartie.

ROWW incarcarea suportului 19



2. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile tavii de hartie.

3. Introduceti unul sau mai multe plicuri in partea din mijloc a tavii de hartie si impingeti teancul de plicuri
ininterior pana cand se opreste. Partea de imprimat trebuie sa fie orientata cu fata in jos in imprimanta.

4. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile din stanga si din dreapta ale teancului de plicuri,
pana cand acestea se opresc la ambele margini.

5. iInchideti tava de hartie.
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incircarea originalului

Pentru a incarca originalele pe geamul scanerului

1. Ridicati capacul scanerului.

2. Incarcati documentul original cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului, aliniat cu coltul din stanga
sus.

3. Inchideti capacul scanerului.
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Pentru a incdrca un document original in alimentatorul de documente

1.  Deschideti tava de intrare a alimentatorului de documente.

2. Glisati ghidajul pentru latimea hartiei spre exterior.

3. Incércati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente.

4. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre interior, pana cand se opresc la marginile hartiei.
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Modificarea dimensiunii de hartie implicite detectate de
imprimanta

Imprimanta poate sd detecteze automat daca tava de hartie are hartie incarcata si detecteaza daca hartia
fncdrcata are latime mare, mica sau medie. Puteti sa modificati dimensiunea de hartie implicitd, mare, medie
sau mica, detectata de imprimanta.

Pentru a modifica dimensiunea de hartie implicita detectata de imprimanta, de la un dispozitiv cu Android sau i0S
1.  Deschideti aplicatia HP Smart.
2. Atingetiimaginea imprimantei pe ecranul principal.
3.  Gasiti si schimbati setarile din preferinte.

Pentru a modifica dimensiunea de hartie implicita detectata de imprimantd, de la serverul web incorporat (EWS)

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti
serverul Web incorporat, la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Setari.

3. Insectiunea Preferinte, faceti clic pe Tray and Paper Management (Gestionare tava si hartie), apoi
selectati optiunea dorita.

4. Faceticlic pe Aplicare.

ROWW Modificarea dimensiunii de hartie implicite detectate de imprimanta
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Notiuni de baza despre hartie

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Este
recomandat sa testati diferite tipuri de hartie inainte de a aproviziona cu cantitati mari. Utilizati hartie HP
pentru calitate optima de imprimare. Pentru mai multe informatii despre hartia HP, vizitati site-ul Web HP la

adresa www.hp.com.

HP recomanda hartia simpla cu sigla ColorLok pentru imprimarea documentelor zilnice.
Toate tipurile de hartie cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a corespunde
unor standarde ridicate de fiabilitate si de calitate a imprimarii si pentru a produce
documente in culori clare, vii, cu imprimari in negru mai bine reliefate si se usuca mai
repede decat cele pe hartie simpla obisnuitd. Cautati hartie cu sigla ColorLok intr-o
diversitate de greutati si dimensiuni de la cei mai mari fabricanti de hartie.
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Conectarea imprimantei

° Conectarea utilizand aplicatia HP Smart

° Conectarea la o retea wireless cu ajutorul unui router

° Conectarea in mod wireless, fara router

° Schimbarea tipului de conexiune

e  Setdri wireless

° Instrumentele avansate de gestionare a imprimantei (pentru imprimante wireless)

e  Sfaturi pentru configurarea si utilizarea unei imprimante wireless
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Conectarea utilizand aplicatia HP Smart

Pentru configurare utilizand aplicatia HP Smart

Puteti sa utilizati aplicatia HP Smart pentru a configura imprimanta in reteaua wireless. Aplicatia HP Smart
este acceptatd pe dispozitive cu i0S, Android, Windows si mac0S. Pentru informatii despre aceasta aplicatie,
consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

1.

Asigurati-va ca computerul sau dispozitivul mobil este conectat la reteaua wireless si ca stiti parola Wi-
Fi a retelei wireless.

Daca utilizati un dispozitiv mobil cu i0S sau Android, asigurati-va ca functionalitatea Bluetooth este
activata. (HP Smart utilizeaza Bluetooth pentru a accelera si simplifica procesul de configurare la
dispozitivele mobile cu i0S si Android.)

= NOTA: HP Smart utilizeaza Bluetooth numai pentru configurarea imprimantei. Imprimarea utilizand

Bluetooth nu este acceptata.

Asigurati-va ca imprimanta se afla in modul de configurare Conectare automata wireless (Auto Wireless
Connect — AWCQ).

Cand imprimanta este in modul de configurare AWC, lluminarea de margine va lumina in mov, pulsand
dinspre centru spre exterior, in mod repetat.

Daca aceasta este prima data cand configurati imprimanta, imprimanta este pregatita pentru
configurare si in modul AWC imediat dupa ce este pornitd. Imprimanta va cauta incontinuu aplicatia HP
Smart in vederea conectdrii, timp de doua ore, apoi se opreste din cautare.

Daca au trecut mai mult de doua ore, tineti apasat butonul E-Ei Wireless de pe partea din spate a

imprimantei timp de cel putin trei secunde pentru a aduce din nou imprimanta in modul de configurare
AWC.

Deschideti aplicatia HP Smart, apoi efectuati una din urmatoarele:

e  i0S/Android: pe ecranul principal, atingeti pictograma Plus ( 4 ), apoi selectati imprimanta. Daca

imprimanta nu este in lista, atingeti Add Printer (Adaugare imprimantad). Urmati instructiunile de
pe ecran pentru a adauga imprimanta la retea.

e  Windows si mac0S: pe ecranul principal, atingeti pictograma Plus, apoi selectati imprimanta. Daca
imprimanta nu este gasita, atingeti sau faceti clic pe Set up a new printer (Configurare imprimanta
noud). Urmati instructiunile de pe ecran pentru a adauga imprimanta la retea.
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Conectarea la o retea wireless cu ajutorul unui router

" SFAT: Pentru aimprima Ghidul de pornire rapida wireless, tineti apasat pana cand se aprind toate

butoanele de pe panoul de control, apoi apasati din nou

° Conectarea imprimantei la o retea wireless utilizand Configurare protejata Wi-Fi (WPS)

° Conectarea imprimantei la o retea wireless utilizand HP software imprimanta

Conectarea imprimantei la o retea wireless utilizand Configurare protejata Wi-Fi
(WPS)

Tnainte de a putea conecta imprimanta la o retea wireless utilizand WPS, asigurati-va ca aveti urmatoarele:

e O retea wireless 802.11b/g/n care include un punct de acces sau un ruter wireless WPS.

[% NOTA: Imprimanta acceptd numai conexiuni care utilizeaza 2,4 GHz sau 5 GHz.

e  Un computer conectat la reteaua wireless la care doriti sa conectati imprimanta. Asigurati-va ca ati
instalat pe computer software imprimanta HP.

Daca aveti un ruter WPS cu buton WPS, urmati metoda Buton. Daca nu aveti certitudinea ca ruterul are un
buton de comandad, urmati metoda codului PIN.

Pentru a utiliza metoda de configurare prin apasare pe buton (PB()

1. Tineti apasat @ si Q) de pe partea din spate a imprimantei timp de cel putin trei secunde, pentru a
porni metoda Buton WPS.

Illuminarea de margine ilustreaza capetele barei luminoase pulsand in mov, in mod repetat.

2. Apasati butonul WPS de pe ruter.

—

—

[Z?’”r NOTA: Produsul porneste un cronometru de aproximativ doud minute in timp ce se stabileste conexiunea
wireless.

Daca imprimanta se conecteaza, lluminarea de margine lumineaza in mod la capetele barei luminoase. Daca
centrul barei luminoase clipeste in chihlimbariu, aceasta indica o eroare.
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Pentru a utiliza metoda codului PIN
1. Tinetiapasat pana cand se aprind toate butoanele de pe panoul de control, apoi tineti apasat

si ::' D timp de cel putin cinci secunde pentru a porni metoda PIN WPS si a imprima o pagina cu
\-_,-
un cod PIN.

Iluminarea de margine ilustreaza bara luminoasa luminand in mod spre capete.

2. Deschideti utilitarul sau software-ul de configurare pentru routerul wireless sau pentru punctul de acces
wireless, apoi introduceti codul PIN WPS.

Ej?)/ NOTA: Pentru mai multe informatii despre utilizarea utilitarului de configurare, consultati
documentatia furnizata impreuna cu routerul sau cu punctul de acces wireless.

Asteptati aproximativ doua minute. Daca imprimanta se conecteaza cu succes, bara luminoasa lumineaza in
alb in centru.

Conectarea imprimantei la o retea wireless utilizand HP software imprimanta
Pentru a conecta imprimanta la o retea integrata wireless WLAN 802.11, aveti nevoie de urmatoarele:

e  Oretea fara fir 802.11b/g/n care include un ruter sau punct de acces wireless.

[%f’ NOTA: Imprimanta acceptd numai conexiuni care utilizeaza 2,4 GHz sau 5 GHz.

e  Un computer conectat la reteaua wireless la care doriti sa conectati imprimanta.
e  Nume de retea (SSID).

e  Cheie WEP sau parola WPA (daca este necesar).

Pentru a va conecta la imprimanta folosind HP software imprimanta (Windows si mac0S)

1. Infunctie de faptul c4 ati instalat sau nu HP software imprimanta, efectuati una din urmétoarele:

Daca nu ati instalat HP software imprimanta pe computerul dumneavoastra
a. \Vizitati 123.hp.com pentru a descarca si instala software imprimanta.

b. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Daca ati instalat HP software imprimanta pe computerul dumneavoastra

a. Deschideti software imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

b. insoftware imprimanta, faceti clic pe Tools (Instrumente).
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https://123.hp.com/setup

¢.  Faceti clic pe Device Setup & Software (Configurare si software dispozitiv).

d. Faceti clic pe Connect a new device (Conectare dispozitiv nou), apoi urmati instructiunile de pe
ecran.

2. Dupa ce imprimanta se conecteaza cu succes, bara mare de lumina de la lluminarea de margine
lumineaza in albastru deschis in centru.
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Conectarea in mod wireless, fara router

Cu Wi-Fi Direct, puteti imprima wireless de la un computer, de la un telefon inteligent, de la o tabletd sau de la
alt dispozitiv cu capabilitate wireless — fara conectare la o retea wireless existentad.

Instructiuni pentru utilizarea caracteristicii Wi-Fi Direct
e  Asigurati-va ca dispozitivul mobil sau computerul au software-ul necesar.
—  Daca utilizati un computer, asigurati-va ca ati instalat software imprimanta HP.

Daca nu ati instalat in computer software imprimanta HP, conectati-va mai intai la Wi-Fi Direct,
apoi instalati software-ul imprimantei. Cand software-ul imprimantei va solicita un tip de
conexiune, selectati Wireless.

—  Daca utilizati un dispozitiv mobil, asigurati-va ca ati instalat o aplicatie de imprimare compatibila.
Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul web de imprimare mobila HP la www.hp.com/go/
mobileprinting. Daca nu este disponibild o versiune locala a acestui site web pentru tara/regiunea
sau limba dumneavoastra, puteti fi directionat la site-ul web de imprimare mobila HP pentru alta
tard/regiune sau in alta limba.

Asigurati-va ca functia Wi-Fi Direct pentru imprimanta este pornita.

e  Pana la cinci computere si dispozitive mobile pot utiliza aceeasi conexiune Wi-Fi Direct.

e  Functia Wi-Fi Direct poate fi utilizata indiferent daca imprimanta este conectata la o retea utilizand sau
nu o conexiune wireless.
e  Wi-FiDirect nu se poate utiliza pentru a conecta un computer, un dispozitiv mobil sau o imprimanta la

Internet.

Pentru a activa sau a dezactiva functia Wi-Fi Direct de la panoul de control
A Pepanoul de control al imprimantei, {ineti apasat pana cand se aprind toate butoanele, apoi

apasati simultan , ® si| \D
b

° Cand Wi-Fi Direct este activat, lumina albastra se deplaseaza dinspre capete spre centrul barei
luminoase.

e  (Cand Wi-Fi Direct este dezactivat, lumina albastra se deplaseaza dinspre capete spre centrul barei
luminoase, apoi centrul lumineaza in chihlimbariu.
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[%f NOTA: Dacd imprimanta este in modul de configurare AWC, nu veti putea sa activati sau sa dezactivati Wi-Fi
Direct de la panoul de control. Puteti sa asteptati sa se finalizeze configurarea AWC sau sa apasati butonul

@ Wireless de pe partea din spate a imprimantei pentru a iesi din modul de configurare AWC.

> SFAT: Ghidul Wi-Fi Direct furnizeaza instructiuni despre modul de utilizare a functiei Wi-Fi Direct. Pentru a

imprima ghidul, tineti apasat pana cand se aprind toate butoanele, apoi apasati simultan si ®

Este posibil ca ghidul sa nu fie disponibil in toate limbile.

Pentru a activa sau a dezactiva functia Wi-Fi Direct de la un dispozitiv cu Android sau i0S

1.  Deschideti HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru
imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

2. Atingeti pictograma imprimantei, apoi gasiti si atingeti optiunea Advanced Settings (Setari complexe).
3. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a va conecta la serverul web incorporat al imprimantei.

4. Peserverul webincorporat, atingeti Network > Wi-Fi Direct > Status > Edit Settings (Retea > Wi-Fi
Direct > Stare > Editare setari).

5. Selectati optiunea de activare sau dezactivare pentru Wi-Fi Direct si atingeti Apply (Aplicare).

V SFAT: Puteti sa modificati de aici setarea de securitate a conexiunii Wi-Fi Direct pentru imprimanta.

Setarea de securitate a conexiunii Wi-Fi Direct

e  Dacd securitatea conexiunii Wi-Fi Direct pentru imprimanta este setata pe Manual (setarea implicita),
trebuie sa efectuati una din urmadtoarele actiuni pentru a va conecta la imprimanta de la dispozitivul
mobil sau de la computer.

— Daca (butonul Informatii) clipeste in alb, apasati-l in 30 de secunde.

—  Dacaimprimanta imprima o pagina cu un cod PIN, urmati instructiunile de pe pagina.

ROWW Conectarea in mod wireless, fara router

31



% SFAT:

De asemenea, puteti sa activati functia Wi-Fi Direct sau sa schimbati setarea de securitate a conexiunii
Wi-Fi Direct din EWS. Pentru mai multe informatii despre utilizarea serverului EWS, consultati Deschideti
serverul Web incorporat, la pagina 36.

Pentru a gasi numele si parola pentru Wi-Fi Direct, apdsati (butonul Informatii) pentru a imprima o
pagina cu informatii despre imprimanta.

Iluminarea de margine prezinta starea pentru Wi-Fi Direct. Pentru informatii suplimentare, consultati
Iluminarea de margine , la pagina 8.

Pentru a imprima de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless care accepta Wi-Fi Direct

Asigurati-va ca ati instalat cea mai recenta versiune a plug-inului HP Print Service pe dispozitivul mobil (daca
utilizati un dispozitiv cu Android). Puteti sa descarcati acest plug-in din magazinul de aplicatii Google Play.

1.

2.

Asigurati-va cad ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.

Activati Wi-Fi Direct pe dispozitivul mobil. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu dispozitivul mobil.

Din dispozitivul mobil, selectati un document dintr-o aplicatie cu functie de imprimare, apoi selectati
optiunea de imprimare a documentului.

Apare lista cu imprimantele disponibile.

Din lista cu imprimante disponibile, alegeti numele Wi-Fi Direct afisat, precum DIRECT-**-HP ENVY Pro
6400 series (unde ** sunt caracterele unice pentru identificarea imprimantei).

Cand vi se solicita, introduceti parola Wi-Fi Direct.

Imprimati documentul.

Pentru a imprima de pe un dispozitiv mobil cu capabilitate wireless, care nu accepta Wi-Fi Direct

Asigurati-va ca ati instalat pe dispozitivul mobil o aplicatie de imprimare compatibild. Pentru mai multe
informatii, vizitati site-ul web de imprimare mobila HP la www.hp.com/go/mobileprinting. Daca nu este
disponibila o versiune locala a acestui site web pentru tara/regiunea sau limba dumneavoastra, puteti fi
directionat la site-ul web de imprimare mobila HP pentru alta tara/regiune sau in alta limba.

1.

2.

Asigurati-va cad ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.

Activati conexiunea Wi-Fi la dispozitivul mobil. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu dispozitivul mobil.

[%f NOTA: in cazul in care dispozitivul mobil nu accepta Wi-Fi, nu aveti posibilitatea sa utilizati Wi-Fi

Direct.

De la dispozitivul mobil, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la 0 noua retea wireless sau la un nou
hotspot prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Din lista de retele wireless afisata, selectati
numele Wi-Fi Direct, precum DIRECT-**-HP ENVY Pro 6400 series (unde ** sunt caracterele unice pentru
identificarea imprimantei).

Cand vi se solicita, introduceti parola Wi-Fi Direct.

Imprimati documentul.
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Pentru a imprima de la un computer cu capabilitate wireless (Windows)
1.  Asigurati-va ca ati activat Wi-Fi Direct la imprimanta.

2. Activati conexiunea Wi-Fi a computerului. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia
furnizata impreuna cu computerul.

['_ﬁ”f NOTA: in cazul in care computerul nu acceptd Wi-Fi, nu aveti posibilitatea sa utilizati Wi-Fi Direct.

3. De la computer, conectati-va la o retea noua. Conectati-va la o noud retea wireless sau la un nou hotspot
prin procesul pe care il utilizati in mod normal. Din lista de retele wireless afisata, selectati numele Wi-Fi
Direct, precum DIRECT-**-HP ENVY Pro 6400 series (unde ** sunt caracterele unice pentru identificarea
imprimantei).

Cand vi se solicitd, introduceti parola Wi-Fi Direct.

4. Imprimati documentul.

ROWW Conectarea in mod wireless, fara router
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Schimbarea tipului de conexiune

Daca ati configurat mai intai imprimanta si ati instalat software-ul printr-un cablu USB, conectand direct
imprimanta la computer, puteti trece cu usurinta la o conexiune de retea wireless. Veti avea nevoie de o retea
wireless 802.11a/b/g/n care include un punct de acces sau un ruter wireless.

EY NOTA: Imprimanta accepta conexiuni care utilizeaza 2,4 GHz sau 5 GHz.

inainte de a schimba de la o conexiune USB la o retea wireless, asigurati-va ca:
e Imprimanta este conectatd la computer cu un cablu USB pana cand vi se solicita sa deconectati cablul.
e  Computerul este conectat la refeaua wireless in care doriti sa instalati imprimanta.

in plus, puteti s& treceti de la o conexiune wireless la o conexiune USB.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o retea wireless (Windows)

1.  Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

2. Insoftware imprimanta, faceti clic pe Tools (Instrumente).

3.  Faceti clic pe Device Setup & Software (Configurare si software dispozitiv), apoi selectati Connect a new
device (Conectare dispozitiv nou).

4. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o retea wireless utilizand aplicatia HP Smart (Windows 10/mac0S)

1.  Deschideti aplicatia HP Smart. Pentru informatii despre modul de deschidere a aplicatiei pe un computer
cu Windows 10, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, copiere, scanare si depanare,

la pagina 39.

2. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

¥ SFAT: Daci doriti sa selectati o alta imprimanta, faceti clic pe ( 4 ) de pe bara de instrumente din
partea stanga a ecranului, apoi selectati o alta imprimanta din lista tuturor imprimantelor disponibile.

3.  Faceti clic pe Learn More (Aflati mai multe) cand vedeti ,Make printing easier by connecting your printer
wirelessly” (Simplificati imprimarea conectand imprimanta in mod wireless) in partea superioara a
paginii de resedinta a aplicatiei.

Pentru a trece de la o conexiune wireless la o0 conexiune USB (Windows/mac0S)

A Conectatiimprimanta si computerul cu un cablu USB. Portul USB se afla in partea din spate a
imprimantei.
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Setari wireless

Puteti sa configurati si sd gestionati conexiunea wireless a imprimantei. Acest lucru include imprimarea
informatiilor despre setarile de retea, activarea sau dezactivarea conexiunii wireless si restabilirea setarilor
wireless.

Pentru a activa sau a dezactiva capabilitatea wireless a imprimantei
Apasati butonul {“53 Wireless de pe partea din spate a imprimantei pentru a activa sau a dezactiva

capabilitatile wireless ale imprimantei.

e  Dacdimprimanta are o conexiune activa la o retea wireless, bara mare de la lluminarea de margine
lumineaza in albastru deschis in centru.

e  Dacad functionalitatea wireless este dezactivatd, bara mare de lumina de la lluminarea de margine
lumineaza in alb in centru.

e  Pentru mai multe informatii despre starea conexiunii wireless, consultati [luminarea de margine ,
la pagina 8.

Pentru a restabili setarile de retea la valorile implicite

e  Tineti apasat butonul @ Wireless de pe partea din spate a imprimantei, timp de cel putin trei

secunde. Apoi, imprimanta intra in modul de configurare Conectare automata wireless (Auto Wireless
Connect — AWC(). Aceasta cauta si asteapta incontinuu ca aplicatia HP Smart sa se conecteze, timp de
aproximativ doua ore, apoi se opreste din cautare.

Pentru a modifica setarile wireless (Windows)
Aceasta metoda este disponibila daca ati instalat deja software imprimanta.

1.  Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

2. [nsoftware imprimanta, faceti clic pe Tools (Instrumente).
3.  Faceti clic pe Device Setup & Software (Configurare si software dispozitiv).

4. Selectati Reconfigure Wireless Settings (Reconfigurare setari wireless). Urmati instructiunile de pe
ecran.

ROWW Setari wireless
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Instrumentele avansate de gestionare a imprimantei (pentru
imprimante wireless)

Cand imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) pentru a vizualiza
informatii de stare, pentru a modifica setdrile si pentru a gestiona imprimanta de la computer.

[%’ NOTA: Puteti deschide si utiliza serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate acestea,
unele caracteristici nu sunt disponibile.

r_'%“ NOTA: Pentru a vizualiza sau modifica unele setari, probabil veti avea nevoie de o parol.

° Deschideti serverul Web incorporat

Deschideti serverul Web incorporat

Puteti sa utilizati una din urmatoarele modalitati pentru a deschide serverul Web incorporat.
Pentru a deschide serverul Web incorporat printr-o retea
1. Delapanoul de control al imprimantei, tineti apdsat (butonul Informatii) pana cand se aprind

toate butoanele, apoi apasati simultan si \D pentru a imprima raportul de testare a retelei
\-_,-

wireless si pagina de configurare a retelei.
2. Aflati adresa IP sau numele de gazda al imprimantei de pe pagina de configurare a retelei.

3. intr-un browser Web acceptat de computerul dvs., introduceti adresa IP sau numele de gazdé atribuit
imprimantei.

De exemplu, daca adresa IP este 192.168.0.12, tastati urmatoarea adresd in browserul web: https://
192.168.0.12.

Pentru a deschide serverul web incorporat din HP Smart (Windows si mac0S)
Pentru a deschide serverul web incorporat din HP Smart:
1.  Faceti clic pe imaginea imprimantei.

2. Faceti clic pe Advanced Settings (Setari avansate).

Pentru a deschide serverul Web incorporat prin Wi-Fi Direct

1.  Asigurati-va ca functia Wi-Fi Direct este activatd. Pentru informatii suplimentare, consultati Conectarea
in mod wireless, fara router, la pagina 30.

2. Delaun computer cu functie wireless, activati caracteristica wireless, apoi cdutati si conectati-va la
numele Wi-Fi Direct, de exemplu: DIRECT-**-HP ENVY Pro 6400 series. Cand vi se solicita, introduceti
parola Wi-Fi Direct.

3. intr-un browser web acceptat pe computer, tastati urmatoarea adresé: https://192.168.223.1.

Pentru informatii despre modulele cookie, consultati Server web incorporat , la pagina 42.
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Sfaturi pentru configurarea si utilizarea unei imprimante

wireless

ROWW

Utilizati urmatoarele sfaturi pentru a configura si utiliza o imprimantd wireless:

Cand configurati imprimanta conectata la retea prin wireless utilizand un computer, asigurati-va ca:
— Routerul sau punctul de acces wireless este pornit.

—  Computerul este conectat la o retea wireless (nu utilizeaza un cablu Ethernet).

— Imprimanta este in modul de configurare AWC.

Imprimanta cauta routere wireless, apoi listeaza pe computer numele de retele detectate.

in cazul in care computerul sau dispozitivul mobil este conectat la o retea virtuala privata (VPN), trebuie
sa va deconectati de la aceasta inainte de a accesa orice alt dispozitiv din retea, inclusivimprimanta.

Aflati mai multe informatii despre configurarea retelei si a imprimantei pentru imprimare wireless.
Pentru mai multe informatii, faceti clic aici pentru a va conecta online.

Aflati cum sa gasiti setdrile de securitate a retelei. Faceti clic aici pentru a va conecta la Internet pentru
mai multe informatii.

Aflati mai multe despre HP Print and Scan Doctor. Faceti clic aici pentru a va conecta si a obtine mai
multe informatii.

[’_ﬁ”f’ NOTA: Acest utilitar este disponibil numai pentru sistemul de operare Windows.

Utilizati Instrument online HP de depanare a problemelor legate de firewall pentru a determina daca un
program firewall sau antivirus previne conectarea computerului la imprimanta si pentru a gdsi solutii.

Sfaturi pentru configurarea si utilizarea unei imprimante wireless
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4 Instrumente de gestiune a imprimantei

° Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, copiere, scanare si depanare

e  Deschiderea software imprimanta (Windows)

e (Windows)

° Server web incorporat

e  Actualizarea imprimantei

38 Capitolul 4 Instrumente de gestiune a imprimantei ROWW



Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, copiere,
scanare si depanare

HP Smart va ajuta sa configurati, sa copiati, sa scanati, sa imprimati, sa partajati si sa gestionati imprimanta
HP. Puteti sa partajati documente si imagini prin e-mail, mesaje text si servicii cunoscute pentru cloud si
retele de socializare (precum iCloud, Google Drive, Dropbox si Facebook). De asemenea, puteti sa configurati
noi imprimante HP, sa monitorizati consumabilele si sa le comandati.

[% NOTA: Este posibil ca aplicatia HP Smart s& nu fie disponibila in toate limbile. Este posibil ca unele
caracteristici sa nu fie disponibile la toate modelele de imprimante.

Pentru a instala aplicatia HP Smart

A Aplicatia HP Smart este acceptata pe dispozitive cu i0S, Android, Windows 10 si macOS. Pentru a instala
aplicatia pe dispozitiv, accesati 123.hp.com si urmati instructiunile de pe ecran pentru a accesa
magazinul de aplicatii al dispozitivului.

Pentru a deschide aplicatia HP Smart pe un computer cu Windows 10

A Dupa ce instalati aplicatia HP Smart, de pe desktopul dispozitivului, faceti clic pe Start, apoi selectati HP
Smart din lista de aplicatii.

Conectarea la imprimanta

A Asigurati-va ca dispozitivul este conectat la aceeasi retea ca imprimanta. Apoi, HP Smart va detecta
automat imprimanta.

Obtinerea mai multor informatii referitoare la aplicatia HP Smart

Pentru instructiuni de baza referitoare la modul de imprimare, copiere, scanare si depanare utilizand HP
Smart, consultati Imprimarea utilizand aplicatia HP Smart, la pagina 46, Copierea, scanarea si faxul mobil,
la pagina 66 si Obtinerea ajutorului de la aplicatia HP Smart , la pagina 83.

Pentru mai multe informatii despre utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, copiere, scanare,
accesarea caracteristicilor imprimantei si depanarea problemelor, mergeti la:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Deschiderea software imprimanta (Windows)

Dupa ce instalati software imprimanta HP, faceti dublu clic pe pictograma imprimantei de pe desktop sau
efectuati una din urmatoarele actiuni pentru a deschide software-ul imprimantei:

e  Windows 10: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati HP din lista de aplicatii, apoi
selectati pictograma cu numele imprimantei.

e  Windows 7: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati Toate programele, faceti clic pe
HP, faceti clic pe folderul pentru imprimantad, apoi selectati pictograma cu numele imprimantei.

[%F NOTA: Dacé nu ati instalat software imprimanta HP, vizitati 123.hp.com pentru a descérca si instala
software-ul necesar.
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(Windows)

Caseta instrumente ofera informatii de intretinere referitoare la imprimanta.

[% NOTA: Toolbox se poate instala impreund cu software imprimanta HP, in cazul in care computerul
indeplineste cerintele de sistem. Pentru informatii despre cerintele de sistem, consultati Specificatii,

la pagina 120.

Pentru a deschide Toolbox

1. Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software

imprimanta (Windows), la pagina 40.

2. Faceti clic pe Imprimare si scanare .

3.  Faceti clic pe Maintain Your Printer (Mentinere imprimanta).

ROWW (Windows)
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Server web incorporat

Cand imprimanta este conectata la o retea, puteti utiliza serverul Web incorporat (EWS) al imprimantei pentru
a vizualiza informatii despre stare, pentru a modifica setarile, si pentru a o gestiona cu ajutorul computerului.

[%?9 NOTA: Pentru siguranta dvs., unele setdri de pe EWS sunt protejate prin parold. Daca vi se solicita o parol,
introduceti codul PIN de pe eticheta imprimantei. Aceasta poate fi amplasatd langa zona de acces la cartuse
din interiorul imprimantei sau pe partea din spate, laterald sau de jos a imprimantei.

[%’/r’ NOTA: Puteti deschide si utiliza serverul Web incorporat fara a fi conectat la Internet. Cu toate acestea,
unele functii nu sunt disponibile.

° Despre modulele cookie

° Serverul web incorporat nu poate fi deschis

Despre modulele cookie

Serverul Web incorporat (EWS) plaseaza fisiere text foarte mici (modul cookie) pe unitatea de disc atunci cand
navigati. Aceste fisiere permit recunoasterea computerului dvs. de catre EWS la urmdtoarea vizita pe care o
efectuati. De exemplu, daca ati configurat limba EWS, un modul cookie ajutd la memorarea limbii pe care ati
selectat-o, astfel incat atunci cand accesati din nou EWS, paginile sunt afisate in limba respectiva. Anumite
module cookie (precum modulul cookie care stocheaza preferintele specifice clientului) sunt stocate pe
computer pana cand le eliminati manual.

Puteti configura browserul astfel incat sa accepte toate modulele cookies sau il puteti configura astfel incat
sa va alerteze ori de cate ori este oferit un modul cookie, avand posibilitatea sa decideti ce module cookie
acceptati sau refuzati. De asemenea, puteti utiliza browserul pentru a elimina module cookie nedorite.

In functie de imprimanta, daca dezactivati modulele cookie, dezactivati una sau mai multe dintre urmatoarele
caracteristici:

e  Utilizarea anumitor experti de configurare
e  Memorarea setarii de limba a browserului EWS
° Personalizarea paginii EWS inceput

Pentru informatii despre modul de schimbare a setarilor cu caracter privat si a modulelor cookie si despre
modul de vizualizare sau stergere a modulelor cookie, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Serverul web incorporat nu poate fi deschis

Verificati configurarea retelei

e  Asigurati-vad cd nu utilizati un cablu telefonic sau un cablu crossover pentru a conecta imprimanta la
retea.

e  Asigurati-va c4q, cablul de retea este conectat corespunzator la imprimanta.

e  Asigurati-vd cd hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

Verificati computerul

e  Asigurati-va ca computerul pe care il utilizati este conectat la aceeasi retea ca imprimanta.
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Verificati browserul Web

Asigurati-va ca browserul web indeplineste cerintele minime de sistem. Pentru informatii despre
cerintele de sistem, consultati Specificatii, la pagina 120.

Daca browserul Web utilizeaza setdri proxy pentru conectarea la Internet, incercati sa dezactivati aceste
setari. Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia disponibila cu browserul Web.

Asigurati-va ca JavaScript si modulele cookie sunt activate in browserul Web. Pentru informatii
suplimentare, consultati documentatia disponibild cu browserul Web.

Verificati adresa IP a imprimantei

ROWW

Asigurati-va ca adresa IP a imprimantei este corecta.

Pentru a verifica adresa IP a imprimantei:

—  Apasatilung (butonul Informatii) timp de trei secunde, pana cand se aprind toate butoanele

de pe panoul de control.

—  Apasati simultan (butonul Informatii) si (butonul Reluare) pentru a imprima Raportul

de configurare a retelei.

Asigurati-va cd adresa IP a imprimantei este valabila. Adresa IP a imprimantei trebuie sa aiba formatul
adresei IP a ruterului. De exemplu, adresa IP a ruterului poate fi 192.168.0.1 sau 10.0.0.1 si adresa IP a
imprimantei este 192.168.0.5 sau 10.0.0.5.

Daca adresa IP a imprimantei este similara cu 169.254.XXX.XXX sau 0.0.0.0, aceasta nu este conectata
la retea.

‘0" SFAT: Dac utilizati un computer cu Windows, puteti vizita site-ul web HP de asistenta online la adresa
www.support.hp.com . Acest site web oferd informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre

problemele obisnuite care pot aparea la utilizarea imprimantei.

Server web incorporat
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Actualizarea imprimantei

in mod implicit, dacd imprimanta este conectaté la o retea si daca serviciile Web au fost activate, imprimanta
cauta automat actualizari.

Pentru a permite imprimantei sa caute actualizdrile in mod automat

1. Atunci cand Serviciile web HP sunt activate in timpul configurarii imprimantei, imprimanta va fi
inregistratd automat pentru cautarea actualizarilor.

2. Pentru a dezactiva actualizarile automate, dezactivati mai intai Serviciile web.

Pentru a actualiza imprimanta utilizand serverul Web incorporat
1.  Deschideti EWS.

Pentru mai multe informatii, consultati Deschideti serverul Web incorporat, la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Instrumente.

3. Insectiunea Actualiziri imprimanta, faceti clic pe Firmware Updates (Actualizari firmware), apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

[%F NOTA: Dacé vi se solicitd o parold, introduceti codul PIN de pe eticheta imprimantei. Aceasta poate fi
amplasatd langa zona de acces la cartuse din interiorul imprimantei sau pe partea din spate, laterala sau de
jos a imprimantei.

[%’/r NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de pe
ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea sau
persoana care a configurat reteaua.

[%)/]" NOTA: Dacé este disponibild o actualizare pentru imprimanta, imprimanta o va descérca si instala, apoi va
reporni.
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5 Imprimarea

Majoritatea setdrilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Modificati setarile
manual doar atunci cand doriti sa modificati calitatea imprimarii, sa imprimati pe anumite tipuri de hartie sau
sa utilizati caracteristici speciale.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Imprimarea utilizand aplicatia HP Smart

° Imprimarea de la dispozitive mobile

° Imprimati folosind serviciul Imprimare de oriunde

° Imprimarea utilizand un computer

° Sfaturi pentru imprimarea cu succes
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Imprimarea utilizand aplicatia HP Smart

Aceasta sectiune furnizeaza instructiuni de baza pentru utilizarea aplicatiei HP Smart, pentru a imprima de la
dispozitivul cu Android, i0S, Windows 10 sau mac0S. Pentru mai multe informatii despre utilizarea aplicatiei
HP Smart, mergeti la:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Pentru a imprima de la un dispozitiv cu Android sau i0S

1.

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava de intrare. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incarcarea suportului, la pagina 18.

Deschideti aplicatia HP Smart.
Atingeti pictograma Plus daca trebuie sa treceti la o alta imprimanta sau sa adaugati o imprimanta noua.

Atingeti o optiune de imprimare (de exemplu, Imprimare fotografii sau Imprimare documente etc.).
Puteti sa imprimati fotografii si documente de pe dispozitiv, din sisteme de stocare cloud sau de pe site-
urile retelelor de socializare.

Selectati fotografia sau documentul pe care doriti sa le imprimati.

Selectati optiunile adecvate. Pentru a vizualiza mai multe setdri, atingeti sau faceti clic pe More settings
(Mai multe setari). Pentru mai multe informatii despre setarile de imprimare, consultati Sfaturi
referitoare la setdrile imprimantei, la pagina 55.

Atingeti Print (Imprimare).

Pentru a imprima de la un dispozitiv cu Windows 10

1.

3.
¥

Asigurati-va ca ati incarcat hartie in tava de intrare. Pentru informatii suplimentare, consultati
Incarcarea suportului, la pagina 18.

Deschideti HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru
imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

in ecranul de Resedinta al aplicatiei HP Smart, asigurati-va c& este selectatd imprimanta.

SFAT: Daca doriti sa selectati o alta imprimanta, atingeti sau faceti clic pe pictograma ( -4 ) de pe bara

de instrumente din partea stanga a ecranului, apoi selectati o alta imprimanta din lista tuturor
imprimantelor disponibile.

Selectati Print Photos (Imprimare fotografii), gasiti o fotografie pe care doriti sa o imprimati, apoi
atingeti sau faceti clic pe Select Photos to Print (Selectare fotografii de imprimat).

Selectati Print Documents (Imprimare documente), gasiti un document pe care doriti sa il imprimati,
apoi atingeti sau faceti clic pe Print (Imprimare).

Selectati optiunile adecvate. Pentru a vizualiza mai multe setdri, atingeti sau faceti clic pe More settings
(Mai multe setdri). Pentru mai multe informatii despre setarile de imprimare, consultati Sfaturi
referitoare la setdrile imprimantei , la pagina 55.

Atingeti sau faceti clic pe Print (Imprimare) pentru a incepe imprimarea.
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Imprimarea de la dispozitive mobile

Puteti sa imprimati documente si fotografii direct de pe dispozitivele mobile, inclusiv i0S, Android, Windows
Mobile, Chromebook si Amazon Kindle Fire.

[i?)/f NOTA: De asemenea, puteti sd utilizati aplicatia HP Smart pentru a imprima de la dispozitivele mobile.
Pentru informatii suplimentare, consultati Imprimarea utilizand aplicatia HP Smart, la pagina 46.

Pentru a imprima de la dispozitivele mobile

1.  Asigurati-va ca imprimanta este conectata la aceeasi retea ca dispozitivul mobil.

X SFAT: Daci doriti sa imprimati fara sa va conectati la un router, utilizati Wi-Fi Direct pentru a imprima
de la un dispozitiv mobil. Pentru informatii suplimentare, consultati Conectarea in mod wireless, fara
router, la pagina 30.

2. Activati imprimarea de la dispozitivul mobil:

e i0S: Utilizati optiunea Print (Imprimare) din meniul Share (Partajare) sau |‘T_‘|

[17? NOTA: Dispozitivele cu i0S 4.2 sau o versiune ulterioard au aplicatia AirPrint preinstalata.

e  Android: Descarcati plugin-ul HP Print Service (acceptat de majoritatea dispozitivelor cu Android)
din magazinul Google Play si activati-l pe dispozitiv.

e  Windows Mobile: Atingeti Print (Imprimare) din meniul Device (Dispozitiv).

[%]’> NOTA: Dacdimprimanta nu este listatd, poate fi necesar sa efectuati o configurare unica a
imprimantei, utilizand expertul Add Printer (Adaugare imprimanta).

e  Chromebook: Descdrcati si instalati aplicatia HP Print for Chrome din Chrome Web Store pentru a
activa imprimarea prin Wi-Fi.

e  Amazon Kindle Fire HD9 si HDX: Prima data cand selectati Print (Imprimare) pe dispozitiv, plugin-
ul HP Print Service se descarca automat pentru a activa imprimarea mobila.

:L%y NOTA: Pentru informatii detaliate despre activarea imprimarii de la dispozitivele mobile, vizitati site-ul
web de imprimare mobild HP ( www.hp.com/go/mobileprinting ). Daca nu este disponibila o versiune
locala a acestui site web pentru tara/regiunea sau limba dumneavoastra, puteti fi directionat catre site-
ul web de imprimare mobila HP pentru alta tard/regiune sau in alta limba.

3.  Asigurati-va c& hartia incércata corespunde setérilor pentru hartie din imprimant (consultati Incarcarea
suportului, la pagina 18, pentru mai multe informatii). Setarea corecta a dimensiunii pentru hartia
incarcata permite dispozitivului mobil sa identifice dimensiunea hartiei pe care se imprima.
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Imprimati folosind serviciul Imprimare de oriunde

Imprimare de oriunde este un serviciu gratuit de la HP care va permite sa utilizati aplicatia HP Smart cu contul
HP account, pentru a imprima de la distanta utilizand date celulare sau o conexiune Wi-Fi de la distanta.

Cu Imprimare de oriunde, puteti sa imprimati oricand si de oriunde la imprimanta HP conectata prin web.
Pentru mai multe informatii, faceti clic aici pentru a va conecta online.

Inainte de a putea s utilizati serviciul Imprimare de oriunde, asigurati-va ca imprimanta este conectat la o
retea activa care ofera acces la Internet.

Pentru a imprima un document utilizand HP ePrint

1.  Daca ati creat un cont HP la configurarea imprimantei (este posibil ca optiunea sa nu fie disponibila in
toate tarile/regiunile), HP ePrint s-a activat automat.

Daca nu ati creat un cont HP la configurare, urmati pasii de mai jos pentru sistemul dvs. de operare
pentru a activa HP ePrint .

i0S/Android

a. Dinecranul principal al aplicatiei HP Smart, atingeti imprimanta dvs.

b. Atingeti Activati Imprimare de oriunde.

¢. Conectati-va sau creati un cont HP atunci cand vi se solicita.

d. Atingeti Activare.

Windows 10/mac0S

a. Dinecranul principal al aplicatiei HP Smart, faceti clic pe imaginea imprimantei.
b. infila Imprimare de oriunde, faceti clic pe Conectare.

¢. Conectati-va sau creati un cont HP atunci cand vi se solicita.

d. Faceticlic pe Activare.

2. Deschideti aplicatia HP Smart, apoi imprimati un document. Pentru informatii suplimentare, consultati
Imprimarea utilizand aplicatia HP Smart, la pagina 46.

[%”f NOTA: Dacé doriti sa utilizati capabilitatile aplicatiei HP ePrint de la mai multe dispozitive, trebuie s& vé
conectati la contul HP de pe fiecare dispozitiv suplimentar. Dupa ce va conectati, noul dispozitiv va fi pregatit
pentru a imprima cu aplicatia HP ePrint .
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Imprimarea utilizand un computer

Imprimarea documentelor

Imprimarea fotografiilor

Imprimarea plicurilor

Imprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

Imprimarea in modul dpi maxim

Imprimarea utilizand un desktop sau laptop Mac

Imprimarea documentelor

Inainte de a imprima documente, asigurati-va ca este incircata hartie in tava de hartie si c& tava de iesire este

deschisa. Pentru mai multe informatii despre incércarea hartiei, consultati incircarea suportului, la pagina 18.

Pentru a imprima un document (Windows)

1.
2.

5.
6.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
o Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticala Suport din zona
Selectie tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate, apoi
selectati culoarea corespunzatoare din zona Culoare.

e  Faceticlic pe Advanced (Avansat) pentru a selecta dimensiunea de hartie adecvata din lista
verticala Paper Size (Dimens. hartie).

[%]’> NOTA: Dacd modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca ati incdrcat hartia corectd in tava de
hartie.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi referitoare la setdrile imprimantei,
la pagina 55.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Pentru a imprima pe ambele fete ale paginii (Windows)
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1.

2.

Din software, selectati Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta este selectata.

Imprimarea utilizand un computer
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Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati.

in functie de aplicatia software, acest buton poate avea denumirea Properties (Proprietiti), Options
(Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati imprimanta), Printer
(Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.

e  Pefila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj), apoi
selectati o optiune de hartie corespunzatoare din lista derulantd Print on Both Sides Manually
(Imprimare manuala pe ambele fete).

o Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticald Suport din zona
Selectie tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate, apoi
selectati culoarea corespunzatoare din zona Culoare.

e  Faceti clic pe Advanced (Avansat) pentru a selecta dimensiunea de hartie adecvata din lista
verticala Paper Size (Dimens. hartie).

%’ NOTA: Dacé modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va ca ati incircat hartia corecta in tava de
hartie.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi referitoare la setdrile imprimantei,
la pagina 55.

Dupa ce au fost imprimate toate paginile impare, scoateti documentul din tava de iesire.

intoarceti documentul pe marginea lungé sau pe marginea scurtd, in conformitate cu optiunea pe care
ati setat-o la pasul anterior.

Reincdrcati documentul. Asigurati-va ca fata alba a documentului este orientata afara din imprimanta.

Apasati (butonul Reluare) pentru a imprima cealalta fata a documentului.

Imprimarea fotografiilor

Inainte de a imprima fotografii, asigurati-va ca este incércata hartie foto in tava de hartie si c& tava de iesire
este deschisa. Pentru mai multe informatii despre incarcarea hartiei, consultati Incarcarea suportului,

la pagina 18.

Pentru a imprima o fotografie pe hartie foto (Windows)

1.

2.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
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5.
6.

e Infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticala Suport din zona
Selectie tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate, apoi
selectati culoarea corespunzatoare din zona Culoare.

e  Faceticlic pe Advanced (Avansat) pentru a selecta dimensiunea adecvata a fotografiei din lista
verticala Paper Size (Dimensiune hartie).

E/f} NOTA: Dacd modificati dimensiunea hartiei, asigurati-va c& ati incircat hartia corecta in tava de
hartie.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi referitoare la setdrile imprimantei ,
la pagina 55.

Faceti clic pe OK pentru a reveni la caseta de dialog Properties (Proprietati).

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog Print (Imprimare).

E/f NOTA: Dupé finalizarea imprimarii, scoateti hartia foto neutilizata din tava de alimentare. Depozitati hartia
foto astfel incat sa nu inceapa sa se curbeze, ceea ce poate reduce calitatea imprimatelor.

Imprimarea plicurilor

fnainte de a imprima plicuri, asigurati-va c& sunt incdrcate plicuri in tava de hartie si c& tava de iesire este
deschisa. Puteti sa incarcati unul sau mai multe plicuri in tava de hartie. Nu utilizati plicuri lucioase, cu model
in relief sau plicuri care au cleme sau ferestre. Pentru mai multe informatii despre incarcarea plicurilor,
consultati Incércarea suportului, la pagina 18.

E/f} NOTA: Pentru detalii specifice privind formatarea textului in vederea imprimérii pe plicuri, consultati
fisierele de ajutor ale aplicatiei de editare a textelor.

Pentru a imprima un plic (Windows)

ROWW

1.

2.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimantad), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.
e infila Layout (Aspect), selectati orientarea Portrait (Portret) sau Landscape (Peisaj).

e Infila Hartie/Calitate, selectati tipul de hartie corespunzator din lista verticala Suport din zona
Selectie tava, apoi selectati calitatea de imprimare corespunzatoare din zona Setari calitate, apoi
selectati culoarea corespunzatoare din zona Culoare.

e  Faceticlic pe Advanced (Avansat) pentru a selecta dimensiunea adecvata a plicului din lista
verticala Paper Size (Dimensiune hartie).

Imprimarea utilizand un computer
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5.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi referitoare la setdrile imprimantei,
la pagina 55.

Faceti clic pe OK, apoi faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK in caseta de dialog Print (Imprimare).

Imprimarea pe ambele fete (imprimare fata/verso)

Pentru a imprima pe ambele fete ale hartiei (Windows)

1.

6.
1.

Incércati hartie in tava de alimentare. Pentru informatii suplimentare, consultati Incércarea suportului,
la pagina 18.

Din software, selectati Print (Imprimare).
Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Proprietati.

in functie de aplicatia software, acest buton poate avea denumirea Properties (Proprietati), Options
(Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati imprimanta), Printer
(Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

[%f NOTA: Pentru a configura setdrile pentru toate lucrarile de imprimare, efectuati modificarile in

software imprimanta HP furnizat cu imprimanta. Pentru informatii suplimentare despre Instrumente de
gestiune a imprimantei, la pagina 38 HP, consultati software imprimanta.

Pe fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide de imprimare) sau Printing Shortcut (Comanda rapida de
imprimare), selectati o comanda rapida care accepta setarea Print On Both Sides (Imprimare pe ambele
fete). Selectati o optiune din lista derulanta Print On Both Sides (Imprimare pe ambele fete).

Pentru a modifica alte setdri de imprimare, faceti clic pe celelalte file.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi referitoare la setarile imprimantei ,
la pagina 55.

Ej?)y NOTA: Daca modificati dimensiunea de hartie, aveti grija s& incarcati hartia corectd in tava de hartie si

sa setati dimensiunea de hartie de pe panoul de control al imprimantei.

Faceti clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Proprietati.

Faceti clic pe Print (Imprimare) sau pe OK pentru a incepe imprimarea.

Imprimarea in modul dpi maxim

Utilizati modul cu numarul maxim de puncte de inchi (dpi) pentru a imprima imagini clare, de inalta calitate pe
hartie foto. Imprimarea in modul ,,maximum dpi” dureaza mai mult decat imprimarea cu alte setari si necesita
un spatiu liber mai mare pe unitatea de disc. Pentru o lista cu rezolutiile de imprimare acceptate, vizitati site-
ul web de asistenta pentru produs la www.support.hp.com.

Pentru a imprima in modul cu rezolutie maxima in dpi (Windows)

1.

2.

Din software, selectati Print (Imprimare).

Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
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Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul Properties
(Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare imprimanta), Printer Properties (Proprietati
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

Selectati optiunile adecvate.

e  Faceticlic pe fila Paper/Quality (Hartie/Calitate). Din lista verticala Media (Suport), selectati un tip
de hartie corespunzator.

e  Faceticlic pe fila Advanced (Complex), bifati caseta de selectare Print in Max DPI (Imprimare la dpi
maxim), apoi faceti clic pe OK.

E/f NOTA: Nu toate tipurile de hartie acceptd optiunea Maximum dpi. LAnga optiune veti vedea o

pictograma de alerta, in cazul in care tipul de hartie selectat din lista verticala Suport nu o accepta.

Pentru mai multe sfaturi privind imprimarea, consultati Sfaturi referitoare la setdrile imprimantei ,
la pagina 55.

Confirmati orientarea hartiei pe fila Aspect, apoi faceti clic pe OK pentru a imprima.

Imprimarea utilizand un desktop sau laptop Mac

ROWW

Imprimanta este compatibila cu computere Mac care ruleaza mac0S sau 0S X 10.7 si versiuni mai recente si
Apple AirPrint. Urmati instructiunile din aceasta sectiune pentru a activa imprimarea de la un computer Mac
folosind AirPrint.

E/f NOTA: Utilizati aplicatia HP Smart pentru a monitoriza nivelurile de cerneald si alertele legate de
imprimanta.

Daca nu ati configurat imprimanta si nu ati conectat-o la retea, mai intdi accesati 123.hp.com pentru a instala
software-ul necesar si a finaliza configurarea.

Dupa ce ati configurat imprimanta si ati conectat-o la reteaua wireless, urmati pasii de mai jos pentru a activa
imprimarea cu AirPrint.

1.

2.

3.

Deschideti System Preferences (Preferinte sistem) si selectati Printers and Scanners (Imprimante si
scanere).

Faceti clic pe pictograma plus 4 pentru a adauga imprimanta.

Alegeti imprimanta din lista afisata cu imprimante din retea, apoi faceti clic pe Add (Adaugare).

Computerul va instala driverele disponibile (de imprimare, de scanare si de fax, daca este cazul) pentru
imprimanta.

Imprimarea utilizand un computer
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Sfaturi pentru imprimarea cu succes

° Sfaturi privind cerneala

° Sfaturi pentru incarcarea hartiei

e  Sfaturireferitoare la setarile imprimantei

Pentru a imprima cu succes, cartusele HP trebuie sa functioneze corect cu suficienta cerneald, hartia trebuie
sa fie incdrcata corect si imprimanta trebuie sa aiba setarile corecte.

Sfaturi privind cerneala
e  Utilizati cartuse originale HP.
e Instalati corect atat cartusul negru cat si cartusul tricolor.

Pentru informatii suplimentare, consultati Inlocuirea cartuselor, la pagina 61.

e  Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartuse pentru a va asigura cd cerneala este suficienta.

Pentru informatii suplimentare, consultati Verificati nivelurile de cerneala estimate , la pagina 58.

e Incazulin care calitatea imprimérii nu este acceptabild, consultati Remedierea problemelor legate de
calitatea imprimarii, la pagina 97 pentru mai multe informatii.

[%r NOTA: Cartusele originale HP sunt proiectate si testate cu imprimante si hartii HP pentru a v ajuta sa
obtineti simplu rezultate exceptionale, de fiecare data.

HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor non-HP. Service-ul sau reparatiile la
produs necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt acoperite de garantie.

Daca vedeti un mesaj ,,Cartus non-HP” afisat de software-ul imprimantei si credeti ca ati cumpadrat cartuse
originale HP, mergeti la: www.hp.com/go/anticounterfeit .

Sfaturi pentru incarcarea hartiei

e Incércati un teanc de hartie (nu doar o pagind). Toata hartia din teanc trebuie s& fie de aceeasi
dimensiune si de acelasi tip pentru a evita un blocaj de hartie.

e Incércati hartia cu fata de imprimat in sus.

e  Asigurati-va ca hartia incdrcata in tava pentru hartie este asezata orizontal si ca marginile nu sunt
indoite.

e  Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pentru hartie astfel incat sa incadreze fix toate colile de
hartie. Asigurati-va ca ghidajele de latime nu indoaie hartia din tava pentru hartie.

Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea suportului, la pagina 18.
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Sfaturi referitoare la setarile imprimantei

Sfaturi privind setarile imprimantei (Windows)

ROWW

Pentru a modifica setarile de imprimare implicite, deschideti HP software imprimanta, faceti clic pe
Imprimare si scanare , apoi faceti clic pe Set Preferences (Setare preferinte). Pentru informatii despre
cum se deschide software imprimanta, consultati Deschiderea software imprimanta (Windows),

la pagina 40.

Pentru a intelege setdrile pentru hartie si pentru tavile de hartie:

—  Dimensiune hartie: selectati dimensiunea de hartie pe care ati incdrcat-o in tava de hartie.
—  Paper Type (Tip de hartie) sau Media (Suport): Selectati tipul de hartie pe care il utilizati.
Pentru a intelege setdrile pentru imprimarea color sau alb-negru:

—  Color: Utilizeaza cerneala din toate cartusele, pentru imprimari integral color.

—  Black & White (Alb - Negru) sau Black Ink Only (Numai cerneald neagra): Utilizeaza numai cerneala
neagra, pentru imprimari alb-negru de calitate normala sau mai scazuta.

—  High Quality Grayscale (Tonuri de gri de calitate superioara): Utilizeaza cerneala din cartusele
color si din cartusul negru, pentru a produce 0 gama mai larga de tonuri de negru si gri, pentru
imprimari alb-negru de inalta calitate.

Pentru a intelege setdrile de calitate a imprimarii:

Calitatea de imprimare este data de rezolutia masurata in puncte pe inch (dots per inch — dpi). 0
rezolutie mai mare (,,valoare dpi” mai mare) produce imprimate mai clare si mai detaliate, dar reduce
viteza de imprimare si poate utiliza mai multa cerneala.

—  Draft (Ciorna): Cea mai mica ,,valoare dpi”, utilizata in mod tipic atunci cand nivelurile de cerneala
sunt scazute sau cand nu sunt necesare imprimari de inalta calitate.

—  Normal: Setare indicata pentru majoritatea lucrarilor de imprimare.
—  Optim: ,Valoare dpi” mai mare decat la setarea Mai buna.

—  Max DPI Enabled (Maximum DPI activat): Cea mai mare ,valoare dpi” disponibila pentru calitatea
de imprimare.

Pentru a intelege setdrile pentru pagina si aspect:

—  Orientation(Orientare): Selectati Portrait (Portret) pentru imprimari verticale sau Landscape
(Peisaj) pentru imprimari orizontale.

—  Imprimare pe ambele fete: intoarceti manual paginile dup ce se imprima o fata a hartiei, astfel
incat sa puteti imprima pe ambele fete ale acesteia.

o Flip onLong Edge (intoarcere pe lungime): Selectati aceasta setare daca doriti sa intoarceti
paginile de la marginea lunga a hartiei atunci cand imprimati pe ambele fete ale hartiei.

o Flip on Short Edge (intoarcere pe latime): Selectati aceasta setare daca doriti sa intoarceti
paginile de la marginea scurta a hartiei atunci cand imprimati pe ambele fete ale hartiei.

—  Pagini pe coala: Va ajuta sa specificati ordinea paginilor, daca imprimati documentul cu mai mult
de doua pagini pe coala.

Sfaturi pentru imprimarea cu succes
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Informatii despre cartuse si despre capul de imprimare

Urmatoarele sfaturi sunt utile pentru intretinerea cartuselor HP si asigurarea unei calitati constante a
imprimarii.

ROWW

Instructiunile din acest ghid sunt pentru inlocuirea cartuselor si nu sunt destinate pentru prima
instalare.

Pastrati toate cartusele in ambalajele lor originale sigilate, pana cand devin necesare.
Asigurati-va ca opriti corect imprimanta.
Pastrati cartusele la temperatura camerei (15-35 °C sau 59-95 °F).

Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si scurteaza durata
de viata a cartuselor.

Manevrati cu grija cartusele. Aruncarea, scuturarea sau manevrarea dura in timpul instaldrii pot provoca
probleme temporare de imprimare.

Daca transportati imprimanta, efectuati urmatoarele pentru a evita scurgerea cernelii din imprimanta
sau alte deteriordri ale imprimantei:

e  Asigurati-va ca opriti imprimanta apasand Q) (butonul Alimentare). inainte de a deconecta

imprimanta, asteptati pana cand se opresc toate sunetele produse de miscarea componentelor
interne.

e  Avetigrija sa lasati cartusele instalate.

e Imprimanta trebuie sa fie transportata pe o suprafata pland; nu trebuie sa fie pusa pe o parte, pe
spate sau pe fatd sau pe partea superioara.

Informatii despre cartuse si despre capul de imprimare
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Verificati nivelurile de cerneala estimate

Puteti sa verificati nivelurile de cerneala estimate din software-ul imprimantei, din panoul de control al
imprimantei sau din HP Smart.

Pentru a verifica nivelurile de cerneala din software-ul imprimantei (Windows)
1.  Deschideti software imprimanta HP.

2. Insoftware imprimanta, faceti clic pe Niveluri estimate.

Pentru a verifica nivelurile de cerneala utilizand HP Smart

A Deschideti HP Smart de pe dispozitivul mobil. Nivelurile de cerneala estimate pentru imprimanta, apar in
partea superioara a ecranului, langa imaginea imprimantei.

[%”f NOTA: Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneald ofera estimari numai in scopuri de planificare.
Cand un indicator arata niveluri scazute de cerneald, trebuie sa aveti un cartus de cerneala de schimb
disponibil pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele de cerneala pana
cand calitatea imprimarii nu devine inacceptabila.

[%’/]" NOTA: Daci atiinstalat un cartus de imprimare reumplut sau reconditionat, sau un cartus care a fost folosit
intr-o alta imprimata, indicatorul de nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.

[%’/r NOTA: Cerneala din cartuse este utilizata in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in procesul de
initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in depanarea capului de imprimare,
care mentine duzele de imprimare degajate si fluxul de cerneald uniform. in plus, o cantitate de cerneal
reziduala este ldasatad in cartus dupa ce acesta este utilizat. Pentru informatii suplimentare, consultati
www.hp.com/go/inkusage .

58 Capitolul 6 Gestionarea cartuselor ROWW


https://www.hp.com/go/inkusage

Comandarea consumabilelor de cerneala

Inainte de a comanda cartuse, localizati numarul de cartus corect.

Pentru a localiza numarul de cartus pe imprimanta

e  Numarul cartusului este situat in interiorul capacului de acces la cartuse.

Pentru a localiza numarul de cartus din aplicatia HP Smart

e  Deschideti HP Smart. Pe ecranul principal, atingeti sau faceti clic pe imaginea imprimantei, apoi atingeti
sau faceti clic pe Supported Supplies (Consumabile acceptate) sau pe Supply Status (Starea
consumabilelor).

Pentru a comanda consumabile originale HP pentru imprimantd, mergeti la www.hp.com/buy/supplies . Daca
vi se solicitd, alegeti tara/regiunea, apoi urmati solicitarile pentru a gasi cartusele corespunzatoare pentru
imprimanta dumneavoastra.

Ej?’y NOTA: Comandarea online a cartuselor nu este acceptaté in toate tarile/regiunile. Dacé aceasta nu este
disponibila in tara/regiunea dvs., puteti vedea informatii despre consumabile si imprima o lista pentru
consultare atunci cand cumparati de la distribuitorul HP local.

ROWW Comandarea consumabilelor de cerneala
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HP Instant Ink

Imprimanta este eligibila pentru serviciul de inlocuire HP Instant Ink, care poate reduce costurile de imprimare
si economisi timp. Dupa ce va inscrieti la serviciu, imprimanta urmareste in continuu nivelurile de cerneald, in
mod automat si comanda cerneald cand aceasta este insuficientd. HP va livreaza noile cartuse direct la usa,
fnainte ca cerneala sa se termine, astfel incat veti avea tot timpul cerneala la indemana, oricand va fi necesar.
in plus, cartusele pe care le primiti contin mai multa cerneald decat cartusele HP XL, astfel incat veti inlocui
cartusele mai rar. Pentru a afla mai multe despre cum puteti economisi timp si bani cu HP Instant Ink, accesati

hpinstantink.com.

[%r NOTA: Este posibil ca serviciul HP Instant Ink sa nu fie disponibil in toate tarile/regiunile. Pentru a verifica
disponibilitatea, vizitati hpinstantink.com.
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inlocuirea cartuselor

[%& NOTA: Pentru informatii despre reciclarea consumabilelor de cerneald uzate, consultati Programul de
reciclare a consumabilelor HP inkjet, la pagina 130.

[%’f‘ NOTA: Deocamdata, unele sectiuni ale site-ului Web HP sunt disponibile numai in limba engleza.

E;”‘f NOTA: Nu toate cartusele sunt disponibile in toate tarile/regiunile.

Pentru a inlocui cartusele de imprimare
1. Verificati daca alimentarea este pornita.
2. Scoateti cartusul vechi.

a. Deschideti usa de acces la cartuse.

b. Deschideti siguranta de la locasul cartusului. Apoi, scoateti cartusul din locas.

wl

3. Introduceti un cartus nou.

a. Scoateti cartusul din ambalaj.
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b. Scoateti banda de plastic tragand de capatul acesteia.

r.%) NOTA: Nu atingeti contactele electrice de pe cartus.

¢.  Glisati noul cartus in locas si inchideti siguranta pana cand auziti un clic.

4. Inchideti capacul de acces la cartuse.

@’ NOTA: HP software imprimanta v solicita s& aliniati cartusele de cerneald atunci cAnd imprimati un
document dupa instalarea unui cartus de cerneala nou.
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Utilizarea modului cu un singur cartus

Utilizati modul cu un singur cartus pentru a opera imprimanta cu un singur cartus. Modul cu un singur cartus
este initiat in oricare din urmatoarele cazuri.

e Incar esteinstalat un singur cartus.

e  Un cartus este scos din car, cand anterior erau instalate doua cartuse.

[%f NOTA: Dacdimprimanta intrd in modul cu un singur cartus cand in imprimanta sunt instalate doud
cartuse, verificati daca au fost scoase benzile de protectie din plastic de pe fiecare cartus. Cand banda de
plastic acopera contactele cartusului, imprimanta nu poate detecta daca este instalat cartusul. Daca nu
existd banda de plastic pe cartuse, incercati sa curatati contactele cartuselor. Pentru mai multe
informatii despre curatarea contactelor cartusului, consultati Probleme legate de cartusele de cerneald,
la pagina 92.

Pentru a iesi din modul cu un singur cartus

e Instalati in imprimanta atat cartusul negru, cat si cartusul tricolor.
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Informatii privind garantia cartuselor

Garantia cartusului HP este aplicabild atunci cand cartusul este utilizat in dispozitivul de imprimare HP pentru
care a fost proiectat. Aceastd garantie nu acopera cartusele HP care au fost reincarcate, refabricate,
reconditionate, utilizate necorespunzator sau falsificate.

in timpul perioadei de garantie, cartusul este acoperit cat timp cerneala HP nu este epuizat si nu a trecut
data de sfarsit a garantiei. Data de sfarsit a garantiei, in format AAAA/LL/ZZ poate fi gasita pe cartus conform
indicatiei:

Pentru o copie a Declaratiei de garantie limitata HP, vizitati www.hp.com/go/orderdocuments.
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Sfaturi pentru lucrul cu cartuse

Utilizati urmatoarele sfaturi pentru a lucra cu cartusele:

ROWW

Pentru a proteja cartusele impotriva uscarii, opriti intotdeauna imprimanta utilizand butonul Alimentare.

Nu deschideti si nu desigilati cartusele inainte de a fi gata sa le instalati. Prin [dsarea benzii pe cartuse se
reduce evaporarea cernelii.

Introduceti cartusele in locasurile corecte. Potriviti culoarea fiecarui cartus cu culoarea fiecarui zavor de
cartus. Aveti grija sa fixati cartusele pe pozitie.

Aliniati imprimanta pentru a obtine o calitate optima a imprimarii. Pentru informatii suplimentare,
consultati Probleme legate de imprimare, la pagina 94.

Cand ecranul Estimated Cartridge Levels (Niveluri estimate cartus) din aplicatia HP Smart sau ecranul
Estimated Levels (Niveluri estimate) din software-ul imprimantei afiseaza ca unul sau ambele cartuse
se afla intr-o stare de nivel scazut, procurati cartuse de schimb pentru a evita posibilele intarzieri ale
procesului de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele pana cand calitatea imprimarii nu devine
inacceptabild. Pentru mai multe informatii, consultati Inlocuirea cartuselor, la pagina 61.

Dacq, indiferent de motiv, scoateti un cartus din imprimanta, incercati sa il puneti la loc imediat ce este
posibil. Daca un cartus este lasat neprotejat afara din imprimanta, duzele acestuia se pot usca si
infunda.

Cartusele pot fi lasate in imprimanta pe perioade indelungate. Totusi, pentru a asigura starea optima a
cartuselor, asigurati-va ca ati oprit corespunzator imprimanta, cand imprimanta nu este in uz.

pasati utonul Alimentare) pentru a opri imprimanta. Asteptati pana cand indicatorul luminos de
Apasati (1) b L Ali ) iimpri A i pana cand indi [ luminos d

alimentare se stinge inainte de a deconecta cablul de alimentare sau de a opri prelungitorul.

A ATENTIE: Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare este posibil sa nu revina in

pozitia corectd, cauzand probleme legate de cartuse si probleme de calitate a imprimarii.

Sfaturi pentru lucrul cu cartuse
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Copierea si scanarea cu HP Smart

Puteti sa utilizati aplicatia HP Smart pentru a copia si a scana documente sau fotografii utilizand camera
dispozitivului. HP Smart include instrumente de editare care va permit sa ajustati imaginea scanata, inainte
de salvare, partajare sau imprimare. Puteti sa imprimati si sa salvati scanarile local sau in sisteme de stocare
cloud si sa le partajati prin e-mail, SMS, Facebook, Instagram etc. Pentru a copia si a scana cu HP Smart,
urmati instructiunile furnizate in sectiunea corespunzatoare de mai jos, in functie de tipul dispozitivului pe
care il utilizati.

Aceasta sectiune furnizeaza instructiuni de baza pentru utilizarea aplicatiei HP Smart pentru a copia sia
scana de la dispozitivul cu Android, i0S, Windows 10 sau mac0S. Pentru mai multe informatii despre utilizarea
aplicatiei HP Smart, mergeti la:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Copierea si scanarea de la un dispozitiv cu Android sau i0S

Scanarea de la un dispozitiv cu Windows 10

Copierea si scanarea de la un dispozitiv cu Android sau i0S

Pentru a copia de la un dispozitiv cu Android sau i0S

1.

2.

Deschideti aplicatia HP Smart.
Atingeti pictograma Plus daca trebuie sa treceti la o alta imprimanta sau sa adaugati o imprimanta noua.
Atingeti Copy (Copiere). Camera incorporata se va deschide.

Puneti un document sau o fotografie in fata camerei, selectati o optiune de dimensiune pentru a ajuta la
identificarea dimensiunii originalului, apoi atingeti butonul rotund din partea inferioara a ecranului
pentru a realiza o fotografie.

‘0> SFAT: Pentru rezultate optime, reglati pozitia camerei pentru a pune originalul in cadrul furnizat pe

ecranul de previzualizare.

Setati numarul de copii sau efectuati alte reglaje, daca este necesar:

e  Atingeti pictograma Adaugare pagini pentru a adduga mai multe documente sau fotografii.
e  Atingeti pictograma Stergere pentru a elimina documente sau fotografii.

e  Atingeti Resize (Redimensionare) pentru a regla modul in care originalul umple pagina.

Atingeti Start negru sau Start color pentru a efectua o copie.

Pentru a scana de la un dispozitiv cu Android sau i0S

ROWW

1.
2.

Deschideti aplicatia HP Smart.

Atingeti pictograma Plus daca trebuie sa treceti la o alta imprimanta sau sa addugati o imprimanta noua.
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3. Selectati Camera Scan (Scanare cu camera). Camera incorporata se va deschide. Scanati fotografia sau
documentul utilizand camera.

4. (and terminati de reglat documentul sau fotografia scanata, salvati, partajati sau imprimati fisierul
respectiv.

Scanarea de la un dispozitiv cu Windows 10

Pentru a scana un document sau o fotografie utilizand camera dispozitivului

Daca dispozitivul are o camerd, puteti sa utilizati aplicatia HP Smart pentru a scana un document sau o
fotografie imprimatd, cu camera dispozitivului. Apoi, puteti sa utilizati HP Smart pentru a edita, a salva, a
imprima sau a partaja imaginea.

1.  Deschideti HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru
imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

2. Selectati Scanare, apoi selectati Camera (Camera).

3. Puneti un document sau o fotografie in fata camerei, apoi atingeti sau faceti clic pe butonul rotund din
partea de jos a ecranului pentru a realiza o imagine.

4. Reglati marginile, daca este necesar. Atingeti sau faceti clic pe pictograma Aplicare.
5. Efectuati alte reglari, daca este necesar:

e  Atingeti sau faceti clic pe Add Pages (Adaugare pagini) pentru a adauga mai multe documente sau
fotografii.

e  Atingeti sau faceti clic pe Edit (Editare) pentru a roti sau a decupa documentul sau imaginea ori
pentru a regla contrastul, luminozitatea, saturatia sau unghiul.

6. Selectati tipul de fisier dorit, apoi atingeti sau faceti clic pe pictograma Salvare pentru a-l salva ori
atingeti sau faceti clic pe pictograma Partajare pentru a-l partaja cu alte persoane.

Pentru a edita un document sau o fotografie scanata anterior
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HP Smart ofera instrumente de editare, precum decupare sau rotire, pe care puteti sa le utilizati pentru a
ajusta un document sau o fotografie scanata anterior pe dispozitiv.

1.  Deschideti HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru
imprimare, copiere, scanare si depanare, la pagina 39.

2. Selectati Scan (Scanare), apoi selectati Import.

3. Selectati documentul sau fotografia pe care doriti sa o ajustati, apoi atingeti sau faceti clic pe Open
(Deschidere).

4. Reglati marginile, daca este necesar. Atingeti sau faceti clic pe pictograma Aplicare.

5. Efectuati alte reglari, dacd este necesar:
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e  Atingeti sau faceti clic pe Add Pages (Adaugare pagini) pentru a adduga mai multe documente sau
fotografii.

e  Atingeti sau faceti clic pe Edit (Editare) pentru a roti sau a decupa documentul sau imaginea ori
pentru a regla contrastul, luminozitatea, saturatia sau unghiul.

6. Selectati tipul de fisier dorit, apoi atingeti sau faceti clic pe Save (Salvare) sau Share (Partajare) pentru a
salva fisierul sau pentru a-1 partaja cu alte persoane.
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Copierea de la imprimanta

Butonul Copy (Copiere) de pe afisajul imprimantei va permite sa selectati simplu numarul de copii si color sau
alb-negru pentru copierea pe hartie simpla.

De pe geamul scanerului
1. Incdrcati hartie in tava de alimentare.

Pentru mai multe informatii despre incarcarea hartiei, consultati Incircarea suportului, la pagina 18.

2. Incércati documentul original cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului, aliniat cu coltul din stanga
sus.

Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea originalului, la pagina 21.

3. Apasati butonul Start copiere - Negru ( ) sau butonul Start copiere - Color (Q) pentru afaceo
copie.

Copierea va incepe in doua secunde dupa ultima apdsare a butonului.

9 SFAT: Puteti mari numarul de exemplare apasand butonul de mai multe ori.

De la alimentatorul automat de documente
1. Incarcati hartie in tava de alimentare.

Pentru mai multe informatii despre incarcarea hartiei, consultati Incircarea suportului, la pagina 18.

2. Incarcati originalul cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente.

Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea originalului, la pagina 21.

3. Pentru arealiza o copie, apasati fie butonul Start copiere - Negru ( ), fie butonul Start copiere -

Color (Q).

Copierea va incepe in doud secunde dupa ultima apasare de buton.

¥ SFAT: Puteti mari numadrul de exemplare apdsand butonul de mai multe ori.
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Scanare

Puteti sd scanati documente, fotografii si alte tipuri de hartie si sa le trimiteti catre o varietate de destinatii,
precum un computer sau un destinatar de e-mail.

La scanarea unui document original fara chenar, utilizati geamul scanerului si nu alimentatorul de
documente.

[:?’”r NOTA: Unele functii de scanare sunt disponibile numai dupé ce ati instalat software imprimanta HP.

° Scanarea din software imprimanta

° Scanarea utilizand Scanare Web

Scanarea din software imprimanta

° Scanarea intr-un computer

° Scanare catre e-mail

° Crearea unei comenzi rapide pentru scanare (Windows)

° Modificarea setarilor de scanare (Windows)

Scanarea intr-un computer

Inainte s& scanati pe un computer, asigurati-va ca ati instalat deja software-ul imprimantei HP recomandat.
Imprimanta si computerul trebuie sa fie conectate si pornite.

in plus, pe computere cu Windows, software-ul HP trebuie sa ruleze inainte de scanare.

Pentru a activa scanarea catre o caracteristica de computer (Windows)

Daca imprimanta este conectata la computer printr-o conexiune USB, caracteristica pentru scanare catre
computer este activata in mod implicit si nu poate fi dezactivata.

Daca utilizati o conexiune de retea, urmati aceste instructiuni in cazul in care caracteristica a fost dezactivata
si doriti sa o activati din nou.

1.  Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

2. Mergetila sectiunea Scanare .
3. Selectati Gestionare scanare catre computer.

4. Faceticlic pe Activare.

Pentru a scana un document original din software imprimanta (Windows) HP

ROWW

1. Incércati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente sau cu fata de
imprimat in jos, aliniat cu colful din stanga sus al geamului scanerului.

2. Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.
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3.

4.

In software-ul imprimantei, sub Imprimare si scanare , faceti clic pe Scanare , apoi faceti clic pe Scanare
document sau fotografie .

Sub Comenzi rapide scanare, selectati tipul de scanare dorit, apoi faceti clic pe Scanare .

[i?)/f NOTA: Ecranulinitial vd permite s examinati si s& modificati setérile de baza. Faceti clic pe legatura

Mai multe din colful din dreapta sus al casetei de dialog Scanare, pentru a examina si a modifica setarile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setarilor de scanare (Windows) , la pagina 73.

Scanare catre e-mail

Pentru a scana un document sau o fotografie catre e-mail din software imprimanta (Windows) HP

1.

Incarcati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente sau cu fata de
imprimat in jos, aliniat cu coltul din stanga sus al geamului scanerului.

Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

In software-ul imprimantei, sub Imprimare si scanare , faceti clic pe Scanare , apoi faceti clic pe Scanare
document sau fotografie .

Sub Comenzi rapide scanare, selectati E-mail ca PDF sau E-mail ca JPEG, apoi faceti clic pe Scanare .

B NOTA: Ecranulinitial vd permite sa examinati si sa modificati setarile de baza. Faceti clic pe legatura

Mai multe din colful din dreapta sus al casetei de dialog Scanare, pentru a examina si a modifica setarile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setarilor de scanare (Windows) , la pagina 73.

Daca este selectatd optiunea Afisare vizualizator dupa scanare, puteti efectua ajustari ale imaginii
scanate in ecranul de previzualizare.

Crearea unei comenzi rapide pentru scanare (Windows)

Puteti sa creati propria comanda rapida pentru scanare, in scopul simplificarii operatiilor de scanare. De
exemplu, poate doriti sa scanati si sa salvati in mod regulat fotografiile in format PNG, nu in JPEG.

1.

Incércati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente sau cu fata de
imprimat in jos, aliniat cu coltul din stanga sus al geamului scanerului.

Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

In software-ul imprimantei, sub Imprimare si scanare , faceti clic pe Scanare , apoi faceti clic pe Scanare
document sau fotografie .

Faceti clic pe Creare comanda rapida scanare .
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5. Introduceti un nume descriptiv, alegeti o comanda rapida existenta pe care sa se bazeze noua comanda
rapida, apoi faceti clic pe Creare .
De exemplu, daca creati o nouda comanda rapida pentru fotografii, alegeti fie Salvare ca JPEG , fie E-mail
ca JPEG . in acest fel, operatiile de scanare vor avea disponibile optiunile pentru lucrul cu imagini.

6. Modificati setdrile pentru noua comanda rapida in functie de cerintele dumneavoastrad, apoi faceti clic pe

pictograma de salvare din partea dreapta a comenzii rapide.

E/f NOTA: Ecranulinitial v& permite s& examinati si sa modificati setarile de baz. Faceti clic pe legatura
Mai multe din coltul din dreapta sus al casetei de dialog Scanare, pentru a examina si a modifica setarile
detaliate.

Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea setdrilor de scanare (Windows) , la pagina 73.

Modificarea setarilor de scanare (Windows)

Puteti sa modificati orice setari de scanare pentru o singura utilizare sau sa salvati modificarile pentru a le
utiliza permanent. Aceste setari includ optiuni precum dimensiunea si orientarea hartiei, rezolutia de scanare,
contrastul si locatia folderului pentru scandrile salvate.

1.

ROWW

Incércati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente sau cu fata de
imprimat in jos, aliniat cu coltul din stanga sus al geamului scanerului.

Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

in software-ul imprimantei, sub Imprimare si scanare , faceti clic pe Scanare , apoi faceti clic pe Scanare
document sau fotografie .

Faceti clic pe legatura Mai multe din coltul din dreapta sus al dialogului HP Scan.

Panoul cu setari detaliate apare in partea dreapta. Coloana din stanga rezuma setarile curente pentru
fiecare sectiune. Coloana din dreapta va permite sa modificati setdrile din sectiunea evidentiata.

Faceti clic pe fiecare sectiune din partea stanga a panoului cu setari detaliate pentru a examina setarile
din acea sectiune.

Puteti sa examinati si sa modificati majoritatea setarilor, utilizand meniurile derulante.

Anumite setari permit o flexibilitate imbunatatita prin afisarea unui nou panou. Acestea sunt indicate de
+ (semnul plus) din partea dreapta a setarii. Trebuie fie sa acceptati, fie sa anulati orice modificari de pe
acest panou pentru a reveni la panoul cu setdri detaliate.

Cand ati terminat de modificat setarile, efectuati una din urmatoarele.

e  Faceticlic pe Scanare . Vi se solicitd sa salvati sau sa respingeti modificdrile comenzii rapide dupa
ce scanarea este finalizata.

e  Faceti clic pe pictograma de salvare din partea dreapta a comenzii rapide. Aceasta salveaza
modificdrile in comanda rapida, astfel incat sa le puteti reutiliza. In caz contrar, modificarile
afecteaza doar scanarea curenta. Apoi faceti clic pe Scanare .

Scanare
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@4 Aflati mai multe despre utilizarea software-ului HP Scan. Faceti clic aici pentru a va conecta online sia

obtine mai multe informatii. In prezent, este posibil ca acest site Web sa nu fie disponibil in toate limbile.

e  (Cumsa particularizati setarile de scanare, precum tipul de fisier de imagine, rezolutia de scanare si
nivelurile de contrast.

e  (Cumsadscanati catre foldere din retea si in unitati de stocare din cloud.

e  (Cum sa previzualizati si sa ajustati imaginile inainte de scanare.

Scanarea utilizand Scanare Web

Webscan este o caracteristica a serverului web incorporat care va permite sa scanati fotografii si documente
de la imprimanta catre computer, utilizand un browser web.

Aceasta caracteristica este disponibila chiar daca nu ati instalat software-ul imprimantei pe computer.

Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web incorporat, la pagina 36.

[%9 NOTA: Implicit, caracteristica Webscan este dezactivata. Puteti s activati aceasta caracteristica din EWS.

Daca nu puteti deschide Webscan din EWS, este posibil ca functia sa fi fost dezactivata de catre
administratorul de retea. Pentru mai multe informatii, contactati administratorul de retea sau persoana care
a configurat reteaua.

Pentru a activa Webscan

1.  Deschideti serverul Web incorporat. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web
incorporat, la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Setari .
3. insectiunea Securitate, faceti clic pe Administrator Settings (Setari administrator).
4. Selectati Webscan from EWS (Webscan din EWS) pentru a activa Webscan.

5. Faceticlic pe Aplicare.

Pentru a scana utilizand Scanare Web

Scanarea cu Webscan ofera optiuni elementare de scanare. Pentru a utiliza optiuni sau functii suplimentare
de scanare, scanati utilizand software imprimanta HP.

1. Incércati documentul original cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului, aliniat cu coltul din stanga
sus.

2. Deschideti serverul Web incorporat. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web
incorporat, la pagina 36.

3. Faceticlic pe fila Scanare .

4. Faceticlic pe Webscan in panoul din stanga, modificati setdrile, apoi faceti clic pe Start scanare .
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Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii

Folositi sfaturile urmatoare pentru a reusi copierea si scanarea:

ROWW

Mentineti geamul si spatele capacului curate. Scanerul interpreteaza tot ce detecteaza pe geamul-
suport ca parte a imaginii.

Incarcati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente sau cu fata de
imprimat in jos, aliniat cu coltul din stanga sus al geamului scanerului.

Pentru a face o copie mare a unui original de mici dimensiuni, scanati originalul in computer,
redimensionati imaginea in software-ul de scanare, apoi imprimati un exemplar al imaginii marite.

Daca doriti sa ajustati dimensiunea de scanare, tipul documentului rezultat, rezolutia de scanare sau
tipul fisierului si asa mai departe, incepeti scanarea din software-ul imprimantei.

Pentru a evita textul scanat incorect sau lipsa, asigurati-va ca luminozitatea este setata adecvat in
software.

Daca doriti sa scanati un document cu mai multe pagini intr-un singur fisier in locul mai multor fisiere,
porniti scanarea cu software imprimanta sau cu aplicatia.

Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii
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Mobile Fax

Utilizati aplicatia HP Smart pentru a scana si trimite rapid prin fax mai multe pagini odata de pe dispozitivul
mobil sau computer. Aplicatia HP Smart va va trimite faxul in siguranta.

Pentru mai multe informatii despre Mobile Fax, vizitati site-ul web HP Smart.

Utilizati Mobile Fax in aplicatia HP Smart

1. Verificati daca dispozitivul mobil sau computerul este conectat la retea. Lansati aplicatia HP Smart si
conectati-va sau creati-va contul HP account.

2. Selectati dala Mobile Fax.
Daca nu vedeti dala Mebile Fax, activati-o astfel:

e  Pedispozitivul mobil: Atingeti Dale personalizate, atingeti comutatorul Mobile Fax pentru a activa
dala, apoi reveniti la ecranul principal.

e  Pedispozitivul Windows 10: Faceti clic pe Setari, selectati Personalizare dale si faceti clic pe
comutatorul Fax mebil pentru a activa dala. Apoi reveniti la ecranul principal.

e  Pedispozitivul Mac: Din bara de meniu, selectati HP Smart >Personalizare dale. Setati optiunea
Fax mobil la Pornit.

E/f NOTA: Optiunea Mobile Fax este disponibil& in anumite tari/regiuni. Daca nu vedeti optiunea Mobile
Fax in meniul Personalizare, este posibil ca aceasta sa nu fie disponibila in tara/regiunea dvs.

3. Completatiinformatiile necesare pentru Mobile Fax.

4. Pentru aadduga o pagina de insotire, atingeti comutatorul Adaugare pagina de insotire, apoi
introduceti subiectul si mesajul.

5. Scanati elementul pe care doriti sa il trimiteti prin fax utilizand camera imprimantei sau a dispozitivului
mobil sau atasati un tip de fisier acceptat. Trimiteti faxul cand sunteti gata.

Faxul va fi trimis in siguranta si puteti urmari starea in aplicatia HP Smart.
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Servicii Web

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Ce sunt serviciile Web?

° Configurarea serviciilor Web

° Imprimarea cu HP ePrint

° Eliminarea serviciilor Web

77



Ce sunt serviciile Web?

Imprimanta oferd solutii inovatoare, bazate pe Web, care va pot ajuta sa accesati rapid Internetul, sa obtineti
documente si sa le imprimati mai repede si mai simplu, totul fara a utiliza un computer.

[%?9 NOTA: Pentru a utiliza aceste caracteristici Web, imprimanta trebuie sa fie conectaté la Internet. Nu aveti
posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web dacd imprimanta este conectata printr-un cablu USB.

HP ePrint

e  HP ePrint este un serviciu gratuit de la HP care va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru
HP ePrint oricand, de oriunde. E la fel de simplu ca trimiterea unui mesaj de e-mail la adresa de e-mail
atribuita imprimantei cand ati activat Serviciile web ale imprimantei. Nu este nevoie de software sau
drivere speciale. Daca puteti trimite un mesaj de e-mail, puteti imprima de oriunde utilizand HP ePrint .

B NOTA: Utilizati HP Account (poate sa nu fie disponibil in toate tarile/regiunile) pentru a va conecta si a
configura setarile HP ePrint.

Dupa ce v-ati inregistrat pentru un cont pe www.hpsmart.com, puteti sa va conectati pentru a vizualiza
starea lucrarilor HP ePrint, pentru a gestiona coada de imprimare HP ePrint, pentru a controla cine
poate utiliza adresa de e-mail a imprimantei HP ePrint pentru a imprima si pentru a obtine ajutor pentru
HP ePrint.
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Configurarea serviciilor Web

Inainte de a configura Serviciile Web, asigurati-va ca imprimanta este conectaté la Internet.

Pentru a configura serviciile Web, utilizati una din urmatoarele metode.

Pentru a configura Serviciile Web utilizand panoul de control al imprimantei

1. Imprimati Raportul privind Serviciile web apasand butonul Informatii timp de trei secunde, pana cand se
aprind toate butoanele. Apasati butonul Reluare.

2. Pagina va afisa instructiuni pentru configurarea Serviciilor web HP.

Pentru a configura Serviciile Web utilizand serverul Web incorporat

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web incorporat,
la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Servicii Web .

3. Insectiunea Setéri servicii Web , faceti clic pe Configurare, faceti clic pe Continuare si urmati
instructiunile de pe ecran pentru a accepta termenii de utilizare.

4. Daca vise solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

[%”r NOTA: Cand sunt disponibile actualizari, acestea sunt descarcate si instalate automat, apoi
imprimanta reporneste.

[’_5/{’ NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de
pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile proxy, contactati administratorul de
retea sau persoana care a configurat reteaua.

5. (and imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.

Pentru a configura Serviciile web utilizind software imprimanta (Windows) HP

1.  Deschideti software imprimanta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

2. Infereastra care apare, faceti dublu clic pe Imprimare si scanare , apoi selectati Connect Printer to the
Web (Conectare imprimanta la web) de sub Imprimare. Se deschide pagina de pornire a imprimantei
(serverul web incorporat).

3. Pefila Servicii Web , faceti clic pe Continuare si urmati instructiunile de pe ecran pentru a accepta
termenii de utilizare.

4. Daca vise solicita, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

[’_5”? NOTA: Cand sunt disponibile actualizari, acestea sunt descarcate si instalate automat, apoi
imprimanta reporneste.

[’_%f’ NOTA: Dacé vi se solicitd setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de
pe ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea
sau persoana care a configurat reteaua.

5. Cand imprimanta este conectata la server, imprima o pagina de informatii. Pentru a finaliza
configurarea, urmati instructiunile de pe pagina de informatii.
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Imprimarea cu HP ePrint

HP ePrint va permite sa imprimati pe imprimanta activata pentru HP ePrint oricand, de oriunde.

Inainte de a putea sé utilizati HP ePrint, asigurati-va cd imprimanta este conectata la o retea activa care oferd
acces la Internet.

Pentru a imprima un document utilizand HP ePrint
1.  Asigurati-va ca ati configurat Serviciile Web.

Pentru informatii suplimentare, consultati Configurarea serviciilor Web, la pagina 79.

2. Pentru a obtine adresa de e-mail a imprimantei:

a. Apasatilung (butonul Informatii) timp de trei secunde, pana cand se aprind toate butoanele

de pe panoul de control.

b. Apasati (butonul Reluare) pentru aimprima o pagina cu informatii despre Serviciile web, apoi
gasiti adresa de e-mail pentru imprimanta pe aceasta pagina.
3.  Trimiteti prin e-mail documentul catre imprimanta.

a. Pecomputer sau pe dispozitivul mobil, deschideti aplicatia de e-mail.

[’_ﬁ”r NOTA: Pentru informatii despre utilizarea aplicatiei de e-mail pe computer sau pe dispozitivul
mobil, consultati documentatia livrata cu aplicatia.

b. Creati un nou e-mail si atasati documentul de imprimat.
¢.  Trimiteti e-mailul catre adresa de e-mail a imprimantei.
Imprimanta imprima documentul atasat.
B NOTA:

e  Incampul ,Catre” nuintroduceti decat adresa de e-mail HP ePrint. Nu introduceti si alte adrese de
e-mail in celelalte campuri. Serverul HP ePrint nu accepta lucrari de imprimare prin e-mail daca
sunt mai multe adrese in campul ,,Catre” sau alte adrese in campul ,,Cc”.

o  Mesajul de e-mail va fi imprimat dupa ce este primit. La fel ca in cazul oricarui mesaj de e-mail, nu
se garanteaza cand va fi primit sau daca va fi primit. Puteti verifica starea imprimarii pe site-ul web
HP Smart (este posibil sa nu fie disponibila in toate tarile/regiunile).

e  Documentele imprimate cu HP ePrint pot parea diferite de original. Stilul, formatul si modul de
prezentare a textului pot diferi fata de documentul original. Pentru documentele ce trebuie
imprimate la o calitate superioara (de ex. documentele juridice) va recomandam sa imprimati din
aplicatia software de pe computer, unde veti putea controla mai bine felul in care arata imprimarile.
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Eliminarea serviciilor Web

Utilizati urmatoarele instructiuni pentru a elimina serviciile Web.

Pentru a elimina serviciile Web utilizand serverul Web incorporat

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti serverul Web incorporat,
la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Servicii Web, apoi pe Eliminare Servicii Web in sectiunea Setari Servicii Web.
3. Faceticlic pe Eliminare Servicii Web.

4. Faceticlic pe Da pentru a elimina Serviciile Web de pe imprimanta.
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9 Rezolvarea unei probleme

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

e  (Obtinerea ajutorului de la aplicatia HP Smart

e  (Obtinerea ajutorului din acest ghid

° Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

° Rezolvarea problemelor utilizand Serviciile Web

e Intretinerea imprimantei

° Restabilirea valorilor si setarilor implicite din fabrica

° Asistenta HP
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Obtinerea ajutorului de la aplicatia HP Smart

Aplicatia HP Smart ofera alerte pentru probleme legate de imprimanta (blocaje si alte probleme), legaturi
catre continut de ajutor si optiuni de a contacta asistenta pentru ajutor suplimentar.
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Obtinerea ajutorului din acest ghid

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Probleme legate de blocaje sau de alimentarea cu hartie

° Probleme legate de cartusele de cerneala

° Probleme legate de imprimare

° Probleme legate de retea si de conexiune

° Probleme legate de hardware-ul imprimantei

° Starea avertizarilor sau erorilor imprimantei

Probleme legate de blocaje sau de alimentarea cu hartie

° Eliminarea unui blocaj de hartie

° Aflati cum sa evitati blocajele de hartie

e  Solutionarea problemelor legate de alimentarea cu hartie

Eliminarea unui blocaj de hartie

r.% NOTA: Blocajele de hartie pot surveni in cateva zone. Mai intai, eliminati blocajul de hartie de la tava de
hartie. Astfel, eliberati calea hartiei si simplificati eliminarea blocajelor din alte zone. Apoi, continuati cu
urmatoarea zona pana cand identificati si eliminati toate blocajele de hartie.

Pentru a elimina un blocaj de hartie de la tava de hartie
1.  Scoateti toata hartia din tava de hartie, inclusiv cea blocata si cea neblocata.

2. Utilizati o lanterna pentru a verifica dacd exista hartie blocata sau obiecte strdine in calea hartiei si
eliminati-le.

Pentru a evita ruperea foilor intregi de hartie, trageti cu grija hartia, cu ambele maini.

3. Apasati ® (butonul Anulare). Imprimanta incearca sa elimine automat blocajul.

Pentru a elimina un blocaj de hértie din tava de iesire

1.  Scoateti toata hartia din tava de iesire, inclusiv hartia libera si cea blocata.
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2. Utilizati o lanterna pentru a verifica daca exista hartie blocata sau obiecte straine in calea hartiei si
eliminati-le.

Pentru a evita ruperea foilor intregi de hartie, trageti cu grija hartia, cu ambele maini.

Pentru a elimina un blocaj de hartie din zona de acces la cartuse

1. Apasati ® (butonul Anulare) pentru a incerca sa eliminati automat blocajul. Daca aceasta actiune nu

are efect, finalizati urmatorii pasi pentru a elimina manual blocajul.

2. Deschideti usa de acces la cartuse.

3. Asteptati pana cand carul se opreste din miscare.

4. Apasati (D pentru a opri imprimanta. Apoi, deconectati cablul de alimentare din spatele imprimantei.

A ATENTIE: Pentru a evita riscul de electrocutare, trebuie sa deconectati cablul de alimentare pentru a
deplasa carul cu mana.

5. Utilizati o lanterna pentru a verifica daca exista hartie blocata sau obiecte strdine in zona de acces la
cartuse si eliminati-le.

Pentru a evita ruperea foilor intregi de hartie, trageti cu grija hartia, cu ambele maini.

ROWW Obtinerea ajutorului din acest ghid
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6. Scoateti capacul traseului hartiei.

7. Incazulin care carul este in centrul imprimantei, glisati-l spre dreapta, apoi eliminati orice hartie sau
obiecte care blocheaza calea carului.

8. Inchideti capacul de acces la cartuse.

9. Reconectati cablul de alimentare in partea din spate a imprimantei ca sa o porniti.
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Pentru a elimina un blocaj de hartie din interior

A ATENTIE: Nu trageti hartia blocata prin partea din fata a imprimantei. in schimb, urmati pasii de mai jos
pentru a elimina blocajul. Tragerea afara a hartiei blocate prin partea din fatd a imprimantei poate cauza

ruperea hartiei si pot ramane bucati din aceasta in imprimanta; acest lucru poate cauza aparitia mai multor
blocaje ulterior.

1.  Verificati traseul hartiei din interiorul imprimantei.

a. Deschideti capacul de acces la cartuse.

S

b. Scoateti capacul traseului hartiei.

C.
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d. Reintroduceti capacul traseului hartiei. Asigurati-va ca se fixeaza pe pozitie.

e. Inchideti capacul de acces la cartuse.

f.  Atingeti @ pe panoul de control pentru a continua lucrarea curenta.

2. Daca problema nu este rezolvata, verificati zona carului de imprimare din interiorul imprimantei.

A ATENTIE: in timpul procesului, evitati atingerea cablului atasat la carul de imprimare.

a. Deschideti capacul de acces la cartuse.
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b. Daca exista hartie blocata, deplasati carul de imprimare in extrema dreapta a imprimantei, prindeti
hartia blocata cu ambele maini, apoi trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.

¢. Deplasati carul in extrema stanga a imprimantei si procedati la fel ca la pasul anterior pentru a
elimina orice bucata rupta de hartie.

d. inchideti capacul de acces la cartuse.

e. Atingeti @ pe panoul de control pentru a continua lucrarea curenta.

3. Daca problema tot nu se rezolva, verificati zona tavii.

a. Tragetiin afara tava pentru hartie pentru a o extinde.
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b. intoarceti cu grija imprimanta pe o parte pentru a avea acces la partea inferioard a acesteia.

¢.  \Verificati spatiul liber din imprimanta in care a fost tava de hartie. Daca exista hartie blocata,
incercati sa ajungeti la hartie prin spatiul liber, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o catre dvs.

A ATENTIE: Dacad hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si pe roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.

d. intoarceti cu grija imprimanta in pozitia normala.

e. Impingeti tava de hartie inapoi.

f.  Atingeti @ pe panoul de control pentru a continua lucrarea curenta.

Pentru a elimina un blocaj de hartie din alimentatorul de documente

a. Ridicati capacul alimentatorului de documente.
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b. Trageti cu grija hartia blocata afara dintre role.

A ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti din role, verificati daca nu sunt bucati rupte de
hartie pe role si roti care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje
de hartie.

c. inchideti tava de intrare a alimentatorului de documente, ap&sandu-o ferm pana cand se fixeaza
pe pozitie.

Aflati cum sa evitati blocajele de hartie
Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.
e Inlaturati cu regularitate colile imprimate din tava de iesire.
e  Asigurati-va cd hartia pe care imprimati nu este sifonatd, indoita sau deteriorata.

e  Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi inchise ermetic, asezate
pe suprafete drepte.

e  Nu utilizati hartie prea groasa sau prea subtire pentru imprimanta.

e  Asigurati-va ca tavile sunt incarcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea suportului, la pagina 18.
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e  Asigurati-va cd hartia incarcata in tava pentru hartie este asezata orizontal si ca marginile nu sunt
indoite.

e  Nu combinati mai multe tipuri si dimensiuni de hartie in tava pentru hartie; intregul teanc de hartie din
tava trebuie sa fie de acelasi tip si de aceeasi dimensiune.

e  Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pentru hartie astfel incat sa incadreze fix toate colile de
hartie. Asigurati-va ca ghidajele de latime nu indoaie hartia din tava pentru hartie.

e  Nuimpingeti hartia prea mult in interiorul tavii de hartie.
e  Dacaimprimati pe ambele fete ale unei foi, nu imprimati imagini foarte saturate pe hartie subtire.

e  Dacaimprimanta va ramane curand fara hartie, mai intai lasati sa se epuizeze hartia din imprimanta,
apoi adaugati hartie. Nu incdrcati hartie atunci cand imprimanta efectueaza imprimarea.

Solutionarea problemelor legate de alimentarea cu hartie
Ce fel de problema aveti?
e  Hartia nu este preluata din tava de hartie

—  Asigurati-va ca in tava pentru hartie este incdrcata hartie. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea suportului, la pagina 18.

—  Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pentru hartie astfel incat sa incadreze fix toate
colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajele de latime nu indoaie hartia din tava pentru hartie.

—  Asigurati-va ca hartia din tava de hartie nu este ondulata. indreptati hartia indoind-o in directia
opusa deformarii.

e  Paginile sunt oblice

—  Asigurati-va ca hartia este incarcata in partea din mijloc a tavii de hartie si ca ghidajele pentru
latimea hartiei sunt potrivite pe marginile din stanga si din dreapta ale hartiei.

—  Incércati hartie in imprimanta numai atunci cand acesta nu imprima.
e  Sunt preluate mai multe coli simultan

—  Ajustati ghidajele pentru latimea hartiei din tava pentru hartie astfel incat sa incadreze fix toate
colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajele de latime nu indoaie hartia din tava pentru hartie.

—  Asigurati-va ca tava de hartie nu este supraincarcata cu hartie.
—  Asigurati-va ca folie de hartie incarcate nu se lipesc intre ele.

—  Utilizati hartie HP pentru performante si eficienta optime.

Probleme legate de cartusele de cerneala

° Identificarea unei eventuale probleme la un cartus

° Rezolvarea problemelor cartusului

Identificarea unei eventuale probleme la un cartus

Daca un cartus are o problema, este posibil sa primiti un mesaj referitor la problema cartusului, de la
software-ul imprimantei sau de la aplicatia HP Smart ori Usa de acces la cartuse se aprinde.
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Pentru a identifica daca un anumit cartus are o problema, deschideti usa de acces la cartuse, apoi verificati
indicatorul luminos al cartusului de cerneala. Daca acesta este aprins sau clipeste, cartusul corespunzator are
o problema. Pentru mai multe informatii despre cauza si solutie, consultati Starea avertizarilor sau erorilor
imprimantei, la pagina 102.

Rezolvarea problemelor cartusului

Daca apare o eroare dupa ce este instalat un cartus sau daca un mesaj indica o problema legata de cartus,
fncercati sa scoateti cartusele, verificand daca au fost scoase benzile de protectie din plastic de pe fiecare
cartus, apoi reintroduceti cartusele. Daca aceasta actiune nu da rezultate, curatati contactele cartuselor. Daca
problema tot nu s-a rezolvat, inlocuiti cartusele. Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor, consultati
Inlocuirea cartuselor, la pagina 61.

Pentru a curata contactele cartuselor

A ATENTIE: Procedura de curatare ar trebui sa dureze doar cateva minute. Asigurati-va ca sunt reinstalate
cartusele in imprimanta cat mai curand posibil. Nu se recomanda sa lasati cartusele afara din imprimanta mai
mult de 30 de minute. in cazul in care cartusele sunt l&sate neprotejate in exteriorul imprimantei, duzele
acestora se pot usca si infunda.

1. Verificati daca alimentarea este pornita.

2. Deschideti usa de acces la cartuse.

3. Asteptati pana cand carul se opreste din miscare.

4. Scoateti cartusul indicat in mesajul de eroare.

" “".':]_,-«”l

5. Curatati contactele cartusului si contactele imprimantei.

a. Tineti cartusul de partile laterale cu partea de jos indreptata in sus si localizati contactele electrice
de pe cartus.

Contactele electrice sunt punctele mici aurii de pe cartus.
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b. Stergeti contactele numai cu vata uscata sau o carpa care nu lasa scame.

A ATENTIE: Aveti grija sa stergeti numai contactele si sa nu intindeti cerneala sau alte reziduuri pe
cartus.

¢. Ininteriorul imprimantei, identificati contactele pentru cartus.

Contactele imprimantei sunt setul de proeminente de culoare aurie pozitionate pentru a atinge
contactele de pe cartus.

d. Utilizati o bucata de vata uscata sau o carpa care nu lasa scame pentru a sterge contactele.
6. Reinstalati cartusul.
7. Inchideti Usa de acces la cartuse.

8. \Verificati daca mesajul de eroare a dispdrut. Daca primiti in continuare mesajul de eroare, opriti
imprimanta, apoi porniti-o.

r.%? NOTA: Tn cazul in care un cartus creeaza probleme, puteti s& il scoateti si s utilizati imprimanta in modul de
functionare cu un singur cartus.

Probleme legate de imprimare
Ce doriti sa faceti?

° Remedierea problemelor legate de pagina care nu se imprima (imposibil de imprimat)

° Remedierea problemelor legate de calitatea imprimarii
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Remedierea problemelor legate de pagina care nu se imprima (imposibil de imprimat)

Pentru a rezolva problemele de imprimare (Windows)

ROWW

Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca exista hartie in tava pentru hartie. Daca tot nu puteti imprima,
incercati urmatoarele in ordine:

1.

2.

Verificati mesajele de eroare de la software imprimanta si rezolvati-le urmand instructiunile de pe ecran.

In cazul in care computerul este conectat la imprimanta printr-o conexiune wireless, verificati daca
aceasta functioneaza.

Verificati daca imprimanta nu este in pauza sau offline.

Pentru a verifica daca imprimanta nu este in pauza sau offline

d.

in functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urméatoarele actiuni:

Windows 10: Din meniul Start din Windows, selectati Sistem Windows din lista de aplicatii,
selectati Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare dispozitive si imprimante de sub
Hardware si sunete.

Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizati dispozitive si imprimante.

Windows 7: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante.

Faceti dublu clic sau clic dreapta pe pictograma imprimantei si selectati Se vede ceea ce se
imprima pentru a deschide coada de imprimare.

Din meniul Printer (Imprimanta), asigurati-va ca nu sunt semne de validare langa Pause Printing
(Pauza imprimare) sau Use Printer Offline (Utilizare imprimanta offline).

Daca ati facut schimbari, incercati sa imprimati din nou.

Verificati daca imprimanta este setatd ca imprimanta implicita.

Pentru a verifica daca imprimanta este setata ca imprimanta implicita

in functie de sistemul de operare, efectuati una dintre urméatoarele actiuni:

Windows 10: Din meniul Start din Windows, selectati Sistem Windows din lista de aplicatii,
selectati Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare dispozitive si imprimante de sub
Hardware si sunete.

Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizati dispozitive si imprimante.

Windows 7: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive si imprimante.

Verificati daca imprimanta corespunzatoare este setata ca imprimanta implicita.

Imprimanta implicita are un semn de validare in cercul negru sau verde de langa ea.
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¢. Dacad este setata ca imprimanta implicita o alta imprimantad, faceti clic dreapta pe imprimanta
corecta si selectati Setare ca imprimanta implicita.

d. ncercatisa utilizati din nou imprimanta.

5. Reporniti comprimarea imprimarii.

Pentru a reporni comprimarea imprimarii

a. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmatoarele actiuni:

Windows 10

Din meniul Start din Windows, selectati Instrumente de administrare Windows din lista de
aplicatii, apoi selectati Servicii.

Faceti clic dreapta pe Comprimare imprimare si apoi faceti clic pe Proprietati.

Din fila General, langa Startup type (Tip pornire), asigurati-va ca este selectat Automatic
(Automat).

Daca serviciul nu functioneaza deja, din Stare serviciu, faceti clic pe Pornire, apoi faceti clic
pe OK.

Windows 8.1 si Windows 8

Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a deschide bara cu butoane,
apoi faceti clic pe pictograma Setari.

Faceti clic pe sau atingeti Panou de control, apoi faceti clic pe sau atingeti Sistem si
securitate.

Faceti clic pe sau atingeti Instrumente de administrare, apoi faceti dublu clic pe sau atingeti
de doua ori Servicii.

iv. Faceti clic dreapta pe sau tineti apasat Derulator de imprimare, apoi faceti clic pe
Proprietati.

v. Dinfila General, langa Startup type (Tip pornire), asigurati-va ca este selectat Automatic
(Automat).

vi. Daca serviciul nu functioneaza deja, din Stare serviciu, faceti clic pe sau atingeti Pornire,
apoi faceti clic pe sau atingeti OK.

Windows 7

Din meniul Windows Start, faceti clic pe Panou de control, Sistem si securitate, apoi faceti
clic pe Instrumente administrative.

Faceti dublu clic pe Servicii.

Faceti clic dreapta pe Comprimare imprimare si apoi faceti clic pe Proprietati.
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iv. Din fila General, langa Tip pornire, asigurati-va ca este selectat Automat.

v. Daca serviciul nu functioneaza deja, din Stare serviciu, faceti clic pe Pornire, apoi faceti clic
pe OK.

b. Verificati daca imprimanta corespunzatoare este setata ca imprimanta implicita.
Imprimanta implicita are un semn de validare in cercul negru sau verde de langa ea.

¢. Daca este setata ca imprimantad implicita o alta imprimanta, faceti clic dreapta pe imprimanta
corecta si selectati Setare ca imprimanta implicita.

d. incercati sa utilizati din nou imprimanta.
6. Reporniti computerul.

7.  Goliti coada de imprimare.

Pentru a goli coada de imprimare
a. Infunctie de sistemul de operare, efectuati una dintre urmétoarele actiuni:

e  Windows 10: Din meniul Start din Windows, selectati Sistem Windows din lista de aplicatii,
selectati Panou de control, apoi faceti clic pe Vizualizare dispozitive siimprimante de sub
Hardware si sunete.

e  Windows 8.1 si Windows 8: Indicati sau atingeti coltul din dreapta-sus al ecranului pentru a
deschide bara cu butoane, faceti clic pe pictograma Setari, faceti clic sau atingeti Panou de
control, apoi faceti clic sau atingeti Vizualizati dispozitive si imprimante.

e  Windows 7: Din meniul Start din Windows, faceti clic pe Dispozitive siimprimante.
b. Faceti dublu clic pe pictograma pentru imprimanta dvs. pentru a deschide coada de imprimare.

¢. inmeniul Imprimants, faceti clic pe Revocare toate documentele sau Golire imprimare
documente, apoi faceti clic pe Da pentru a confirma.

d. Daca mai sunt documente in coada, reporniti computerul si incercati sa imprimati din nou dupa ce
computerul a fost repornit.

e. \Verificati din nou coada de imprimare pentru a va asigura ca este goala, apoi incercati din nou sa
imprimati.

Remedierea problemelor legate de calitatea imprimarii

E/f NOTA: Pentru a proteja cartusele impotriva uscérii, opriti intotdeauna imprimanta utilizand butonul
Alimentare.
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Pentru a imbunatati calitatea imprimarii (Windows)
1.  Asigurati-va ca utilizati cartuse HP originale.
2. \Verificati tipul de hartie.

Pentru o calitate optima a imprimarii, utilizati hartie HP de inalta calitate sau hartie care este in
conformitate cu standardul ColorLok®. Pentru informatii suplimentare, consultati Notiuni de baza
despre hartie, la pagina 24.

Asigurati-va intotdeauna ca hartia pe care imprimati este dreapta. Pentru cele mai bune rezultate la
imprimarea imaginilor, utilizati hartie foto HP Advanced.

Depozitati hartia speciala in ambalajul original, intr-o punga de plastic resigilabila, pe o suprafata plana,
intr-un loc racoros si uscat. Cand sunteti pregatit sa imprimati, scoateti numai hartia pe care intentionati
sa o utilizati imediat. Atunci cand ati terminat de imprimat, puneti la loc in punga de plastic orice hartie
fotografica nefolositd. in acest fel preveniti ondularea hartiei foto.

3. Verificati software-ul imprimantei pentru a va asigura cd ati selectat tipul de hartie corespunzator din
lista derulanta Media (Suport) calitatea de imprimare din lista derulanta Quality Settings (Setari
calitate)

In software imprimanta, faceti clic pe Imprimare si scanare , apoi faceti clic pe Set Preferences (Setare
preferinte) pentru a accesa proprietatile de imprimare.

4. Verificati nivelurile de cerneala estimate pentru a stabili daca nivelul de cerneala din cartuse este scdzut.

Pentru informatii suplimentare, consultati Verificati nivelurile de cerneald estimate , la pagina 58. In
cazul in care cartusele au cerneald insuficienta, luati in calcul inlocuirea acestora.

5. Aliniati cartusele.

Pentru a alinia cartusele
a. incarcati hartie normala alba, neutilizatd, Letter sau A4 in tava pentru hartie.

b. Deschideti software imprimantd. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

¢. Insoftware imprimant3, faceti clic pe Imprimare si scanare , apoi faceti clic pe Maintain Your
Printer (Intretinere imprimanta) pentru a accesa caseta de instrumente a imprimantei.

Apare caseta de instrumente a imprimantei.
d. Faceticlic pe Align Cartridges (Aliniere cartuse) de pe fila Device Services (Servicii dispozitiv).
Imprimanta imprima o pagina de aliniere.

e. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a alinia cartusele. Reciclati sau aruncati ulterior foaia
pentru alinierea cartuselor.

6. Imprimati o pagina de diagnosticare daca nivelul de cerneala al cartuselor este scazut.

Imprimarea unei pagini de diagnostic
a. incarcati hartie normala alba, neutilizatd, Letter sau A4 in tava pentru hartie.

b. Deschideti software imprimantd. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.
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¢. Insoftware imprimanta, faceti clic pe Imprimare si scanare , apoi faceti clic pe Maintain Your
Printer (Intretinere imprimantd) pentru a accesa caseta de instrumente a imprimantei.

d. Faceti clic pe Imprimare informatii diagnosticare in fila Rapoarte dispozitiv pentru a imprima o
pagina de diagnosticare.

e. Examinati blocurile de culoare de pe pagina de diagnosticare.

Daca orice blocuri de culoare prezinta linii albe, sunt estompate sau lipsesc complet, continuati cu
pasul urmator.

Figura 9-1 Blocuri de culoare fara defecte
Gyan Wiagenta iollow Lighl Cyan Light Mtagenta Lisghi Yiedigay

Black

Figura 9-2 Exemple de blocuri de culoare cu defecte
Cyan \iagenia Yellow Light Cyan Linght! st LG Vsl

7. Curatati cartusele.

Pentru a curata cartusele
a. Incarcati hartie normald alba, neutilizatd, Letter sau A4 in tava pentru hartie.

b. Deschideti software imprimantd. Pentru informatii suplimentare, consultati Deschiderea software
imprimanta (Windows), la pagina 40.

¢. Insoftware imprimanta, faceti clic pe Imprimare si scanare , apoi faceti clic pe Maintain Your
Printer (Intretinere imprimantd) pentru a accesa caseta de instrumente a imprimantei.

d. Faceticlic pe Clean Cartridges (Curatare cartuse) din fila Device Services (Servicii dispozitiv).
Urmati instructiunile de pe ecran.

Probleme legate de retea si de conexiune
Ce doriti sa faceti?

° Remedierea unei conexiuni wireless

° Remedierea conexiunii Wi-Fi Direct
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Remedierea unei conexiuni wireless
Alegeti una din urmatoarele optiuni de depanare.

e  Asigurati-va cd produsul si ruterul wireless sunt pornite si alimentate. De asemenea, asigurati-va ca
radioul wireless al imprimantei este activat.

e  Verificati daca indicatorul Wireless ’ES‘ de pe panoul de control este aprins.

e Delapanoul de control al imprimantei, apasati simultan Reluare si (butonul Informatii)

pentru a imprima raportul de testare a retelei wireless si pagina de configurare a retelei.

Verificati partea superioara a raportului de testare a retelei wireless pentru a vedea daca au aparut erori
in timpul testului. Puteti verifica si puterea semnalului Wi-Fi.

—  Consultati sectiunea DIAGNOSTICS RESULTS (REZULTATE DIAGNOSTICARE) pentru toate testele
efectuate, pentru a determina daca imprimanta a trecut testul. Daca exista probleme, urmati pasii
recomandati mentionati in raport, apoi incercati din nou sa folositi imprimanta.

—  Dinsectiunea CURRENT CONFIGURATION (CONFIGURATIE CURENTA), aflati numele retelei (SSID) la
care este conectata imprimanta in prezent. Asigurati-va ca imprimanta este conectata la aceeasi
retea ca dispozitivele mobile sau computerul.

—  Verificati puterea semnalului Wi-Fi. Daca semnalul este slab, verificati daca imprimanta este in
aria de acoperire a retelei wireless. Pentru majoritatea retelelor, imprimanta trebuie sa fie la30 m
fata de punctul de acces wireless (ruterul wireless).

e  Restabiliti setarile de retea si reconectati imprimanta. Consultati Conectarea utilizand aplicatia HP
Smart, la pagina 26.

e  Din centrul de ajutor al aplicatiei HP Smart, gasiti ajutor despre conexiunea imprimantei, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

e  Dacaimprimati de la un computer cu Windows, incercati sa utilizati utilitarul HP Print and Scan Doctor
pentru a diagnostica si remedia automat problema.

e  Pentru a determina daca un program firewall sau antivirus previne conectarea computerului la
imprimanta si pentru a gasi solutii, utilizati Instrument online HP de depanare a problemelor legate de
firewall .

e  Pentru mai multe informatii despre depanarea problemelor legate de conexiunea de retea wireless,
vizitati www.hp.com/go/wirelessprinting.
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Remedierea conexiunii Wi-Fi Direct

1.  Asigurati-va cd functia Wi-Fi Direct este activata. Dacd aceasta este dezactivata, tineti apdsat
(butonul Informatii) timp de cel putin trei secunde pentru a aprinde toate indicatoarele luminoase ale

butoanelor, apoi tineti apdsat simultan ® si

2. Dela un computer sau un dispozitiv mobil cu functie wireless, cautati si conectati-va la numele Wi-Fi
Direct al imprimantei.

Daca utilizati un dispozitiv mobil care nu accepta Wi-Fi Direct, asigurati-va cd ati instalat o aplicatie de
imprimare compatibila. Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul web de imprimare mobila HP la
www.hp.com/go/mobileprinting. Daca nu este disponibila o versiune locala a acestui site web pentru
tara/regiunea sau limba dumneavoastra, puteti fi directionat la site-ul web de imprimare mobila HP
pentru alta tard/regiune sau in alta limba.

[%f NOTA: in cazul in care dispozitivul mobil nu accepta Wi-Fi, nu aveti posibilitatea s& utilizati Wi-Fi
Direct.

3. Daca securitatea conexiunii Wi-Fi Direct pentru imprimanta este setata pe Manual, efectuati una din
urmatoarele actiuni in vederea conectarii la imprimanta.

e  Asigurati-va cd ati introdus parola Wi-Fi Direct sau codul PIN corecte cand vi se solicita.

e Daca (butonul Informatii) clipeste in alb pe panoul de control al imprimantei, aveti grija sa il

apasati in maxim 30 de secunde pentru a confirma conexiunea.
4. Asigurati-va ca numarul de conexiuni Wi-Fi Direct nu a atins numarul maxim de cinci dispozitive.

5.  Pentru mai mult ajutor privind rezolvarea problemelor legate de Wi-Fi Direct sau de configurarea Wi-Fi
Direct, vizitati www.hp.com/go/wpc-wirelessdirect.

Probleme legate de hardware-ul imprimantei

‘%" SFAT: Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele de
imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibila numai in anumite limbi.

Imprimanta se opreste in mod imprevizibil
e  \Verificati alimentarea si conexiunile de alimentare.

e  \Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare al imprimantei la o priza de alimentare
functionala.
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Usa de acces la cartuse este deschisa

o inchideti usa de acces la cartuse pentru a incepe imprimarea.

Alinierea cartuselor esueaza

e  Daca procesul de aliniere esueazad, asigurati-va ca ati incarcat hartie simpla alba neutilizata in tava de
hartie. Daca, atunci cand aliniati cartusele de cerneald, in tava de hartie se afla hartie colorata, alinierea
nu va reusi.

e  Daca procesul de aliniere nu reuseste in mod repetat, este posibil sa fie necesar sa curatati capul de
imprimare sau sa aveti un senzor defect.

e  Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati
www.support.hp.com . Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe
dintre problemele obisnuite ale imprimantei. Daca vi se solicitd, selectati tara/regiunea, apoi faceti clic
pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Rezolvarea disfunctionalitatilor imprimantei
A Opriti imprimanta, apoi porniti-o. in cazul in care nu se rezolva problema, contactati asistenta HP.

Pentru informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistenta HP, la pagina 114.

Starea avertizarilor sau erorilor imprimantei

[%’/]’9 NOTA: Aplicatia HP Smart furnizeaza informatii detaliate pentru avertizarile si erorile imprimantei.
Deschideti aplicatia si verificati starea imprimantei, apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a rezolva
eroarea. Apoi, verificati urmatoarele, pentru asistenta suplimentara, daca este necesar.

° Erorile conexiunii wireless

° Starea erorilor de hartie

° Starea erorilor de cerneala

° Coduri de eroare pe panoul de comanda
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Erorile conexiunii wireless

Comportamentul indicatoarelor luminoase

Cauza si solutie

Bara luminoasa mare pulseaza in albastru dinspre centru spre capete, in
mod repetat. intre fiecare ciclu, exista o clipire in chihlimbariu pe bara

mare de lumina.

Exista o eroare la modul Conectare automata wireless (Auto Wireless
Connect — AWC).

° Daca aceasta survine in timpul modului de configurare AWC, pentru
mai multe instructiuni, consultati Conectarea utilizand aplicatia HP

Smart, la pagina 26.

° Daca aceasta survine dupa ce conectarea s-a finalizat cu succes,
pentru depanarea problemei, consultati Probleme legate de retea si

de conexiune, la pagina 99.

Bara luminoasa mare lumineaza in violet la marginile exterioare si
clipeste in chihlimbariu in centru.

v

Exista o eroare la conexiunea wireless in timpul modului Configurare
protejata Wi-Fi (Wi-Fi Protected Setup — WPS).

e  Pentru mai multe informatii despre modul de conectare a
imprimantei, consultati Conectarea imprimantei la o retea wireless
utilizand Configurare protejata Wi-Fi (WPS), la pagina 27.

° Pentru mai multe informatii despre modul de depanare a
problemei, consultati Probleme legate de retea si de conexiune,
la pagina 99.
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Starea erorilor de hartie

Comportamentul indicatoarelor luminoase

Iluminarea de Indicatorul e
margine luminos al tavii -.\\L'

pentru hartie

Cauza si solutie

Chihlimbariu de-a  Intermitent Aprins
lungul barei mari
de lumind

Stins

Imprimanta primeste o lucrare de imprimare, incepe sa se alimenteze cu hartie si
detecteaza ca latimea hartiei pentru lucrarea de imprimare este mai mare decat
latimea hartiei incarcate.

Apasati ® (butonul Anulare) pentru a anula lucrarea de imprimare si a

evacua hartia.

Pentru a evita problema legata de nepotrivirea dimensiunii hartiei, efectuati una
din actiunile urmatoare inainte de imprimare.

e  Schimbati setarea dimensiunii de hartie pentru lucrarea de imprimare
pentru a se potrivi cu hartia incarcata.

e  Scoateti toata hartia din tava de hartie, apoi incdrcati hartie care se
potriveste cu setarea dimensiunii de hartie pentru lucrarea de imprimare.

SFAT: Puteti sa modificati dimensiunea de hartie implicita detectata automat
de imprimantad. Pentru informatii suplimentare, consultati Modificarea
dimensiunii de hartie implicite detectate de imprimanta, la pagina 23.

Chihlimbariu de-a  Intermitent Aprins
lungul barei mari
de lumind

Aprins

Este posibil sa fi survenit una din urmatoarele situatii.

e  Imprimanta primeste o lucrare de imprimare de mai multe pagini,
detecteaza ca lungimea hartiei pentru lucrarea de imprimare nu se
potriveste cu lungimea hartiei incarcate, apoi imprima prima pagind a
lucradrii cu erori.

Pentru a anula lucrarea de imprimare, apdasati ® (butonul Anulare).

Pentru a continua imprimarea paginilor ramase, apdsati \D (butonul
\-_-
Reluare). Paginile ramase vor avea aceleasi erori ca prima pagina.

Pentru a modifica dimensiunea de hartie implicitd detectata automat de
imprimantd, consultati Modificarea dimensiunii de hartie implicite detectate
de imprimantd, la pagina 23.

e  Imprimanta primeste o lucrare de imprimare si detecteaza cd nu exista
hartie in tava de hartie.

Pentru a anula lucrarea de imprimare, apdsati ® (butonul Anulare).

Pentru a continua imprimarea, incarcati hartie, apoi apasati \D (butonul
\-_,-
Reluare).

Pentru mai multe informatii despre incarcarea hartiei, consultati incarcarea
suportului, la pagina 18.
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Starea erorilor de cerneala

Comportamentul indicatoarelor luminoase

lluminarea Usade Indicator I Cauza si solutie
de margine accesla luminos cartus -.R\l/
cartuse de cerneala —
Chihlimbari  Intermitent  Aprins pentru Aprins Aprins Este posibil sa fi survenit una din urmatoarele situatii.
ude-a cartusul cu
lungul barei problema e  Esteinstalat un cartus contrafdcut sau utilizat anterior.
mari de
lumind e  (artusul corespunzator are un nivel foarte scazut de cerneala.

Incercati urméatoarele solutii pentru a rezolva problema.

e Incazulin care cartusul corespunzitor este nou instalat, este
posibil sa fie contrafacut sau utilizat anterior. Pentru mai multe
informatii, consultati mesajul din software imprimanta HP sau
din aplicatia HP Smart.

e Incazulin care cartusul corespunzitor nu este nou instalat,
acesta are un nivel foarte scazut de cerneald. Apasati \D

\-_,-

(butonul Reluare) pentru a continua imprimarea si inlocuiti
cartusul cand calitatea imprimarii nu mai este acceptabila.
Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor, consultati
inlocuirea cartuselor, la pagina 61.

Chihlimbari  Intermitent Intermitent Aprins Stins Este posibil sa fi survenit una din urmatoarele situatii.

ude-a pentru cartusul

lungul barei cu problema e  (artusul corespunzator lipseste.

mari de

lumina Daca lipseste unul dintre cartuse, imprimanta intrd in modul de
functionare cu un singur cartus. Pentru a iesi din modul de
functionare cu un singur cartus, introduceti cartusul
corespunzator. Pentru mai multe informatii despre modul de
functionare cu un singur cartus, consultati Utilizarea modului cu
un singur cartus, la pagina 63.

e  (artusul corespunzator este instalat incorect sau incd are banda
de plastic pe el.

Scoateti cartusul corespunzator, asigurati-va cd nu este lipita
banda de plastic pe acesta, apoi introduceti-l din nou, fixandu-1
pe pozitie. Pentru informatii suplimentare, consultati inlocuirea
cartuselor, la pagina 61.
Chihlimbari  Aprins Stins Stins Stins Usa de acces la cartuse este deschisa. Aceasta trebuie sa fie inchisa
ude-a pentru a incepe imprimarea.
lungul barei
mari de
lumina
Chihlimbari  Intermitent  Intermitent Aprins Stins Carul din interiorul imprimantei este blocat.
ude-a rapid rapid, alternand
lungul barei la ambele L b A L al d
mari de cartuse Apasati (butonul Anulare) pentru a anula lucrarea de
luming imprimare. Deschideti Usa de acces la cartuse si asigurati-va cd nu
este obstructionat carul. Deplasati carul spre partea dreapta si
inchideti Usa de acces la cartuse. Daca problema tot nu s-a rezolvat,
consultati Probleme legate de blocaje sau de alimentarea cu hartie,
la pagina 84 pentru mai multe informatii.
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Coduri de eroare pe panoul de comanda

Rezumatul codurilor de eroare existente:

Coduri de eroare Descriere

EO Cartus inutilizabil

E1 Eroare de nepotrivire a dimensiunii hartiei

E2 Eroare de nepotrivire a senzorului/lungimii hartiei
E3 Blocarea caruselului cu cerneala

E4 Blocaj de hartie

E5 Defectiune scanner

E6 Eroare generala a imprimantei

E9 Eroare la actualizare
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Semnificatia rapoartelor despre imprimanta

Puteti sd imprimati urmadtoarele rapoarte pentru ajutor in cazul problemelor de depanare legate de

imprimanta.

e  Raportul de stare a imprimantei

e  Pagina de configurare a retelei

e  Raportul privind calitatea imprimarii

e  Raportul de testare a conexiunii wireless
e  Raportul de testare a accesului la web

Pentru mai multe informatii despre modul de imprimare a acestor rapoarte, consultati Imprimarea
rapoartelor de la panoul de control, la pagina 7.

Raportul de stare a imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru a vizualiza informatiile curente despre imprimanta si despre
starea cartuselor. De asemenea, utilizati raportul de stare a imprimantei pentru ajutor in cazul problemelor
de depanare legate de imprimanta.

De asemenea, raportul de stare a imprimantei contine un jurnal cu evenimente recente.

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei inainte de
asuna.

Pagina de configurare a retelei

Daca imprimanta este conectata la o retea, puteti sa imprimati o pagina de configurare a retelei pentru a
vizualiza setarile de retea pentru imprimanta si o lista a retelelor detectate de imprimanta. Ultima pagind a
raportului include o lista cu toate retele wireless detectabile din zond, impreuna cu puterea semnalului si
canalele utilizate. Aceasta lista va poate ajuta sa selectati un canal pentru reteaua dumneavoastrd, care nu
este intens utilizat de alte retele (fapt ce va imbunatati performanta retelei).

Ej?)y NOTA: Pentru a obtine lista retelelor wireless detectate din zond, functia radio wireless de pe imprimanta
trebuie sa fie activata. Daca aceasta este dezactivata, lista nu este afisata.

Puteti utiliza pagina de configurare a retelei pentru a va asista la depanarea problemelor de conectivitate in
retea. Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati aceasta pagina inainte de a suna.

Raportul privind calitatea imprimarii

Problema de calitate a imprimarii poate avea multe cauze, precum setarea incorecta a software-ului, un fisier
sursa de imagine de calitate slaba sau chiar sistemul de imprimare. Daca nu sunteti multumit de calitatea
materialelor imprimate, un raport privind calitatea imprimarii va poate ajuta sa stabiliti daca sistemul de
imprimare functioneaza corect.

Raportul de testare a conexiunii wireless

Cand imprimati raportul de test wireless, se efectueaza un numar de teste pentru a verifica diferite conditii
ale conexiunii wireless a imprimantei. Raportul prezinta rezultatul testelor. Daca este descoperitd o
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problema, in partea de sus a raportului apare un mesaj si modul de rezolvare a problemei. Anumite detalii
cheie de configurare a retelei wireless sunt furnizate in sectiunea inferioara a raportului.

Raportul de testare a accesului la web

Imprimati raportul de acces la Web pentru a va ajuta sa identificati problemele de conectivitate la Internet
care pot afecta Serviciile Web.

108 Capitolul 9 Rezolvarea unei probleme ROWW



Rezolvarea problemelor utilizand Serviciile Web

Daca aveti probleme la utilizarea Serviciilor Web, precum HP ePrint, verificati urmatoarele:

e  Asigurati-va ca imprimanta este conectata la Internet utilizand o conexiune wireless.

[%f NOTA: Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web daca imprimanta se conecteaza prin
cablu USB.

e  Asigurati-va cd pe imprimanta s-au instalat cele mai recente actualizari de produs.

e  Asigurati-va cd s-au activat Serviciile Web pe imprimanta. Pentru mai multe informatii, consultati
Configurarea serviciilor Web, la pagina 79.

e  Asigurati-va cd hub-ul, switch-ul sau routerul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

e Incazulin care conectati imprimanta utilizdnd o conexiune wireless, asigurati-vé ca reteaua wireless
functioneaza corespunzator. Pentru informatii suplimentare, consultati Probleme legate de retea si de
conexiune, la pagina 99.

e  Daca utilizati HP ePrint, verificati urmatoarele:
e  Asigurati-va cd adresa de e-mail a imprimantei este corecta.

e  Asigurati-va ca adresa de e-mail a imprimantei este singura adresa listata in linia ,,Catre” a
mesajului de e-mail. Daca in linia ,,Catre” exista si alta adresa de e-mail, este posibil ca atasarile
trimise sa nu se imprime.

e  Asigurati-va ca trimiteti documente care indeplinesc cerintele HP ePrint . Pentru mai multe
informatii, vizitati site-ul web HP Smart.Este posibil ca acest site sa nu fie disponibil in toate tarile/
regiunile..

e  Dacareteaua dvs. utilizeaza setdri proxy cand va conectati la Internet, asigurati-va ca setadrile proxy pe
care le introduceti sunt corecte:

e  Verificati setarile utilizate de browserul Web pe care il utilizati (precum Internet Explorer, Firefox
sau Safari).

e  Consultati administratorul IT sau persoana care a configurat paravanul de protectie.

Daca setarile proxy utilizate de paravanul de protectie au fost modificate, trebuie sa actualizati
aceste setadri in panoul de control al imprimantei sau in serverul Web incorporat. Daca aceste setari
nu sunt actualizate, nu veti avea posibilitatea sd utilizati Serviciile Web.

Pentru mai multe informatii, consultati Configurarea serviciilor Web, la pagina 79.

‘%" SFAT: Pentru mai mult ajutor privind configurarea si utilizarea Serviciilor web, vizitati site-ul web HP Smart.
(poate sa nu fie disponibil in toate tarile/regiunile).
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intretinerea imprimantei

Curatarea geamului scanerului

Praful sau mizeria de pe geamul scanerului, de pe captuseala capacului sau de pe cadrul scanerului pot duce
la reducerea performantelor, degradarea calitatii documentelor scanate si poate afecta precizia functiilor
speciale cum ar fi incadrarea copiilor intr-un anumit format de pagina.

Pentru a curata geamul scanerului

A AVERTISMENT! inainte de a curata imprimanta, opriti imprimanta apasand d) (butonul Alimentare) si

deconectand cablul de alimentare de la priza electrica.

1. Ridicati capacul scanerului.
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2. Curatati geamul scanerului si captuseala capacului utilizand o carpa moale, fara scame, pe care s-a
pulverizat o solutie delicata de curatat geamuri.

A ATENTIE: Pentru curatarea geamului scanerului, utilizati doar substante pentru curatarea sticlei.
Evitati substantele de curatare care contin abrazivi, acetona, benzen sau tetraclorura de carbon,
deoarece toate acestea pot deteriora geamul scanerului. Evitati alcoolul izopropilic, deoarece poate lasa
dungi pe geamul scanerului.

ATENTIE: Nu pulverizati solutia de curatat geamuri direct pe geamul scanerului. Daca solutia de
curatat geamuri este in exces, lichidul ar putea sa se scurga sub geamul scanerului si sa deterioreze
scanerul.

3. Coborati capacul scanerului si porniti imprimanta.

Curatarea exteriorului

A AVERTISMENT! inainte de a curdta imprimanta, opriti imprimanta apasand Q) (butonul Alimentare) si

deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

Folositi o carpa moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de pe carcasa. Evitati
contactul fluidelor cu interiorul imprimantei si panoul de control al imprimantei.

Curatarea alimentatorului de documente

Daca alimentatorul de documente preia mai multe pagini sau daca nu preia hartie simpla, puteti sa curatati
rolele si captuseala separatorului.

Pentru a curata rolele sau captuseala separatorului

A AVERTISMENT! inainte de a curdta imprimanta, opriti imprimanta apasand (D (butonul Alimentare) si

deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

1.  Scoateti toate originalele din tava de alimentare pentru documente.
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2. Ridicati tava de intrare a alimentatorului de documente.

1 Role

2 Captuseala separator

3.  Umeziti usor o carpa curata fara scame in apa distilata si stoarceti lichidul in exces din material.

4. Utilizati carpa umeda pentru a sterge impuritatile de pe role sau de pe captuseala separatorului.

[%? NOTA: Dacé inl&turarea impuritatilor nu reuseste cu apé distilatd, incercati s& utilizati alcool
izopropilic.

5. Inchideti capacul alimentatorului de documente.
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Restabilirea valorilor si setarilor implicite din fabrica

Daca dezactivati unele functii sau modificati unele setari si doriti sa reveniti la cele initiale, puteti restaura
imprimanta la setarile initiale din fabrica sau de retea.

Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale din fabrica

1. Ridicati usa de acces la cartuse pentru a expune zona cartuselor.

2. Cuusade acces la cartuse deschisa, tineti apdsate butoanele Q) (butonul Alimentare) si @ Wireless

de pe partea din spate a imprimantei timp de trei secunde.
Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale de retea

e  Pe partea din spate a imprimantei, {ineti apasat butonul @ Wireless timp de cel putin trei secunde.

Ej?y NOTA: Cand resetati setarile de retea ale imprimantei, setrile wireless configurate anterior (precum viteza
legaturii sau adresa IP) sunt eliminate. Adresa IP este setata din nou la modul Automat.

X SFAT: Puteti vizita site-ul web de asistenta online HP la adresa www.support.hp.com pentru informatii si
utilitare care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

(Windows) Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele de
imprimare, de scanare si de copiere. Aplicatia este disponibila numai in anumite limbi.
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Asistenta HP

Pentru cele mai recente actualizari pentru produs si pentru informatii despre asistenta, vizitati site-ul web de

asistentd pentru produs la www.support.hp.com. Asistenta online HP furnizeaza o varietate de optiuni utile in
legatura cu imprimanta:

%
e \ Obtineti asistenta la depanare: gasiti informatii pentru rezolvarea blocajelor hartiei, a problemelor legate de
_\u conexiunea la retea, a problemelor legate de calitatea imprimarii, a erorilor la imprimanta si altele.

Get software and drivers (Obtinere software si drivere): Descarcati software, drivere si firmware necesare

\ . pentru imprimanta.
/\ Ask the community (intrebati comunitatea): Aliturati-va forumurilor comunitatii pentru a gasi solutii, a adresa
gl intrebéri si a partaja sfaturi.
:\‘;_."- HP Diagnostics Solutions (Solutii de diagnosticare HP): Utilizati instrumentele online HP pentru a detecta
-\\ imprimanta si a gasi solutiile recomandate. Pentru sistemele de operare Windows, puteti sa diagnosticati si
7\.'!_,

rezolvati automat probleme legate de imprimanta folosind HP Print and Scan Doctor.

[%r NOTA: De asemenea, puteti sd gasiti ajutor online vizitand pagina web Printer Essentials (Notiuni de baza
despre imprimanta). Aici puteti sa gasiti legaturi pentru a instala aplicatia HP Smart, sa cumparati cerneala de

schimb pentru imprimanta (inclusiv HP Instant Ink, daca este cazul) si sa obtineti ajutor despre activitati
obisnuite ale imprimantei.

Contactare HP

Dacad aveti nevoie de ajutor de la un reprezentant al serviciului de asistenta tehnica HP pentru a rezolva o
problema, vizitati www.support.hp.com. Urmatoarele optiuni de contact sunt disponibile gratuit pentru

clientii care au produse in garantie (asistenta oferita de un agent HP pentru clientii care nu mai beneficiaza de
garantie poate necesita plata unei taxe):

‘_‘/‘l Discutati pe chat cu un agent de asistenta HP sau cu un agent virtual HP online.
0
'@ Apelati un agent de asistenta HP.

Cand contactati asistenta HP, fiti pregatit sa furnizati urmatoarele informatii:

e  Numele produsului (situat pe imprimantad)
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e Numarul de serie al produsului si codul produsului (situat in interiorul capacului de acces la cartuse)

Product No.
AXKXARK

inregistrati imprimanta

Rezervandu-va doar cateva minute pentru inregistrare, va puteti bucura de service mai rapid, asistenta mai
eficienta si mesaje de alerta despre asistenta pentru produs. Daca nu ati inregistrat imprimanta in timp ce
instalati software-ul, o puteti inregistra acum la https://www.register.hp.com.

Optiuni suplimentare de garantie

Sunt disponibile si planuri de service extinse pentru imprimanta, la costuri suplimentare. Mergeti la
www.support.hp.com, selectati tara/regiunea si limba, apoi explorati optiunile de garantie extinsa disponibile
pentru imprimanta dumneavoastra.
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10 HP EcoSolutions (HP si mediul)

Compania HP s-a angajat sd va ajute in optimizarea impactului asupra mediului si sa va dea posibilitatea sa
imprimati responsabil, acasa sau la birou.

Pentru informatii mai detaliate despre liniile directoare privind protectia mediului pe care le urmeaza HP in
timpul procesului de fabricatie, consultati Programul de protectie a mediului, la pagina 128. Pentru mai multe
informatii despre initiativele HP in privinta protejarii mediului, vizitati www.hp.com/ecosolutions.
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Modul de economisire a energiei

Consumul de energie este redus in modul de economisire a energiei.

Dupa configurarea initiala a imprimantei, aceasta va trece in modul de economisire a energiei dupa 5 minute
de inactivitate.

Pentru a modifica timpul de trecere la modul de economisire a energiei dintr-un server web incorporat (EWS)

1.  Deschideti serverul Web incorporat (EWS). Pentru informatii suplimentare, consultati Deschideti
serverul Web incorporat, la pagina 36.

2. Faceti clic pe fila Setari.

3. Insectiunea Gestionare alimentare, faceti clic pe Mod economisire energie si selectati optiunea dorita.

4. Faceticlic pe Aplicare.
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A Informatii tehnice

Aceasta sectiune contine specificatii tehnice si reglementari internationale pentru echipamentul HP ENVY Pro
All-in-One 6400 series.

Pentru specificatii suplimentare, consultati documentatia imprimata livrata impreuna cu echipamentul HP
ENVY Pro All-in-One 6400 series.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Notificari ale companiei HP

] Specificatii

° Notificari despre reglementari

° Programul de protectie a mediului
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Notificari ale companiei HP

Informatiile continute in acest document se pot modifica fara preaviz.

Toate drepturile rezervate. Este interzisa reproducerea, adaptarea sau traducerea acestui material fara
acordul scris prealabil al companiei HP, cu exceptia cazurilor prevazute de legile privind drepturile de autor.
Singurele garantii pentru produsele si serviciile HP sunt cele stabilite expres prin certificatele de garantie care
insotesc aceste produse si servicii. Nimic din acest document nu trebuie interpretat ca o garantie
suplimentara. Compania HP nu va fi raspunzatoare pentru erorile tehnice sau editoriale sau pentru omisiunile
din documentatia de fata.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft si Windows sunt marci comerciale inregistrate sau marci comerciale ale Microsoft Corporation in
S.U.A. si/sauin alte tari.

Bluetooth este o0 marca comerciala detinuta de proprietarul sau si este utilizata de HP Inc. sub licenta.
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Specificatii
Informatiile din acest document pot fi modificate fara notificare prealabild. Pentru mai multe specificatii
despre produs, consultati Fisa de date a produsului la www.support.hp.com.

Cerinte de sistem

e  Pentruinformatii despre cerintele de software si de sistem sau despre versiunile ulterioare de sisteme
de operare si asistenta, vizitati site-ul web de asistenta online HP la www.support.hp.com.

Specificatii de mediu
e Interval de temperatura de functionare recomandat: intre 15°C si 30°C (intre 59°F si 86°F)
e Interval de temperatura de functionare permis: intre 5°C si 40°C (intre 41°F si 104°F)
e  Umiditate: intre 25% si 75% UR fara condens (recomandat);
e Interval de temperatura in stare de nefunctionare (depozitare): intre -40°C si 60°C (intre -40°F si 140°F)

e Inprezenta unor cAmpuri electromagnetice puternice, este posibil ca semnalul de iesire al imprimantei
sa fie usor perturbat

Capacitatea tavilor pentru hartie
e  C(olide hartie simpla: maximum 80
e  Plicuri: maximum 10
e  C(artele index: maximum 40
e  (Colide hartie foto: maximum 30
Capacitatea tavii de iesire
e  (olide hartie simpla: maximum 25
e  Plicuri: Maximum 5

e  (Colide hartie foto: maximum 10

Capacitatea tavii de intrare a alimentatorului de documente

e  (olide hartie simpla: maximum 35

Dimensiune hartie

e  Pentru o lista completa a dimensiunilor acceptate pentru suporturi de imprimare, consultati software-ul
imprimantei.

Greutati ale hartiei
e  Hartie simpla: intre 60 si 90 g/m2
e  Plicuri: intre 75 si 90 g/m?
e  (Cartele: panala 200 g/m?

e  Hartie foto: pana la 300 g/m?
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Specificatii pentru imprimare
e  Vitezele de imprimare diferd in functie de complexitatea documentului
e  Metoda: jet de cerneala termic trimis la solicitare

e  Limbaj: PCL3 GUI

Rezolutie de imprimare

e  Pentru o lista cu rezolutiile de imprimare acceptate, vizitati site-ul Web de asistenta pentru produs la
www.support.hp.com.

Specificatii pentru scanare
e e Rezolutie optica: pana la 1200 dpi
e  Rezolutie hardware: pana la 1200 x 1200 dpi
e  Rezolutie imbunatatita: pana la 1200 x 1200 dpi
e  Profunzime culoare: Color pe 24 de biti, tonuri de gri (256 de niveluri de gri) pe 8 biti
e  Dimensiune maxima de scanare de la geamul-suport: 215,9 x 297 mm (8,5 x 11,7 inchi)
e  Dimensiune maxima de scanare (alimentator de documente): 215,9 x 297 mm (8,5 x 11,7 inchi)
e  Tipuri de fisier acceptate: RAW, JPEG, PDF
e  Versiune TWAIN: 1,9
Specificatii de copiere
e e Rezolutia copiilor (alb-negru si color): pana la 300 x 300 dpi
e  Procesare digitala a imaginilor
e  Numarul maxim de copii variazd in functie de model.

e  Vitezele de copiere variaza in functie de complexitatea documentului si de model.

Randamentul cartuselor

e  \Vizitati www.hp.com/go/learnaboutsupplies pentru informatii suplimentare despre randamentele
estimate ale cartuselor.

Informatii despre emisiile acustice

e  Dacad aveti acces la Internet, puteti sa accesati informatii despre emisiile acustice accesand HP website.
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Notificari despre reglementari

Echipamentul HP ENVY Pro All-in-One 6400 series indeplineste cerintele pentru produse impuse de agentiile
de reglementare din tara/regiunea dvs.

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:

° Numarul de model de reglementare

° Declaratie FCC

° Notificare pentru utilizatorii din Coreea

° Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

° Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare

° Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania

° Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

° Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

° Declaratie de conformitate

° Declaratii privind comunicatiile wireless

Numarul de model de reglementare

in scopul identificarii conform reglementérilor, produsul dumneavoastra are asociat un numér de model de
reglementare. Numarul de identificare in nomenclator pentru acest produs este SNPRC-1807-02, numar care
nu trebuie confundat cu numerele de marketing sau de produs.

Declaratie FCC

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

122 Anexa A Informatii tehnice ROWW



The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device that are not
expressly approved by HP may void the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Notificare pentru utilizatorii din Coreea
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Declaratie de conformitate VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia
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VCCI-B

Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare
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Declaratie privind emisia de zgomot pentru Germania
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

C€

Produsele care poarta marcajul CE se conformeaza cu Directivele UE aplicabile si cu Standardele europene

armonizate corelate. Continutul integral pentru Declaratia de conformitate este disponibil pe urmatorul site
Web:

www.hp.eu/certificates (Cautati cu numele de model al produsului sau cu numarul de model de reglementare
(RMN — Regulatory Model Number), care poate fi gasit pe eticheta de reglementare.)

Punctul de contact pentru aspectele ce privesc reglementarile este HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025,
Boeblingen, Germania.

ROWW Notificari despre reglementari 123


http://www.hp.eu/certificates

Produse cu functionalitate wireless

Camp electromagnetic

e  Acest produs respecta liniile directoare internationale (ICNIRP) pentru expunerea la radiatie de

radiofrecventa.

Daca acesta incorporeaza un dispozitiv de emisie si receptie radio, in utilizare normala, o distanta de
separare de 20 cm asigura faptul ca nivelurile de expunere la radiofrecventa sunt in conformitate cu

cerintele UE.

Functionalitatea wireless in Europa

e  Pentru produse cu frecvente radio 802.11 b/g/n sau Bluetooth:

—  Acest produs functioneaza cu frecvente radio intre 2400 MHz si 2483,5 MHz, cu o putere de
transmisie de 20 dBm (100 mW) sau mai putin.

e  Pentru produse cu frecvente radio 802.11 b/g/n:

—  Acest produs functioneaza cu frecvente radio intre 2400 MHz si 2483,5 MHz si intre 5170 MHz si
5710 MHz, cu o putere de transmisie de 20 dBm (100 mW) sau mai putin.
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ATENTIE: Reteaua LAN wireless IEEE 802.11x cu banda de frecventa de
5,15-5,35 GHz este restrictionata pentru utilizare doar in interior, pentru
toate tarile/regiunile mentionate in tabel. Utilizarea acestei aplicatii WLAN in
exterior poate cauza probleme de interferenta cu serviciile radio existente.

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania

GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Declaratie de conformitate

Declaratia de conformitate se poate gasi la www.hp.eu/certificates.

Declaratii privind comunicatiile wireless

Aceasta sectiune contine urmatoarele informatii despre reglementari referitoare la produsele wireless:

° Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

e Notificare pentru utilizatorii din Canada (5 GHz)

e  Notificare pentru utilizatorii din Taiwan (5 GHz)

e Notificare pentru utilizatorii din Serbia (5 GHz)

° Nota pentru utilizatorii din Mexic
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° Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

° Notificare pentru utilizatorii din Canada

° Notificare pentru utilizatorii din Taiwan

° Notificari pentru utilizatorii din Japonia

e  Notificare pentru utilizatorii din Thailanda (5 GHz)

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

/™ CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Notificare pentru utilizatorii din Canada (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Industry Canada requires this product to be used
indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to
co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-
GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this
device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite & une
utilisation en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz.
Industrie Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de fréquences de 5,15 a
5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les systémes mobiles par
satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation principale dans une
plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des
interférences avec cet appareil et lendommager.

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan (5 GHz)
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Notificare pentru utilizatorii din Serbia (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Nota pentru utilizatorii din Mexic

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario.

Notificare pentru utilizatorii din Canada

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec
une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé par Industrie Canada. Afin de réduire le
brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre
choisis de maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle
nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son fonctionnement
dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2)
doit accepter toutes les interférences recues, y compris des interférences pouvant provoquer un
fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre
utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Industrie Canada, il est
recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les antennes et l'utilisateur.

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan
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Notificari pentru utilizatorii din Japonia
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Notificare pentru utilizatorii din Thailanda (5 GHz)
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.
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Programul de protectie a mediului

Compania HP este angajata in furnizarea unor produse de calitate, care respectd standardele de protectie a
mediului. Acest produs a fost proiectat pentru a putea fi reciclat. S-a utilizat un numar minim de materiale,
asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si fiabilitate corespunzatoare. Materialele diferite au fost
proiectate astfel incat sa fie clasate simplu. Dispozitivele de fixare si alte conexiuni sunt simplu de localizat,
de accesat si de demontat utilizand scule obisnuite. Componentele de mare prioritate au fost proiectate
pentru a fi accesate rapid in vederea dezasamblarii si repardrii eficiente. Pentru mai multe informatii, vizitati
site-ul Web cu angajamentul companiei HP privind protectia mediului, la adresa:

www.hp.com/sustainableimpact

Sfaturi HP pentru reducerea impactului asupra mediului

Sfaturi ecologice

Regulamentul nr. 1275/2008 al Comisiei Uniunii Europene

Hartie

Materiale plastice

Fise tehnice de securitate

Programul de reciclare

Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Consum energie

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Substante chimice

Declaratie privind conditia de prezenta a marcajului de substante interzise (Taiwan)

Tabelul cu substantele/elementele periculoase si continutul acestora (China)

Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)

Restrictia privind substantele periculoase (India)

Declaratie privind restrictia utilizarii substantelor periculoase (Turcia)

EPEAT

Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA (China)

Eticheta de energie in China pentru imprimantad, fax si copiator

Dezafectarea acumulatorilor in Taiwan

Directiva UE privind acumulatorii

Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

Eliminarea deseurilor in Brazilia
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Sfaturi HP pentru reducerea impactului asupra mediului

e Alegeti dintr-o gama variata de hartii HP cu certificare FSC® sau PEFC™, care indica faptul ca pulpa hartiei
provine dintr-o sursa renumita si gestionata corespunzator.’

e  (Conservatiresursele. Cautati hartie fabricata din continut reciclat.

e  Reciclati cartusele originale HP — este simplu si gratuit cu programul HP Planet Partners, disponibil in 47
de tari/regiuni si teritorii din intreaga lume.?

e  Economisiti hartie imprimand pe ambele fete ale colii.
e  Conservati energie alegand produse HP certificate ENERGY STAR®.

o  Reduceti emisiile de carbon. Toate imprimantele HP au setari de gestionare a energiei cu ajutorul carora
puteti controla consumul energetic.

e  Descoperiti mai multe metode prin care HP si clientii sai reduc impactul asupra mediului la www.hp.com/
ecosolutions.

T Hartii HP certificate conform FSC® C017543 sau PEFC™ PEFC/29-13-198.

2 Disponibilitatea programului variaza. Returnarea si reciclarea cartuselor originale HP este disponibila
in prezent in peste 50 de tari/regiuni si teritorii din Asia, Europa, America de Nord si America de Sud prin
programul HP Planet Partners. Pentru mai multe informatii, vizitati: www.hp.com/recycle.

Sfaturi ecologice
Compania HP s-a dedicat demersului de a-i ajuta pe clienti sa isi reduca impactul asupra mediului. Pentru mai
multe informatii despre initiativele companiei HP in privinta protectiei mediului, vizitati site-ul web de Solutii
HP Eco.

www.hp.com/sustainableimpact

Regulamentul nr. 1275/2008 al Comisiei Uniunii Europene

Pentru date referitoare la alimentarea cu energie electrica a produsului, inclusiv consumul de energie al
produsului in mod standby conectat in retea, daca toate porturile de retea cablata sunt conectate si toate
porturile de retea wireless sunt activate, consultati sectiunea P15 ,,Additional Information” (Informatii
suplimentare) din Declaratia IT ECO pentru produs, de la www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Hartie
Acest produs permite utilizarea de hartie reciclata, in conformitate cu DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Componentele din plastic care depasesc 25 grame sunt marcate in conformitate cu standardele internationale
care impun identificarea materialelor plastice in scopul reciclarii, la sfarsitul perioadei de exploatare a
produsului.

Fise tehnice de securitate

Fisele tehnice de securitate, informatiile privind siguranta produsului si informatiile de mediu sunt disponibile
la www.hp.com/go/ecodata sau la cerere.
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Programul de reciclare

HP ofera un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare si reciclare a produselor in numeroase tari/
regiuni si are relatii de parteneriat cu cele mai mari centre de reciclare a produselor electronice din intreaga
lume. HP conserva resursele prin revanzarea unora dintre cele mai populare produse ale sale. Pentru
informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati:

www.hp.com/recycle

Programul de reciclare a consumabilelor HP inkjet

Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul de reciclare a consumabilelor
HP inkjet este disponibil in numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de imprimare si
de cerneald uzate. Pentru informatii suplimentare, vizitati urmatorul site Web:

www.hp.com/recycle

Consum energie

Echipamentul HP de imprimare si prelucrare a imaginilor marcat cu sigla ENERGY STAR® este certificat de
Agentia de Protectie a Mediului din S.U.A. Semnul urmator va aparea pe produsele de prelucrare a imaginii
certificate ENERGY STAR:

e

ot

Informatii suplimentare despre modelele de produse de prelucrare a imaginii certificate ENERGY STAR sunt
listate la: www.hp.com/go/energystar

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

— 1 Acest simbol inseamna cd produsul nu trebuie aruncat impreuna cu deseurile menajere.
Pentru a proteja sanatatea umana si mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct
de colectare desemnat pentru reciclarea echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru

mai multe informatii, luati legatura cu serviciul de dezafectare a deseurilor menajere sau
mergeti la http://www.hp.com/recycle.

Substante chimice

Compania HP si-a luat angajamentul de a furniza clientilor informatii despre substantele chimice din
produsele sale, respectand cerinte legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului). Un raport cu informatii despre substantele chimice pentru acest produs poate fi
gasit la: www.hp.com/go/reach.
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Declaratie privind conditia de prezenta a marcajului de substante interzise
(Taiwan)

ROWW

B RAVE SR BIERENE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FRA W E R HALBAF o7
oo Restricted substances and their chemical symbols
Unitate ) R i AEE ZIE ZR KR
(Pb) (Hg) (cd) (crs) (PBB) (PBDE)
FIEN 5|8 - O O O O O
Print engine
HhAN MR O O O O O O
External casing and trays
IR - O O O O O
Power supply
B O O O O O O
Cables
FRIEREIR - O O O O O
Printed circuit board
HEHIER - O O O O O
Control panel
SBKE O O O O O O
Cartridge
Fithds M1 - O O O O O
Scanner assembly

fii%B 1. SEH 01wt %” K “EH 0.01 wt%” FRIRIRMWE Z F oy & il i oy b s SR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

%5 2. O MRIGLERAWHE L B e d A 5 oy o L YEE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii% 3. “—" FRIEHEIRHE 2 PR A,

Note3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

5 BT B S ) e T B AR B s T, FEATTE www.support.hp.com, REGESEHOER, KREIKR
i LR RHERT BT,

[
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabelul cu substantele/elementele periculoase si continutul acestora (China)
FRTEENRSCROAT RS’

FRA e (A 7 AT R A PR B0 (_SP SDoC

HEMR
HRE4 Br #® R ] A ALY TS LR KB
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
AFFER O O O O O O
Bk O O O O O O
il e B AR X O O O O O
FTENR G X O O O O O
BRE X O O O O O
BETHINLE S O O O O O O
A X O O O O O
B X O O O O O
&L X O O O O O
B8 LR X O O O O O
ERP GRS O O O O O O
AR ERIE X O O O O O

ARFREARME SIT 11364 HOME SR,

O FRBA EYFAERE I EFTA SR E P B & SME GB/T 26572 AUEHIMREEKLLT,

X 1 FTBA EYREDIEREA IR R & B8 ) GB/T 26572 MUEMIIRBZR,
M AT A 4 BRI X BRI R A P E RoHS SRR L A SRR T ¥R BT BIS 11  8# f.
W PETAE AR E X" AR FF A IKE RoHS S7i%,

T - BMRAE I RIS B HRIR B T 7= i 1E 7 AR R R B 4 e,

Restrictia privind substantele periculoase (Ucraina)
TexHiUHMI pernaMeHT w040 06MeXXeHHs BUKOPUCTAHHS He6e3neuHux peuoBuH (VKpaiHa)

06nanHaHHA BigNoBiaae BUMOraM TeXHIYHOro pernamMeHTy LW0A0 06MeXeHHA BUKOPUCTaHHSA AesKUX
Hebe3neyHUx pe4OBUH B €NIEKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 06/1aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTAaHOBOH)
KabiHeTy MiHicTpiB Ykpainu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057
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Restrictia privind substantele periculoase (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Declaratie privind restrictia utilizarii substantelor periculoase (Turcia)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA (China)
H E FR AR IR TAGE = 5 A P i B
MR R T 63.0 dB(A) FUZP AR AN EALE T AR, IBEAM LAY B X
A A B TR P A= ST R K &S0, i AR TR R B 4 1) 55 18] PR
AT EERAIAATE AL TSR FEIRAS, BHE NRIFCH T, JEIHGSK M BRI K T,
(AT AR, LB BRI RERR,

Eticheta de energie in China pentru imprimanta, fax si copiator
HEIHL, FTEINLFIME EALRETR SR AR A ST N

PR E EIL, FTEIALFE EALRETRRCRARIRSS AN, ZFTHIWLEA HERERHRIR, #RIR _EERAYRE
R AR B EAR IR B FIHL, FTHINLANMR EHLRERR BB M BERE R bRiE (“GB 215217) KHfaE
it

1. HEREELR

RSy 3R, HA 1 REE R, BERRR E EARETE SRR AT FIE B AR R E, BE
DR B FEAS IO FE K - LA K [ 48 12 11 PN A7 45 B N4 (- Fn Bh RB I Bh =R K 1~ 2 Fn ke it 5L,

2
48 2o
=R

W3R THIML
- BRERE R

MEAR RS U RERELZ IR GB 21521 AUPRME R B NIt oL, TZEWE LR (W) 27,
- FEHLEhE

FAHLIRAS 7= it B B BB BB L D) SR IR AT, RIS W LS E R RS (B],  ELAE
TSR MRS TR R, N TRURIRE 7 i, “FRLIRAS B TR, B
M RTREAH Y T UER RS B “BEIR MRS, ZEER LUELEF (W) 2R,
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- FEHRRASTIR LR B ]

FH T RITER S R IR & A B IRl R AE TG dhE e ik LD RE S BEAERERE S (BUANREIR, A 3o
B RIBSE, ZEAEA R,

- MINTIRELh =R T2 Fn
W& H% O RN AR TN D RE R R K -2 Fn, TRl LU (W) 7%,
PRI B R A RERE R R ARYE SR B 4G OB, HSRALIE E) 5 RIS B RAYFTRIALIK SR & FD
AL, FTEIHLFNE EALRERSCRPRIR SKHEM N FrE ROFT A BC i, [RIbL, TR ™= M 5 ) SRBR RERE T HE
HARIR B R RAEHE A TR,
B TEAIERIE 2, B2 B BT GB 21521 #RIUE,

Dezafectarea acumulatorilor in Taiwan

BRI

Directiva UE privind acumulatorii

Acest produs contine o baterie care este utilizata pentru a mentine integritatea datelor ceasului in timp real
sau setarile produsului si este conceputa sa dureze pe tot parcursul duratei de viata a produsului. Orice
incercare de reparare sau de inlocuire a acestei baterii trebuie sa fie efectuata de un tehnician de service
calificat.

Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.
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Eliminarea deseurilor in Brazilia

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sances previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum www.hp.com.br/reciclar
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