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Bezpecnostné informacie

Aby ste znizili riziko irazu v désledku poziaru alebo urazu elektrickym prddom, dodrziavajte pri pouzivani tohto produktu vzdy zakladné bezpecnostné
predpisy.

- Precitajte si vSetky pokyny uvedené v dokumentacii dodanej s tlaciarfiou a oboznamte sa s nimi.

- Dodrziavajte vSetky upozornenia a pokyny vyznacené na vyrobku.

- Pred ¢istenim odpojte vyrobok z elektrickych zasuviek.

- Neinstalujte vyrobok ani ho nepouzivajte v blizkosti vody alebo ked' ste mokri.

- Vyrobok instalujte bezpecne na stabilny povrch.

- Vyrobok instalujte na chranenom mieste, kde nemozno stupit na sietovy kabel ani on zakopnut a poskodit ho.

- Ak vyrobok nefunguje normalne, pozrite si ¢ast VyrieSenie problému na strane 83.

- Vyrobok neobsahuje Ziadne ¢asti, ktorych servis by mohol vykondavat pouzivatel. Servis prenechajte kvalifikovanym servisnym technikom.
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Sucasti tlaciarne

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Prehlad tlaciarne
Tlacidla

Tla€ sprav prostrednictvom ovladacieho panela

Svetelné pruhy a indikatory stavu

Tichy rezim

Automatické vypinanie

Rezim spanku

Nastavenie indikatorov a hlasitosti tlaiarne




Prehlad tlaciarne

° Pohlad zhora a spredu

° Zadny pohlad

Pohlad zhora a spredu

Funkcia Popis

1 Veko skenera

2 Vnutorna strana veka

3 Vystupny zasobnik

q Vodiace listy Sirky papiera podavaca dokumentov
5 Vstupny zasobnik podavaca dokumentov

6 Vodiace listy Sirky papiera

7 Zasobnik papiera

8 Kryt zasobnika papiera

9 Atramentové kazety

10 Ovladaci panel

1 Nadstavec vystupného zasobnika (0znacovany aj ako nadstavec zasobnika)
12 Pristupovy kryt kazety

13 Sklenena podlozka skenera

2 Kapitola 1 Sucasti tlaciarne SKWw



Zadny pohlad

2000

Iy

— &
.-
1 Pripojenie napdjania
2 Tlacidlo Wi-Fi
3 Tlacidlo napajania
4 Port USB
5 Vstupny zasobnik podavaca dokumentov

SKWw Prehlad tlaciarne 3



Tlacidla

° Tlacidla ovladacieho panela

° Tlacidla na zadnej strane tlaciarne

° Kombinacie tlacidiel

Tlacidla ovladacieho panela

o1
~/

T27¢%
X
coce

Funkcia Popis
1 % (indikator Bezdrdtové pripojenie): Svieti namodro. zobrazuje stav bezdrotového pripojenia tlaciarne. Pri
pripojeni svieti nepretrzite. Ked pripojenie nie je, blika.
2
@ (tlacidlo Pokracovat): Ked' sa rozsvieti, jeho stlacenim obnovite Glohu po preruseni (napriklad po vlozeni
papiera alebo vybrati zaseknutého papiera).
Dalsie informacie najdete v ¢asti Stav upozorneni alebo chyb tlatiarne na strane 103.
l'\@i/l (tlacidlo Ciernobiela kdpia): Svieti nabielo. sluZi na spustenie tlohy ¢iernobieleho kopirovania.
Opakovanym stlacenim tohto tla¢idla mé6zete zvysit pocet kopii.
q
(indikator Po¢itadlo): Pouziva sa na zobrazenie po¢tu kopii a chybovych kadov (svieti nabielo).
Dalsie informacie najdete v ¢asti Stav upozorneni alebo chyb tlatiarne na strane 103.
5
(indikator chyby podavata dokumentov): Ikona vystrahy zobrazuijlica chybu podavaca dokumentov, ako
napriklad zaseknutie papiera alebo chybné podanie média.
6
@ (tlacidlo Farebna kdpia): Svieti farebne, pomaly meni farbu. slizi na spustenie ulohy farebného
kopirovania. Opakovanym stla¢enim tohto tlacidla mozete zvysit pocet kopii.

4 Kapitola 1 Sucasti tlaciarne SKWWw



Funkcia Popis

7
® (tlatidlo Zrusit): Ked toto tlatidlo svieti a stlatite ho, zrusite aktualnu operaciu.

(tlacidlo Informdcie): Vytladi stranu s informaciami o aktualnom stave tlaciarne.

e  Akblika nabielo, jeho stlacenim potvrdite pokus o pripojenie z inych zariadeni.

e  Akje oranzové (alebo blika), indikuje to upozornenie alebo chybu sluzby HP Instant Ink. Stlacenim tlacidla
vytlacite stranu s informaciami. Skontrolujte vysledky diagnostiky v ¢asti HP Instant Ink a postupujte
podla pokynov na strane.

POZNAMKA: Sluzba HP Instant Ink nemusi byt k dispozicii vo véetkych krajinach. Dostupnost zistite na
stranke hpinstantink.com.

Tlacidla na zadnej strane tlaciarne

Pouzivajte len napajaci kabel dodany spolo¢nostou HP.

| || (pripojka napajania)

(D (tlaidlo napajania) Stlacenim sa zapina a vypina tlaciaren.

m (USB port) Na pripojenie tlaciarne k inym zariadeniam pouzivajte USB kabel.

@ (tlaidlo Wi-Fi) e  Stlacenim tohto tlacidla zapnete alebo vypnete bezdrotové pripojenie k bezdrdtovej sieti

AN acidio Wi-Fi pomocou smerovaca alebo pristupového bodu.

e Ak chcete obnovit predvolené nastavenia siete, podrzte ho stlacené aspon tri sekundy.
Takto tiez prepnete tlaciaren spat do rezimu nastavenia sluzby Auto Wireless Connect
(AWCQ). Tlaciaren musi byt v rezime nastavenia sluzby AWC, aby sa pripojila k aplikacii HP
Smart a vasej sieti. Dalgie informacie ndjdete v ¢asti Pripojenie pomocou aplikacie HP Smart
na strane 26.

Kombinacie tlacidiel

SKww

Funkcia Kombinacia tlacidiel Pokyn

Resetovanie automatického bezdrotového ."3-;.;"- Ak chcete obnovit predvolené nastavenia siete, pridrzte

pripojenia (AWC) Wi-Fi siete '\__'E‘__,»' tlacidlo Wi-Fi aspon na tri sekundy. Takto tieZ prepnete
tlaciaren spat do rezimu nastavenia sluzby Auto
Wireless Connect (AWC).

Prechod do rezimu stlacenia tlacidla funkcie .-’;._-\'\. R | Na tri sekundy pridrzte tlacidlo Wi-Fi a tlacidlo

Wi-Fi Protected Setup (WPS) AN, O napajania nachadzajlice sa na zadnej strane tlaciarne.

Prechod do rezimu pouzitia PIN kédu funkcie ' Pridrzte tlacidlo Informacie aspon tri sekundy, aby sa

Wi-Fi Protected Setup (WPS) a vytlacenie * -\\l/ rozsvietili vsetky tlacidla. Potom naraz aspon na pat

strany s PIN kddom - sekund stlacte tlacidla Informacie a Pokracovat.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie Funkcia Wi-Fi ' Pridrzte tlacidlo Informacie aspor tri sekundy, aby sa

Direct * * -\\L’ rozsvietili véetky tlacidla. Potom naraz stlacte tlacidla

Informacie, Zrusit a Pokracovat.

Tlacidla


https://www.hpinstantink.com

Funkcia Kombinacia tlacidiel Pokyn

Uplné resetovanie produktu (D Uplné resetovanie produktu vymaze z tlaciarne véetky
vase osobné udaje, nastavenia a informacie o sieti.

Ked'je pristupovy kryt kazety otvoreny, pridrzte tlacidlo
Wi-Fi a tlacidlo napdjania aspon pat sekind.

Obnovenie predvolenych nastaveni od vyrobcu If,;“,\\l R | Obnovenie predvolenych nastaveni od vyrobcu odstrani
ANO, O vSetky nastavenia a funkcie, ktoré boli predtym
nastavené v tlaciarni.

Ked'je pristupovy kryt kazety otvoreny, pridrzte tlacidlo
Wi-Fi a tlacidlo napdjania aspon tri sekundy.

6 Kapitola 1 Sucasti tlaciarne SKWWw



Tlac sprav prostrednictvom ovladacieho panela

SKww

POZNAMKA:

Pred tlacou sprav stlacte tlacidlo

(tlacidlo Informacie) a tri sekundy ho podrzte, aby sa

rozsvietili vSetky tlacidla na ovladacom paneli, a potom postupujte podla pokynov v tabulke.

Sprava o tlaciarni

Postup pri tlaci

Popis

Strana s informaciami
o tlaciarni

Stlacte tlacidlo

Na vytvorenie tejto spravy nedrzte tlacidlo

Informdcie stlacené tri sekundy.

Strana s informaciami o tlaciarni poskytuje sihrnné

informacie o réznych aspektoch tlaciarne a o jej si¢casnom

stave.

Do tejto spravy je zvycajne zahrnuty vseobecny stav siete,
funkcie Wi-Fi Direct, mobilnej tlace a sluzby HP Instant Ink.

Sprava o stave tlaciarne

Naraz stlacte tlatidla \D a ®
S

Sprava o stave tlaciarne poskytuje aktualne informacie
o tlaciarni, stave kazety alebo nedavnych udalostiach.
Moze tiez pomoct pri rieSeni problémov s tlaciarnou.

Sprava o teste bezdrotovej
siete a konfiguracna strana
siete

Na pat sekund stlacte naraz tlacidla

a X\D

V sprdve o teste bezdrotovej siete sa zobrazia

diagnostické vysledky o stave bezdrotovej siete, intenzite
signalu bezdrdtovej siete, zistenych sietach a dalSie udaje.

Na konfiguracnej strane siete sa zobrazi stav siete, nazov

hostitela, nazov siete a dalSie udaje.

Stru¢nd Gvodna prirucka
bezdrdtového pripojenia

Stlacte tlacidlo

Stru¢nd Gvodna prirucka bezdrdtového pripojenia
obsahuje podrobné pokyny na pomoc s nastavenim
bezdrétového pripojenia.

Prirucka sluzby Funkcia Wi-
Fi Direct

Naraz stlacte tlacidla

Prirucka sluzby Funkcia Wi-Fi Direct obsahuje pokyny na
pomoc s nastavenim a pouzivanim sluzby Funkcia Wi-Fi
Direct.

Spravy webovych sluzieb

Stlacte tlatidlo | \D
S

Spravy webovych sluzieb obsahuji ré6zne pokyny podla

stavu webovych sluzieb na pomoc so zapnutim webovych

sluzieb, nastavenim webovych sluzieb alebo
odstrafiovanim problémov s pripojenim a dalSie udaje.

Sprava o kvalite tlace

Vytlacenie diagnostickej spravy o kvalite tlace:

e  Vstavany webovy server (EWS): Kliknite na kartu
Nastroje, v ¢asti Pomacky kliknite na polozku
Nastroje kvality tlace a potom kliknite na tlacidlo
Sprdva o kvalite tlace.

e  HP Smart App (Win10): V ¢asti Nastavenia tlaciarne

kliknite na polozku Spravy o tlaciarni, potom kliknite
na polozku Diagnostika kvality tlace a potom kliknite

na tlacidlo Tlacit.

Tla¢ sprav prostrednictvom ovladacieho panela
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Svetelné pruhy a indikatory stavu

° Prehlad indikatorov stavu

° Svetelné pruhy

Prehlad indikatorov stavu

Funkcia

Popis

1

Svetelné pruhy: MdZe svietit namodro, nabielo, nazeleno, naoranzovo alebo napurpurovo, ¢im zobrazuje rézne
stavy tlaciarne. DalSie informacie najdete v nasledujucej asti.

Indikator Pristupovy kryt kazety: Indikator pristupového krytu kazety je zakriveny svetelny pas v pravom
hornom rohu. Ked' svieti, indikuje chybu stvisiacu s atramentom.

Indikatory atramentovych kaziet: Cierne aj farebné atramentové kazety majti vlastné indikétory, ktorych
blikanie signalizuje chybu. Ak chcete preskimat problém, otvorte kryt. Dalgie informacie najdete v ¢asti Stav
upozorneni alebo chyb tlaciarne na strane 103.

Indikator zasobnika papiera: Indikator zasobnika papiera blika napravo od ovladacieho panela, na boku, nad
okrajom zasobnika papiera. Ked svieti, signalizuje to chyby alebo varovania tykajuce sa médii, ako napriklad
nevhodna velkost médii, nevhodna irka papiera alebo nevhodna dizka papiera. Dalsie informacie najdete

v ¢asti Stav upozorneni alebo chyb tlaciarne na strane 103.

Svetelné pruhy

Svetelné pruhy tlaciarne pozostavaju z velkého svetelného pruhu nachadzajlceho sa na prednej strane
tlaciarne. Tieto indikatory indikuju stavy tlaciarne farbou a pohybom.

Tabulka 1-1 Svetelné pruhy - purpurova

Spravanie indikatora

Popis

Svetelny pruh opakovane svieti napurpurovo od svojho stredu Tlaciaren sa nachadza v reZzime nastavovania Wi-Fi a ¢akd, kym sa

smerom von.

pripoji aplikacia HP Smart alebo softvér tlaciarne HP. Tento vzor
indikatora znamena, Ze tlaciaren vysiela signaly, da sa vyhladat
a je pripravena na nastavenie.

Na dokoncenie nastavenia pouzite aplikaciu HP Smart alebo
softvér tlaciarne HP. Tlaciaren ostane v rezime nastavenia Wi-Fi

2 hodiny. Ak chcete rezim nastavenia Wi-Fi resetovat, stlacte

tlacidlo Wi-Fi na zadnej strane tlaciarne.
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Tabulka 1-1 Svetelné pruhy - purpurova (pokracovanie)

Spravanie indikatora Popis

Svetelny pruh svieti v strede napurpurovo. Tlaciaren sa pripdja k aplikacii HP Smart a v tomto stave sa bude
nachadzat, kym do tlaciarne nezadate tidaje na prihlasenie do
siete. Ak do troch minGt nevykonate Ziadnu aktivitu, tlaciaren
prejde do stavu ¢akania.

&, )
Vonkajsie okraje svetelného pruhu opakovane pulzuju Tlaciaren je pripojena k bezdrotovej sieti a je aktivovany rezim na
napurpurovo. stlacenie tlacidla WPS.

L g
V strede blika oranzova farba s dvoma trvalo svietiacimi Pocas rezimu na stlacenie tlacidla WPS sa vyskytla chyba.

purpurovymi svetelnymi pruhmi na vonkajsich okrajoch.

v

Tabulka 1-2 Svetelné pruhy - oranzova farba

Spravanie indikatora Popis

Oranzova svieti cez cely velky svetelny pruh. Zobrazilo sa upozornenie alebo sa vyskytla chyba zablokovania
tlaciarne. Dalgie informacie o svetelnych pasikoch s oranzovou
farbou, ako ak pric¢inach ich svietenia a rieSeniach najdete v ¢asti

1 Stav upozorneni alebo chyb tla¢iarne na strane 103. Ked sa
q v tlaciarni ukon¢i chybovy stav, oranzovy indikator sa v strede
L

Svetelny pruh svieti smerom k okrajom oranzovou farbou, ktora V tlaciarni sa obnovuju predvolené nastavenia od vyrobcu a po

sa zmeni na zelend. dokonceni sa tlaciaren automaticky restartuje.

—

L

zmeni na zeleny.

!

—

il
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Tabulka 1-2 Svetelné pruhy - oranzova farba (pokracovanie)

Spravanie indikatora

Popis

Svetelny pruh rychlo blika na oranzovo.

Vyskytla sa vazna chyba tlaciarne. VSetky LED indikatory na
tlaciarni rychlo blikaju. Problém vyrieste vypnutim a opatovnym
zapnutim tlaciarne.

Tri kratke zablikania oranzovou farbou v strede svetelného pruhu.

Bolo stlacené aktualne deaktivované tlacidlo.

Tabulka 1-3 Svetelné pruhy - modra farba

Spravanie indikatora

Popis

Svetelny pruh pulzuje smerom k stredu namodro a nakoniec sa
namodro rozsvieti jeden maly svetelny pruh.

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct je v tlagiarni predvolene zapnuta.
Opétovne sa tiez da zapnut stlacenim tlacidiel na ovladacom
paneli.

TIP: Ak chcete Funkcia Wi-Fi Direct zapnut pomocou
ovladacieho panela tlaciarne, pridrzte tlacidlo ,kymsa

nerozsvietia vsetky tlacidla, a potom naraz stlacte tlacidla

Svetelny pruh pulzuje smerom k stredu namodro a nakoniec sa
naoranzovo rozsvieti maly svetelny pruh v strede.

Bola vypnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct stlacenim tlacidiel na
ovladacom paneli.

TIP: Ak chcete Funkcia Wi-Fi Direct vypnut pomocou
ovladacieho panela tlaciarne, pridrzte tlacidlo ,kymsa

nerozsvietia vsetky tlacidla, a potom naraz stlacte tlacidla

Svetelny pruh svieti namodro a pohybuje sa smerom k okrajom,
v strede pulzuje naoranZovo.

Tlaciaren bud' stratila Wi-Fi pripojenie, alebo pocas nastavovania
sa vyskytla chyba pripojenia.

Kapitola 1 Sucasti tlaciarne
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Tabulka 1-3 Svetelné pruhy — modra farba (pokraéovanie)

Spravanie indikatora

Popis

Svetelny pruh v strede rychlo trikrat zablika na modro a oranzovo.

|

Pocet pripojeni cez Wi-Fi Direct dosiahol pat zariadeni, o je
maximum. Ak chcete pouzit Wi-Fi Direct z inych zariadeni, musite
odpoijit aktudlne pripojené zariadenia.

Svetelny pruh pulzuje smerom od stredu namodro a nakoniec sa
nazeleno rozsvieti zeleny svetelny pruh, pricom cely tento vzor sa
opakuje.

Tlaciaren sa identifikuje, ked' je spustena zariadenim so
systémom i0S cez Nastavenia tlaciarne.

Tabulka 1-4 Svetelné pruhy - biela farba

Spravanie indikatora

Popis

Svetelny pruh svieti v strede modrobielo.

Tlaciaren je necinna a pripojena k bezdrdtove;j sieti.
Pocitac alebo aplikacia HP Smart je priamo pripojena
k tlaciarni cez Funkcia Wi-Fi Direct.

Svetelné pruhy a indikatory stavu
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Tabulka 1-4 Svetelné pruhy - biela farba (pokracovanie)

Spravanie indikatora Popis

Svetelny pruh pulzuje nabielo a pohybuje sa smerom von. Pruh pocas tlace Tlaciaren spracovava a tlaci tlacova alohu.
trvalo svieti.

I

Svetelny pruh v strede opakovane pulzuje nabielo. Tlaciaren spracovava skenovaciu Glohu.

T
NG S .

Tabulka 1-5 Svetelné pruhy - zelena farba

Spravanie indikatora Popis
Na svetelnom pruhu svieti zelend, pruh potom prejde na iny Tlaciaren sa zapina alebo vypina. Neodpajajte napdjaci kabel, kym
prislusny svetelny vzor (nastavovanie, ne¢innost a podobne). sa tlaciaren nezapne alebo nevypne.

Zelené svetlo sa rozsvecuje a stimuje pri vypinani.

-
L rJ
Zelenad farba pulzuje v strede svetelného pruhu. Tlaciaren aktualizuje firmvér alebo je v rezime aktualizacie. M6zu
prebiehat nasledovné procesy:
e Do tlaciarne sa stahuje aktualizacia.
. « e  Prebieha aktualizacia.

e  Vyskytla sa chyba aktualizacie. Tlaciaren sa restartuje
a pokausi sa aktualizovat neskor.

POZNAMKA: Tlatiareii musi byt potas procesu aktualizacie
zapnutd. Neodpajajte napdjaci kabel, kym sa aktualizacia
nedokondi.
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Tichy rezim

Tichy rezim spomaluje tla¢ s cielom znizit celkovy hluk bez vplyvu na kvalitu tlace. Tichy rezim mozZno pouzit
len na tlac v lepSej kvalite tlace na obycajny papier. Hluk spdsobeny tlacou znizite zapnutim tichého rezimu.
Ak chcete tlacit normalnou rychlostou, tichy rezim vypnite. V predvolenom nastaveni je tichy rezim vypnuty.

[% POZNAMKA: Ak v tichom rezime tlatite na obycajny papier v kvalite tlace Koncept alebo Najlepsia, pripadne
ak tlacite fotografie alebo obalky, tlaciaren funguje rovnako ako pri vypnutom tichom reZime.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1. Otvorte pomocku HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

2. Tuknite na obrazok tlaciarne na domovskej obrazovke.

3.  Tuknite na polozku Tichy rezim a zmeiite nastavenie.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlagiarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

2. Kliknite na kartu Tichy rezim.
3. Vyberte polozku Zapnuf alebo Vypnut.

4. Kliknite na polozku Ulozit nastavenie.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v zabudovanom webovom serveri (EWS)

1. Otvorte server EWS. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 36.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. V casti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a potom vyberte moznost Zapniut alebo Vypnut.

4. Kliknite na polozku Pouzit.

SKWw Tichy rezim
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Automatické vypinanie

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren vypne po 2 hodinach necinnosti, aby sa znizila spotreba energie. Pomocou
funkcie Automatické vypinanie sa tlaciaren uplne vypne. Na jej opatovné zapnutie musite pouzit tlacidlo
napajania. Ak tlaciaren podporuje tuto funkciu Setrenia energie, funkcia Automatické vypinanie sa
automaticky povoli alebo zakdaZze v zavislosti od funkcii tla¢iarne a moznosti pripojenia. Aj ked je funkcia
Automatické vypinanie zakazana, v tla¢iarni sa po piatich mindtach ne¢innosti nastavi Usporny rezim

na strane 117 s cielom znizit spotrebu elektrickej energie.

e Ak tlaciaren nema sietové alebo faxovacie funkcie, funkcia Automatické vypinanie je vzdy povolena.

e  Funkcia Automatické vypinanie sa zakaze, ked' sa v tla¢iarni zapne funkcia bezdrétového pripojenia
alebo funkcia Funkcia Wi-Fi Direct, pripadne ked' sa v tlaciarni s funkciou faxu, pripojenia USB alebo siete
Ethernet vytvori faxové pripojenie, pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet.
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Rezim spanku

Spotreba energie je potas rezimu spanku zniZzena. Po prvotnej instalacii sa tlaciaren prepne do rezimu spanku
po piatich mindtach neéinnosti. Dizku €éasu ne¢innosti tla¢iarne pred prechodom do rezimu spanku mozete
zmenit v aplikacii HP Smart vyberom poloZky RozSirené nastavenia. Toto nastavenie mozete zmenit aj
pomocou vstavaného webového servera podla nasledujiceho postupu.

Zmena ¢asového limitu aktivacie rezimu spanku

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 36.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.

3. Vcasti Sprava napajania kliknite na polozku Rezim uspory energie a vyberte pozadovani moznost.

[%”r POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kéd zo $titka na tlaciarni. Moze sa
nachadzat pri pristupovych dvierkach ku kazetam vo vnutri tlaciarne alebo na zadnej, bocnej ¢i spodnej
strane tlaciarne.

4. Kliknite na polozku Pouzit.

SKWw Rezim spanku
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Nastavenie indikatorov a hlasitosti tlaciarne

Jas indikatorov tlaciarne a hlasitost zvukovych efektov mézete nastavit podla svojho prostredia a potrieb.

Nastavenie indikatorov a hlasitosti tlaciarne zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1. Otvorte pomdcku HP Smart. DalSie informécie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

2. Tuknite na polozku Nastavenia tlatiarne.

3. Vyhladajte a zmente nastavenia z ¢asti Predvolby.
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Zakladné informacie o vkladani médii
a papiera

e VlozZenie média
° VloZte original

e Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciarriou

e  Zakladné informacie o papieri

17



Vlozenie média
VloZenie papiera

1.  Otvorte zasobnik papiera.

2. Posunte prie¢ne vodiace liSty papiera k okrajom zasobnika papiera.

3. Vlozte stoh papiera normalnej velkosti alebo fotopapiera do stredu zasobnika papiera kratSou stranou
smerujucou k tlaciarni. Fotopapier vlozte otoceny tlacovou stranou nadol. Stoh papiera potom zasunte
dovnatra az na doraz.

18 Kapitola2 Zakladné informacie o vkladani médii a papiera SKWw



4. Posuiite priecne vodiace liSty papiera k pravému a lavému okraju stohu papiera normalnej velkosti alebo
fotopapiera, kym sa nezastavia na oboch okrajoch.

5. Zatvorte zasobnik papiera.

Vkladanie obalok

1. Otvorte zasobnik papiera.

SKwWw Vlozenie média 19



2. Posunte priecne vodiace liSty papiera k okrajom zasobnika papiera.

3. Vlozte obalku alebo obalky do stredu zasobnika papiera a posurite stoh obalok nadol az na doraz.
Strana ur€end na tla¢ musi v tlaciarni smerovat nadol.

4. Posunte prie¢ne vodiace liSty papiera k pravému a lavému okraju stohu obalok, kym sa nezastavia na
oboch okrajoch.

5. Zatvorte zasobnik papiera.
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Vlozte original

Polozenie originalu na sklenenii podlozku skenera

1. Nadvihnite veko skenera.

2. Polozte original zarovnany na lavy horny roh sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

3.

SKww Vlozte original 21



VloZenie originalu do podavaca dokumentov

1.  Otvorte vstupny zasobnik podavaca dokumentov.

2. Posunte prie¢ne vodiace liSty papiera smerom von.

3. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor.

4. Posuvajte prie¢ne vodiace listy papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hranach papiera.
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Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciariou

Tlaciaren dokaze automaticky zistit, ¢i sa do zasobnika papiera vloZil papier, a tiez to, ¢&i ma vloZeny papier
velkd, malu alebo strednu Sirku. Predvolené nastavenie velkého, malého alebo stredného papiera zisteného
tlaciarnou mozete zmenit.

Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciariiou zo zariadenia so systémom Android alebo i0S
1.  Otvorte aplikaciu HP Smart.
2. Tuknite na polozku Nastavenia tlaciarne.

3. Tuknite na obrazok tla¢iarne na domovskej obrazovke a potom zmeite nastavenie.

Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciariiou zo vstavaného webového servera

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 36.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.

3. V casti Predvolby kliknite na polozku Sprava zasobnika a papiera a potom vyberte pozadovanu
moznost.

4. Kliknite na polozku Pouzit.

SKWw Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciarfiou
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Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakupenim vaésieho mnozstva
odporttame vyskusat rozne typy tlacového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. Dalgie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tlac beznych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spinali vysoké
Standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejsou ¢iernou farbou, ktoré budu schnut rychlejsie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s réznymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.
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Pripojenie tlaciarne

° Pripojenie pomocou aplikacie HP Smart

° Pripojenie k bezdrbtovej sieti pouzitim smerovaca

° Bezdrotové pripojenie bez pouzitia smerovaca

e  Zmena typu pripojenia

° Nastavenia bezdr6tového pripojenia

° Rozsirené nastroje na spravu tlaciarne (pre bezdrétové tlaciarne)

e Tipy na nastavenie a pouzivanie bezdrotovej tlaciarne
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Pripojenie pomocou aplikacie HP Smart

Nastavenie pomocou aplikacie HP Smart

Pomocou aplikacie HP Smart moézete nastavit tlaciaren v bezdrotovej sieti. Aplikacia HP Smart je
podporovana v zariadeniach s opera¢nym systémom i0S, Android, Windows a mac0S. Dalsie informacie
o tejto aplikacii najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie a rieSenie
problémov na strane 39.

1.  Uistite sa, Ze je vas pocitac alebo mobilné zariadenie pripojené k bezdrotovej sieti a ze poznate heslo pre
Wi-Fi pripojenie k bezdrdtovej sieti.

2. Ak pouzivate mobilné zariadenie so systémom i0S alebo Android, skontrolujte, ¢i je funkcia Bluetooth
zapnuta. (AplikaciaHP Smart pouziva Bluetooth na urychlenie a ulahcenie procesu nastavenia
v mobilnych zariadeniach so systémami iOS a Android.)

[i?)/f POZNAMKA: Aplikacia HP Smart pouziva Bluetooth iba na nastavenie tlaciarne. Tla¢ cez Bluetooth nie
je podporovana.

3. Uistite sa, Ze je tlaciaren v rezime nastavenia Auto Wireless Connect (AWC).

Ked' sa tlaciarer nachadza v rezime nastavenia automatického bezdrdtového pripojenia (AWC), Svetelné
pruhy svieti napurpurovo a opakovane pulzuje od stredu smerom von.

Ak nastavujete tlaciaren po prvykrat, tlaciaren bude pripravena na nastavenie a v rezime AWC hned po
zapnuti. Tlaciarer bude vyhladavat aplikaciu HP Smart na pripojenie po¢as dvoch hodin. Potom
vyhladavanie zastavi.

Ak uplynuli viac ako dve hodiny, na tri sekundy pridrzte tlacidlo fiii Bezdrotové pripojenie na zadnej
strane tlaciarne. Tlaciaren sa tak znova dostane do rezimu nastavenia automatického bezdrotového
pripojenia (AWCQ).

4. Otvorte aplikaciu HP Smart a potom vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  i0S/Android: Na domovskej obrazovke kliknite alebo tuknite na ikonu plus a potom vyberte
tlaciaren. Ak sa tlaciaren nenachadza v zozname, tuknite na polozku Pridat novi tlaciarei. Podla
pokynov na obrazovke pridajte tlaciaren do siete.

e  Windows a mac0S: Na domovskej obrazovke tuknite na ikonu plus a potom vyberte tlaciaren. Ak sa
tlaciaren nenajde, kliknite alebo tuknite na polozku Nastavit novi tlaciaren. Podla pokynov na
obrazovke pridajte tlaciaren do siete.
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Pripojenie k bezdrotovej sieti pouzitim smerovaca

" TIP: Ak chcete vytlatit stru¢nt tvodnu prirucku bezdrétového pripojenia, podrzte stlacené tlacidlo ,

kym sa nerozsvietia vSetky tlacidla na ovladacom paneli a opat stlacte tlacidlo

° Pripojenie tlatiarne k bezdrétovej sieti pomocou funkcie Wi-Fi Protected Setup (funkcie WPS)

° Pripojenie tlaciarne k bezdrétovej sieti — softvér tlaciarne HP

Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti pomocou funkcie Wi-Fi Protected Setup
(funkcie WPS)

Pred pripojenim tlaciarne k bezdré6tovej sieti pomocou funkcie WPS, skontrolujte, ¢i st splnené nasledujlice
poziadavky:

e  Bezdrotovu siet 802.11b/g/n s bezdrotovym smerovacom alebo pristupovym bodom s funkciou WPS.

[% POZNAMKA: Tladiarei podporuije len pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz alebo 5 GHz.

e  Potitac je pripojeny k bezdrotove;j sieti, ku ktorej chcete pripojit tlaciaren. V pocitaci treba mat
nainstalovany softvér tlaciarne HP.

Ak mate smerovac s funkciou WPS s tlacidlom funkcie WPS, pouzite tlacidlovii metédu. Ak si nie ste isti, ¢i ma
smerovac tlacidlo, pouzite metédu kodu PIN.

Pouzitie tlacidlovej metody

1.  Spustite tlacidlova metddu funkcie WPS tak, ze podrzite asponi na tri sekundy stlacené tlacidla @

a ( |} na zadnej strane tlaciarne.

Svetelné pruhy zobrazuje vonkajsie okraje svetelného pruhu opakovane pulzujlice napurpurovo.

2. Stlacte tlacidlo WPS na smerovaci.

—

—\___\_l'_'L.

Ej?’y POZNAMKA: Tlaciaren spusti ¢asovac na priblizne dve mintty, pocas ktorych sa nadviaze bezdrdtové
pripojenie.

Ak sa tlaciaren Uspesne pripoji, na vonkajsich okrajoch svetelného pruhu svieti Svetelné pruhy napurpurovo.
Blikajuce oranzové svetlo v strede svetelného pruhu signalizuje chybu.
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Pouzitie metdody kédu PIN
1.  Pridrzte tlacidlo , kym sa nerozsvietia vSetky tlacidla na ovladacom paneli, a potom podrzte aspon

na pat sekind stlacené tlacidla al D ¢im sa spusti metoda pouzitia funkcie WPS s pouzitim PIN
\-_,-
kddu a vytlaci sa strana s PIN kddom.

Svetelné pruhy zobrazuje svetelny pruh svietiaci pri okrajoch napurpurovo.

2. Otvorte pomdcku alebo softvér konfiguracie pre bezdrétovy smerovac alebo bezdrétovy pristupovy bod
a potom zadajte kod PIN funkcie WPS.

Ej?)f POZNAMKA: Dalsie informacie o pouzivani nastroja na konfiguraciu najdete v dokumentacii dodanej so
smerovacom alebo bezdrétovym pristupovym bodom.

Pockajte priblizne dve minaty. Ak sa tlaiaren Gspesne pripoji, svetelny pruh v strede svieti nabielo.

Pripojenie tlaciarne k bezdrdtovej sieti — softvér tlaciarne HP

Ak chcete pripojit tlaciaren k integrovanej bezdrotovej sieti WLAN 802.11, budete potrebovat nasledujtce
polozky:

e  Bezdrotovu siet 802.11b/g/n s bezdr6tovym smerovacom alebo pristupovym bodom.

[%f’ POZNAMKA: Tlatiaren podporuije len pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz alebo 5 GHz.

e  Pocitac je pripojeny k bezdrétove;j sieti, ku ktorej chcete pripojit tlaciaren.
e  Nazov siete (SSID).

e  KIlu¢ WEP alebo heslo WPA (v pripade potreby).

Pripojenie tlaciarne pomocou softvér tlac¢iarne HP (Windows a mac0S)

1. Vzavislosti od toho, ¢i ste nainStalovali softvér tlaciarne HP alebo nie, vykonajte jeden z nasledujtcich
krokov:

Ak ste nenainstalovali softvér tlac¢iarne HP v pocitaci
a. Ak chcete stiahnut a nainstalovat softvér tlaciarne, navstivte lokalitu 123.hp.com.

b. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak ste nainstalovali softvér tlaciarne HP v pocitaci

a. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

b. V castisoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.
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¢.  Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia.
d. Kliknite na polozku Pripojit nové zariadenie a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

2. Ked sa tlaciaren Gspesne pripoji, velky svetelny pruh na prednej strane tlaciarne za¢ne v strede svietit
namodro.
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Bezdrotové pripojenie bez pouzitia smerovaca

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct umoznuje bezdrotovu tlac z pocitaca, telefénu Smart Phone, pocitaca Tablet PC
alebo iného zariadenia s podporou bezdrdtového pripojenia, a to bez pripojenia k existujlcej bezdrotovej sieti.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
e  Skontrolujte, ¢i je v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainstalovany potrebny softvér.
— Ak pouzivate potitac, skontrolujte, ¢i ste nainStalovali softvér tlaciarne HP.

Ak ste v pocitaci nenainStalovali softvér tlaciarne HP, najskor sa pripojte k funkcii Funkcia Wi-Fi
Direct a potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked softvér tlaciarne zobrazi vyzvu na zadanie typu
pripojenia, vyberte moznost Wireless (Bezdrotové).

— Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnu tla¢ovu aplikaciu.
Dalgie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii
lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej
krajine/oblasti alebo inom jazyku.

e  Skontrolujte, ¢ije v tlaciarni zapnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct.

e Jedno pripojenie pri tlaci prostrednictvom funkcie Funkcia Wi-Fi Direct mdze stGc¢asne pouzivat az pat
pocitacov a mobilnych zariadeni.

e  Funkcia Wi-Fi Direct mozno pouzit bez ohladu na to, &i je tlaciaren bezdrétovo pripojena k sieti alebo nie.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocita¢a, mobilného zariadenia alebo
tlaCiarne na internet.

Zapnutie a vypnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct pomocou ovladacieho panela
A Naovladacom paneli tlaciarne podrzte stlacené tlacidlo , kym sa nerozsvietia vsetky tlacidla,

a potom naraz stlacte tlacidla ) ® al \D
\\-_,-

e  Ked je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnutd, na svetelnom pruhu sa pohybuje modra farba od
okrajov smerom ku stredu.

e  Ked je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct vypnuta, na svetelnom pruhu sa pohybuje modra farba od
okrajov smerom ku stredu, nakoniec sa rozsvieti naoranzovo.
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[%f POZNAMKA: Ak je tlaciarefi v rezime nastavenia AWC, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nebudete moct zapnut
alebo vypnut pomocou ovladacieho panela. MézZete bud pockat, kym sa nedokonéi nastavenie automatického

bezdrotového pripojenia (AWC), alebo stlacenim tlacidla @ Bezdrotové pripojenie na zadnej strane

tlaciarne ukoncit rezim nastavenia AWC.

Q TIP: Prirucka Funkcia Wi-Fi Direct obsahuje pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct. Ak chcete

prirucku vytlacit, pridrzte tlacidlo , kym sa nerozsvietia vSetky tlacidla, a potom naraz stlacte tlacidla

a ® Priru¢ka nemusi byt k dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1. Otvorte pomocku HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

2. Tuknite na polozku Nastavenia tlaciarne. Najdite polozku Roz$irené nastavenia a tuknite na fu.

3.  Tuknite na polozku Stav funkcie Wi-Fi Direct a potom upravte nastavenia.

X TIP: vV tychto nastaveniach modzete pre tlaciarefi zmenit nastavenie zabezpecenia pripojenia cez
Funkcia Wi-Fi Direct.

Nastavenie zabezpecenia pripojenia cez Funkcia Wi-Fi Direct

e Ak je zabezpecenie pripojenia cez Funkcia Wi-Fi Direct nastavené v tlaciarni na moznost Manualne (toto
je predvolené nastavenie), na pripojenie sa k tlaciarni v mobilnom zariadeni alebo pocitaci je nutné
vykonat jeden z nasledujtcich krokov.

—  Aktlatidlo (tlatidlo Informacie) blika nabielo, stlatte ho v priebehu 30 sekind.

— Ak tlaciaren vytlaci stranu s kodom PIN, postupujte podla pokynov na strane.

SKWWw Bezdrdtové pripojenie bez pouzitia smerovata 31



& TIP:

Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mozete zapnut alebo mdzete zmenit nastavenie zabezpecenia pripojenia
cez Funkcia Wi-Fi Direct aj zo vstavaného webového servera (EWS). Dalsie informacie o pouzivani
servera EWS ndjdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 36.

Ak chcete zistit nazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, stlacenim tlacidla (tlacidlo Informacie)

vytlacte informacnu stranu o tlaciarni.

Svetelné pruhy zobrazuju stav funkcie Funkcia Wi-Fi Direct. Dalie informacie najdete v ¢asti Svetelné
pruhy na strane 8.

Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrétového pripojenia a funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontrolujte, ¢i mate v mobilnom zariadeni nainstalovanu najnovsiu verziu aplikacie HP Print Service Plugin
(ak pouzivate zariadenie so systémom Android). Tuto aplikaciu si mozete prevziat z obchodu s aplikaciami

Google Play.

1.  Skontroluijte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Vmobilnom zariadeni zapnite funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. Dalsie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s mobilnym zariadenim.

3. Vmobilnom zariadeni vyberte v aplikacii s podporou tlace prislusny dokument a potom vyberte
moznost tlace dokumentu.
Zobrazi sa zoznam dostupnych tlaciarni.

4. 'V zozname dostupnych tlaciarni vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zobrazeny ako DIRECT-**-HP
ENVY Pro 6400 series (dve hviezditky (**) st jedine¢né znaky na identifikovanie tlaciarne).
Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

5. Vytlacte dokument.

Tlac z mobilného zariadenia s povolenou funkciou bezdrotového pripojenia bez podpory funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontroluijte, ¢i ste v mobilnom zariadeni naintalovali kompatibilnu tlacovu aplikaciu. Dalsie informacie
najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo
vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, moZete byt
presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

1.

2.

Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

Zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi v mobilnom zariadeni. Dalgie informacie najdete v dokumentacii dodanej
s mobilnym zariadenim.

[%f POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct

3.

nemozete pouzivat.

Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrotovej sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrétovych sieti
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vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP ENVY Pro 6400 series (znaky ** su
jedinecné znaky identifikujuce tlaciaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.

Tlaé z pocitaca s funkciou bezdrétového rozhrania (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Zapnite v potitaci pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalsie informacie najdete v dokumentacii dodanej s pocitacom.

[%f POZNAMKA: Ak potitac nepodporuje pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemdzete
pouzivat.

3. Pomocou pocitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrotovej sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrotovych sieti vyberte nazov
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP ENVY Pro 6400 series (znaky ** st jedine¢né znaky
identifikujuce tlagiaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.
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Zmena typu pripojenia

Ak ste prvotne nainstalovali tlaciaren aj softvér pomocou kabla USB, pri€om sa tlaciarer priamo pripojila
k pocitacu, pripojenie mozZete jednoducho zmenit na bezdrotov siet. Budete potrebovat bezdrétovu siet
802.11a/b/g/n s bezdrdtovym smerovacom alebo pristupovym bodom.

B POZNAMKA: Tlatiarefi podporuje pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz alebo 5 GHz.

Skor nez zmenite pripojenie USB na pripojenie k bezdrotovej sieti, skontrolujte tieto okolnosti:

Tlaciaren je pripojena k pocita¢u pomocou kabla USB, az kym sa nezobrazi vyzva na odpojenie tohto
kabla.

Pocitac je pripojeny k bezdrotovej sieti, do ktorej chcete nainstalovat tlaciaren.

Bezdrdtové pripojenie mozZete tiez zmenit na USB pripojenie.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (Windows)

1.

Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

V ¢asti softvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.
Kliknite na polozku InStalacia a softvér zariadenia.

Vyberte polozku Konvertovat USB pripojenie zariadenia na bezdrdtové pripojenie. Postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Zmena z USB pripojenia na pripojenie k bezdrdtovej sieti pomocou aplikacie HP Smart (Windows 10/mac0S)

1.

Otvorte aplikaciu HP Smart. Informacie o otvoreni aplikacie v pocitaci so systémom Windows 10 najdete
v Casti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov
na strane 39.

Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

¥ TIP: Ak chcete vybrat in( tlaciaren, kliknite na ikonu ( 4 ) na paneli s nastrojmi v lavej ¢asti obrazovky.

Potom vyberom polozky Vybrat ini tlaciaren zobrazite vSetky dostupné tlaciarne.

Ked' sa v hornej ¢asti domovskej stranky gplikécie zobrazi hlasenie Ulahcite si tla¢ bezdr6tovym
pripojenim tlaciarne, kliknite na polozku DalSie informacie.

Zmena z bezdrétového pripojenia na USB pripojenie (Windows/mac0S)

A

Pripojte tlaciaren k pocitacu pomocou dodaného USB kabla. USB port sa nachadza na zadnej strane
tlaciarne.
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Nastavenia bezdrdtového pripojenia

Bezdrotové pripojenie tlaciarne mozete nastavit a spravovat. Mozete vytlacit informacie o nastaveni siete,
zapnut a vypnut funkciu bezdrétovej komunikacie a zmenit nastavenia bezdrotového pripojenia.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne

Stlacenim tlacidla @ Bezdrotové pripojenie na zadnej strane tlaciarne zapnete alebo vypnete funkcie

bezdrotovej komunikacie tlaciarne.

Ak ma tlaciaren aktivne pripojenie k bezdrotove;j sieti, velky svetelny pruh svieti v strede svetlomodrou
farbou.

Ak je bezdrotova komunikacia vypnuta, velky svetelny pruh na prednej strane tlaciarne zacne v strede
svietit nabielo.

Dalsie informacie o stave bezdrotového pripojenia najdete v ¢asti Svetelné pruhy na strane 8.

Obnovenie predvolenych nastaveni siete

Pridrzte tlacidlo @ Bezdrotové pripojenie na zadnej strane aspon tri sekundy. Potom tlaciaren prejde

do rezimu nastavenia Auto Wireless Connect (AWC). Pocas priblizne dvoch hodin bude tlaciaren
vyhladavat aplikaciu HP Smart a ¢akat, kym sa pripoji, a potom vyhladavanie zastavi.

Zmena nastaveni bezdrotového pripojenia (Windows)

SKww

Tato metoda je k dispozicii az po inStalacii softvér tlaciarne.

1.

Otvorte softvér tla¢iarne HP. DalSie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

V Casti softvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.
Kliknite na polozku InStalacia a softvér zariadenia.

Vyberte polozku Znova konfigurovat bezdrétové pripojenie. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nastavenia bezdrotového pripojenia
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RozsSirené nastroje na spravu tlaciarne (pre bezdrotové
tlaé¢iarne)

Ked je tlatiaren pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) mdzete zobrazit
informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

[%’ POZNAMKA: Server EWS mozno otvorit a pouzivat bez pripojenia na internet. Niektoré funkcie véak nie st
k dispozicii.

r_'%“ POZNAMKA: Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni mdzete potrebovat heslo.

° Otvorenie vstavaného webového servera

Otvorenie vstavaného webového servera

Na otvorenie vstavaného webového servera mozete pouzit jeden z nasledujticich postupov.
Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete
1. Naovladacom paneli tlaciarne pridrzte tlacidlo (tlacidlo Informacie), kym sa nerozsvietia vsetky

tlacidla a potom naraz stlacte tlacidla al \D aby sa vytlacila sprava o teste bezdrdtovej siete
\-_,-

a strana s konfiguraciou siete.
2. Vyhladajte adresu IP alebo nazov hostitela tlaciarne na konfiguracnej strane siete.

3. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je napriklad IP adresa 192.168.0.12, zadajte ju do webového prehliadaca takto: https://
192.168.0.12.

Otvorenie vstavaného webového servera z aplikacie HP Smart (Windows a mac0S)
Otvorenie vstavaného webového servera z aplikacie HP Smart:
1.  Kliknite na obrazok tlaciarne.

2. Kliknite na polozku Roz$irené nastavenia.

Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Skontrolujte, ¢i je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnuta. Dalsie informacie najdete v ¢asti Bezdrotové
pripojenie bez pouzitia smerovaca na strane 30.

2. Vpocitaci s bezdrotovym pripojenim zapnite bezdr6tové pripojenie, vyhladajte nazov pre funkciu
Funkcia Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej. Nazov méze byt napriklad: DIRECT-**-HP ENVY Pro 6400 series.
Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

3. Do podporovaného webového prehliadaca v pocitaci zadajte nasledujicu adresu: http://
192.168.223.1.

Dalgie informacie o suboroch cookie najdete v ¢asti Vstavany webovy server na strane 42.

36 Kapitola 3 Pripojenie tlaciarne SKWWwW



Tipy na nastavenie a pouzivanie bezdrotovej tlaciarne

Pomocou nasledujucich tipov méZzete nastavit a pouzivat bezdrétovu tlaciaren:

SKww

Pri nastavovani bezdrotovej sietovej tlaciarne pomocou pocitaca skontrolujte:

—  Cije bezdrotovy smerovac alebo pristupovy bod zapnuty,

—  Cije potitac pripojeny k bezdrotovej sieti (bez pouzitia ethernetového kabla),

—  Cijetlaciaren v rezime nastavenia automatického bezdrdtového pripojenia (AWC).

Tlaciaren vyhlada bezdrotové smerovace a potom zobrazi zoznam zistenych nazvov sieti na obrazovke
pocitaca.

Ak je pocitac alebo mobilné zariadenie pripojené k virtualnej sikromnej sieti (VPN), pred pristupom

k lubovolnému inému zariadeniu v sieti vratane tlaciarne ho musite odpoijit od siete VPN.

Ziskajte dalSie informacie o konfiguracii siete a tlaiarne na bezdrétovu tlac. Kliknutim sem prejdete
online a ziskate dalSie informacie.

Ziskajte informacie o vyhladani nastaveni zabezpecenia siete. Kliknutim sem prejdete online a ziskate
dalSie informacie.

Ziskajte informacie o nastroji HP Print and Scan Doctor. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie

informdcie.

[%”f’ POZNAMKA: Tato pomocka je k dispozicii len v operaénom systéme Windows.

Na zistenie toho, ¢i firewall alebo antivirusovy program nebrani pocitacu v nadviazani pripojenia
k tlaciarni a vyrieSenie takéhoto problému, pouzite Online rieSenie problémov s branou firewall od HP .

Tipy na nastavenie a pouzivanie bezdrotovej tlaciarne
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4 Nastroje na spravovanie tlaciarne

° Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov

e  Otvorenie softvér tlatiarne (Windows)

e  Toolbox (Windows)

e  Vstavany webovy server

e  Aktualizacia tlaciarne

38 Kapitolad4 Nastroje na spravovanie tlaciarne SKwWw



Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac, kopirovanie, skenovanie
a rieSenie problémov

Aplikacia HP Smart slazi na nastavenie, kopirovanie, skenovanie, tla¢, zdielanie a spravovanie vasej tlaciarne
HP. Obrazky a dokumenty moZete zdielat pomocou e-mailov, SMS sprav a oblibenych cloudovych sluzieb

a socialnych sieti (ako st iCloud, Disk Google, Dropbox a Facebook). Aplikacia tiez umoznuje nastavit nové
tlaciarne HP, ako aj sledovat a objednavat spotrebny material.

[% POZNAMKA: Aplikacia HP Smart nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch. Niektoré funkcie nemusia byt
k dispozicii pre vsetky modely tlaciarni.

InsStalacia aplikacie HP Smart

A Aplikacia HP Smart je podporovana v zariadeniach s operacnym systémom i0OS, Android, Windows 10
a mac0S. Ak chcete nainstalovat aplikaciu vo svojom zariadeni, prejdite na stranku 123.hp.com a podla
zobrazenych pokynov prejdite do obchodu s aplikaciami vo svojom zariadeni.

Otvorenie aplikacie HP Smart na pocitaci so systémom Windows 10

A Po nainstalovani aplikacieHP Smart kliknite na pracovnej ploche zariadenia na polozku Start a potom
v zozname aplikacii vyberte aplikaciu HP Smart.

Pripojenie k tlaciarni

A Skontrolujte, ¢i je vaSe zariadenie pripojené k rovnakej sieti ako tlaciarer.. HP Smart potom tlaciaren
automaticky rozpozna.

Ziskanie dalSich informacii o aplikacii HP Smart

Zakladné pokyny tykajuce sa tlace, kopirovania, skenovania a rieSenia problémov pouzitim aplikacie HP Smart
najdete v témach Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart na strane 46, Kopirovanie, skenovanie a mobilné
faxovanie na strane 67 a Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart na strane 84.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o pouzivani aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie, pristup
k funkciam tlaciarne a rieSenie problémov, prejdite na adresu:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Otvorenie softvér tla¢iarne (Windows)

Po inStalacii softvér tlaciarne HP otvorte softvér tlaciarne dvojitym kliknutim na ikonu tla¢iarne na pracovnej
ploche alebo vykonanim niektorého z tychto krokov:

e  Windows 10: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start, v zozname aplikacii vyberte
polozku HP a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start, vyberte polozku VSetky programy,
kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

[%F POZNAMKA: Ak ste nenainstalovali softvér tlatiarne HP, navstivte stranku 123.hp.com a stiahnite
a nainstalujte potrebny softvér.
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Toolbox (Windows)

Nastroj Toolbox poskytuje informacie o Udrzbe zariadenia.

[% POZNAMKA: Nastroj Toolbox mozete nainstalovat spolu so softvérom pre tlaciarne HP, ak potitac spiia
systémové poziadavky. Informacie o systémovych poziadavkach najdete v ¢asti Specifikacie na strane 120.

Otvorenie nastroja Toolbox

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

2. Kliknite na poloZzku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) .

3.  Kliknite na polozku Udrzba tlaéiarne.
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Vstavany webovy server

Ked je tlatiaren pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) tlaciarne mozete
zobrazit informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

[%r POZNAMKA: V zaujme vasej bezpecnosti st niektoré nastavenia servera EWS chranené heslom. Ak sa
zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kad zo Stitka na tlaciarni. M6Ze sa nachadzat pri pristupovych
dvierkach ku kazetam vo vnutri tlaciarne alebo na zadnej, bocnej ¢i spodnej strane tlaciarne.

[%’/r’ POZNAMKA: Vstavany webovy server mozno otvorit a pouzivat bez toho, aby bol pripojeny na internet.
Niektoré funkcie vSak nebudu k dispozicii.

° Informacie o suboroch cookie

° V/stavany webovy server nemozno otvorit

Informacie o suboroch cookie

Vstavany webovy server (server EWS) umiestni pocas prehladavania na vas pevny disk velmi malé textové
stbory (stubory cookie). Tieto sibory umoziuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizsej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata ulozenim do stboru cookie, aby sa pri
nasledujicom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prisluSnom jazyku. Niektoré sibory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie Specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaju v potitaci, kym ich
neodstranite manualne.

Prehladavac¢ mozete konfigurovat tak, aby prijimal vsetky sibory cookie, alebo ho mdzete konfigurovat tak,
aby vas upozornoval pri kazdej ponuke suboru cookie, €o umoziuje rozhodnut sa v pripade kazdého stiboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych stuborov cookie mézete pouzit aj
prehladavac.

Ak sa rozhodnete zakazat subory cookie, v zavislosti od tlaciarne vypnite aj jednu alebo viaceré z tychto
funkcii:

e  Pouzivanie niektorych sprievodcov nastavenim
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS
e  Prispdsobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych Gidajov a stiborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia stiborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.

VUstavany webovy server nemozno otvorit

Skontrolujte nastavenie siete
e  Skontrolujte, ¢i na pripojenie tlaciarne k sieti nepouzivate telefénny kabel alebo prekrizeny kabel.
e  Skontrolujte, ¢ije sietovy kabel spolahlivo pripojeny k tlaciarni.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

Skontrolujte pocitac

e  Skontrolujte, ¢i je pouzivany pocitac pripojeny k rovnakej sieti ako tlaciaren.
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Skontrolujte webovy prehladavac

Skontrolujte, ¢i webovy prehliada¢ spliia minimalne systémové poziadavky. Informécie o systémovych
poziadavkach ndjdete v Casti Specifikacie na strane 120.

Ak webovy prehladavac pouziva lubovolné nastavenia servera proxy na pripojenie na internet, skuste
vypnut tieto nastavenia. DalSie informacie ndjdete v dokumentacii dostupnej s webovym
prehladavacom.

Skontroluijte, ¢i st stibory cookie a jazyk JavaScript povolené vo webovom prehladavati. Dalsie
informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym prehladavacom.

Skontrolujte IP adresu tlaciarne

SKww

Uistite sa, ze je adresa IP tlaciarne spravna.

Ak chcete zistit adresu IP tlaciarne, na ivodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa
dotknite polozky @ (Bezdrotové rozhranie).

Ak chcete ziskat adresu IP tlaciarne vytla¢enim strany s konfiguraciou siete, na ivodnej obrazovke
displeja ovladacieho panela tlac¢iarne sa dotknite polozky {%} ( Nastavenie ), potom polozky Nastroje

a napokon polozky Sprava o konfiguracii siete.

Skontrolujte, ¢i je adresa IP tlaciarne platna. Adresa IP tlaciarne by mala mat podobny format ako adresa

IP smerovaca. Adresa IP smerovaca moze byt napriklad 192.168.0.1 alebo 10.0.0.1 a adresa IP tlaciarne
bude 192.168.0.5 alebo 10.0.0.5.

Ak sa adresa IP tlaCiarne podoba adrese 169.254.XXX.XXX alebo 0.0.0.0, tlaciaren nie je pripojena k
sieti.

¢ TIP: Ak pouzivate pocita¢ so systémom Windows, mézete navstivit webovu stranku technickej podpory

online spolo¢nosti HP na adrese www.support.hp.com . Tato webova stranka poskytuje informacie a
pomacky, ktoré vam pomozu opravit mnoho beznych problémov s tlaciarfiou.

Vstavany webovy server
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Aktualizacia tlaciarne

Ak je tlaciaren pripojenad k sieti a st povolené webové sluzby, tlaciaren predvolené automaticky vyhladava
aktualizacie.

Povolenie funkcie automatického vyhl'adavania aktualizacii tlaciarne

1.  Ked su pocas nastavovania tlatiarne zapnuté webové sluzby HP, tlaciareri bude automaticky
zaregistrovana na vyhladavanie aktualizacii.

2. Ak chcete automatické aktualizacie vypnut, vypnite najskor webové sluzby.

Aktualizacia tlaciarne pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)
1.  Otvorte server EWS.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 36.

2. Kliknite na kartu Nastroje.

3.V casti Aktualizacie tlaciarne kliknite na polozku Aktualizacie firmvéru a potom sa riad'te pokynmi na
obrazovke.

[%F POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kdd zo &titka na tlaciarni. Moze sa nachadzat
pri pristupovych dvierkach ku kazetam vo vnutri tlaciarne alebo na zadnej, bo¢nej ¢i spodnej strane tlaciarne.

[%’/r POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa sief pouziva nastavenia servera
proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné podrobnosti,
obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

[%)/]" POZNAMKA: Ak je aktualizacia tlaciarne k dispozicii, tlaciarefi prevezme a nainétaluje aktualizaciu a potom
sa reStartuje.
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5 Tlac

Vacsinu nastaveni tla¢e automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenie mente manudlne ibav
pripade potreby zmeny kvality tlace, pri tlaci na Specifické druhy papierov alebo pri pouzivani Specialnych
funkcii.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart

° Tla¢ z mobilnych zariadeni

e Tla¢ pomocou sluzby Print Anywhere

° Tla¢ pouzitim pocitaca

e Tipy na uspesnu tlac

SKww



Tlac pomocou aplikacie HP Smart

Tato ¢ast obsahuje zakladné pokyny tykajlce sa pouzivania aplikacie HP Smart na tlac zo zariadeni so
systémom Android, i0S, Windows 10 alebo macO0S. Ak chcete ziskat dalSie informacie o pouzivani aplikacie HP
Smart, prejdite na adresu:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Tla€ zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1.

Skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie
média na strane 18.

Otvorte aplikaciu HP Smart.
Ak chcete pouzit ina tlaciaren alebo pridat nova tlaciaren, tuknite na ikonu so znakom plus.

Tuknite na moznost tlace (napriklad Tla¢ fotografii alebo Tla¢ fotografii z Facebooku a pod.).
Fotografie a dokumenty mozZete tlacit zo svojho zariadenia, cloudového uloziska alebo lokalit socialnych
médii.

Vyberte fotografiu alebo dokument, ktory chcete vytlacit.

Vyberte prisluné moznosti. Dalsie nastavenia zobrazite kliknutim alebo tuknutim na polozku Dalsie
nastavenia. DalSie informacie o nastaveniach tlace ndjdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne
na strane 56.

Tuknite na tlacidlo Tlaéit.

Tlac zo zariadenia so systémom Windows 10

1.

Skontroluite, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili papier. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozenie
média na strane 18.

Otvorte pomdcku HP Smart. Dalsie informécie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlat,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

Na uvodnej obrazovke aplikacie HP Smart skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

¥ TIP: Ak chcete vybrat ind tlaciaren, kliknite alebo tuknite na ikonu Tlatiaref na paneli s nastrojmi

v lavej Casti obrazovky. Potom vyberom polozky Vybrat inii tlaciareii zobrazite vsetky dostupné
tlaciarne.

V spodnej ¢asti Uvodnej obrazovky kliknite alebo tuknite na tlacidlo Tla€it.

Vyberte polozku Fetografia, vyhladajte fotografiu, ktort chcete vytlacit, a potom kliknite alebo tuknite
na polozku Vybrat fotografie na tlac.

Vyberte polozku Dokument, vyhladajte dokument vo formate PDF, ktory chcete vytlacit, a potom
kliknite alebo tuknite na polozku Tlagit.
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6. Vyberte prisludné moznosti. Dalgie nastavenia zobrazite kliknutim alebo tuknutim na polozku Dalsie
nastavenia. DalSie informacie o nastaveniach tlace najdete v €asti Tipy na nastavenie tlaciarne
na strane 56.

7. Tlac¢ spustite kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Tlacit.
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Tlac z mobilnych zariadeni

Dokumenty a fotografie mdzete tlacit priamo z mobilnych zariadeni vratane zariadeni so systémom i0S,
Android a Windows Mobile, zariadeni Chromebook a zariadeni Amazon Kindle Fire.

[%r POZNAMKA: Na tla¢ z mobilného zariadenia mozete pouzivat aj aplikaciu HP Smart. Dalgie informacie
najdete v ¢asti Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart na strane 46.

Tlac z mobilnych zariadeni

1.  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena k rovnakej sieti ako mobilné zariadenie.

%" TIP: Ak chcete tlacit bez pripojenia k smerovacu, tlacte z mobilného zariadenia pomocou funkcie
Funkcia Wi-Fi Direct. DalSie informacie najdete v ¢asti Bezdr6tové pripojenie bez pouzitia smerovaca
na strane 30.

2. Povolenie tla¢e v mobilnom zariadeni:

e  i0S: Pouzite moznost Tla€ v ponuke Zdielat alebo |‘T_‘|

[%Y POZNAMKA: Zariadenia so systémom i0S 4.2 alebo novéim maju aplikaciu AirPrint
predinstalovanu.

e  Android: Stiahnite z obchodu Google Play doplnok HP Print Service Plugin (podporovany vacsinou
zariadeni so systémom Android) a povolte ho v zariadeni.

e  Windows Mobile: Tuknite na polozku Tlaéit v ponuke Zariadenia.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Ak vasa tlaciarefi nie je uvedend v zozname, mozno bude potrebné vykonat
jednorazové nastavenie tlaciarne pomocou sprievodcu Pridat tlaciaren.

e  Chromebook: Ak chcete umoznit tlac cez Wi-Fi, stiahnite a nainstalujte aplikaciu HP Print for
Chrome z webového obchodu Chrome.

e  Amazon Kindle Fire HD9 a HDX: Pri prvom vybere polozky Tla&it v zariadeni sa automaticky
stiahne doplnok HP Print Service Plugin, ktory umoziuje mobilna tlac.

Ej?)y POZNAMKA: Podrobnejsie informacie o umozneni tla¢e z mobilnych zariadeni ndjdete na webovej
lokalite sluzby HP Mobile Printing ( www.hp.com/go/mobileprinting ). Ak nie je vo vasej krajine/oblasti
alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na
lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

3. Skontrolujte, ¢i sa vloZzeny papier zhoduje s nastavenim papiera v tlaciarni (dalSie informacie najdete
v Casti VloZenie média na strane 18). Presné nastavenie velkosti papiera pre vlozeny papier umoziiuje
mobilnému zariadeniu rozpoznat, aka velkost papiera sa tla¢i.
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Tlac pomocou sluzby Print Anywhere

Print Anywhere je bezplatna sluzba od HP, ktora vdm umoznuje pouzivat aplikaciu HP Smart s vasim kontom
HP Account na vzdialend tla¢ pouzitim mobilnych dat alebo vzdialeného Wi-Fi pripojenia.

So sluzbou Print Anywhere mézete kedykolvek a z lubovolného miesta tlacit na svojej tlaciarni HP pripojenej
k webu. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.

Skor nez budete moct pouzivat sluzbu Print Anywhere, skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena k aktivnej sieti
poskytujlcej pristup na internet.

Tlac dokumentu pomocou sluzby HP ePrint

1. Ak ste sipocas instalacie tlaciarne vytvorili konto HP Account (nemusi byt k dispozicii vo vsetkych
krajinach/regionoch), sluzba HP ePrint sa automaticky aktivovala.

Ak ste si pocas inStalacie nevytvorili konto HP Account, HP ePrint aktivujete podla postupu pre
jednotlivé operacné systémy uvedeny nizSie.

i0S/Android

a. Nadomovskej obrazovke aplikacie HP Smart tuknite na tlaciaren.

b. Tuknite na polozku Tla¢it odkialkolvek.

€. Prihlaste sa do konta HP Account alebo si ho po zobrazeni vyzvy vytvorte.

d. Tuknite na polozku Povolit.

Windows 10/mac0S

a. Nadomovskej obrazovke aplikacie HP Smart kliknite na polozku Nastavenia tlaciarne.
b. Vkarte Tlacit odkialkol'vek kliknite na polozku Prihlasit sa.

¢. Prihlaste sa do konta HP Account alebo si ho po zobrazeni vyzvy vytvorte.

d. Kliknite na polozku Povolit.

2. Otvorte HP Smart a potom vytlacte svoj dokument. Dalsie informacie najdete v ¢asti Tla¢ pomocou
aplikacie HP Smart na strane 46.

[:?'”r POZNAMKA: Ak chcete pouzivat moznosti sluzby HP ePrint z viacerych zariadeni, musite sa prihlasit so
svojim kontom HP Account v kazdom z dalSich zariadeni. Po prihlaseni bude nové zariadenie pripravené na
tlac pouzitim sluzby HP ePrint .

SKwWw Tla¢ pomocou sluzby Print Anywhere
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Tlac pouzitim pocitaca

e  Tla¢ dokumentov

e  Tlac fotografii

e  Tlac obalok

e  Tlac na obe strany (duplexna tlac)

e Tladit s pouZzitim maximalneho rozliSenia

e  Tlac pouzitim pocitaca Mac alebo prenosného pocitaca
Tlac dokumentov

Pred tlacou dokumentov skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili papier a €i je vystupny zasobnik
otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera ndjdete v ¢asti Vlozenie média na strane 18.

Tla¢ dokumentu (Windows)

1.
2.

5.
6.

V softvéri vyberte polozku Tlaéit.
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciarei alebo Predvolby.

Vyberte prislusné moznosti.
e Na karte Rozlozenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tla¢e a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte prislusnu velkost papiera z rozbalovacej ponuky Velkost
papiera.

[’_5”? POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier do zasobnika
papiera.

Dalgie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne na strane 56.

Dialdgové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit alebo OK.

Obojstranna tla¢ (Windows)

1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tla€it.

Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
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3.  Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).
V zdvislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlac¢idlo m6Ze nazyvat Vlastnosti, MozZnosti, InStalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren, alebo Predvolby.

4. \Vyberte prislusné moznosti.

e  Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vysSku alebo Na Sirku a vyberte prislusni moznost
otocenia papiera z rozbalovacieho zoznamu Manualna tlac na obe strany.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusna farbu.

e  Kliknite na tlacidlo RozSirené a vyberte prislusnu velkost papiera z rozbalovacej ponuky Velkost
papiera.

E% POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier do zasobnika
papiera.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne na strane 56.

5. Povytlaceni vSetkych neparnych stran dokumentu vyberte dokument z vystupného zasobnika.

Otocte dokument na Sirku alebo na vysku podla moznosti, ktoru ste nastavili v predchadzajicom kroku.

Vlozte dokument do tlaciarne. Uistite sa, Ze dokument je vloZzeny prazdnou stranou smerujicou smerom

von z tladiarne.

6. Stlacenim tlacidla (tlac¢idlo Pokracovat) vytlacte druht stranu dokumentu.
Tlac fotografii

Pred tlacou fotografii skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili fotopapier a €i je vystupny zasobnik
otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 18.

Tla¢ fotografii na fotopapier (Windows)
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1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tlagit.
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiaren alebo Predvolby.

Vyberte prislusné moznosti.
e  Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v casti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusna farbu.

e  Kliknite na polozku RozSirené a v rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu
velkost fotografii.

Tlac pouzitim pocitaca
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['_ﬁf POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier do zasobnika
papiera.

Dalsie tipy tykajlce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne na strane 56.

5. Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialdgového okna Vlastnosti.

6. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tla¢it alebo OK v dialdgovom okne Tlac.

[%r POZNAMKA: Po dokonéeni tlate vyberte zo zasobnika papiera nepouzity fotograficky papier. Fotograficky
papier odlozte, aby sa nezacal krutit, co moze znizit kvalitu vytlackov.

Tlac obalok

Pred tlacou obalok skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili obalky a ¢i je vystupny zasobnik
otvoreny. Do vstupného zasobnika mozete vlozit jednu alebo viacero obalok. Nepouzivajte lesklé obalky,
obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré majui spony alebo okienka. Dalie informacie o vkladani obalok najdete v
Casti VloZenie média na strane 18.

[%r POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu pri tlaci na obalky najdete v suboroch pomocnika programu
Word.

Tlac obalky (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. \Vyberte prislusné moznosti.
e Nakarte RozloZenie vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

e Nakarte Papier a kvalita vyberte v rozbalovacom zozname Média v ¢asti Vyber zasobnika vhodny
druh papiera. V ¢asti Nastavenia kvality vyberte prislusnu kvalitu tlace a potom v oblasti Farba
vyberte prislusnu farbu.

e  Kliknite na poloZzku Rozsirené a v rozbalovacom zozname Vel'kost papiera vyberte prislusnu
velkost obalok.

Dalsie tipy tykajlce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlatiarne na strane 56.

5. Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialégovom okne Tlac.

Tlac na obe strany (duplexna tlac)

Tlaé na obe strany papiera (Windows)

1. Vlozte papier do vstupného zasobnika. Dalsie informacie najdete v ¢asti VloZenie média na strane 18.

2. Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.

3. Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
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4.

6.

1.

Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Properties (Vlastnosti).

V zdvislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlac¢idlo m6Ze nazyvat Vlastnosti, MozZnosti, InStalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren, alebo Predvolby.

[%f POZNAMKA: Ak chcete nastavit nastavenia tlace pre véetky tlacové tlohy, vykonajte zmeny v softvéri

pre tlaciarne HP dodanom s tlatiarfiou. Dalsie informacie o softvéri pre tlaciarne HP najdete v ¢asti
Nastroje na spravovanie tlaiarne na strane 38.

Na karte Tla¢ové skratky alebo Tla¢ova skratka vyberte skratku, ktora podporuje nastavenie Tla€ na
obe strany. V rozbalovacom zozname Tla€ na oboch stranach vyberte moznost.

Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne na strane 56.

[%f’ POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili spravny

papier a €i ste na ovladacom paneli tlaciarne nastavili prislusnu velkost papiera.

Dialdgové okno Vlastnesti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlagit alebo OK.

Tlacit s pouzitim maximalneho rozliSenia

Maximalne rozlisenie v bodoch na palec (dpi) sluZi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou na fotopapier.

Tla¢ v rezime maximalneho rozliSenia trva dlhSie ako tla¢ s inym nastavenim a vyzaduje viac volného miesta
na disku. Zoznam podporovanych rozliSeni tlace najdete na webovej lokalite technickej podpory pre produkt
na adrese www.support.hp.com.

Tlac v rezime maximalneho rozliSenia (Windows)

SKww

1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tla&it.
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialégové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiaren alebo Predvolby.

Vyberte prislusné moznosti.
e  Kliknite na kartu Papier a kvalita. V rozbalovacom zozname Média vyberte vhodny typ papiera.

e  Kliknite na tlacidlo Spresnit. V rozbalovacom zozname Vel'kost papiera vyberte prislusnu velkost
papiera. V rozbalovacom zozname Kvalita tlace vyberte polozku Max. povolené DPI. Potom
kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialdgové okno RozSirené moznosti.

[%f POZNAMKA: Niektoré typy papiera nepodporuji maximalne rozlidenie DPI. Ak vybraty druh papiera v

rozbalovacom zozname Media (Média) tato funkciu nepodporuje, vedla prislusnej moznosti sa zobrazi
ikona upozornenia.

Dalgie tipy tykajtice sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne na strane 56.

Potvrdte orientaciu papiera na karte Rozlozenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

Tlac pouzitim pocitaca
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Tlac pouzitim pocitaca Mac alebo prenosného pocitaca

Pokyny pre tlaciarne HP kompatibilné s technoldgiou AirPrint a pocitacte Mac so systémom Mac0S a 0S X 10.7
(Lion) a novsim.

Tlaciaren pripojena k sieti

Ak je vasa tlaciaren uz nastavena a pripojend k bezdrotovej sieti, mézete povolit tlac z pocitaca alebo
prenosného pocitaca Mac pomocou ponuky Systémové nastavenia.

1. Otvorte ponuku Systémové nastavenia a vyberte polozku Tla€iarne a skenery.

2. Kliknite na polozku Pridat a nastavte tlaciaren v pocitaci Mac. Vyberte tlaciaren zo zobrazeného
zoznamu sietovych tlaciarni a potom kliknite na polozku Prida€. Tym sa nainstaluji dostupné ovladace
tlace, skenovania alebo faxovania pre vasu tlaciaren.

Tieto pokyny vam umoziuju tlacit z pocitaca Mac. Pokracujte v pouzivani aplikacie HP Smart a sledujte v nej
urovne atramentu a upozornenia tlaciarne.

Tlaciaren nie je pripojena k sieti
A Ak ste nenastavili ani nepripojili tlaciaren k sieti, prejdite na stranku 123.hp.com a nainstalujte potrebny

softvér. Po dokonceni nastavenia tlaciarne pouzite na sledovanie trovni atramentu a upozorneni
tlaciarne nastroj HP Utility z priecinka Aplikacie.
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Tipy na aspesnu tlac
° Tipy na atrament

° Tipy na vkladanie papiera

° Tipy na nastavenie tlaciarne

Ak chcete Uspesne tlatit, kazety HP musia fungovat spravne a obsahovat dostatotné mnozstvo atramentu,
papier musi byt vloZzeny spravne a tlaCiaren musi byt spravne nastavena.

Tipy na atrament
e  Pouzivajte originalne kazety HP.
e  Spravne nainstalujte ¢iernu aj trojfarebnu kazetu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 62.

e  Skontrolujte odhadovanu hladinu atramentu v kazetach a uistite sa, ¢i obsahuju dostato¢né mnozstvo
atramentu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznych trovni atramentov na strane 59.

e  Aknieje kvalita tlace prijatelna, dalSie informacie najdete v ¢asti RieSenie problémov s kvalitou tlace
na strane 98.

[%f POZNAMKA: Originalne kazety HP sa navrhuju a testujt na pouzivanie s tlaciariiami a papiermi HP, ¢o
umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

Spolocnost HP neruci za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného materialu ako znacky HP. Na servis
zariadenia z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak softvér tlaciarne zobrazi spravu Neoriginalna kazeta a myslite si, Ze ste kapili originalne kazety HP, prejdite
na lokalitu www.hp.com/go/anticounterfeit .

Tipy na vkladanie papiera

e  Vlozte stoh papiera (nie iba jednu stranu). V stohu musia byt vetky papiere rovnakej velkosti a druhu,
aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

e  VloZzte papier so stranou uréenou na tla¢ smerom nahor.

e  Skontrolujte, ¢i sa papier vlozeny do zasobnika papiera nezvlnil a ¢i okraje nie s zahnuté alebo
natrhnuté.

e  Prispdsobte priecne vodiace liSty papiera v zasobniku papiera tak, aby sa tesne dotykali celého stohu
papiera. Skontrolujte, ¢i prieCne vodiace liSty papiera nezohybaju papier v zasobniku papiera.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozenie média na strane 18.
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Tipy na nastavenie tlaciarne

Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows)

e Ak chcete zmenit predvolené nastavenia tlace, otvorte softvér tlaciarne HP, kliknite na polozku Print &
Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom na polozku Nastavit predvolby. Ak chcete ziskat informacie o tom,
ako otvorit softvér tlaciarne, pozrite si ¢ast Otvorenie softvér tlaciarne (Windows) na strane 40.

e  \Vysvetlenie nastaveni papiera a zasobnika papiera:
—  Velkost papiera: Vyberte velkost papiera, ktory ste vlozili do zasobnika papiera.
—  Médium: Vyberte typ papiera, ktory pouzivate.

e  Vysvetlenie nastaveni farebnej a Ciernobielej tlace:
—  Farebne: Pouzije atrament vo vSetkych kazetach a vytvori farebné vytlacky.

—  Ciernobielo alebo Len ¢ierny atrament: Pouzije iba ¢ierny atrament a vytvori ¢iernobiele vytlacky
beZnej alebo nizSej kvality.

—  Odtiene sivej vo vysokej kvalite: Pouzije atrament vo farebnych kazetach aj v ¢iernej kazete
a pomocou SirSieho spektra ¢iernych a sivych odtiefiov vytvori ¢iernobiele vytlacky s vysokou
kvalitou.

e Vysvetlenie nastaveni kvality tlace:

Kvalita tlace sa meria v rozliseni tlace s bodmi na palec (dpi). Vysoké dpi vytvara jasnejsie a detailnejsie
vytlacky, ale spomaluje rychlost tlace a m6ze spotrebovat viac atramentu.

—  Koncept: NajnizSie dpi, ktoré sa pouziva pri nizkej hladine atramentu alebo ked' nie st potrebné
vytlacky s vysokou kvalitou.

—  LepSia: Vhodné pri vacsine tla¢ovych aloh.

—  Najlepsia: LepSie rozliSenie dpi nez pri trovni Lepsia.

—  Max. povolené DPI: Najvyssie dpi dostupné v nastaveniach kvality tlace.
e  Vysvetlenie nastaveni strany a rozlozenia:

—  Orientacia: Ak chcete vytvorit zvislé vytlacky, vyberte moznost Na vySku alebo vyberte moznost
Na Sirku, ak chcete vodorovny vytlacok.

—  Tlac na obe strany: Manualne otocte papier po vytlaceni na jednu stranu, aby ste mohli tlacit na
obe strany papiera.

o Preklppit' po dizke: Ak tlatite obojstranne, vyberte tito moznost, ked' chcete strany otacat
pozdlz dlhsej strany papiera.

o  Preklopit po Sirke: Ak tlacite obojstranne, vyberte tito moznost, ked chcete strany otacat
pozdl|z kratSej strany papiera.

—  Pocet stran na harok: pomaha specifikovat poradie stran, ak tlacite dokument s viac ako dvoma
stranami na harok.
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Sprava kaziet

° Informacie o _pre tlacové hlavy

° Kontrola pribliznych urovni atramentov

° Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° HP Instant Ink

° Vymena kaziet

° Pouzivanie rezimu jedinej kazety

° Informacie o zaruke na kazety

° Tipy na pracu s kazetami
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Informacie o pre tlacové hlavy

Nasledujuce tipy pomahaju uchovat kazety HP v dobrom stave a zarucit konzistentnu kvalitu tlace.
° Pokyny v tejto prirucke slizia na vymenu kaziet a nie s ur¢ené na prvu instalaciu.

e  Vsetky kazety uchovavajte az do ich pouzitia v pévodnych neporusenych baleniach.

e  Nezabudnite spravne vypnut tlaciaren.

e  Kazety uchovavajte priizbovej teplote (15 az 35 °C).

e Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa zivotnost
kaziet.

e  Skazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy a neSetrna manipulacia v priebehu inStalacie mézu
sposobit docasné problémy s tlacou.

e Ak prepravujete tlaciaren, vykonanim nasledujiceho postupu zabranite Gniku atramentu z tlaciarne
alebo inému posSkodeniu tlaciarne:

e  Nezabudnite tla¢iaren vypnut stlacenim ikony (l) (tla¢idlo Napajanie). Pred odpojenim tlaciarne

pockajte, kym neutichnu vietky zvuky spésobené vniatornym pohybom.
e Nechavajte kazety nainstalované v zariadeni.

e  Tlaciaren musite prepravovat vo vodorovnej polohe, nemala by sa pokladat na bo¢nu, zadna,
prednu ani hornt stranu.

58 Kapitola6 Spravakaziet SKWWw



Kontrola pribliznych urovni atramentov

Odhadované urovne atramentu mozete skontrolovat pomocou softvéru tlaciarne, ovladacieho panela
tlaciarne alebo aplikacie HP Smart.

Kontrola hladin atramentu v softvéri tlaciarne (Windows)
1.  Otvorte softvér tlaciarne HP.

2. Vsoftvéri tlaciarne kliknite na polozku Odhadovana hladina atramentu.

Kontrola trovni atramentu z pomdcky HP Smart

AV mobilnom zariadeni otvorte aplikaciu HP Smart. 0dhadované Grovne atramentu vasej tlaiarne sa
zobrazia v hornej ¢asti obrazovky pri obrazku tlaciarne.

[:?’”r POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuijt iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Ked'indikator zobrazuje nizke Urovne atramentu, zvazte zakipenie nahradnej atramentovej
kazety, aby sa zabranilo moznym oneskoreniam tlace. Atramentové kazety staci vymenit az vtedy, ked bude
kvalita tlace neprijatelna.

[:;’/r POZNAMKA: Ak ste nainstalovali dopliiant alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa pouzivala v inej
tlaciarni, indikator Urovne atramentu moéze byt nepresny alebo nedostupny.

ﬂ% POZNAMKA: Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlace rozlicnymi sposobmi vratane procesu inicializacie,
ktory sluzi na pripravu tlaciarne a kaziet na tla¢, a udrzby tlacovych hlav, ktora slizi na uchovavanie tlacovych
dyz v Cistote a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v kazete po jej pouziti urcité
zvy$kové mnozstvo atramentu. Dalsie informacie najdete na stranke www.hp.com/go/inkusage .

SKWw Kontrola pribliznych Grovni atramentov

59


https://www.hp.com/go/inkusage

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Pred objednavanim kaziet vyhladajte spravne ¢islo kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety na tladiarni

e (islo kazety sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety pomocou aplikacie HP Smart

e  Otvorte aplikaciu HP Smart. Kliknite alebo tuknite na obrazok tlac¢iarne a potom kliknite alebo tuknite na
polozku Podporovany spotrebny material.

Ak chcete objednat originalny spotrebny material HP pre tlaciaren, prejdite na adresu www.hp.com/buy/
supplies . V pripade zobrazenia vyzvy vyberte krajinu/region a potom podla pokynov vyhladajte spravne
kazety pre tlaciaren.

[%]’9 POZNAMKA: Objednavanie kaziet v rezime online nie je podporované vo véetkych krajinach/regiénoch. Ak
nie st k dispozicii vo vasej krajine/regione, stale mdZete zobrazit informacie o spotrebnom materiali a vytlacit
zoznam na referencné ucely pri nakupe u miestneho predajcu vyrobkov spolo¢nosti HP.
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HP Instant Ink

Tlaciaren ma narok na sluzbu vymeny HP Instant Ink, ktora umoznuje znizit vase naklady na tlac a Setrit vas
¢as. Ked' sa zaregistrujete v sluzbe, vasa tlaciaren automaticky sleduje Grovne atramentu a ked' sa atrament
zacne minat, objedna dalsi. HP doruci nové kazety priamo k vam eSte skor, ako sa atrament Gplne minie,
takze ho budete mat vzdy dost a poruke. Kazety, ktoré dostanete, navySe obsahujl viac atramentu ako
kazety HP XL, takze ich budete musiet vymiefiat menej ¢asto. Dalsie informacie o tom, ako vdm HP Instant Ink
pomaha Setrit ¢as a peniaze, ndjdete na stranke hpinstantink.com.

[%f POZNAMKA: Sluzba HP Instant Ink nemusi byt k dispozicii vo véetkych krajinach. Dostupnost zistite na
stranke hpinstantink.com.
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Vymena kaziet

[%9 POZNAMKA: Informacie o recyklacii pouzitych atramentovych kaziet najdete v ¢asti Program spolo¢nosti HP
zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne na strane 132.

[%’ POZNAMKA: V sucasnosti st niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.

r_%“ POZNAMKA: Nie véetky kazety st k dispozicii vo véetkych krajinach/regionoch.

Postup vymeny kaziet
1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuté napajanie.
2. Vyberte staru kazetu.

a. Otvorte pristupovy kryt kazety.

b. Otvorte zapadku na zasuvke na kazety. Potom vyberte kazetu zo zasuvky.

Wl

3. Vlozte novu kazetu.

a. Vyberte kazetu z obalu.

62 Kapitola6 Spravakaziet SKwWw



b. Odstrante plastovu pasku potiahnutim za usko.

[%’ POZNAMKA: Nedotykaijte sa elektrickych kontaktov na kazete.

¢.  Novu kazetu zasunte do zasuvky a s cvaknutim zavrite zapadku.

4. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

@’ POZNAMKA: Pri tlaceni dokumentu po inétalacii novej atramentovej kazety zobrazi softvér tlaciarne
HP vyzvu na zarovnanie atramentovych kaziet.
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Pouzivanie rezimu jedinej kazety

V rezime jedinej kazety mozZete pouzivat tlaciaren len s jednou kazetou. Rezim jedinej kazety sa aktivuje, ak
nastane jedna z nasledujlcich situacii.

e  Akjevtlatovom voziku nainstalovana len jedna kazeta.

e Ak boli v minulosti nainStalované dve kazety a jedna z tychto dvoch kaziet sa vybrala z tlacového vozika.

[%f POZNAMKA: Ak tlaciaren prejde do rezimu jedinej kazety, ked st v nej nainétalované dve atramentové
kazety, skontrolujte, ¢i bola odstranena ochranna plastova paska z kazdej atramentovej kazety. Ak
plastova paska zakryva kontakty kazety, tlaciaren nemadze zistit, ¢i je vloZena kazeta. Ak sa na kazetach
nenachdadza Ziadna platova paska, skuste vycistit kontakty kazety. Informacie o ¢isteni kontaktov kaziet
najdete v €asti Problémy s atramentovymi kazetami na strane 93.

Ukoncenie rezimu jednej kazety

e Vlozte do tlaciarne Ciernu aj trojfarebnu kazetu.
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Informacie o zaruke na kazety

SKww

Zaruka na kazetu HP je platna v pripade, ak sa kazeta pouziva v uréenom tla¢ovom zariadeni HP. Tato zaruka
sa nevztahuje na kazety HP, ktoré sa doplnali, recyklovali, renovovali a pouzivali nespravne alebo
nedovolenym sp6sobom.

Zaruka na kazetu plati pocas zarucnej lehoty, ak sa neminie atrament HP alebo sa nedosiahne datum
skoncenia zaruky. Datum skoncenia zaruky vo formate RRRR/MM/DD je na kazete uvedeny takto:

Kdpiu zaru¢ného dokumentu spolo¢nosti HP najdete na stranke www.hp.com/go/orderdocuments.

Informacie o zaruke na kazety
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Tipy na pracu s kazetami

Na pracu s kazetami pouzivajte tieto tipy:

66

Na ochranu kaziet pred vyschnutim vzdy vypnite tlaciaren tlacidlom napajania.

Kazety neotvarajte ani z nich neodstrariujte pasku, ak ich nechcete hned' instalovat. Paska na kazetach
znizuje riziko odparovania atramentu.

Kazety vloZte do spravnych zasuviek. Farba kazdej kazety sa musi zhodovat s farbou zapadky kazety.
Skontrolujte, ¢i si kazety riadne zaistené na mieste.

Zarovnajte tlatiaren s cielom dosiahnut najlepsiu kvalitu tlace. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Problémy s tlacou na strane 95.

Ked sa v polozke Odhadované urovne atramentu v aplikacii HP Smart alebo na obrazovke 0dhadované
urovne v softvéri tla¢iarne zobrazuje, Ze v jednej alebo oboch atramentovych kazetach je malo
atramentu, zvazte vymenu kaziet, aby ste zabranili moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite
vymienat dovtedy, kym nebude kvalita tlace neprijatelna. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena
kaziet na strane 62.

Ak z akéhokolvek dovodu vyberiete kazetu z tlaciarne, pokuste sa ju vratit na miesto v o najkratSom
Case. Ak sa kazeta ponecha nechranena mimo tlaciarne, jej trysky mézu vyschnut a upchat sa.

Kazety mozno nechat v tlaciarni dlhsi ¢as. Ak vSak chcete zaistit optimalny stav kaziet, tlaciaren spravne
vypinajte, ked' sa nepouziva.

Stlacenim ikony (_l_) (tlacidlo Napajanie) vypnite tlaciaren. Pred odpojenim napajacieho kabla alebo

vypnutim predlZzovacieho kabla pockajte, kym nezhasne indikator napajania.

A UPOZORNENIE: Ak tlaciaren nevypnete spravne, tlacovy vozik sa nemusi vratit do spravnej polohy, ¢o

spoOsobi problémy s kazetami a kvalitou tlace.
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Kopirovanie, skenovanie a mobilné
faxovanie

° Kopirovanie a skenovanie pouzitim aplikacie HP Smart

° Kopirovanie z tlaciarne

e  Skenovanie

° Tipy na uspesSné kopirovanie a skenovanie

° Mobilné faxovanie
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Kopirovanie a skenovanie pouzitim aplikacie HP Smart

Na kopirovanie a skenovanie dokumentov alebo fotografii nasnimanych fotoaparatom vasho zariadenia
mozete pouzit aplikaciu HP Smart.Aplikacia HP Smart obsahuje nastroje na Gpravy, ktoré umoznuju upravit
naskenovany obrazok pred ulozenim, zdielanim alebo tlacou. Skeny mozete tlacit, uloZit lokalne alebo do
cloudového ulozZiska a zdielat prostrednictvom e-mailu, SMS spravy, Facebooku, Instagramu a pod. Ak chcete
na kopirovanie a skenovanie pouzit aplikaciu HP Smart, postupujte podla pokynov v prislusnej ¢asti nizSie
vztahujlcej sa na vami pouzivané zariadenie.

Tato ¢ast obsahuje zakladné pokyny tykajlce sa pouzivania aplikacie HP Smart na kopirovanie alebo
skenovanie zo zariadeni so systémom Android, i0S, Windows 10 alebo mac0S. Ak chcete ziskat dalSie
informacie o pouzivani aplikacie HP Smart, prejdite na adresu:

e i0S/Android: www.hp.com/qgo/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

° Kopirovanie a skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

° Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

Kopirovanie a skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

Kopirovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S
1.  Otvorte aplikaciu HP Smart.
2. Ak chcete pouzit ind tlaciaren alebo pridat novu tlaciaren, tuknite na ikonu so znakom plus.
3.  Tuknite na polozku Kopirovat. Otvori sa vstavany fotoaparat.

4. Polozte dokument alebo fotografiu pred fotoaparat, vyberte moznost velkosti, ktora poméze
identifikovat velkost originalu, a potom tuknutim na okrahle tlacidlo v dolnej ¢asti obrazovky dokument
alebo fotografiu nasnimajte.

¥ TIP: Na dosiahnutie najlepSieho vysledku nastavte poziciu fotoaparatu tak, aby sa na obrazovke
s ukazkou original nachadzal v zobrazenom ram¢eku.

5. Nastavte pocet kopii alebo vykonajte dalSie Gpravy, ak je to potrebné:
® Ak chcete pridat dalSie dokumenty alebo fotografie, tuknite na polozku Pridat strany.
e Ak chcete dokumenty alebo fotografie odstranit, tuknite na ikonu Odstranit.
e  Tuknite na polozku Zmenit velkost, ak chcete upravit velkost originalu pri tla¢i na papier.

6. Ak chcete vytvorit képiu, tuknite na polozku Ciernobiela képia alebo Farebna képia.

Skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1.  Otvorte aplikaciu HP Smart.

2. Ak chcete pouzit ind tlaciaren alebo pridat novu tlaciaren, tuknite na ikonu so znakom plus.
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Vyberte polozku Skenovanie fotoaparatom. Otvori sa vstavany fotoaparat. Fotografiu alebo dokument
naskenujte fotoaparatom.

Ked' ukoncite Upravy naskenovanych dokumentov alebo fotografii, mézete ich ulozit, zdielat alebo
vytlacit.

Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

Skenovanie dokumentu alebo fotografie pouzitim fotoaparatu zariadenia

Ak mate zariadenie s fotoaparatom, aplikaciu HP Smart mézete pouzit na skenovanie vytlaceného
dokumentu alebo fotografie pouzitim fotoaparatu zariadenia. Potom mézete aplikaciu HP Smart pouzit na
upravu, ulozenie, tlac alebo zdielanie obrazka.

1.

Otvorte pomdcku HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Fotoaparat.

Polozte dokument alebo fotografiu pred fotoaparat a potom kliknutim alebo tuknutim na okruhle
tlacidlo v dolnej ¢asti obrazovky dokument alebo fotografiu odfotografuijte.

V pripade potreby upravte okraje. Kliknite alebo tuknite na ikonu Pouzit.
Vykonajte dalSie potrebné tpravy:

e Ak chcete pridat dalsie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

e Ak chcete otocit alebo orezat dokument ¢i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

Vyberte poZzadovany typ stboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu UloZit ulozte. Pripadne
ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdielat moézete zdielat s inymi pouzivatelmi.

Uprava oskenovaného dokumentu alebo fotografie
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HP Smart poskytuje nastroje na Gpravu oskenovanych dokumentov a fotografii vo vaSom zariadeni, napriklad
nastroje na ich orezanie alebo otocenie.

1.

Otvorte pomdcku HP Smart. DalSie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Importovat.

Vyberte dokument alebo fotografiu, ktort chcete upravit, a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Otvorit.

V pripade potreby upravte okraje. Kliknite alebo tuknite na ikonu Pouzit.

Vykonajte dalSie potrebné Upravy:

Kopirovanie a skenovanie pouzitim aplikacie HP Smart
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o Ak chcete pridat dalSie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

o Ak chcete ototit alebo orezat dokument ¢i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

6. Vyberte pozadovany typ suboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na polozku Uloezit ulozte.
Pripadne ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdiel'at mozete zdielat s inymi pouzivatelmi.
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Kopirovanie z tlaciarne

Tlacidlo Kopirovat na displeji tlaciarne umozniuje jednoducho vybrat pocet kopii a farebné alebo ¢iernobiele
kopirovanie na obycajny papier.

Zo sklenenej podlozky skenera
1.  Vlozte papier do vstupného zasobnika.

Informacie o vkladani papiera najdete v €asti VloZenie média na strane 18.

2. Polozte original zarovnany na lavy horny roh sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 21.

3.  Kopiu vytvorite stlacenim tlacidla Ciernobiela képia ( ) alebo tlacidla Farebna képia (Q).

Kopirovanie sa spusti dve sekundy po poslednom stlaceni tlacidla.

{* TIP: Viacnasobnym stlacenim prislusného tlacidla mézete zvysit pocet kopii.

Z automatického podavaca dokumentov
1.  Vlozte papier do vstupného zasobnika.

Informacie o vkladani papiera najdete v €asti Vlozenie média na strane 18.

2. Vlozte original do podavaca dokumentov potlac¢enou stranou nahor.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 21.

3.  Kopiu vytvorite stlacenim tlacidla Ciernobiela képia ( ) alebo tlacidla Farebna kopia (Q).

Kopirovanie sa spusti dve sekundy po poslednom stlaceni prislusného tlacidla.

4} TIP: Viacnasobnym stla¢enim prislusného tlacidla mozete zvysit pocet kopii.

SKWw Kopirovanie z tla¢iarne 71



Skenovanie

Mazete skenovat dokumenty, fotografie a iné druhy papiera a odosielat ich do réznych cielovych umiestneni,
napriklad do potitaca alebo prijemcovi e-mailu.

Pri skenovani originalu bez okrajov pouzite sklenent podlozku skenera, nie podavac dokumentov.

[%’/r POZNAMKA: Niektoré funkcie skenovania st k dispozicii iba po nainétalovani softvéru pre tlatiarne HP.

° Skenovanie pomocou softvér tlaciarne HP

° Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Skenovanie pomocou softvér tlaciarne HP

e  Skenovanie do pocitaca

° Skenovanie do e-mailu

° \lytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

° Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Skenovanie do pocitaca

Pred skenovanim do pocitaca sa ubezpecte, Ze ste si uz nainstalovali odporac¢any softvér tlaciarne HP.
Tlaciaren musi byt prepojena s pocitatom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

V pocitacoch so systémom Windows musi byt softvér tlaciarne HP pred skenovanim spusteny.

Povolenie funkcie skenovania do pocitaca (Windows)

Ak je tlaciaren pripojena k pocitacu cez USB, funkcia na skenovanie do pocitaca je predvolene povolena a neda
sa zakazat.

Ak bola funkcia vypnuta a chcete ju znovu zapnut a pouzivate sietové pripojenie, postupujte podla tychto
pokynov.

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v €asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

2. Prejdite do ¢asti Skenovanie .
3. Vyberte polozku Sprava skenovania do pocitaca.

4. Kliknite na polozku Povolit.

Skenovanie originalu zo softvéru pre tladiarne HP (Windows)

1. Vlozte original do podavaca dokumentov potla¢enou stranou nahor alebo ho polozte zarovnany na lavy
horny roh sklenenej podlozky skenera potla¢enou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.
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3.  Vsoftvéri tlaciarne kliknite v ¢asti Print & Scan (Tla€ a skenovanie) na polozku Skenovanie a potom na
polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .

4. V casti Skenovat zastupcov vyberte pozadovany typ skenovania a kliknite na polozku Skenovanie .

[%f POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mézete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na
prepojenie DalSie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 74.

Skenovanie do e-mailu

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu zo softvéru pre tlaciarne HP (Windows)

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov potlacenou stranou nahor alebo ho polozte zarovnany na lavy
horny roh sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tla¢iarne (Windows)
na strane 40.

3.  Vsoftvéri tlaciarne kliknite v ¢asti Print & Scan (Tla€ a skenovanie) na polozku Skenovanie a potom na
polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .

4. V Casti Skenovat zastupcov vyberte polozku Odoslat e-mailom vo formate .PDF alebo Odoslat e-
mailom vo formate .JPEG a potom kliknite na polozku Skenovanie .

[%f POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mézete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na
prepojenie DalSie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 74.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani , oskenovany obrazok mozete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)
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Na zjednodusenie skenovania si m6Zete vytvorit vliastnu skratku skenovania. Mézete napriklad chciet
pravidelne tla¢it a ukladat fotografie vo formate .PNG, nie vo formate .JPG.

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov potlacenou stranou nahor alebo ho polozte zarovnany na lavy
horny roh sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

2. Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

3.  Vsoftvéri tlaciarne kliknite v ¢asti Print & Scan (Tla€ a skenovanie) na polozku Skenovanie a potom na
polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .

4. Kliknite na polozku Vytvorit novii skratku skenovania .

Skenovanie
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6.

Zadajte popisny nazov, vyberte existujlcu skratku, ktoru pouzijete pre svoju novi skratku, a potom
kliknite na tlacidlo Vytvorit .

Ak chcete napriklad vytvorit novu skratku pre fotografie, vyberte polozku UlozZit vo formate .JPEG alebo
polozku Odoslat e-mailom vo formate .JPEG . Spristupnite tym moznosti Gpravy obrazkov pri
skenovani.

Podla potreby zmente nastavenia novej skratky a potom kliknite na ikonu Ulozit vpravo od skratky.

E/f POZNAMKA: Na Gvodnej obrazovke mozete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢éasti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 74.

Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Lubovolné nastavenia skenovania mézete upravit na jednorazové pouzitie alebo mézete zmeny ulozit a
nastavenia pouzivat natrvalo. K tymto nastaveniam patria moznosti, ako su napriklad velkost a orientacia
strany, rozliSenie skenovania, kontrast a umiestnenie priecinka pre uloZzené oskenované subory.

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov potlacenou stranou nahor alebo ho polozte zarovnany na lavy
horny roh sklenenej podlozky skenera potla¢enou stranou nadol.

Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalgie informacie najdete v €asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

V softvéri tlaciarne kliknite v casti Print & Scan (Tlac a skenovanie) na poloZzku Skenovanie a potom na
polozku Skenovat dokument alebo fotografiu .

Kliknite na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna HP Scan.

V pravej ¢asti sa zobrazi okno s podrobnymi informaciami o nastaveniach. V lavom stipci sa nachadza
prehlad aktualnych nastaveni pre jednotlivé ¢asti. V pravom stlpci m6Zete zmenit nastavenia vo
zvyraznenej Casti.

Kliknutim na jednotlivé ¢asti v lavej ¢asti okna s podrobnymi informaciami o nastaveniach zobrazite
nastavenia prislusnej ¢asti.

Vacsinu nastaveni mozno zobrazovat a menit pomocou rozbalovacich ponuk.

Niektoré nastavenia umoziuju vacsiu flexibilitu zobrazenim novej tably. Tato moznost je oznacena
znakom + (plus) v pravej ¢asti prislusného nastavenia. Skor ako sa budete mdct vratit na tablu s
podrobnymi informaciami o nastaveniach, musite potvrdit alebo zruSit zmeny na tejto table.

Po dokonceni zmien nastaveni vykonajte jeden z nasledujucich krokov.

e  Kliknite na polozku Skenovanie . Po dokonceni skenovania sa zobrazi vyzva na uloZenie alebo
odmietnutie zmien v prislusnej skratke.

° Kliknite na ikonu uloZenia zobrazenu vpravo od skratky. Zmeny sa ulozia do skratky, aby ste ich
mohli pouzit aj nabuduce. V opa¢nom pripade maju zmeny vplyv iba na aktualne skenovanie.
Potom kliknite na Skenovanie .

74 Kapitola 7 Kopirovanie, skenovanie a mobilné faxovanie SKWWw



@ Ziskajte dalsie informacie o pouzivani skenovacieho softvéru HP. Kliknutim sem prejdete online a ziskate

dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v si¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

Prisp6sobenie nastaveni skenovania, napriklad typu suboru obrazka, rozliSenia skenovania a trovni
kontrastu.

Skenovanie do sietovych prie¢inkov a cloudovych diskov.

Zobrazovanie ukazky obrazkov a ich prispdsobenie pred skenovanim.

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Webové skenovanie je funkcia vstavaného webového servera, ktora umoziuje skenovat fotografie
a dokumenty z tlaciarne do pocitata pomocou webového prehliadaca.

Tato funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainStalovany softvér tlaciarne.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 36.

[%”r POZNAMKA: Webové skenovanie je predvolene vypnuté. Tato funkciu mozete povolit zo servera EWS.

Ak v serveri EWS nemdzete otvorit funkciu Webscan, vas spravca siete ju pravdepodobne vypol Dalsie
informacie ziskate od spravcu siete alebo osoby, ktord nastavila siet.

Zapnutie funkcie webového skenovania

1.

Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 36.

Kliknite na kartu Nastavenia .
V casti Zabezpecenie kliknite na polozku Nastavenia spravcu.
Vyberom polozky Webové skenovanie z EWS povolte funkciu webového skenovania.

Kliknite na polozku Pouzit.

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania ponuka zakladné moznosti skenovania. Ak chcete vyuzit
dalSie moznosti alebo funkcie skenovania, skenujte prostrednictvom softvéru pre tlaciarne HP.

1.

2.
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Polozte original zarovnany na lavy horny roh sklenenej podlozky skenera potla¢enou stranou nadol.

Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 36.

Kliknite na kartu Skenovanie .

Na lavej table kliknite na polozku Webové skenovanie, zmerite potrebné nastavenia a potom kliknite na
polozku Skenovat .
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Tipy na aspesné kopirovanie a skenovanie

Na uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujuce tipy:
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Sklenent podlozku a zadnu €ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vsetko, ¢o zisti na
sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

Vlozte original do podavaca dokumentov potlacenou stranou nahor alebo ho poloZte zarovnany na lavy
horny roh sklenenej podlozky skenera potlacenou stranou nadol.

Ak chcete vytvorit velku kdpiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmerite velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kdpiu zvacseného obrazka.

Ak chcete upravit velkost alebo rozliSenie skenovaného dokumentu, typ vystupu alebo suboru atd',
skenovanie spustite zo softvéru tlaciarne.

Skontrolujte, ¢i je v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajicemu
skenovanému textu.

Ak chcete skenovat dokument obsahuijtci viacero stran do jedného stiboru namiesto do viacerych
stborov, spustite skenovanie pomocou softvéru tlaciarne alebo aplikacie.
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Mobilné faxovanie

Na rychle naskenovanie a odfaxovanie viacerych stran naraz zo svojho mobilného zariadenia pouzite
aplikaciu HP Smart. Aplikacia HP Smart vas fax bezpectne odosle.

Dalsie informacie o mobilnom faxovani najdete na stranke HP Smart.

Pouzivanie mobilného faxovania v aplikacii HP Smart

1.  Skontrolujte, ¢i mate mobilné zariadenie alebo pocitac pripojené k sieti. Spustite aplikaciu HP Smart
a prihlaste sa do konta HP Account alebo si ho vytvorte.

2. Vyberte dlazdicu Mobilné faxovanie.
Ak sa vam dlazdica Mobilné faxovanie nezobrazuje, povolte ju takto:

e  Na mobilnom zariadeni: Tuknite na polozku Prispdsobit dlazdice, tuknutim na prepina¢ Mobilné
faxovanie povolte dlazdicu a potom sa vratte spat na domovsku obrazovku.

e  Na zariadeni so systémom Windows 10/Mac: Kliknite na polozku Nastavenia, vyberte polozku
Prisposobit dlazdice a kliknutim na prepinac¢ Mobilné faxovanie povolte dlazdicu. Potom prejdite
spat na domovsku obrazovku.

[%f POZNAMKA: Mobilné faxovanie je dostupné v niektorych krajinach alebo oblastiach. Ak sa vam
v ponuke Prispdsobit nezobrazuje polozka Mobilné faxovanie, je mozné, Ze vo vasej krajine alebo oblasti
nie je tato funkcia dostupna.

3. Vyplite informacie potrebné na mobilné faxovanie.
4. Ak chcete pridat titulnu stranu, tuknite na prepinac Pridat titulnii stranu a napiSte nazov a spravu.

5. Naskenujte polozku, ktort chcete odfaxovat pomocou tlaciarne alebo fotoaparatu mobilného zariadenia
alebo prilozte subor vo formate podporovaného typu stiborov. Ked' je vSetko pripravené, fax odoslite.

Fax bude bezpetne doruceny a jeho stav mozete sledovat v aplikacii HP Smart.
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8 Webové sluzby

Tato ¢ast obsahuje nasledujtice témy:

e (o suwebové sluzby?

° Nastavenie webovych sluzieb

° Tla¢ pomocou sluzby HP ePrint

e  (QOdstranenie webovych sluzieb
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€Co st webové sluzby?

Tlaciaren pontka inovativne webové rieSenia, ktoré mézu pomact pri ziskavani rychleho pristupu k internetu,
dokumentom a ich rychlejSej a bezproblémovejsej tlaci — a to vSetko bez pouzitia pocitaca.

[%f POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tieto webové funkcie, tlaciarer musi byt pripojena na internet. Tieto
webové funkcie nemozno pouzit, ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB.

HP ePrint

e  HP ePrint je bezplatna sluzba poskytovana spolo¢nostou HP, ktora umozniuje kedykolvek a
z lubovolného miesta tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Ked
v tlaciarni povolite webové sluzby, tlacit mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovd adresu
priradena tlaciarni. Nie st potrebné Ziadne Specialne ovladace ani softvér. Ak mozete odoslat e-mail,
pomocou sluzby HP ePrint mdzete tlacit odkialkolvek.

[%f POZNAMKA: Na prihlasenie a konfiguraciu nastaveni sluzby HP ePrint pouzite HP Account (nemusi byt
k dispozicii vo vsetkych krajinach/regionoch).

Po zaregistrovani konta na lokalite www.hpsmart.com sa mozZete prihlasit a zobrazit stav tloh v sluzbe
HP ePrint, spravovat front tlaciarne v sluzbe HP ePrint , riadit, ktori pouzivatelia mozu pri tlaci pouzivat
e-mailovu adresu tlaciarne v sluzbe HP ePrint, ako aj ziskat pomoc pre HP ePrint .
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Nastavenie webovych sluzieb

Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, Ze je tlaciaren pripojend na internet.

Na nastavenie webovych sluzieb pouzite jeden z nasledujticich spdsobov.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tlaciarne

1.  Podrzanim tlacidla Informacie na tri sekundy, kym sa nerozsvietia vsetky tlacidla, vytlacte spravu
webovych sluzieb. Stlacte tlacidlo Pokracovat.

2. Strana bude obsahovat pokyny o nastaveni webovych sluzieb HP.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte server EWS. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 36.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby .

3. Vcasti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

4. Ak sazobrazivyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

[%”f POZNAMKA: Ked su dostupné aktualizacie, automaticky sa prevezmu a nainstalujt a potom sa
tlaciaren resStartuje.

[:;’/f POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou softvéru pre tlaciarne HP (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v €asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

2. Vzobrazenom okne kliknite dvakrat na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom v ¢asti Tla€
vyberte polozku Pripojit tlaciareit na web. Otvori sa (ivodna stranka tlaciarne (vstavany webovy
server).

3. Nakarte Webové sluzby kliknite na polozku Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite
podmienky pouzivania.

4. Ak sazobrazivyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a inStalovat aktualizacie tlaciarne.

[%”f POZNAMKA: Ked st dostupné aktualizacie, automaticky sa prevezmu a nainétalujd a potom sa
tlaciaren restartuje.

[:;’/f POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné
podrobnosti, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.
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Tlac pomocou sluzby HP ePrint
Skor ako budete mact pouzivat sluzbu HP ePrint , vykonaijte tieto kroky:
e  Skontrolujte, ¢i mate pocitac alebo mobilné zariadenie s podporou internetu a e-mailov.

e Vtlaciarni povolte webové sluzby. Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb
na strane 80.

% TIP:  Dalgie informacie o sprave a konfiguracii nastaveni sluzby HP ePrint a informacie o najnovsich
funkciach najdete na webovej stranke HP Smart. Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach a
regiénoch.

Tlac pomocou sluzby HP ePrint
1. Vpocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte e-mailovu aplikaciu.
2. Vytvorte novu e-mailovl spravu a potom k nej prilozte stbor, ktory chcete vytlacit.

3. Do pola Komu v e-mailovej sprave zadajte e-mailovu adresu sluzby HP ePrint a potom vyberte moznost
odoslania e-mailovej spravy.

[%”f POZNAMKA: Do poli Komu ani Képia nezadavajte dalgie e-mailové adresy. Server sluzby HP ePrint
neprijima tlacové ulohy, ak sa zada viacero e-mailovych adries.

Zistenie e-mailovej adresy sluzby HP ePrint

1. Nalvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky {Ej} ( Nastavenie ).

2. Dotknite sa polozky Webové sluzby.

3. Dotknite sa polozky Zobrazit e-mailovi adresu.

[%”f’ POZNAMKA: Dotknite sa polozky Tla¢it informacie a vytlacte informaénu stranu, ktora obsahuje kod
tlaciarne a pokyny, ako prisposobit e-mailovu adresu.

Vypnutie sluzby HP ePrint

1.  Nalvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky “3 ( HP ePrint)

apotom polozky £ (Nastavenia webovych sluzieb).

2. Dotknite sa prepinaca vedla polozky HP ePrint a vypnite tato sluzbu.

[%”f POZNAMKA: Ak chcete odstranit véetky webové sluzby, pozrite si ¢ast Odstranenie webovych sluzieb
na strane 82.

SKWw Tla¢ pomocou sluzby HP ePrint
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Odstranenie webovych sluzieb

Podla nasledujucich pokynov odstrarte webové sluzby.

Odstranenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte server EWS. DalSie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 36.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby a potom kliknite na polozku Odstranit webové sluzby v casti
Nastavenie webovych sluzieb.

3. Kliknite na polozku Odstranit webové sluzby.

4.  Kliknutim na polozku Ane odstrarite z tlaciarne webové sluzby.
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VyrieSenie problému

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart

Ziskanie pomoci v tejto prirucke

Oboznamenie sa s obsahom sprav tlaciarne

RieSenie problémov pri pouzivani webovych sluzieb

Udrzba tlaciarne

Obnovenie pévodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

Technicka podpora spolo¢nosti HP
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Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart

Aplikacia HP Smart poskytuje upozornenia na problémy s tlacou (zaseknutia a iné problémy), prepojenia na
obsah Pomocnika a moznost kontaktovat podporu a ziskat dalsiu pomoc.
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Ziskanie pomoci v tejto prirucke
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

° Problémy s atramentovymi kazetami

° Problémy s tlacou

° Problémy so sietou a pripojenim

° Problémy s hardvérom tlaciarne

° Stav upozorneni alebo chyb tlaciarne

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

° Odstranenie zaseknutého papiera

° Informacie tykajlce sa predchadzania zaseknutiu papiera

° RieSenie problémov s podavanim papiera

Odstranenie zaseknutého papiera

[% POZNAMKA: Papier mdze uviaznut vo viacerych oblastiach. Najskor odstrarite zaseknuty papier zo
zasobnika papiera. Pomoze to spriechodnit drahu papiera a ulah¢i to odstrarfiovanie zaseknutého papiera
v inych oblastiach. Potom pokracujte dalSou oblastou, pokym nenajdete a neodstranite vSetky zaseknuté
papiere.

Odstranenie zaseknutého papiera zo zasobnika papiera
1.  Odstrante vSetky papiere zo zasobnika papiera vratane volného a zaseknutého papiera.
2. Pomocou baterky zistite zaseknuty papier a cudzie predmety v drahe papiera a odstrante ich.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier jemne vytiahnite oboma rukami.

3. Stlacte tlacidlo ® (tlacidlo Zrusit). Tlaciaren sa pokusi odstranit zaseknuty papier automaticky.

Odstranenie zaseknutého papiera z vystupného zasobnika

1.  Odstrante vSetky papiere z vystupného zasobnika vratane volného a zaseknutého papiera.

SKWw Ziskanie pomoci v tejto prirucke
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2. Pomocou baterky zistite zaseknuty papier a cudzie predmety v drahe papiera a odstrante ich.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier jemne vytiahnite oboma rukami.

Odstranenie zaseknutého papiera z oblasti pristupu ku kazete

1. Stlacenim tlacidla ® (tlacidlo Zrusit) sa pokuste odstranit zaseknutie automaticky. Ak sa to

nepodari, papier odstrante manualne vykonanim nasledujucich krokov.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety.

3. Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi.

4. Stlacenim tlacidla d) vypnite tlaciaren. Potom odpojte napajaci kabel zo zadnej strany tlaciarne.

A UPOZORNENIE: Ak chcete presunut vozik ru€ne, musite najskor odpoijit napajaci kabel, aby ste predisli
riziku zasahu elektrickym pradom.

5. Pomocou baterky zistite zaseknuty papier a cudzie predmety v pristupovej oblasti kazety a odstrarite
ich.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier jemne vytiahnite oboma rukami.
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6. Ak jevozik v strede tlaciarne, posunte ho doprava a odstrante vSetok papier alebo predmety blokujtce
drahu vozika.

7. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

8. Znova zapojte napajaci kabel do zadnej strany tlaciarne. Potom stlacenim tlacidla Q) Svieti tlaciaren
zapnite.

Odstranenie zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne

A UPOZORNENIE: Zaseknuty papier nevyberajte z prednej strany tlaciarne. Namiesto toho odstrante
zaseknutie podla nizSie uvedenych krokov. Tahanim zaseknutého papiera z prednej Casti tlaciarne by sa
papier mohol roztrhnat a vnutri tlaciarne by mohli ostat Utrzky. To m6Ze v budlcnosti sposobit dalSie
zaseknutia.

1.  Skontrolujte drahu papiera v tlaciarni.

a. Otvorte pristupovy kryt kazety.
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b. Odstrante kryt drahy papiera.

€.  Zdvihnite kryt funkcie obojstrannej tlace a odstrante zaseknuty papier.
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d. Znovavlozte kryt drahy papiera spat na miesto. Uistite sa, ¢i zapadol na svoje miesto.

e. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

f.  Dotknite sa polozky @ na ovladacom paneli a pokracujte vo vykonavani aktualnej Glohy.

2. Ak saproblém nevyrieSil, skontrolujte oblast tlacového vozika v tlaciarni.

A UPOZORNENIE: Pocas tejto Cinnosti sa nedotykajte kabla pripojeného k tla¢ovému voziku.

a. Otvorte pristupovy kryt kazety.
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b. Ak doslo k zaseknutiu papiera, posunte tlacovy vozik iplne doprava tlaciarne, uchopte papier
oboma rukami a potom ho potiahnite smerom k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaciarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlatiarne neodstranite vSetky kusky papiera, moézu sa zaseknut dalSie papiere.

¢. Posunite tlacovy vozik Gplne doprava v tlaciarni, vykonajte predchadzajtci krok a vyberte vsetky
Utrzky papiera.

d. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

e. Dotknite sa polozky @ na ovladacom paneli a pokracujte vo vykonavani aktualnej Glohy.

3. Aksaproblém stale nevyriesil, skontrolujte oblast zasobnika.

a.  Potiahnutim rozsirte zasobnik papiera.
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b. Opatrne polozte tla¢iaren na bok tak, aby bola vidiet spodna ¢ast tlaciarne.

¢. Skontrolujte prazdny priestor v tlac¢iarni, kde sa nachadzal zasobnik papiera. Ak sa tam nachadza
zaseknuty papier, chytte ho oboma rukami a potiahnite k sebe.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, i na valcoch a kolieskach
vnutri tlaCiarne nezostali zvysky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vSetky kusky papiera, mozu sa zaseknut dalSie papiere.

d. Tlaciaren opatrne vratte do poévodnej polohy.

e. Zatlacte zasobnik papiera spat na svoje miesto.

f.  Dotknite sa polozky @ na ovladacom paneli a pokracujte vo vykonavani aktualnej alohy.

Odstranenie zaseknutého papiera z podavaca dokumentov

a. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.
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b. Opatrne vytiahnite zaseknuty papier z valcov.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach
vnutri tlac¢iarne nezostali zvySky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vSetky kisky papiera, mozu sa zaseknut dalSie papiere.

¢.  Zatvorte vstupny zasobnik podavaca dokumentov pevnym zatla¢enim nadol, kym nezacvakne na
miesto.

Informacie tykajuce sa predchadzania zaseknutiu papiera
Dodrziavanim nasledujucich pokynov predidete zaseknutiu papiera.
e  Zvystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.
e  Skontrolujte, i papier, na ktory tlacite, nie je pokréeny, prehnuty alebo poskodeny.

e  Pokruteniu a pokréeniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo vodorovnej polohe v
utesnenom obale.

e Vtlacdiarni nepouzivajte prilis hruby ani prilis tenky papier.

e  Skontrolujte, ¢i st zasobniky spravne naplnené a ¢i nie st preplnené. Dalsie informacie najdete v ¢asti
VloZenie média na strane 18.
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Skontrolujte, ¢i sa papier vloZzeny do zasobnika papiera nezvlnil a €i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

V zadsobniku papiera nekombinujte rozne druhy a velkosti papiera. Cely stoh papiera v zasobniku papiera
musi obsahovat papier rovnakého druhu a velkosti.

Prispbsobte prie¢ne vodiace liSty papiera v zasobniku papiera tak, aby sa tesne dotykali celého stohu
papiera. Skontrolujte, ¢i priecne vodiace liSty papiera nezohybaju papier v zasobniku papiera.

Papier nezatlacajte nasilu prilis hlboko do zasobnika papiera.
Ak tlacite na obe strany stranky, netlacte vysokosyte obrazky na papiere nizkej hmotnosti.

Ak je v tlaciarni malo papiera, nech ho tlaciaren najskér minie, a az potom do nej pridajte papier. Pocas
prebiehajucej tlace nevkladajte papier.

RieSenie problémov s podavanim papiera

Aky druh problému mate?

Zariadenie neodobera papier zo zasobnika papiera

—  Skontrolujte, ¢i je v zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie média
na strane 18.

—  Prisposobte priecne vodiace liSty papiera v zasobniku papiera tak, aby sa tesne dotykali celého

stohu papiera. Skontrolujte, i prie¢ne vodiace liSty papiera nezohybaju papier v zasobniku papiera.

—  Skontrolujte, ¢i nie je papier v zasobniku pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

Strany su zoSikmené

—  Skontrolujte, ¢i je papier vloZzeny v strede zasobnika papiera a prie¢ne vodiace listy Sirky papiera st
tesne pri lavej a pravej strane papiera.

—  Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
Tlaciarei odobera viac stran naraz

—  Prisposobte priecne vodiace liSty papiera v zasobniku papiera tak, aby sa tesne dotykali celého

stohu papiera. Skontrolujte, €i prie¢ne vodiace liSty papiera nezohybaju papier v zasobniku papiera.

—  Skontrolujte, ¢i nie je zasobnik papiera preplneny.
—  Skontrolujte, ¢i sa jednotlivé harky vlozeného papiera spolu nelepia.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a t¢innosti pouzivajte papier HP.

Problémy s atramentovymi kazetami

Identifikacia problému s kazetou

RieSenie problémov s kazetou

Identifikacia problému s kazetou

SKww

Ak sa vyskytne problém s kazetou, mdZe sa zobrazit sprava o probléme s kazetou zo softvéru tlaciarne alebo
aplikacie HP Smart, alebo sa rozsvieti Pristupovy kryt kazety.
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Ak chcete zistit, €i ide o problém s konkrétnou kazetou, otvorte pristupovy kryt kazety a potom skontrolujte
indikator atramentovej kazety. Ak sa rozsvieti alebo blik3, ide o problém s danou kazetou. DalSie informacie
o pri€ine vzniku problému a jeho rieSeni najdete v ¢asti Stav upozorneni alebo chyb tladiarne na strane 103.

RieSenie problémov s kazetou

Ak sa po instalacii kazety vyskytne problém alebo sa zobrazi hlasenie tykajlce sa problému s kazetou, skiste
vybrat kazety, skontrolujte, ¢i sa zo vSetkych kaziet odstranila ochranna plastova paska, a potom kazety
znova vlozte. Ak tento postup nepomadze, vycistite kontakty kaziet. Ak problém stale pretrvava, vymeiite
kazety. Informacie o vymene kaziet najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 62.

Postup vycistenia kontaktov kazety

A UPOZORNENIE: Cistenie trva iba niekolko minGt. Zabezpette, aby boli kazety ¢im skor znova vlozené
v tlaciarni. Neodporuca sa, aby sa kazety nachadzali mimo tlaciarne viac ako 30 minut. Ak sa kazety
ponechaju nechranené mimo tlaciarne, ich trysky mozu vyschnut a upchat sa.

1. Skontrolujte, ¢i je zapnuté napdjanie.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety.

3. Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi.

4. Vyberte kazetu oznac¢enu v chybovom hlaseni.

—

5. Vydistite kontakty kazety a tlaciarne.

a. Podrzte kazetu za jej bo¢né strany s dolnou ¢astou smerom nahor a vyhladajte elektrické kontakty
na kazete.

Elektrické kontakty st malé zlaté body na kazete.
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b. Suchym tampdnom alebo handrickou nepustajicou viakna utrite iba kontakty.

A UPOZORNENIE: Dbajte na to, aby ste utreli len kontakty. Nerozmazte atrament ani iné necistoty
po kazete.

€. Vnatri tlaciarne vyhladajte kontakty urcené pre kazetu.

Kontakty tlaciarne su zlaté vystupky umiestnené tak, aby sa dotykali kontaktov na kazete.

l"\h : _/j

d. Utrite kontakty suchym tampdnom alebo handritkou nepustajtcou vlakna.
6. Znova nainstalujte kazetu.
7. Zatvorte Pristupovy kryt kazety.

8. Skontrolujte, ¢i zmizlo chybové hlasenie. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite tlaciaren a
potom ju znova zapnite.

[%”Nf POZNAMKA: Ak problémy spdsobuje jedna kazeta, mdzete ju vybrat a pouzit rezim jedinej kazety na
prevadzku tlaciarne len s jednou kazetou.

Problémy s tlacou
Co chcete urobit?

° Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

° RieSenie problémov s kvalitou tlace

SKWw Ziskanie pomoci v tejto prirucke
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Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

Rieenie problémov s tla¢ou (Windows)

Skontrolujte, ¢i je tlaCiaren zapnuta a €i je v zasobniku papier. Ak stale nemdzete tlacit, skiste vykonat
nasledujtce kroky v uvedenom poradi:

1.  Skontrolujte, ¢i sa v softvér tlaciarne zobrazuju chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Akje pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrétového pripojenia, skontrolujte funkénost
pripojenia.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Overenie, ¢i tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vzdvislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klti€ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tla¢iarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

b. Dvakrat kliknite na ikonu tlaciarne alebo na nu kliknite pravym tla¢idlom mysi a vyberom polozky
Zobrazit tlacové tilohy otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tlaéiarei skontrolujte, ¢i nie st zobrazené ziadne znacky zaciarknutia vedla poloziek
Pozastavit tlac alebo Pouzivat tlaciarei v rezime offline.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. Overte, ¢ije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciareni.

Overenie, ¢i je tlaciarein nastavena ako predvolena tlaciaren
a. Vzdvislosti od operatného systému vykonajte jeden z nasledujutcich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klti€ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.
b. Skontrolujte, i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.

Predvolena tlaciareri ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom kruzku.
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C.

d.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlac¢idlom mysi kliknite na spravnu
tlaciaren a vyberte polozku Nastavit ako predvoleni tlaciaren.

Skuste pouzit tlaciaren znova.

5. Restartujte zaradovac tlace.

Postup restartovania zaradovaca tlace

V zavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

Windows 10

iv.

V ponuke Start systému Windows vyberte zo zoznamu aplikacii polozku Nastroje na spravu
systému Windows, a potom vyberte polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mySi na polozku Zaradovac tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

Na karte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows 8.1 a Windows 8

Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky otvorte panel kli¢ovych
funkcii a potom kliknite na ikonu Nastavenie.

Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Systém a zabezpecenie.

Kliknite alebo tuknite na polozku Nastroje na spravu a potom dvakrat kliknite alebo tuknite
na polozku Sluzby.

iv. Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace alebo sa jej dotknite a podrzte na
nej prst a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

v. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

vi. Ak sluzba este nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite alebo tuknite na ponuku Start a
potom kliknite alebo tuknite na tlacidlo OK.

Windows 7

V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a
zabezpecenie a potom Nastroje na spravu.

Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovac¢ tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.
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iv. Nakarte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

v. Aksluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciarert ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom krazku.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom mysi kliknite na spravnu
tlaciaren a vyberte polozku Nastavit ako predvolenii tlaciarei.

Skuste pouzit tlaciaren znova.

Restartujte pocitac.

Vymazte tlacovy front.

Postup vymazania tlacového frontu

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klticovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaciarne.
Dvojitym kliknutim na ikonu tlac¢iarne otvorte tlacovy front.

V ponuke Tlaéiarne kliknite na polozku Zrusit vSetky dokumenty alebo Vymazat tlacové
dokumenty a potom kliknutim na tla¢idlo Ane vykonajte potvrdenie.

Ak su stale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

Znova skontrolujte, ¢i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

RieSenie problémov s kvalitou tlace
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Zlepsenie kvality tlace (Windows)
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1.

2.

Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.
Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlepéej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spifajtice
Standard ColorLok®. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Zakladné informacie o papieri na strane 24.

Vzdy skontrolujte, €i je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotografického papiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v origindlnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovnom povrchu. Po pripraveni na tla¢ odstrante iba papier, ktory chcete ihned
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vSetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

Skontrolujte softvér tlaciarne a uistite sa, Ze ste v rozbalovacom zozname Média vybrali prislusny druh
papiera a v rozbalovacom zozname Nastavenia kvality pozadovanu kvalitu tlace.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na polozku
Nastavit predvolby otvorte vlastnosti tlaciarne.

Skontrolovanim odhadovanych Grovni atramentu zistite, ¢i nie je v kazetach malo atramentu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola pribliznych trovni atramentov na strane 59. Ak kazety
obsahuji malo atramentu, zvazte ich vymenu.

Zarovnajte kazety.

Zarovnanie kaziet
a. Do zasobnika papiera vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

Zobrazi sa panel nastrojov tlaciarne.
d. Kliknite na polozku Zarovnanie tla¢ovych kaziet na karte Sluzby zariadenia.
Tlaciaren vytlaci zarovnavaciu stranu.

e. Kazety zarovnajte podla pokynov na obrazovke. Harok zarovnania kaziet neskér recyklujte alebo
zahod'te do odpadu.

Ak je v kazetach dostatok atramentu, vytlacte diagnosticku stranu.

Postup vytlacenia diagnostickej strany
a. Do zasobnika papiera vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

¢.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

Ziskanie pomaoci v tejto prirucke
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d. Ak chcete vytlatit diagnostickd stranu, kliknite na polozku Tla&it diagnostické informacie na karte
Spravy o zariadeni.

e. Skontrolujte bloky farieb na diagnostickej strane.

Ak sa v niektorom bloku vyskytuju biele ¢iary, bloky si vyblednuté alebo tplne chybaji, pokracujte
nasledujdacim krokom.

Obrazok 9-1 Bloky farieb bez chyb
Cyan Viagenta Yiollow Light Cyan Ligh! Magants Lisgh ¥ edica

Black

Obrazok 9-2 Priklad blokov farieb s chybami
Cyan Viagenia Follow Light Cyan Linght gt LT Ve

7. \Vycistite kazety.

Postup cistenia kaziet
a. Do zasobnika papiera vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvér tlaciarne (Windows)
na strane 40.

c.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Maintain Your Printer (Udrzba tlaciarne) otvorte nastroje tlaciarne.

d. Kliknite na polozku Vycistit kazety na karte Sluzby zariadenia. Postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Problémy so sietou a pripojenim
Co chcete urobit?

° Oprava bezdr6tového pripojenia

° Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

Oprava bezdrdtového pripojenia
Vyberte niektoru z nasledujtcich moznosti rieSenia problémov.

e  Skontrolujte, ¢i su tlac¢iaren aj bezdrotovy smerovac zapnuté a napdjané. Skontrolujte tiez, ¢ije
v tlaciarni zapnuté bezdrétové radio.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty indikator Bezdrotové pripojenie ’ES“ na ovladacom paneli.
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e  Naovladacom paneli tlaciarne stlacte sicasne tlacidlo Pokracovat atlacidlo (tlacidlo

Informacie). Vytlaci sa tym sprava testu bezdrdtovej siete a konfigura¢na strana siete.

V hornej Casti spravy testu bezdrotove;j siete skontrolujte, ¢i nieco pocas testu nezlyhalo. Mozete si tiez
zobrazit intenzitu signali Wi-Fi.

—  Pozrite si ¢ast VYSLEDKY DIAGNOSTIKY, v ktorej st uvedené véetky vykonané testy, ako aj to, ¢i
nimi tlaciaren GspesSne presla. Ak sa vyskytuju problémy, vykonajte odporicany postup uvedeny
v sprave a potom skuste pouzit tlaciaren znova.

—  Vcasti AKTUALNA KONFIGURACIA vyhladajte nazov siete (SSID), ku ktorej je tlaciaren aktualne
pripojena. Skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena k rovnake;j sieti ako pocitac alebo mobilné
zariadenie.

—  Skontrolujte silu signali Wi-Fi. Ak je signal slaby, skontrolujte, ¢i je tlaciaren v dosahu bezdrotovej
siete. V pripade vacsiny sieti sa musi tlaciaren nachadzat vo vzdialenosti maximalne 30 m
(100 st6p) od bezdrotového pristupového bodu (bezdrétového smerovaca).

e  Obnovte nastavenia siete a potom znova pripojte tlaciaren. Pozrite si ¢ast Pripojenie pomocou aplikacie
HP Smart na strane 26.

e Vcentre pomocisluzby HP Smart vyhladajte pomocnika pre pripojenie tlaciarne a postupujte podla
pokynov na obrazovke.

e  Aktlacite z pocitaca so systémom Windows, skiste na automaticku diagnostiku a vyrieSenie problémov
pouzit nastroj HP Print and Scan Doctor .

e Nazistenie toho, Ci firewall alebo antivirusovy program nebrani pocitacu v nadviazani pripojenia
k tla¢iarni a vyrieSenie takéhoto problému, pouzite Online rieSenie problémov s branou firewall od HP .

e Dalgie informacie o rieseni problémov s pripojenim k bezdrotovej sieti najdete na stranke
www.hp.com/go/wirelessprinting.

Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

1.  Skontrolujte, ¢i je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnuta. Ak nie je, pridrzte tlacidlo (tlacidlo

Informacie) aspon tri sekundy, aby sa rozsvietili vsetky indikatory tlacidiel. Potom naraz pridrzte tlacidla
-

2. Vpocitaci alebo mobilnom zariadeni s bezdrétovym pripojenim vyhladajte nazov pre funkciu Funkcia Wi-
Fi Direct tla¢iarne a pripojte sa k nej.

Ak pouzivate mobilné zariadenie, ktoré nepodporuje funkciu Funkcia Wi-Fi Direct, skontrolujte, ¢i ste
nainstalovali kompatibilnd tla¢ovt aplikaciu. Dalgie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP
Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom
jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile
Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

E/f POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuje pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct
nemdzete pouzivat.

3. Akje zabezpecenie pripojenia pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct nastavené v tla¢iarni na moznost
Manualne, vykonanim jedného z nasledujucich krokov sa pripojte k tlaciarni.
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o Dajte pozor, aby ste po vyzve zadali spravne heslo alebo kéd PIN funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

e  Aktlacidlo (tlacidlo Informacie) na ovladacom paneli tlaciarne blika nabielo, do 30 sekund ho
stlacte, aby ste pripojenie potvrdili.
4. Skontrolujte, ¢i pocet pripojeni Funkcia Wi-Fi Direct nedosiahol maximalne pat zariadeni.

5. Dal&iu pomoc s riesenim problémov so sluzbou Wi-Fi Direct alebo konfiguraciou sluzby Funkcia Wi-Fi
Direct najdete na stranke www.hp.com/go/wpc-wirelessdirect.

Problémy s hardvérom tlaciarne

¥ TIP: Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania a
kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.

Tlaciaren sa ne¢akane vypina

e  Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napdjaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.
Pristupovy kryt kaziet je otvoreny

e  Zatvorte pristupovy kryt kaziet a mozete zacat tlacit.

Zarovnanie kaziet je nespravne

e Ak zlyha proces zarovnania, skontrolujte, ¢i je do zasobnika papiera vloZzeny nepouzity obycajny biely
papier. Ak je v zasobniku papiera pri zarovnavani atramentovych kaziet viozeny farebny papier,
zarovnanie zlyha.

e Ak proces zarovnania opakovane zlyhava, mozno je potrebné vycistit tlacova hlavu alebo je poskodeny
snimac.

e Ak saproblém nevyriesi vycistenim tlacovej hlavy, obratte sa na technick podporu spolo¢nosti HP.
Navstivte stranku www.support.hp.com . Tato webova stranka poskytuje informacie a pomocky, ktoré
vam pomo6zu opravit mnoho beznych problémov s tlaciarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu
krajinu/region a kliknite na polozku Vsetky kontakty HP . Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia
technickej podpory.
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RieSenie problému so zlyhanim tlaéiarne
A Vypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, obratte sa na spolo¢nost HP.

Dalgie informacie o kontaktovani oddelenia technickej podpory spoloénosti HP najdete v ¢asti Technicka
podpora spoloc¢nosti HP na strane 114.

Stav upozorneni alebo chyb tlaciarne

Ej?y POZNAMKA: Aplikacia HP Smart poskytuje podrobné informécie o upozorneniach a chybach tlaciarne.
Otvorte aplikaciu a skontrolujte stav tlaciarne a pri rieSeni problému postupujte podla pokynov na obrazovke.
V pripade potreby si pozrite nasledujuce ¢asti.

° Chyby bezdr6tového pripojenia

° Stav chyby papiera

° Stav chyby atramentu

° Chybové kdédy na ovladacom paneli

Chyby bezdrotového pripojenia

Spravanie indikatora Pricina a rieSenie
Velky svetelny pruh opakovane pulzuje namodro zo stredu smerom Vyskytla sa chyba sluzby Auto Wireless Connect (AWC).
k okrajom. Medzi jednotlivymi cyklami je na velkom svetelnom pruhu
oranzové bliknutie. e  Aksavyskytne v rezime nastavenia AWC, dalSie pokyny najdete

v Casti Pripojenie pomocou aplikacie HP Smart na strane 26.

e Ak savyskytne po uspesnom dokonceni pripojenia, navod na
rieSenie problému najdete v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim
na strane 100.

Velky svetelny pruh svieti na vonkajsich okrajoch napurpurovo a v strede  Pocas rezimu Wi-Fi Protected Setup (WPS) sa vyskytla chyba
blika naoranzovo. bezdrétového pripojenia.

e  Dalsie informacie o pripojeni tlatiarne najdete v ¢asti Pripojenie
.L tlaciarne k bezdrétovej sieti pomocou funkcie Wi-Fi Protected Setup
(funkcie WPS) na strane 27.

e Dalsie informacie o rieeni problému najdete v ¢asti Problémy so
sietou a pripojenim na strane 100.
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Stav chyby papiera

Spravanie indikatora

Svetelné pruhy Indikator e
zasobnika -.\\L'

papiera

Pricina a rieSenie

Oranzova cez cely Blika Svieti Nesvieti
velky svetelny
pruh

Tlaciaren prijala tlacovu Ulohu, zatala podavat papier a zistila, ze Sirka papiera
pre tlacovu Ulohu je vacsia ako Sirka vlozeného papiera.

Stlacenim tlacidla ® (tlacidlo Zrusit) zruste tlacova ulohu a vysurite papier.
S cielom zabranit problémom s nezhodnou velkostou papiera vykonajte pred

tlacou jeden z tychto krokov.

e  Zmeinte nastavenie velkosti papiera pre tlacovu Glohu tak, aby sa zhodovala
s velkostou vlozeného papiera.

e  Vyberte vSetok papier zo zasobnika papiera a potom vloZte papier
s velkostou zodpovedajlicou nastaveniu velkosti papiera pre tlacovu tGlohu.

TIP: Predvolenu velkost papiera automaticky zistenu tlaciarhou mézete zmenit.
Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej
tlaciarfiou na strane 23.

Oranzovacez cely Blika Svieti Svieti
velky svetelny
pruh

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov.
° Tlaciaren prijala viacstranovi tla¢ovt tlohu, zistila, ze sa dizka papiera pre

tlacovi ulohu nezhoduje s dizkou vlozeného papiera, a potom tlaéi prva
stranu Glohy s chybami.

Tlacovu ulohu zrusite stlacenim tlacidla ® (tlacidlo Zrusit).

Ak chcete pokracovat v tlaci zvysSnych stran, stlacte tlacidlo \D (tlacidlo
\-_-

Pokratovat). Zvysné strany budi mat rovnaké chyby ako prva strana.

Ak chcete zmenit predvolent velkost papiera automaticky zistent

tlaciarnou, precitajte si cast Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej
tladiarfou na strane 23.

e  Tlaciaren prijala tlacovu Ulohu a zistila, Ze v zasobniku papiera nie je Ziadny
papier.

Tla¢ovu dlohu zrusite stlacenim tlacidla ® (tlacidlo Zrusit).
Ak chcete pokracovat v tladi, vlozte papier a stlacte tlacidlo \D (tlacidlo
\-_,-

Pokracovat).

Informacie o vkladani papiera najdete v Casti Vlozenie média na strane 18.

104 Kapitola9 VyrieSenie problému

SKww



Stav chyby atramentu

Spravanie indikatora

Svetelné Pristupovy Indikator I Pricina a rieSenie
pruhy kryt kazety atramentovych ® -.R\D
kaziet '_’
Oranzova Blika Svietiv pripade  Svieti Svieti Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.
cez cely problému
velky s kazetou e  Vlozila sa falosna alebo pouzitd kazeta.
svetelny
pruh e  Vprislusnej kazete je velmi malo atramentu.

Vyskusajte problém odstranit pouzitim nasledujicich rieSeni.

e  Aksa prislusna kazeta vlozila nanovo, moze byt falosna alebo
pouzita. Dalsie informacie najdete v hlaseni softvéru pre
tlaciarne HP alebo aplikacii HP Smart.

e  Aksa prislusna kazeta nevlozila nanovo, je v nej velmi malo
atramentu. Stlacenim tlacidla \D (tlacidlo Pokracovat)
\"-_,-
pokracujte v tlaci. Ked' je uz kvalita tlace neprijatelnd, vymerite

kazetu. Informdcie o vymene kaziet najdete v ¢asti Vymena
kaziet na strane 62.

Oranzova Blika Blika v pripade Svieti Nesvieti Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.

cez cely problému

velky s kazetou e  Prislusna kazeta chyba.

svetelny

pruh Ak chyba niektora z kaziet, tlaciaren prejde do rezimu jedinej

kazety. Rezim jedinej kazety ukoncite vlioZenim prislusnej kazety.
Dalsie informacie o rezime jednej kazety najdete v ¢asti
Pouzivanie rezimu jedinej kazety na strane 64.

e  Prislusna kazeta je nespravne vlozZena alebo na nej ostala
plastova paska.

Vyberte prislusni kazetu, skontrolujte, ¢i na nej nie je plastova
paska, a potom ju riadne vlozte spat. Dalsie informacie najdete v
¢asti Vymena kaziet na strane 62.

Oranzova Svieti Nesvieti Nesvieti Nesvieti Pristupovy kryt kazety su otvorené. Pred zacatim tlace musia byt
cez cely zatvorené.

velky

svetelny

pruh

Oranzova Rychlo blika  Rychlo blika, Svieti Nesvieti Vozik vnutri tlaciarne sa zasekol.
cez cely striedavo na
velky oboch kazetach
svetelny

Stlacenim tlacidla ® (tlacidlo Zrusit) zruste tlacovd tlohu.
pruh

Otvorte Pristupovy kryt kazety a skontrolujte, ¢i vozik nie je
zablokovany. Posunite vozik doprava a zatvorte Pristupovy kryt
kazety. Ak sa problém stale nevyriesil, dalSie informacie najdete
v ¢asti Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

na strane 85.

Chybové kody na ovladacom paneli

Sahrn podporovanych chybovych kddov:
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Chybové kody

Popis

Nepouzitelna kazeta

E1

Chyba nevhodnej velkosti papiera

E2

Chyba snimata/nevhodnej dizky papiera

E3

Uviaznuty vozik s atramentom

E4

Zaseknutie papiera

ES

Zlyhanie skenera

VSeobecna chyba tlaciarne

E9

Chyba aktualizacie
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Oboznamenie sa s obsahom sprav tlaciarne

Pri rieSeni problémov s tlaciariou vdam moéze pomdct, ak si vytlacite nasledujlice spravy.

° Sprava o stave tlaciarne

° Strana s konfiguraciou siete

° Sprava o kvalite tlace

° Sprava o teste bezdrétového pripojenia

° Sprava o teste pristupu na web

Dalgie informacie o tlaci tychto sprav najdete v ¢asti Tla¢ sprav prostrednictvom ovladacieho panela

nastrane 7.

Sprava o stave tlaciarne

Pomocou spravy o stave tlaciarne mozete zobrazit aktualne informacie o tlaciarni a stave kaziet. Spravu o
stave tlatiarne mozno pouzivat aj pri rieSeni problémov s tlaciarfiou.

Sprava o stave tlaciarne obsahuje aj protokol najnovsich udalosti.

Ak sa potrebujete telefonicky spojit so spolo¢nostou HP, ¢asto je vhodné vytlacit predtym stranku so spravou
o stave tlaciarne.

Strana s konfiguraciou siete

Ak je tlaciaren pripojena k sieti, mdzete vytlacit konfiguracnu stranu siete a zistit z nej nastavenia siete pre
tlaciaren, prip. zoznam sieti, ktoré rozpoznala tlaciaren. Posledna strana spravy obsahuje zoznam vSetkych
rozpoznatelnych bezdrotovych sieti v oblasti spolu s intenzitou signalu a pouzivanymi kanalmi. M6ze vam to
pomact pri vybere sietového kanala, ktory ostatné siete nepouzivaju intenzivne (zlepsi to vykon siete).

Ej?)y POZNAMKA: Ak chcete ziskat zoznam nefunkénych bezdrétovych sieti v oblasti, je potrebné zapnut

bezdrétovy radiovy modul na tlaciarni. Ked je vypnuty, zoznam sa nezobrazuje.

Konfiguracna strana siete vdm pomoze vyriesSit problémy s pripojenim na siet. Ak sa potrebujete telefonicky
spojit so spolo¢nostou HP, je vhodné vytlacit predtym tuto stranu.

Sprava o kvalite tlace

Problémy s kvalitou tlate m6zu mat mnoho prifin — nespravne nastavenia softvéru, nekvalitny zdrojovy subor
obrazka alebo samotny tlacovy systém. Ak nie ste spokojni s kvalitou vytlackov, mozete vytlatit stranu so
spravou o kvality tlace, pomocou ktorej mozete lahSie zistit, ¢i tlaovy systém pracuje spravne.

Sprava o teste bezdrotového pripojenia

SKww

Pri tlaci spravy o teste bezdrotovej siete sa vykondavaju rozne testy, ktoré kontroluji r6zne parametre
bezdrdtového pripojenia tlaiarne. V sprave st zobrazené vysledky tychto testov. Ak sa zisti problém, v hornej
Casti spravy sa zobrazi sprava s navodom na opravu problému. Niektoré délezité informacie o konfiguracii
bezdrétového pripojenia sa nachadzaju v dolnej ¢asti spravy.
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Sprava o teste pristupu na web

Vlytlacenie spravy o pristupe na web méoze pomact pri identifikacii problémov tykajtcich sa pripojitelnosti na
internet, ktoré mozu ovplyvnit webové sluzby.
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RieSenie problémov pri pouzivani webovych sluzieb

SKww

Ak sa vyskytli problémy s pouzivanim webovych sluzieb, napriklad sluzby HP ePrint, skontrolujte
nasledovné:

° Uistite sa, ze je tlaciaren pripojena na internet pomocou bezdrétového pripojenia.

[%f POZNAMKA: Tieto webové funkcie nemozno pouzit, ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla USB.

e  Uistite sa, ze su v tladiarni nainStalované najnovsie aktualizacie produktu.

e  Uistite sa, ze v tlatiarni s povolené webové sluzby. Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie
webovych sluZieb na strane 80.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

e Ak pripajate tlaciaren pouzitim bezdrétového pripojenia, skontrolujte, ¢i bezdrotova siet funguje
spravne. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim na strane 100.

e Ak pouzivate sluzbu HP ePrint, skontrolujte nasledujlce nastavenia:
e  Uistite sa, Ze je e-mailova adresa tlaciarne spravna.

e  Uistite sa, ze je e-mailova adresa tlaciarne jedina adresa uvedena v poli Komu v e-mailovej sprave.
Ak st v poli prijemcu uvedené dalSie e-mailové adresy, odosielané prilohy sa nemusia vytlacit.

e  Uistite sa, Zze odosielate dokumenty, ktoré spiiiaju poziadavky sluzby HP ePrint . Dalsie informacie
najdete na webovej stranke HP Smart.Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo vSetkych krajinach a
regionoch.

e Ak savo vasejsieti pouziva na pripojenie na internet server proxy, uistite sa, Ze zadavané nastavenia
servera proxy su spravne:

e  Skontrolujte nastavenia pouzivané webovym prehladavacom (napriklad Internet Explorer, Firefox
alebo Safari).

e  Overte siinformacie u spravcu IT alebo osoby, ktora nastavila branu firewall.

Ak sa zmenili nastavenia servera proxy pouzivané v brane firewall, musite aktualizovat tieto
nastavenia na ovladacom paneli tlac¢iarne alebo vo vstavanom webovom serveri. Ak toto
nastavenie neaktualizujete, nebudete moct pouzivat webové sluzby.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb na strane 80.

¥ TIP: Dalgiu pomoc pri nastavovani a pouzivani webovych sluzieb najdete na stranke HP Smart. (nemusi byt
k dispozicii vo vsetkych krajinach/regionoch).
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Udrzba tlaciarne

Vycistite skleneni podlozku skenera
Prach alebo netistoty na sklenenej podlozke skenera, vnutornej strane veka skenera alebo rame skenera

mdozu spdsobit spomalenie vykonu, znizenie kvality skenovania a ovplyvnit presnost Specialnych funkcii,
napriklad prispdsobenia kopii konkrétneho formatu strany.

Cistenie sklenenej podlozky skenera

A VAROVANIE! Pred Cistenim tlaciaren vypnite stlacenim tlacidla d) (tlacidlo Napajanie) a odpojenim
napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

1.  Nadvihnite veko skenera.
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2. Sklenenu podlozku skenera a vnatornu stranu veka vycistite makkou handri¢ckou nepastajucou vlakna
navlh¢enou jemnym Cistiacim prostriedkom na sklo.

A UPOZORNENIE: Na cistenie sklenenej podlozky skenera pouzivajte len Cistiaci prostriedok na sklo.
Nepouzivajte Cistiace prostriedky s obsahom abraziv, aceténu, benzénu a chloridu uhli¢itého, pretoze
maozu posSkodit sklenent podlozku skenera. Nepouzivajte izopropylalkohol, pretoZe na sklenenej
podlozke skenera zanechava pruhy.

UPOZORNENIE: Nestriekajte Cistiaci prostriedok na sklo priamo na sklenent podlozku skenera. Keby
ste naniesli privela Cistiaceho prostriedku na sklo, mohol by vniknuat pod sklenent podlozku a poskodit
skener.

3. Zatvorte veko skenera a zapnite tlaciaren.

Cistenie vonkajsich casti

A VAROVANIE! Pred cistenim tlaciaren vypnite stlacenim polozky (D (tlacidlo Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

Makkou, vlhkou handri¢kou nepustajlicou vlakna utrite z povrchu tlaciarne prach, flaky a Skvrny. Do vnutra
tlaciarne a na jej ovladaci panel sa nesmu dostat tekutiny.

Vycistenie podavaca dokumentov

Ak podavac dokumentov podava viac stran alebo ak nepodava obycajny papier, mézete vycistit valceky
a oddelovaciu listu.

Cistenie valcov alebo oddelovacej vliozky

A VAROVANIE! Pred tistenim tlaciarei vypnite stlacenim polozky (D (tlacidlo Napajanie) a odpojenim
napadjacieho kabla z elektrickej zasuvky.

1. Zpodavaca dokumentov vyberte vSetky originaly.
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2.  Zdvihnite vstupny zasobnik podavaca dokumentov.

1 Valce

2 Oddelovacia vlozka

3.  Cistd tkaninu, ktora neuvolfiuje vlakna, zlahka namocte do destilovanej vody a vyzmykaite ju.

4. Pomocou vlhkej tkaniny zotrite usadeniny z valcov a oddelovacej viozky.

[%? POZNAMKA: Ak usadeniny nie je mozné odstranit pomocou destilovanej vody, skuste pouzit
izopropylovy (¢isty) alkohol.

5. Zatvorte kryt podavaca dokumentov.
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Obnovenie pdvodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

Ak zakazete urcité funkcie alebo zmenite niektoré nastavenie a chcete tieto zmeny vratit, mézete obnovit
povodné nastavenie tlaciarne od vyrobcu alebo nastavenie siete.

Obnovenie predvoleného nastavenia tlaciarne od vyrobcu

1. Zdvihnutim pristupového krytu kazety si spristupnite oblast kazety.

2. Ked je pristupovy kryt kaziet otvoreny, na tri sekundy pridrzte tlacidla d) (Napajanie) a @
(Bezdrdtové rozhranie) v zadnej ¢asti tlaciarne.

Obnovenie povodného nastavenia siete v tlaciarni

e Nazadnej strane tlaciarne pridrzte na najmenej tri sekundy tlacidlo @ (Bezdrotové rozhranie).

Ej?f’y POZNAMKA: Ked obnovite nastavenia siete v tlaciarni, predtym nakonfigurované nastavenia bezdrotového
pripojenia (napr. rychlost linky alebo adresa IP) sa odstrania. Adresa IP sa nastavi spat na automaticky rezim.

X TIP: Ak chcete ziskat informacie a nastroje, ktoré vam mézu pomaéct opravit mnoho beznych problémov s
tlaciariou, mdzete navstivit webovu lokalitu technickej podpory online spolo¢nosti HP na adrese
www.support.hp.com.

(Windows) Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania a
kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.
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Technicka podpora spolocnosti HP

Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a technickej podpore najdete na webovej stranke technickej

podpory produktu na adrese www.support.hp.com. Technicka podpora spolo¢nosti HP online poskytuje
Sirok( skalu moznosti pomoci pri pouzivani tlaciarne:

%
el \ Pomoc s rieSenim problémov: Ziskajte informacie o rieSeni problémov so zaseknutym papierom, sietovym
_\u pripojenim, kvalitou tlace, tlaciariou a mnohymi dalSimi vecami.

y Ziskajte softvér a ovladace: stiahnite softvér, ovladace a firmvér, ktory potrebujete pre tlaciaren.

1 o IO Spytajte sa komunity: zapojte sa do fér komunity, kde mézete najst rieSenia, klast otazky a zdielat tipy.
L=y
:\‘;_."- Diagnostické rieSenia HP: pomocou nastrojov HP online mézete vyhladavat prislusnd tlaciaren a odporucané
-\\ rieSenia. V zariadeniach s operacnymi systémami Windows mozete automaticky diagnostikovat a riesit
7\.'!_,

problémy s tlaciarnou pomocou aplikacie HP Print and Scan Doctor.

[%r POZNAMKA: Pomoc najdete aj online na stranke Printer Essentials. Najdete na nej prepojenia na intalaciu
aplikacie HP Smart, zakupenie nahradného atramentu pre tlaciaren (vratane atramentu HP Instant Ink
v prislusnych pripadoch) a na ziskanie pomoci pri vykonavani beznych tloh s tlaciarriou.

Kontaktovat HP

Ak potrebujete pomoc s rieSenim problému od zastupcu oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP,
navstivte stranku www.support.hp.com. Nasledujice moznosti kontaktovania sa st k dispozicii bezplatne pre

zakaznikov v obdobi platnosti zaruky (za technick( podporu prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP po
uplynuti platnosti zaruky sa moze pozadovat poplatok):

/J Komunikujte online cez chat so zastupcom oddelenia technickej podpory spoloc¢nosti HP alebo sluzbou HP
—/ Virtual Agent.

0
'@ Zavolat zastupcovi oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

Pred skontaktovanim sa s oddelenim technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:

e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni)
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e  Sériové ¢islo produktu a ¢islo produktu (sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety)

Product No.
AXKXARK

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoznuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technickd podporu
a upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciaren pocas instalacie softvéru,
mozete ju zaregistrovat teraz na adrese https://www.register.hp.com.

DalSie moznosti zaruky

Za dodatocny poplatok su k dispozicii rozSirené servisné plany pre tlaciaren. Prejdite na stranku
www.support.hp.com a vyberte prislusnu krajinu/oblast a jazyk. Potom si pozrite moznosti rozsirenej zaruky
dostupné pre prislusnu tlaciaren.
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10 HP EcoSolutions (spolocnost HP a zivotné
prostredie)

Spolo¢nost HP sa zavdzuje pomahat vam optimalizovat vas vplyv na Zivotné prostredie a tlacit zodpovedne —
doma aj v kancelarii.

Podrobné informacie o environmentalnych pravidlach, ktoré spolo¢nost HP dodrziava pri vyrobe, ndjdete
v ¢asti Program environmentdalneho dozoru vyrobku na strane 130. DalSie informacie o environmentalnych
iniciativach spoloc¢nosti HP najdete na webovej stranke www.hp.com/ecosolutions.
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Usporny rezim

Spotreba energie je pocas Usporného rezimu znizena.

Po prvej instalacii sa tlaciaren prepne do Gsporného rezimu po piatich minatach necinnosti.

Zmena ¢asu na prechod do tisporného rezimu zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1.

Otvorte pomdcku HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 39.

Tuknite na polozku Nastavenia tla¢iarne.

Tuknite na polozku Rozsirené nastavenia a tuknutim na polozku Usporny rezim zmeiite nastavenie.

Zmena €asu na prechod do tisporného rezimu zo vstavaného webového servera (EWS)

1.

SKww

Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 36.

Kliknite na kartu Nastavenia.
V Casti Sprava napajania kliknite na polozku ReZim uspory energie a vyberte pozadovani moznost.

Kliknite na poloZku Pouzit.
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A Specifikacie produktu

V tejto casti st uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre zariadenie HP ENVY
Pro All-in-One 6400 series.

Dalgie pecifikacie najdete v tlatenej dokumentacii dodavanej so zariadenim HP ENVY Pro All-in-One 6400
series.

Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

° Upozornenia spolo¢nosti HP Company

e  Specifikacie

° Requlac¢né informacie

° Program environmentalneho dozoru vyrobku
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Upozornenia spolocnosti HP Company

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajliceho upozornenia.

VSetky prava vyhradené. Reprodukovanie, tpravy alebo preklad tohto materialu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti HP sa zakazuje okrem pripadov povolenych autorskymi zakonmi. Jediné
zaruky vztahujuce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP st uvedené vo vyhlaseniach o vyslovnej zaruke,
ktoré sa dodavaju spolu s takymito produktmi a sluzbami. Ziadne informacie uvedené v tejto prirucke
nemozno povazovat za dodatocnu zaruku. Spolo¢nost HP nie je zodpovedna za technické ani redakéné chyby
¢i opomenutia v tejto prirucke.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft a Windows su registrované ochranné znamky alebo ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft
Corporation v USA a v inych krajinach.

Bluetooth je ochranna znamka prislusného vlastnika a spolo¢nost HP Inc. ju pouziva na zaklade licencie.
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Specifikacie
Informacie uvedené v tomto dokumente sa mdézu zmenit bez predchadzajiiceho upozornenia. Dalsie
Specifikacie zariadenia najdete v dokumentdcii k zariadeniu na adrese www.support.hp.com.

Systémové poziadavky

e Informacie o softvérovych a systémovych poziadavkach, buducich vydaniach opera¢ného systému aich
podpore najdete na webovej lokalite online podpory spolo¢nosti HP na adrese www.support.hp.com.

Poziadavky na prevadzkové prostredie

e  Odporacany rozsah prevadzkovych teplét: 15 °Caz 30 °C

e  Povoleny rozsah prevadzkovych teplét: 5 °Caz 40 °C

e  Vlhkost: relativna vlhkost 25 az 75 %, bez kondenzacie (odportca sa);

e  Rozsah neprevadzkovej (skladovacej) teploty: -40 °C az 60 °C

e  Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli m6Ze byt vystup z tlac¢iarne mierne deformovany
kapacita zasobnika papiera

e  Pocet harkov obycajného papiera: max. 80

e  Obalky:max. 10

e Indexové karty: Max. 40

e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 30

Kapacita vystupného zasobnika
e  Pocet harkov obycajného papiera: max. 25
e  Obalky: Max. 5

e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 10

Kapacita vstupného zasobnika podavaca dokumentov

e  Pocet harkov obycajného papiera: max. 35

Velkost papiera

e Uplny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tlatiarne.
Hmotnosti papiera

e  Obycajny papier: 60 az 90 g/m2

e  Obalky: 75 az 90 g/m?

e  Karty:az 200 g/m?

e  Fotopapier: az 300 g/m2
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Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu
e  Metdda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,drop-on-demand*

e  Jazyk:PCL3 GUI

RozliSenie tlace

e  Zoznam podporovanych rozliSeni tlac¢e najdete na webovej lokalite technickej podpory pre produkt na
adrese www.support.hp.com.

Specifikacie skenovania
e e  Optické rozliSenie: az 1 200 dpi
e  Hardvérové rozliSenie: az 1200 x 1200 dpi
e  VylepSené rozliSenie: az 1200 x 1200 dpi
e  Bitova hibka: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtiefiov sivej farby (256 trovni sivej farby)

e  Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 215,9 x 297 mm (8,5x 11,7
palca)

e  Maximalna velkost skenovania (podava¢ dokumentov): 215,9 x 297 mm (8,5 x 11,7 palca)
e  Podporované typy suborov: RAW, JPEG, PDF
e  Verziarozhrania Twain: 1,9
Specifikacie kopirovania
e e Rozlisenie kopirovania (Ciernobielo a farebne): az 300 x 300 dpi
e  Digitalne spracovanie obrazu
e  Maximalny pocet kopii sa liSi v zavislosti od modelu.
e  Rychlosti kopirovania sa liSia v zavislosti od zloZitosti dokumentu a modelu.
Vytaznost kazety

e Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tlacovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Informacie o zvuku

e Ak mate pristup na internet, informacie o zvuku mézete ziskat z webovej stranky spolocnosti HP.
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Regulacné informacie
Tlaciarefi HP ENVY Pro All-in-One 6400 series vyhovuje poziadavkam predpisov vo vasej krajine/regione.
Tato cast obsahuje nasledujice témy:

° Regulacné ¢islo modelu

° Vyhlasenie tradu FCC

° Upozornenie pre pouzivatelov v Kérei

e \lyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

° Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla

° Vlyhlasenie o hlukovych emisidach pre Nemecko

° Regula¢ny oznam pre Eur6psku Uniu

° Vlyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

° Vyhldsenie o zhode

° Vlyhlasenie o zhode

° Regulactné nariadenia tykajuce sa bezdrotovych zariadeni

Regulacné cislo modelu

Z dovodu homologizacnej identifikacie je produkt ozna¢eny homologiza¢nym cislom modelu. Homologiza¢né
Cislo modelu produktu je SNPRC-1807-02 a nesmie sa zamiefiat s marketingovymi ndzvami ani s ¢islami
produktu.

Vyhlasenie aradu FCC

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

° Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.
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Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device that are not
expressly approved by HP may void the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Kdrei

B 7171 o 7171 7P 8B AAFA Y 7| 2A F2 RN A AL BH0R
) I o

(H8-8 ESA71AA)

Vyhlasenie o zhode s poziadavkami VCCI (trieda B) pre pouzivatelov v Japonsku

COEIT, 7 7 ABMERTY, JOMEL, FEERETENTO L 2L LTOVETR, ZORENRT VAR T LY
Va UEZERIOHELTHEN S L, ZERELZJISEZTILRHY £, BBHHECKE > TELVWERYHWE LT
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Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku tykajuce sa napajacieho kabla
2L, S eER =2 — REBEN T,
[FAR S 7B = — N, oS IRk EE A,

Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulacny oznam pre Eurdpsku tniu

Vyrobky s ozna¢enim CE st v sulade s platnymi smernicami EU a stvisiacimi eurépskymi harmonizovanymi
normami. Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke

www.hp.eu/certificates (Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regula¢ného ¢isla modelu (RMN),
ktoré sa moze nachadzat na regula¢nom stitku.)

Kontaktnou adresou v regulacnych otazkach je HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Nemecko.
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Produkty s funkciou bezdrotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spiia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlice sa vystavenia radiofrekvenénému
Ziareniu.

Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajlce radiové signaly, potom pri beznom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, ze Uroven vystavenia radiofrekvencnému ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrotového rozhrania v Eurdpe
e  Preprodukty s rddom 802.11 b/g/n alebo Bluetooth radiom:

—  Tento produkt funguje na radiovej frekvencii v rozmedzi 2 400 MHz az 2 483,5 MHz s prenosovym
vykonom maximalne 20 dBm (100 mW).

e  Preprodukty s radiom 802.11 a/b/g/n:

—  Tento produkt funguje na radiovych frekvenciach v rozmedzi 2 400 MHz az 2 483,5 MHz
avrozmedzi 5 170 MHz az 5 710 MHz, s prenosovym vykonom maximalne 20 dBm (100 mWw).

- UPOZORNENIE: Pouzivanie bezdrotovej siete LAN IEEE 802.11x s frekvenénym
g pasmom 5,15 - 5,35 GHz je obmedzené vyhradne na pouzivanie vnuatri
objektov vo vSetkych krajinach uvedenych v matici. Pouzivanie takejto
AT | 8E | BE | CH| O aplikacie siete WLAN v exteriéri m6ze viest k problémom s interferenciou
[Z|DE|OK|EE|B s existujucimi radiovymi sietami.
ES F | FR | HR| HU
IE B |IT |LU T
Ly 1 LV | MT | WL | MO
FL 1 PT | RO | RS | 5E
S 5K | TR | UK

Vyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Vyhlasenie o zhode

Vyhlasenie o zhode najdete na webovej lokalite www.hp.eu/certificates.
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Vyhlasenie o zhode
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! DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRC-1807-01
SNPRC-1807-02- R1 Original/en

Manufacturer's Name: HF Ine.
Manufacturer's Address: HP Singapore (Private] Limited, 1 Depot Close, Singapore 109841

declare, under its sole responsibility that the product

Product Narme and Model=? HP Envy G000 All-in-One Printer Series
HF Dasklet Plus Ink Advantage 6000 All-in-One Printer Sarles
HP Envy G0 All-in-One Printer Series
HF Dasklet Plus Ink Advantage 6400 All-in-One Frinter Sarles

Regulatory Model Number: SNPRC-1B07-00
SNPRC-1B07-02
Product Options: Please See AMMEY |

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

Safety EMC Spectrum

EN G0550-1:2006 +411:2009 +A1:3010 +412:2011 CISPR 32:2015 Claks B f EN 55032:2015 EN 300 328 v2.1.1:2016
+A2:2013 CISPA 35:3016 Class B/ EN 55035:2017 EN 301 893 V2.1.1:2017
IEC 60950-1:2005 +A1;2009 +A2:2013 CISPR 24:30100 / EN 550342010

EN B2368-1:20144A411:3017 EM 61000-3-2:20104 / |EC B1000-3-2:3014

|EC 62368-1:2014 EM 61000-3-3:2013 / IEC 61000-3-3:2013

EN B2479:2010+011: 2017 FCCCFR AT Part 15 Class B

EN 62311:2008+411:2017 ICES-003, |ssue &

EM 301 4B3-1 WZ.1,1:2017

EM 301 4B5-17 W3.1.1:2017

Ecodesign
Regulation (EC) Mo. 12752008
EMERGY STAR® Calified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure

EN 50564:2011
IEC 623012011
RoHS
EM 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Radio Equipment Directive 2014/33/EU, the Ecoedesign Directive
2004 125/EC, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C'E-marl:ing accordinghy.

This device complias with part 15 of the FCC Rules. Operation Is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must sccept any interference received, including interference that may
causa undesired operation,

Additional Information:

1} This product is assigned a Regulatory Model Mumber which stays with the regulatory aspects of the design. The Regulatory Model Number is
the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this number should not be confused with the marketing name
or the product numbsers.

2§ This product wads tested In a typical HP envitonment.

3) This product uses a radio module with Regulatory Model Number SNPRC-1950 as needed to meet technical regulatory reguirements for the
countries/regions where this praduct will be sald,

Singapore
22-11-2019 Hou-heeng Yik, Product Regulations Manages
HP Singapore Inkjet Printing Solutions

Enforced Local contact for regulatory topics only:

ELL: HP Deutschland GmbH, HP HO-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
Ls.: HF Inc., 1501 Page Mill Road, Palo Alto 34304, UL5.A. 650-857-1501
http:/fwww.hp.eufcertificates
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DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

ANNEX |

Regulatory Model Number: SNPRC-1807-01
SNPRC-1807-02

OPTIONS

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Product Derivatives:
HP Envy 6055 / 6052 / 6058 / 6075 / 6020 f 6022 / SMPRC-1807-01
6030 / 6032 / 6010 All-In-One Printer Series

HP Desklet Plus Ink Advantage 6075 / 6076 / 6078
All-in-One Printer Series

Radio Module Number SNPRC-1950
Power Supply [Warld Wide, Except India) FOVE3-60012
Pawer Supply (China & India only) FOVBE3-60013

Product Derivatives:

HP Envy 6455 [ 6452 / 6458 [ 6464 [ 6475 / 6420 / SNPRC-1807-02
6422 /6430 f 6432 / 6420 All-In-One Printer Series

HP Desklet Plus Ink Advantage 6475 / 6476 [ 6478

All-in-0One Printer Series

Radio Module Number SMPRC-1950
Power Supply (World Wide, Except India) FOVE3-60012
Power Supply (China & India only) FOVE3-60013

* Where X represents any alpha numeric character,

Regulacné nariadenia tykajlce sa bezdrotovych zariadeni
Tato ¢ast obsahuje nasledujutce regula¢né informacie tykajlce sa bezdrétovych produktov:

e  Vystavenie radiofrekvenénému Ziareniu

e  Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade (5 GHz)

e  Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane (5 GHz)

126 Priloha A Specifikacie produktu SKWwW



e  Upozornenie pre pouzivatelov v Srbsku (5 GHz)

° Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

° Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

° Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

° Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

° Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku

e  Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku (5 GHz)

Vystavenie radiofrekvenénému ziareniu

/™ CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Industry Canada requires this product to be used
indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to
co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-
GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this
device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation
en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Industrie Canada
stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de
réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les systemes mobiles par satellite via un
canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation principale dans une plage de
fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences
avec cet appareil et 'endommager.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane (5 GHz)

f£ 5.25-5.35 Bhff AR AT AR 2 SRR SRR, PRI == AR,

Upozornenie pre pouzivatelov v Srbsku (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario.

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Reglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec
une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé par Industrie Canada. Afin de réduire le
brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre
choisis de maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle
nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son fonctionnement
dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2)
doit accepter toutes les interférences recues, y compris des interférences pouvant provoquer un
fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre
utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Industrie Canada, il est
recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les antennes et l'utilisateur.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
ARy SR 0 i S M R A PR
T AE

R AGERE SR8 AT BRI SRR, FEAERF R, AT, PSR A A AR, R Eh=
s B o R K hRES

CERRINCS

RD) RIS RN S A EIN L & R TRAEEE  MEEBA TR, ESLAMsH, Itk
HEET R Eﬁ‘féﬂiﬂﬂe

ATERAIEIE(E, RKEEEREIERERERE, RORMEERASZ AREEH T, BEK
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Upozornenie pre pouzivatelov v Japonsku
T ORI ET EEE A FE A ST TR R A S T T R i 2 5 L TV E T,

Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku (5 GHz)

InedingannaNid s duMBHaauLsuan InfhaaadasmNiNa I IUANNLRASBA DR TN WY BINUBENNMNT
ldinFesinsanmaniinaen s InamM s InsanmanLian@lszmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.
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Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spolo¢nost HP sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym sp6sobom. Na moznost
buducej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Po¢et materialov bol obmedzeny na minimum.
Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. OdliSné materidly st pouzité tak,
aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky mozno lahko najst, st lahko pristupné a mozno
ich odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo pristupné z dovodu
efektivnej rozoberatelnosti a opravitelnosti. Viac informacii najdete na webovej stranke, venovanej vztahu
spoloc¢nosti HP 'k Zivotnému prostrediu na adrese:

www.hp.com/sustainableimpact

Tipy spolo¢nosti HP na zniZenie vplyvu na Zivotné prostredie

Ekologické tipy

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

Papier
Plasty

Karty bezpecnostnych udajov

Program recyklovania

Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Spotreba energie

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

Chemické latky

Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia requlovanych latok (Taiwan)

Tabulka nebezpe¢nych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)

Obmedzenie tykajtice sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

Obmedzenie tykajtice sa nebezpecnych latok (India)

Obmedzenie vo vyhlaseni o nebezpeénych latkach (Turecko)

Upozornenie EPEAT

Informacie pre pouzivatelov na ekologickom &titku SEPA (Cina)

Cinsky energeticky Stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia

Likvidacia batérii na Taiwane

Smernica EU tykajtica sa batérii

Upozornenie tykajuce sa batérie pre Braziliu

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

ZneSkodnovanie odpadu v Brazilii
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Tipy spolocnosti HP na znizenie vplyvu na Zivotné prostredie

e  Vyberte si zo Sirokej $kaly papierov HP s certifikdtom FSC® alebo PEFC™ ako dokladom, Ze papierovina
pochadza z renomovaného a dobre riadeného zdroja.’

e  Setrite zdroje — vyhladavajte papier vyrobeny z recyklovaného materialu.

e  Recyklujte originalne atramentové kazety HP — je to jednoduché a zadarmo v rdmci programu HP Planet
Partners, ktory je k dispozicii v 47 krajinach a teritériach na celom svete.?

e  Setrite papier tla¢ou na obe strany harka.
e  Setrite energiu vyberom produktov HP s certifikdtom ENERGY STAR’.

e  Znizujte svoju uhlikovu stopu — vSetky tlaciarne HP maju nastavenia spravy napajania, ktoré pomahaju
riadit spotrebu energie.

e Informacie o dalSich sp6soboch, ako spolo¢nost HP a jej zakaznici znizuju vplyv na Zivotné prostredie,
ndjdete na adrese www.hp.com/ecosolutions.

1 Papiere HP maju certifikaty FSC®C017543 alebo PEFCMTMPEFC/29-13-198.

2 Dostupnost programu je rozna. Vratenie originalnych kaziet HP a ich recyklovanie je v sti¢asnosti
dostupné vo viac nez 50 krajinach, izemiach a regiénoch v Azii, Eurépe a Severnej a Juznej Amerike
prostrednictvom programu HP Planet Partners. Dalsie informécie najdete na stranke www.hp.com/
recycle.

Ekologické tipy

Spolocnost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalSie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webovu lokalitu Ekologické
rieSenia od HP.

www.hp.com/sustainableimpact

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st st
pripojené vsetky kablové sietové porty a aktivované vsetky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P15
Dalsie informacie vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papier

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov st oznacené podla medzinarodnych Standardov, o zvySuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci Zivotnosti produktu.

Karty bezpecnostnych udajov

Karty bezpetnostnych tdajov, informacie o bezpecnosti produktu a informacie o vplyve na zivotné prostredie
su k dispozicii na adrese www.hp.com/go/ecodata alebo na poziadanie.
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Program recyklovania

Spolo¢nost HP pontka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolocnost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najoblubenejsich
produktov. Dalsie informacie tykajtice sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/recycle

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolo¢nost HP sa zavazuje chranit Zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentovu tlac je dostupny v mnohych krajinach/regionoch a umoznuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlatovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasleduijticej
webovej stranke:

www.hp.com/recycle

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia HP oznacené logom ENERGY STAR® sui certifikované americkou Agenturou na
ochranu zZivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA). Obrazové zariadenia s certifikaciou
programu ENERGY STAR budu oznacené nasledujiicou znackou:

Gy
ENERGY STAR

ENERGY STAR

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni s certifikaciou programu ENERGY STAR sa uvadzajt na
nasledujlcej adrese: www.hp.com/go/energystar

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatel'mi

Tento symbol znamena zakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vaSou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na uréenom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informacie, obratte sa na
oddelenie sluzieb likvidacie odpadu z domdcnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu
adresu http://www.hp.com/recycle.

i

Chemické latky

Spolo¢nost HP sa zavdzuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
stlade so zakonnymi poZziadavkami, vyplyvajlicimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujucej
adrese: www.hp.com/go/reach.
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Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznaéenia regulovanych latok (Taiwan)
Bl RAMESHRETNEHE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FRAME K IHAL2R R
oo Restricted substances and their chemical symbols
Jednotka g R # ANES% SIRE SHIR_KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr) (PBB) (PBDE)
SIS - O O O O O
Print engine
A A O O O O O O
External casing and trays
BRI - O O O O O
Power supply
R O O O O O O
Cables
FVRIE AR - O O O O O
Printed circuit board
eI EAR - O O O O O
Control panel
BAE O O O O O O
Cartridge
TSR A - O O O O O
Scanner assembly

1. VB 01wt %” K N 0.01wt%” RIERMWE L o E BRI E S S B LEHE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

% 2. “O" FRIERERMWE 2 & b AR 5 0 b s SR YEE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. "= FRIEZEIRAE S PR A,

Note3: “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

LA L S B BCHTE R R BRI, S H17E www.support.hp.com, ZBEEBEAIESR, AREKK H
i RFR R B T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

SKww Program environmentalneho dozoru vyrobku 133


http://www.support.hp.com
http://www.support.hp.com

Tabul'ka nebezpeénych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)

FaTEEVRETRA TR SR

HRAE e (SRae T A R R M PR P ) (_SP SDoC

HEDR
A4 B # R ] Aeg ESLL TS LR KB
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr(vn) (PBB) (PBDE)
HNEFofER O O O O O O
i 3 O O O O O O
VR B B AR X O O O O O
TEIRSE X O O O O O
SR8 X O O O O O
BEITEINLR S O O O O O O
EEhrE X O O O O O
A X O O O O O
W X O O O O O
BB AR X O O O O O
B BRI ITHI RS O O O O O O
AERERIR X O O O O O

ARFAEANE SIT 11364 HOFLE i,

O FREA EM TG T A B R P B9 & =II7E GB/T 26572 MEHIRREERLL T,

X : TR EWREDAEGH RIS R R S AR 1 GB/T 26572 FUERIIREZR,
ISR AT A A PR & X" B4 & v E RoHS SARRE HL B SRR 4 BRI BISME B AR 5,
R ET A AT E X AR SR RoHS L1k,

TE - MG HIRRE S B ERR IR T 7= 5L B CARAE B R B %

Obmedzenie tykajtce sa nebezpecnych latok (Ukrajina)

TeXHiUHMH pernaMeHT Wwoa0 o6MeXXeHHS BUKOPUCTAHHS Hebe3neuHux peuoBuH (VKpaiHa)

06naaHaHHA BignoBinae BUMoram TeXHIYHOro perfiamMmeHTy LWoA0 06MeXKeHHS BUKOPUCTaHHA 0eaKux
Hebe3neyHUx pe4oBUH B €/IEKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 061aAHaHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTAaHOBOH)
Kab6iHeTy MinicTpis YkpaiHu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057
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Obmedzenie tykajuce sa nebezpecnych latok (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Obmedzenie vo vyhlaseni o nebezpecnych latkach (Turecko)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Upozornenie EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Informécie pre pouzivatelov na ekologickom stitku SEPA (Cina)
W EFREARRINER & A P A
M7 KT 63.0 dB(A) P ANR B R EAGE TIAEN, BRI AR & X .,
AN FE B RV A= S s TR &S0, iR X B 4F a5 B N
AT ERAIAATE (AL TRRRFEIRA, B MRS, TSk M BRI K T,
(AT LA R, DU B IR RERR,

Cinsky energeticky stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia
FEIHL. FTEIHLFNME EALAETR SR AR IR SK M

KPR G EIAL, $TEIRLRIAE EALRETR R RARIRSESEH N, ZFTHIWLEA thERESFRIR, FRIR_EERARE
RN B AREE FIHL, FTRIHLFNR EHLEERL IR E B M REU S R AR (“GB 21521”) KW iE
Fit#,

ER Sy 3R, Hrb 1 REERUR . RERRE B RYEFS SIS TRIAE AR UERAE, RE
TUJHR A8 R AR DR - LA K R 28 442 11 T P9 A7 S IR P Fn D RERY D 2R (K] -2 Tk T 5L

Q
48
&

W3 SR THIHL
- BRI

HEARR S RO BERERZ IR GB 21521 FUFRMERMT BN TH R, 12 EdE LA LR (W) 7,
- TEHLhE

FPHLIRAS 7= St e I BB I BRI LD SR IR AIRAS, RS W LISES E R AT B],  ELfd H#
TSR HIRAS TP mpg s, W TRUgRE ™ &, RS TR, A
W RTREFR Y T UER RS IR IRAS,  ZEdE L ELFT (W) 27,
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A AT ER R R AR A B TR R AE T 25 dh (E 52 ik D REfa BEARAEREA (BlAniEIR, B 3hx
HL) AORHE], ZE R E AR,

- HHnThEEThRK 2 Fn
DR & 122 0 RN NS5 I T REAO Bh 3R IR -2 Fn,  Z 5L HE LA FLAF (W) 367K,
FRIR BB RAORERE S PR AR B R A I B A0SR, SR E LA R B & RROFTEIALIKHE & ED
HL. FTHINLFN/E EHLAETRSCRPRIRSE e M N ATk I pT A BlE, AL, &4 E = i 5 ) SEBRAEFE Al AE
H¥RR EEoRAEE A AR,
BT ERVGHIE 21, BB RHTINN GB 21521 FRiE,

Likvidacia batérii na Taiwane

B3 b [ M

Smernica EU tykajiica sa batérii

.\

Tento produkt obsahuje batériu, ktora sa pouziva na zachovanie integrity dat hodin alebo nastaveni produktu
v realnom c¢ase a ktora je navrhnuta tak, aby vydrzala po cell dobu Zivotnosti produktu. Akykolvek pokus o
servis alebo vymenu tejto batérie by mal vykonavat kvalifikovany servisny technik.

Upozornenie tykajice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.
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ZneSkodnovanie odpadu v Brazilii

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida atil deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum www.hp.com.br/reciclar
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