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HP كةشر اتإشعار

.إشعار وند للتغيير المستند اهذ في دةراالو ماتالمعلو تخضع

 الطبع حقوق انينقو عليه تنص ما ءباستثنا ،HP كةشر من مسبق كتابي يحتصر ونبد جمتهاتر وأ يلهاتعد وأ دةالما هذه نسخ حظريُ. ظةمحفو الحقوق جميع
 ضمان يأ يشلك ما هنا جديو الو. الخدماتو المنتجات بهذه فقةالمر يحةالصر الضمان بيانات في خدماتهاو HP لمنتجات حيدةالو الضمانات على نصيُ. النشرو

.المستند اهذ في إغفاالت وأ يةيرتحر وأ فنية ءخطاأ أية عن وليتهامسؤ HP كةشر تخليو. إضافي

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P. 

.ىاألخر انالبلد وأ/و المتحدة الياتالو في Microsoft Corporation كةلشر يتينتجار عالمتين وأ مسجلتين يتينتجار عالمتين Windows و Microsoft تعد

.ىخرأ ولدو المتحدة الياتالو في .Apple Inc كةلشر مسجلة يةتجار عالمات AirPrint و macOS و OS X و Mac عدتُ

.يكيةاألمر البيئة حماية اكلةلو كتينمملو يتينتجار عالمتين ENERGY STAR عالمةو ENERGY STAR يعد

.Google LLC كةلشر يتينتجار عالمتين Chromebook و Android عدتُو

.لها التابعة اكتالشر وأ .Amazon.com, Inc كةلشر يتينتجار عالمتين Kindle و Amazon عدتُو

.خيصتر جببمو مهاااستخد يتمو ول،الد من هاغيرو المتحدة الياتالو في Cisco كةلشر مسجلة يةتجار عالمة وأ يةتجار عالمة IOS عدتُ

مةالسال ماتمعلو

.كهربائية بصدمة وأ وقبالحر اإلصابة مخاطر لتقليل المنتج اهذ مااستخد عند اًائمد السالمة حتياطاتا تبعا

.بالطابعة فقةالمر ثائقالو في دةجوالمو تادشاراإل جميع عباستوو أاقر- 

.المنتج على المبينة تادشاراإلو تايرالتحذ جميع تبعا- 

.تنظيفه قبل بالحائط دةجوالمو المقابس عن المنتج اهذ افصل- 

.ًمبتال كجسد يكون عندما وأ ء،الما من ببالقر مهااستخد وأ المنتج اهذ كيببتر تقم ال- 

.ثابت سطح على اًجيد المنتج كيببتر قم- 

.التلف من السلك حماية تتم وبالتالي فيه يتعثر وأ بقدمه ءالكهربا سلك يطأ أن شخص ألي يتسنى ال حتى منآ ماكن في المنتج كيببتر قم- 

.٨١ صفحة في مشلكة حل جعافر طبيعي، بشلك المنتج يعمل لم اذإ- 

.المتخصصين الفنيين إلى المنتج صيانة دإسنا جىير. صيانتها للمستخدم يمكن زالجها خلاد ءاجزأ جدتو ال- 



ياتالمحتو ولجد

١ ................................................................................................................................................ الطابعة اءجزأ  ١
٢ .......................................................................................................................................... الطابعة على مةعا ةنظر
٤ ................................................................................................................................................. التحكم حةلو تاميز

٧ ............................................................................................................... موزالر حالة ضعرو التحكم حةلو مصابيح
٩ ....................................................................................................................... التحكم حةلو خالل من يرتقار طباعة

١١ ............................................................................................................. قالورو طباعة ادمو تحميل أساسيات  ٢
١٢ ....................................................................................................................................................... سائطو تحميل
١٦ ............................................................................................................................................. أصلية نسخة تحميل

١٩ ....................................................................... الطابعة اسطةبو كشفه تم يالذ اضياالفتر قالور حجم بتغيير قم
٢٠ .................................................................................................................................................... قالور أساسيات

٢١ ............................................................................................................................................ طابعتك صيلتو  ٣
٢٢ ..................................................................................................................... HP Smart تطبيق ماباستخد تصالاال
٢٣ ............................................................................................................................... جهّبمو السلكية شبكة صيلتو
٢٥ .................................................................................................................................. هجّمو ونبد اًالسلكي تصالاال

٢٨ ............................................................................................................................................... الالسلكية تادااإلعد
٢٩ .......................................................................................... مهاااستخدو السلكية طابعة داإعد صبخصو تلميحات

٣٠ ............................................................... )شبكي غير تصالا( USB كبل ماباستخد تربالكمبيو الطابعة صيلبتو قم
٣١ ................................................................................................................................................. تصالاال عنو تغيير

٣٣ ...................................................................................................................................... الطابعة ةارإد اتوأد  ٤
٣٤ ............................. إصالحهاو ءاألخطا استكشافو ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم

٣٥ ................................................................................................. )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح
٣٦ ...........................................................................................................) Windows التشغيل منظا( تاواألد وقصند
٣٧ ............................................................................................................................................ نَّالمضم يبالو دمخا
٤٠ ........................................................................................................................................................ الخمول ضعو

٤١ ........................................................................................................................................................ ئدالها ضعالو
٤٢ ......................................................................................................................................................... تلقائي يقافإ

٤٣ ..................................................................................................................................................... الطابعة يثتحد

٣ ARWW



٤٥ ......................................................................................................................................................... طباعة  ٥
٤٦ ....................................................................................................................... HP Smart تطبيق خالل من الطباعة
٤٨ .............................................................................................................................. المحمولة ةاألجهز من الطباعة
٤٩ .......................................................................................................................... تركمبيو زجها ماباستخد الطباعة
٥٣ .................................................................................................................................... الناجحة للطباعة تلميحات

٥٥ ........................................................................................................................................ شاتطوالخر ةارإد  ٦
٥٦ ................................................................................................................ الطباعة أسور اطيشالخر عن ماتمعلو
٥٧ ............................................................................................................................. ةالمقدر الحبر ياتمستو فحص
٥٨ .......................................................................................................................................... الحبر ماتمستلز طلب

HP Instant Ink ...................................................................................................................................................... ٥٩
٦٠ ............................................................................................................................................ شاتطوالخر الاستبد
٦٢ ........................................................................................................................ حدةاالو شةطوالخر ضعو مااستخد
٦٣ ............................................................................................................... شاتطوبالخر الخاصة الضمان ماتمعلو

٦٤ ............................................................................................................................... شاتطوبالخر خاصة تلميحات

٦٥ ...................................................................................................... كسالفا ظائفوو ئيالضو المسحو النسخ  ٧
٦٦ ...................................................................................................... HP Smart ماباستخد ئيالضو المسحو النسخ
٦٨ ................................................................................................................................................ الطابعة من النسخ
٦٩ ......................................................................................................... HP طابعة مجنابر ماباستخد ئيالضو المسح
٧٢ ....................................................................................................................... Webscan اسطةبو ئيالضو المسح

٧٣ ........................................................................................................ نْالناجحي ئيالضو المسحو النسخ تلميحات
٧٤ ...................................................................................................................................................... محمول فاكس

٧٥ ............................................................................................................................... يبالو ماتخد اماستخد  ٨
٧٦ ........................................................................................................................................... يب؟الو خدمات هي ما
٧٧ ............................................................................................................................................... يبالو خدمات داإعد

٧٨ ................................................................................................................................ HP ePrint ماباستخد الطباعة
٧٩ ................................................................................................................................................ يبالو خدمات الةإز

٨١ .................................................................................................................................................. مشلكة حل  ٩
٨٢ ..................................................................................................... HP Smart تطبيق من المساعدة على الحصول
٨٣ ................................................................................................................ الدليل اهذ من المساعدة على الحصول
١٠٢ ..................................................................................................................................................... HP عمد خدمة

١٠  HP EcoSolutions )حلول HP ١٠٥ ............................................................................................................. )البيئية
١٠٦ ............................................................................................................................................... الطاقة فيرتو ضعو

١٠٧ ............................................................................................................................ الفنية ماتالمعلو  أ الملحق
١٠٨ .............................................................................................................................. HP كةبشر الخاصة تااإلشعار

ARWW ٤



١٠٩ ......................................................................................................................................................... اصفاتالمو
١١١ ........................................................................................................................................... التنظيمية تااإلشعار

١١٦ ......................................................................................................................................... البيئي افاإلشر مجنابر

١٢٥ ....................................................................................................................................................... سالفهر

٥ ARWW



ARWW ٦



الطابعة اءجزأ١

الطابعة على مةعا ةنظر●
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التحكم حةلو خالل من يرتقار طباعة●
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الطابعة على مةعا ةنظر
ميماأو يعلو منظر●
خلفي منظر●

ميأماو يعلو منظر

قالور ضعر دليل1
خالاإلد جدر2
خالاإلد جدر ءغطا3
ئيةالضو الماسحة ءغطا4
ئيةالضو الماسحة جاجز5
عاتالمطبو استقبال جدر6
)جالدر إطالة اةدبأ اًأيض إليها يشار( عاتالمطبو استقبال جدر إطالة اةدأ7
التحكم حةلو8
اطيشالخر إلى صولالو باب9

اطيشالخر10
تابالمستند يةالتغذ حدةو11

ARWW الطابعة على عامة نظرة ٢



خلفي منظر

الطاقة صيلتو1
USB منفذ2

٣ الطابعة أجزاء   ١ الفصل ARWW



التحكم حةلو اتميز
المصابيحو ارراألز عن مةعا ةنظر

صفالوةالميز
.الحالية العملية يقافإ:  األمر إلغاء رز1

).قالور انحشار الةإزوأ قالور تحميل بعد المثال، سبيل على( تعطل يأ بعد المهمة باستئناف ميقو:  استئناف رز2

 حةلو ءخطاأ موزر جعار مات،المعلو من يدللمز. خطأ وأ يرتحذ حالة في الطابعة َّأن إلى يشير:  استئناف مصباح
.٩٧ صفحة في حالتهاو التحكم

.الحالية بالحالة الطابعة ماتمعلو صفحة اطبع:  ماتمعلو رز3

 ضالعر شاشة على Wi-Fi Direct نةاأليقو ميضو مع األبيض باللون مضيو المصباح اكن اذإ: مصباح ماتمعلو
.تصالاال لتأكيد ماتمعلو رالز على فاضغط ،قتالو نفس في عةبسر

.تشغيلها يقافإو الطابعة في الالسلكية اإلماكنيات لتشغيل:  الالسلكية رز4

.السلكية بشبكة متصلة الطابعة اكنت ما اذإ إلى يشير: مصباح الالسلكية

Wi-Fi Direct حالةو ةاإلشار ةقوو الالسلكي تصالاال حالةو النسخ عدد إلى يشير:  التحكم حةلو شاشة5
.الحبر ياتمستوو ءاألخطا وأ تايرالتحذو

 في مشلكات ثوحد وأ الحبر رامقد انخفاض إلى مضاالو المصباح يشير:  الحبر يخص تنبيه مصباح6
.٩٧ صفحة في حالتهاو التحكم حةلو ءخطاأ موزر جعار مات،المعلو من يدللمز. اطيشالخر

.عةبسر تامر عدة رالز على اضغط ان،باأللو سخُالن عدد دةيالز. انباأللو نسخ مهمة ءبد:  انباأللو النسخ بدء رز7

 رالز على اضغط د،األسوو باألبيض سخُالن عدد دةيالز. داألسوو باألبيض نسخ مهمة أيبد:  دباألسو النسخ بدء رز8
.عةبسر تامر عدة

.تشغيلها يقافإو الطابعة بتشغيل ميقو:  الطاقة رز9

ARWW التحكم لوحة ميزات ٤



التحكم حةلو شاشة موزر

صفالومزالر
 هو األقصى الحد بأن اًعلم ت،االمستند نسخ عند النسخ عدد إلى حداو قمبر داالعد يشير:  مزر سخُالن عدد

.تسعة

 يدللمز. خطأ حالة في الطابعة أن إلى يشير فهو د،االعد من األيسر الجانب على E فالحر ضعر يتم عندماو
.٩٧ صفحة في حالتهاو التحكم حةلو ءخطاأ موزر جعار مات،المعلو من

.خطأ وأ يرتحذ إلى يشير:  مزر خطأ

.قبالور يتعلق خطأ إلى يشير:  قالور في خطأ مزر

.الالسلكي تصالاال حالة ضحيو: الحالة موزر الالسلكية

 طةأشر نةأيقوو) ( الالسلكي التنبيه نةأيقو هما نتين،أيقو على الالسلكي تصالاال حالة ناتأيقو يتحتو

).( ةاإلشار

Wi-Fi Direct حالة إلى يشير:  مزر Wi-Fi Direct الحالية.

.مالالستخد هزجاو التشغيل قيد Wi-Fi Direct أن على يدل افهذ ة،مطفأ Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ●

رالزو) ( الالسلكية رالز على رااالستمر مع فاضغط ة،مطفأ Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ●  

.ءتهاإلضا ٍانثو ثالث لمدة اًمع) ( استئناف

 يدل افهذ األبيض، باللون ماتمعلو مصباح ميضو مع منابالتز مضتو Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ●
 ماتمعلو رالز على اضغط. التقدم قيد Wi-Fi Protected Setup (WPS) الضغط رز ضعو أن على

.لالتصال قيقتيند غضون في) (

 ظلت ثم ان،ثو ثالث لمدة) ( خطأ نةأيقو ميضو مع منابالتز عةبسر مضتو Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ●
.تصاالتا خمسة من يتألف يالذ األقصى الحد إلى Wi-Fi Direct صولو على يدل افهذ مضيئة،

 ثم ان،ثو ثالث لمدة) ( خطأ نةأيقو ميضو مع منابالتز عةبسر مضتو Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ●
.بك الخاص الشبكة ولمسؤ يقطر عن Wi-Fi Direct تعطيل على يدل افهذ انطفأ،

٥ الطابعة أجزاء   ١ الفصل ARWW



الوصفالرمز
 مض،تو اكنت اذإو. HP Instant Inkالاالستبد خدمة في مسجلة الطابعة أن إلى تشير: Instant Ink نةأيقو
.HP Instant Ink في خطأ وأ يرتحذ إلى يشير افهذ

 HP Instant Ink قسم من تحققو مات،المعلو صفحات لطباعة) " (ماتمعلو" رالز على اضغط

.الصفحة على تادشاراإل تبعا ثم تشخيصية، نتائج على للحصول

ضحيوو اناأللو ثالثية شةطوللخر ييرالتقد الحبر ىمستو األيسر الحبر مزر ضحيو: موزر الحبر ىمستو  
.ءادالسو شةطوللخر ييرالتقد الحبر ىمستو األيمن مزالر

 حالة في. فقط التخطيط اضألغر تايرتقد الحبر ياتمستو بشأن تاالمؤشرو التنبيهات فرتو:مالحظة
 يكلد فرتتو يلةبد شةطوخر تجهيز االعتبار بعين فخذ ،الحبر ىمستو انخفاض بشأن يرتحذ سالةلر استقبالك

 ضاالر عدم حالة في إال الطباعة شاتطوخر يلتبد عليك يجب ال. للطباعة بالنسبة محتملة تاتأخير لتجنب
.الطباعة دةجو عن
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موزالر حالة ضعرو التحكم حةلو مصابيح
رالز مصباح الطاقة

●

صفالوالحالة
.التشغيل قيد الطابعةالتشغيل

 .الطابعة تشغيل يقافإ تمالتشغيل يقافإ

.النشاط عدم من قائقد خمس بعد اًتلقائي السكون ضعو الطابعة خلتد. السكون ضعو في الطابعةخافت

).( األمر إلغاء رالز على اضغط المهمة، ءإللغا. مهمة بمعالجة متقو الطابعةمضيو

 اًمغلق شةطوالخر إلى صولالو باب اكن اذإ. فأغلقه ا،حًمفتو اطيشالخر إلى صولالو باب اكن اذإعةبسر مضيو
ةهرالظا سائلالر عتباا يقطر عن حلها يمكنك خطأ حالة في الطابعة فإن ا،ًيعسر مضيو المصباحو  

 مستند طباعة بجر الشاشة، على سائلر أية تكهدمشا عدم حالة في. منه تطبع يالذ زالجها على
.الشاشة على سالةر لتوليد

موزور مصابيح الالسلكية

 ةلإلشار ًمعا يعمالن ضالعر شاشة على الالسلكي تصالاال حالة موزور) ( الالسلكية رالز رابجو المصباح●
.الالسلكي تصالاال حالة إلى

صفالوالحالة
نةأيقوو ثابت قرزأ بلون هجيتو الالسلكية رالز رابجو المصباح  

.الشاشة على ئيةمر ةاإلشار طةأشر
 ةقو إلى" ةاإلشار طةأشر" تشير. السلكية بشبكة متصلة الطابعة
.الطابعة بها تتصل التي للشبكة الالسلكية ةاإلشار

 تصالاال ماكنيةإ لتشغيل. تعمل ال للطابعة الالسلكية اإلماكنيات.منطفئتان الالسلكية حالةو الالسلكية مصباح نتاأيقو
).( الالسلكية رالز على اضغط ا،ًالسلكي

 طةأشر قرزاأل باللون مضيو الالسلكية رالز رابجو المصباح
.ورتد ضالعر شاشة على ةاإلشار

".اًتلقائي الالسلكي تصالاال" داإعد ضعو في الطابعة

 شاشة على ةاإلشار طةأشر و الالسلكية رز رابجو المصباح
.منامتز بشلك اًمع مضانيو ضالعر

.Wi-Fi Protected Setup (WPS) تقدم ضعو في الطابعة

٧ الطابعة أجزاء   ١ الفصل ARWW



الوصفالحالة
 ديعو ثم ت،امر ثالث عةبسر مضيو الالسلكية رالز رابجو المصباح

.السابقة حالته إلى
.الطابعة في الالسلكية اإلماكنيات تعطيل يتم

تادااإلعد جعار مات،المعلو من يدللمز. الالسلكية تادااإلعد تغيير  
.٢٨ صفحة في الالسلكية

 الالسلكية رالز رابجو المصباح مضيو الالسلكي، دااإلعد ءثناأ
.وريد ةاإلشار طةأشر و التشغيل قيد الالسلكي التنبيه نةاأليقوو

.السلكية ةإشار جدتو ال

.صولالو نقطة وأ الالسلكي جهالمو تشغيل من تحقق–

.الالسلكي جهالمو من اًيبقر الطابعة كحر–

 مع منابالتز الالسلكي التنبيه ضالعر شاشة على نةاأليقو مضتو
الالسلكية رالز رابجو المصباح

 .الالسلكية بالشبكة تصالباال مشلكة يهالد الطابعة

 اًمع) ( ماتمعلو رالزو) ( الالسلكية رالز على اضغط
 على للحصول الفحص يرتقر معاينة ثم الالسلكي، الفحص ءاإلجر
.المشلكة حل كيفية حول ماتمعلو

ARWW الرموز حالة وعرض التحكم لوحة مصابيح ٨



التحكم حةلو خالل من يرتقار طباعة
صفالوالطباعة كيفيةالطابعة يرتقر

 ماتمعلو صفحة
).( ماتمعلو رالز على اضغطالطابعة

 ماتمعلو حول اًملخص الطابعة ماتمعلو صفحة فرتو
.الحالية حالتهاو الطابعة

 حالة يرتقر
 لمدة) ( األمر إلغاء رالز على رااالستمر مع اضغطالطابعة

.ٍانثو ثالث

 وأ للطابعة الحالية ماتالمعلو الطابعة حالة يرتقر فريو
 يساعد أن اًأيض يمكنو. الحالية ثااألحد وأ شةطوالخر حالة
.إصالحهاو الطابعة مشالك استكشاف في

 ختبارا يرتقر
 الشبكة

 الالسلكية
 ينتكو صفحةو

الشبكة

 ماتمعلو رالزو) ( الالسلكية رالز على اضغط

.قتالو نفس في) (

 النتائج" الالسلكية الشبكة ختبارا يرتقر" ضحيو
 الشبكة ةإشار ةقوو الالسلكية، الشبكة لحالة التشخيصية
.يدالمزو كشفها تم التي الشباكتو الالسلكية

 اسمو الشبكة حالة من ًلكا" الشبكة ينتكو صفحة" ضحتو
.يدالمزو الشبكة اسمو المضيف

 ءالبد دليل
 لخاصية يعالسر

الالسلكية
 لمدة) ( ماتمعلو رالز على رااالستمر مع اضغط
.انثو ثالث

 ةخطو تادشاإر" الالسلكي لالتصال يعالسر ءالبد دليل" فريو
.الالسلكي تصالاال داإعد في تكلمساعد ةبخطو

 Wi-Fi دليل
Directاستئناف رالزو) ( ماتمعلو رالز على اضغط 

.قتالو نفس في) (

 Wi-Fi داإعد في تكلمساعد تادشاإر Wi-Fi Direct دليل فريو
Direct مهااستخدو.

 خدمات يرتقار
 األمر إلغاء رالزو) ( ماتمعلو رالز على اضغطيبالو

.قتالو نفس في) (

 "يبالو خدمات يرتقار" فرتو ،يبالو خدمات لحالة اًفقو
 وأ" يبالو خدمات" تشغيل في تكلمساعد مختلفة تادشاإر

.يدالمزو تصالاال مشالك إصالح وأ" يبالو خدمات" داإعد

 ميزتر صفحة
PIN داإلعد Wi-Fi 

المحمي
رالزو) ( ماتمعلو رالز على رااالستمر مع اضغط  

.ٍانثو ثالث لمدة قتالو نفس في) ( الالسلكية

 PIN مزر المحمي Wi-Fi داإلعد PIN ميزتر صفحة فرتو
.المحمي Wi-Fi تصالال

٩ الطابعة أجزاء   ١ الفصل ARWW
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قالورو طباعة ادمو تحميل أساسيات٢

سائطو تحميل●
أصلية نسخة تحميل●
الطابعة اسطةبو كشفه تم يالذ اضياالفتر قالور حجم بتغيير قم●
قالور أساسيات●

١١ والورق طباعة مواد تحميل أساسيات   ٢ الفصل ARWW



سائطو تحميل
قالور لتحميل

 .خالاإلد جدر فعرا.١

 .اليسار إلى قالور ضعر جهاتمو اسحب.٢

مةزر مالةبإ قم ثم ألعلى، الطباعة جانبو ألسفل ةالقصير الحافة جعل مع خالاإلد جدر في قالور مةزر خلدأ.٣  
.قفتتو حتى ألسفل قالور

ARWW وسائط تحميل ١٢



.قالور حافة عند قفيتو حتى اًيمين قالور ضعر دليل فعدا.٤

 .جااإلخر جدر إطالة اةدأ اسحب ثم ج،ااإلخر جدر ىمستو خفضا.٥

فاألظر لتحميل
 .خالاإلد جدر فعرا.١

١٣ والورق طباعة مواد تحميل أساسيات   ٢ الفصل ARWW



 .اليسار إلى قالور ضعر جهاتمو اسحب.٢

 حتى لألسفل فاألظر مةزر يربتمر قم ثم خال،اإلد جدر من األيمن الجانب أقصى إلى أكثر وأ فومظر خلدأ.٣
.لألعلى للطباعة المخصص جهالو جيهتو يجب. قفتتو

.قفيتو حتى فاألظر مةزر على اليمين إلى قالور ضعر جهمو كّحر.٤

ARWW وسائط تحميل ١٤



 .جااإلخر جدر إطالة اةدأ اسحب ثم ج،ااإلخر جدر ىمستو خفضا.٥

١٥ والورق طباعة مواد تحميل أساسيات   ٢ الفصل ARWW



أصلية نسخة تحميل
ئيةالضو الماسحة جاجز على أصلية نسخة لتحميل

.ئيالضو الماسح ءغطا فعرا.١

 ىاليسر الخلفية يةواالز مع تهااذبمحا قمو لألسفل للطباعة المخصص جهالو جيهتو مع األصلية النسخة لّحم.٢
.جاجيالز السطح من

.ئيةالضو الماسحة ءغطا أغلق.٣

ARWW أصلية نسخة تحميل ١٦



اتالمستند يةتغذ ةحدو في أصلية نسخة لتحميل
.تاالمستند يةتغذ حدةو ءغطا افتح.١

.جللخار يدالتمد صلةو اسحب.٢

.جللخار قالور ضعر جهيمو كّحر.٣

.تاالمستند يةتغذ حدةو في لألعلى للطباعة المخصص جهالو جيهتو مع األصلية النسخة بتحميل قم.٤

١٧ والورق طباعة مواد تحميل أساسيات   ٢ الفصل ARWW



.قالور حافة عند قفايتو حتى خلاللد قالور ضعر جهيمو يكبتحر قم.٥

ARWW أصلية نسخة تحميل ١٨



 اسطةبو كشفه تم يالذ اضياالفتر قالور حجم بتغيير قم
الطابعة

 ضعر وذ المحمل قالور اكن اذإ ما كشفو محمل قور به جديو خالاإلد جدر اكن اذإ ما كشف ًتلقائيا يمكنها الطابعة
 كشفه يتم يالذ صغير وأ سطمتو وأ ،كبير لحجم اضياالفتر قالور حجم تغيير يمكنك. سطمتو وأ صغير وأ ،كبير
.الطابعة اسطةبو

الطابعة اسطةبو كشفه يتم يالذ اضياالفتر قالور حجم لتغيير
.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز). EWS( نِّالمضم يبالو دمخا افتح.١

.)اتادإعد( Settings يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

.فيه بغوالمر الخيار حدد ثم ،قالورو اجاألدر ةارإد فوق انقر ،التفضيالت قسم في.٣

.)تطبيق( Apply فوق انقر.٤

١٩ والورق طباعة مواد تحميل أساسيات   ٢ الفصل ARWW



قالور أساسيات
عاأنو من عةمتنو عةمجمو  ختبارا األفضل منو. المكتبية اقاألور عاأنو معظم مع الجيد للعمل الطابعة تصميم تم  
 قعمو ةياربز قم. مثلى طباعة دةجو على للحصول HP انتاج من قور استخدم. ةكبير كميات ءاشر قبل الطباعة قور
.HP قور حول ماتالمعلو من يدمز على للحصول www.hp.com  على HP يبو

 ختبارا يتم. يةدالعا تاالمستند لطباعة ColorLok شعار مع يةدعا اقورأ ماباستخد HP صيتو
 ناحية من عالية معايير تلبي بحيث مستقل بشلك ColorLok شعار تتضمن التي اقاألور جميع

 بشلك تجفو هيةاز انألوو أغمق يدتسو, ّأقل تلطخ مع تامستند تنتجو, الطباعة دةجوو قيةثوالو
 شتى في يأتي يالذو ColorLok شعار ملالحا قالور عن ابحث. قياسية يةدعا اقورأ من عأسر
.الكبار قالور منتجي ىلد ماألحجاو اناألوز

ARWW الورق أساسيات ٢٠
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طابعتك صيلتو٣

HP Smart تطبيق ماباستخد تصالاال●

جهّبمو السلكية شبكة صيلتو●
هجّمو ونبد اًالسلكي تصالاال●
الالسلكية تادااإلعد●
مهاااستخدو السلكية طابعة داإعد صبخصو تلميحات●
)شبكي غير تصالا( USB كبل ماباستخد تربالكمبيو الطابعة صيلبتو قم●

تصالاال عنو تغيير●

٢١ طابعتك توصيل   ٣ الفصل ARWW



HP Smart تطبيق امباستخد االتصال
HP Smart تطبيق اسطةبو ادلإلعد

 ةجهزأ على HP Smart تطبيق عمد يتم. الالسلكية شبكتك على الطابعة داإلعد HP Smart تطبيق مااستخد يمكنك
iOS و Android و Windows و Mac .تطبيق استخدم جعار التطبيق، اهذ حول ماتالمعلو من يدمز على للحصول HP 

Smart ٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو ئيالضو المسحو النسخو للطباعة.

 لشبكتك Wi-Fi ورمر لكمة فتعر أنكو الالسلكية بشبكتك المحمول كزجها وأ ترالكمبيو زجها صيلتو من تأكد.١
.الالسلكية

 Bluetooth) .HP تشغيل من فتحقق ،Android وأ iOS التشغيل مبنظا يعمل اًلمحمو ازًجها تستخدم كنت اذإ.٢
Smart يستخدم Bluetooth مبنظا تعمل التي المحمولة ةاألجهز على أسهلو عأسر دااإلعد عملية لجعل 

.)Android و iOS التشغيل

.Bluetooth عبر الطباعة عمد يتم ال. غير ال الطابعة داإلعد Bluetooth يستخدم HP Smart:مالحظة

 ).اًتلقائي الالسلكي تصالاال( AWC داإعد ضعو إلى الطابعة دجوو من تأكد.٣

قرزاأل باللون الالسلكية رالز رابجو دجوالمو المصباح مضيو ،AWC داإعد ضعو إلى الطابعة خلتد عندما  
.ضالعر شاشة على ةاإلشار طةأشر وريدو
 فهي. تشغيلها بعد دالإلعد ةهزجا الطابعة تكون الطابعة، دابإعد فيها متقو التي األولى ةالمر هي هذه اكنت اذإ

.البحث عن قفتتو ثم ساعتين، غضون في لالتصال HP Smart تطبيق عن البحث اصلتو

 3 لمدة اًمع) ( األمر إلغاء رالزو) ( الالسلكية رالز على اضغط ،AWC داإعد ضعو إلى الطابعة دةإلعا

.دااإلعد في استمر ،"السلكي" رالز رابجو المصباح مضيو عندما. ٍانثو
:التالية تاالخطو حدأ ذّنف ثم ،HP Smart تطبيق افتح.٤

●iOS/Android :الطابعة اكنت اذإ. الطابعة حدد ثم ،)" (ائدالز" نةأيقو فوق انقر ئيسيةالر الشاشة من 
 طابعة إلضافة الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا. طابعة إضافة على فاضغط بالقائمة، دةجومو غير
.شبكتك إلى

●Windows/macOS :حدد ثم ،)( عليها اضغط وأ" ائدالز" نةأيقو فوق انقر ئيسيةالر الشاشة من 
 على ةهرالظا تادشاراإل تبعا. ةيدجد طابعة ادإعد المس وأ انقر دة،جومو غير الطابعة اكنت اذإ. الطابعة
.شبكتك إلى طابعة إلضافة الشاشة

ARWW HP Smart تطبيق باستخدام االتصال ٢٢



جهّبمو السلكية شبكة صيلتو
 3 لمدة) ( ماتمعلو رالز على رااالستمر مع اضغط ،"الالسلكي يعالسر التشغيل ءبد دليل" لطباعة:تلميح

.ٍانثو

Wi-Fi Protected Setup (WPS) ماباستخد السلكية شبكة إلى طابعتك صيلبتو قم●

HP الطابعة مجنابر ماباستخد السلكية شبكة إلى الطابعة صيلبتو قم●

Wi-Fi Protected Setup (WPS) امباستخد السلكية شبكة إلى طابعتك صيلبتو قم
:يلي ما دجوو من تأكد ،"نّالمضم يبالو دمخا" ماباستخد السلكية بشبكة طابعتك صيلتو من تتمكن أن قبل

.صولو نقطة وأ WPS على ممكن السلكي جهمو تتضمن 802.11b/g/n السلكية شبكة●

 .تزهرجيجا 5 وأ تزهرجيجا 2.4 ينددالتر تستخدم التي تصاالتاال الطابعة عمتد :مالحظة

 على HP الطابعة مجنابر تثبيت من تأكد. عليها الطابعة صيلتو سيتم التي الالسلكية بالشبكة متصل تركمبيو●
.ترالكمبيو زجها

 ضغط رز افرتو من اًمتأكد تكن لم اذإ. الضغط رز يقةطر تبعا ،WPS الضغط ربز دومز WPS جهلمو تكحوز حالة في
.PIN يقةطر تبعا بك، الخاص جهالمو في

)PBC( الضغط رز ينتكو يقةطر امالستخد

".WPS الضغط رز" يقةطر ءلبد األقل على ٍانثو ثالث لمدة) ( الالسلكية رالز على رااالستمر مع اضغط.١

.يكلد جهبالمو دجوالمو WPS رالز على اضغط.٢

.السلكي تصالا ءإنشا يتم بينما قيقتيند اليلحو المؤقت تشغيل في المنتج أيبد:مالحظة

.ثابت قرزأ بلون الالسلكية رالز رابجو دجوالمو المصباح هجيتو بنجاح، الطابعة تصالا حالة في

PIN يقةطر امالستخد

 يقةطر ءلبد األقل على انثو 5 لمدة) ( ماتمعلو رالزو) ( الالسلكية رالز على رااالستمر مع اضغط.١
"PIN داإلعد Wi-Fi ماباستخد صفحة طباعةو" المحمي PIN.

 قمر مزر خلدأ ثم الالسلكية، صولالو نقطة وأ الالسلكي جهالمو مجنابر وأ المساعدة ينالتكو اةدأ افتح.٢
.WPS لـ الشخصي يفالتعر

 وأ هجّبالمو فقةالمر ثائقالو جعار ين،للتكو المساعدة اةاألد مااستخد حول ماتالمعلو من يدللمز:مالحظة
.الالسلكية صولالو بنقطة

قرزأ بلون الالسلكية رالز رابجو دجوالمو المصباح هجيتو بنجاح، الطابعة تصالا حالة في. اًيبتقر قيقتيند انتظر  
.ثابت

٢٣ طابعتك توصيل   ٣ الفصل ARWW



HP الطابعة مجنابر امباستخد السلكية شبكة إلى الطابعة صيلبتو قم
:التالي إلى ستحتاج مضمنة، السلكية WLAN 802.11 بشبكة الطابعة صيللتو

.صولو نقطة وأ السلكي جهمو تتضمن 802.11b/g/n السلكية شبكة●

 .تزهرجيجا 5 وأ تزهرجيجا 2.4 ينددالتر تستخدم التي تصاالتاال الطابعة عمتد :مالحظة

.عليها الطابعة صيلتو سيتم التي الالسلكية بالشبكة متصل تركمبيو●

).SSID( الشبكة اسم●

).الحاجة عند( WPA ةعبار وأ WEP مفتاح●

)Windows التشغيل منظا( الطابعة مجنابر HP مجنابر امباستخد طابعتك صيللتو

:التالية تءاااإلجر بأحد قم ال، مأ HP الطابعة مجنابر بتثبيت قمت قد كنت اذإ ما على اًداعتما.١

بك الخاص ترالكمبيو جهاز على HP الطابعة مجنابر بتثبيت تقم لم اإذ
.تثبيتهو الطابعة مجنابر يللتنز hp.com.123 ةياربز قم.أ

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا.ب

بك الخاص ترالكمبيو جهاز على مثبت HP الطابعة مجنابر يكلد اكن اإذ
 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. الطابعة مجنابر افتح.أ

.٣٥ صفحة في

.اتواألد على انقر الطابعة، مجنابر من.ب

.امجالبرو الجهاز ادإعد على انقر.ج

.الشاشة على تظهر التي تادشاراإل تبعا ثم ،يدجد جهاز صيلتو فوق انقر.د

.ثابت قرزأ بلون الالسلكية رالز رابجو دجوالمو المصباح هجيتو بنجاح، الطابعة تصالا بعد.٢

ARWW بموّجه السلكية شبكة توصيل ٢٤
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هجّمو ونبد اًالسلكي االتصال
 زجها وأ حيلو تركمبيو وأ كيذ هاتف وأ تركمبيو زجها من اًالسلكي الطباعة يمكنك ،HP من Wi-Fi Direct ماباستخد

.دةجومو السلكية بشبكة لالتصال الحاجة وند اًالسلكي تصالاال يمكنه خرآ

Wi-Fi Direct اماستخد اتشادإر

.بالمطلو مجناالبر على ييحتو المحمول زالجها وأ ترالكمبيو زجها أن من تأكد●
.للطابعة HP مجابر بتثبيت مكقيا من تأكد ،تركمبيو زجها تستخدم كنت اذإ–

 بتثبيت قم ثم ،Wi-Fi Direct بـ اًلوأ فاتصل ،ترالكمبيو على HP طابعة مجنابر بتثبيت قمت قد تكن لم اذإ
.تصالاال عنو يدبتحد الطابعة مجنابر يطالبك عندما) الالسلكية( Wireless حدد. الطابعة مجنابر

 مات،المعلو من يدللمز. افقمتو طباعة تطبيق بتثبيت مكقيا من فتأكد ،اًلمحمو ازًجها تستخدم كنت اذإ–
/www.hp.com/go انالعنو على يبالو على) المحمولة ةلألجهز HP طباعة( HP Mobile Printing قعمو رز

mobileprinting .قد بلغتك، وأ منطقتك/كبلد في اهذ يبالو قعمو من محلي راإصد فرتو عدم حالة في 
 منطقة/بلد في يبالو على) المحمولة ةلألجهز HP طباعة( HP Mobile Printing قعمو إلى جيهكتو يتم

.ىخرأ بلغة وأ ىخرأ
.طابعتك في يعمل Wi-Fi Direct أن تأكد●

 Wi-Fi تصالا نفس ةجهزأ خمسة إلى يصل المحمولة ةاألجهزو ترالكمبيو ةجهزأ من عدد يستخدم أن يمكن●
Direct.

 من بشبكة وأ USB اكبل خالل من تركمبيو زبجها ماإ اًأيض الطابعة صيلتو ءثناأ Wi-Fi Direct مااستخد يمكن●
.السلكي تصالا خالل

.نتباإلنتر طابعة وأ محمول زجها وأ تركمبيو زجها صيللتو Wi-Fi Direct مااستخد يمكن ال●

التحكم حةلو من تشغيله يقافإ وأ Wi-Fi Direct لتشغيل

 لمدة اًمع) ( استئناف رالزو) ( الالسلكية رالز على رااالستمر مع اضغط الطابعة، في التحكم حةلو من
.ٍانثو ثالث

Wi-Fi Direct اسم على للعثور. ضالعر شاشة على Wi-Fi Direct نةأيقو تظهر ،Wi-Fi Direct تشغيل يتم عندما●

.الطابعة ماتمعلو صفحة لطباعة) ( ماتمعلو رالز على اضغط ه،ورمر لكمةو

 فريو. Wi-Fi Direct دليل بطباعة ًتلقائيا الطابعة متقو ة،مر ألول Wi-Fi Direct بتشغيل متقو عندما:مالحظة
 )( ماتمعلو رالز على الضغط يمكنك ذلك، بعد. Wi-Fi Direct مااستخد كيفية حول التعليمات الدليل

.اللغات بجميع الدليل فريتو ال قد. Wi-Fi Direct دليل لطباعة اًمع) ( استئناف رالزو

.ضالعر شاشة على Wi-Fi Direct نةأيقو تظهر فال ،Wi-Fi Direct تشغيل يقافإ يتم عندما●
 التحكم حةلو شاشة موزر جعار ،Wi-Fi Direct نةأيقو حالة حول ماتالمعلو من يدمز على للحصول●

.٥ صفحة في

iOS وأ Android جهاز يقطر عن تشغيله يقافإ وأ Wi-Fi Direct لتشغيل

 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار مات،المعلو من يدللمز. HP Smart افتح.١
.٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو

.عليها اضغطو مةمتقد اتادإعد عن ابحث ثم الطابعة، نةأيقو على اضغط.٢

٢٥ طابعتك توصيل   ٣ الفصل ARWW
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.الطابعة في" نَّالمضم يبالو دمبخا" لالتصال الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا.٣

.يرالتحر اتادإعد>  الحالة>  Wi-Fi Direct>  الشبكة على اضغط ،EWS من.٤

.تطبيق على اضغط ثم تشغيلها، يقافإ وأ Wi-Fi Direct لتشغيل الخيار حدد.٥

.هنا للطابعة Wi-Fi Direct تصالال األمان داإعد تغيير يمكنك:تلميح

Wi-Fi Direct التصال األمان ادإعد

 إلى Wi-Fi Direct ورمر لكمة تعيين يتم ،تلقائي على اًمعين للطابعة Wi-Fi Direct تصالا مانأ اكن اذإ●
.هاتغيير يمكن الو 12345678

تءاااإلجر بأحد قم ،)اضياالفتر دااإلعد( يويد إلى دهاإعد يتم للطابعة Wi-Fi Direct تصالا مانأ ىمستو اكن اذإ●  
.يكلد ترالكمبيو زجها وأ المحمول كزبجها الطابعة صيللتو التالية

.ثانية 30 غضون في عليها فاضغط باألبيض، مضيو) ( ماتمعلو رالز اكن اذإ–

 .الصفحة على التعليمات تبعا ،PIN مزر مع صفحة بطباعة الطابعة متقا اذإ–

:تلميح
 ماتالمعلو من يدلمز. EWS من Wi-Fi Direct تصالال األمان داإعد تغيير وأ Wi-Fi Direct تشغيل اًأيض يمكنك●

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار ،EWS مااستخد حول

 ماتمعلو صفحة لطباعة) ( ماتمعلو رالز على اضغط ه،ورمر لكمةو Wi-Fi Direct اسم على للعثور●
.الطابعة

Wi-Fi Direct تدعم التي الالسلكية بالشبكة االتصال على قادر محمول جهاز من للطباعة

 حالة في( المحمول كزجها على HP الطباعة لخدمة اإلضافي المكون من نسخة حدثأ بتثبيت قمت أنك من تأكد
.Google Play تطبيقات متجر من اإلضافي المكون اهذ تحميل يمكنك). Android زجها مااستخد

.الطابعة على Wi-Fi Direct ةميز بتشغيل قمت أنك من تأكد.١

 زالجها مع دةوالمز ثائقالو جعار مات،المعلو من يدللمز. المحمول كزجها على Wi-Fi Direct بتشغيل قم.٢
.المحمول

.المستند لطباعة الخيار حدد ثم طباعته، باإلماكن تطبيق من المستند حدد المحمول، كزجها من.٣

.ةفرالمتو الطابعات قائمة تظهر
 حيث( DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series مثل هرالظا Wi-Fi Direct اسم خترا ة،فرالمتو الطابعات قائمة من.٤

).طابعتك يفبتعر متقو يدةفر فحرأ هي** 

.بذلك مطالبتك عند Wi-Fi Direct ورمر لكمة خلدأ

.المستند اطبع.٥

Wi-Fi Direct يدعم وال السلكية، بشبكة االتصال على قادر محمول جهاز من للطباعة

 HP Mobile قعمو رز مات،المعلو من يدللمز. المحمول كزجها مع افقمتو طباعة تطبيق بتثبيت قمت أنك من تأكد
Printing )طباعة HP انالعنو على يبالو على) المحمولة ةلألجهز www.hp.com/go/mobileprinting .عدم حالة في 
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HP Mobile Printing قعمو إلى جيهكتو يتم قد بلغتك، وأ منطقتك/كبلد في اهذ يبالو قعمو من محلي راإصد فرتو
.ىخرأ بلغة وأ ىخرأ منطقة/بلد في يبالو على) المحمولة ةلألجهز HP طباعة(

.الطابعة على Wi-Fi Direct ةميز بتشغيل قمت أنك من تأكد.١

 زالجها مع دةوالمز ثائقالو جعار مات،المعلو من يدللمز. المحمول كزجها في الالسلكي تصالاال بتشغيل قم.٢
.المحمول

.Wi-Fi Direct مااستخد من تتمكن فلن الالسلكي، تصالاال خاصية عميد ال الالجو كزجها اكن اذإ:مالحظة

 وأ يدةجد السلكي تصالا بشبكة لالتصال الطبيعي ءااإلجر استخدم. يدةجد بشبكة تصلا المحمول، زالجها من.٣
-**-DIRECT المثال سبيل على ضة،والمعر الالسلكية الشباكت قائمة من Wi-Fi Direct اسم خترا. ساخنة نقطة

HP DeskJet 4100 series )لطابعتك فةالمعر يدةالفر فاألحر هي**  تعتبر حيث.(

.بذلك مطالبتك عند Wi-Fi Direct ورمر لكمة خلدأ

.المستند اطبع.٤

)Windows التشغيل منظا( اًالسلكي االتصال على قادر تركمبيو جهاز من الطباعة

.الطابعة على Wi-Fi Direct بتشغيل قمت أنك من تأكد.١

 زجها مع دةوالمز ثائقالو جعار مات،المعلو من يدللمز. تربالكمبيو Wi-Fi الالسلكي تصالاال شبكة بتشغيل قم.٢
.ترالكمبيو

. Wi-Fi Direct ةميز مااستخد من تتمكن فلن ،Wi-Fi تقنية عميد ال ترالكمبيو اكن اذإ:مالحظة
 نقطة وأ يدةجد السلكي تصالا بشبكة لالتصال الطبيعي ءااإلجر استخدم. يدةجد بشبكة تصلا ،ترالكمبيو من.٣

 DIRECT-**-HP المثال سبيل على ضة،والمعر الالسلكية الشباكت قائمة من Wi-Fi Direct اسم خترا. ساخنة
DeskJet 4100 series )لطابعتك فةالمعر يدةالفر فاألحر هي**  تعتبر حيث.(

.بذلك مطالبتك عند Wi-Fi Direct ورمر لكمة خلدأ

.المستند اطبع.٤

٢٧ طابعتك توصيل   ٣ الفصل ARWW



الالسلكية اتاداإلعد
 يتضمن اهذو الشبكة، ةرادإ ممها من عةمنو تشكيلة تنفيذو تهرادإو للطابعة الالسلكي تصالاال داإعد يمكنك
تاداإعد تغييرو تشغيلها يقافإ وأ الالسلكية ظيفةو تشغيلو الشبكة، تاداإعد يخص فيما الطباعة ماتمعلو  

.الالسلكية

تشغيلها يقافإ وأ للطابعة الالسلكية اإلماكنات لتشغيل

.تشغيلها يقافإ وأ بالطابعة الالسلكية اإلماكنات لتشغيل) ( الالسلكية رالز على اضغط

قرزأ بلون الالسلكية رالز رابجو دجوالمو المصباح يضيء السلكية، بشبكة نشط تصالا بها الطابعة اكنت اذإ●  
).( ةاإلشار طةأشر نةأيقو الطابعة ضعر شاشة ضتعرو ،ثابت

. الالسلكية رللز ورالمجا المصباح ينطفئ الالسلكي، تصالاال تشغيل يقافإ حالة في●
 موزالر حالة ضعرو التحكم حةلو مصابيح جعار الالسلكية، الحالة حول ماتالمعلو من يدالمز على للحصول●

.٧ صفحة في
 التحكم حةلو خالل من يرتقار طباعة جعار الشبكة، ينتكو صفحةو الالسلكية الشبكة ختبارا يرتقر لطباعة●

.٩ صفحة في

)Windows التشغيل منظا( الالسلكية اتاداإلعد لتغيير

.الطابعة مجنابر تثبيت بالفعل تم اذإ متاحة يقةالطر هذه

.ذلك منك طلبيُ حتى USB اكبل صيلبتو تقم ال. USB اكبل فيرتو يقةالطر هذه تتطلب:مالحظة

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.١
.٣٥ صفحة في

.اتواألد على انقر الطابعة، مجنابر من.٢

.امجالبرو الجهاز ادإعد على انقر.٣

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا. الالسلكية اتاداإلعد ضبط ةإعاد حدد.٤

.اضيةاالفتر اتاداإلعد إلى الشبكة اتادإعد ةالستعاد

 اًمع الطابعة في التحكم حةلو من) ( األمر إلغاء رالزو) ( الالسلكية رالز على رااالستمر مع اضغط●
.انثو ثالث لمدة

ARWW الالسلكية اإلعدادات ٢٨



امهااستخدو السلكية طابعة ادإعد صبخصو تلميحات
:مهاااستخدو السلكية طابعة داإعد جلأ من التالية التلميحات استخدم

:يلي مما تأكد ،تركمبيو زجها ماباستخد بالشبكة المتصلة الالسلكية الطابعة داإعد عند●

.صولالو نقطة وأ الالسلكي هجّالمو تشغيل–

).Ethernet كبل ماباستخد وليس( السلكية بشبكة يكلد ترالكمبيو زجها صيلتو–

".اًتلقائي الالسلكي تصالاال" داإعد ضعو في الطابعة–

.ترالكمبيو على عليها العثور تم التي الشباكت ءأسما دتسر ثم السلكية، جهاتمو عن بالبحث الطابعة متقو

 بالشبكة تصالاال قطع عليك يجب ،)VPN( يةهرظا خاصة بشبكة ًمتصال المحمول زالجها وأ ترالكمبيو اكن اذإ●
.الطابعة ذلك في بما شبكتك، على خرآ زجها يأ إلى صولالو من تتمكن أن قبل يةهرالظا الخاصة

.المزيد لمعرفة باإلنترنت لالتصال هنا انقر. الالسلكية للطباعة الطابعةو الشبكة ينتكو حول يدالمز على فَّتعر●

.المزيد لمعرفة باإلنترنت لالتصال هنا انقر. لشبكتك األمان تاداإعد على العثور يقةطر على فتعر●

.المزيد لمعرفة باإلنترنت لالتصال هنا انقر. HP Print and Scan Doctor المساعدة اةاألد على فتعر●

 .Windows التشغيل ملنظا فقط ةفرمتو المساعدة اةاألد هذه :مالحظة

 ماكفحة مجنابر وأ الحماية راجد اكن اذإ ما يدلتحد HP من اإلنترنت عبر وإصالحها الحماية جدار أخطاء مستكشف استخدم●
.الحلول ديجاإو بالطابعة تصالاال من بك الخاص ترالكمبيو زجها يمنع ساتوالفير

٢٩ طابعتك توصيل   ٣ الفصل ARWW
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 غير اتصال( USB كبل امباستخد تربالكمبيو الطابعة صيلبتو قم
)شبكي
.تربالكمبيو تصالا ءإنشا يمكنك بحيث عةالسر فائق خلفي USB 2.0 منفذ الطابعة عمتد

USB اكبل خالل من الطابعة صيللتو

.تثبيتهو الطابعة مجنابر يللتنز hp.com.123 ةياربز قم.١

.بذلك مطالبتك تتم حتى بالطابعة USB كبل صيلبتو تقم ال:مالحظة

 يدتحد خالل من تركمبيو زبجها يةالبطار صيلبتو قم منك، يطلب عندما. الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا.٢
USB االتصال اتخيار شاشة من.

.الشاشة على تظهر التي تادشاراإل تبعا.٣

.تشغيلو صيلتو زكجها الطابعة تشغيل سيتم الطابعة، مجنابر تثبيت حال في

ARWW )شبكي غير اتصال( USB كبل باستخدام بالكمبيوتر الطابعة بتوصيل قم ٣٠
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االتصال عنو تغيير
 يمكنك ،ترالكمبيو زبجها ةمباشر الطابعة صليو USB كبل ماباستخد مجناالبر تثبيتو الطابعة دابإعد اًلوأ قمت اذإ

 وأ اًالسلكي اهًجِّمو تتضمن السلكية 802.11a/b/g/n شبكة إلى ستحتاج. السلكية شبكة تصالا إلى التغيير بسهولة
.صولو نقطة

.تزهرجيجا 5 وأ تزهرجيجا 2.4 ينددالتر تستخدم التي تصاالتاال الطابعة عمتد:مالحظة

 :أن تأكد سلكية، ال شبكة إلي USB تصالا من التغيير قبل

 .الكبل فصل منك طلبيٌ أن إلي USB كبل ماباستخد بك الخاص ترالكمبيو زبجها متصلة الطابعة●

.عليها الطابعة تثبيت سيتم التي الالسلكية بالشبكة ترالكمبيو صيلتو يجب●

.USB تصالا إلى السلكي تصالا من التغيير يمكنك كما

)Windows التشغيل منظا( السلكية شبكة إلى USB يقطر عن االتصال من التغيير

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.١
.٣٥ صفحة في

.اتواألد على انقر الطابعة، مجنابر من.٢

.امجالبرو الجهاز ادإعد على انقر.٣

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا. الالسلكية إلى USB عبر متصل جهاز يلتحو حدد.٤

 Windows التشغيل مبنظا يعمل تركمبيو على HP Smart تطبيق اسطةبو الالسلكية الشبكة إلى USB صيلتو من يلللتبد
)Windows التشغيل منظا(  10

 Windows التشغيل مبنظا يعمل تركمبيو في التطبيق فتح عن ماتالمعلو من يدلمز. HP Smart تطبيق افتح.١
 إصالحهاو ءاألخطا استكشافو ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار ،10
.٣٤ صفحة في

.طابعتك باختيار قمت أنك تأكد.٢

 من األيسر بالجانب تاواألد يطشر من)( فوق فانقر مختلفة، طابعة يدتحد في غبتر كنت اذإ:تلميح
.المتاحة الطابعات جميع ضلعر مختلفة طابعة يدتحد حدد ثم الشاشة،

 شاشة أعلى" اًّالسلكي الطابعة صيلبتو أسهل الطباعة جعلا" النص ظهور عند يدالمز فةمعر على انقر.٣
 .ئيسيةالر التطبيق

)USB )Windows/macOS اتصال إلى السلكي اتصال من التغيير

.الطابعة من الخلفية بالجهة USB منفذ جديو. USB كبل ماباستخد ترالكمبيو زبجها الطابعة صيلبتو قم▲

٣١ طابعتك توصيل   ٣ الفصل ARWW



ARWW االتصال نوع تغيير ٣٢



الطابعة ةارإد اتوأد٤

:التالية اضيعالمو على القسم اهذ ييحتو

إصالحهاو ءاألخطا استكشافو ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم●
)Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح●

 )Windows التشغيل منظا( تاواألد وقصند●

 نَّالمضم يبالو دمخا●
الخمول ضعو●
ئدالها ضعالو●
 تلقائي يقافإ●
الطابعة يثتحد●

٣٣ الطابعة إدارة أدوات   ٤ الفصل ARWW



 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق ماستخد
إصالحهاو األخطاء استكشافو

HP Smart طابعة داإعد في كيساعد HP تهارادإو كتهامشارو الطباعةو ئيالضو المسحو النسخ في مهاااستخدو. 
اصلالتوو السحابية الخدماتو النصية سائلالرو نيواإللكتر يدالبر خالل من الصورو تاالمستند كةمشار يمكنك  

 يدةالجد HP طابعات داإعد اًأيض يمكنك). Facebook و Dropbox و Google Drive و iCloud مثل( الشائعة االجتماعي
.طلبهاو ماتالمستلز اقبةمر إلى باإلضافة

.الطابعات زطر بعض في تاالميز بعض فرتتو ال قد. اللغات بجميع HP Smart تطبيق فريتو ال قد:مالحظة

HP Smart تطبيق لتثبيت

ك،زجها على التطبيق لتثبيت. MAC و Windows 10 و Android و iOS ةجهزأ على HP Smart لتطبيق عمد فريتو▲  
.كزجها تطبيقات متجر إلى صولللو الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعاو hp.com.123 قعمو إلى انتقل

Windows 10 التشغيل مبنظا يعمل تركمبيو جهاز في HP Smart تطبيق لفتح

.التطبيقات قائمة من HP Smart حدد ثم ،أابد فوق انقر ،زالجها مكتب سطح من ،HP Smart تطبيق تثبيت بعد▲

طابعتك صيلتو
 الطابعة HP Smart سيكتشف ذلك، وبعد. الطابعة بها تتصل التي الشبكة بنفس كزجها صيلتو من تأكد▲

.اًتلقائي

HP Smart تطبيق حول ماتالمعلو من يدمز على الحصول

 HP ماباستخد المشلكات حلو ئيالضو المسحو النسخو الطباعة كيفية حول أساسية تادشاإر على للحصول
Smart، تطبيق خالل من الطباعة جعار HP Smart ماباستخد ئيالضو المسحو النسخ و ٤٦ صفحة في HP Smart 

.٨٢ صفحة في HP Smart تطبيق من المساعدة على الحصول و ٦٦ صفحة في

 حلو الطابعة تاميز إلى صولالوو ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart مااستخد عن ماتالمعلو من يدلمز
 :إلى انتقل المشلكات،

●iOS/Android :www.hp.com/go/hpsmart-help 

●Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help 

●Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help 
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)Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح
 التالية تءاااإلجر بأحد مالقيا وأ المكتب سطح على الطابعة مزر على ًجاودمز اًنقر انقر ،HP الطابعة مجنابر تثبيت بعد
:الطابعة مجنابر لفتح

●Windows 10 :حدد ،البدء على انقر ،ترالكمبيو مكتب سطح من HP التي نةاأليقو حدد ثم التطبيقات، قائمة من 
.الطابعة اسم تحمل

 حدد ثم أ،ابد شاشة من ىاليسر السفلى يةواالز في ألسفل السهم فوق انقر: Windows 8.1 التشغيل منظا●
.الطابعة اسم

●Windows 8 :يطشر من التطبيقات لك فوق انقر ثم الشاشة، من غةفار منطقة في األيمن ربالز انقر 
.الطابعة اسم يدبتحد قم ثم التطبيقات،

●Windows 7 :على انقر ثم ،امجالبر اكفة حددو ،أابد على انقر ،ترالكمبيو مكتب سطح من HP، مجلد على ثم 
.الطابعة اسم تحمل التي نةاأليقو حدد ثم الطابعة،

 مجاالبر يللتنز hp.com.123 قعمو ةياربز فتفضل ،HP طابعة مجنابر بتثبيت قمت قد تكن لم اذإ:مالحظة
.تثبيتهاو يةورالضر

٣٥ الطابعة إدارة أدوات   ٤ الفصل ARWW
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) Windows التشغيل منظا( اتواألد وقصند
.الطابعة عن الصيانة ماتمعلو تاواألد وقصند فريو

 .مالنظا متطلبات فييستو ترالكمبيو اكن اذإ ،HP طابعة مجنابر مع‘ تاواألد وقصند’ تثبيت يمكن:مالحظة
.١٠٩ صفحة في اصفاتالمو جعار م،النظا متطلبات حول ماتمعلو على للحصول

اتواألد وقصند لفتح
 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.١

.٣٥ صفحة في

. ئيالضو المسحو الطباعة فوق انقر.٢
.بك الخاصة الطابعة صيانة فوق انقر.٣

ARWW ٣٦ )Windows التشغيل نظام( األدوات صندوق



 نَّالمضم يبالو مخاد
 ضلعر) EWS( بالطابعة الخاص نّالمضم يبالو دمخا مااستخد يمكنك الشباكت، ىبإحد الطابعة تتصل عندما
.بك لخاص ترالكمبيو خالل من زالجها ةرادإو تادااإلعد تغييرو الحالة ماتمعلو

،ورمر بلكمة مطالبتك تمت اذإو. ورمر بلكمة EWS في تادااإلعد بعض حماية تتم حمايتك، جلكأ من:مالحظة  
.الطابعة شةطوخر إلى صولالو باب خلاد بالملصق دجوالمو PIN خلدفأ

 بعض تتاح ال ذلك، مع. نتباإلنتر تصالا دجوو ونبد مهااستخدو نّالمضم يبالو ملقم فتح يمكنكو:مالحظة
.الحالة هذه في تاالميز

تباطراال يفتعر ملفات حول●
نَّالمضم يبالو دمخا فتح●
نَّالمضم يبالو دمخا فتح يمكن ال●

طتبااالر يفتعر ملفات حول
 خالل الثابت صالقر في) تباطراال يفتعر ملفات( للغاية ةصغير يةّنص ملفات) EWS( المضمن يبالو ملقم كيتر

 لغة نتّكو اذإ المثال، سبيل على. دمةالقا تكيارز عند كتركمبيو على فالتعر من EWS الملفات هذه تمكن. التصفح
EWS، عند اللغة بهذه الصفحات ضعر يتم بحيث ةالمختار اللغة ركُّتذ في تباطراال يفتعر ملف يساعد ففسو 

 متقو التي تباطراال يفتعر ملفات( تباطراال يفتعر ملفات بعض ينتخز يتم. التالية ةالمر في EWS إلى صولكو
.ًياويد عليها ما مسح يتم حتى ترالكمبيو زجها على) للعمالء محددة تفضيالت ينبتخز

 هذه عليك ضتعر عندما لينبهك ينهتكو يمكنك كما, تباطراال يفتعر ملفات جميع ليقبل ضالمستعر ينتكو يمكنك
 يفتعر ملفات الةزإل ضالمستعر مااستخد اًأيض يمكن. فضهار وأ منها ملفات بقبول راالقر لك يتاح حيث الملفات

.فيها بغوالمر غير تباطراال

:التالية تاالميز من أكثر وأ حدةاو تعطل ففسو تباط،راال يفتعر ملفات تعطيل تخترا اذإ ك،زلجها

دااإلعد معالجات بعض مااستخد●
EWS ضمستعر لغة داإعد ركُّتذ●

ئيسيةالر الصفحة EWS صفحة تشخيص●
 ضعر قطر حول ماتمعلوو تباطراال يفتعر ملفاتو صيةالخصو تاداإعد تغيير يقةطر حول ماتمعلو على لالطالع
.يبالو ضمستعر خالل من المتاحة ثائقالو جعار فها،حذو تباطراال يفتعر ملفات

نَّالمضم يبالو مخاد فتح
.Wi-Fi Direct وأ الشبكة خالل من ماإ المضمن يبالو ملقم إلى صولالو يمكنك

الشبكة خالل من نّالمضم يبالو مخاد افتح

 لطباعة) ( ماتمعلو رالز على الضغط يقطر عن بالطابعة الخاص المضيف اسم وأ IP انعنو على فَّتعر.١
".ماتمعلو" صفحة

.IP انعنو يهالد يكون أن يجبو ما شبكة على الطابعة دجوو يجب:مالحظة

 ترالكمبيو على من معتمد يبو ضمستعر في ذلكو للطابعة تعيينه تم يالذ المضيف اسم وأ IP انعنو اكتب.٢
.بك الخاص

: يبالو ضمستعر في التالي انالعنو فاكتب ،123.123.123.123 هو IP الـ انعنو اكن اذإ المثال، سبيل على
http://123.123.123.123.
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Wi-Fi Direct خالل من نّالمضم يبالو مخاد لفتح

 رالز على رااالستمر مع فاضغط ة،مطفأ الطابعة ضعر شاشة على دةجوالمو Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ.١
 لكمةو Wi-Fi Direct اسم على للعثور. ءتهاإلضا ٍانثو ثالث لمدة اًمع) ( استئناف رالزو) ( الالسلكية

.الطابعة ماتمعلو صفحة لطباعة) ( ماتمعلو رالز على اضغط ه،ورمر

 Wi-Fi تصالباال قمو عن ابحثو الالسلكي، خاصية بتشغيل قم المحمول، زالجها وأ الالسلكي ترالكمبيو من.٢
Direct،المثال سبيل على باسم :DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series .ورمر لكمة خلدأ Wi-Fi Direct عند 

.بذلك مطالبتك

 ترالكمبيو على من معتمد يبو ضمستعر في ذلكو للطابعة تعيينه تم يالذ المضيف اسم وأ IP انعنو اكتب.٣
.بك الخاص

: يبالو ضمستعر في تياآل انالعنو فاكتب ،192.168.0.12 هو يكلد IP انعنو اكن اذإ المثال، سبيل على
http://192.168.0.12.

نَّالمضم يبالو مخاد فتح يمكن ال
الشبكة ادإعد افحص

.بالشبكة زالجها صيللتو crossover اكبل وأ هاتف سلك مااستخد عدم من تأكد●

.بالطابعة الشبكة اكبل صيلتو محاكإ من تأكد●

.صحيح نحو على بها الخاص جهالموو المحولو الشبكة محور عمل من تأكد●

ترالكمبيو افحص
.الطابعة بها تتصل التي الشبكة بنفس المستخدم ترالكمبيو تصالا من تأكد●

يبالو ضمستعر افحص
 جعار م،النظا متطلبات حول ماتمعلو على للحصول. مالنظا متطلبات نىدأ نتاإلنتر متصفح ءاستيفا من تأكد●

.١٠٩ صفحة في اصفاتالمو

 .تادااإلعد هذه يقافإ بجر ،نتباإلنتر لالتصال ما كيلو ملقم تاداإعد يبالو ضمستعر مااستخد حالة في●
.يبالو ضمستعر مع ةفرالمتو ثائقالو جعار مات،المعلو من يدللمز

 جعار مات،المعلو من يدللمز. يكلد يبالو ضمستعر في تباطراال يفتعر ملفاتو JavaScript تمكين من تأكد●
 .يبالو ضمستعر مع ةفرالمتو ثائقالو

IP انعنو من التحقق

.للطابعة IP انعنو صحة من تأكد●

 لطباعة قتالو نفس في) ( ماتمعلو رالزو) ( الالسلكية رالز على اضغط للطابعة، IPانعنو فةلمعر
".الشبكة ينتكو يرتقر"

IP انعنو تنسيق بالطابعة الخاص IP انعنو تنسيق يشابه أن يجب. صالح بالطابعة الخاص IP انعنو أن من تأكد●
 للطابعة IP انعنوو 10.0.0.1 وأ 192.168.0.1 جهللمو IP انعنو يكون قد المثال، سبيل على. جهللمو

.10.0.0.5 وأ 192.168.0.5

.بالشبكة الطابعة تصالا يتم لن ،0.0.0.0 وأ XXX.XXX.169.254 يشبه بالطابعة الخاص IP انعنو اكن اذإ

ARWW ن الويب خادم المضمَّ ٣٨



 يبالو على HP من عمالد قعمو ةيارز يمكنك ،Windows مبنظا يعمل تركمبيو زجها مااستخد حالة في:تلميح
www.support.hp.com .من يدالعد تصحيح في تكمساعد يمكنها مساعدة تاودأو ماتمعلو يبالو قعمو فريو 

.الشائعة الطابعة مشالك
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الخمول ضعو
 السكون ضعو الطابعة خلستد للطابعة، األولي دااإلعد بعد. السكون ضعو في الكهربية الطاقة مااستخد تقليل يتم
 ضعو الطابعة خولد قبل النشاط عدم ةفتر لتغيير HP Smart تطبيق استخدم. النشاط عدم من قائقد خمس بعد

 نَّالمضم يبالو دمخا ماباستخد دااإلعد اهذ تغيير اًأيض يمكنك. مةمتقد اتادإعد يدتحد يقطر عن السكون
.التالية تاالخطو إكمال يقطر عن للطابعة

السكون ضعو إلى قتالو لتغيير
.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز). EWS( نِّالمضم يبالو دمخا افتح.١

.)اتادإعد( Settings يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

.بالمطلو الخيار حددو الطاقة فيرتو ضعو فوق انقر ،الطاقة ةارإد قسم في.٣
 على دجوالمو الملصق من الشخصي يفالتعر قمر خلدفأ ،ورمر بلكمة مطالبتك تمت اذإو:مالحظة
 وأ الجانبية وأ الخلفية بالجهة وأ الطابعة خلاد شةطوالخر إلى صولالو منطقة من ببالقر يكون قد. ترالكمبيو
.للطابعة السفلية

.)تطبيق( Apply فوق انقر.٤
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ئالهاد ضعالو
ئدالها ضعالو يعمل. الطباعة دةجو على التأثير وند معا بشلك ءضاالضو من للحد الطباعة من يبطئ ئدالها ضعالو  

 ضعالو بتشغيل قم الطباعة، عن الناتجة ءضاالضو لتقليل. يدالعا قالور على أفضل طباعة دةجو مع للطباعة فقط
.اًاضيافتر ئدالها ضعالو تشغيل يقافإ يتم. ئدالها ضعالو تشغيل بإيقاف قم طبيعية، عةبسر للطباعة. ئدالها

 بطباعة قمت اذإ وأ ةدجو أفضل وأ ةدالمسو دةبجو يدعا قور على تطبع كنت اذإ ئ،دالها ضعالو في:مالحظة
.ئدالها ضعالو تشغيل يقافإ يتم عندما الحال هو كما يقةالطر بنفس الطابعة تعمل يف،المظار وأ الصور

iOS وأ Android جهاز يقطر عن تشغيله يقافإ وأ ئالهاد ضعالو لتشغيل

 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار مات،المعلو من يدللمز. HP Smart افتح.١
.٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو

.الطابعة اتادإعد فوق انقر.٢

.دااإلعد رّغي ثم ،ئالهاد ضعالو فوق انقر.٣

)Windows التشغيل منظا( الطابعة مجنابر خالل من تشغيله يقافإ وأ ئالهاد ضعالو لتشغيل

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.١
.٣٥ صفحة في

 .ئالهاد ضعالو يبالتبو عالمة فوق انقر.٢
. التشغيل يقافإ وأ التشغيل حدد.٣
.اداإلعد حفظ على انقر.٤

)EWS( نّالمضم يبالو مخاد خالل من تشغيله يقافإ وأ ئالهاد ضعالو لتشغيل

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز. EWS افتح.١

 .)اتادإعد( Settings يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

.تشغيل يقافإ وأ تشغيل حدد ثم ،ئالهاد ضعالو حدد ،تفضيالت قسم في.٣

.)تطبيق( Apply فوق انقر.٤
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تلقائي يقافإ
 يقافإ تعمل. الطاقة استهالك لتقليل النشاط عدم من ساعتين ورمر بعد الطابعة تشغيل بإيقاف ةالميز متقو

اذإ .ىخرأ ةمر الطابعة لتشغيل الطاقة رز اماستخد عليك يجب الذ ا،مًتما الطابعة تشغيل يقافإ على تلقائي  
 الطابعة تاقدر حسب اًتلقائي تعطيلها وأ تلقائي يقافإ تمكين فيتم للطاقة، ةفرالمو ةالميز هذه عمتد طابعتك اكنت

 الطاقة فيرتو ضعو ضعو الطابعة خلتد تلقائي، يقافإ ةميز تعطيل حالة في حتى. تصالاال تاخيارو
.الطاقة استهالك لتقليل النشاط عدم من قائقد 5 بعد ١٠٦ صفحة في

.الفاكس وأ الشبكة تاقدر تتضمن الطابعة تكن لم اذإ اًائمد ممكنة تلقائي يقافإ ةميز تعد●

 تصالا ءإنشا عند وأ للطابعة Wi-Fi Direct ةقدر وأ الالسلكية ةالقدر تشغيل عند تلقائي يقافإ تعطيل يتم●
.Ethernet شبكة وأ USB وأ الفاكس تابقدر دةومز طابعة من Ethernet بشبكة تصالا وأ USB تصالا وأ فاكس

ARWW تلقائي إيقاف ٤٢



الطابعة يثتحد
.يثاتالتحد دجوو من اًتلقائي الطابعة تتحقق ،يبالو خدمات تمكين تمو بشبكة متصلة الطابعة اكنت اذإ ا،ًاضيافتر

.EWS يقطر عن ايًويد تثبيتهاو يثاتالتحد عن للبحث التحقق اًأيض يمكنك

نّالمضم يبالو مخاد امباستخد الطابعة يثتحد
.)EWS( نّالمضم يبالو دمخا افتح.١

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز

).تاودأ( Tools يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل بعتّا ثم ،الثابت مجناالبر يثاتتحد على انقر ،الطابعة يثاتتحد قسم في.٣

 .ترالكمبيو على دجوالمو الملصق من الشخصي يفالتعر قمر خلدفأ ،ورمر بلكمة مطالبتك تمت اذإو:مالحظة
 السفلية وأ الجانبية وأ الخلفية بالجهة وأ الطابعة خلاد شةطوالخر إلى صولالو منطقة من ببالقر يكون قد

.للطابعة

 فاتبع كيل،للو تاداإعد تستخدم يكلد الشبكة اكنت اذإو كيلالو تاداإعد خالدبإ مطالبتك تمت اذإ:مالحظة
 الشخص وأ الشبكة ولبمسؤ فاتصل التفاصيل، يكلد تكن لم اذإ. كيلو ملقم داإلعد الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل
.الشبكة دابإعد مقا يالذ

 .التشغيل تعيد ثم تثبيته،و يثالتحد يلبتنز الطابعة متقو ففسو للطابعة، يثتحد فريتو اكن اذإ:مالحظة

٤٣ الطابعة إدارة أدوات   ٤ الفصل ARWW
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طباعة٥

HP Smart تطبيق خالل من الطباعة●

المحمولة ةاألجهز من الطباعة●
تركمبيو زجها ماباستخد الطباعة●
الناجحة للطباعة تلميحات●

٤٥ طباعة   ٥ الفصل ARWW



HP Smart تطبيق خالل من الطباعة
 وأ Windows 10 وأ iOS وأ Android زجها من للطباعة HP Smart تطبيق ماالستخد أساسية تادشاإر القسم اهذ فريو

Mac .تطبيق مااستخد عن ماتالمعلو من يدللمز HP Smart، إلى انتقل:

●iOS/Android :www.hp.com/go/hpsmart-help 

●Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help 

●Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help 

iOS وأ Android جهاز من للطباعة

.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار مات،المعلو من يدللمز. خالاإلد جدر في قالور تحميلك من تأكد.١

 .HP Smart تطبيق افتح.٢

 .يدةجد طابعة إضافة وأ مختلفة طابعة إلى يلالتبد دترأ اذإ ائدالز نةأيقو المس.٣

 الصور طباعة يمكنك.). الخ Facebook صور طباعة وأ الصور طباعة ًمثال( الطباعة تاخيار من اًحداو المس.٤
.االجتماعية سائطالو اقعمو وأ السحابي ينالتخز من وأ كزجها من تاالمستندو

.طباعتها داالمر الصور وأ ةالصور يدبتحد قم.٥

 من يدللمز. المسه وأ إضافية اتادإعد على انقر ت،ادااإلعد من يدالمز ضلعر. المناسبة تاالخيار خترا.٦
.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار الطباعة، تاداإعد حول ماتالمعلو

 .طباعة المس.٧

Windows 10 مبنظا يعمل جهاز من للطباعة

.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار مات،المعلو من يدللمز. خالاإلد جدر في قالور تحميلك من تأكد.١

 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار مات،المعلو من يدللمز. HP Smart افتح.٢
.٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو

.طابعتك يدتحد تم أنه من تحقق ئيسية،الر HP Smart شاشة من.٣

تاواألد يطشر من عليها اضغط وأ) ( نةأيقو فوق فانقر مختلفة، طابعة يدتحد يدتر كنت اذإ:تلميح  
.المتاحة الطابعات جميع ضلعر مختلفة طابعة يدتحد حدد ثم الشاشة، من األيسر بالجانب

.المسه وأ طباعة على انقر ئيسية،الر الشاشة من السفلي ءالجز في.٤

 .المسه وأ للطباعة الصور يدتحد على انقر ثم طباعتها، داالمر ةالصور عن ابحث ،ةصور طباعة حدد.٥

.المسه وأ طباعة فوق انقر ثم طباعته، داالمر المستند عن ابحثو ،مستند طباعة حدد

 من يدللمز. المسه وأ إضافية اتادإعد على انقر ت،ادااإلعد من يدالمز ضلعر. المناسبة تاالخيار خترا.٦
.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار الطباعة، تاداإعد حول ماتالمعلو

.الطباعة ءلبد المسه وأ طباعة على انقر.٧

Mac جهاز خالل من للطباعة

.HP Smart تطبيق افتح.١

.ةصور طباعة وأ مستند طباعة فوق انقر ثم ،طباعة حةاللو فوق انقر.٢
.Mac زجها على مجلد يأ وأ" الصور" مكتبة وأ" تاالمستند" مجلد من طباعته يدتر يالذ الملف عن ابحث.٣

ARWW HP Smart تطبيق خالل من الطباعة ٤٦

http://www.hp.com/go/hpsmart-help/
http://www.hp.com/go/hpsmart-help/
http://www.hp.com/go/hpsmartwin-help/
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".طباعة" النافذة ستظهر. طباعة فوق انقر ثم ها،يدتر التي افيةغرتوالفو ةالصور وأ المستند حدد.٤

.عاتالمطبو دةجو وأ قالور حجم مثل الطباعة، تاداإعد على تاتغيير يأ ءابإجر قم وأ مختلفة طابعة حدد.٥

.طباعة فوق انقر.٦

٤٧ طباعة   ٥ الفصل ARWW



المحمولة ةاألجهز من الطباعة
ماكن أي من الطباعة امباستخد الطباعة

 للطباعة بك الخاص HP Account مع HP Smart التطبيق مااستخد لك تتيح مجانية خدمة هو ماكن يأ من الطباعة
.بعيد Wi-Fi تصالا وأ يةالخلو البيانات ماباستخد عدبُ عن

 انقر. ماكن يأ منو شئت حيثما HP من يببالو المتصلة طابعتك إلى الطباعة يمكنك ماكن، يأ من الطباعة ماباستخد
.المزيد لمعرفة باإلنترنت لالتصال هنا

.نتاإلنتر إلى منها صولالو يمكن نشطة بشبكة الطابعة صيلتو تم أنه من تأكد ماكن، يأ من الطباعة مااستخد قبل

ماكن أي من الطباعة امباستخد مستند لطباعة
 الطباعة تمكين يتم ،)المناطق/ولالد جميع في متاح غير يكون قد( الطابعة داإعد ءثناأ HP Account أنشأت اذإ.١

.اًتلقائي ماكن يأ من
 الطباعة لتمكين يكلد التشغيل مبنظا الخاصة التالية تاالخطو فاتبع د،ااإلعد ءثناأ HP Account تنشئ لم اذإو

.ماكن يأ من

iOS/Android 

.طابعتك على اضغط ،HP Smart لتطبيق ئيسيةالر الشاشة من.أ

.ماكن أي من طباعة على اضغط.ب

.المطالبة عند HP Account أنشئ وأ خولالد سجل.ج

 .تمكين على اضغط.د

Windows 10/macOS 

.الطابعة اتادإعد فوق انقر ،HP Smart لتطبيق ئيسيةالر الشاشة من.أ

.خولالد تسجيل فوق انقر ،ماكن أي من طباعة يبالتبو عالمة من.ب

.المطالبة عند HP Account أنشئ أن خولالد سجل.ج

.تمكين فوق انقر.د

 HP تطبيق خالل من الطباعة جعار مات،المعلو من يدللمز. بك الخاص المستند اطبع ثم ،HP Smart افتح.٢
Smart ٤٦ صفحة في.

 خولالد تسجيل عليك يجب متعددة، ةجهزأ من ماكن يأ من الطباعة ماكناتإ مااستخد يدتر كنت اذإ:مالحظة
اًهزجا يدالجد زالجها سيكون خول،الد تسجيل بعد. اإلضافية ةاألجهز من على بك الخاص HP Account ماباستخد  
.ماكن يأ من الطباعة ماباستخد للطباعة

ARWW المحمولة األجهزة من الطباعة ٤٨

https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-017&h_product=29378220&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
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تركمبيو جهاز امباستخد الطباعة
تامستند طباعة●
الصور طباعة●
فاألظر طباعة●
)dpi( صةبو لك في للنقطة األقصى الحد ضعو ماباستخد الطباعة●

Mac مبنظا محمول وأ مكتبي تركمبيو ماباستخد الطباعة●

اتمستند طباعة
 يدللمز. مفتوح عاتالمطبو استقبال جدر َّأنو خالاإلد جدر في محمل قور يكلد َّأن من تأكد ت،االمستند طباعة قبل
.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ق،الور تحميل عن ماتالمعلو من

)Windows التشغيل منظا( مستند لطباعة

.طباعة حدد مجكنابر من.١

.الطابعة يدتحد من تأكد.٢

).خصائص( Properties راالحو مربع يفتح يالذ رالز فوق انقر.٣

 ،)تاخيار( Options ،)خصائص( Properties رالز اهذ يسمى قد تستخدمه، يالذ مجناالبر تطبيق إلى ادًاستنا
Printer Setup )الطابعة داإعد(، Printer Properties )الطابعة خصائص(، وPrinter )وأ) الطابعة Preferences

).تفضيالت(

.الطباعة ختصارا وأ الطباعة اتختصارا يبالتبو عالمة في المناسبة تاالخيار حدد.٤

.ىخرأ طباعة تاداإعد لتغيير ىاألخر يبالتبو عالمات على انقر
.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار للطباعة، تلميحات من يدللمز

 .خالاإلد جدر في الصحيح قالور بتحميل قمت أنك من فتأكد ق،الور حجم بتغيير قمت اذإ :مالحظة

).خصائص( Properties راحو مربع إلى دةللعو) افقمو( OK فوق انقر.٥

.الطباعة ءلبد) افقمو( OK وأ) طباعة( Print فوق انقر.٦

)Windows التشغيل منظا( الصفحة جهيو على للطباعة

.طباعة حدد مجكنابر من.١

.الطابعة يدتحد من تأكد.٢

.خصائص راالحو مربع يفتح يالذ رالز فوق انقر.٣

 وأ الطابعة ادإعد وأ اتخيار وأ خصائص رالز اهذ يسمى قد تستخدمه، يالذ مجناالبر تطبيق إلى ادًاستنا
.تفضيالت وأ الطابعة وأ الطابعة خصائص

 على( الجانب ثنائية الطباعة ختصارا حدد ،الطباعة ختصارا وأ الطباعة اتختصارا يبالتبو عالمة في.٤
.)جهينالو

.ىخرأ طباعة تاداإعد لتغيير ىاألخر يبالتبو عالمات على انقر
.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار للطباعة، تلميحات من يدللمز

٤٩ طباعة   ٥ الفصل ARWW



 .خالاإلد جدر في الصحيح قالور بتحميل قمت أنك من فتأكد ق،الور حجم بتغيير قمت اذإ :مالحظة

.متابعة على انقر ثم ق،الور تحميل دةإلعا الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا األول، جهالو طباعة بعد.٥

.للطباعة) افقمو( OK فوق انقر.٦

الصور طباعة
 .مفتوح عاتالمطبو استقبال جدر َّأنو خالاإلد جدر في محمل صور قور يكلد َّأن من تأكد ت،االمستند طباعة قبل
.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ق،الور تحميل عن ماتالمعلو من يدللمز

)Windows التشغيل منظا( الصور قور على ةصور لطباعة

.طباعة حدد مجكنابر من.١

.الطابعة تشغيل من تأكد.٢

).خصائص( Properties راالحو مربع يفتح يالذ رالز فوق انقر.٣

 ،)تاخيار( Options ،)خصائص( Properties رالز اهذ يسمى قد تستخدمه، يالذ مجناالبر تطبيق إلى ادًاستنا
Printer Setup )الطابعة داإعد(، Printer Properties )الطابعة خصائص(، وPrinter )وأ) الطابعة Preferences

).تفضيالت(

.الطباعة ختصارا وأ الطباعة اتختصارا يبالتبو عالمة في المناسبة تاالخيار حدد.٤

.ىخرأ طباعة تاداإعد لتغيير ىاألخر يبالتبو عالمات على انقر
.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار للطباعة، تلميحات من يدللمز

 .خالاإلد جدر في الصحيح قالور بتحميل قمت أنك من فتأكد ق،الور حجم بتغيير قمت اذإ :مالحظة

).خصائص( Properties راحو مربع إلى دةللعو) افقمو( OK فوق انقر.٥

).طباعة( Print راالحو مربع في) افقمو( OK فوق وأ) طباعة( Print فوق انقر ثم ،)افقمو( OK فوق انقر.٦

 الصور قور ينبتخز قم. خالاإلد جدر من المستخدم غير الصور قور الةزبإ قم الطباعة، ءانتها بعد :مالحظة
 .عاتالمطبو دةجو انخفاض إلى يديؤ مما االلتفاف،و التجعد في أيبد ال حتى

فاألظر طباعة
 .مفتوح عاتالمطبو استقبال جدر َّأنو خالاإلد جدر في محملة يفمظار يكلد َّأن من تأكد ت،االمستند طباعة قبل

 بها التي فاألظر وأ فة،خرالمز وأ الالمعة فاألظر تستخدم ال. خالاإلد جدر في أكثر وأ حداو فظر تحميل يمكنك
.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ف،األظر تحميل عن ماتالمعلو من يدللمز. افذنو وأ مشابك

 كيفية عن معينة تفاصيل على للحصول صالنصو معالجة مجنابر في التعليمات ملفات على اطلع:مالحظة
.فاألظر على لطباعته نص تنسيق

)Windows التشغيل منظا( فمظرو لطباعة

.طباعة حدد مجكنابر من.١

.الطابعة يدتحد من تأكد.٢

).خصائص( Properties راالحو مربع يفتح يالذ رالز فوق انقر.٣

 ،)تاخيار( Options ،)خصائص( Properties رالز اهذ يسمى قد تستخدمه، يالذ مجناالبر تطبيق إلى ادًاستنا
Printer Setup )الطابعة داإعد(، Printer Properties )الطابعة خصائص(، وPrinter )وأ) الطابعة Preferences

).تفضيالت(

ARWW كمبيوتر جهاز باستخدام الطباعة ٥٠



.مةمتقد اتخيار راالحو مربع منو التخطيطو ةدالجو/قالور يبالتبو عالماتي من المناسبة تاالخيار حدد.٤

 .المالئم قالور عنو حدد ،سائطالو وأ قالور عنو المنسدلة القائمة من●

.المالئم فوالمظر حجم حدد ،قالور حجم وأ قالور محجاأ المنسدلة القائمة من●

.أسير وأ يدعمو هتجااال حدد●

.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار للطباعة، تلميحات من يدللمز

).طباعة( Print راالحو مربع في) افقمو( OK فوق وأ) طباعة( Print فوق انقر ثم ،)افقمو( OK فوق انقر.٥

)dpi( صةبو لك في للنقطة األقصى الحد ضعو امباستخد الطباعة
 .الصور قور على عالية دةجو تاذو اضحةو صور لطباعة) dpi( صةالبو في للنقطة األقصى الحد ضعو استخدم
 ىاألخر تادااإلعد خالل من الطباعة من أطول اًقتو صةبو لك في للنقطة األقصى الحد ضعبو الطباعة تستمر

 عمد قعمو رز مة،عوالمد الطباعة قةد ياتبمستو قائمة على للحصول. صالقر مسافة من ةكبير كمية تتطلبو
.www.support.hp.com يبالو على الطابعة

)Windows التشغيل منظا( صةالبو في طالنقا لعدد األقصى الحد ضعو في للطباعة

.طباعة حدد مجكنابر من.١

.الطابعة يدتحد من تأكد.٢

).خصائص( Properties راالحو مربع يفتح يالذ رالز فوق انقر.٣

 ،)تاخيار( Options ،)خصائص( Properties رالز اهذ يسمى قد تستخدمه، يالذ مجناالبر تطبيق إلى ادًاستنا
Printer Setup )الطابعة داإعد(، Printer Properties )الطابعة خصائص(، وPrinter )وأ) الطابعة Preferences

).تفضيالت(

.المناسبة تاالخيار حدد.٤

.المناسب قالور عنو حدد ،سائطو المنسدلة القائمة في. ةدالجو/قالور يبالتبو عالمة على انقر●

 تمكين حدد. قالور حجم المنسدلة القائمة من المناسب قالور حجم حدد. ممتقد رالز فوق انقر●
 مربع إلغالق افقمو على انقر ثم. الطباعة ةدجو القائمة من صةالبو في طالنقا لعدد األقصى الحد
.مةمتقد اتخيار راالحو

 بجانب تنبيه مزر ىتر فسو. صةالبو في النقاط لعدد األقصى الحد قالور عاأنو جميع عمتد ال:مالحظة
.عمهيد ال المنسدلة الطباعة ادمو قائمة من المحدد قالور عنو اكن اذإ الخيار

.٥٣ صفحة في )Windows( الطابعة داإعد تلميحات جعار للطباعة، تلميحات من يدللمز

.للطباعة افقمو على انقر ثم ،تخطيط يبالتبو عالمة في قالور هتجاا أكد.٥

Mac مبنظا محمول وأ مكتبي تركمبيو امباستخد الطباعة
 OS X 10.7 و macOS مبنظا تعمل التي Mac ترالكمبيو ةجهزأو HP AirPrint تقنية مع افقةالمتو الطابعات حول مقدمة
(Lion) األحدثو.

٥١ طباعة   ٥ الفصل ARWW

http://www.support.hp.com
http://www.support.hp.com


بشبكة متصلة الطابعة
 وأ مكتبي تركمبيو من الطباعة تمكين يمكنك بالفعل، الالسلكية بشبكتك صيلهاتوو هاداإعد تم قد الطابعة اكنت اذإ

.مالنظا تفضيالت قائمة ماباستخد Mac مبنظا محمول
.ئيةالضو الماسحاتو الطابعات حددو مالنظا تفضيالت افتح.١

 لطابعات ضةوالمعر القائمة من طابعتك خترا. يكلد Mac منظا على الطابعة داإلعد + إضافة فوق انقر.٢
 الفاكس وأ ئيالضو المسح وأ الطباعة تشغيل مجابر تثبيت إلى ذلك يدسيؤ. إضافة فوق انقر ثم الشبكة،

.للطابعة ةفرالمتو

 الحبر ياتمستو اقبةلمر HP Smart تطبيق مااستخد اصلو. يكلد Mac زجها من الطباعة لك تتيح تادشاراإل فهذه
.الطابعة تنبيهاتو

بالشبكة متصلة غير الطابعة
 .يةورالضر مجاالبر لتثبيت hp.com.123 إلى فانتقل بشبكتك، صيلهاتو وأ الطابعة دابإعد قمت قد تكن لم اذإ▲

 الحبر ياتمستو اقبةلمر التطبيقات مجلد من" HP من المساعدة اةاألد" استخدم الطابعة، داإعد إكمال عند
.الطابعة تنبيهاتو

ARWW كمبيوتر جهاز باستخدام الطباعة ٥٢
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الناجحة للطباعة تلميحات
بالحبر خاصة تلميحات●
قالور تحميل حول تلميحات●
)Windows( الطابعة داإعد تلميحات●

 كما صحيحة، يقةبطر قالور تحميل يجبو الاكفي الحبر مع ماير ما على HP شاتطوخر تعمل ناجحة، لطباعة
.مناسب بشلك الطابعة تاداإعد ضبط ينبغي

بالحبر خاصة تلميحات
.األصلية HP شاتطوخر استخدم●

.اًصحيح انوباأللو دباألسو الطباعة شتيطوخر ثبت●
.٦٠ صفحة في شاتطوالخر الاستبد جعار مات،المعلو من يدللمز

.اكف حبر فرتو من للتأكد شاتطوالخر في ةالمقدر الحبر ياتمستو افحص●

.٥٧ صفحة في ةالمقدر الحبر ياتمستو فحص جعار مات،المعلو من يدللمز

٩٣ صفحة في الطباعة دةبجو تتعلق مشالك حل جعةامر جىريُ مقبولة، غير الطباعة دةجو اكنت اذإ●
.ماتالمعلو من يدمز على للحصول

 على الحصول في تكلمساعد HP اقورأو طابعات مع هاختباراو األصلية HP شاتطوخر تصميم تم:مالحظة
.ىاألخر تلو ةمر بسهولة النتائج أفضل

 عمليات أية الضمان يشمل ال. HP صنع من ليست ماتمستلز مااستخد عند قيتهاثومو وأ النتائج دةجو HP تضمن ال
.HP صنع من ليست ماتمستلز ماالستخد ًنتيجة للمنتج إصالح وأ صيانة

: إلى فانتقل ،HP من أصلية اطيشخر ائكبشر يقين على أنكو" HP غير كةشر من شةطوخر" سالةالر لك أظهر اذإ
www.hp.com/go/anticounterfeit .

قالور تحميل حول تلميحات
 الحجم نفس من مةزالر في قالور اكفة يكون أن يجب). فقط حدةاو صفحة ليست( قور مةزر بتحميل قم●

.قالور انحشار لتجنب عالنوو
.لألعلى للطباعة المخصص جهالو يتجه بحيث قالور بتحميل قم●

.يقهاتمز وأ ثنيها يتم لم افالحو أنو ٍمستو ضعو في خالاإلد يةوحا في تحميلها تم التي اقاألور أن من تأكد●

 ال قالور ضعر دليل أن من تأكد. اقاألور اكفة مع مبإحاك يتالءم بحيث خالاإلد جدر في قالور ضعر دليل اضبط●
 .خالاإلد جدر في قالور ثني في يتسبب

.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار مات،المعلو من يدللمز

)Windows( الطابعة ادإعد تلميحات
 انقر ثم ، ئيالضو المسحو الطباعة فوق انقر ،HP الطابعة مجنابر افتح اضية،االفتر الطباعة تاداإعد لتغيير●

 افتح جعار الطابعة، مجنابر فتح كيفية حول ماتالمعلو من يدلمز). التفضيالت ضبط( Set Preferences فوق
.٣٥ صفحة في )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر

:قالور جدرو قالور تاداإعد لفهم●

٥٣ طباعة   ٥ الفصل ARWW
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.خالاإلد جدر في المحمل قالور حجم حدد: قالور حجم–

 .تستخدمه يالذ قالور عنو حدد: الطباعة ادمو–

:األبيضو داألسو اللون طباعة وأ اناأللو طباعة تاداإعد لفهم●

.اناأللو ملةاك عاتمطبو فيرلتو شاتطوالخر جميع من الحبر مااستخد يتم: اناأللو–

تاذ داألسوو األبيض عاتللمطبو فقط داألسو الحبر مااستخد يتم: فقط دأسو حبر وأ أبيضو دأسو–  
.المنخفضة وأ يةدالعا دةالجو

 من أكبر عةمجمو فيرلتو اناأللو شاتطوخر من لك من الحبر مااستخد يتم: ةدالجو عالي يمادالر جتدر–
.دةالجو عالية األبيضو داألسو عاتلمطبو يدماالرو داألسو جاتدر

:الطباعة دةجو تاداإعد لفهم●

 صةالبو في النقاط رامقد فريو). صةبو للك نقطة( صةالبو في الطباعة قةد بنقاط الطباعة دةجو قياس يتم
.أكثر حبر يستخدم قدو الطباعة عةسر بطيءيُ ولكنه ،ًتفصيال أكثرو ضحوأ عاتمطبو األعلى

 عندما وأ منخفضة الحبر ياتمستو تكون عندما نىاألد صةالبو في النقاط رامقد ًدةعا ستخدميُ: ةدمسو–
.دةالجو عالية عاتمطبو إلى حاجة هناك تكون ال

.الطباعة ممها لمعظم مالئم: أفضل–

 .أفضل بالخيار نةمقار صةالبو في النقاط من أعلى ىمستو: األفضل–

.الطباعة دةجو ليخدم صةالبو في نقاط أعلى داإعد فريتو: صةالبو في طللنقا األقصى الحد تمكين–

:التخطيطو الصفحة تاداإعد لفهم●

.األفقية عاتللمطبو أفقي وأ أسيةالر عاتللمطبو يدعمو حدد: االتجاه–

ءاجرإ يتم حتى قةالور جهوأ حدأ على الطباعة بعد ايًويد الصفحات اقلب: جهينالو لكا على الطباعة–  
 .قةالور جهيو لكا على الطباعة

 قةللور يلةالطو الحافة من الصفحات قلب دتو كنت اذإ هايدبتحد قم: يلةالطو الحافة من القلب○
.جهينالو على الطباعة عند

 قةللور ةالقصير الحافة من الصفحات قلب دتو كنت اذإ هايدبتحد قم: ةالقصير الحافة من القلب○
.جهينالو على الطباعة عند

 من بأكثر المستند بطباعة متقو كنت اذإ الصفحات تيبتر يدتحد في كيساعد: قةور للك الصفحات عدد–
.قةالور في صفحتين

ARWW الناجحة للطباعة تلميحات ٥٤



شاتطوالخر ةارإد٦

:التالية اضيعالمو على القسم اهذ ييحتو

الطباعة أسور اطيشالخر عن ماتمعلو●
ةالمقدر الحبر ياتمستو فحص●
الحبر ماتمستلز طلب●
●HP Instant Ink 

شاتطوالخر الاستبد●
حدةاالو شةطوالخر ضعو مااستخد●
شاتطوبالخر الخاصة الضمان ماتمعلو●
شاتطوبالخر خاصة تلميحات●

٥٥ الخرطوشات إدارة   ٦ الفصل ARWW



الطباعة أسور اطيشالخر عن ماتمعلو
.متناسقة طباعة دةجو ضمانو HP شاتطوخر صيانة في التالية التلميحات كتساعد

.األولى ةللمر كيبالتر تخص الو شاتطوالخر الباستبد تتعلق الدليل اهذ في دةراالو تادشاراإل●

.إليها تحتاج أن إلى األصلي تغليفها في مغلفة شاتطوالخر بجميع حتفظا●

.ماير ما على الطابعة تشغيل يقافإ من تأكد●
).نهايتفهر جةدر 95-59 وأ يةمئو جةدر 35-15( فةالغر ةراحر جةدر في شاتطوالخر ينبتخز قم●

 من ينقص كما للحبر طالمفر االستهالك إلى يديؤ ذلك فإن. ةورالضر عند إال الطباعة أسر بتنظيف متقو ال●
.شاتطوللخر اضياالفتر العمر

ثوحد إلى نةبخشو معها ملالتعا وأ شاتطوالخر يكتحر, إسقاط يديؤ قد. بحذر شاتطوالخر مع ملتعا●  
.الطباعة في مؤقتة مشالك

:الطابعة في خرآ تلف يأ عقوو وأ الطابعة من الحبر بتسر لمنع يلي بما فقم الطابعة، بنقل متقو كنت اذإ●

 جميع قفتتو حتى انتظر). الطاقة نةأيقو(  على الضغط يقطر عن الطابعة تشغيل يقافإ من تأكد●
.الطابعة فصل قبل خليةاالد كةالحر تاأصو

.ثبتةمُ شاتطوالخر كتر من تأكد●

 وأ تهخرمؤ وأ جانبه على ضعهو يتم أال يجبو مستو سطح فوق ثابت وهو الطابعة نقل يتم أن يجب●
.منه يالعلو ءالجز وأ مقدمته

ARWW الطباعة ورأس الخراطيش عن معلومات ٥٦



ةالمقدر الحبر ياتمستو فحص
.HP Smart وأ الطابعة في التحكم حةلو وأ الطابعة مجنابر خالل من ةالمقدر الحبر ياتمستو فحص يمكنك

 حبر طلبو اًتلقائي الحبر ياتمستو بفحص الطابعة متقو ،HP Instant Ink خدمة في سجلت قد كنت اذإ:مالحظة
.hpinstantink.com إلى انتقل ،HP Instant Ink حول ماتالمعلو من يدلمز. ةورالضر عند يدجد

التحكم حةلو خالل من الحبر ياتمستو لفحص
.شاتطوالخر في المتبقي للحبر اًيرتقد الطابعة شاشة على ةهرالظا الحبر ىمستو ناتأيقو ضحتو●

)Windows التشغيل منظا( الطابعة مجنابر HP مجنابر خالل من الحبر ياتمستو لفحص

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.١
.٣٥ صفحة في

.ةالمقدر ياتالمستو يبالتبو عالمة على انقر الطابعة، مجنابر في.٢

 HP Smart تطبيق خالل من الحبر ياتمستو من للتحقق

.الطابعة ةلصور األيمن الجانب من ةالمقدر الحبر ياتمستو من تحقق. HP Smart افتح●

:مالحظة
ى،خرأ طابعة في مهاااستخد تم شةطوخر وأ تصنيعها، دةإعا وأ ملئها دةإعا تمت شةطوخر تثبيت حالة في :●  

.فريتو ال أنه وأ قيقد غير الحبر ىمستو مؤشر يكون فقد

 سالةلر استقبالك حالة في. فقط التخطيط اضألغر تايرتقد الحبر ياتمستو بشأن تاالمؤشرو تايرالتحذ فرتو●
 تاتأخير لتجنب يكلد فرتتو يلةبد شةطوخر تجهيز االعتبار بعين فخذ ،الحبر ىمستو انخفاض بشأن يرتحذ

.الطباعة دةبجو ضاالر عدم حتى شاتطوالخر الاستبد عليك يجب ال. للطباعة بالنسبة محتملة

ءاجرإ في ذلك في بما المختلفة، قالطر من يدبالعد الطباعة ءاجرإ في شاتطوالخر من حبر مااستخد يتم●  
 بالحفاظ متقو التي الطباعة، سوؤر صيانة فيو للطباعة شاتطوالخرو الطابعة بتجهيز ميقو يالذ التهيئة،

 في للحبر بقايا بعض تبقى ذلك، إلى باإلضافة. ماير ما على الحبر انسيابو نظيفة الطباعة فتحات على
.www.hp.com/go/inkusage جعار مات،المعلو من يدالمز على للحصول. مهاااستخد بعد شةطوالخر

٥٧ الخرطوشات إدارة   ٦ الفصل ARWW
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الحبر ماتمستلز طلب
.الصحيح شةطوالخر قمر حدد شات،طوالخر فتح قبل

الطابعة على شةطوالخر قمر يدلتحد
.بابها خلاد شةطوالخر قمر جديو●

HP Smart تطبيق من شةطوالخر قمر يدلتحد

.مةالمدعو اطيشالخر المس وأ انقر ثم ،الطابعة اتادإعد المس وأ انقر. HP Smart افتح●

)Windows التشغيل منظا( الطابعة مجنابر من شةطوالخر قمر يدلتحد

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.١
.٣٥ صفحة في

تادشاراإل تبعاو ،نتاإلنتر عبر ماتالمستلز اءلشر تسوق على ثم ،تسوق على انقر الطابعة، مجنابر في.٢  
.الشاشة على ةهرالظا

 المطالبة، عند.  www.hp.com/buy/supplies إلى انتقل ،HP DeskJet 4100 series لـ األصلية HP ماتمستلز لطلب
.بك الخاصة الطابعة تناسب التي شاتطوالخر على للعثور المطالبات تبعا ثم منطقتك،/كبلد دّحد

 في ذلك تيحأ ما اذإ. المناطق/انالبلد جميع في نتاإلنتر عبر شاتطوالخر طلب ماكنيةإ داعتما يتم ال:مالحظة
 من التسوق عند جعتهاالمر بها قائمة طباعة منو ماتالمستلز ماتمعلو ضعر من تتمكن تزل لم منطقتك، وأ كبلد
.المحلي HP بائع

ARWW الحبر مستلزمات طلب ٥٨
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HP Instant Ink 
 تسجيلك بعد. قتالو فرتوو الطباعة تاكليف من تقلل أن يمكن التيو ،HP Instant Ink الاستبد لخدمة هلةمؤ طابعتك

 الحبر ىمستو ينخفض حينما الحبر من يدمز ستطلبو الحبر ياتمستو صدبر اًتلقائي طابعتك مستقو الخدمة، في
 ستجد ثم منو يك،لد الحبر ينفذ أن قبل الباب حتى إليك ةمباشر يدةالجد شاتطوالخر بشحن HP كةشر متقوو. بها
 على إليك سالهاإر يتم التي شاتطوالخر يتحتو ذلك، إلى وباإلضافة. إليه تحتاج عندما كيد ولمتنا في الحبر امًود

 كيفية حول يدالمز فةلمعر. أقل تامر شاتطوالخر الاستبد إلى بحاجة ستكون اولذ ،HP XL شاتطوخر من أكثر حبر
.hpinstantink.com إلى انتقل المال،و قتللو HP Instant Ink فيرتو

 .hpinstantink.com ةياربز قم ها،افرتو من للتحقق. ولالد جميع في HP Instant Ink خدمة تاحتُ :مالحظة

٥٩ الخرطوشات إدارة   ٦ الفصل ARWW
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شاتطوالخر الاستبد
شاتطوالخر الالستبد

.الطاقة تشغيل من تحقق.١

.شةطوالخر زلأ.٢

.الطابعة سطو إلى الطباعة عربة تنتقل حتى انتظر ثم شاتطوللخر صولالو باب افتح.أ

.الفتحة من جهااإلخر هكتجا اسحبها ثم ها،يرلتحر شةطوالخر على لألسفل اضغط.ب

.يدةجد شةطوخر خلدأ.٣

.التغليف من شةطوالخر زلأ.أ

ARWW الخرطوشات استبدال ٦٠



.السحب لسان ماباستخد البالستيكي يطالشر زلأ.ب

.شةطوالخر في الكهربائية التالمس نقاط تلمس ال:مالحظة

.ماكنها في تستقر حتى شةطوالخر فعدا ثم لألعلى، قليل بميل الفتحة إلى شةطوالخر خلدأ.ج

.شةطوالخر إلى صولالو باب أغلق.د

٦١ الخرطوشات إدارة   ٦ الفصل ARWW



ةحداالو شةطوالخر ضعو اماستخد
شةطوالخر ضعو تشغيل يتم. فقط حدةاو شةطوخر خالل من الطابعة لتشغيل حدةاالو شةطوالخر ضعو استخدم  

.التالية الحاالت ىحدإ ثوحد عند حدةاالو

.الطباعة عربة في فقط حدةاو شةطوخر كيبتر تم●

.الطباعة عربة في كيبهماتر تم اللتين شاتينطوالخر ىحدإ الةإز تمت●

 الةإز من فتحقق الطابعة، في شتينطوخر دجوو عند حدةاالو شةطوالخر ضعو الطابعة خلتد اذإ:مالحظة
 ال شة،طوللخر التالمس نقاط البالستيكي يطالشر يغطي عندما. منهما لك من اقيالو البالستيكي يطالشر
 ملتصق بالستيكي يطشر دجوو عدم حالة في. كبةمر شةطوخر دجوو عن الكشف من الطابعة تتمكن
 التالمس نقاط تنظيف حول ماتمعلو على للحصول. شةطوالخر تالمس نقاط تنظيف ولحا شة،طوبالخر
.٨٨ صفحة في شاتطوبالخر متعلقة مشالك جعار اطيش،للخر

يةدالفر شةطوالخر ضعو من للخروج
.الطابعة في اناأللو الثالثيةو ءادالسو شتينطوالخر بكّر●

ARWW الواحدة الخرطوشة وضع استخدام ٦٢



شاتطوبالخر الخاصة الضمان ماتمعلو
 له المصمم HP من طباعة زجها في الطابعة مااستخد حالة في HP من الطباعة شةطوبخر الخاص الضمان ييسر

 ءةإسا وأ هايدتجد وأ تصنيعها وأ تعبئتها دةإعا تمت التي HP من الطباعة شاتطوخر الضمان اهذ يشمل ال. اًخصيص
.بها العبث وأ مهاااستخد

 يمكن. الضمان ةفتر ءانتها يتم ولم ينفد لم HP حبر أن طالما شةطوالخر على الضمان ييسر الضمان، ةفتر خالل
:ضحمو هو كما م،يو/شهر/سنة بتنسيق المنتج، على الضمان ءانتها يختار على العثور

.www.hp.com/go/orderdocuments ةياربز تفضل ،HP كةلشر دوالمحد الضمان بيان من نسخة على للحصول

٦٣ الخرطوشات إدارة   ٦ الفصل ARWW

http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments


شاتطوبالخر خاصة تلميحات
:شاتطوالخر مع ملللتعا التالية التلميحات استخدم

 .التشغيل رز ماباستخد الطابعة تشغيل بإيقاف اًائمد قم الجفاف، من اطيشالخر لحماية●

.الحبر رُّتبخ من شاتطوالخر على يطالشر كتر يقلل. لتثبيتها اًهزجا تكون حتى شاتطوالخر عتنز وأ تفتح ال●

 من تأكد. شةطوالخر الجمز لون مع شةطوخر لك لون بمالءمة قم. المالئمة الفتحات في اطيشالخر خلدأ●
.مبإحاك ماكنهما في شتينطوالخر لكتا تثبيت

 بالطباعة متعلقة مشالك جعار. مثلى طباعة دةجو على للحصول الطباعة اطيشلخر اةذمحا ءابإجر قم●
.ماتالمعلو من يدالمز على للحصول ٩٠ صفحة في

 في ةالمقدر ياتالمستو شاشة وأ HP Smart تطبيق في ةالمقدر اطيشالخر ياتمستو شاشة تظهر عندما●
ثوحد يدلتفا يلةبد اطيشخر فيرتو على صحرا شتين،طوالخر لكا وأ شةطوخر انخفاض الطابعة مجنابر  

 .مقبولة غير الطباعة دةجو تكن لم ما اطيشالخر الاستبد إلى بحاجة ولست. الطباعة في محتملة تاتأخير
.ماتالمعلو من يدالمز على للحصول ٦٠ صفحة في شاتطوالخر الاستبد جعار

 كتر حالة في. قتو عأسر في الهااستبد ولفحا ما، ٍلسبب الطابعة من الطباعة شةطوخر جابإخر قمت اذإ●
.تنسدو هاتهافو تجف فقد الطابعة، جخار حماية وند شةطوخر

ARWW بالخرطوشات خاصة تلميحات ٦٤



كسالفا ظائفوو ئيالضو المسحو النسخ٧

 HP Smart ماباستخد ئيالضو المسحو النسخ●

الطابعة من النسخ●
HP طابعة مجنابر ماباستخد ئيالضو المسح●

Webscan اسطةبو ئيالضو المسح●

نْالناجحي ئيالضو المسحو النسخ تلميحات●
محمول فاكس●
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 HP Smart امباستخد ئيالضو المسحو النسخ
iOS وأ Android زجها من ئيالضو المسحو النسخ●

Windows 10 مبنظا يعمل زجها من ئيالضو المسح●

ماباستخد افيةغرتوالفو الصور وأ تاللمستند ئيالضو المسحو النسخ ءاإلجر HP Smart تطبيق مااستخد يمكنك  
 وأ حفظها قبل اًّئيضو حةالممسو ةالصور يلتعد من تمكنك يةيرتحر تاودأ HP Smart يتضمن.كزجها اميراك

 السحابية ينالتخز منصات على وأ اًّمحلي ئيالضو المسح نتائج حفظو الطباعة يمكنك. طباعتها وأ كتهامشار
 المسحو النسخ ممها لتنفيذ. هاغيرو Instagram و Facebook و النصية سائلالرو نيواإللكتر يدالبر عبر كتهامشارو

 يالذ زالجها عنو على ادًاعتما هنادأ المناسب القسم في ةفرالمتو تادشاراإل تبعا ،HP Smart اسطةبو ئيالضو
.تستخدمه

 زجها من ئيالضو المسح وأ النسخ ممها لتنفيذ HP Smart تطبيق ماالستخد أساسية تادشاإر القسم اهذ فريو
Android وأ iOS وأ Windows 10 .تطبيق مااستخد عن ماتالمعلو من يدللمز HP Smart، إلى انتقل:

●iOS/Android :www.hp.com/go/hpsmart-help 

●Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help 

●Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help 

iOS وأ Android جهاز من ئيالضو المسحو النسخ

iOS وأ Android جهاز من للنسخ

 .HP Smart تطبيق افتح.١

 .يدةجد طابعة إضافة وأ مختلفة طابعة إلى يلالتبد دترأ اذإ ائدالز نةأيقو المس.٢

.نةّالمضم اميرالاك فتح سيتم. نسخ المس.٣

 المس ثم األصلي، الحجم على فُالتعر في للمساعدة الحجم خيار حددو ا،ميرالاك مماأ ةصور وأ اًمستند ضع.٤
.ةصور اللتقاط للشاشة السفلي ءالجز من يرالمستد رالز

 على فرالمتو اإلطار ضمن األصلية ةالصور ليضع اميرالاك ضعمو اضبط نتيجة، أفضل على للحصول:تلميح
.اضاالستعر شاشة

:األمر ملز اذإ ىخرأ يالتتعد ءاجرإ وأ سخُالن عدد يدتحد.٥

.افيةغرتوالفو الصور وأ تاالمستند من يدالمز إلضافة" صفحات إضافة" نةأيقو فوق انقر●

.افيةغرتوالفو الصور وأ تاالمستند الةزإل" فحذ" نةأيقو فوق انقر●

.قةالور على األصل ملء كيفية لضبط الحجم تغيير المس●

.نسخة ءإلنشا انباأللو البدء وأ دباألسو البدء المس.٦

iOS وأ Android جهاز من ئيالضو للمسح

 .HP Smart تطبيق افتح.١

 .يدةجد طابعة إضافة وأ مختلفة طابعة إلى يلالتبد دترأ اذإ ائدالز نةأيقو المس.٢

اًئيضو المستند وأ ةالصور مسحا. نةّالمضم اميرالاك فتح سيتم. اميرالاك فوق انقر ثم ئي،ضو مسح خيار حدد.٣  
.اميرالاك ماباستخد

 .طباعتهما وأ كتهمامشار وأ بحفظهما قم ا،ًّئيضو حينالممسو ةالصور وأ المستند يلتعد من تنتهي عندما.٤
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Windows 10 مبنظا يعمل جهاز من ئيالضو المسح

الجهاز اميراك امباستخد اًئيضو ةصور وأ مستند لمسح
 عةمطبو ةصور وأ لمستند ئيالضو للمسح HP Smart التطبيق مااستخد يمكنك ا،ميراك على ييحتو كزجها اكن اذإ

.كتهامشار وأ طباعتها وأ حفظها وأ ةالصور يرلتحر HP Smart مااستخد يمكنك ذلك، وبعد. زالجها اميراك ماباستخد

 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار مات،المعلو من يدللمز. HP Smart افتح.١
.٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو

.اميرالاك حدد ثم ،ئيضو مسح حدد.٢
 اللتقاط المسه وأ للشاشة السفلي ءالجز من يرالمستد رالز على انقر ثم ا،ميرالاك مماأ ةصور وأ اًمستند ضع.٣

.ةصور
.المسها وأ‘ تطبيق’ نةأيقو على انقر. األمر ملز اذإ دوالحد اضبط.٤

:األمر ملز اذإ ىخرأ يالتتعد ءاجرإ.٥

.افيةغرتوالفو الصور وأ تاالمستند من يدالمز إلضافة وأ صفحات إضافة المس وأ انقر●

 وأ عهماسطو وأ تباينهما يلتعد وأ همايرولتد وأ ةالصور وأ المستند لقص المسه وأ يرتحر على انقر●
.يتهماواز وأ تشبعهما

 وأ كةالمشار نةأيقو على انقر وأ لحفظه المسها وأ الحفظ نةأيقو على انقر ثم يده،تر يالذ المستند عنو حدد.٦
.يناآلخر مع كتهلمشار المسها

اًمسبق اًئيضو مسحهما تم ةصور وأ مستند يرلتحر
 مسحهما تم ةصور وأ مستند يللتعد مهاااستخد يمكنك بحيث ،يروالتد وأ القص مثل ،يرالتحر تاودأ HP Smart فريو

.كزجها على اًئيضو
 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار مات،المعلو من يدللمز. HP Smart افتح.١

.٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو

.اداستير حدد ثم ،ئيضو مسح حدد.٢

.المسه وأ فتح على انقر ثم يلهما،تعد داالمر ةالصور وأ المستند حدد.٣

.المسها وأ‘ تطبيق’ نةأيقو على انقر. األمر ملز اذإ دوالحد اضبط.٤

:األمر ملز اذإ ىخرأ يالتتعد ءاجرإ.٥

.افيةغرتوالفو الصور وأ تاالمستند من يدالمز إلضافة وأ صفحات إضافة المس وأ انقر●

 وأ عهماسطو وأ تباينهما يلتعد وأ همايرولتد وأ ةالصور وأ المستند لقص المسه وأ يرتحر على انقر●
.يتهماواز وأ تشبعهما

 مع كتهمشار وأ الملف لحفظ كةمشار Share وأ) حفظ( Save المس وأ فوق انقر ثم يده،تر يالذ الملف عنو حدد.٦
.يناآلخر
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الطابعة من النسخ
ئيةالضو الماسحة جاجز يقطر عن

.خالاإلد جدر في قور بتحميل قم.١

.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على للحصول

 الماسحة جاجز من ىاليسر الخلفية يةواالز على لألسفل عليه عالمطبو جهالوو األصلية النسخة لّحم.٢
 .ئيةالضو

.١٦ صفحة في أصلية نسخة تحميل جعار مات،المعلو من يدللمز

.نسخة ءإلنشا) ( انباأللو النسخ بدء رالز وأ) ( دباألسو النسخ بدء رالز على اضغط.٣

.رالز على ضغطة خرآ بعد ثانيتين خالل النسخ عملية أتبد فسو
.رالز على رالمتكر بالضغط النسخ عدد دةياز يمكنك:تلميح

اتالمستند يةتغذ ةحدو يقطر عن
.خالاإلد جدر في قور بتحميل قم.١

.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على للحصول

.تاالمستند يةتغذ حدةو في األعلى إلى للطباعة المخصص جهالو جيهتو مع األصلية النسخة بتحميل قم.٢
.١٦ صفحة في أصلية نسخة تحميل جعار مات،المعلو من يدللمز

.نسخة ءإلنشا) ( انباأللو النسخ بدء رالز وأ) ( دباألسو النسخ بدء رالز على اضغط.٣

.رالز على ضغطة خرآ بعد ثانيتين خالل النسخ عملية أتبد فسو
.رالز على رالمتكر بالضغط النسخ عدد دةياز يمكنك:تلميح
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 HP طابعة مجنابر امباستخد ئيالضو المسح
ترالكمبيو إلى ئيضو مسح●
نيواإللكتر يدالبر إلى ئيالضو المسح●  
 )Windows التشغيل منظا( يدجد ئيضو مسح ختصارا ءإنشا●

 )Windows التشغيل منظا( ئيالضو المسح تاداإعد تغيير●

ترالكمبيو إلى ئيضو مسح
 من لكا صيلتو يجب. به صىالمو HP طابعة مجنابر بتثبيت قمت قد أنك من تأكد ئي،الضو بالمسح مالقيا قبل

.تشغيلهماو بالبعض بعضهما ترالكمبيوو الطابعة

)Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر من اًئيضو أصلية نسخة لمسح

 للحصول. ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في األصلي المستند بتحميل قم.١
.١٦ صفحة في أصلية نسخة تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.٢
.٣٥ صفحة في

 . ةصور وأ لمستند ئيضو مسح على انقر ثم ، ئيالضو المسح على انقر الطابعة، مجنابر في.٣
. ئيضو مسح على انقر ثم ءه،اجرإ يدتر يالذ ئيالضو المسح عنو حدد ،ئيالضو المسح اتختصارا ضمن.٤

 في دجوالمو يدالمز تباطرا على انقر. يلهاتعدو األساسية تادااإلعد جعةامر األولية الشاشة تتيح :مالحظة
 .يلهاتعدو التفصيلية تادااإلعد جعةالمر‘ ئيالضو المسح’ راالحو مربع من اليمنى يةالعلو يةواالز

.٧٠ صفحة في) Windows التشغيل منظا( ئيالضو المسح تاداإعد تغيير جعار مات،المعلو من يدللمز

نياإللكترو يدالبر إلى ئيالضو المسح
 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر خالل من نياإللكترو يدالبر إلى اًئيضو ةصور وأ مستند لمسح

 للحصول. ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في األصلي المستند بتحميل قم.١
.١٦ صفحة في أصلية نسخة تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.٢
.٣٥ صفحة في

 . ةصور وأ لمستند ئيضو مسح على انقر ثم ، ئيالضو المسح على انقر الطابعة، مجنابر في.٣
 ثم ، JPEG بتنسيق نيإلكترو يدبر وأ PDF بتنسيق نيإلكترو يدبر حدد ،ئيالضو المسح اتختصارا ضمن.٤

. ئيضو مسح على انقر
 في دجوالمو يدالمز تباطرا على انقر. يلهاتعدو األساسية تادااإلعد جعةامر األولية الشاشة تتيح :مالحظة

 .يلهاتعدو التفصيلية تادااإلعد جعةالمر‘ ئيالضو المسح’ راالحو مربع من اليمنى يةالعلو يةواالز

.٧٠ صفحة في) Windows التشغيل منظا( ئيالضو المسح تاداإعد تغيير جعار مات،المعلو من يدللمز

 حةالممسو ةالصور إلى يالتالتعد ءاجرإ من ستتمكن ، ئيالضو المسح بعد ضالعار ظهارإ يدتحد تم اذإ
.المعاينة شاشة في اًئيضو
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 )Windows التشغيل منظا( يدجد ئيضو مسح ختصارا إنشاء
 على. لك بالنسبة سهولة أكثر ئيالضو المسح عملية لجعل بك الخاص ئيالضو للمسح ختصارا ءإنشا يمكنك
.JPEG من ًبدال PNG بتنسيق منتظم بشلك الصور حفظو ئيضو مسح ءاجرإ في غبتر ربما فأنت المثال، سبيل

 للحصول. ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في األصلي المستند بتحميل قم.١
١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.٢
.٣٥ صفحة في

 . ةصور وأ لمستند ئيضو مسح على انقر ثم ، ئيالضو المسح على انقر الطابعة، مجنابر في.٣
. يدجد ئيضو مسح ختصارا إنشاء فوق انقر.٤
 انقر ثم بك، الخاص يدالجد االختصار أساسه على لتبني بالفعل اًدجومو اًختصارا ختراو صيفيالتو االسم خلدأ.٥

. إنشاء فوق
يدبر وأ JPEG بتنسيق حفظ ماإ فاختر ،للصور يدجد ختصارا ءبإنشا متقو كنت اذإ المثال، سبيل على  

.ئيالضو المسح ءاجرإ عند مسوبالر للعمل ةفرمتو تاالخيار يجعل اهذ.  JPEG بتنسيق نيإلكترو

 يمين على الحفظ مزر فوق انقر ثم غباتك،ر يحقق كي بك الخاص يدالجد لالختصار تادااإلعد بتغيير قم.٦
.االختصار

 في دجوالمو يدالمز تباطرا على انقر. يلهاتعدو األساسية تادااإلعد جعةامر األولية الشاشة تتيح :مالحظة
 .يلهاتعدو التفصيلية تادااإلعد جعةالمر‘ ئيالضو المسح’ راالحو مربع من اليمنى يةالعلو يةواالز

.٧٠ صفحة في) Windows التشغيل منظا( ئيالضو المسح تاداإعد تغيير جعار مات،المعلو من يدللمز

 )Windows التشغيل منظا( ئيالضو المسح اتادإعد تغيير
 هذه تشمل. ًنهائيا مالالستخد تاالتغيير حفظ وأ يدفر ماالستخد ءًاسو ئيالضو المسح تاداإعد من ًأيا يلتعد يمكنك
 المسح لعمليات المجلد قعموو التباينو ئي،الضو المسح قةدو هها،تجااو الصفحة حجم مثل تاخيار تادااإلعد
.ظةالمحفو ئيالضو

 للحصول. ئيةالضو الماسحة جاجز على ضعه وأ تاالمستند يةتغذ حدةو في األصلي المستند بتحميل قم.١
١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. HP طابعة مجنابر افتح.٢
.٣٥ صفحة في

 . ةصور وأ لمستند ئيضو مسح على انقر ثم ، ئيالضو المسح على انقر الطابعة، مجنابر في.٣
.HP Scan راحو مربع من اليمنى يةالعلو يةواالز في يدالمز تباطرا فوق انقر.٤

 .قسم للك الحالية تادااإلعد األيسر دالعمو يلخص. اليمين على التفصيلية تاداباإلعد الخاص ءالجز يظهر
.المميز القسم في تادااإلعد بتغيير األيمن دالعمو لك يسمح

.القسم ذلك في تادااإلعد لمعاينة التفصيلية تاداباإلعد الخاص ءالجز يسار على قسم لك فوق انقر.٥

.المنسدلة ائمالقو ماباستخد تادااإلعد معظم تغييرو معاينة يمكنك

 على) ائدز عالمة+ ( اسطةبو هؤالء إلى يشار. يدجد ءجز ضعر اسطةبو أكبر نةوبمر تادااإلعد بعض تسمح
 الخاص ءالجز إلى دةللعو ءالجز اهذ على تاتغيير ألي األمر ءإلغا وأ قبول ماإ عليك يجب. تادااإلعد يمين
.التفصيلية تاداباإلعد

.التالية تءاااإلجر بأحد قم ت،ادااإلعد تغيير من انتهيت قد تكون عندما.٦
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.ئيالضو المسح ءإنها بعد لالختصار تاالتغيير فضر وأ حفظ منك بمطلو.  ئيضو مسح فوق انقر●

 يمكنك حيث االختصار في تاالتغيير حفظ إلى ذلك يديؤ. االختصار يمين على الحفظ نةأيقو على انقر●
 انقر ثم. فقط الحالية ئيالضو المسح مهمة على تاالتغيير تؤثر لذلك، اًخالف. اًالحق مهاااستخد دةإعا

. ئيضو مسح على

 ال قد الحالي، قتالو في. المزيد لمعرفة باإلنترنت لالتصال هنا انقر. HP Scan مجنابر مااستخد حول يدالمز على فَّتعر 
.اللغات بجميع قعالمو اهذ فريتو

.التباين ياتمستوو ئيالضو المسح قةدو ةالصور ملف عنو مثل ئي،الضو المسح تاداإعد تخصيص●

.السحابية اصاألقر اكتمحرو الشبكة تامجلد إلى ئيالضو المسح●

.ئيالضو المسح قبل ضبطهاو الصور معاينة●

٧١ الفاكس ووظائف الضوئي والمسح النسخ   ٧ الفصل ARWW
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Webscan اسطةبو ئيالضو المسح
 ترالكمبيو زجها إلى طابعتك من تاالمستندو للصور ئيالضو بالمسح مالقيا لك تتيح EWS في ةميز Webscan عدتُ

   .يبو ضمستعر ماباستخد
.بك الخاص ترالكمبيو زجها على الطابعة مجنابر تثبيتك عدم حالة في حتى ةالميز هذه تتاح

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز

 يبالو ملقم خالل من ةالميز هذه تمكين يمكنك. اضيافتر بشلك) يبو مسح( Webscan يقافإ يتم:مالحظة
 .EWS المضمن

 ولمسؤ يدي على إطفائه إلى ذلك يشير ربما) EWS( المضمن يبالو ملقم في Webscan فتح من تتمكن لم اذإ
.ماتالمعلو من يدمز على للحصول الشبكة دابإعد مقا يالذ الشخص وأ الشبكة ولبمسؤ تصلا. الشبكة

)يبو مسح( Webscan ةميز لتفعيل

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز. نّالمضم يبالو ملقم بفتح قم.١

. )اتاداإلعد( Settings يبالتبو عالمة انقر.٢
.المسؤول اتادإعد فوق انقر ،األمان قسم في.٣

.Webscan لتمكين EWS من Webscan حدد.٤

.)تطبيق( Apply فوق انقر.٥

Webscan امباستخد للمسح

 ظائفو وأ تاخيار على للحصول. ئيالضو للمسح أساسية تاخيار Webscan ماباستخد ئيالضو المسح يتيح
.HP طابعة مجنابر من ئيالضو بالمسح قم ئي،الضو للمسح إضافية

 الماسحة جاجز من ىاليسر الخلفية يةواالز على لألسفل عليه عالمطبو جهالوو األصلية النسخة لّحم.١
 .ئيةالضو

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز. نّالمضم يبالو ملقم بفتح قم.٢

. ئيالضو المسح يبالتبو عالمة انقر.٣
 أية بتغيير قم ،األيسر ءالجز في Webscan فوق انقر ثم ،األيسر ءالجز في) يبو مسح( Webscan فوق انقر.٤

. )المسح بدء( Start Scan فوق انقر ثم تاداإعد
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نْالناجحي ئيالضو المسحو النسخ تلميحات
:بنجاح ئيالضو المسحو النسخ ءاإلجر التالية التلميحات استخدم

 شيء لك جمةبتر ئيةالضو الماسحة ملتتعا. نظيفين ءللغطا الخلفي ءالجزو جاجيالز بالسطح حتفظا●
.ةالصور من ءجز أنه على جاجيالز السطح على عنه يكتشف

 جهالو جيهتو مع بتحميلها قم وأ لألعلى، للطباعة المخصص جهالو جيهتو مع األصلية النسخة بتحميل قم●
.ئيةالضو الماسحة جاجز من الخلفية ىاليسر يةواالز في لألسفل للطباعة المخصص

 قم ثم ،ترالكمبيو إلى اًئيضو األصلية النسخة بمسح فقم ة،صغير أصلية نسخة من الحجم ةكبير نسخة لعمل●
.هاتكبير تم التي ةالصور من نسخة اطبع ثم ئي،الضو المسح مجنابر في ةالصور حجم بتغيير

مجنابر من بالمسح أابد ه،غيرو الملف عنو وأ المسح قةد وأ جاتالمخر عنو وأ المسح حجم ضبط دترأ اذإ●  
 .الطابعة

.مجناالبر في ماير ما على عالسطو ضبط من تأكد, دمفقو وأ خاطئ اًئيضو ممسوح نص لتجنب●

٧٣ الفاكس ووظائف الضوئي والمسح النسخ   ٧ الفصل ARWW



محمول كسفا
حدةاو ةمر عةبسر استقبالهاو الفاكسات من يدالعد سالإرو اًئيضو صفحات عدة لمسح HP Smart تطبيق استخدم  

.بنجاح بك الخاص الفاكس HP Smart تطبيق سلسير. ترالكمبيو وأ المحمول كزجها يقطر عن

.الويب على HP Smart موقع ةياربز تفضل ،"المحمول الفاكس" حول ماتالمعلو من يدمز على للحصول

HP Smart تطبيق في" المحمول كسالفا" اماستخد

ِسجو HP Smart تطبيق لِّشغ. بشبكة يكلد ترالكمبيو زجها وأ المحمول كزجها صيلتو من تأكد.١  وأ خولالد لّ
.بك الخاص HP Account أنشئ

".محمول فاكس" حةاللو حدد.٢

:يلي كما بتمكينها فقم ،محمول كسفا حةاللو لك تظهر لم اذإ

 لتمكين محمول كسفا يلالتبد رز على اضغط ثم ،حاتاللو تخصيص على اضغط: محمول زجها من●
".ئيسيةالر" الشاشة إلى للخلف عد ثم حة،اللو

 يلالتبد رز فوق انقر ثم ،حاتاللو تخصيص حدد ،اتاداإلعد فوق انقر: Windows 10/Mac زجها من●
".ئيسيةالر" الشاشة إلى ىخرأ ةمر عد ثم. حةاللو لتمكين محمول كسفا

 فاكس" الخيار لك يظهر لم اذإ. فقط محددة مناطق/ولد في" محمول فاكس" ةالميز فرتتو:مالحظة
.منطقتك/كبلد في" محمول فاكس" ةالميز فرتتو ال فقد ،"التخصيص قائمة" في" محمول

.يةورالضر المحمول الفاكس ماتمعلو مألا.٣

سالةالرو عضوالمو اكتب ثم ،غالف صفحة إضافة يلالتبد رز على اضغط غالف، صفحة إلضافة.٤
قفابإر قم وأ المحمول، زالجها اميراك وأ الطابعة ماباستخد اًئيضو بالفاكس سالهإر يدتر يالذ العنصر مسحا.٥  

.اًهزجا تكون عندما الفاكس سلرأ. معومد ملف عنو
.HP Smart تطبيق في الحالة تتبع يمكنك ذإ من،آ بشلك بك الخاص الفاكس تسليم سيتم

ARWW محمول فاكس ٧٤

https://www.hpsmart.com/us/en/mobile-fax
https://www.hpsmart.com/us/en/mobile-fax
https://www.hpsmart.com/us/en/mobile-fax


يبالو ماتخد اماستخد٨

يب؟الو خدمات هي ما●
يبالو خدمات داإعد●
HP ePrint ماباستخد الطباعة●

يبالو خدمات الةإز●
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يب؟الو ماتخد هي ما
ت،االمستند على الحصولو ،نتلإلنتر صولالو عةسر في تكمساعد يمكنها يبالو عمتد ةمبتكر اًلحلو الطابعة تقدم  

.اإلطالق على تركمبيو ونوبد مشالك، أقلو عأسر بشلك طباعتهاو

 يمكنك ال). السلكي تصالا ماباستخد( نتباإلنتر الطابعة صيلتو يجب هذه، يبالو تاميز ماالستخد :مالحظة
.USB كبل اسطةبو متصلة الطابعة اكنت اذإ هذه نتاإلنتر تاميز مااستخد

HP ePrint

●HP ePrint من مجانية خدمة هي HP تمكين تم التي طابعتك من الطباعة لك تتيح HP ePrint في ذلكو عليها 
نيواإللكتر يدالبر انعنو إلى نيةوإلكتر سالةر سالإر عن ةعبار ألنه بسيط األمرو. األماكن جميع منو قتو يأ  

 مجابر وأ تشغيل مجابر إلى تحتاج ولن. طابعتك في يبالو خدمات تمكين عند تلقته التيو للطابعة المخصص
ءاجرإ اًأيض سعكبو سيكون ني،واإللكتر يدالبر عبر سالةر سالإر سعكبو اكن فإن. بذلك مللقيا ىخرأ خاصة  

.ماكن يأ من الطباعة ماباستخد كنت حيثما الطباعة

 HP تاداإعد ينتكوو خولالد لتسجيل) المناطق/ولالد جميع في فريتو ال قد( HP حساب استخدم:مالحظة
ePrint.

 ضلعر خولالد تسجيل يمكنك ،الويب على HP Smart موقع في حساب على للحصول بالتسجيل متقو أن دوبمجر
 ينالذ األشخاص في التحكمو HP ePrint لخدمة الطابعة انتظار قائمة ةرادإو HP ePrint خدمة ممها حالة

 HP لخدمة تعليمات على الحصولو للطباعة HP ePrint لخدمة نيواإللكتر يدالبر انعنو مااستخد يمكنهم
ePrint.
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يبالو ماتخد ادإعد
.السلكي تصالا ماباستخد نتباإلنتر طابعتك تصالا من تأكد ،يبالو خدمات داإعد قبل

يبالو ماتخد ادإلعد
.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز). EWS( نّالمضم يبالو دمخا افتح.١

. يبالو ماتخد يبالتبو عالمة انقر.٢
 على ةهرالظا تادشاراإل تبعاو متابعة على انقر ثم ، ادإعد على انقر ، يبالو ماتخد اتادإعد قسم في.٣

 .مااالستخد طوشر لقبول الشاشة
.ذلك منك لبطُ اذإ بتثبيتها، مالقياو لها يثاتتحد دجوو من بالتحقق للطابعة السماح خترا.٤

 على دجوالمو الملصق من الشخصي يفالتعر قمر خلدفأ ،ورمر بلكمة مطالبتك تمت اذإو:مالحظة
 وأ الجانبية وأ الخلفية بالجهة وأ الطابعة خلاد شةطوالخر إلى صولالو منطقة من ببالقر يكون قد. ترالكمبيو
.للطابعة السفلية

 فاتبع كيل،للو تاداإعد تستخدم يكلد الشبكة اكنت اذإو كيلالو تاداإعد خالدبإ مطالبتك تمت اذإ:مالحظة
 وأ الشبكة ولبمسؤ فاتصل التفاصيل، يكلد تكن لم اذإ. كيلو دمخا داإلعد الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل

.الشبكة دابإعد مقا يالذ الشخص

 ركر. التشغيل تعيد ثم تثبيتهو يثالتحد يلبتنز الطابعة مستقو للطابعة، يثتحد فرتو حالة في:مالحظة
".يبالو خدمات" داإلعد أعاله ةكورالمذ التعليمات

 صفحة في دةراالو التعليمات تبعا. ماتمعلو صفحة بطباعة متقو فإنها دم،بالخا متصلة الطابعة تكون عندما.٥
.دااإلعد عملية من ءلالنتها ماتالمعلو

٧٧ الويب خدمات استخدام   ٨ الفصل ARWW



HP ePrint امباستخد الطباعة
.ماكن يأ منو قتو يأ في HP ePrint بتقنية دةوّالمز بك الخاصة الطابعة إلى الطباعة HP ePrint خدمة لك تتيح

.نتاإلنتر إلى منها صولالو يمكن نشطة بشبكة الطابعة صيلتو تم أنه من تأكد ،HP ePrint مااستخد قبل

HP ePrint امباستخد مستند طباعة

.يبالو خدمات دابإعد قمت قد أنك من تأكد.١

 .٧٧ صفحة في يبالو خدمات داإعد جعار مات،المعلو من يدللمز

 ثم مات،معلو صفحة لطباعة قتالو نفس في) ( األمر إلغاء رالزو) ( ماتمعلو رالز على اضغط.٢
.الصفحة من لطابعتك نيواإللكتر مجاالبر انعنو على اعثر

.الطابعة إلى نيواإللكتر يدالبر يقطر عن بك الخاص المستند سالبإر قم.٣

 .نيواإللكتر يدالبر تطبيق افتح المحمول، كزجها وأ كتركمبيو من.أ

 وأ كتربكمبيو الخاص نيواإللكتر يدالبر تطبيق مااستخد عن ماتمعلو على للحصول:مالحظة
.بالتطبيق فقةالمر تاالمستند جعار المحمول، كزبجها

.لطباعته المستند فاقهإرو يدجد نيوإلكتر يدبر ءإنشا.ب

.نيواإللكتر الطابعة يدبر انعنو إلي نيواإللكتر يدالبر سالإر.ج

.فقالمر المستند بطباعة الطابعة متقو

:مالحظة
 من إضافية ينوعنا يأ خلتد ال". إلى" الحقل في HP ePrint نيواإللكتر يدالبر انعنو خالدإ ىسو عليك ما●

 حالة في نيواإللكتر يدالبر طباعة ممها HP ePrint دمخا يقبل ال. ىاألخر الحقول في نيواإللكتر يدالبر
".نيةكربو نسخة" الحقل في انعنو يأ وأ" إلى" الحقل في نيوإلكتر يدبر ينوعنا عدة دجوو

 ى،األخر نيةواإللكتر سائلالر إلى بالنسبة األمر هو كماو. استقباله دبمجر نيواإللكتر يدالبر طباعة ستتم●
 على HP Smart موقع من الطابعة حالة فحص يمكنك. استقبالها قتبو وأ باستقبالها ضمان هناك فليس
).المناطق/ولالد جميع في قعالمو اهذ فريتو ال قد( الويب

 النمط يختلف قدو. األصلية النسخة عن مختلفة وتبد قد HP ePrint اسطةبو عةالمطبو تاالمستند●
 مثل( أعل دةبجو طباعتها يجب التي تامستند ماأ. األصلي المستند عن النص فقتدو التنسيقو

 على الحصول جلأ من ،ترالكمبيو في مجنابر تطبيق خالل من بطباعتها صيفنو ،)عيةشر تامستند
.عالمطبو مظهر في أكبر تحكم
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يبالو ماتخد الةإز
:التالية تاالخطو أكمل, يبالو خدمات الةزإل

.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز). EWS( نّالمضم يبالو دمخا افتح.١

 ماتخد اتادإعد قسم من يبالو ماتخد الةإز فوق انقر ثم, يبالو ماتخد يبالتبو عالمة فوق انقر.٢
.يبالو

 .يبالو ماتخد الةإز فوق انقر.٣

 .بك الخاصة الطابعة من يبالو خدمات الةزإل) نعم( Yes فوق انقر.٤

٧٩ الويب خدمات استخدام   ٨ الفصل ARWW



ARWW الويب خدمات إزالة ٨٠



مشلكة حل٩

:التالية اضيعالمو على القسم اهذ ييحتو

HP Smart تطبيق من المساعدة على الحصول●

الدليل اهذ من المساعدة على الحصول●
HP عمد خدمة●
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HP Smart تطبيق من ةالمساعد على الحصول
 صولللو تباطاتراو) ىخرأ مشالكو قالور انحشار( الطباعة مشالك صبخصو التنبيهات HP Smart تطبيق لك يقدم
.إضافية مساعدةو تعليمات على للحصول عمبالد تصالاال تاخيارو التعليمات ىمحتو إلى
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ليلالد اهذ من ةالمساعد على الحصول
:التالية اضيعالمو على القسم اهذ ييحتو

قالور يةتغذ مشالكو قالور انحشار●
شاتطوبالخر متعلقة مشالك●
بالطباعة متعلقة مشالك●
تصالاالو الشبكة مشالك●
الطابعة ةبأجهز تتعلق مشالك●
حالتهاو التحكم حةلو ءخطاأ موزر●

قالور يةتغذ لكمشاو قالور انحشار
قالور انحشار يرتحر●
قالور انحشار تجنب يقةطر على فتعر●
قالور يةتغذ مشالك حل●

قالور انحشار يرتحر
 فهو. اًلوأ خالاإلد جدر من قالور انحشار الةزبإ قم. اقعمو عدة في قالور انحشار مشالك تحدث قد:مالحظة
ةورالمجا المنطقة إلى انتقل ثم. أسهل يقةبطر المناطق من تااالنحشار يليزو قالور مسار تنظيف في يساعد  
.التهاإزو قالور تاانحشار جميع تنظيف يتم حتى

خالاإلد جدر من قالور انحشار يرلتحر
.المنحشرو التالف قالور ذلك في بما خال،اإلد جدر من دجوالمو قالور جميع الةزبإ قم.١

 ءأشيا وأ منحشر قور يأ دجوو من للتأكد ءةإضا مصباح استخدم ثم ،رااالستمر مع خالاإلد جدر عدر فعرا.٢
.هاتجد يبةغر ءأشيا وأ منحشر قور يأ الةزبإ قم ثم. قالور مسار في يبةغر

.فقبر يكيد بلكتا قةالور اسحب ملها،باك قةالور يقتمز لتجنب

 مشالك في التسببو قالور مسار في عقوالو من يبةالغر ءااألجز منع يمكنه خالاإلد جدر عدر:مالحظة
.خالاإلد جدر عدر الةزبإ تقم ال. ةالخطير قالور انحشار

.اًتلقائي االنحشار الةإز الطابعة ولستحاو). ( األمر إلغاء رالز على اضغط.٣
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اجخراإل جدر من قالور انحشار يرلتحر
.المنحشرو التالف قالور ذلك في بما عات،المطبو استقبال جدر من دجوالمو قالور جميع الةزبإ قم.١

 عات،المطبو استقبال جدر منطقة في يبةغر ءأشيا وأ منحشر قور يأ دجوو من للتأكد ءةإضا مصباح استخدم.٢
.هاتجد يبةغر ءأشيا وأ منحشر قور يأ الةزبإ قم ثم

.فقبر يكيد بلكتا قةالور اسحب ملها،باك قةالور يقتمز لتجنب

اطيشالخر إلى صولالو منطقة من قالور انحشار يرلتحر

 حل ءااإلجر اهذ خالل من يتم لم اذإ. اًتلقائي االنحشار تنظيف ولةلمحا) ( األمر إلغاء رالز على اضغط.١
.ًياويد االنحشار لمحو التالية تاالخطو أكمل المشلكة،

.شةطوالخر إلى صولالو باب افتح.٢

.متةصاو ملةخا شةطوالخر تصبح حتى انتظر.٣

 ءالجز من ىخرأ كبالت يأو الطاقة سلك افصل ثم. الطابعة تشغيل يقافإل) ( الطاقة رالز على اضغط.٤
.للطابعة الخلفي

دةإعاو كبيد شةطوالخر الةزإل الطاقة سلك فصل عليك يجب كهربية، صدمة ثوحد خطر لتجنب:تنبيه  
.قالور يةتغذ آلية ضبط
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 إلى صولالو منطقة في يبةغر ءأشيا وأ منحشر قور يأ دجوو عدم من للتحقق ايًويد اًمصباح استخدم.٥
.هادجوو حال في زلهاأو اطيشالخر

.فقبر يكيد بلكتا قةالور اسحب ملها،باك قةالور يقتمز لتجنب

.الناقلة مسار تسد ءأشيا وأ قور يأ الةزبإ قم ثم اليمين نحو كهافحر الطابعة، منتصف في الناقلة اكنت اذإ.٦

.شةطوالخر إلى صولالو باب أغلق.٧

 لتشغيل) ( الطاقة رالز على اضغط ثم للطابعة الخلفية بالجهة ىخرأ كبالت يأو الطاقة سلك صيلتو أعد.٨
.الطابعة

اتالمستند يةتغذ جدر في قالور انحشار يرلتحر
.تاالمستند يةتغذ جدر ءغطا فعرا.١

٨٥ مشلكة حل   ٩ الفصل ARWW



.بلطف اناتاالسطو من قالور بسحب قم.٢

 قالور قطع عن اًبحث العجالتو اناتاالسطو من فتحقق انات،االسطو من التهإز عند قالور قتمز اذإ:تنبيه
 .الطابعة خلاد بقيت قد تكون قد التي

.قالور انحشار من يدالمز ثوحد فيحتمل الطابعة، من قالور قطع جميع الةزبإ تقم لم اذإ
.ماكنه في ينغلق حتى بشدة ةبقو الضغط مع ت،االمستند يةتغذ حدةو ءغطا أغلق.٣

الطابعة أسفل من قةور انحشار الةإلز

 حل ءااإلجر اهذ خالل من يتم لم اذإ. اًتلقائي االنحشار تنظيف ولةلمحا) ( األمر إلغاء رالز على اضغط.١
.ًياويد االنحشار لمحو التالية تاالخطو أكمل المشلكة،

 ءالجز من ىخرأ كبالت يأو الطاقة سلك افصل ثم. الطابعة تشغيل يقافإل) ( الطاقة رالز على اضغط.٢
.للطابعة الخلفي

 استقبال جدر فعدا ثم عات،المطبو استقبال جدر سعمو أغلقو الطابعة، في للخلف خالاإلد جدر خفضأ.٣
.الطابعة خلاد عاتالمطبو

 العالمتين لكا اسحب ثم الطابعة، من السفلي ءالجز على الطابعة تنظيف باب قعمو حدد الطابعة، يروبتد قم.٤
.لفتحه الطابعة تنظيف باب على
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.المنحشر قالور زلأ.٥

 قور يأ الةزبإ قم ثم التنظيف، منطقة خلاد بالية منحشر قور قطع دجوو من للتأكد ءةإضا مصباح استخدم.٦
.تجده وأ منحشر

.ضعيهمامو في الجانالمز ينغلق حتى الطابعة هتجا فقبر الباب فعدا. التنظيف باب أغلق.٧

.الطبيعي ضعهاو إلى الطابعة أعد.٨

 لتشغيل) ( الطاقة رالز على اضغط ثم للطابعة الخلفية بالجهة ىخرأ كبالت يأو الطاقة سلك صيلتو أعد.٩
.الطابعة

قالور انحشار تجنب يقةطر على فتعر
.التالية تادشاراإل تبعا ق،الور تاانحشار تجنب في للمساعدة

.مالالز من أكثر خالاإلد جدر بتحميل تقم ال●
.ةرمتكر ةبصور جااإلخر جدر من عالمطبو قالور جخرأ●
.يقهاتمز وأ ثنيها يتم لم افالحو أنو ٍمستو ضعو في خالاإلد يةوحا في تحميلها تم التي اقاألور أن من تأكد●

 خالاإلد يةوحا في دةجوالمو قالور مةزر تكون أن يجب خال؛اإلد يةوحا في مختلفة محجاأو عابأنو اًاقورأ تضع ال●
.الحجمو عالنو نفس من بأكملها

 ضعر دليل أن من تأكد. اقاألور اكفة مع مبإحاك يتالءم بحيث خالاإلد يةوحا في قالور ضعر دليل بضبط قم●
.خالاإلد يةوحا في قالور ثني في يتسبب ال قالور

.خالاإلد جدر في اًجد بعيدة لمسافة قالور خالإلد ةالقو تستخدم ال●

 حتى فانتظر ق،الور منها ينفد أن شكو على الطابعة اكنت اذإ. بالطباعة الطابعة مقيا ءثناأ قالور بإضافة تقم ال●
.قالور إضافة قبل قالور دبنفا تفيد سالةر تظهر
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قالور يةتغذ لكمشا حل
جهها؟اتو التي المشلكة هي ما
   خالاإلد جدر من قالور فعر يتم ال●

.١٢ صفحة في سائطو تحميل جعار مات،المعلو من يدللمز. خالاإلد جدر في قالور تحميل من تأكد–

 دليل أن من تأكد. اقاألور اكفة مع مبإحاك يتالءم بحيث خالاإلد يةوحا في قالور ضعر دليل بضبط قم–
.خالاإلد يةوحا في قالور ثني في يتسبب ال قالور ضعر

هتجااال في ثنيه يقطر عن قالور دبفر قم. خالاإلد جدر في دجوالمو قالور التفافو تجعد عدم من تأكد–  
.لاللتفاف المقابل

   مائلة الصفحات●
 مناسب قالور ضعر دّمحد أنو خالاإلد جدر من األيمن الجانب أقصى إلى تحميله تم قالور َّأن من تأكد–

.قالور من األيسر الجانب ضد
.فقط تطبع تكن لم اذإ الطابعة في قالور بتحميل قم–

  ةالمر في صفحة من كثرأ خذأ●
 دليل أن من تأكد. اقاألور اكفة مع مبإحاك يتالءم بحيث خالاإلد يةوحا في قالور ضعر دليل بضبط قم–

.خالاإلد يةوحا في قالور ثني في يتسبب ال قالور ضعر

.خالاإلد جدر في قالور تحميل دةياز عدم من تأكد–

.البعض ببعضها ملتصقة غير تحميله تم يالذ قالور قطع َّأن من تأكد–

.فاعليةو ءادأ أفضل على للحصول HP قور استخدم–

شاتطوبالخر متعلقة لكمشا
شةطوخر في مشلكة هناك اكنت اإذ ما يدتحد

 الحبر ىمستو نةأيقوو الحبر يخص تنبيه مصباح حالة افحص شة،طوخر في مشلكة هناك اكنت اذإ ما يدلتحد
.٩٧ صفحة في حالتهاو التحكم حةلو ءخطاأ موزر جعار مات،المعلو من يدللمز. المناسبة

 مشلكة دجوو إلى يشير مما HP Smart تطبيق وأ الطابعة مجنابر من شةطوبخر خاصة مشلكة سالةر ظهور حالة في
.شةطوخر في مشلكة هناك اكنت اذإ ما يدلتحد يلي بما قم األقل، على اطيشالخر من حدةاو شةطوخر في

.شاتطوللخر صولالو باب أغلق ثم ءادالسو شةطوالخر الةزبإ قم.١

 ثالثية شةطوالخر ىلد جديو فإنه ،ًيعاسر ميضالو في اناأللو ثالثية شةطوللخر الحبر ىمستو مزر أبد اذإ●
.مشلكة اناأللو

 ثالثية شةطوالخر ىلد جديو ال فإنه ،ًيعاسر اناأللو ثالثية شةطوللخر الحبر ىمستو مزر مضيو لم اذإ●
.مشلكة اناأللو

 باب أغلق ثم ان،األلو ثالثية شةطوالخر الةزبإ قمو الطابعة، في ىخرأ ةمر داألسو اللون شةطوخر بتثبيت قم.٢
.شةطوالخر إلى صولالو

 اللون شةطوخر ىلد جديو فإنه ،ًيعاسر ميضالو في داألسو اللون شةطولخر الحبر ىمستو مزر أبد اذإ●
.مشلكة داألسو

 اللون شةطوخر ىلد جديو ال فإنه ،ًيعاسر داألسو اللون شةطولخر الحبر ىمستو مزر مضيو لم اذإ●
.مشلكة داألسو
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شاتطوالخر مشلكات حل
شاتطوالخر الةإز ولحا شة،طوالخر في مشلكة إلى تشير سالةالر اكنت اذإ وأ شة،طوالخر كيبتر بعد خطأ حدث اذإ  

 في. شاتطوالخر خالدإ أعد ثم شات،طوالخر من لك من البالستيكي يطالشر من اقيةالو القطعة الةإز من التحقق مع
 للحصول. شاتطوالخر استبدل المشلكة، حل يتم لم اذإ. شةطوالخر صالتمو بتنظيف قم المشلكة، رااستمر حالة
:٦٠ صفحة في شاتطوالخر الاستبد جعار, شاتطوالخر الاستبد حول ماتمعلو على

شةطوبالخر الخاصة مسالتال طنقا لتنظيف
 ما عبأسر الطابعة في شاتطوالخر كيبتر دةإعا على صحرا. قليلة قائقد ىسو التنظيف ءاجرإ قيستغر ال:تنبيه
 جخار حماية وند اطيشالخر كتر حالة في. قيقةد 30 من كثرأل الطابعة جخار اطيشالخر كتر بعد صىويُ. يمكن

.تنسدو هاتهافو تجف فقد الطابعة،

.الطاقة تشغيل من تحقق.١

 .الطابعة سطو إلى الطباعة عربة تنتقل حتى انتظر ثم شاتطوللخر صولالو باب افتح.٢

.الخطأ سالةر في إليها المشار شةطوالخر الةزبإ قم.٣

.للطابعة التالمس نقاطو شةطوللخر التالمس نقاط نظف.٤

 التالمس نقاط ضعمو حددو ألعلى منها السفلي ءالجز جيهتو مع انبهاجو من الحبر شةطوخر مسكا.أ
.شةطوالخر في الكهربائية

جدتوو النحاسي اللون وذ المعدن من ةصغير مستطيالت عن ةعبار الكهربائية التالمس نقاط  
.شةطوبالخر
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.النسالة من خاليةو جافة قماش بقطعة فقط التالمس نقاط مسحا.ب

 على خرآ ماكن في دامو أية وأ حبر يأ سكب عدمو فقط، التالمس نقاط لمس ةاعامر يجب:تنبيه
.شةطوالخر

.شةطوالخر على دةجوالمو التالمس نقاط حدد الطباعة، خلاد.ج

 مع افقتتو بحيث ضعهاو تم التي اللون هبيةالذ تءاالنتو من عةمجمو عن ةعبار بالطابعة التالمس نقاط
.شةطوبالخر التالمس نقاط

.التالمس نقاط لمسح النسالة من خاليةو جافة قماش قطعة استخدم.د

.شةطوالخر كيبتر أعد.٥

.شةطوالخر إلى صولالو باب أغلق.٦

 قمو الطابعة تشغيل قفوفأ الخطأ، سالةر تتلقى التز ال كنت اذإ. انتهت قد الخطأ سالةر اكنت اذإ مما تحقق.٧
.ىخرأ ةمر بتشغيلها

حدةاالو شةطوالخر ضعو مااستخدو التهاإز يمكنك مشالك، ثوحد في شاتطوالخر ىحدإ تسببت اذإ:مالحظة  
.فقط حدةاو شةطوخر اسطةبو الطابعة لتشغيل

بالطباعة متعلقة لكمشا
)الطباعة تتعذر( الصفحة طباعة عدم مشالك حل●

الطباعة دةبجو تتعلق مشالك حل●

)الطباعة تتعذر( الصفحة طباعة معد لكمشا حل

)Windows التشغيل منظا( الطباعة لكمشا لحل

 حسب يلي ما بفجر الطباعة، على درقا غير زلت ما اذإ. خالاإلد جدر في قور دجوو منو الطابعة تشغيل من تأكد
:فيه يأتي يالذ تيبالتر

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل عتباا خالل من بحلها قمو الطابعة مجنابر من خطأ سائلر يأ دجوو من تحقق.١

.تصالاال من فتأكد السلكي، تصالا يقطر عن بالطابعة ًمتصال ترالكمبيو اكن اذإ.٢

.متصل غير وأ اًمؤقت قفمتو غير المنتج أن من تأكد.٣
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متصل غير وأ اًمؤقت قفمتو غير المنتج أن من كدللتأ
:بك الخاص التشغيل ملنظا اًتبع التالية ءاألشيا ىبإحد قم.أ

●Windows 10 :في البدء قائمة من Windows، منظا حدد Windows حدد التطبيقات، قائمة من 
.الصوتو ةاألجهز ضمن الطابعاتو ةاألجهز ضعر على انقر ثم ،التحكم حةلو

●Windows 8.1 و Windows 8 :يطالشر لفتح المسه وأ الشاشة من األيمن يالعلو الجانب إلى أشر 
 ضعر فوق انقر ثم منو ، التحكم حةلو المس وأ فوق انقرو ،اتاداإلعد مزر انقر ثم ،موزالر

.الطابعاتو ةاألجهز

●Windows 7 :منظا في أابد قائمة من Windows، الطابعاتو ةاألجهز على اضغط.

 ثم بالطابعة الخاص مزالر على األيمن سوالما ربز انقر وأ بالطابعة الخاص مزالر على اجًودمز اًنقر انقر.ب
.الطباعة انتظار قائمة لفتح طباعته يتم ما ضعر حدد

 الطباعة قفتو( Pause Printing رابجو ختيارا عالمات دجوو عدم من تأكد), الطابعة( Printer القائمة في.ج
).تصالا وند الطابعة مااستخد( Use Printer Offline وأ) اًمؤقت

 .الطباعة ولةمحا فأعد, تغيير يبأ قمت اذإ.د

.اضيةاالفتر اكلطابعة الطابعة ضبط من تحقق.٤

اضيةاالفتر اكلطابعة الطابعة ضبط من للتحقق
:بك الخاص التشغيل ملنظا اًتبع التالية ءاألشيا ىبإحد قم.أ

●Windows 10 :في البدء قائمة من Windows، منظا حدد Windows حدد التطبيقات، قائمة من 
.الصوتو ةاألجهز ضمن الطابعاتو ةاألجهز ضعر على انقر ثم ،التحكم حةلو

●Windows 8.1 و Windows 8 :يطالشر لفتح المسه وأ الشاشة من األيمن يالعلو الجانب إلى أشر 
 ضعر فوق انقر ثم منو ، التحكم حةلو المس وأ فوق انقرو ،اتاداإلعد مزر انقر ثم ،موزالر

.الطابعاتو ةاألجهز

●Windows 7 :منظا في أابد قائمة من Windows، الطابعاتو ةاألجهز على اضغط.

.اضيةاالفتر اكلطابعة الصحيحة الطابعة ضبط من تأكد.ب

.اضيةاالفتر الطابعة رابجو ءاخضر وأ ءادسو ةائرد خلاد ختيارا عالمة تظهر

 الطابعة فوق األيمن سوالما ربز انقر, اضيةاالفتر اكلطابعة الصحيحة غير الطابعة ضبط حالة في.ج
.اضيةاالفتر اكلطابعة ضبط حددو الصحيحة

.ىخرأ ةمر طابعتك مااستخد ولحا.د
.للطباعة المؤقت ينالتخز تشغيل أعد.٥

للطباعة المؤقت ينالتخز تشغيل ةإلعاد
:بك الخاص التشغيل ملنظا اًتبع التالية ءاألشيا ىبإحد قم.أ

Windows 10

i.في البدء قائمة من Windows، في يةاراإلد اتواألد حدد Windows حدد ثم التطبيقات، قائمة من 
 .ماتالخد

ii.خصائص فوق انقر ثم ،للطباعة المؤقت ينالتخز فوق األيمن سوالما ربز انقر.
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iii.تلقائي يدتحد من تأكد, التشغيل عنو رابجو التي معا يبالتبو عالمة في.

iv.فوق انقر ثم تشغيل فوق انقر مةالخد حالة فتحت بالفعل الخدمة تشغيل عدم حالة في 
.افقمو

Windows 8.1 و Windows 8

i.لفتح للشاشة اليمنى العليا يةواالز فوق انقر وأ تحسس Charms bar اتادإعد مزر فوق انقر ثم.

ii.الحمايةو مالنظا على اضغط وأ فوق انقر ثم التحكم حةلو على اضغط وأ فوق انقر.

iii.ماتالخد على تينمر اضغط وأ جاودمز انقر انقر ثم, يةارإد اتوأد فوق انقر.

iv.خصائص فوق انقر ثم ،للطباعة المؤقت ينالتخز فوق األيمن سوالما ربز انقر.

v.تلقائي يدتحد من تأكد ،التشغيل عنو رابجو التي معا يبالتبو عالمة في.

vi.فوق انقر ثم تشغيل فوق انقر مةالخد حالة فتحت بالفعل الخدمة تشغيل عدم حالة في 
.افقمو

Windows 7

i.في أابد قائمة من Windows، اتوأد ثم, الحمايةو مالنظا فوق انقر ثم, التحكم حةلو فوق انقر  
.يةارإد

ii.ماتخد فوق اجًودمز اًنقر انقر.

iii.خصائص فوق انقر ثم ،للطباعة المؤقت ينالتخز فوق األيمن سوالما ربز انقر.

iv.تلقائي يدتحد من تأكد, التشغيل عنو رابجو التي معا يبالتبو عالمة في.

v.فوق انقر ثم تشغيل فوق انقر مةالخد حالة فتحت بالفعل الخدمة تشغيل عدم حالة في 
.افقمو

.اضيةاالفتر اكلطابعة الصحيحة الطابعة ضبط من تأكد.ب

.اضيةاالفتر الطابعة رابجو ءاخضر وأ ءادسو ةائرد خلاد ختيارا عالمة تظهر

 الطابعة فوق األيمن سوالما ربز انقر, اضيةاالفتر اكلطابعة الصحيحة غير الطابعة ضبط حالة في.ج
.اضيةاالفتر اكلطابعة ضبط حددو الصحيحة

.ىخرأ ةمر طابعتك مااستخد ولحا.د
.ترالكمبيو تشغيل أعد.٦

.الطباعة انتظار قائمة غّفر.٧

الطباعة انتظار قائمة لمسح
:بك الخاص التشغيل ملنظا اًتبع التالية ءاألشيا ىبإحد قم.أ
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●Windows 10 :في البدء قائمة من Windows، منظا حدد Windows حدد التطبيقات، قائمة من 
.الصوتو ةاألجهز ضمن الطابعاتو ةاألجهز ضعر على انقر ثم ،التحكم حةلو

●Windows 8.1 و Windows 8 :يطالشر لفتح المسه وأ الشاشة من األيمن يالعلو الجانب إلى أشر 
 ضعر فوق انقر ثم منو ، التحكم حةلو المس وأ فوق انقرو ،اتاداإلعد مزر انقر ثم ،موزالر

.الطابعاتو ةاألجهز

●Windows 7 :منظا في أابد قائمة من Windows، الطابعاتو ةاألجهز على اضغط.

.الطباعة انتظار قائمة لفتح بك الخاص الطابعة مزر فوق اجًودمز اًنقر انقر.ب

 Purge Print وأ )اتالمستند اكفة إلغاء( Cancel all documents فوق انقر ،)الطابعة( Printer قائمة في.ج
Document )الطباعة مستند تنظيف(، فوق انقر ثم Yes )للتأكيد )نعم.

 ةمر الطباعة ولحاو ترالكمبيو تشغيل دةبإعا فقم ،االنتظار قائمة في تاالمستند بعض دجوو استمر اذإ.د
.التشغيل دةإعا بعد ىخرأ

.ىخرأ ةمر الطباعة ولحا ثم ها،خلو من للتأكد ىخرأ ةمر الطباعة انتظار قائمة افحص.ه

)macOS و OS X( الطباعة لكمشا لحل

بحلها قمو خطأ سائلر عن ابحث.١
.ىخرأ ةمر صيلهتو أعد ثم USB اكبل افصل.٢
.متصل غير مأ اًمؤقت قفمتو غير المنتج أن من تأكد.٣

متصل غير أم اًمؤقت قفمتو غير المنتج أن من كدللتأ
. ئيةالضو الماسحاتو الطابعات على انقر ،مالنظا تفضيالت من.أ

.الطباعة ممها انتظار قائمة فتح رز فوق انقر.ب

.هايدلتحد طباعة مهمة فوق انقر.ج

:الطباعة مهمة ةراإلد التالية رارزاأل استخدم

●Delete )المحددة الطباعة مهمة فبحذ ميقو): فحذ.

●Hold )مؤقت بشلك المحددة الطباعة مهمة قفبتو ميقو): تعليق.

●Resume )مؤقت بشلك قفةالمتو الطباعة مهمة بمتابعة ميقو): استئناف.

●Pause Printer )انتظار قائمة في دةجوالمو الطباعة ممها اكفة بإيقاف ميقو): اًمؤقت الطابعة يقافإ 
.مؤقت بشلك الطباعة

 .الطباعة ولةمحا فأعد ،تغيير يبأ قمت اذإ.د

.ترالكمبيو تشغيل أعد.٤

الطباعة ةدبجو تتعلق لكمشا حل
 حتى انتظرو الطاقة رالز ماباستخد الطابعة تشغيل بإيقاف اًائمد قم الجفاف، من شاتطوالخر لحماية:مالحظة
 . الطاقة رالز مصباح ينطفئ
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)Windows التشغيل منظا( الطباعة ةدجو لتحسين

.HP صنع من أصلية شاتطوخر مكااستخد من تأكد.١

.قالور عنو افحص.٢
 ®.ColorLok بمعيار متلتز التي اقاألور وأ دةالجو عالي HP قور استخدم للطباعة، دةجو أفضل على للحصول

.٢٠ صفحة في قالور أساسيات جعار مات،المعلو من يدللمز

 استخدم ،الصور طباعة عند النتائج أفضل على للحصول. عليه بالطباعة متقو يالذ قالور ءااستو من اًائمد تأكد
HP Advanced Photo Paper )صور قور HP المتقدم.(

ٍ مستو سطح على غلقه محاكإ دةإعا يمكن بالستيكي كيس خلاد األصلي غالفه في الخاص قالور ينبتخز قم
 .الفور على فقط مهااستخد في غبتر يالذ قالور الةزبإ قم للطباعة، دااالستعد دبمجر. جافو دبار ماكن في
 وند ذلك يحول. البالستيكي الكيس إلى مهااستخد يتم لم يالذ الصور قور دةبإعا قم الطباعة، من ءاالنتها عند

.الصور قور تجعد

دةجوو ،سائطو المنسدلة القائمة من المناسب قالور عنو كيدتحد من للتأكد الطباعة تشغيل مجنابر افحص.٣  
 .ةدالجو اتادإعد المنسدلة القائمة من المناسبة الطباعة

 إلى صولللو التفضيالت ضبط فوق انقر ثم ، ئيالضو المسحو الطباعة فوق انقر الطابعة، مجنابر من
.الطباعة خصائص

.قليل شاتطوالخر في الحبر هل ىلتر ةالمقدر الحبر ياتمستو افحص.٤

 في الحبر ىمستو اكن اذإ. ٥٧ صفحة في ةالمقدر الحبر ياتمستو فحص جعار مات،المعلو من يدللمز
.فاستبدلها ا،ًمنخفض اطيشالخر

.شاتطوالخر اةذبمحا قم.٥

شاتطوالخر اةلمحاذ
.خالاإلد جدر في A4 وأ letter بحجم مستخدم غير يدعا أبيض قور بتحميل قم.أ

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. الطابعة مجنابر افتح.ب
.٣٥ صفحة في

 الحفاظ( Maintain Your Printer فوق انقر ثم ئيالضو المسحو الطباعة فوق انقر ،الطابعة مجنابر في.ج
.الطابعة تاودأ وقصند إلى صولللو) الطابعة على

.الطابعة تاودأ وقصند يظهر

.الجهاز ماتخد يبالتبو عالمة من شاتطوالخر اةمحاذ على انقر.د

.اةذمحا صفحة بطباعة الطابعة متقو

 وأ شاتطوالخر اةذمحا قةور يروتد أعد. شاتطوالخر اةذلمحا الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا.ه
.اًالحق منها تخلص

.شاتطوالخر في الحبر ْيقلل لم اذإ تشخيصية صفحة اطبع.٦

تشخيصية صفحة لطباعة
.خالاإلد جدر في A4 وأ letter بحجم مستخدم غير يدعا أبيض قور بتحميل قم.أ

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. الطابعة مجنابر افتح.ب
.٣٥ صفحة في

 الحفاظ( Maintain Your Printer فوق انقر ثم ئيالضو المسحو الطباعة فوق انقر ،الطابعة مجنابر في.ج
.الطابعة تاودأ وقصند إلى صولللو) الطابعة على
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.تشخيص صفحة لطباعة الجهاز يرتقار يبالتبو عالمة على تشخيصية ماتمعلو طباعة فوق انقر.د

.التشخيصات بصفحة اناأللو عاتمجمو افحص.ه

 ةالخطو إلى فانتقل مل،بالاك دةمفقو اكنت وأ ملطخة ءبيضا اطًخطو اناأللو عاتمجمو من اًأي تأظهر اذإ
.التالية

بعيو وند اناأللو عاتمجمو  ١-٩ شلك

ببعيو اناأللو عاتمجمو مثال  ٢-٩ شلك

.اطيشالخر بتنظيف قم.٧

شاتطوالخر لتنظيف
.خالاإلد جدر في A4 وأ letter بحجم مستخدم غير يدعا أبيض قور بتحميل قم.أ

 )Windows التشغيل منظا( HP طابعة مجنابر افتح جعار مات،المعلو من يدللمز. الطابعة مجنابر افتح.ب
.٣٥ صفحة في

 الحفاظ( Maintain Your Printer فوق انقر ثم ئيالضو المسحو الطباعة فوق انقر ،الطابعة مجنابر في.ج
.الطابعة تاودأ وقصند إلى صولللو) الطابعة على

 على ةهرالظا تادشاراإل تبعا. الجهاز ماتخد يبالتبو عالمة من شاتطوالخر تنظيف على انقر.د
.الشاشة

االتصالو الشبكة لكمشا
الالسلكي تصالباال تتعلق مشالك حل●
Wi-Fi Direct باتصال المتعلقة المشالك حل●
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الالسلكي باالتصال تتعلق لكمشا حل
.التالية إصالحهاو ءاألخطا استكشاف تاخيار حدأ خترا

 الالسلكي سالراإل تشغيل من اًأيض تأكدو. بهما طاقة دجووو الالسلكي هجِّالموو الطابعة تشغيل من تحقق●
 أن إلى يشير مما ،ثابت قرزأ بلون) ( الالسلكية رللز ورالمجا المصباح يكون أن يجب. الطابعة في

 ولتحا أنها وأ دااإلعد ضعو في الطابعة أن إلى يشير افهذ المصباح، ميضو حالة في. (متصلة الطابعة
).تصالاال

 يطينشر وأ يطشر ضعر حالة في. التحكم حةلو ضعر شاشة من) ( ةاإلشار طةأشر نةأيقو من تحقق●
 .الالسلكية الشبكة قنطا في الطابعة دجوو من تأكد. ضعيفة الالسلكية ةاإلشار ان على يدل افهذ فقط،
هجِّالمو( الالسلكي صولالو نقطة من م 30 قنطا في الطابعة تكون أن يتعين الشباكت، معظم صبخصو  

).الالسلكي

 قتالو نفس في) ( ماتمعلو رالزو) ( الالسلكية رالز على اضغط الطابعة، في التحكم حةلو من●
".الشبكة ينتكو صفحة"و" الالسلكية الشبكة ختبارا" يرتقر لطباعة

.االختبار ءثناأ فشل حدث اذإ ما فةلمعر الالسلكية الشبكة ختبارا يرتقر من يالعلو ءالجز افحص

 اكنت اذإ ما يدولتحد هاؤاجرإ تم التي تااالختبار جميع على لالطالع التشخيصات نتائج قسم جعار–
 في دةوالمسرو بها صىالمو تاالخطو ذّنف, المشالك ظهور حالة في. ال مأ تااالختبار تزجتاا قد الطابعة

.ثانية طابعتك مااستخد ولحا ثم, يرالتقر

 صيلتو من تأكد. اًحالي طابعتك بها تتصل التي) SSID( الشبكة اسم على اعثر ،الحالي ينالتكو قسم في–
.يكلد المحمول زالجها وأ ترالكمبيو زجها بها يتصل التي الشبكة بنفس الطابعة

.٢٢ صفحة في HP Smart تطبيق ماباستخد تصالاال جعار. بالطابعة تصالاال أعد ثم الشبكة، تاداإعد استعد●

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا ثم الطابعة، تصالا كزمر على اعثر ،HP Smart تعليمات كزمر من●

 HP Print and Scan Doctor المساعدة اةاألد مااستخد ولفحا ،Windows مبنظا يعمل تركمبيو من تطبع كنت اذإ●
.اًتلقائي حلهاو المشلكة لتشخيص

 تصالاال من بك الخاص ترالكمبيو زجها يمنع ساتوالفير ماكفحة مجنابر وأ الحماية راجد اكن اذإ ما فةلمعر●
. HP من اإلنترنت عبر وإصالحها الحماية جدار أخطاء مستكشف استخدم الحلول، ديجاإو بالطابعة

 قعالمو ةياربز تفضل إصالحها،و الالسلكية الشبكة تصالا مشلكات استكشاف حول ماتالمعلو من يدلمز●
.www.hp.com/go/wirelessprinting: يبالو على التالي

Wi-Fi Direct باتصال المتعلقة لكالمشا حل

 رااالستمر مع فاضغط ة،مطفأ اكنت اذإ. الطابعة في التحكم حةلو على Wi-Fi Direct نةأيقو ءةإضا من تأكد.١
.ءتهاإلضا ٍانثو ثالث لمدة اًمع) ( استئناف رالزو) ( الالسلكية رالز على

 عن ابحث ثم ،Wi-Fi تصالا بتشغيل قم المحمولة، ةاألجهز حدأ وأ بك الخاص الالسلكي ترالكمبيو زجها من.٢
.به تصلاو بطابعتك الخاص Wi-Fi Direct اسم

 يدللمز. افقمتو طباعة تطبيق بتثبيت مكقيا من فتأكد ،Wi-Fi Direct عميد ال اًلمحمو ازًجها تستخدم كنت اذإ
 انالعنو على يبالو على) المحمولة ةلألجهز HP طباعة( HP Mobile Printing قعمو رز مات،المعلو من

www.hp.com/go/mobileprinting .وأ منطقتك/كبلد في اهذ يبالو قعمو من محلي راإصد فرتو عدم حالة في 
/بلد في يبالو على) المحمولة ةلألجهز HP طباعة( HP Mobile Printing قعمو إلى جيهكتو يتم قد بلغتك،
.ىخرأ بلغة وأ ىخرأ منطقة

.Wi-Fi Direct مااستخد من تتمكن فلن الالسلكي، تصالاال خاصية عميد ال الالجو كزجها اكن اذإ:مالحظة
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 لالتصال التالية تءاااإلجر بأحد قم ،ًياويد إلى دهاإعد يتم للطابعة Wi-Fi Direct تصالا مانأ ىمستو اكن اذإ.٣
.بالطابعة

.المطالبة عند Wi-Fi Direct لـ الصحيح الشخصي يفالتعر قمر مزر وأ ورالمر لكمة خالدإ من تأكد●

مضاالو ماتمعلو مصباح مع منابالتز مضتو الطابعة ضعر شاشة على Wi-Fi Direct نةأيقو اكنت اذإ●  
.المهلة ءانتها قبل لالتصال حدةاو قيقةد غضون في) ( ماتمعلو رالز على فاضغط باألبيض،

.ةجهزأ خمسة يبلغ يالذ األقصى الحد إلى Wi-Fi Direct تصاالتا عدد صولو عدم من تأكد.٤
.Wi-Fi Direct مشكالت لحل اإلنترنت عبر المساعدة من مزيد على احصل.٥

الطابعة ةبأجهز تتعلق لكمشا
 النسخو ئيالضو المسحو الطباعة مشلكات إصالحو لتشخيص HP Print and Scan Doctor بتشغيل قم:تلميح
.فقط معينة بلغات إال التطبيق فريتو ال. تلقائي بشلك

شةطوالخر إلى صولالو باب غلق
.الطباعة ءلبد اطيشالخر إلى صولالو باب غلق يجب●

مفاجئ نحو على الطابعة قفتتو
الطاقةو الكهربي التيار صالتو من تأكد●
.مبإحاك سليم طاقة بمأخذ الطابعة طاقة سلك صيلتو من تأكد●

 النشاط عدم من ساعتين ورمر بعد اًتلقائي الطابعة تشغيل يقافإ يتم تلقائي، يقافإ تمكين عند:مالحظة
.٤٢ صفحة في تلقائي يقافإ جعار مات،المعلو من يدللمز. المستخدمة الطاقة فيرتو في للمساعدة

الطابعة فشل حل
.HP كةبشر تصلا المشلكة، حل من تتمكن لم اذإ. تشغيلها ثم الطابعة تشغيل يقافإ●

حالتهاو التحكم حةلو خطاءأ موزر
 من تحققو التطبيق افتح. خطائهاأو الطابعة تايرتحذ عن تفصيلية ماتمعلو HP Smart تطبيق فريو:مالحظة

 مساعدة على للحصول يلي مما تحقق ثم. المشلكة إلصالح الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا ثم الطابعة، حالة
.األمر ملز اذإ إضافية

التحكم حةلو في الخطأ موزر●
التحكم حةبلو الخاصة الحبر خطأ حالة●
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التحكم حةبلو الخاصة قالور خطأ حالة●

التحكم حةلو في الخطأ موزر
 في E فالحر مع ميضو حالة في اكنتو قمر إلى الطابعة ضعر شاشة على سخُالن عدد نةأيقو تغير حالة في

.خطأ موزكر قمالرو E فالحر يعمل. خطأ حالة في الطابعة أن إلى يشير افهذ ،األيسر الجانب

الحلو السببالمصباح كسلو
ىحدإ مضتو نفسه، قتالو في. ميضو حالة في 0 قمالرو E فالحر  
 يخص تنبيه مصباح مضيوو همالكا وأ الحبر ىمستو نتيناأليقو
. الحبر

 في الخطأ سائلر من تحقق. إليها المشار اطيشالخر في مشلكة ثمة
 يقطر عن المشلكة بحل قمو الطابعة مجنابر في HP Smart تطبيق

.الشاشة على ةهرالظا تادشاراإل تبعا

 مصباح مضيو ،قتالو نفس فيو. ميضو حالة في 1 قمالرو E فالحر
. استئناف

 ضعر َّأن تكتشفو ق،الور خالدبإ أتبدو الطباعة، مهمة الطابعة تستلم
.تحميله تم يالذ قالور ضعر من أكبر الطباعة لمهمة قالور

 ءإللغا) ( األمر إلغاء رالز وأ) ( استئناف رالز على اضغط
.قالور جاخرإو الطباعة مهمة

 التالية تاالخطو بأحد قم ق،الور حجم تطابق عدم مشلكة لتجنب
.الطباعة قبل

 قالور مع ليتطابق الطباعة لمهمة قالور حجم داإعد غير●
.المحمل

 يالذ قالور بتحميل قم ثم خال،اإلد جدر من قالور لك الةزبإ قم●
.الطباعة لمهمة قالور حجم داإعد مع يتطابق

ً تلقائيا كشفه تم يالذ اضياالفتر قالور حجم تغيير يمكنك:تلميح
 قالور حجم بتغيير قم جعار مات،المعلو من يدللمز. الطابعة اسطةبو

.١٩ صفحة في الطابعة اسطةبو كشفه تم يالذ اضياالفتر

 مصباح مضيو ،قتالو نفس فيو. ميضو حالة في 2 قمالرو E فالحر
. استئناف

 طول أن تكتشفو الصفحات، متعددة طباعة مهمة الطابعة تستلم
 تطبع ثم ل،ّالمحم قالور مع متطابق غير الطباعة لمهمة قالور

.ءخطاأ دجوو مع األولى الصفحة

).( األمر إلغاء رالز على اضغط الطباعة، مهمة ءإللغا●

 استئناف رالز على اضغط المتبقية، الصفحات طباعة لمتابعة●
 المتبقية الصفحات في دةجومو ءاألخطا نفس ستكون). (

.األولى الصفحة مثل

ً تلقائيا كشفه تم يالذ اضياالفتر قالور حجم تغيير يمكنك:تلميح
 قالور حجم بتغيير قم جعار مات،المعلو من يدللمز. الطابعة اسطةبو

.١٩ صفحة في الطابعة اسطةبو كشفه تم يالذ اضياالفتر
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والحل السببالمصباح سلوك
 مضيو ،قتالو نفس فيو. ميضو حالة في 3 قمالرو E فالحر

. الحبر يخص تنبيه المصباحو استئناف المصباح
.الطابعة خلاد شةطوالخر عربة أعيقت

 ضيعتر شيء يأ دجوو عدم من تأكدو اطيشللخر صولالو باب افتح
 صولالو باب أغلقو اليمين، ناحية شةطوالخر عربة انقل. يةوالحا
 .الطباعة اصلةلمو) ( استئناف رالز على اضغط ثم شة،طوللخر

 للحصول ٨٣ صفحة في قالور يةتغذ مشالكو قالور انحشار جعار
.ماتالمعلو من يدالمز على

 مصباح مضيو ،قتالو نفس فيو. ميضو حالة في 4 قمالرو E فالحر
. استئناف

.قالور في انحشار جديو

 لمتابعة) ( استئناف رالز على اضغطو االنحشار يربتحر قم
.الطباعة

 قالور يةتغذ مشالكو قالور انحشار جعار مات،المعلو من يدللمز
.٨٣ صفحة في

 جميع مضتو ،قتالو نفس فيو. ميضو حالة في 5 قمالرو E فالحر
.التحكم حةلو على المصابيح

.تعمل ال ئيةالضو الماسحة

.ًثانية تشغيلها أعد ثم الطابعة، تشغيل بإيقاف قم

 في الطابعة ستستمر. HP بـ تصلا المشلكة، رااستمر حالة في
.يعمل ال ئيالضو الماسح اكن اذإ حتى الطباعة

.خطأ حالة في الطابعة.ميضو حالة في 6 قمالرو E فالحر

.الطابعة تشغيل بإيقاف قم.١

.الطاقة سلك بفصل قم.٢

.ىخرأ ةمر الطاقة سلك صيلبتو قم ثم قيقة،د لمدة انتظر.٣

.الطابعة بتشغيل قم.٤

.HPبـ تصلا المشلكة، رااستمر حالة فيو

التحكم حةبلو الخاصة الحبر خطأ حالة
الحلو السببالمصباح كسلو

 خطأ نةاأليقو ميضو مع تقسيم وند الحبر ىمستو ناتأيقو حدأ
. الحبر يخص تنبيه مصباحو

.التالية المشلكات ىحدإ ثتحد قد

 .دةمفقو المناسبة الحبر شةطوخر●

 ضعو الطابعة خلتد دة،مفقو شاتطوالخر ىحدإ اكنت اذإ
خلدأ حدة،االو شةطوالخر ضعو ءإلنها. حدةاالو شةطوالخر  
 ضعو حول ماتالمعلو من يدلمز. المناسبة شةطوالخر
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والحل السببالمصباح سلوك
حدةاالو شةطوالخر ضعو مااستخد جعار ية،دالفر شةطوالخر  
٦٢ صفحة في

 التز ما وأ صحيح غير بشلك المناسبة شةطوالخر كيبتر تم●
.البالستيكي يطالشر على شةطوالخر يتحتو

 بالستيكي يطشر دجوو عدم من تأكدو المناسبة شةطوالخر زلأ
 من يدللمز. سليمة يقةبطر شةطوالخر خالدإ أعد ثم عليها،
.٦٠ صفحة في شاتطوالخر الاستبد جعار مات،المعلو

 خطأ نةاأليقو ميضو مع تقسيم وند الحبر ىمستو نتيأيقو من لك
. الحبر يخص تنبيه المصباحو

.التالية المشلكات ىحدإ ثتحد قد

.تاندمفقو شتينطوالخر لكتا●

 االنتز ما وأ صحيح غير بشلك لكتيهما شتينطوالخر كيبتر تم●
.البالستيكي يطالشر على يتانتحتو

.تالفتان وأ افقتانمتو غير شتينطوالخر لكتا●

.المشلكة لحل التالية الحلول مااستخد ولحا

 كيببتر قم الطابعة، في كبةمر شةطوخر يأ دجوو عدم حالة في●
 .شاتطوالخر

شتينطوالخر زلأ الطابعة، في شتينطوالخر لكتا كيبتر تم اذإ●  
خالدإ أعد ثم عليهما، بالستيكي يطشر دجوو عدم من تأكدو  

.سليمة يقةبطر شتينطوالخر

.لطابعتك المناسبة HP شاتطوخر تستخدم أنك من تأكد●

 ماتمعلو على للحصول. شاتطوالخر استبدل الخطأ، استمر اذإ●
شاتطوالخر الاستبد جعار شات،طوالخر الاستبد كيفية حول  
.٦٠ صفحة في
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والحل السببالمصباح سلوك
 خطأ نةاأليقو ميضو مع تقسيم وند الحبر ىمستو ناتأيقو حدأ
. الحبر يخص تنبيه المصباح ءةإضاو استئناف مصباحو

.التالية المشلكات ىحدإ ثتحد قد

.اًسابق مستعملة وأ يفةمز شةطوخر كيبتر تم●

.اًجد منخفض المناسبة شةطوالخر في الحبر ىمستو●

.المشلكة لحل التالية الحلول مااستخد ولحا

شةطوالخر تكون قد ا،ًيثحد المناسبة شةطوالخر كيبتر تم اذإ●  
 الطابعة مجنابر في سالةالر إلى جعرا. اًسابق مستعملة وأ يفةمز
HP ماتالمعلو من يدالمز على للحصول.

 الحبر ىمستو فإن ا،ًيثحد المناسبة شةطوالخر كيبتر يتم لم اذإ●
 لمتابعة) ( استئناف رالز على اضغط. فيها اًجد منخفض
 .الطباعة دةجو عن ضاالر عدم عند شةطوالخر استبدلو الطباعة،
 جعار اطيش،الخر الاستبد كيفية حول ماتمعلو على للحصول

.٦٠ صفحة في شاتطوالخر الاستبد

 خطأ نةاأليقو ميضو مع تقسيم وند الحبر ىمستو نتيأيقو من لك
. الحبر يخص تنبيه المصباح ءةإضاو استئناف مصباحو

.التالية المشلكات ىحدإ ثتحد قد

.اًسابق مستعملة وأ يفةمز شاتطوخر كيبتر تم●

.اًجد منخفض شتينطوالخر لكتا في الحبر ىمستو●

.المشلكة لحل التالية الحلول مااستخد ولحا

 وأ يفةمز شاتطوالخر تكون قد ا،ًيثحد شاتطوالخر كيبتر تم اذإ●
 HP الطابعة مجنابر في سالةالر إلى جعرا. اًسابق مستعملة
.ماتالمعلو من يدالمز على للحصول

 منخفض الحبر ىمستو فإن ا،ًيثحد اطيشالخر كيبتر يتم لم اذإ●
 الطباعة، لمتابعة) ( استئناف رالز على اضغط. فيها اًجد
 .الطباعة دةجو عن ضاالر عدم عند اطيشالخر استبدلو

 جعار اطيش،الخر الاستبد كيفية حول ماتمعلو على للحصول
.٦٠ صفحة في شاتطوالخر الاستبد

التحكم حةبلو الخاصة قالور خطأ حالة
الحلو السببالمصباح كسلو

 جميعهم استئناف مصباحو قالور في خطأ مزور ، خطأ مزر
.يعملون

.خالاإلد جدر في قور يأ جديو ال

.خالاإلد جدر في قور بتحميل قم

 تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على للحصول
.١٢ صفحة في سائطو

 جميعهم استئناف مصباحو قالور في خطأ مزور ، خطأ مزر
.ًيعاسر مضونيو

 جدر في قور جديو ال أنه تكتشفو الطباعة، مهمة الطابعة تستلم
.خالاإلد

.الطباعة لمتابعة) ( استئناف رالز على اضغط ثم ق،الور لّحم

 تحميل جعار ق،الور تحميل كيفية حول ماتمعلو على للحصول
.١٢ صفحة في سائطو
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HP دعم مةخد
 .www.support.hp.com يبالو على المنتج عمد قعمو رز عم،الد ماتمعلوو المنتج يثاتتحد حدثأ على للحصول

:طابعتك تشغيل في للمساعدة عةمتنو تاخيار HP كةبشر الخاص نتاإلنتر شبكة على عمالد يقدم

تصالاو قالور انحشار مشلكات لحل ماتمعلو عن ابحث: إصالحهاو األخطاء استكشاف ةمساعد على الحصول  
.يدالمزو الطابعة ءخطاأو الطباعة دةجو مشلكاتو الشبكة

 إليها تحتاج التي الثابتة مجاالبرو التشغيل مجاوبر مجاالبر يلبتنز قم: التشغيل امجوبر امجالبر على الحصول
.للطابعة

 .النصائح كةمشارو أسئلة حطرو حلول على للعثور المجتمع ياتمنتد إلى انضم: المجتمع سؤال

 صىالمو الحلول ديجاإو طابعتك عن للكشف نتاإلنتر شبكة على HP تاودأ استخدم: HP من التشخيصية الحلول
 HP Print and Scan ماباستخد إصالحهاو الطابعة مشالك تشخيص يمكنك ،Windows تشغيل أنظمة صبخصو. بها

Doctor.

 هنا. يبالو على الطباعة أساسيات صفحة ةيارز يقطر عن نتإنتر عبر تعليمات على العثور اًأيض يمكنك:مالحظة
 إن ،HP Instant Ink ذلك في بما( لطابعتك يلبد حبر ءاشرو HP Smart تطبيق لتثبيت تباطاترا على العثور يمكنك

.الشائعة الطباعة ممها في المساعدة على حصلاو) جدوُ

HP كةبشر االتصال
 تاخيار. الويب على بالدعم االتصال موقع ةياربز قم مشلكة، لحل HP كةلشر الفني عمالد ممثل من للمساعدة حتجتا اذإ

 للعمالء HP كةشر كيلو اسطةبو عمالد يتطلب قد( الضمان ةفتر خلاد للعمالء تلكفة ونبد ةفرمتو التالية تصالاال
):عليهم مسور ضفر الضمان ةفتر جخار

.نتاإلنتر عبر HP ىلد اضياالفتر كيلالو وأ HP كةلشر عمالد كيلو مع تحدث

.HP كةلشر عمالد كيلبو تصلا

:التالية ماتالمعلو يملتقد اًمستعد كن ،HP كةشر عمبد تصالاال عند

)الطابعة على دجومو( المنتج اسم●
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)شةطوالخر إلى صولالو باب خلاد دجومو( التسلسلي قمالرو المنتج قمر●

الطابعة تسجيل
 تنبيهاتو فعالية كثراأل عمالدو عاألسر بالخدمة التمتع يمكنك التسجيل، عملية في فقط تادومعد قائقد بقضائك

 قعمو على اآلن التسجيل يمكنك مج،االبر تثبيت عند الطابعة تسجيلك عدم حالة في. المنتج عمد
http://www.register.hp.com. 

 للضمان إضافية اتخيار
 منطقتك/كبلد حددو ،www.support.hp.com إلى انتقل. إضافية مسور نظير للطابعة الممتدة الخدمة خطط فرتتو

.لطابعتك ةفرالمتو الممتد الضمان تاخيار استكشف ثم ولغتك،
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١٠HP EcoSolutions )حلول HP البيئية(

 يقةبطر الطباعةو البيئة على تستخدمها التي المنتجات ثرأ تقليل على تكمساعد عاتقها على HP كةشر تأخذ
.ءاسو حد على المكتب وأ المنزل في — ولةمسؤ
 افاإلشر مجنابر جعار التصنيع، عملية ءثناأ HP تتبعها التي البيئية تادشاراإل حول التفصيلية ماتالمعلو من يدلمز

/www.hp.com ةيارز جىير ،HP بها متقا التي البيئية تادرالمبا حول ماتالمعلو من يدلمز. ١١٦ صفحة في البيئي
ecosolutions.

١٠٥ )البيئية HP حلول( HP EcoSolutions   ١٠ الفصل ARWW
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الطاقة فيرتو ضعو
".الطاقة فيرتو ضعو" في خولالد ءثناأ التيار خفض يتم

.الخمول من قائقد 5 اليحو بعد" الطاقة فيرتو ضعو" في خلستد للطابعة، األولي دااإلعد بعد

iOS وأ Android جهاز من" الطاقة فيرتو ضعو" في خولالد قتو لتغيير

 ئيالضو المسحو النسخو للطباعة HP Smart تطبيق استخدم جعار مات،المعلو من يدللمز. HP Smart افتح.١
.٣٤ صفحة في إصالحهاو ءاألخطا استكشافو

.الطابعة اتادإعد فوق انقر.٢

.دااإلعد لتغيير الطاقة فيرتو ضعو المس ثم ،مةمتقد اتادإعد المس.٣

)نّالمضم يبالو مخاد( EWS من" الطاقة فيرتو ضعو" في خولالد قتو لتغيير
.٣٧ صفحة في نَّالمضم يبالو دمخا فتح جعار مات،المعلو من يدللمز). EWS( نّالمضم يبالو دمخا افتح.١

.)اتادإعد( Settings يبالتبو عالمة فوق انقر.٢

.بالمطلو الخيار حددو الطاقة فيرتو ضعو فوق انقر ،الطاقة ةارإد قسم في.٣
.)تطبيق( Apply فوق انقر.٤
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الفنية ماتالمعلوأ

.HP DeskJet 4100 series زلجها وليةالد التنظيمية ماتالمعلوو الفنية اصفاتالمو القسم اهذ وليتنا

.HP DeskJet 4100 series مع دةوالمز عةالمطبو ثائقالو جعار اصفات،المو من يدالمز على للحصول

:التالية اضيعالمو على القسم اهذ ييحتو

 HP كةبشر الخاصة تااإلشعار●

اصفاتالمو●
التنظيمية تااإلشعار●
البيئي افاإلشر مجنابر●
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 HP كةبشر الخاصة اتاإلشعار
.إشعار ونبد للتغيير المستند اهذ في دةراالو ماتالمعلو تخضع

 ،HP كةشر من مسبق كتابي يحتصر ونبد جمتهاتر وأ يلهاتعد وأ دةالما هذه نسخ حظريُ. ظةمحفو الحقوق اكفة
 ضمن ةمنشور HP خدماتو لمنتجات حيدةالو الضمانات إن. النشرو الطبع حقوق انينقو عليه تنص ما ءباستثنا
 بمثابة أنه على هنا دور مما اًّأي اعتبار عدم يجبو. الخدماتو المنتجات هذه بمثل فقةالمر يحةالصر الضمان بيانات
 في دتور فالحذ عن ناتجة ءخطاأ أية وأ يةيرتحر وأ فنية ءخطاأ أية عن وليتهامسؤ HP كةشر تخليو. إضافي ضمان

.المستند اهذ

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P. 

 في Microsoft Corporation كةلشر يتينتجار عالمتين وأ مسجلتين يتينتجار عالمتين Windows و Microsoft تعد
.ىاألخر انالبلد وأ/و المتحدة الياتالو
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اصفاتالمو
 قةور" جعار المنتج، اصفاتمو على للحصول. القسم اهذ في HP DeskJet 4100 series لـ فنية اصفاتمو فرتو يتم

.www.support.hp.com قعمو على" المنتج بيانات

مالنظا متطلبات
 رز عمه،دو المستقبلية التشغيل منظا تاراإصد وأ مالنظاو مجاالبر متطلبات حول ماتمعلو على للحصول●

.www.support.hp.com قعمو على نتاإلنتر عبر عمللد HP لـ نيواإللكتر قعالمو

البيئية اصفاتالمو
)نهايتفهر جةدر 86 إلى 59 من( يةمئو جةدر 30 إلى 15 من: به صىالمو التشغيل ةراحر جةدر قنطا●

)نهايتفهر 104 إلى 41 من( يةمئو جةدر 40 إلى 5 من: بها المسموح التشغيل ةراحر جةدر قنطا●

 إلى نهايتفهر جاتدر 40(- يةمئو جةدر 60 إلى يةمئو جةدر 40): -ينالتخز( التشغيلية غير ةراالحر جةدر قنطا●
)نهايتفهر جةدر 140

)تاكثف ونبد% (80 إلى 20 من نسبية طوبةر: بها صىالمو التشغيل طوبةر جةدر قنطا●

)تاكثف ونبد% (80 إلى 15 من نسبية طوبةر: بها المسموح التشغيل طوبةر قنطا●

)تاكثف ونبد% (90 إلى 5 من نسبية طوبةر: بها المسموح) ينالتخز( التشغيل عدم طوبةر قنطا●

 بشلك اهًمشو HP DeskJet 4100 series جاخرإ يكون أن الممكن من ،ٍعال مغناطيسيوكهر حقل دجوو في●
.طفيف

دجوو حتمالا عن الناتجة ءضاالضو لتقليل ذلك من أقل وأ متارأ 3 طوله USB اكبل ماباستخد HP كةشر صيتو●  
.عالية مغناطيسية مجاالت

خالاإلد جدر سعة
60 حتى]): ًطالر 20[ ²م/جم 75( يدالعا قالور من قاتور●

5 حتى: فاألظر●

20 حتى: سالفهر بطاقات●

20 حتى: الصور قور من قاتور●

اجخراإل يةوحا سعة
25 حتى]): ًطالر 20[ ٢م/جم 80( يدالعا قالور من قاتور●

5 حتى: فاألظر●

20 حتى: سالفهر بطاقات●

20 حتى: الصور قور من قاتور●

قالور حجم
.الطابعة مجنابر جعار المعتمدة، سائطالو مبأحجا ملةاك قائمة على للحصول●
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قالور انوزأ
)ًطالر 32 إلى 16 من( ²م/جم 90 إلى 60: يدعا قور●

)ةليبر 24 إلى 20 من بوزن اةمقو فأظر( ²م/جم 90 إلى 75: فاألظر●
²م/ج 200 حتى: البطاقات●
)ًطالر 145( ²م/جم 300 حتى: الصور قور●

الطباعة اصفاتمو
المستند تعقيد حسب تختلف الطباعة عاتسر●
الطلب حسب inkjet يةراحر طباعة: يقةالطر●
PCL3 GUI: اللغة●

النسخ اصفاتمو
قميةالر ةالصور معالجة●
زاالطرو المستند تعقيد ىلمد اًفقو الطباعة عاتسر تختلف●

ئيالضو المسح اصفاتمو
اًئيضو صةبو للك نقطة 1200 حتى: قةالد●
)يدمار ىمستو 256( يدمار بت 8, انألو بت 24: انألو●
سم 29.7×  21.6: جاجيالز السطح من للمسح حجم أقصى●
")11.69×  8.5( مم 29.7×  21.6: تاللمستند تلقائية يةتغذ حدةبو ئيةالضو بالمساحة ئيالضو المسح حجم●

اتبالمستند يةالتغذ ةحدو
35 حتى): ًطالر 32 إلى 16( ²م/جم 90 إلى 60 من تاالمستند يةتغذ سعة●

الطباعة قةد
 يبالو على الطابعة عمد قعمو رز مة،عوالمد الطباعة قةد ياتبمستو قائمة على للحصول●

www.support.hp.com.

شةطوالخر إنتاجية
 إنتاجية عن ماتالمعلو من يدالمز على للحصول www.hp.com/go/learnaboutsupplies ةياربز تفضل●

.ةالمقدر شةطوالخر

تيةصو ماتمعلو
.HP لـ الويب موقع من تيةالصو التعليمات إلى صولالو فيمكنك ،نتاإلنتر إلى صولالو باستطاعتك اكن اذإ●
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التنظيمية اتاإلشعار
.بها جدتو التي المنطقة/ البلد في التنظيمية الهيئات من المنتج متطلبات مع الطابعة افقتتو

:التالية اضيعالمو على القسم اهذ ييحتو

التنظيمي زاالطر قمر●
FCC بيان●

ءالكهربا سلك تادشاإر●
ياكور في للمستخدمين إشعار●
أللمانيا ءضاالضو انبعاث بيان●
وبياألور دلالتحا التنظيمي اإلشعار●
ألمانيا في ئيةالمر ضوبالعر المعنية العمل ماكنأ صبخصو بيان●
افقالتو إعالن●
السلكية تنظيمية تاإشعار●

التنظيمي ازالطر قمر
 التنظيمي قمالر بين الخلط عدم يجب. بك الخاص للمنتج تنظيمي زاطر قمر تعيين تم التنظيمي، يفالتعر اضألغر
.المنتج مقارأ وأ يقيةالتسو ءاألسماو زاللطر

FCC بيان
The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following 
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to 
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to 
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be 
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by 
one or more of the following measures:

● Reorient or relocate the receiving antenna.

● Increase the separation between the equipment and the receiver.

● Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 
connected.

● Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Modifications (part 15.21)
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Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's 
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road, 
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) 
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation.

باءالكهر سلك اتشادإر
 فولتية ضعو يتم. بالمنتج الخاصة ىالقصو التشغيل فولتية مع يتناسب الكهربائي التيار مصدر أن من تأكد

 فولت 240 إلى 200 من وأ ددمتر تيار فولت 240 إلى 100 من جهد المنتج يستخدم. المنتج على ىالقصو التشغيل
.تزهر 50/60 ددبتر ددمتر تيار

.بالمنتج فقالمر الطاقة سلك ىسو تستخدم ال المنتج، تالفإ يدلتفا:تنبيه

ياكور في مينللمستخد إشعار
B급 기기

(가정용 방송통신기자재)

이 기기는 가정용(B급) 전자파적합기기로서 주로 가정에서 사용하는 것을 목적으로 
하며, 모든 지역에서 사용할 수 있습니다.

أللمانيا ضاءالضو انبعاث بيان
Geräuschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

األوروبي لالتحاد التنظيمي اإلشعار

 يمكن. بها المعمول المتناسقة وبيةاألور المعاييرو وبيةاألور جيهاتللتو CE عالمة تحمل التي المنتجات تمتثل
:التالي يبالو قعمو على افقبالتو الخاص ملالاك اإلعالن على العثور

www.hp.eu/certificates )به الخاص التنظيمي زاالطر قمر وأ المنتج زاطر اسم ماباستخد ابحث )RMN(، يمكن يالذو 
 ).التنظيمية العالمة في عليه العثور

.HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Germany هي التنظيمية باألمور المتعلقة تصالاال نقطة

السلكية ظائفو لها التي المنتجات
EMF

.الالسلكية تاددالتر عإلشعا ضبالتعر الخاصة) ICNIRP( وليةالد تادشاراإل المنتج اهذ يلبي●
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 لمسافة البعد يضمن ي،دالعا مااالستخد ءثناأ الالسلكي االستقبالو سالرلإل زجها على المنتج اشتمل اذإ
.وبياألور دتحااال متطلبات مع افقيتو الالسلكي تاددلتر ضالتعر ياتمستو أن سم 20 هاقدر

وروباأ في الالسلكية ظائفالو
:Bluetooth وأ b/g/n 802.11 سالإر زجها تاذ للمنتجات●

dBm )100 20 سالإر ةقو مع ،تزهر ميجا 2483.5 و تزهر ميجا 2400 بين ما سالراإل ددبتر المنتج اهذ يعمل–
.قلأٌ وأ) اطو ميجا

:a/b/g/n 802.11 سالإر زجها تاذ للمنتجات●

 كذلكو ،تزهر ميجا 2483.5 و تزهر ميجا 2400 بين ما وحاتتر التي سالراإل تاددبتر المنتج اهذ تشغيل يتم–
.أقل وأ) اطو ميجا dBm )100 20 بمعدل سالإر ةقدر مع ،تزهر ميجا 5710 و تزهر ميجا 5170 بين

 قبالنطا IEEE 802.11x الالسلكية المحلية الشبكة جهةاو مااستخد يعد: تنبيه–
 انالبلد جميع في فقط خليةاالد للبيئات دومحد تزهر جيجا 5.35 إلى 5.15 يددالتر
 إلى اهذ WLAN زلجها جيالخار مااالستخد يديؤ قد. ولالجد في شأنها ضحالمو

.دةجوالمو سالراإل خدمات مع خلالتد مشالك

ألمانيا في ئيةالمر ضبالعرو المعنية العمل كنأما صبخصو بيان
 GS-Erklärung (Deutschland) 
Das Gerät ist nicht für die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. 
Um störende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im 
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

افقالتو إعالن
.www.hp.eu/certificates على افقالتو إعالن مطالعة يمكنك

السلكية تنظيمية اتإشعار
:الالسلكية بالمنتجات تتعلق التي التالية التنظيمية ماتالمعلو على القسم اهذ ييحتو

الالسلكي ددالتر عإلشعا ضالتعر●
)تزهر جيجا 5( اكند في للمستخدمين إشعار●

)تزهر جيجا 5( انتايو في للمستخدمين إشعار●

)تزهر جيجا 5( صربيا في للمستخدمين إشعار●

)تزهرجيجا 5( تايالند في للمستخدمين إشعار●

المكسيك في للمستخدمين إشعار●
يلزاالبر في للمستخدمين إشعار●
انتايو في للمستخدمين إشعار●
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الالسلكي ددالتر عإلشعا ضالتعر
 CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits. 

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal 
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such 
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the 
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be 
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

)تزهر جيجا 5( اكند في مينللمستخد إشعار

 CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its 
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development 
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce 
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated 
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause 
interference with and/or damage to this device.

 ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite à une utilisation 
en intérieur à cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 à 5,25 GHz. Innovation, 
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit être utilisé en intérieur dans la 
plage de fréquences de 5,15 à 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses 
avec les systèmes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar à haute puissance est alloué pour une 
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 à 5,35 GHz et de 5,65 à 5,85 GHz. Ces stations 
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et l'endommager.

)تزهر جيجا 5( انتايو في مينللمستخد إشعار

在 5.25-5.35 秭赫頻帶內操作之無線資訊傳輸設備，限於室內使用。

應避免影響附近雷達系統之操作。

)تزهر جيجا 5( بياصر في مينللمستخد إشعار

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od 
5150-5350 MHz.

)تزهرجيجا 5( تايالند في مينللمستخد إشعار

เครือ่งวทิยคุมนาคมน้ีมรีะดบัการแผค่ลืน่แมเ่หล็กไฟฟ้าสอดคลอ้งตามมาตรฐานความปลอดภยัตอ่สขุภาพของมนุษย์จากการ
ใชเ้ครือ่งวทิยคุมนาคมทีค่ณะกรรมการกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาตปิระกาศกาํหนด

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety 
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National 
Telecommunications Commission.

المكسيك في مينللمستخد إشعار
La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o 
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier 
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalámbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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يلازالبر في مينللمستخد إشعار
Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não pode causar interferência 
em sistemas devidamente autorizados.

انتايو في مينللمستخد إشعار
低功率電波輻射性電機管理辦法

第十二條

經型式認證合格之低功率射頻電機，非經許可，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加大功率
或變更設計之特性及功能。

第十四條

低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，應立即停用，並改
善至無干擾時方得繼續使用。

前項合法通信，指依電信法規定作業之無線電通信。低功率射頻電機須忍受合法通信或工業、科學及
醫藥用電波輻射性電機設備之干擾。
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البيئي افاإلشر مجنابر
 .يروالتد دةإعا على يساعد بنمط المنتج تصميم تم. سليمة بيئة في دةالجو عالية منتجات فيربتو مةملتز HP إن

 تصميم تم. السليم بالشلك ظائفهالو الطابعة ءادأ على الحفاظ مع ممكن، حد نىدأ إلى داالمو عدد تقليل تم حيث
 التثبيت عناصر قعمو فةمعر بسهولة يمكن حيث. بسهولة بعضها عن بفصلها تسمح يقةبطر المتماثلة غير داالمو

 التصميم في عيور كما. يةدالعا الصناعية تاواألد ماباستخد التهاإزو إليها صولالو كذلكو صيالت،التو من هاغيرو
ةياربز قم مات،المعلو من يدللمز. اإلصالحو الفك عمليات لتسهيل ذلكو المهمة ءااألجز إلى عةبسر صولالو ماكنيةإ  

www.hp.com/sustainableimpact: التالي يبالو على HP من ماالمستد التأثير قعمو

البيئة على التأثير لتقليل HP تلميحات●
بالبيئة خاصة تلميحات●
 قالور●
البالستيكية داالمو●
1275/2008 وبياألور دتحااال ضيةمفو الئحة●

األمان بيانات اقورأ●
كيميائية دامو●
●EPEAT

)الصين( SEPA Ecolabel مستخدم ماتمعلو●

يروالتد دةإعا مجنابر●
 HP Inkjet ماتمستلز يروتد دةإعا مجنابر●

الطاقة استهالك●
النسخو الفاكسو الطباعة ةألجهز الصينية الطاقة دةشها ملصق●
المستخدمين اسطةبو التالفة ةاألجهز من التخلص●
يلزاالبر في النفايات من التخلص●
)الصين( ياتهمامحتوو ةالخطر العناصر/ةالخطر داالمو ولجد●

)الهند( ةالخطر داالمو حظر●

)كياتر( ةالخطر داالمو على ضةوالمفر دالقيو بيان●

)انتايو( المقيدة داالمو عالمة دجوو إعالن طوشر●

انتايو في يةالبطار من التخلص●
يةالبطار صبخصو وبياألور دتحااال جيهتو●
يلزاللبر يةالبطار إشعار●
يكلكورالبر مضحا ملح دةما بشأن نيااكليفور اليةو خطارإ●
نيااكليفور في للشحن القابلة ياتالبطار عجاإر إشعار●
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البيئة على التأثير لتقليل HP تلميحات
 تتأ قالور عجينة أن إلى يشير مما ،PEFCTM وأ ®FSC من المعتمد HP قور من عةمتنو عةمجمو بين من خترا●

1.سليمة ةرادإو طيبة سمعة يذ مصدر من

.هيروتد دالمعا ىالمحتو ماباستخد تصنيعه تم يالذ قالور عن ابحث — دراالمو رفّو●
 HP كبالكو في ءاكشر مجنابر ماباستخد اًمجانو بسهولة ذلك فعل يمكنك — األصلية HP اطيشخر يروتد أعد●

Planet Partners 2.العالم ءأنحا جميع في اًإقليمو اًبلد 47 في فرالمتو

.الصفحة جهيو على بالطباعة قالور رفّو●

.®ENERGY STAR من المعتمدة HP منتجات باختيار الطاقة استهالك قلل●

 استهالك في التحكم في تساعد التي الطاقة ةرادإ تاداإعد HP طابعات جميع تتضمن — الكربون انبعاثات قلل●
.الطاقة

.www.hp.com/ecosolutions قعمو على البيئة على التأثير عمالئناو HP كةشر بها تقلل أكثر اقًطر اكتشف●

.PEFC™TMPEFC/29-13-198 وأ FSC®C017543 جببمو معتمد HP قور 1

 في اًحالي هايروتد دةإعاو األصلية HP اطيشخر عجاإر ماكنيةإ فرتتو. آلخر ٍبلد من مجناالبر اهذ رفُتو يختلف 2
ءاكشر مجنابر خالل من الجنوبية ياكمرأو الشمالية ياكمرأو وباورأو آسيا في منطقةو اًإقليمو اًبلد 50 من أكثر  
.www.hp.com/recycle: ةيارز جىريُ مات،المعلو من يدمز على للحصول. HP Planet Partners كبالكو في

بالبيئة خاصة تلميحات
 يبالو على HP Eco Solutions قعمو ةيارز جىريُ. البيئية همثارآ تقليل على عمالئها بمساعدة HP كةشر متلتز

.HP من البيئية تادرالمبا حول ماتالمعلو من يدمز على للحصول

www.hp.com/sustainableimpact 

قالور
.EN 12281:2002 و DIN 19309 لـ ًفقاو هيروتد دالمعا قالور ماالستخد مالئم المنتج اهذ

البالستيكية ادالمو
 ةقدر تحسين شأنها من التي وليةالد المعايير حسب ماجر 25 عن يدتز التي البالستيكية الغيار قطع تمييز يتم

.المنتج مااستخد عمر نهاية في يروالتد دةإعا اضأغر جلأ من البالستيك على فالتعر

1275/2008 األوروبي االتحاد ضيةمفو الئحة
 تم اذإ للشبكة دااالستعد ضعو في للطاقة المنتج استهالك ذلك في بما المنتجات، طاقة بيانات حول ماتلمعلو

 P14 القسم إلى عجوالر جىير الالسلكية، الشبكة منافذ جميع تنشيط تمو السلكية الشبكة منافذ جميع صيلتو
/www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship قعالمو على للمنتج IT ECO إشهار حول" ماتالمعلو من يدالمز"

environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

األمان بيانات اقورأ
/www.hp.com/go على البيئية ماتالمعلوو المنتج عن قائيةالو ماتالمعلوو السالمة بيانات اقورأ من لك فريتو

ecodata الطلب حسب وأ.
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كيميائية ادمو
 مع افقللتو ةورالضر حسب منتجاتنا في الكيميائية داالمو بشأن لعمالئنا ماتمعلو يمبتقد HP كةشر متلتز

 .)REACH  )Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament and the Councilمثل نيةالقانو المتطلبات
.www.hp.com/go/reach: في المنتج الهذ بالنسبة الكيميائية ماتالمعلو يرتقر على العثور يمكن

EPEAT
Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps 
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information 
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

)الصين( SEPA Ecolabel ممستخد ماتمعلو
 中国环境标识认证产品用户说明 
噪声大于 63.0 dB(A) 的办公设备不宜放置于办公室内，请在独立的隔离区域使用。

如需长时间使用本产品或打印大量文件，请确保在通风良好的房间内使用。

如您需要确认本产品处于零能耗状态，请按下电源关闭按钮，并将插头从电源插座断开。

您可以使用再生纸，以减少资源耗费。

يروالتد ةإعاد مجنابر
 باإلضافة المناطق،/انالبلد من يدالعد في يروالتد دةإعاو المنتجات تجعاتمر مجابر من اًايدمتز اًعدد HP كةشر حتطر
 HP تحافظ. العالم ىمستو على نيةواإللكتر المنتجات يروتد دةإعا اكزمر أكبر من اًعدد يملكون ينالذ ءاكالشر إلى
 المتعلقة ماتالمعلو من يدالمز على للحصول. اعًشيو كثراأل منتجاتها بعض بيع دةإعا يقطر عن دراالمو على
:ةيارز جىير ،HP منتجات يروتد دةبإعا

www.hp.com/recycle 

 HP Inkjet ماتمستلز يروتد ةإعاد مجنابر
 المناطق،و انالبلد من يدالعد في HP Inkjet من ماتالمستلز يروتد دةإعا مجنابر فريتو. البيئة بحماية HP كةشر متلتز
 رز مات،المعلو من يدللمز. اًمجان المستخدمة الحبر شاتطوخرو الطباعة شاتطوخر يروتد دةإعا في كيساعدو

:التالي يبالو قعمو

www.hp.com/recycle 

الطاقة استهالك
 في البيئة حماية ةراوز قبل من معتمدة ®ENERGY STAR شعار تحمل التي HP من يرالتصوو الطباعة تامعد إن
 :ENERGY STAR داعتما تاذ يةيرالتصو المنتجات على التالية العالمة ستظهر. المتحدة الياتالو

www.hp.com/go/energystar: في ENERGY STAR داعتما تاذ يرالتصو ةجهزأ زطر عن ماتالمعلو من يدالمز دير
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النسخو كسالفاو الطباعة ةألجهز الصينية الطاقة ةشهاد ملصق
 复印机、打印机和传真机能源效率标识实施规则 
依据“复印机、打印机和传真机能源效率标识实施规则”，该打印机具有中国能效标识。标识上显示的能
效等级和操作模式值根据“复印机、打印机和传真机能效限定值及能效等级”标准（“GB 21521”）来确定
和计算。

١. 能效等级

产品能效等级分 3 级，其中 1 级能效最高。能效限定值根据产品类型和打印速度由标准
确定。能效等级则根据基本功耗水平以及网络接口和内存等附加组件和功能的功率因子
之和来计算。

٢. 能效信息

喷墨打印机

– 操作模式功率

睡眠状态的能耗按照 GB 21521 的标准来衡量和计算。该数据以瓦
特 (W) 表示。

– 待机功率

待机状态是产品连接到电网电源上功率最低的状态。该状态可以延
续无限长时间，且使用者无法改变此状态下产品的功率。对于“成
像设备”产品，“待机”状态通常相当于“关闭”状态，但也可能相当于
“准备”状态或者“睡眠”状态。该数据以瓦特 (W) 表示。

– 睡眠状态预设延迟时间

出厂前由制造商设置的时间决定了该产品在完成主功能后进入低耗
模式（例如睡眠、自动关机）的时间。该数据以分钟表示。

– 附加功能功率因子之和

网络接口和内存等附加功能的功率因子之和。该数据以瓦特 (W) 表
示。

标识上显示的能耗数据是根据典型配置测量得出的数据，此类配置包含登记备案的打印机依据复印
机、打印机和传真机能源效率标识实施规则所选的所有配置。因此，该特定产品型号的实际能耗可能
与标识上显示的数据有所不同。

要了解规范的更多详情，请参考最新版的 GB 21521 标准。

مينالمستخد اسطةبو التالفة ةاألجهز من التخلص
 تقع ذلك، من ًوبدال. منه التخلص عند ىاألخر المنزلية النفايات مع المنتج تضع أال يعني مزالر اهذ

 التي ةاألجهز نفايات من التخلص يقطر عن البيئةو الصحة على المحافظة وليةمسؤ عاتقك على
 ةاألجهز نفايات تصنيع دةإعا اضألغر المخصصة النفايات جمع اكزمر ألحد بتسليمها تستهلكها
 بخدمة تصالاال جىير مات،المعلو من ٍيدمز على للحصول. المستهلكة نيةواإللكترو الكهربائية

.http://www.hp.com/recycle يبالو قعمو ةيارز وأ النفايات، جمع
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يلازالبر في النفايات من التخلص

Não descarte o produto eletronico em 
lixo comum

Este produto eletrônico e seus componentes não devem ser descartados no lixo comum, pois 
embora estejam em conformidade com padrões mundiais de restrição a substâncias nocivas, 
podem conter, ainda que em quantidades mínimas, substâncias impactantes ao meio 
ambiente. Ao final da vida útil deste produto, o usuário deverá entregá-lo à HP. A não 
observância dessa orientação sujeitará o infrator às sanções previstas em lei.

Após o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverão ser entregues ao 
estabelecimento comercial ou rede de assistência técnica autorizada pela HP.

Para maiores informações, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

 www.hp.com.br/reciclar 

)الصين( ياتهمامحتوو ةالخطر العناصر/ةالخطر ادالمو ولجد
 产品中有害物质或元素的名称及含量 

根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》 

 部件名称 
 有害物质 

铅

(Pb)

汞

(Hg)

镉

(Cd)

六价铬

(Cr(VI))

多溴联苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 外壳和托盘 ◯◯◯◯◯◯

 电线 ◯◯◯◯◯◯

 印刷电路板 X◯◯◯◯◯

 打印系统 X◯◯◯◯◯

 显示器 X◯◯◯◯◯

 喷墨打印机墨盒 ◯◯◯◯◯◯

 驱动光盘 X◯◯◯◯◯

 扫描仪 X◯◯◯◯◯

 网络配件 X◯◯◯◯◯

 电池板 X◯◯◯◯◯

 自动双面打印系统 ◯◯◯◯◯◯
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 部件名称 
 有害物质 

铅

(Pb)

汞

(Hg)

镉

(Cd)

六价铬

(Cr(VI))

多溴联苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 外部电源 X◯◯◯◯◯

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制。

◯：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定的限量要求以下。

X：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572 规定的限量要求。

此表中所有名称中含 “X” 的部件均符合中国 RoHS 达标管理目录限用物质应用例外清单的豁免。

此表中所有名称中含 “X” 的部件均符合欧盟 RoHS 立法。

注：环保使用期限的参考标识取决于产品正常工作的温度和湿度等条件。

)الهند( ةالخطر ادالمو حظر
This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous 
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead, 
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in 
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to 
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

)كياتر( ةالخطر ادالمو على ضةالمفرو دالقيو بيان
Türkiye Cumhuriyeti: AEEE Yönetmeliğine Uygundur

)انتايو( ةالمقيد ادالمو مةعال دجوو إعالن طشرو
 台灣 限用物質含有情況標示聲明書 
Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

 單元 
Unit 

 限用物質及其化學符號 
 Restricted substances and their chemical symbols 

鉛

(Pb)

汞

(Hg)

鎘

(Cd)

六價鉻

(Cr+6)

多溴聯苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 列印引擎 

 Print engine 

－◯◯◯◯◯

 外殼和 紙匣 

 External casing and trays 

◯◯◯◯◯◯

 電源供應器 

 Power supply 

－◯◯◯◯◯

 電線 

 Cables 

◯◯◯◯◯◯
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 單元 
Unit

 限用物質及其化學符號 
 Restricted substances and their chemical symbols 

鉛

(Pb)

汞

(Hg)

鎘

(Cd)

六價鉻

(Cr+6)

多溴聯苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 印刷電路板 

 Printed circuit board 

－◯◯◯◯◯

 控制面板 

 Control panel 

－◯◯◯◯◯

 墨水匣 

 Cartridge 

◯◯◯◯◯◯

 掃描器 組件 

 Scanner assembly 

－◯◯◯◯◯

備考 1.〝超出 0.1 wt %〞及〝超出 0.01 wt %〞係指限用物質之百分比含量超出百分比含量基準值。

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the 
reference percentage value of presence condition.

備考 2.〝◯〞係指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。

Note 2: “◯” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of 
presence.

備考 3.〝－〞係指該項限用物質為排除項目。

Note 3: 〝－〞 indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

若要存取產品的最新使用指南或手冊，請前往 www.support.hp.com。選取搜尋您的產品，然後依照 畫
面上的指示繼續執行。

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your 
product, and then follow the onscreen instructions.

انتايو في يةالبطار من التخلص
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يةالبطار صبخصو األوروبي االتحاد جيهتو

 تمو المنتج تاداإعد وأ الحقيقي قتالو ساعة بيانات ملتاك على للحفاظ ستخدمتُ يةبطار على المنتج اهذ ييحتو
 فنيي قبل من يةالبطار لهذه الاستبد وأ صيانة عمليات أية ءاجرإ يجب. المنتج مااستخد ةفتر الطو للعمل تصميمها
.هلينالمؤ الخدمة

يلازللبر يةالبطار إشعار
A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

يكلكورالبر مضحا ملح ةماد بشأن نيااكليفور والية إخطار
Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special 
handling when recycled or disposed of in California.

نيااكليفور في للشحن القابلة ياتالبطار عجاإر إشعار
HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable 
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle
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سالفهر

E
EWS .نَّالمضم يبالو دمخا انظر

W
Webscan٧٢
Windows

١٠٩مالنظا متطلبات

ا
٤التحكم حةلو, رارزأ

١٠٩مةعوالمد التشغيل أنظمة
تنظيمية تاإشعار

١١٣الالسلكية بشأن تاإشعار
الحبر شاتطوخريروتد دةإعا

١١٨الحبر شاتطوخر
الشبكة تصالا

٢٣السلكي تصالا
ءخطاأ استكشاف
٩٧طاقة

جااألدر
٢قعمو يدتحد
٨٣قالور تاانحشار يرتحر
٨٨يةالتغذ مشلكات حل
٢قالور ضعر جهاتمو

١١١التنظيمية تااإلشعار
١١١التنظيمي زاالطر يفتعر قمر
البيئة

١٠٩البيئية اصفاتالمو
 على البيئي افاإلشر مجنابر

١١٦المنتجات
اطيشالخر

٥٦تلميحات
اصفاتالمو

١٠٩مالنظا متطلبات
٣قعمو يدتحد صالت،المو
قالور

٨٨الصفحات افانحر
٨٣قالور تاانحشار يرتحر
٨٨يةالتغذ مشلكات حل

الخلفي صولالو
٣ضيحيتو سمر

تاانحشار
٨٣محو

ب
الحبر باب

٢قعمو يدتحد
مجنابر

Webscan٧٢
٦٩ئيضو مسح

)Windows( الطابعة مجنابر
٣٦ ،٣٥فتح
٣٦نبذة

ج
المشلكات حل يدة،عد صفحات جذب
٨٨

ح
المشلكات حل

HP Smart٨٢
٨٨الصفحات افانحر

 في عدة صفحات تأخذ وأ جذبتُ
٨٨ةالمر

٣٨نَّالمضم يبالو دمخا
٩٧طباعة

٨٨جالدر من قالور التقاط يتم لم
٨٨قالور يةتغذ مشلكات

خ
نَّالمضم يبالو دمخا

Webscan٧٢
٣٨فتحه يمكن ال المشلكات، حل
٣٧فتح

)EWS( نَّالمضم يبالو دمخا
٣٧نبذة

د
خالاإلد جدر

٢قعمو يدتحد
العمالء عمد

١٠٣ضمان

ر
٥الحالة موزر

ش
شباكت
٣صلللمو ضيحيالتو سمالر
٩طباعتهاو تادااإلعد ضعر

ض
١٠٣ضمان

ط
طاقة

٩٧ءخطاأ استكشاف
طباعة

٤٨ماكن يأ من الطباعة
١١٠اصفاتالمو
٩٧المشلكات حل

ع
ضعر

٩الشبكة تاداإعد
IP انعنو

٣٨الطابعة من التحقق

ل
التحكم حةلو

٤رارزأ
٥الحالة موزر

٤تاميز
بالطابعة الخاصة التحكم حةلو

٢قعمو يدتحد

١٢٥ الفهرس ARWW



م
١٠٩مالنظا متطلبات

٣قعمو يدتحد الطاقة، خلمد
شةطوالخر شة،طوالخر الجمز

٢قعمو يدتحد
ئيضو مسح
Webscan٧٢ يقطر عن
١١٠ئيالضو المسح اصفاتمو

 حل ق،الور يرتمر في مشلكات
٨٨المشلكات

فنية ماتمعلو
١٠٩البيئية اصفاتالمو
١١٠الطباعة اصفاتمو
١١٠ئيالضو المسح اصفاتمو
١١٠النسخ اصفاتمو
المشالك حل ميل،

٨٨طباعة

ن
نسخ
١١٠اصفاتمو
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