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Tulostimen esittely

e  Nakyma ylhaaltd ja edesta

° Kuva takaa

Nakyma ylhaalta ja edesta

1 Paperin leveysohjain

2 Sydttdlokero

3 Sydttdlokeron suojus

q Skannerin kansi

5 Skannerin lasi

6 Tulostelokero

7 Tulostelokeron jatke (myds nimella lokeron jatke)
8 Ohjauspaneeli

9 Tulostuskasettien suojakansi
10 Kasetit

1 Asiakirjansyottolaite

Luku 1 Tulostimen osat
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Kuva takaa

1 Virtaliitanta

2 USB-portti

Flww Tulostimen esittely 3



Ohjauspaneelin toiminnot

Yleiskuvaus painikkeista ja merkkivaloista

??003

(©6 O = 60 ¢

"

Ominaisuus Kuvaus
1 Peruuta -painike: Pysayttaa meneilldan olevan toiminnon.
2 Jatka -painike: Painikkeella voi jatkaa keskeytynytta tulostustyota (esimerkiksi paperin lisdamisen tai

paperitukoksen poistamisen jilkeen).

Jatka -merkkivalo: Osoittaa, ettd tulostin on varoitus- tai virhetilassa. Lisdtietoja on kohdassa
Ohjauspaneelin virhekoodit ja -tilat sivulla 98.

3 Tietoja -painike: Tulostaa tulostimen tilasta kertovan tietosivun.

Tietoja -merkkivalo: Jos merkkivalo vilkkuu valkoisena ja ndytdssa nakyva Wi-Fi Direct -kuvake vilkkuu
samalla nopeasti, vahvista yhteys napsauttamalla Tietoja -painiketta.

q Langaton yhteys -painike: Ottaa tulostimen langattomat toiminnot kaytt6on tai poistaa ne kaytdsta.

Langaton yhteys -merkkivalo: Osoittaa, onko tulostin kytketty langattomaan verkkoon.

5 Ohjauspaneelin ndytto : Osoittaa kopioiden maaran, langattoman yhteyden Wi-Fi Direct tilan ja signaalin
voimakkuuden, varoitukset tai virheet ja mustemaarat.

6 Muste vahissa -merkkivalo: Osoittaa, ettd muste on lopussa tai kasetissa on jokin ongelma. Lisatietoja on
kohdassa Ohjauspaneelin virhekoodit ja -tilat sivulla 98.

7 Aloita kopiointi, vari -painike: Aloittaa varillisen kopiointityon. Voit lisata varikopioiden maaraa
painamalla painiketta nopeasti useita kertoja.

8 Aloita kopiointi, musta -painike: Aloittaa mustavalkoisen tydn kopioinnin. Voit lisdtd mustavalkokopioiden
madraa painamalla painiketta nopeasti useita kertoja.

9 Virta -painike: Kytkee tai katkaisee tulostimen virran.

4 Luku 1 Tulostimen osat FIww



Ohjauspaneelin nidyttokuvakkeet
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Kuvake

Kuvaus

Kopioiden maara -kuvake: Yksinumeroinen laskuri osoittaa kopioiden maardn, kun asiakirjoja
kopioidaan. Suurin maara on yhdeksan.

Jos laskurin vasemmalle puolelle tulee E-kirjain, tulostin on virhetilassa. Lisdtietoja on kohdassa
Ohjauspaneelin virhekoodit ja -tilat sivulla 98.

Virhe -kuvake: Osoittaa varoitusta tai virhetta.

Paperivirhe -kuvake: Ilmoittaa paperiin liittyvasta virheesta.

Langaton yhteys -tilakuvakkeet: Nayttaa langattoman yhteyden tilan.

Langattoman yhteyden tilakuvakkeita on kaksi, Langattoman yhteyden huomio -kuvake (!) ja

Signaalipalkit -kuvake (“#—").

-

Wi-Fi Direct -kuvake: Osoittaa nykyisen Wi-Fi Direct -tilan.

Jos Wi-Fi Direct -kuvake nakyy, Wi-Fi Direct on kdyttévalmis.

T
Jos Wi-Fi Direct -kuvake ei ndy, tuo se nakyviin painamalla Langaton yhteys - (i’%} ) ja Jatka -

painiketta () yhta aikaa kolmen sekunnin ajan.

Jos Wi-Fi Direct -kuvake vilkkuu samaan tahtiin vilkkuvan Tietoja -merkkivalon kanssa, suojatun
Wi-Fi-asennuksen (WPS) painike on kdytettdvissa. Muodosta yhteys painamalla Tietoja -

painiketta (@) kahden minuutin kuluessa.

Jos Wi-Fi Direct -kuvake vilkkuu nopeasti samaan tahtiin vilkkuvan Virhe (!) -kuvakkeen kanssa
kolme sekuntia ja jaa palamaan, Wi-Fi Direct on saavuttanut yhteyksien enimmaismaaran (viisi).

Jos Wi-Fi Direct -kuvake vilkkuu nopeasti samaan tahtiin vilkkuvan Virhe (!) -kuvakkeen kanssa
kolmen sekunnin ajan ja sammuu, verkonvalvoja on poistanut Wi-Fi Direct -toiminnon kadytdsta.

Ohjauspaneelin toiminnot

5



Kuvake Kuvaus

Instant Ink -kuvake: Osoittaa, ettd tulostimeen on tilattu HP Instant Ink -mustetdaydennyspalvelu.
Vilkkuva kuvake osoittaa HP Instant Ink -varoitusta tai -virhetta.

Tulosta tietosivu painamalla tietopainiketta (@), tarkista diagnostiikan tulokset HP Instant Ink -

kohdasta ja noudata sitten sivun ohjeita.

Mustetaso -kuvakkeet: Vasemmanpuolinen mustetason kuvake ilmoittaa kolmivarisen kasetin
III I arvioidun mustetason ja oikeanpuolinen kuvake nayttaa mustan kasetin arvioidun mustetason.
HUOMAUTUS: Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun
laite ilmoittaa musteen olevan vdhissd, uusi mustekasetti kannattaa pitda saatavilla, jotta mahdolliset
“l O . tulostusviiveet voidaan valttaa. Tulostuskasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

6 Luku 1 Tulostimen osat FlIww



Ohjauspaneelin merkkivalot ja nayttokuvakkeiden tila

Virta -painikkeen merkkivalo

Tila Kuvaus

Palaa Tulostimen virta on kytketty.

Sammuksissa Tulostin on sammutettu.

Himmeana Tulostin on lepotilassa. Tulostin siirtyy automaattisesti lepotilaan viiden minuutin

kayttamattomyysjakson jalkeen.

Vilkkuu
Tulostin kasittelee tyota. Voit peruuttaa tyon painamalla Peruuta -painiketta (®).

Vilkkuu nopeasti Jos kasettipesan luukku on auki, sulje se. Jos kasettipesan luukku on suljettuna ja merkkivalo
vilkkuu nopeasti, tulostin on virhetilassa, jonka voi korjata noudattamalla sen laitteen naytélla
olevien viestien ohjeita, josta tulostat. Jos ndytdssa ei ndy mitaan viesteja, yrita tulostaa jokin
asiakirja, jotta ndyttoon tulisi viesti.

Langaton yhteys -merkkivalo ja -kuvakkeet

e Langaton yhteys -painikkeen (@) vieressad oleva merkkivalo ja ohjauspaneelin ndyton langattoman
N

yhteyden tilakuvakkeet ilmoittavat yhdessa langattoman yhteyden tilan.

Tila Kuvaus

Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva merkkivalo palaa  Tulostin on kytketty langattomaan verkkoon. Signaalipalkit
sinisend ja Signaalipalkit -kuvake nakyy naytdssa. osoittavat sen langattoman verkon signaalin voimakkuuden,

johon tulostin on yhdistetty.
.
D+ =

Langaton yhteys -merkkivalo ja Langaton yhteys -tilakuvake  Tulostimen langattomat ominaisuudet eivdt ole kdytossa. Voit

eivat ndy. ottaa langattomat ominaisuudet kdytt6on painamalla
" Langaton yhteys -painiketta (@ ).
@ W2
Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva valo vilkkuu Tulostin on automaattisessa langattoman yhteyden
sinisend ja ndyton Signaalipalkit -kuvakkeet kiertavat. muodostustilassa.

B+ aa
o

FIWW Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndayttékuvakkeiden tila 7
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Tila

Kuvaus

Langaton yhteys -painikkeen ja ndyton Signaalipalkit -
kuvakkeen vieressa olevat valot vilkkuvat samaan tahtiin.

bl *
+-=-
, b

Tulostin on Wi-Fi Protected Setup (WPS) -tilassa.

Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva valo vilkahtaa
nopeasti kolme kertaa ja palaa sitten edelliseen tilaan.

Tulostimen langattomat ominaisuudet on poistettu kaytosta.

Muuta langattoman yhteyden asetuksia. Lisatietoja on
kohdassa Langattoman yhteyden asetukset sivulla 28.

Langattoman yhteyden asennuksen aikana Langaton yhteys -
painikkeen vieressa oleva valo vilkkuu, Langattoman
yhteyden huomio -kuvake nakyy ja Signaalipalkit -kuvakkeet
kiertavat.

e T
@+ I':“ .,:'.
S

Langatonta signaalia ei ole kdytettavissa.

—  Varmista, ettd langattoman reitittimen tai tukipisteen
virta on paalla.

—  Siirrd tulostin lahemmaksi langatonta reititinta.

N&dyton Langattoman yhteyden huomio -kuvake vilkkuu
samaan tahtiin Langaton yhteys -painikkeen vieressa olevan
valon kanssa.

ol

Tulostimella on ongelmia yhteyden muodostamisessa
langattomaan verkkoon.

Suorita langattoman verkon testi painamalla yhtd aikaa
Langaton yhteys - (@ ) ja Tietoja -painiketta (@).

Katso sitten testiraportista tietoja ongelman ratkaisemiseksi.

Luku 1 Tulostimen osat
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Raporttien tulostaminen ohjauspaneelista
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Tulostinraportti

Tulostaminen

Kuvaus

Tulostintietosivu

Paina Tietoja -painiketta (@).

Tulostimen tietosivulla ndkyy yhteenveto tulostimen
tiedoista ja sen nykyinen tila.

Tulostimen tila
-raportti

Paina Peruuta -painiketta (®) kolmen sekunnin

ajan.

Tulostimen tila -raporti sisaltaa tulostimen tiedot. Se
sisaltaa tiedot kasetin tilasta ja viimeisimmat
tapahtumat. Lisaksi se auttaa ratkaisemaan
tulostinongelmia.

Langattoman
verkon
testiraportti ja
verkkoasetussivu

Paina Langaton yhteys - (@ ) ja Tietoja -painiketta

(@) yhté aikaa.

Langattoman verkon testiraportissa nakyy esimerkiksi
tietoja langattoman verkon tilan
diagnostiikkatuloksista, langattoman signaalin
vahvuudesta ja havaituista verkoista.

Verkkoasetusten sivulla ndkyy muun muassa verkon tila,
isdntanimi ja verkon nimi.

Langattoman Paina Tietoi iniketta ( ) kol Kunnin ai Langattoman yhteyden pikaopas sisaltaa vaiheittaiset
yhteyden aina Tietoja -painiketta olmen sekunnin ajan. ohjeet langattoman yhteyden asetusten
pikaopas maarittamiseksi.
Wi-Fi Direct - Wi-Fi Direct -opas sisaltaa ohjeet Wi-Fi Direct -asetusten
opas madrittamiseksi ja sen kdyttamiseksi.
Verkkopalvelut- Paina Tietoja - ( )iaP t iniketta ( ) Verkkopalveluiden tilan mukaan Verkkopalvelut-raportit
raportit aina Tietoja - laFeruuta -painiketta sisdltavat ohjeita esimerkiksi verkkopalveluiden

yht3 aikaa. kdynnistamiseksi ja ottamiseksi kaytton seka

yhteysongelmien ratkaisemiseksi.

WPS-PIN- X L. X . WPS-PIN-koodisivulta saa WPS-yhteyden PIN-koodin.
koodisivu Paina Tietoja - ( ) ja Langaton yhteys -painiketta

(@) yhta aikaa kolmen sekunnin ajan.

Raporttien tulostaminen ohjauspaneelista
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Tulostusmateraalin ja paperin lisaa
perusteet

° Lisda tulostusmateriaali

e  Alkuperdiskappaleen lisddminen

e  Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen

° Perustietoja papereista
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Lisaa tulostusmateriaali

Paperin lataaminen

1. Nostasyottolokeroa.

2.  Siirrd paperileveyden ohjainta vasemmalle.

3. Aseta paperipino syottélokeroon niin, ettd pinon lyhyt reuna osoittaa alaspain ja arkkien tulostuspuolet
ovat ylospadin. Tyonna paperipino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.

12 Luku?2 Tulostusmateraalin ja paperin lisdédmisen perusteet FIww



4. Siirrd paperileveyden ohjainta oikealle, kunnes se pysahtyy paperin reunaan.

5. Laske tulostelokeroa ja veda lokeron jatke ulos.

Kirjekuorien lisddminen syottolokeroon

1. Nostasyottolokeroa.

Flww Lisda tulostusmateriaali 13



2.  Siirrd paperileveyden ohjainta vasemmalle.

3. Aseta yksi tai useampi syottdlokeron oikeaan reunaan. Tydnna kirjekorttipinoa alaspain niin pitkalle
kuin se menee. Tulostuspuolen on oltava yléspain.

4. Siirrd paperin leveysohjainta oikealle kirjekuorinippua vasten, kunnes se pysahtyy.

14 Luku?2 Tulostusmateraalin ja paperin lisdédmisen perusteet FIww



5. Laske tulostelokeroa ja veda lokeron jatke ulos.

Flww Lisda tulostusmateriaali 15



Alkuperdiskappaleen lisadminen

Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille

1.  Nosta skannerin kansi.

2. Aseta alkuperdinen materiaali kuvapuoli alaspdin kohdakkain lasin vasemmassa takakulmassa olevan
merkinnan kanssa.

3. Sulje skannerin kansi.
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Alkuperdiskappaleen asettaminen asiakirjansyottolaitteeseen

1. Avaa asiakirjansyottélaitteen kansi.

2. Veda jatke ulos.

3. Liu'uta paperin leveysohjaimia ulospain.

4. Asetaalkuperdiskappale asiakirjansyottdlaitteeseen tulostuspuoli ylospain.
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5.  Siirrd paperin leveysohjaimia sisdanpain, kunnes ne ovat paperipinon reunoja vasten.
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Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen

Tulostin voi havaita automaattisesti, onko syo6ttdlokeroon lisatty paperia ja onko paperin leveys suuri, pieni
vai keskikokoinen. Voit muuttaa tulostimen havaitsemaa oletusarvoista suurta, keskikokoista tai pienta
paperikokoa.

Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen

1.

Flww

Avaa sisdinen verkkopalvelin. Lisdtietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 37.

Napsauta Asetukset-valilehtea.

Valitse Asetukset-osiossa Lokeron ja paperin hallinta ja valitse sitten haluamasi vaihtoehto.

Valitse Kayta.

Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen
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Perustietoja papereista

Tulostin on suunniteltu toimimaan useimpien toimistopapereiden kanssa. On suositeltavaa kokeilla erilaisia
paperityyppeja, ennen kuin niitd hankitaan suuria maaria. Paras mahdollinen tulostuslaatu saadaan
kayttamalla HP-papereita. Lisatietoja HP-paperista loytyy HP:n verkkosivustossa osoitteessa www.hp.com.

HP suosittelee ColorLok-logolla varustetun tavallisen paperin kdyttamistd jokapdivdisessa
tulostuksessa. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu riippumattomassa
testauslaitoksessa sen luotettavuuden ja tulostuslaadun korkeiden standardien
tayttamiseksi. ColorLok-paperit tarjoavat teravat, voimakkaat varit, tummemmat mustan
savyt. Lisdksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset paperit. Kaikki suurimmat
paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla varustettuja papereita eripainoisina ja -
kokoisina versioina.
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Tulostimen yhdistaminen

e  Yhdistaminen HP Smart -sovelluksella

e  Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon reitittimen valitykselld

° Langaton yhdistaminen ilman reititinta

° Langattoman yhteyden asetukset

° Langattoman tulostimen asennus- ja kayttovihjeita

e  Tulostimen yhdistaminen tietokoneeseen USB-johdolla (ei langatonta yhteyttd)

° Yhteystyypin muuttaminen
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Yhdistaminen HP Smart -sovelluksella

Asennus HP Smart -sovelluksella

22

Tulostimen voi asentaa langattomaan verkkoon HP Smart -sovelluksella. HP Smart -sovellus on tuettu i0S-,
Android-, Windows- ja Mac-laitteissa. Lisatietoja tasta sovelluksesta on kohdassa Kayta HP Smart -sovellusta
tulostamiseen, kopiointiin, skannaukseen ja vianetsintaan sivulla 34.

1. Varmista, ettd tietokoneesi tai mobiililaitteesi on yhdistetty langattomaan verkkoosi ja etta tiedat
verkon Wi-Fi-salasanan.

2. Jos kdytossa on i0S- tai Android-mobiililaite, Bluetoothin on oltava kdytossd. (HP Smart -sovelluksessa
kaytetaan Bluetoothia nopeuttamaan ja helpottamaan asennusta i0S- ja Android-mobiililaitteissa.)

[% HUOMAUTUS: HP Smart -sovelluksessa kdytetaan Bluetoothia vain tulostimen asennukseen.
Bluetooth-tulostusta ei tueta.

3. Varmista, etta tulostimesi on automaattisessa langattoman yhteyden maaritystilassa (AWC).

Kun tulostin siirtyy automaattisen langattoman yhteydenmuodostuksen asetustilaan, Langaton yhteys
-painikkeen vieressa oleva valo vilkkuu sinisena ja Signaalipalkit -kuvakkeet kiertavat naytossa.

Ensimmaiselld kayttdkerralla tulostin on valmiina asennettavaksi, kun se kytketadn paalle. Se etsii HP
Smart -sovellusta yhdistamista varten kahden tunnin ajan ja lakkaa sitten etsimasta.

Voit palauttaa tulostimen automaattisen langattoman yhteydenmuodostuksen asetustilaan painamalla
Langaton yhteys - (E-:?i‘:) ja Peruuta -painiketta (®) yhta aikaa 3 sekunnin ajan. Kun langattoman

yhteyspainikkeen vieressa oleva painike vilkkuu sinisend, jatka asennusta.
4. AvaaHP Smart -sovellus ja tee yksi seuraavista:

e  i0S/Android: Napauta aloitusnaytdssa Plus-kuvaketta ((—B) ja valitse sitten tulostin. Jos tulostin

ei ole luettelossa, napauta kohtaa Lisda tulostin. Lisaa tulostin verkkoon noudattamalla ndyton
ohjeita.

e  Windows/macO0S: Napsauta tai napauta aloitusndytdssa Plus-kuvaketta ((—B) ja valitse sitten

tulostin. Jos tulostinta ei loydy, napsauta tai napauta kohtaa Maarita uusi tulostin. Lisaa tulostin
verkkoon noudattamalla ndayton ohjeita.
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Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon reitittimen
valityksella

¥ VIHJE: Voit tulostaa langattoman yhteyden pikaoppaan painamalla Tietoja -painiketta (@) 3 sekunnin

ajan.

° Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon Wi-Fi Protected Setup (WPS) -yhteyden avulla

° Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon HP:n tulostinohjelmiston avulla

Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon Wi-Fi Protected Setup (WPS) -
yhteyden avulla

Ennen kuin voit yhdistaa tulostimen langattomaan verkkoon WPS-yhteyden avulla, varmista, ettd kaytossasi
on seuraavat laitteet tai yhteydet:

e Langaton 802.11b/g/n-verkko, jossa on WPS-yhteensopiva langaton reititin tai tukiasema.

Ef HUOMAUTUS:  Tulostin tukee vain 2,4 ja 5 GHz:n yhteyksia.

e Siihen langattomaan verkkoon kytketty tietokone, johon tulostin on tarkoitus asentaa. Varmista, etta
HP-tulostinohjelmisto on asennettu tietokoneeseen.

Jos kdytdssa on langaton reititin, jossa on WPS-painike, noudata kohdan Painikemenetelma ohjeita. Jos et
ole varma, onko reitittimessa WPS-painiketta, noudata kohdan PIN-menetelma ohjeita.

Painikemenetelman kdyttaminen

1.  Voit kdynnistda suojatun Wi-Fi-asennuksen painamalla Langaton yhteys -painiketta (@) vahintdan 3

sekunnin ajan.

2. Paina reitittimen WPS-painiketta.

—

—

[Z?’”r HUOMAUTUS: Tuotteen kahden minuutin ajastin kaynnistyy siksi aikaa, kun laite muodostaa langattoman
yhteyden.

Jos tulostin muodostaa yhteyden, Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva valo palaa sinisena.

PIN-menetelmin kayttaminen

1.  Kaynnista WPS PIN -yhteydenmuodostus ja tulosta PIN-koodisivu painamalla Langaton yhteys - (@)

ja Tietoja -painiketta (@) vahintdan 5 sekunnin ajan.

2. Avaalangattoman reitittimen tai tukiaseman maarityssovellus tai -ohjelma ja anna WPS PIN.
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[% HUOMAUTUS: Lisatietoja maaritysapuohjelman kdytosta on reitittimen tai langattoman tukiaseman
mukana toimitetuissa ohjeissa.

Odota noin kaksi minuuttia. Jos tulostin muodostaa yhteyden, Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva
valo palaa sinisena.

Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon HP:n tulostinohjelmiston avulla
Tulostimen liittamiseen langattomaan 802.11-verkkoon tarvitaan seuraavat tiedot ja laitteet:

e Langaton 802.11b/g/n-verkko, jossa on langaton reititin tai tukiasema.

Ef HUOMAUTUS:  Tulostin tukee vain 2,4 ja 5 GHz:n yhteyksié.

e  Siihen langattomaan verkkoon kytketty tietokone, johon tulostin on tarkoitus asentaa.
e  Verkkonimi (SSID).

° WEP-avain tai WPA-salasana (tarvittaessa).

Tulostimen yhdistaminen HP-tulostinohjelmiston avulla (Windows)

1. Riippuensiitd, onko tietokoneellasi HP-tulostinohjelmisto, tee jokin seuraavista toimista:

Jos tietokoneellesi ei ole asennettu HP-tulostinohjelmistoa
a. tulostinohjelmisto -ohjelman voi ladata ja asentaa osoitteesta 123.hp.com.

b. Noudata ndyton ohjeita.

Jos tietokoneellesi on asennettu HP-tulostinohjelmisto

a. Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

b. \Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tyodkalut.
¢. Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.
d. Napsauta Yhdista uusi laite ja noudata ndyttoon tulevia ohjeita.

2. Kun tulostin on muodostanut yhteyden, Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva valo palaa
sinisena.
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Langaton yhdistaminen ilman reititinta

Wi-Fi Direct -toiminnon avulla tietokoneesta, dlypuhelimesta, taulutietokoneesta tai muusta langatonta
yhteytta kayttavasta laitteesta voidaan tulostaa langattomasti muodostamatta yhteytta langattomaan
verkkoon.

Wi-Fi Direct -yhteyden kdyttoohjeet

Varmista, etta tietokoneessasi tai matkalaitteessasi on tarvittava ohjelmisto.
— Jos kaytat tietokonetta, varmista, etta olet asentanut HP:n tulostinohjelmiston.

Jos HP:n tulostinohjelmistoa ei ole asennettu tietokoneelle, muodosta ensin Wi-Fi Direct -yhteys ja
asenna sitten tulostinohjelmisto. Kun tulostinohjelmisto kysyy yhteystyyppid, valitse Langaton.

— Jos kaytat matkalaitetta, varmista, etta olet asentanut yhteensopivan tulostussovelluksen.
Lisatietoja on HP:n mobiilitulostuksen tukisivustolla (www.hp.com/go/mobileprinting). Jos tdman
verkkosivuston paikallisversio ei ole saatavilla omassa maassasi tai omalla alueellasi tai kielellasi,
sinut saatetaan ohjata toisen maan tai alueen verkkosivustolle tai toisenkieliselle sivustolle.

Varmista, etta tulostimen Wi-Fi Direct -toiminto on otettu kayttoon.
Enintaan viisi tietokonetta ja mobiililaitetta voi kayttaa samaa Wi-Fi Direct -yhteytta.

Wi-Fi Direct -toimintoa voi kayttaa, kun tulostin on liitetty myds joko USB-johdolla tietokoneeseen tai
langattomasti verkkoon.

Wi-Fi Direct -toimintoa ei voi kayttaa tietokoneen, mobiililaitteen tai tulostimen yhdistamiseksi
internetiin.

Wi-Fi Direct -yhteyden ottaminen kiyttoon tai poistaminen kaytosta ohjauspaneelissa

Paina tulostimen ohjauspaneelin Langaton yhteys - (@') ja Jatka -painiketta ([ |<}}) yhtd aikaa kolmen
Loy

sekunnin ajan.

Kun Wi-Fi Direct syttyy, Wi-Fi Direct -kuvake nakyy ndytdssa. Voit selvittaa Wi-Fi Direct -nimen ja -
salasanan tulostamalla tulostimen tietosivun painamalla Tietoja -painiketta (@).

[%”Y HUOMAUTUS: Kun otat Wi-Fi Direct -toiminnon kaytt66n ensimmaista kertaa, tulostin tulostaa

automaattisesti Wi-Fi Direct -oppaan. Oppaassa on tietoa Wi-Fi Direct -toiminnon kaytosta. Sen jalkeen
voit tulostaa Wi-Fi Direct -oppaan painamalla Tietoja - (@) ja Jatka -painiketta () yhta aikaa.
Opas ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Kun Wi-Fi Direct on poissa paaltd, Wi-Fi Direct -kuvake ei ndy ndytdssa.

Lisatietoja Wi-Fi Direct -kuvakkeen tilasta on kohdassa Ohjauspaneelin ndyttékuvakkeet sivulla 5.

Wi-Fi Direct -yhteyden kytkeminen paalle tai pois Android- tai i0S-laitteella

1.

FlIww

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa Kayta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintdan sivulla 34.

Napauta ensin tulostinkuvaketta ja sitten Advanced Settings (Lisdasetukset).

Yhdista tulostimen sisdiseen verkkopalvelimeen noudattamalla ndytolla annettuja ohjeita.

Langaton yhdistaminen ilman reititinta
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4. Napauta sisdisessa verkkopalvelimessa Network (Verkko) > Wi-Fi Direct > Status (Tila) > Edit Settings
(Muokkaa asetuksia).

5. Valitse vaihtoehto, jolla Wi-Fi Direct -toiminnon otetaan kdyttdon tai poistetaan kaytostd, ja napauta
sitten Apply (Kayta).

‘%" VIHJE: Voit muuttaa tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden suojausasetuksia tasta.

Wi-Fi Direct -yhteyden suojausasetukset

e Jos tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden suojausasetus on Automaattinen, Wi-Fi Direct -salasana on
12345678 eika sita voi muuttaa.

e  Jos tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden suojausasetus on Manuaalinen (oletus), sinun taytyy tehda yksi
seuraavista yhteyden muodostamiseksi tulostimen mobiililaitteen tai tietokoneen valille.

—  Jos Tietoja -painike (@) vilkkuu valkoisena, paina sita 30 sekunnin kuluessa.

—  Jos tulostin tulostaa sivun, jolla on PIN-koodi, noudata sivulla ndkyvia ohjeita.

X VIHJE:

e  Voit myds kytkea Wi-Fi Direct -yhteyden paalle tai muuttaa Wi-Fi Direct -yhteyden suojausasetusta
EWS:n kautta. Lisdtietoja sisdisen verkkopalvelimen kdytostd on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen
avaaminen sivulla 37.

e  \Voit selvittaa Wi-Fi Direct -nimen ja -salasanan tulostamalla tulostimen tietosivun painamalla Tietoja -

painiketta (@).

Tulostus langatonta yhteyttd kdyttidvasta mobiililaitteesta, joka tukee Wi-Fi Direct -toimintoa

Tarkista, ettd mobiililaitteelle on asennettu HP Print Service Plugin -laajennuksen uusin versio (jos kaytossa
on Android-laite). Laajennuksen voi ladata Google Play -sovelluskaupasta.

1. Varmista, etta olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttdon.
2. Otakadyttoon Wi-Fi Direct mobiililaitteessa. Lisatietoja on mobiililaitteen mukana toimitetuissa ohjeissa.

3. \Valitse mobiililaitteessa asiakirja tulostamista tukevasta sovelluksesta ja valitse asiakirjan tulostamista
koskeva vaihtoehto.

Nakyviin tulee luettelo kaytettdvissa olevista tulostimista.

4. Valitse Wi-Fi Direct -nimi kdytettavissa olevien tulostinten luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi DIRECT-
**_HP DeskJet 4100 series (jossa ** ovat tulostimen yksiloivia merkkejd).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

5. Tulosta asiakirja.

Tulostus langatonta yhteytta kdyttavasta mobiililaitteesta, joka ei tue Wi-Fi Direct -toimintoa

Varmista, ettd olet ottanut kdayttéon yhteensopivan tulostussovelluksen matkalaitteessa. Lisatietoja on HP:n
mobiilitulostuksen tukisivustolla (www.hp.com/go/mobileprinting). Jos tdman verkkosivuston paikallisversio
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ei ole saatavilla omassa maassasi tai omalla alueellasi tai kielellasi, sinut saatetaan ohjata toisen maan tai
alueen verkkosivustolle tai toisenkieliselle sivustolle.

1. Varmista, etta olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttoon.

2. Otakayttéon langaton yhteys matkalaitteessa. Lisatietoja on matkalaitteen mukana toimitetuissa
ohjeissa.

[%f HUOMAUTUS: Jos mobiililaitteesi ei tue langatonta yhteytta, et voi kayttaa Wi-Fi Direct -toimintoa.

3. Muodosta matkalaitteesta yhteys uuteen verkkoon. Kdytda samaa menetelmas, jota tavallisesti kaytat
muodostaaksesi yhteyden uuteen langattomaan verkkoon tai yhteyspisteeseen. Valitse Wi-Fi Direct -
nimi havaittujen langattomien verkkojen luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi DIRECT-**-HP DesklJet
4100 series (jossa ** ovat tulostimen yksil6ivid merkkeja).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

4. Tulosta asiakirja.

Tulostus langattomaan yhteyteen kykenevilta tietokoneelta (Windows)
1. Varmista, ettd olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttéon.

2. Otatietokoneen langaton yhteys kayttoon. Lisatietoja on tietokoneen mukana toimitetuissa ohjeissa.

[)_ﬁ”f HUOMAUTUS: Jos tietokoneesi ei tue langatonta yhteyttd, et voi kayttaa Wi-Fi Direct -toimintoa.

3. Muodosta tietokoneesta yhteys uuteen verkkoon. Kdyta samaa menetelmaa, jota tavallisesti kaytat
muodostaaksesi yhteyden uuteen langattomaan verkkoon tai yhteyspisteeseen. Valitse Wi-Fi Direct -
nimi havaittujen langattomien verkkojen luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi DIRECT-**-HP DeskJet
4100 series (jossa ** ovat tulostimen yksil6ivia merkkeja).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

4. Tulosta asiakirja.
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Langattoman yhteyden asetukset

Tulostimen langattoman yhteyden asetukset voi itse maarittaa ja langattomalle voi myds suorittaa erilaisia
verkonhallintatehtavia, kuten tulostaa tietoa verkkoasetuksista, ottaa langattoman toiminnon kayttoon tai
poistaa sen kaytosta ja muokata langattoman verkon asetuksia.

Langattomien ominaisuuksien ottaminen kdyttdodn ja poistaminen kdytosta
Ota tulostimen langattomat ominaisuudet kaytt66n tai poista ne kdytdsta painamalla Langaton yhteys -
painiketta (@).
e Jos tulostimella on aktiivinen yhteys langattomaan verkkoon, Langaton yhteys -painikkeen vieressa

oleva valo palaa sinisend ja tulostimen ndytdssa nakyy Signaalipalkit (“~==") -kuvake.

-

e Jos langaton yhteys on poissa paaltd, Langaton yhteys -painikkeen vieressa oleva valo ei pala.

e Lisatietoja langattoman yhteyden tilasta on kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden
tila sivulla 7.

e Langattoman verkon testiraportin ja verkkoasetussivun tulostamisesta on lisatietoja kohdassa
Raporttien tulostaminen ohjauspaneelista sivulla 9.

Langattoman yhteyden asetusten muuttaminen (Windows)

Tama menetelma on kadytettavissa, jos tulostinohjelmisto on jo asennettu.

[%f HUOMAUTUS: Tama toiminto edellyttad USB-johtoa. Ald kytke USB-kaapelia ennen kuin ohjeissa pyydet&an
tekemaan niin.

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

2. \Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.
3. \Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.

4. \Valitse Maarita langattoman yhteyden asetukset uudelleen. Noudata ndyton ohjeita.
Verkkoasetusten palauttaminen oletusasetuksiksi

e  Paina tulostimen ohjauspaneelissa Langaton yhteys - (@) ja Peruuta -painiketta (®) yhta aikaa

kolmen sekunnin ajan.
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Langattoman tulostimen asennus- ja kdayttovihjeita

Asenna langaton tulostin ja kayta sita seuraavien ohjeiden mukaisesti:

Flww

Kun madritat tulostimen langattoman verkon asetuksia tietokoneella, varmista seuraavat:
— Langattoman reitittimen tai tukipisteen virta on paalla.

—  Tietokoneesi on liitetty langattomaan verkkoon (ei Ethernet-kaapelia).

—  Tulostin on AWC-asetustilassa

Tulostin etsii langattomia reitittimia ja ndyttaa sitten tietokoneessa luettelon havaittujen verkkojen
nimista.

Jos tietokone tai mobiililaite on liitetty VPN-verkkoon (Virtual Private Network), yhteys VPN-verkkoon
taytyy katkaista ennen yhteyden luomista mihinkdan muuhun verkon laitteeseen, kuten tulostimeen.

Lisatietoja verkon ja tulostimen maarittamisesta langatonta tulostamista varten. Napsauttamalla tata
voit siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja.

Lisatietoja verkon suojausasetusten etsimisestd. Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan
lisatietoja.

Lisatietoja HP Print and Scan Doctor -ohjelmasta. Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan

lisatietoja.

[%”f’ HUOMAUTUS: Apuohjelma on kdytettavissa ainoastaan Windows-kayttojarjestelmissa.

Selvitd HP:n verkkopalvelu — palomuuriongelmien selvittdminen -toiminnosta, estdaakoé palomuuri tai
virussuojaohjelma tietokonetta yhdistamasta tulostimeen, ja etsi ratkaisu.

Langattoman tulostimen asennus- ja kayttovihjeita
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Tulostimen yhdistaminen tietokoneeseen USB-johdolla (ei
langatonta yhteyttd)

Tulostimen takaosassa on USB 2.0 High Speed -portti tietokoneeseen liittamista varten.

Tulostimen liittaminen tietokoneeseen USB-kaapelilla

1. tulostinohjelmisto -ohjelman voi ladata ja asentaa verkkosivustolta 123.hp.com.

[%r HUOMAUTUS: Al3 kytke USB-kaapelia tulostimeen, ennen kuin sinua pyydetaan tekemaan niin.

2. Noudata ndyton ohjeita. Yhdista tulostin kehotettaessa tietokoneeseen valitsemalla Verkkoyhteys-
asetukset-ruudusta USB.

3. Noudata ndytdn ohjeita.

Jos tulostinohjelmisto on asennettu, tulostin toimii Plug and Play -laitteena.

30 Luku3 Tulostimen yhdistaminen FIww


http://123.hp.com

Yhteystyypin muuttaminen

Jos tulostin ja ohjelmisto asennettiin alun perin kdyttaen USB-kaapelia, joka yhdistaa tulostimen suoraan
tietokoneeseen, voit helposti vaihtaa yhteysmenetelmaksi langattoman verkkoyhteyden. Kaytossa on oltava
langaton 802.11a/b/g/n-verkko, jossa on langaton reititin tai tukiasema.

[%f HUOMAUTUS: Tulostin tukee 2,4 GHz:n ja 5 GHz:n taajuuksia.

Tarkista seuraavat seikat ennen kuin vaihdat USB-yhteydesta langattomaan verkkoon:

e  Tulostin on yhdistetty tietokoneeseen USB-kaapelin valitykselld, kunnes kaapeli kehotetaan
irrottamaan.

e  Tietokone on yhteydessa siihen langattomaan verkkoon, johon tulostin on tarkoitus asentaa.

Langattoman yhteyden voi myds vaihtaa USB-yhteyteen.

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen: (Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

2. \Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.
3. Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.

4. \Valitse Muunna USB-tulostin langattomaksi. Noudata ndytdn ohjeita.

USB-yhteydesta langattomaan verkkoon vaihtaminen HP Smart -sovelluksella Windows 10 -tietokoneessa
(Windows)

1.  Avaa HP Smart -sovellus. Lisatietoja sovelluksen avaamisesta Windows 10 -tietokoneessa on kohdassa
Kaytd HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin, skannaukseen ja vianetsintaan sivulla 34.

2. Varmista, etta tulostin on valittuna.

213

= VIHJE: Jos haluat valita eri tulostimen, napsauta ndayton vasemman reunan tyodkalurivin ((-B) -

kuvaketta ja valitse sitten Valitse eri tulostin, jolloin ndet kaikki kaytettdvissa olevat tulostimet.

3. Napsauta Lisdtietoja, kun "Make printing easier by connecting your printer wirelessly” (Helpota
tulostusta liittdmalla tulostin langattomasti) nakyy sovelluksen aloitussivun yléreunassa.

Langattoman yhteyden vaihtaminen USB-yhteyteen (Windows/mac0S)

A Liita tulostin tietokoneeseen USB-kaapelilla. USB-liitantd on tulostimen takaosassa.

FIWW Yhteystyypin muuttaminen
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Tulostimen hallintatyokalut

Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

Kdyta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin, skannaukseen ja vianetsintaan

HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

Tyékaluryhma (Windows)

Sisdinen verkkopalvelin

Lepotila
Hiljainen tila

Automaattinen sammutus

Tulostimen paivittaminen
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Kdyta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintaan

HP Smart auttaa HP-tulostimen maarityksissa ja hallinnassa seka kopioinnissa, skannauksessa,
tulostamisessa ja jakamisessa. Voit jakaa asiakirjoja ja kuvia sahképostitse, tekstiviestilla ja suosittujen pilvi-
ja verkkoyhteis6palvelujen (kuten iCloud, Google Drive, Dropbox ja Facebook) kautta. Voit my6s maarittaa
uusia HP-tulostimia seka seurata tarvikkeiden kulutusta ja tilata lisaa tarvikkeita.

[%F HUOMAUTUS: HP Smart -sovellus ei valttamatta ole saatavana kaikilla kielilla. Jotkut ominaisuudet eivat
ole kaytettavissa kaikissa tulostinmalleissa.

HP Smart -sovelluksen asennus

A HPSmart -sovellus on tuettu i0S-, Android-, Windows 10- ja Mac-laitteissa. Asenna sovellus laitteellesi
siirtymalla osoitteeseen 123.hp.com ja avaa sitten laitteesi sovelluskauppa noudattamalla ndaytén
ohjeita.

HP Smart -sovelluksen avaaminen Windows 10 -tietokoneessa

A Kun olet asentanut HP Smart -sovelluksen, napsauta laitteen tyopoydalta Kaynnista ja valitse sitten
sovellusluettelosta HP Smart.

Tulostimeen yhdistaminen

A Varmista, ettd kaytettava laite on liitetty samaan verkkoon kuin tulostin. Taman jalkeen HP Smart
havaitsee tulostimen automaattisesti.

Hanki lisatietoja HP Smart -sovelluksesta.

Perusohjeet HP Smart -sovelluksella tulostuksesta, kopioinnista, skannauksesta ja vianmaarityksesta
loytyvat kohdista Tulostus HP Smart -sovelluksella sivulla 46, Kopioiminen ja skannaaminen HP Smart -
sovelluksella sivulla 66 ja Avun saanti HP Smart -sovelluksesta sivulla 82.

Lisatietoja tulostuksesta, kopioinnista, skannauksesta, tulostimen toimintojen kaytésta ja ongelmien
vianmaarityksesta HP Smart -sovelluksella saa seuraavista:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

Kun olet asentanut HP-tulostinohjelmiston, kdynnista tulostinohjelmisto kaksoisnapsauttamalla tulostimen
kuvaketta tyopoydalla tai tekemalla jokin seuraavista toimista:

e Windows 10: Napsauta tietokoneen ty6pdydalla Kaynnista, valitse sovellusluettelosta HP ja valitse
sitten kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndytdn vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusnaytésta mitd tahansa tyhjaa kohtaa, valitse
sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnistd ja valitse Kaikki ohjelmat. Valitse HP ja
napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen nimi.

[:?)/f HUOMAUTUS: Jos HP:n tulostinohjelmistoa ei ole asennettu tietokoneelle, kdy osoitteessa 123.hp.com ja
lataa ja asenna tarvittava ohjelmisto.
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Tyokaluryhmi (Windows)

Tyokaluryhma antaa tulostinta koskevia yllapitotietoja.

[%F HUOMAUTUS: Tyokaluryhma voidaan asentaa HP-tulostinohjelmiston kanssa, jos tietokone tayttaa
jarjestelmavaatimukset. Lisatietoja jarjestelmavaatimuksista on kohdassa Tekniset tiedot sivulla 109.

Tyokaluryhmin avaaminen

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

2. \Valitse Tulosta ja skannaa.

3. Valitse Tulostimen ylldpito.
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Sisdinen verkkopalvelin

Kun tulostin on yhdistetty verkkoon, tulostimen sisaista verkkopalvelinta kayttamalla voi tarkastella
tilatietoja, muuttaa asetuksia ja hallita tulostinta tietokoneen kautta.

[%f HUOMAUTUS: Osa sisdisen verkkopalvelimen asetuksista on suojattu salasanalla turvallisuuden takia. Jos
toiminto pyytaa salasanaa, anna PIN-koodi tulostimen tulostuskasettien suojakannen sisapuolella olevasta
tarrasta.

ﬂ% HUOMAUTUS: Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen ja kdyttdminen ei edellyta Internet-yhteytta. Jotkin
ominaisuudet eivat kuitenkaan ole talldin kaytdssa.

° Tietoja evasteista

° Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen

° Sisaista verkkopalvelinta ei voi kayttaa

Tietoja evdsteista

Upotettu web-palvelin (EWS) tallentaa pienia tekstitiedostoja (evasteitd) kiintolevylle selaamisen aikana.
Evasteiden avulla EWS-palvelin tunnistaa tietokoneen seuraavalla kerralla. Jos esimerkiksi olet maarittanyt
EWS-palvelimen kielen, evasteen avulla palvelin muistaa kielivalinnan niin, ettd seuraavalla kadyttokerralla
sivut nakyvat valitulla kielelld. Osa evasteista (kuten asiakaskohtaiset asetukset tallentava evaste)
tallennetaan tietokoneelle, jolta ne voi poistaa manuaalisesti.

Voit maarittaa selaimen hyvaksymaan kaikki evasteet tai maarittad, ettd kunkin evasteen kaytto sallitaan tai
kielletdan aina niiden esiintyessa. Voit myos poistaa tarpeettomat evasteet selaimen avulla.

Joissakin tulostimissa evdsteiden poistaminen kaytosta poistaa kdytdsta myods vahintaan yhden seuraavista
ominaisuuksista:

e  Erdiden ohjattujen asennustoimintojen kdyttaminen
e  Sulautetun web-palvelimen kieliasetuksen muistaminen
e  EWS:n Aloitus-sivun mukauttaminen

Lisatietoja tietosuoja- ja evasteasetusten muuttamisesta seka evasteiden tarkastelusta ja poistamisesta on
verkkoselaimen kayttoohjeissa.

Sisaisen verkkopalvelimen avaaminen
Voit kdyttaa sisadistd verkkopalvelinta verkon tai Wi-Fi Direct -yhteyden valityksella.

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen verkon vilitykselld

1.  Saat tulostimen IP-osoitteen tai isantanimen tulostamalla tietosivu painamalla Tietoja -painiketta

()
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[i?)”f HUOMAUTUS: Tulostimen on oltava verkossa ja tulostimella pitda olla IP-osoite.

2. Kirjoita tulostimelle maaritetty IP-osoite tai isantdnimi tietokoneeseen asennetun yhteensopivan
selaimen osoiteriville.

Jos IP-osoite on esimerkiksi 123.123.123.123, kirjoita selaimeen seuraava osoite: http://
123.123.123.123.

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen Wi-Fi Direct -yhteyden valityksella

1.  Jos tulostimen nayton Wi-Fi Direct -kuvake ei ndy, tuo se nakyviin painamalla Langaton yhteys - (@)
ja Jatka -painiketta () yhta aikaa kolmen sekunnin ajan. Voit selvittaa Wi-Fi Direct -nimen ja -

salasanan tulostamalla tulostimen tietosivun painamalla Tietoja -painiketta (@).

2. Voit hakea Wi-Fi Direct -tunnusta langattoman tietokoneen avulla ja muodostaa yhteyden siihen.
Esimerkki: DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series. Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

3. Kirjoita tulostimelle maaritetty IP-osoite tai isantanimi tietokoneeseen asennetun yhteensopivan
selaimen osoiteriville.

Jos IP-osoite on esimerkiksi 192.168.0.12, kirjoita seuraava osoite: http://192.168.0.12.

Sisdista verkkopalvelinta ei voi kdyttaa

Tarkista verkkoasetukset

e Varmista, ettd et ole kytkenyt tulostinta verkkoon puhelinjohdolla tai suoralla verkkoyhteyskaapelilla.
e Varmista, etta verkkokaapeli on kytketty lujasti tulostimeen.

e Varmista, etta verkkokeskitin, kytkin ja reititin ovat paalla ja toimivat oikein.

Tarkista tietokone

e  Varmista, ettd kdytettdva tietokone on liitetty samaan verkkoon kuin tulostin.

Tarkista verkkoselain

e Varmista, ettd verkkoselain vastaa jarjestelman vahimmaisvaatimuksia. Lisatietoja
jarjestelmdvaatimuksista on kohdassa Tekniset tiedot sivulla 109.

e Jos verkkoselain kayttaa valipalvelinasetuksia Internet-yhteyden muodostamisessa, kokeile poistaa
nama asetukset kdytosta. Lisatietoja on selaimen mukana toimitetuissa ohjeissa.

e Varmista, etta JavaScript ja evasteet ovat kdytdssa verkkoselaimessa. Lisatietoja on selaimen mukana
toimitetuissa ohjeissa.
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Tulostimen IP-osoitteen tarkistaminen
e  Varmista, ettd tulostimen IP-osoite on oikein.
Voit selvittaa tulostimen IP-osoitteen tulostamalla verkkoasetusraportin painamalla Langaton yhteys -

(@) ja Tietoja -painiketta (@) yht3 aikaa.

° Varmista, etta tulostimen IP-osoite on oikea. Tulostimen IP-osoitteen on oltava saman muotoinen kuin
reitittimen IP-osoite. Reitittimen IP-osoite voisi olla esimerkiksi 192.168.0.1 tai 10.0.0.1, ja tulostimen
IP-osoite on 192.168.0.5 tai 10.0.0.5.

Jos tulostimen IP-osoitteen muoto on vastaava kuin 169.254. XXX.XXX tai 0.0.0.0, se ei ole kytkettyna
verkkoon.

‘%" VIHJE: Jos tietokoneessa on Windows-kayttodjarjestelmd, saat tukea HP:n verkkotukisivustosta osoitteesta
www.support.hp.com. Verkkosivusto tarjoaa tietoa ja tyokaluja, joita voi kdyttda monien yleisten
tulostinongelmien ratkaisuun.
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Lepotila

Lepotilassa virrankaytté vahenee. Tulostimen alkumaarityksen jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, jos laitetta
ei kayteta viiteen minuuttiin. Voit valita ajan, joka tulostimen on oltava kayttamattomana ennen lepotilaan
siirtymistd, HP Smart -sovelluksessa valitsemalla Advanced Settings (Lisdasetukset). Voit muuttaa tata
asetusta myds tulostimen sisdisessa verkkopalvelimessa tekemalla seuraavat toimet.

Lepotilaan siirtymisajan muuttaminen

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. Napsauta Asetukset-valilehtea.

3. Valitse Virranhallinta-osiosta Virransaastatila ja valitse haluamasi asetus.

[17? HUOMAUTUS: Jos toiminto pyytaa salasanaa, kirjoita tulostimen tarrassa oleva PIN-koodi. Se saattaa
olla tulostimen sisdpuolella kasettipesan luukun lahella tai tulostimen takana, sivulla tai pohjassa.

4. \Valitse Kayta.
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Hiljainen tila

Hiljainen tila hidastaa tulostusta tavalla, joka vaimentaa tulostuksesta aiheutuvaa aantd, mutta ei heikenna
tulostuslaatua. Hiljainen tila on kaytettavissa ainoastaan, kun tulostetaan tavalliselle paperille ja
tulostustilana on Parempi. Jos haluat vahentaa tulostuksesta syntyvaa aanta, ota hiljainen tila kayttoon. Jos
haluat tulostaa normaalinopeudella, poista Hiljainen tila -asetus kaytosta. Oletusasetus on, etta hiljainen tila
ei ole kaytossa.

[% HUOMAUTUS: Jos tulostat hiljaisessa tilassa Vedos- tai Paras-tulostuslaatua tai jos tulostat valokuvia tai
kirjekuoria, tulostin toimii samalla tavalla kuin jos hiljainen tila ei ole kdaytossa.

Hiljaisen tilan ottaminen kadyttoon tai poistaminen kdytosta Android- tai i0S-laitteella

1.  Avaa HP Smart. Lisdtietoja on kohdassa Kayta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintaan sivulla 34.

2. Napauta kohtaa Tulostimen asetukset.

3. Napauta kohtaa Hiljainen tila ja muuta asetusta.

Hiljaisen tilan ottaminen kdyttoon tai poistaminen kdytosta tulostinohjelmistossa (Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

2. \Valitse Hiljainen tila -vdlilehti.
3. Valitse Kaytossa tai Ei kdytossa .

4. \Valitse Tallenna asetus.

Hiljaisen tilan ottaminen kdyttoon tai pois kdytosta sisdisen verkkopalvelimen (EWS) kautta

1.  Avaasisadinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. Napsauta Asetukset-vililehtea.

3. \Valitse Asetukset-kohdassa Hiljainen tila ja sitten Kaytossa tai Ei kaytossa.

s

Valitse Kayta.

FIww Hiljainen tila
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Automaattinen sammutus

Kun tama toiminto on kaytossa, tulostimen virta katkeaa energian sadastamiseksi automaattisesti, kun
laitetta ei ole kdytetty kahteen tuntiin. Automaattinen sammutus katkaisee tulostimen virran tdysin, joten
virta on kytkettdva uudelleen virtapainikkeen avulla. Jos tulostin tukee tdta energiansadstotoimintoa,
Automaattinen sammutus on automaattisesti kaytossa tai pois kaytosta tulostimen ominaisuuksien ja
yhteysvaihtoehtojen mukaan. Vaikka Automaattinen sammutus poistetaan kaytosta, tulostin siirtyy
energiansaastoa varten tilaan Virransaastotila sivulla 106 sen jalkeen, kun laitetta ei ole kdytetty viiteen
minuuttiin.

e  Automaattinen sammutus on aina kdytdssa, jos tulostimessa ei ole verkko- tai faksiominaisuutta.

e  Automaattinen sammutus ei ole kaytossa, kun tulostimen langaton yhteys tai Wi-Fi Direct -ominaisuus
on kaytossa tai kun tulostin, jossa on faksi-, USB- tai Ethernet-verkkoyhteysominaisuus, muodostaa
faksi-, USB- tai Ethernet-verkkoyhteyden.
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Tulostimen paivittaminen

Oletusasetusten mukaan tulostin etsii automaattisesti uusia paivityksia, jos se on yhdistettyna verkkoon ja
jos Verkkopalvelut on kaytdssa.

Voit tarkistaa paivitykset manuaalisesti ja asentaa ne myds sisdisesta verkkopalvelimesta kasin.
Tulostimen pdivittaminen sisdisen verkkopalvelimen kautta
1.  Avaasisadinen verkkopalvelin.

Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. Valitse Tools (Tyokalut) -valilehti.

3. Napsauta Tulostimen paivitykset -osiossa Firmware Updates (Laitteistopaivitykset) ja noudata
nayttdon tulevia ohjeita.

[:?’”r HUOMAUTUS: Jos toiminto pyytaa salasanaa, kirjoita tulostimen tarrassa oleva PIN-koodi. Se saattaa olla
tulostimen sisdpuolella kasettipesan luukun ahella tai tulostimen takana, sivulla tai pohjassa.

[:;’/f’ HUOMAUTUS: Jos valityspalvelinasetukset pyydetadn maarittamaan ja jos verkossa kdytetadn
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla naytolla nakyvia ohjeita. Jos tietoja ei ole
saatavilla, ota yhteys verkon jarjestelmdnvalvojaan tai henkildon, joka asensi verkon.

ﬂ% HUOMAUTUS: Jos tulostinpadivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen seka kaynnistyy sitten
uudelleen.
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Tulostaminen

o  Tulostus HP Smart -sovelluksella

° Mobiililaitteilta tulostaminen

e  Tulostaminen tietokoneella

° Tulostusvihjeita
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Tulostus HP Smart -sovelluksella

Tassa osassa on perusohjeet HP Smart -sovelluksella tulostamiseen Android-, i0S-, Windows 10- tai Mac-
laitteesta. Lisatietoja HP Smart -sovelluksen kaytodsta saa seuraavista:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Tulostaminen Android- tai i0S-laitteesta

1.
2.

Varmista, etta syottolokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Lisda tulostusmateriaali sivulla 12.

Avaa HP Smart -sovellus.
Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisaa uusi tulostin.

Napauta tulostusasetusta (kuten Print Photos tai Print Facebook Photos). Myds laitteesta,
pilvipalvelusta tai sosiaalisen median sivustoista voi tulostaa valokuvia ja asiakirjoja.

Valitse tulostettava valokuva tai asiakirja.

Valitse sopivat asetukset. Nayta lisaa asetuksia napsauttamalla tai napauttamalla More settings (Lisda
asetuksia). Lisatietoja tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkeja
(Windows) sivulla 53.

Napauta Print.

Tulostaminen Windows 10 -laitteesta

1.

2.

Varmista, ettd syottélokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Lisda tulostusmateriaali sivulla 12.

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa Kayta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintdan sivulla 34.

Varmista HP Smart -aloitusndytossa, etta tulostimesi on valittuna.

% VIHJE: Jos haluat valita eri tulostimen, napsauta tai napauta nayton vasemman reunan tyokalurivin

((—B) -kuvaketta ja valitse sitten Valitse eri tulostin, jolloin ndet kaikki kdytettavissa olevat tulostimet.

Napsauta tai napauta aloitusndyton alaosassa Print.
Valitse Print Pheto, etsi tulostettava valokuva ja napsauta tai napauta sitten Select Photos to Print.

Valitse Print Document (Tulosta asiakirja), etsi tulostettava asiakirja ja napsauta tai napauta sitten
Print (Tulosta).

Valitse sopivat asetukset. Nayta lisaa asetuksia napsauttamalla tai napauttamalla More settings (Lisda
asetuksia). Lisatietoja tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkeja
(Windows) sivulla 53.

Aloita tulostus napsauttamalla tai napauttamalla Print.
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Tulostaminen Mac-laitteesta

Flww

1.

2.

Avaa HP Smart -sovellus.

Napsauta ensin Tulesta-ruutua ja sitten Tulosta asiakirja tai Tulosta valokuva.

Etsi tulostettava tiedosto Asiakirjat-kansiosta, Kuvat-kirjastosta tai mista tahansa Mac-tietokoneen

kansiosta.

Valitse haluamasi asiakirja tai valokuva napsauta sitten Tulesta. Tulosta-ikkuna avautuu.

Valitse toinen tulostin tai muuta tulostusasetuksia, kuten paperikokoa tai tulostuslaatua.

Valitse Tulosta.

Tulostus HP Smart -sovelluksella
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Mobiililaitteilta tulostaminen

Tulostaminen HP Print Anywhere -toiminnolla

Print Anywhere on ilmainen palvelu, jolla voit kayttdaa HP Smart -sovellusta HP Connected -tilisi kanssa
puhelimen datayhteydelld tai Wi-Fi-etayhteydella.

Print Anywhere -palvelun avulla voit tulostaa verkkoyhteydella varustetulla tulostimella milloin ja mista
tahansa. Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja.

Ennen kuin voit kayttaa Print Anywhere -palvelua, varmista, etta tulostin on kytketty toimivaan verkkoon,
jossa on internet-yhteys.

Asiakirjan tulostaminen Print Anywhere -palvelun avulla

1. Jos loit HP Account -tilin tulostinta asennettaessa (palvelu ei ehka ole saatavilla kaikkialla), Print
Anywhere otettiin automaattisesti kayttéon.

Jos et luonut HP Account -tilid asennuksen aikana, ota Print Anywhere kdytto6n noudattamalla
seuraavia ohjeita kdyttamasi kayttojarjestelman mukaan.

i0S/Android

a. Napauta tulostintasi HP Smart -sovelluksen aloitusnaytossa.

b. Napauta Print Anywhere (Tulosta missa tahansa).

¢.  Kirjaudu HP Account -tiliin tai luo sellainen pyydettdessa.

d. NapautaEnable (Ota kayttoon).

Windows 10/mac0S

a. Napsauta HP Smart -sovelluksen aloitusnadytossa Printer Settings (Tulostimen asetukset).
b. Napsauta Print Anywhere (Tulosta missa tahansa) -vélilehdessa Sign In (Kirjaudu sisaan).
¢. Kirjaudu HP Account -tiliin tai luo sellainen pyydettdessa.

d. Napsauta Enable (Ota kayttoon).

2. Avaa HP Smart ja tulosta asiakirja. Lisatietoja on kohdassa Tulostus HP Smart -sovelluksella sivulla 46.

[%”]’9 HUOMAUTUS: Jos haluat kayttaa Print Anywhere -ominaisuuksia useilla laitteilla, sinun taytyy kirjautua
sisaan HP Account -tiliin jokaisessa laitteessa. Kirjautumisen jalkeen uusi laite voi tulostaa Print Anywhere -
palvelun avulla.
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Tulostaminen tietokoneella

Asiakirjojen tulostaminen

Valokuvien tulostaminen

Kirjekuorien tulostaminen

Tulostus kdyttamalld Suurin mahdollinen dpi -asetusta

Tulostaminen Mac-poéytatietokoneella tai -kannettavalla

Asiakirjojen tulostaminen

Ennen asiakirjojen tulostamista varmista, etta syottélokerossa on paperia ja etta tulostelokero on auki.
Lisdtietoja paperin lisdamisesta on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

Asiakirjan tulostaminen(Windows)

1.

2.

5.

6.

Valitse ohjelmassa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkeja (Windows)
sivulla 53.

[%”f HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, ettd olet lisannyt oikean paperin

syottolokeroon.

Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Tulostaminen arkin molemmille puolille: (Windows)

Flww

1.

2.

Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, ettad tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostinominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -valilehdeltd vaihtoehto
Kaksipuolinen tulostus.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Tulostaminen tietokoneella

49



50

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkejd (Windows)
sivulla 53.

[17? HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin
syottolokeroon.

5. Kun olet tulostanut ensimmaisen puolen, lisda paperi uudelleen noudattamalla ndyton ohjeita ja valitse
sitten Jatka.

6. Tulosta valitsemalla OK.

Valokuvien tulostaminen

Varmista ennen valokuvien tulostamista, ettd syottolokerossa on valokuvapaperia ja etta tulostelokero on
avoinna. Lisatietoja paperin lisdamisesta on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

Valokuvan tulostaminen valokuvapaperille (Windows)
1. Valitse ohjelmassa Tulosta.
2. Varmista, ettad tulostin on valittuna.
3. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

4. \Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkeja (Windows)
sivulla 53.

[%F HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, ettd olet lisannyt oikean paperin
syottolokeroon.

5. Palaa Ominaisuudet-valintaikkunaan valitsemalla OK.

6. \Valitse OK ja valitse sitten Tulosta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

[%]’9 HUOMAUTUS: Poista kayttamaton valokuvapaperi syottélokerosta, kun tulostustyé on valmis. Sailyta
valokuvapaperia asianmukaisesti. Muuten se voi alkaa kapristyd, mika saattaa heikentaa tulostuslaatua.

Kirjekuorien tulostaminen

Varmista ennen kirjekuorien tulostamista, ettd syottolokerossa on kirjekuoria ja etta tulostelokero on
avoinna. Voit lisdta sydttdlokeroon joko vain yhden kirjekuoren tai useita kirjekuoria. Alé kiyta kirjekuoria,
jotka on valmistettu kiiltavasta materiaalista tai joissa on kohokuvioita, hakasia tai ikkuna. Lisatietoja
kirjekuorten lataamisesta on kohdassa Lisda tulostusmateriaali sivulla 12.

[%f HUOMAUTUS: Tekstinkasittelyohjelman ohjetiedostoissa on tarkat tiedot siita, miten teksti muotoillaan
kirjekuoriin tulostamista varten.
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Kirjekuoren tulostaminen (Windows)

1.

2.

Valitse ohjelmassa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse asiaankuuluvat vaihtoehdot Paperi ja laatu- ja Asettelu-valilehdiltd ja Lisdasetukset-
valintaikkunasta.

e \Valitse oikea paperityyppi avattavasta Paperityyppi- tai Tulostusmateriaali-valikosta.
e \Valitse sopiva kirjekuorikoko avattavasta Paperikoot- tai Paperikoko-valikosta.

e \Valitse suunnaksi Pysty tai Vaaka.

Lisavihjeitd tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkejd (Windows)
sivulla 53.

Valitse OK ja valitse sitten Tulesta-valintaikkunasta Tulosta tai OK.

Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta

Kayta suurinta tulostustarkkuutta, jos haluat tulostaa hyvalaatuisia, teravia kuvia valokuvapaperille. Suurin
dpi -tilassa tulostaminen kestaa kauemmin kuin muilla asetuksilla tulostaminen. Se vaatii myés paljon
levytilaa. Tuettujen tulostustarkkuuksien luettelo on ndhtavissa tukisivustolla osoitteessa
www.support.hp.com

Tulostaminen kdyttamilla suurinta dpi-tarkkuutta: (Windows)

1.

2.
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Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse sopivat asetukset.

e Napsauta Paperi/Laatu-vililehtea. Valitse oikea paperityyppi Tulostusmateriaali-
pudotusvalikosta.

e Napsauta Lisdasetukset-painiketta. Valitse sopiva paperikoko Paperikoko-valikosta. Valitse
avattavasta Tulostuslaatu-luettelosta Suurin mahdollinen DPI. Sulje Lisdasetukset-
valintaikkuna napsauttamalla sitten OK.

'L%f HUOMAUTUS: Kaikki paperityypit eivat tue suurinta mahdollista DPI:ta. Jos Tulostusmateriaali-

pudotusvalikosta valittu paperityyppi ei tue reunatonta tulostusta, ndet vaihtoehdon vieressa
halytyskuvakkeen.

Tulostaminen tietokoneella
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Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vinkkejd (Windows)
sivulla 53.

5. Vahvista paperin suunta Asettelu-valilehdella ja tulosta napsauttamalla sitten OK.

Tulostaminen Mac-poytatietokoneella tai -kannettavalla

Ohjeet HP AirPrint -yhteensopiville tulostimille ja Mac-tietokoneille, joissa on macOS tai 0S X 10.7 (Lion) tai
uudempi.

Tietokone on yhteydessa verkkoon

Jos tulostimesi on jo otettu kayttoon ja yhdistetty langattomaan verkkoosi, voit ottaa Mac-poytdkoneen tai -
kannettavan tulostuksen kdyttoon Jarjestelmdasetukset-valikossa.

1. Avaa Jarjestelmaasetukset ja valitse Tulostimet ja skannerit.

2. Napsauta Lisaa + tulostimen ottamiseksi kdyttodn Macilla. Valitse tulostimesi verkkotulostimien
luettelosta ja napsauta Lisdd. Tama asentaa saatavilla olevat tulostus-, skannaus- tai faksiajurit
tulostintasi varten.

Nadiden ohjeiden avulla voit tulostaa Mac-tietokoneeltasi. Jatka HP Smart -sovelluksen kaytt6a mustetasojen
ja tulostimen halytysten seuraamiseen.

Tietokone ei ole yhteydessa verkkoon

A Jos et ole vield ottanut tulostinta kayttdon ja yhdistanyt sitd langattomaan verkkoosi, asenna tarvittava
ohjelmisto menemadlla osoitteeseen 123.hp.com. Kun olet suorittanut tulostimen kayttéénoton, kayta
Ohjelmat -kansiossa olevaa HP Utility -sovellusta mustetasojen ja tulostimen halytysten seuraamiseen.
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Tulostusvihjeita

Musteeseen liittyvia vihjeita

Paperin latausvihjeita

Tulostimen asetuksia koskevia vinkkeja (Windows)

Jotta tulostaminen onnistuisi, HP-kasettien on toimittava kunnolla ja niissa on oltava tarpeeksi mustetta,
paperin on oltava oikein ladattu ja tulostimen asetusten on oltava oikein maaritetty.

Musteeseen liittyvia vihjeita

Kayta alkuperaisia HP:n kasetteja.
Aseta sekd musta etta kolmivarinen kasetti oikein paikalleen.

Lisdtietoja on kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.

Varmista, ettd mustetta on tarpeeksi, tarkistamalla kasettien arvioidut mustetasot.

Lisdtietoja on kohdassa Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen sivulla 57.

Jos tulostuslaatu on epatyydyttava, katso lisatietoja kohdasta Tulostuslaatuongelmien ratkaiseminen
sivulla 93.

[%f HUOMAUTUS: Alkuperdiset HP:n kasetit on suunniteltu ja testattu HP:n tulostimia ja papereita varten, ja
niiden avulla saavutat laadukkaan lopputuloksen joka kerta.

HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien
tarvikkeiden kayttamisesta aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Jos tulostimen ohjelmisto tuo nakyviin Muu kuin HP:n valmistama kasetti mutta olet mielestasi ostanut
alkuperaiset HP-kasetit, siirry osoitteeseen: www.hp.com/go/anticounterfeit .

Paperin latausvihjeita

Lisaa paperipino (ei vain yhta arkkia). Kaikkien pinossa olevien arkkien on oltava samankokoisia ja -
tyyppisia, jotta tukoksia ei tulisi.

Aseta paperi lokeroon tulostuspuoli ylospain.
Varmista, etta paperi on tasaisesti syottélokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

Liu'uta syottolokeron paperinohjaimet tiiviisti paperipinon reunoja vasten. Varmista, etta
paperinleveysohjaimet eivat taivuta syottélokerossa olevia papereita.

Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

Tulostimen asetuksia koskevia vinkkeja (Windows)

Flww

Jos haluat muuttaa tulostuksen oletusasetuksia, avaa HP tulostinohjelmisto, valitse Tulosta ja skannaa
ja napsauta sitten Maaritd asetukset. Lue, miten tulostinohjelmisto avataan, kohdasta HP-
tulostinohjelmiston avaaminen (Windows) sivulla 35.

Tietoja paperi- ja paperilokeroasetuksista:
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Paperikoko: Valitse paperikoko vastaamaan syo6ttélokerossa olevan paperin tyyppia.

Tulostusmateriaali: Valitse kdytossa oleva paperityyppi.

e Tietoja vdrillisten ja mustavalkoisten tulosteiden asetuksista:

Vari: Kayttaa varitulosteisiin mustetta kaikista kaseteista.

Mustavalkoinen tai Vain musta muste: Kdyttda vain mustaa mustetta normaaleille tai
heikkolaatuisemmille mustavalkotulosteille.

Laadukas harmaasavy: Kayttaa mustetta seka mustasta etta varikaseteista tuottaakseen
enemman mustan ja harmaan savyja korkealaatuisille mustavalkotulosteille.

e Tietoja tulostuslaadun asetuksista:

Tulostuslaadun tarkkuus saadaan laskemalla pikselien maara tuumalla (dpi). Korkea dpi tuottaa teravia
ja yksityiskohtaisia tulosteita, mutta laskee tulostusnopeutta ja voi kuluttaa enemman mustetta.

Vedos: Tavallisesti kdytetdan matalinta dpi:ta musteen ollessa vahissa tai kun ei tarvita
korkealaatuisia tulosteita.

Parempi: Sopii useimpiin tulostustéihin.
Paras: Parempi dpi kuin vaihtoehdolla Parempi.

Suurin mahdollinen DPI: Tulostuslaadulle korkein saatavilla oleva dpi-asetus.

e Tietoa sivu- ja asetteluasetuksista:

Suunta: Valitse pystysuuntaisille tulosteille asetus Pysty tai vaakasuuntaisille tulosteille asetus
Vaaka.

Tulosta molemmat puolet: Kianna paperi manuaalisesti toisin pdin tulostuksen jalkeen, jotta voit
tulostaa paperin molemmille puolille.

o  Kaanna pitkan reunan ympari: Valitse kyseinen asetus, kun tulostat paperin molemmin
puolin ja jos haluat kdantaa sivut paperin pitkan reunan ympari.

o  Kaannd lyhyen reunan ympari: Valitse kyseinen asetus, kun tulostat paperin molemmin
puolin ja jos haluat kdantaa sivut paperin lyhyen reunan ympari.

Sivu(a) arkille: Auttaa maarittamaan sivujen jarjestyksen, jos tulostat asiakirjan niin, ettd yhdelle
arkille tulee enemman kuin kaksi sivua.
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Kasettien hallinta

Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

Tietoja mustekaseteista ja tulostuspaasta

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen

Mustekasettien tilaaminen

HP Instant Ink
Vaihda kasetit

Yhden tulostuskasetin tilan kayttdminen

Mustekasetin takuutiedot

Mustekasettien kayttoa koskevia vihjeitd
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Tietoja mustekaseteista ja tulostuspaasta

Seuraavien vinkkien avulla voit huoltaa HP:n kasetteja ja varmistaa jatkuvasti hyvan tulostuslaadun.

e  Taman oppaan ohjeet kasittelevat kasettien vaihtamista, eika niita ole tarkoitettu ensimmaista
asennusta varten.

e  Sailyta kaikki kasetit alkuperaisissa sinetdidyissa pakkauksissa, kunnes niita tarvitaan.

e  Varmista, ettd olet sammuttanut tulostimen asianmukaisesti.

e  Sailyta kasetit huoneenlammassa (15-35 °C).

e  Al3 puhdista tulostuspiata tarpeettomasti. TAma kuluttaa mustetta ja lyhent3a kasettien kiyttoikaa.

e  Kasittele kasetteja varovasti. Pudottaminen, tardyttaminen tai kovakourainen kasittely asennuksen
aikana voi aiheuttaa tilapaisia tulostusongelmia.

e Jos aiot kuljettaa tulostimen toiseen paikkaan, esta tulostimen mustevuodot ja muut vahingot
toimimalla seuraavasti:

e  Varmista, ettd sammutat tulostimen painamalla (D (Virta -painike). Odota, etta kaikki tulostimen

sisdiset ddnet ja liikkeet ovat loppuneet, ennen kuin irrotat tulostimen verkkovirrasta.
e Varmista, ettd jatat kasetit laitteeseen.

e  Tulostin pitaa siirtda pohjapuoli alaspain. Ala aseta tulostinta mihinkdan muuhun asentoon,
esimerkiksi kyljelleen tai ylésalaisin.
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Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen

Arvioidut musteen tasot voi tarkistaa tulostinohjelmistosta, tulostimen ohjauspaneelista tai HP Smart -
sovelluksesta.

[%f HUOMAUTUS: Jos olet rekisterditynyt HP Instant Ink -palveluun, tulostin tarkistaa mustetasot
automaattisesti ja tilaa uutta mustetta tarvittaessa. Katso lisatietoja HP Instant Ink -sovelluksesta
osoitteesta hpinstantink.com.

Mustetasojen tarkastaminen tulostimen ohjauspaneelin avulla

e  Tulostimen ndytdssa olevat Mustetaso -kuvakkeet ilmoittavat, kuinka paljon mustetta arvioidaan
olevan jaljella kaseteissa.

Mustetasojen tarkistaminen HP-tulostinohjelmistossa (Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

2. Valitse kohdassa tulostinohjelmistoArvioidut taset -valilehti.

Mustetasojen tarkistaminen HP Smart -sovelluksella

Flww

e  Avaa HP Smart. Tarkista arvioidut musteen tasot tulostimen kuvan oikealta puolelta.

B HUOMAUTUS:

e Jos olet asentanut laitteeseen uudelleentdytetyn tai -valmistetun tulostuskasetin tai jos
tulostuskasettia on kaytetty toisessa tuotteessa, mustemaaran ilmaisin ei ehka toimi oikein tai se ei ole
kdytettavissa.

e  Mustetason varoitukset ja ilmaisimet antavat vain arvioita suunnittelua varten. Kun tuote ilmoittaa
musteen olevan vahissa, uusi tulostuskasetti kannattaa pitaa saatavilla, jotta mahdolliset
tulostusviiveet voidaan valttaa. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen kuin tulostuslaadun
heikkeneminen sita edellyttaa.

e  Mustekasettien mustetta kdytetdaan tulostuksessa useilla eri tavoilla: alustukseen, kun tulostin ja
mustekasetit valmistellaan tulostusta varten, seka tulostuspaiden huoltoon pitamaan tulostuskasetin
suuttimet puhtaina ja musteenkulku esteettémana. Lisaksi kaytettyihin mustekasetteihin jad hieman
mustetta. Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/inkusage.

Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen
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Mustekasettien tilaaminen

Ennen kuin tilaat kasetteja, etsi oikea kasetin numero.

Kasetin numeron paikantaminen tulostimesta

e  Kasetin numero on kasettiluukun sisépuolella.

Kasetin numeron etsiminen HP Smart -sovelluksesta

e  Avaa HP Smart. Napsauta tai napauta kohtaa Tulostimen asetukset ja sitten Tuetut kasetit.

Kasetin numeron etsiminen kohteesta tulostinohjelmisto (Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

2. \Valitse kohteessa tulostinohjelmisto Osta, valitse Osta tarvikkeita verkossa ja noudata sitten nayttéon
tulevia ohjeita.

Voit tilata aitoja HP-tulostustarvikkeita HP DeskJet 4100 series -laitteeseen sivustosta www.hp.com/buy/
supplies . Valitse kehotettaessa maa tai alue ja etsi sitten tulostimeen sopivat kasetit kehotteita
noudattamalla.

[%1/]’9 HUOMAUTUS: Tulostuskasettien tilaaminen Web-sivuston kautta ei ole mahdollista kaikissa maissa tai
kaikilla alueilla. Jos se ei ole mahdollista maassasi/alueellasi, voit silti tarkastella tarviketietoja ja tulostaa
luettelon muistin tueksi paikallisen HP:n jalleenmyyjan luona vierailua varten.
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HP Instant Ink

Voit hankkia tulostimellesi HP Instant Ink -vaihtopalvelun, joka voi pienentda tulostuskustannuksia ja saastaa
aikaasi. Kun olet tilannut palvelun, tulostimesi seuraa automaattisesti mustetasoja ja tilaa lisaa mustetta,
kun se on vahissa. HP toimittaa uudet mustekasetit suoraan ovellesi ennen musteen loppumista, joten
tarvittava muste on aina kasilla. Lisaksi saamasi mustekasetit sisdltavat enemman mustetta kuin HP:n XL-
kokoiset mustekasetit, joten kasetteja ei tarvitse vaihtaa yhta usein kuin ennen. Osoitteesta
hpinstantink.com saat lisatietoja siitd, miten HP Instant Ink -palvelu voi sadstda aikaa ja rahaa.

[%f HUOMAUTUS: HP Instant Ink -palvelu ei ole saatavilla kaikissa maissa. Tarkista saatavuus osoitteessa
hpinstantink.com.
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Vaihda kasetit

Mustekasettien vaihtaminen
1. Tarkista, etta virta on kytketty.
2. Irrota mustekasetti.

a. Avaa kasettien suojakansi ja odota, kunnes kasettivaunu on pysahtynyt keskelle tulostinta.

b. Vapauta kasetti painamalla sitd kevyesti ja irrota se aukosta vetamalla sitd itseesi pdin.

3. Aseta tilalle uusi mustekasetti.

a. Poista mustekasetti pakkauksestaan.

N
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b. Poista suojateippi vetdmalla repdisynauhasta.

[%’ HUOMAUTUS: Al4 kosketa kasetin liitinpintoja.

¢. Liu'uta kasetti kasettipaikkaan hieman ylaviistossa kulmassa ja paina sitten kasettia, kunnes se
loksahtaa paikalleen.

d. Sulje kasettien suojakansi.
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Yhden tulostuskasetin tilan kayttaminen

Tulostaminen yhta kasettia kayttamalla yhden kasetin tilassa. Yhden kasetin tila kdynnistetaan, kun jokin
seuraavista tapahtuu:

e  Kasettivaunuun on asennettu vain yksi kasetti.

e  Kasetti poistetaan kasettivaunusta, jos kaksi kasettia on jo asennettuna.

[% HUOMAUTUS: Jos tulostimen siirtyy yhden kasetin tilaan, kun tulostimeen on asennettu kaksi
kasettia, varmista, ettd suojamuoviteippi on poistettu kummastakin mustekasetista. Jos muoviteippi
peittaa tulostuskasetin kontaktipinnat, tulostin ei havaitse kasettia. Jos kasetteihin ei ole jadanyt teippia,
koeta puhdistaa kasetin liittimet. Lisatietoja kasetin liitinten puhdistamisesta on kohdassa Kasettiin
liittyvat ongelmat sivulla 88.

Poistuminen yhden kasetin tilasta

e  Aseta tulostimeen seka musta etta kolmivdrinen kasetti.

62 Luku 6 Kasettien hallinta FlIww



Mustekasetin takuutiedot

Flww

HP-kasetin takuu on voimassa silloin, kun kasettia kaytetdaan HP-tulostuslaitteessa, johon se on tarkoitettu.
Tama takuu ei koske HP:n kasetteja, jotka on uudelleentaytetty tai uudelleenvalmistettu tai joita on kaytetty
vaarin tai muokattu jollakin tavoin uudelleen.

Takuuaikana kasetin takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittaa, eika takuun paattymispaivaa
ole saavutettu. Takuun paattymispaiva on muodossa VVVV/KK/PP, ja se on kasetissa kuvan osoittamassa
paikassa:

Katso HP:n rajoitetun takuun tiedot osoitteesta www.hp.com/go/orderdocuments.

Mustekasetin takuutiedot
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Mustekasettien kdyttod koskevia vihjeita

Seuraavassa on mustekasettien kayttoa koskevia vihjeita:

e  Suojele kasetteja kuivumiselta kytkemalla tulostin aina kdyton jalkeen pois paalta virtapainikkeella.

e  Ald avaa kasetteja tai poista teippid, ennen kuin olet valmis asentamaan ne. Teipit ehk&isevat musteen
haihtumista.

e  Aseta mustekasetit oikeisiin paikkoihin. Aseta kasetit siten, etta kasetin ja kasettipaikan vdrit vastaavat
toisiaan. Varmista, ettd kasetit napsahtavat paikalleen.

e  Kohdista tulostin parhaan tulostuslaadun takaamiseksi. Lisatietoja on kohdassa Tulostusongelmat
sivulla 90.

e  Kun HP Smart -sovelluksen Arvioidut mustetasot -ruutu tai tulostusohjelmiston Arvieidut tasot -ruutu
osoittaa, etta yhden tai kummankin mustekasetin muste on vahissa, voit hankkia uudet mustekasetit
valmiiksi, jotta mahdolliset tulostusviiveet valtetdan. Mustekasetteja ei tarvitse vaihtaa uusiin, ennen
kuin tulostuslaadun heikkeneminen sita edellyttaa. Lisatietoja on kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.

e Jos kasetti jostain syysta on poistettava tulostimesta, se kannattaa asentaa takaisin paikalleen
mahdollisimman nopeasti. Jos kasetti jatetaan tulostimen ulkopuolelle suojaamatta sitd, sen suuttimet
voivat kuivua ja tukkeutua.
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Kopiointi, skannaus ja mobiilifaksaus

° Kopioiminen ja skannaaminen HP Smart -sovelluksella

° Kopioiminen tulostimesta

e  Skannaaminen HP-tulostinohjelmiston avulla

° Skannaus Webscan-toimintoa kayttamalla

° Kopiointi- ja skannausvihjeita

° Mobiilifaksi
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Kopioiminen ja skannaaminen HP Smart -sovelluksella

Kopioiminen ja skannaaminen Android- tai i0S-laitteella

Skannaaminen Windows 10 -laitteesta

Voit kayttaa HP Smart -sovellusta asiakirjojen tai valokuvien kopiointiin ja skannaamiseen laitteen kameralla.
HP Smart sisaltaa muokkaustyokaluja, joilla skannattua kuvaa voidaan sadtaa ennen tallennusta, jakamista
tai tulostamista. Voit tulostaa tai tallentaa skannaukset paikallisesti tai pilvipalveluun ja jakaa ne muun
muassa sahképostin, tekstiviestin, Facebookin tai Instagramin kautta. Kopioi ja skannaa HP Smart -
sovelluksella noudattamalla alla olevan asiaankuuluvan kohdan ohjeita kdytettavan laitteen tyypin mukaan.

Tassa osassa on perusohjeet kopioimiseen ja skannaamiseen HP Smart -sovelluksen avulla Android-, i0S-,
Windows 10- tai Mac-laitteella. Lisatietoja HP Smart -sovelluksen kaytésta saa seuraavista:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopioiminen ja skannaaminen Android- tai i0S-laitteella

Kopioiminen Android- tai i0S-laitteella

1.

2.

6.

Avaa HP Smart -sovellus.
Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisda uusi tulostin.
Napauta Kopioi. Sisadnrakennettu kamera avautuu.

Aseta kameran eteen asiakirja tai valokuva, valitse koko alkuperaiskappaleen koon tunnistamisen
avuksi ja napauta ruudun alaosassa olevaa pyoreda painiketta kuvan ottamiseksi.

% VIHJE: Saat parhaat tulokset muuttamalla kameran asettelua niin, etta alkupergiskappale on

esikatseluruudun kehyksessa.

Valitse tulostettavien kopioiden maara ja tee muut tarvittavat saadot:

e Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napauttamalla Lisaa sivuja -kuvaketta.

e  Poista asiakirjoja tai valokuvia napauttamalla Poista-kuvaketta.

e Napauta kohtaa Muuta kokoa alkuperdiskappaleen asettelemiseksi sivulle.

Aloita kopiointi koskettamalla Kopioi musta tai Kopioi vari.

Skannaaminen Android- tai i0S-laitteesta

1.
2.

Avaa HP Smart -sovellus.
Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisaa uusi tulostin.

Valitse skannausvaihtoehto ja napauta sitten kohtaa Kamera. Sisaanrakennettu kamera avautuu.
Skannaa valokuva tai asiakirja kameralla.

Kun olet lopettanut skannatun asiakirjan tai valokuvan saadon, voit tallentaa, jakaa tai tulostaa sen.
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Skannaaminen Windows 10 -laitteesta

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen laitteen kameran avulla

Jos laitteessasi on kamera, voit kayttaa HP Smart -sovellusta tulostetun asiakirjan tai valokuvan
skannaamiseen laitteen kameran avulla. Voit sen jalkeen muokata, tallentaa, tulostaa tai jakaa kuvan HP
Smart -sovelluksen avulla.

1.

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa Kdyta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintdan sivulla 34.

Valitse Skannaa ja sen jalkeen Kamera.

Aseta asiakirja tai valokuva kameran eteen ja ota sitten kuva napsauttamalla tai napauttamalla nayton
alareunassa olevaa pyodreaa painiketta.

Sdada reunoja tarvittaessa. Napsauta tai napauta Kayta-kuvaketta.
Tee tarvittaessa muita saatoja:
e  Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Lisaa sivuja.

e  Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai sdada sen kontrastia, kirkkautta, kylldisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse tiedostotyyppi ja tallenna se napsauttamalla tai napauttamalla Tallenna-kuvaketta tai jaa se
muiden kanssa napsauttamalla tai napauttamalla Jaa-kuvaketta.

Aikaisemmin skannatun asiakirjan tai valokuvan muokkaaminen

HP Smart sisaltaa muokkaustydkaluja, muun muassa rajauksen ja kierron, joten voit sdataa laitteellasi
asiakirjoja tai valokuvia, jotka on skannattu aikaisemmin.

1.

Flww

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa Kayta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintaan sivulla 34.

Valitse Skannaa ja sitten Tuo.

Valitse saadettdva asiakirja tai valokuva ja napsauta tai napauta sitten Open.
Saada reunoja tarvittaessa. Napsauta tai napauta Apply-kuvaketta.

Tee tarvittaessa muita saatoja:

e  Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Lisaa sivuja.

e  Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai saada sen kontrastia, kirkkautta, kylldisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse haluamasi tiedostotyyppi ja tallenna tai jaa se napsauttamalla tai napauttamalla Tallenna- tai
Jaa-painiketta.

Kopioiminen ja skannaaminen HP Smart -sovelluksella
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Kopioiminen tulostimesta

Skannerilasilta
1. Lisaa paperia syottolokeroon.

Lisatietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

2. Asetaalkuperdiskappale tulostettava puoli alaspadin skannerilasin vasempaan takakulmaan.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperdiskappaleen lisddminen sivulla 16.

3. Tee kopio painamalla joko Aloita kopiointi, musta - (O) tai Aloita kopiointi, viri -painiketta (o)

Kopioiminen alkaa kahden sekunnin kuluttua viimeisesta painalluksesta.

%" VIHJE: Voit lisata kopioiden maaraa painamalla painiketta useita kertoja.

Asiakirjansyottolaitteesta
1. Lisaa paperia syodttolokeroon.

Lisatietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

2. Aseta alkuperdiskappale asiakirjansyottélaitteeseen tulostuspuoli ylospain.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperdiskappaleen lisdaminen sivulla 16.

3. Tee kopio painamalla joko Aloita kopiointi, musta - (O) tai Aloita kopiointi, viiri -painiketta (0)

Kopioiminen alkaa kahden sekunnin kuluttua viimeisesta painalluksesta.

9 VIHJE: Voit lisata kopioiden madraa painamalla painiketta useita kertoja.
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Skannaaminen HP-tulostinohjelmiston avulla

° Tietokoneeseen skannaaminen

° Skannaa sahkopostiin

° Uuden skannauksen pikavalinnan luominen (Windows)

° Skannausasetusten muuttaminen (Windows)

Tietokoneeseen skannaaminen

Asenna HP:n suosittama tulostinohjelmisto ennen tietokoneelle skannaamista. Tulostimen ja tietokoneen
tulee olla liitettyinad ja kdynnissa.

Alkuperdiskappaleen skannaaminen HP-tulostinohjelmistosta (Windows)

1.  Aseta alkuperadiskappale asiakirjansyottolaitteeseen tai skannerilasille. Lisatietoja paperin lataamisesta
on kohdassa Alkuperdiskappaleen lisadminen sivulla 16.

2. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

3. Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jalkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .

4. \Valitse Skann. pikavalinnat, valitse haluamasi skannaustyyppi ja napsauta Skannaaminen .

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: Aloitusndytossa voit tarkastella ja muokata perusasetuksia. Voit tarkastella ja muokata
yksityiskohtaisia asetuksia napsauttamalla Lisda -linkkia skannausvalintaikkunan oikeassa
ylakulmassa.

Lisatietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 70.

Skannaa sahkopostiin

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen sahkopostiin HP:n tulostinohjelmistosta (Windows)

1.  Aseta alkuperadiskappale asiakirjansyottolaitteeseen tai skannerilasille. Lisatietoja paperin lataamisesta
on kohdassa Alkuperdiskappaleen lisddminen sivulla 16.

2. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

3. Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jdlkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .

4. \Valitse Skann. pikavalinnat, valitse Ldheta sdhkopostitse PDF:na tai Lahetd sahkopostitse JPEG:nd ja
napsauta lopuksi Skannaaminen .

[%9 HUOMAUTUS: Aloitusndytdssa voit tarkastella ja muokata perusasetuksia. Voit tarkastella ja muokata
yksityiskohtaisia asetuksia napsauttamalla Lisda -linkkia skannausvalintaikkunan oikeassa
ylakulmassa.

Lisatietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 70.

Jos Naytd katseluohjelma skannauksen jalkeen on valittu, voit muokata skannattua kuvaa
esikatselunaytossa.
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Uuden skannauksen pikavalinnan luominen (Windows)

Voit tehda skannauksesta helpompaa luomalla oman skannauksen pikavalintasi. Saattaa olla, etta haluat
esimerkiksi skannata ja tallentaa valokuvia saannéllisesti PNG-muodossa JPEG-muodon sijaan.

1. Aseta alkuperdiskappale asiakirjansyottolaitteeseen tai skannerilasille. Tietoja paperin lisddmisesta on
kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

2. Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

3. Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jalkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .
4. \Valitse Luo uusi skannauksen pikavalinta .

5. Anna kuvaava nimi, valitse olemassa oleva pikavalinta, johon uusi pikavalinta perustuu, ja napsauta
Luo.

Jos haluat esimerkiksi luoda uuden pikavalinnan valokuvia varten, valitse joko Tallenna JPEG:na tai
Lahetd sahkopostitse JPEG:na . Tall6in saat kayttddsi vaihtoehdot, joka liittyvat kuvien kanssa
tydskentelyyn skannauksen aikana.

6. Muuta uuden pikavalinnan asetuksia tarpeidesi mukaan ja napsauta sitten pikavalinnan oikealta
puolelta tallennuskuvaketta.

EJ?"” HUOMAUTUS: Aloitusnaytossa voit tarkastella ja muokata perusasetuksia. Voit tarkastella ja muokata
yksityiskohtaisia asetuksia napsauttamalla Lisaa -linkkia skannausvalintaikkunan oikeassa
ylakulmassa.

Lisatietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 70.

Skannausasetusten muuttaminen (Windows)

Voit muuttaa skannausasetuksia joko kertaluonteisesti tai tallentaa muutokset ja kdyttaa niita pysyvasti.
Skannausasetuksia ovat esimerkiksi sivukoko ja sivun suunta, skannaustarkkuus, kontrasti ja tallennettujen
skannausten kansion sijainti.

1. Aseta alkuperdiskappale asiakirjansyottolaitteeseen tai skannerilasille. Tietoja paperin lisdéamisesta on
kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 12.

2.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

3. \Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jalkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .
4. Napsauta HP Scan -valintaikkunan oikeasta ylakulmasta Lisda -linkkia.

Yksityiskohtainen asetusvalikko tulee nakyviin oikealle. Vasemmassa sarakkeessa on yhteenveto
kunkin osion nykyisista asetuksista. Oikeassa sarakkeessa voit muuttaa korostetun osion asetuksia.

5. Jos haluat tarkastella osion asetuksia, napsauta yksityiskohtaisen asetusvalikon vasemmasta reunasta
kutakin osiota.

Useimpia asetuksia on mahdollista tarkastella ja muuttaa pudotusvalikoissa.
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Joissakin asetuksissa on enemman joustavuutta, silld ne ndyttdvat uuden valikon. Kyseisten asetusten
oikealla puolella ndkyy + (plusmerkki). Tassa valikossa tehdyt muutokset on hyvaksyttava tai
peruutettava, jotta voit palata yksityiskohtaiseen asetusvalikkoon.

Kun olet lopettanut asetusten muokkaamisen, tee jokin seuraavista.

e Valitse Skannaaminen . Pikavalintaan tehdyt muutokset pyydetdan tallentamaan tai hylkdamaan
skannauksen paatyttya.

e  Napsauta pikavalinnan oikealla puolella olevaa tallennuskuvaketta. Se tallentaa muutokset
pikavalintaan, jotta voit kayttaa niita uudelleen. Muussa tapauksessa muutokset vaikuttavat vain
silld hetkelld tehtavaan skannaukseen. Napsauta sen jalkeen Skannaaminen .

H—lj Lisatietoja HP Scan -ohjelmiston kdytosta. Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan
lisatietoja. Toistaiseksi verkkosivusto ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Skannausasetusten muokkaus, esimerkiksi kuvatiedostotyypin, skannaustarkkuuden ja
kontrastitasojen, maarittaminen.

Verkkokansioihin ja pilvipalveluun skannaaminen.

Kuvien esikatselu ja saataminen ennen skannausta.

Skannaaminen HP-tulostinohjelmiston avulla
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Skannaus Webscan-toimintoa kayttamalla

Verkkoskannaus on sisdisen verkkopalvelimen toiminto, jonka avulla voi skannata valokuvia ja asiakirjoja
tulostimesta tietokoneelle verkkoselaimen kautta.

Toiminto on kdytettdvissa, vaikka et olisi asentanut tulostinohjelmistoa tietokoneeseen.

Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

[%F HUOMAUTUS: Verkkoskannaus on oletusarvoisesti poissa kdytdsta. Toiminnon voi ottaa kdyttoon
sisdisesta verkkopalvelimesta.

Jos et pysty avaamaan Verkkoskannausta sisdisessa verkkopalvelimessa, verkkosi jarjestelmanvalvoja on
saattanut poistaa sen kadytosta. Saat lisatietoja verkonvalvojalta tai verkon maarittaneelta henkildlta.

Verkkoskannaus-toiminnon ottaminen kayttdéon

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. \Valitse Asetukset -vililehti.
3. Valitse Suejaus-osiossa Jarjestelmdnvalvojan asetukset.
4. OtaVerkkoskannaus kayttoon EWS:sta valitsemalla Verkkoskannaus.

5. Valitse Kayta.

Skannaus Webscan-toiminnon avulla

Verkkoskannaus-toiminnossa voi kasitelld skannauksen perusasetuksia. Jos haluat kayttaa skannauksen
lisdominaisuuksia tai -toiminnallisuuksia, skannaus on tehtdva HP-tulostinohjelmiston kautta.

1. Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspdin skannerilasin vasempaan takakulmaan.

2. Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

3. \Valitse Skannaaminen -valilehti.

4. \Valitse vasemmasta paneelista Verkkoskannaus, muuta haluamiasi asetuksia ja valitse sitten Al.
skannaus .

72 Luku 7 Kopiointi, skannaus ja mobiilifaksaus FIWw



Kopiointi- ja skannausvihjeita
Seuraavassa on vihjeita, joiden avulla kopiointi ja skannaaminen onnistuvat:

e  Pida lasi ja asiakirjakannen tausta puhtaina. Skanneri tulkitsee kaiken lasin pinnalla havaitun osaksi
kuvaa.

e  Aseta alkuperaiskappale asiakirjansyottolaitteeseen tulostettu puoli yléspdin tai skannerin lasin
vasempaan takakulmaan tulostettu puoli alaspain.

e Jos haluat tehda pienesta alkuperdiskappaleesta suuren tulosteen, skannaa alkuperdiskappale
tietokoneeseen, suurenna skannaustulosta skannausohjelmassa ja tulosta suurennettu kuva.

e Jos haluat saataa skannauksen kokoa, tyyppia ja tarkkuutta tai tiedostotyyppia, kaynnista skannaus
tulostinohjelmistosta.

e Jotta tekstia ei jaisi pois skannatessa ja teksti ndkyisi oikein, varmista skannausohjelmassa, etta
kirkkaus on asetettu sopivaksi.
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Mobiilifaksi
HP Smart -sovelluksella voit skannata ja faksata nopeasti useita sivuja kerralla mobiililaitteesta tai

tietokoneesta kasin. HP Smart -sovellus lahettaa faksin turvallisesti.

Lisatietoja mobiilifaksista saa HP Smart -verkkosivustosta.

Mobiilifaksin kdyttaminen HP Smart -sovelluksessa

1.  Varmista, ettd mobiililaite tai tietokone on yhteydessa verkkoon. Kaynnista HP Smart -sovellus ja
kirjaudu HP Account -tilillesi tai luo sellainen.

2. \Valitse mobiilifaksiruutu.
Jos mobiilifaksiruutua ei ndy, ota se kayttdoon seuraavasti:

e  Mobiililaitteessa: Napauta Personalize Tiles (Omat ruudut), ota ruutu kaytto6n napauttamalla
Mobile Fax (Mobiilifaksi) -kytkinta ja palaa sitten aloitusnayttoon.

e  Windows 10- tai Mac-laitteessa: Napauta Settings (Asetukset), valitse Personalize Tiles (Omat
ruudut) ja ota ruutu kdytt66n napauttamalla Mobile Fax (Mobiilifaksi) -kytkinta. Palaa sitten
aloitusnadyttoon.

[% HUOMAUTUS: Mobiilifaksi on saatavilla tietyissa maissa ja tietyilld alueilla. Jos Personalize (Omat
toiminnot) -valikossa ei ole Mobile Fax (Mobiilifaksi) -vaihtoehtoa, toiminto ei ehka ole saatavilla
maassasi/alueellasi.

3. Tayta tarvittavat mobiilifaksitiedot.

4. \Voit lisdta kansisivun napauttamalla Add a cover page (Lisaa kansisivu) -kytkinta ja kirjoittamalla sitten
aiheen ja viestin.

5. Skannaa faksattava kohde tulostimella tai mobiililaitteen kameralla tai liitd tuetun tyyppinen tiedosto.
Laheta faksi, kun se on valmis.

Sovellus lahettaa faksin turvallisesti, ja voit seurata faksin tilaa HP Smart -sovelluksesta.
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Web-palvelujen kayttaminen

e  Mitda Web-palvelut ovat?

° Verkkopalveluiden aloittaminen

e  Tulostaminen HP ePrint -palvelun avulla

° Verkkopalveluiden poistaminen
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Mita Web-palvelut ovat?

Tulostin sisaltad innovatiivisia ja verkossa toimivia ratkaisuja, joiden avulla voit muodostaa nopeasti
yhteyden Internetiin, hakea asiakirjoja ja tulostaa ne nopeammin ja helpommin. Etka tarvitse tietokonetta.

[%?9 HUOMAUTUS: Naiden verkkopalveluiden kayttoa varten tulostimessa on oltava langaton internet-yhteys.
Na&ita verkko-ominaisuuksia ei voi kayttaa, jos tulostin on yhdistetty USB-kaapelilla.

HP ePrint

e  HP ePrint on HP:n maksuton palvelu, jonka avulla voit tulostaa HP ePrint -palvelua kayttavalla
tulostimella milloin ja mistd tahansa. Palvelun kdytt6 on helppoa: lahetd vain sahkdposti tulostimelle
madritettyyn sdahkopostiosoitteeseen (tulostimen Verkkopalvelut-ominaisuuden on oltava kaytgssa).
Palvelun kaytto ei edellyta lisdohjaimia tai -ohjelmistoja. Jos voit ldhettda sahkodpostia, voit myds

tulostaa Print Anywhere -palvelun avulla.

[:7? HUOMAUTUS: Kirjaudu palveluun HP-tilillési (palvelu ei ehka ole saatavilla kaikkialla) ja maarita HP
ePrint -asetukset.

Kun olet rekister6inyt tilin HP Smart -verkkosivustossa, voit kirjautua sisaan ja tarkastella HP ePrint -
tulostustodiden tilaa, hallita HP ePrint -tulostusjonoa, maarittaa kayttdjat tulostimen HP ePrint -
sahkopostiosoitteelle seka saada tukea HP ePrint -palvelun kayttoa varten.
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Verkkopalveluiden aloittaminen

Varmista ennen verkkopalveluiden kayton aloittamista, etta kaytossasi on langaton internet-yhteys.

Verkkopalveluiden ottaminen kdyttoon

1. Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. Napsauta Verkkopalvelut -vililehtea.

3. Napsauta Verkkopalveluiden asetukset -osassa Asetukset , napsauta Jatka ja hyvaksy kayttéehdot
noudattamalla ndaytéssa annettuja ohjeita.

4. Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

[%f HUOMAUTUS: Jos toiminto pyytaa salasanaa, kirjoita tulostimen tarrassa oleva PIN-koodi. Se saattaa
olla tulostimen sisdpuolella kasettipesan luukun lahella tai tulostimen takana, sivulla tai pohjassa.

’L% HUOMAUTUS: Jos valityspalvelinasetukset pyydetadan maarittdmaan ja jos verkossa kdytetdan
vdlityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla naytéssa nakyvia ohjeita. Jos tietoja ei ole
saatavilla, ota yhteytta verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkildén, joka asensi verkon.

[’_5/{’ HUOMAUTUS: Jos tulostinpaivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen ja kdynnistyy sen
jalkeen uudelleen. Maarita sen jalkeen verkkopalvelut toistamalla edeltavat ohjeet.

5.  Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele
kayttéonotto noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.

FIWW Verkkopalveluiden aloittaminen
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Tulostaminen HP ePrint -palvelun avulla

HP ePrint -palvelun avulla voit tulostaa HP ePrint -palvelua kayttavalla tulostimella milloin ja missa tahansa.

HP ePrint -palvelun kdyttaminen edellytta3, etta tulostin on liitetty verkkoon, jossa on internet-yhteys.

Asiakirjan tulostaminen HP ePrint -palvelun avulla
1. Varmista, etta olet ottanut kdyttéon verkkopalvelut.

Lisatietoja on kohdassa Verkkopalveluiden aloittaminen sivulla 77.

2. Tulosta tietosivu painamalla Tietoja - (@) ja Peruuta -painiketta (®) yhta aikaa ja katso

tulostimesi sahkopostiosoite siita.
3. Lahetad asiakirja tulostimeen sahkodpostitse.

a. Avaatietokoneen tai mobiililaitteen sahkopostisovellus.

[%f’ HUOMAUTUS: Lisatietoja tietokoneen tai mobiililaitteen sahkdpostisovelluksen kdyttamisesta
on sovelluksen mukana toimitetussa kayttooppaassa.

b. Luo uusi sahkopostiviesti ja lisaa tulostettava asiakirja liitteeksi.
¢. Laheta viesti tulostimen sahkdpostiosoitteeseen.

Tulostin tulostaa liitetyn asiakirjan.

& HUOMAUTUS:

e  Lisaa Vastaanottaja-kenttdan vain HP ePrint -sdhkopostiosoite. Ald lisda muita
sahkopostiosoitteita muihin kenttiin. HP ePrint -palvelin ei hyvdksy sahkodpostitse tulostustoitd,
jos vastaanottajakentdssa on useita osoitteita tai kopiokentdssa on jokin osoite.

e  Sdhkopostiviesti tulostetaan heti, kun se on vastaanotettu. Kuten kaiken sahkdpostin kanssa, ei
ole mitdadn takuita siitd, tulevatko viestit perille tai milloin ne tulevat. Naet tulostuksen tilan HP
Smart -verkkosivustosta (palvelu ei ehka ole saatavilla kaikkialla).

o  HP ePrint -palvelun kautta tulostettujen asiakirjojen ulkondko saattaa poiketa
alkuperadiskappaleen ulkonddsta. Ne voivat olla tyyliltaan, muotoilultaan ja tekstiasettelultaan
erilaisia kuin alkuperdinen asiakirja. Kun haluat tulostaa erittdin hyvaa laatua edellyttavia
asiakirjoja (kuten lakiasiakirjoja), on suositeltavaa tulostaa kayttamalla tietokoneessa olevaa
ohjelmistosovellusta, jota kdyttaessasi voit enemman vaikuttaa tulosteen ulkoasuun.
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Verkkopalveluiden poistaminen

Verkkopalvelut poistetaan kdytdsta seuraavasti:

1. Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. Valitse Verkkopalvelut-vililehden Verkkopalveluiden asetukset -kohdasta Poista verkkopalvelut
kdytosta.

3. Valitse Poista verkkopalvelut kaytosta.

4. Poista verkkopalvelut tulostimesta valitsemalla Yes (Kyll3).

FIWW Verkkopalveluiden poistaminen 79



80 Luku8 Web-palvelujen kdyttaminen FIww



9

Flww

Ongelmanratkaisu

Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

° Avun saanti HP Smart -sovelluksesta

e  Taman oppaan ohjeita

° HP-tuki

81



Avun saanti HP Smart -sovelluksesta

HP Smart -sovelluksesta saa halytyksia tulostinongelmiin (tukoksiin ja muihin ongelmiin), linkkeja
ohjesisaltoon ja vaihtoehtoja yhteyden ottamiseen tukeen.
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Tamadn oppaan ohjeita

Tassa osassa kasitelladan seuraavia aiheita:

° Tukokset ja paperinsy6ttdongelmat

° Kasettiin liittyvat ongelmat

° Tulostusongelmat

° Verkko- ja yhteysongelmat

° Tulostimen laitteisto-ongelmat

° Ohjauspaneelin virhekoodit ja -tilat

Tukokset ja paperinsyottoongelmat

° Paperitukoksen poistaminen

° Paperitukosten valttaminen

° Paperin syottoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen

Paperitukoksen poistaminen

[% HUOMAUTUS: Paperitukoksia voi syntya useissa paikoissa. Poista ensin paperitukos syottélokerosta. Se
helpottaa paperiradan tyhjentamista ja tukosten poistamista muista paikoista. Jatka seuraavaan paikkaan,
kunnes kaikki paperitukokset on paikannettu ja tyhjennetty.

Paperitukoksen poistaminen syodttolokerosta
1.  Poista kaikki paperit syottolokerosta, myds loysalld olevat ja juuttuneet paperit.

2. Nosta syottolokeron suojusta ja pida sita ylhaalla. Tarkista sitten taskulampulla, onko paperiradalla
juuttunut paperi tai vierasesineita. Poista juuttunut paperi tai vierasesineet, jos niitd on.

Valta paperiarkkien repeaminen vetamalld paperia molemmin kdsin varovaisesti.

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: Syottolokeron suojus auttaa estamadn asiaankuulumattomien esineiden putoamisen
paperiradalle, jolloin ne eivat paase aiheuttamaan hankalia paperitukoksia. Ald irrota syottolokeron
suojusta.

3. Paina Peruuta -painiketta (®). Tulostin yrittaa poistaa tukoksen automaattisesti.
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Paperitukoksen poistaminen tulostelokerosta
1.  Poista kaikki paperit tulostelokerosta, myds loysalla olevat ja juuttuneet paperit.

2. Tarkista taskulampun avulla, onko tulostelokerossa paperitukoksia tai vieraita esineita. Jos niita on,
poista ne.

Valta paperiarkkien repeaminen vetamalla paperia molemmin kdsin varovaisesti.

Paperitukoksen poistaminen kasettialueelta

1.  Voit yrittda poistaa tuloksen automaattisesti painamalla Peruuta -painiketta (®). Jos se ei toimi,

noudata seuraavia ohjeita tukoksen poistamiseksi manuaalisesti.

2. Avaa kasettipesan luukku.

3. 0Odota, kunnes vaunu on paikallaan eika siita kuulu 3anta.

4. Sammuta tulostin painamalla Virta -painiketta ((_l)). Irrota virtajohto ja muut johdot tulostimen takaa.

A HUOMIO: Irrota virtajohto sahkéiskun vaaran valttamiseksi. Siirra vaunua kasin ja nollaa
paperinsy6ttomekanismi.
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5. Tarkista taskulampun avulla, onko paperiradalla poistettavaa juuttunutta paperia tai vieraita esineita.

Valta paperiarkkien repeaminen vetamalld paperia molemmin kasin varovaisesti.

6. Jos tulostuskasetti on keskella tulostinta, siirra se oikealle. Poista sen radan mahdollisesti tukkivat
paperit tai esineet.

7. Sulje kasettipesan luukku.

8. Yhdista virtajohto ja muut johdot uudelleen tulostimen takaosaan. Kaynnista tulostin painamalla Virta -

painiketta (d)).

Paperitukoksen poistaminen asiakirjansyottolaitteesta

1.  Nosta asiakirjansyottélaitteen kansi.
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2. Veda paperitukos varovasti ulos telojen valista.

A HUOMIO: Jos paperi repeytyy, kun vedat sita ulos telojen valista, poista tulostimesta telojen ja rullien
valiin mahdollisesti jadneet paperinpalat.

Jos et poista kaikkia paperinpaloja tulostimesta, syntyy uusia paperitukoksia.

3. Sulje asiakirjansyottolaitteen kansi painamalla sita alaspadin kunnes se napsahtaa paikalleen.

Paperitukoksen poistaminen tulostimen alaosasta

1.  Voit yrittaa poistaa tuloksen automaattisesti painamalla Peruuta -painiketta (®). Jos se ei toimi,

noudata seuraavia ohjeita tukoksen poistamiseksi manuaalisesti.
2. Sammuta tulostin painamalla Virta -painiketta ((D). Irrota virtajohto ja muut johdot tulostimen takaa.

3. Laske sydttolokero tulostimeen. Sulje tulostelokeron jatke ja paina tulostelokero tulostimeen.

4. Kaanna tulostin ympari, etsi tulostimen pohjasta puhdistusluukku ja avaa puhdistusluukku vetamalla
sen molempia salpoja.
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5. Poista paperitukos.
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6. Tarkista taskulampun avulla, onko puhdistusalueella paperitukoksia. Jos niitd on, poista ne.

7. Sulje puhdistusluukku. Paina luukkua varovasti tulostimeen, kunnes molemmat salvat napsahtavat

paikalleen.
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8. Kaanna tulostin oikein pain.

9. Yhdista virtajohto ja muut johdot uudelleen tulostimen takaosaan. Kaynnista tulostin painamalla Virta -

painiketta (Q)).

Paperitukosten vdlttaminen
Voit ehkaista paperitukoksia noudattamalla seuraavia ohjeita.

Al tayta syottolokeroa liian tayteen.

e  Poista tulostuneet paperit tulostelokerosta riittavan usein.
e Varmista, ettd paperi on tasaisesti syottolokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

e Al aseta eri paperityyppeja tai -kokoja sydttdlokeroon yhtaikaa. Koko paperilokerossa olevan
paperipinon tulee olla samaa kokoa ja tyyppia.

e  Siirrd syottolokeron paperin leveysohjainta niin, ettd se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista, etta
paperinleveysohjain ei taivuta syottolokerossa olevia papereita.

e  Ala tydnna paperia liian pitkalle sydttélokeroon.

e  Alalisaa paperia, kun tulostus on kdynnissa. Jos tulostimen paperi on loppumassa, odota viestid paperin
loppumisesta, ennen kuin lisdat paperia.
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Paperin syottoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen

Millainen ongelmasi on?

e Laite ei ota paperia sydttolokerosta

Varmista, etta syottolokerossa on paperia. Lisdtietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali

sivulla 12.

Siirra syottélokeron paperin leveysohjainta niin, ettd se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista,
ettd paperinleveysohjain ei taivuta syottélokerossa olevia papereita.

Tarkista, ettei syottolokeron paperi ole kapristynyt. Suorista paperi taivuttamalla kapristymaa
vastakkaiseen suuntaan.

e  Sivut menevit vinoon

Varmista, etta paperi on asetettu syottélokeron oikeaan reunaan ja etta paperileveyden ohjain on
asetettu paperin vasenta reunaa vasten.

Aseta tulostimeen paperia vain silloin, kun tulostus ei ole kaynnissa.

e  Tulostin poimii kerralla useita sivuja

Siirra syottélokeron paperin leveysohjainta niin, ettd se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista,
ettd paperinleveysohjain ei taivuta syottélokerossa olevia papereita.

Tarkista, ettei syottolokerossa ole liikaa paperia.
Varmista, etta lisatty paperi ei ole tarttunut kiinni toisiinsa.

Saat parhaan tuloksen ja tehokkuuden kayttamalla HP:n paperia.

Kasettiin liittyvdt ongelmat

Mahdollisen kasettiongelman selvittaminen

Jos haluat selvittad, onko mustekasetissa ongelma, tarkista Muste vahissa -merkkivalon tila ja vastaava
Mustetaso -kuvake. Lisatietoja on kohdassa Ohjauspaneelin virhekoodit ja -tilat sivulla 98.

Jos tulostinohjelmisto tai HP Smart -sovellus antaa mustekasettiongelmaa koskevan viestin, jonka mukaan
ainakin yhdessa kasetissa on ongelma, selvitd seuraavien toimien avulla, onko jossakin mustekasetissa

ongelma.

1. Irrota musta kasetti ja sulje sitten kasettipesan luukku.

Jos kolmivarikasetin Mustetaso -kuvake vilkkuu, hairid aiheutuu kolmivarikasetista.

Jos kolmivarikasetin Mustetaso -kuvake ei vilku, hairio ei aiheudu kolmivarikasetista.

2. Aseta musta kasetti takaisin tulostimeen, irrota kolmivarikasetti ja sulje sitten kasettipesan luukku.

Jos mustan kasetin Mustetaso -kuvake vilkkuu, hairio aiheutuu mustasta kasetista.

Jos mustan kasetin Mustetaso -kuvake ei vilku, hairié ei aiheudu mustasta kasetista.

88 Luku9 Ongelmanratkaisu FIww



Kasettiongelmien ratkaiseminen

Jos virhe tapahtuu mustekasetin asentamisen jalkeen tai jos kasettiongelmasta ilmoitetaan viestilla, kokeile
poistaa kasetit ja varmista, etta kaseteista on poistettu suojateippi. Aseta sen jalkeen kasetit takaisin
paikalleen. Jos ongelma ei ratkennut, puhdista kasettien liitinpinnat. Jos ongelma ei ratkennut, vaihda
kasetit. Lisatietoja kasettien vaihtamisesta on kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.

Mustekasettien liitinpintojen puhdistaminen

A HUOMIO: Puhdistaminen kestda vain muutaman minuutin. Varmista, etta kasetit asennetaan takaisin
tulostimeen mahdollisimman pian. Kasetteja ei tule poistaa tulostimesta yli 30 minuutin ajaksi. Jos kasetit
jatetdan tulostimen ulkopuolelle suojaamatta niitd, niiden suuttimet voivat kuivua ja tukkeutua.

1. Tarkista, ettd virta on kytketty.

2. Avaakasettien suojakansi ja odota, kunnes kasettivaunu on pysahtynyt keskelle tulostinta.

3. Poista virheilmoituksen mukainen kasetti.

4. Puhdista kasetin ja tulostimen kontaktipinnat.

a. Pida kiinni mustekasetin sivuista niin, etta sen pohja on ylospain, ja etsi kasetin sahkdiset
liitinpinnat.

Sahkaoiset liitinpinnat ovat pienid kullanvarisia metalliosia mustekasetin pohjassa.
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b. Pyyhi pelkat liitinpinnat kuivalla vanupuikolla tai nukkaamattomalla liinalla.

A HUOMIO: Pyyhivain liitinpinnat ja varo tahraamasta mustetta tai muuta likaa kasetin muihin
osiin.

¢. Etsitulostimen sisdlla olevat kasetin liitinpinnat.

Tulostimessa olevat liitinpinnat ovat kullanvarisia kohoumia, jotka on aseteltu kasetin
liitinpintojen mukaisesti.

d. Pyyhi liitinpinnat kuivalla vanupuikolla tai nukkaamattomalla kankaalla.
5. Asenna kasetti takaisin paikalleen.
6. Sulje kasettipesan luukku.

7. Tarkista, onko virheilmoitus poistunut. Jos virheilmoitus nakyy edelleen, katkaise tulostimesta virta ja
kytke se sitten uudelleen.

r.%’ HUOMAUTUS: Jos ongelmat johtuvat yhdesta kasetista, voit irrottaa sen ja kayttaa tulostinta yhden kasetin
tilassa.

Tulostusongelmat

° Sivun tulostuksen epdonnistumiseen liittyvien ongelmien ratkaiseminen (tulostus ei onnistu)

e  Tulostuslaatuongelmien ratkaiseminen

Sivun tulostuksen epdonnistumiseen liittyvien ongelmien ratkaiseminen (tulostus ei onnistu)

Tulostusongelmien ratkaiseminen (Windows)

Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja etta syottolokerossa on paperia. Jos tulostaminen ei siltikadn
onnistu, kokeile jarjestyksessa seuraavia toimia:

1. Tarkista kohteen tulostinohjelmisto virheilmoitukset ja ratkaise ne seuraamalla ndayton ohjeita.
2. Jos tietokone on kytketty tulostimeen langattoman verkon kautta, varmista, etta yhteys toimii.

3. Varmista, ettd tulostimen toimintaa ei ole keskeytetty ja etta tulostin ei ole offline-tilassa.
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Tulostimen toiminnan tarkistaminen (toimintaa ei ole keskeytetty ja tulostin ei ole offline-tilassa)

C.

d.

Valitse tietokoneen kdyttdjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Windows 10: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikon sovellusluettelosta Windows-
jarjestelmad, valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Nayta laitteet ja tulostimet kohdassa
Laitteisto ja danet.

e Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla nayton
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

e  Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnista-valikosta Laitteet ja tulostimet.

Kaksoisnapsauta tulostimen kuvaketta tai napsauta tulostimen kuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja avaa tulostusjono valitsemalla Naytd, mitd tulostetaan parhaillaan.

Varmista, etta Tulostin-valikon Keskeyta tulostus- ja Offline-tila-kohdissa ei ole valintamerkkia.

Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile tulostamista uudelleen.

Varmista, etta tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.

Oletustulostimeksi maadrittamisen varmistaminen

d.

Valitse tietokoneen kdyttdjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Windows 10: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikon sovellusluettelosta Windows-
jarjestelmd, valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Nayta laitteet ja tulostimet kohdassa
Laitteisto ja danet.

e Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla nayton
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

e  Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnista-valikosta Laitteet ja tulostimet.
Varmista, ettd oikea tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.
Oletustulostimen kuvakkeen vieressa on musta tai vihred ympyra, jossa on valintamerkki.

Jos vaara tulostin on maaritetty oletustulostimeksi, napsauta oikeaa tulostinta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Aseta oletustulostimeksi.

Kokeile tulostinta uudelleen.

Kaynnista taustatulostus uudelleen.

Taustatulostuksen kdynnistaminen uudelleen

Valitse tietokoneen kadyttojarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Windows 10

i.  Valitse Windowsin Kadynnista-valikon sovellusluettelosta Windowsin valvontatyokalut ja
valitse sitten Palvelut.

ii. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostusohjain-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.
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Varmista, etta Yleiset-valilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

Jos palvelu ei ole vield kaynnissa, valitse Palvelun tila - kohdassa Kadynnista ja valitse sitten
OK.

Windows 8.1 ja Windows 8

vi.

Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla ndyton oikeaa ylakulmaa ja napsauta
Asetukset-kuvaketta.

Napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja sitten Jarjestelmd ja suojaus.
Napsauta tai napauta Valvontatydkalut ja kaksoinapsauta tai -napauta kohtaa Palvelut.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella tai kosketa ja paina Taustatulostusohjain-kuvaketta ja
valitse Ominaisuudet.

Varmista, etta Yleiset-vadlilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

Jos palvelu ei ole vield kaynnissa, napsauta tai napauta Palvelun tila -kohdassa Kdynnista ja
sitten OK.

Windows 7

Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli, Jirjestelma ja suojaus ja sitten
Jarjestelman valvontatyokalut.

Kaksoisnapsauta Jarjestelma-kuvaketta.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostusohjain-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

Varmista, etta Yleiset-valilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

Jos palvelu ei ole vield kdynnissd, valitse Palvelun tila - kohdassa Kaynnista ja valitse sitten
OK.

b. Varmista, ettad oikea tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.

Oletustulostimen kuvakkeen vieressa on musta tai vihred ympyra, jossa on valintamerkki.

€. Josvadra tulostin on madritetty oletustulostimeksi, napsauta oikeaa tulostinta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Aseta oletustulostimeksi.

d. Kokeile tulostinta uudelleen.

6. Kaynnista tietokone uudelleen.

7. Tyhjenna tulostusjono.

Tulostusjonon tyhjentdminen

a. Valitse tietokoneen kayttéjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:
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e  Windows 10: Valitse Windowsin Kdynnista-valikon sovellusluettelosta Windows-
jarjestelmd, valitse Ohjauspaneeli ja napsauta sitten Ndyta laitteet ja tulostimet kohdassa
Laitteisto ja danet.

e Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla nayton
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

e  Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnista-valikosta Laitteet ja tulostimet.
b. Avaa tulostusjono kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta.

¢. Valitse Tulostin-valikosta Peruuta kaikki tiedostot tai Poista tulostustyot ja vahvista valinta
valitsemalla Kylla.

d. Josjonossa on edelleen tiedostoja, kaynnista tietokone uudelleen ja kokeile tulostamista.

e. Tarkasta, ettd tulostusjono on tyhjg, ja kokeile sitten tulostamista uudelleen.

Tulostusongelmien ratkaiseminen (0S X ja mac0S)
1. Tarkista virhesanomat ja ratkaise ongelmat.
2. Irrota USB-johto ja kytke se uudelleen.

3. Varmista, etta laitteen toimintaa ei ole keskeytetty ja etta laite ei ole offline-tilassa.

Laitteen toimivuuden tarkistaminen

a. Napsauta kohdasta System Preferences (Jarjestelmdasetukset) Printers & Scanners (Tulostimet
ja skannerit).

b. Osoita Avaa tulostusjono -painiketta.
¢. \Valitse tulostustyé osoittamalla sita.

Voit hallita tulostustyota seuraavien painikkeiden avulla:

e  Poista: Peruuta valittu tulostustyo.

e  Pysayta: Pysayta valittu tulostustyo.

e Jatka: Jatka keskeytettya tulostustyota.

o  Keskeyta tulostus: Pysayta kaikki tulostusjonon tulostustyét.
d. Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile tulostamista uudelleen.

4. Kaynnista tietokone uudelleen.

Tulostuslaatuongelmien ratkaiseminen

E/f HUOMAUTUS: Suojaa kasetit kuivumiselta sammuttamalla tulostin aina Virta -painikkeella. Odota, kunnes
Virta -painikkeen valo sammuu.
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Tulostuslaadun parantaminen (Windows)
1. Tarkista, etta kaytossa ovat alkuperdiset HP-kasetit.
2. Tarkista paperityyppi.

Parhaan tulostuslaadun saavuttamiseksi kdyta korkealaatuista HP:n paperia tai paperia, joka on
ColorLok®-standardin mukaista. Lisatietoja on kohdassa Perustietoja papereista sivulla 20.

Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan tuloksen kayttamalla
HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperia.

Sailyta erikoispaperi alkuperdisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin sisalla tasaisella pinnalla
kuivassa ja viiledssa paikassa. Kun olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla hetkella
tarvitsemasi paperit. Palauta ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin. Tama estaa
valokuvapaperin kdpristymisen.

3. Tarkista tulostinohjelmistosta, etta olet valinnut oikean paperityypin avattavasta Tulostusmateriaali-
luettelosta ja oikean tulostuslaadun avattavasta Laatuasetukset-luettelosta.

Kohdassa tulostinohjelmisto napsauta Tulosta ja skannaa ja avaa tulostusasetukset valitsemalla
Maaritad asetukset.

4. Varmista, ettd kaseteissa on riittavasti mustetta, tarkistamalla arvioidut mustetasot.

Lisdtietoja on kohdassa Arvioitujen mustetasojen tarkastaminen sivulla 57. Jos kaseteissa on vdahan
mustetta, kannattaa harkita niiden vaihtamista.

5. Varikasettien kohdistaminen.

Mustekasettien kohdistaminen
a. Lisda syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

¢. Kohdassa tulostinohjelmisto napsauta Tulosta ja skannaa ja napsauta sitten Tulostimen yllapito
padstaksesi kohtaan Tulostimen tydkalut.

Tulostimen ty6kalut tulevat nakyviin.
d. \Valitse Laitepalvelut-vililehdestd Kohdista kasetit.
Tulostin tulostaa kohdistussivun.

e. Kohdista kasetit ndyttddn tulevien ohjeiden mukaan. Kierrata tai hadvita kasetin kohdistussivu
mydhemmin.

6. Tulosta diagnostiikkasivu, jos kasettien muste ei ole vahissa.

Diagnostiikkasivun tulostaminen
a. Lisda syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

¢. Kohdassa tulostinohjelmisto napsauta Tulosta ja skannaa ja napsauta sitten Ylldpida tulostintasi
padstaksesi kohtaan Tulostimen tydkalut.
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d. Tulosta diagnostiikkasivu valitsemalla Laiteraportit-valilehdesta Tulosta diagnostiikkatiedot.
e. Varitlohkot nakyvat diagnostiikkasivulla.

Jos jossain vérilohkossa nakyy valkoisia viivoja tai haalistumia tai ne puuttuvat, jatka seuraavaan
vaiheeseen.

Kuva 9-1 Virheettomat varilohkot
Cyan viagenta illow Light Cxyan Ligh Mtagents Lighi Yiesioey

Bliack

Kuva 9-2 Esimerkki virheellisista varilohkoista
Cyan Viagenia Fellow Light Cyan Ligh! gty LG Vsl

7. Puhdista tulostuskasetit.

Kasettien puhdistaminen
a. Lisda syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

b. Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 35.

¢. Kohdassa tulostinohjelmisto napsauta Tulosta ja skannaa ja napsauta sitten Ylldpida tulostintasi
paastaksesi kohtaan Tulostimen tydkalut.

d. Valitse Laitepalvelut-vililehdeltd Puhdista kasetit. Noudata naytén ohjeita.

Verkko- ja yhteysongelmat

° Langattoman yhteyden korjaaminen

e  Wi-FiDirect -yhteyden korjaaminen
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Langattoman yhteyden korjaaminen
Valitse jokin seuraavista vianmaaritysvaihtoehdoista.

e Tarkista, etta tulostin ja langaton reititin ovat paalla ja saavat virtaa. Varmista myds, etta tulostimen
langaton yhteys on toiminnassa. Langaton yhteys -painikkeen vieressa olevan valon ({E-;i:) pitaisi

palaa sinisena merkkina siitd, etta tulostimella on yhteys. (Jos valo vilkkuu, tulostin on asennustilassa
tai yrittaa yhdistaa.)

e  Tarkista Signaalipalkit -kuvake ( =" ) ohjauspaneelin ndytostad. Jos palkkeja nakyy vain yksi tai kaksi,

langaton signaali on heikko. Tarkista, etta tulostin on langattoman verkon toiminta-alueella.
Useimmissa verkoissa tuotteen on oltava korkeintaan 30 metrinpadssa langattomasta yhteyspisteesta
(langaton reititin).

e  Tulosta langattoman verkon testausraportti ja verkkoasetussivu painamalla tulostimen
ohjauspaneelissa Langaton yhteys - (@) ja Tietoja -painiketta (@) yht3 aikaa.

Tarkista langattoman verkon testiraportin ylaosasta, epaonnistuiko jokin toiminto testin aikana.

—  VIANMAARITYKSEN TULOKSET -osiossa niet tehtyjen testien tiedot seka sen, lapéisikd tulostin
testin. Jos testiraporttiin on merkitty ongelmia, tee suositellut toimenpiteet ja kokeile tulostinta
uudelleen.

—  Tarkista NYKYINEN KOKOONPANO -osiosta sen verkon nimi (SSID), johon tulostin on yhdistetty.
Varmista, etta tulostin on kytketty samaan verkkoon kuin tietokoneesi tai mobiililaitteesi.

e  Palauta verkkoasetukset ja yhdista tulostin uudelleen. Katso Yhdistaminen HP Smart -sovelluksella
sivulla 22.

e  Etsi HP Smart -ohjekeskuksesta tulostimen yhteyden ohje ja noudata ruudulla olevia ohjeita.

e Jos tulostat Windows-tietokoneesta, kokeile selvittaa ja korjata ongelma automaattisesti HP Print and
Scan Doctor -apuohjelman avulla.

e  Selvitd HP:n verkkopalvelu — palomuuriongelmien selvittdminen -toiminnosta, estdaaké palomuuri tai
virussuojaohjelma tietokonetta yhdistamasta tulostimeen, ja etsi ratkaisu.

e Lisatietoja langattoman yhteyden ongelmien selvittamisesta on seuraavassa verkkosivustossa:
www.hp.com/go/wirelessprinting.
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Wi-Fi Direct -yhteyden korjaaminen
1. Varmista, etta tulostimen ohjauspaneelissa nakyy Wi-Fi Direct -kuvake. Jos sitd ei ndy, ota toiminto
kdyttoon painamalla Langaton yhteys - (@) ja Jatka -painiketta () yhta aikaa kolmen sekunnin

ajan.

2. Otalangattoman tietokoneen tai mobiililaitteen Wi-Fi-yhteys kayttoon, etsi tulostimen Wi-Fi Direct-nimi
ja muodosta siihen yhteys.

Jos kaytat mobiililaitetta, joka ei ole Wi-Fi Direct -yhteensopiva, varmista, etta olet asentanut
yhteensopivan tulostussovelluksen. Lisatietoja on HP:n mobiilitulostuksen tukisivustolla
(www.hp.com/go/mobileprinting). Jos taman verkkosivuston paikallisversio ei ole saatavilla omassa
maassasi tai omalla alueellasi tai kielelldsi, sinut saatetaan ohjata toisen maan tai alueen
verkkosivustolle tai toisenkieliselle sivustolle.

['_5”? HUOMAUTUS: Jos mobiililaitteesi ei tue langatonta yhteytta, et voi kayttdaa Wi-Fi Direct -toimintoa.

3. Jos tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden turvallisuus on Manuaalinen, muodosta yhteys tulostimeen
tekemalld jokin seuraavista toimista.

e  Syotd oikea Wi-Fi Direct -salasana tai PIN-koodi, kun sita pyydetaan.

e Jos Wi-Fi Direct -kuvake vilkkuu tulostimen ndytdssa samaan tahtiin vilkkuvan valkoisen Tietoja -
merkkivalon kanssa, paina Tietoja -painiketta (@) minuutin kuluessa, jotta yhteys muodostuu

ennen aikakatkaisua.
4. \Varmista, ettd Wi-Fi Direct -yhteyksien suurin maara ei ylita suurinta sallittua (viisi laitetta).

5. Wi-FiDirect -ongelmien ratkaisemiseen saa lisatietoja Internetista.

Tulostimen laitteisto-ongelmat

¥ VIHJE: Tulostus-, skannaus- ja kopiointiongelmat voi maarittaa ja korjata suorittamalla HP Print and Scan
Doctor -ty6kalun. Ohjelma on saatavilla vain joillakin kielilla.

Sulje kasettien suojakansi

° Mustekasettipesan luukun on oltava kiinni, kun tulostaminen aloitetaan.

Tulostimen virta katkeaa odottamatta
e  Tarkista virta ja virtaliitannat.

e Varmista, etta tulostimen virtajohto on kunnolla kiinni toimivassa virtaldhteessa.
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[%9 HUOMAUTUS: Kun Automaattinen sammutus on kaytossa, tulostimen virta katkeaa energian saastamiseksi
automaattisesti, kun laitetta ei ole kdytetty kahteen tuntiin. Lisatietoja on kohdassa Automaattinen

sammutus sivulla 42.

Tulostimen virheen ratkaiseminen

e  Sammuta ja kdynnista tulostin. Jos ongelma ei ratkea, ota yhteys HP:hen.

Ohjauspaneelin virhekoodit ja -tilat

[%r HUOMAUTUS: HP Smart -sovellus antaa yksityiskohtaisia tietoja tulostimen varoituksista ja virheista. Avaa
sovellus, tarkista tulostimen tila ja korjaa vika noudattamalla ndytolla ndakyvia ohjeita. Tarvittaessa katso

lisda ohjeita seuraavista kohdista.

° Ohjauspaneelin virhekoodit

° Ohjauspaneelin mustevirhetila

° Ohjauspaneelin paperivirhetila

Ohjauspaneelin virhekoodit

Jos tulostimen naytossa nakyva Kopioiden maara -kuvake muuttuu vilkkuvaksi numeroksi, jonka
vasemmalla puolella vilkkuu E-kirjain, tulostin on virhetilassa. E-kirjain ja numero muodostavat virhekoodin.

Valon tila

Syy ja ratkaisu

E-kirjain ja numero 0 vilkkuvat. Samalla toinen Mustetaso -
kuvakkeista tai molemmat vilkkuvat ja Muste vahissa -valo
vilkkuu.

Osoitetuissa tulostuskaseteissa on jokin ongelma. Katso
virheilmoitus HP Smart -sovelluksesta tai tulostinohjelmistosta ja
ratkaise ongelma noudattamalla ndyt6lld annettuja ohjeita.

E-kirjain ja numero 1 vilkkuvat. Samalla Jatka -merkkivalo
vilkkuu.

Tulostin vastaanottaa tulostustydn, aloittaa paperin sydttamisen
ja havaitsee, etta tulostustydn paperinleveys on suurempi kuin
lisdtyn paperin leveys.

Peruuta tulostusty6 ja poista paperi tulostimesta painamalla joko

Jatka - () tai Peruuta -painiketta (®).

Vadraa paperikokoa koskevan ongelman valttamiseksi tee jokin
seuraavista toimista ennen tulostamista:

e Vaihda tulostustyon paperikokoasetus vastaamaan lisattya
paperia.

e  Poista kaikki syottolokerossa olevat paperit ja lisda sitten
paperia, joka vastaa tulostustyon paperikokoasetusta.

VIHJE: Voit muuttaa tulostimen automaattisesti havaitsemaa
oletuspaperikokoa. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen
havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen sivulla 19.
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Valon tila

Syy ja ratkaisu

E-kirjain ja numero 2 vilkkuvat. Samalla Jatka -merkkivalo
vilkkuu.

E + 3 |j_fé\

Tulostin vastaanottaa usean sivun tulostustyon ja havaitsee, etta
tulostustyon paperin pituus ei vastaa lisdatyn paperin pituutta.
Tulostustyén ensimmadinen sivu tulostetaan, mutta siind on
virheita.

e  Voit peruuttaa tulostustydn painamalla Peruuta -painiketta
&)
e  Voit jatkaa jaljelld olevien sivujen tulostamista painamalla

Jatka -painiketta (). Jaljelld olevilla sivuilla on samat

virheet kuin ensimmaisella sivulla.

VIHJE: Voit muuttaa tulostimen automaattisesti havaitsemaa
oletuspaperikokoa. Lisatietoja on kohdassa Tulostimen
havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen sivulla 19.

E-kirjain ja numero 3 vilkkuvat. Samalla Jatka - ja Muste vahissa
-merkkivalo vilkkuvat.

Tulostimen sisalla oleva vaunu on jumissa.

Avaa kasettipesdn luukku ja varmista, etta kasettivaunun
liikkkumiselle ei ole esteita. Siirrd vaunu oikealle, sulje
kasettipesan luukku ja jatka tulostamista painamalla Jatka -

painiketta ( ). Lisdtietoja on kohdassa Tukokset ja

paperinsydttéongelmat sivulla 83.

E-kirjain ja numero 4 vilkkuvat. Samalla Jatka -merkkivalo
vilkkuu.

E q + i |i@j|

Laitteessa on paperitukos.

Poista tukos ja jatka sitten tulostusta painamalla Jatka -

painiketta ().

Lisdtietoja on kohdassa Tukokset ja paperinsyodttdongelmat
sivulla 83.
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Valon tila Syy ja ratkaisu

E-kirjain ja numero 5 vilkkuvat. Samalla kaikki ohjauspaneelin Skanneri ei toimi.
merkkivalot vilkkuvat.
Sammuta tulostin ja kdynnista se sitten uudelleen.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd HP:n asiakaspalveluun. Tulostin

|
“ .
E S toimii (tulostaa), vaikka skanneri ei toimi.
” | ™

E-kirjain ja numero 6 vilkkuvat. Tulostin on virhetilassa.

| 1. Sammuta kirjoitin.
, 4

E 2. lIrrota virtajohto.

- - 3. Odota hetki ja kytke sitten virtajohto takaisin laitteeseen.
7 \ 4.  Kaynnista tulostin.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta HP:hen.

Ohjauspaneelin mustevirhetila

Valon tila Syy ja ratkaisu

Yksi Mustetaso -kuvakkeista ilman segmentteja ja Virhe -kuvake  Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:
vilkkuu. Muste vahissa -merkkivalo palaa.
e  Vastaava kasetti puuttuu.

tilaan. Poistu yhden kasetin tilasta asentamalla tulostimeen
puuttuva kasetti. Lisatietoja yhden kasetin tilasta on
kohdassa Yhden tulostuskasetin tilan kdyttaminen

sivulla 62.

1
\' / n ] ’l . . . . .. .
— U — _I_ _r.'x_ + s A oe Jos jokin kaseteista puuttuu, tulostin siirtyy yhden kasetin
PArE
1

e  Vastaavaa kasettia ei ole asennettu oikein tai suojateippia ei
ole poistettu

Poista vastaava kasetti ja varmista, etta siind ei ole
suojateippid. Aseta kasetti sitten takaisin paikoilleen.
Lisatietoja on kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.
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Valon tila

Syy ja ratkaisu

Molemmat Mustetaso -kuvakkeet ilman segmenttejd, -kuvake ja
Muste vahissa -merkkivalo vilkkuvat. Virhe

HlU-4-14+# % o

Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:
e  Molemmat kasetit puuttuvat.

° Molemmat kasetit on asennettu vaarin, tai niissa on
edelleen suojateippia.

e  Molemmat kasetit ovat yhteensopimattomia tai
vahingoittuneita.

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla.

e  Jos tulostimeen ei ole asennettu kasetteja, asenna kasetit.

e Jos molemmat kasetit on asennettu tulostimeen, poista
kasetit ja varmista, etta niissa ei ole suojateippia. Aseta
kasetit sitten takaisin paikoilleen.

e  Tarkista, etta kdytossa on tulostimeen sopivat HP-kasetit.

e Jos ongelma toistuu, vaihda kasetit. Lisdtietoja kasettien
vaihtamisesta on kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.

Yksi Mustetaso -kuvakkeista ilman segmenttejq, -kuvake ja Jatka
-merkkivalo vilkkuu. Lisdksi Muste vahissa -merkkivalo palaa.
Virhe

I.rf- -ﬂ'\.
R R ©)

Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:

e  Kaytossa oleva kasetti on vadrennetty tai kdytetty.

e  Vastaavan kasetin muste on ldhes lopussa.

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla.

e  Jos vastaava kasetti on asennettu hiljattain, se saattaa olla
vadrennetty tai kaytetty. Katso lisatietoja HP-

tulostinohjelmiston viestista.

° Jos vastaavaa kasettia ei ole asennettu hiljattain, sen muste
on lahes lopussa. Jatka tulostusta painamalla Jatka -

painiketta ()ja vaihda kasetti, kun tulostuslaatu ei

enda ole riittdvan hyva. Lisatietoja kasettien vaihtamisesta
on kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.

Molemmat Mustetaso -kuvakkeet ilman segmenttejd, -kuvake ja
Jatka -merkkivalo vilkkuvat. Lisaksi Muste vahissa -merkkivalo
palaa. Virhe

Ul=+:i 435 & o ([3)

Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:

° Kaytdssa olevat kasetit ovat vadrennettyja tai kaytettyja.

e  Molempien kasettien muste on ldhes lopussa.

Yrita ratkaista ongelma seuraavien ratkaisuvaihtoehtojen avulla.

° Jos kasetit on asennettu hiljattain, ne saattavat olla
vadrennettyja tai kdytettyja. Katso lisatietoja HP-

tulostinohjelmiston viestistd.

° Jos kasetteja ei ole asennettu hiljattain, niiden muste on
ldhes lopussa. Jatka tulostusta painamalla Jatka -painiketta

) ja vaihda kasetit, kun tulostuslaatu ei enda ole

riittdvdn hyva. Lisatietoja kasettien vaihtamisesta on
kohdassa Vaihda kasetit sivulla 60.
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Ohjauspaneelin paperivirhetila

Valon tila

Syy ja ratkaisu

Virhe -kuvake ja Paperivirhe -kuvake ovat paalld ja Jatka -
merkkivalo palaa.

D+ (@)

Syottdlokerossa ei ole paperia.
Lisda paperia syottolokeroon.

Lisdtietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisda
tulostusmateriaali sivulla 12.

Virhe -kuvake, Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo
vilkkuvat.

s ST
~I—+
/’ ID\. + I \\@,f‘l

Tulostin vastaanottaa tulostustydn ja havaitsee, ettd
syottolokerossa ei ole paperia.

Lisda paperia ja jatka sitten tulostusta painamalla Jatka -

painiketta ().

Lisatietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali sivulla 12.
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HP-tuki

Saat uusimmat tuotepadivitykset ja tukitiedot vierailemalla tuotetukisivustolla osoitteessa
www.support.hp.com. HP:n verkkotukisivustolla on useita tukivaihtoehtoja tulostinta varten:

el \ Apua ongelmien selvittamiseen: Loydat tietoja paperitukosten, verkkoyhteysongelmien,
_\u tulostuslaatuongemlien, tulostinvirheiden ja muiden ongelmien ratkaisemiseen.
| 3
J Ohjelmien ja ohjainten hakeminen: Lataa tulostimelle tarvittava ohjelmisto, ohjaimet ja laiteohjelmisto.

Tukiyhteiso: Liity yhteis6foorumeille, niin voit hakea sieltd ratkaisuja, kysya kysymyksia ja jakaa vinkkeja.

:\‘;_."- HP:n diagnoosiratkaisut: Voit kayttda HP:n verkkotydkaluja tulostimen tunnistamiseen ja suositeltujen
-'\\ ratkaisujen hakemiseen. Windows-kayttdjarjestelmissa tulostimen ongelmia voi selvittaa ja ratkaista
o automaattisesti HP Print and Scan Doctor -ty6kalun avulla.

[%”f HUOMAUTUS: Ohjeita saa myds Printer Essentials -verkkosivulta. Sielta loydat linkit HP Smart -sovelluksen
asentamiseen, lisémusteen ostamiseen tulostimeesi (myos HP Instant Ink, jos kaytettavissa) ja ohjeet yleisiin
tulostustehtaviin.

Yhteystiedot

Jos tarvitset ongelman ratkaisemiseen apua HP:n teknisen tuen edustajalta, vieraile verkkotukisivustolla.
Seuraavat yhteydenottotavat ovat takuun piiriin kuuluvien asiakkaiden saatavilla maksutta (HP:n edustajien
tuki muille kuin takuun piiriin kuuluville asiakkaille saattaa olla maksullista):

‘_‘/‘l Keskustele verkossa HP-tukiedustajan tai HP Virtual Agentin kanssa.
0
@ Soita HP-tuen edustajalle.

Kun otat yhteytta HP-tukeen, valmistaudu antamaan seuraavat tiedot:

e  Tuotenimi (merkitty tulostimeen)
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e  Tuotteen sarjanumero ja tuotenumero (kasettipesan luukun sisapuolella)

Tulostimen rekisterdinti

Kun kaytat muutaman minuutin tulostimen rekisteréimiseen, voit saada nopeampaa palvelua, tehokkaampaa
tukea ja tuotetuki-ilmoituksia. Jos et rekisterdinyt tulostinta ohjelmiston asennuksen aikana, voit
rekisteroida sen osoitteessa http://www.register.hp.com.

Lisatakuuvaihtoehdot

Lisamaksusta tulostimelle on saatavana laajennettu takuu. Siirry osoitteeseen www.support.hp.com, valitse
maa/alue ja kieli ja tarkastele sitten tulostimelle saatavilla olevia laajennettuja takuuvaihtoehtoja.
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HP EcoSolutions (HP ja ympaéristo)

HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentamaan ymparistokuormitusta ja tulostamaan
vastuullisemmin seka kotona etta tyopaikalla.

Lisatietoa HP:n valmistusprosessin aikana noudattamista ymparistdohjeista on kohdassa
Ympéristonsuojeluohjelma sivulla 116. Katso lisatietoja HP:n ymparistdaloitteista osoitteesta www.hp.com/
ecosolutions.
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Virransaastotila

Virtaa kuluu tavallista vahemman, kun laite on virransaastoétilassa.

Tulostimen kayttéonoton jalkeen tulostin siirtyy virransaastotilaan, kun se on ollut kdyttamatta 5 minuuttia.

Virransadstotilan aktivointiajan vaihtaminen Android- tai i0S-laitteella

1.  Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa Kayta HP Smart -sovellusta tulostamiseen, kopiointiin,
skannaukseen ja vianetsintdan sivulla 34.

2. Napauta kohtaa Tulostimen asetukset.

3. Vaihda asetusta napauttamalla kohtaa Lisdasetukset ja sitten Virransadstotila.

Virransadstotilan aktivointiajan vaihtaminen sisdiselld verkkopalvelimella (EWS)

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 37.

2. Napsauta Asetukset-valilehtea.
3. Valitse Virranhallinta-osiosta Virransaastatila ja valitse haluamasi asetus.

4. \Valitse Kayta.
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A Tekniset tiedot

Tassa osassa on HP DeskJet 4100 series -laitetta koskevat tekniset tiedot ja kansainvaliset sdannokset.

Tulostuskaseteista on lisatietoa HP DeskJet 4100 series -laitteen mukana toimitetussa painetussa
kdyttéoppaassa.

Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

° HP Companyn ilmoitukset

e  Tekniset tiedot

° Ilmoituksia saadoksista

e  Ympadristonsuojeluohjelma
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HP Companyn ilmoitukset

Tassa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillista ilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidatetaan. Taméan materiaalin kopioiminen, muokkaaminen tai kadntdaminen on kielletty
ilman HP:n kirjallista ennakkolupaa lukuun ottamatta tekijanoikeuslain sallimia tapoja. HP-tuotteiden ja -
palvelujen ainoat takuut maaritetaan tuotteiden ja palvelujen mukana toimitettavissa rajoitetun takuun
lausekkeissa. Taman julkaisun sisalt6a ei tule tulkita lisatakuuksi. HP ei vastaa tdman julkaisun sisaltamista
teknisista tai toimituksellisista virheista tai puutteista.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft ja Windows ovat Microsoft Corporationin rekisterdityja tavaramerkkeja tai tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja muissa maissa.
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Tekniset tiedot

Tassa osassa esitetadan HP DeskJet 4100 series -laitteen tekniset tiedot. Lisaa tuotteen teknisia tietoja on
tuotetietolomakkeessa osoitteessa www.support.hp.com.

Jarjestelmdvaatimukset

e  HP:ntukisivustolla osoitteessa www.support.hp.com on tietoja ohjelmisto- ja jarjestelmavaatimuksista,
tulevista kayttdjarjestelmaversioista ja yhteensopivuudesta.

Kayttoympdriston tietoja
e  Suositeltu kayttolampétila: 15-30 °C (59-86 °F)
e  Sallittu kayttélampétila: 5 °C—40 °C (41 °F - 104 °F)
e  Lampdtila, kun laite ei kdytossa (sailytys): -40-60 °C (-40-140 °F)
e  Suositeltu kaytonaikainen ilmankosteus: 20-80 % RH (ei-tiivistyva)
e  Sallittu kdytdnaikainen ilmankosteus: 15-80 % RH (ei-tiivistyva)
e  Sallittu ilmankosteus muulloin kuin dyt6n aikana (varastointi): 5-90 % RH (ei-tiivistyva)

e Voimakkaiden sahkdmagneettisten kenttien laheisyydessa HP DeskJet 4100 series -laitteen tulosteet
voivat vadristya hieman.

e  HPsuosittelee kdyttamaan USB-kaapelia, joka on enintddn 3 metrid pitkd. Ndin minimoidaan
mahdolliset voimakkaiden sahkémagneettisten kenttien aiheuttamat hairiot.

Sydttdlokeron kapasiteetti
e  Tavalliset paperiarkit (75 g/m2 [20 Ib]): enintdan 60
e  Kirjekuoret: enintdan 5
e Arkistokortit: enintdan 20

e  Valokuvapaperiarkit: enintdan 20

Tulostelokeron kapasiteetti

e  Tavalliset paperiarkit (80 g/m2 [20 Ib]): enintdan 25

Kirjekuoret: enintadn 5

Arkistokortit: enintaan 20

e Valokuvapaperiarkit: enintdaan 20

Paperikoko

e  Kaytettdvissa olevien materiaalikokojen taydellinen luettelo on tulostinohjelmassa.

Paperin painot
e  Tavallinen paperi: 60-90 g/m2 (16-32 lb)

e  Kirjekuoret: 75 - 90 g/m2
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e  Kortit: enintddn 200 g/m?2

e  Valokuvapaperi: Jopa 300 g/m2 (145 Ib)

Tulostuksen tekniset tiedot
e  Tulostusnopeudet vaihtelevat asiakirjan monimutkaisuuden mukaan
e  Menetelma: epdjatkuva lampoémustesuihkutulostus

e  Kieli: PCL3 GUI

Kopioinnin tekniset tiedot
e  Digitaalinen kuvankasittely

e  Kopiointinopeus vaihtelee mallin ja asiakirjan monimutkaisuuden mukaan

Skannauksen tekniset tiedot

e  Tarkkuus: enintaan 1200 dpi (optinen)

e  Véri: 24-bittinen vari, 8-bittinen harmaasavy (256 harmaan tasoa)

e  Enimmadiskoko skannattaessa lasilta: 21,6 x 29,7 cm

e  Automaattisen asiakirjansy6ttélaitteen skannauskoko: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,69 tuumaa)
Asiakirjansyottolaite

e  Asiakirjansyottolaitteen kapasiteetti: 60-90 g/m?2 (1632 Ib): enintd&n 35

Tulostustarkkuus

e  Tuettujen tulostustarkkuuksien luettelo on nahtavissa tukisivustolla osoitteessa www.support.hp.com

Kasetin riittoisuus

e Lisatietoja kasettien arvioiduista riittoisuuksista on osoitteessa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Aanitiedot

e Jos kaytossasi on Internet-yhteys, voit hakea aanitietoja HP:n verkkosivustolta
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Ilmoituksia saadoksista

Tulostin vastaa maasi tai alueesi viranomaisten asettamia tuotevaatimuksia.
Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

° Sdaannoksien mukainen mallinumero

° FCC-ilmoitus
° Virtajohto-ohjeet

° Ilmoitus Koreassa asuville kayttajille

° Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten

° Euroopan unionin lainsdadantéa koskeva ilmoitus

° Saksan ndyttopaddtetydpisteita koskeva ilmoitus

° Vaatimustenmukaisuusvakuutus

° Langattomia laitteita koskevat sadannokset

Saannoksien mukainen mallinumero

Tuote on varustettu tunnistamista varten sadaddstenmukaisella mallinumerolla. Tata mallinumeroa ei pida
sekoittaa markkinointinimiin tai tuotenumeroihin.

FCC-ilmoitus

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and the receiver.
e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

[%f NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's
authority to operate the equipment.
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For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Virtajohto-ohjeet

Tarkista, ettd virtalahteen jannite vastaa laitteelle sopivaa jannitetta. Sopiva jannite on merkitty laitteeseen.
Laitteen kayttama jannite on joko 100-240 V tai 200-240 V ja 50/60 Hz.

A HUOMIO: Al& kdyta muuta kuin laitteen mukana toimitettua virtajohtoa. Muutoin laite voi vahingoittua.

Ilmoitus Koreassa asuville kayttdjille

B 7171 o] 7171 74§ B A G717 24 F2 AR A b et A S BH o
s, wE X ool 4 AL§ 8 5+ LT
CHE 8 B EEAAA

Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten
Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Euroopan unionin lainsdaadantoa koskeva ilmoitus

C€

CE-merkilld varustetut tuotteet ovat sovellettavien EU-direktiivien ja niihin liittyvien yhdenmukaistettujen
eurooppalaisten standardien mukaisia. Vaatimustenmukaisuusvakuutus on luettavissa kokonaisuudessaan
osoitteessa:

www.hp.eu/certificates (Tee haku tuotteen mallin nimella tai sen séaddéstenmukaisella mallinumerolla (RMN),
joka voi olla merkittyna sdadostenmukaisuustarraan.)

Saadostenmukaisuutta koskevien asioiden suhteen voit ottaa yhteytta osoitteeseen: HP Deutschland GmbH,
HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Saksa.

Tuotteet, jotka voivat toimia langattomasti

Sahkomagneettinen kentta

e  Tuote tayttaa Kansainvalisen ionisoimattoman sateilyn toimikunnan (ICNIRP) suositukset altistumisesta
radiotaajuiselle sateilylle.

Jos tuotteeseen sisaltyy radiotaajuista sateilya lahettavaa ja vastaanottavaa tekniikkaa, on
altistumistaso EU-saadésten mukainen, kun laitteesta pysytellaan vahintaan 20 cm:n etaisyydella.
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Langaton toiminnallisuus Euroopan alueella
e  Tuotteet, joissa kdytetaan 802.11 b/g/n- tai Bluetooth-radiota:

—  Tama tuote toimii radiotaajuudella 2 400 — 2 483,5 MHz, ja sen lahetysteho on enintdaan 20 dBm
(100 mw).

e  Tuotteet, joissa kdytetdaan 802.11 a/b/g/n -radiota:

—  Tama tuote toimii radiotaajuuksilla 2 400 -2 483,5 MHzja 5 170 — 5 710 MHz, ja sen ldhetysteho
on enintd3n 20 dBm (100 mW).

- VAROITUS: IEEE 802.11x -standardin mukaisen langattoman ldhiverkon kaytto
Q taajuusalueella 5,15-5,35 GHz on rajoitettu ainoastaan sisatiloihin kaikissa
taulukossa mainituissa maissa. Taman WLAN-sovelluksen kaytté ulkona voi

AT | BE|BE|CH| Or aiheuttaa hairioita radiopalveluissa.

CZ DE|DK|EE|E

ES H | FR | HR| HU

IE B |IT|U | o0

LU | W | MT | KL | BD

PL | PT | RD | RS | 8E

S| | SK| TR | UK

Saksan ndayttopaatetyopisteita koskeva ilmoitus
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Vaatimustenmukaisuusvakuutus

Vaatimustenmukaisuusvakuutus on osoitteessa www.hp.eu/certificates.

Langattomia laitteita koskevat saannokset
Tama osa sisaltaa tietoja langattomien tuotteiden saadoksista:

° Altistuminen radiotaajuussateilylle

e Ilmoitus Kanadassa asuville kayttajille (5 GHz)

e  |lmoitus Taiwanissa asuville kayttajille (5 GHz)

e |lmoitus Serbiassa asuville kayttajille (5 GHz)

e  |lmoitus Thaimaassa asuville kayttajille (5 GHz)

° Ilmoitus kayttajille Meksikossa

° Ilmoitus Brasiliassa asuville kayttajille

° Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttdjille

Altistuminen radiotaajuussateilylle

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
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operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Ilmoitus Kanadassa asuville kdyttdjille (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/i ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Ilmoitus Taiwanissa asuville kiyttéjille (5 GHz)
1F 5.25-5.35 BhlfAEAY R ERVE 2 BERVE TS IR, (RN =AM,
R 6 5 BRI T SRS o PR

Ilmoitus Serbiassa asuville kdyttdjille (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Ilmoitus Thaimaassa asuville kédyttdjille (5 GHz)

i3ssinannaniidszdumanefuinan IWihseaadesa i snuauLaeasuass MW BIHLEEINNS
Tdia3esinsanunaninmen s siams InsanauLin@lssmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Ilmoitus kayttdjille Meksikossa

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Ilmoitus Brasiliassa asuville kayttdjille

Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.
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Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttdjille
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Ympadristonsuojeluohjelma

HP sitoutuu tuottamaan laatutuotteita ymparistéa suojaavien periaatteiden mukaan. Tuote on suunniteltu
kierratysta ajatellen. Valmistuksessa on kaytetty vain vahaisin mahdollinen maara materiaaleja, kuitenkin
niin, etta samalla on sailytetty vaadittava toimivuus ja luotettavuustaso. Eri materiaalit on suunniteltu niin,
ettd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa. Kiinnikkeet ja muut liitannat on helppo paikantaa, ja niita on

helppo kayttad. Ne voidaan myos poistaa tavallisilla tyokaluilla. Tarkeat osat on suunniteltu niin, etta ne

voidaan irrottaa ja korjata nopeasti. Lisatietoja on HP:n kestdvan toiminnan verkkosivustossa osoitteessa
www.hp.com/sustainableimpact

HP:n vinkkeja ymparistdvaikutusten pienentdmiseen

Ympadristonsuojelua koskevia vinkkeja

Paperi
Muovit

Euroopan komission asetus 1275/2008

Kayttoturvallisuustiedotteet

Kemialliset aineet

EPEAT

SEPA Ecolabel: kayttajan tiedot (Kiina)

Kierratysohjelma

HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierratysohjelma

Virrankulutus

China Energy Label -hyvaksynta tulostimille, fakseille ja kopiokoneille

Kaytosta poistetujen laitteiden havittaminen

Jatteiden hévittdminen (Brasilia)

Taulukko vaarallisista aineista/alkuaineista ja niiden sisallosta (Kiina)

Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Intia)

RoHS-lausunto (Turkki)

Rajoitettujen aineiden lasndolotilaa koskeva ilmoitus -merkinta (Taiwan)

Akkujen havittaminen Taiwanissa

EU:n paristo- ja akkudirektiivi

Akkua koskeva huomautus Brasiliaa varten

Kalifornian osavaltion perkloraattimateriaalia koskeva huomautus

Kalifornian osavaltion kierratettavan akun takaisinottoa koskeva ilmoitus
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HP:n vinkkeja ymparistovaikutusten pienentamiseen

e  Valitse monenlaisista FSC’- tai PEFC™-hyvéksytyistd HP:n paperilaaduista. NAm& merkinnét osoittavat,
ettd sellu on hankittu hyvamaineisista ja hyvin hoidetuista lhteista."

e  Saasta luonnonvaroja — kadyta paperia, jossa on kaytetty kierratyspaperia.

e  Kierrata alkuperaiset HP-kasetit — se on vaivatonta ja maksutonta HP Planet Partners -ohjelmassa, joka
on saatavilla 47 maassa ja alueella eri puolilla maailmaa.?

e  Saadsta paperia tulostamalla kaksipuolisesti.
e  S&ist energiaa valitsemalla ENERGY STAR® -hyvéksyttyja HP-tuotteita.

e  Pienenna hiilijalanjalkeasi — kaikissa HP:n tulostimissa on virranhallinta-asetuksia, joiden avulla voit
hallita energiankayttéa.

e  Osoitteessa www.hp.com/ecosolutions voit tutustua muihin tapoihin, joilla HP ja asiakkaamme
pienentdvat ymparistovaikutuksiaan.

THP:n FSC®C017543- tai PEFC™TMPEFC/29-13-198-hyvaksytyt paperit.

2 Ohjelman saatavuus vaihtelee. HP Planet Partners -ohjelman avulla tapahtuva alkuperdisten HP:n
kasettien palautus ja kierratys on nyt mahdollista yli 50 maassa tai alueella Aasiassa, Euroopassa seka
Pohjois- ja Eteld-Amerikassa. Lisdtietoja saa osoitteesta www.hp.com/recycle.

Ymparistonsuojelua koskevia vinkkeja

HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentamaan ymparistélle aiheuttamaansa kuormitusta. Kay HP
Eco Solutions -sivustolla, niin saat lisatietoja HP:n ymparistonsuojelutoiminnasta.

www.hp.com/sustainableimpact

Paperi

Tassa laitteessa voi kayttda standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta kierratettavat
muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kdyttoidn paatyttya.

Euroopan komission asetus 1275/2008

Tietoja laitteen virrankulutuksesta, mukaan lukien virrankulutus valmiustilassa verkkoon kytkettyna siten,
etta kaikki verkkoportit on kytketty ja kaikki langattoman verkon portit on aktivoitu, on tuotteen IT ECO
-ilmoituksen osassa P14 Additional Information (Lisatiedot) osoitteessa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Kayttoturvallisuustiedotteet

Kayttoturvallisuustiedotteet seka tuoteturvallisuutta ja ymparistoa koskevat tiedot ovat saatavilla
osoitteessa www.hp.com/qgo/ecodata tai pyynnosta.
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Kemialliset aineet

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyista kemiallisista aineista lain ja saddosten, kuten REACH-
asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1907/2006), vaatimalla tavalla. Tassa
tuotteessa kaytettavia kemiallisia aineita koskeva raportti on saatavissa osoitteesta www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

SEPA Ecolabel: kiyttajadn tiedot (Kiina)
H E AR IR IAE = &t A P R A
M7 KT 63.0 dB(A) U AR E R EHE TAAEN, BRI AN & X
AT AR B A= Shs TR B, AR R R R A4 55 8 R
AR TE AT fhA TRREREIRA, BIL FBIOCH TR, JrHSk M B IR F KT T
BRI LA AR, DA B IRFE R,

Kierratysohjelma

HP tarjoaa yha enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii myos
yhteistydssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP saastaa
luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden kierratyksesta on
osoitteessa

www.hp.com/recycle

HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierratysohjelma

HP sitoutuu suojelemaan ympadristdad. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierrdtysohjelma on kdytettavissa monissa
maissa ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrattaa kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta. Lisatietoja on
Web-sivustossa osoitteessa

www.hp.com/recycle

Virrankulutus

HP:n tulostin- ja kuvantamislaitteet, jotka on merkitty ENERGY STAR® -logolla, ovat saaneet Yhdysvaltain
ympadristonsuojeluviranomaisen hyvaksynnan. Seuraava merkki nakyy ENERGY STAR -hyvaksynnan
saaneissa kuvantamistuotteissa:

i
=

ENERGY STAR
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Lisatietoja ENERGY STAR -hyvaksynnan saaneista kuvantamistuotemalleista on osoitteessa www.hp.com/go/
energystar.

China Energy Label -hyvdksynta tulostimille, fakseille ja kopiokoneille
SEIHL. FTENHLFNAE AL REVR SR AR IR SK M
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Kaytosta poistetujen laitteiden hadvittaminen

Tama symboli tarkoittaa, ettd tuotetta ei saa havittaa tavallisen kotitalousjatteen mukana.
Suojele ihmisten terveytta ja ymparistdd viemalld kdytdsta poistetut sahko- ja
elektroniikkalaitteet kunnan osoittamaan kerdyspisteeseen. Saat lisdtietoja ottamalla
yhteyden jatehuoltoon tai kdymalla sivustossa http://www.hp.com/recycle.
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Jatteiden havittaminen (Brasilia)

Este produto eletrénico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sances previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar

Taulukko vaarallisista aineista/alkuaineista ja niiden sisdllosta (Kiina)

FaTEEMRETRA TR SR

HRAE e (SRae T g A R R M PR ) (_SP SDoC

HEDR
A4 B # R ] Aheg ESLL TS LR KB
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr(vn) (PBB) (PBDE)
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VR B B AR X O O O O O
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EEhrE X O O O O O
A X O O O O O
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Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Intia)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

RoHS-lausunto (Turkki)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Rajoitettujen aineiden ldsndolotilaa koskeva ilmoitus -merkinta (Taiwan)
R RAME SR B NEHE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

MR E R I RA R
Hor Restricted substances and their chemical symbols
Unit it R ] ANESE ZIRHE IR KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr) (PBB) (PBDE)

FlIFNG 4 - O O O O O
Print engine
A Rl O O O O O O
External casing and trays
BRI - O O O O O
Power supply
B O O O O O O
Cables
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¥ Restricted substances and their chemical symbols
Unit it R 2] ANESE ZIRHE ESC I S
(Pb) (Hg) (cd) (Cr) (PBB) (PBDE)

AR ERER - O O O O O
Printed circuit board
PR - O O O O O
Control panel
BRI O O O O O O
Cartridge
TR A - O O O O O
Scanner assembly

fE5 1. VEH 01 wt%” & “EH 0.01wt%” RIBRAWE 2 HoE &l a0 G s EE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. “O" RIGEHER AW E 2 G E R a0 S R E,

Note 2: “O)" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. V=" PRI E B PR A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

B I EE L T R FE R B, #5RT7E www.support.hp.com, EEIESMAOER, REHKE =
i _E R R RE T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Akkujen hdvittaminen Taiwanissa

PR b ]
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EU:n paristo- ja akkudirektiivi

"

Tassa tuotteessa on akku, jonka avulla sdilytetdaan tuotteen kellon oikea aika tai tuotteen asetukset ja se on
suunniteltu kestamaan koko tuotteen elinkaaren ajan. Tata akkua saa huoltaa tai sen saa vaihtaa ainoastaan
valtuutettu huoltoteknikko.

Akkua koskeva huomautus Brasiliaa varten

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Kalifornian osavaltion perkloraattimateriaalia koskeva huomautus

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Kalifornian osavaltion kierratettavan akun takaisinottoa koskeva ilmoitus

HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle
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