@ Prirucka pouzivatela

HP DesklJet Plus
4700 All-in-One series




Upozornenia spolocnosti HP

INFORMACIE UVEDENE V TOMTO DOKUMENTE SA MOZU ZMENIT BEZ PREDCHADZAJUCEHO UPOZORNENIA.

VSETKY PRAVA VYHRADENE. REPRODUKOVANIE, UPRAVY ALEBO PREKLAD TOHTO MATERIALU BEZ PREDCHADZAJUCEHO PiSOMNEHO SUHLASU
SPOLOCNOSTI HP SA ZAKAZUJE OKREM PRIPADOV POVOLENYCH AUTORSKYMI ZAKONMI. JEDINE ZARUKY VZTAHUJUCE SA NA PRODUKTY A SLUZBY
SPOLOCNOSTI HP SU UVEDENE VO VYHLASENIACH O VYSLOVNEJ ZARUKE, KTORE SA DODAVAJU SPOLU S TAKYMITO PRODUKTMI A SLUZBAMI. ZIADNE
INFORMACIE UVEDENE V TOMTO DOKUMENTE NEMOZNO POVAZOVAT ZA DODATOCNU ZARUKU. SPOLOCNOST HP NIE JE ZODPOVEDNA ZA TECHNICKE ANI
REDAKCNE CHYBY €l VYNECHANE INFORMACIE V TOMTO DOKUMENTE.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft a Windows su registrované ochranné znamky alebo ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation v USA a v inych krajinach.

Mac, 0S X, macOS a AirPrint st ochranné znamky spolo¢nosti Apple Inc. registrované v USA a dalSich krajinach.

ENERGY STAR a znacka ENERGY STAR su registrované ochranné znamky, ktoré vlastni Agentura na ochranu zivotného prostredia v USA.

Android a Chromebook st ochranné znamky spolo¢nosti Google, Inc.

Amazon a Kindle st ochranné zndmky spolo¢nosti Amazon.com, Inc. alebo jej pridruzenych spolocnosti.

i0S je ochranna znamka alebo registrovana ochranna znamka spolo¢nosti Cisco v USA a dalsich krajinach a pouziva sa na zaklade licencie.

Bezpecnostné informacie

Aby ste znizili riziko Grazu v désledku poziaru alebo urazu elektrickym pridom, dodrziavajte pri pouzivani tohto produktu vzdy zakladné bezpecnostné
predpisy.

- Precitajte si vsetky pokyny uvedené v dokumentacii dodanej s tlaciarfiou a oboznamte sa s nimi.

- Dodrziavajte vsetky upozornenia a pokyny vyznacené na vyrobku.

- Pred cistenim odpojte vyrobok z elektrickych zasuviek.

- Neinstalujte vyrobok ani ho nepouzivajte v blizkosti vody alebo ked' ste mokri.

- Vyrobok instalujte bezpecne na stabilny povrch.

- Vyrobok instalujte na chranenom mieste, kde nemozno stupit na sietovy kabel ani or zakopnut a poskodit ho.

- Ak vyrobok nefunguje normalne, pozrite si ¢ast VyrieSenie problému na strane 83.

- Vyrobok neobsahuje Ziadne ¢asti, ktorych servis by mohol vykonavat pouzivatel. Servis prenechajte kvalifikovanym servisnym technikom.
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Sucasti tlaciarne

° Prehlad tlaciarne

° Funkcie ovladacieho panela

e  Stavindikatorov aikon na displeji ovladacieho panela

° Tla€ sprav prostrednictvom ovladacieho panela




2

Prehlad tlaciarne

° Pohlad zhora a spredu

° Zadny pohlad

Pohlad zhora a spredu

1 Vodiaca lista Sirky papiera
2 Vstupny zasobnik

3 Kryt vstupného zasobnika
q Veko skenera

5 Sklenena podlozka skenera
6 Vystupny zasobnik

7 Nadstavec vystupného zasobnika (0znatovany aj ako nadstavec zasobnika)
8 Ovladaci panel

9 Pristupovy kryt kazety

10 Kazety

1 Podavat¢ dokumentov

Kapitola 1 Sucasti tlaciarne
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Zadny pohlad

1 Napdjanie

2 Port USB

SKWw Prehlad tlaciarne 3



Funkcie ovladacieho panela

Prehlad tlacidiel a indikatorov

??003

(®© 0o FEEl OO)

Funkcia Popis
1 Tlacidlo Zrusit : slUzi na zastavenie aktualnej ¢innosti.
2 Tlacidlo sluzby Pokracovat : SLGZi na obnovenie Glohy po preruseni (napriklad po vloZeni papiera alebo

vybrati zaseknutého papiera).

Indikator Pokracovat : signalizuje, Ze je tlaciareri vo vystraznom alebo chybovom stave. Dalsie informécie
ndjdete v ¢asti Chybové kddy a stavové hldsenia ovladacieho panela na strane 100.

3 Tlacidlo Informacie : vytlaci informacnu stranu tlaciarne o jej aktualnom stave.

Indikator Informacie : ak indikator blika na bielo a zaroven rychlo blika ikona Funkcia Wi-Fi Direct na
displeji, stlacenim tlacidla Informacie potvrdte pripojenie.

q Tlacidlo sluzby Bezdrétové pripejenie : sltizi na zapnutie alebo vypnutie funkcii bezdrétovej komunikacie
tladiarne.

Indikator Bezdrétové pripojenie : signalizuje pripojenie tlaciarne k bezdrdtovej sieti.

5 Displej ovladacieho panela : signalizuje pocet kopii, stav bezdrotového pripojenia a silu signalu, stav
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, upozornenia, chyby a Grovne atramentu.

6 Indikator Upozornenie na atrament : signalizuje malo atramentu alebo problémy s kazetou. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Chybové kédy a stavové hlasenia ovladacieho panela na strane 100.

7 Tlacidlo Spustit farebné kopirovanie : sliZi na spustenie tlohy farebného kopirovania. Viacnasobnym
rychlym stlacenim tohto tlacidla mézete zvysit pocet farebnych kopii.

8 Tlacidlo Spustit ¢iernobiele kopirovanie : sltZi na spustenie Ulohy ciernobieleho kopirovania.
Viacnasobnym rychlym stlacenim tohto tlacidla mozete zvysit pocet Ciernobielych kopii.

9 Tlacidlo sluzby Napajanie : zapina alebo vypina tlaciaren.

4 Kapitola 1 Sucasti tlaciarne SKWWw



Ikony na displeji ovladacieho panela

D m ml
© (B Dt o)

Ikona Popis

lkona Pocet képii : jednociselné pocitadlo ukazujuce pocet kopii pri kopirovani dokumentov.
Maximalny pocet je devat.

Ked' je nalavo od potitadla zobrazené pismeno E, signalizuje to chybovy stav tlatiarne. Dalgie
informdcie ndjdete v ¢asti Chybové kédy a stavové hlasenia ovladacieho panela na strane 100.

Ikona Chyba : signalizuje upozornenie alebo chybu.

Ikona Chyba papiera : signalizuje chybu tykajucu sa papiera.

Ikony stavu tlacidla Bezdrdtové pripojenie : zobrazuju stav bezdrétového pripojenia.

NG

Ikony stavu bezdrétového pripojenia tvoria dve ikony: Vystrazny indikator bezdrotového rozhrania

(D) a Indikator intenzity signalu ('f_,':‘;h ).

Ikona Funkcia Wi-Fi Direct : signalizuje aktualny stav sluzby Funkcia Wi-Fi Direct.

@

e  Akje ikona Funkcia Wi-Fi Direct aktivna, sluzba Funkcia Wi-Fi Direct je pripravena na pouzitie.

e  Akjeikona Funkcia Wi-Fi Direct vypnuta, aktivujte ju si¢asnym pridrzanim tlacidiel Bezdrotové

o
pripojenie (Eﬂ,?-,;:) a Pokraéovat’() na tri sekundy.

e  Akikona Funkcia Wi-Fi Direct synchronizovane blika spolu s bielym blikajucim indikatorom
Informacie , je aktivovany rezim na stlacenie tla¢idla Wi-Fi Protected Setup (WPS). Pripojit sa

mozete stlacenim tlacidla Informacie (@) v priebehu dvoch minut.

e  Akikona Funkcia Wi-Fi Direct rychlo synchronizovane blika s ikonou Chyba (!) pocas troch

sekind a potom ostane svietit, sluzba Funkcia Wi-Fi Direct dosiahla maximalny pocet piatich
pripojeni.

e  Akikona Funkcia Wi-Fi Direct rychlo synchronizovane blika s blikajicou ikonou Chyba (!) pocas
troch sekind a potom sa vypne, sluzbu Funkcia Wi-Fi Direct vypol vas spravca siete.

SKWWw Funkcie ovladacieho panela



Ikona Popis

@ lkona sluzby Instant Ink: Signalizuje, Ze zariadenie je zaregistrované do sluzby vymeny atramentu HP
Instant Ink. Ak blika, znamena to chybu alebo varovanie sluzby HP Instant Ink.

Stlacenim tlacidla Informacie (@) vytlacite stranu s informaciami. Skontrolujte vysledky

diagnostiky v sekcii HP Instant Ink a potom postupujte podla pokynov na strane.

lkony Hladina atramentu : lavd ikona atramentu zobrazuje odhadovanu hladinu atramentu
III I trojfarebnej kazety a prava ikona zobrazuje odhadovanu hladinu atramentu v Ciernej kazete.
POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytujt iba odhadované hodnoty na
ucely planovania. Ak sa zobrazi hlasenie upozorfiujlce na nizku hladinu atramentu, zvazte zakdpenie
“l O . nahradnej atramentovej kazety, aby sa zabranilo moZnym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite
vymienat, kym sa nezhorsi kvalita tlace na neprijateln( Groven.

6 Kapitola 1 Sucasti tlaciarne SKWWw



Stav indikatorov a ikon na displeji ovladacieho panela

Indikator tlacidla Napajanie

Stav Popis

Svieti Tlaciaren je zapnuta.

Nesvieti Napajanie tlaciarne je vypnuté.

Svieti timene Tlaciaren sa nachadza v rezime spanku. Tlacgiarer automaticky prejde do rezimu spanku po

piatich minatach necinnosti.

Blika
: Tlaciaren spracovava ulohu. Ak chcete ulohu zrusit, stlacte tlacidlo Zrusit ( ®).

Blika rychlo Ak je pristupovy kryt kazety otvoreny, zatvorte ho. Ak je pristupovy kryt kazety zatvoreny
aindikator rychlo blika, tlaciarer je v chybovom stave, ktory mozno vyriesit podla pokynov na
obrazovke zariadenia, z ktorého tlacite. Ak sa nezobrazia Ziadne hlasenia na obrazovke, skuste
vytlacit nejaky dokument, aby sa vygenerovalo hlasenie na obrazovke.

Indikator a ikony Bezdrotové pripojenie

e Indikator vedla tlacidla Bezdrotové pripojenie (@) spolu s ikonami stavu bezdrétového pripojenia na

displeji zobrazuju stav bezdrotového pripojenia.

Stav Popis
Indikator vedla tlacidla Bezdrdotové pripojenie svietinamodro  Tlaciaren je pripojend k bezdrdtovej sieti. Palicky signalu
a na displeji sa zobrazuje ikona Indikator intenzity signalu . zobrazuju silu signalu bezdratovej siete, ku ktorej je tlaciaren
pripojena.
s
L]
Indikator Bezdrétové pripojenie nesvieti a ikony stavu Funkcia bezdratovej komunikacie tlaciarne je vypnuta. Funkciu
Bezdrotové pripojenie st neaktivne. bezdrdtovej komunikacie tlaciarne zapnete stlac¢enim tlacidla

. Bezdrdétové pripojenie (@ ).

@ pripojenie’ =)

Indikator ved|a tlacidla Bezdrdtové pripojenie blika namodro  Tlaciaren je v rezime nastavovania automatického
a Indikator intenzity signalu na displeji sa otacaju. bezdrétového pripojenia (AWC).

B+ aa
o

SKWw Stav indikatorov a ikon na displeji ovladacieho panela 7



Stav Popis

Indikator vedla tlacidla Bezdrdtové pripojenie a Indikator Tlaciaren je v prevadzkovom rezime funkcie Wi-Fi Protected
intenzity signalu na displeji spolo¢ne synchronizovane Setup (WPS).
blikaju.
|
bl >,
= —
+-=-
rd Y

Indikator vedla tlacidla Bezdrdtové pripojenie trikrat rychlo Funkcia bezdrdtovej komunikacie tlaciarne je zakazana.

po sebe zablika a potom sa vrati do predchadzajiceho stavu. !
Zmente nastavenia bezdrotového pripojenia. DalSie informacie
najdete v ¢asti Nastavenia bezdrtového pripojenia
na strane 28.

Pocas nastavenia bezdrétového pripojenia blika indikator Nezistil sa ziadny signal bezdrdtovej siete.

vedla tlacidla Bezdrdtové pripojenie , svieti ikona Vystrazny

indikator bezdrétového rozhrania a Indikator intenzity - Skontrolujte, ¢ je bezdrotovy smerovat alebo pristupovy
signalu kruzia. bod zapnuty.

—  Premiestnite tlaciaren blizSie k bezdrotovému

-’ g
— smerovacu.
@ + = =
L

L

Ikona Vystrazny indikator bezdrétového rozhrania na displeji  Tlaciarert ma problém s pripojenim k bezdrétovej sieti.
synchronizovane blika s indikatorom vedla tlacidla

Bezdrdtové pripojenie . Stlatenim tlatidla Bezdrdtové pripojenie (@) spolu

P s tlacidlom Informacie (@) spustite test bezdrdotového

pripojenia a potom vyhladajte v sprave o teste informacie
o rieSeni problému.

8 Kapitola 1 Sucasti tlaciarne SKWWw



Tlac sprav prostrednictvom ovladacieho panela

SKww

Sprava
o tlaéiarni Postup pri tlaci Popis
Informacna Informacna strana tlaciarne poskytuje stuhrn informacii

strana tlaciarne

Stlacte tlacidlo Informacie (@).

o tlaciarni a jej aktualnom stave.

Sprava o stave
tlaciarne

Stlacte a tri sekundy podrzte tlacidlo Zrusit ( ®)

Sprava o stave tlaciarne poskytuje aktualne informacie
o tlaciarni, stave kazety alebo nedavnych udalostiach.
Moze tiez pomoct pri odstranovani problémov

s tlaciarnou.

Sprava o teste
bezdrotovej
siete

a konfiguracna
strana siete

Stlacte naraz tlacidla Bezdrdtové pripojenie (@) a

Informacie (@).

V sprave o teste bezdrotovej siete sa zobrazia
diagnostické vysledky o stave bezdrdtove;j siete,
intenzite signalu bezdrdtovej siete, zistenych sietach
a dalSie udaje.

Na konfiguracnej strane siete sa zobrazi stav siete,
nazov hostitela, nazov siete a dalsie udaje.

Stru¢na Gvodna
prirucka
bezdrétového
pripojenia

Stlacte a tri sekundy podrzte tlacidlo Informacie

(@)

Stru¢nd Gvodna prirucka bezdrdtového pripojenia
obsahuje podrobné pokyny na pomoc s nastavenim
bezdrdtového pripojenia.

Prirucka sluzby

Stla¢te naraz tlactidla Informacie (@) a Pokracovat

Prirucka sluzby Funkcia Wi-Fi Direct obsahuje pokyny na

Funkcia Wi-Fi pomoc s nastavenim a pouzivanim sluzby Funkcia Wi-Fi

Direct Direct.

Spra Spra bovych sluzieb obsahuju ré k dl
pravy' Stla¢te naraz tlatidla Informacie ( ) a Zrusit pravy we oyyc > 51_2|e obsanujurazne po'yny podia

webovych stavu webovych sluzieb na pomoc so zapnutim

sluzieb webovych sluzieb, nastavenim webovych sluzieb alebo

(®)- odstrariovanim problémov s pripojenim a dalSie udaje.
Strank Stranka PIN kodu funkcie WPS poskytuje PIN kod
ranxa Stlacte naraz tlacidla Informacie ( ) a Bezdrétové rana’ odu funkcie poskytuie odpre
PIN kédu pripojenie funkcie WPS.
funkcie WPS

pripojenie (@) a tri sekundy ich podrzte.

Tla¢ sprav prostrednictvom ovladacieho panela

9
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Zakladné informacie o vkladani médii
a papiera

e VlozZenie média
° VloZte original

e Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciarriou

e  Zakladné informacie o papieri
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Vlozenie média
VloZenie papiera

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

2. Posunte dolava vodiacu listu Sirky papiera.

3. Stoh papiera vlozte do vstupného zasobnika kratSou stranou nadol a tla¢ovou stranou nahor. Stoh
papiera zasunte nadol az na doraz.
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4. Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom doprava, kym sa nezastavi na okraji papiera.

5.  Znizte vystupny zasobnik a vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.

Vkladanie obalok

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

SKwWw Vlozenie média 13



2. Posunte dolava vodiacu listu Sirky papiera.

3. Vlozte jednu alebo viacero obalok tGplne k pravej strane vstupného zasobnika a posurite stoh obalok
nadol az na doraz. Strana ur¢end na tla¢ musi smerovat nahor.

4. Posunte vodiacu liStu Sirky papiera doprava az k stohu obalok.
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5. Znizte vystupny zasobnik a vytiahnite nadstavec vystupného zasobnika.
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Vlozte original

Polozenie predlohy na sklenenii podlozku skenera

1. Nadvihnite veko skenera.

2. Vlozte original tlacenou stranou nadol a zarovnajte ho s 0zna¢enim v lavom zadnom rohu skla.

3. Zatvorte kryt skenera.

VloZenie originalu do podavaca dokumentov

1.  Otvorte kryt podavaca dokumentov.
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2. Vysunte nadstavec.
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3. Posunte prie¢ne vodiace liSty papiera smerom von.

4. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor.

SKww Vlozte original 17



5. Posuvajte priecne vodiace liSty papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hranach papiera.
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Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciariou

Tlaciaren mo6ze automaticky zistit, ¢i sa do vstupného zasobnika vloZil papier, a tiezZ to, ¢i ma vlozeny papier
velkd, malu alebo strednu Sirku. Predvolené nastavenie velkého, malého alebo stredného papiera zisteného
tlaciarnou mozete zmenit.

Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciariiou

1.

SKww

Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 37.

Kliknite na kartu Nastavenia.

V casti Predvolby kliknite na polozku Sprava zasobnika a papiera a potom vyberte pozadovanu
moznost.

Kliknite na poloZzku Pouzit.

Zmena predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciarfiou
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Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakupenim vaésieho mnozstva
odporttame vyskusat rozne typy tlacového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. Dalgie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat na tlac beznych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spinali vysoké
Standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejsou ¢iernou farbou, ktoré budu schnut rychlejsie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s réznymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.
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Pripojenie tlaciarne

° Pripojenie pomocou aplikacie HP Smart

° Pripojenie k bezdrbtovej sieti pouzitim smerovaca

° Bezdrotové pripojenie bez pouzitia smerovaca

° Nastavenia bezdr6tového pripojenia

e Tipy na nastavenie a pouzivanie bezdrotovej tlaciarne

e  Tladiaren pripojte k pocitacu pomocou kabla USB (kablové pripojenie)

e  Zmena typu pripojenia
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Pripojenie pomocou aplikacie HP Smart

Nastavenie pomocou aplikacie HP Smart

Pomocou aplikacie HP Smart moézete nastavit tlaciaren v bezdrotovej sieti. Aplikacia HP Smart je
podporovana v zariadeniach s opera¢nym systémom i0S, Android, Windows a Mac. DalSie informacie o tejto
aplikacii najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov
na strane 34.

1.  Uistite sa, Ze je vas pocitac alebo mobilné zariadenie pripojené k bezdrotovej sieti a ze poznate heslo pre
Wi-Fi pripojenie k bezdrotovej sieti.

2. Ak pouzivate mobilné zariadenie so systémom i0S alebo Android, skontrolujte, ¢i je funkcia Bluetooth
zapnuta. (AplikaciaHP Smart pouziva Bluetooth na urychlenie a ulahcenie procesu nastavenia
v mobilnych zariadeniach so systémami iOS a Android.)

[% POZNAMKA: Aplikacia HP Smart pouziva Bluetooth iba na nastavenie tlaciarne. Tla¢ cez Bluetooth nie
je podporovana.

3. Uistite sa, Ze je tlaciaren v rezime nastavenia Auto Wireless Connect (AWC).

Ked' sa tlaciaren prepne do rezimu nastavovania automatického bezdrotového pripojenia (AWCQ),
indikator vedla tlacidla Bezdrotové pripojenie sa rozblika namodro a Indikator intenzity signalu za¢nu
na displeji kruzit.

Ak nastavujete tlaciaren po prvykrat, tlaciaren bude pripravena na nastavenie, ked ju zapnete. Pocas
dvoch hodin bude tlaciaren vyhladavat aplikaciu HP Smart na pripojenie a potom vyhladavanie zastauvi.
Ak chcete tlaciaren prepnut spat do rezimu nastavovania AWC, stlacte zaroven tlacidla Bezdrotové
pripojenie (@) a Zrusit (®) na 3 sekundy. Ak indikator vedla tla¢idla bezdrotového pripojenia
blika namodro, pokracujte v nastavovani.

4. Otvorte aplikaciu HP Smart a potom vykonajte jeden z nasledujicich postupov:

e  i0S/Android: Na domovskej obrazovke tuknite na ikonu plus ((—B) a potom vyberte tlaciaren. Ak

sa tlaciaren nenachadza v zozname, tuknite na polozku Pridat tlaciaren. Podla pokynov na
obrazovke pridajte tlaciaren do siete.

e  Windows/mac0S: Na domovskej obrazovke kliknite alebo tuknite na ikonu plus ((-E]) apotom

vyberte tlaciaren. Ak sa tlaciaren nenajde, kliknite alebo tuknite na polozku Nastavit novia
tlaciaren. Podla pokynov na obrazovke pridajte tlaciaren do siete.

22 Kapitola 3 Pripojenie tlaciarne SKWWw



Pripojenie k bezdrotovej sieti pouzitim smerovaca

BYa

TIP: Ak chcete vytlacit struént tvodnu priru¢ku bezdrdtového pripojenia, stlacte tlacidlo Informacie (@)
a 3 sekundy ho podrzte.

° Pripojenie tla¢iarne k bezdrétovej sieti pomocou funkcie Wi-Fi Protected Setup (funkcie WPS)

° Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti — softvér tlaciarne HP

Pripojenie tlacCiarne k bezdrotovej sieti pomocou funkcie Wi-Fi Protected Setup
(funkcie WPS)

Pred pripojenim tlaciarne k bezdrdtovej sieti pomocou funkcie WPS, skontrolujte, ¢i st splnené nasledujlce
poziadavky:

e  Bezdrotovu siet 802.11b/g/n s bezdrotovym smerovacom alebo pristupovym bodom s funkciou WPS.

EY POZNAMKA:  Tladiaren podporuje pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz alebo 5 GHz.

e Pocitac je pripojeny k bezdrotove;j sieti, ku ktorej chcete pripojit tlaciaren. Ubezpecte sa, Ze mate
v potitaci nainstalovany softvér tlaciarne HP.

Ak mate smerovac s funkciou WPS s tlacidlom funkcie WPS, pouzite tlacidlovii metédu. Ak si nie ste isti, ¢i ma
smerovac tlacidlo, pouzite metédu kédu PIN.

Pouzitie tlacidlovej metody
1.  Spustite tlacidlovi metddu funkcie WPS tak, ze aspon tri sekundy podrzite stlacené tlacidlo Bezdrotové

pripojenie (@)

2. Stlacte tlacidlo WPS na smerovaci.

—

—

[:?’”r POZNAMKA: Tlatiaren spusti ¢asovat na priblizne dve minuty, po¢as ktorych sa nadviaze bezdrdtové
pripojenie.

Po Gspesnom pripojeni tlaciarne sa indikator vedla tlacidla Bezdrdtové pripojenie rozsvieti namodro.
Pouzitie metdody kédu PIN

1.  Pridrzte tlacidla Bezdrétové pripojenie (ﬂ) a Informacie (@) aspoi na 5 sekund. Spustite tym

metodu pouzitia funkcie WPS s pouzitim PIN kodu a vytladi sa strana s PIN kddom.

2. Otvorte pomdcku alebo softvér konfiguracie pre bezdrétovy smerovac alebo bezdrétovy pristupovy bod
a potom zadajte kod PIN funkcie WPS.
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[%f POZNAMKA: Dalsie informacie o pouzivani nastroja na konfiguraciu najdete v dokumentacii dodanej so
smerovacom alebo bezdrétovym pristupovym bodom.

Pockaijte priblizne dve minuty. Po ispeSnom pripojeni tlaciarne sa indikator vedla tlacidla Bezdrotové
pripojenie rozsvieti namodro.

Pripojenie tlaciarne k bezdrdtovej sieti — softvér tlaciarne HP

Ak chcete pripojit tlaciaren k integrovanej bezdrétovej sieti WLAN 802.11, budete potrebovat nasledujtce
polozky:

e  Bezdrotovu siet 802.11b/g/n s bezdrétovym smerovac¢om alebo pristupovym bodom.

EY POZNAMKA: Tlatiaren podporuje pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz alebo 5 GHz.

e  Pocitac je pripojeny k bezdrétove;j sieti, ku ktorej chcete pripojit tlaciaren.
e  Nazov siete (SSID).

e  Klu¢ WEP alebo heslo WPA (v pripade potreby).

Pripojenie tlacového kabla - softvér tlaciarne HP (Windows)

1. Vzavislosti od toho, ¢i ste nainStalovali softvér tlaciarne HP alebo nie, vykonajte jeden z nasledujticich
krokov:

Ak ste nenainstalovali softvér tlaciarne HP v pocitaci
a. Ak chcete stiahnut a nainstalovat softvér tlaciarne, navstivte lokalitu 123.hp.com.

b. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak ste nainstalovali softvér tlaciarne HP v pocitaci

a. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

b. V castisoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.
¢. Kliknite na polozku InStaldcia a softvér zariadenia.
d. Kliknite na polozku Pripojit nové zariadenie a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

2. Pouspesnom pripojeni tlaciarne sa indikator vedla tlacidla Bezdrdtové pripojenie rozsvieti namodro.
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Bezdrotové pripojenie bez pouzitia smerovaca

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct umoZznuje bezdrotovu tlac z pocitaca, telefénu Smart Phone, pocitaca Tablet PC
alebo iného zariadenia s podporou bezdréotového pripojenia, a to bez pripojenia k existujlcej bezdrotove;j sieti.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
e  Skontrolujte, ¢i je v pocitaci alebo mobilnom zariadeni nainstalovany potrebny softvér.
— Ak pouzivate pocitac, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali softvér pre tlaciarne HP.

Ak ste v pocitaci nenainstalovali softvér tlaciarne HP, najskor sa pripojte k funkcii Funkcia Wi-Fi
Direct a potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked' softvér tlaCiarne zobrazi vyzvu na zadanie typu
pripojenia, vyberte moznost Bezdrotové.

— Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali kompatibilnt tla¢ova aplikaciu.
Dalgie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii
lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej
krajine/oblasti alebo inom jazyku.

e  Skontrolujte, ¢ije v tlaciarni zapnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct.

e Jedno pripojenie pri tlaci prostrednictvom funkcie Funkcia Wi-Fi Direct moze sti¢asne pouzivat az pat
pocitacov a mobilnych zariadeni.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mozno pouzivat aj vtedy, ked je tla¢iaren pripojena k pocitacu pomocou
kabla USB alebo k sieti pomocou bezdrétového pripojenia.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocitac¢a, mobilného zariadenia alebo
tlaciarne na internet.

Zapnutie a vypnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct pomocou ovladacieho panela
Na ovladacom paneli tla¢iarne sucasne stlacte tlacidlo Bezdrotové pripojenie (@) atlacidlo Pokraéovat

() a tri sekundy ich podrzte.

e Ak je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct zapnuta, na displeji tlaciarne by sa mala zobrazit ikona Funkcia Wi-Fi
Direct . Ak chcete zistit nazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, stlacenim tlacidla Informacie (@)

vytlacte informacnu stranu o tlaciarni.

['_ﬁ”f POZNAMKA: Po prvom zapnuti funkcie Funkcia Wi-Fi Direct tla¢iaref automaticky vytla¢i priru¢ku k
funkcii Funkcia Wi-Fi Direct. Priru¢ka obsahuje pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct. Potom

sucasnym stlacenim tlacidiel Informacie ((D) a Pokracovat () mozete vytlacit sprievodcu pre

funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. Priru¢ka nemusi byt k dispozicii vo vsetkych jazykoch.

e Ak je funkcia Funkcia Wi-Fi Direct vypnutad, na displeji tlaciarne sa nezobrazuje ikona Funkcia Wi-Fi
Direct.

e Dalsie informacie o stave ikony Funkcia Wi-Fi Direct najdete v ¢asti Ikony na displeji ovladacieho panela
na strane 5.
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Zapnutie alebo vypnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1.  Otvorte aplikaciu HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 34.

2. Tuknite naikonu tlatiarne, potom najdite polozku Roz$irené nastavenia a tuknite na fu.
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke a pripojte sa k vstavanému webovému serveru tlaciarne.
4. Vo vstavanom webovom serveri tuknite na polozky Siet> Wi-Fi Direct > Stav > Upravit nastavenia.

5. Vyberte moznost na zapnutie alebo vypnutie funkcie Wi-Fi Direct a potom tuknite na polozku Pouzit.

¥ Te: v tychto nastaveniach mozete pre tlaciaren zmenit nastavenie zabezpecenia pripojenia cez
Funkcia Wi-Fi Direct.

Nastavenie zabezpecenia pripojenia cez Funkcia Wi-Fi Direct

e Ak je zabezpecenie pripojenia cez Funkcia Wi-Fi Direct pre tlaciaren nastavené na moznost
Automatické, heslo pre Wi-Fi Direct je nastavené na hodnotu 12345678 a neda sa zmenit.

e Ak je zabezpecenie pripojenia cez Funkcia Wi-Fi Direct nastavené v tlaciarni na moznost Manualne (toto
je predvolené nastavenie), na pripojenie sa k tlaciarni v mobilnom zariadeni alebo pocitaci je nutné
vykonat jeden z nasledujucich krokov.

—  Aktlacidlo Informacie (@) blika nabielo, pridrzte ho na 30 sekdnd.

— Ak tlaciaren vytlaci stranu s kddom PIN, postupujte podla pokynov na strane.

¥ TIP:

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mdzete zapnut alebo mdzete zmenit nastavenie zabezpecenia pripojenia
cez Funkcia Wi-Fi Direct aj zo vstavaného webového servera (EWS). Dalsie informacie o pouzivani
servera EWS ndjdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 37.

e Ak chcete zistit ndzov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, stla¢enim tlacidla Informacie (@) vytlacte

informacnu stranu o tlaciarni.

Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrétového pripojenia a funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

26

Skontrolujte, ¢i mate v mobilnom zariadeni nainStalovanu najnovsiu verziu aplikacie HP Print Service Plugin
(ak pouzivate zariadenie so systémom Android). Tuto aplikaciu si mdzete prevziat z obchodu s aplikaciami
Google Play.

1. Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Vmobilnom zariadeni zapnite funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. DalSie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s mobilnym zariadenim.

3. Vmobilnom zariadeni vyberte v aplikacii s podporou tlace prislusny dokument a potom vyberte
moznost tlace dokumentu.

Zobrazi sa zoznam dostupnych tlaciarni.
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4. Vzozname dostupnych tlaciarni vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zobrazeny ako DIRECT-**-HP
DeskJet 4100 series (dve hviezdicky (**) st jedinecné znaky na identifikovanie tlaciarne).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

5. Vytlacte dokument.

Tlac z mobilného zariadenia s povolenou funkciou bezdrotového pripojenia bez podpory funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Skontrolujte, ¢i ste v mobilnom zariadeni nainstalovali kompatibilnt tla¢ovu aplikaciu. Dalsie informacie
najdete na webovej lokalite sluzby HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo
vasej krajine/oblasti alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, moZete byt
presmerovani na lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2.  Zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi v mobilnom zariadeni. Dalie informacie najdete v dokumentacii dodanej
s mobilnym zariadenim.

[%f POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct
nemodzete pouzivat.

3. Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrdtove;j sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrétovych sieti
vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series (znaky ** su
jedine¢né znaky identifikujuce tlaciaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.

Tlac z poéitaca s funkciou bezdrotového rozhrania (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2. Zapnite v potitaci pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalsie informacie najdete v dokumentacii dodanej s pocitacom.

[%f POZNAMKA: Ak potita¢ nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozete
pouzivat.

3. Pomocou pocitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrotove;j sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrétovych sieti vyberte nazov
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series (znaky ** st jedine¢né znaky
identifikujlce tlagiaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Vytlacte dokument.
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Nastavenia bezdrdtového pripojenia

Mbzete nastavit a spravovat bezdrotové pripojenie a vykonavat rézne Glohy spravy siete. Patri sem tla¢
informacii o nastaveni siete, zapnutie a vypnutie funkcie bezdrétovej komunikacie a zmena nastavenia
bezdrotového pripojenia.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne
Stlacenim tlac¢idla Bezdrétové pripojenie (@) zapnete alebo vypnete funkcie bezdrotovej komunikacie
tlaciarne.
e Ak ma tlaciaren aktivne pripojenie k bezdrdtovej sieti, indikator vedla tlacidla Bezdrdotové pripojenie

svieti namodro a na displeji sa zobrazuje ikona Indikator intenzity signalu (“~==x").

e  Akje bezdrétové pripojenie vypnuté, indikator vedla tlacidla Bezdrdotové pripojenie je tiez vypnuty.

e Dalsie informacie o stave bezdrétového pripojenia najdete v ¢asti Stav indikatorov a ikon na displeji
ovladacieho panela na strane 7.

e Ak chcete vytlacit spravu o teste bezdrotovej siete a konfiguracnu stranu siete, pozrite si ¢ast Tlac¢ sprav
prostrednictvom ovladacieho panela na strane 9.

Zmena nastaveni bezdrdotového pripojenia (Windows)

Tato metoda je k dispozicii az po inStalacii softvér tlaciarne.

[%’/]’9 POZNAMKA: Pri pouziti tejto metddy sa vyzaduje kabel USB. Kabel USB nepripajajte, kym sa nezobrazi
vyzva.

1.  Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informdcie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

2. V castisoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.
3. Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia.

4. \Vyberte polozku Znova konfigurovat bezdrdtové pripojenie. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
Obnovenie predvolenych nastaveni siete

e  Naovladacom paneli tlaciarne pridrzte tlacidlo Bezdrétové pripojenie (@) spolu s tlacidlom Zrusit

(@) na tri sekundy.
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Tipy na nastavenie a pouzivanie bezdrotovej tlaciarne

Pomocou nasledujucich tipov méZzete nastavit a pouzivat bezdrétovu tlaciaren:

SKww

Pri nastavovani bezdrotovej sietovej tlaciarne pomocou pocitaca skontrolujte:

—  Cije bezdrotovy smerovac alebo pristupovy bod zapnuty,

—  Cije potitac pripojeny k bezdrotovej sieti (bez pouzitia ethernetového kabla),

—  Cijetlaciaren v rezime nastavenia automatického bezdrdtového pripojenia (AWC).

Tlaciaren vyhlada bezdrotové smerovace a potom zobrazi zoznam zistenych nazvov sieti na obrazovke
pocitaca.

Ak je pocitac alebo mobilné zariadenie pripojené k virtualnej sikromnej sieti (VPN), pred pristupom

k lubovolnému inému zariadeniu v sieti vratane tlaciarne ho musite odpoijit od siete VPN.

Ziskajte dalSie informacie o konfiguracii siete a tlaiarne na bezdrétovu tlac. Kliknutim sem prejdete
online a ziskate dalSie informacie.

Ziskajte informacie o vyhladani nastaveni zabezpecenia siete. Kliknutim sem prejdete online a ziskate
dalSie informacie.

Ziskajte informacie o nastroji HP Print and Scan Doctor. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie

informdcie.

[%”f’ POZNAMKA: Tato pomocka je k dispozicii len v operaénom systéme Windows.

Na zistenie toho, ¢i firewall alebo antivirusovy program nebrani pocitacu v nadviazani pripojenia
k tlaciarni a vyrieSenie takéhoto problému pouzite RieSenie problémov s branou firewall od HP .

Tipy na nastavenie a pouzivanie bezdrotovej tlaciarne
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Tlaciaren pripojte k pocitacu pomocou kabla USB (kablové
pripojenie)

Na tlaciarni sa nachadza zadny vysokorychlostny port USB 2.0 na pripojenie k pocitacu.

Pripojenie tlaiarne pomocou kabla USB

1. Ak chcete stiahnut a nainstalovat softvér tlaciarne, navstivte lokalitu 123.hp.com.

[%r POZNAMKA: Kabel USB pripojte k tlaciarni az po zobrazeni vyzvy.

2. Postupujte podla pokynov na obrazovke. Po zobrazeni vyzvy pripojte tlaciaren k pocitacu vyberom
polozky USB na obrazovke Moznosti pripojenia.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak je nainstalovany softvér tlaciarne, tlaciarer bude fungovat ako zariadenie typu Plug and Play.
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Zmena typu pripojenia

Ak ste prvotne nainstalovali tlaciaren aj softvér pomocou kabla USB, pricom sa tlaciareri priamo pripojila
k pocitacu, pripojenie mozete jednoducho zmenit na bezdrétovi siet. Budete potrebovat bezdrotov siet
802.11a/b/g/n s bezdrotovym smerovacom alebo pristupovym bodom.

[%f POZNAMKA: Tlaciaren podporuje pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz alebo 5 GHz.

Skor nez zmenite pripojenie USB na pripojenie k bezdrotovej sieti, skontrolujte tieto okolnosti:

e Tlaciaren je pripojena k potitatu pomocou kabla USB, az kym sa nezobrazi vyzva na odpojenie tohto
kabla.

e  Pocitac je pripojeny k bezdrdtove;j sieti, do ktorej chcete nainstalovat tlaciaren.
Bezdrétové pripojenie mozete tiez zmenit na USB pripojenie.
Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

2. V castisoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.
3. Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia.

4. \Vyberte polozku Konvertovat USB pripojenie zariadenia na bezdrdotové pripojenie. Postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Zmena z USB pripojenia na pripojenie k bezdrotovej sieti pomocou aplikacie HP Smart v pocitaci so systémom
Windows 10 (Windows)

1.  Otvorte aplikaciu HP Smart. Informacie o otvoreni aplikacie v pocitaci so systémom Windows 10 ndjdete
v tasti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov
na strane 34.

2. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

TIP: Ak chcete vybrat int tlaciaren, kliknite na ikonu ((—B) na paneli s nastrojmi v lavej Casti

obrazovky. Potom vyberom polozky Vybrat inu tlaciaren zobrazite vSetky dostupné tlaciarne.

3. Ked sav hornej ¢asti domovskej stranky aplikacie zobrazi hlasenie Ulahcite si tla¢ bezdrotovym
pripojenim tlaciarne, kliknite na polozku DalSie informacie.

Zmena z bezdrdétového pripojenia na USB pripojenie (Windows/mac0S)

A Pripojte tlaciaren k pocitacu pomocou dodaného USB kabla. USB port sa nachadza na zadnej strane
tlaciarne.
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Nastroje na spravovanie tlaciarne

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov

Otvorenie softvéru tlatiarne HP (Windows)

Toolbox (Windows)

Vstavany webovy server (EWS)

Rezim spanku
Tichy rezim

Automatické vypinanie

Aktualizacia tlaciarne
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Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac, kopirovanie, skenovanie
ariesenie problémov

Aplikacia HP Smart sl(zi na nastavenie, kopirovanie, skenovanie, tla¢, zdielanie a spravovanie vasej tlaciarne
HP. Obrazky a dokumenty moZete zdielat pomocou e-mailov, SMS sprav a oblubenych cloudovych sluzieb

a socialnych sieti (ako st iCloud, Disk Google, Dropbox a Facebook). Aplikacia tiez umoziiuje nastavit nové
tlaciarne HP, ako aj sledovat a objednavat spotrebny material.

[%’ POZNAMKA: Aplikacia HP Smart nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch. Niektoré funkcie nemusia byt
k dispozicii pre vSetky modely tlaciarni.

Instalacia aplikacie HP Smart

A Aplikacia HP Smart je podporovana v zariadeniach s opera¢nym systémom i0S, Android, Windows 10
a MAC. Ak chcete nainstalovat aplikaciu vo svojom zariadeni, prejdite na stranku 123.hp.com a podla
zobrazenych pokynov prejdite do obchodu s aplikaciami vo svojom zariadeni.

Otvorenie aplikacie HP Smart na pocitaci so systémom Windows 10

A Po nainétalovani aplikacieHP Smart kliknite na pracovnej ploche zariadenia na polozku Start a potom
v zozname aplikacii vyberte aplikaciu HP Smart.

Pripojenie k tlaciarni

A Skontrolujte, ¢i je vase zariadenie pripojené k rovnakej sieti ako tlaciareri. HP Smart potom tlaciaren
automaticky rozpozna.

Ziskanie dalSich informacii o aplikacii HP Smart

Zakladné pokyny tykajlce sa tlace, kopirovania, skenovania a rieSenia problémov pouzitim aplikacie HP Smart
najdete v témach Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart na strane 46, Kopirovanie a skenovanie pouzitim
aplikacie HP Smart na strane 66 a Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart na strane 84.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o pouzivani aplikacie HP Smart na tla¢, kopirovanie, skenovanie, pristup
k funkciam tlaciarne a rieSenie problémov, prejdite na adresu:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

Po inStalacii otvorte softvér tlaciarne HP otvorte dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne na pracovnej ploche
alebo vykonanim jedného z tychto krokov:

e  Windows 10: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start, v zozname aplikacii vyberte
polozku HP a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

e  Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start, vyberte polozku Véetky programy,
kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte ikonu s ndzvom tlaciarne.

[i?)/f POZNAMKA: Ak ste nenainstalovali softvér pre tlaciarne HP, navétivte stranku 123.hp.com a stiahnite
a nainstalujte potrebny softvér.
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Toolbox (Windows)

Nastroj Toolbox poskytuje informacie o Udrzbe zariadenia.

[%’ POZNAMKA: Nastroj Toolbox mozete nainitalovat spolu so softvérom tlaciarne HP, ak pocitac spiia
systémové poziadavky. Informacie o systémovych poziadavkach najdete v ¢asti Specifikacie na strane 111.

Otvorenie nastroja Toolbox

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

2. Kliknite na polozku Print & Scan (Tla€ a skenovanie) .

3.  Kliknite na polozku Udrzba tlaéiarne.
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Vstavany webovy server (EWS)

Ked je tlaciareni pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) tlaciarne mézete
zobrazit informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

[%f POZNAMKA: V zaujme vasej bezpecnosti st niektoré nastavenia EWS chranené heslom. Ak sa zobrazi vyzva
na zadanie hesla, zadajte PIN kad zo Stitka na vnatornej strane pristupového krytu kazety tlaciarne.

ﬂ% POZNAMKA: Vstavany webovy server mozno otvorit a pouzivat bez toho, aby bol pripojeny na internet.
Niektoré funkcie vsak nebudu k dispozicii.

° Informacie o suboroch cookie

° Otvorenie vstavaného webového servera

° Vstavany webovy server nemozno otvorit

Informacie o suboroch cookie

Vstavany webovy server (server EWS) umiestni pocas prehladavania na vas pevny disk velmi malé textové
stibory (stibory cookie). Tieto subory umoziiuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizSej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata ulozenim do stboru cookie, aby sa pri
nasledujicom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prislusnom jazyku. Niektoré subory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaju v pocitaci, kym ich
neodstranite manualne.

Prehladava¢ mozete konfigurovat tak, aby prijimal vSetky subory cookie, alebo ho mozete konfigurovat tak,
aby vas upozornoval pri kazdej ponuke suboru cookie, ¢o umoziiuje rozhodntt sa v pripade kazdého stiboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych stiborov cookie mdzete pouzit aj
prehladavac.

Ak sa rozhodnete zakazat subory cookie, v zavislosti od tlaciarne vypnite aj jednu alebo viaceré z tychto
funkcii:

e  Pouzivanie niektorych sprievodcov nastavenim
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS
e  Prisposobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych tidajov a stborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia suborov cookie najdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.

Otvorenie vstavaného webového servera

Pristup k vstavanému webovému serveru mozete ziskat prostrednictvom siete alebo funkcie Funkcia Wi-Fi
Direct.

Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete

1. IP adresu alebo nazov hostitela zistite stlacenim tlacidla Informacie (@), ktorym vytlacite stranku

Informacie.
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[i?)”f POZNAMKA: Tlaciarert musi byt pripojena k sieti a musi mat adresu IP.

2. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitaci zadajte adresu IP alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je adresa IP napriklad 123.123.123.123, zadajte ju do webového prehladavaca takto: http://
123.123.123.123.
Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Ak je ikona Funkcia Wi-Fi Direct na displeji tlaciarne neaktivna, aktivujte ju pridrzanim tlacidla

Bezdrdtové pripojenie (@) spolu s tla¢idlom Pokracovat () na tri sekundy. Ak chcete zistit

ndazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, stlacenim tlacidla Informacie (@) vytlacte informacnu

stranu o tlaciarni.

2. Vpotitaci s bezdrotovym pripojenim zapnite bezdr6tové pripojenie, vyhladajte nazov pre funkciu
Funkcia Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej. Nazov méze byt napriklad: DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series. Po
zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

3. Do podporovaného webového prehladavaca v pocitai zadajte adresu IP alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je napriklad IP adresa 192.168.0.12, zadajte ju do webového prehliadaca takto: http://
192.168.0.12.

VUstavany webovy server nemozno otvorit

Skontrolujte nastavenie siete

e  Skontrolujte, ¢i na pripojenie tlaciarne k sieti nepouzivate telefonny kabel alebo prekrizeny kabel.
e  Skontrolujte, ¢ije sietovy kabel spolahlivo pripojeny k tlaciarni.

e  Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

Skontrolujte pocitac

e  Skontrolujte, ¢i je pouzivany pocitac pripojeny k rovnakej sieti ako tlaciaren.

Skontrolujte webovy prehladavac

e  Skontrolujte, ¢i webovy prehliada¢ spifia minimalne systémové poziadavky. Informéacie o systémovych
poziadavkach najdete v ¢asti Specifikacie na strane 111.

e Ak webovy prehladavac pouziva lubovolné nastavenia servera proxy na pripojenie na internet, skuste
vypnut tieto nastavenia. DalSie informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym
prehladavacom.

e  Skontrolujte, ¢i st subory cookie a jazyk JavaScript povolené vo webovom prehladavaci. Dalsie
informacie najdete v dokumentacii dostupnej s webovym prehladavacom.
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Skontrolujte IP adresu tlaciarne

e  Uistite sa, Ze je adresa IP tlaciarne spravna.

Ak chcete zistit IP adresu, stlacte naraz tlacidla Bezdrotové pripojenie (@) a Informacie (@), ¢im
sa vytlaci sprava o konfiguracii siete.
e  Skontrolujte, ¢i je adresa IP tlaciarne platna. Adresa IP tlaciarne by mala mat podobny format ako adresa

IP smerovaca. Adresa IP smerovaca moze byt napriklad 192.168.0.1 alebo 10.0.0.1 a adresa IP tlaciarne
bude 192.168.0.5 alebo 10.0.0.5.

Ak sa adresa IP tlaciarne podoba adrese 169.254.XXX.XXX alebo 0.0.0.0, tlaciaren nie je pripojena k
sieti.

% TIP: Ak pouzivate pocitac so systémom Windows, mozZete navstivit webovu stranku technickej podpory
online spolo¢nosti HP na adrese www.support.hp.com. Tato webova stranka poskytuje informacie a pomocky,
ktoré vam pomézu opravit mnoho beznych problémov s tlaciarfiou.
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Rezim spanku

Spotreba energie je potas rezimu spanku znizena. Po prvotnej instalacii sa tlaciarer prepne do rezimu spanku
po piatich minutach ne¢innosti. Dizku ¢asu ne¢innosti tlaciarne pred prechodom do rezimu spanku mozete
zmenit v aplikacii HP Smart vyberom polozky RozSirené nastavenia. Toto nastavenie mdzete zmenit aj
pomocou vstavaného webového servera podla nasledujiceho postupu.

Zmena ¢asového limitu aktivacie rezimu spanku

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 37.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.

3. Vcasti Sprava napajania kliknite na polozku Rezim tispory energie a vyberte pozadovant moznost.

[17? POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kéd zo &titka na tlaciarni. MoZe sa
nachadzat pri pristupovych dvierkach ku kazetam vo vnutri tlaciarne alebo na zadnej, bo¢nej i spodnej
strane tlaCiarne.

4. Kliknite na polozku Pouzit.
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Tichy rezim

Tichy rezim spomaluje tla¢ s cielom znizit celkovy hluk bez vplyvu na kvalitu tlace. Tichy rezim mozZno pouzit
len na tlac v lepSej kvalite tlace na obycajny papier. Hluk spdsobeny tlacou znizite zapnutim tichého rezimu.
Ak chcete tlacit normalnou rychlostou, tichy rezim vypnite. V predvolenom nastaveni je tichy rezim vypnuty.

[% POZNAMKA: Ak v tichom rezime tlatite na obycajny papier v kvalite tlace Koncept alebo Najlepsia, pripadne
ak tlacite fotografie alebo obalky, tlaciaren funguje rovnako ako pri vypnutom tichom reZime.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1. Otvorte aplikaciu HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 34.

2. Tuknite na polozku Nastavenia tlaciarne.

3.  Tuknite na polozku Tichy rezim a zmeiite nastavenie.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlagiarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

2. Kliknite na kartu Tichy rezim.
3. Vyberte polozku Zapnuft alebo Vypnit.

4. Kliknite na polozku Ulozit nastavenie.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v zabudovanom webovom serveri (EWS)

1. Otvorte server EWS. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 37.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. V casti Predvolby vyberte polozku Tichy rezim a potom vyberte moznost Zapniut alebo Vypnit.

4. Kliknite na polozku Pouzit.
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Automatické vypinanie

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren vypne po 2 hodinach necinnosti, aby sa znizila spotreba energie. Pomocou
funkcie Automatické vypinanie sa tlaciaren uplne vypne. Na jej opatovné zapnutie musite pouzit tlacidlo
napajania. Ak tlaciaren podporuje tuto funkciu Setrenia energie, funkcia Automatické vypinanie sa
automaticky povoli alebo zakdaZze v zavislosti od funkcii tla¢iarne a moznosti pripojenia. Aj ked je funkcia
Automatické vypinanie zakazana, v tla¢iarni sa po piatich mindtach ne¢innosti nastavi Usporny rezim

na strane 108 s cielom zniZzit spotrebu elektrickej energie.

e Ak tlaciaren nema sietové alebo faxovacie funkcie, funkcia Automatické vypinanie je vzdy povolena.

e  Funkcia Automatické vypinanie sa zakaze, ked' sa v tla¢iarni zapne funkcia bezdrétového pripojenia
alebo funkcia Funkcia Wi-Fi Direct, pripadne ked' sa v tlaciarni s funkciou faxu, pripojenia USB alebo siete
Ethernet vytvori faxové pripojenie, pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet.
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Aktualizacia tlaciarne

Ak je tlaciaren pripojena k sieti a st povolené webové sluzby, tlaciaren predvolené automaticky vyhladava
aktualizacie.

Zo vstavaného webového servera mozete tiez manualne skontrolovat a nainstalovat aktualizacie.

Aktualizacia tlaé¢iarne pomocou vstavaného webového servera (servera EWS)
1.  Otvorte server EWS.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 37.

2. Kliknite na kartu Nastroje.

3. Vcasti Aktualizacie tlaciarne kliknite na polozku Aktualizacie firmvéru a potom sa riad'te pokynmi na
obrazovke.

[:?’”r POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kéd zo &titka na tlaciarni. Moze sa nachadzat
pri pristupovych dvierkach ku kazetam vo vnutri tlaciarne alebo na zadnej, bocnej ¢i spodnej strane tlaciarne.

[:;’/f’ POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia servera
proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné podrobnosti,
obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

ﬂ% POZNAMKA: Ak je aktualizacia tlaciarne k dispozicii, tlaciarer prevezme a nainétaluje aktualizaciu a potom
sa restartuje.

SKWw Aktualizacia tlaciarne
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Tlac

e  Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart

e Tla¢ z mobilnych zariadeni

e Tlac pouzitim pocitaca

° Tipy na uspesnu tlac
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Tlac pomocou aplikacie HP Smart

Tato ¢ast obsahuje zakladné pokyny tykajlce sa pouzivania aplikacie HP Smart na tlac zo zariadeni so
systémom Android, i0S, Windows 10 alebo Mac. Ak chcete ziskat dalSie informacie o pouzivani aplikacie HP
Smart, prejdite na adresu:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Tlac zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1. skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozenie
média na strane 12.

2. Otvorte aplikaciu HP Smart.
3. Akchcete pouzit inG tla¢iaren alebo pridat novu tlaciaren, tuknite na ikonu so znakom plus.

4.  Tuknite na moznost tlace (napriklad Tlaé fotografii alebo Tla¢ fotografii z Facebooku a pod.).
Fotografie a dokumenty mozZete tlacit zo svojho zariadenia, cloudového uloziska alebo lokalit socialnych
médii.

5. Vyberte fotografiu alebo dokument, ktory chcete vytlacit.

6. Vyberte prisluéné moznosti. Dalgie nastavenia zobrazite kliknutim alebo tuknutim na polozku Dalsie
nastavenia. DalSie informacie o nastaveniach tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne
(Windows) na strane 53.

7.  Tuknite na tlacidlo Tladit.

Tlac zo zariadenia so systémom Windows 10

1. skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili papier. Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozenie
média na strane 12.

2. Otvorte aplikaciu HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 34.

3. Nauvodnej obrazovke aplikacie HP Smart skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

TIP: Ak chcete vybrat inG tlaciaren, kliknite alebo tuknite na ikonu ((—B) na paneli s nastrojmi v lavej

Casti obrazovky. Potom vyberom polozky Vybrat inti tlaciaren zobrazite vsetky dostupné tlaciarne.

4. Vspodnej ¢asti ivodnej obrazovky kliknite alebo tuknite na tlacidlo Tla€it.

5. Vyberte polozku Fotografia, vyhladajte fotografiu, ktord chcete vytlacit, a potom kliknite alebo tuknite
na polozku Vybrat fotografie na tla¢.

Vyberte polozku Dokument, vyhladajte dokument, ktory chcete tlacit, a potom kliknite alebo tuknite na
polozku Tlacit.
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Vyberte prisluné moznosti. Dalsie nastavenia zobrazite kliknutim alebo tuknutim na polozku Dalsie
nastavenia. DalSie informacie o nastaveniach tlace najdete v €asti Tipy na nastavenie tlaciarne
(Windows) na strane 53.

Tlac¢ spustite kliknutim alebo tuknutim na tlac¢idlo Tla&it.

Tlac zo zariadenia Mac

SKww

1.

2.

Otvorte aplikaciu HP Smart.
Kliknite na dlazdicu Tlacit, potom kliknite na polozku Tlacit dokument alebo Tlacit fotografiu.

Najdite subor, ktory chcete vytlacit z priecinka Dokumenty, kniznice obrazkov alebo hociktorého iného
priecinka systému Mac.

Vyberte poZzadovany dokument alebo fotografiu, potom kliknite na polozku Tla€it. Otvori sa okno Tlac.

Vyberte int tlaciareni alebo upravte nastavenia tlaciarne, ako su velkost papiera €i kvalita vystupu.

Kliknite na tlacidlo Tlacit.

Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart
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Tlac z mobilnych zariadeni

Tlac pomocou sluzby Print Anywhere

Print Anywhere je bezplatna sluzba, ktora vam umoziiuje pouzivat aplikaciu HP Smart s vasim kontom HP
Account na vzdialent tla¢ pouzitim mobilnych dat alebo vzdialeného Wi-Fi pripojenia.

So sluzbou Print Anywhere mézete kedykolvek a z lubovolného miesta tlacit na svojej tlaciarni HP pripojenej
k webu. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.

Skor nez budete moct pouzivat sluzbu Print Anywhere, ubezpecte sa, ze je tlaciaren pripojena k aktivnej sieti
poskytujlcej pristup na internet.

Tlac dokumentu pomocou sluzby Print Anywhere

1.  Akste sipocas instalacie tlaciarne vytvorili konto HP Account (nemusi byt k dispozicii vo vsetkych
krajinach/regionoch), sluzba Print Anywhere sa automaticky aktivovala.

Ak ste si pocas inStalacie nevytvorili konto HP Account, Print Anywhere aktivujete podla postupu pre
jednotlivé operacné systémy uvedeny nizsie.

i0S/Android

a. Nadomovskej obrazovke aplikacie HP Smart tuknite na tlaciaren.

b. Tuknite na polozku Tla¢it odkialkolvek.

¢. Prihlaste sa do konta HP Account alebo si ho po zobrazeni vyzvy vytvorte.

d. Tuknite na polozku Povolit.

Windows 10/mac0S

a. Nadomovskej obrazovke aplikacie HP Smart kliknite na polozku Nastavenia tlaciarne.
b. V karte Tla¢it odkialkol'vek kliknite na polozku Prihlasit sa.

¢. Prihlaste sa do konta HP Account alebo si ho po zobrazeni vyzvy vytvorte.

d. Kliknite na polozku Povolit.

2. Otvorte HP Smart a potom vytlacte svoj dokument. Dalsie informacie najdete v ¢asti Tla¢ pomocou
aplikacie HP Smart na strane 46.

[%/'”]’9 POZNAMKA: Ak chcete pouzivat moznosti sluzby Print Anywhere z viacerych zariadeni, musite sa prihlasit
so svojim kontom HP Account v kazdom z tychto zariadeni. Po prihlaseni bude nové zariadenie pripravené na
tlac pouzitim sluzby Print Anywhere.
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Tlac pouzitim pocitaca

e  Tla¢ dokumentov

e  Tlac fotografii

e  Tla¢ obalok

e  Tladit s pouzitim maximalneho rozliSenia

e  Tla¢ pouzitim pocitaca Mac alebo prenosného pocitaca
Tla¢ dokumentov

Pred tlacou dokumentov sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili papier a ze je vystupny zasobnik
otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 12.

Tlaé¢ dokumentu (Windows)

1.

2.

5.

6.

V softvéri vyberte polozku Tla&it.
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

Na karte Tla¢ové skratky alebo Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajlce sa tlate najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlatiarne (Windows) na strane 53.

[’_5”? POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier do vstupného

zasobnika.

Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlagit alebo OK.

Obojstranna tlac (Windows)

SKww

1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tladit.
Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo moze nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Instalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren, alebo Predvolby.

Na karte Tlacové skratky alebo Tlacova skratka vyberte skratku Obojstranna tla¢.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalgie tipy tykajtice sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows) na strane 53.

Tlac pouzitim pocitaca
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[% POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier do vstupného
zasobnika.

5. Povytlaceni prvej strany podla pokynov na obrazovke vlozte papier znova a potom kliknite na tlacidlo
Pokracovat.

6. Kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

Tlac fotografii

Pred tlacou fotografii sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili fotopapier a Ze je vystupny
zasobnik otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 12.

Tlaé fotografii na fotopapier (Windows)
1. Vsoftvéri vyberte polozku Tlaéit.
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

4. Nakarte Tlacové skratky alebo Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Dalsie tipy tykajlce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlatiarne (Windows) na strane 53.

Ej?"” POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste vlozili spravny papier do vstupného
zasobnika.

5. Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialdgového okna Vlastnosti.

6. Kliknite na tlac¢idlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tla€.

[%?9 POZNAMKA: Po dokonceni tlace vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotopapier odlozte,
aby sa nezacal krutit, ¢o moze znizit kvalitu vytlackov.

Tlac obalok

Pred tlac¢ou obalok sa ubezpecte, ze ste do vstupného zasobnika vlozZili obalky a Ze je vystupny zasobnik
otvoreny. Do vstupného zasobnika mézete vlozit jednu alebo viacero obalok. Nepouzivajte lesklé obalky,
obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré majui spony alebo okienka. Dalgie informacie o vkladani obalok najdete v
Casti Vlozenie média na strane 12.

[%/’”r POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu pri tlaci na obalky najdete v suboroch pomocnika programu
Word.

Tlaé obalky (Windows)
1.  Vsoftvéri vyberte polozku Tlacit.

2.  Skontrolujte, i ste vybrali svoju tlaciaren.
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Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialégové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiaren alebo Predvolby.

Na kartach Papier/kvalita, RozloZenie a v dialdégovom okne Roz$irené moznosti vyberte prislusné
moznosti.

e Vrozbalovacom zozname Typ papiera alebo Média vyberte vhodny typ papiera.
e Vrozbalovacom zozname Velkosti papiera alebo Velkost papiera vyberte vhodnu velkost obalky.
e  Vyberte orientaciu Na vysku alebo Na Sirku.

Dalgie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows) na strane 53.

Kliknite na tlacidlo OK a potom na tlacidlo Tlacit alebo OK v dialdgovom okne Tlac.

Tlacit s pouzitim maximalneho rozliSenia

Maximalne rozlisenie v bodoch na palec (dpi) sltzi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou na fotopapier.
Tla¢ v rezime maximalneho rozliSenia trva dlhSie ako tla¢ s inym nastavenim a vyzaduje viac volného miesta
na disku. Zoznam podporovanych rozliSeni tlace najdete na webovej lokalite technickej podpory pre produkt

na adrese www.support.hp.com.

Tlac v rezime maximalneho rozlisenia (Windows)

1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tla&it.
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

Vyberte prislusné moznosti.
e  Kliknite na kartu Papier a kvalita. V rozbalovacom zozname Média vyberte vhodny typ papiera.

e  Kliknite na tlacidlo Spresnit. V rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu velkost
papiera. V rozbalovacom zozname Kvalita tlace vyberte polozku Max. povolené DPI. Potom
kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno RozSirené moznosti.

)L%y POZNAMKA: Niektoré typy papiera nepodporuji maximalne rozlidenie DPI. Ak vybraty druh papiera v

rozbalovacom zozname Media (Média) tato funkciu nepodporuje, vedla prislusnej moznosti sa zobrazi
ikona upozornenia.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows) na strane 53.

Potvrdte orientaciu papiera na karte RozloZenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.

Tlac pouzitim pocitaca Mac alebo prenosného pocitaca
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Pokyny pre tlaciarne HP kompatibilné s technoldgiou AirPrint a pocitace Mac so systémom Mac0S a 0S X 10.7
(Lion) a novsim.

Tlac pouzitim pocitaca
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Tlaciaren pripojena k sieti

Ak je vasa tlaciaren uz nastavena a pripojena k bezdrotove;j sieti, m6zete povolit tlac z pocitaca alebo
prenosného pocitaca Mac pomocou ponuky Systémové nastavenia.

1.  Otvorte ponuku Systémové nastavenia a vyberte polozku Tla€iarne a skenery.

2. Kliknite na polozku Pridat a nastavte tlaciaren v pocitaci Mac. Vyberte tlaciaren zo zobrazeného
zoznamu sietovych tlaciarni a potom kliknite na polozku Pridat. Tym sa nainstaluji dostupné ovladace
tlace, skenovania alebo faxovania pre vasu tlaciaren.

Tieto pokyny vam umoznuju tlacit z pocitaca Mac. Pokracujte v pouzivani aplikacie HP Smart a sledujte v nej
urovne atramentu a upozornenia tlaciarne.

Tlaciaren nie je pripojena k sieti

A Ak ste nenastavili ani nepripojili tlaciaren k sieti, prejdite na stranku 123.hp.com a nainstalujte potrebny
softvér. Po dokonceni nastavenia tlaciarne pouzite na sledovanie Grovni atramentu a upozorneni
tlaciarne nastroj HP Utility z priec¢inka Aplikacie.
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Tipy na aspesnu tlac

Tipy na atrament

Tipy na vkladanie papiera

Tipy na nastavenie tlac¢iarne (Windows)

Ak chcete Uspesne tlatit, kazety HP musia fungovat spravne a obsahovat dostatotné mnozstvo atramentu,
papier musi byt vloZzeny spravne a tlaCiaren musi byt spravne nastavena.

Tipy na atrament

Pouzivajte originalne kazety HP.
Spravne nainstalujte ¢iernu aj trojfarebnu kazetu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 60.

Skontrolujte odhadovanu hladinu atramentu v kazetach a uistite sa, ¢i obsahuju dostato¢né mnozstvo
atramentu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych trovni atramentu na strane 57.

Ak nie je kvalita tlace prijatelnd, dalsie informacie najdete v ¢asti RieSenie problémov s kvalitou tlace
na strane 95.

[%f POZNAMKA: Originalne kazety HP sa navrhuju a testujt na pouzivanie s tlaciariiami a papiermi HP, ¢o
umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

Spolocnost HP neruci za kvalitu ani spolahlivost iného spotrebného materialu ako znacky HP. Na servis
zariadenia z dévodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.

Ak softvér tlaciarne zobrazi spravu Neoriginalna kazeta a myslite si, Ze ste kapili originalne kazety HP, prejdite
na lokalitu www.hp.com/go/anticounterfeit .

Tipy na vkladanie papiera

VloZte stoh papiera (nie iba jednu stranu). V stohu musia byt vsetky papiere rovnakej velkosti a druhu,
aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

Vlozte papier so stranou ur¢enou na tla¢ smerom nahor.

Skontrolujte, ¢i sa papier vlozeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

Upravte vodiace liSty Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby tesne priliehali k vSetkym papierom.
Skontrolujte, ¢i vodiace liSty Sirky papiera nekrcia papier vo vstupnom zasobniku.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozenie média na strane 12.

Tipy na nastavenie tlaciarne (Windows)
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Ak chcete zmenit predvolené nastavenia tlace, otvorte softvér tlaciarne HP, kliknite na polozku Print &
Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom na polozku Nastavit predvolby. Ak chcete ziskat informacie o tom,
ako otvorit softvér tlaiarne, pozrite si ¢ast Otvorenie softvéru tlac¢iarne HP (Windows) na strane 35.

Vysvetlenie nastaveni papiera a zasobnika papiera:

Tipy na Gspesna tlac¢
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Velkost papiera: Vyberte velkost papiera, ktory ste vlozili do vstupného zasobnika.

Médium: Vyberte typ papiera, ktory pouzivate.

e Vysvetlenie nastaveni farebnej a Ciernobielej tlace:

Farebne: Pouzije atrament vo vsetkych kazetach a vytvori farebné vytlacky.

Ciernobielo alebo Len &ierny atrament: Pouzije iba ¢ierny atrament a vytvori ¢iernobiele vytlacky
beznej alebo nizsej kvality.

Odtiene sivej vo vysokej kvalite: Pouzije atrament vo farebnych kazetach aj v ¢iernej kazete
a pomocou SirSieho spektra ¢iernych a sivych odtienov vytvori Ciernobiele vytlacky s vysokou
kvalitou.

e Vysvetlenie nastaveni kvality tlace:

Kvalita tlace sa meria v rozliSeni tlace s bodmi na palec (dpi). Vysoké dpi vytvara jasnejsie a detailnejsie
vytlacky, ale spomaluje rychlost tlace a m6ze spotrebovat viac atramentu.

Koncept: NajnizSie dpi, ktoré sa pouziva pri nizkej hladine atramentu alebo ked' nie st potrebné
vytlacky s vysokou kvalitou.

LepSia: Vhodné pri vacsine tlacovych tloh.
Najlepsia: LepSie rozliSenie dpi nez pri trovni Lepsia.

Max. povolené DPI: Najvyssie dpi dostupné v nastaveniach kvality tlace.

e  Vysvetlenie nastaveni strany a rozloZenia:

Kapitola5 Tla¢

Orientacia: Ak chcete vytvorit zvislé vytlacky, vyberte moznost Na vysku alebo vyberte moznost
Na Sirku, ak chcete vodorovny vytlacok.

Tla¢ na obe strany: Manualne otocte papier po vytlaceni na jednu stranu, aby ste mohli tlacit na
obe strany papiera.

o Preklppit' po dizke: Ak tlatite obojstranne, vyberte tito moznost, ked' chcete strany otacat
pozdlz dlhSej strany papiera.

o Prek!opit' po Sirke: Ak tlacite obojstranne, vyberte tito moznost, ked chcete strany otacat
pozdlz kratSej strany papiera.

Pocet stran na harok: pomaha Specifikovat poradie stran, ak tlacite dokument s viac ako dvoma
stranami na harok.
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Sprava kaziet

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

Informacie o pre tlacové hlavy.

Kontrola odhadovanych urovni atramentu

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

HP Instant Ink

Vymena kaziet

Pouzivanie rezimu jedinej kazety

Informacie o zaruke na kazety

Tipy na pracu s kazetami
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Informacie o pre tlacové hlavy.

Nasledujuce tipy pomahaju uchovat kazety HP v dobrom stave a zarucit konzistentnu kvalitu tlace.
° Pokyny v tejto prirucke slizia na vymenu kaziet a nie s ur¢ené na prvu instalaciu.

e  Vsetky kazety uchovavajte az do ich pouzitia v pévodnych neporusenych baleniach.

e  Nezabudnite spravne vypnut tlaciaren.

e  Kazety uchovavajte priizbovej teplote (15 az 35 °C).

e Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Plytva sa pri tom atramentom a skracuje sa zivotnost
kaziet.

e  Skazetami zaobchadzajte opatrne. Pad, otrasy a neSetrna manipulacia v priebehu inStalacie mézu
sposobit docasné problémy s tlacou.

e Ak prepravujete tlaciaren, vykonanim nasledujiceho postupu zabranite Gniku atramentu z tlaciarne
alebo inému posSkodeniu tlaciarne:

e  Nezabudnite tla¢iaren vypnut stlacenim ikony (l) (tla¢idlo Napajanie). Pred odpojenim tlaciarne

pockajte, kym neutichnu vietky zvuky spésobené vniatornym pohybom.
e Nechavajte kazety nainstalované v zariadeni.

e  Tlaciaren musite prepravovat vo vodorovnej polohe, nemala by sa pokladat na bo¢nu, zadna,
prednu ani hornt stranu.
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Kontrola odhadovanych urovni atramentu

Odhadované urovne atramentu mozete skontrolovat pomocou softvéru tlaciarne, ovladacieho panela
tlaciarne alebo aplikacie HP Smart.

[%f POZNAMKA: Ak ste registrovany pouzivatel sluzby HP Instant Ink, tlaciaref vykonava automatické kontroly
Urovni atramentu a v pripade potreby objedna novy atrament. DalSie informacie o sluzbe HP Instant Ink
najdete na stranke hpinstantink.com.

Kontrola hladiny atramentu na ovladacom paneli tlaciarne

e |kony Hladina atramentu na displeji tlaciarne zobrazuji odhadované mnozstvo zvySného atramentu v
kazetach.

Kontrola hladin atramentu - softvér tla¢iarne (Windows) HP

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

2. V castisoftvér tlaciarne kliknite na kartu Odhadovana trovei atramentu.

Kontrola trovni atramentu pomocou aplikacie HP Smart

e  Otvorte pomo6cku HP Smart. Skontrolujte odhadnuté trovne atramentu na pravej strane obrazka
tlaciarne.

B/ POZNAMKA:

e Ak ste naintalovali doplniant alebo recyklovanu kazetu alebo kazetu, ktora sa pouzivala v inej tlaciarni,
indikator hladiny atramentu mo6ze byt nepresny alebo nedostupny.

e Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuju iba odhadované hodnoty na tcely planovania.

Ak sa zobrazi hlasenie upozoriujice na nizku hladinu atramentu, zvazte zakipenie nahradnej kazety,
aby sa zabranilo moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite vymienat, kym sa nezhorsi kvalita
tlace na neprijatelnt Groven.

e  Atrament z kaziet sa pouziva v procese tlace rozlicnymi spdsobmi vratane procesu inicializacie, ktory
slizi na pripravu tlaciarne a kaziet na tlac, a adrzby tlacovych hlav, ktora slizi na uchovavanie tlacovych
dyz v Cistote a na zarucenie plynulého prietoku atramentu. Okrem toho zostane v kazete po jej
spotrebovani urcité zvyskové mnozstvo atramentu. Dalsie informécie najdete na adrese
www.hp.com/go/inkusage.

SKWw Kontrola odhadovanych trovni atramentu
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Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Pred objednavanim kaziet vyhladajte spravne ¢islo kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety na tladiarni

e (islo kazety sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety.

Vyhladanie ¢isla kazety pomocou aplikacie HP Smart
e  Otvorte pomocku HP Smart. Kliknite alebo tuknite na poloZzku Nastavenia tlaciarne a potom kliknite
alebo tuknite na polozku Podporované kazety.
Vyhladanie ¢isla kazety - softvér tlaciarne (Windows)

1.  Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

2.V castisoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nakup, na polozku Nakup produktov a sluzieb a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ak chcete objednat originalny spotrebny material HP pre zariadenie HP DeskJet 4100 series, prejdite na
adresu www.hp.com/buy/supplies . V pripade zobrazenia vyzvy vyberte krajinu/region a potom podla
pokynov vyhladajte spravne kazety pre tlaciaren.

[%’/]’9 POZNAMKA: Objednavanie kaziet v rezime online nie je podporované vo véetkych krajinach/regiénoch. Ak
nie su k dispozicii vo vasej krajine/regione, stale mozete zobrazit informacie o spotrebnom materiali a vytlacit
zoznam na referencné Gcely pri nakupe u miestneho predajcu vyrobkov spolocnosti HP.
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HP Instant Ink

Tlaciaren ma narok na sluzbu vymeny HP Instant Ink, ktora umoznuje znizit vase naklady na tlac a Setrit vas
¢as. Ked' sa zaregistrujete v sluzbe, vasa tlaciaren automaticky sleduje Grovne atramentu a ked' sa atrament
zacne minat, objedna dalsi. HP doruci nové kazety priamo k vam eSte skor, ako sa atrament Gplne minie,
takze ho budete mat vzdy dost a poruke. Kazety, ktoré dostanete, navySe obsahujl viac atramentu ako
kazety HP XL, takze ich budete musiet vymiefiat menej ¢asto. Dalsie informacie o tom, ako vdm HP Instant Ink
pomaha Setrit ¢as a peniaze, ndjdete na stranke hpinstantink.com.

Ef’ POZNAMKA:  Sluzba HP Instant Ink nie je k dispozicii vo véetkych krajinach. Dostupnost zistite na stranke
hpinstantink.com.
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Vymena kaziet

Vymena kaziet
1. Skontrolujte, ¢i je zapnuté napdjanie.
2. Vyberte kazetu.

a. Otvorte pristupovy kryt kazety a pockajte, kym sa vozik tla¢ovej hlavy nepresunie do stredu
tlaciarne.

b. Stlacenim nadol uvolnite kazetu a potom ju vytiahnite zo zasuvky smerom k sebe.

3. Vlozte novu kazetu.

a. Vyberte kazetu z obalu.

X
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b. Odstrante plastovu pasku potiahnutim za usko.

Bf POZNAMKA: Nedotykaite sa elektrickych kontaktov na kazete.

¢. Kazetu zasunte do zasuvky mierne naklonent smerom nahor a potom ju zatlacte nahor, kym
nezapadne na miesto.

d. Zatvorte pristupovy kryt kazety.
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Pouzivanie rezimu jedinej kazety

V rezime jedinej kazety mozZete pouzivat tlaciaren len s jednou kazetou. Rezim jedinej kazety sa aktivuje, ak
nastane jedna z nasledujlcich situacii.

e  Akjevtlatovom voziku nainstalovana len jedna kazeta.

e Ak boli v minulosti nainStalované dve kazety a jedna z tychto dvoch kaziet sa vybrala z tlacového vozika.

[% POZNAMKA: Ak tlaciaren prejde do rezimu jedinej kazety, ked st v nej nainétalované dve atramentové
kazety, skontrolujte, ¢i bola odstranena ochranna plastova paska z kazdej atramentovej kazety. Ak
plastova paska zakryva kontakty kazety, tlaciaren nemadze zistit, ¢i je vloZena kazeta. Ak sa na kazetach

nenachdadza Ziadna platova paska, skuste vycistit kontakty kazety. Informacie o ¢isteni kontaktov kaziet
najdete v €asti Problémy s kazetami na strane 90.

Ukoncenie rezimu jednej kazety

e Vlozte do tlaciarne Ciernu aj trojfarebnu kazetu.
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Informacie o zaruke na kazety

SKww

Zaruka na kazetu HP je platna v pripade, ak sa kazeta pouziva v uréenom tla¢ovom zariadeni HP. Tato zaruka
sa nevztahuje na kazety HP, ktoré sa doplnali, recyklovali, renovovali a pouzivali nespravne alebo
nedovolenym sp6sobom.

Zaruka na kazetu plati pocas zarucnej lehoty, ak sa neminie atrament HP alebo sa nedosiahne datum
skoncenia zaruky. Datum skoncenia zaruky vo formate RRRR/MM/DD je na kazete uvedeny takto:

Kdpiu zaru¢ného dokumentu spolo¢nosti HP najdete na stranke www.hp.com/go/orderdocuments.

Informacie o zaruke na kazety
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Tipy na pracu s kazetami

Na pracu s kazetami pouzivajte tieto tipy:

64

Na ochranu kaziet pred vyschnutim vzdy vypnite tlaciaren tlacidlom napajania.

Kazety neotvarajte ani z nich neodstrariujte pasku, ak ich nechcete hned' instalovat. Paska na kazetach
znizuje riziko odparovania atramentu.

Kazety vloZte do spravnych zasuviek. Farba kazdej kazety sa musi zhodovat s farbou zapadky kazety.
Skontrolujte, ¢i si kazety riadne zaistené na mieste.

Zarovnajte tlatiaren, aby ste dosiahli optimalnu kvalitu tlace. Dalsie informacie najdete v ¢asti Problémy
s tlaCou na strane 92.

Ked sa v polozke Odhadované urovne atramentu v aplikacii HP Smart alebo na obrazovke 0dhadované
urovne v softvéri tla¢iarne zobrazuje, Ze v jednej alebo oboch atramentovych kazetach je malo
atramentu, zvazte vymenu kaziet, aby ste zabranili moznym oneskoreniam pri tlaci. Kazety nemusite
vymienat dovtedy, kym nebude kvalita tlace neprijatelna. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vymena
kaziet na strane 60.

Ak z akéhokolvek dovodu vyberiete kazetu z tlaciarne, pokuste sa ju vratit na miesto v o najkratSom
Case. Ak sa kazeta ponecha nechranena mimo tlaciarne, jej trysky mézu vyschnut a upchat sa.
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Kopirovanie, skenovanie a mobilné
faxovanie

° Kopirovanie a skenovanie pouzitim aplikacie HP Smart

° Kopirovanie z tlaciarne

e  Skenovanie pomocou softvéru tlaciarne HP

° Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

e Tipy na uspesné kopirovanie a skenovanie

° Mobilné faxovanie
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Kopirovanie a skenovanie pouzitim aplikacie HP Smart

° Kopirovanie a skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

° Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

Na kopirovanie a skenovanie dokumentov alebo fotografii nasnimanych fotoaparatom vasho zariadenia
mozete pouzit aplikaciu HP Smart.Aplikacia HP Smart obsahuje nastroje na Gpravy, ktoré umoznuju upravit
naskenovany obrazok pred ulozenim, zdielanim alebo tlacou. Skeny mozete tlacit, uloZit lokalne alebo do
cloudového ulozZiska a zdielat prostrednictvom e-mailu, SMS spravy, Facebooku, Instagramu a pod. Ak chcete
na kopirovanie a skenovanie pouzit aplikaciu HP Smart, postupujte podla pokynov v prislusSnej ¢asti nizSie
vztahujlcej sa na vami pouzivané zariadenie.

Tato ¢ast obsahuje zakladné pokyny tykajlce sa pouzivania aplikacie HP Smart na kopirovanie alebo
skenovanie zo zariadeni so systémom Android, i0S, Windows 10 alebo Mac. Ak chcete ziskat dalSie informacie
o pouzivani aplikacie HP Smart, prejdite na adresu:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopirovanie a skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

Kopirovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S
1.  Otvorte aplikaciu HP Smart.
2. Ak chcete pouzit ind tlaciaren alebo pridat novu tlaciaren, tuknite na ikonu so znakom plus.
3.  Tuknite na polozku Kopirevat. Otvori sa vstavany fotoaparat.

4. Polozte dokument alebo fotografiu pred fotoaparat, vyberte moznost velkosti, ktora pomdze
identifikovat velkost originalu, a potom tuknutim na okrihle tlacidlo v dolnej ¢asti obrazovky dokument
alebo fotografiu nasnimajte.

¥ TIP: Na dosiahnutie najlepSieho vysledku nastavte poziciu fotoaparatu tak, aby sa na obrazovke
s ukazkou original nachadzal v zobrazenom ram¢eku.

5. Nastavte pocet kopii alebo vykonajte dalSie Gpravy, ak je to potrebné:
® Ak chcete pridat dalSie dokumenty alebo fotografie, tuknite na polozku Pridat strany.
e Ak chcete dokumenty alebo fotografie odstranit, tuknite na ikonu Odstranit.
e  Tuknite na polozku Zmenit velkost, ak chcete upravit velkost originalu pri tla¢i na papier.

6. Tuknutim na polozku Spustit ¢iernobielo alebo Spustit farebne spustite kopirovanie.

Skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo i0S
1.  Otvorte aplikaciu HP Smart.

2. Ak chcete pouzit ina tlaciaren alebo pridat novu tlaciaren, tuknite na ikonu so znakom plus.
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Vyberte moznost skenovania a potom tuknite na polozku Fotoaparat. Otvori sa vstavany fotoaparat.
Fotografiu alebo dokument naskenujte fotoaparatom.

Ked' ukoncite Upravy naskenovanych dokumentov alebo fotografii, mézete ich ulozit, zdielat alebo
vytlacit.

Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

Skenovanie dokumentu alebo fotografie pouzitim fotoaparatu zariadenia

Ak mate zariadenie s fotoaparatom, aplikaciu HP Smart mézete pouzit na skenovanie vytlaceného
dokumentu alebo fotografie pouzitim fotoaparatu zariadenia. Potom mézete aplikaciu HP Smart pouzit na
upravu, ulozenie, tlac alebo zdielanie obrazka.

1.

Otvorte aplikaciu HP Smart. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 34.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Fotoaparat.

Polozte dokument alebo fotografiu pred fotoaparat a potom kliknutim alebo tuknutim na okruhle
tlacidlo v dolnej ¢asti obrazovky dokument alebo fotografiu odfotografuijte.

V pripade potreby upravte okraje. Kliknite alebo tuknite na ikonu Pouzit.
Vykonajte dalSie potrebné tpravy:

e Ak chcete pridat dalsie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

e Ak chcete otocit alebo orezat dokument ¢i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

Vyberte poZzadovany typ stboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu UloZit ulozte. Pripadne
ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdielat moézete zdielat s inymi pouzivatelmi.

Uprava oskenovaného dokumentu alebo fotografie

HP Smart poskytuje nastroje na Gpravu oskenovanych dokumentov a fotografii vo vaSom zariadeni, napriklad
nastroje na ich orezanie alebo otocenie.

1.
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Otvorte aplikaciu HP Smart. Dalgie informacie najdete v €asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 34.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Importovat.

Vyberte dokument alebo fotografiu, ktort chcete upravit, a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Otvorit.

V pripade potreby upravte okraje. Kliknite alebo tuknite na ikonu Pouzit.

Vykonajte dalSie potrebné Upravy:
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o Ak chcete pridat dalSie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

o Ak chcete ototit alebo orezat dokument ¢i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

6. Vyberte pozadovany typ suboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na polozku Uloezit ulozte.
Pripadne ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdiel'at mozete zdielat s inymi pouzivatelmi.
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Kopirovanie z tlaciarne

Zo sklenenej podlozky skenera

1.

Vlozte papier do vstupného zasobnika.

Informacie o vkladani papiera najdete v €asti Vlozenie média na strane 12.

PolozZte original do lavého zadného rohu sklenenej podlozky skenera potla¢enou stranou nadol.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 16.

Ak chcete kopirovat, stlacte bud' tlacidlo Spustit Ciernobiele kopirovanie (O), alebo tlacidlo Spustit
farebné kopirovanie ( "))

Kopirovanie sa spusti dve sekundy po poslednom stlaceni prisludného tlacidla.

¥ TIP: Viacnasobnym stlac¢enim prislusného tlacidla mozete zvysit pocet kopii.

Z podavaca dokumentov

1.
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VloZte papier do vstupného zasobnika.

Informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 12.

Vlozte original do podavaca dokumentov potla¢enou stranou nahor.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 16.

Ak chcete kopirovat, stlacte bud' tlacidlo Spustit Ciernobiele kopirovanie (O), alebo tlacidlo Spustit
farebné kopirovanie ( 1"))

Kopirovanie sa spusti dve sekundy po poslednom stlaceni prislusného tlacidla.

¥ TIP: Viacnasobnym stlac¢enim prislusného tlacidla mozete zvysit pocet kopii.

Kopirovanie z tlaciarne
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Skenovanie pomocou softvéru tlaciarne HP

Skenovanie do pocitaca

Skenovanie do e-mailu

Vlytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Skenovanie do pocitaca

Pred skenovanim do pocitaca sa ubezpecte, Ze ste si uz nainstalovali odporacany softvér tlaciarne HP.
Tlaciaren musi byt prepojena s pocitacom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

Skenovanie originalu zo softvéru tlaciarne HP (Windows)

1.

4.

Vlozte original do podavaca dokumentov alebo na sklenent podlozku skenera. Informacie o vkladani
papiera najdete v Casti Vlozte original na strane 16.

Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Scan (Skenovanie) a potom kliknite na polozku Skenovat
dokument alebo fotografiu .

V casti Skenovat zastupcov vyberte pozadovany typ skenovania a kliknite na polozku Skenovanie .

[%’/r POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mozete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 71.

Skenovanie do e-mailu

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu zo softvéru tla¢iarne HP (Windows)

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov alebo na sklenent podlozku skenera. Informacie o vkladani
papiera najdete v Casti VloZte original na strane 16.

Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Scan (Skenovanie) a potom kliknite na polozku Skenovat
dokument alebo fotografiu .

V ¢asti Skenovat zastupcov vyberte polozku Odoslat e-mailom vo formate .PDF alebo Odoslat e-
mailom vo formate .JPEG a potom kliknite na polozku Skenovanie .
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[%f POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mézete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 71.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehladavac po skenovani , oskenovany obrazok mozete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

Na zjednodusSenie skenovania si mdzete vytvorit vlastnu skratku skenovania. Mézete napriklad chciet
pravidelne tlacit a ukladat fotografie vo formate .PNG, nie vo formate .JPG.

1.

6.

Vlozte origindl do podavaca dokumentov alebo na sklenenu podlozku skenera. Informacie o vkladani
papiera najdete v ¢asti VloZenie média na strane 12

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Scan (Skenovanie) a potom kliknite na polozku Skenovat
dokument alebo fotografiu .

Kliknite na polozku Vytvorit novii skratku skenovania .

Zadajte popisny nazov, vyberte existujlcu skratku, ktor pouzijete pre svoju novu skratku, a potom
kliknite na tlacidlo Vytvorit .

Ak chcete napriklad vytvorit novu skratku pre fotografie, vyberte polozku Ulozit vo formate .JPEG alebo
polozku Odoslat e-mailom vo formate .JPEG . Spristupnite tym moZnosti Gpravy obrazkov pri
skenovani.

Podla potreby zmente nastavenia novej skratky a potom kliknite na ikonu UlozZit vpravo od skratky.

'L%y POZNAMKA: Na uvodnej obrazovke mézete skontrolovat a upravit zakladné nastavenia. Kliknutim na

prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie zobrazite a upravite podrobné
nastavenia.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 71.

Zmena nastaveni skenovania (Windows)
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Lubovolné nastavenia skenovania mozete upravit na jednorazové pouzitie alebo mozete zmeny ulozit a
nastavenia pouzivat natrvalo. K tymto nastaveniam patria moznosti, ako st napriklad velkost a orientacia
strany, rozliSenie skenovania, kontrast a umiestnenie prie€inka pre uloZzené oskenované subory.

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov alebo na sklenent podlozku skenera. Informacie o vkladani
papiera najdete v €asti Vlozenie média na strane 12

Otvorte softvér tlatiarne HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Scan (Skenovanie) a potom kliknite na polozku Skenovat
dokument alebo fotografiu .

Skenovanie pomocou softvéru tlaciarne HP
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4.  Kliknite na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna HP Scan.

V pravej ¢asti sa zobrazi okno s podrobnymi informaciami o nastaveniach. V lavom stipci sa nachadza
prehlad aktualnych nastaveni pre jednotlivé ¢asti. V pravom stlpci m6zete zmenit nastavenia vo
zvyraznenej ¢asti.

5. Kliknutim na jednotlivé ¢asti v lavej ¢asti okna s podrobnymi informaciami o nastaveniach zobrazite
nastavenia prislusnej ¢asti.

Vacsinu nastaveni mozno zobrazovat a menit pomocou rozbalovacich ponuk.

Niektoré nastavenia umoznuju vacsiu flexibilitu zobrazenim novej tably. Tato moznost je oznacena
znakom + (plus) v pravej ¢asti prislusného nastavenia. Skor ako sa budete moct vratit na tablu s
podrobnymi informaciami o nastaveniach, musite potvrdit alebo zruSit zmeny na tejto table.

6. Po dokonceni zmien nastaveni vykonajte jeden z nasledujucich krokov.

° Kliknite na polozku Skenovanie . Po dokonceni skenovania sa zobrazi vyzva na ulozenie alebo
odmietnutie zmien v prislusnej skratke.

e  Kliknite na ikonu uloZenia zobrazenu vpravo od skratky. Zmeny sa uloZzia do skratky, aby ste ich
mohli pouzit aj nabuduce. V opa¢nom pripade maju zmeny vplyv iba na aktualne skenovanie.
Potom kliknite na Skenovanie .

H—é Ziskajte dalsie informacie o pouzivani skenovacieho softvéru HP. Kliknutim sem prejdete online a ziskate

dalSie informacie. Tato webova lokalita nemusi byt v sti¢asnosti dostupna vo vsetkych jazykoch.

e  Prisposobenie nastaveni skenovania, napriklad typu suboru obrazka, rozliSenia skenovania a trovni
kontrastu.

e  Skenovanie do sietovych priecinkov a cloudovych diskov.

e  Zobrazovanie ukazky obrazkov a ich prispésobenie pred skenovanim.
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Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Webové skenovanie je funkcia vstavaného webového servera, ktora umoziuje skenovat fotografie
a dokumenty z tla¢iarne do pocitata pomocou webového prehliadaca.

Tato funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainStalovany softvér tlaciarne.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 37.

[%f POZNAMKA: Webové skenovanie je predvolene vypnuté. Tato funkciu mozete povolit zo servera EWS.

Ak v serveri EWS nemézete otvorit funkciu Webscan, vas spravca siete ju pravdepodobne vypol Dalsie
informacie ziskate od spravcu siete alebo osoby, ktora nastavila siet.

Zapnutie funkcie webového skenovania

1.

Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 37.

Kliknite na kartu Nastavenia .
V ¢asti Zabezpecenie kliknite na polozku Nastavenia spravcu.
Vyberom polozky Webové skenovanie z EWS povolte funkciu webového skenovania.

Kliknite na poloZku Pouzit.

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania
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Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania pontka zakladné moznosti skenovania. Ak chcete vyuzit
dalSie moznosti alebo funkcie skenovania, skenujte prostrednictvom softvéru tlaciarne HP.

1.
2.

Polozte original do lavého zadného rohu sklenenej podlozky skenera potla¢enou stranou nadol.

Otvorte vstavany webovy server. Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 37.

Kliknite na kartu Scan (Skenovanie) .

Na lavej table kliknite na poloZzku Webové skenovanie, zmeirite potrebné nastavenia a potom kliknite na
polozku Skenovat .

Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania
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Tipy na aspesné kopirovanie a skenovanie

Na uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujuce tipy:

e  Sklenenu podlozku a zadnu ¢ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vSetko, €o zisti na
sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

e  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacovou stranou nahor alebo do zadného lavého rohu
sklenenej podlozky skenera tlacovou stranou nadol.

e Ak chcete vytvorit velkd kopiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmente velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kdpiu zvacseného obrazka.

e Ak chcete upravit velkost alebo rozliSenie skenovaného dokumentu, typ vystupu alebo suboru atd'.,
skenovanie spustite zo softvéru tlaciarne.

e  Skontrolujte, Cije v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajicemu
skenovanému textu.
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Mobilné faxovanie

Na rychle naskenovanie a odfaxovanie viacerych stran naraz zo svojho mobilného zariadenia pouzite
aplikaciu HP Smart. Aplikacia HP Smart vas fax bezpectne odosle.

Dalsie informacie o mobilnom faxovani najdete na webovej stranke HP Smart.

Pouzivanie mobilného faxovania v aplikacii HP Smart

1.  Skontrolujte, ¢&i mate mobilné zariadenie alebo pocitac pripojené k sieti. Spustite aplikaciu HP Smart
a prihlaste sa alebo si vytvorte konto HP Account.

2. Vyberte dlazdicu Mobilné faxovanie.
Ak sa vam dlazdica Mobilné faxovanie nezobrazuje, povolte ju takto:

e  Na mobilnom zariadeni: Tuknite na polozku Prispdsobit dlazdice, tuknutim na prepina¢ Mobilné
faxovanie povolte dlazdicu a potom sa vratte spat na domovsku obrazovku.

e  Na zariadeni so systémom Windows 10/Mac: Kliknite na polozku Nastavenia, vyberte polozku
Prisposobit dlazdice a kliknutim na prepinac¢ Mobilné faxovanie povolte dlazdicu. Potom prejdite
spat na domovsku obrazovku.

[%f POZNAMKA: Mobilné faxovanie je dostupné v niektorych krajinach alebo oblastiach. Ak sa vam
v ponuke prispdsobovania nezobrazuje polozka Mobilné faxovanie, je mozné, Ze vo vasej krajine alebo
oblasti nie je tato funkcia dostupna.

3. Vyplite informacie potrebné pre mobilné faxovanie.
4. Ak chcete pridat titulnu stranku, tuknite na prepinac Pridat titulni stranku a napiSte nazov a spravu

5. Naskenujte polozku, ktort chcete odfaxovat pomocou tlaciarne alebo fotoaparatu mobilného zariadenia
alebo prilozte subor vo formate podporovaného typu stiborov. Ked' je vSetko pripravené, fax odoslite.

Fax bude bezpetne doruceny a jeho stav mozete sledovat v aplikacii HP Smart.

SKWw Mobilné faxovanie 75


https://www.hpsmart.com/us/en/mobile-fax

76 Kapitola 7 Kopirovanie, skenovanie a mobilné faxovanie SKWWw



SKww

Pouzivanie webovych sluzieb

e (o st webové sluzby?

° Nastavenie webovych sluzieb

e Tla¢ pomocou sluzby HP ePrint

e  (Odstranenie webovych sluzieb
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Co st webové sluzby?

Tlaciaren ponuka inovativne webové rieSenia, ktoré mozu pomact pri ziskavani rychleho pristupu k internetu,
dokumentom a ich rychlejsej a bezproblémovejsej tlaci — a to vSetko bez pouzitia pocitaca.

[%?9 POZNAMKA: Ak chcete pouzivat tieto webové funkcie, tlaciareft musi byt pripojena na internet (pomocou
bezdrétového pripojenia). Tieto webové funkcie nemozno pouzit, ak je tlaciaren pripojena pomocou kabla
USB.

HP ePrint

e  HP ePrint je bezplatna sluzba spolo¢nosti HP, ktora umozriuje kedykolvek a z lubovolného miesta tlacit
dokumenty na tlaciarni s podporou sluzby HP ePrint. Ked v tlaciarni povolite webové sluzby, tlacit
mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovu adresu priradenu tlaciarni. Nie su potrebné ziadne
Specialne ovladace ani softvér. Ak mozete odoslat e-mail, pomocou sluzby Print Anywhere mozete tlacit
odkialkolvek.

[17? POZNAMKA: Pomocou svojho konta HP Account (nemusi byt k dispozicii vo véetkych krajinach alebo
oblastiach) sa mozete prihlasit a nakonfigurovat nastavenia sluzby HP ePrint.

Po zaregistrovani konta na webovej stranke HP Smart sa m6zete prihlasit a zobrazit stav tloh v sluzbe
HP ePrint, spravovat front tlaciarne v sluzbe HP ePrint, riadit, ktori pouzivatelia moZzu pri tlaci pouzivat
e-mailovu adresu tlaciarne v sluzbe HP ePrint, ako aj ziskat pomoc zo sluzby HP ePrint.

78 Kapitola 8 Pouzivanie webovych sluzieb SKWw


https://www.hpsmart.com

Nastavenie webovych sluzieb

Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, ze je tlaciaren pripojend na internet pomocou bezdrétového
pripojenia.
Nastavenie webovych sluzieb

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 37.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby .

3. Vcasti Webové sluzby — nastavenia kliknite na polozku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

4. Aksazobrazivyzva, povolte tlaciarni vyhladavat a instalovat aktualizacie tlaciarne.

[%f POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie hesla, zadajte PIN kéd zo $titka na tlaciarni. Moze sa
nachdadzat pri pristupovych dvierkach ku kazetam vo vnutri tlaciarne alebo na zadnej, bo¢nej ¢i spodnej
strane tlaciarne.

’L% POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa sief pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate prislusné
podrobnosti, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

[’_5/]’ POZNAMKA: Ak je k dispozicii aktualizacia tlaciarne, tlaciarefi prevezme a naintaluje aktualizaciu a
potom sa restartuje. Ak chcete nastavit webové sluzby, treba zopakovat vysSie uvedeny postup.

5. Po pripojeni na server tlaciaren vytla¢i informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.

SKWw Nastavenie webovych sluzieb
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Tlac pomocou sluzby HP ePrint

Sluzba HP ePrint umoziuje kedykolvek a z lubovolného miesta tlacit na tlaciarni s podporou sluzby HP ePrint.

Skor nez budete moct pouzivat sluzbu HP ePrint, skontrolujte, €i je tlaciaren pripojena k aktivnej sieti
poskytujlcej pristup nainternet.

Tlac dokumentu pomocou sluzby HP ePrint

1. Skontrolujte, ¢i ste nainstalovali webové sluzby.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb na strane 79.

2. Stlac¢enim tlatidla Informacie (@) spolu s tlatidlom Zrusit (®) vytlacte informa¢nu stranu

a potom na nej vyhladajte e-mailovu adresu tlaciarne.

3. Dokument odoslite e-mailom do tlaciarne.

V pocitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte e-mailovu aplikaciu.

[’_5”? POZNAMKA: Informacie o pouzivani e-mailovej aplikacie v po¢itaci alebo mobilnom zariadeni

najdete v dokumentacii dodanej s danou aplikaciou.

Vytvorte novy e-mail a priloZzte dokument na tlac.
E-mail odoslite na e-mailovu adresu tlaciarne.

Tlaciaren vytladi prilozeny dokument.

B POZNAMKA:

Do pola Komu zadajte len e-mailovi adresu tlaciarne v sluzbe HP ePrint. Do ostatnych poli
nezadavajte dalSie e-mailové adresy. Server sluzby HP ePrint neakceptuje e-mailové tlacové Glohy
v pripade, ze sa v poli Komu nachdadza viacero adries alebo pole Képia obsahuje nejaku adresu.

E-mail sa vytlaci hned po jeho prijati. Tak ako u kazdého iného e-mailu, ani v tomto pripade
neexistuje ziadna zaruka,kedy a ¢i vobec bude prijaty. Stav tlace mdzete skontrolovat na webovej
stranke HP Smart (nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach/regiénoch).

Dokumenty vytla¢ené funkciou HP ePrint sa mézu lisit od originalu. Styl, formatovanie a
zalamovanie textu sa mo6zu liSit od originalneho dokumentu. Pre dokumenty, ktoré je potrebné
vytlacit s vysSou kvalitou (ako napriklad pravne dokumenty), odporucame tlacit zo softvérovej
aplikacie v potitaci, kde budete mat lepSiu kontrolu nad vzhladom vytlacku.
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Odstranenie webovych sluzieb

Ak chcete odstranit webové sluzby, vykonajte nasledujtce kroky:

SKww

1.

Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného

webového servera na strane 37.

Kliknite na kartu Webové sluzby a potom kliknite na polozku Odstranit webové sluzby v ¢asti

Nastavenie webovych sluzieb.
Kliknite na polozku Odstranit webové sluzby.

Kliknutim na polozku Ano odstrarite z tlaciarne webové sluzby.

Odstranenie webovych sluzieb
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VyrieSenie problému

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

e  Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart

e  Ziskanie pomoci v tejto prirucke

e  Technicka podpora spolo¢nosti HP
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Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart

Aplikacia HP Smart poskytuje upozornenia na problémy s tlacou (zaseknutia a iné problémy), prepojenia na
obsah Pomocnika a moznost kontaktovat podporu a ziskat dalsiu pomoc.
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Ziskanie pomoci v tejto prirucke

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Problémy s kazetami

Problémy s tlacou

Problémy so sietou a pripojenim

Problémy s hardvérom tlaciarne

Chybové kddy a stavové hlasenia ovladacieho panela

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Odstranenie zaseknutého papiera

Informacie tykajlce sa predchadzania zaseknutiu papiera

RieSenie problémov s podavanim papiera

Odstranenie zaseknutého papiera

[% POZNAMKA: Papier mdze uviaznut vo viacerych oblastiach. Najskor odstrarite zaseknuty papier zo
vstupného zasobnika. Pomdze to spriechodnit drahu papiera a ulah¢i to odstranovanie zaseknutého papiera
v inych oblastiach. Potom pokracujte dalSou oblastou, pokym nenajdete a neodstranite vSetky zaseknuté
papiere.

Odstranenie zaseknutého papiera zo vstupného zasobnika

1.

2.

Odstrante vSetky papiere zo vstupného zasobnika vratane volného a zaseknutého papiera.

Zdvihnite a podrzte kryt vstupného zasobnika, pomocou baterky vyhladajte zaseknuty papier a cudzie
predmety v drahe papiera. Vyberte zaseknuty papier alebo cudzie objekty, ktoré najdete.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier jemne vytiahnite oboma rukami.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Kryt vstupného zasobnika moze zabranit, aby sa do drahy papiera dostali cudzie

necistoty a sposobili vazne zaseknutia papiera. Nevyberajte kryt vstupného zasobnika.

3. Stlacte tlac¢idlo Zrusit (®). Tlaciaren sa pokusi odstranit zaseknuty papier automaticky.
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Odstranenie zaseknutého papiera z vystupného zasobnika
1.  Odstrante vietky papiere z vystupného zasobnika vratane volného a zaseknutého papiera.

2. Pomocou baterky zistite zaseknuty papier a cudzie predmety v oblasti vystupného zasobnika
a odstrante vSetky zaseknuté papiere alebo cudzie objekty, ktoré najdete.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier jemne vytiahnite oboma rukami.

Odstranenie zaseknutého papiera z oblasti pristupu ku kazete

1. Stlacenim tlac¢idla Zrusit (®) skuste automaticky odstranit zaseknuty papier. Ak sa to nepodari,

papier odstrante manualne vykonanim nasledujucich krokov.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety.

3. Pockajte, kym sa vozik nezastavi a bude necinny.

4. Stlacenim tlacidla Napajanie ((!))vypnite tlaciaren. Potom odpojte napdjaci kabel a vSetky ostatné

kable zo zadnej ¢asti tlaciarne.

A UPOZORNENIE: Ak chcete presunut vozik ruéne a obnovit stav mechanizmu poddavania papiera, musite
najskor odpoijit napajaci kabel, aby ste predisli riziku zasahu elektrickym pridom.
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5. Pomocou baterky zistite zaseknuty papier a cudzie predmety v pristupovej oblasti kazety a odstrante
ich.

Aby ste zabranili roztrhnutiu celych harkov papiera, papier jemne vytiahnite oboma rukami.

6. Ak jevozik v strede tlaciarne, posunte ho doprava a odstrante vSetok papier alebo predmety blokujice
drahu vozika.

7. Zatvorte dvierka pristupu ku kazete.

8. Znova zapojte napadjaci kabel a vSetky ostatné kable do zadnej strany tlaciarne. Stlacenim tlacidla
Napajanie ((D) tlaciaren zapnite.

Odstranenie zaseknutého papiera z podavaca dokumentov

1. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.
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2. Opatrne vytiahnite zaseknuty papier z valcov.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach vnutri
tlaciarne nezostali zvysSky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vsetky kusky papiera, mozu sa zaseknut dalSie papiere.

3. Zatvorte kryt podavaca dokumentov zatla¢anim nadol, kym nezacvakne na miesto.
Odstranenie zaseknutého papiera zo spodnej strany tlaciarne

1.  Stlacenim tlac¢idla Zrusit (®) skuste automaticky odstranit zaseknuty papier. Ak sa to nepodari,

papier odstrante manualne vykonanim nasledujucich krokov.
2. Stlacenim tlacidla Napajanie (Q))vypnite tlaciaren. Potom odpojte napajaci kabel a vSetky ostatné
kable zo zadnej ¢asti tlaciarne.

3. Zasunte vstupny zasobnik spat do tlaciarne, zatvorte nastavec vystupného zasobnika a zatlacte
vystupny zasobnik do tlaciarne.

4. Prevratte tlaciaren tak, aby bol kryt Cistiaceho otvoru v spodnej ¢asti tlaciarne, a potom ho potiahnutim
za obe uska otvorte.
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Odstrante zaseknuty papier.
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Pomocou baterky zistite odhrnuté kusy zaseknutého papiera vo vnutri Cistiacej oblasti a odstrante
vSetky zaseknuté papiere, ktoré najdete.

Zatvorte Cistiaci kryt. Opatrne zatlacte kryt smerom k tlaciarni, az kym obe zarazky nezacvaknud na
miesto.
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Otocte tlaciarer do normalnej polohy.

Znova zapojte napajaci kabel a vSetky ostatné kable do zadnej strany tlaciarne. Stla¢enim tlacidla
Napdjanie ((l_)) tlaciaren zapnite.

Informacie tykajice sa predchadzania zaseknutiu papiera

Dodrziavanim nasledujicich pokynov predidete zaseknutiu papiera.

SKww

Vstupny zasobnik nepreplnajte.
Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlacené papiere.

Skontrolujte, ¢i sa papier vloZzeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

Vo vstupnom zasobniku nekombinujte rézne typy a velkosti papiera. Cely stoh papiera vo vstupnom
zasobniku musi obsahovat papier rovnakého typu a rovnakej velkosti.

Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vsetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Ziskanie pomaoci v tejto prirucke
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e  Papier nasilu nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika.

e Nepridavajte papier, kym tlaciaren tlaci. Ak sa v tlaciarni mina papier, pockajte, kym sa nezobrazi
hlasenie o minutom papieri, a az potom pridajte papier.

RieSenie problémov s podavanim papiera
Aky druh problému mate?
e  Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika.

—  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Dalsie informécie najdete v ¢asti
VlozZenie média na strane 12.

—  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

—  Skontrolujte, ¢i nie je papier v zasobniku pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

e  Strany su zoSikmené

—  Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier Uplne k pravej strane vstupného
zasobnika a vodiaca liSta Sirky papiera je tesne pri lavej strane papiera.

—  Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
e Tlaciaren odobera viac stran naraz

—  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

—  Skontrolujte, ¢i nie je zasobnik preplneny.
—  Skontrolujte, ¢i sa jednotlivé harky vlozeného papiera spolu nelepia.

— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a u¢innosti pouzivajte papier HP.
Problémy s kazetami

Identifikacia problému s kazetou

Ak chcete identifikovat, i sa vyskytol problém s kazetou, skontrolujte stav indikatora Upozornenie na
atrament a prislusnu ikonu Hladina atramentu . DalSie informacie najdete v ¢asti Chybové kody a stavové
hlasenia ovladacieho panela na strane 100.

Ak sa zobrazi hlasenie softvéru alebo aplikacie HP Smart tlaciarne, ktoré sa tyka kazety a uvadza, Ze sa
vyskytol problém s najmenej jednou z kaziet, identifikujte problém s kazetou vykonanim nasledujucich
krokov.

1.  Vyberte Ciernu kazetu a potom zatvorte pristupovy kryt kazety.
e Ak ikona Hladina atramentu trojfarebnej kazety blika, problém sa tyka trojfarebnej kazety.
e Ak ikona Hladina atramentu trojfarebnej kazety neblika, problém sa netyka trojfarebnej kazety.

2. Do tla¢iarne vlozte ciernu kazetu, vyberte trojfarebnu kazetu a potom zatvorte pristupovy kryt kazety.
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e Ak ikona Hladina atramentu Ciernej kazety blika, problém sa tyka trojfarebnej kazety.

e Ak ikona Hladina atramentu ¢iernej kazety neblika, problém sa netyka trojfarebnej kazety.

RieSenie problémov s kazetou

Ak sa po instalacii kazety vyskytne problém alebo sa zobrazi hlasenie tykajlce sa problému s kazetou, skuste
vybrat kazety, skontrolujte, ¢i sa zo vSetkych kaziet odstranila ochranna plastova paska, a potom kazety
znova vlozte. Ak tento postup nepomoze, vycistite kontakty kaziet. Ak problém stale pretrvava, vymeiite
kazety. Informacie o vymene kaziet najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 60.

Postup vycistenia kontaktov kazety

A UPOZORNENIE: Cistenie trva iba niekolko mintt. Zabezpette, aby boli kazety ¢im skor znova vlozené
v tlaciarni. Neodporuca sa, aby sa kazety nachadzali mimo tlaciarne viac ako 30 minut. Ak sa kazety
ponechajui nechranené mimo tlaciarne, ich trysky mézu vyschnuit a upchat sa.

1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuté napajanie.

2. Otvorte pristupovy kryt kazety a pockajte, kym sa vozik tlacovej hlavy nepresunie do stredu tlaciarne.

3. Vyberte kazetu oznacenu v chybovom hlaseni.

4. \Vycistite kontakty kazety a tlaciarne.

a. Podrzte kazetu za jej botné strany s dolnou ¢astou smerom nahor a vyhladajte elektrické kontakty
na kazete.

Elektrické kontakty si malé zlaté body na kazete.
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b. Suchym tampdnom alebo handrickou nepustajucou vlakna utrite iba kontakty.

A UPOZORNENIE: Dbajte na to, aby ste utreli len kontakty. Nerozmazte atrament ani iné necistoty
po kazete.

¢.  Vnatri tlaciarne vyhladajte kontakty uréené pre kazetu.

Kontakty tlaciarne su zlaté vystupky umiestnené tak, aby sa dotykali kontaktov na kazete.

d. Utrite kontakty suchym tampdénom alebo handri¢kou nepustajicou vliakna.
5. Znova nainstalujte kazetu.
6. Zatvorte pristupovy kryt kazety.

7.  Skontrolujte, ¢i zmizlo chybové hlasenie. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite tlaciaren a
potom ju znova zapnite.

[%’ POZNAMKA: Ak problémy spdsobuje jedna kazeta, mozete ju vybrat a pouzit rezim jedinej kazety na
prevadzku tlaciarne len s jednou kazetou.

Problémy s tlacou

° Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

° RieSenie problémov s kvalitou tlace

Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

RieSenie problémov s tlaéou (Windows)

Skontrolujte, ¢i je tlaCiaren zapnuta a €i je vo vstupnom zasobniku papier. Ak stale nemdzete tlacit, skuste
vykonat nasledujtice kroky v uvedenom poradi:

1. Skontrolujte, ¢i sa v softvér tlaciarne zobrazuji chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Akje pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrétového pripojenia, skontrolujte funkénost
pripojenia.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.
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Overenie, i tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vzavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
poloZzku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klt¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaiarne.

b. Dvakrat kliknite na ikonu tlaciarne alebo na fu kliknite pravym tlacidlom mysi a vyberom polozky
Zobrazit tlacové ulohy otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tlaciarei skontrolujte, ¢i nie st zobrazené Ziadne znacky zaciarknutia vedla polozZiek
Pozastavit tlac alebo Pouzivat tlaciareii v rezime offline.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. Overte, Cije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.

Overenie, ¢i je tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren
a. Vzavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klt¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tladiarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaiarne.
b. Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciaren ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢Ciernom alebo zelenom kruzku.

¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom mysi kliknite na spravnu
tlaciaren a vyberte polozku Nastavit ako predvoleni tlaciaren.

d. Skuste pouzit tlaciaren znova.

5. Restartujte zarad'ovac tlace.

Postup restartovania zaradovaca tlace

a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujticich postupov:
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Windows 10

V ponuke Start systému Windows vyberte zo zoznamu aplikacii polozku Nastroje na spravu
systému Windows, a potom vyberte polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

Na karte VSeobecné v zozname Typ spustenia overte, i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba nie je spustend, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlacidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

Windows 8.1 a Windows 8

vi.

Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh obrazovky otvorte panel klti¢ovych
funkcii a potom kliknite na ikonu Nastavenie.

Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Systém a zabezpecenie.

Kliknite alebo tuknite na polozku Nastreje na spravu a potom dvakrat kliknite alebo tuknite
na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace alebo sa jej dotknite a podrzte na
nej prst a potom kliknite na polozku Vlastnosti.

Na karte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba eéte nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite alebo tuknite na ponuku Start a
potom kliknite alebo tuknite na tlac¢idlo OK.

Windows 7

V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel, Systém a
zabezpecenie a potom Nastroje na spravu.

Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Zaradovac tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

Na karte VSeobecné vedla polozky Typ spustenia overte, ¢i je vybrata moznost Automaticky.

Ak sluzba nie je spustena, v ¢asti Stav sluzby kliknite na tlatidlo Start a potom kliknite na
tlacidlo OK.

b. Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.

Predvolena tlaciareri ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢iernom alebo zelenom kruzku.

¢. Akje nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom mysi kliknite na spravnu
tlaciaren a vyberte polozku Nastavit ako predvolena tladiaren.

d. Skuste pouzit tlaciarer znova.

6. ReStartujte pocitac.

7. Vymazte tlacovy front.
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Postup vymazania tlacového frontu
a. Vzavislosti od opera¢ného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
poloZzku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klt€ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaiarne.
b. Dvojitym kliknutim na ikonu tlaciarne otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tlaciarne kliknite na polozku Zrusit vSetky dokumenty alebo Vymazat tlacové
dokumenty a potom kliknutim na tlacidlo Ano vykonajte potvrdenie.

d. Aksustale nejaké dokumenty vo fronte, restartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

e. Znova skontrolujte, ¢i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

RieSenie problémov s tlaéou (0S X a mac0S)
1.  Skontrolujte chybové hlasenia a vyrieSte ich.
2. Odpojte a znova pripojte kabel USB.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Postup overenia, Ci tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vokne Systémové nastavenia kliknite na polozku Tladiarne a skenery .
b. Kliknite na tlacidlo Open Print Queue (Otvorit tlacovy front).
¢. Kliknutim vyberte tlacovu tlohu.
Na spravu tlacovych lloh pouzite tieto tlacidla:
e Delete (Odstranit): zrusenie vybratej tlacovej Glohy.
e  Hold (Podrzat): Pozastavenie vybratej tlacovej tlohy.
e  Resume (Pokracovat): spustenie pozastavenej tlacovej tlohy.

e  Pause Printer (Pozastavit tlaciaren): Pozastavenie vsetkych tlacovych tloh v tlacovom
fronte.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. ReStartujte pocitac.

RieSenie problémov s kvalitou tlace

E/f POZNAMKA: Z dovodu ochrany kaziet pred vyschnutim tlaciaref vzdy vypinajte pomocou tlacidla Napajanie
a pockajte, kym nezhasne indikator tlac¢idla Napdjanie .

SKwWw Ziskanie pomoci v tejto prirucke 95



Zlepsenie kvality tlace (Windows)
1.  Skontrolujte, ¢i pouzivate originalne kazety HP.
2. Skontrolujte druh papiera.

Na dosiahnutie najlegéej kvality tlace pouzivajte vysokokvalitné papiere HP alebo papiere spifiajtce
Standard ColorLok®. DalSie informacie najdete v €asti Zakladné informacie o papieri na strane 20.

Vzdy skontrolujte, ¢i je papier, na ktory tlacite, rovny. NajlepSie vysledky pri tlaci obrazkov dosiahnete
pouzivanim fotografického papiera HP Advanced.

Specializovany papier skladujte na chladnom, suchom mieste v origindlnom obale, v uzatvaratelnom
plastovom vrecku a na rovnom povrchu. Po pripraveni na tla¢ odstrante iba papier, ktory chcete ihned'
pouzit. Po dokonceni tlace vratte vSetok nepouzity fotopapier do plastového vrecka. Tym zabranite
zvlneniu fotopapiera.

3.  Skontrolujte softvér tlaciarne a uistite sa, Ze ste v rozbalovacom zozname Média vybrali prislusny druh
papiera a v rozbalovacom zozname Nastavenia kvality poZzadovanu kvalitu tlace.

V softvéri tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na polozku
Nastavit predvolby otvorte vlastnosti tlaciarne.

4. Skontrolovanim odhadovanych trovni atramentu zistite, ¢i nie je v kazetach malo atramentu.

Dalie informacie najdete v ¢asti Kontrola odhadovanych trovni atramentu na strane 57. Ak kazety
obsahuju malo atramentu, zvazte ich vymenu.

5. Zarovnajte kazety.

Zarovnanie kaziet
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

c. V softvér’tlaéiarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.

Zobrazi sa panel nastrojov tlaciarne.
d. Kliknite na polozku Zarovnanie tlacovych kaziet na karte Sluzby zariadenia.
Tlaciaren vytlaci zarovnavaciu stranu.

e. Kazety zarovnajte podla pokynov na obrazovke. Harok zarovnania kaziet neskdr recyklujte alebo
zahod'te do odpadu.

6. Akjevkazetach dostatok atramentu, vytlacte diagnostickd stranu.

Postup vytlacenia diagnostickej strany
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

c. V softvér’tlaéiarne kliknite na polozku Print & Scan (Tla¢ a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Udrzba tlaciarne otvorte ponuku Nastroje tlaciarne.
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d. Ak chcete vytlacit diagnosticku stranu, kliknite na poloZzku Tlagit diagnostické informacie na karte
Spravy o zariadeni.

e. Skontrolujte bloky farieb na diagnostickej strane.

Ak sa v niektorom bloku vyskytuju biele ¢iary, bloky st vyblednuté alebo tplne chybajt, pokracujte
nasledujucim krokom.

Obrazok 9-1 Bloky farieb bez chyb
Cyan viagenta illow Light Cxyan Ligh Mtagents Light Yiedicwy

Bliack

Obrazok 9-2 Priklad blokov farieb s chybami
Cyan Viagenia Fellow Light Ciyan Linght ity LG Vs

7. Vycistite kazety.

Postup Cistenia kaziet
a. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

b. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 35.

c.  Vsoftvér tlaciarne kliknite na polozku Print & Scan (Tlaé a skenovanie) a potom kliknutim na
polozku Maintain Your Printer (Udrzba tlaciarne) otvorte nastroje tlaciarne.

d. Kliknite na polozku Vy¢istit kazety na karte Sluzby zariadenia. Postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Problémy so sietou a pripojenim

° Oprava bezdr6tového pripojenia

° Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct
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Oprava bezdrotového pripojenia

98

Vlyberte niektord z nasledujtcich moznosti rieSenia problémov.

Skontrolujte, ¢i su tlaciaren a bezdrotovy smerovac zapnuté a napdjané a tiez Ci je v zariadeni zapnuté
bezdrotové radio. Indikator vedla tlacidla Bezdrdtové pripojenie ({E-;i:) by mal svietit namodro, ¢o
znamena, ze tlaciaren je pripojena. (Ak indikator blika, tlaciaren sa nachadza v rezime nastavovania
alebo sa pokusa o pripojenie).

Skontrolujte ikonu Indikator intenzity signalu ( == ) na displeji ovladacieho panela. Ak sa zobrazuju

iba jedna ¢i dve Ciarky, signal je slaby. Skontrolujte, ¢i je tlaciaren v dosahu bezdrétovej siete. V pripade
vacsiny sieti sa musi tlaciaren nachadzat vo vzdialenosti maximalne 30 m od bezdrétového
pristupového bodu (bezdrétového smerovaca).

Na ovladacom paneli tlaciarne stlacte naraz tlacidla Bezdrotové pripojenie (@) a Informacie (@),

¢im vytlacite spravu o teste bezdrotovej siete a konfiguracnt stranu siete.
V hornej Casti spravy testu bezdrotove;j siete skontrolujte, ¢i nieco pocas testu nezlyhalo.

—  Pozrite si ¢ast VYSLEDKY DIAGNOSTIKY, v ktorej st uvedené vietky vykonané testy, ako aj to, ¢i
nimi tlaciaren Uspesne presla. Ak sa vyskytuju problémy, vykonajte odporucany postup uvedeny
v sprave a potom skuste pouzit tlaciaren znova.

—  V¢asti AKTUALNA KONFIGURACIA vyhladajte nazov siete (SSID), ku ktorej je tlatiaren aktualne
pripojena. Skontrolujte, Ci je tlaciaren pripojena k rovnakej sieti ako pocitac alebo mobilné
zariadenie.

Obnovte nastavenia siete a potom znova pripojte tlaiaren. Pozrite si ¢ast Pripojenie pomocou aplikacie
HP Smart na strane 22.

V centre pomoci sluzby HP Smart vyhladajte pomocnika pre pripojenie tlaciarne a postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Ak tlatite z pocitaca so systémom Windows, sklste na automaticku diagnostiku a vyrieSenie problémov
pouzit nastroj HP Print and Scan Doctor .

Na zistenie toho, ¢i firewall alebo antivirusovy program nebrani pocita¢u v nadviazani pripojenia
k tlaciarni a vyrieSenie takéhoto problému pouzite RieSenie problémov s branou firewall od HP .

Dalsie informacie o rieeni problémov s pripojenim k bezdrotovej sieti najdete na webovej stranke
www.hp.com/go/wirelessprinting.
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Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

1.  Skontrolujte, ¢i je ikona Funkcia Wi-Fi Direct na ovladacom paneli tlaciarne aktivna. Ak je neaktivna,

aktivujte ju pridrzanim tlac¢idla Bezdrétové pripojenie (@) spolu s tlatidlom Pokragovat ( ) natri

sekundy.

2. Vpotcitaci alebo mobilnom zariadeni s bezdrétovym pripojenim zapnite pripojenie k sieti Wi-Fi, potom
vyhladajte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct v tlaciarni a pripojte sa k ne;j.

Ak pouzivate mobilné zariadenie, ktoré nepodvporuje funkciu Funkcia Wi-Fi Direct, skontrolujte, ¢i ste
nainstalovali kompatibilnu tlacova aplikaciu. DalSie informacie najdete na webovej lokalite sluzby HP

Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Ak nie je vo vasej krajine/oblasti alebo vasom

jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na lokalitu HP Mobile
Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

[%”f POZNAMKA: Ak mobilné zariadenie nepodporuje pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct
nemdzete pouzivat.

3. Akje zabezpecenie pripojenia pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct nastavené v tlaciarni na moznost
Manualne, vykonanim jedného z nasledujucich krokov sa pripojte k tlaciarni.

e  Dajte pozor, aby ste po vyzve zadali spravne heslo alebo kod PIN funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.
e Ak ikona Funkcia Wi-Fi Direct na displeji tlaciarne blika synchronizovane s bielym indikatorom
Informacie, stlacte tlacidlo Informacie (@) do jednej minaty pred vyprsanim ¢asu.
4. Skontrolujte, ¢i pocet pripojeni Funkcia Wi-Fi Direct nedosiahol maximalne pét zariadeni.

5. Dalgiu pomoc s rie$enim problémov so sluzbou Wi-Fi Direct najdete online.

Problémy s hardvérom tlaciarne

¥ TIP: Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania
a kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.

Zatvorenie pristupového krytu kazety

e  Pristupovy kryt kazety musi byt pred spustenim tlace zatvoreny.

Tlaciarei sa necakane vypina
e  Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napdjaci kabel tla¢iarne pevne zapojeny do funkénej elektrickej zasuvky.

SKWw Ziskanie pomoci v tejto prirucke
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[%’ POZNAMKA: Ked je funkcia Automatické vypinanie povolend, tlaciarefi sa po dvoch hodinach ne¢innosti
automaticky vypne, aby sa znizila spotreba energie. DalSie informacie najdete v ¢asti Automatické vypinanie

nastrane 42.

RieSenie problému so zlyhanim tlaciarne

e \Vypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, obratte sa na spolo¢nost HP.

Chybové kody a stavové hlasenia ovladacieho panela

[%/r POZNAMKA: Aplikacia HP Smart poskytuje podrobné informacie o upozorneniach a chybach tlaciarne.
Otvorte aplikaciu a skontrolujte stav tlaciarne a pri rieSeni problému postupujte podla pokynov na obrazovke.

V pripade potreby si pozrite nasledujtce ¢asti.

° Chyboveé kody ovladacieho panela

° Chybovy stav atramentu na ovlddacom paneli

° Chybovy stav papiera na ovladacom paneli

Chybové kady ovladacieho panela

Ak sa ikona Pocet képii na displeji tla¢iarne zmeni na ¢islo blikajuce s pismenom E na lavej strane, znamena
to, ze tlaciaren je v chybovom stave. Pismeno E a ¢islo funguju ako chybové kody.

Spravanie indikatora

Pricina arieSenie

Pismeno E a ¢islo 0 blikaju. Zaroven blika jedna alebo obe ikony

Hladina atramentu a blika indikator Upozornenie na atrament .

Vyskytol sa problém s oznacenymi kazetami. Skontrolujte
chybové hlasenie v aplikacii HP Smart alebo v softvéri tlaciarne
a vyrieste ho podla pokynov na obrazovke.

Pismeno E a Cislo 1 blikaju. Zaroven blika indikator Pokracovat .

I
/

Tlaciaren prijala tlacovu tGlohu, zacala podavat papier a zistila, ze
Sirka papiera pre tla¢ovu Ulohu je vacsia ako Sirka vlozeného
papiera.

Ak chcete zrusit tlacovu Glohu a vysunut papier, stlacte bud’

tlacidlo Pokracovat ( ), alebo tlacidlo Zrusit ( ®).

S cielom zabranit problémom s nezhodnou velkostou papiera
vykonajte pred tlacou jeden z tychto krokov.

° Zmeiite nastavenie velkosti papiera pre tlacovu tlohu tak,
aby sa zhodovala s velkostou vlozeného papiera.

e  Vyberte vSetok papier zo vstupného zasobnika a potom
vlozte papier s velkostou zodpovedajlicou nastaveniu
velkosti papiera pre tlacova tlohu.

TIP: Predvolenu velkost papiera automaticky zistent tlaciarnou
mozete zmenit. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena
predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciarfiou na strane 19.
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Spravanie indikatora

Pricina a rieSenie

Pismeno E a cislo 2 blikaju. Zaroven blika indikator Pokracovat .

E 8 <4 2 |i@j|

Tlatiaren prijala viacstranovu tlac¢ovt tlohu, zistila, ze sa dizka
papiera pre tlatovu tlohu nezhoduije s dizkou vlozeného papiera,
a potom tlaci prva stranu Glohy s chybami.

e Ak chcete tlacovu tlohu zrusit, stlacte tlacidlo Zrusit
@
e Ak chcete pokracovat v tlaci zostavajlcich stran, stlacte

tlacidlo Pokraéovat ( ). Zvysné strany budu mat

rovnaké chyby ako prva strana.

TIP: Predvolenu velkost papiera automaticky zistenu tlaciarnou
mozete zmenit. Dalsie informacie najdete v ¢asti Zmena
predvolenej velkosti papiera zistenej tlaciarfiou na strane 19.

Pismeno E a ¢islo 3 blikaju. Zaroven blikaju indikatory Pokraéovat
a Upozornenie na atrament .

Vozik vnutri tlaciarne sa zasekol.

Otvorte pristupovy kryt kazety a skontrolujte, i vozik nie je
zablokovany. Ak chcete pokracovat v tlaci, posurite vozik smerom
doprava, zatvorte pristupovy kryt kazety a potom stlacte tlacidlo

Pokracovat ( ). Dalgie informacie najdete v ¢asti Zaseknutie

papiera a problémy s vkladanim papiera na strane 85.

Pismeno E a ¢islo 4 blikaju. Zaroven blikda indikator Pokracovat .

E q + - |i@j|

Zasekol sa papier.

Odstrarite zaseknuty papier a naslednym stlacenim tlacidla

Pokracovat ( ) pokratujte v tlai.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Zaseknutie papiera a problémy s
vkladanim papiera na strane 85.
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Spravanie indikatora Pri¢ina arieSenie

Pismeno E a ¢islo 5 blikaju. Zaroven blikaju vsetky indikatory na Skener nefunguje.
ovladacom paneli.
Vypnite tlaciaren a znova ju zapnite.

Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost HP. Tlaciarer

|
, 4
E S stale tladi, aj ked skener nefunguje.
s | Y

Pismeno E a ¢islo 6 blikaju. Tlaciaren je v chybovom stave.

| 1.  Vypnite tlaciaren.

\ / z ’ 3
E 2. Odpojte napajaci kabel.
- - 3.  Pockajte priblizne minutu a potom znova pripojte napajaci
kabel.
4 “,

| 4. Zapnite tlaciaren.

Ak problém pretrvava, obratte sa na spolo¢nost HP.

Chybovy stav atramentu na ovladacom paneli

Spravanie indikatora Pri¢ina arieSenie

Jedna z ikon Hladina atramentu bez segmentu a ikona Chyba Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.
blikaju a indikator Upozornenie na atrament svieti.
e  Prislusnakazeta chyba.

1
_\ U /_ _I_ = " “ + A oe Ak chyba niektora z kaziet, tlaciaren prejde do rezimu jedinej
7N a ) kazety. Beiim jedinej kazety ukontite vlozenim prislusnej
kazety. Dalsie informacie o rezime jednej kazety najdete v
Casti Pouzivanie reZzimu jedinej kazety na strane 62.

e  Prislusna kazeta je nespravne vlozena alebo na nej ostala
plastova paska.

Vyberte prislusnu kazetu, skontrolujte, ¢i na nej nie je
plastova paska, a potom ju riadne vlozte spat. Dalsie
informacie najdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 60.
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Spravanie indikatora

Pricina a rieSenie

Obe ikony Hladina atramentu bez segmentu, ikona Chyba
aindikator Upozornenie na atrament blikaju.

HlU-4-14+# % o

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujtcich problémov.
e  Obe kazety chybaju.

e  Obe kazety st nespravne vloZené alebo na nich ostala
plastova paska.

e  Obe kazety su nekompatibilné alebo poskodené.
Vyskusajte problém odstranit pouzitim nasledujucich rieseni.

e Aknie jev tlaciarni vlozena ziadna kazeta, vloZte do nej
kazety.

e  Aksuv tlaciarni vlozené obe kazety, vyberte ich,
skontrolujte, ¢i na nich nie je plastova paska, a potom ich
riadne vloZte spat.

e  Skontrolujte, ¢i v tlaciarni pouzivate spravne kazety HP.

e Ak chyba pretrvava, vymeiite kazety. Informacie o vymene
kaziet ndjdete v ¢asti Vymena kaziet na strane 60.

Jedna z ikon Hladina atramentu bez segmentu, ikona Chyba
aindikator Pokracovat blikaju a indikator Upozornenie na
atrament svieti.

I.rf- -ﬂ'\.
R R ©)

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.

° Bola vlozena neoriginalna alebo pouzita kazeta.

e  Vprislusnej kazete je velmi malo atramentu.

Vyskusajte problém odstranit pouzitim nasledujucich rieSeni.

e Aksa prisluénévkazeta vlozila nanovo, méze byt falosna
alebo pouzita. Dalsie informacie najdete v hlaseni softvéru

tlaciarne HP.

e  Aksa prislusna kazeta nevlozila nanovo, je v nej velmi malo

atramentu. Stlacenim tlacidla Pokracovat ()

pokracujte v tlaci. Ked je uz kvalita tlace neprijatelna,
vymeiite kazetu. Informacie o vymene kaziet najdete v Casti
Vymena kaziet na strane 60.

Obe ikony Hladina atramentu bez segmentu, ikona Chyba
aindikator Pokracovat blikaju a indikator Upozornenie na
atrament svieti.

Ul=+:i 435 & o ([3)

Mohol sa vyskytnut niektory z nasledujucich problémov.

e  Vlozili sa falosné alebo pouzité kazety.

e  Voboch kazetach je velmi malo atramentu.

Vyskusajte problém odstranit pouzitim nasledujucich rieseni.

e Ak sakazety vlozili nanovo, m6zu byt falosné alebo pouzité.
Dalgie informacie najdete v hlaseni softvéru tlaciarne HP.

e Ak sakazety nevlozili nanovo, je v nich velmi malo

atramentu. Stlacenim tlacidla Pokracovat ()

pokracujte v tlaci. Ked je uz kvalita tlace neprijatelna,
vymeinite kazety. Informacie o vymene kaziet najdete v ¢asti
Vymena kaziet na strane 60.
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Chybovy stav papiera na ovladacom paneli

Spravanie indikatora Pri¢ina arieSenie

Ikona Chyba , ikona Chyba papiera a indikator Pokracovat svietia. Vo vstupnom zasobniku nie je ziadny papier.

VloZzte papier do vstupného zasobnika.

=N
I | )
* D + KB/-' Informdacie o vkladani papiera ndjdete v casti VloZenie média

na strane 12.

Ikona Chyba , ikona Chyba papiera a indikator Pokracovat blikaju. Tlaciaren prijala tlacovu Ulohu a zistila, Ze vo vstupnom zasobniku
nie je Ziadny papier.

s, I g ."/’ "\\
— ! D _ _|. 4z | B J Vlozte papier a naslednym stla¢enim tlatidla Pokranvat’()
Fa I . \

- pokracujte v tlaci.

Informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti VloZenie média
na strane 12.
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Technicka podpora spolocnosti HP

Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a technickej podpore najdete na webovej stranke technickej
podpory produktu na adrese www.support.hp.com. Technicka podpora spolo¢nosti HP online poskytuje
Siroku skalu moznosti pomoci pri pouzivani tlaciarne:

oy
o \ Pomoc s rieSenim problémov: Ziskajte informacie o rieSeni problémov so zaseknutym papierom, sietovym
_\u pripojenim, kvalitou tlace, tlaciarfiou a mnohymi dalSimi vecami.
| 3
J Ziskajte softvér a ovladace: stiahnite softvér, ovladace a firmvér, ktory potrebujete pre tlaciaren.

Spytajte sa komunity: zapojte sa do for komunity, kde moZete najst rieSenia, klast otazky a zdielat tipy.

:\‘;_."- Diagnostické rieSenia HP: pomocou nastrojov HP online mézete vyhladavat prislusnu tlaciarer a odporucané
-'\\ rieSenia. V zariadeniach s operaénymi systémami Windows mdzete automaticky diagnostikovat a riesit
ol problémy s tlaciarnou pomocou aplikacie HP Print and Scan Doctor.

[%”f POZNAMKA: Pomoc pre tlaciarer najdete aj online na webovej stranke Printer Essentials. Najdete na nej
prepojenia na instalaciu aplikacie HP Smart, zakipenie nahradného atramentu pre tlaciaren (vratane
atramentu HP Instant Ink v prislusnych pripadoch) a na ziskanie pomoci pri vykonavani beznych tloh
s tlaCiarfiou.

Kontaktovat HP

Ak potrebujete pomoc s rieSenim problému od zastupcu oddelenia technickej podpory spolocnosti HP,
navstivte stranku Kontaktovat podporu. Nasledujice moznosti kontaktovania sa su k dispozicii bezplatne pre
zakaznikov v obdobi platnosti zaruky (za technicki podporu prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP po
uplynuti platnosti zaruky sa moze pozadovat poplatok):

/J Komunikujte online cez chat so zastupcom oddelenia technickej podpory spoloc¢nosti HP alebo sluzbou HP
—/ Virtual Agent.

0
@ Zavolat zastupcovi oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

Pred skontaktovanim sa s oddelenim technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:

e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni)
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e  Sériové Cislo produktu a ¢islo produktu (sa nachadza vnutri pristupového krytu kazety)

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoziuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technickd podporu
a upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciaren pocas inStalacie softvéru,
mozete ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.

DalSie moznosti zaruky

Za dodatocny poplatok st k dispozicii rozSirené servisné plany pre tlaciaren. Prejdite na stranku
www.support.hp.com a vyberte prislusnu krajinu/region a jazyk. Potom si pozrite moznosti rozsirenej zaruky
dostupné pre prislusnu tlaciaren.
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HP EcoSolutions (spolocnost HP a Zivotné
prostredie)

Spolocnost HP sa zavazuje pomahat vam optimalizovat vas vplyv na Zivotné prostredie a tlait zodpovedne —
doma aj v kancelarii.

Podrobné informacie o environmentalnych pravidlach, ktoré spolo¢nost HP dodrziava pri vyrobe, najdete
v ¢asti Program environmentalneho dozoru vyrobku na strane 118. DalSie informacie o environmentalnych
iniciativach spoloc¢nosti HP najdete na webovej stranke www.hp.com/ecosolutions.
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Usporny rezim
Spotreba energie je potas Usporného rezimu znizena.

Po prvej inStaldcii sa tlaciaren prepne do Usporného rezimu po piatich minatach necinnosti.

Zmena ¢asu na prechod do tisporného rezimu zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1. Otvorte pomdcku HP Smart. Dalsie informécie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlat,
kopirovanie, skenovanie a rieSenie problémov na strane 34.

2. Tuknite na polozku Nastavenia tlaéiarne.

3. Tuknite na polozku Rozéirené nastavenia a tuknutim na polozku Usporny rezim zmerite nastavenie.

Zmena ¢asu na prechod do tsporného rezimu zo vstavaného webového servera (EWS)

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 37.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
3. Vcasti Sprava napajania kliknite na polozku Rezim tispory energie a vyberte pozadovant moznost.

4. Kliknite na polozku Pouzit.
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A Technické informacie

V tejto Casti su uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre tlaciaren HP DeskJet
4100 series.

Dalgie $pecifikacie najdete v tlatenej dokumentacii dodavanej s tlaciarfiou HP DeskJet 4100 series.
Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Upozornenia spolo¢nosti HP Company

e  Specifikacie

° Regulacné informacie

° Program environmentalneho dozoru vyrobku
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Upozornenia spolocnosti HP Company

Informacie uvedené v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez predchadzajliceho upozornenia.

VSetky prava vyhradené. Reprodukovanie, Upravy alebo preklad tohto materialu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti HP sa zakazuje okrem pripadov povolenych autorskymi zakonmi. Jediné
zaruky vztahujuce sa na produkty a sluzby spolo¢nosti HP st uvedené vo vyhlaseniach o vyslovnej zaruke,
ktoré sa dodavaju spolu s takymito produktmi a sluzbami. Ziadne informécie uvedené v tejto prirucke
nemozno povazovat za dodato¢nu zaruku. Spolocnost HP nie je zodpovedna za technické ani redakéné chyby
¢i opomenutia v tejto prirucke.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft a Windows su registrované ochranné znamky alebo ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft
Corporation v USA a v inych krajinach.
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Specifikacie

V tejto ¢asti su uvedené technické $pecifikacie zariadenia HP DeskJet 4100 series. Dalsie produktové

Specifikacie najdete v dokumentacii k produktu na adrese www.support.hp.com.

Systémové poziadavky

e Informacie o softvérovych a systémovych poziadavkach, budtcich vydaniach opera¢ného systému a ich
podpore najdete na webovej stranke online podpory spolo¢nosti HP na adrese www.support.hp.com.

Poziadavky na prevadzkové prostredie
e  Odporucany rozsah prevadzkovych teplét: 15 °Caz 30 °C
e  Povoleny rozsah prevadzkovych teplét: 5 °Caz 40 °C
e  Rozsah neprevadzkovej (skladovacej) teploty: -40 °C az 60 °C
e  Rozsah odporucanej prevadzkovej vihkosti: 20 — 80 % (bez kondenzacie)

e  Povoleny rozsah prevadzkovej vlhkosti: 15 — 80 % (bez kondenzacie)

e  Povoleny rozsah neprevadzkovej (skladovacej) vlhkosti: 590 % (bez kondenzacie)

e Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli m6ze byt vystup zo zariadenia HP DeskJet 4100 series

mierne deformovany

e  Spolo¢nost HP odporuca pouzivat kabel USB s dizkou max. 3 m, aby sa minimalizoval indukovany $um

sposobeny elektromagnetickymi polami s vysokym potencialom.
Kapacita vstupného zasobnika
e  Potet harkov obytajného papiera (75 g/m?2): max. 60
e  Obalky: Max. 5
e Indexové karty: Max. 20

e  Harky fotopapiera: Max. 20

Kapacita vystupného zasobnika
e  Potet harkov obytajného papiera (80 g/m3): max. 25
e  Obalky: Max. 5
e Indexové karty: max. 20
e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 20
Velkost papiera

° Uplny zoznam podporovanych velkosti médii ndjdete v softvéri tlaciarne.

Hmotnosti papiera
e  Obycajny papier: 60 az 90 g/m2 (16 az 32 libier)

e  Obalky: 75 az 90 g/m2 (obalka 20 az 24-librovy kancelarsky papier)
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e  Karty: Az 200 g/m2
e  Fotopapier: max. 300 g/m2 (145 lb)
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu
e  Metdda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,,drop-on-demand”
e  Jazyk:PCL3 GUI
Specifikacie kopirovania
e Digitalne spracovanie obrazu

e  Rychlost kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu a od modelu

Specifikacie skenovania
e  RozliSenie: Rozlisenie: az 1200 dpi, optické
e  Farby: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtierov sivej farby (256 Grovni sivej farby)
e  Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

° Velkost skenovania cez ADF: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,69 palca)

Podavac dokumentov

e  Kapacita podavaca dokumentov 60 — 90 g/m2 (16 — 32 libier), v harkoch: max. 35

RozliSenie tlace

e  Zoznam podporovanych rozliSeni tlace najdete na webovej lokalite technickej podpory pre produkt na
adrese www.support.hp.com.

Vytaznost kazety

e Dalsie informacie o odhadovanej kapacite tlacovych kaziet najdete na adrese www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Informacie o zvuku

e Ak mate pristup na internet, informacie o zvuku moZzete ziskat z webovej stranky spolo¢nosti HP.
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Regulacné informacie
Tlatiaren spina poziadavky regula¢nych Gradov na produkty vo vadej krajine/regione.
Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Regulacné Cislo modelu

° Vyhlasenie tradu FCC

° Pokyny pre sietovy kabel

° Upozornenie pre pouzivatelov v Korei

° Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko

° Regqulacny oznam pre Eurépsku tniu

° Vyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

° Vlyhlasenie o zhode

° Regulacné nariadenia tykajuce sa bezdrotovych zariadeni

Regulacné cislo modelu

Z doévodu homologizacnej identifikacie je produkt ozna¢eny homologiza¢nym ¢islom modelu. Homologizacné
¢islo modelu by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom ani s ¢islom produktu.

Vyhlasenie aradu FCC

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and the receiver.
e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

[%f NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's
authority to operate the equipment.
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For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Pokyny pre sietovy kabel

Uistite sa, Ci je zdroj napajania postacujlci pre menovité napatie produktu. Menovité napatie sa nachadza na
produkte. Produkt pouziva napatie 100 — 240 V~ alebo 200 — 240 V~ a 50/60 Hz.

A UPOZORNENIE: Pouzivajte len napajaci kabel dodany s produktom, aby nedoslo k poSkodeniu produktu.

Upozornenie pre pouzivatelov v Korei
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Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulacny oznam pre Eurépsku tiniu

Vyrobky s ozna¢enim CE st v stilade s platnymi smernicami EU a stvisiacimi eurépskymi harmonizovanymi
normami. Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke

www.hp.eu/certificates (Vyhladavajte podla nazvu modelu produktu alebo regulac¢ného ¢isla modelu (RMN),
ktoré sa moze nachadzat na regula¢nom stitku.)

Kontaktnou adresou v regula¢nych otazkach je HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Nemecko.

Produkty s funkciou bezdrdotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spiiia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajuice sa vystavenia radiofrekven¢nému
Ziareniu.

Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajlce radiové signdly, potom pri beZnom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, ze Groven vystavenia radiofrekvenénému ziareniu spliia poziadavky EU.
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Funkcia bezdrotového rozhrania v Eurdpe

Pre produkty s radom 802.11 b/g/n alebo Bluetooth radiom:

—  Tento produkt funguje na radiovej frekvencii v rozmedzi 2 400 MHz az 2 483,5 MHz s prenosovym
vykonom maximalne 20 dBm (100 mW).

Pre produkty s radiom 802.11 a/b/g/n:

—  Tento produkt funguje na radiovych frekvenciach v rozmedzi 2 400 MHz az 2 483,5 MHz
avrozmedzi 5170 MHz az 5 710 MHz, s prenosovym vykonom maximalne 20 dBm (100 mWw).

- UPOZORNENIE: Pouzivanie bezdrdtovej siete LAN IEEE 802.11x s frekventnym
Q pasmom 5,15 - 5,35 GHz je obmedzené vyhradne na pouzivanie vnutri
objektov vo vSetkych krajinach uvedenych v matici. Pouzivanie takejto
NEEEERE aplikacie siete WLAN v exteriéri moze viest k problémom s interferenciou
[Z/DE|DKJEE| B g existujucimi radiovymi sietami.
ES H | FR | HR| HU
IE B |IT|U | o0
LU | W | MT | KL | BD
PL | PT | RD | RS | 8E
S| | SK| TR | UK

Vyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Vyhlasenie o zhode

Vyhlasenie o zhode najdete na webovej lokalite www.hp.eu/certificates.

Regulacné nariadenia tykajuce sa bezdrotovych zariadeni

Tato cast obsahuje nasledujuce regulac¢né informacie tykajlce sa bezdrdtovych produktov:

Vlystavenie radiofrekvenénému ziareniu

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade (5 GHz)

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane (5 GHz)

Upozornenie pre pouzivatelov v Srbsku (5 GHz)

Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku (5 GHz)

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

Vystavenie radiofrekvenénému ziareniu
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Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
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operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Upozornenie pre pouzivatelov v Kanade (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/i ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane (5 GHz)
1E 5.25-5.35 BhlfBH A R E .2 eSS0, BRI = REH,
R 6 5 BRI T SR o PR

Upozornenie pre pouzivatelov v Srbsku (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku (5 GHz)

idssinpannaniidszdumanafuisinan IWihseaadesa i suauLaeasudas MW BINLEEINNS
Tdia3esinsanunaninmen s siams InsanauLin@lssmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.
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Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
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Program environmentalneho dozoru vyrobku

Spolo¢nost HP sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym sp6sobom. Na moznost
buducej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Po¢et materialov bol obmedzeny na minimum.
Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. OdliSné materidly st pouzité tak,
aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky mozno lahko najst, st lahko pristupné a mozno
ich odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo pristupné z dovodu
efektivnej rozoberatelnosti a opravitelnosti. Dalsie informacie najdete na webovej stranke HP o trvalo
udrzatelnom vplyve na adrese www.hp.com/sustainableimpact

Tipy spolo¢nosti HP na znizZenie vplyvu na zivotné prostredie

Ekologické tipy

Papier

Plasty

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

Karty bezpecnostnych udajov

Chemické latky

Upozornenie EPEAT

Informacie pre pouzivatelov na ekologickom &titku SEPA (Cina)

Program recyklovania

Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Spotreba energie

Cinsky energeticky &titok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

ZnesSkodnovanie odpadu v Brazilii

Tabulka nebezpe¢nych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)

Obmedzenie tykajtice sa nebezpecnych latok (India)

Obmedzenie vo vyhlaseni o nebezpecnych latkach (Turecko)

Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia requlovanych latok (Taiwan)

Likvidacia batérii na Taiwane

Smernica EU tykajtica sa batérii

Upozornenie tykajlce sa batérie pre Braziliu

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

Kalifornské upozornenie o spatnom zbere nabijatelnych batérii
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Tipy spolocnosti HP na znizenie vplyvu na Zivotné prostredie

e  Vyberte si zo Sirokej $kaly papierov HP s certifikdtom FSC® alebo PEFC™ ako dokladom, Ze papierovina
pochadza z renomovaného a dobre riadeného zdroja.’

e  Setrite zdroje — vyhladavajte papier vyrobeny z recyklovaného materialu.

e  Recyklujte originalne atramentové kazety HP — je to jednoduché a zadarmo v rdmci programu HP Planet
Partners, ktory je k dispozicii v 47 krajinach a teritériach na celom svete.?

e  Setrite papier tla¢ou na obe strany harka.
e  Setrite energiu vyberom produktov HP s certifikdtom ENERGY STAR’.

e  Znizujte svoju uhlikovu stopu — vSetky tlaciarne HP maju nastavenia spravy napajania, ktoré pomahaju
riadit spotrebu energie.

e Informacie o dalSich sp6soboch, ako spolo¢nost HP a jej zakaznici znizuju vplyv na Zivotné prostredie,
ndjdete na adrese www.hp.com/ecosolutions.

1 Papiere HP maju certifikaty FSC®C017543 alebo PEFCMTMPEFC/29-13-198.

2 Dostupnost programu je rozna. Vratenie originalnych kaziet HP a ich recyklovanie je v sti¢asnosti
dostupné vo viac nez 50 krajinach, izemiach a regiénoch v Azii, Eurépe a Severnej a Juznej Amerike
prostrednictvom programu HP Planet Partners. Dalsie informécie najdete na stranke www.hp.com/
recycle.

Ekologické tipy

Spolocnost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalSie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webovu lokalitu Ekologické
rieSenia od HP.

www.hp.com/sustainableimpact

Papier

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov st oznacené podla medzinarodnych Standardov, o zvySuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci zivotnosti produktu.

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st st
pripojené vsetky kablové sietové porty a aktivované vsetky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P14
Dalsie informacie vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Karty bezpecnostnych udajov

Karty bezpetnostnych tdajov, informacie o bezpec¢nosti produktu a informacie o vplyve na zivotné prostredie
su k dispozicii na adrese www.hp.com/go/ecodata alebo na poziadanie.
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Chemické latky

Spoloc¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
sulade so zakonnymi poziadavkami, vyplyvajucimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢ 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujucej
adrese: www.hp.com/go/reach.

Upozornenie EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Informacie pre pouzivatelov na ekologickom stitku SEPA (Cina)
H EFR SRR AL & A P iR B
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Program recyklovania

Spolo¢nost HP pontka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacSich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolo¢nost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najobliibenejsich
produktov. Dalie informacie tykajlce sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/recycle

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolo¢nost HP sa zavazuje chranit Zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentov tlac je dostupny v mnohych krajinach/regiénoch a umoznuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlatovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasledujticej
webovej stranke:

www.hp.com/recycle

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia HP oznacené logom ENERGY STAR® st certifikované americkou Agenturou na
ochranu zZivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA). Obrazové zariadenia s certifikaciou
programu ENERGY STAR budu oznacené nasledujticou znackou:
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ENERGY STAR

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni s certifikaciou programu ENERGY STAR sa uvadzaju na
nasledujlicej adrese: www.hp.com/go/energystar

Cinsky energeticky stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia
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Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatel'mi

Tento symbol znamenad zakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vasou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na ur¢enom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
[udské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informacie, obratte sa na
oddelenie sluzieb likvidacie odpadu z domdcnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu
adresu http://www.hp.com/recycle.

Zneskodiovanie odpadu v Brazilii

Este produto eletronico e seus componentes ndao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Ap06s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar

Tabulka nebezpeénych latok/prvkov a ich zlozenie (€ina)
FRHPEEWRE TRNAHRRE &

MRIEHE (BB A E YRR B 5) (_-(;:P SDoC

FEDR
AR # K ] Afheg EZLLISS ZWR_KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
SERER O O O O O O
B4 O O O O O O
BRI BB AR X O O O O O
fTHIR G X O O O O O
BoRE X O O O O O
BETEHEE O O O O O O
L iEp ity X O O O O O
A X O O O O O
R EREL - X O O O O O
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FEYVR

R A " & " aUin: SIRBA SR KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(vi) (PBB) (PBDE)

C:Rii X O O O O O

A B WETFIRE O O O O O O

SHERERIR X O O O O O

ARFHEARNE SIT 11364 HOFLE LR,

O : XRZA EMBRALIZIM AP A BB & RHILE GBIT 26572 AUEMIREZR LT,

X : FRBA EMRE DRGSR E PRy & I GB/T 26572 MERIIREZK,

MR FTA R PR E X BRI & T E RoHS SAHRAEBE B FelR ¥ B BlS M B %R 5.,

HeZ AT A A B X AR PF A EKE RoHS SZi%,

75 MR IRRA S E BRIR I 17 51 8 T ARAIRLEE Fiii B 4,

Obmedzenie tykajliice sa nebezpeénych latok (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to

the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Obmedzenie vo vyhlaseni o nebezpecnych latkach (Turecko)

Tiirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yénetmeligine Uygundur

Deklaracia o podmienkach pritomnosti oznacenia reqgulovanych latok (Taiwan)

SKww

B RAVESH BRI ENE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

R 4 B H AL BT 5
T Restricted substances and their chemical symbols
Unit Al x W NIEEE ZIRWE ZR KB
(Pb) (Hg) (cd) (crs) (PBB) (PBDE)

FIENS | — O O O O O
Print engine
S BT AR E O O O O O O
External casing and trays
BRI - O O O O O
Power supply
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BT Restricted substances and their chemical symbols
Unit #h i ] NESE E2LYFS SR _ KR
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

B O O O O O O
Cables
R AR - O O O O O
Printed circuit board
ek ER - O O O O O
Control panel
BAKE O O O O O O
Cartridge
RS M - O O O O O
Scanner assembly

i 1. VI 0.Twt%” K “EBHI0.01 wt%” FRIFERTME & B/ b ot I 4 b SR HEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

7% 2. “O" RIEZIIRMWE 2 B bd BAGE H H oy lE BIEEE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. N7 fREGEHIRM W E B PR,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

i B I SR B B AR P B T, FERITE www.support.hp.com, BEREHERIEHIES, RERIKHR H
[IESEREERE iR

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Likvidacia batérii na Taiwane

124 Priloha A Technické informacie

B3 b [ M

SKww


http://www.support.hp.com
http://www.support.hp.com

Smernica EU tykajtica sa batérii

"

Tento produkt obsahuje batériu, ktora sa pouziva na zachovanie integrity dat hodin alebo nastaveni produktu
v realnom Case a ktora je navrhnuta tak, aby vydrzala po celt dobu zivotnosti produktu. Akykolvek pokus o
servis alebo vymenu tejto batérie by mal vykonavat kvalifikovany servisny technik.

Upozornenie tykajiice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Kalifornské upozornenie o spatnom zbere nabijatelnych batérii

HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle

SKww Program environmentalneho dozoru vyrobku 125


http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
https://www.hp.com/recycle

126 Priloha A Technické informacie SKWw



Register

E
EWS. Pozrivstavany webovy server

|
IP adresa
kontrola adresy tlaiarne 39

K
kazetach
tipy 56
konektory, umiestnenie 3
kopirovanie
Specifikacie 112

N
napajaci vstup, umiestnenie 3
napajanie

rieSenie problémov 99

0

ovladaci panel
funkcie 4
stavové ikony 5
tlacidla 4

ovladaci panel tla¢iarne
umiestnenie 2

P
papier
odstranovanie zaseknutého
papiera 85
rieSenie problémov s
podavanim 90
Sikmé strany 90
podavanie viacerych stran, rieSenie
problémov 90
podpora pre zakaznikov
zaruka 106
podporované operacné systémy
111

SKww

pristup zozadu
ilustracny obrazok 3
problémy s podavanim papiera,
rieSenie problémov 90
prostredie
poziadavky na prevadzkové
prostredie 111
Program environmentalneho
dozoru vyrobku 118

R
recyklovat
atramentové kazety 120
regulacné informacie 113
regula¢né upozornenia
nariadenia tykajuce sa
bezdrétovych zariadeni 115
regulacné Cislo identifikacie
modelu 113
rieSenie problémov
HP Smart 84
napdjanie 99

odoberanie viacerych stran 90

papier sa neodobera zo
zasobnika 90

problémy s podavanim papiera
90

Sikmé strany 90

tlac 99

vstavany webovy server 38

S
servisné dvierka
umiestnenie 2
siete
obrazok konektora 3
zobrazenie a tla¢ nastaveni 9
sietové pripojenie
bezdr6tové prepojenie 23

skenovanie
Specifikacie skenovania 112
z webového skenovania 73
softvér
skenovanie 70
webové skenovanie 73
softvér tlaciarne (Windows)
informacie 36
otvorenie 35, 36
stavové ikony 5
systémové poziadavky 111
S
Sikma poloha, rieSenie problémov
tla¢c 90
Specifikacie
systémové poziadavky 111

T

technické informacie
poziadavky na prevadzkové
prostredie 111
Specifikacie kopirovania 112
Specifikacie skenovania 112
Specifikacie tlace 112

tlac
Print Anywhere 48
rieSenie problémov 99
Specifikacie 112

tlacidla, ovladaci panel 4

v
vstavany webovy server
informacie 37
otvorenie 37
rieSenie problémov, neda sa
otvorit 38
webové skenovanie 73

Register 127



vstupny zasobnik
umiestnenie 2

w
webové skenovanie 73
Windows

systémové poziadavky 111

y4
zapadka kazety, kazeta
umiestnenie 2
zaruka 106
zaseknutie
vymazanie obsahu 85
zasobniky
priecne vodiace liSty papiera 2
rieSenie problémov s
podavanim 90
umiestnenie 2
uvolnenie zaseknutého papiera
85
zobrazovanie
nastavenie siete 9

128 Register SKww



	Súčasti tlačiarne
	Prehľad tlačiarne
	Pohľad zhora a spredu
	Zadný pohľad

	Funkcie ovládacieho panela
	Prehľad tlačidiel a indikátorov
	Ikony na displeji ovládacieho panela

	Stav indikátorov a ikon na displeji ovládacieho panela
	Tlač správ prostredníctvom ovládacieho panela

	Základné informácie o vkladaní médií a papiera
	Vloženie média
	Vložte originál
	Zmena predvolenej veľkosti papiera zistenej tlačiarňou
	Základné informácie o papieri

	Pripojenie tlačiarne
	Pripojenie pomocou aplikácie HP Smart
	Pripojenie k bezdrôtovej sieti použitím smerovača
	Pripojenie tlačiarne k bezdrôtovej sieti pomocou funkcie Wi-Fi Protected Setup (funkcie WPS)
	Pripojenie tlačiarne k bezdrôtovej sieti – softvér tlačiarne HP

	Bezdrôtové pripojenie bez použitia smerovača
	Nastavenia bezdrôtového pripojenia
	Tipy na nastavenie a používanie bezdrôtovej tlačiarne
	Tlačiareň pripojte k počítaču pomocou kábla USB (káblové pripojenie)
	Zmena typu pripojenia

	Nástroje na spravovanie tlačiarne
	Používanie aplikácie HP Smart na tlač, kopírovanie, skenovanie a riešenie problémov
	Otvorenie softvéru tlačiarne HP (Windows)
	Toolbox (Windows)
	Vstavaný webový server (EWS)
	Informácie o súboroch cookie
	Otvorenie vstavaného webového servera
	Vstavaný webový server nemožno otvoriť

	Režim spánku
	Tichý režim
	Automatické vypínanie
	Aktualizácia tlačiarne

	Tlač
	Tlač pomocou aplikácie HP Smart
	Tlač z mobilných zariadení
	Tlač pomocou služby Print Anywhere

	Tlač použitím počítača
	Tlač dokumentov
	Tlač fotografií
	Tlač obálok
	Tlačiť s použitím maximálneho rozlíšenia
	Tlač použitím počítača Mac alebo prenosného počítača

	Tipy na úspešnú tlač
	Tipy na atrament
	Tipy na vkladanie papiera
	Tipy na nastavenie tlačiarne (Windows)


	Správa kaziet
	Informácie o pre tlačové hlavy.
	Kontrola odhadovaných úrovní atramentu
	Objednávanie spotrebného materiálu pre atramentové tlačiarne
	HP Instant Ink
	Výmena kaziet
	Používanie režimu jedinej kazety
	Informácie o záruke na kazety
	Tipy na prácu s kazetami

	Kopírovanie, skenovanie a mobilné faxovanie
	Kopírovanie a skenovanie použitím aplikácie HP Smart
	Kopírovanie a skenovanie zo zariadenia so systémom Android alebo iOS
	Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

	Kopírovanie z tlačiarne
	Skenovanie pomocou softvéru tlačiarne HP
	Skenovanie do počítača
	Skenovanie do e-mailu
	Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)
	Zmena nastavení skenovania (Windows)

	Skenovanie použitím funkcie webového skenovania
	Tipy na úspešné kopírovanie a skenovanie
	Mobilné faxovanie

	Používanie webových služieb
	Čo sú webové služby?
	Nastavenie webových služieb
	Tlač pomocou služby HP ePrint
	Odstránenie webových služieb

	Vyriešenie problému
	Získajte pomoc z aplikácie HP Smart
	Získanie pomoci v tejto príručke
	Zaseknutie papiera a problémy s vkladaním papiera
	Odstránenie zaseknutého papiera
	Informácie týkajúce sa predchádzania zaseknutiu papiera
	Riešenie problémov s podávaním papiera

	Problémy s kazetami
	Identifikácia problému s kazetou
	Riešenie problémov s kazetou

	Problémy s tlačou
	Opravenie problémov so zlyhaním tlače strany (nemožno tlačiť)
	Riešenie problémov s kvalitou tlače

	Problémy so sieťou a pripojením
	Oprava bezdrôtového pripojenia
	Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

	Problémy s hardvérom tlačiarne
	Chybové kódy a stavové hlásenia ovládacieho panela
	Chybové kódy ovládacieho panela
	Chybový stav atramentu na ovládacom paneli
	Chybový stav papiera na ovládacom paneli


	Technická podpora spoločnosti HP

	HP EcoSolutions (spoločnosť HP a životné prostredie)
	Úsporný režim

	Technické informácie
	Upozornenia spoločnosti HP Company
	Špecifikácie
	Regulačné informácie
	Regulačné číslo modelu
	Vyhlásenie úradu FCC
	Pokyny pre sieťový kábel
	Upozornenie pre používateľov v Kórei
	Vyhlásenie o hlukových emisiách pre Nemecko
	Regulačný oznam pre Európsku úniu
	Produkty s funkciou bezdrôtového rozhrania

	Vyhlásenie týkajúce sa pracovísk grafikov v Nemecku
	Vyhlásenie o zhode
	Regulačné nariadenia týkajúce sa bezdrôtových zariadení
	Vystavenie rádiofrekvenčnému žiareniu
	Upozornenie pre používateľov v Kanade (5 GHz)
	Upozornenie pre používateľov na Taiwane (5 GHz)
	Upozornenie pre používateľov v Srbsku (5 GHz)
	Upozornenie pre používateľov v Thajsku (5 GHz)
	Upozornenie pre používateľov v Mexiku
	Upozornenie pre používateľov v Brazílii
	Upozornenie pre používateľov na Taiwane


	Program environmentálneho dozoru výrobku
	Tipy spoločnosti HP na zníženie vplyvu na životné prostredie
	Ekologické tipy
	Papier
	Plasty
	Nariadenie Komisie (ES) č. 1275/2008
	Karty bezpečnostných údajov
	Chemické látky
	Upozornenie EPEAT
	Informácie pre používateľov na ekologickom štítku SEPA (Čína)
	Program recyklovania
	Program spoločnosti HP zameraný na recykláciu spotrebného materiálu pre atramentové tlačiarne
	Spotreba energie
	Čínsky energetický štítok pre tlačiarne, faxy a kopírovacie zariadenia
	Likvidácia nepotrebného zariadenia používateľmi
	Zneškodňovanie odpadu v Brazílii
	Tabuľka nebezpečných látok/prvkov a ich zloženie (Čína)
	Obmedzenie týkajúce sa nebezpečných látok (India)
	Obmedzenie vo vyhlásení o nebezpečných látkach (Turecko)
	Deklarácia o podmienkach prítomnosti označenia regulovaných látok (Taiwan)
	Likvidácia batérií na Taiwane
	Smernica EÚ týkajúca sa batérií
	Upozornenie týkajúce sa batérie pre Brazíliu
	Upozornenie týkajúce sa používania materiálu chloristan v Kalifornii
	Kalifornské upozornenie o spätnom zbere nabíjateľných batérií


	Register

