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— Ako proizvod ne funkcioniSe normalno, pogledajte ReSavanje problema na stranici 81.

- Unutra ne postoje delovi koje moze da servisira korisnik. Servisiranje prepustite kvalifikovanim serviserima.
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Delovi Stampaca

° Pregled Stampaca

° Funkcije kontrolne table

° Lampice kontrolne table i status ikona prikaza

e  Stampanije izvestaja sa kontrolne table
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Pregled Stampaca

° Izgled odozgo i napred

° Prikaz zadnje strane

Izgled odozgo i napred

1 Vodi¢ za Sirinu papira

2 Ulazno leziSte

3 Stitnik ulaznog lezista

q Poklopac skenera

5 Staklo skenera

6 1zlazno leziste

7 Produzivat izlaznog lezista (naziva se i produziva¢ lezista)
8 Kontrolna tabla

9 Vrata za pristup kertridzima

10 Kertridzi

1 Mehanizam za ubacivanje dokumenata

Poglavlje 1 Delovi Stampaca
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Prikaz zadnje strane

1 Veza napajanja

2 USB port

SRwWw Pregled Stampaca 3
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Funkcije kontrolne table

Pregled dugmadii lampica

?

?G e O

"

P ? 2 ??2¢% ¢
OB EIl @0) ¢

®

Funkcija Opis

1 Dugme Otkazi : Zaustavlja trenutnu operaciju.

2 Dugme Nastavi : Nastavlja zadatak posle prekida (na primer, posle ubacivanja papira ili otklanjanja
zaglavljenog papira).

Nastavi svetlo: Ukazuje na to da li je Stampac u stanju upozorenja ili greSke. Vise informacija potrazite u
¢lanku Kodovi i status greSaka na kontrolnoj tabli na stranici 98.

3 Dugme Informacije : Stampa stranicu sa informacijama o $tampacu sa njegovim trenutnim stanjem.
Informacije svetlo: Ako lampica treperi belo, a ikona Wi-Fi Direct na ekranu u isto vreme treperi brzo,
pritisnite dugme Informacije da biste potvrdili povezivanje.

q Dugme Bezi€na veza : Ukljucuje ili iskljucuje bezicne mogu¢nosti Stampaca.

Bezicna veza svetlo: Ukazuje na to da li je Stampac povezan sa bezi¢cnom mrezom.

5 Prikaz kontrolne table : Pokazuje broj kopija, status jacinu signala beZi¢ne mreze, status za Wi-Fi Direct,
upozorenja ili greSke i nivoe mastila.

6 Upozorenje o mastilu svetlo: Ukazuje na to da ponestaje mastila ili na probleme sa kertridzom. Vise
informacija potrazite u ¢lanku Kodovi i status gresaka na kontrolnoj tabli na stranici 98.

7 Dugme Pokreni kopiranje — u boji : Pokrece zadatak kopiranja u boji. Da biste povecali broj kopija u boji,
brzo pritisnite dugme vise puta.

8 Dugme Pokreni kopiranje — crno : Pokrece zadatak crno-belog kopiranja. Da biste povecali broj crno-belih
kopija, brzo pritisnite dugme vise puta.

9 Dugme Napajanje : ukljucuje ili iskljutuje Stampac.

Poglavlje 1 Delovi Stampaca
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Ikone na ekranu kontrolne table

SRww

N\
o

=P
B

Sialh

lkona

Opis

Broj kopija ikona: Jednocifreni brojac prikazuje broj kopija kada kopirate dokumente. Maksimalan broj
jeo.

Kada se slovo E prikazuje sa leve strane brojaca, to znaci da je Stampac u stanju greske. Vise
informacija potrazite u ¢lanku Kodovi i status greSaka na kontrolnoj tabli na stranici 98.

Greska ikona: Pokazuje upozorenje ili gresku.

Greska papira ikona: Ukazuje na gresku vezanu za papir.

Ikone Bezi¢na veza statusa: Prikazuje status bezi¢ne veze.
Ikone statusa bezi¢ne mreze sastoje se od dve ikone, ikone Bezi¢na veza - Paznja (!) iikone Crtice

signala ("/25").

-

Wi-Fi Direct ikona: Pokazuje trenutni status za Wi-Fi Direct.
e  Ako je ikona Wi-Fi Direct ukljucena, Wi-Fi Direct je spreman za upotrebu.

e  Ako je ikona Wi-Fi Direct iskljutena, istovremeno pritisnite i zadrzite dugme BeZiéna veza

>
(E-:?‘:;j) i dugme Nastavi () na tri sekunde da biste je ukljucili.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct treperi u sinhronizaciji sa lampicom koja treperi belom bojom
Informacije , Wi-Fi Protected Setup (WPS) rezim komandnog dugmeta je u toku. Pritisnite dugme

Informacije (@) u roku od dva minuta radi povezivanja.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct brzo treperi sinhronizovano sa trepere¢om ikonom Greska (!) tri sekunde,
a zatim ostane uklju¢ena, Wi-Fi Direct dostigao je maksimum od pet veza.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct brzo treperi sinhronizovano sa trepere¢om ikonom Greska (!) tri sekunde,
a zatim se iskljuci, Wi-Fi Direct je onemogucio administrator mreze.

Funkcije kontrolne table



Ikona Opis

@ lkona Instant Ink : Oznacava da je Stampac ukljuc¢en u HP Instant Ink uslugu zamene. Ako treperi,
oznacava HP Instant Ink upozorenje ili gresku.

Pritisnite dugme Informacije (@) da biste odStampali stranicu sa informacijama, u HP Instant Ink

odeljku potrazite dijagnostitke podatke, a zatim pratite uputstva na stranici.

Nivo mastila ikone: Leva ikona mastila pokazuje procenjeni nivo mastila kertridza sa tri boje, a desna
III I ikona pokazuje procenjeni nivo mastila kertridza sa crnom bojom.
NAPOMENA: Upozorenja iindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada
dobijete poruku da ponestaje mastila, razmislite o zameni kertridZa kako biste izbegli moguca
“l O . odlaganja Stampanja. KertridZze ne morate menjati dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv.

6 Poglavlje 1 Delovi Stampaca SRwWwW



Lampice kontrolne table i status ikona prikaza

Lampica dugmeta Napajanje

Status Opis

Uklju¢ena Stampat je ukljucen.

Isklju¢ena Isklju¢eno je napajanje Stampaca.

Priguseno Stampat je u rezimu spavanja. Stampat automatski prelazi u rezim spavanja nakon pet minuta

neaktivnosti.

Trepce M
P Stampac obraduje zadatak. Da biste otkazali zadatak, pritisnite Otkazi dugme (®).

Brzo treperenje Ako su vratanca za pristup kertridzu otvorena, zatvorite ih. Ako su vratanca za pristup kertridzu
zatvorena i lampica brzo treperi, Stampac je u stanju greske koju mozete da reSite tako Sto cete
pratiti poruke na uredaju sa kojeg Stampate. Ako ne vidite poruke na ekranu, pokusajte da
odstampate dokument kako biste generisali poruku na ekranu.

Bezic¢na veza lampicaiikone

e  Lampica pored dugmeta Bezi¢na veza (@) i ikone statusa bezi¢ne mreze na prikazu kontrolne table

zajedno rade na ukazivanju na status bezi¢ne veze.

Status Opis
Lampica pored dugmeta Bezi¢na veza svetli neprekidno Stampat je povezan sa bezitnom mrezom. Indikatori jacine
plavom bojom, a ikona Crtice signala je vidljiva na ekranu. signala pokazuju jacinu beZi¢nog signala mreze s kojom je
Stampac povezan.
s
L]

Isklju¢ene su lampica Bezi¢na veza i ikone statusa Bezicna Bezitna mogucnost Stampaca je isklju¢ena. Da biste ukljucili
veza.

beZi¢nu moguc¢nost, pritisnite dugme BeZiéna veza (@).

Lampica pored dugmeta Bezi¢na veza treperi plavom bojom,a  Stampat je u rezimu pode$avanja Auto Wireless Connect.
Crtice signala na ekranu se krece kruzno.

B+ aa
o

SRwWw Lampice kontrolne table i status ikona prikaza 7
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Status

Opis

Lampica pored dugmeta Bezi¢na veza i Crtice signala na
ekranu trepere sinhronizovano.

|
L
+-=-
s ; T

Stampat je u Wi-Fi Protected Setup (WPS) reZimu toka.

Lampica pored dugmeta Bezi¢na veza treperi brzo tri puta, a
zatim se vraca u prethodno stanje.

Bezi¢na mogu¢nost Stampaca je onemogucena.

Promenite postavke beZi¢ne mreze. Vise informacija potrazite
u ¢lanku Postavke beZi¢ne veze na stranici 28.

Tokom podesavanja bezicne veze, lampica pored dugmeta

Bezicna veza treperi, ikona BeZi¢na veza - Paznja je
ukljucena, a Crtice signala se krecu kruzno.

Bram
L

Nema signala bezicne veze.

—  Uverite se da je uklju¢ena beZi¢na mrezna skretnica ili
pristupna tacka.

—  Pomerite Stampac blize bezi¢noj mreznoj skretnici.

Ikona Bezi¢na veza — Paznja na ekranu treperi sinhronizovano
sa lampicom pored dugmeta Bezi¢na veza

2 —
e

Fla ¥

Stampat je nai$ao na problem pri povezivanju sa bezitnom
mrezom.

Pritisnite dugme Bezi¢na veza (@) i dugme Informacije

(@) istovremeno da biste pokrenuli testiranje bezi¢ne

mreze, a zatim pregledajte izvestaj testiranja da biste pronasli
informacije kako da resite problem.

Poglavlje 1 Delovi Stampaca
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Stampanje izvestaja sa kontrolne table

SRww

Izvestaj o

Stampacu Kako se $tampa Opis

Stranica sa . . Stranica sa informacijama o Stampacu sadrZi rezime
: - Pritisnite dugme Informacije ( ). X L PR .
informacijama informacija o stampacu i njegov trenutni status.

o Stampacu

Printer Status
Report (Izvestaj

Pritisnite i zadrzite dugme Otkazi (®) na tri

Izvestaj o stanju Stampaca sadrzi trenutne informacije o
Stampacu, status kertridza ili nedavne dogadaje. On

o stanju sekunde. moze da bude od pomoci pri re5avanju problema sa
Stampaca) Stampacem.

Izvestaj o L e fomhy Izvestaj o testiranju bezi¢ne mreze prikazuje
testiranju Pritisnite dugme BeZitna veza ('\_E"_/') i dugme dijagnosticke rezultate za status bezi¢ne mreze, jacinu
beZitne mrezei beZi¢nog signala, otkrivene mreze i jos toga.

stranica sa Informacije (@) istovremeno.

konfiguracijom Stranica sa konfiguracijom mreze prikazuje status
mreze mreze, ime hosta, ime mreze i jos toga.

Vodic za brzi Pritisnite i zadr3ite d Inf iie ( ) na tri Brzi vodi¢ za pocetak rada sa bezitcnom mrezom sadrzi
pocetak za ritisnite I zadrzite dugme [nformacije natr postupna uputstva za podeSavanje bezitne veze.

bezi¢nu mrezu

sekunde.

Vodic za Wi-Fi
Direct

Pritisnite istovremeno Informacije dugme (@) i

Nastavi dugme (.).

Vodic za Wi-Fi Direct sadrzi uputstva koja vam
omogucavaju da podesite i koristite Wi-Fi Direct.

Izvestaji o veb

Pritisnite istovremeno Informacije dugme (@) i

U zavisnosti od statusa veb usluga, izvestaji o veb

uslugama uslugama pruzaju razli¢ita uputstva pomocu kojih
. mozete da ukljucite veb usluge, podesite ih ili resite
Otkazi dugme (®)- probleme u vezi sa povezivanjem, ali i jo§ mnogo toga.
Stranica sa WPS  Istovremeno pritisnite i zadrzite Informacije dugme Stranica sa WPS Pin kodovima pruza PIN kéd za WPS
Pin kodovima vezu.

(@) i Bezi¢na veza dugme (@) na tri sekunde.

Stampanije izvestaja sa kontrolne table
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Osnovne informacije o ubacivanju
medijuma i papira

° Ubacivanje medijuma

° Ubacivanje originala

° Promena podrazumevane veli¢ine papira koju Stampac otkriva

° Osnovne informacije o papiru

11



Ubacivanje medijuma

Ubacivanje papira

1.  Podignite ulazno lezZiste.

2. Pomerite vodicu za Sirinu papira ulevo.

3. Ubacite svezanj papira u ulazno leziste kra¢om ivicom nadole, a stranom za Stampanje nagore i
pomerajte svezanj papira do kraja nadole.
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4. Prevlacite vodicu za Sirinu papira nadesno dok se ne zaustavi na ivici papira.

5. Spustite izlazno leziSte za papir i izvucite produzetak lezista.

Ubacivanje koverata

1.  Podignite ulazno leziste.

SRwWw Ubacivanje medijuma 13



2. Pomerite vodicu za Sirinu papira ulevo.

3. Ubacite koverte na krajnju desnu stranu ulaznog lezista i gurnite svezanj koverti nadole dok se ne
zaustavi. Strana na kojoj se Stampa trebalo bi da bude okrenuta nagore.

4. Povucite vodicu za Sirinu papira nadesno prema sveznju koverata dok se ne zaustavi.
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5. Spustite izlazno leziSte za papir i izvucite produzetak lezista.
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Ubacivanje originala

Da biste stavili original na staklo skenera

1.  Podignite poklopac skenera.

2. Ubacite original tako da odStampana strana bude okrenuta nadole i poravnajte ga sa oznakom u
zadnjem levom uglu stakla.

3. Zatvorite poklopac skenera.
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Ubacivanje originala u mehanizam za ubacivanje dokumenata

1.  Otvorite poklopac mehanizma za ubacivanje dokumenata.

2. lzvucite proSirenje.

3. Rasirite vodice za Sirinu papira.

4. Ubacite original sa stranom za Stampanje okrenutom nagore u mehanizam za ubacivanje dokumenata.
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5. Pomerajte vodice za Sirinu papira ka unutra dok se ne zaustave na ivicama papira.
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Promena podrazumevane velic¢ine papira koju Sstampac otkriva

Stampa¢ moze automatski da otkrije da li je papir ubacen u ulazno leziste i da li je ubaéeni papir velike, male
ili srednje Sirine. MoZete da promenite podrazumevanu veliku, srednju ili malu veli¢inu papira koju Stampac
otkriva.

Da biste promenili podrazumevanu veli¢inu papira koju Stampac otkriva

1.

SRwWw

Otvorite ugradeni veb server (EWS). Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb
servera na stranici 37.

Izaberite karticu Settings (Postavke).

U odeljku Zeljene opcije izaberite stavku Upravljanje lezitima i papirom, a zatim izaberite Zeljenu
opciju.

Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Promena podrazumevane veli¢ine papira koju Stampac otkriva
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Osnovne informacije o papiru

Stampat je dizajniran da dobro funkcioniée sa ve¢inom tipova kancelarijskih papira. Najbolje je testirati
razlicite tipove papira pre kupovine velikih koli¢ina. Koristite HP papir za optimalni kvalitet Stampanja.
Posetite HP Veb lokaciju www.hp.com za viSe informacija o HP papiru.

HP preporucuje ciste papire sa ColorLok logotipom za Stampanje svakodnevnih
dokumenata. Svi papiri sa ColorLok logotipom nezavisno su testirani da bi ispunili visoke
standarde pouzdanosti i kvaliteta Stampanja, kao i da bi proizveli dokumente sa jasnim,
zivim bojama, crnim ivicama i dokumente koji se suse brze od obicnih €istih papira.
Potrazite papire sa ColorLok logotipom u razli¢itim tezinama i veli¢inama od najvecih
proizvodaca papira.
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Povezivanje Stampaca

° Povezivanje pomocu aplikacije HP Smart

° Povezivanje bezitne mreze sa mreznom skretnicom

° Bezi¢no povezivanje bez mrezne skretnice

° Postavke bezi¢ne veze

e  Saveti za podeSavanije i koriS¢enje bezi¢nog Stampaca

° Povezivanje Stampaca sa racunarom pomocu USB kabla (veza koja nije bezi¢na)

° Promena tipa veze

21



Povezivanje pomocu aplikacije HP Smart

PodeSavanje pomocu aplikacije HP Smart

22

Mozete da koristite aplikaciju HP Smart da biste podesili Stampac na bezZi¢noj mrezi. Aplikacija HP Smart
podrzana je na i0S, Android, Windows i Mac uredajima. Da biste saznali viSe o ovoj aplikaciji, pogledajte
KoriS¢enje aplikacije HP Smart za Stampanje, kopiranje, skeniranje i reSavanje problema na stranici 34.

1. Uverite se da je vas racunar ili mobilni uredaj povezan sa bezicnom mrezom i da znate Wi-Fi lozinku
svoje beZitne mreze.

2. Ako koristite i0S ili Android mobilni uredaj, obavezno ukljucite Bluetooth. (HP Smart koristi Bluetooth da
bi ubrzao i olak3ao proces podesavanja na i0S i Android mobilnim uredajima.)

[% NAPOMENA: HP Smart koristi Bluetooth samo za pode3avanje $tampata. Stampanje pomocu
Bluetooth veze nije podrzano.

3.  Uverite se daje stampac u Auto Wireless Connect (AWC) rezimu podesavanja.

Kada stampac ude u AWC rezim podeSavanja, lampica pored dugmeta Bezicna veza treperi plavom
bojom i krece se kruzno Crtice signala na ekranu.

Ako je ovo prvi put da podeSavate Stampac, Stampac je spreman za podeSavanje odmah posle
ukljucivanja u struju. Nastavlja da trazi aplikaciju HP Smart radi povezivanja u roku od dva sata, a zatim
prestaje sa trazenjem.

Da biste Stampac vratili u AWC rezim podesavanja, istovremeno pritisnite Beziéna veza dugme (E‘.?.i‘:) i

Otkazi dugme (®) na 3 sekunde. Kada lampica pored dugmeta Bezi¢na veza treperi plavom bojom,

nastavite sa podeSavanjem.
4. Otvorite aplikaciju HP Smart, a zatim uradite neSto od sledeceg:

e  i0S/Android: Na pocetnom ekranu dodirnite ikonu sa znakom plus ((—B), a zatim izaberite

Stampac. Ako Stampac nije na spisku, dodirnite stavku Dodaj $tampac. Pratite uputstva na ekranu
da biste dodali Stampac na mrezu.

e  Windows/mac0S: Na poc¢etnom ekranu dodirnite ikonu sa znakom plus ili kliknite na nju ((—B), a

zatim izaberite Stampac. Ako Stampac nije pronaden, izaberite ili dodirnite stavku Podesi novi
Stampac. Pratite uputstva na ekranu da biste dodali Stampac na mrezu.
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Povezivanje bezicne mreze sa mreznom skretnicom

9 SAVET: Da biste odStampali vodic za brzi pocetak za beZi¢nu mrezu, pritisnite i zadrzite Informacije dugme
(@) na 3 sekunde.

° PoveZite stampa¢ sa bezi¢tnom mreZom koriste¢i Wi-Fi zasti¢eno podesavanije (WPS)

° PovezZite Stampac sa bezicnom mreZzom koristec¢i HP softver Stampaca

Povezite Stampac sa bezicnom mrezom koristeci Wi-Fi zasticeno podesSavanje
(WPS)

Da biste mogli da povezete Stampac sa bezitnom mrezom koriste¢i WPS, uverite se da imate sledece:

e  Bezitna 802.11b/g/n mreza koja ukljucuje bezi¢ni ruter omogucen za WPS ili pristupnu tacku.

r_ﬁ”f NAPOMENA: Stampac podrzava veze koje koriste 2,4 GHz ili 5 GHz.

e  Racunar je povezan sa bezitnom mrezom sa kojom planirate da povezete Stampac. Uverite se da imate
instaliran softver HP Stampaca na racunaru.

Ako imate WPS mreznu skretnicu sa WPS komandnim dugmetom, sledite metod komandnog dugmeta. Ako
niste sigurni da li vasa mrezna skretnica ima komandno dugme, sledite metod PIN koda.

Koris¢enje metoda konfiguracije komandnog dugmeta (PB(C)

1.  Pritisnite i zadrZite Bezi¢na veza dugme za bezi¢nu vezu (@) najmanije tri sekunde da biste pokrenuli

rezim WPS komandno dugme.

2.  Pritisnite WPS dugme na ruteru.

—

—

[:?’”r NAPOMENA: Proizvod pokrece tajmer za priblizno dva minuta dok se bezitna veza uspostavi.

Ako se Stampac uspesno poveze, lampica pored Bezi¢na veza dugmeta svetli neprekidno plavom bojom.
KoriS¢enje metoda PIN koda

1.  Pritisnite i zadrZite BeZi¢na veza dugme (@) i Informacije dugme (@) najmanje 5 sekundi da biste

pokrenuli WPS PIN metod i da biste odétamI;ali stranicu sa PIN kodom.

2. Otvorite usluzni program ili softver za konfiguraciju bezi¢ne mrezne skretnice ili beZi¢ne pristupne tacke
i unesite WPS PIN kéd.
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[% NAPOMENA: Vise informacija o koriS¢enju usluznog programa za konfiguraciju potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili uz mreznu skretnicu ili bezi¢nu pristupnu tacku.

Sacekajte oko dva minuta. Ako se Stampac uspesno poveze, lampica pored Bezi¢na veza dugmeta svetli
neprekidno plavom bojom.

Povezite Stampac sa bezicnom mrezom koristeci HP softver Stampaca
Da biste Stampac povezali sa integrisanom bezicnom WLAN 802.11 mrezom, bi¢e vam potrebno sledece:

e  Bezitna 802.11b/g/n mreza koja ukljucuje bezic¢ni ruter ili pristupnu tacku.

[%F NAPOMENA: Stampat podrzava veze koje koriste 2,4 GHz ili 5 GHz.

e  Racunar je povezan sa bezitnom mrezom sa kojom planirate da povezete Stampac.
e Ime mreze (SSID).

e  WEPKkljuc ili WPA fraza za prolaz (ako je potrebno).

Povezivanje stampaca koristeci HP softver Stampaéa (Windows)

1. U zavisnosti od toga da li ste instalirali HP softver Stampaca ili ne, uradite nesto od sledeceg:

Ako niste instalirali HP softver Stampaca na racunaru
a. Posetite 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali softver stampaca.

b. Pratite uputstva na ekranu.

Ako ste instalirali HP softver Stampaca na racunaru

a. Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

b. U okviru softver Stampaca izaberite stavku Alatke.
c. lzaberite stavku PodeSavanje Stampaca i softver.
d. Kliknite na dugme Povezi novi uredaj, a zatim pratite uputstva na ekranu.

2. Posto se Stampac uspesno poveze, lampica pored Beziéna veza dugmeta svetli neprekidno plavom
bojom.

24  Poglavlje 3 Povezivanje Stampaca SRwWwW


https://123.hp.com

Bezicno povezivanje bez mrezne skretnice

Wi-Fi Direct vam omogucava da Stampate bezi¢no sa raCunara, pametnog telefona, tabletaili drugog uredaja
omoguéenog za bezi¢nu vezu — ne povezujuci se sa postoje¢com bezi¢cnom mrezom.

Uputstva za koriSéenje funkcije Wi-Fi Direct
e  Proverite da li racunar ili mobilni uredaj imaju neophodan softver.
—  Ako koristite racunar, proverite da li ste instalirali softver HP Stampaca.

Ako na racunaru niste instalirali HP softver Stampaca, prvo se povezite sa funkcijom Wi-Fi Direct, a
zatim instalirajte softver Stampaca. Izaberite stavku Beziéna mreza kada vas softver Stampaca
upita za tip veze.

—  Ako koristite mobilni uredaj, proverite da li ste instalirali kompatibilnu aplikaciju za Stampanje. Za
viSe informacija posetite HP veb lokaciju za mobilno stampanje na lokaciji www.hp.com/go/
mobileprinting. Ako lokalna verzija ove veb lokacije nije dostupna u vasoj zemlji/regionu ili na
vasem jeziku, mozda cete biti preusmereni na HP veb lokaciju za mobilno Stampanje u drugoj
zemlji/regionu ili na drugom jeziku.

e  Uverite se da je Wi-Fi Direct za vas Stampac ukljucen.
e Do pet racunara i mobilnih uredaja moze da koristi istu vezu za Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect takode mozete koristiti dok je Stampac povezan sa racunarom putem USB kablaili sa
mrezom pomocu beZi¢ne veze.

e  Wi-Fi Direct nije moguce koristiti za povezivanje racunara, mobilnog uredaja ili Stampaca sa internetom.
Ukljucivanje ili iskljucivanje usluge Wi-Fi Direct sa kontrolne table
Na kontrolnoj tabli Stampaca istovremeno pritisnite i drzite Bezi¢na veza dugme (@) i Nastavi dugme

( tri sekunde.

e  Kada je Wi-Fi Direct ukljucen, ikona Wi-Fi Direct na ekranu se prikazuje na ekranu. Da biste pronasli Wi-
Fi Direct ime i lozinku, pritisnite Informacije dugme (@ da biste odStampali stranicu sa informacijama

o Stampacu.

[%”f NAPOMENA: Kada ukljucite Wi-Fi Direct po prvi put, Stampac automatski Stampa Wi-Fi Direct vodic.
Vodic pruza uputstva kako se koristi Wi-Fi Direct. Nakon toga moZete istovremeno da pritisnete

Informacije dugme (@) i Nastavi dugme () da biste odstampali Wi-Fi Direct vodi¢. Vodi¢ moZzda

nije dostupan na svim jezicima.

e  Kada je Wi-Fi Direct iskljucen, ikona Wi-Fi Direct na ekranu se ne prikazuje na ekranu.

e  Zavise informacija o statusu Wi-Fi Direct ikone pogledajte Ikone na ekranu kontrolne table na stranici 5.

Ukljucivanje ili iskljucivanje Wi-Fi Direct sa Android ili i0S uredaja

1.  Otvorite HP Smart. Vise informacija potrazite u ¢lanku Koris¢enje aplikacije HP Smart za Stampanije,
kopiranje, skeniranje i reSavanje problema na stranici 34.

2. Dodirnite ikonu Stampaca, a zatim nadite i dodirnite stavku Napredne postavke.
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Pratite uputstva na ekranu da biste se povezali sa uslugom Embedded Web Server.
U usluzi Embedded Web Server dodirnite Mreza > Wi-Fi Direct > Status > Uredi postavke.

Izaberite opciju za ukljucivanje ili iskljuivanje funkcije Wi-Fi Direct, a zatim dodirnite Primeni.

9 SAVET: Ovde mozete da promenite postavke bezbednosti Wi-Fi Direct veze za Stampac.

Bezbednosna postavka Wi-Fi Direct veze

Ako je bezbednost Wi-Fi Direct veze za Stampac podeSena opciju Automatsko, Wi-Fi Direct lozinka se
postavljana 12345678 i ne moze se promeniti.

Ako je bezbednost Wi-Fi Direct veze za stampac podesena na opciju Ruéno (podrazumevana postavka),
morate da uradite nesto od sledeceg da biste se povezali sa Stampacem na mobilnom uredajuiili
raCunaru.

—  Ako Informacije dugme (@) treperi belom bojom, pritisnite ga u roku od 30 sekundi.

—  Ako Stampac odStampa stranicu sa PIN kodom, pratite uputstva na stranici.

X SAVET:

Takode mozZete da ukljucite Wi-Fi Direct ili da promenite postavku bezbednosti Wi-Fi Direct veze iz EWS-
a. Za vise informacija o koris¢enju EWS-a pogledajte Otvaranje ugradenog veb servera na stranici 37.

Da biste nasli Wi-Fi Direct ime i lozinku, pritisnite Informacije dugme (@) da biste odStampali

stranicu sa informacijama o Stampacu.

Stampanje sa mobilnog uredaja omoguéenog za bezi¢nu vezu koji podrzava Wi-Fi Direct

Uverite se da na mobilnom uredaju imate instaliranu najnoviju verziju aplikacije HP Print Service Plugin (ako
koristite Android uredaj). Ovu dodatnu komponentu mozete da preuzmete u Google Play prodavnici aplikacija.

1.

2.

Proverite da li ste ukljucili Wi-Fi Direct na Stampacu.

Ukljucite Wi-Fi Direct na mobilnom uredaju. Vise informacija potrazite u dokumentaciji obezbedenoj uz
mobilni ureda;.

Na mobilnom uredaju izaberite dokument iz aplikacije omogucene za Stampanije, a zatim izaberite opciju
za Stampanje dokumenta.

Pojavljuje se lista dostupnih Stampaca.

Sa liste dostupnih Stampaca odaberite Wi-Fi Direct ime prikazano kao DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series
(pri ¢emu ** predstavlja jedinstvene znakove za identifikaciju Stampaca).

Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

OdsStampajte dokument.

Da biste Stampali sa mobilnog uredaja omogucenog za bezi¢nu vezu, koji ne podrzava Wi-Fi Direct

Proverite da li ste na mobilnom uredaju instalirali kompatibilnu aplikaciju za Stampanje. Za vise informacija
posetite HP veb lokaciju za mobilno Stampanje na lokaciji www.hp.com/go/mobileprinting. Ako lokalna verzija
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ove veb lokacije nije dostupna u vasoj zemlji/regionu ili na vasem jeziku, mozda ¢ete biti preusmereni na HP
veb lokaciju za mobilno stampanje u drugoj zemlji/regionu ili na drugom jeziku.

1.  Proverite da li ste ukljucili Wi-Fi Direct na Stampacu.

2.  Ukljucite Wi-Fi vezu na mobilnom uredaju. ViSe informacija potrazite u dokumentaciji obezbedenoj uz
mobilni uredaj.

[%f NAPOMENA: Ako mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne mozete da koristite Wi-Fi Direct.

3. Povezite se sa novom mrezom sa mobilnog uredaja. Koristite proces koji obi¢no koristite za povezivanje
sa novom bezi¢nom mrezom ili pristupnom tackom. Izaberite Wi-Fi Direct ime sa prikazane liste bezi¢nih
mreZza, na primer DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series (gde ** predstavljaju jedinstvene znakove koji
identifikuju $tampact).

Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

4. 0Odstampajte dokument.

Stampanje sa racunara omoguéenog za bezi¢nu vezu (Windows)
1.  Proverite da li ste ukljucili Wi-Fi Direct na Stampacu.

2.  Ukljutite Wi-Fi vezu racunara. Vise informacija potrazite u dokumentaciji obezbedenoj uz racunar.

[)_ﬁ”f NAPOMENA: Ako rac¢unar ne podrzava Wi-Fi, ne mozete da koristite Wi-Fi Direct.

3. Saratunara se povezite na novu mrezu. Koristite proces koji obi¢no koristite za povezivanje sa novom
bezitnom mrezomili pristupnom tackom. Izaberite Wi-Fi Direct ime sa prikazane liste bezi¢nih mreza, na
primer DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series (gde ** predstavljaju jedinstvene znakove koji identifikuju
gtampacd).

Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

4. Qdstampajte dokument.
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Postavke bezicne veze
Mozete podesiti bezi¢nu vezu Stampaca i upravljati njom i izvrsavati razlicite zadatke upravljanja mrezom.

Ovo ukljucuje informacije o Stampanju u vezi sa postavkama mreze, ukljucivanje ili isklju¢ivanje beZi¢ne
funkcije i promenu postavki bezZi¢ne mreze.

Ukljucivanje ili iskljuc¢ivanje bezicnih mogucnosti Stampaca
Pritisnite dugme BeZi¢na veza (@) da biste ukljucili ili iskljucili bezitne mogu¢nosti Stampaca.
e  Ako Stampac ima aktivnu vezu sa bezitnom mrezom, lampica pored dugmeta Bezi¢na veza svetli

plavom bojom, a ekran Stampaca prikazuje Crtice signala (“~=~") ikonu.

e  Ako je bezi¢na veza iskljutena, lampica pored dugmeta Bezicna veza ce biti iskljucena.

e  ZaviSe informacija o statusu bezi¢ne mreze pogledajte Lampice kontrolne table i status ikona prikaza
na stranici 7.

e  ZasStampanje izvestaja o testiranju bezi¢ne mreze i stranice sa konfiguracijom mreze, pogledajte
Stampanije izveStaja sa kontrolne table na stranici 9.

Promena postavki bezi¢ne mreze (Windows)

Ovaj metod je dostupan ako ste vec instalirali softver Stampaca.

[%’/]’9 NAPOMENA: Ovaj metod zahteva USB kabl. Ne povezujte USB kabl dok vam to ne bude zatrazeno.

1.  Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

2. U okviru softver Stampaca izaberite stavku Alatke.
3. lzaberite stavku PodeSavanje Stampaca i softver.

4. |zaberite stavku Ponovo konfigurisSi postavke bezicne mreze. Pratite uputstva na ekranu.
Da biste vratili postavke mreze na podrazumevane vrednosti

e  Pritisnite i zadrzite Beziéna veza dugme (@) i Otkazi dugme (®) sa kontrolne table stampaca na

tri sekunde.
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Saveti za podesavanje i koris¢enje bezicnog Stampaca
Koristite sledece savete za podeSavanije i koris¢enje bezi¢nog Stampaca:
e Kada podeSavate Stampac sa bezicnom mrezom pomocu ra¢unara, uverite se u sledece:
—  Ukljucena je bezi¢na mrezna skretnica ili pristupna tacka.
— Vasracunar je povezan sa bezicnom mrezom (ne koristi Ethernet kabl).
—  Stampat je u AWC rezimu podesavanija.
Stampat trazi bezi¢ne rutere, a zatim navodi imena otkrivenih mreza na racunaru.

e  Ako je racunar ili mobilni uredaj povezan sa virtuelnom privatnom mrezom (VPN), morate da prekinete
vezu sa VPN-om da biste mogli da pristupite drugom uredaju na mrezi, ukljucujuci Stampac.

e  Saznajte viSe o konfigurisanju mreze i Stampaca za bezi¢no Stampanje. Kliknite ovde da biste potrazili
vise informacija na mrezi.

e  Saznajte kako da pronadete bezbednosne postavke mreze. Kliknite ovde da biste pogledali vise
informacija na mrezi.

e  Saznajte vise o programu HP Print and Scan Doctor (HP doktor za Stampanje i skeniranje). Kliknite ovde
da biste potrazili viSe informacija na mrezi.

[%”f’ NAPOMENA: Ovaj usluzni program je dostupan samo za operativni sistem Windows.

e  Koristite HP program za reSavanje problema sa zastitnim zidom na mrezi da biste utvrdili da li zasStitni
zid ili antivirusni program sprecava vas racunar da se poveze sa Stampacem i nade reSenja.
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Povezivanje Stampaca sa racunarom pomocu USB kabla (veza
koja nije bezi¢na)
Stampat¢ podrzava zadnji USB 2.0 port velike brzine za povezivanje sa ratunarom.

Povezivanje Stampaca sa USB kablom

1. Posetite 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali softver Stampaca.

[%r NAPOMENA: Ne povezujte Stampac sa USB kablom dok se to od vas ne zatrazi.

2. Pratite uputstva na ekranu. Kada se to od vas zatrazi, povezite Stampac sa racunarom tako Sto cete
izabrati stavku USB na ekranu Opcije veze.

3. Sledite uputstva na ekranu.

Ako je instaliran softver Stampaca, Stampac ce raditi kao plug-and-play ureda;.
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Promena tipa veze

Ako prvo podesite Stampac i instalirate softver koristec¢i USB kabl, direktno povezujuci Stampac sa raCunarom,
lako mozete da se prebacite na beZi¢nu mreznu vezu. Bice vam potrebna bezi¢na 802.11b/g/n mreza koja
ukljucuje bezi¢nu mreznu skretnicu ili pristupnu tacku.

B NAPOMENA: Stampat podrzava veze koje koriste 2,4 GHz i 5 GHz.

Pre prebacivanja sa USB veze na bezi¢nu mrezu, uverite se u sledece:
e Stampat je povezan sa racunarom pomocu USB kabla dok od vas ne bude zatrazeno da iskop¢ate kabl.
e  Racunar je povezan sa bezicnom mrezom na koju planirate da instalirate Stampac.

Takode mozete da izvrSite promenu iz bezi¢ne u USB vezu.

Da biste promenili iz USB veze u beziénu mrezu (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

2. U okviru softver Stampaca izaberite stavku Alatke.
3. lzaberite stavku Pode$avanje Stampaca i softver.

4. lzaberite stavku Convert a USB connected device to wireless (Konvertuj uredaj povezan putem USB
kabla u bezicni). Pratite uputstva na ekranu.

Promena USB veze u beZi¢nu mrezu pomocu aplikacije HP Smart na Windows 10 ra¢unaru (Windows)

1.  Otvorite aplikaciju HP Smart. ViSe informacija o tome kako da otvorite aplikaciju na Windows 10
raunaru potrazite u ¢lanku KoriS¢enje aplikacije HP Smart za Stampanje, kopiranje, skeniranje i
reSavanje problema na stranici 34.

2. Proverite da li je Stampac izabran.

SAVET: Ako Zelite da izaberete drugi Stampac, kliknite na ikonu Stampaca (@) na traci sa alatkama

sa leve strane ekrana, a zatim izaberite stavku Select a Different Printer (Izaberite drugi stampac) da
biste prikazali sve dostupne Stampace.

3. lzaberite stavku Learn More (Saznajte vise) kada vidite ,,Olaksajte Stampanje bezi¢nim povezivanjem
Stampaca“ u vrhu maticne stranice aplikacije.

Da biste se prebacili sa bezi¢ne veze na USB (Windows/mac0S)

A Povezite Stampac sa racunarom pomocu prilozenog USB kabla. Ovaj USB port nalazi se na zadnjoj strani
Stampaca.
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Alatke za upravljanje stampacima

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

KoriS¢enje aplikacije HP Smart za Stampanje, kopiranje, skeniranje i reSavanje problema

Otvorite softver HP Stampaca (Windows)

Toolbox (Windows)

Ugradeni veb server (EWS)

Rezim spavanja
Tihi rezim

Automatsko iskljucivanje

AZuriranje Stampaca
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Koriséenje aplikacije HP Smart za Sstampanje, kopiranje,
skeniranje i reSavanje problema

HP Smart pomaze vam da podesite HP Stampac, kopirate, skenirate, Stampate, delite i upravljate njime.
Dokumente i slike moZete da delite putem e-poste, tekstualnih poruka i popularnih usluga za oblak i
drustvene mreze (kao sto su iCloud, Google disk, Dropbox i Facebook). Takode mozete da podesite nove HP
Stampace, kao i da nadgledate i porucujete dodatni pribor.

[%F NAPOMENA: Aplikacija HP Smart mozda nije dostupna u svim jezicima. Neke funkcije mozda nisu dostupne
na svim modelima Stampaca.

Instaliranje aplikacije HP Smart

A Aplikacija HP Smart je podrzana na i0S, Android, Windows 10 i MAC uredajima. Da biste instalirali
aplikaciju na uredaju, idite na 123.hp.com i pratite uputstva na ekranu da biste pristupili prodavnici
aplikacija na uredaju.

Instaliranje aplikacije HP Smart na Windows 10 racunaru

A Nakon instalacije aplikacije HP Smart, na radnoj povrsini uredaja kliknite na Start i izaberite HP Smart sa
liste aplikacija.

Povezivanje Stampaca

A Uverite se da je uredaj povezan sa istom mrezom kao Stampac. HP Smart ¢e automatski otkriti Stampac.

Potrazite dodatne informacije o aplikaciji HP Smart

Da biste pronasli osnovna uputstva za Stampanje, kopiranje, skeniranje i reSavanje problema pomocu
aplikacije HP Smart, pogledajte Stampanje pomocu aplikacije HP Smart na stranici 46, Kopiranje i skeniranje
pomocu aplikacije HP Smart na stranici 66 i Preuzimanje pomoci iz aplikacije HP Smart na stranici 82.

Da biste dobili viSe informacija o koris¢enju funkcije HP Smart za Stampanje, kopiranje, skeniranje, pristup
funkcijama Stampaca i reSavanje problema, idite na:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Otvorite softver HP stampaéa (Windows)

Nakon instalacije softvera HP Stampaca, kliknite dvaput na ikonu Stampaca na radnoj povrsini ili uradite nesto
od sledeceg da biste otvorili softver Stampaca:

e  Windows 10: Na radnoj povrSini racunara kliknite na dugme Start, sa liste aplikacija izaberite stavku HP,
a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

e  Windows 8,1: Kliknite na strelicu nadole u donjem levom uglu po¢etnog ekrana, a zatim izaberite ime
Stampaca.

e  Windows 8: Na po¢etnom ekranu kliknite desnim tasterom misa na praznu oblast, na traci sa
aplikacijama izaberite stavku Sve aplikacije, a zatim izaberite ime Stampaca.

e  Windows 7: Na radnoj povrsini ra¢unara kliknite na dugme Start, izaberite stavku Svi programi,
izaberite stavku HP, kliknite na fasciklu za Stampac, a zatim izaberite ikonu sa imenom Stampaca.

[%f NAPOMENA: Ako niste instalirali softver za HP Stampac, posetite 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali
potreban softver.

SRwWwW Otvorite softver HP stampaca (Windows) 35


http://123.hp.com

Toolbox (Windows)

Toolbox obezbeduje informacije o odrzavanju Stampaca.

[%’ NAPOMENA: Toolbox se moze instalirati zajedno sa HP softverom ako racunar ispunjava sistemske zahteve.
Za informacije o sistemskim zahtevima pogledajte Specifikacije na stranici 109.

Da biste otvorili Toolbox

1.  Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

2. lzaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) .

3. lzaberite stavku Odrzavanje stampaca.
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Ugradeni veb server (EWS)

Kada se stampac poveze sa mrezom, mozete koristiti ugradeni veb server (EWS) Stampaca za prikaz
informacija o statusu, promenu postavki i upravljanje Stampacem sa racunara.

[%f NAPOMENA: Radivase bezbednosti, neke postavke u okviru EWS zasti¢ene su lozinkom. Ako vam bude
zatrazena lozinka, unesite PIN sa nalepnice unutar vrata za pristup kertridZzima.

ﬂ% NAPOMENA: Ugradeni Veb server moZete otvoriti i koristiti i ako niste povezani sa Internetom. Medutim,
neke funkcije nisu dostupne.

° Osnovni podaci o kolaci¢ima

° Otvaranje ugradenog veb servera

° Nije moquce otvoriti ugradeni veb server

Osnovni podaci o kolaci¢cima

Ugradeni Veb server (EWS) postavlja veoma male tekstualne datoteke (kola¢i¢e) na ¢vrsti disk dok vrsite
pregledanje. Ove datoteke omogucavaju EWS-u da prepozna vas racunar pri sledecoj poseti. Na primer, ako
ste konfigurisali EWS jezik, kolac¢i¢ pomaze u pamcenju izabranog jezika kako bi se pri slede¢em pristupu
EWS-u stranice prikazale na tom jeziku. Neki kolacici (kao Sto je kolacic koji skladisti zeljene opcije specificne
za klijenta) skladiste se na racunaru dok ih ru¢no ne obrisete.

Mozete konfigurisati pregledac da prihvata sve kolacice ili ga moZzete konfigurisati da vas upozori svaki put
kada se kolaci¢ ponudi, $to vam omogucava da odlucite koje kolacice cete prihvatiti, a koje odbiti. Pregledac
mozete koristiti i za uklanjanje nezeljenih kolacica.

U zavisnosti od Stampaca, ako onemogucite kolaci¢e, takode ¢ete onemogucditi neke od sledecih funkcija:
e  KoriS¢enje nekih ¢arobnjaka za podesavanje

e  Pamdcenje jezitke postavke EWS pregledaca

e  Personalizovanje EWS Pocetak stranice

Informacije o nacinu promene postavki privatnostii kolaci¢a, kao i o nacinu prikazivanja ili brisanja kolaci¢a
potrazite u dokumentaciji dostupnoj uz Veb pregledac.

Otvaranje ugradenog veb servera
Ugradenom veb serveru mozete da pristupite putem mreze ili funkcije Wi-Fi Direct.
Otvaranje ugradenog veb servera putem mreze

1. Saznajte IP adresu iliime hosta za Stampac tako Sto ¢ete pritisnuti dugme Informacije (@) da biste

odstampali stranicu Informacije.

EY NAPOMENA: tampat mora biti na mrezi i mora imati IP adresu.

2. Upodrzanom Veb pregledacu na ra¢unaru otkucajte IP adresu ili ime hosta dodeljeno Stampacu.

Na primer, ako je IP adresa 123.123.123.123, otkucajte slede¢u adresu u veb pregledat: http://
123.123.123.123.

SRwWwW Ugradeni veb server (EWS)
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Otvaranje ugradenog Veb servera pomocu Wi-Fi Direct

1.  Ako je ikona Wi-Fi Direct na ekranu Stampaca isklju¢ena, istovremeno pritisnite i zadrzite dugme
BeZi¢na veza (@) i dugme Nastavi () na tri sekunde da biste je ukljucili. Da biste pronasli Wi-Fi

Direct ime i lozinku, pritisnite Informacije dugme (@ da biste odStampali stranicu sa informacijama o
Stampacu.

2. Nabezi¢nom racunaru ukljucite bezi¢nu vezu, potrazite Wi-Fi Direct ime i poveZite se sa njim, na primer:
DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series. Unesite Wi-Fi Direct lozinku kada budete upitani.

3. Upodrzanom Veb pregledacu na racunaru otkucajte IP adresu iliime hosta dodeljeno Stampacu.

Na primer, ako je IP adresa 192.168.0.12, otkucajte slede¢u adresu: http://192.168.0.12.

Nije moguce otvoriti ugradeni veb server

Provera podeSavanja mreze
e  Uverite se da ne koristite telefonski kabl ili ukrsteni kabl za povezivanje Stampaca sa mrezom.
e  Uverite se da je mrezni kabl ¢vrsto povezan sa Stampacem.

e  Uverite se da je uklju¢eno mrezno ¢voriste, prekidac ili ruter i da rade ispravno.

Proveraracunara

e  Uverite se da je racunar koji koristite povezan sa istom mrezom kao Stampac.

Provera Veb pregledaca

e  Proverite da li veb pregledac ispunjava minimalne sistemske zahteve. Za informacije o sistemskim
zahtevima pogledajte Specifikacije na stranici 109.

e  Ako vas Veb pregledac koristi neke proxy postavke za povezivanje sa Internetom, pokusajte da iskljucite
ove postavke. ViSe informacija potrazite u dokumentaciji koja je dostupna uz Veb pregledac.

e  Uverite se da su JavaScript i kolaci¢ci omoguceni u Veb pregledacu. Vise informacija potrazite u
dokumentaciji koja je dostupna uz Veb pregledac.

Provera IP adrese Stampaca

e  Uverite se daje IP adresa Stampaca tacna.
Da biste saznali IP adresu stampaca, pritisnite dugme BeZi¢na veza (@) i dugme Informacije (@)
istovremeno da biste odStampali izveStaj sa konfiguracijom mreze.

e  Uverite se daje IP adresa Stampaca vazeca. IP adresa Stampaca treba da ima sli¢an format kao IP adresa
rutera. Na primer, IP adresa rutera moze biti 192.168.0.1ili 10.0.0.1, a IP adresa Stampaca 192.168.0.5
ili 10.0.0.5.

Ako je IP adresa Stampaca sli¢na vrednosti 169.254.XXX.XXX ili 0.0.0.0, nije uspostavljena veza sa
mrezom.
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‘0" SAVET: Ako koristite ratunar koji radi pod operativnim sistemom Windows, moZete posetiti veb lokaciju HP
podrske na mrezi na adresi www.support.hp.com. Ova veb lokacija pruza informacije i usluzne programe koji
vam mogu pomodi da resite vecinu uobicajenih problema sa Stampacem.
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Rezim spavanja

Upotreba napajanja je smanjena dok se $tampat nalazi u rezimu spavanja. Stampat ¢e posle po¢etnog
podeSavanja predi u rezim spavanja nakon pet minuta neaktivnosti. Koristite HP Smart aplikaciju da biste
promenili period neaktivnosti pre nego Sto Stampac prede u rezim apavanja tako Sto ¢ete izabrati Napredne
postavke. Ovu postavku moZete da promenite pomoc¢u ugradenog veb servera Stampaca dovrSavanjem
sledecih koraka.

Promena vremena za rezim spavanja

1. Otvorite ugradeni veb server (EWS). Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb
servera na stranici 37.

2. lzaberite karticu Settings (Postavke).

3. U odeljku Power Management (Upravljanje napajanjem) izaberite stavku Energy Save Mode (Rezim
ustede energije) i izaberite Zeljenu opciju.

[17? NAPOMENA: Ako vam bude zatrazena lozinka, unesite PIN sa nalepnice na Stampacu. MozZe se nalaziti
u oblasti pristupa kertridzima unutar Stampaca ili na zadnjoj strani, sa strane ili na dnu Stampaca.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni).
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Tihi rezim

Tihi reZzim usporava Stampanje da bi se smanjila ukupna buka bez uticaja na kvalitet Stampanja. Tihi rezim
funkcioniSe samo za Stampanje pomocu kvaliteta Stampanja Bolji na obi¢cnom papiru. Da biste smanijili buku
pri Stampanju, ukljucite tihi reZzim. Da biste Stampali pri normalno brzini, iskljucite tihi rezim. Tihi rezim je
podrazumevano iskljucen.

[% NAPOMENA: Ako utihom rezimu Stampate pomocu kvaliteta Stampanja Radna verzija ili Najbolji, odnosno
ako Stampate fotografije ili koverte, Stampac radi na isti nacin kao kada je tihi rezim iskljucen.

Ukljucivanje ili iskljucivanje tihog rezima sa Android ili i0S uredaja

1.

2.
3.

Otvorite HP Smart. ViSe informacija potrazite u ¢lanku KoriS¢enje aplikacije HP Smart za Stampanie,
kopiranje, skeniranje i reSavanje problema na stranici 34.

Dodirnite Postavke Stampaca.

Dodirnite Tihi rezim, a zatim promenite postavku.

Ukljucivanje ili isklju¢ivanje tihog rezima iz softvera stampaca (Windows)

1.

Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

Izaberite karticu Tihi rezim.
Izaberite Ukljuceno ili Iskljuceno .

Izaberite stavku Sacuvaj postavku.

Ukljucivanje ili isklju¢ivanje tihog rezima sa ugradenog veb servera (EWS)

1.
2.

SRwWw

Otvorite EWS. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb servera na stranici 37.

Izaberite karticu Settings (Postavke).
U odeljku Zeljene opcije izaberite stavku Tihi rezim, a zatim izaberite Uklju¢ena ili Isklju¢eno.

Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Tihi rezim
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Automatsko iskljucivanje

Ova funkcija isklju¢uje Stampac¢ nakon 2 sata neaktivnosti kako bi se smanjila potrosnja energije. Automatsko
iskljucivanje potpuno iskljucuje Stampac, tako da morate da koristite dugme za napajanje da biste
ponovo ukljucili Stampac. Ako vas Stampac podrzava ovu funkciju za ustedu energije, Automatsko
isklju¢ivanje se automatski omogucava ili onemogucava u zavisnosti od moguénosti i opcija povezivanja
gtampaca. Cak i kada je Automatsko isklju¢ivanje onemoguceno, stampat prelazi u Rezim ustede energije

na stranici 106 posle 5 minuta neaktivnosti da bi doprineo smanjenoj potrosniji energije.

e  Automatsko isklju¢ivanje je uvek omoguceno ako Stampac nema opcije za mrezu i faks.
e  Automatsko isklju¢ivanje je onemogucen kada bezi¢na veza Stampaca ili Wi-Fi Direct mogu¢nost

ukljucena ili kada Stampac sa mogucnoscu faksa, USB ili Ethernet mreze zasnuje vezu faksa, USB-aiili
Ethernet mreze.
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Azuriranje Stampaca

Stampat¢ podrazumevano automatski proverava da li ima aZzuriranja ako je povezan sa mrezom i ako su
omogucene veb usluge.

Takode mozete rutno da potrazite i instalirate ispravke sa ugradenog veb servera.

Azuriranje Stampaca pomocu ugradenog Veb servera

1. Otvorite EWS.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb servera na stranici 37.

2. lzaberite karticu Alatke.

3. U odeljku Printer Updates (AZuriranja Stampaca) izaberite stavku Firmware Updates (Azuriranja
firmvera), a zatim pratite uputstva na ekranu.

[:?’”r NAPOMENA: Ako vam bude zatrazena lozinka, unesite PIN sa nalepnice na Stampacu. MoZe se nalaziti u
oblasti pristupa kertridzima unutar Stampaca ili na zadnjoj strani, sa strane ili na dnu Stampaca.

[:;’/f’ NAPOMENA: Ako vam budu zatraZene postavke proxy servera i ako ih mreza koristi, pratite uputstva na

ekranu da biste podesili proxy server. Ako nemate te podatke, obratite se administratoru mreze ili osobi koja
je podesila mrezu.

ﬂ% NAPOMENA: Ako je ispravka Stampaca dostupna, Stampac preuzima i instalira ispravku, a zatim se ponovo
pokrece.

SRww AZuriranje Stampaca
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Stampanje

e  Stampanje pomocu aplikacije HP Smart

e  Stampanje sa mobilnih uredaja

e  Stampanje pomocu racunara

e  Saveti za uspeSno Stampanje
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Stampanje pomocu aplikacije HP Smart

Ovaj odeljak pruza osnovna uputstva za koriSéenje aplikacije HP Smart za Stampanje sa Android, i0S,
Windows 10 ili Mac uredaja. Da biste dobili vise informacija o kori$¢enju aplikacije HP Smart, idite na:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Stampanje sa Android ili i0S uredaja

1.

Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziste. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje medijuma
na stranici 12.

Otvorite aplikaciju HP Smart.
Dodirnite ikonu sa znakom plus ako zelite da predete na drugi Stampac ili da dodate novi Stampac.

Dodirnite opciju Stampanja (na primer, Print Photos (OdStampaj fotografije) ili Print Facebook Photos
(0dstampaj Facebook fotografije) itd.). Fotografije i dokumente mozete da Stampate sa uredaja, iz
skladiSta u oblaku ili sa lokacija drustvenih mreza.

Izaberite fotografiju ili dokument koje Zelite da odStampate.

Izaberite odgovarajuce opcije. Da biste prikazali vise postavki, kliknite na dugme More settings (Jos
postavki) ili ga dodirnite. Vise informacija o postavkama Stampanja potrazite u odeljku Saveti u vezi sa
postavkama Stampaca (Windows) na stranici 53.

Dodirnite Print (OdStampaj).

Da biste Stampali sa Windows 10 uredaja

1.

Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziSte. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje medijuma
na stranici 12.

Otvorite HP Smart. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Koriscenje aplikacije HP Smart za Stampanje,
kopiranje, skeniranje i reSavanje problema na stranici 34.

Na pocetnom ekranu aplikacije HP Smart uverite se da je izabran vas Stampac.

¥ SAVET: Ako zelite da izaberete drugi $tampat, kliknite na ikonu (@) na traci sa alatkama sa leve

strane ekranalili je dodirnite, a zatim izaberite stavku Select a Different Printer (Izaberite drugi
Stampac) da biste prikazali sve dostupne Stampace.

U dnu pocetnog ekrana kliknite na dugme Print (OdStampaj) ili ga dodirnite.

Izaberite stavku Print Photo (Odstampaj fotografiju), nadite fotografiju koju Zelite da odstampate, a
zatim izaberite ili dodirnite stavku Select Photos to Print (Izaberite fotografije za Stampanje).

Izaberite Print Document (OdStampaj dokument), nadite dokument koji Zelite da odStampate, a zatim
kliknite na dugme Print (Odstampaj) ili ga dodirnite.
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Izaberite odgovarajuce opcije. Da biste prikazali vise postavki, kliknite na dugme More settings (Jos
postavki) ili ga dodirnite. Vise informacija o postavkama Stampanja potrazite u odeljku Saveti u vezi sa
postavkama $tampaca (Windows) na stranici 53.

Kliknite na dugme Print (OdStampaj) ili ga dodirnite da biste poceli da Stampate.

Da biste Stampali sa Mac uredaja

SRwWw

1.

2.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Kliknite na plo¢icu Print (Stampanje), a zatim kliknite na Print Document (Od$tampaj dokument) ili
Print Photo (Odstampaj fotografiju).

Nadite datoteku koju Zelite da odStampate iz fascikle Dokumenti, biblioteke Slike ili bilo koje fascikle na
Mac raunaru.

Izaberite Zeljeni dokument ili fotografiju i kliknite na Print (OdStampaj). Otvara se prozor Print
(Stampanje).

Izaberite drugi Stampac ili primenite bilo koje promene u postavkama Stampanja kao Sto su veliina
papiraili kvalitet otiska.

Kliknite na dugme Print (Od$tampaj).

Stampanje pomocu aplikacije HP Smart
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Stampanje sa mobilnih uredaja

Stampanje pomocu funkcije Print Anywhere

Print Anywhere je besplatna usluga koja vam omogucava da koristite aplikaciju HP Smart uz HP Account da
biste Stampali daljinski pomoc¢u mobilnih podataka ili udaljene Wi-Fi veze.

Print Anywhere vam omogucava da Stampate na HP Stampacu povezanom sa vebom u svakom trenutku i na
svakom mestu. Kliknite ovde da biste potrazili viSe informacija na mrezi.

Da biste mogli da koristite Print Anywhere, uverite se da je Stampac povezan sa aktivnom mrezom koja pruza
pristup internetu.

Da biste Stampali dokument koristeci Print Anywhere

1. Ako ste kreirali HP Account tokom podeSavanja Stampaca (mozda nece biti dostupan u svim zemljama/
regionima), Print Anywhere je automatski omogucen.

Ako niste kreirali HP Account tokom podeSavanja, pratite korake za svoj operativni sistem da biste
omogucili Print Anywhere.

i0S/Android

a. Sapocetnog ekrana aplikacije HP Smart dodirnite Stampac.

b. Dodirnite Print Anywhere.

¢. Prijavite seili kreirajte HP Account kada vam bude zatrazeno.

d. Dodirnite Omoguéi.

Windows 10/mac0S

a. Sapocetnog ekrana aplikacije HP Smart kliknite na Postavke Stampaca.
b. Nakartici Print Anywhere kliknite na Prijavljivanje.

¢. Prijavite se ili kreirajte HP Account kada vam bude zatrazeno.

d. Izaberite stavku Omoguéi.

2. Otvorite HP Smart, a zatim od$tampajte dokument. Viée informacija potrazite u ¢lanku Stampanije
pomocu aplikacije HP Smart na stranici 46.

[%”]’9 NAPOMENA: Ako Zelite da koristite Print Anywhere mogucnosti sa viSe uredaja, treba da se prijavite uz HP
Account na svakom od dodatnih uredaja. PoSto se prijavite, novi uredaj e biti spreman za Stampanje sa Print
Anywhere.
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Stampanje pomoc¢u racunara

Stampanje dokumenata

Stampanje fotografija

Stampanie koverata

Stampanije uz upotrebu maksimalnog tpi-ja

Stampanje pomoc¢u Mac racunara ili laptop racunara

Stampanje dokumenata

Pre Stampanja dokumenata, uverite se da je papir ubacen u ulazno leziste i da je izlazno leziSte otvoreno. Vise

informacija o ubacivanju papira potrazite u odeljku Ubacivanje medijuma na stranici 12.

Stampanje dokumenta (Windows)

1. Iz softvera izaberite stavku Print (OdStampaj).

2. Uverite se da je Stampac izabran.

3.  Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).
U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ce se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setup (Podesavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampa¢) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. Izaberite odgovarajuce opcije na kartici Printing Shortcuts (Precice za Stampanje) ili Printing Shortcut

5.

6.

(Pretica za Stampanje).
Da biste promenili druge postavke Stampanja, kliknite na druge kartice.

Vise saveta za Stampanje potrazite u ¢lanku Saveti u vezi sa postavkama Stampaca (Windows)
na stranici 53.

[’_5”? NAPOMENA: Ako promenite veli¢inu papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir u ulazno
leziste.

Kliknite na dugme OK (U redu) da biste zatvorili dijalog Properties (Svojstva).

Kliknite na dugme Print (OdStampaj) ili OK (U redu) da biste poceli da Stampate.

Stampanje na obe strane stranice (Windows)

SRwWw

1. Iz softveraizaberite stavku Print (Od$tampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3. Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od aplikacije softvera, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Qpcije),
Printer Setupv(Podeéavanje stampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampac) ili
Preferences (Zeljene opcije).

Stampanje pomocu racunara
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4. Na kartici Printing Shortcuts (Precice za Stampanje) ili Printing Shortcut (Precica za Stampanje)
izaberite precicu Two-sided (Duplex) Printing (Dvostrano (obostrano) Stampanje).

Da biste promenili druge postavke Stampanja, kliknite na druge kartice.

Vise saveta za Stampanje potrazite u ¢lanku Saveti u vezi sa postavkama Stampaca (Windows)
na stranici 53.

[%r NAPOMENA: Ako promenite veli¢inu papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir u ulazno
leziste.

5. PosSto odStampate prvu stranu, pratite uputstva na ekranu da biste ponovo ubacili papir, a zatim kliknite
na Nastavi.

6. Kliknite na dugme OK (U redu) da biste odStampali.

Stampanje fotografija

Pre Stampanja fotografija, uverite se da je fotografski papir ubacen u ulazno leziSte i da je izlazno leziste
otvoreno. Vise informacija o ubacivanju papira potrazite u odeljku Ubacivanje medijuma na stranici 12.

Stampanje fotografije na fotografskom papiru (Windows)
1. Iz softveraizaberite stavku Print (OdStampaj).
2. Uverite se da je Stampac izabran.
3. Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setupv(Pode:';avanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampac) i
Preferences (Zeljene opcije).

4. lzaberite odgovarajuce opcije na kartici Printing Shortcuts (Precice za Stampanje) ili Printing Shortcut
(Pretica za stampanje).

Da biste promenili druge postavke Stampanija, kliknite na druge kartice.

ViSe saveta za Stampanje potrazite u ¢lanku Saveti u vezi sa postavkama stampaca (Windows)
na stranici 53.

[%r NAPOMENA: Ako promenite velitinu papira, uverite se da ste ubacili odgovarajuci papir u ulazno
leziste.

5.  Kliknite na dugme OK (U redu) da biste se vratili u dijalog Properties (Svojstva).

6. Kliknite na dugme OK (U redu), a zatim u dijalogu Print (Stampanije) kliknite na dugme Print (Od$tampaj)
ili OK (U redu).

[%/’”r NAPOMENA: Posto je stampanje zavréeno, uklonite neupotrebljeni foto-papir iz ulaznog lezista. Cuvajte
foto-papir tako da se ne uvija, Sto bi moglo pogorsati kvalitet otiska.

Stampanje koverata

Pre Stampanja koverata, uverite se da su koverte ubacene u ulazno leziSte i da je izlazno lezZiSte otvoreno. U
ulazno leziSte mozete ubaciti jednu ili viSe koverata. Nemojte koristiti masne ili reljefne koverte, kao ni
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koverte sa kop¢ama ili prozorci¢ima. Vise informacija o ubacivanju koverata potrazite u odeljku Ubacivanje
medijuma na stranici 12.

[:?'”r NAPOMENA: Da biste dobili odredene detalje o oblikovanju teksta za Stampanje na kovertama, pogledajte
datoteke pomodi u aplikaciji za obradu teksta.

Stampanje koverte (Windows)

1.

2.

Iz softvera izaberite stavku Print (OdStampaj).
Uverite se da je Stampac izabran.
Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ce se zvati Properties (Svojstva), Options (Opcije),
Printer Setupv(Podeéavanje Stampaca), Printer Properties (Svojstva Stampaca), Printer (Stampac) i
Preferences (Zeljene opcije).

Izaberite odgovarajuce opcije sa kartica Papir/kvalitet i Raspored i iz dijaloga Napredne opcije.
e  Sapadajuce liste Paper type (Tip papira) ili Media (Medijum) izaberite odgovarajuci tip papira.

e Sapadajuce liste Paper sizes (Veli¢ine papira) ili Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite
odgovarajucu veli¢inu koverte.

e |zaberite polozaj Portrait (Uspravno) ili Landscape (Polozeno).

ViSe saveta za Stampanje potrazite u ¢lanku Saveti u vezi sa postavkama Stampaca (Windows)

na stranici 53.

Kliknite na dugme OK (U redu), a zatim u dijalogu Print (Stampanije) kliknite na dugme Print (Od$tampaj)
ili OK (U redu).

Stampanje uz upotrebu maksimalnog tpi-ja

Koristite maksimalan broj tacaka po in¢u (tpi) da biste odstampali jasne slike velikog kvaliteta na foto-papiru.
Stampanje sa maksimalnim brojem tpi traje duze od $tampanja sa drugim postavkama i zahteva veliku
koli¢inu prostora na disku. Za listu podrzanih rezolucija Stampe posetite veb lokaciju podrske proizvoda na
lokaciji www.support.hp.com.

Stampanje u rezimu maksimalnog broja tpi(Windows)
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1.

2.

Iz softvera izaberite stavku Print (OdStampaj).
Uverite se da je Stampac izabran.
Kliknite na dugme koje otvara dijalog Properties (Svojstva).

U zavisnosti od softverske aplikacije, ovo dugme ¢e se zvati Properties (Svojstva), Optiong (Opcije),
Printer Setup (Podesavanje $tampaca), Printer Properties (Svojstva Stampata), Printer (Stampat) i
Preferences (Zeljene opcije).

Izaberite odgovarajuce opcije.

Stampanje pomocu racunara
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e lzaberite karticu Paper/Quality (Papir/kvalitet). Sa padajuce liste Medijum izaberite odgovarajuci
tip papira.

e  Kliknite na dugme Vi$e opcija. Sa padajuce liste Paper Size (Veli¢ina papira) izaberite odgovarajucu
veli¢inu papira. Izaberite Omoguéen je maks. TPl sa padajuce liste Kvalitet Stampanja. Zatim
kliknite na dugme U redu da biste zatvorili dijalog Napredne opcije.

[% NAPOMENA: Ne podrzavaju svi tipovi papira maksimalni tpi. Pored opcije ¢ete videti ikonu upozorenja
ako tip papira izabran na padajucoj listi Media (Medijum) ne podrzava opciju.

Vise saveta za Stampanje potrazite u ¢lanku Saveti u vezi sa postavkama Stampaca (Windows)
na stranici 53.

5. Nakartici Raspored potvrdite polozaj papira, a zatim kliknite na dugme U redu da biste odStampali.

Stampanje pomoc¢u Mac racunara ili laptop racunara
Uputstva za Stampace kompatibilne sa aplikacijom HP AirPrint i Mac ra¢unarima sa sistemima mac0Si 0S X
10,7 (Lion) i novijim.

Stampat je povezan sa mrezom

Ako je Stampac ve¢ podeSen i povezan sa bezicnom mrezom, mozZete da omogucite Stampanje sa Mac
racunara ili laptop racunara pomoc¢u menija System Preferences (Zeljene postavke sistema).

1.  Otvorite stavku System Preferences (Zeljene postavke sistema) i izaberite Printers and Scanners
(Stampati i skeneri).

2. Kliknite na Add + (Dodaj +) da biste podesili stampac na Mac racunaru. Odaberite Stampac sa prikazane
liste mreznih stampaca, zatim kliknite na dugme Add (Dodaj). Ovim cete instalirati dostupne upravljacke
programe za Stampanje, skeniranje ili faksove za svoj Stampac.

Ova uputstva vam omogucavaju da Stampate sa Mac ra¢unara. Nastavite da koristite aplikaciju HP Smart da
biste nadgledali nivoe mastila i upozorenja Stampaca.
Stampact nije povezan sa mrezom

A Ako niste podesili ili povezali Stampac sa mrezom, idite na 123.hp.com da biste instalirali neophodan
softver. Kada zavrSite sa podeSavanjem Stampaca, koristite HP Utility iz fascikle Applications
(Aplikacije) da biste nadgledali nivoe mastila i upozorenja Stampaca.
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Saveti za uspesno stampanje

° Saveti za mastilo

° Saveti za ubacivanje papira

° Saveti u vezi sa postavkama Stampaca (Windows)

Da biste uspesno Stampali, HP kertridzi treba ispravno da funkcioniSu uz dovoljno mastila, papir treba
pravilno ubaciti, a Stampac treba da ima odgovarajuce postavke.

Saveti za mastilo
e  Koristite originalne HP kertridze.
e Ispravno instalirajte crni kertridz i kertridz sa tri boje.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Zamena kertridza na stranici 60.

e  Proverite procenjene nivoe mastila u kertridzima da biste se uverili da ga ima dovoljno.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Provera procenjenih nivoa mastila na stranici 57.

e  Ako kvalitet Stampanja nije zadovoljavajuci, pogledajte ReSavanje problema sa kvalitetom Stampanja
na stranici 94 da biste dobili vise informacija.

[%f NAPOMENA: Originalni HP kertridzi dizajnirani su i testirani sa HP Stampacima i papirom u cilju lakSeg
stalnog dobijanja odli¢nih rezultata.

HP ne moze da garantuje za kvalitet ili pouzdanost opreme koja nije HP. Servisiranje ili popravke proizvoda
koji su rezultat koriS¢enja opreme koja nije HP nece biti pokriveni garancijom.

Ako vidite poruku ,,Non-HP Cartridge” (Nije HP kertridz) koju prikazuje softver Stampaca, a verujete da ste
kupili originalne HP kertridze, idite na: www.hp.com/go/anticounterfeit .

Saveti za ubacivanje papira

e  Ubacite svezanj papira (ne samo jednu stranicu). Svi papiri u sveznju treba da budu iste veli¢ine i tipa da
bi se izbeglo zaglavljivanje papira.

e  Ubacite papir sa stranom za Stampanje okrenutom nagore.
e  Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziste postavljen ravno i da ivice nisu savijene ili pocepane.

e  Podesite vodice za Sirinu papira u ulaznom leziStu da bi se dobro uklopile u sav papir. Uverite se da
vodice za Sirinu papira ne savijaju papir u ulaznom lezistu.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje medijuma na stranici 12.

Saveti u vezi sa postavkama stampaca (Windows)

e  Da biste promenili podrazumevane postavke Stampanja, otvorite HP softver Stampaca, izaberite Print &
Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim izaberite stavku Pode$avanje zeljenih opcija. Za informacije o
tome kako da otvorite softver stampaca, pogledajte Otvorite softver HP Stampaca (Windows)
na stranici 35.

e  Da biste razumeli postavke papirai leziSta za papir:
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Paper Size (Velic¢ina papira): Izaberite veli¢inu papira koji ste ubacili u ulazno leziste.

Media (Medijum): Izaberite tip papira koji koristite.

e  Dabiste razumeli postavke Stampanja u boji ili crno-belog Stampanja:

Color (U boji): Koristi mastilo iz svih kertridza za Stampanje u svim bojama.

Black & White (Crno-belo) ili Black Ink Only (Samo crno mastilo): Koristi samo crno mastilo za
crno-belo Stampanje normalnog ili nizeg kvaliteta.

High Quality Grayscale (Visokokvalitetna skala sivih tonova): Koristi mastilo i iz kertridza u boji i iz
crnih kertridza za proizvodnju Sireg opsega crnih i sivih tonova za crno-belo Stampanje visokog
kvaliteta.

e  Dabiste razumeli postavke kvaliteta Stampanja:

Kvalitet Stampanje se meri u tatkama po incu (tpi) rezolucije Stampanja. Ve¢i tpi proizvodi jasnija i
detaljnija Stampanja, ali usporava Stampanje i moze da iskoristi viSe mastila.

Draft (Radna verzija): NajniZi tpi koji se obi¢no koristi kada su nivoi mastila na izmaku ili kada nije
potrebno Stampanje visokog kvaliteta.

Better (Bolje): Prikladno za vecinu stampanja.
Best (Najbolje): Bolji tpi od opcije Bolje.

Max DPI Enabled (Omogucen je maks. TPI): Najvisa dostupna tpi postavka za kvalitet Stampanja.

e  Da biste razumeli postavke stranice i rasporeda:

Orientation (Polozaj): 1zaberite Portrait (Uspravno) za uspravno $tampanje ili Landscape
(Polozeno) za horizontalno stampanje.

Print on Both Sides (Stampanje na dve strane): Ru¢no okrenite stranice kada se jedna strana
papira odStampa kako biste mogli da Stampate na obe strane papira.

o  Flip onLong Edge (Okretanje po duzoj ivici): Izaberite ovo ako Zelite da okrenete stranice po
duzoj ivici papira prilikom Stampanja na obe strane papira.

o  Flip on Short Edge (Okretanje po kracoj ivici): Izaberite ovo ako Zelite da okrenete stranice po
kracoj ivici papira prilikom Stampanja na obe strane papira.

Pages per Sheet (Broj stranica po listu): Pomaze vam da navedete redosled stranica ako dokument
za Stampanje sadrzi viSe od dve stranice po listu.
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Upravljanje kertridzima

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

Informacije o kertridzima i saveti o

Provera procenjenih nivoa mastila

Porucivanje zalihe mastila

HP Instant Ink

Zamena kertridza

KoriS¢enje rezima jednog kertridza

Informacije o garanciji za kertridz

Saveti za rad sa kertridzima
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Informacije o kertridzima i savetio

Slededi saveti pomazu u odrzavanju HP kertridza i obezbeduju dosledan kvalitet Stampanja.

e  Uputstva u ovom vodicu za korisnike predvidena su za zamenu kertridza, a ne za prvo montiranje.
e  Cuvajte sve kertridze u originalnim zatvorenim pakovanjima dok vam ne zatrebaju.

e  Uverite se da ste pravilno iskljucili Stampac.

e  Cuvajte kertridze na sobnoj temperaturi (15-35° C ili 59-95° F).

e Nemojte bespotrebno Cistiti glavu Stampaca. Ovo trosi mastilo i skracuje vek trajanja kertridza.

e  Pazljivo rukujte kertridzima. Ispustanje, treSenje ili grubo rukovanje tokom instalacije moze izazvati
privremene probleme sa Stampanjem.

e  Ako prenosite Stampac, uradite sledece da biste sprecili curenje mastila iz Stampaca ili drugog oStecenja
do kojeg moze doci:

o  Proverite da li ste iskljucili Stampac pritiskom na dugme (D (dugme Napajanje). Sacekajte da svi
zvukovi kretanja iznutra prestanu, a zatim iskopcajte Stampac.
e  Uverite se da su kertridzi i glava Stampaca i dalje montirani.

e  Stampat se mora prenositi u ravnom polozaju; ne bi ga trebalo postavljati sa strane, na zadnju,
prednju stranu ili vrh.
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Provera procenjenih nivoa mastila

Procenjene nivoe mastila mozete proveriti u softveru Stampaca, na kontrolnoj tabli Stampaca ili u aplikaciji HP
Smart.

[%f NAPOMENA: Ako ste aktivirali uslugu HP Instant Ink, Stampac¢ automatski proverava nivoe mastila i
porucuje novo mastilo kad je to potrebno. Vise informacija o programu HP Instant Ink potrazite na lokaciji
hpinstantink.com.

Da biste proverili nivoe mastila sa kontrolne table Stampaca

e Nivo mastila ikone na ekranu Stampaca pokazuju procenu koliko je mastila preostalo u kertridzima.

Provera nivoa mastila iz HP softver stampaca (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

2. U okviru softver Stampaca izaberite karticu Procenjeni nivoi.

Provera nivoa mastila iz aplikacije HP Smart

e  Otvorite HP Smart. Proverite procenjene nivoe mastila sa desne strane slike Stampaca.

B NAPOMENA:

e  Ako ste instalirali dopunjeni ili ponovo proizvedeni kertridz ili kertridz koji je koriS¢en u drugom
Stampacu, indikator nivoa mastila je mozda netacan ili nedostupan.

e Upozorenjaiindikatori nivoa mastila pruzaju procene samo za svrhe planiranja. Kada dobijete poruku
upozorenja da ponestaje mastila, uzmite u obzir pripremu zamene za kertridz kako biste izbegli moguc¢a
odlaganja Stampanja. Kertridze ne morate da menjate sve dok kvalitet Stampanja ne postane
neprihvatljiv.

e  Mastilo iz ke rtridza se u procesu Stampanja koristi na nekoliko razli¢itih nacina, uklju€ujuci proces
pokretanja, koji priprema Stampac i kertridz za Stampanje, kao i servisiranje glave Stampaca, koje
odrzava rasprsivace mastila €istim i omogucéava nesmetan tok mastila. Pored toga, u kertridZu ostaje
malo mastila kada se on iskoristi. Vise informacija potrazite na lokaciji www.hp.com/go/inkusage.
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Porucivanje zalihe mastila

Pre nego Sto porucite kertridze, pronadite tacan broj kertridza.

PronalaZenje broja kertridza na Stampacu

e  Brojkertridza se nalazi unutar vrata za kertridze.

Da biste pronasli broj kertridza iz aplikacije HP Smart

e  Otvorite HP Smart. Izaberite ili dodirnite stavku Printer Settings (Postavke Stampaca), a zatim stavku
Supported Cartridges (Podrzani kertridzi).

Da biste pronasli broj kertridza iz softver Sstampaca (Windows)

1.  Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

2. U okviru softver stampaca kliknite na dugme Kupi, izaberite stavku Kupite opremu na mrezi i pratite
uputstva na ekranu.

Da biste porucili originalnu HP opremu za HP DeskJet 4100 series, posetite lokaciju www.hp.com/buy/
supplies . Ako budete upitani, odaberite zemlju/region i pratite upite da biste pronasli odgovarajuce kertridze
za svoj Stampac.

[%’/]’9 NAPOMENA: Porucivanje kertridza na mrezi nije podrzano u svim zemljama/regionima. Ako narucivanje nije
podrzano u vasoj zemlji/regionu, i dalje mozete prikazati informacije o opremi i odstampati listu radi dodatnih
informacija prilikom kupovine kod lokalnog HP prodavca.
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HP Instant Ink

Stampat podleze HP Instant Ink usluzi zamene, $to moze da smanji troskove $tampanja i uétedi vase vreme.
Posto se prijavite za uslugu, Stampac automatski prati nivoe mastila i porucuje dodatno mastilo kada mastilo
dostigne nizak nivo. HP vam isporucuje kertridZe direktno na adresu pre nego $to ponestane mastila, tako da
¢ete uvek imati mastilo pri ruci kada vam zatreba. Pored toga, kertridzi koje dobijete sadrze vise mastila nego
HP XL kertridzi, pa ¢ete ih rede menjati. Da biste saznali viSe o tome kako HP Instant Ink moze da ustedi vreme
i novac, idite na hpinstantink.com.

[%f NAPOMENA: Usluga HP Instant Ink nije dostupna u svim zemljama. Da biste proverili dostupnost, posetite
lokaciju hpinstantink.com.
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Zamena kertridza

Da biste zamenili kertridze
1.  Proverite da li napajanje uklju¢eno.
2.  Uklonite kertridz.

a. Otvorite vrata za pristup kertridzima i sacekajte da se drza¢ Stampaca pomeri ka centru Stampaca.

b. Pritisnite nadole da biste otpustili kertridz, a zatim ga povucite prema sebi i izvadite iz slota.

3. Ubacite novi kertridz.

a. lzvadite kertridz iz pakovanja.

N
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b. Uklonite plastitnu traku pomocu jezitka za izvlacenje.

BY NAPOMENA: Ne dodiruijte elektri¢ne kontakte na kertridzu.

¢. Postavite kertridz u slot tako da bude blago ukoSen nagore, a zatim pritisnite kertridZ dok ne legne
na mesto.

d. Zatvorite vrata za pristup kertridzima.
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Koriséenje rezima jednog kertridza

Koristite reZzim jednog kertridZa da biste Stampali koriste¢i samo jedan kertridz. Rezim jednog kertridza se
pokrece u sledecim situacijama:

e Instaliran je samo jedan kertridz u drzacu.

e  Kertridz se uklanja iz drzaca ako su prethodno instalirana dva kertridza.

[% NAPOMENA: Ako Stampac ude u rezim jednog kertridza, a na Stampacu su instalirana dva, proverite da
li je sa oba kertridZa uklonjena zastitna plasti¢na traka. Kada plasti¢na traka prekriva kontakte kertridza,
Stampac ne moze da otkrije da je kertridzZ instaliran. Ako na kertridzima nema plasti¢ne trake, probajte
da ocistite kontakte kertridza. Za informacije o ¢iS¢enju kontakata kertridZza pogledajte Problemi sa
kertridZzom na stranici 88.

Izlazak iz rezima jednog kertridza

e Instalirajte kertridZ sa crnom bojom i kertridz sa tri boje u Stampac.
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Informacije o garanciji za kertridz
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Garancija za HP kertridZ primenjuje se kad se proizvod koristi u predvidenom HP uredaju za Stampanje. Ova
garancija ne obuhvata HP kertridze koji su ponovo punjeni, preradivani, obnavljani, nepravilno koris¢eni ili
neovlasc¢eno izmenjeni.

Tokom perioda garancije kertridz je obuhvacen dok se HP mastilo ne istrosi i dok se ne dostigne datum isteka
garancije. Datum isteka garancije, u formatu YYYY/MM/DD, moze se pronaci na kertridZzu na sledeci nacin:

Za kopiju HP izjave o ograni¢enoj garanciji posetite lokaciju www.hp.com/go/orderdocuments.

Informacije o garanciji za kertridz
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Saveti za rad sa kertridzima

Koristite sledece savete za rad sa kertridZzima:

64

Da biste zastitili kertridZe od isuSivanja, uvek iskljucujte Stampac¢ pomoc¢u dugmeta Napajanje.

Nemojte otvarati kertridze ili im uklanjati kapice dok ne budete spremni da ih instalirate. Jezi¢ci na
kertridzima smanjuju isparavanje mastila.

Ubacite kertridze u odgovarajuce konektore. Uparite boju svakog kertridza sa bojom reze kertridza.
Proverite da li su svi kertridzi dobro nalegli.

Poravnajte Stampac za najbolji kvalitet Stampanja. Vise informacija potrazite u odeljku Problemi sa
Stampanjem na stranici 90.

Kada ekran Estimated Cartridge Levels (Procenjeni nivoi kertridza) u aplikaciji HP Smart ili ekran
Estimated Levels (Procenjeni nivoi) u softveru Stampaca prikaze da u jednom ili oba kertridZza ponestaje
mastila, razmotrite zamenu kertridza kako biste izbegli moguc¢a odlaganja Stampanja. Kertridze ne
morate menjati dok kvalitet Stampanja ne postane neprihvatljiv. Vise informacija potrazite u odeljku
Zamena kertridZa na stranici 60.

Ako iz bilo kog razloga izvadite kertridz iz Stampaca, zamenite ga Sto je moguce pre. Ako se kertridz
ostavi nezasticen izvan Stampaca, rasprsivaci se mogu osusiti i zapusiti.
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Kopiranje, skeniranje i mobilno slanje
faksova

° Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP Smart

° Kopiranje sa Stampaca

e  Skeniranje pomocu softvera HP Stampaca

e  Skeniranje pomocu funkcije Webscan

° Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje

° Mobilni faks
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Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP Smart

Kopiranje i skeniranje sa Android ili iOS uredaja

Skeniranje sa Windows 10 uredaja

Aplikaciju HP Smart mozete da koristite za kopiranje i skeniranje dokumenata ili fotografija pomocu kamere
uredaja. HP Smart obuhvata alatke za uredivanje koje vam omogucéavaju da prilagodite skeniranu sliku pre
nego Sto je saCuvate, podelite ili odStampate. MoZete da Stampate, lokalno ¢uvate skenirane dokumente ili u
skladistu u oblaku i da ih delite koristeci e-postu, SMS, Facebook, Instagram, itd. Da biste kopirali i skenirali
koristec¢i HP Smart, pratite uputstva navedena u odgovaraju¢em odeljku ispod, u zavisnosti od tipa uredaja
koji koristite.

Ovaj odeljak pruza osnovna uputstva za koriS¢enje aplikacije HP Smart za kopiranje ili skeniranje sa Android,
i0S, Windows 10 ili Mac uredaja. Da biste dobili viSe informacija o koris¢enju aplikacije HP Smart, idite na:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopiranje i skeniranje sa Android ili i0S uredaja

Kopiranje sa Android ili iOS uredaja

1.
2.

3.

6.

Otvorite aplikaciju HP Smart.
Dodirnite ikonu ,,Plus” ako Zelite da predete na drugi Stampac ili da dodate novi Stampac.
Dodirnite stavku Kopiraj. Otvori¢e se ugradena kamera.

Stavite dokument ili fotografiju ispred kamere, izaberite opciju veli¢ine da biste lakse identifikovali
veli¢inu originala, a zatim dodirnite okruglo dugme u dnu ekrana da biste snimili sliku.

% SAVET: Za najbolje rezultate prilagodite polozaj kamere da biste postavili original unutar navedenog

okvira na ekranu pregleda.

Postavite broj kopijaili izvrSite prilagodavanja ako je neophodno:

e  Dodirnite ikonu Dodaj stranice da biste dodali viSe dokumenata ili fotografija.

° Dodirnite ikonu IzbriSi da biste uklonili dokumente ili fotografije.

e  Dodirnite stavku Promeni veli¢inu da biste prilagodili postavljanje originala na papir.

Dodirnite Pokreni crno ili Pokreni u beji da biste napravili kopiju.

Da biste skenirali sa Android ili i0S uredaja

1.
2.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Dodirnite ikonu ,,Plus” ako zZelite da predete na drugi Stampac ili da dodate novi Stampac.
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3. lzaberite opciju skeniranja, a zatim dodirnite stavku Kamera . Otvori¢e se ugradena kamera. Skenirajte
fotografiju ili dokument pomoc¢u kamere.

4. Kad zavrSite s podeSavanjem skeniranog dokumenta ili fotografije, sacuvajte ih, podelite ili
odStampajte.

Skeniranje sa Windows 10 uredaja

Da biste skenirali dokument ili fotografiju pomocu kamere na uredaju

Ako uredaj ima kameru, mozete da koristite aplikaciju HP Smart da biste skenirali Stampani dokument ili
fotografiju pomocu kamere na uredaju. Onda mozete da koristite HP Smart da biste uredili, sacuvali,
odstampali ili podelili sliku.

1.  Otvorite HP Smart. ViSe informacija potrazite u ¢lanku KoriS¢enje aplikacije HP Smart za Stampanie,
kopiranje, skeniranje i reSavanje problema na stranici 34.

2. lzaberite stavku Scan (Skeniraj), a zatim izaberite Camera (Kamera).

3. Stavite dokument ili fotografiju ispred kamere i kliknite na okruglo dugme u dnu ekranaili ga dodirnite
da biste snimili sliku.

4. Po potrebi podesite ivice. Kliknite na ikonu Apply (Primeni) ili je dodirnite.
5. Po potrebi primenite druga podeSavanja:
e  Kliknite na stavku Dodaj ili je dodirnite da biste dodali viSe dokumenata ili fotografija.

e  Kliknite na dugme Edit (Uredi) ili ga dodirnite da biste rotirali ili izrezali dokument ili sliku odnosno
da biste prilagodili njen kontrast, svetlinu, zasi¢enost ili ugao.

6. lzaberite Zeljeni tip datoteke i kliknite na ikonu za ¢uvanje ili je dodirnite da biste je sacuvali odnosno
kliknite na ikonu za deljenje ili je dodirnite da biste je podelili s drugima.

Da biste uredili prethodno skenirani dokument ili fotografiju

SRwWw

HP Smart pruza alatke za uredivanje, na primer za izrezivanije ili rotiranje, koje mozete da koristite da biste
podesili prethodno skenirani dokument ili fotografiju na uredaju.

1.  Otvorite HP Smart. Vise informacija potrazite u ¢lanku Koris¢enje aplikacije HP Smart za Stampanije,
kopiranje, skeniranje i reSavanije problema na stranici 34.

2. lzaberite stavku Skeniraj, a zatim stavku Uvezi.

3. lzaberite dokument ili fotografiju koje zZelite da podesite, a zatim kliknite na dugme Open (Otvori) ili ga
dodirnite.

4. Po potrebi podesite ivice. Kliknite na ikonu Apply (Primeni) ili je dodirnite.
5. Po potrebi primenite druga podesavanja:
e  Kliknite na stavku Dodaij ili je dodirnite da biste dodali viSe dokumenata ili fotografija.

e  Kliknite na dugme Edit (Uredi) ili ga dodirnite da biste rotirali ili izrezali dokument ili sliku odnosno
da biste prilagodili njen kontrast, svetlinu, zasi¢enost ili ugao.

6. lzaberite Zeljeni tip datoteke, a zatim kliknite na dugmad Save (Sacuvaj) ili Share (Deli) ili ih dodirnite da
biste sacuvali datoteku ili je podelili s drugima.

Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP Smart
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Kopiranje sa Stampaca

Sa stakla skenera
1.  Ubacite papir u ulazno leziste.

Zainformacije o tome kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 12.

2. Postavite original odStampanom stranom nadole u prednji levi ugao stakla skenera.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje originala na stranici 16.

3.  Pritisnite dugme Pokreni kopiranje - crno (O) ili dugme Pokreni kopiranje - u boji ( ’)) da biste

napravili kopiju.

Kopiranje ¢e se pokrenuti dve sekunde nakon pritiskanja poslednjeg dugmeta.

¥ SAVET: Broj kopija mozete povecati tako Sto cete viSe puta pritisnuti dugme.

Iz mehanizma za ubacivanje dokumenata
1.  Ubacite papir u ulazno leziste.

Za informacije o tome kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 12.

2. Ubacite original sa stranom za Stampanje okrenutom nagore u mehanizam za ubacivanje dokumenata.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje originala na stranici 16.

3.  Pritisnite dugme Pokreni kopiranje - crno (O) ili dugme Pokreni kopiranje — u boji ( ’)) da biste
napravili kopiju.

Kopiranje ¢e se pokrenuti dve sekunde nakon pritiskanja poslednjeg dugmeta.

¥ SAVET: Broj kopija mozete povecati tako Sto cete viSe puta pritisnuti dugme.
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Skeniranje pomocu softvera HP stampaca

Skeniranje na racunar

Skeniranje u e-poruku

Kreiranje nove precice za skeniranje (Windows)

Promena postavki skeniranja (Windows)

Skeniranje na racunar

Pre skeniranja na racunaru, uverite se da ve¢ imate instaliran HP preporuceni softver za $tampac. Stampac i
raCunar moraju biti povezani i ukljuceni.

Skeniranje originala iz HP softvera stampaca (Windows)

1.

Ubacite original u mehanizam za ubacivanje dokumenata ili na staklo skenera. Za informacije o tome
kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanje originala na stranici 16.

Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

U softveru Stampaca kliknite na Skeniranje , a zatim izaberite Skeniranje dokumenta ili fotografije .

U okviru Precice za skeniranje izaberite tip skeniranja koji Zelite, a zatim izaberite stavku Skeniranje .

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Pocetni ekran vam omogucava da pregledate i izmenite osnovne postavke. Kliknite na

vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,.Scan“ (Skeniranje) da biste pregledali i izmenili detaljne
postavke

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 70.

Skeniranje u e-poruku

Da biste skenirali dokument ili fotografiju u e-poruku iz softvera HP stampaca(Windows)

SRwWw

1.

Ubacite original u mehanizam za ubacivanje dokumenata ili na staklo skenera. Za informacije o tome
kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanije originala na stranici 16.

Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

U softveru Stampaca kliknite na Skeniranje, a zatim izaberite Skeniranje dokumenta ili fotografije .

U okviru Precice za skeniranje izaberite PoSalji e-postu kao PDF ili PoSalji e-postu kao JPEG, a zatim
kliknite na Skeniranje .

[%9 NAPOMENA: Pocetni ekran vam omogucava da pregledate i izmenite osnovne postavke. Kliknite na

vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,Scan“ (Skeniranje) da biste pregledali i izmenili detaljne
postavke

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 70.

Ako je izabrana opcija Pokazi prikaziva¢ nakon skeniranja , moZete da napravite podeSavanja skenirane
slike na ekranu pregleda.
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Kreiranje nove precice za skeniranje (Windows)

Mozete da kreirate sopstvenu precicu za skeniranje da biste olaksali skeniranje. Na primer, mozZete redovno da
skenirate i cuvate fotografije u PNG formatu, a ne u JPEG formatu.

1.

Ubacite original u mehanizam za ubacivanje dokumenata ili na staklo skenera. Za informacije o tome
kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 12

Otvorite softver HP stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

U softveru Stampaca kliknite na Skeniranje, a zatim izaberite Skeniranje dokumenta ili fotografije .
Izaberite stavku Kreirajte novu precicu za skeniranje .

Unesite opisno ime, odaberite postojecu precicu na kojoj ¢ete zasnovati novu precicu, a zatim izaberite
stavku Kreiranje .

Na primer, ako kreirate novu precicu za fotografije, odaberite Sacuvaj kao JPEG ili Posalji e-postu kao
JPEG . Ovim ¢e postati dostupne opcije za rad sa grafikom prilikom skeniranja.

Promenite postavke za novu precicu u skladu sa svojim potrebama, a zatim kliknite na ikonu ,,Sac¢uvaj*
sa desne strane precice.

Ej?"” NAPOMENA: Pocetni ekran vam omogucava da pregledate i izmenite osnovne postavke. Kliknite na

vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,,Scan” (Skeniranje) da biste pregledali i izmenili detaljne
postavke

Vise informacija potrazite u ¢lanku Promena postavki skeniranja (Windows) na stranici 70.

Promena postavki skeniranja (Windows)

70

Mozete da izmenite bilo koju postavku skeniranja za jednu upotrebu ili da sauvate promene za trajnu
upotrebu. Ove postavke ukljucuju opcije kao 5to su veli¢ina i polozaj stranice, rezolucija skeniranja, kontrast i
lokacija fascikle za sa¢uvana skeniranja.

1.

Ubacite original u mehanizam za ubacivanje dokumenata ili na staklo skenera. Za informacije o tome
kako da ubacite papir pogledajte Ubacivanje medijuma na stranici 12

Otvorite softver HP Stampaca. Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

U softveru Stampaca kliknite na Skeniranje, a zatim izaberite Skeniranje dokumenta ili fotografije .
Kliknite na vezu Jo$ u gornjem desnom uglu dijaloga ,,HP Scan*.

Okno sa detaljnim postavkama pojavljuje se sa desne strane. Leva kolona rezimira trenutne postavke za
svaki odeljak. Desna kolona vam dozvoljava da promenite postavke u markiranom odeljku.

Kliknite na svaki odeljak na levoj strani okna sa detaljnim postavkama da biste pregledali postavke u
tom odeljku.

Vecinu postavki moZete da pregledate i promenite pomocu padajucih menija.

Neke postavke dozvoljavaju vecu fleksibilnost tako sto prikazuju novo okno. Na njih ukazuje + (znak
plus) sa desne strane postavke. Morate da prihvatite ili otkaZete sve promene u ovom oknu da biste se
vratili na okno sa detaljnim postavkama.

Kada zavrsSite sa promenom postavki, uradite nesto od sledeceg.
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e lzaberite stavku Skeniranje . Od vas se trazi da sacuvate ili odbijete promene precice kada se
skeniranje zavrsi.

e  Kliknite na ikonu za tuvanje sa desne strane precice. Tako ¢ete sacuvati promene precice kako biste
mogli ponovo da ih koristite. U suprotnom ¢e promene uticati samo na trenutno skeniranje. Zatim
kliknite na Skeniranje .

H—lj Saznajte viSe o koriS¢enju softvera HP Scan. Kliknite ovde da biste potrazili vise informacija na mrezi. Ova

veb lokacija trenutno mozda nije dostupna na svim jezicima.

e  Prilagodite postavke skeniranja, na primer tip datoteke slike, rezoluciju skeniranja i nivoe kontrasta.
e  Skenirajte u mrezne fascikle i disk jedinice u oblaku.

e  Pregledajte i podesite slike pre skeniranja.
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Skeniranje pomocu funkcije Webscan

Webscan je funkcija ugradenog veb servera koja vam omogucava skeniranje fotografija i dokumenata sa
Stampaca na ra¢unar pomocu veb pregledaca.

Ova funkcija je dostupna ¢ak i ako ne instalirate softver Stampaca na racunaru.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb servera na stranici 37.

[%F NAPOMENA: Webscan je podrazumevano isklju¢en. Ovu funkciju mozete omoguciti iz EWS-a.

Ako ne mozete da otvorite Webscan u EWS-u, mozda je administrator mreze iskljucio ovu funkciju. Za vise
informacija obratite se administratoru mreze ili osobi koja je podesila mrezu.

Omogucavanje funkcije Webscan

1.  Otvorite ugradeni Veb server. Za viSe informacija pogledajte Otvaranje ugradenog veb servera
na stranici 37.

2. lzaberite karticu Postavke .
3. U odeljku Bezbednost izaberite stavku Postavke administratora.
4. |zaberite stavku Webscan from EWS (Webscan iz EWS-a) da biste omogucili Webscan.

5. Kliknite na dugme Apply (Primeni).

Skeniranje pomocu funkcije Webscan

Skeniranje pomocu funkcije Webscan pruza osnovne opcije skeniranja. Skenirajte iz HP softvera Stampaca za
dodatne opcije ili funkcionalnosti skeniranja.

1. Postavite original odstampanom stranom nadole u prednji levi ugao stakla skenera.

2. Otvorite ugradeni Veb server. Za viSe informacija pogledajte Otvaranje ugradenog veb servera
na stranici 37.

3. lzaberite karticu Skeniranje .

4. Izaberite Webscan u levom oknu, promenite postavke i izaberite stavku Po¢ni skeniranje .
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Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje

Koristite sledece savete da biste uspesno kopirali i skenirali:

SRwWw

Redovno Cistite staklo i pozadinu poklopca. Skener sve Sto pronade na staklu tretira kao deo slike.

Ubacite original sa stranom za Stampanje okrenutom nagore u mehanizam za ubacivanje dokumenataili
sa stranom za Stampanje nadole u levi zadnji ugao stakla skenera.

Da biste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na ra¢unaru, promenite veli¢inu slike
u softveru za skeniranje i odStampaijte kopiju uvecéane slike.

Ako Zelite da prilagodite veli¢inu skeniranja, tip izlaza, rezoluciju skeniranja ili tip datoteke i tako dalje,
pokrenite skeniranje iz softvera Stampaca.

Da biste izbegli netacan ili neskenirani tekst, uverite se da je svetlina ispravno podeSena u softveru.

Saveti za uspesno kopiranje i skeniranje

73



74

Mobilni faks

Koristite aplikaciju HP Smart da biste brzo skenirali i poslali faksom vise stranica odjednom sa mobilnog
uredajaili racunara. Aplikacija HP Smart ¢e bezbedno poslati vas faks.

Za viSe informacija o mobilnom faksu, posetite HP Smart veb lokaciju.

Koristite mobilni faks u aplikaciji HP Smart

1. Uverite se da je mobilni uredaj ili ratunar povezan sa mreZzom. Pokrenite aplikaciju HP Smart i prijavite
se na HP Account ili ga kreirajte.

2. lzaberite plocicu Mobilni faks.
Ako ne vidite ploc¢icu Mobilni faks, omogudite je na sledeci nacin:

e  Na mobilnom uredaju: Dodirnite Personalizuj ploéice, dodirnite prekidac Mobilni faks da biste
omogucdili plo€icu, a zatim se vratite na pocetni ekran.

e  NaWindows 10/Mac uredaju: Kliknite na Postavke, izaberite Personalizuj ploéice i kliknite na
prekidac Mobilni faks da biste omogucili plocicu. Zatim se vratite na pocetni ekran.

[% NAPOMENA: Mobilni faks je dostupan u odredenim zemljama/regionima. Ako ne vidite opciju mobilni
faks u meniju Personalizacija, ova usluga mozda nije dostupna u vasoj zemlji/regionu.

3. Popunite neophodne informacije o mobilnom faksu.

4. Da biste dodali naslovnu stranu, dodirnite prekida¢ Dodaj naslovnu stranicu, a zatim otkucajte temui
poruku.

5. Skenirajte stavku koju Zelite da poSaljete faksom koriste¢i Stampac ili kameru mobilnog uredajaiili
prilozite podrzani tip datoteke. Posaljite faks kada budete spremni.

Vas faks ce biti bezbedno isporucen i moZete da pratite status u aplikaciji HP Smart.
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Koriscenje Veb usluga

e  Stasuto Veb usluge?

° PodeSavanje Veb usluga

e  Stampanje pomocu usluge HP ePrint

° Uklanjanje Veb usluga
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Sta su to Veb usluge?

Stampa¢ nudi inovativna re$enja omogucena za Veb koja vam mogu pomoc¢i da brzo pristupite Internetu,
pribavite dokumente i odStampate ih brze i uz manje problema —i sve to bez koriSéenja racunara.

[%?9 NAPOMENA: Da biste koristili ove veb funkcije, stampac¢ mora biti povezan sa internetom (preko bezi¢ne
veze). Nije moguce koristiti ove veb funkcije ako je Stampac povezan pomocu USB kabla.

HP ePrint

e  HP ePrint je besplatna usluga kompanije HP koja vam omogucava da Stampate na Stampacu
omogucé¢enom za HP ePrint u bilo kom trenutku i na bilo kom mestu. To je podjednako jednostavno kao i
slanje e-poruke na e-adresu koja se dodeljuje Stampacu kada na njemu omogudite veb usluge. Nisu
potrebni nikakvi posebni upravljacki programi i softver. Ako mozete da poSaljete e-poruku, mozete da
Stampate sa bilo koje lokacije pomocu funkcije Print Anywhere.

Bf NAPOMENA: Koristite HP Account (mozda nije dostupan u svim zemljama/regionima) da biste se
prijavili i konfigurisali HP ePrint postavke.

Kada se prijavite za nalog na HP Smart veb lokaciji, moZete se prijaviti da biste prikazali status HP ePrint
zadatka, upravljali HP ePrint redosledom Stampaca, kontrolisali ko mozZe da koristi HP ePrint e-adresu
Stampaca za Stampanje i dobili pomo¢ za HP ePrint.
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PodeSavanje Veb usluga

Pre nego Sto podesite veb usluge, uverite se da je Stampac povezan sa internetom putem beZi¢ne veze.

Podesavanje veb usluga

1.  Otvorite ugradeni veb server (EWS). Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb
servera na stranici 37.

2. Kliknite na karticu Veb usluge .

3. U odeljku Postavke usluga na Vebu kliknite na Pode$avanje, kliknite na Continue (Nastavi) i pratite
uputstva na ekranu da biste prihvatili uslove koris¢enja.

4. Ako budete upitani, odaberite da omogucite Stampac da proveri i instalira ispravke Stampaca.

[%f NAPOMENA: Ako vam bude zatrazena lozinka, unesite PIN sa nalepnice na Stampacu. MoZe se nalaziti
u oblasti pristupa kertridZzima unutar Stampaca ili na zadnjoj strani, sa strane ili na dnu Stampaca.

’L% NAPOMENA: Ako vam budu zatrazene postavke proxy servera i ako ih mreza koristi, pratite uputstva
na ekranu da biste podesili proxy server. Ako nemate te podatke, obratite se administratoru mreze ili
osobi koja je podesila mrezu.

[’_5/]’ NAPOMENA: Ako je ispravka Stampaca dostupna, Stampac preuzima i instalira ispravku, a zatim se
ponovo pokrece. Ponovite gorenavedena uputstva da biste podesili veb usluge.

5. Kada je Stampac povezan na server, Stampac Stampa list sa informacijama. Pratite uputstva na listu sa
informacijama da biste zavrSili podeSavanje.

SRwWwW PodeSavanje Veb usluga

77



Stampanje pomocu usluge HP ePrint

HP ePrint vam omogucava da Stampate na Stampacu omoguc¢enom za HP ePrint u svakom trenutku i na
svakom mestu.

Da biste mogli da koristite HP ePrint, uverite se da je Stampac povezan sa aktivnom mrezom koja pruza
pristup internetu.

Da biste odstampali dokument koristeci HP ePrint
1. Uverite se da suvam podeSene veb usluge.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku PodeSavanje Veb usluga na stranici 77.

2.  Pritisnite dugme Informacije (@) i dugme Otkazi (®) istovremeno da biste odstampali stranicu sa

informacijama, a zatim na stranici pronadite e-adresu za Stampac..
3. Posaljite dokument Stampacu putem e-poste.

a.  Otvorite aplikaciju e-poste na racunaru ili mobilnom uredaju.

[%f’ NAPOMENA: ViSe informacija o koriS¢enju aplikacije e-poSte na racunaru ili mobilnom uredaju
potrazite u dokumentaciji koju ste dobili uz aplikaciju.

b. Kreirajte novu e-poruku i priloZite dokument za Stampanje.
¢. Posaljite e-poruku na e-adresu Stampaca.

Stampat¢ $tampa prilozeni dokument.

[ NAPOMENA:

e Upolje,Za" unesite samo HP ePrint e-adresu. Nemojte unositi dodatne e-adrese u ostala polja. HP
ePrint server ne prihvata zadatke Stampanja e-poruka ako u polju ,,Za“ postoji viSe adresa ili ako u
polju ,,Cc” postoji bilo koja adresa.

e  E-poruka ce biti odStampana ¢im bude primljena. Kao i kod svake e-poruke, ne postoje garancije
kada ¢e i da li ¢e biti primljena. Status Stampanja moZete da proverite na HP Smart veb lokaciji (ova
lokacija mozda nije dostupna u svim zemljama/regionima).

o  Dokumenti odStampani pomocu usluge HP ePrint mogu izgledati drugacije od originala. Stil,
oblikovanje i tok teksta mogu da se razlikuju od originalnog dokumenta. Preporucujemo da
dokumente za koje je potrebno stampanje boljeg kvaliteta (kao sto su pravni dokumenti)
odStampate iz softverske aplikacije na ra¢unaru, u kojoj ¢ete imati viSe kontrole nad izgledom
otiska.
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Uklanjanje Veb usluga

Da biste uklonili Veb usluge, dovrSite sledece korake:

1.  Otvorite ugradeni veb server (EWS). Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb
servera na stranici 37.

2.  Kliknite na karticu Veb usluge, a zatim u odeljku Web Services Settings (Postavke Veb usluga) kliknite
na stavku ePrint.

3.  Kliknite na stavku Remove Web Services (Ukloni Veb usluge).

4. Kliknite na dugme Yes (Da) da biste uklonili Veb usluge sa svog stampaca.
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Resavanje problema

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Preuzimanje pomodi iz aplikacije HP Smart

° Dobijanje pomoc¢i u ovom vodicu

° HP podrska

81



Preuzimanje pomodi iz aplikacije HP Smart

Aplikacija HP Smart pruza upozorenja za probleme sa Stampacem (zaglavljivanja i drugi problemi), veze ka
sadrZaju pomodi i opcije za obrac¢anje podrsci za dodatnu pomo¢.
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Dobijanje pomo¢i u ovom vodicu

Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira

° Problemi sa kertridzom

° Problemi sa Stampanjem

° Problemi sa mreZzom i povezivanjem

° Problemi sa hardverom Stampaca

° Kodovi i status greSaka na kontrolnoj tabli

Problemi sa zaglavljivanjem i ubacivanjem papira

° Uklanjanje zaglavljenog papira

° Saznajte kako da izbegnete zaglavljivanje papira

° Resavanje problema u vezi sa ubacivanjem stranica

Uklanjanje zaglavljenog papira

[% NAPOMENA: Do zaglavljivanja papira moze do¢i na nekoliko mesta. Prvo uklonite zaglavljeni papir iz
ulaznog lezista. To doprinosi ras¢iS¢avanju putanje papira i olakSava uklanjanje zaglavljenog papira iz drugih
oblasti. Zatim predite na slede¢u oblast dok ne pronadete i uklonite sav zaglavljeni papir.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulaznog lezista
1.  Uklonite sav papir iz ulaznog lezista, ukljucujuci slobodan i zaglavljen papir.

2. Podignite i drzite Stitnik ulaznog leziSta, a zatim uz pomo¢ baterijske lampe proverite da li u prorezu za
papirima zaostalih komada pocepanog papira ili stranih tela. Uklonite zaglavljeni papir ili strana tela koja
nadete.

Da biste izbegli cepanje celih listova papira, povucite papir pazljivo sa obe ruke.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Stitnik ulaznog leZista moze da spreci upadanje stranih tela na putanju papira i ozbiljna
zaglavljivanja papira. Nemojte uklanjati Stitnik ulaznog lezista.

3.  Pritisnite dugme Otkazi (®). Stampat pokusava automatski da ukloni zaglavljeni papir.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlaznog leziSta
1. Uklonite sav papir iz izlaznog leziSta, ukljuCujuci slobodan i zaglavljen papir.

2. Koristite baterijsku lampu da biste proverili da li ima zaglavljenog papiraili stranih objekata u izlaznom
leziStu, a zatim uklonite sav zaglavljeni papir ili strane objekte koje pronadete.

Da biste izbegli cepanje celih listova papira, povucite papir pazljivo sa obe ruke.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz oblasti za pristup kertridzima

1.  Pritisnite dugme Otkazi (®) da biste pokusali automatski da uklonite zaglavljeni papir. Ako ovo ne

funkcioniSe, dovrsite sledece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Otvorite vrata za pristup kertridzu.

3. Sacekajte da se drzac zaustavi i stisa.

4. Pritisnite dugme Napajanje ((1)) da biste iskljucili Stampac. Zatim iskopcajte kabl za napajanje iz

zadnjeg dela Stampaca.

A OPREZ: Da biste smanijili rizik od strujnog udara, morate da iskopcate kabl za napajanje kako biste
ru¢no pomerili drzac i resetovali mehanizam za ubacivanje papira.
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5. Uz pomoc¢ baterijske lampe proverite da li u oblasti pristupa kertridzima postoje zaostali komadi
pocepanog papira ili strana tela i uklonite ih.

Da biste izbegli cepanje celih listova papira, povucite papir pazljivo sa obe ruke.

6. Ako se kertridz ne nalazi u sredini Stampaca, pomerite ga nadesno, a zatim uklonite sva papir ili objekte
koji blokiraju putanju kertridza.

7. Zatvorite vrata za pristup kertridzima.

8. Ponovo povezite kabl za napajanje i sve ostale kablove sa zadnjim delom Stampaca, a zatim pritisnite
dugme Napajanje ((D) da biste ukljucili Stampac.

Uklanjanje zaglavljenog papira u mehanizmu za ubacivanje dokumenata

1.  Podignite poklopac mehanizma za ubacivanje dokumenata.
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2. Nezno izvucite zaglavljeni papir izvan tockica.

A OPREZ: Ako se papir cepa kada ga uklanjate sa tockica, proverite da li na tocki¢cima ima ostataka papira
koji su ostali unutar Stampaca.

Ako ne uklonite sve delice papira iz Stampaca, verovatno ¢e doci do daljeg zaglavljivanja papira.

3. Zatvorite poklopac mehanizma za ubacivanje dokumenata pritiskajuci ga ¢vrsto nadole dok ne legne na
mesto.

Da biste uklonili zaglavljeni papir ispod Stampaca

1.  Pritisnite dugme Otkazi (®) da biste pokusali automatski da uklonite zaglavljeni papir. Ako ovo ne

funkcionise, dovrsite sledece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2.  Pritisnite dugme Napajanje (Q)) da biste iskljucili Stampac. Zatim iskopcajte kabl za napajanje iz
zadnjeg dela Stampaca.

3. Spustite ulazno leziSte nazad u Stampag, zatvorite produzetak izlaznog lezista, a zatim gurnite izlazno
leziSte u Stampac.

4. Okrenite Stampac naopacke, pronadite vratanca za ¢iS¢enje na dnu Stampaca, a zatim izvucite oba
jezitka na njima da biste ih otvorili.
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Uklonite zaglavljeni papir.

=
£

H G

— P

Koristite baterijsku lampu da biste proverili da liima pocepanih komadi¢a papira ili zaglavljenog papira u
oblasti za ¢iS¢enje, a zatim uklonite sav zaglavljeni papir koji pronadete.

Zatvorite vrata za ¢iS¢enje. Nezno gurnite vrata prema Stampacu dok obe reze ne legnu na mesto.
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Okrenite Stampac u normalni polozaj.

Ponovo povezite kabl za napajanje i sve ostale kablove sa zadnjim delom Stampaca, a zatim pritisnite
dugme Napajanje (Q)) da biste ukljuc¢ili stampac.

Saznajte kako da izbegnete zaglavljivanje papira

SRwWw

Da biste izbegli zaglavljivanje papira, pratite ova uputstva.

Nemoijte da prepunite ulazno leziSte.
Cesto uklanjajte odstampane papire iz izlaznog lezista.
Uverite se da je papir ubacen u ulazno leziSte postavljen ravno i da ivice nisu savijene ili pocepane.

Nemojte kombinovati razliCite tipove i veli¢ine papira na ulaznom lezistu; ceo svezanj papira na ulaznom
leziStu mora biti iste veliCine i istog tipa.

Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se da
vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

Nemoijte gurati papir previSe nadole u ulaznom lezistu.

Nemoijte ubacivati papir dok Stampac Stampa. Ako ¢e Stampacu ponestati papira, omogucite mu da prvo
potroSi sav papir, a zatim dodajte papir.

Dobijanje pomoci u ovom vodicu
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ReSavanje problema u vezi sa ubacivanjem stranica

Kakav problem imate?
e  Papir nije podignut iz ulaznog lezista

—  Uverite se da je papir ubacen u ulazno lezZiste. Vise informacija potrazite u ¢lanku Ubacivanje
medijuma na stranici 12.

—  Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se
da vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

—  Uverite se da papir u ulaznom lezistu nije iskrivljen. Razmotajte papir tako Sto ¢ete ga saviti u
suprotnom smeru uvijanja.

e  Krivljenje stranica

—  Uverite se da je papir ubacen na krajnju desnu stranu ulaznog lezista i da se vodica za Sirinu papira
uklapa uz levu stranu papira.

—  Ubacite papir u Stampac samo kada Stampac ne Stampa.
e ViSe stranica se podize

—  Podesite vodicu za Sirinu papira na ulaznom leziStu da bi ¢vrsto prionula uz sve papire. Uverite se
da vodica za Sirinu papira ne savija papir na ulaznom lezistu.

—  Uverite se da ulazno leziSte nije pretrpano papirom.
—  Uverite se da listovi ubacenog papira nisu prilepljeni jedan uz drugi.

—  Koristite HP papir radi optimalnih performansi i efikasnosti.

Problemi sa kertridzom

Identifikovanje da li postoji problem sa kertridzom

88

Da biste identifikovali da li postoji problem sa kertridZzom, proverite status Upozorenje o mastilu lampice i
odgovarajuce Nivo mastila ikone. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Kodovi i status greSaka na kontrolnoj
tabli na stranici 98.

Ako od softvera Stampacaili iz aplikacije HP Smart dobijete poruku o problemu sa kertridzom u kojoj piSe da
postoji problem sa makar jednim kertridzom, uradite sledece da biste identifikovali da li postoji problem sa
kertridzom.

1. Uklonite crni kertridz i zatvorite vrata za pristup kertridzima.
e  Ako Nivo mastila ikona za kertridz sa tri boje treperi, postoji problem sa kertridzom sa tri boje.

e  Ako Nivo mastila ikona za kertridz sa tri boje ne treperi, ne postoji problem sa kertridzom sa tri
boje.

2. Ponovo instalirajte kertridz sa crnom bojom u Stampac, uklonite kertridz sa tri boje, a zatim zatvorite
vrata za pristup kertridzu.
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e  Ako Nivo mastila ikona za kertridZ sa crnom bojom treperi, postoji problem sa kertridzom sa
crnom bojom.

e  Ako Nivo mastila ikona za kertridZ sa crnom bojom ne treperi, ne postoji problem sa kertridzom sa
crnom bojom.

ResSavanje problema sa kertridzom

Ako dode do greske nakon instalacije kertridza, odnosno ako se pojavi poruka koja ukazuje na problem sa
kertridzom, pokuSajte da uklonite kertridze, uverite se da je zastitna plastitna traka uklonjena sa svakog
kertridza, a zatim ponovo ubacite kertridze. Ako to ne pomogne, ocistite kontakte kertridza. Ako problem jo$
uvek nije reSen, zamenite kertridze. Za informacije o zameni kertridza pogledajte Zamena kertridza

na stranici 60.

Ciscenje kontakata kertridza

A OPREZ: Procedura €iS¢enja trebalo bi da traje samo nekoliko minuta. Pobrinite se da Sto pre ponovo
instalirate kertridze u Stampac. Ne preporucuje se da kertridzi budu izvan Stampaca duze od 30 minuta. Ako
se kertridzi ostave nezasti¢eni izvan Stampaca, rasprsivaci se mogu osusiti i zapusiti.

1.  Proverite da li napajanje uklju¢eno.

2. Otvorite vrata za pristup kertridZzima i sac¢ekajte da se drza¢ Stampaca pomeri ka centru Stampaca.

3. Uklonite kertridz naveden u poruci o gresci.

4. QOcistite kontakte kertridza i kontakte Stampaca.

a. Drzite kertridZ za bo¢ne delove tako da donji deo bude okrenut nagore i pronadite elektri¢ne
kontakte na kertridzu.

Elektri¢ni kontakti predstavljaju male tacke zlatne boje na kertridzu.
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b. ObriSite samo kontakte suvim Stapi¢em za usi ili krpom koja ne ostavlja vlakna.

A OPREZ: Vodite ratuna da obrisete samo kontakte i ne razmazujte mastilo ili druge ostatke na
druge delove kertridza.

¢. Uunutradnjosti Stampaca pronadite kontakte za kertridz.

Kontakti Stampaca su skup ispupcenja zlatne boje koja su postavljena tako da dodiruju kontakte na
kertridzu.

d. ObriSite kontakte suvim Stapi¢em za usi ili krpom koja ne ostavlja vlakna.
5. Ponovo instalirajte kertridz.
6. Zatvorite vrata za pristup kertridzima.

7. Proverite da li je nestala poruka o gresci. Ako i dalje dobijate poruku o gresci, iskljucite Stampac, a zatim
ga ponovo ukljucite.

r.%? NAPOMENA: Ako jedan kertridZz dovodi do problema, mozete da ga uklonite i koristite rezim jednog kertridza
da bi Stampac radio sa samo jednim kertridzom.

Problemi sa Stampanjem

° Resavanje problema sa stranicom koja se ne stampa (nije moguce Stampati)

° ResSavanje problema sa kvalitetom Stampanja

ReSavanje problema sa stranicom koja se ne Stampa (nije moguce Stampati)

Regavanje problema sa $tampanjem (Windows)

Uverite se da je Stampac ukljuc¢en i da u ulaznom leziStu za papir ima papira. Ako i dalje ne mozZete da
Stampate, pokusajte nesto od sledeceg:

1.  Proverite da li postoje poruke o greSkama u okviru softver Stampaca i otklonite ih prateci uputstva na
ekranu.

2.  Ako jeratunar sa Stampacem povezan bezi¢nom vezom, uverite se da ona funkcionise.

3. Uverite se da Stampac nije pauziran ili van mreze.
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Provera da li je Stampac pauziran ili van mreze

d.

U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

Windows 10: Iz Windows Start menija izaberite stavku Windows sistem sa liste aplikacija,
izaberite stavku Kontrolna tabla, a zatim izaberite stavku Prikaz uredaja i Stampacau
meniju Hardver i zvuk.

Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
$tampadi).

Kliknite dvaput na ikonu Stampaca ili kliknite desnim tasterom misa na ikonu Stampaca i izaberite
stavku See what'’s printing (Pogledajte Sta se Stampa) da biste otvorili redosled Stampanja.

Uverite se da u meniju Printer (Stampa¢) nije potvrden izbor u poljima za potvrdu Pause Printing
(Pauziraj stampanje) ili Use Printer Offline (Koristi Stampac van mreze).

Ako ste izvrSili neke promene, pokusajte ponovo da odStampate.

Uverite se da je proizvod podeSen kao podrazumevani Stampac.

Da biste se uverili da je Stampac podeSen kao podrazumevani stampac

d.

U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

Windows 10: Iz Windows Start menija izaberite stavku Windows sistem sa liste aplikacija,
izaberite stavku Kontrolna tabla, a zatim izaberite stavku Prikaz uredaja i Stampacau
meniju Hardver i zvuk.

Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
$tampadi).

Uverite se da je odgovarajuci Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

Pored podrazumevanog Stampaca stoji oznaka potvrde u crnom ili zelenom krugu.

Ako je pogreSan Stampac postavljen kao podrazumevani Stampac, kliknite desnim tasterom misa
na odgovarajuci Stampac i izaberite stavku Set as Default Printer (Postavi kao podrazumevani
Stampac).

Pokusajte ponovo da koristite Stampac.

Ponovo pokrenite Stampanje na ¢ekanju.

Da biste ponovo pokrenuli Stampanje na ¢ekanju

U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:
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Windows 10

i. 1z Windows Start menija, sa liste aplikacija izaberite stavku Windows administrativne
alatke, a zatim izaberite stavku Usluge.

ii.  Kliknite desnim tasterom miga na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju), a zatim
izaberite stavku Properties (Svojstva).

iii. Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

iv. Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

Windows 8.1 i Windows 8

i.  Postavite pokazivac u gornji desni ugao ekranaili ga dodirnite da biste otvorili traku za
dugmad i kliknite na ikonu Settings (Postavke).

ii. lzaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), a zatim stavku System and Security
(Sistem i bezbednost).

iii. lzaberite stavku Administrative Tools (Administrativne alatke), a zatim dvaput kliknite na
stavku Services (Usluge) ili je dvaput dodirnite.

iv. Kliknite desnim tasterom misa na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju) ili je dodirnite
i drzite, a zatim izaberite stavku Properties (Svojstva).

v. Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

vi. Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu) ili ga dodirnite.

Windows 7

i. U Windows Start meniju izaberite stavku Control Panel (Kontrolna tabla), izaberite stavku
System and Security (Sistem i bezbednost), a zatim izaberite stavku Administrative Tools
(Administrativne alatke).

ii.  Kliknite dvaput na stavku Services (Usluge).

ili. Kliknite desnim tasterom mia na stavku Print Spooler (Stampanje na ¢ekanju), a zatim
izaberite stavku Properties (Svojstva).

iv. Uverite se da je na kartici General (Opste postavke) pored stavke Startup type (Tip
pokretanja) izabrana vrednost Automatic (Automatski).

v. Ako usluga jos nije pokrenuta, u okviru Service status (Status usluge) izaberite stavku Start
(Pokreni), a zatim kliknite na dugme OK (U redu).

b. Uverite se da je odgovarajuci Stampac podeSen kao podrazumevani Stampac.

Pored podrazumevanog Stampaca stoji oznaka potvrde u crnom ili zelenom krugu.
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d.

Ako je pogreSan Stampac postavljen kao podrazumevani Stampac, kliknite desnim tasterom misa
na odgovarajuci Stampac i izaberite stavku Set as Default Printer (Postavi kao podrazumevani
Stampac).

PokusSajte ponovo da koristite Stampac.

Ponovno pokretanje racunara.

ObriSite redosled Stampanja.

Da biste obrisali redosled Stampanja

U zavisnosti od operativnog sistema, uradite nesto od sledeceg:

e  Windows 10: Iz Windows Start menija izaberite stavku Windows sistem sa liste aplikacija,
izaberite stavku Kontrolna tabla, a zatim izaberite stavku Prikaz uredaja i Stampacau
meniju Hardver i zvuk.

e  Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac ili dodirnite gornji desni ugao ekrana da biste
otvorili traku za dugmad, kliknite na ikonu Postavke, izaberite ili dodirnite stavku Kontrolna
tabla, a zatim izaberite ili dodirnite stavku Prikazi uredaje i Stampace.

e  Windows 7: U Windows meniju Start izaberite stavku Devices and Printers (Uredaji i
gtampaci).

Kliknite dvaput na ikonu Stampaca da biste otvorili redosled Stampanja.

U meniju Printer (Stampa¢) kliknite na dugme Cancel all documents (Otkazi sve dokumente) ili
Purge Print Document (O¢isti odstampani dokument), a zatim kliknite na dugme Yes (Da) da biste
potvrdili.

Ako u redosledu postoji joS dokumenata, ponovo pokrenite racunar i pokuSajte opet da Stampate
kada se racunar ponovo pokrene.

Ponovo proverite da li je redosled stampanja obrisan, a zatim pokusajte opet da Stampate.

Resavanje problema sa $tampanjem (0S X i mac0S)

SRwWw

1.

2.

Proverite da li postoje poruke o greSkama i otklonite ih.

Iskopcajte i ponovo prikljucite USB kabl.

Uverite se da proizvod nije pauziran ili van mreze.

Provera da li je proizvod pauziran ili van mreze

U odeljku System Preferences (Zeljene postavke sistema) izaberite Printers & Scanners (Stampacti
i skeneri) .

Kliknite na dugme Open Print Queue (Otvori redosled Stampanja).
Kliknite na zadatak Stampanja da biste ga izabrali.

Koristite slede¢u dugmad za upravljanje zadatkom Stampanja:

e  Delete (Izbrisi): Otkazivanje izabranog zadatka Stampanja.

e  Hold (Stavi na ¢ekanje): Pauziranje izabranog zadatka Stampanja.

Dobijanje pomoci u ovom vodicu
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e  Resume (Nastavi): Nastavljanje pauziranog zadatka Stampanja.

e  Pause Printer (Pauziraj Stampac): Pauziranje svih zadataka Stampanja u redosledu
Stampanja.

d. Ako steizvrsili neke promene, pokuSajte ponovo da odStampate.

4. Ponovno pokretanje racunara.

ReSavanje problema sa kvalitetom Stampanja

[%/’”r NAPOMENA: Da biste zastitili kertridz od isuSivanja, uvek iskljucite Stampac koriste¢i dugme Napajanje i
sacekajte dok se lampica dugmeta Napajanje ne iskljuci.

Poboljsavanje kvaliteta Stampanja (Windows)
1. Uverite se da koristite originalne HP kertridze.
2.  Proverite tip papira.

Za najbolji kvalitet Stampanja koristite HP papir visokog kvaliteta ili papire koji zadovoljavaju ColorLok®
standard. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Osnovne informacije o papiru na stranici 20.

Uvek se uverite da je papir na kojem Stampate ravan. Za najbolje rezultate prilikom Stampanja slika
koristite HP Advanced fotografski papir.

Cuvaijte specijalizovani papir u originalnom pakovanju unutar plasti¢ne kese sa patentom na ravnoj
povrsSini i hladnom, suvom mestu. Kada ste spremni da Stampate, uklonite samo papir koji planirate
odmah da koristite. Posto zavrsite sa Stampanjem, sav neiskori$¢eni foto papir vratite u plasti¢nu kesu.
Ovo sprecava prelamanje foto papira.

3. Pogledajte softver Stampaca da biste proverili da li ste izabrali odgovarajuci tip papira sa padajuce liste
Media (Medijum) i kvalitet Stampanja sa padajuce liste Quality Settings (Postavke kvaliteta).

U okviru softver Stampaca izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku Set
Preferences (Podesi Zeljene postavke) da biste pristupili svojstva Stampanja.

4. Proverite procenjene nivoe mastila da biste utvrdili da li kertridzima ponestaje mastila.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Provera procenjenih nivoa mastila na stranici 57. Ako kertridzima
ponestaje mastila, razmislite o tome da ih zamenite.

5. Poravnajte kertridze.

Poravnavanje kertridza
a. Uulazno leziSte ubacite nekoriscen ¢ist beli papir formata Letter ili A4.

b. Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

¢. U okviru softver stampaca izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (Odrzavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama Stampaca.

Pojavljuje se stavka Printer Toolbox (Okvir sa alatkama Stampaca).
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Izaberite stavku Poravnaj kertridze na kartici Usluge uredaja.
Stampat $tampa stranicu za poravnavanje.

Pratite uputstva na ekranu da biste poravnali kertridze. Kasnije reciklirajte ili odbacite list za
poravnavanije kertridza.

Odstampaijte stranicu sa dijagnostikom ako u kertridzima ima dovoljno mastila.

Da biste odSstampali stranicu sa dijagnostikom

b.

U ulazno leziSte ubacite nekoriS¢en Cist beli papir formata Letter ili A4.

Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

U okviru softver étampata izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (OdrZavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama Stampaca.

Izaberite stavku Print Diagnostic Information (0dstampaj dijagnosticke informacije) na kartici
Device Reports (Izvestaji o uredaju) da biste odstampali stranicu sa dijagnostikom.

Pregledajte blokove boje na stranici sa dijagnostikom.

Ako neki od blokova boje pokazuje bele linije, ako je izbledeo ili potpuno nedostaje, predite na
slededi korak.

Slika 9-1 Blokovi boje bez nedostataka
Gyan Wiagenta iollow Lighl Cyan Light Mtagenta Lisghi Yiedigay

Black

Slika 9-2 Primer blokova boje sa nedostacima
Cyan Wiagenia Feliow Light Cyan Linght! st LG Vsl

Black

Ocistite kertridze.

Ciscenje kertridza

b.

U ulazno leziSte ubacite nekoriS¢en Cist beli papir formata Letter ili A4.

Otvorite softver Stampaca. ViSe informacija potrazite u ¢lanku Otvorite softver HP Stampaca
(Windows) na stranici 35.

U okviru softver étampacta izaberite stavku Print & Scan (Stampanje i skeniranje) , a zatim stavku
Maintain Your Printer (OdrZzavanje Stampaca) da biste pristupili okviru sa alatkama stampaca.

Izaberite stavku Ocisti kertridze na kartici Usluge uredaja. Pratite uputstva na ekranu.

Dobijanje pomoci u ovom vodicu
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Problemi sa mrezom i povezivanjem

Popravite bezi¢nu vezu

Popravite Wi-Fi Direct vezu

vew

Popravite bezi¢nu vezu

Odaberite jednu od sledecih opcija za reSavanje problema.

Proverite da li su Stampac i bezicni ruter ukljuceni i imaju li napajanje. Takode, uverite se da je bezicni
radio modul u Stampacu uklju¢en. Lampica pored dugmeta Bezi¢na veza (@) trebalo bi da svetli
plavom bojom, oznacavajuci da je Stampac povezan. (Ako lampica treperi, stampac je u rezimu
podesavanja ili pokusava da se poveze).

Pogledajte Crtice signala ikonu ( “=" ) na ekranu kontrolne table. Ako se prikazuje samo jednaili dve
trake, signal bezi¢ne veze je slab. Proverite da li se Stampac nalazi u dometu bezi¢ne mreze. Za vecinu
mreza Stampac mora da bude u dometu od 30 m od bezi¢ne pristupne tacke (bezi¢cne mrezne skretnice).
Na kontrolnoj tabli Stampaca pritisnite dugme Bezi¢na veza (@) i dugme Informacije (@)

istovremeno da biste odStampali izvestaj o testiranju bezi¢ne mreze i stranicu konfiguracije mreze.
Pogledajte vrh izvestaja o testiranju bezi¢ne mreze da biste videli da li je neSto otkazalo tokom testa.

—  Pogledajte odeljak REZULTATI DIJAGNOSTIKE za sve izvrSene testove da biste videli dali je
Stampac prosao testove. Ako postoje problemi, izvrSite preporucene korake navedene u izvestaju,
a zatim ponovo pokusSajte da koristite Stampac.

— U odeljku TRENUTNA KONFIGURACIJA pronadite ime mreze (SSID) sa kojom je Stampac trenutno
povezan. Uverite se da je Stampac povezan sa istom mrezom kao i racunar ili mobilni uredaiji.

Vratite postavke mreze i ponovo povezite Stampac. Pogledajte Povezivanje pomocu aplikacije HP Smart
na stranici 22.

Iz HP Smart centra za pomo¢ nadite pomo¢ za povezivanje Stampaca, a zatim pratite uputstva na
ekranu.

Ako Stampate sa Windows racunara, probajte da koristite usluzni program HP Print and Scan Doctor
(Doktor za Stampanije i skeniranje) da biste automatski otkrili i otklonili problem.

Da biste utvrdili da li zastitni zid ili antivirusni program sprecavaju racunar da se poveze sa Stampacemii
nade reSenija, koristite HP program za reSavanje problema sa zastitnim zidom na mrezi .

Za vise informacija o resavanju problema sa bezi¢cnom mreznom vezom posetite sledecu veb lokaciju:
www.hp.com/go/wirelessprinting.
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Popravite Wi-Fi Direct vezu

1.  Uverite se da je ikona Wi-Fi Direct na kontrolnoj tabli Stampaca ukljuc¢ena. Ako je ikona isklju¢ena,
istovremeno pritisnite i zadrZzite dugme Bezi¢na veza (@) i dugme Nastavi () na tri sekunde da
biste je ukljucili.

2. Sabezitnog racunara ili mobilnog uredaja ukljucite Wi-Fi vezu, a zatim potrazite Wi-Fi Direct ime svog
Stampaca i povezite se sa njim.

Ako koristite mobilni uredaj koji ne podrzava Wi-Fi Direct, proverite da li ste instalirali kompatibilnu
aplikaciju za Stampanje. Za viSe informacija posetite HP veb lokaciju za mobilno Stampanje na lokaciji
www.hp.com/go/maobileprinting. Ako lokalna verzija ove veb lokacije nije dostupna u vasoj zemlji/
regionu ili na vasem jeziku, mozda cete biti preusmereni na HP veb lokaciju za mobilno Stampanje u
drugoj zemlji/regionu ili na drugom jeziku.

[%”f NAPOMENA: Ako mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne mozete da koristite Wi-Fi Direct.

3. Ako je bezbednost Wi-Fi Direct veze za Stampac podesena na opciju Ru€ne, uradite neSto od sledeceg da
biste se povezali sa Stampacem.

e  (Obavezno unesite ta¢nu Wi-Fi Direct lozinku ili PIN kod kada se to zatrazi.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct na ekranu Stampaca treperi u sinhronizaciji sa belom koja treperi
Informacije , obavezno pritisnite Informacije dugme (@) u roku od jednog minuta da biste se

povezali pre isteka vremena.
4. \Vodite racuna da broj Wi-Fi Direct povezivanja nije dostigao maksimalan broj od pet uredaja.

5. Dobijte viSe pomoci na mrezi da biste reSili Wi-Fi Direct probleme.

Problemi sa hardverom Stampaca

‘0" SAVET: Pokrenite aplikaciju HP Print and Scan Doctor da biste otkrili i automatski ispravili probleme sa
Stampanjem, skeniranjem i kopiranjem. Aplikacija je dostupna samo na nekim jezicima.

Zatvorite vrata za pristup kertridzima sa mastilom

e  Vrata za pristup kertridzima morate da zatvorite da bi Stampanje moglo da pocne.

Stampat se iznenada iskljucuje
e  Proverite napajanje i veze napajanja.

e  Uverite se da je kabl za napajanje Stampaca ¢vrsto povezan sa ispravnom strujnom uti¢nicom.
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[%’ NAPOMENA: Kada je omoguéena opcija Automatsko iskljucivanje, Stampac se automatski isklju¢uje nakon
dva ¢asa neaktivnosti kako bi se smanijila potrosnja energije. Vise informacija potrazite u ¢lanku Automatsko
isklju¢ivanje na stranici 42.

Resite otkazivanje Stampaca

e Iskljucite, a zatim ukljucite Stampac. Ako to ne reSi problem, obratite se preduzecu HP.

Kodovi i status gresaka na kontrolnoj tabli

[%/r NAPOMENA: Aplikacija HP Smart pruza detaljne informacije za upozorenja Stampaca i greske. Otvorite
aplikaciju i proverite status Stampaca, a zatim pratite uputstva na ekranu da biste otklonili problem. Zatim
proverite sledece za dodatnu pomoc¢ ako je potrebna.

° Kodovi greske kontrolne table

° Status greske sa mastilom na kontrolnoj tabli

° Status greSke sa papirom na kontrolnoj tabli

Kodovi greske kontrolne table

Ako se ikona Broj kopija na ekranu Stampaca promeni u broj koji treperi zajedno sa slovom E sa leve strane, to
znaci da se Stampac nalazi u stanju greske. Slovo E i broj funkcionisu kao kodovi greske.

Ponasanje lampice Uzrok i reSenje
Slovo E i broj O trepere. Istovremeno, jedna ili obe Nivo mastila Postoji problem sa oznacenim kertridzima. Potrazite poruku o
ikone trepere, a lampica Upozorenje o mastilu treperi. gresci u aplikaciji HP Smart ili u softveru Stampaca i reSite je

prac¢enjem uputstava na ekranu.
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Ponasanje lampice

Uzrok i reSenje

Slovo E i broj 1 trepere. U isto vreme treperi lampica Nastavi .

Stampat prima zadatak za $tampanije, potinje da ubacuje papir i
otkriva da je Sirina papira za zadatak za Stampanje veca od Sirine
ubadenog papira.

biste otkazali zadatak Stampanja i izbacili papir.

Da biste izbegli problem oko nepodudaranja veli¢ine papira,
uradite nesto od sledeceg pre Stampanja.

° Promenite postavku veli¢ine papira za zadatak za Stampanje
kako bi odgovarala uba¢enom papiru.

e  Uklonite sav papir iz ulaznog lezZista, a zatim ubacite papir
koji se podudara sa postavkom veli¢ine papira za zadatak za
Stampanje.

SAVET: Mozete da promenite podrazumevanu veli¢inu papira
koju Stampa¢ automatski otkriva. Vise informacija potrazite u
tlanku Promena podrazumevane veli¢ine papira koju Stampac
otkriva na stranici 19.

Slovo E i broj 2 trepere. U isto vreme treperi lampica Nastavi .

td+@®

Stampat¢ prima zadatak za tampanje na vie stranica, otkriva da
se duzina papira za zadatak za Stampanje ne podudara sa
duzinom ubacenog papira, a zatim Stampa prvu stranicu zadatka
sa greskama.

° Da biste otkazali zadatak stampanja, pritisnite Otkazi

dugme (®).

° Da biste nastavili sa Stampanjem preostalih stranica,

pritisnite Nastavi dugme ( ). Preostale stranice ¢e

imati iste greSke kao prva stranica.

SAVET: Mozete da promenite podrazumevanu veli¢inu papira
koju Stampac automatski otkriva. Vise informacija potrazite u
¢lanku Promena podrazumevane veli¢ine papira koju Stampac
otkriva na stranici 19.

Slovo E i broj 3 trepere. Istovremeno trepere lampice Nastavi i
Upozorenje o mastilu .

E:") OITIY

LH

LeZiSte u Stampacu je u zastoju.

Otvorite vrata kertridza i uverite se da ne postoje prepreke.
Pomerite lezite nadesno, zatvorite vrata za pristup kertridzu i

pritisnite Nastavi dugme ( da biste nastavili sa

Stampanjem. Vise informacija potrazite u odeljku Problemi sa
zaglavljivanjem i ubacivanjem papira na stranici 83.
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Ponasanje lampice

Uzrok i reSenje

Slovo E i broj 4 trepere. U isto vreme treperi lampica Nastavi .

\E | 4
e 'J/f- -.‘\"|
_ q — o |,_\~B_/r
g | ™,

Papir se zaglavio.

Izvadite zaglavljeni papir i pritisnite Nastavi dugme () da

biste nastavili sa Stampanjem.

Vise informacija potrazite u ¢lanku Problemi sa zaglavljivanjem i
ubacivanjem papira na stranici 83.

Slovo E i broj 5 trepere. Istovremeno trepere sve lampice na
kontrolnoj tabli.

Skener ne funkcionise.
Iskljucite Stampac i ponovo ga ukljucite.

Ako problem potraje, obratite se preduzecu HP. Stampac ¢e i dalje
Stampati ¢ak i ako skener ne funkcionise.

Slovo E i broj 6 trepere.

, e

Stampat je u stanju gregke.
1. Iskljucite Stampac.
2. Otkopcajte kabl za napajanje.

3. Sacekajte minut, a zatim ponovo prikljucite kabl za
napajanje.

4.  Ukljucite Stampac.

Ako problem potraje, obratite se kompaniji HP.

Status gresSke sa mastilom na kontrolnoj tabli

Ponasanje lampice

Uzrok i re$enje

Jedna od Nivo mastila ikona bez segmenta i ikona Gre$ka trepere

i uklju€ena je lampica Upozorenje o mastilu .

U4t A

& b

Mozda se desilo nesto od sledeceg.
e  Odgovarajuci kertridz nedostaje.

Ako nedostaje jedan od kertridza, Stampac ulazi u rezim
jednog kertridza. Za izlazak iz rezima jednog kertridza
ubacite odgovarajuci kertridz. Za viSe informacija o rezimu
za Stampanje sa jednim kertridzom pogledajte Koris¢enje
rezima jednog kertridZa na stranici 62.

e  Odgovarajuci kertridz je nepravilno instaliran ili je plasti¢na
traka i dalje na njemu.

Uklonite odgovarajuci kertridz, uverite se da plasti¢na traka
nije na njemu, a zatim ponovo pazljivo ubacite kertridz. Vise
informacija potrazite u ¢lanku Zamena kertridza

na stranici 60.
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Ponasanje lampice Uzrok i reSenje

Obe Nivo mastila ikone bez segmenta, ikona Greska i lampica Mozda se desilo nesto od sledeceg.
Upozorenje o mastilu trepere.
e  ObakertridZza nedostaju.

ey e  ObakertridZa su nepravilno instalirana ili je plasti¢na traka i
l-l U + ! + i de @ dalje na njima.

e  ObakertridZza su nekompatibilna ili oStecena.

Isprobajte sledeca reSenja da biste resili problem.

e  Ako nijedan kertridZ nije instaliran u Stampacu, instalirajte
ih.

e  Ako su oba kertridza instalirana u Stampacu, uklonite
kertridze, uverite se da plasti¢na traka nije na njima, a zatim
ponovo pazljivo ubacite kertridze.

e  Uverite se da koristite ispravne HP kertridze za svoj
Stampac.

e  Ako ponovo dode do greske, zamenite kertridze. Za
informacije o nacinu zamene kertridza pogledajte Zamena
kertridza na stranici 60.

Jedna od Nivo mastila ikona bez segmenta, ikona Greska i Mozda se desilo nesto od sledeceg.
lampica Nastavi trepere i ukljuc¢ena je lampica Upozorenje o
mastilu . ° Instaliran je falsifikovani ili prethodno koris¢eni kertridz.

e  Odgovaraju¢em kertridzu je gotovo nestalo mastila.

=N\
it & o4 :([R)
U + + . + I'M /" Isprobajte sledeca resenja da biste resili problem.
e  Ako je odgovarajuci kertridz tek instaliran, on je mozda
falsifikovan ili prethodno koriscen. Za vise informacija
pogledajte poruku u softveru HP Stampaca.

e  Ako odgovarajudi kertridz nije tek instaliran, gotovo mu je

nestalo mastila. Pritisnite Nastavi dugme () da biste

nastavili sa Stampanjem i zamenite kertridz kada kvalitet
Stampanja viSe ne bude prihvatljiv. Za informacije o nacinu
zamene kertridZa pogledajte Zamena kertridza

na stranici 60.

Obe Nivo mastila ikone bez segmenta, ikona Gre$ka i lampica Mozda se desilo nesto od sledeceg.
Nastavi trepere i uklju¢ena je lampica Upozorenje o mastilu .
° Instalirani su falsifikovani ili prethodno korisc¢eni kertridzi.

l_l I_[ + i + LA e + :,:rlé; ° Nijedan kertridZ nema dovoljno mastila.

Isprobajte sledeca reSenja da biste resili problem.

° Ako su kertridZi tek instalirani, oni su mozda falsifikovani ili
prethodno korisceni. Za vise informacija pogledajte poruku u
softveru HP Stampaca.

e  Ako kertridZi nisu tek instalirani, gotovo im je nestalo
mastila. Pritisnite dugme Nastavi () da biste nastavili

sa Stampanjem i zamenite kertridZe kada kvalitet Stampanja
vise ne bude prihvatljiv. Za informacije o nacinu zamene
kertridza pogledajte Zamena kertridZa na stranici 60.

SRwWw Dobijanje pomo¢i u ovom vodi¢u 101



Status greSke sa papirom na kontrolnoj tabli

Ponasanje lampice Uzrok i reSenje

Greska ikona, GreSka papira ikona i Nastavi lampica su uklju¢ene. Nema papira u ulaznom lezistu.

Ubacite papir u ulazno leziste.

N
I . | )
. D + KB/-' Za informacije o tome kako da ubacite papir pogledajte

Ubacivanje medijuma na stranici 12.

Greska ikona, Greska papira ikona i Nastavi lampica trepere. Stampat prima zadatak za $tampanije i otkriva da nema papira u
ulaznom lezistu.

™, | r II/" '\\
—1 D _ _|. e | B J Ubacite papir i pritisnite dugme Nastavi()da biste nastavili
: >
< | h I\“—-F‘f sa Stampanjem.
Za informacije o tome kako da ubacite papir pogledajte
Ubacivanje medijuma na stranici 12.
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HP podrska

Za najnovije ispravke proizvoda i informacije o podrsci posetite veb lokaciju podrske za proizvod na lokaciji
www.support.hp.com. HP podrska na mrezi pruza razlicite opcije za pomo¢ oko Stampaca:

el \ Preuzmite pomo¢ za reSavanje problema: Pronadite informacije za reSavanje problema sa zaglavljivanjem
_\u papira, problema sa mreznom vezom, problema sa kvalitetom Stampanja, greSaka Stampaca i joS mnogo toga.

| y Preuzimanje softvera i upravljackih programa Preuzmite softver, upravljacke programe i firmver koji vam je
potreban za Stampac.

Pitajte zajednicu: Pridruzite se forumima zajednice da biste nasli reSenja, postavljali pitanja i delili savete.

:\‘;_."- HP Diagnostics Solutions: Koristite HP alatke na mrezi da biste otkrili svoj Stampac i pronasli preporucena
-'\\ reSenja. Za Windows operativne sisteme moZete automatski da otkrijete i reSite probleme sa Stampacem uz HP
& Print and Scan Doctor.

[%”f NAPOMENA: Pomo¢ na mrezi mozete da nadete tako Sto cete posetiti veb stranicu Osnovne informacije o
Stampacu. Ovde mozete da nadete veze za instalaciju aplikacije HP Smart, da kupite rezervno mastilo za
Stampac (ukljucujuci HP Instant Ink, ako je primenjivo) i da dobijete pomo¢ za uobicajene zadatke Stampaca.

Obratite se kompaniji HP

Ako vam je potrebna pomoc od predstavnika HP tehni¢ke podrske da biste reSili problem, posetite veb lokaciju
L0bracanje podrsci“. Sledece opcije za kontakt dostupne su besplatno za klijente obuhvaéene garancijom
(podrska od strane HP agenta za klijente koji nisu obuhvaceni garancijom mozda zahteva naknadu):

__/_l Caskajte sa agentom HP podréke na mreZi ili HP virtuelnim agentom na mrezi.
0
@ Pozovite agenta HP podrske.

Prilikom obracanja HP podrsci, budite spremni da obezbedite sledece informacije:

e Ime proizvoda (nalazi se na Stampacu)
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e  Broj proizvoda i serijski broj (nalazi se unutar vrata za pristup kertridzu)

Registracija Stampaca

Ako odvojite samo nekoliko minuta za registraciju, mo¢i ¢ete da uZivate u brzoj usluzi, efikasnijoj podrsci i
obavestenjima podrske za proizvod. Ako niste registrovali Stampac pri instalaciji softvera, sada mozete da ga
registrujete na lokaciji http://www.register.hp.com.

Dodatne opcije garancije

Prosireni planovi usluga su dostupni za Stampac uz dodatnu naknadu. Idite na www.support.hp.com,
izaberite svoju zemlju/region i jezik, a zatim istrazite opcije produzene garancije koje su dostupne za vas
Stampac.
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HP EcoSolutions (HP i zivotna sredina)

Kompanija HP je posve¢ena tome da vam pomogne da optimizujete uticaj na zivotnu sredinu i da vam
omogudi da odgovorno Stampate — kod kuce ili u kancelariji.

Za detaljne informacije o uputstvima za zastitu Zivotne sredine kojih se kompanija HP pridrzava tokom
procesa proizvodnje procitajte clanak Program brige za zastitu Zivotne sredine na stranici 116. Za detaljnije
informacije o inicijativama za zastitu zivotne sredine kompanije HP posetite lokaciju www.hp.com/

ecosolutions.
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Rezim ustede energije

Upotreba napajanja je smanjena dok se Stampac nalazi u rezimu uStede energije.

Stampac ce posle pocetnog podesavanija uéi u rezim uétede energije posle 5 minuta neaktivnosti.

Promena vremena za rezim ustede energije sa Android ili i0S uredaja

1.  Otvorite HP Smart. Vise informacija potrazite u ¢lanku Koris¢enje aplikacije HP Smart za Stampanie,
kopiranje, skeniranje i reSavanje problema na stranici 34.

2. Dodirnite Postavke Stampaca.

3. Dodirnite stavku Napredne postavke, a zatim dodirnite Rezim ustede energije da biste promenili
postavku.

Promena vremena za rezim ustede energije sa ugradenog veb servera (EWS)

1. Otvorite ugradeni veb server (EWS). Vise informacija potrazite u ¢lanku Otvaranje ugradenog veb
servera na stranici 37.

2. lzaberite karticu Settings (Postavke).

3. U odeljku Power Management (Upravljanje napajanjem) izaberite stavku Energy Save Mode (Rezim
ustede energije) i izaberite Zeljenu opciju.

4. Kliknite na dugme Apply (Primeni).
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A Tehnicke informacije

Tehnicke specifikacije i medunarodne informacije o propisima za HP DeskJet 4100 series obezbedene suu
ovom odeljku.

Dodatne specifikacije potrazite u odstampanoj dokumentaciji koju ste dobili uz HP DeskJet 4100 series.
Ovaj odeljak sadrzi sledece teme:

° Obavestenja kompanije HP

e  Specifikacije

° Obavestenja o propisima

° Program brige za zastitu Zivotne sredine
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Obavestenja kompanije HP

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podleZzu promeni bez prethodne najave.

Sva prava zadrzana. Reprodukcija, adaptacija ili prevod ovog materijala zabranjeni su bez prethodne pismene
dozvole kompanije HP, osim na nacin dozvoljen u okviru zakona o autorskim pravima. Jedine garancije za HP
proizvode i usluge navedene su u izri¢itim izjavama o garanciji koje se dobijaju uz te proizvode i usluge. Nista
Sto je ovde navedeno ne sainjava neku dodatnu garanciju. Preduzece HP nije odgovorno za eventualne
tehnicke ili urednicke greSke odnosno propuste u ovom dokumentu.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft i Windows su registrovani zigovi ili zigovi korporacije Microsoft u SAD i/ili drugim zemljama.
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Specifikacije
U ovom odeljku su navedene tehnicke specifikacije za HP DeskJet 4100 series. ViSe specifikacija proizvoda
potrazite na listu sa podacima o proizvodu na adresi www.support.hp.com.

Sistemski zahtevi

e  Zainformacije o softverskim i sistemskim zahtevima ili budu¢im izdanjima operativnog sistema i podrsci
posetite HP veb lokaciju za podrSku na mrezi na adresi www.support.hp.com.

Specifikacije zivotne sredine
e  Preporuceni opseg radne temperature: od 15 °C do 30 °C (od 59 °F do 86 °F)
e  Dozvoljeni opseg radne temperature: od 5° C do 40° C (od 41° F do 104° F)
e  Opseg neoperativne temperature (skladistenje): od -40°C do 60°C (od -40°F do 140°F)
e  Preporuceni opseg vlaznosti pri radu: 20-80% RH (bez kondenzacije)
e  Dozvoljeni opseg vlaznosti pri radu: 15-80% RH (bez kondenzacije)
e  Dozvoljeni neoperativni opseg vlaznosti (za skladistenje): 5-90% RH (bez kondenzacije)

e  Rezultat Stampanja pomocu Stampaca HP DeskJet 4100 series moze biti blago iskrivljen u prisustvu
visokih elektromagnetnih polja

e  HP preporucuje upotrebu USB kabla koji je dug najvise 3 m da bi se smanjile smetnje unete zbog
potencijalnih visokih elektromagnetnih polja

Kapacitet ulaznog leziSta
e  Listovi obi¢nog papira (75 g/m2 [20 lb]): do 60
e  Koverte:do5
e  KataloSke kartice: do 20

e Listovi foto-papira: do 20

Kapacitet izlaznog leziSta

e  Listovi obi¢nog papira (80 g/m? [20 lb]): do 25

e Koverte:do5

e  KataloSke kartice: do 20

e Listovi foto-papira: do 20
Velicina papira

e  Kompletnu listu podrzanih veli¢ina medijuma potrazite u softveru Stampaca.
Tezine papira

e  Obican papir: od 60 do 90 g/m2 (od 16 do 32 Ib)

e  Koverte: od 75 do 90 g/m2 (Cvrsti koverat od 20 do 24 lb)
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e  Kartice: Do 200 g/m?
e  Foto-papir: do 300 g/m2 (145 Ib)
Specifikacije Stampanja
e  Brzina Stampanja se razlikuje u zavisnosti od slozenosti dokumenta
e  Metod: termalni inkjet sa ispuStanjem na zahtev
e  Jezik: PCL3 GUI
Specifikacije kopiranja
e  Obrada digitalnih slika
e  Brzina kopiranja se razlikuje u zavisnosti od slozenosti dokumenta i modela
Specifikacije skeniranja
e  Rezolucija: Do 1200 tpi opticki
e U boji: 24-bitna boja, 8-bitna skala sivih tonova (256 nivoa sive boje)
e  Maksimalna veli¢ina skeniranja sa stakla: 21,6 x 29,7 cm

° Veli¢ina skeniranja ADF skenera: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,69 in¢a)

Mehanizam za ubacivanje dokumenata

e  Kapacitet mehanizma za ubacivanje dokumenata 60 do 90 g/m2 (16 do 32 lb): do 35

Rezolucija Stampanja

e  Zalistu podrzanih rezolucija Stampe posetite veb lokaciju podrske proizvoda na lokaciji
www.support.hp.com.

Rezultat kertridza

e  Posetite lokaciju www.hp.com/go/learnaboutsupplies za vise informacija o procenjenim rezultatima
kertridza.

Informacije o akustici

e  Ako imate pristup internetu, informacijama o akustici mozete pristupiti na HP veb lokaciji.
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Obavestenja o propisima
Stampat ispunjava zahteve za proizvod agencija za propise u vasoj zemlji/regionu.
Ovaj odeljak sadrzi slede¢e teme:

° Regulatorni broj modela

° FCCizjava

° Uputstva za kabl za napajanje

° Obavestenje za korisnike u Koreji

° Izjava o emitovanju buke za Nemacku

° Obavestenje o propisima Evropske unije

° Obavestenje o ekranima na radnom mestu u Nemackoj

° Deklaracija o uskladenosti

° Izjave o propisima bezitne veze

Regulatorni broj modela

Za potrebe regulatorne identifikacije proizvodu se dodeljuje regulatorni broj modela. Regulatorni broj ne
treba meSati sa marketinskim imenom ili brojevima proizvoda.

FCCizjava

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and the receiver.
e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

[%f NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's
authority to operate the equipment.

SRww Obavestenja o propisima 111



For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Uputstva za kabl za napajanje

Uverite se da je izvor napajanja prikladan za napon proizvoda. Napon je naveden na proizvodu. Proizvod
koristi 100—240 V ACili 200-240 V ACi 50/60 Hz.

A OPREZ: Da ne bidoslo do oStecenja proizvoda, koristite samo kabl za napajanje koji ste dobili sa
proizvodom.

Obavestenje za korisnike u Koreji

B+ 717] o] 7171 1A 8 @) AAA AT ) A F2 AR AR e A BHow
oo, e A ool A AF&-E 5 2l
(1 E EEN 724

Izjava o emitovanju buke za Nemacku
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Obavestenje o propisima Evropske unije

Proizvodi koji nose oznaku CE usaglaseni su sa primenljivim EU direktivama i srodnim evropskim
harmonizovanim standardima. Deklaracija o uskladenosti moZe se pronaci na sledecoj veb lokaciji:

www.hp.eu/certificates (Pretrazite pomocu imena modela proizvoda ili regulatornog broja modela (RMN) koji
se nalaze na regulatornoj oznaci.)

Adresa na koju mozete da postavite regulatorna pitanja je HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025,
Boeblingen, Germany.

vew

Proizvodi sa bezicnom funkcionalnosc¢u

EMF

e  Ovaj proizvod ispunjava medunarodne smernice (ICNIRP) za izloZzenost radiofrekventnom zracenju.

Ako ukljucuje uredaj za radio prenos i prijem, onda rastojanje od 20 cm pri normalnoj upotrebi
obezbeduje uskladenost nivoa izloZzenosti radiofrekvenciji sa EU zahtevima.

112 Dodatak A Tehnitke informacije SRwWwW


http://www.hp.eu/certificates

Bezicna funkcionalnost u Evropi

Za proizvode sa 802.11 b/g/n ili Bluetooth radiom:

—  Ovaj proizvod radi na radiofrekvencijama izmedu 2400 MHz i 2483,5 MHz, uz napajanje prenosa od
20 dBm (100 mW) ili manje.

Za proizvode sa 802.11 a/b/g/n radiom:

—  Ovaj proizvod radi na radiofrekvencijama izmedu 2400 MHz i 2483,5 MHz i izmedu 5170 MHz i
5710 MHz, uz napajanje prenosa od 20 dBm (100 mW) ili manje.

- OPREZ: |[EEE 802.11x bezi¢ni LAN sa frekventnim opsegom od 5,15-5,35 GHz
Q ogranicen je samo na upotrebu u zatvorenom prostoru za sve zemlje u
matrici. KoriS¢enje ove WLAN aplikacije na otvorenom prostoru moze dovesti
AT | BE | BE | CH| o do problema sa smetnjama uz postojece radio-usluge.
CZ DE|DK|EE|EL
ES H | FR | HR| HU
IE B [IT (U |0
LU | W | MT | KL | BD
PL | PT | RD | RS | 8E
Sl SK | TR | UK

Obavestenje o ekranima na radnom mestu u Nemackoj

GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Deklaracija o uskladenosti

Deklaraciju o usaglasenosti mozete pronaci na adresi www.hp.eu/certificates.

Izjave o propisima bezicne veze

Ovaj odeljak sadrzi sledece informacije o propisima koje se odnose na bezi¢ne proizvode:

Izlaganje zracenju radio frekvencije

Obavestenje za korisnike u Kanadi (5 GHz)

Obavestenje za korisnike u Tajvanu (5 GHz)

Obavestenje za korisnike u Srbiji (5 GHz)

Obavestenje za korisnike na Tajlandu (5 GHz)

Obavestenije za korisnike u Meksiku

Obavestenije za korisnike u Brazilu

Obavestenije za korisnike u Tajvanu

Izlaganje zracenju radio frekvencije

SRwWw

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
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operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Obavestenje za korisnike u Kanadi (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/i ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Obavestenje za korisnike u Tajvanu (5 GHz)
£ 5.25-5.35 BhlfAE A R ERE .2 SERRE SR 0, PR =R,
B 5 52 BRI T R 2 RS R A

Obavestenje za korisnike u Srbiji (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Obavestenje za korisnike na Tajlandu (5 GHz)

i3ssinsannaniidszdumainefusinan IWihseaadesa i snuauLaeasuassTMWIBIHLEEHINNNS
Tdia3esinsanunaniinmen s siam s InsanauLiin@lssmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Obavestenje za korisnike u Meksiku

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Obavestenje za korisnike u Brazilu

Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.
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Obavestenje za korisnike u Tajvanu
By R AR i S M R A PR
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Program brige za zastitu zivotne sredine

Preduzece HP je posveceno obezbedivanju kvalitetnih proizvoda koji ne ugrozavaju zivotnu sredinu. Ovaj
proizvod ima dizajn namenjen za reciklaZzu. Broj materijala sveden je na minimum uz obezbedivanje ispravne
funkcionalnosti i pouzdanosti. Razli¢iti materijali dizajnirani su tako da se lako mogu odvojiti. Pricvrscivaci i

ostale veze lako se pronalaze, lako im se pristupa i lako se uklanjaju pomoc¢u uobicajenih alatki. Delovi

visokog prioriteta dizajnirani su za brz pristup radi efikasnog rasklapanja i popravke. Dodatne informacije

potrazite na veb lokaciji HP Sustainable Impact: www.hp.com/sustainableimpact

HP saveti za smanjenje uticaja na Zivotnu sredinu

Ekoloski saveti
Papir
Plastika

Regqulativa Evropske unije 1275/2008

Listovi sa podacima o bezbednosti

Hemijske supstance

EPEAT

Korisnitke informacije za SEPA Ecolabel (Kina)

Program recikliranja

Program recikliranja HP inkjet opreme

Potrosnja energije

Nalepnica o energiji za Stampac, faks i masinu za kopiranje u Kini

Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

Odlaganje otpada za Brazil

Tabela opasnih supstanci/elemenata i njihovog sadrzaja (Kina)

Ograni¢enje opasnih supstanci (Indija)

Izjava o ograni¢enju opasnih materija (Turska)

Izjava o uslovu prisutnosti za oznacavanje zabranjenih supstanci (Tajvan)

Odlaganje baterija u Tajvanu

Direktiva EU za baterije

Obavestenje o bateriji za Brazil

Obavestenje o perhloratu u Kaliforniji

Obavestenje o vrac¢anju punjivih baterija za Kaliforniju
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HP saveti za smanjenje uticaja na zivotnu sredinu

Iz Sirokog spektra HP papira odaberite neki sa FSC® ili PEFC™ koji ukazuje na to da je papirna masa iz
renomiranog i kontrolisanog izvora.’

Ocuvajte resurse — potrazite papir napravljen od recikliranog sadrzaja.

Reciklirajte originalne HP kertridze — to je jednostavno i besplatno uz HP Planet Partners program koji je
dostupan u 47 zemalja i teritorija Sirom sveta.?

Optimizujte upotrebu papira tako Sto ¢ete Stampati na obe strane papira.
Ustedite energiju tako $to ¢ete odabrati HP proizvode certifikovane za ENERGY STAR®.

Smanijite uticaj na okruzenje — svi HP Stampadi imaju postavke za upravljanje napajanjem koji vam
pomazu da kontroliSete upotrebu energije.

Na lokaciji www.hp.com/ecosolutions otkrijte vise nacina na koji HP i nasi klijenti smanjuju uticaj na
zivotnu sredinu.

" HP papiri certifikovani u okviru FSC®C017543 ili PEFCMTMPEFC/29-13-198.

2 Dostupnost programa varira. Vracanje i recikliranje originalnih HP kertridZa trenutno je dostupno u vise
od 50 zemalja, teritorija i regiona u Aziji, Evropi i Severnoj i Juznoj Americi putem programa HP Planet
Partners. Vise informacija potrazite na lokaciji: www.hp.com/recycle.

Ekoloski saveti

Papir

Preduzece HP je posveceno tome da pomogne klijentima da smanje uticaj na okolinu. Posetite veb lokaciju
programa HP Eco Solutions da biste pronasli viSe informacija o inicijativama preduzeé¢a HP u vezi sa zastitom
zivotne sredine.

www.hp.com/sustainableimpact

Ovaj proizvod je prikladan za koris¢enje recikliranog papira u skladu sa standardima DIN 19309 i EN
12281:2002.

Plastika

Plasticni delovi tezine preko 25 grama oznaceni su u skladu sa medunarodnim standardima koji olakSavaju
mogucnost identifikovanja plastike za potrebe recikliranja na kraju Zivotnog veka proizvoda.

Regulativa Evropske unije 1275/2008

Da biste dobili podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci informacije o potrosnji struje za proizvod u
umrezenom pasivhom rezimu, ako su povezani svi portovi ozi¢ene mreze i aktivirani svi portovi beZi¢ne
mreze, pogledajte odeljak P14 ,Dodatne informacije” u okviru IT ECO deklaracije proizvoda na adresi
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Listovi sa podacima o bezbednosti

SRwWw

Listove sa podacima o bezbednosti, kao i informacije o bezbednosti proizvoda i uticaju na Zivotnu sredinu,
mozete da pronadete na stranici www.hp.com/go/ecodata ili ih mozete dobiti na zahtev.
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Hemijske supstance

Preduzece HP je posveceno tome da klijentima obezbedi informacije o hemijskim supstancama u proizvodima
da bi se ispunili zakonski zahtevi kao $to je REACH (Regulation EC No 1907/2006 of the European Parliament
and the Council). 1zvestaj sa informacijama o hemijskim supstancama za ovaj proizvod mogu se pronaci na
lokaciji: www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Korisnicke informacije za SEPA Ecolabel (Kina)
H EFR SRR AE R & A P iR B
M KT 63.0 dB(A) FUZP AR AN EALE THAEN, B ESSL AR B X .,
I B B AT S TR B S, B AR TR R B A5 R A
ANVETEERAIAAT AL T HRREFEIRA, BiE NRIFCH T, JEIHESK M RIFIGE R IT
I PT LM A4, DA BRIFERR

Program recikliranja

Preduzece HP nudi sve veci broj programa za povracaj i recikliranje proizvoda u mnogim zemljama/regionima i
udruzilo se sa nekim od najvecih elektronskih centara za recikliranje Sirom sveta. HP odrzava resurse
ponovnom prodajom nekih od najpopularnijih proizvoda. Vise informacija o recikliranju HP proizvoda
potrazite na lokaciji:

www.hp.com/recycle

Program recikliranja HP inkjet opreme

Preduzece HP je posveceno zastiti zivotne sredine. Program recikliranja HP Inkjet opreme dostupan je u
mnogim zemljama/regionima i on vam omogucava da besplatno reciklirate iskoris¢ene kertridze za Stampac i
kertridZe sa mastilom. ViSe informacija potrazite na sledecoj veb lokaciji:

www.hp.com/recycle

PotrosSnja energije

HP oprema za Stampanje i obradu slika oznacena ENERGY STAR® logotipom certifikovana je od strane agencije
za zastitu Zivotne sredine SAD. Slede¢a oznaka se pojavljuje na proizvodima za obradu slika certifikovanim za
ENERGY STAR:

o

ENERGY STAR
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Dodatne informacije o modelu proizvoda za obradu slika certifikovanom za ENERGY STAR navedene su na
lokaciji: www.hp.com/go/energystar

Nalepnica o energiji za Stampac, faks i masinu za kopiranje u Kini
SEIHL, FTENHLFNAE AL RETR SR AR IR SC A

RIEE EIHL, $TEIWLFE EALREIRSCRRASE MM, ZFTEINLEA thEEFFRR, PR LS RARE
R BRI E AL, FTEIHLRIAE EALRERL R E B L RE S R FRUE (“GB 215217) SkffaE
it
1. FEREER
FEOLREREE RSy 3R, o 1 RS U, RERRR E AR IR S SR FnFTEN S AR UERA 2, RE
A5k 4 AR HE EE A DL K S DL R T 48452 11 R0 PN A5 BN 4B (- R Sh B B Eh 3R (R -2 Fnsie it &L,

WS TEIAL
- BRI
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Odlaganje otpadne opreme od strane korisnika

Ovaj simbol znati da ne treba da odlaZete proizvod sa ostalim ku¢nim otpadom. Umesto toga,
treba da zastitite zdravlje ljudi i okolinu tako Sto ¢ete otpadnu opremu odneti na odredeno
mesto prikupljanja za recikliranje otpadne elektri¢ne i elektronske opreme. Za vise
informacije se obratite usluzi za odlaganje ku¢nog otpada ili posetite lokaciju
http://www.hp.com/recycle.
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Odlaganje otpada za Brazil

Este produto eletrénico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sances previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar

Tabela opasnih supstanci/elemenata i njihovog sadrzaja (Kina)
FRTEEYRSRNL R LA &

HRAE e (Sae T i A R R M PR ) (_SP SDoC

HEDR
A4 B # R ] Aheg ESLL TS LR KB
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr(vn) (PBB) (PBDE)
HNEFofER O O O O O O
i 3 O O O O O O
VR B B AR X O O O O O
TEIRSE X O O O O O
SR8 X O O O O O
BEITEINLR S O O O O O O
EEhrE X O O O O O
A X O O O O O
W X O O O O O
BB AR X O O O O O
B BRI ITHI RS O O O O O O
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FEYVR

R A " & " aUin: SIRBA SR KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(vi) (PBB) (PBDE)
SRR IR X O O O O O

ARFEHEARNE SIT 11364 HOLE il

O : FRgA EYFAEZEEITA BIBAR B & B 1E GB/T 26572 AUE IR EELR LT,

X : FREA EMRE DGR SR H PRI & 2 H GB/T 26572 MERIIREZK,
MR FTE R PR E X BRI & T E RoHS SAHRAE R H FFR A Y BB BiIS1E B AER 50,
HRPETA LI G X EIEI G RoHS 2154,

TE - IR WIBRAYS BHERIREUR T 7= i B 5 L ARAIRE Fmi B A5 4,

Ogranicenje opasnih supstanci (Indija)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Izjava o ogranicenju opasnih materija (Turska)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Izjava o uslovu prisutnosti za ozna¢avanje zabranjenih supstanci (Tajvan)
R RAME SR R TNENE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

MR E R I RA R
Hor Restricted substances and their chemical symbols
Unit it R ] ANESE ZIRHE IR KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr) (PBB) (PBDE)

FlIFNG 4 - O O O O O
Print engine
A Rl O O O O O O
External casing and trays
BRI - O O O O O
Power supply
B O O O O O O
Cables
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¥ Restricted substances and their chemical symbols
Unit it R 2] ANESE ZIRHE ESC I S
(Pb) (Hg) (cd) (Cr) (PBB) (PBDE)

AR ERER - O O O O O
Printed circuit board
PR - O O O O O
Control panel
BRI O O O O O O
Cartridge
TR A - O O O O O
Scanner assembly

fE5 1. VEH 0 1 wt%” & “EH 0.01wt%” RIBRAWE 2 Ho s &l a0 G s EE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. “O" RIELHER AW E 2 G E BRI a0 & R EE,

Note 2: “O)" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. V=" PRI E B PR A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

B I EE L T R FE R B, #5RT7E www.support.hp.com, EEIESMAOER, REHKE =
i _E R R RE T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Odlaganje baterija u Tajvanu

PR b ]
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Direktiva EU za baterije

"

Ovaj proizvod sadrzi bateriju koja se koristi za odrZavanje integriteta podataka sata ili postavki proizvoda u
realnom vremenu i dizajnirana je da traje kroz ceo zivotni vek proizvoda. Servisiranje ili zamenu baterije treba
prepustiti kvalifikovanom serviseru.

Obavestenje o bateriji za Brazil

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Obavestenje o perhloratu u Kaliforniji

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Obavestenje o vracanju punjivih baterija za Kaliforniju

HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle
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