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Sdkerhetsinformation

Minska risken for skada genom att alltid fdlja sakerhetsanvisningarna.

- Las noga alla anvisningar i den dokumentation som medféljer skrivaren.

- Folj alla varningar och instruktioner pa produkten.

- Koppla ur produkten fran vagguttaget innan du rengor den.

- Du far inte installera eller anvanda enheten i ndrheten av vatten eller nér du ar blét.

- Installera produkten ordentligt pa en stabil yta.

- Installera produkten sa att sladden inte kan skadas och sa att ingen kan trampa pa eller snubbla pa strémsladden.

- Om produkten inte fungerar som den ska, kan du ldsa avsnittet Losa ett problem pa sidan 79.

- Det finns inga delar inuti enheten som kan repareras av anvindaren. Overlat servicearbetet &t kvalificerad personal.
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Skrivarens delar

o  (Qversikt dver skrivaren

° Funktioner pa kontrollpanelen

e  Status for kontrollpanelslampor och displayikoner

e 53 har skriver du ut rapporter fran kontrollpanelen




Oversikt dver skrivaren

° Ovansida och framsida

° Baksida

Ovansida och framsida

1 Pappersledare for bredd
2 Inmatningsfack

3 Skydd for inmatningsfack
q Skannerlock

5 Skannerglas

6 Utmatningsfack

7 Forlangningsdel for utmatningsfack
8 Kontrollpanel

9 Blackpatronslucka

10 Blackpatroner

1 Dokumentmatare

2 Kapitel 1 Skrivarens delar
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Baksida

1 Stromanslutning

2 USB-port

SVWw Oversikt 6ver skrivaren 3



Funktioner pa kontrollpanelen

Oversikt dver knappar och lampor

??003

(©6 O = 60 ¢

"

Funktion Beskrivning

1 Avbryt -knapp: Avbryter den aktuella atgarden.

2 Knappen Fortsitt : Aterupptar ett jobb efter ett avbrott (t.ex. efter att du fyllt pa papper eller atgardat
papperstrassel).

Fortsdtt -lampa: Anger om skrivaren &r i ett varnings- eller felldge. Mer information finns i avsnittet
Kontrollera felkoder och status pa panelen pa sidan 96.

3 Knappen Information : Skriver ut en skrivarinformationssida for dess nuvarande status.

Information -lampa: Om lampan blinkar i vitt och ikonen Wi-Fi Direct pa displayen blinkar snabbt pa
samma gang sa ska du trycka pa knappen Information fér att bekrafta en anslutning.

q Knappen Tradldst : Slar pa eller stanger av skrivarens tradldsa funktioner

Tradlést -lampa: Anger om skrivaren dr ansluten till ett tradlést natverk.

5 Kontrollpanelsdisplay : Indikerar antal kopior, tradlds status och signalstyrka, Wi-Fi Direct-status,
varningar eller fel och blacknivaer.

6 Blédckvarning -lampa: Indikerar lag blackniva eller problem med patronen. Mer information finns i avsnittet
Kontrollera felkoder och status pa panelen pa sidan 96.

7 Knappen Starta fargkopiering : Startar en fargkopiering. Du kan dka antalet fargkopior genom att trycka
snabbt pa knappen upprepade ganger.

8 Knappen Starta svartvit kopiering : Startar ett svartvitt kopieringsjobb. Oka antalet svartvita kopior
genom att trycka snabbt pa knappen upprepade ganger.

9 Knappen Strom : Startar eller stanger av skrivaren.

4 Kapitel 1 Skrivarens delar SVww



Ikonerna pa kontrollpanelens display

=P
B

Sialh

Beskrivning

Antal kopior -ikonen: 1-siffrig raknare som visar antalet kopior ndr du kopierar dokument. Det
maximala antalet &r nio.

Nar bokstaven E visas till vanster om raknaren betyder det att skrivaren ar i ett feltillstand. Mer
information finns i avsnittet Kontrollera felkoder och status pa panelen pa sidan 96.

Fel -ikonen: Indikerar en varning eller ett fel.

Ikon for Pappersfel : Indikerar ett pappersrelaterat fel.

Tradlést -statusikoner: Visar statusen for en tradlds anslutning.

De tradlosa statusikonerna bestar av tva ikoner. Indikator for tradlés anslutning -ikonen (!) och

Indikator for signalstyrka -ikonen (“#5w").

-

Wi-Fi Direct -ikonen: Indikerar statusen fér Wi-Fi Direct.

e  Om Wi-Fi Direct -ikonen ar aktiv, ar Wi-Fi Direct klar att anvandas.

o
e  Om Wi-Fi Direct -ikonen &r av bor du trycka pa och halla Tradlést -knappen ('41?-,-"') och Fortsdtt

o

-knappen () nedtryckta tillsammans under tre sekunder fér att sla pa den.

e Om Wi-Fi Direct -ikonen blinkar i takt med den vita Infermation -lampan ar Wi-Fi Protected

Setup (WPS) igang. Tryck pa Information -knappen (@) inom tva minuter foér att ansluta.

e  Om Wi-Fi Direct -ikonen blinkar snabbt i takt med den blinkande Fel (!)-ikonen i tre sekunder och
forbli tand sa har Wi-Fi Direct natt sitt maximala antal pa fem anslutningar.

° Om Wi-Fi Direct -ikonen blinkar snabbt i takt med den blinkande Fel (!)-ikonen i tre sekunder och
sedan slacks sa har Wi-Fi Direct inaktiverats av din natverksadministrator.

Bléckniva -ikoner: Den vanstra blackikonen visar uppskattad blackniva for trefargspatronen och den
hogra ikonen visar uppskattad blackniva for den svarta blackpatronen.

0BS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda
for planeringsandamal. Nar ett varningsmeddelande om lag blackniva visas bér du ha en ny
blackpatron till hands for att undvika férseningar. Du behéver inte byta ut blackpatroner forran
utskriftskvaliteten blir oacceptabel.

svww
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Status for kontrollpanelslampor och displayikoner

Lampa for Strom -knappen

Status Beskrivning

Pa Skrivaren ar paslagen.

Av Skrivaren ar avstdangd.

Nedtonad Skrivaren ar i viloldge. Skrivaren gar automatiskt in i viloldge efter fem minuters inaktivitet.
Blinkar Skrivaren bearbetar ett jobb. Tryck pa Avbryt -knappen (®) for att avbryta jobbet.
Blinkar snabbt Om blackpatronsluckan ar 6ppen stanger du den. Om patronen atkomstlucka ar stangd och

lampan blinkar snabbt ar skrivaren i ett felldge som du kan atgarda genom att félja
meddelanden pa skdarmen pa den enhet du skriver ut fran. Om det inte visas nagra
meddelanden pa skdarmen kan du férsoka generera ett genom att forsoka skriva ut ett
dokument.

Tradlost -lampa och -ikoner

e  Lampan bredvid Tradlést -knappen (@) och statusikonerna for tradlos status pa skdarmen arbetar

tillsammans for att indikera statusen fér en tradlés anslutning.

Status Beskrivning
Lampan bredvid Tradldst -knappen lyser stadigt blatt och Skrivaren dr ansluten till ett tradlost natverk. Signalindikatorn
Indikator for signalstyrka ikonen visas pa skarmen. anger den tradlosa signalstyrkan for natverket som skrivaren

F@+ =

ar ansluten till.

Tradlost -lampan och Tradldst -statusikonerna &r av. Skrivarens tradlésa funktion &r inaktiv. Tryck pa Tradlost -

®

knappen (@) for att sla pa den tradlosa funktionen.

Lampan bredvid Tradldst knappen blinkar blatt och Indikator  Skrivaren befinner sig i laget for automatisk tradlos
for signalstyrka pa skarmen cyklar. anslutning.

. @ b=
Yo

e

—

*

Kapitel 1 Skrivarens delar
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Status

Beskrivning

Lampan bredvid Tradldst -knappen och Indikator for
signalstyrka pa skarmen blinkar i synk.

bl -
+-=-
F L

Skrivaren befinner sig i statuslaget Wi-Fi Protected Setup
(WPS).

Lampan bredvid Tradlést -knappen blinkar snabbt tre ganger
och atergar sedan till sitt tidigare lage.

Skrivarens tradlosa funktion ar inaktiv.

Andra de tradldsa instéllningarna. Mer information finns i
avsnittet Installningar for tradlost pa sidan 26.

Under den tradlosa installationen blinkar lampan bredvid
Tradldst -knappen, Indikator for tradlos anslutning -ikonen
ar pa och Indikator for signalstyrka cyklar.

D+7 B
L

Det finns ingen tradlés signal.

—  Kontrollera att den tradldsa routern eller
atkomstpunkten ar paslagen.

—  Flytta skrivaren narmare den tradlésa routern.

Indikator for tradlos anslutning -ikonen pa skarmen blinkar
synkroniserat med lampan bredvid Tradlést -knappen

BD+a

Skrivaren kan inte ansluta till ett tradl6st natverk.

Tryck pa Tradlost -knappen (@) och Information -

knappen (@) samtidigt for att kora testet for tradlos

anslutning och granska sedan testrapporten for att fa
information om hur du atgardar problemet.

Status for kontrollpanelslampor och displayikoner

7
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Sa har skriver du ut rapporter fran kontrollpanelen

Skrivarrapport

Sahiér gor du for att skriva ut

Beskrivning

Skrivarinformat
ionssida

Tryck pa Information -knappen (@).

Skrivarinformationssidan ger en sammanfattning av
skrivarens uppgifter och dess aktuella status.

Statusrapport
for skrivare

Tryck pa och hall Avbryt -knappen (®) nedtryckt i

tre sekunder.

Statusrapporten for skrivaren ger aktuell information
om skrivaren, patronernas status eller den senaste
tidens handelser. Det kan ocksa vara till hjalp vid
felsokning av skrivarproblem.

Testrapport for
tradlost
natverk och
konfigurationss
ida for

Tryck pa Tradldst -knappen (@) och Information -

knappen (@) samtidigt.

Testrapporten for det tradlésa natverket visar de
diagnostiska resultaten for det tradlésa natverkets
status, styrkan hos den tradldsa signalen, identifierade
natverk och annat.

natverket Konfigurationssidan for natverket visar natverksstatus,
vardnamn, natverksnamn och annat.

Snabbstartsgui . . A Snabbstartsguide fér tradlost ger steg-for-steg-

de for tradlost Tryck pa och hall Information -knappen (®) instruktioner for att hjalpa dig att stalla in den tradlosa
nedtryckt i tre sekunder. anslutningen.

Wi-Fi Direct Trvek pa Inf ion -k ( )och F . Wi-Fi Direct Guiden ger anvisningar for hur du staller in

Anvindarhandp 'Y<k pa Information -knappen ochFortsatt- 1, anvinder Wi-Fi Direct.

ok
knappen () samtidigt.

Rapporter for . . Beroende pa status fér webbtjanster sa ger rapporter

webbtjanster Tryck pé Information -knappen ( ) och Avbryt - for webbtjanster olika instruktioner som hjalper dig att

o aktivera webbtjdnster, stélla in webbtjdnster eller

knappen (®) samtidigt. atgarda anslutningsproblem och mycket mer.

Sida med pin- . . A Sidan med pin-kod fér WPS tillhandahaller PIN-koden

kod fér WPS Tryck pa och hall Information -knappen (@) och for en WPS-anslutning.

Tradlést -knappen (@) nedtryckta samtidigt i tre

sekunder.

Kapitel 1 Skrivarens delar
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2 Ladda grundlaggande medier och papper

e  Fylla pa utskriftsmaterial

° Lagg i originalet

e  Andra standardstorlek pa papper som uppticks av skrivaren

° Grundldaggande om papper
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Fylla pa utskriftsmaterial

Sa hir lagger du i papper

1.  Fall upp inmatningsfacket.

2. Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

3. Laggien pappersbunt i inmatningsfacket med kortsidan nedat och utskriftssidan uppat och skjut in
pappersbunten tills det tar stopp.

10 Kapitel2 Ladda grundldaggande medier och papper Ssvww



4. Skjut pappersledaren for bredd at hoger tills det tar stopp vid kanten av papperet.

5. Fall ned utmatningsfacket och dra ut forlangningsdelen.

Sa hir fyller du pa kuvert

1.  Fall upp inmatningsfacket.

SsVww Fylla pa utskriftsmaterial 11



2. Skjut pappersledaren for bredd at vanster.

3. Lagg ett eller flera kuvert langst till héger i inmatningsfacket och skjut kuvertbunten nedat tills det tar
stopp. Utskriftssidan ska vara vand uppat.

4. Skjut pappersledaren for bredd at hoger mot bunten med kuvert tills det tar stopp.

12 Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper svww



5. Fall ned utmatningsfacket och dra ut forléngningsdelen.

Ssvww Fylla pa utskriftsmaterial 13



Ligg i originalet

Ldgga ett original pa skannerglaset

1.  Lyft skannerlocket.

2. Ladda din ursprungliga utskriftssida ned och justera den efter markningen pa det bakre vanstra hérnet
av glaset.

3. Stang skannerlocket.

14 Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper Ssvww



Sa hér ldgger du ett original i dokumentmataren

1. Oppna luckan till dokumentmataren.

2. Skjut ut férldngningen.

3.  Skjut pappersledarna for bredd utat.

4. Laggioriginalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.

svww

Lagg i originalet
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5. Skjut pappersledarna for bredd inat tills det tar stopp mot papperets kant.

16  Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper SVww



Andra standardstorlek pa papper som uppticks av skrivaren

Skrivaren kan automatiskt upptacka om inmatningsfacket ar pafyllt med papper och om det papper som finns
i skrivaren har en stor, liten eller medelstor bredd. Du kan dndra standardstorlek pa papper (stort, medelstort
och litet) som upptécks av skrivaren.

Sa hér dndrar du standardstorlek pa papper som uppticks av skrivaren

1. Oppna deninbdddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbiddade
webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Instéllningar.
3. lavsnittet Instédllningar klickar du pa Fack- och pappershantering och valjer 6nskat alternativ.

4. Klicka pa Verkstall.

SVWw Andra standardstorlek p& papper som upptécks av skrivaren
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Grundlaggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det basta ar att testa
olika typer av utskriftspapper innan man képer stora kvantiteter. Anvand HP-papper om du vill ha basta
madjliga utskriftskvalitet. Besék HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for utskrift av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotypen har testats av oberoende part for att uppfylla hoga
standarder for tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producera dokument med skarpa,
livfulla farger och svartare svdrta, och med kortare torkningstider an vanliga papper. Titta
efter papper med ColorLok-logotypen — de stdrre papperstillverkarna har dem i en rad olika
vikter och storlekar.

18 Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper SVww
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Ansluta skrivaren

e  Anslut med hjilp av HP Smart-appen

° Ansluta till ett tradlost natverk med en router

e  Anslut tradlést utan router

e |[nstdllningar for tradlost

° Tips for installation och anvandning av en tradlos skrivare

e  Anslut skrivaren till datorn med en USB-sladd (ej tradlés anslutning)

° Byta anslutningstyp
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Anslut med hjalp av HP Smart-appen

Konfigurera med appen HP Smart

Du kan anvdnda HP Smart-appen for att installera skrivaren i ditt tradlésa natverk. HP Smart-appen stéds pa
i0S-, Android-, Windows- och Mac-enheter. For mer information om den har appen, se Anvand HP Smart-
appen for att skriva ut, kopiera, skanna och felséka pa sidan 32.

1. Setill att din dator eller mobila enhet &r ansluten till det tradlésa natverket och att du har tillgang till
losenordet for ditt tradlosa natverk.

2. Om du anvander en mobil i0S- eller Android-enhet kontrollerar du att Bluetooth &r paslaget. (Bluetooth
anvands med HP Smart for att installationsprocessen ska ga snabbare och enklare pa mobila i0S- och
Android-enheter.)

[% 0BS! Med HP Smart anvands Bluetooth endast for installation av skrivare. Utskrift med hjalp av
Bluetooth stdds ej.

3. Setill att skrivaren ar i laget fér automatisk tradlés anslutning (AWC).

Nar skrivaren gar in i laget AWC-installning blinkar lampan bredvid Tradldst -knappen blatt och
Indikator for signalstyrka cyklar pa skarmen.

Om det ar forsta gangen du konfigurerar skrivaren ar den klar fér konfiguration nar den har slagits pa.
Den soker efter HP Smart-appen for att ansluta inom tva timmar och slutar sedan att soka.

Tryck pa Tradldst -knappen (@) och Avbryt -knappen (®) tillsammans i tre sekunder for att satta

tillbaka skrivaren i laget AWC-installning. Fortsdtt med installationen nar lampan bredvid knappen
tradlos anslutning blinkar blatt.

4. Oppna HP Smart-appen och gor sedan nagot av féljande:

e  i0S/Android: Ga till startsidan och tryck pa plusikonen ((-B) och vilj sedan skrivaren. Tryck pa

Ldgg till ny skrivare om skrivaren inte visas i listan. F6lj anvisningarna pa skarmen for att lagga
till skrivaren till ditt natverk.

e  Windows/macO0S: Ga till startsidan och klicka eller tryck pa plusikonen (@) och vélj sedan

skrivaren. Om skrivaren inte visas i listan klickar eller trycker du pa Konfigurera ny skrivare. Folj
anvisningarna pa skarmen for att lagga till skrivaren till ditt natverk.
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Ansluta till ett tradlost natverk med en router

¥ TIPS: Tryck och hall Information -knappen (@) nedtryckt i tre sekunder for att skriva ut den tradldsa
snabbstartguiden.

° Ansluta skrivaren till ett tradlost natverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS)

° Ansluta skrivaren till ett tradlost natverk med HP skrivarprogram

Ansluta skrivaren till ett tradlost ndtverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS)
Innan du kan ansluta skrivaren till ett tradlost natverk med WPS kontrollerar du fdljande:

e  Etttradlost 802.11b/g/n-natverk som innehaller en WPS-beredd tradlos router eller atkomstpunkt.

[% 0BS! Skrivaren har stod for anslutningar med 2,4 GHz eller 5 GHz.

e  Datorn ar ansluten till det tradlosa natverk som du planerar att ansluta skrivaren till. Kontrollera att du
har installerat HPs skrivarprogramvara for produkten pa datorn.

Om du har en WPS-router med en WPS-tryckknapp ska du félja tryckknappsmetoden. Om du inte &r saker pa
om din router har en tryckknapp ska du folja PIN-metoden.

Sa har anvander du metoden Push Button Configuration (PBC)
1.  Tryck och hall Tradldst -knappen (@) nedtryckt i minst tre sekunder for att starta WPS Push Button-
metoden.

2. Tryck pa WPS-knappen pa routern.

—

—\___\_l'_'L_

[%Hf O0BS! Produkten startar en timer som gar i ca tva minuter medan en tradlds anslutning upprattas.

Om skrivaren ansluts lyser lampan bredvid Tradlést -knappen kontinuerligt blatt.

Sa hér anvinder du PIN-metoden

1.  Tryck och hall Tradlést -knappen (@) och Information -knappen (@) nedtryckta i minst fem

sekunder for att starta WPS-PIN-metoden och skriva ut en sida med en PIN-kod.

2. Oppna konfigurationsverktyget eller programvaran fér den tradldsa routern eller den tradlésa
atkomstpunkten och ange sedan PIN-koden fér WPS.
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[% 0BS! Om du vill ha mer information om hur du anvander konfigurationsverktyget kan du se
dokumentationen som medféljde routern eller den tradlésa atkomstpunkten.

Véanta i ungefar tva minuter. Om skrivaren ansluts lyser lampan bredvid Tradldst -knappen kontinuerligt
blatt.

Ansluta skrivaren till ett tradlost niatverk med HP skrivarprogram
For anslutning till ett integrerat tradlost WLAN 802.11-natverk behéver du foljande:

e  Etttradlost 802.11b/g/n-natverk som innehaller en tradlos router eller atkomstpunkt.

¥ 0BS!  Skrivaren har stéd for anslutningar med 2,4 GHz eller 5 GHz.

e  Endator som ar ansluten till det tradlosa natverk som du planerar att installera skrivaren i.
e  Natverksnamn (SSID).

e  WEP-nyckel, WPA-losenord (vid behov).

Sa hér ansluter du skrivaren med HP skrivarprogram (Windows)

1. Beroende pa om du har installerat HP skrivarprogram eller inte, gor du nagot av féljande:

Om du inte har installerat HP skrivarprogram pa datorn
a. Gatill 123.hp.com for att ladda ned och installera skrivarprogram.

b. Foljanvisningarna pa skarmen.

Om du har installerat HP skrivarprogram pa datorn

a. Oppna skrivarprogram. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)
pasidan 33.

b. Iskrivarprogram klickar du pa Verktyg.
¢. Klicka pa Enhetsinstallation och programvara.
d. Klicka pa Anslut en ny enhet och f6lj anvisningarna pa skarmen.

2.  Nar skrivaren har anslutits lyser lampan bredvid Tradlést -knappen kontinuerligt blatt.
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Anslut tradlost utan router

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut tradldst fran en dator, smartphone, surfplatta eller nagon annan enhet med
tradlos funktion — utan att behova ansluta till ett befintligt tradlost natverk.

Riktlinjer for anvdndning av Wi-Fi Direct
e  Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs:
—  0Omdu anvander en dator kontrollerar du att du har installerat HP-programvaran.

Om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn borjar du med att ansluta till Wi-Fi
Direct och installerar sedan skrivarprogramvaran. Valj Tradldst nar du blir ombedd att ange en
anslutningstyp i skrivarprogramvaran.

—  Omduanvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp.
Om du vill veta mer kan du ga till HP:s webbplats for mobil utskrift pa www.hp.com/go/
mobileprinting. Om en lokal version av den har webbplatsen inte finns tillganglig i ditt land/region
eller pa ditt sprak, kan du bli omdirigerad till HP:s webbplats for mobil utskrift i ett annat land/
region eller pa ett annat sprak.

e  Kontrollera att Wi-Fi Direct dr paslagen for din skrivare.
e  Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvanda samma anslutning for Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect kan anvdndas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller till ett
natverk via en tradlos anslutning.

e  Wi-FiDirect kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till internet.
Sa har slar du pa eller stinger av Wi-Fi Direct fran kontrollpanelen
. R = w : - .
Tryck och hall Tradldst -knappen (@) och Fortsétt -knappen () nedtryckta i minst tre sekunder pa
skrivarens kontrollpanel.

e  Nar Wi-Fi Direct aktiveras kommer Wi-Fi Direct -ikonen att visas pa skdarmen. Tryck pa Information -
knappen (@) for att skriva ut en informationssida om skrivaren och sedan hitta Wi-Fi Direct-namn

och -losenord.

[%”f’ OBS! Nar du aktiverar Wi-Fi Direct for forsta gangen skriver skrivaren automatiskt ut en Wi-Fi Direct-
anvandarhandbok. Den har anvandarhandboken innehaller anvisningar om hur du anvander Wi-Fi

Direct. Efter det kan du trycka pa Information -knappen (@) och Fortséatt -knappen () samtidigt

for att skriva ut Wi-Fi Direct-guiden. Anvandarhandboken finns kanske inte pa alla sprak.

e  Nar Wi-Fi Direct ar av visas inte Wi-Fi Direct -ikonen pa skdarmen.

° Mer information om statusen for Wi-Fi Direct-ikonen finns i lkonerna pa kontrollpanelens display
pa sidan 5.

Sa har slar du pa eller stianger av Wi-Fi Direct fran en Android- eller i0S-enhet

1. Oppna HP Smart. Mer information finns i avsnittet Anviand HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera,
skanna och felsoka pa sidan 32.

2.  Tryck pa skrivarikonen och hitta och tryck sedan pa Avancerade installningar.

SVwWw Anslut tradlost utan router
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Folj anvisningarna pa skarmen for att ansluta till skrivarens inbyggda webbserver.
| den inbyggda webbserver bor du trycka pa Natverk > Wi-Fi Direct > Status > Andra instéllningar.

Valj alternativet for att sla pa eller stanga av Wi-Fi Direct och tryck sedan pa Utfor.

‘%* TIPS: Du kan andra Wi-Fi Direct-anslutningens sdkerhetsinstallning for skrivaren har.

Wi-Fi Direct-anslutningens sakerhetsinstillning

Om Wi-Fi Direct-anslutningens sakerhet for skrivaren ar Automatisk ar l6senordet for Wi-Fi Direct
installt pa 12345678 och kan inte éndras.

Om Wi-Fi Direct-anslutningens sakerhet for skrivaren ar installd pa Manuell (standardinstallningen),
behdver du gora nagot av foljande for att ansluta till skrivaren pa din mobila enhet eller dator.

—  Om Information -knappen (@) blinkar vitt bor du trycka pa den inom 30 sekunder.

—  Om skrivaren skriver ut en sida med en PIN-kod f6ljer du anvisningarna pa skarmen.

¥ TIPS:

Du kan dven sla pa Wi-Fi Direct eller andra Wi-Fi Direct-anslutningens sakerhetsinstallning fran den
inbdddade webbservern (EWS). Mer information om hur du anvander den inbdddade webbservern finns i
Oppna den inbiddade webbservern pa sidan 35.

Tryck pa Information -knappen (@) for att skriva ut en informationssida om skrivaren.

Sa har skriver du ut fran en mobil enhet med tradlos funktion som stoder Wi-Fi Direct

Kontrollera att du har installerat den senaste versionen av pluginprogrammet HP Print Service pa den mobila
enheten (om du anvander en Android-enhet). Du kan hamta det har pluginprogrammet fran appbutiken
Google Play.

1.

2.

5.

Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

Starta Wi-Fi Direct pa din mobila enhet. Mer information finns i den dokumentation som medféljde den
mobila enheten.

Valj ett dokument pa den mobila enheten fran en app som det gar att skriva ut ifran och vélj sedan
alternativet for utskrift av dokumentet.

Listan over tillgangliga skrivare visas.

Valj namnet for Wi-Fi Direct i listan 6ver tillgdangliga skrivare, exempelvis DIRECT-**-HP DeskJet 4100
series (dar ** motsvaras av unika tecken som identifierar din skrivare).

Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att gora det.

Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en mobila enhet med tradlos funktion som inte stoder Wi-Fi Direct
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Kontrollera att du har installerat en kompatibel utskriftsapp pa din mobila enhet. Om du vill veta mer kan du
ga till HP:s webbplats for mobil utskrift pa www.hp.com/go/mobileprinting. Om en lokal version av den har
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webbplatsen inte finns tillganglig i ditt land/region eller pa ditt sprak, kan du bli omdirigerad till HP:s
webbplats for mobil utskrift i ett annat land/region eller pa ett annat sprak.

1.  Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2.  Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa den mobila enheten. Mer information finns i den dokumentation som
medf6ljde den mobila enheten.

E/f 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvdnda Wi-Fi Direct.

3.  Anslut till ett nytt natverk fran den mobila enheten. Gor pa samma satt som du brukar for att ansluta till
ett nytt tradlost natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet for HP Wi-Fi Direct i listan 6ver tradlosa
skrivare, exempelvis DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series (dar ** motsvaras av unika tecken som
identifierar din skrivare).

Ange Wi-Fi Direct-lésenordet ndr du uppmanas att gora det.

4.  Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlés funktion (Windows)
1. Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2. Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medféljde datorn.

ﬁ/{’ 0BS! Omdatorn inte stoder Wi-Fi kan du inte anvdanda Wi-Fi Direct.

3. Gatill datorn och anslut till ett nytt ndtverk. Gor pa samma satt som du brukar for att ansluta till ett
nytt tradlost natverk eller en tradlds surfzon. Valj namnet fér HP Wi-Fi Direct i listan dver tradldsa
skrivare, exempelvis DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series (dar ** motsvaras av unika tecken som
identifierar din skrivare).

Ange Wi-Fi Direct-l6senordet nar du uppmanas att gora det.

4.  Skriv ut dokumentet.
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[ ] [ 1) [«] [ 1)
Installningar for tradlost
Du kan konfigurera och hantera din tradl6sa anslutning och utféra olika uppgifter for natverkshantering.

Detta inbegriper att skriva ut information om natverksinstéllningar, aktivera och inaktivera den tradlosa
funktionen och andra tradlosa installningar.

Sa hdr slar du pa eller sténger av skrivarens tradlésa funktion

Tryck pa Tradlést -knappen (@) nar du vill aktivera eller inaktivera skrivarens tradl6sa funktioner.

e  Om skrivaren har en aktiv anslutning till ett tradlost natverk lyser lampan bredvid Tradldst -knappen

konstant blatt och skrivarens skram visar Indikator for signalstyrka (“~=~") -ikonen.

e  Omden tradldsa anslutningen &r inaktiverad &r lampan bredvid Tradldst -knappen slackt.

e  Merinformation om statusen for tradlost finns i Status for kontrollpanelslampor och displayikoner
pasidan 6.

e  Se Sa har skriver du ut rapporter fran kontrollpanelen pa sidan 8 fér instruktioner om att skriva ut en
testrapport for tradlost natverk och en natverkskonfigurationssida.

Sa hdr dndrar du tradlosa instéillningar (Windows)

Den har metoden ar tillgdnglig om du redan har installerat skrivarprogram.

[%’/]’9 0BS! Den har metoden kraver en USB-kabel. Anslut inte USB-kabeln forran du blir ombedd att gora det.

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

2. |skrivarprogram klickar du pa Verktyg.
3. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.

4. Vilj Konfigurera tradldsa instédllningar igen. F6lj anvisningarna pa skarmen.
Sa hdr aterstéller du ndtverksinstillningarna till standardinstéllningarna

e  Tryck och hall Tradldst -knappen (":‘E:;") och Avbryt -knappen ( ) nedtryckta pa skrivarens
Loy

kontrollpanel i tre sekunder.
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Tips for installation och anvdndning av en tradlos skrivare

svww

Anvand foljande tips nar du konfigurerar och anvander en tradlos skrivare:
e  Nar du konfigurerar den tradlést anslutna skrivaren med en dator ser du till att:
—  Den tradlésa routern eller atkomstpunkten ar paslagen.
—  Datorn ar ansluten till ett tradlost natverk (utan anvandning av en Ethernet-kabel).
—  Skrivaren ar i laget for automatisk tradlos anslutning (AWC).
Skrivaren soker efter tradlosa routrar och listar sedan namnen pa de detekterade natverken pa datorn.

e  Omdatorn eller den mobila enheten &r ansluten till ett virtuellt privat ndtverk (VPN) maste du koppla
bort den fran VPN innan du kan na andra enheter i ndtverket, inklusive skrivaren.

e  Lar dig mer om hur du konfigurerar natverket och skrivaren for tradlos utskrift. Klicka har for att koppla

upp dig och fa mer information.

e  Lar dig hur du hittar natverkets sakerhetsinstallningar. Klicka hér for att koppla upp dig och fa mer
information.

e  Lar digmer om HP Print and Scan Doctor. Klicka har for att koppla upp dig och fa mer information.

[%”f’ 0BS! Det har verktyget ar endast tillgangligt i Windows operativsystem.

e  Anvand HPs onlinefelsdkare fér brandvaggar for att avgora om en brandvagg eller antivirusprogram
hindrar din dator fran att ansluta till skrivaren och hitta l6sningar.

Tips for installation och anvandning av en tradlos skrivare
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Anslut skrivaren till datorn med en USB-sladd (ej tradlos
anslutning)

Skrivaren stoder en USB 2.0 High Speed-port pa baksidan for anslutning till en dator.

Sa hir ansluter du skrivaren med USB-kabeln

1.  Gatill 123.hp.com for att ladda ned och installera skrivarprogram.

[:7? O0BS! Anslut inte USB-kabeln till skrivaren forrdn du blir uppmanad att géra det.

2. Folj anvisningarna pa skarmen. Nar du blir uppmanad till det ansluter du skrivaren till datorn genom att
valja USB pa skdarmen Anslutningsalternativ.

3.  Folj anvisningarna pa skarmen.

Om skrivarprogram har installerats kommer skrivaren att fungera som en plug-and-play-enhet.
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Byta anslutningstyp

Om du forst konfigurerade skrivaren och installerade programvaran med en USB-kabel, som direkt ansluter
skrivaren till datorn, kan du latt byta till en tradl6s natverksanslutning. Du behover da ett tradldst
802.11a/b/g/n-natverk som innehaller en tradlos router eller atkomstpunkt.

[%f O0BS! Skrivaren har stdd for anslutningar med 2,4 GHz eller 5 GHz.

Innan du byter fran en USB-anslutning till ett tradlést natverk maste du se till att:

e  Skrivaren fortsatter att vara ansluten till datorn med USB-kabeln tills du blir ombedd att koppla ur
kabeln.

e  Datorn dr ansluten till det tradl6sa natverk som du planerar att installera skrivaren i.

Du kan ocksa byta fran en tradlos anslutning till en USB-anslutning.

Sa har byter du fran en USB-anslutning till ett tradlost natverk(Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

2. |skrivarprogram klickar du pa Verktyg.
3. Klicka pa Skrivarinstallation och programvara.

4. Valj Gor om en USB-ansluten enhet till tradlds. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har dndrar du fran USB-anslutning till ett tradldst nitverk med appen HP Smart pa en Windows 10-dator
(Windows)

1.  Oppna appen HP Smart. Information om hur du 6ppnar appen pa en Windows 10-dator finns i Anvand HP
Smart-appen for att skriva ut, kopiera, skanna och felsdka pa sidan 32.

2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
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* TIPS: Klickapa ((—B) i verktygsfaltet pa vanster sida av skarmen om du vill valja en annan skrivare.

Vdlj sedan alternativet Vdlj en annan skrivare for att visa alla tillgangliga skrivare.

3. Klicka pa Las mer nar alternativet Gor utskrift enklare genom att ansluta din skrivare tradlost visas
hogst upp pa appens startsida.

Sa har byter du fran en tradlos anslutning till en USB-anslutning (Windows/macO0S)

A Anslut skrivaren till datorn med en USB-kabel. USB-porten sitter pa skrivarens baksida.
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Verktyg for skrivarhantering

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

Anvand HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera, skanna och felsdka

Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Verktygsladan (Windows)

Embedded web server (EWS)

Vilolage
Tyst lage

Autoavstdngning

Uppdatera skrivaren
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Anvand HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera, skanna och
felsoka

Med HP Smart far du hjalp att konfigurera, kopiera, skanna, skriva ut, dela och hantera HP-skrivaren. Du kan
dela dokument och bilder via e-post, sms och populdra molntjanster och sociala media (till exempel iCloud,
Google Drive, Dropbox och Facebook). Du kan ocksa konfigurera nya HP-skrivare samt dvervaka och bestilla
forbrukningsmaterial.

[%’ 0BS! Appen HP Smart finns kanske inte pa alla sprak. En del funktioner &r inte tillgangliga for alla
skrivarmodeller.

Sa hér installerar du appen HP Smart

A HP Smart-appen stods pa i0S-, Android-, Windows 10- och Mac-enheter. Installera appen pa din enhet
genom att ga till 123.hp.com och félja anvisningarna pa skarmen for att komma till enhetens appbutik.

Sa hir oppnar du appen HP Smart pa en Windows 10-dator

A Nar du har installerat appen HP Smart klickar du pa Start pa enhetsskrivbordet och véljer HP Smart fran
applistan.

Ansluta till skrivaren

A Kontrollera att enheten ar ansluten till samma natverk som skrivaren. Med HP Smart identifieras sedan
skrivaren automatiskt.

Mer information om HP Smart-appen

Grundldaggande instruktioner om hur du skriver ut, kopierar, skannar och felséker med hjalp av HP Smart finns
i Skriva ut med appen HP Smart pa sidan 44, Kopiera och skanna med HP Smart pa sidan 64 och Fa hjalp i
appen HP Smart pa sidan 80.

Om du vill ha mer information om hur du anvander HP Smart for att skriva ut, kopiera, skanna, komma at
skrivarfunktioner och felséka problem gar du till:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Nar HP-skrivarprogramvaran har installerats kan du dubbelklicka pa skrivarikonen pa skrivbordet eller gora
nagot av foljande for att 6ppna skrivarprogramvaran:

e  Windows 10: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj HP i listan 6ver appar och klicka sedan pa
ikonen med skrivarens namn.

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla program, klicka pa HP, klicka pa mappen
for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens namn.

[:?)/f O0BS! Om duinte har installerat HPs skrivarprogramvara gar du till 123.hp.com och installerar den
nodvandiga programvaran.
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Verktygsladan (Windows)

Du kan anvénda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

[%F 0BS! Verktygsladan kan installeras med HPs skrivarprogramvara under forutsattning att datorn uppfyller
systemkraven. Mer information om systemkrav finns i Specifikationer pa sidan 109.

Sa har oppnar du verktygsladan

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

2. Klicka pa Skriv ut och skanna.

3. Klicka pa Underhall din skrivare.
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Embedded web server (EWS)

Nar skrivaren dar ansluten till ett natverk kan du anvénda skrivarens inbdddade webbserver (EWS) for att visa
statusinformation, andra installningar och hantera enheten fran din dator.

[i?)/f OBS! For din sdkerhet dr vissa installningar i EWS l6senordsskyddade. Ange PIN-koden fran etiketten pa
insidan av skrivarens atkomstlucka for patronen om du uppmanas att ange ett l6senord.

E% 0BS! Du kan dppna och anvanda den inbdddade webbservern utan att vara ansluten till internet. Emellertid
ar vissa funktioner inte tillgangliga.

° Om cookies

° Oppna den inbdddade webbservern

° Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Om cookies

Den inbdddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar du surfar. Med
hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kanna igen datorn nasta gang du besoker webbplatsen.
Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjalper en cookie till att komma ihag vilket sprak du har
valt, sa att sidorna visas pa det spraket ndsta gang du gar till EWS-servern. En del cookies (t.ex. den cookie
som lagrar kundspecifika installningar) lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkdnner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den sa att
du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan valja vilka cookies som du vill tillata eller neka.
Du kan dven anvdnda webbldsaren for att ta bort odnskade cookies.

Om du inaktiverar cookies kommer du dven att inaktivera en eller flera av de fdljande funktionerna, beroende
pa vilken skrivare du har:

e  Anvanda vissa installationsguider
e  Komma ihag sprakinstallningen i webbldsaren for EWS
e  Anpassa EWS Hemsida

Information om hur du @ndrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort cookies finns i
den dokumentation som medfoljer din webbldsare.

Oppna den inbiddade webbservern
Du far atkomst till den inbaddade webbservern via ett natverk eller via Wi-Fi Direct.

Sa hér oppnar du den inbdddade webbservern via natverket

1. Tareda pa skrivarens IP-adress eller virdnamn genom att trycka pa Information -knappen (@) for

att skriva ut en informationssida.
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Ef 0BS! Skrivaren maste vara ansluten till ett nitverk och ha en IP-adress.

2. lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det véardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel ar 123.123.123.123, anger du féljande adress i webbldsaren:
http://123.123.123.123.

Sa hir oppnar du den inbdddade webbservern via Wi-Fi Direct

1. Om Wi-Fi Direct -ikonen pa skrivarens skarm &r av bor du trycka pa och halla Tradlést -knappen (@)
och Fortsatt -knappen () nedtryckta tillsammans under tre sekunder for att sla pa den. Tryck pa

Information -knappen ((D) for att skriva ut en informationssida om skrivaren och sedan hitta Wi-Fi

Direct-namn och -l6senord.

2. Padin tradlosa dator slar du pa den tradlosa funktionen och séker efter namnet for Wi-Fi Direct och
ansluter dig till denna enhet, till exempel DIRECT-**-HP DeskJet 4100 series. Ange Wi-Fi Direct-
losenordet nar du uppmanas att gora det.

3. lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det vardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om IP-adressen till exempel dr 192.168.0.12 skriver du féljande adress: http://192.168.0.12.

Den inbaddade webbservern kan inte oppnas

Kontrollera ndtverksinstallningarna

e  Setill att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta skrivaren till natverket.
e  Kontrollera att natverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

e  Kontrollera att hubben, switchen eller routern i ndtverket dr paslagen och fungerar korrekt.

Kontrollera datorn

° Kontrollera att datorn du anvander &r ansluten till samma natverk som skrivaren.

Kontrollera webbldsaren

e  Kontrollera att webblasaren uppfyller systemminimikraven. Mer information om systemkrav finns i
Specifikationer pa sidan 109.

e  Omdin webblasare anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du stédnga av dessa
installningar. Mer information finns i dokumentationen foér din webblasare.

e  Setill att JavaScript och cookie-filer ar aktiverade i din webbldsare. Mer information finns i
dokumentationen for din webblasare.
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Kontrollera skrivarens IP-adress

e  Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

Tryck pa Tradlast -knappen (@') och Information -knappen ( ) samtidigt for att skriva ut
=

rapporten om natverkskonfigurationen dér du kan ta reda pa skrivarens IP-adress.

e  Kontrollera att skrivarens IP-adress ar giltig. Skrivarens IP-adress ska ha liknande format som routerns
IP-adress. Routern IP-adress kan till exempel vara 192,168.0,1 eller 10,0.0,1 medan skrivarens IP-
adress ar 192,168.0,5 eller 10,0.0,5.

Om skrivarens IP-adress liknar 169,254.XXX.XXX eller 0,0.0,0, ar den inte ansluten till natverket.

‘% TIPS: Om du anvinder en dator som kér Windows kan du ga till HPs webbplats for onlinesupport pa
www.support.hp.com. Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjdlpa dig atgarda manga
vanliga skrivarproblem.
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Vilolage

I vilolage ar stromforbrukningen reducerad. Efter den inledande installationen av skrivaren kommer skrivaren
att gainiviloldge efter fem minuters inaktivitet. Anvand HP Smart-appen for att andra inaktivitetsperioden
innan skrivaren aktiverar viloldge genom att valja Avancerade instéllningar. Du kan ocksa dndra den har
installningen med skrivarens inbyggda webbserver genom att utfora foljande steg.

Sa hdr dndrar du tiden for viloldge

1. Oppna den inbdddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbaddade
webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Instdllningar.

3. |sektionen Stromhantering klickar du pa Energisparldge och vdljer dnskat alternativ.

[%r OBS! Ange PIN-koden fran etiketten pa skrivaren om du uppmanas att ange ett lésenord. Den kan
finnas ndra omradet for atkomst till patronen inuti skrivaren eller pa dess baksida, sida eller undersida.

4. Klicka pa Verkstall.

38 Kapitel 4 Verktyg for skrivarhantering Ssvww



Tyst lage

Dampat lage gor utskriften langsammare for att minska ljudet utan att paverka utskriftskvaliteten. Tyst ldge
fungerar endast for utskrift med utskriftskvaliteten Battre pa vanligt papper. Minska utskriftsljudet genom
att aktivera Dampat ldge. Om du vill skriva ut med normal hastighet stanger du av Dampat ldge. Dampat lage
ar avstangt som standard.

[% OBS! Om du skriver ut pa vanligt papper i Tyst ldge med utskriftskvaliteten Utkast eller Basta, eller om du
skriver ut foton eller kuvert, fungerar skrivaren pa samma satt som nar Tyst ldge ar inaktivt.

Sa har aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge via i0S

1.  Oppna HP Smart. Mer information finns i avsnittet Anvind HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera,
skanna och felséka pa sidan 32.

2. Tryck pa Skrivarinstillningar.

3. Tryck pa Tyst ldge och andra sedan installningen.

Sa hédr aktiverar eller inaktiverar du Dimpat ldge pa skrivarprogramvaran (Windows)

1.  Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

2. Klicka pa fliken Tyst ldage.
3. ViéljPaellerAv.

4. Klicka pa Sparainstdllningar.

Sa hér aktiverar du Dimpat ldge via den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna deninbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna den inbaddade
webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Instéllningar.
3. lavsnitt Instéllningar véljer du Tyst lidge och sedan Pa eller Av.

4. Klicka pa Verkstall.

svww Tyst lage
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Autoavstangning

Den har funktionen stanger av skrivaren efter 2 timmars inaktivitet i syfte att minska energiférbrukningen.
Autoavstingning stinger av skrivaren helt och hillet sa du maste anvédnda stromknappen for att starta
den igen. Om skrivaren stoder den har energisparfunktionen aktiveras eller inaktiveras Autoavstangning
automatiskt beroende pa skrivarens funktioner och anslutningsalternativ. Ocksa nar Autoavstdngning ar

inaktiverat gar skrivaren in i Stromsparlage pa sidan 106 efter fem minuters inaktivitet i syfte att spara
energi.

e  Autoavstdngning dr alltid aktiverat om skrivaren saknar funktioner for natverk eller fax.
e  Autoavstangning ar inaktiverat nar en skrivares tradlosa eller Wi-Fi Direct-funktion ar aktiverad eller nar

en skrivare med fax-, USB- eller Ethernet-funktion etablerar en natverksanslutning via fax, USB eller
Ethernet.
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Uppdatera skrivaren

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk och webbtjansterna ar aktiverade, kontrollerar skrivaren automatiskt

om det finns uppdateringar.

Du kan ocksa kontrollera och installera uppdateringar manuellt fran den inbyggda webbservern.

Sa hér uppdaterar du skrivaren med hjalp av den inbdddade webbservern
1.  Oppna den inbidddade webbservern.

Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Verktyg.

3. Isektionen Skrivaruppdateringar klickar du pa Uppdateringar av fast programvara och féljer sedan
anvisningarna pa skarmen.

[:?’”r 0BS! Ange PIN-koden fran etiketten pa skrivaren om du uppmanas att ange ett losenord. Den kan finnas
nara omradet for atkomst till patronen inuti skrivaren eller pa dess baksida, sida eller undersida.

[:;’/f’ O0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska du
stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som krdvs kan du
kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket.

ﬂ% 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera uppdateringen.

Darefter startas skrivaren om.

SVWw Uppdatera skrivaren
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Skriva ut

e  Skriva ut med appen HP Smart

° Skriv ut fran mobila enheter

e  Skriva ut med datorn

e Tips for lyckade utskrifter
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Skriva ut med appen HP Smart

Det har avsnittet innehaller grundlaggande instruktioner om hur du anvdander HP Smart-appen for att skriva
ut fran Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enheter. Mer information om hur du anvander HP Smart-appen
finns i:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sa har skriver du ut fran en Android- eller i0S-enhet

1. Setill att det ligger papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.

2. Oppna HP Smart-appen.
3.  Tryck pa plusikonen om du vill &ndra till en annan skrivare eller lagga till en ny.

4. Tryck pa ett utskriftsalternativ (till exempel Skriv ut foton eller Skriv ut Facebook-foton). Du kan skriva
ut foton och dokument fran enheten, molnet eller webbplatser f6r sociala medier.

5. Markera fotot eller dokumentet som du vill skriva ut.

6. Valj lampliga alternativ. Klicka eller tryck pa Fler instéllningar for att visa fler installningar. Mer
information om utskriftsinstallningar finns i Skrivarinstallningstips (Windows) pa sidan 51.

7.  Tryck pa Skriv ut.

Sa har skriver du ut fran en Windows 10-enhet

1.  Setill att det ligger papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.

2. Oppna HP Smart. Mer information finns i avsnittet Anvand HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera,
skanna och felséka pa sidan 32.

3. Gatill startskarmen fér HP Smart och kontrollera att din skrivare &r markerad.

TIPS: Klicka eller tryck pa ((-B) i verktygsfaltet pa vanster sida av skdrmen om du vill valja en annan

skrivare. Valj sedan alternativet Vélj en annan skrivare for att visa alla tillgangliga skrivare.

4. Langst ned pa startskarmen klickar eller trycker du pa Skriv ut.

5. Valj Skriv ut foto, leta upp fotot som du vill skriva ut och klicka eller tryck sedan pa Vilj foton for
utskrift.

Valj Skriv ut dokument och leta upp dokumentet som du vill skriva ut och klicka eller tryck sedan pa
Skriv ut.

6. Valj lampliga alternativ. Klicka eller tryck pa Fler instéllningar for att visa fler installningar. Mer
information om utskriftsinstallningar finns i Skrivarinstallningstips (Windows) pa sidan 51.

7. Klicka eller tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.
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Sa har skriver du ut fran en Mac-enhet

svww

1.

2.

Oppna appen HP Smart.

Klicka pa panelen Skriv ut och sedan pa Skriv ut dokument eller Skriv ut foto.

Hitta filen du vill skriva ut fran mappen Dokument, Bilder-biblioteket eller vilken mapp som helst pa

Mac-enheten.

Vélj det dokument eller foto som du vill skriva ut och klicka sedan pa Skriv ut. Fonstret Skriv ut 6ppnas.

Vdlj eventuellt en annan skrivare eller gor eventuella @ndringar i utskriftsinstallningarna, till exempel

pappersstorlek eller utskriftskvalitet.

Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut med appen HP Smart
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Skriv ut fran mobila enheter

Skriva ut med Skriv ut var som helst

Skriv ut var som helst dr en gratis tjanst som gor det méjligt att anvanda HP Smart-appen med ditt HP-konto
for att gora fidrraktiverade utskrifter med mobil data eller fjarranslutet Wi-Fi.

Med Skriv ut var som helst kan du skriva ut pa din webbanslutna HP-skrivare nar som helst, varifran som
helst. Klicka har fér att koppla upp dig och fa mer information.

Innan du kan anvanda Skriv ut var som helst maste skrivaren vara ansluten till ett aktivt ndtverk med
internetatkomst.

Sa har skriver du ut dokument med Skriv ut var som helst

1.  Omduskapade ett HP-konto under skrivarens installation (kanske inte ar tillgéngligt i alla lander/
regioner) aktiverades Skriv ut var som helst automatiskt.

Folj stegen nedan for att ditt operativsystem ska aktiveras om du inte skapade ett HP-konto under
installationen Skriv ut var som helst.

i0S/Android

a. Tryck pa skrivaren pa HP Smart-appens startsida.

b. Tryck pa Skriv ut var som helst.

¢. Loggain eller skapa ett HP-konto ndr du sa uppmanas.

d. Tryck pa Aktivera.

Windows 10/mac0S

a. Klicka pa Skrivarinstéllningar pa HP Smart-appens startsida.
b. Klick pa Logga in pa fliken Skriv ut var som helst.

¢. Loggaineller skapa ett HP-konto nér du sa uppmanas.

d. Klicka pa Aktivera.

2. Oppna HP Smart och skriv sedan ut dokumentet. Mer information finns i avsnittet Skriva ut med appen
HP Smart pa sidan 44.

[%”]’9 0BS! Om du vill anvanda Skriv ut var som helst-funktioner fran flera enheter behéver du logga in pa ditt HP-
konto pa varje extra enhet. Nar du har loggat in ar den nya enheten klar for utskrift med Skriv ut var som
helst.
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Skriva ut med datorn

° Skriva ut dokument

° Skriva ut foton
° Skriva ut kuvert

° Skriva ut med maximal dpi

° Skriv ut med en stationar eller barbar Mac-dator

Skriva ut dokument

Innan du skriver ut dokument bor du se till att det finns papper i inmatningsfacket och att utmatningsfacket
ar 6ppet. Information om hur du lagger i papper finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.

Sa hér skriver du ut ett dokument (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

4. Valjlampliga alternativ pa fliken Utskriftsgenvégar eller Utskriftsgenvig.
Andra andra skrivarinstillningar genom att klicka pa de dvriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Skrivarinstéallningstips (Windows) pa sidan 51.

[%”f 0BS! Kontrollera att du har lagt i ratt papper i inmatningsfacket om du @ndrar pappersstorleken.

5. Klicka pa OK nér du vill sténga dialogrutan Egenskaper.

6. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Sa hér skriver du ut pa bada sidor av papperet (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvdnder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

4. Pafliken Utskriftsgenvdgar eller Utskriftsgenvag valjer du genvagen Dubbelsidig utskrift.
Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de vriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Skrivarinstallningstips (Windows) pa sidan 51.

[%”r 0BS! Kontrollera att du har lagt i rétt papper i inmatningsfacket om du éndrar pappersstorleken.
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5.  Nar du har skrivit ut den forsta sidan féljer du instruktionerna pa skarmen for att fylla pa papper. Klicka
sedan pa Fortsitt.

6. Klicka pa OK nér du vill skriva ut.

Skriva ut foton

Innan du skriver ut foton bor du se till att det finns fotopapper i inmatningsfacket och att utmatningsfacket ar
oppet. Information om hur du ldgger i papper finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.

Sa hér skriver du ut ett foto pa fotopapper (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instdllningar.

4. Valjlampliga alternativ pa fliken Utskriftsgenvigar eller Utskriftsgenvdg.
Andra andra skrivarinstéllningar genom att klicka pa de dvriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Skrivarinstallningstips (Windows) pa sidan 51.

[17? 0BS! Kontrollera att du har lagt i ratt papper i inmatningsfacket om du @ndrar pappersstorleken.

5. Klicka pa OK nér du vill aterga till dialogrutan Egenskaper.

6. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

[%r 0BS! Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran inmatningsfacket. Forvara
fotopapperet sa att det inte bdjer sig, eftersom bojt papper kan ge forsamrad utskriftskvalitet.

Skriva ut kuvert

Innan du skriver ut kuvert bor du se till att det finns kuvert i inmatningsfacket och att utmatningsfacket ar
oppet. Du kan lagga ett eller flera kuvert i inmatningsfacket. Anvand inte blanka eller reliefmonstrade kuvert,
inte heller kuvert med klamrar eller fonster. Information om hur du ldgger i kuvert finns i Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.

[%/'”r 0BS! Las meriordbehandlingsprogrammets hjdlpavsnitt om hur du formaterar text for utskrift pa kuvert.

Sa hér skriver du ut pa ett kuvert (Windows)
1.  Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instdllningar.

4. Valjlampliga alternativ pa flikarna Papper/kvalitet och Layout samt i dialogrutan Avancerade
alternativ.
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e Valj lamplig papperstyp i listrutan Papperstyp eller Media.
e  Valj lamplig kuvertstorlek i listrutan Pappersstorlekar eller Pappersstorlek.
e  Vilj Staende eller Liggande som pappersorientering.

Mer information om utskrifter finns i Skrivarinstallningstips (Windows) pa sidan 51.

5. Klicka pa OK och sedan pa Skriv ut eller OK i dialogrutan Skriv ut.

Skriva ut med maximal dpi

Anvand ldaget fér maximal dpi om du vill skriva ut skarpa bilder av hig kvalitet pa fotopapper. Utskrift med
maximal dpi tar langre tid an ndr man skriver ut med andra installningar och kraver stérre diskutrymme. Du
hittar en lista med utskriftslésningar som stéds pa webbplatsen fér produktsupport pa
www.support.hp.com.

Sa hér skriver du ut i maximalt dpi-ldge (Windows)
1. Gatill programvaran och valj Skriv ut.
2. Kontrollera att din skrivare ar vald.
3. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

4. Vailj dnskade alternativ.
e  Klicka pa fliken Papper/Kvalitet. Valj en lamplig papperstyp i listrutan Media.

e Klicka pa knappen Avancerat. Valj 6nskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek. Valj Max dpi-
aktiverad i listrutan Utskriftskvalitet. Klicka sedan pa OK for att stdnga dialogrutan Avancerade
alternativ.

[%f 0BS! Max dpi kan inte tillampas pa alla papperstyper. Om den valda papperstypen i listrutan Media
inte stoder utfallande utskrift visas en varningsikon bredvid alternativet.

Mer information om utskrifter finns i Skrivarinstallningstips (Windows) pa sidan 51.

5. Bekrafta pappersorienteringen pa fliken Layout och klicka sedan pa OK for att skriva ut.

Skriv ut med en stationar eller barbar Mac-dator

Instruktioner fér HP AirPrint-kompatibla skrivare och Mac-datorer med macQS och 0S X 10.7 (Lion) och
senare.
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Skrivaren ar ansluten till natverket

Om skrivaren redan ar konfigurerad och ansluten till det tradlosa natverket kan du aktivera utskrift fran en
stationdr eller barbar Mac-dator via menyn Systeminstéllningar.

1. Oppna Systeminstillningar och vilj Skrivare och skannrar.

2. Klicka pa Lagg till + for att konfigurera skrivaren pa din Mac. Valj skrivaren fran listan 6ver
natverksskrivare som visas och klicka sedan pa Ldgg till. Tillgangliga enheter for utskrift, skanning och
fax installeras pa skrivaren.

Med de hér instruktionerna kan du skriva ut fran din Mac. Fortsatt att anvanda HP Smart-appen for att
overvaka blacknivaer och skrivarvarningar.
Skrivaren dr inte ansluten till ndtverket

A Om duinte har konfigurerat skrivaren eller anslutit den till ndtverket gar du till 123.hp.com for att
installera nédvandig programvara. Nar du har slutfort skrivarkonfigurationen anvander du HP Utility
fran mappen Program for att 6vervaka blacknivaer och skrivarvarningar.
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Tips for lyckade utskrifter

Blacktips
Pafyllningstips

Skrivarinstallningstips (Windows)

For att utskriften ska bli bra maste HP-blackpatronerna fungera och ha tillrackligt med black, papperet ska
vara korrekt ilagt och skrivaren ska vara installd pa ratt satt.

Blacktips

Anvand HPs originalbldckpatroner.
Installera bade den svarta patronen och trefargspatronen korrekt.

Mer information finns i avsnittet Byta bléckpatroner pa sidan 57.

Kontrollera de berdknade blacknivaerna i patronerna for att forsakra dig om att blacket racker.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera berdknade blécknivaer pa sidan 55.

Om utskriftskvaliteten inte ar acceptabel kan du ga till Atgérda problem med utskriftskvaliteten
pasidan 91 for ytterligare information.

[%f 0BS! HPs originalbléckpatroner ar utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillférlitligheten hos tillbehdr fran andra tillverkare. Service
eller reparation av enheten till foljd av att tillbehor fran andra tillverkare anvants tacks inte av garantin.

Om du far ett meddelande fran dar det star "Ej HP-patron” men &r saker pa att du kopt originalpatroner fran
HP, ga till: www.hp.com/go/anticounterfeit .

Pafyllningstips

Lagg i en hel bunt papper (inte bara ett ark). Alla papper i bunten ska ha samma storlek och vara av
samma typ —annars kan det uppsta papperstrassel.

Ldgg i papperet med utskriftssidan uppat.
Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar b6jda eller trasiga.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Se till att pappersledarna
inte bojer papperet i inmatningsfacket.

Mer information finns i avsnittet Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.

Skrivarinstillningstips (Windows)
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Om du vill andra standardinstallningarna for utskrift oppnar du HP skrivarprogram, klickar pa Skriv ut
gch skanna och sedan pa Ange installningar. Mer information om hur du 6ppnar skrivarprogram finns i
Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows) pa sidan 33.

Las om installningar for papper och pappersfacket:
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—  Pappersstorlek: Valj den pappersstorlek du lade i inmatningsfacket.
—  Media: Valj det papper du anvander.

e Las ominstallningar for fargutskrift eller svartvit utskrift:
—  Farg: Anvander black fran alla patroner for fargutskrift.

—  Svartvitt eller Endast svart bléck: Anvander endast den svarta bldackpatronen fér svartvita
utskrifter i normal eller lagre kvalitet.

—  Graskala med hdg kvalitet: Anvander black fran bade fargpatroner och svarta patroner for att
skapa ett bredare urval svarta och graa toner for svartvita utskrifter med hog kvalitet.

e  Las ominstallningar for utskriftskvalitet:

Utskriftskvalitet mats i bildpunkter per tum (dpi). Hogre dpi skapar tydligare och mer detaljerade
utskrifter, men ger langsammare utskriftshastighet och kan forbruka mer black.

—  Utkast: Lagsta dpi som vanligtvis anvands nar blackpatronen ar nastan tom och utskrifter med
hog kvalitet inte behdvs.

—  Bdttre: Lamplig for de flesta utskriftsjobb.
—  Bdsta: Battre dpi an Bdttre.
—  Max dpi-aktiverad: Hogsta tillgangliga dpi-installning for utskriftskvalitet.
e Lasom installningar for sidor och layout:
—  Orientering: Vilj Staende for vertikala utskrifter eller Liggande for horisontella utskrifter.

—  Skriv ut pa bada sidor: Vand sidorna manuellt efter att en sida av papperet skrivits ut, sa att du
kan skriva ut pa bada sidor av papperet.

o  Vénd pa langsidan: Vilj om du vill vinda sidorna med papperets langsida nar du skriver ut pa
bada sidor av papperet.

o  Vand pa kortsidan: Valj om du vill vdnda sidorna med papperets kortsida nar du skriver ut pa
bada sidor av papperet.

—  Sidor per ark: Hjilper dig att ange ordningen pa sidorna om du skriver ut dokumentet med fler an
tva sidor per ark.
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Hantera blackpatroner

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

Information om patroner och skrivarhuvudet

Kontrollera berdknade blécknivaer

Bestalla blacktillbehor

Byta bldackpatroner

Anvanda enpatronsldge

Garanti for blackpatroner

Tips angaende blackpatroner
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Information om patroner och skrivarhuvudet

Med hjalp av féljande rad kan du skota HPs blackpatroner pa basta satt och bibehalla en god utskriftskvalitet.

e  Anvisningarna i den har guiden ber6r utbyte av blackpatroner och dr inte avsedda att anvandas vid den
forsta installationen.

e  Forvara alla blackpatroner i den skyddande originalforpackningen tills de behdvs.

e  Setill att sténga av skrivaren ordentligt.

e  Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35°C eller 59-95°F).

e  Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd forkortas.

e  Hantera patronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt under installationen
kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

e Vid transport av skrivaren ska du géra foljande for att forhindra blackspill fran skrivaren eller att skador
uppstar pa skrivaren:

e  Setill att du stanger av skrivaren genom att trycka pa (D- (Strém-knappen). Vanta tills skrivaren
ar helt tyst innan du drar ur stromsladden.

e  Lat patronerna sitta kvar.

e  Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan, framsidan eller
upp-och-ned.
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Kontrollera berdaknade blacknivaer

Du kan kontrollera uppskattade blacknivaer i skrivarprogramvaran, pa skrivarens kontrollpanel eller HP
Smart.

Sa hiér kontrollerar du blécknivaerna fran skrivarens kontrollpanel

e  Blédckniva -ikonerna pa skrivaren visar en uppskattning av hur mycket black som finns kvar i
blackpatronerna.

Sa héar kontrollerar du bldcknivaerna i HP skrivarprogram(Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

2.  Gatill skrivarprogram och klicka pa fliken Beraknade nivaer.

Sa hér kontrollerar du blacknivaerna fran HP Smart-appen

e  Oppna HP Smart. Kontrollera uppskattade blacknivaer pa hoger sida av skrivarbilden.

B oBs!

e  Omdu har installerat en pafylld eller rekonditionerad bldckpatron, eller en patron som anvants i en
annan skrivare kan blacknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillganglig.

e lvarningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som &r avsedda for
planeringsandamal. Nar du far ett varningsmeddelande om att blacket haller pa att ta slut kan du ha en
ersattningspatron i beredskap sa att du undviker férseningar. Du behver inte byta ut blackpatroner
forran utskriftskvaliteten ar oacceptabel.

e  Bldck fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den
initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid det underhall av
skrivhuvudet som utfors for att halla utskriftsmunstyckena 6ppna sa att bldcket kan floda jamnt.
Dessutom lamnas lite black kvar i patronen nar den ar férbrukad. Mer information finns pa
www.hp.com/go/inkusage.

SVwWw Kontrollera beraknade blacknivaer
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Bestalla blacktillbehor

Innan du bestéller blackpatroner ska du ta reda pa korrekt blackpatronsnummer.

Sa hdr lokaliserar du bliéckpatronsnumret pa skrivaren

e  Blackpatronsnumret anges pa insidan av blackpatronsluckan.

Sok reda pa blickpatronsnumret fran HP Smart-appen

e  OppnaHP Smart. Klicka eller tryck pa Skrivarinstéllningar och klicka eller tryck sedan pa
Bldckpatroner som stods.

Sok reda pa bldckpatronsnumret fran skrivarprogram (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

2. | skrivarprogram klickar du pa Kép och sedan pa Kop tillbehor online. Folj sedan anvisningarna pa
skarmen.

Om du vill bestalla originaltillbehor fran HP till HP DeskJet 4100 Ink Advantage series gar du till
www.hp.com/buy/supplies . Om du ombeds géra det valjer du land/region och séker sedan efter ratt patroner
for din skrivare med hjdlp av anvisningarna.

[%,/r 0BS! Bestallning av bldckpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Om det inte ar tillgangligt i
ditt land/din region kan du anda se information om forbrukningsartiklar och skriva ut en lista att anvanda
som referens nar du handlar hos en lokal HP-aterfdrsaljare.
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Byta bldackpatroner

Sa hér byter du bldckpatronerna
1. Kontrollera att strémmen &r paslagen.
2. Tabort patronen.

a. Oppna blackpatronsluckan och vinta tills skrivarvagnen har flyttats till mitten av skrivaren.

b. Lossa blackpatronen genom att trycka pa den och sedan dra den mot dig.

8

3. Sattienny patron.

a. Taut patronen ur forpackningen.

X
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b. Tabort skyddstejpen genom att dra i fliken.

I% OBS! Vidror inte de elektriska kontakterna pa blackpatronen.

¢.  Forinblackpatronen pa plats latt uppatlutad och tryck sedan pa blackpatronen tills den klickar pa
plats.

d. Stang blackpatronsluckan.
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Anvanda enpatronslage

Anvand enpatronslage om du vill anvanda skrivaren med bara en blackpatron. Enpatronslaget aktiveras nar
nagot av foljande intraffar.

e  Det finns endast en blackpatron installerad i skrivarvagnen.

e  Enblackpatron tas bort fran skrivarvagnen nar det funnits tva blackpatroner installerade tidigare.

[%f 0BS! Om enpatronsldget aktiveras ndr det sitter tva bldckpatroner i skrivaren kontrollerar du att
skyddstejpen inte sitter kvar pa nagon av dem. Skrivaren kanner inte av bldckpatronen om skyddstejpen
sitter kvar pa blackpatronens kontakter. Om det inte finns nagon skyddstejp pa blackpatronerna kan du
rengora kontakterna pa blackpatronerna. Mer information om rengéring av blackpatronernas kontakter
finns i Problem med blackpatronerna pa sidan 86.

Sa har avslutar du enpatronslédget

e Installera bade den svarta patronen och trefargspatronen i skrivaren.
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Garanti for blackpatroner

HPs blackpatronsgaranti galler nar patronen anvands i avsedd HP-utskriftsenhet. Garantin galler inte HP-
blackpatroner som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants felaktigt eller andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden omfattas patronen av garantin sa lange HP-bldcket inte tar slut eller garantins

2 0o

slutdatum passeras. Garantins slutdatum, i formatet ARAA/MM/DD, visas pa blackpatronen enligt
illustrationen:

o
X000

En kopia av HPs begransade garanti finns pa www.hp.com/go/orderdocuments.
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Tips angaende blackpatroner

Tank pa foljande nar det galler blackpatroner:

svww

Du skyddar bldckpatronerna fran att torka genom att alltid sla av skrivaren med knappen Strém.

Oppna inte eller ta bort tejpen fran patronerna forran du &r redo att installera dem. Om du later tejpen
sitta kvar pa patronerna undviker du att blacket dunstar.

Satt i blackpatronerna pa ratt platser. Matcha fargen pa blackpatronen med fargen pa
blackpatronsluckan. Kontrollera att blackpatronerna snapper fast ordentligt.

Justera skrivaren for basta utskriftskvalitet. Mer information finns i Utskriftsproblem pa sidan 88.

Nar skdarmen Berdknade blacknivaer i HP Smart-appen eller skarmen Berdknade blédcknivaer i
skrivarprogramvaran visar att den ena eller bada patronerna har ont om blédck bér du 6vervaga att
skaffa nya patroner sa att du undviker eventuellt forsenade utskrifter. Du behéver inte byta ut
blackpatroner forran utskriftskvaliteten blir oacceptabel. Mer information finns i Byta blackpatroner

pa sidan 57.

Om du tar ut en blackpatron ur skrivaren av nagon anledning ska du férsoka satta tillbaka den igen sa
fort som majligt. Om en patron lamnas oskyddad utanfor skrivaren kan dess munstycken torka ut och
tappas till.

Tips angaende blackpatroner
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Kopiera, Skanna och mobilt fax

° Kopiera och skanna med HP Smart

° Kopiera fran skrivaren

° Skanna med HP:s skanningsprogramvara

e  Skanna med hjdlp av Webscan

e Tips for lyckad kopiering och skanning

° Mobile Fax
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Kopiera och skanna med HP Smart

Sa har kopierar och skannar du fran en Android- eller i0S-enhet

Skanna fran en Windows 10-enhet

Du kan anvanda HP Smart-appen for att kopiera och skanna dokument eller foton med din enhetskamera.l HP
Smart finns redigeringsverktyg med vilka du kan justera den skannade bilden innan du sparar, delar eller
skriver ut den. Du kan skriva ut och spara dina skanningar lokalt eller i molnet samt dela dem via e-post, SMS,
Facebook, Instagram m.m. Om du vill kopiera och skanna med HP Smart féljer du anvisningarna i lampligt
avsnitt nedan, utifran vilken typ av enhet som du anvander.

Det har avsnittet innehaller grundldggande instruktioner om hur du anvander HP Smart-appen for att skriva
ut eller skanna fran Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enheter. Mer information om hur du anvander HP
Smart-appen finns i:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sa hér kopierar och skannar du fran en Android- eller i0S-enhet

Sa har kopierar du fran en Android- eller i0S-enhet

1.
2.

3.

6.

Oppna appen HP Smart.
Tryck pa plusikonen (+) om du vill dndra skrivare eller lagga till en ny skrivare.
Tryck pa Kopiera. Den inbyggda kameran 6ppnas.

Satt ett dokument eller foto framfor kameran, valj ett storleksalternativ for att fa hjdlp att identifiera
storleken for originalet och tryck sedan pa den runda knappen ldngst ned pa skarmen for att ta en bild.

A TIPS: For basta resultat justerar du kameralédget och placerar originalet inom ramen som har

tillhandahallits pa skarmen med forhandsvisning.

Stall in antal kopior eller gér andra justeringar om det behévs:

e  Klicka eller tryck pa Lagg till sidor for att lagga till fler dokument eller foton.
e  Tryck paikonen Ta bort for att ta bort dokument eller foton.

e  Tryck pa Andra storlek for att justera hur du fyller ut originalet pa papperet.

Tryck pa Starta svart eller Starta farg for att skriva ut en kopia.

Sa har skannar du fran en Android- eller i0S-enhet

1.
2.

Oppna appen HP Smart.

Tryck pa plusikonen (+) om du vill dndra skrivare eller ldgga till en ny skrivare.
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3.  Vdlj ett skanningsalternativ och tryck sedan pa Kamera. Den inbyggda kameran dppnas. Skanna ditt
foto eller dokument med kameran.

4. Nar du ar klar med justeringen av dokumentet eller fotot som har skannats kan du spara, dela eller
skriva ut.

Skanna fran en Windows 10-enhet

Sa hér skannar du ett dokument eller foto med enhetskameran

Om enheten har en kamera kan du anvanda appen HP Smart for att skanna ett utskrivet dokument eller foto
med enhetskameran. Du kan sedan anvanda HP Smart for att redigera, spara, skriva ut eller dela bilden.

1.  Oppna HP Smart. Mer information finns i avsnittet Anvind HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera,
skanna och felsdka pa sidan 32.

2. Valj Skanna och sedan Kamera.

3. Ldgg ett dokument eller foto framfor kameran och klicka eller tryck sedan pa den runda knappen langst

ned pa skarmen for att ta en bild.
4. Justera kanterna om nédvandigt. Klicka eller tryck pa ikonen Anvand.
5. GOr andra nddvandiga justeringar:
e  Klicka eller tryck pa Lagg till sidor for att ldgga till fler dokument eller foton.

e  Klicka eller tryck pa Redigera for att rotera eller beskara dokumentet eller bilden, eller for att
justera kontrast, ljusstyrka, mattnad eller vinkel.

6. Valjfiltyp och klicka eller tryck sedan pa ikonen Spara for att spara den. Om du vill dela den med andra
klickar eller trycker du pa ikonen Dela.

Sa har redigerar du ett dokument eller foto som skannats tidigare

svww

HP Smart har redigeringsverktyg som beskara och rotera som du kan anvénda for att justera ett redan
skannat dokument eller foto pa enheten.

1.  OppnaHP Smart. Mer information finns i avsnittet Anvéind HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera,
skanna och felséka pa sidan 32.

2. Valj Skanna och vdlj sedan Importera.
3.  Vilj dokumentet eller fotot som du vill justera och klicka eller tryck sedan pa Oppna.
4. Justera kanterna om nodvandigt. Klicka eller tryck pa ikonen Anvand.
5. Gor andra nédvandiga justeringar:
e  Klicka eller tryck pa Ldgg till sidor for att lagga till fler dokument eller foton.

e  Klicka eller tryck pa Redigera for att rotera eller beskdra dokumentet eller bilden, eller for att
justera kontrast, ljusstyrka, mattnad eller vinkel.

6. Valjfiltyp och klicka eller tryck sedan pa Spara eller Dela fér att spara eller dela filen med andra.

Kopiera och skanna med HP Smart
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Kopiera fran skrivaren

Fran dokumentglaset

1.

Lagg papper i inmatningsfacket.

Information om hur du lagger i papper finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.

Lagg originalet med trycksidan nedat vid det bakre vanstra hornet av dokumentglaset.

Mer information finns i avsnittet Légqg i originalet pa sidan 14.

Tryck pa antingen Starta svartvit kopiering -knappen (O) eller Starta fargkopiering -knappen ( "))

for att gora en kopia.

Kopiering startar tva sekunder efter att du har tryckt pa den sista knappen.

¥ TIPS: Dukan 6ka antalet kopior genom att trycka pa knappen upprepade ganger.

Fran dokumentmataren

1.

Lagg papper i inmatningsfacket.

Information om hur du lagger i papper finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10.

Lagg i originalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.

Mer information finns i avsnittet Légqg i originalet pa sidan 14.

Tryck pa antingen Starta svartvit kopiering -knappen (O) eller Starta fargkopiering -knappen ( "))

for att gora en kopia.

Kopiering startar tva sekunder efter att du har tryckt pa den sista knappen.

9 TIPS: Dukan 6ka antalet kopior genom att trycka pa knappen upprepade ganger.
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Skanna med HP:s skanningsprogramvara

Skanna till en dator

Skanna till e-post

Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Andra skannerinstillningar (Windows)

Skanna till en dator

Innan du skannar till en dator ska du kontrollera att du redan har installerat den av HP rekommenderade
skrivarprogramvaran. Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.

Sa hér skannar du ett original fran HPs skrivarprogramvara (Windows)

1.

Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du ldgger i papper
finns i Lgg i originalet pa sidan 14.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

Klicka pa Skanna i skrivarprogramvaran och klicka sedan pa Skanna ett dokument eller ett foto .

Valj den typ av skanning du vill anvéanda under Skanningsgenvagar och klicka sedan pa Skanna .

[’_ﬁ”f 0BS! Startskarmen anvander du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken

Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna fér att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstillningar (Windows) pa sidan 68.

Skanna till e-post

Skanna ett dokument eller ett foto till e-post med HP-skrivarprogramvaran(Windows)

svww

1.

.
F-n. o

Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du lagger i papper
finns i Lagq i originalet pa sidan 14.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

Klicka pa Skanna i skrivarprogramvaran och klicka sedan pa Skanna ett dokument eller ett foto .

Under Skanningsgenvdgar véljer du E-post som PDF eller E-post som JPEG och klickar pa Skanna .

0BS! Startskdarmen anvander du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken
Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstillningar (Windows) pa sidan 68.

Om alternativet Visa Granskare efter skanning ar valt kan du dndra den skannade bilden i
forhandsgranskningsfonstret.

Skanna med HP:s skanningsprogramvara
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Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Du kan skapa ditt eget kortkommando och skanna enklare. Du kanske vill skanna regelbundet och spara foton
i PNG-format istallet for JPEG.

1. Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du lagger i papper
finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

3. Klicka pa Skanna i skrivarprogramvaran och klicka sedan pa Skanna ett dokument eller ett foto .
4. Klicka pa Skapa ett nytt kortkommando for skanning .

5. Ange ett beskrivande namn, valj ett befintligt kortkommando som du baserar det nya kortkommandot
pa och klicka sedan pa Skapa .

Om du till exempel skapar ett nytt kortkommando fér foton valjer du Spara som JPEG eller E-post som
JPEG . Detta tillgangliggor alternativen for grafik medan du skannar.

6. Andrainstillningarna for ditt nya kortkommando for att tillmdtesga dina behov och klicka sedan pa
ikonen Spara till hoger om kortkommandot.

Eﬂ"” 0BS! Startskdarmen anvander du for att granska och modifiera grundinstallningar. Klicka pa lanken
Mer hogst upp i det hégra hornet i dialogrutan Skanna for att granska och modifiera detaljerade
installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstallningar (Windows) pa sidan 68.

Andra skannerinstillningar (Windows)

Du kan andra alla skannerinstallningar for en enda anvandning eller spara dndringarna fér permanent
anvandning. Dessa instdllningar omfattar alternativ som sidstorlek och placering, skannerupplésning,
kontrast och platsen fér mappen med sparade skanningar.

1. Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du lagger i papper
finns i Fylla pa utskriftsmaterial pa sidan 10

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) pa sidan 33.

3. Klicka pa Skanna i skrivarprogramvaran och klicka sedan pa Skanna ett dokument eller ett foto .
4. Klicka pa Mer -lanken i det 6vre hogra hornet av dialogrutan HP Scan.

Den detaljerade installningspanelen visas till héger. | vanster kolumn sammanfattas aktuella
installningar for varje avsnitt. | hoger kolumn kan du andra installningarna i det markerade avsnittet.

5. Klicka pa varje avsnitt till vanster om den detaljerade installningspanelen for att forhandsgranska
installningarna i det avsnittet.

Du kan granska och dndra de flesta installningarna via listrutemenyer.

Vissa installningar tillater storre flexibilitet genom att visa en ny panel. Dessa installningar indikeras
med ett + (plustecken) till hoger om installningen. Du maste antingen godkanna eller avbryta dndringar
for den har panelen for att aterga till den detaljerade installningspanelen.

6. Gor nagot av foljande nar du ar klar med andringarna av instéllningarna.
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e  Klicka pa Skanna . Du far en uppmaning om att spara eller avvisa dndringarna av kortkommandot
ndr skanningen ar klar.

e  Klicka pa ikonen Spara till hoger om genvagen. Det sparar dndringarna i genvagen sa att du kan
anvanda dem igen. | annat fall paverkar andringarna endast den aktuella skanningen. Klick sedan
pa Skanna.

H—lj Las mer om hur du anvander programvaran HP Scan. Klicka hér for att koppla upp dig och fa mer

information. For narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.
e  Anpassar skanningsinstallningar som bildfilstyp, skanningsupplésning och kontrastnivaer.
e  Skannar till natverksmappar och drivrutiner for molnet.

e  Forhandsgranska och justera bilder fore skanning.

svww Skanna med HP:s skanningsprogramvara 69


https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29378160&h_client&s-h-e002-1&h_lang=sv&h_cc=se
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29378160&h_client&s-h-e002-1&h_lang=sv&h_cc=se

Skanna med hjdlp av Webscan

WebScan ar en funktion i den inbyggda webbservern som later dig skanna foton och dokument fran skrivaren
till datorn med hjdlp av en webblasare.

Den har funktionen &r tillganglig dven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

Mer information finns i avsnittet Oppna den inbdddade webbservern pa sidan 35.

[%r 0BS! Webscan ar avstangt som standard. Du kan aktivera den har funktionen fran EWS.

Om du inte kan 6ppna Webscan i EWS kan det bero pa att natverksadministratéren har inaktiverat det. Om du
vill ha mer information kan du kontakta din natverksadministrator eller den person som har konfigurerat
natverket.

Sa har aktiverar du WebScan

1. Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i Oppna den inbdddade webbservern
pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
3. |sektionen Sakerhet klickar du pa Administratorsinstéllningar.
4. ValjWebScan fran EWS for att aktivera WebScan.

5. Klicka pa Verkstall.

Sa har skannar du med Webscan

Vid skanning med WebScan far du tillgang till grundldaggande skanningsfunktioner. Om du vill ha fler
skanningsalternativ eller funktioner b6r du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1. Lagg originalet med trycksidan nedat vid det bakre vanstra hornet av dokumentglaset.

2. Oppna deninbiddade webbservern. Mer information finns i Oppna den inbdddade webbservern
pasidan 35.

3. Klicka pa fliken Skanna.

4. Klicka pa fliken Webscan i den vanstra rutan, dndra eventuellt installningarna och klicka sedan pa Starta
skanning .
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Tips for lyckad kopiering och skanning

Har foljer nagra tips for lyckad kopiering och skanning:

svww

Hall glaset och lockets insida rena. Skannern tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.

Placera originalet med trycksidan uppat i dokumentmataren eller med trycksidan nedat i det bakre
vanstra hornet av dokumentglaset.

Om du vill gora en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn, andrar storlek pa
bilden i skanningsprogrammet och skriver sedan ut en kopia av den férstorade bilden.

Om du vill justera skanningsstorlek, typ av utmatning, skanningsupplosning eller filtyp osv. ska du
starta skanningen fran skrivarprogramvaran.

Du undviker att texten skannas felaktigt eller faller bort genom att se till att ljusstyrkan ar ratt installd i
programmet.

Tips for lyckad kopiering och skanning
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Mobile Fax

Anvand HP Smart-appen for att snabbt skanna och faxa flera sidor samtidigt fran din mobila enhet eller
dator. HP Smart-appen skickar ditt fax pa ett sakert satt.

Besok webbplatsen for HP Smart for mer information om Mobile Fax.

Anvand Mobile Fax i HP Smart-appen

1. Setill att din mobila enhet eller dator ar ansluten till ett natverk. Starta HP Smart-appen och logga in
eller skapa ditt HP-konto.

2. Vdlj panelen Mobile Fax.
Om du inte ser panelen Mobile Fax kan du aktivera den pa fdljande satt:

e  Paen mobil enhet: Tryck pa Anpassa paneler och sedan pa Mobile Fax for att aktivera panelen och
ga sedan tillbaka till startsidan.

e  Paen Windows 10/Mac-enhet: Klicka pa Instéllningar och valj Anpassa paneler samt klicka pa
Mobile Fax for att aktivera panelen. Ga sedan tillbaka till startsidan.

E% 0BS! Mobile Fax ar tillgdngligt i vissa lander/regioner. Om du inte ser ett alternativet Mobile Fax i
menyn Anpassa kanske den inte &r tillganglig i ditt land/region.

3. Fylliden nédvandiga informationen fér Mobile Fax.

4. Tryck pa Ldgg till ett forsattsblad for att ldgga till ett forsattsblad och skriv sedan ett amne och
meddelande.

5. Anvand din skrivare eller mobila enhets kamera fér att skanna objektet du vill faxa eller bifoga en filtyp
som stdds. Skicka faxet ndr det ar klart.

Ditt fax kommer att levereras sakert och du kan spara statusen via HP Smart-appen.

72 Kapitel 7 Kopiera, Skanna och mobilt fax SVww


https://www.hpsmart.com/us/en/mobile-fax

svww

Anvanda webbtjanster

e  Vad ar webbtjanster?

° Konfigurera webbtjanster

° Skriva ut med HP ePrint

e Tabort webbtjdnster
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Vad ar webbtjanster?

Med skrivaren far du tillgang till innovativa, webb-beredda lGsningar som gor att du snabbt kan komma at
internet, hamta dokument och skriva ut dem snabbare och enklare — utan att anvanda datorn.

[%?9 0BS! For att du ska kunna anvanda de har webbfunktionerna maste skrivaren vara ansluten till internet
(med hjalp av en tradlds anslutning). Du kan inte anvanda de har webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten

med en USB-kabel.

HP ePrint

e  HP ePrint ar en gratistjanst fran HP som gor att du kan skriva ut pa din HP ePrint-beredda skrivare nar
som helst och fran var som helst. Du skickar helt enkelt e-post till den e-postadress som skrivaren
tilldelas nar du aktiverar webbtjanster pa den. Du behdver inga sarskilda drivrutiner eller program. Sa
lange du kan skicka e-post, kan du skriva ut varifran du vill med hjalp av Skriv ut var som helst.

EY 0BS! Anvind ditt HP-konto (kanske inte finns i alla lander/regioner) for att logga in och konfigurera HP
ePrint-installningarna.

Nar du har registrerat dig for ett konto pa webbplatsen HP Smart kan du logga in for att se status
gallande HP ePrint-utskriftsjobbet, hantera HP ePrint-skrivarkon, kontrollera vem som kan anvénda
skrivarens e-postadress for HP ePrint for att skriva ut samt fa hjalp med HP ePrint.
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Konfigurera webbtjanster

Innan du konfigurerar webbtjanster ska skrivaren vara ansluten till internet via en tradlés anslutning.

Sa hér konfigurerar du webbtjénster

1. Oppna deninbdddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbiddade
webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Webbtjanster .

3. lavsnittet Instéllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsatt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

4. Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[%f 0BS! Ange PIN-koden fran etiketten pa skrivaren om du uppmanas att ange ett l6senord. Den kan
finnas nara omradet for atkomst till patronen inuti skrivaren eller pa dess baksida, sida eller undersida.

’L% O0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som kravs kan
du kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket.

[’_5/]’ 0BS! Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera
uppdateringen. Darefter startas skrivaren om. Upprepa instruktionerna ovan for att stalla in
webbtjanster.

5.  Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. F6lj anvisningarna pa
informationssidan for att slutféra installationen.

svww Konfigurera webbtjanster
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Skriva ut med HP ePrint

Med HP ePrint kan du skriva ut till din HP ePrint-beredda skrivare nar som helst och fran var som helst.

Innan du kan anvanda HP ePrint maste skrivaren vara ansluten till ett aktivt natverk med internetatkomst.

Sa har skriver du ut ett dokument med HP ePrint

1.

Kontrollera att du har konfigurerat webbtjanster.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera webbtjanster pa sidan 75.

Tryck pa Information -knappen (@) och Avbryt -knappen (@) samtidigt for att skriva ut en

informationssida och sedan hitta e-postadressen for din skrivare fran sidan.

Skicka dokument via e-post till skrivaren.

Oppna ditt e-postprogram pa datorn eller den mobila enheten.

[%f> 0BS! Information om hur du anvander e-postprogrammet pa din dator eller mobila enhet finns i

programmets dokumentation.

Skapa ett nytt e-postmeddelande och bifoga det dokument som du vill skriva ut.
Skicka e-postmeddelandet till e-postadressen for skrivaren.

Det bifogade dokumentet skrivs ut pa skrivaren.

Ange enbart e-postadressen for HP ePrint i faltet "Till". Ange inga andra e-postadresser i de 6vriga
falten. HP ePrint-servern tar inte emot e-postjobb om det finns flera adresser i falten Till eller Cc.

Ditt e-postmeddelande skrivs ut direkt nar det tagits emot. Som for all e-post finns det ingen
garanti for nar eller om det kommer fram. Du kan kontrollera utskriftsstatusen pa webbplatsen HP
Smart (kanske inte tillgénglig i alla linder/regioner).

Dokument som skrivs ut med HP ePrint kan se nagot annorlunda ut &n originalet. De kan skilja sig
fran originaldokumentet vad galler stil, formatering och textfléde. Om ett dokument behéver
skrivas ut med hdgre kvalitet (som t.ex. juridiska dokument) rekommenderar vi att du skriver ut
fran ditt tilldmpningsprogram pa datorn. Dar har du stérre kontroll dver det utskrivna resultatet.
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Ta bort webbtjanster

GOr sa har nar du vill ta bort webbtjanster:

1. Oppna deninbdddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbiddade
webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Webbtjanster och klicka sedan pa Ta bort webbtjdnster i sektionen Installningar for
webbtjanster.

3. Klicka pa Ta bort webbtjanster.

4. Klicka pa Jafor att ta bort webbtjansterna fran skrivaren.
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Losa ett problem

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

e  Fahjalpiappen HP Smart

° Fa hjalp i den har anvéndarhandboken

° HP Support
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Fa hjalp i appen HP Smart

I HP Smart-appen visas information om skrivarproblem (papperstrassel och andra problem), lankar till
hjalpinnehall, samt alternativ for att kontakta support for ytterligare hjalp.
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Fa hjalp i den hdr anvdndarhandboken

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Problem med papperstrassel och pappersmatning

° Problem med blackpatronerna

° Utskriftsproblem

° Natverks- och anslutningsproblem

° Problem med skrivarens maskinvara

° Kontrollera felkoder och status pa panelen

Problem med papperstrassel och pappersmatning

e  Atgérda papperstrassel

° Lar dig hur du undviker du papperstrassel

e Atgérda pappersmatningsproblem

Atgirda papperstrassel

[% 0BS! Papperstrassel kan uppsta pa flera stillen. Atgarda papperstrassel i inmatningsfacket forst. Det
hjdlper att rensa pappersbanan forst och gora rensningen av andra omraden lattare. Fortsatt sedan till nasta
omrade tills alla pappersstopp har hittats och rensats.

Sa har atgdrdar du papperstrassel via inmatningsfacket
1. Tabort allt papper fran inmatningsfacket, bade l6sa papper och papper som fastnat.

2. Lyft och halliinmatningsfackets skydd och anvand sedan en ficklampa for att kontrollera om papper
eller frammande foremal har fastnat i pappersbanan. Ta bort allt papperskvadd eller frammande
foremal du hittar.

Undvik att riva sonder hela pappersark genom att halla i papperet forsiktigt med bada handerna.

[’_ﬁ”f 0BS! Inmatningsfackets skydd kan forhindra att skrap faller ned i pappersbanan och orsakar allvarligt
papperstrassel. Ta inte bort inmatningsfackets skydd.

3.  Tryck pa Avbryt -knappen (®). Skrivaren forsoker atgarda papperstrasslet automatiskt.
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Sa hdr atgardar du papperstrassel via utmatningsfacket
1. Tabort allt papper fran utmatningsfacket, bade l6sa papper och papper som fastnat.

2. Anvand en ficklampa for att kontrollera om nagot papper eller nagra frammande féremal har fastnat i
utmatningsfacket och ta bort dem om du hittar nagra.

Undvik att riva sonder hela pappersark genom att halla i papperet férsiktigt med bada handerna.

Sa hdr atgardar du papperstrassel i blackpatronsomradet

1. Tryck pa Avbryt -knappen (®) for att forsoka rensa papperskvaddet automatiskt Om detta inte

fungerar slutfér du féljande steg for att reda ut trasslet manuellt.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

3. Vantattills skrivarvagnen har stannat och ar tyst.

4. Tryck pa Strom -knappen ((D) for att stanga av skrivaren. Koppla sedan bort stromsladden och alla
andra sladdar fran skrivarens baksida.

A VIKTIGT: For att undvika risken for elektriska stotar sa maste du dra ur stromsladden for att flytta
vagnen for hand och aterstalla pappersmatningsmekanismen.
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5. Anvand en ficklampa for att leta efter eventuella frammande féremal eller papper som har fastnat i
atkomstomradet for patroner, och ta bort dem.

Undvik att riva sonder hela pappersark genom att halla i papperet forsiktigt med bada handerna.

6. Om skrivarvagnen ar i mitten av skrivaren, flytta vagnen at hoger och ta sedan bort papper eller foremal
som blockerar vagnens vag.

7. Stang luckan till patronerna.

8. Anslut stromsladden och alla andra sladdar pa skrivarens baksida igen och tryck pa Strom -knappen
(d)) for att sla pa skrivaren.

Sa hér atgirdar du papperstrassel i dokumentmataren

1.  Lyft locket pa dokumentmataren.
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2. Draforsiktigt ut papper som fastnat ur valsarna.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.

3. Stang locket pa dokumentmataren genom att trycka ned det tills den snapper pa plats.
Sa har atgirdar du papperstrassel under skrivaren

1.  Tryck pa Avbryt -knappen (®) for att forsoka rensa papperskvaddet automatiskt Om detta inte

fungerar slutfor du foljande steg for att reda ut trasslet manuellt.

2.  Tryck pa Strom -knappen ((D) for att stanga av skrivaren. Koppla sedan bort stromsladden och alla
andra sladdar fran skrivarens baksida.

3.  Satt tillbaka inmatningsfacket i skrivaren, stang pappersstédet och skjut sedan in utmatningsfacket i
skrivaren.

4. Vand upp och ned pa skrivaren, lokalisera rengéringsluckan pa skrivarens undersida och dra sedan i
bada flikarna pa rengéringsluckan for att oppna den.
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5. Tabort papperet som har fastnat.
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6. Anvand en ficklampa for att kontrollera for rivna bitar av papper som fastnat inuti utmatningsomradet
in och ta bort om du hittar nagra.

7. Stang rensningsluckan. Tryck forsiktigt luckan mot skrivaren tills du kdnner att bada sparrarna fastnar.
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8. Vrid sedan skrivaren tillbaka till dess normala position.

9. Anslut stromsladden och alla andra sladdar pa skrivarens baksida igen och tryck pa Strom -knappen
(d)) for att sla pa skrivaren.

Lar dig hur du undviker du papperstrassel
Sa har kan du undvika papperstrassel:

Overfyll inte inmatningsfacket.

e  Latinte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
e  Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bojda eller trasiga.

e  Kombinera inte olika papperstyper och -storlekar i inmatningsfacket; hela pappersbunten i
inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

e  Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger tatt mot papperet. Se till att reglaget for
pappersbredd inte bojer papperet i inmatningsfacket.

e  Skjutinte in papperet for langt ned i inmatningsfacket.

e  Fyllinte pa papper under en pagaende utskrift. Om papperet haller pa att ta slut i skrivaren ska du vanta
tills ett meddelande om att papperet ar slut visas innan du fyller pa papper.
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Atgirda pappersmatningsproblem
Vilken typ av problem har du?
e  Papperet matas inte in fran inmatningsfacket

—  Kontrollera att det finns papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.

—  Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger tatt mot papperet. Se till att reglaget
for pappersbredd inte béjer papperet i inmatningsfacket.

—  Kontrollera att papperet i inmatningsfacket inte dr bajt. Om papperet ar bojt ska du boja det at
motsatt hall for att rata ut det.

° Sidorna ar skeva

—  Kontrollera att pappret placerats langst till hoger i inmatningsfacket och att pappersledaren for
bredd passar vanster sida av pappret.

—  Ldaggbaraipapper i skrivaren ndr ingen utskrift pagar.
e  Flerasidor hamtas upp samtidigt

—  Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger tatt mot papperet. Se till att reglaget
for pappersbredd inte béjer papperet i inmatningsfacket.

—  Kontrollera att det inte finns for mycket papper i inmatningsfacket.
—  Kontrollera att papprena som matats in inte sitter ihop.

— Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.

Problem med bldackpatronerna

Identifiera om det finns ett problem med en bliackpatron

Om du vill identifiera om det finns ett problem med en blackpatron kontrollerar du status fér Blackvarning -
lampan och den motsvarande Blédckniva -ikonen. Mer information finns i avsnittet Kontrollera felkoder och
status pa panelen pa sidan 96.

Om du far ett felmeddelande for en blackpatron fran skrivarprogramvaran eller HP Smart-appen som anger
att det finns ett problem med minst en av blackpatronerna bor du gora féljande for att undersoka om en
patron har ett problem eller inte.

1. Tabort den svarta blackpatronen och stang darefter bldackpatronsluckan.

e Om Blédckniva -ikonen for trefargspatronen blinkar, &r det treférgspatronen som orsakar
problemet.

e  Om Blédckniva -ikonen for trefargspatronen inte blinkar, ar det inte trefargspatronen som orsakar
problemet.

2. Installera den svarta blackpatronen pa nytt, ta bort treférgspatronen och stdng darefter
blackpatronsluckan.
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e  Om Blédckniva -ikonen for den svarta blackpatronen blinkar, ar det den svarta blackpatronen som
orsakar problemet.

e  Om Blédckniva -ikonen for den svarta blackpatronen inte blinkar, ar det inte den svarta
blackpatronen som orsakar problemet.

Atgirda blackpatronfel

Om ett fel uppstar efter att en blackpatron har installerats, eller om du far ett meddelande om problem med
patronen, tar du bort blackpatronerna, kontrollerar att skyddstejpen har tagits bort fran samtliga patroner
och satter sedan tillbaka dem i skrivaren. Om detta inte fungerar ska du rengéra kontakterna pa
blackpatronerna. Om problemet fortfarande kvarstar byter du ut bldackpatronerna. Information om hur du
byter blackpatroner finns i Byta blackpatroner pa sidan 57.

Sa hér rengor du bldckpatronernas kontakter

/A VIKTIGT: Rengdringsproceduren tar endast nagra minuter. Se till att blackpatronerna satts tillbaka i
skrivaren sa fort som maijligt. Du bor inte lata blackpatronerna ligga utanfor skrivaren langre an 30 minuter.
Om patroner ldmnas oskyddade utanfor skrivaren kan deras munstycken torka ut och tappas till.

1. Kontrollera att strommen &r paslagen.

2. Oppna bliackpatronsluckan och vénta tills skrivarvagnen har flyttats till mitten av skrivaren.

3. Tautden blackpatron som anges i felmeddelandet.

4. Rengor blackpatronernas och skrivarens kontakter.

a. Hall blackpatronen i sidorna med undersidan uppat och lokalisera de elektriska kontakterna pa
den.

De elektriska kontakterna ar de sma guldfargade prickarna pa blackpatronen.

SsVww Fa hjalp i den har anvandarhandboken 87



7

-y,

b. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.

A VIKTIGT: Var noga med att endast torka av sjalva kontakterna och smeta inte ut black eller
annan smuts nagon annanstans pa patronen.

c. Lokalisera kontakterna for blackpatronen inuti skrivaren.

Skrivarkontakterna ser ut som ett antal guldfargade knoppar som &r riktade mot kontakterna pa
blackpatronen.

d. Torka av kontakterna med en torr tops eller luddfri trasa.
5. Ominstallera patronen.
6. Stang luckan till patronerna.

7. Kontrollera om felmeddelandet har férsvunnit. Om felmeddelandet fortfarande visas stanger du av
skrivaren och startar om den.

[%’ 0BS! Om en blackpatron orsakar problem kan du ta ut den och anvanda skrivaren i enpatronslaget med
bara en blackpatron.

Utskriftsproblem

° Atgérda problem med en sida som inte skrivs ut (kan inte skriva ut)

e  Atgdrda problem med utskriftskvaliteten

Atgédrda problem med en sida som inte skrivs ut (kan inte skriva ut)

Sa hir loser du utskriftsproblem (Windows)

Kontrollera att skrivaren &r paslagen och att det finns papper i inmatningsfacket. Om du fortfarande inte kan
skriva ut kan du prova med féljande i tur och ordning:

1.  Se efter om det visas felmeddelanden pa skrivarprogram och atgarda dem med hjalp av anvisningarna
pa skdrmen.

2.  Omdatorn ar ansluten till skrivaren via en tradlds anslutning ska du verifiera att anslutningen fungerar.

3. Kontrollera att skrivaren inte ar installd pa paus eller &r offline.
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Sa har kontrollerar du att skrivaren inte dr instdlld pa paus eller ar offline
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows-system i applistan, val;j
Kontrollpanelen och klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det dvre hogra hornet av skdarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

b. Antingen dubbelklickar du pa ikonen for skrivaren eller ocksa hogerklickar du pa ikonen for
skrivaren och valjer Visa utskriftsjobb for att ppna utskriftskon.

¢.  Gatill menyn Skrivare och kontrollera att det inte ar nagra markeringar bredvid Pausa utskrift
eller Anvand skrivaren offline.

d. Omdu gjort andringar ska du gora ett nytt férsok att skriva ut.

Kontrollera att skrivaren ar installd som standardskrivare.

Sa hér kontrollerar du att skrivaren &r instélld som standardskrivare
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows-system i applistan, valj
Kontrollpanelen och klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hégra hornet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instédllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.
b. Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller gron cirkel.

¢.  Om fel skrivare ar installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt enhet och vdlja Anvand
som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.

Starta om utskriftshanteraren.

Sa hiér startar du om utskriftshanteraren

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av fdljande:

Windows 10

i.  Gatill Start-menyn i Windows, valj Administrativa verktyg i applistan och vdlj sedan
Tjanster.

ii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
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iii. Pafliken Allmant, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

iv. Om tjdnsten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdanstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 8.1 och Windows 8

i. Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hornet av skarmen for att visa snabbknapparna och klicka
sedan pa ikonen Instéllningar.

ii.  Klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka eller tryck sedan pa System och sdkerhet.

iii. Klicka eller tryck pa Administrationsverktyg och dubbelklicka eller dubbeltryck sedan pa
Tjdnster.

iv. Hogerklicka eller tryck pa och hall ned Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
v. Pafliken Allmant, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

vi. Om tjdnsten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 7

i.  Gatill Windows Start-meny och klicka pa Kontrollpanelen, System och sdkerhet och
Administrationsverktyg.

ii. Dubbelklicka pa Tjdnster.
iii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
iv. Pafliken Allmant, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

v. Om tjansten inte redan dr igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

b. Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller gron cirkel.

¢.  Om fel skrivare ar installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt enhet och vélja Anvénd
som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.
6. Starta om datorn.

7. Rensa utskriftskon.

Sa har rensar du utskriftskon

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:
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e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows-system i applistan, valj
Kontrollpanelen och klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hornet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instdllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.
b. Dubbelklicka pa ikonen for din skrivare sa att utskriftskon visas.

¢.  Gatill menyn Skrivare, klicka pa Avbryt alla dokument eller Tom utskriftsdokument och klicka
sedan pa Ja for att bekrafta.

d. Omdet fortfarande finns dokument i kon ska du starta om datorn och gora ett nytt forsok att
skriva ut nar den startat om.

e.  Gatill utskriftskon igen och kontrollera att den &r tom och férsok sedan skriva ut igen.

Sa hir loser du utskriftsproblem (0S X och mac0S)
1.  Se efter om det visas felmeddelanden och atgarda dem.
2. Koppla bort USB-kabeln och anslut den igen.

3. Kontrollera att produkten inte &r instélld pa paus eller &r offline.

Sa har kontrollerar du att produkten inte &r instélld pa paus eller ir offline
a. |faltet Systeminstallningar klickar du pa Skrivare och skanners. .
b. Klicka pa knappen Oppna utskriftskd.
¢.  Markera 6nskad utskrift.
Anvand foljande knappar till att hantera utskriftsjobbet:
e  Radera: Avbryt den valda utskriften.
e  Paus: Gor en paus i den valda utskriften.
e  Fortsitt: Ateruppta en pausad utskrift.
e  Pausa skrivare: Gor en paus i alla utskrifter i utskriftskon.
d. Omdu gjort nagra andringar ska du gora ett nytt férsok att skriva ut.

4. Starta omdatorn.

Atgirda problem med utskriftskvaliteten

E/f OBS! For att skydda bldckpatronerna fran att torka ut ska du alltid stanga av skrivaren med hjalp av Strom -
knappen och vanta tills lampan vid Strom -knappen slacks.
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Sa hédr forbattrar du utskriftskvaliteten (Windows)
1.  Setill att du anvander HPs originalblackpatroner.
2. Kontrollera papperstypen.

Basta utskriftskvalitet uppnas med hogkvalitativt HP-papper eller papper som uppfyller ColorLok®-
standarden. Mer information finns i avsnittet Grundldggande om papper pa sidan 18.

Kontrollera alltid att papperet som du skriver ut pa ar helt plant. Det basta resultatet vid utskrift av
bilder far du med avancerat fotopapper fran HP.

Forvara specialpapper i originalférpackningen i en aterférslutningsbar platspase, pa en plan ytai ett
svalt och torrt utrymme. Nar du &r redo att skriva ut tar du bara fram det papper som du tanker anvanda
omedelbart. Nar du ar klar med utskriften lagger du tillbaka oanvéant fotopapper i plastpasen. Detta
forhindrar att fotopapperet rullar sig.

3.  Gatill skrivarprogramvaran och kontrollera att du valt ratt papperstyp i listrutan Media och att du valt
ratt utskriftskvalitet i listrutan Kvalitetsinstdllningar.

| skrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Ange instéllningar for att komma at
utskriftsegenskaperna.

4. Kontrollera de beraknade bldcknivaerna for att avgora om blackpatronerna har ont om black.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera berdknade blacknivaer pa sidan 55. Om blackpatronerna
har ont om black bor du 6vervaga att byta ut dem.

5. Justerablackpatronerna.

Sa har justerar du blackpatronerna
a. Ldggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

b. Oppna skrivarprogram. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)
pasidan 33.

¢. |skrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till verktygsladan for skrivare.

Skrivarverktygsladan visas.
d. Klicka pa Justera blackpatronerna pa fliken Enhetstjanster.
Skrivaren skriver ut en justeringssida

e. Justera blackpatronerna enligt anvisningarna pa skiarmen. Atervinn eller sling justeringssidan nar
du ar fardig med den.

6.  Skriv ut en diagnostiksida om blackpatronerna har ont om black.

Sa har skriver du ut en diagnostiksida
a. Ldggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

b. Oppna skrivarprogram. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)
pasidan 33.

¢. |skrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till verktygsladan for skrivare.
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Klicka pa Skriv ut diagnostisk information pa fliken Enhetsrapporter for att skriva ut en
diagnostiksida.

Undersok fargblocken pa diagnostiksidan.

Om nagot av de fargade blocken innehaller nagra vita linjer eller ar blekta eller saknas helt,
fortsatt med ndsta steg.

Bild 9-1 Fargblock utan felaktigheter
Cyan viagenta illow Light Cxyan Ligh Mtagents Lighi Yiesioey

Bliack

Bild 9-2 Exempel pa fargblock med felaktigheter
Cyan Viagenia Fellow Light Ciyan Linght ity LG Vs

Rengor blackpatronerna.

Sa hir rengor du bldckpatronerna

b.

d.

Lagg i vanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

Oppna skrivarprogram. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

pasidan 33.

| skrivarprogram klickar du pa Skriv ut och skanna och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till verktygsladan for skrivare.

Klicka pa Rengdr blackpatronerna pa fliken Enhetstjdnster. F6lj anvisningarna pa skarmen.

Natverks- och anslutningsproblem

svww

Atgérda en tradlos anslutning

Atgérda en Wi-Fi Direct-anslutning
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Atgirda en tradlos anslutning
Valj ett av fdljande felsokningsalternativ.

e  Kontrollera att skrivaren och den tradlésa routern dr paslagna och har strom. Se ocksa till att den

tradlosa radion i skrivaren ar pa. Lampan bredvid Tradlést -knappen (@) bor lysa konstant blatt

vilket indikerar att skrivaren ar ansluten. (Om lampan blinkar ar skrivaren i installningslage eller
forsoker ansluta).

e  Kontrollera Indikator for signalstyrka -ikonen ( =" ) pa kontrollpanelens skdarm. Om endast en eller

tva staplar visas ar den tradlésa signalen svag. Kontrollera att skrivaren befinner sig inom det tradlésa
natverkets rackvidd. For de flesta natverk maste skrivaren befinna sig inom 30 m fran den tradldsa
atkomstpunkten (den tradlsa routern).

e  Tryck pa Tradldst -knappen (@) och Information -knappen pa skrivarens kontrollpanel (@)

samtidigt for att skriva ut testrapporten gallande det tradlésa natverket och natverkskonfigurationen.

Kontrollera den dvre delen av testrapporten for tradlst natverk for att se om nagot gick fel under
testet.

—  Gatill avsnittet DIAGNOSTISKA RESULTAT for att se alla tester som genomforts och huruvida de
fick godkant eller inte. Om problem rapporteras ska du utféra de steg som rekommenderas i
rapporten och darefter gora ett nytt férsok att anvanda skrivaren.

—  lavsnittet AKTUELL KONFIGURATION visas natverksnamnet (SSID) for det natverk som skrivaren
ar ansluten till. Kontrollera att skrivaren ar ansluten till samma natverk som datorn eller en mobil
enhet.

e  Aterstall natverksinstallningarna och ateranslut sedan skrivaren. Se Anslut med hjélp av HP Smart-
appen pa sidan 20.

e  Gatill HP Smart hjélpcenter och leta upp hjalp med skrivaranslutning. F6lj sedan instruktionerna.

e  Om du skriver ut fran en dator med Windows kan du férsoka anvanda HP Print and Scan Doctor -
verktyget for att diagnostisera och l6sa problemet automatiskt.

e  Anvand HPs onlinefelsdkare for brandvaggar for att avgora om en brandvagg eller antivirusprogram
hindrar din dator fran att ansluta till skrivaren och hitta l6sningar.

e  Besok foljande webbplats: www.hp.com/go/wirelessprinting fér mer information om felsokning av
problem géllande tradlésa natverksanslutningar.
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Atgirda en Wi-Fi Direct-anslutning

1.  Kontrollera att Wi-Fi Direct -ikonen pa skrivarens kontrollpanel lyser. Om den &r av bor du trycka pa och

halla Tradldst -knappen (@) och Fortsitt -knappen ( ) nedtryckta tillsammans under tre

sekunder for att sla pa den.

2. Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa din tradl6sa dator eller mobila enhet och sok efter skrivarens Wi-Fi
Direct-namn och anslut till detta.

Om du anvander en mobil enhet som inte stoder Wi-Fi Direct, sa ska du kontrollera att du har installerat

en kompatibel utskriftsapp. Om du vill veta mer kan du ga till HP:s webbplats fér mobil utskrift pa
www.hp.com/go/maobileprinting. Om en lokal version av den har webbplatsen inte finns tillganglig i ditt
land/region eller pa ditt sprak, kan du bli omdirigerad till HP:s webbplats for mobil utskrift i ett annat
land/region eller pa ett annat sprak.

[’_5? 0BS! Om din mobila enhet inte stéder Wi-Fi kan du inte anvanda Wi-Fi Direct.

3.  Om Wi-Fi Direct-anslutningssakerheten for skrivaren ar Manuell gér du nagot av féljande for att ansluta

till skrivaren.
e Var noga med att ange ratt Wi-Fi Direct-losenord eller PIN-kod ndr du uppmanas till det.

e  Om Wi-Fi Direct -ikonen pa skarmen blinkar i takt med den vita blinkande Infermation -lampan

bor du trycka pa Information -knappen (@) inom en minut for att ansluta innan tidsgransen gar

ut.
4. Setill att antalet Wi-Fi Direct-anslutningar inte har natt upp till fem enheter.

5. Famer hjalp online f6r att l6sa Wi-Fi Direct-problem.

Problem med skrivarens maskinvara

% TIPS: Kér HP Print and Scan Doctor fér att diagnostisera och automatiskt korrigera utskrifts-, skannings
och kopieringsproblem. Applikationen finns endast pa vissa sprak.

Stang blackpatronsluckan

e  Det garinte att skriva ut om blackpatronsluckan ar 6ppen.

Skrivaren stangs ovintat av

e  Kontrollera stromtillforseln och stromanslutningarna.

e  Kontrollera att skrivarens stromsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.
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[%’ 0BS! Nar Autoavstdangning ar aktiverat stangs skrivaren automatiskt av efter tva timmars inaktivitet i syfte
att minska energiforbrukningen. Mer information finns i avsnittet Autoavstdngning pa sidan 40.

Atgirda skrivarfelet

e  Stdng av skrivaren och starta den sedan igen. Om detta inte l6ser problemet kontaktar du HP.

Kontrollera felkoder och status pa panelen

[%/r 0BS! Med HP Smart-appen tillhandahalls detaljerad information fér varningar och fel om skrivaren. Oppna
appen och kontrollera skrivarstatus. Folj sedan instruktionerna pa skdarmen for att atgarda felet. Kontrollera
darefter foljande for ytterligare assistans om det behovs.

° Felkoder for kontrollpanelen

e  Felstatus for black pa kontrollpanelen

° Felstatus foér papper pa kontrollpanelen

Felkoder for kontrollpanelen

Om Antal kopior -ikonen pa skrivarens display dndras till ett nummer och blinkar tillsammans med
bokstaven E pa vanster sida, sa betyder det att skrivaren ar i ett feltillstand. Bokstaven E och siffran fungerar
som felkoder.

Lampans beteende Orsak och losning

Bokstaven E och siffran 0 blinkar. En eller bada Bléckniva - Det finns ett problem med de angivna patronerna. Kontrollera om

ikonerna och Bldckvarning -lampan blinkar samtidigt. det finns ett felmeddelande i HP Smart-appen eller i
skrivarprogramvaran och s det genom att folja anvisningarna
pa skarmen.
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Lampans beteende

Orsak och losning

Bokstaven E och siffran 1 blinkar. Samtidigt blinkar dven Fortsatt
-lampan.

Skrivaren tar emot ett utskriftsjobb, borjar mata papper och
upptacker att pappersbredden for utskriftsjobbet &r bredare én
bredden pa det papper som finns i skrivaren.

Tryck pa antingen Fortsatt -knappen () eller Avbryt -

knappen (®) for att avbryta utskriftsjobbet och mata ut
pappret.

Undvik problem med pappersstorlek genom att géra nagot av
foljande fore utskrift.

° Andra instéllningen for pappersstorlek sa att den stimmer
overens med papperet i skrivaren.

e  Tabortallt papper fran inmatningsfacket och fyll pa med
papper som stammer dverens med storleksinstallningen for
utskriftsjobbet.

TIPS: Du kan andra standardstorlek pa papper som upptacks
automatiskt av skrivaren. Mer information finns i avsnittet Andra
standardstorlek pa papper som upptdacks av skrivaren

pasidan 17.

Bokstaven E och siffran 2 blinkar. Samtidigt blinkar dven Fortsatt
-lampan.

R C

Skrivaren tar emot ett utskriftsjobb pa flera sidor, upptacker att
papperslangden for utskriftsjobbet inte stammer dverens med
langden pa det papper som finns i skrivaren och skriver ut forsta
sidan med fel.

e  Tryck pa Avbryt -knappen (®) for att avbryta

utskriftsjobbet.

e  Tryck pa Fortsatt -knappen () for att fortsatta skriva

ut de aterstaende sidorna. Aterstaende sidor kommer att ha
samma fel som den forsta sidan.

TIPS: Du kan dndra standardstorlek pa papper som upptacks
automatiskt av skrivaren. Mer information finns i avsnittet Andra
standardstorlek pa papper som upptacks av skrivaren

pasidan 17.

Bokstaven E och siffran 3 blinkar. Samtidigt blinkar dven Fortsatt
-lampan och Bldckvarning -lampan.

E3 (@) 45 o

Vagnen inuti skrivaren har fastnat.

Oppna luckan till blackpatronerna och se till att ingenting hindrar
vagnen. Flytta skrivarvagnen at hoger, stang blackpatronens

atkomstlucka och tryck sedan pa Fortsatt -knappen () for

att fortsatta skriva ut. Mer information finns i Problem med
papperstrassel och pappersmatning pa sidan 81.
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Lampans beteende

Orsak och ldsning

Bokstaven E och siffran 4 blinkar. Samtidigt blinkar dven Fortsatt

-lampan.

\E | ’
2T
e | A

Det har uppstatt papperstrassel.

Atgarda papperskvaddet och tryck sedan pa Fortsitt -knappen

) for att fortsatta utskriften.

Mer information finns i avsnittet Problem med papperstrassel och
pappersmatning pa sidan 81.

Bokstaven E och siffran 5 blinkar. Samtidigt blinkar alla lampor pa

kontrollpanelen.

Skannern fungerar inte.
Stang av skrivaren och sla sedan pa den igen.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP. Det gar att skriva ut pa
skrivaren dven om inte skannern fungerar.

Bokstaven E och siffran 6 blinkar.

Skrivaren dr i ett felldge.

1.  Stang av skrivaren.

2. Draurstromsladden.

3. Vanta en minut och anslut sedan stromsladden igen.
4.  Startaskrivaren.

Om problemet kvarstar kontaktar du HP.

Felstatus for bldack pa kontrollpanelen

Lampans beteende

Orsak och losning

En av Blidckniva -ikonerna utan segment och Fel -ikonen blinkar,

och Bladckvarning -lampan &r pa.

U4t A

& b

Nagot av féljande kan ha uppstatt.
° Motsvarande blackpatron saknas.

Om det saknas en blackpatron gar skrivarenini
enpatronsldage. Du ldmnar enpatronsldget genom att
installera den blackpatron som saknas. Mer information om
enpatronslage finns i Anvénda enpatronsldge pa sidan 59.

e  Motsvarande blackpatron har inte installerats korrekt eller
har fortfarande skyddstejpen kvar.

Ta bort motsvarande blackpatron, kontrollera att inte
plasten sitter kvar och satt sedan in patronen ordentligt.
Mer information finns i avsnittet Byta blackpatroner
pasidan 57.
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Lampans beteende

Orsak och losning

Bada Blackniva -ikonerna utan segment och Fel -ikonen blinkar,
och Blackvarning -lampan blinkar ocksa.

il

+-1=4 =

T

Nagot av foljande kan ha uppstatt.

Bada blackpatronerna saknas.

Bada blackpatronerna har installerats felaktigt eller har
skyddstejpen kvar.

Bada blackpatronerna ar inkompatibla eller skadade.

Forsok losa problemet med hjalp av féljande metoder.

Om det inte finns nagon blackpatron installerad i skrivaren,
installerar du patronerna.

Om bada patronerna har installerats i skrivaren tar du bort

blackpatronerna och ser till att skyddstejpen har tagits bort.

Darefter installerar du blackpatronerna ordentligt pa nytt.

Kontrollera att du anvander ratt HP-blackpatroner for din
skrivare.

Om felet kvarstar byter du ut blackpatronerna. Information
om att byta ut blackpatroner finns i Byta blackpatroner
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Lampans beteende Orsak och losning

En av Blackniva -ikonerna utan segment och Fel -ikonen blinkar, ~ Nagot av féljande kan ha uppstatt.

Fortsétt -lampan blinkar och Blackvarning -lampan &r pa.
e  Enforfalskad eller redan anvand blackpatron har

installerats.

e  Blacknivan ar mycket lag i motsvarande blackpatron.

g : -K'\

U-+:ic4- & o4:([1)
Sy

Forsok losa problemet med hjalp av féljande metoder.

e  Omden motsvarande blackpatronen nyligen har installerats
kan den vara forfalskad eller redan anvand. Mer information
finns i meddelandet i HPs skrivarprogramvara.

e  Bldcknivan ar mycket lag i motsvarande blackpatron om
blackpatronen inte har installerats nyligen. Tryck pa

Fortsatt -knappen () for att fortsatta skriva ut och byt

ut blackpatronen nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel. Information om att byta ut blackpatroner finns i
Byta blackpatroner pa sidan 57.

Bada Blackniva -ikonerna utan segment och Fel -ikonen blinkar, Nagot av foljande kan ha uppstatt.

Fortsatt -lampan blinkar och Blackvarning -lampan &r pa.
e  Enforfalskad eller redan anvand blackpatron har

) /,.—..\\ installerats.
l_l U + ! + I T + e \ B‘f, e  Bada blickpatronerna har mycket lag blackniva.
Forsok losa problemet med hjalp av féljande metoder.
e  Om blackpatronerna nyligen har installerats kan de vara
forfalskade eller redan anvanda. Mer information finns i

meddelandet i HPs skrivarprogramvara.

° Om blackpatronerna inte har installerats nyligen, har de en

mycket lag blackniva. Tryck pa Fortsatt -knappen (

for att fortsatta skriva ut och byt ut blackpatronerna nar
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Information om
att byta ut blackpatroner finns i Byta bldckpatroner

pa sidan 57.
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Felstatus for papper pa kontrollpanelen

Lampans beteende Orsak och lésning

Fel -ikonen, Pappersfel -ikonen och Fortsatt -lampan &r aktiva. Det finns inget papper i inmatningsfacket.

Lagg papper i inmatningsfacket.

=N
ID+-([s) - sgger  papper i ulla
__/-' Information om hur du lagger i papper finns i Fylla pa

utskriftsmaterial pa sidan 10.

Fel -ikonen, Pappersfel -ikonen och Fortsatt -lampan &r aktiva. Skrivaren tar emot ett utskriftsjobb och upptacker att det inte
finns papper i inmatningsfacket.

, | ra ll/-f \\
. | D — _|. s B Lagg i papper och tryck sedan pa Fortsitt -knappen (
/' I Y

\ J
l\“-—-ﬁ"; att fortsatta utskriften.
Information om hur du lagger i papper finns i Fylla pa
utskriftsmaterial pa sidan 10.
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HP Support

Besok webbplatsen for produktsupport pa www.support.hp.com fér de senaste produktuppdateringarna och

uppdaterad supportinformation. Med HPs onlinesupport kan du valja mellan ett flertal alternativ for att fa
hjalp med din skrivare:

=
il \ Fa hjilp med felsokning: Hitta information fér att losa papperskvadd, problem med natverksanslutningen,
_\u problem med utskriftskvaliteten, skrivarfel och mer.

Skaffa programvara och drivrutiner: Himta programvara, drivrutin och inbyggd programvara som du behdver

. till skrivaren.
/\\l'.. Fraga forumet: Delta i forumet for att hitta losningar, stalla fragor och dela tips.
1 _l' 3
:\‘;_."- HPs diagnostiska losningar: Anvand HPs onlineverktyg for att identifiera skrivare och hitta rekommenderade
-\\ l6sningar. For Windows-operativsystem kan du automatiskt diagnostisera och lésa skrivarproblem med HP
7\.'!_,

Print and Scan Doctor.

[%r 0BS! Du kan ocksa hitta hjalp online genom att besoka webbplatsen Printer Essentials. Har hittar du lankar

for installation av appen HP Smart, kopa ersattningsblack for din skrivare (inklusive HP Instant Ink, om sa
tillampligt) och fa hjdlp med vanliga skrivaruppgifter.

Kontakta HP

Om du behdver hjalp fran en teknisk supportrepresentant fran HP for att l6sa ett problem beséker du
webbplatsen Kontakta support. Féljande kontaktalternativ finns tillgangliga kostnadsfritt for kunder med
garanti (avgift kan kravas vid stéd fran HP-representant for kunder utan garanti):

‘_‘/‘l Chatta med en HP-supportagent eller HPs virtuella agent online.
0
'@ Ring en supportrepresentant fran HP.

Se till att ha féljande information till hands nar du kontaktar HPs support:

e  Produktnamn (star angivet pa skrivaren)

102 Kapitel9 Losa ett problem SVww


http://www.support.hp.com
https://www.hp.com/support/PSDr
https://www.hp.com/support/PSDr
https://www.hpsmart.com/dj4100ia
http://www.support.hp.com
http://www.support.hp.com

e  Produktnummer och produktens serienummer (finns pa insidan av blackpatronsluckan)

Registrera skrivaren

Om du agnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare support
och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade
programvaran kan du géra det nu pa http://www.register.hp.com.

Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner for skrivaren finns tillgdngliga mot en extra kostnad. Ga till www.support.hp.com, valj
land/region och sprak och granska de utdkade garantialternativen som finns tillgdngliga for skrivaren.
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10 HP EcoSolutions (HP och miljon)

HP ser det som sin uppgift att hjdlpa dig att minska din miljopaverkan och méjliggora ansvarsfulla utskrifter —
bade hemma och pa kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP féljer under tillverkningsprocessen, se
Miljévanligt férvaltarprogram pa sidan 116. Om du vill veta mer om HPs miljdinitiativ, ga till www.hp.com/
ecosolutions.
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Stromsparldge

| Energisparlage ar stromforbrukningen reducerad.

Efter den ursprungliga installationen av skrivaren gar skrivaren in i Energisparldge efter 5 minuters
inaktivitet.

Sa hdr dndrar du tid for Energisparlédge fran en Android- eller i0S-enhet

1. Oppna HP Smart. Mer information finns i avsnittet Anvand HP Smart-appen for att skriva ut, kopiera,
skanna och felsdka pa sidan 32.

2.  Tryck pa Skrivarinstillningar.
3. Tryck pa Avancerade installningar och tryck sedan pa Energisparldge for att andra installningen.

Sa hdr dndrar du tid for Energisparlége fran den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna den inbdddade webbservern (EWS). Mer information finns i avsnittet Oppna den inbaddade
webbservern pa sidan 35.

2. Klicka pa fliken Installningar.
3. Isektionen Stromhantering klickar du pa Energisparldge och vdljer dnskat alternativ.

4. Klicka pa Verkstall.
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A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer och information om internationella regler fér HP DeskJet
4100 Ink Advantage series.

Fler specifikationer finns i den tryckta dokumentationen som f6ljde med HP DeskJet 4100 Ink Advantage
series.

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

e  Meddelanden fran HP

° Specifikationer

° Bestammelser

° Miljovanligt forvaltarprogram
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Meddelanden fran HP

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan féregaende meddelande.

Med ensamrétt. Detta material far inte reproduceras, anpassas eller 6versattas utan foregaende skriftligt
tillstand fran HP, férutom vad som &r tillatet enligt lagen om upphovsratt. De enda garantier som galler for
HPs produkter och tjanster beskrivs i de uttryckliga garantivillkor som medféljer produkterna och tjansterna.
Ingenting i det har dokumentet ska tolkas som en ytterligare garanti. HP ansvarar inte fér tekniska eller
redaktionella fel eller uteldmnanden i detta dokument.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Microsoft och Windows ar registrerade varumarken eller markesnamn tillhérande Microsoft Corporation i USA
och/eller andra lander.
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Specifikationer

Det har avsnittet innehaller tekniska specifikationer for HP DeskJet 4100 Ink Advantage series. Se
produktdatabladet pa www.support.hp.com fér mer produktspecifikationer.

Systemkrav

e  Besok HPs webbplats for onlinesupport pa www.support.hp.com for information om programvaru- och
systemkrav eller framtida utgivningar och support fér operativsystem.

Miljospecifikationer
e  Rekommenderad temperatur vid drift: 15 °C till 30 °C
e Tillaten temperatur vid drift: 5 °C till 40 °C (41 °F till 104 °F)
e  Temperatur vid férvaring (skrivaren ej i drift): -40°C till 60°C
e Intervall for rekommenderad luftfuktighet vid drift 20-80 % RH (icke-kondenserande)
e Intervall for tillaten luftfuktighet vid drift: 15-80 % RH (icke-kondenserande)
e Intervall for tillaten luftfuktighet vid icke-drift (férvaring): 5-90 % RH (icke-kondenserande)

e  OmHP DeskJet 4100 Ink Advantage series omges av starka elektromagnetiska falt kan utskrifterna bli
nagot férvrangda

e  HPrekommenderar att du anvander en USB-kabel pa hogst 3 m for att minimera brus i narheten av
elektromagnetiska falt.

Inmatningsfackets kapacitet
e  Vanliga pappersark (75 g/m2): Upp till 60
e  Kuvert: Upp till 5
e  Registerkort: Upp till 20

e  Fotopappersark: Upp till 20

Utmatningsfackets kapacitet
e  Vanliga pappersark (80 g/m2): Upp till 25
e  Kuvert: Upp till 5
e  Registerkort: Upp till 20

e  Fotopappersark: Upp till 20

Pappersstorlek

e  Merinformation om vilka materialtyper och -format som kan anvandas finns i skrivarprogrammet.

Pappersvikt
e  Vanligt papper: 60 till 90 g/m?

e  Kuvert: 75 till 90 g/m2 (20 till 24 lb brevpapper kuvert)
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e  Kort: Upp till 200 g/m?
e  Fotopapper: Upp till 300 g/m?
Utskriftsspecifikationer
e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa hur sammansatt dokumentet ar
e  Metod: Drop-on-demand termisk inkjet
e  Sprak: PCL3 GUI
Kopieringsspecifikationer

e  Digital bildbehandling

e  Kopieringshastigheten varierar beroende pa modell och dokumentets komplexitet.

Specifikationer for skanning
e  Upplosning: Upp till 1 200 dpi optiskt
e  Farg: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 gra nyanser)
e  Maximal storlek vid skanning fran glaset: 21,6 x 29,7 cm

e  Skanningsstorlek pa ADF-skanner: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,69 tum)

Dokumentmatare

e  Dokumentmatarens kapacitet 60 till 90 g/m2 (16 till 32 lb): Upp till 35

Utskriftsupplosning

e  Du hittar en lista med utskriftslésningar som stéds pa webbplatsen for produktsupport pa

www.support.hp.com.

Blacktronskapacitet

e  Gatillwww.hp.com/go/learnaboutsupplies fér mer information om beraknad blackpatronskapacitet.

Akustisk information

e Omdu har en internetanslutning kan du fa information om bullernivaer pa HPs webbplats.
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Bestammelser

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller féljande @mnen:

° Regulatoriskt modellnummer

° FCC-meddelande

° Instruktioner for stromsladd

° Meddelande till anvandare i Korea

° Meddelande om bullernivaer for Tyskland

° Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

° Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskarmsarbetsplatser

° Konformitetsdeklaration

° Bestammelser for tradldsa enheter

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett requlatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det regulatoriska
modellnumret ska inte forvaxlas med produktnamnen eller produktnumren.

FCC-meddelande

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and the receiver.
e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

[%f NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's
authority to operate the equipment.
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For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Instruktioner for stromsladd

Kontrollera att stromkallan &r tillracklig for produktens natspanning. Natspanningen star angiven pa
produkten. Produkten anvander antingen 100—240 V vaxelstrom eller 200—240 V vaxelstrom samt 50/60 Hz.

A VIKTIGT: Undvik skada pa produkten genom att endast anvanda stromsladden som medféljde produkten.

Meddelande till anvdandare i Korea

B 7171 o] 7171 74§ B A G717 24 F2 AR A b et A S BH o
s, wE X ool 4 AL§ 8 5+ LT
CHE 8 B EEAAA

Meddelande om bullernivaer for Tyskland

Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Meddelande om bestammelser for Europeiska unionen

C€

Produkter med CE-markning uppfyller gallande EU-direktiv och relaterade europeiska harmoniserade
standarder. Den fullstandiga deklarationen om 6verensstammelse ar tillganglig pa foljande webbplats:

www.hp.eu/certificates (s6k med hjalp av produktens modellnamn eller det regulatoriska modellnumret
(RMN) som anges pa myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor ar HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Tyskland.

Produkter med tradlos funktion
EMF
e  Den hér produkten féljer internationella riktlinjer (ICNIRP) fér exponering av radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sander och tar emot radiosignaler ar ett separationsavstand pa 20 cm
vid normal anvandning tillréckligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som
galler inom EU.
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Tradlos funktion i Europa
e  For produkter med 802.11 b/g/n eller Bluetooth-radio:

—  Den har produkten anvander en radiofrekvens mellan 2 400 MHz och 2 483,5 MHz, med en effekt
pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

e  For produkter med 802.11 a/b/g/n eller Bluetooth-radio:

—  Den har produkten anvander en radiofrekvens mellan 2 400 MHz och 2 483,5 MHz, och mellan 5
170 MHz och 5 710 MHz, med en effekt pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

- VARNING: IEEE 802,11x tradl6st natverk med 5,15-5,35 GHz-frekvens
Q begransas till anvdndning enbart inomhus for samtliga lander som visas i
matrisen. Anvandning av denna WLAN-tilldmpning utomhus kan leda till

NEEEERE interferensproblem med befintlita radiotjanster.
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Meddelande till anvdndare i Tyskland angaende bildskdarmsarbetsplatser
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Konformitetsdeklaration

Deklarationen om dverensstammelse finns pa www.hp.eu/certificates.

Bestammelser for tradlosa enheter
Det héar avsnittet innehaller féljande bestammelser betraffande tradlosa produkter:

° Exponering for radiofrekvent energi

° Meddelande till anvandare i Kanada (5 GHz)

e  Meddelande till anvéndare i Taiwan (5 GHz)

° Meddelande till anvandare i Serbien (5 GHz)

e  Meddelande till anvandare i Thailand (5 GHz)

° Meddelande till anvandare i Mexiko

° Meddelande till anvandare i Brasilien

° Meddelande till anvandare i Taiwan

Exponering for radiofrekvent energi

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal

SVww Bestammelser 113


http://www.hp.eu/certificates

operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Meddelande till anvandare i Kanada (5 GHz)

/i, CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/i ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Meddelande till anvdandare i Taiwan (5 GHz)
E 5.25-5.35 BhiiRAE 1 RERVE 2 SEAVE TVE R0, PR =R,
JRESRE 0 5 BT S T R 2 A

Meddelande till anvandare i Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Meddelande till anvindare i Thailand (5 GHz)

3ssinpannanidszdumanefuinan IWihseaadesauasnuauLreasudesuMWIBHULEEINNS
Tdia3esinsanunaniinmensnnsiams Insanauin@lssmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Meddelande till anvandare i Mexiko

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Este equipamento ndo tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.
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Meddelande till anvandare i Taiwan
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Miljova

ligt forvaltarprogram

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har
konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen eller
tillforlitligheten férsamrats. Olika material har utformats sa att de latt gar att separera. Fasten och andra
anslutningar ar latta att hitta, komma at och ta bort med vanliga verktyg. Viktiga delar har utformats sa att
de snabbt ska ga att komma at for att tas isar och repareras. Om du vill veta mer kan du ga till HPs webbplats
for hallbar inverkan pa: www.hp.com/sustainableimpact

HPs tips for att reducera miljoinverkan

Milj6tips
Papper
Plaster

Kommissionens férordning (EG) 1275/2008

Sakerhetsdatablad

Kemiska substanser

EPEAT

Anvandarinformation for SEPA Ecolabel (Kina)

Atervinningsprogram

HPs program for atervinning av férbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

Stromforbrukning

China Energy Label for skrivare, fax och kopiator

Anvandares kassering av uttjant utrustning

Avfallshantering for Brasilien

Tabell ver farliga @mnen och dess innehall (Kina)

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Turkiet)

Deklaration av férekomstvillkoren for markning av dmnen som omfattas av begransningar (Taiwan)

Batterikassering i Taiwan

EU:s batteridirektiv

Meddelande om batterier for Brasilien

Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

Meddelande om insamling av laddningsbara batterier i Kalifornien
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HPs tips for att reducera miljoinverkan

e  Viljbland en mangd olika HP-papper med FSC® eller PEFC™-certifiering som indikerar att
pappersmassan kom fran en ansedd och valskott kalla.!

e  Spara pa resurser —anvand papper som ar gjort med atervunnet innehall.

e  Atervinn dina HP-originalpatron — det &r enkelt och gratis med HP Planet Partners-programmet som
finns tillgéngligt i 47 lander och territorier 6ver hela varlden.?

e  Spara papper genom att skriva ut pa bada sidorna.
e  Spara energi genom att vélja HP-produkter som &r ENERGY STAR® -certifierade.

e  Reducera ditt koldioxidavtryck — alla HP-skrivare inkluderar installningar fér energihantering som
hjalper dig att kontrollera energianvandningen.

e  Upptack fler satt som HP och vara kunder reducerar miljéinverkan pa www.hp.com/ecosolutions.

" HP-papper &r certifierade enligt FSC®C017543 eller PEFC™TMPEFC/29-13-198.

2 Programmets tillganglighet varierar. Retur och atervinning av HP-originalpatroner &r for narvarande
tillganglig i fler an 50 lander, territorier och regioner i Europa, Asien och Nord- och Sydamerika via HP
Planet Partners-programmet. Mer information finns pa: www.hp.com/recycle.

Miljotips

HP atar sig att hjdlpa kunderna att minska sin miljépaverkan. Ga till webbplatsen for HP Eco Solution om du
vill ta reda pa mer om HPs miljéinitiativ.

www.hp.com/sustainableimpact

Papper
Denna produkt ar anpassad for anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer dn 25 gram ar mdrkta enligt internationell standard, vilket gér det lattare att se
vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvandningstid.

Kommissionens forordning (EG) 1275/2008

For information om produktel, inklusive produktens elférbrukning i ndtverksanslutet standbylage om alla
tradbundna natverksportar ar anslutna och alla tradlésa natverksportar ar aktiverade, se avsnittet P14
"Additional Information” (Mer information) fér produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Sdkerhetsdatablad

Datablad om sakerhet samt information om produktsakerhet och milj6 finns pa www.hp.com/go/ecodata
eller tillhandahalls pa begéran.
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Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Anvandarinformation for SEPA Ecolabel (Kina)
H EER AR IR AE = 5 A P iR B
M KT 63.0 dB(A) FUP AR AN EALE THAEN, B EM LAY B X
I B B AT S TR B S, B A ARTEE R B A5 R A
AT BRAIAATE AL T HREFEIRA, BHE NRIFCH A, IS M BRI R IT
IERTLAE A4, DA BRIFERR

Atervinningsprogram

| allt fler lander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens stérsta
atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgangarna genom att atervinna nagra
av de mest populdra produkterna. Mer information om atervinning av HP-produkter finns pa:

www.hp.com/recycle

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial for bléackstraleskrivare

HP varnar om miljon. Med HPs atervinningsprogram for blackpatroner som finns i flera lander/regioner kan du
atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa féljande webbplats:

www.hp.com/recycle

Stromforbrukning

Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP som ar markt med ENERGY STAR®-logotypen &r certifierad
av U.S. Environmental Protection Agency. Féljande méarkning finns pa ENERGY STAR-kvalificerade
bildbehandlingsprodukter:

e
=

Ytterligare information om bildproduktmodell for ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar
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China Energy Label for skrivare, fax och kopiator
SHIPL. $TEHINLFNME EALREYRBERAR IR SK i M

HRPEE EIAL, FTEHIALFNME EALARIE R RAR RS i N7, ZATHIHLEA P ERESIRIR, FriR EE o RAAE
R ER R EARYE“ E FIHL, FTRINLANMR EHLRERL R BB M REREE R pRiE (“GB 215217) RIfAE
Fit#,

1. K

FEAEEREE R Sy 3 R, b 1 RAER U B, RERESR EEARYEFE Sh AN § T FIE E BRI I, BE
AR 4 AR 8 FEA T FE /K - LA K 4882 11 R0 N 7725 IR (- Fn ShBE RO Th =R [ 1- 2 Fisk 1T 5,

R
48

=}
=t

ol

2. WHMER
BT FTFIAL
- BERATE
MEARCIR A A REREZ IR GB 21521 FUFRUERMr @it 5, & LLELAR (W) s,
- FeLEhE

FAHLIRAS 7= S B L B BB I BRI L DD SRR AIRAS, RS W LUESR IR AT B,  ELf# ¥
TESERIRAS TP mrg i, 3 TRURIRE P i, “RRLIRA @Y TR, A
W ATHEFA Y THER IR EE IR IRAS,  ZEIE LI (W) 21,

- BEIRR S TR AER B i)

P AT F A TP AR A AR B 2R AE T T A TSRk P RE R B MRS (BIANREIR,  F 35k
BL) AoBE], ZE AL E R,

- MNThRELh =K -2 Fn
W& 1% 0 RN AR D RE R 3R K -2 Fn, Tdis DAL (W) 0%,
PRIR LSRR REREEE RARYE SR B B 4G HH OB, HSRALIE ) & BRI B ROYFTRINLIK SR & F)
AL, FTEIPLFNE EALRERA PR IR SR N P& RO BT A AL i, [RIbL, TR ™= 5 ) SRER RERE T RE
HARR LR ORI A PTANEL,

LT RFTERI L2, B2 E RO GB 21521 #RifE,
Anvdndares kassering av uttjant utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med ovrigt
hushallsavfall. For att skydda halsa och milj6 har du i stallet ansvar for att lamna den pa ett
for andamalet avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk
utrustning. For mer information, vand dig till narmaste avfallshanteringsanldaggning eller ga
till http://www.hp.com/recycle.
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Avfallshantering for Brasilien

N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum

Este produto eletrénico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sances previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Tabell over farliga @mnen och dess innehall (Kina)
FRPEEYRETRNLAHRE AR

HRAE e (SRae T A R R M PR ) (_SP SDoC

HEDR
L2 # K ] Aheg EZLYIN BW KB
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
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BEITEHHLESR O O O O O O
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LR EL X O O O O O
B AR X O O O O O
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Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Turkiet)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Deklaration av forekomstvillkoren for markning av amnen som omfattas av
begradnsningar (Taiwan)
B R E &R BRI EHE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

R B R HAL B B
LS Restricted substances and their chemical symbols
Unit g R ] ANES ZIRBIR SWKR
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*) (PBB) (PBDE)

FlIEN5 % - O O O O O
Print engine
AT AR O O O O O O
External casing and trays
ERGUER - O O O O O
Power supply
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BT Restricted substances and their chemical symbols
Unit #h i ] NESE E2LYFS SR _ KR
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

B O O O O O O
Cables
R AR - O O O O O
Printed circuit board
ek ER - O O O O O
Control panel
BAKE O O O O O O
Cartridge
RS M - O O O O O
Scanner assembly

i 1. VI 0.Twt%” K “EBHI0.01 wt%” FRIFERTME & B/ b ot I 4 b SR HEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

7% 2. “O" RIEZIIRMWE 2 B bd BAGE H H oy lE BIEEE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. N7 fREGEHIRM W E B PR,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

i B I SR B B AR P B T, FERITE www.support.hp.com, BEREHERIEHIES, RERIKHR H
[IESEREERE iR

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Batterikassering i Taiwan

B3 b [ M

122 Bilaga A Teknisk information Ssvww


http://www.support.hp.com
http://www.support.hp.com

EU:s batteridirektiv

"

Den har produkten innehaller ett batteri som anvands for att bibehalla dataintegriteten hos realtidsklockan
eller produktinstdllningarna och ar konstruerat for att halla hela produktens livstid. Alla férsok att utfora
service pa batteriet eller byta det bor utforas av en kvalificerad servicetekniker.

Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Meddelande om insamling av laddningsbara batterier i Kalifornien

HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle
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