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Bluetooth on omistajansa tavaramerkki, jota
HP Inc. kayttaa lisenssilla. Intel, Celeron,
Pentium ja Thunderbolt ovat Intel
Corporationin tai sen sisaryhtididen
tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja/tai muissa
maissa. Windows on Microsoft Corporationin
rekisterdity tavaramerkki tai tavaramerkki
Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa. NVIDIA ja
NVIDIA-logo ovat NVIDIA Corporationin
tavaramerkkejd ja/tai rekistergityja
tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa
maissa. DisplayPort™ ja DisplayPort™-logo
ovat Video Electronics Standards Associationin
(VESA®) omistamia tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja muissa maissa. Miracast® on
Wi-Fi Alliancen rekisterdity tavaramerkki.

Tassa olevat tiedot voivat muuttua ilman
ennakkoilmoitusta. Ainoat HP:n tuotteita ja
palveluja koskevat takuut mainitaan erikseen
kyseisten tuotteiden ja palveluiden mukana
toimitettavissa takuuehdoissa. Tassa
aineistossa olevat tiedot eivat oikeuta
lisdtakuisiin. HP ei vastaa tassa esiintyvista
mahdollisista teknisista tai toimituksellisista
virheista tai puutteista.

Ensimmainen painos: Elokuu 2020

Asiakirjan osanumero: M05037-351

Tuotetta koskeva ilmoitus

Tdssa oppaassa on tietoja ominaisuuksista,
jotka ovat yhteisia useimmille malleille.
Omassa tietokoneessasi ei valttamatta ole
kaikkia ndita ominaisuuksia.

Kaikki ominaisuudet eivat ole kdytettavissa
kaikissa Windows-versioissa. Jarjestelmat
voivat tarvita paivitettyja ja/tai erikseen
hankittavia laitteita, ohjaimia, ohjelmistoja tai
BIOS-paivityksid, jotta ne voivat hyddyntaa
Windowsin kaikkia toimintoja. Windows 10
paivitetadn automaattisesti, ja automaattinen
paivitys on aina kdytossa. Internet-
palveluntarjoajamaksuja saatetaan soveltaa ja
paivityksiin saattaa myéhemmin liittya
lisdedellytyksid. Katso
http://www.microsoft.com.

Saat uusimmat kayttooppaat siirtymalla
osoitteeseen http://www.hp.com/support ja
etsimalld tuotteesi ohjeiden mukaisesti. Valitse
sitten Kdyttooppaat.

Ohjelmiston kdyttoehdot

Asentamalla, kopioimalla, lataamalla tai
muuten kdyttamalla mitd tahansa tahan
tietokoneeseen esiasennettua ohjelmistoa
sitoudut noudattamaan HP:n
kayttooikeussopimuksen (EULA) ehtoja. Jos et
hyvaksy naita kayttéoikeusehtoja, ainoa
vaihtoehtosi on palauttaa kdyttamaton tuote
kokonaisuudessaan (seka laitteisto ettd
ohjelmisto) 14 paivan kuluessa, jolloin saat
tayden hyvityksen myyjan hyvityskaytannon
mukaan.

Jos tarvitset lisdtietoja tai haluat pyytaa
taydellisen hyvityksen tietokoneen hinnasta,
ota yhteytta myyjaan.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Turvallisuusohjeet

A VAROITUS! Al4 pida tietokonetta suoraan sylissa tai tuki tietokoneen jadhdytysaukkoja. N&in voit vahentaa
ldmmaon aiheuttamien vammojen seka tietokoneen ylikuumenemisen riskia. Kayta tietokonetta vain kovalla
ja tasaisella alustalla. Ala peita tietokoneen ilmanvaihtoa asettamalla tietokoneen viereen (valinnaista)
tulostinta tai muuta vastaavaa kovaa esinettad tai tyynyd, mattoa, vaatetta tai muuta vastaavaa pehmeaa
esinettd. Ala paasta verkkovirtalaitetta kosketukseen ihon tai tyynyn, maton, vaatteen tai muun vastaavan
pehmean pinnan kanssa kayton aikana. Tama tietokone ja verkkovirtalaite tayttavat sovellettavissa
turvallisuusstandardeissa madritetyt kayttajan kasittelemien pintojen lampatilarajoja koskevat maaraykset.
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Suorittimen asetus (vain tietyissa tuotteissa)

[ TARKEAA: Tiettyjen tietokonemallien kokoonpanoon on médritetty sarjan Intel® Pentium® N35xx/N37xx tai
sarjan Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx suoritin ja Windows®-kayttojarjestelma. Jos tietokoneesi
kokoonpano on edelld kuvatun mukainen, ala vaihda msconfig.exe-tiedostossa suorittimen asetukseksi
neljan tai kahden suorittimen sijaan yhta suoritinta. Jos teet niin, tietokoneesi ei kdynnisty uudelleen.
Talléin sinun on suoritettava tehdasasetusten palautus, jotta voit palauttaa alkuperdiset asetukset.
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Aloitusopas

HP suosittelee tekemdan seuraavat toimet tietokoneen kayttoénoton ja rekisterdinnin jalkeen, jotta saat
parhaan mahdollisen hyddyn fiksusta sijoituksestasi:

X VIHJE: Voit palata avoimesta sovelluksesta tai Windowsin tyopoydalta tietokoneen aloitusnayttoon

nopeasti painamalla nappaimiston Windows-ndppadinta == Painamalla Windows-nappainta uudelleen

palaat edelliseen ndyttdon.

Muodosta Internet-yhteys — Madrita langallinen tai langaton verkko, jotta voit muodostaa yhteyden
Internetiin. Lisatietoja on kohdassa Verkkoyhteydet sivulla 21.

Paivita virustorjuntaohjelmisto — Suojaa tietokonettasi virusten aiheuttamilta vahingoilta. Ohjelmisto
on asennettu tietokoneeseen valmiiksi. Lisatietoja on kohdassa Virustorjuntaohjelmiston kdayttaminen
sivulla 54.

Tutustu tietokoneeseen — Perehdy tietokoneen ominaisuuksiin. Lisdtietoja on kohdissa Osat
sivulla 3 ja Naytdssa liilkkuminen sivulla 27.

Etsi asennetut ohjelmat — Tutustu tietokoneeseen asennettujen ohjelmien luetteloon:
Valitse Kaynnista-painike.

TAI

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kdynnistad-painiketta ja valitse Sovellukset ja toiminnot.

Varmuuskopioi kiintolevysi — Luo palautuslevy tai USB-palautusmuistitikku kiintolevyn
varmuuskopiointia varten. Katso lisdtietoja kohdasta Varmuuskopiointi ja palauttaminen sivulla 61.

Avaa HP Support Assistant -sovellus — Voit kdyttaa nopeaa verkkotukea avaamalla HP Support
Assistant -sovelluksen (vain tietyt tuotteet). HP Support Assistant optimoi tietokoneen suorituskyvyn ja
ratkaisee ongelmia uusimmilla ohjelmistopaivityksilla, vianmaaritystyokaluilla ja ohjatulla tuella.
Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse sitten HP Support Assistant. Valitse sitten Tuki.
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Tietojen etsiminen

Tassa taulukossa kerrotaan, mista loydat resursseja, joista saat tuotetietoja, toimintaohjeita ja paljon muuta.

Taulukko 1-1 Lisdtietoja

Resurssi Sisdlto
Asennusohjeet e  Tietokoneen asennuksen ja toimintojen yleiskatsaus
HP:n tuki ° Keskustele verkossa HP:n teknikon kanssa

Saat tukea HP:lta siirtymalld osoitteeseen
http://www.hp.com/support ja etsimalla tuotteesi
ohjeiden avulla.

—tai-

Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun support javalitse
sitten HP Support Assistant. Valitse sitten Tuki.

—tai—

Valitse tehtdvapalkin hakuruudun kysymysmerkkikuvake.

Valitse sitten Tuki.

e  Katso tuen puhelinnumero
e  Varaosavideot (vain tietyt tuotteet)
° Yllapito- ja huolto-oppaat

e Selvitd HP-huoltokeskuksen sijainti

Turvallisen ja mukavan tydympdristén opas
Voit avata oppaan seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun HP-ohjeet ja
valitse HP-ohjeet.

TAl

A Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/ergo.

TARKEAA: Kayttdoppaan uusimman version
kayttda varten tarvitset Internet-yhteyden.

° Tydaseman oikea sijoittaminen

° Tyoskentelyasentoon ja tydtapoihin liittyvid ohjeita, joiden avulla
voit parantaa kayttomukavuutta ja vahentaa vahinkojen riskia

e  S3dhkoon ja laitteisiin liittyvid turvallisuustietoja

Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus-
ja ympdristéohjeet

Voit avata asiakirjan seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun HP-ohjeet ja
valitse HP-ohjeet.

° Tarkeitd viranomaisten ilmoituksia, muun muassa akun
asianmukaiset hdvitysohjeet tarvittaessa.

Rajoitettu takuu*
Voit avata asiakirjan seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun HP-ohjeet ja
valitse HP-ohjeet.

TAl

A Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

TARKEAA: Kayttdoppaan uusimman version
kayttda varten tarvitset Internet-yhteyden.

e  Tahan tietokoneeseen liittyvid takuutietoja

*Loydat HP:n rajoitetun takuun tuotteella olevien kayttooppaiden joukosta tai pakkauksessa olevalta CD/DVD-levylta. Joissakin
maissa tai joillakin alueilla HP voi toimittaa takuun painetussa muodossa tuotteen mukana. Jos takuuta ei omassa maassasi tai
alueellasi toimiteta painettuna, voit pyytaa painetun kopion osoitteesta http://www.hp.com/go/orderdocuments. Jos tuote on ostettu
Aasian ja Tyynenmeren alueelta, voit kirjoittaa HP:lle osoitteeseen POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006.
Liita mukaan tuotenimi, oma nimesi, puhelinnumerosi seka postiosoitteesi.

Luku 1 Aloitusopas


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments

2 Osat

Tietokoneesi komponentit ovat korkealuokkaisia. Tassa luvussa on tietoja tietokoneen osista, niiden
sijainnista ja toiminnasta.
Laitteiston sijainti
Voit selvittaa tietokoneeseen asennetut laitteet seuraavasti:
A Kirjoita 1aitehallinta tehtdvapalkin hakuruutuun ja valitse Laitehallinta-sovellus.

Naytolle tulee luettelo kaikista tietokoneeseen asennetuista laitteista.

Loéydat jarjestelman laitteistokomponenttien tiedot ja BIOS-versionumeron painamalla nappainyhdistelmaa
fn+esc (vain tietyissa tuotteissa).

Ohjelmiston sijainti
Voit selvittaa tietokoneeseen asennetut ohjelmistot seuraavasti:

A Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kaynnista-painiketta ja valitse Sovellukset ja toiminnot.

Laitteiston sijainti

3



Oikealla olevat

EY HUOMAUTUS: Katso kuvaa, joka vastaa parhaiten tietokonettasi.

Taulukko 2-1 Oikealla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus
(1) Muistikortinlukija Lukee valinnaisia muistikortteja, joiden avulla on mahdollista
S D tallentaa, hallita, jakaa tai kdyttaa tietoja.

Tulpan irrottaminen muistikortinlukijasta:

1.  Paina tydntopalkkia helldvaroin, kunnes korttipaikan
tulppa tulee ulos.

2. Poista korttipaikan tulppa tietokoneesta.
Aseta kortti paikalleen seuraavasti:

1.  Pida korttia nimidpuoli ylospain niin, etta kortin liittimet
ovat tietokonetta kohti.

2.  Aseta kortti muistikortinlukijaan ja paina kortti laitteen
sisdan niin, etta se on tukevasti paikallaan.

Poista kortti seuraavasti:

A Paina korttia ja veda se taman jalkeen ulos
muistikortinlukijasta.

(2) DisplayPort™-liitin (vain tietyissa tuotteissa) Tahan voidaan kytkea lisdvarusteena saatava digitaalinen
D nayttolaite, kuten suorituskykyinen ndytto tai projektori.
3) USB Type-C Thunderbolt™ -portit (2) HP Sleep  Liittaa USB-laitteen, tarjoaa nopean tiedonsiirron ja lataa pienia
and Charge -toiminnolla laitteita, vaikka tietokone on sammutettu.

_ja -
Liittaa USB Type-C -liittimelld varustetun nayttolaitteen ja
tarjoaa DisplayPort-lahdon.
HUOMAUTUS: Tietokoneesi saattaa myds tukea Thunderbolt-
telakointiasemaa.
HUOMAUTUS: Kaapelit, sovittimet tai molemmat (hankittava
erikseen) voivat olla tarpeen.

(a) Q Virtaliitin Tahan voidaan kytkea verkkovirtalaite.

(5) Akun merkkivalo Kun verkkovirta on kytketty:

° Valkoinen: akun varaus on yli 90 %.
e  Keltainen: akun varaus on 0-90 %.

e  Valo ei pala: akku ei lataudu.

Luku 2 Osat



Taulukko 2-1 Oikealla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

Kun verkkovirta on katkaistu (akku ei lataudu):

° Vilkkuva keltainen: akun varaustaso on heikko. Kun akun
varaustila on kriittisen heikko, akun merkkivalo alkaa
vilkkua nopeasti.

° Valo ei pala: akku ei lataudu.

(6) HDMI-portti (vain tietyissa tuotteissa) Tahan voidaan kytkea valinnainen video- tai danilaite,

HDOmi

esimerkiksi terdvapiirtotelevisio, jokin muu yhteensopiva
digitaali- tai ddnilaite tai nopea High-Definition Multimedia
Interface (HDMI) -laite.

Oikealla olevat
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Vasemmalla olevat
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Taulukko 2-2 Vasemmalla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa

Kuvaus

Lukitusvaijerin kiinnityspaikka

(1) ﬂ

Tahan voidaan kytkea tietokoneen valinnainen lukitusvaijeri.

HUOMAUTUS: Lukitusvaijerin tarkoituksena on vaikeuttaa
tietokoneen vaarinkayttoa ja varastamista, mutta se ei
valttamatta riitd estamaan niita.

(2) HP Sleep and Charge -toiminnolla varustettu

55<-#  USB SuperSpeed -portti

Liittaa USB-laitteen, mahdollistaa nopean tiedonsiirron ja lataa
pienia laitteita, vaikka tietokone on sammutettu.

3) Tuuletusaukko

Tuuletusaukon kautta ilma kiertaa tietokoneen sisalld ja
jaahdyttaa tietokoneen sisdisia osia.

HUOMAUTUS: Automaattisesti kdynnistyva tietokoneen
tuuletin jadahdyttaa tietokoneen sisdisia osia ja estaa
tietokoneen ylikuumenemisen. Sisdinen tuuletin voi vuoroin
kdynnistyd ja sammua tietokoneen kayton aikana. Tama on
tdysin normaalia.

(4) n Aanilahddn (kuulokkeet) / danitulon (mikrofoni)

yhdistelmaliitanta

Tahan voidaan kytkea valinnaiset vahvistimeen kytketyt
stereokaiuttimet, kuulokkeet, nappikuulokkeet tai television
danijohto. Liitantadn voidaan kytked myos kuulokemikrofoni.
Liitdnta ei tue valinnaisia erillisid mikrofoneja.

VAROITUS! S&aada aanenvoimakkuus, ennen kuin asetat
kuulokkeet, nappikuulokkeet tai kuulokemikrofonin paahasi.
Liian suureksi saddetty danenvoimakkuus voi aiheuttaa
kuulovaurioita. Lisaa turvallisuusohjeita on
Sdhkdotarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja
ympdristdohjeet -oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun HP-ohjeet ja valitse
sitten HP-ohjeet.

HUOMAUTUS: Kun liitantdan kytketaan jokin laite, tietokoneen
kaiuttimet poistetaan kdytosta.

Luku 2 Osat



Taulukko 2-3 Ndyton osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

(1) Kamera(t) Mahdollistavat videokeskustelut seka videoiden ja pysdytyskuvien
tallentamisen. Katso lisdtietoja kameran kdyttamisesta kohdasta
Kameran kayttaminen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 32. Tietyt
kamerat mahdollistavat kirjautumisen Windowsiin kasvojen
tunnistuksella salasanan sijasta. Lisatietoja on kohdassa Windows
Hello (vain tietyt tuotteet) sivulla 53.

HUOMAUTUS: Kameran toiminnot vaihtelevat kameran laitteiston
ja tuotteeseen asennetun ohjelmiston mukaan.

(2) Sisdiset mikrofonit (2) Tallentavat aanta.

(3) Kameran merkkivalo Valo palaa: kamera on kaytossa.

(4) Kameran yksityisyyssuoja (vain tietyissa Oletuksena kameran linssi on ndkyvissd, mutta voit estdd kameran
tuotteissa) nakyman liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojaa. Voit kdyttaa

kameraa liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojan vastakkaiseen
suuntaan linssin paljastamiseksi.

HUOMAUTUS: Jos sinulla on seka etu- ettd takakamera, toisen
kameran linssin paljastaminen piilottaa toisen kameran linssin.

(5) WLAN-antennit* Lahettdvat ja vastaanottavat langattomien laitteiden signaaleja
langattomissa ldhiverkoissa (WLAN).

*Antennit eivat ndy tietokoneen ulkopuolelle. Jotta signaalitaso olisi paras mahdollinen, varmista, ettd antennien valittomassa
laheisyydessa ei ole esteitd.

Langattomia laitteita koskevat saddokset loydat Sdhkdviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristoohjeet -oppaan omaa
maatasi tai aluettasi koskevasta osasta.

Voit avata oppaan seuraavasti:

Naytto



Taulukko 2-3 N&ytdn osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

A Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun HP-ohjeet ja valitse sitten HP-ohjeet.

8 Luku?2 Osat



Nappaimiston alue

Kosketusalusta

Kosketusalustan asetukset
Kosketusalustan asetusten ja eleiden saataminen tai kosketusalustan poistaminen kaytosta:
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun kosketusalustan asetukset japaina Enter.
2. Valitse haluamasi asetus.
Kosketusalustan ottaminen kayttoon:
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun kosketusalustan asetukset japainaEnter.
2. Napsauta ulkoisella hiirelld Kosketusalusta-painiketta.
—tai-

A Painasarkainnappainta toistuvasti, kunnes osoitin on Kosketusalusta-painikkeen kohdalla. Valitse
sitten painike painamalla valilyontia.

1

____________________ =
Taulukko 2-4 Kosketusalustan osa ja sen kuvaus
Osa Kuvaus
Kosketusalustan alue Lukee sormieleet ja siirtaa osoitinta tai aktivoi kohteita ndaytossa.

HUOMAUTUS: Lisatietoja on kohdassa Kosketusalustan ja
kosketusnayton eleiden kayttdminen sivulla 27.

Nappdimiston alue 9



Merkkivalot
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Taulukko 2-5 Valot ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

(1) Caps lock (aakkoslukko) -merkkivalo Valo palaa: Caps lock on kadytdssa ja kirjoitettu teksti muuttuu
isoiksi kirjaimiksi.

(2) El Tietoturvasuojanappaimen merkkivalo (vain Valo palaa: Tietoturvasuoja on kdytossd, mika auttaa estamaan

ammm.  lietyissa tuotteissa) sivulta katselua.

3) l_/., Mykistyksen merkkivalo e  Valo palaa: tietokoneen aani on mykistetty.
e  Valo ei pala: tietokoneen dani on kaytdssa.

(a) IP?/ Mikrofonin mykistyksen merkkivalo e  Valo palaa: mikrofoni ei ole kdytossa.
e  Valo ei pala: mikrofoni on kaytossa.

(5) Q) Virran merkkivalo e  Valo palaa: tietokone on kaynnissa.

e Vilkkuminen (vain tietyt tuotteet): Tietokone on lepotilassa,
joka on virransaastotila. Tietokone katkaisee nayton ja
muiden tarpeettomien komponenttien virran.

e  Valo ei pala: Tietokonemallista riippuen tietokone on
sammutettu, horrostilassa tai lepotilassa. Horrostila on
virransaastotila, jossa kdytetdan mahdollisimman vahan
virtaa.

(6) Fn Lock -merkkivalo Valo palaa: fn-nappain on lukittu. Lisatietoja on kohdassa

Pikanappaimet (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 17.
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Painike, kaiuttimet ja sormenjalkitunnistin

Sormenjalkitunnistimet voivat sijaita kosketusalustassa, tietokoneen sivupaneelissa tai ylakannessa

ndppaimiston alapuolella.

[Q’ TARKEAA: Jos haluat varmistaa, ettd tietokoneesi tukee sormenjiljella kirjautumista, kirjoita tehtavapalkin
hakuruutuun Kirjautumisvaihtoehdot ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan. Jos
Sormenjilkitunnistin ei ole luettelossa vaihtoehtona, kannettavassa tietokoneessa ei ole

sormenjalkitunnistinta.

(3]

Taulukko 2-6 Painike, kaiuttimet ja sormenjdlkitunnistin ja niiden kuvaukset

Kuvaus

(1) Kaiuttimet (2)

Tuottavat danen.

(2) Q) Virtapainike

° Kun tietokone ei ole kdynnissd, voit kaynnistaa sen
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

° Kun tietokone on kdynnissa, voit siirtaa sen lepotilaan
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

e  Kun tietokone on lepotilassa, voit poistua siitd painamalla
virtapainiketta lyhyesti (vain tietyt tuotteet).

° Kun tietokone on horrostilassa, voit poistua horrostilasta
painamalla lyhyesti virtapainiketta.

TARKEAA: Virtapainiketta pitkdin painettaessa
tallentamattomat tiedot menetetdan.

Jos tietokone ei vastaa komentoihin eika
virrankatkaisutoimintoja voi kdyttaa, katkaise tietokoneesta virta
pitamalla virtapainiketta alhaalla vahintaan 4 sekuntia.

Lisatietoja virta-asetuksista saat virta-asetuksia kasittelevasta
kohdasta.

Nappdimiston alue 11
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Taulukko 2-6 Painike, kaiuttimet ja sormenjilkitunnistin ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa

Kuvaus

A Napsauta hiiren kakkospainikkeella Akkumittari-kuvaketta

E ja valitse Virranhallinta-asetukset.

(3)

Sormenjalkitunnistin (vain tietyissa tuotteissa)

Mahdollistaa sormenjdlkikirjautumisen Windows-
kayttojarjestelmadn salasanan sijasta.

A Pyyhkaise alas sormenjalkitunnistimen poikki. Katso
lisatietoja kohdasta Windows Hello (vain tietyt tuotteet)
sivulla 53.

TARKEAA: Varmista sormenjaljen rekistersinnin
yhteydessa, ettd sormenjalkitunnistin rekisterdi sormesi
kaikki puolet. Ndin voit valttaa sormenjaljella kirjautumisen
ongelmat.

Luku 2 Osat



Erikoisnappaimet

EEHROOODEHDE)

Taulukko 2-7 Erikoisndppdimet ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

(1) esc-nappain N&yttaa jarjestelmatiedot, kun sita painetaan yhdessa fn-
nappaimen kanssa.

(2) fn-nappain Kaynnistaa usein kaytettyja jarjestelman toimintoja, kun sita
painetaan yhdessa toisen ndappaimen kanssa. Tallaisia
nappainyhdistelmia kutsutaan pikandppdimiksi.

Katso Pikandppaimet (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 17.

3) .- Windows-nappdin Avaa Kaynnistd-valikon.

.. HUOMAUTUS: Windows-nappdimen painaminen uudelleen
sulkee Kaynnista-valikon.

(4) Toimintondppdimet Kaynnistavat usein kaytettyja jarjestelman toimintoja.
Katso Toimintondppaimet sivulla 15.

(5) Virtapainike e  Kun tietokone ei ole kdynnissa, voit kdynnistaa sen

painamalla lyhyesti virtapainiketta.

e  Kun tietokone on kdynnissd, voit siirtda sen lepotilaan
painamalla virtapainiketta lyhyesti.

e  Kun tietokone on lepotilassa, voit poistua siitd painamalla
virtapainiketta lyhyesti (vain tietyt tuotteet).

e  Kun tietokone on horrostilassa, voit poistua siita
painamalla virtapainiketta lyhyesti.

TARKEAA: Virtapainiketta pitkdan painettaessa
tallentamattomat tiedot menetetaan.

Jos tietokone ei vastaa komentoihin eika
virrankatkaisutoimintoja voi kdyttada, katkaise tietokoneesta
virta pitamalla virtapainiketta alhaalla vahintaan 4 sekuntia.

Lisatietoja virta-asetuksista saat virta-asetuksia kasittelevasta
kohdasta.

Nappdimiston alue
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Taulukko 2-7 Erikoisnéippédimet ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

A Napsauta hiiren kakkospainikkeella Akkumittari-

kuvaketta E ja valitse Virranhallinta-asetukset.
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Toimintonappaimet

Toimintondppdimet suorittavat tiettyja toimintoja, ja ne vaihtelevat tietokoneen mukaan. Jos haluat selvittaa
tietokoneessa olevat nappaimet, tarkista nappaimiston kuvakkeet ja vertaa niita tdman taulukon kuvauksiin.

A Suorita toiminto pitamalld haluamaasi toimintondppdinta painettuna.

[%' HUOMAUTUS: Joissain tuotteissa on mahdollisesti painettava fn-ndppainta yhdessa
toimintondppdimen kanssa.

Taulukko 2-8 Toimintondppaimet ja niiden kuvaukset

Kuvake Kuvaus
El Auttaa estamaan sivullisia ndkemasta ndyttoda sivusta. Vahenna tai lisaa kirkkautta tarvittaessa hyvin
F—— valaistuissa tai hamarissa ymparistdissa. Poista tietoturvasuoja kdytosta painamalla ndappdinta uudelleen.

HUOMAUTUS: Jos haluat ottaa kayttdon tiukimmat suojausasetukset, paina fn+p.

Vahentda ndyton kirkkautta portaittain niin pitkaan kuin painiketta painetaan.

_'.‘.
]
NV Lisaa nayton kirkkautta asteittain niin kauan kuin pidat nappainta alhaalla.
A<
o i Ottaa nappaimistdn taustavalon kdyttdon tai poistaa sen kdytosta. Tiettyjen tuotteiden ndppaimistdon

=) taustavalon kirkkautta voi saatad. Nappaimen painaminen vaihtaa kirkkausasetusta valilla korkea
(ensikdynnistyksen oletusasetus), matala, pois paalta. Nappaimiston taustavalon asetus pysyy kaytdssa
tietokoneen seuraavalla kaynnistyskerralla. Nappaimistdn taustavalo sammuu, kun ndppdimistoa ei kayteta
30 sekuntiin. Nappaimiston taustavalo syttyy uudelleen, kun jotakin ndppdinta painetaan tai
kosketusalustaa kdytetdan (vain tietyissa tuotteissa). Poista tdma toiminto kaytosta, jos haluat saastaa
akkuvirtaa.

Toistaa CD-levyn edellisen raidan tai DVD- tai Blu-ray (BD) -levyn edellisen osan.

1<
D ” Kaynnistaa tai keskeyttaa CD-aanilevyn, DVD-levyn tai BD-levyn toiston tai jatkaa sita.
DDl Toistaa CD-levyn seuraavan kappaleen tai DVD- tai Blu-ray (BD) -levyn seuraavan osan.
ﬂ s Vahentaa kaiuttimen ddnenvoimakkuutta asteittain, kun pidat tata nappainta alhaalla.
q )) Lisaa kaiuttimen aanenvoimakkuutta asteittain, kun pidat tata nappadinta alhaalla.

)

Nappdimiston alue
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Taulukko 2-8 Toimintondppdimet ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Kuvake

Kuvaus

Jﬂé

Mykistaa mikrofonin.

?

Avaa "0Ohjeiden etsiminen Windows 10:ssad” -sivuston.

g

Mykistaa tai palauttaa kaiuttimen danen.

(p)

Ottaa langattomat ominaisuudet kayttéon tai poistaa ne kaytosta.

HUOMAUTUS: Langaton verkko on maaritettdvd, ennen kuin langaton yhteys on mahdollinen.

Ottaa kayttoon tai poistaa kdytosta kosketusalustan.

Kytkee kosketusalustan ja sen valon paalle ja pois paalta.

Siirtaa ndyttokuvan jarjestelmaan liitetysta nayttolaitteesta toiseen. Jos tietokoneeseen on liitetty
esimerkiksi ulkoinen ndyttd, painamalla ndppaintd useita kertoja perdkkain ndyttokuva voidaan asettaa
nakymaan joko tietokoneen ndytdssa tai ulkoisessa ndytdssa tai niissa molemmissa yhta aikaa.

Kaynnistaa lepotilan, jolloin tiedot siirretdan jarjestelmamuistiin. Nayton ja jarjestelman muiden osien virta
katkeaa, jolloin sadstyy sahkoa. Voit poistua lepotilasta painamalla lyhyesti virtapainiketta.

TARKEAA: Ennen kuin siirrat tietokoneen lepotilaan, tallenna keskeneréiset tyot pienentaéksesi tietojen
katoamisen riskia.

Kytkee lentokonetilan ja langattoman toiminnon palle ja pois.
HUOMAUTUS: Lentokonetilan nappainta kutsutaan myds langattoman yhteyden painikkeeksi.

HUOMAUTUS: Langaton verkko on madritettavd, ennen kuin langaton yhteys on mahdollinen.

Suorittaa usein kdytettyja tehtdvia. Kaikki tehtdvat eivat ehka ole kaytettdvissa kaikissa tuotteissa.
e  Avaasovelluksen, tiedoston tai sivuston

° Lisdd usein kdytetyn tekstin pysyvalle leikepdydalle

e  Mahdollisuus muuttaa jarjestelman profiileja

e  Mahdollisuus muuttaa jarjestelman ominaisuuksia

e  Suorittaa kdyttdjan madrittdmia ndppdinyhdistelmia

[%'/r HUOMAUTUS: Toimintondappdinominaisuus on oletusarvoisesti kdaytossa. Voit poistaa taman ominaisuuden
kaytosta pitamalla fn-ndppdinta ja vasemmanpuoleista vaihtonappdinta painettuina. Fn-lock-merkkivalo
syttyy. Jos haluat suorittaa toimintoja sen jalkeen, kun olet poistanut toimintondppdinominaisuuden
kadytdstd, sinun on painettava fn-ndppainta yhdessa vastaavan toimintonappdimen kanssa.

Luku 2 Osat



Pikanappdimet (vain tietyissa tuotteissa)
Pikanappain on fn-nappdimen ja toisen ndappdimen yhdistelma.
Voit kdyttaa pikandppdimia seuraavasti:
A Paina fn-ndppainta ja sen jalkeen yhta seuraavassa taulukossa luetelluista ndppdimista.

Taulukko 2-9 Pikandppdimet ja niiden kuvaukset

Nappdin Kuvaus

C Ottaa scroll lock -toiminnon kayttéon.
E Ottaa lisdystoiminnon kayttoon.

R Keskeyttda toiminnon.

S Lahettaa ohjelmointikyselyn.

w Siirtaa toiminnon taukotilaan.

Néppdimiston alue 17



Pohjassa olevat osat
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Taulukko 2-10 Pohjassa olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa

Kuvaus

(1

Kaiuttimet (2)

Tuottavat daanta.

(2)

Tuuletusaukko

Tuuletusaukon kautta ilma kiertaa tietokoneen sisalla ja
jaahdyttaa tietokoneen sisdisia osia.

HUOMAUTUS: Automaattisesti kdynnistyva tietokoneen
tuuletin jadhdyttaa tietokoneen sisdisid osia ja estaa
tietokoneen ylikuumenemisen. Sisainen tuuletin voi
vuoroin kdynnistya ja sammua tietokoneen kayton aikana.
Tama on tdysin normaalia.
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Tarrat

Tietokoneeseen kiinnitetyissa tarroissa on tietoja, joita voit tarvita ongelmanratkaisussa tai matkustaessasi
ulkomaille tietokoneen kanssa. Tarrat voivat olla paperimuotoisia tai painettuina tuotteeseen.

[ TARKEAR: Etsitassa osassa kuvatut tarrat seuraavista paikoista: tietokoneen pohja, akkupaikan sisapuoli,
huoltoluukun sisdpuoli, ndyton takaosa tai tabletin tuen pohja.

e  Huoltotarra —Sisaltaa tietokoneen tunnistamiseen liittyvia tarkeita tietoja. Kun otat yhteytta tukeen,
sinulta voidaan kysya sarjanumeroa, tuotenumeroa tai mallinumeroa. Etsi nama tiedot ennen kuin otat
yhteytta tukeen.

Huoltotarra ndyttaa joltakin alla kuvatuista esimerkeista. Katso kuvaa, joka muistuttaa eniten oman
tietokoneesi huoltotarraa.

v HP Product Name
Model XXX-XXXX
ProdID XOOXXX

SN# XOOOXXXXXX @
Warranty 1y1y0y

00000

Taulukko 2-11 Huoltotarran osat

(1) HP-tuotenimi

(2) Mallinumero

(3)  Tuotetunnus

(4)  Sarjanumero

(5)  Takuuaika

i HP Product Name
ProdID XXXXXXXX
SIN# XOOOOOOX

Warranty 1y1y0y —|@I
J

0000

\

Taulukko 2-12 Huoltotarran osat

(1)  HP-tuotenimi

(2)  Tuotetunnus

Tarrat 19



Taulukko 2-12 Huoltotarran osat (jatkoa)

(3)  Sarjanumero

(4) Takuuaika

e  Viranomaisten ilmoitukset -tarra(t) — Sisaltda saannoksia koskevia tietoja tietokoneesta.

e Langattoman laitteen hyvaksyntatarra(t) — Sisaltaa tietoja valinnaisista langattomista laitteista seka
hyvaksyntamerkinnat maille ja alueille, joilla laitteiden kaytto on hyvaksytty.
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3 Verkkoyhteydet

Voit ottaa tietokoneen kaikkialle mukaan. Tietokoneen ja langallisen tai langattoman yhteyden valitykselld
voit myds kayda kotoa kasin miljoonilla sivustoilla ympari maailman. Tassa luvussa voit perehtya yhteyden
muodostamiseen maailmaan.

Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon

Tietokoneeseen on voitu asentaa valmiiksi seuraavia langattomia laitteita:

e  WLAN-laite: liittaa tietokoneen langattomiin ldhiverkkoihin (ndistd kaytetaan nimityksia Wi-Fi-verkot,
langaton LAN tai WLAN) toimistoissa, kotona ja julkisilla paikoilla, kuten lentokentilld, ravintoloissa,
kahviloissa, hotelleissa ja yliopistoissa. Tietokoneen mobiilit langattomat laitteet kommunikoivat
WLAN-verkossa langattoman reitittimen tai langattoman tukiaseman valityksella.

e  HP Mobile Broadband -moduuli (vain tietyissa tuotteissa): langaton suuralueverkkolaite (WWAN-laite),
jonka avulla voit muodostaa langattoman yhteyden tavallista suuremmalla alueella. Operaattorit
asentavat (puhelinmastoja muistuttavia) tukiasemia laajoille maantieteellisille alueille siten, ettd ne
kattavat maakuntien ja jopa maiden laajuisia alueita.

e  Bluetooth®-laite: luo PAN (Personal Area Network) -verkon, jolla saadaan yhteys muihin langatonta
Bluetooth-yhteytta kayttaviin laitteisiin, kuten tietokoneisiin, puhelimiin, tulostimiin, kuulokkeisiin,
kaiuttimiin ja kameroihin. PAN-verkossa kukin laite on suoraan yhteydessa toisiin laitteisiin ja laitteiden
on oltava melko lahella toisiaan, yleensa enintadn 10 metrin sisalla.

Langattoman yhteyden saatimien kayttaminen
Voit hallita tietokoneen langattomia laitteita seuraavien ominaisuuksien avulla:

e Langattoman yhteyden painike (tunnetaan myés lentotilapainikkeena tai lentotilandppdimend)

e  kayttojarjestelman hallintatoiminnot.

Langattoman yhteyden painike

Tietokoneessa voi olla langattoman yhteyden painike, yksi tai useampi langaton laite ja yksi langattoman
yhteyden merkkivalo. Kaikki tietokoneen langattomat laitteet ovat oletusarvoisesti kaytossa.

Langattoman yhteyden merkkivalo ilmaisee yleisesti langattomien laitteiden virran paalla olon eika
yksittdisten laitteiden tilaa.

Kayttojarjestelman hallintatoiminnot

Verkko- ja jakamiskeskuksen avulla voit maarittaa yhteyden tai verkon, muodostaa yhteyden verkkoon ja
tehda verkko-ongelmien vianmaarityksen ja ratkaista ongelmia.

Voit kayttaa kayttojarjestelman hallintatoimintoja seuraavasti:

1.  Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneeli javalitse sitten Ohjauspaneeli.
2. \Valitse Verkko- ja jakamiskeskus.

—tai-

A Napsauta tehtavapalkissa verkon tilakuvaketta ja valitse Verkko- ja Internet-asetukset.

Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon



Yhteyden muodostaminen WLAN-verkkoon

[%f HUOMAUTUS: Kun madaritat verkkoyhteytta kotiisi, tarvitset tilin Internet-palveluntarjoajalta (ISP). Ota
Internet-yhteyden ja modeemin hankintaa varten yhteys paikalliseen Internet-palveluntarjoajaan. Internet-
palveluntarjoaja voi auttaa modeemin kayttodnotossa, asentaa verkkokaapelin langattoman reitittimen ja
modeemin valille seka testata Internet-palvelun toiminnan.

Voit muodostaa yhteyden WLAN-verkkoon seuraavasti:
1. Varmista, etta WLAN-laitteen virta on kytkettyna.

2. Napsauta tehtavapalkissa verkon tilakuvaketta ja muodosta sitten yhteys johonkin kaytettavissa
olevista verkoista.

Jos WLAN-verkko on suojattu WLAN-verkko, sinua kehotetaan antamaan suojauskoodi. Kirjoita koodi ja
muodosta sitten yhteys valitsemalla Seuraava.

[%f HUOMAUTUS: Jos luettelossa ei ole yhtaan WLAN-verkkoa, et ehka ole langattoman reitittimen tai
tukiaseman kantoalueella.

E% HUOMAUTUS: Jos et nde WLAN-verkkoa, johon haluat muodostaa yhteyden:

1. Napsauta tehtavapalkissa verkon tilakuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Avaa verkko-
jaInternet-asetukset.

—tai—

Napsauta tehtavapalkissa verkon tilakuvaketta ja valitse Verkko- ja Internet-asetukset.
2. Valitse Muuta verkkoasetuksia -osiossa Verkko- ja jakamiskeskus.
3. Valitse Maarita uusi yhteys tai verkko.

Nayttoon tulee erilaisia vaihtoehtoja, joiden avulla voit hakea verkkoja ja muodostaa niihin
yhteyden manuaalisesti tai luoda uuden verkkoyhteyden.

3. Muodosta yhteys toimimalla nayttdon tulevien ohjeiden mukaan.

Kun yhteys on muodostettu, napsauta tehtavapalkin oikeassa reunassa olevaa verkon tilan kuvaketta
yhteyden nimen ja tilan tarkistamista varten.

[%’”r HUOMAUTUS: Eri WLAN-yhteyksien toiminta-alue (signaalien kulkema matka) vaihtelee WLAN-verkon
kokoonpanon, reitittimen valmistajan sekda muiden elektroniikkalaitteiden ja rakenteellisten esteiden, kuten
seinien ja lattioiden, aiheuttamien hairi6iden mukaan.

HP Mobile Broadband -moduulin kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP:n mobiililaajakaistatietokoneessasi on sisddnrakennettu tuki mobiililaajakaistalle. Mobiiliverkon kanssa
kadytettyna uusi tietokoneesi mahdollistaa yhdistdmisen Internetiin, sahképostin ldhettamisen tai
yhdistamisen yrityksesi verkkoon ilman Wi-Fi-tukiasemia.

Mobiililaajakaistapalvelun kayttoénottoon tarvitaan mahdollisesti HP Mobile Broadband -moduulin IMEI-
jaltai MEID-numero. Numero saattaa olla painettuna tarraan, joka sijaitsee tietokoneen pohjassa, akkupaikan
sisdpuolella, huoltoluukun alla tai ndyton takana.

—tai—
1. Valitse tehtavapalkissa verkon tilakuvake.
2. Valitse Verkko- ja Internet-asetukset.

3. Valitse Verkko ja Internet -osassa Matkapuhelinverkko, ja valitse sitten Lisaasetukset.
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Jotkin mobiiliverkko-operaattorit vaativat SIM-kortin kdyttod. SIM-kortti sisaltaa perustietoja sinusta, kuten
henkilokohtaisen tunnuslukusi (PIN) seka verkkotietoja. Joissakin tietokoneissa on valmiiksi asennettu SIM-
kortti. Jos SIM-korttia ei ole asennettu valmiiksi, se on mahdollisesti toimitettu tietokoneen mukana tulevien
HP:n mobiililaajakaistaa koskevien tietojen mukana tai mobiiliverkko-operaattori voi toimittaa sen
tietokoneesta erillaan.

Lisatietoa HP Mobile Broadband -moduulista ja haluamasi langattoman verkon operaattorin palvelun
kayttéonotosta saat tietokoneen mukana tulleesta HP Mobile Broadband -moduulin ohjeesta.

GPS-toiminnon kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneessa voi olla Global Positioning System (GPS) -laite. GPS-satelliitit toimittavat sijainti-, nopeus- ja
ajo-ohjetietoja GPS-toiminnolla varustettuihin jarjestelmiin.

Jotta GPS voidaan ottaa kdyttéon, varmista, etta sijainti on otettu kdytté6n Windowsin tietosuoja-
asetuksissa.

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun sijainnin ja valitse Sijainnin tietosuoja-asetukset.

2. Kayta sijaintiasetuksia ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

Langattomien Bluetooth-laitteiden kdayttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Bluetooth-laite mahdollistaa lyhyen etaisyyden langattoman yhteyden. Se korvaa fyysiset kaapeliyhteydet,
jotka perinteisesti yhdistavat elektroniset laitteet, kuten

e tietokoneet (poytdtietokoneet, kannettavat tietokoneet)

e  puhelimet (matkapuhelimet, langattomat puhelimet, dlypuhelimet)
e  kuvannuslaitteet (tulostimet, kamerat)

e audiolaitteet (kuulokemikrofonit, kaiuttimet)

e  hiiren

e  ulkoisen nappdaimiston.

Bluetooth-laitteiden liittaminen
Ennen kuin voit kdyttaa Bluetooth-laitetta, sinun on muodostettava Bluetooth-yhteys.
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun bluetooth seka valitse sitten Bluetooth- ja muut laiteasetukset.
2 Ota Bluetooth kayttoon, jos sita ei ole vield otettu kayttéon.
3. Valitse Lisda Bluetooth- tai muu laite, ja valitse sen jalkeen Lisaa laite -valintaikkunassa Bluetooth.
4q

Valitse laitteesi luettelosta ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

[:?’”f HUOMAUTUS: Jos laite vaatii vahvistuksen, ndytolla ndytetaan parinmuodostuskoodi. Toimi lisattavan
laitteen nayttoon tulevien ohjeiden mukaan ja varmista, etta laitteellasi ndaytettdva koodi tasmaa
parinmuodostuskoodin kanssa. Katso lisatietoja laitteen mukana toimitetuista ohjeista.

ﬂ% HUOMAUTUS: Jos laitettasi ei ndy luettelossa, varmista, etta Bluetooth on otettu kayttéon kyseiselld
laitteella. Joillakin laitteilla voi olla lisdvaatimuksia; katso laitteen mukana toimitetut ohjeet.

NFC:n kdyttaminen tietojen jakamiseen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneesi tukee Near Field Communication (NFC) -tiedonsiirtoa, jolla voit jakaa tietoja langattomasti
kahden NFC:ta tukevan laitteen valilla. Tiedot siirretddn yhden laitteen napautusalueesta (antennista) toiseen
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laitteeseen. NFC:n ja tuettujen sovellusten avulla voit jakaa verkkosivustoja, siirtaa yhteystietoja ja maksuja
seka tulostaa NFC:ta tukevilla tulostimilla.

[%/]’9 HUOMAUTUS: Tietokoneen napautusalueen paikantamisesta on lisatietoja kohdassa Osat sivulla 3

Jakaminen

1.  Vahvista, ettd NFC-toiminto on kdytdssa.

a. Kirjoita tehtdavapalkin hakuruutuun 1angattomat ja valitse sitten Ota langattomat laitteet
kadyttoon tai poista ne kaytosta.

b. Vahvista, etta NFC on kdytossa.

2. Napauta NFC-napautusaluetta NFC-yhteensopivalla laitteella. Saatat kuulla laitteesta merkkiddanen, kun
laitteita yhdistetaan.

[%f HUOMAUTUS: Toisen NFC-laitteen antennin sijainti on ilmoitettu laitteen kayttdohjeessa.

3. Jatka toimimalla naytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

Tietokoneen liittaminen langalliseen verkkoon

Joissakin tuotteissa on mahdollista kayttaa langallisia yhteyksia: lahiverkkoyhteytta (LAN) ja
modeemiyhteyttd. Lahiverkkoyhteydessa kdytetadn verkkokaapelia, joka on paljon nopeampi kuin modeemi,
joka kayttaa puhelinkaapelia. Molemmat kaapelit myydaan erikseen.

A VAROITUS! Al& kytke modeemi- tai puhelinkaapelia RJ-45-liitantaan (verkkoliitantdan). Nain vihennit
sahkoiskun, tulipalon tai laitevaurioiden vaaraa.

Yhteyden muodostaminen ldhiverkkoon (LAN) (vain tietyissa tuotteissa)

Jos haluat yhdistaa tietokoneesi suoraan kotonasi olevaan reitittimeen (langattoman tydskentelyn sijaan) tai
kayttaa toimistosi olemassa olevaa verkkoa, kayta lahiverkkoyhteytta.

[%9 HUOMAUTUS: Tietokoneessa saattaa olla kdaytéssa HP LAN-Wireless Protection -ominaisuus. Se sulkee
langattoman (Wi-Fi) tai WWAN-yhteyden, kun muodostat suoran ldhiverkkoyhteyden. Lisatietoja HP LAN-
Wireless Protection -toiminnosta on kohdassa HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden kdyttaminen
(vain tietyissa tuotteissa) sivulla 25.

Jos tietokoneessa ei ole RJ-45-porttia, lahiverkkoyhteyden kdyttaminen vaatii verkkokaapelin ja
verkkoliitanndn tai valinnaisen telakointilaitteen tai laajennustuotteen.

Voit liittaa verkkokaapelin seuraavasti:

1.  Liita verkkokaapeli tietokoneen tai valinnaisen telakointilaitteen tai laajennustuotteen verkkoliitantaan
(1).
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2.  Liita verkkojohdon toinen paa seindverkkoliitantadn (2) tai reitittimeen.

r_ﬁ”f HUOMAUTUS: Jos verkkokaapelissa on hairionpoistopiiri (3), joka estda TV- ja radioldhetysten
hairiditd, aseta tietokonetta kohti se kaapelin paa, jossa piiri on.

HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden kdyttaminen (vain tietyissd tuotteissa)

Lahiverkkoympadristdssa voit maarittada HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden suojaamaan ldhiverkkoa
luvatonta kaytt6a vastaan. Kun HP LAN-Wireless Protection on kaytdssa, WLAN- (Wi-Fi) tai WWAN-yhteys on
poistettu kadytdstad, kun tietokone on liitetty suoraan ldhiverkkoon.

HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden ottaminen kdayttoon ja mukauttaminen

1.  Ké&ynnista Computer Setup (BIOS).
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndappadimisto:

A Kdynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja ennen kuin HP-logo tulee nayttéon, siirry
Computer Setup -apuohjelmaan painamalla f10-nappainta.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:

A Kdynnista tablet-tietokone tai kdynnista se uudelleen. Pida danenvoimakkuuden
vahennyspainiketta painettuna, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Voit siirtya
Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-n3appdinta.

2. Valitse Advanced (Lisdasetukset) ja valitse sitten Built-in Device Options (Sisdiset laiteasetukset).

3. Valitse valintaruutu LAN/WLAN Auto Switching (Automaattinen vaihto, LAN/WLAN) ja/tai LAN/WWAN
Auto Switching (Automaattinen vaihto, LAN/WWAN) tai kumpikin WLAN- ja/tai WWAN-yhteyksien
katkaisemiseksi, kun laite on suorassa lahiverkkoyhteydessa.

4. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

[%”f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kdaynnistetdaan uudelleen.

Tietokoneen liittaminen langalliseen verkkoon
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Tietokoneen tunnistaminen verkosta HP MAC Address Pass
Through -toiminnon avulla (vain tietyt tuotteet)

MAC-osoitteen valitys mahdollistaa mukautetun tavan tunnistaa tietokoneesi ja sen tiedonsiirrot verkossa.
Taman jarjestelman MAC-osoite toimii yksilollisena tunnisteena myds, kun tietokoneesi on yhdistetty
verkkosovittimen kautta. Tama osoite on oletuksena kaytossa.

MAC Address Pass Through -toiminnon mukauttaminen
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Kaynnistid Computer Setup (BIOS).
o  Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kdynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttdon, paina f10-
nappainta siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e  Tabletit, joissa ei ole ndppdimistoa:

A Kaynnista tablet-tietokone tai kdynnista se uudelleen. Pida danenvoimakkuuden
vahennyspainiketta painettuna, kunnes kaynnistysvalikko tulee ndkyviin. Voit siirtya
Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-nappainta.

Valitse Lisdasetukset ja sitten MAC Address Pass Through.

Valitse Host Based MAC Address (Isantapohjainen MAC-osoite) -kohdan oikealla puolella nakyvassa
ruudussa System Address (Jarjestelman osoite), jolloin voit ottaa kdyttdon MAC Address Pass Through -
toiminnon (MAC-osoitteen lapivienti), tai Custom Address (Mukautettu osoite), jolloin voit mukauttaa
osoitteen.

Jos valitsit Custom-vaihtoehdon, valitse MAC ADDRESS, kirjoita jarjestelman mukautettu MAC-osoite ja
tallenna osoite painamalla enter.

Jos tietokoneessa on sisdadanrakennettu lahiverkkotoiminto ja haluat kdyttaa sisdanrakennettua MAC-
osoitetta jarjestelman MAC-osoitteena, valitse Reuse Embedded LAN Address (Kayta sisdanrakennettua
LAN-osoitetta).

—tai-

Valitse ensin Main (Pdavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja
lopuksi Yes (Kylla).

[%f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolinappaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kdynnistetaan uudelleen.
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ytossa liikkkuminen

Tietokoneen mallista riippuen voit liilkkua naytélla yhdelld tai useammalla seuraavista menetelmista:

Kaytd kosketuseleitd suoraan tietokoneen naytossa.

Kayta kosketuseleita kosketusalustalla.

Kayta valinnaista hiirta tai nappaimistoa (hankittava erikseen).
Kayta naytténappaimistoa.

Kayta paikannustappia.

Kosketusalustan ja kosketusnayton eleiden kdyttaminen

Kosketusalustan avulla voit liilkkua tietokoneen nayto6lla ja ohjata kohdistinta yksinkertaisilla kosketuseleilla.

Kosketusalustan vasen ja oikea painike toimivat kuten ulkoisen hiiren vastaavat painikkeet. Siirry
kosketusnaytalla (vain tietyissa tuotteissa) koskettamalla naytt6a kayttaen tassa luvussa esiteltyja eleita.

Voit mukauttaa eleita ja katsoa videoita niiden toiminnasta kirjoittamalla tehtavapalkin hakuruutuun
ohjauspaneeli, valitsemalla Ohjauspaneeli ja valitsemalla sitten Laitteisto ja ddnet. Valitse Laitteet ja
tulostimet -kohdasta Hiiri.

Joissakin tuotteissa on tarkkuuskosketusalusta, joka tarjoaa laajennetut eletoiminnot. Voit selvittdd, onko
sinulla tarkkuuskosketusalusta, ja etsia lisatietoja valitsemalla Kaynnistd, Asetukset, Laitteet ja sitten
Kosketusalusta.

E?’y HUOMAUTUS: Ellei toisin mainita, kosketuseleita voidaan kayttaa seka kosketusalustalla etta
kosketusnaytolla.

Napauttaminen

Osoita ndytossa olevaa kohdetta ja valitse se napauttamalla yhdella sormella kosketusalustan kayttoalueella

tai kosketusnaytolld. Avaa kohde kaksoisnapauttamalla sita.

Kosketusalustan ja kosketusndyton eleiden kdyttdminen

27



Kahden sormen nipistyszoomaus
Kahden sormen puristuszoomauksen avulla voit lahentaa ja loitontaa kuvia tai tekstia.

e Loitonna asettamalla kaksi sormeasi erilleen kosketusalustan kayttdalueella tai kosketusnayto6lla ja
siirtdmalla niita sitten yhteen.

e  Lahennd asettamalla kaksi sormeasi yhteen kosketusalustan kayttdalueella tai kosketusnadytolld ja
siirtamalla niita sitten erilleen.

&«
> 4
=

Liu'utus kahdella sormella (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Aseta kaksi sormea kosketusalustan kayttdalueelle hieman toisistaan erilleen ja veda niita yléspain, alaspain,
vasemmalle tai oikealle tai siirra ylospain, alaspain tai sivusuunnassa sivulla tai kuvassa.

T

Napautus kahdella sormella (kosketusalusta tai tarkkuuskosketusalusta)

Avaa valitun kohteen asetusvalikko napauttamalla kosketusalustan kdyttéaluetta kahdella sormella.

[%’ HUOMAUTUS: Kahden sormen napautus suorittaa saman toiminnon kuin napsautus hiiren
kakkospainikkeella.
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Napautus kolmella sormella (kosketusalusta tai tarkkuuskosketusalusta)

Oletuksena kolmen sormen napautus avaa Cortanan, danella aktivoitavan virtuaaliavustajan. Suorita ele
napauttamalla kosketusalustan kayttdaluetta kolmella sormella.

Jos haluat muuttaa taman eleen toimintoa tarkkuuskosketusalustalla, valitse Kdynnistd, Asetukset, Laitteet
ja sitten Kosketusalusta. Valitse eleen asetukset valikon Kolmen sormen liikkeet ruudussa Napautukset.

Napautus neljdlld sormella (kosketusalusta tai tarkkuuskosketusalusta)

Oletuksena Toimintokeskus avataan neljan sormen napautuksella. Suorita ele napauttamalla
kosketusalustan kayttéaluetta neljalld sormella.

Jos haluat muuttaa taman eleen toimintoa tarkkuuskosketusalustalla, valitse Kdynnistd, Asetukset, Laitteet
ja sitten Kosketusalusta. Valitse eleen asetukset valikon Neljdn sormen liikkeet ruudussa Napautukset.

Kosketusalustan ja kosketusndyton eleiden kdyttdminen
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Kolmen sormen pyyhkaisy (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Oletusarvoisesti kolmen sormen pyyhkaisy vaihtaa avoimien sovellusten ja tyopodydan valilla.
e Liu'uttamalla kolmella sormella poispdin itsestdsi saat nakyviin kaikki avoinna olevat ikkunat.
e  Liu'uttamalla kolmella sormella kohti itsedsi saat nakyviin tyépoydan.

) Liu'uttamalla kolmella sormella vasemmalle tai oikealle voit vaihtaa avointen ikkunoiden valilla.

?

== ==

Jos haluat muuttaa tdman eleen toimintoa tarkkuuskosketusalustalla, valitse Kdynnistd, Asetukset, Laitteet
ja sitten Kosketusalusta. Valitse eleen asetukset valikon Kolmen sormen liikkeet ruudussa Pyyhkaisyt.

Neljdn sormen pyyhkaisy (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)
Oletusarvoisesti neljan sormen pyyhkaisy vaihtaa avoimien tyopdytien valilla.
e  Naytd kaikki avoimet ikkunat pyyhkdisemalla 4 sormella poispain itsestasi.
e  Nayta tyopoyta pyyhkaisemalld 4 sormella kohti itseasi.

e Vaihda tyopdytien valilla pyyhkdisemalla 4 sormella vasemmalle tai oikealle.

4

+—,— >

Jos haluat muuttaa taman eleen toimintoa, valitse Kaynnistd, Asetukset, Laitteet ja sitten Kosketusalusta.
Valitse eleen asetukset valikon Neljan sormen eleet ruudussa Pyyhkdisyt.
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Liu'utus yhdelld sormella (kosketusndyttd)

Kaytd yhden sormen liu'utusta luetteloiden tai sivujen panorointiin ja vierittdmiseen tai objektien
siirtdmiseen.

e  Voit vierittda nayttoa liu'uttamalla yhta sormeasi ndytossa kevyesti haluamaasi suuntaan.

e  \Voit siirtdd kohdetta painamalla ja pitamalla sormea kohteen paalla ja vetamalla sitten sormea
siirtddksesi kohdetta.

T

<+

\{

Valinnaisen nappaimiston tai hiiren kayttaminen

Valinnaisen nappaimistén tai hiiren avulla voit kirjoittaa, valita kohteita, vierittaa ja suorittaa samat

toiminnot kuin kosketuseleilld. Nappdimiston toiminto- ja pikandappdimilla voit suorittaa myos tiettyja
toimintoja.

Niyttondppadimiston kiytto (vain tietyissa tuotteissa)

1.  Saat nayttondppdimiston nakyviin napauttamalla nappdimistokuvaketta, joka sijaitsee ilmaisinalueella
tehtavapalkin oikeassa reunassa.

2. Alakirjoittaa.

%}9 HUOMAUTUS: Naytténappaimiston ylapuolelle voi ilmestya sanaehdotuksia. Valitse sana
napauttamalla sita.

EkK)

[ HUOMAUTUS: Toiminto- ja pikandppdimet eivdt ndy tai toimi ndyttdnappdimistossa.

Valinnaisen nappadimiston tai hiiren kayttaminen
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5 Viihdeominaisuudet

Kayta HP-tietokonetta yritys- tai viihdekdyttéon ja pida yhteytta muihin kameralla, miksaa danta ja videoita
tai liita tietokoneeseen ulkoisia laitteita, kuten projektori, ndytto, televisio tai kaiuttimet. Katso lisatietoja
tietokoneesi dani-, video- ja kameratoiminnoista kohdasta Osat sivulla 3.

Kameran kdayttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneessa on yksi tai useampi kamera, joiden avulla voit muodostaa yhteyksia muihin tyo- tai
viihdetarkoituksessa. Useimmat kamerat mahdollistavat videokeskustelut seka videoiden ja pysaytyskuvien
tallentamisen. Kamerat voivat olla eteen pdin tai taakse pain.

Voit tarkistaa tuotteessa olevat kamerat kohdasta Osat sivulla 3. Ota kamera kayttdon kirjoittamalla
tehtavapalkin hakuruutuun kamera ja valitsemalla sitten Kamera sovellusten luettelosta. Joissakin
malleissa on myds terdvapiirto-ominaisuus (HD), pelisovelluksia tai Windows Hellon kaltainen
kasvojentunnistusohjelmisto. Lisatietoja Windows Hello -ohjelmiston kayttamisesta on kohdassa Tietoturva
sivulla 45.

Voit parantaa tietokoneen yksityisyytta peittamalla objektiivin kameran yksityisyyssuojalla. Oletuksena
kameran linssi on ndkyvissd, mutta voit estdaa kameran nakyman liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojaa.
Voit kayttaa kameraa liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojan vastakkaiseen suuntaan linssin
paljastamiseksi.

Ainentoiston kiyttiminen

Tietokoneella voit ladata ja kuunnella musiikkia, suoratoistaa verkosta danisisalt6a (myos radioldhetyksia),
tallentaa danta tai luoda multimediaesityksia yhdistamalla danta ja kuvaa. Voit myds toistaa musiikki-CD-
levyja tietokoneella (tietyilla tuotteilla) tai liittaa ulkoisen optisen aseman CD-levyjen toistamista varten. Voit
parantaa kuuntelunautintoa entisestaan kytkemalla tietokoneeseen kuulokkeet tai kaiuttimet.

Kaiuttimien liittaminen

Voit kytkea tietokoneeseen langalliset kaiuttimet liittamalla ne joko tietokoneen tai telakointiaseman USB-
porttiin tai danildhdon (kuulokkeiden) / danitulon (mikrofonin) yhdistelmaliitantaan.

Kytke langattomat kaiuttimet tietokoneeseen toimimalla valmistajan ohjeiden mukaan. Laadukkaiden
kaiuttimien kytkentdtapa on esitetty kohdassa HDMI-3dnen asettaminen sivulla 35. Vahenna
danenvoimakkuutta ennen kaiuttimien kytkemista.

Kuulokkeiden liittaminen

A VAROITUS! Vahenna aanenvoimakkuutta, ennen kuin asetat kuulokkeet, nappikuulokkeet tai
kuulokemikrofonin paahasi. Liian suureksi saddetty adnenvoimakkuus voi aiheuttaa kuulovaurioita. Lisaa
turvallisuusohjeita on Séhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristdohjeet -
oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun HP-ohjeet ja valitse sitten HP-ohjeet.

Voit kytked langalliset kuulokkeet tietokoneen danilahdon (kuulokkeiden) / danitulon (mikrofonin)
yhdistelmaliitantaan.
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Jos haluat kayttaa tietokoneen kanssa langattomia kuulokkeita, toimi laitteen valmistajan ohjeiden mukaan.

Kuulokemikrofonien liittaminen

A VAROITUS! V3ahenna danenvoimakkuutta, ennen kuin asetat kuulokkeet, nappikuulokkeet tai
kuulokemikrofonin paahasi. Liian suureksi saddetty ddnenvoimakkuus voi aiheuttaa kuulovaurioita. Lisaa
turvallisuusohjeita on Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristéohjeet -
oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun HP-ohjeet javalitse sitten HP-ohjeet.

Kuulokkeita, joihin on yhdistetty mikrofoni, kutsutaan kuulokemikrofoniksi. Voit kytkea langalliset
kuulokemikrofonit tietokoneen danildhdodn (kuulokkeiden) / ddnitulon (mikrofonin) yhdistelmaliitdntaan.

Jos haluat kayttaa tietokoneen kanssa langattomia kuulokkeita, toimi laitteen valmistajan ohjeiden mukaan.

Ainiasetusten kiyttiminen

Aaniasetusten avulla voit s3atds jarjestelmin d3nenvoimakkuutta, muuttaa jarjestelman 3ania tai hallita
danilaitteita.

Voit tarkastella tai muuttaa daniasetuksia seuraavasti:

A Kirjoita tehtdvdpalkin hakuruutuun ohjauspaneel i, valitse Ohjauspaneeli, valitse Laitteisto ja
ddnet ja valitse sitten Adni.

Tietokoneessasi voi olla parannettu daanijarjestelma, jonka valmistaja on Bang & Olufsen, DTS, Beats audio tai
jokin muu valmistaja. Talloin tietokoneessasi voi olla danen lisdominaisuuksia, joita voidaan saataa
aanentoistojarjestelman daniohjauspaneelista.

Kayta audio-ohjauspaneelia daniasetusten tarkasteluun ja hallintaan.

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun ohjauspaneel i, valitse Ohjauspaneeli, valitse Laitteisto ja
aanet ja valitse sitten jarjestelmadsi mukainen audio-ohjauspaneeli.

Videotoiminnon kayttaminen

Tietokone on tehokas videolaite, jonka avulla voit katsella suoratoistovideoita suosikkisivustoissasi. Voit
myos ladata tietokoneeseen videoita ja elokuvia, jotta voit katsella niitd mydhemmin ilman verkkoyhteytta.

Voit parantaa katselueldmysta entisestadn liséamalla tietokoneen videoporttiin ulkoisen ndytén, projektorin
tai television.

E/?’ TARKEAA: Varmista, ettd ulkoinen laite on kytketty oikealla kaapelilla oikeaan tietokoneen porttiin.
Noudata laitteen valmistajan ohjeita.

Lisatietoja video-ominaisuuksien kdytdsta saat HP Support Assistant -sovelluksesta.

Thunderbolt-laitteen liittaminen USB Type-C -kaapelilla (vain tietyissa tuotteissa)

[%f HUOMAUTUS: Jos haluat liittaa USB Type-C Thunderbolt™ -laitteen tietokoneeseen, tarvitset erikseen
hankittavan USB Type-C -kaapelin.

Jos haluat katsoa videota tai tarkkaa nayttékuvaa ulkoisella Thunderbolt-laitteella, liitéd Thunderbolt-laite
seuraavien ohjeiden mukaisesti:

1.  Liita USB Type-C -kaapelin toinen paa tietokoneen USB Type-C Thunderbolt -porttiin.

Videotoiminnon kdyttaminen 33



34

2.  Liitd kaapelin toinen paa ulkoiseen Thunderbolt-laitteeseen.
3. Painaf1 selataksesi lapi nelja ndyttotilaa:
e Vain tietokoneen ndytto: Naytd ndyttékuva vain tietokoneella.
e  Kopio: Nayta ndyttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e Laajennus: Nayta laajennettu ndayttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e  Vain toinen naytto: Nayta nayttokuva vain ulkoisessa laitteessa.

Nayttotila vaihtuu jokaisella f1-nappdimen painalluksella.

[%9 HUOMAUTUS: Saat parhaat tulokset kasvattamalla kuvan tarkkuutta ulkoisessa laitteessa, etenkin jos
valitset Laajenna-vaihtoehdon. Valitse Kaynnistd-painike, Asetukset ja sitten Jarjestelma. Valitse
Naytto, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sdilytda muutokset.

Videolaitteiden liittdminen HDMI-kaapelilla (vain tietyissa tuotteissa)

[%'/r HUOMAUTUS: Jos haluat liittaa HDMI-laitteen tietokoneeseen, tarvitset HDMI-kaapelin, joka on hankittava
erikseen.

Jos haluat nayttaa tietokoneen nayttokuvan teravapiirtotelevisiossa tai -ndytossa, liita terdavapiirtolaite
seuraavien ohjeiden mukaan:

1.  Liita HDMI-kaapelin yksi paa tietokoneen HDMI-porttiin.
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2. Liitd kaapelin toinen paa terdvapiirtotelevisioon tai -nayttoon.
3. Painaf1 selataksesi ldpi nelja ndyttatilaa:
e  Vain tietokoneen naytto: Nayta nayttdkuva vain tietokoneella.
e  Kopio: Nayta nayttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e Laajennus: Nayta laajennettu ndyttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e  Vain toinen nayttd: Nayta ndyttokuva vain ulkoisessa laitteessa.

Nayttotila vaihtuu jokaisella f1-ndppdimen painalluksella.

[’_ﬁ”f’ HUOMAUTUS: Saat parhaat tulokset kasvattamalla kuvan tarkkuutta ulkoisessa laitteessa, etenkin jos
valitset Laajenna-vaihtoehdon. Valitse Kdynnistd-painike, Asetukset ja sitten Jarjestelma. Valitse
Naytto, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sdilytd muutokset.

HDMI-danen asettaminen

HDMI on ainoa videoliitantd, joka tukee terdvapiirtoista videokuvaa ja danta. Kun olet liittanyt HDMI-
television tietokoneeseen, voit ottaa HDMI-dadnen kaytt6on seuraavasti:

1. Napsauta hiiren kakkospainikkeella tehtavapalkin oikeassa reunassa olevan ilmaisinalueen Kaiuttimet-
kuvaketta ja valitse sitten Toistolaitteet.

2. Valitse Toisto-valilehdessa digitaalisen lahtolaitteen nimi.
3. Valitse Aseta oletus ja sitten OK.
Voit palauttaa danivirran tietokoneen kaiuttimiin seuraavasti:

1.  Napsauta hiiren kakkospainikkeella tehtavapalkin oikeassa reunassa olevan ilmaisinalueen Kaiuttimet-
kuvaketta ja valitse sitten Toistolaitteet.

2. \Valitse Toisto-vililehdelta Kaiuttimet.

3. \Valitse Aseta oletus ja sitten OK.
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Digitaalisten ndyttolaitteiden liittdminen DisplayPort-kaapelilla (vain tietyissa
tuotteissa)

r.%? HUOMAUTUS: Jos haluat liittaa digitaalisen nayttolaitteen tietokoneeseen, tarvitset DisplayPort (DP-DP) -
kaapelin, joka on hankittava erikseen.

DisplayPort-liittimeen voit liittaa digitaalisen nayttolaitteen, kuten suorituskykyisen ndytdn tai projektorin.
DisplayPort on suorituskyvyltaan parempi kuin VGA ja parantaa digitaalista liitettavyytta.

1.  Liita DisplayPort-kaapelin yksi paa tietokoneen DisplayPort-liittimeen.

[%’ HUOMAUTUS: Oma liittimesi saattaa ndyttaa hieman erilaiselta kuin tdman luvun kuvassa esitetty
liitin.

2. Liita kaapelin toinen paa digitaaliseen ndyttolaitteeseen.
3. Paina f1 selataksesi lapi nelja nayttotilaa:
e Vain tietokoneen naytto: Nayta ndyttokuva vain tietokoneella.
e  Kopio: Nayta ndyttékuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e  Laajennus: Nayta laajennettu ndyttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e Vain toinen naytto: Nayta nayttokuva vain ulkoisessa laitteessa.

Nayttotila vaihtuu jokaisella f1-nappdimen painalluksella.

[%f HUOMAUTUS: Saat parhaat tulokset kasvattamalla kuvan tarkkuutta ulkoisessa laitteessa, etenkin jos
valitset Laajenna-vaihtoehdon. Valitse Kaynnista-painike, Asetukset ja sitten Jarjestelma. Valitse
Nayttd, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sdilytda muutokset.

Langallisten ndayttdjen etsiminen ja yhdistaminen MultiStream Transport -
tekniikan avulla

MultiStream Transport (MST) -tekniikan avulla voit yhdistaa useita langallisia naytt6ja tietokoneeseesi
liittamalla ne tietokoneesi VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin seka keskittimen tai ulkoisen
telakointiaseman VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin. Voit liittaa ne usealla eri tavalla riippuen
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tietokoneellesi asennetusta naytonohjaimesta ja siitd, onko tietokoneessasi sisdanrakennettu keskitin. Voit
selvittda tietokoneeseen asennetun laitteiston Laitehallinnan avulla.

A Kirjoita 1aitehallinta tehtdvapalkin hakuruutuun ja valitse Laitehallinta-sovellus. Naytoélle tulee

luettelo kaikista tietokoneeseen asennetuista laitteista.

Nédyttojen liittdminen tietokoneisiin, joissa on NVIDIA-ndytonohjain (ja valinnainen keskitin)

Ej?)y HUOMAUTUS: NVIDIA®-naytonohjaimen ja valinnaisen keskittimen avulla voit liittda jopa nelja ulkoista
nayttolaitetta.

Madrita useita nayttolaitteita seuraavasti:

1.

Liita ulkoinen keskitin (hankittava erikseen) tietokoneesi DisplayPort (DP) -liittimeen DP-DP-kaapelilla
(hankittava erikseen). Varmista, ettd keskittimen verkkosovitin on kytketty verkkovirtalahteeseen.

Liita ulkoiset nayttolaitteet keskittimen VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin.

Voit ndyttaa kaikki liitetyt laitteet kirjoittamalla 1aitehallinta tehtavapalkin hakuruutuun ja
valitsemalla sitten Laitehallinta-sovelluksen. Jos et nde kaikkia liitettyja nayttdja, varmista, etta
jokainen laite on liitetty keskittimeen oikeaan porttiin.

[%”f’ HUOMAUTUS: Useiden nayttdjen valintoja ovat Kopio, joka heijastaa tietokoneesi nayton kaikkiin

kaytdssa oleviin nayttoihin, tai Laajenna, joka levittaa tietokoneen ndyton kaikkiin kaytdssa oleviin
nayttoihin.

Liitd ndytot tietokoneisiin, joissa on Intel-ndytonohjain (ja valinnainen keskitin)

ﬂ?’”f HUOMAUTUS: Intel-ndytonohjaimen ja valinnaisen keskittimen avulla voit liittaa jopa kolme ulkoista
nayttolaitetta.

Madrita useita ndyttolaitteita seuraavasti:

1.

Liita ulkoinen keskitin (hankittava erikseen) tietokoneesi DisplayPort-liittimeen DP-DP-kaapelilla
(hankittava erikseen). Varmista, ettd keskittimen verkkosovitin on kytketty verkkovirtalahteeseen.

Liita ulkoiset nayttolaitteet keskittimen VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin.

Kun Windows tunnistaa DisplayPort-keskittimeen liitetyn ndyton, ndyttéon tulee DisplayPortin
topologiailmoitus -valintaikkuna. Valitse haluamasi asetukset maarittaaksesi ndytot. Useiden
ndyttdjen vaihtoehtoja ovat Kopio, joka peilaa tietokoneesi ndyton kaikkiin kdytéssa oleviin ndyttoihin,
tai Laajenna, joka levittaa tietokoneen ndyton kaikkiin kaytdssa oleviin ndyttéihin.

[%”f HUOMAUTUS: Jos valintaikkuna ei tule nakyviin, varmista, ettd jokainen ulkoinen nayttolaite on

liitetty oikeaan keskittimen porttiin. Valitse Kdynnista-painike, Asetukset ja sitten Jarjestelma. Valitse
Naytto, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sailytda muutokset.

Yhdista ndytot tietokoneisiin, joissa on Intel-ndytonohjain (ja sisdanrakennettu keskitin)

Sisdisen keskittimen ja Intel-ndyténohjaimen avulla voit liittaa jopa kolme nadyttolaitetta seuraavissa
kokoonpanoissa:

Kaksi tietokoneeseen liitettya 1 920 x 1 200 -DisplayPort-ndyttoda ja yksi 1 920 x 1 200 -VGA-naytto
liitettyna valinnaiseen telakointiasemaan

Yksi tietokoneeseen liitetty 2 560 x 1 600 -DisplayPort-naytto ja yksi 1 920 x 1 200 -VGA-naytto
liitettyna valinnaiseen telakointiasemaan

Videotoiminnon kdyttaminen
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Maarita useita nayttolaitteita seuraavasti:

1.  Yhdista ulkoiset nayttolaitteesi tietokoneen jalustan tai telakointiaseman VGA- tai DisplayPort-
portteihin.

2. Kun Windows tunnistaa DisplayPort-keskittimeen liitetyn ndyton, ndyttoon tulee DisplayPortin
topologiailmoitus -valintaikkuna. Valitse haluamasi asetukset maarittdadksesi ndytot. Useiden
nayttojen vaihtoehtoja ovat Kopio, joka peilaa tietokoneesi ndytdn kaikkiin kdytdssa oleviin nayttoihin,
tai Laajenna, joka levittaa tietokoneen nayton kaikkiin kaytossa oleviin ndyttéihin.

[%”f HUOMAUTUS: Jos valintaikkuna ei tule ndkyviin, varmista, etta jokainen ulkoinen ndyttdlaite on
liitetty oikeaan keskittimen porttiin. Valitse Kdynnistd-painike, Asetukset ja sitten Jarjestelma. Valitse
Nayttd, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sdilytda muutokset.

Miracast-yhteensopivien langattomien ndyttdjen etsiminen ja liittaminen (vain
tietyissd tuotteissa)

[%9 HUOMAUTUS: Lisatietoja kaytossasi olevasta nayton tyypista (Miracast®-yhteensopiva tai Intel WiDi) on
television tai toissijaisen ndayton mukana toimitetuissa ohjeissa.

Seuraavien ohjeiden avulla voit etsid Miracast-yhteensopivia langattomia naytt6ja ja liittaa ne jarjestelmaan
sulkematta kdynnissa olevia sovelluksia.

Voit avata Miracastin seuraavasti:

A Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun nayt & ja napsauta Nayta toisessa ndytossa. Valitse Yhdista
langattomaan nayttoon ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.
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6 Virranhallinta

Tietokone toimii akkuvirralla tai ulkoisella virtaldhteelld. Kun tietokone toimii akkuvirralla eika ulkoista
virtaldhdetta ole kdytettavissa akun lataamista varten, on tarkeda valvoa akun varausta ja sdadstaa virtaa.

Omassa tietokoneessasi ei valttamatta ole kaikkia tassa oppaassa kuvattuja virranhallintaominaisuuksia.

Lepotilan ja horrostilan kdayttaminen

@ TARKEAA: Kun tietokone on lepotilassa, siind on useita hyvin tunnettuja tietoturva-aukkoja. HP suosittelee,

ettd tietokone siirretadn aina horrostilaan lepotilan sijasta, kun tietokone ei ole hallussasi, jotta luvattomat
kayttdjat eivat voi kdyttaa tietokonettasi ja jopa salattuja tietoja. Tama menettely on erityisen tarkead, kun
matkustat tietokoneen kanssa.

TARKEAA: Al3 siirra tietokonetta lepotilaan levyn tai ulkoisen mediakortin kdytdn aikana, koska danen ja
videokuvan laatu voi heiketd, dani tai videokuva voi havita kokonaan tai tietoja voi havita.

Windowsissa on kaksi virransaastatilaa: lepo- ja horrostila.

Lepotila — Lepotila otetaan automaattisesti kayttoon, kun laite on ollut tietyn ajan kayttamattomana.
Tyot tallentuvat muistiin, joten voit jatkaa tydskentelya erittdin nopeasti. Voit siirtya lepotilaan myos
manuaalisesti. Tietokoneen mallista riippuen lepotila saattaa tukea myds modernia valmiustilaa. Tama
tila pitaa lepotilan aikana sisdiset toiminnot paalla ja sallii tietokoneen vastaanottaa verkkoilmoituksia,
kuten sahkoposteja. Lisatietoja on kohdassa Lepotilan kdynnistaminen ja siita poistuminen sivulla 39.

Horrostila — Horrostila kdaynnistyy automaattisesti, jos akun varaustila on kriittisen heikko tai tietokone
on ollut pitkaan lepotilassa. Horrostilassa tydtiedostot tallentuvat kiintolevylla olevaan
horrostilatiedostoon ja tietokone sammuu. Voit siirtya horrostilaan myés manuaalisesti. Lisatietoja on
kohdassa Horrostilan kdynnistdminen ja siita poistuminen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 40.

Lepotilan kdynnistdminen ja siita poistuminen

Voit siirtaa tietokoneen lepotilaan seuraavilla tavoilla:

Valitse Aloitus-painike, valitse Virta-kuvake ja valitse sitten Lepotila.
Sulje naytto (vain tietyissa tuotteissa).
Paina lepotilan pikandppainta (vain tietyissa tuotteissa); esimerkiksi fn+f1 tai fn+f12.

Paina lyhyesti virtapainiketta (vain tietyissa tuotteissa).

Voit siirtaa tietokoneen lepotilasta normaalitilaan seuraavilla tavoilla:

Paina lyhyesti virtapainiketta.
Jos tietokone on suljettuna, nosta naytto (vain tietyissa tuotteissa).
Paina nappaimiston nappainta (vain tietyissa tuotteissa).

Napauta kosketusalustaa (vain tietyissa tuotteissa).

Kun tietokone poistuu lepotilasta, tydsi palaa ndyttoon.

[ TARKEAR: Jos olet maarittanyt, etts lepotilasta poistumiseen tarvitaan salasana, kirjoita Windows-
salasanasi, jotta tyo palaa nayttéon.

Lepotilan ja horrostilan kdyttaminen
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Horrostilan kdynnistaminen ja siitd poistuminen (vain tietyissa tuotteissa)

Voit ottaa kayttdjan kdaynnistaman horrostilan kaytté6n sekda muuttaa muita virranhallinta-asetuksia ja
aikakatkaisuja Virranhallinta-asetukset-kohdassa.

1.  Napsauta hiiren kakkospainikkeella Virta-kuvaketta E ja valitse Virranhallinta-asetukset.

2. \Valitse vasemmasta ruudusta Valitse virtapainikkeiden toiminnot (sanamuoto voi vaihdella
tuotteittain).

3. Tuotteesta riippuen voit ottaa horrostilan kdayttoén akkuvirralla tai ulkoisella virtalahteelld jollakin
seuraavista tavoista:

e  Virtapainike - Valitse kohdassa Virta- ja lepotilapainikkeen sekd kannen asetukset (sanamuoto
voi vaihdella tuotteittain) Kun painan virtapainiketta ja sitten Horrostila.

° Lepotilapainike (vain tietyissa tuotteissa) — Valitse kohdassa Virta- ja lepotilapainikkeen seka
kannen asetukset (sanamuoto voi vaihdella tuotteittain) Kun painan lepotilapainiketta ja sitten
Horrostila.

e  Kansi (vain tietyissa tuotteissa) — Valitse kohdassa Virta- ja lepotilapainikkeen sekd kannen
asetukset (sanamuoto voi vaihdella tuotteittain) Kun suljen kannen ja sitten Horrostila.

e Virta-valikko — Valitse Muuta asetuksia, jotka eivat ole kdytettdvissa nyt ja valitse sitten
Sammutusasetukset ja Horrostila-valintaruutu.

Virta-valikkoon paastaan valitsemalla Kaynnista-painike.
4. Valitse Tallenna muutokset.
A Voit siirtya horrostilaan tavalla, jonka olet ottanut kdytt66n vaiheessa 3.

A Voit poistua horrostilasta painamalla lyhyesti virtapainiketta.

@” TARKEAA: Jos olet madrittinyt, ettd horrostilasta poistumiseen tarvitaan salasana, kirjoita Windows-
salasanasi, jotta tyo6 palaa nayttoon.

Tietokoneen sammuttaminen (sen virran katkaiseminen)

M” TARKEAA: Kun tietokone sammuu, menetét tallentamattomat tiedot. Tallenna tydsi ennen tietokoneen
sammuttamista.

Sammuta-komento sulkee kaikki kaynnissa olevat ohjelmat seka kayttdjarjestelman. Taman jalkeen komento
sammuttaa ndyton ja tietokoneen.

Sammuta tietokone, kun sitd ei kdyteta pitkdan aikaan ja se irrotetaan ulkoisesta virtaldhteesta pitkaksi
ajaksi.

On suositeltavaa kdyttdaa Windowsin Sammuta-komentoa.

[%9 HUOMAUTUS: Jos tietokone on lepo- tai horrostilassa, poistu ensin lepo- tai horrostilasta painamalla
lyhyesti virtapainiketta.

1. Tallenna tyétiedostot ja sulje kaikki avoimet ohjelmat.

2. Valitse Aloitus-painike, valitse Virta-kuvake ja valitse sitten Sammuta.
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Jos tietokone ei vastaa komentoihin etka voi sammuttaa tietokonetta edelld mainittujen ohjeiden mukaisesti,
kokeile seuraavia sammutustapoja annetussa jarjestyksessa:

e  Paina ctrl+alt+delete, napsauta Virta-kuvaketta ja valitse Sammuta.
e  Pida virtapainiketta painettuna vahintaan 4 sekuntia.

e Jos tietokoneessa on kdyttajdn vaihdettavissa oleva akku (vain tietyissa tuotteissa), irrota tietokone
ulkoisesta virtalahteesta ja poista akku.

Virtakuvakkeen ja virranhallinta-asetusten kdayttaminen

Virta-kuvake E on Windowsin tehtavapalkissa. Virta-kuvakkeen avulla voit avata virranhallinta-

asetukset nopeasti ja tarkastaa akun jaljella olevan varaustason.

e Tarkista akun jaljelld oleva varaustaso prosentteina siirtamalla hiiren osoitin Virta-kuvakkeen E

paalle.

e \Voit kdyttaa Virta-asetuksia napauttamalla Virta-kuvaketta E ja valitsemalla Virranhallinta-
asetukset.

Erilaiset virtakuvakkeet osoittavat, toimiiko tietokone akkuvirralla vai ulkoisella verkkovirralla. Hiiren
osoittimen siirtdminen kuvakkeen paalle ndyttad myds sanoman, jos akun varaustaso on matala tai kriittisen
heikko.

Tietokoneen kayttaminen akkuvirralla

A VAROITUS! Tietokoneen kayttoturvallisuus on parhaimmillaan, kun kaytat vain tietokoneen mukana
toimitettua akkua, HP:n vaihtoakkua tai yhteensopivaa akkua, jonka voi hankkia HP:lta lisavarusteena.

Kun tietokoneessa on ladattu akku eika tietokonetta ole liitetty ulkoiseen virtaldhteeseen, tietokone toimii
akkuvirralla. Kun tietokoneen virta on katkaistu ja tietokone on irrotettu ulkoisesta virtalahteesta,
tietokoneessa oleva akku purkautuu vahitellen. Tietokone ndyttdaa myés ilmoituksen, kun akun varaustaso on
alhainen tai kriittinen.

Tietokoneen akun kayttoika vaihtelee virranhallinta-asetusten, tietokoneessa kaytettavien ohjelmien, naytén
kirkkauden, tietokoneeseen liitettyjen ulkoisten laitteiden ja muiden tekijoiden mukaan.

[%”f HUOMAUTUS: Joissakin tietokonetuotteissa voidaan vaihtaa grafiikkaohjainta akun kayttoajan
pidentamiseksi.

HP:n pikalataustoiminnon kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP:n pikalataustoiminnon avulla voit ladata tietokoneesi akun nopeasti. Latausaika voi vaihdella +10 %. Kun
akun varausta on jaljelld 0-50 %, akku latautuu 50 prosenttiin koko kapasiteetistaan enintdaan 30-45
minuutissa, tietokoneen mallista riippuen.

Jos haluat kayttaa HP:n pikalatausta, sammuta tietokoneen virta ja liita sitten verkkolaite tietokoneeseen ja
ulkoiseen virtaldhteeseen.
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Akun varauksen nayttaminen

Tarkista akun jaljella oleva varaustaso prosentteina siirtamalla hiiren osoitin Virta-kuvakkeen E paalle.

Akkutietojen etsiminen HP Support Assistantissa (vain tietyissd tuotteissa)
Akkutietojen ndyttaminen:
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
-tai—
Valitse tehtavapalkin kysymysmerkkikuvake.

2. Valitse Vianetsinta ja korjaukset, ja sitten Diagnostiikka-osiossa HP:n Akun tarkistus. Jos HP Battery
Check (HP:n akun tarkistus) osoittaa, ettd akku on vaihdettava, ota yhteytta HP:n tukeen.

HP Support Assistant sisaltda seuraavat akkuun liittyvat tyokalut ja tiedot:
° HP:n akun tarkistus

e tiedot akkutyypeistd, tekniikasta, kayttoidsta ja kapasiteetista

Akkuvirran sadstaminen
Akun virran sadstdaminen ja kdyttdajan pidentaminen:
e Vahenna nayton kirkkautta.
e Poista langattomat laitteet kdaytostd, kun et kayta niita.

e Irrota kdyttamattomat ulkoiset laitteet, joita ei ole kytketty ulkoiseen virtaldhteeseen, kuten USB-
porttiin kytketty ulkoinen kiintolevy.

° Pysaytd, poista kaytosta tai poista ulkoiset mediakortit, jos et kayta niita.

e  Kun lopetat tydskentelyn, siirra tietokone lepotilaan tai sammuta tietokone.

Akun heikon varaustason tunnistaminen

Kun akku on tietokoneen ainoa virtaldhde ja sen varaustaso laskee alhaiseksi tai kriittiseksi, tietokone toimii
seuraavasti:

e Akun merkkivalo (vain tietyissa tuotteissa) osoittaa, etta akun varaustaso on matala tai kriittisen
heikko.

—tai—

e  Virta-kuvake E ndyttda ilmoituksen akun heikosta tai kriittisen heikosta varaustasosta.

[i?')”f HUOMAUTUS: Lisatietoja Virta-kuvakkeesta on kohdassa Virtakuvakkeen ja virranhallinta-asetusten
kdyttaminen sivulla 41.

Kun akun varaustaso laskee kriittisen alhaiseksi, tietokone toimii seuraavasti:

e Jos horrostila ei ole kdytdssa ja tietokone on kdynnissa tai lepotilassa, tietokone pysyy hetken
lepotilassa ja sen virta katkeaa sitten itsestdan. Talléin menetetadn kaikki tallentamattomat tiedot.

e Jos horrostila on otettu kdyttéon ja tietokone on kdynnissa tai lepotilassa, tietokone siirtyy
horrostilaan.
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Akun heikon varaustason ongelman ratkaiseminen

Heikon varaustason ongelman ratkaiseminen, kun ulkoista virtaa on saatavilla
Kytke jokin seuraavista tietokoneeseen ja ulkoiseen virtalahteeseen:
e  Verkkovirtalaite
e \Valinnainen telakointi- tai laajennuslaite

° HP:lta lisavarusteena hankittu valinnainen verkkovirtalaite

Heikon varaustason ongelman ratkaiseminen, kun ulkoista virtaa ei ole saatavilla

Tallenna ty6t ja katkaise tietokoneen virta.

Heikon varaustason ongelman ratkaiseminen, kun tietokone ei voi poistua horrostilasta

1.  Kytke verkkovirtalaite tietokoneeseen ja ulkoiseen virtalahteeseen.

2. Poistu horrostilasta painamalla virtapainiketta.

Tehtaalla sinetdity akku

Jos haluat tarkistaa akun kunnon tai jos akun varaus ei enaa sdily, kayta HP Support Assistant -ohjelman HP:n
akun tarkistus -toimintoa (vain tietyissa tuotteissa).

1.  Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
—-tai—
Valitse tehtavapalkin kysymysmerkkikuvake.

2. Valitse Vianetsinta ja korjaukset, ja sitten Diagnostiikka-osiossa HP:n Akun tarkistus. Jos HP Battery
Check (HP:n akun tarkistus) osoittaa, ettd akku on vaihdettava, ota yhteytta HP:n tukeen.

Kdyttajat eivat pysty vaihtamaan taman laitteen akku(j)a. Akun poistaminen tai vaihtaminen voi mitat6ida
tuotetakuun. Jos akkua ei saa enaa ladattua, ota yhteytta tukeen.

Kdayttaminen ulkoisella verkkovirralla

Lisatietoja laitteen kytkemisesta ulkoiseen virtaldhteeseen on tietokoneen pakkauksen mukana
toimitettavissa Asennusohjeissa.

Tietokone ei kayta akkuvirtaa, kun se kytketaan hyvaksytyn verkkovirtalaitteen tai valinnaisen telakointi- tai
laajennuslaitteen avulla ulkoiseen verkkovirtalahteeseen.

A VAROITUS! Tietokoneen kayttéturvallisuus on parhaimmillaan kaytettdessa vain tietokoneen mukana
tullutta verkkovirtalaitetta, HP:n varaosana toimittamaa verkkovirtalaitetta tai yhteensopivaa, HP:lta
hankittua verkkovirtalaitetta.

A VAROITUS! Al4 lataa tietokoneen akkua lentokoneessa.

Liita tietokone ulkoiseen virtaldahteeseen seuraavissa tilanteissa:
° kun lataat tai kalibroit akkua
e jarjestelman ohjelmiston asennuksen tai paivityksen aikana

e  jarjestelman BIOS-paivityksen aikana
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e  kunkirjoitat tietoja levylle (vain tietyissa tuotteissa)

e  kun suoritat Levyn eheytys -toiminnon sisdisilla kiintolevyilla varustetuissa tietokoneissa
e  kun suoritat varmuuskopiointia tai palautusta.

Kun liitat tietokoneen ulkoiseen virtaldhteeseen:

° akku alkaa latautua
° Virta-kuvake E muuttuu.

Kun irrotat ulkoisen virtaldahteen:

e tietokone siirtyy kayttamaan akkuvirtaa

° Virta-kuvake E muuttuu.
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7 Tietoturva

Tietokoneen suojaaminen

Windows-kayttojarjestelman ja Windowsin Computer Setup -apuohjelman (BIOS, toimii kaikissa
kayttojarjestelmissa) tavanomaiset suojausominaisuudet voivat suojata henkilokohtaisia asetuksiasi ja
tietojasi erilaisilta riskeilta.

Ej?’y HUOMAUTUS: Suojausominaisuuksien tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vaarinkdyttoa ja
varastamista. Ne eivat kuitenkaan valttamatta riita estdamaan vaarinkdyttoa tai varastamista.

[Z;’/f’ HUOMAUTUS: Varmuuskopioi ja poista kaikki luottamukselliset tiedostot ja poista kaikki salasana-
asetukset ennen tietokoneen ldhettamista huoltoon.

[Z;’/r HUOMAUTUS: Oma tietokoneesi ei valttamatta sisalla kaikkia tassa luvussa lueteltuja ominaisuuksia.

[Z;’/f’ HUOMAUTUS: Tietokoneesi tukee Computracea, joka on useimmilla alueilla saatava verkkopohjainen
tietoturvapalvelu laitteen seurantaa ja palauttamista varten. Jos tietokone varastetaan, Computrace voi
seurata sitd, jos valtuuttamaton kayttdja yhdistaa sen Internetiin. Computrace-palvelun kadyttéa varten on
ostettava ohjelmisto ja tilattava palvelu. Katso lisatietoja Computrace-ohjelmiston tilaamisesta osoitteesta

http://www.hp.com.

Taulukko 7-1 Tietoturvaratkaisut

Tietokoneriskit

Suojausominaisuus

Tietokoneen luvaton kaytto

e  HP Client Security -ohjelmisto yhdessa salasanan, dlykortin,
kontaktittoman kortin, rekisterdityjen sormenjalkien tai
muiden todennusvaltuustietojen kanssa

e  BIOS-kdynnistyssalasana

Computer Setup -apuohjelman luvaton avaaminen (BIOS)

BIOS-jdrjestelmdnvalvojan salasana Computer Setup -
apuohjelmassa*

Kiintolevyn sisallon luvaton kaytto

DriveLock-salasana (vain tietyissa tuotteissa) Computer Setup
-apuohjelmassa*

Luvaton kdynnistys valinnaisesta ulkoisesta optisesta asemasta
(vain tietyissa tuotteissa), valinnaisesta ulkoisesta kiintolevysta
(vain tietyissa tuotteissa) tai sisdisestd verkkosovittimesta

Computer Setup -apuohjelman kdynnistystoiminto*

Windows-kayttajatilin luvaton kaytto

Windows-kayttajan salasana

Tietojen luvaton kaytto

Windows BitLocker

Tietokoneen luvaton siirtaminen

Lukitusvaijerin kiinnityspaikka (kdytetdan valinnaisen
lukitusvaijerin kanssa vain tietyissa tuotteissa)

*Computer Setup on tietokoneen lukumuistiin upotettu apuohjelma, jota voi kdyttaa silloinkin, kun kayttéjdrjestelma ei toimi tai
kaynnisty. Voit liikkua ja tehda valintoja Computer Setup -apuohjelmassa osoitinlaitteen (kosketusalustan, paikannustapin tai USB-

hiiren) tai nappaimiston avulla.

HUOMAUTUS: Tableteissa, joissa ei ole nappaimistdd, voi kayttaa kosketusnayttod.

Tietokoneen suojaaminen
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Salasanojen kayttaminen

Salasana on valitsemasi merkkijono, jolla suojataan tietokoneesi tiedot. Voit maarittaa eri tyyppisia
salasanoja riippuen siita, kuinka haluat ohjata tietojesi kayttoa. Voit madrittaa salasanoja Windowsissa tai
Computer Setup -sovelluksessa, joka on esiasennettu tietokoneellesi.

e  BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana, kaynnistyssalasana ja DriveLock-salasana asetetaan Computer
Setup -apuohjelmassa, ja niita hallitaan jarjestelman BIOS-asetusten avulla.

e  Windows-salasanat asetetaan vain Windows-kayttdjarjestelmassa.

e  Jos unohdat Computer Setup -apuohjelmassa asettamasi kayttajan DriveLock-salasanan ja DriveLock-
paakayttajan salasanan, salasanalla suojaamasi kiintolevy on pysyvasti lukittu, eika sita voi enad
kayttaa.

Computer Setup -apuohjelman ja Windowsin suojaustoiminnoissa voidaan kayttda samaa salasanaa.
Vihjeita salasanojen luomista ja tallentamista varten:
e  Salasanoja luotaessa kannattaa noudattaa ohjelman maarittamia vaatimuksia.

e Al kayta samaa salasanaa useille sovelluksille tai sivustoille. Ald mydskaan kayta Windows-salasanaa
uudelleen toisissa sovelluksissa tai sivustoissa.

e Voit tallentaa kayttajatunnuksesi ja salasanasi kaikkia kayttamidsi verkkosivuja ja sovelluksia varten HP
Client Security -ohjelmiston Password Manager -toiminnon avulla. Mikali et muista salasanojasi, voit
tarkistaa ne mydhemmin turvallisesti.

e  Al3 sailyta salasanoja tietokoneella olevassa tiedostossa.

Seuraavissa taulukoissa luetellaan yleisesti kdytetyt Windowsin ja BIOS-jdrjestelmanvalvojan salasanat ja
kuvataan niiden toiminnot.

Salasanojen maarittaminen Windowsissa

Taulukko 7-2 Windows-salasanat ja niiden toiminnot

Salasana Toiminto
Jarjestelmanvalvojan salasana* Estaa Windowsin jarjestelmanvalvojatason tilin luvattoman
kayton.

HUOMAUTUS: Windows-jdrjestelmanvalvojan salasanan
asettaminen ei aseta BI0S-jdrjestelmdnvalvojan salasanaa.

Kayttajan salasana* Estdd Windows-kayttdjatilin luvattoman kayton.

*Lisatietoja Windows-jarjestelmanvalvojan salasanan tai Windows-kayttdjan salasanan maarittamisesta saat kirjoittamalla
tehtdvapalkin hakuruutuun support ja valitsemalla HP Support Assistant -sovelluksen.

Salasanojen maadrittaminen Computer Setup -apuohjelmassa

Taulukko 7-3 Computer Setup -salasanat ja niiden toiminnot

Salasana Toiminto

BIOS-jdrjestelmdnvalvojan salasana* Estda Computer Setup -apuohjelman luvattoman kayton.
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Taulukko 7-3 Computer Setup -salasanat ja niiden toiminnot (jatkoa)

Salasana Toiminto

HUOMAUTUS: Jos BIOS-jarjestelmanvalvojan salasanan
poistaminen on estetty ottamalla kayttoon tiettyja
suojaustoimintoja, et ehka pysty poistamaan salasanaa ennen
kuin ne on poistettu kaytdsta.

Kéynnistyssalasana e  Annettava aina, kun kadynnistat tietokoneen tai kdynnistat

sen uudelleen.

e Jos unohdat kaynnistyssalasanan, et voi kdynnistda
tietokonetta tai kdynnistaa sita uudelleen.

DriveLock-padkayttdjan salasana* Estaa DriveLock-toiminnon suojaaman sisdisen kiintolevyn

kdyton. Salasana madritetdan kayttoonottoprosessin aikana
kohdassa DriveLock-salasanat. Tatd salasanaa kdytetdaan myos
DriveLock-suojauksen poistamiseen.

DriveLock-kayttdjan salasana* Estaa DriveLockin suojaaman sisdisen kiintolevyn kayton.

Salasana madritetdaan kdyttoonottoprosessin aikana kohdassa
DriveLock-salasanat.

* Lisatietoja ndistd salasanoista saat seuraavista kohdista.

BIOS-jarjestelmanvalvojan salasanan hallinta

Tama salasana maaritetaan, muutetaan ja poistetaan seuraavasti:

Uuden BI0S-jdrjestelmanvalvojan salasanan maarittaminen

1.

Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappadimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-
nappainta siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja adnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta
aikaa, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan
napauttamalla F10-kohtaa.

Valitse Security (Suojaus), valitse Create BIOS administrator password (Luo BI0S-jarjestelmdnvalvojan

salasana) tai Set Up BIOS administrator Password (Maarita BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana) (vain
tietyissa tuotteissa) ja paina Enter-nappainta.

Kirjoita pyydettdessa salasana.
Vahvista uusi salasana kirjoittamalla se pyydettdessa uudelleen.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

’L%/ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset otetaan kaytt6on, kun tietokone kdynnistetdaan uudelleen.

Bl0S-jarjestelmanvalvojan salasanan muuttaminen

1.

Kaynnistd Computer Setup -apuohjelma.

Salasanojen kdyttaminen
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e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-
nappainta siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta
aikaa, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan
napauttamalla F10-kohtaa.

2. Kirjoita nykyinen BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana.

3. Valitse Security (Suojaus) ja Change BIOS administrator Password (Vaihda BIOS-jarjestelmanvalvojan
salasana) tai Change Password (Vaihda salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja paina sitten Enter-
nappainta.

Kirjoita pyydettdessa nykyinen salasana.
Kirjoita pyydettdessa uusi salasana.

Vahvista uusi salasana kirjoittamalla se pyydettdessa uudelleen.

Noe uos

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

E/f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppadimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset otetaan kdyttoon, kun tietokone kaynnistetaan uudelleen.
BIOS-jdrjestelmanvalvojan salasanan poistaminen
1. Kaynnistd Computer Setup -apuohjelma.

e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-
nappainta siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta
aikaa, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan
napauttamalla F10-kohtaa.

2. Kirjoita nykyinen BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana.

3. Valitse Security (Suojaus) ja Change BIOS administrator Password (Vaihda BIOS-jarjestelmanvalvojan
salasana) tai Change Password (Vaihda salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja paina sitten Enter-
nappainta.

Kirjoita pyydettdessa nykyinen salasana.
Pyydettdessa uutta salasanaa jata kentta tyhjaksi ja paina sitten Enter-nappainta.

Kun uutta salasanaa pyydetdan uudelleen, jata kentta tyhjaksi ja paina sitten Enter-nappainta.

Noe u s

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

E/f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppadimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset otetaan kdyttoon, kun tietokone kaynnistetaan uudelleen.
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BI0S-jdrjestelmanvalvojan salasanan antaminen

Kirjoita BIOS-jdrjestelménvalvojan salasana -kehotteeseen salasana (samoilla nappaimillg, joilla salasana
on asetettu) ja paina Enter-nappainta. Jos BI0OS-jarjestelmanvalvojan salasana annetaan vaarin kaksi kertaa
perakkain, tietokone on kaynnistettava uudelleen ennen uutta yritysta.

DriveLock-tietoturva-asetusten kiayttaminen

DriveLock-suojaus estaa kiintolevyn sisallon luvattoman kayton. DriveLock-suojausta voidaan kdyttaa vain
tietokoneen sisadisilla kiintolevyilla. Kun DriveLock-suojaus on otettu kayttoon asemalla, aseman kayttoa
varten taytyy syottda asianmukainen salasana. Asema tdytyy asentaa tietokoneeseen tai kehittyneeseen
porttitoistimeen, jotta sen lukitus voidaan avata.

DriveLock-suojausvalinnat sisdltavat seuraavat ominaisuudet:

° Automaattinen DriveLock — katso Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissa
tuotteissa) sivulla 49.

e  DrivelLock-padkayttdjan salasanan asettaminen — katso Manuaalisen DriveLock-toiminnon
valitseminen sivulla 50.

e  DriveLock-toiminnon ottaminen kayttoon — katso DriveLock-toiminnon ottaminen kayttéon ja
DriveLock-kayttajan salasanan asettaminen sivulla 51.

Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissa tuotteissa)

BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana on asetettava, ennen kuin voit asettaa DriveLock-salasanan. Kun
automaattinen DriveLock on otettu kayttdon, luodaan satunnainen DriveLock-kdyttdjan salasana ja
DriveLock-pddkayttdjan salasanasta johdettu BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana. Kun tietokone on
kdynnissa, aseman lukitus poistetaan automaattisesti satunnaisen kayttajan salasanan avulla. Jos asema
siirretdan toiseen tietokoneeseen, sinun on annettava alkuperaisen tietokoneen BI0S-jarjestelmanvalvojan
salasana DriveLock-salasanan kehotteeseen, jotta aseman lukitus poistetaan.

Automaattisen DriveLock-toiminnon ottaminen kdyttoon
Voit ottaa automaattisen DriveLock-toiminnon kdyttoon toimimalla seuraavasti:
1.  Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta, ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-nappainta siirtyaksesi
Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja 3dnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. Anna BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana kehotteeseen ja paina sitten Enter-nappainta.

3. Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten Enter-ndppainta.
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4. Valitse Automatic DriveLock (Automaattinen DriveLock) -valintaruutu Enter-nappaimen tai
kosketusndytén avulla tai napsauttamalla hiiren painiketta.

5. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

[%f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Automaattisen DriveLock-toiminnon poistaminen kaytosta

Voit poistaa automaattisen DriveLock-toiminnon kdytdsta toimimalla seuraavasti:
1.  Kadynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta, ja kun HP-logo tulee nayttédn, paina f10-ndppainta siirtydksesi
Computer Setup -apuohjelmaan.

e  Tabletit, joissa ei ole nappdimistéa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja aanenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes

kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-

kohtaa.
2. AnnaBIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana kehotteeseen ja paina sitten Enter-nappainta.

3. Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten Enter-ndppainta.

4. Valitse sisdinen kiintolevy ja paina Enter-ndppainta.

5. Poista valinta Automatic DriveLock (Automaattinen DriveLock) -valintaruudusta Enter-ndppaimen tai

kosketusndytén avulla tai napsauttamalla hiiren painiketta.

6. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

[%f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Automaattisen DriveLock-salasanan antaminen

Kun automaattinen DriveLock on kdytdssa ja asema pysyy alkuperdisessa tietokoneessa, sinua ei pyydeta
antamaan DriveLock-salasanaa aseman lukituksen poistamiseksi. Jos asema siirretaan toiseen
tietokoneeseen tai alkuperdisen tietokoneen emolevy vaihdetaan, sinua pyydetdaan antamaan DriveLock-
salasana.

Jos ndin kay, kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen alkuperdisen tietokoneen BIOS-jarjestelmdnvalvojan
salasana kdyttamalla samantyyppisid nappaimia, joilla asetit salasanan, ja poista lukitus painamalla Enter.

Jos salasana annetaan vaarin kolme kertaa perdkkain, tietokone on sammutettava ennen uutta yritysta.

Manuaalisen DriveLock-toiminnon valitseminen
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7 TARKEAA: Voit estas DriveLock-suojattua kiintolevya tulemasta pysyvasti kayttokelvottomaksi
kirjoittamalla DriveLock-kayttajan salasanan ja DriveLock-padkayttdjan salasanan muistiin ja sdilyttamalla

niita turvallisessa paikassa tietokoneesta erillaan. Jos unohdat molemmat DriveLock-salasanat, kiintolevy
lukitaan pysyvasti eika sita voi enaa kayttaa.
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DriveLock-suojauksen kayttoon ottamiseksi sisdisella kiintolevylld sinun on maaritettdava padsalasana ja
DriveLock taytyy ottaa kayttoén Computer Setup -sovelluksessa. Ota huomioon seuraavat seikat DriveLock-
suojauksen kaytosta:

Kun DriveLock-suojaus on otettu kdyttoon kiintolevylld, voit kayttada kiintolevya vain sydttamalla joko
DriveLock-kayttdjasalasanan tai padsalasanan.

DriveLock-kayttdjan salasanan haltijan tulisi olla suojatun kiintolevyn paivittdinen kayttdja. DriveLock-
padkayttdjan salasanan haltija voi olla jarjestelmanvalvoja tai paivittainen kayttaja.

DriveLock-kayttajan salasana ja DriveLock-padkadyttdjan salasana voivat olla samat.

DriveLock-padkayttdjan salasanan madrittaminen

Voit asettaa DriveLock-padkayttajan salasanan toimimalla seuraavasti:

1.

S

Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta, ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-nappainta siirtyaksesi
Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja 3dnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

Valitse Suojaus, valitse Kiintolevyn apuohjelmat, valitse DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten Enter.

Valitse kiintolevy, jonka haluat suojata, ja paina Enter-nappainta.
Valitse Aseta DriveLock-padkayttajan salasana ja paina sitten Enter-nappainta.
Lue varoitus huolellisesti.

Madrita DriveLock-paakayttdjan salasana toimimalla ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

’L%y HUOMAUTUS: Voit ottaa kdayttoon DriveLock-toiminnon ja asettaa DriveLock-kadyttdjan salasanan

ennen Computer Setup -apuohjelmasta poistumista. Lisatietoja on kohdassa DriveLock-toiminnon
ottaminen kayttdon ja DriveLock-kayttdjan salasanan asettaminen sivulla 51.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

’L%y HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

DriveLock-toiminnon ottaminen kdyttoon ja DriveLock-kdyttajan salasanan asettaminen

Ota DriveLock kdyttoon ja maaritd DriveLock-kdyttajasalasana seuraavasti:

1.

Kaynnistda Computer Setup -apuohjelma.

e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappdimisto:

Salasanojen kdyttaminen
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1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Painavirtapainiketta, ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-ndppainta siirtyaksesi
Computer Setup -apuohjelmaan.

e  Tabletit, joissa ei ole nappaimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja ddanenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. \Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten Enter-ndppainta.

Valitse kiintolevy, jonka haluat suojata, ja paina Enter-nappainta.
Valitse Ota DriveLock kdyttdon ja paina sitten Enter.

Lue varoitus huolellisesti.

o v s W

Aseta DrivelLock-kayttajan salasana ja ota kayttéon DriveLock toimimalla nayttéon tulevien ohjeiden
mukaan.

7. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

B HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolinappaimilla, sinun téytyy painaa enter-nappainta.

DriveLock-toiminnon poistaminen kdytosta
1.  Kdynnista Computer Setup -apuohjelma.
e  Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppdimisto:
1. Katkaise tietokoneen virta.

2. Paina virtapainiketta, ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-ndppainta siirtyaksesi
Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
1. Sammuta tabletti.

2. Paina virtapainiketta ja danenvoimakkuuden vdahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla F10-
kohtaa.

2. \Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten Enter-nappainta.

Valitse kiintolevy, jota haluat hallita, ja paina Enter-ndppainta.
Valitse Ota DriveLock pois kdytdstad ja paina sitten Enter-painiketta.

Poista DriveLock kaytosta noudattamalla ndayttdon tulevia ohjeita.

@ v s W

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

[i?)/f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolinappdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.
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DriveLock-salasanan antaminen

Tarkista, etta kiintolevy on tietokoneessa (ei valinnaisessa telakointilaitteessa tai ulkoisessa MultiBay-
laitteessa).

Kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen DriveLock-kayttajan tai -paakayttdjan salasana (samoilla
nappaimillg, joilla salasana on maaritetty) ja paina Enter-ndppainta.

Jos salasana annetaan vaarin kolme kertaa perdkkain, tietokone on sammutettava ennen uutta yritysta.

DriveLock-salasanan vaihtaminen

Voit vaihtaa DriveLock-salasanan Computer Setup -apuohjelmassa seuraavasti:

1.
2.
3.

7.

Katkaise tietokoneen virta.
Paina virtapainiketta.

Kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen nykyinen DriveLock-kayttdjan salasana tai padkayttdjan
salasana, jota olet vaihtamassa, paina Enter-nappainta ja paina tai napauta f10-nappainta siirtyaksesi
Computer Setup -apuohjelmaan.

Valitse Security ja Hard Drive -apuohjelmat, valitse sitten DriveLock / Automatic DriveLock ja paina
sitten Enter-nappainta.

Valitse kiintolevy, jota haluat hallita, ja paina Enter-ndppainta.

Valitse muutettava DriveLock-salasana. Syota salasanat toimimalla ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

[%f HUOMAUTUS: Vaihda DriveLock-padkayttajdn salasana -asetus on nakyvissa vain, jos DriveLock-

padkayttdjan salasana annettiin DriveLock-salasana-kehotteessa vaiheessa 3.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

[%f HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Windows Hello (vain tietyt tuotteet)

Tuotteilla, joissa on sormenjalkilukija tai infrapunakamera, Windows Hello mahdollistaa sormenijaljen tai
kasvontunnistuksen rekisterdinnin ja PIN-koodin maarityksen. Rekisterdinnin jalkeen voit kayttaa
sormenjdlkilukijaa, kasvontunnistusta tai PIN-koodia Windowsiin kirjautumiseen.

Windows Hellon ottaminen kayttoon:

1.
2.
3.

Valitse Kdaynnistad-painike, valitse Asetukset, valitse Tilit ja valitse sitten Kirjautumisasetukset.
Voit lisata salasanan valitsemalla Salasana ja sitten Lisaa.

Valitse kohdan Windows Hellon sormenjalkitunnistus tai Windows Hellon kasvojentunnistus painike
Madrita.

Valitse Aloita kaytto ja lisad sormenjalki tai kasvotunnus ja maarita PIN-koodi toimimalla ndyttdon
tulevien ohjeiden mukaan.

M’ TARKEAA: Vilta sormenjiljelld kirjautumisen ongelmia varmistamalla sormenjaljen rekisterdinnin

aikana, etta sormenjalkitunnistin rekisteroi sormesi kaikki puolet.

[’_5/]" HUOMAUTUS: PIN-koodin pituutta ei ole rajoitettu. Oletuksena kaytettdvissa ovat vain numerot. Jos

haluat kayttaa kirjaimia tai erikoismerkkeja, valitse Sisallyta kirjaimet ja erikoismerkit -valintaruutu.
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Virustorjuntaohjelmiston kayttaminen

Kun kaytat tietokoneella sahkopostia, verkkoa tai Internetid, tietokoneesi voi altistua viruksille.
Tietokonevirukset voivat estaa kayttojarjestelmad, ohjelmia tai sovelluksia toimimasta tai aiheuttaa
epatavallista toimintaa.

Virustorjuntaohjelmisto voi havaita useimmat virukset, tuhota ne ja useimmissa tapauksissa korjata niiden
aiheuttamat vahingot. Jotta virustorjuntaohjelmisto voi suojata tietokonettasi uusilta viruksilta, se taytyy
pitaa padivitettyna.

Windows Defender on asennettu valmiiksi tietokoneeseesi. HP suosittelee, ettd jatkat virustorjuntaohjelman
kayttoa, jotta saat tietokoneellesi kattavan suojauksen.

Lisatietoja tietokoneiden viruksista saat HP Support Assistant -ohjelmasta.

Palomuuriohjelmiston kayttaminen

Palomuurit on suunniteltu estdmaan jarjestelman tai verkon valtuuttamaton kaytté. Palomuuri voi olla
ohjelmisto, joka asennetaan tietokoneelle, verkkoon tai kumpaankin, tai se voi olla laitteistosta ja
ohjelmistosta koostuva ratkaisu.

Palomuureja on kahta tyyppia:

e  Asiakasohjelmistopohjaiset palomuurit — Ohjelmisto suojaa vain sita tietokonetta, johon se on
asennettu.

e  Verkkopohjaiset palomuurit — Asennetaan DSL- tai kaapelimodeemin ja kotiverkon valiin, suojaa kaikkia
verkossa olevia tietokoneita.

Kun jarjestelmaan asennetaan palomuuri, se valvoo kaikkia jarjestelmaan lahetettyja ja jarjestelmasta
lahtevia tietoja seka vertailee niita kayttajan maarittamien suojausehtojen perusteella. Ehtojen vastaiset
tiedot torjutaan.

Tietokoneeseen tai verkkoa kayttavaan laitteeseen on jo mahdollisesti asennettu palomuuri. Jos nain ei ole,
saatavilla on ohjelmistopohjaisia palomuuriratkaisuja.

[%r HUOMAUTUS: Joissain tapauksissa palomuuri voi estda Internet-pelien toiminnan, vaikeuttaa tulostamista
tai tiedostojen jakoa verkon kautta tai estaa valtuutettuja sahkopostien liitetiedostoja. Voit ratkaista
ongelman valiaikaisesti ottamalla palomuurin pois kdytdsta, suorittamalla haluamasi toimenpiteen ja
ottamalla palomuurin takaisin kayttoon. Voit ratkaista ongelman pysyvasti maarittamalla palomuurin
uudelleen.

Ohjelmistopdivitysten asentaminen

Tietokoneeseen asennetut HP:n, Windowsin ja muiden valmistajien ohjelmistot on paivitettava saannéllisesti,
jotta ne pystyvat korjaamaan tietoturvaongelmat ja parantamaan ohjelmistojen suorituskykya.

[ TARKEAA: Microsoft lahett3d ilmoituksia Windows-paivityksista, jotka voivat sisiltda suojauspaivityksi.
Voit suojata tietokoneen tietoturvarikkomuksilta ja tietokoneviruksilta asentamalla kaikki paivitykset heti,
kun saat niista ilmoituksen Microsoftilta.

Voit asentaa nama paivitykset automaattisesti.
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Voit tarkastella tai muuttaa asetuksia seuraavasti:
1. Valitse Kdynnistd-painike, sen jalkeen Asetukset ja lopuksi Paivitys ja tietoturva.
2. Valitse Windows Update ja toimi ndyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

3. Ajasta paivitysten asennus valitsemalla Lisdasetukset ja noudata sitten ndytt6on tulevia ohjeita.

HP Client Securityn kaytto (vain tietyissa tuotteissa)

HP Client Security -ohjelmisto on asennettu valmiiksi tietokoneeseesi. Voit kayttaa tata ohjelmistoa
tehtavapalkin oikeassa reunassa olevalla HP Client Security -kuvakkeella tai Windowsin Ohjauspaneelista. Se
tarjoaa suojausominaisuuksia, jotka auttavat suojaamaan sinua tietokoneen, verkon ja kriittisten tietojen
valtuuttamattomalta kaytolta. Lisatietoja saat HP Client Security -ohjelmiston ohjeesta.

HP Device as a Service -laitepalvelun kaytto (vain tietyt
tuotteet)

HP Daa$ on pilvipohjainen IT-ratkaisu, jonka avulla yritykset voivat hallita ja suojata yrityksensa laitteita
tehokkaasti. HP Daa$ auttaa suojaamaan laitteita haittaohjelmilta ja muilta hyokkayksilta, valvomaan
laitteiden kuntoa ja vahentamaan laitteiden ja tietoturvan ongelmien ratkaisuun kuluvaa aikaa. Voit nopeasti
ladata ja asentaa taman ohjelmiston, joka on hyvin kustannustehokas ratkaisu perinteisiin talonsisaisiin
ratkaisuihin verrattuna. Lisatietoja on osoitteessa https://www.hptouchpointmanager.com/.

Valinnaisen lukitusvaijerin kdyttaminen (vain tietyissa
tuotteissa)

Erikseen hankittavan lukitusvaijerin tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vadrinkdyttoa ja varastamista,
mutta se ei valttamatta riita estamaan niita. Kytke lukitusvaijeri tietokoneeseen toimimalla valmistajan
ohjeiden mukaan.

Sormenjalkitunnistimen kdayttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietyissa tuotteissa on saatavilla sisaanrakennetut sormenjalkitunnistimet. Sormenjalkitunnistimen kayttoa
varten sinun tulee rekisterdida sormenjalkesi HP Client Securityn Credential Manager -ohjelmalla. Lisdtietoja
saat HP Client Security -ohjelmiston ohjeesta.

Kun olet rekisterdinyt sormenjdlkesi Credential Manager -sovelluksessa, voit tallentaa kayttajatunnuksesija

salasanasi tuettuja verkkosivuja ja sovelluksia varten HP Client Security -ohjelmiston Password Manager -

toiminnon avulla. Jatkossa voit kayttda tallentamiasi tietoja kayttajatietojesi tadydentdmiseen.
Sormenjalkitunnistimen paikantaminen

Sormenjalkitunnistin on pieni metallinen tunnistin, ja se sijaitsee tietokoneessasi jollakin seuraavista
alueista:

e  kosketusalustan alareunan lahelld
e  ndppdimiston oikealla puolella

e  ndytdn oikeassa ylakulmassa

e  naytdon vasemmalla puolella

e  nayton kaantopuolella.
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Sormenjalkitunnistin voi tuotteen mallin mukaan olla joko vaaka- tai pystysuuntainen.
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8 Kunnossapito

Saanndllinen huoltaminen pitaa tietokoneesi parhaassa mahdollisessa kunnossa. Tassa luvussa kerrotaan,
miten voit kayttaa erilaisia tyokaluja kuten levyn eheytysta ja levyn uudelleenjdrjestamistd. Luvussa
kerrotaan myds, kuinka pdivitat ohjelmat ja ohjaimet, kuinka puhdistat tietokoneen ja kuinka voit kuljettaa
sitd matkoilla (tai ldhettda sen jollekulle).

Suorituskyvyn parantaminen

Esimerkiksi levyn eheytys- ja uudelleenjarjestamistoimintojen avulla suoritettujen saannéllisten
ylldpitotoimien avulla voit merkittavasti parantaa tietokoneesi suorituskykya.

Levyn eheytyksen kdayttaminen

HP suosittelee levyn eheytystoiminnon kayttamista kiintolevyn eheyttamiseen ainakin kerran kuukaudessa.

[%”Nf HUOMAUTUS: Levyn eheytysta ei tarvitse suorittaa puolijohdeasemille.

Levyn eheytys kaynnistetadn seuraavasti:

1.  Liita tietokone verkkovirtaan.

2. Kirjoita eheyta tehtavapalkin hakukenttdan ja valitse sitten Eheytd ja optimoi asemat.
3.  Toimindyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Lisatietoja on Levyn eheytys -ohjelmiston ohjeessa.

Levyn uudelleenjdrjestamisen kayttaminen

Kun levy jarjestetdan uudelleen, levyn uudelleenjarjestamistoiminto etsii kiintolevylta tarpeettomat
tiedostot, jotka poistamalla voit vapauttaa levytilaa ja tehostaa siten tietokoneen toimintaa.

Levyn uudelleenjarjestaminen kdynnistetdan seuraavasti:
1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun 1evy ja valitse Levyn uudelleenjdrjestaminen.

2. Noudata ndyttoon tulevia ohjeita.

HP 3D DriveGuardin kdyttdminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP 3D DriveGuard suojaa kiintolevya pysdyttamalla aseman ja keskeyttamalld datapyynnot seuraavissa
tapauksissa:

e Tietokone putoaa.
e Tietokonetta liikutetaan, kun ndytt6 on suljettuna ja kun tietokone kayttaa akkuvirtaa.

HP 3D DriveGuard palauttaa kiintolevyn normaaliin toimintatilaan pian ndiden tapahtumien jalkeen.

[%’ HUOMAUTUS: Vain sisaiset kiintolevyt on suojattu HP 3D DriveGuard -toiminnolla. HP 3D DriveGuard -
toiminto ei suojaa valinnaiseen telakointilaitteeseen asennettua tai USB-porttiin liitettya kiintolevya.

[Z;’/r HUOMAUTUS: Koska SSD-asemissa ei ole liikkuvia osia, HP 3D DriveGuardia ei tarvita ndille asemille.

Suorituskyvyn parantaminen
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HP 3D DriveGuardin tilan tunnistaminen

Aseman merkkivalon vari muuttuu sen merkiksi, etta ensisijaisessa ja/tai toissijaisessa kiintolevypaikassa
oleva asema on pysaytetty (vain tietyissa tuotteissa).

Ohjelmien ja ohjainten paivittaminen

HP suosittelee ohjelmien ja ohjainten paivittamista saannollisin valiajoin. Paivityksilla voit ratkaista ongelmia
seka lisata tietokoneeseen uusia ominaisuuksia ja toimintoja. Esimerkiksi vanhat grafiikkakomponentit eivat
valttamatta toimi hyvin uusimpien peliohjelmistojen kanssa. Ilman uusinta ohjainversiota et pysty
hyodyntamaan laitettasi parhaalla mahdollisella tavalla.

Lataa HP:n ohjelmien ja ohjainten uusimmat versiot osoitteesta http://www.hp.com/support. Tilaa myds
automaattiset ilmoitukset saatavilla olevista paivityksista.

Jos haluat paivittaa ohjelmat ja ohjaimet, noudata seuraavia ohjeita:

1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support javalitse sitten HP Support Assistant -ohjelma.
—tai-
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. Valitse Oma tietokone, valitse Pdivitykset-valilehti ja valitse sitten Tarkista paivitykset ja viestit.

3. Toimi ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

Tietokoneen puhdistaminen

Puhdista lika, roskat ja haitalliset bakteerit tietokoneesta saanndéllisesti. Puhdista tietokoneen pinnat
seuraavien ohjeiden avulla. Jos tietokoneessasi kdytetdan puuviilua, katso Puuviilun huoltaminen (vain
tietyissa tuotteissa) sivulla 59.

HP Easy Clean-toiminnon kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)
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HP Easy Clean -toiminto auttaa sinua valttamaan tahattomat painallukset, kun puhdistat tietokoneen pintoja
puhdistuspyyhkeilla. Tama ohjelmisto poistaa esimerkiksi ndappdimiston, kosketusndyton ja kosketusalustan
kaytosta tietyksi ajaksi, jotta voit puhdistaa kaikki tietokoneen pinnat.

1. Voit kdynnistaa HP Easy Clean-toiminnon jollakin seuraavista tavoista:
e \Valitse Kdynnista -valikko ja valitse sitten HP Easy Clean.
—tai—
e  Napsauta tehtavapalkissa olevaa Easy Clean -kuvaketta.
—tai—
e \Valitse Kaynnistdja valitse sitten HP Easy Clean -ruutu.

2. Kun laitteet on poistettu kaytdsta lyhyeksi ajaksi, voit desinfioida kaikki tietokoneen ulkoiset pinnat
(mukaan lukien nappaimiston, ndayton, kosketusalustan ja kotelon) turvallisesti kayttamalla
puhdistuspyyhkeitd. Kayta puhdistuspyyhkeita valmistajan ohjeiden mukaan.
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M’ TARKEAA: Jos et ole varma, onko jotakin puhdistusainetta turvallista kayttaa, tarkista tuotteen

ainesosat ja varmista, ettad siind ei ole esimerkiksi seuraavia ainesosia:

’Lﬂf HUOMAUTUS: Pida tieto kone auki, kunnes se on kuivunut kokonaan.

alkoholin

asetonia
ammonium kloridia
metyleenikloridi
hiili vetyja

o6ljypohjaisia materiaaleja, kuten bentseenia tai tinneria

3. Kun pinta on kuivunut:

a.
b.

C.

Kytke virtajohto tietokoneeseen.
Liita kaikki virtaa kayttavat ulkoiset laitteet tietokoneeseen.

Kaynnista tietokone.

Lian ja roskien poistaminen muista kuin HP Easy Clean -tietokoneista

Jos HP Easy Clean -toimintoa ei ole asennettu tietokoneeseen valmiiksi, toimi seuraa:

1. Sammuta tietokone, jotta valtat sahkoiskut ja laitteen osien vahingoittumisen.

b.

Irrota virtajohto.

Irrota kaikki virtaa kayttavat ulkoiset laitteet.

2. Pyyhitietokoneen ulkopinta ja poista roskat pehmealld, vedella kostutetulla liinalla tarpeen mukaan.

Kayta kuivaa mikrokuituliinaa tai séamiskaa (antistaattinen ja 6ljyton liina) tai antistaattisia

pyyhkeita.

Kankaan tulee olla kostea, mutta se ei saa olla marka. Tietokone voi vaurioitua, jos vetta padsee

sen sisadlle esimerkiksi tuuletusaukkojen kautta.

Al3 kayta kuituisia materiaaleja, kuten paperipyyhkeit, jotka voivat naarmuttaa tietokonetta.

Naarmuihin voi ajan kuluessa kertya likaa ja puhdistusaineita.

3. Annatietokoneen kuivua, ennen kuin kaytat sita tai jatkat puhdistamista kdyttamalla
puhdistuspyyhkeita.

4. Kun olet lopettanut puhdistuksen ja pinta on kuivunut:

a.
b.

C.

Kytke virtajohto.
Kytke kaikki virtaa saavat ulkoiset laitteet.

Kaynnista tietokone.

Puuviilun huoltaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tuotteessa voi olla korkealaatuista puuviilua. Luonnonpuuta taytyy hoitaa ja kasitella oikein, jotta se sailyisi

mahdollisimman hyvdna tuotteen kayttoidn ajan. Luonnonpuun ominaisuuksien vuoksi materiaalin kuviot
ovat yksildllisia ja vari saattaa vaihdella hieman. Tama on normaalia.

Tietokoneen puhdistaminen
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Puhdista puu pehmealld mikrokuituliinalla tai saamiskalla.

Ala kayta puhdistusainetta, joka sisaltda esimerkiksi ammoniakkia, klooria, asetonia, térpattia tai muita
mineraaliéljyja.

Al3 altista puuta auringolle tai kosteudelle pitkiksi ajoiksi.

Jos puu kastuu, kuivaa se painelemalla sita imukykyiselld nukkaamattomalla kankaalla.

Valta kontaktia varjadvien tai haalistavien aineiden kanssa.

Valta kontaktia puuta mahdollisesti naarmuttavien terdvien esineiden tai karkeiden pintojen kanssa.

Tietokoneen ldhettaminen tai kuljettaminen matkoilla

Jos haluat lahettaa tietokoneen tai kuljettaa sita matkoilla, seuraavassa on muutamia vinkkejd, joiden avulla
voit suojata laitetta.

60

Toimi seuraavasti ennen tietokoneen kuljettamista tai lahettamista:

—  Varmuuskopioi tiedot ulkoiseen asemaan.

—  Poista tietokoneesta kaikki ulkoiset tietovalineet, kuten muistikortit.

—  Sammuta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

—  Sammuta tietokone.

Ota tekemasi tietojen varmuuskopiot mukaan. Sailyta varmuuskopiot erillaan tietokoneesta.

Kun matkustat lentden, kuljeta tietokonetta kdsimatkatavarana alaka jata sita kuljetettavaksi
lentokoneen ruumassa.

i TARKEAA: Al altista levyasemaa magneettikentille. Esimerkiksi lentokentills kaytetyt

metallinpaljastimet synnyttavat magneettikenttia. Lentokenttien liukuhihnat ja muut
kdsimatkatavaroiden tutkimiseen kaytettavat turvalaitteet toimivat magneettikenttien sijasta
rontgensateilld, joista ei ole haittaa kiintolevyille.

Jos aiot kdyttaa tietokonetta lennon aikana, odota, kunnes kuulet ilmoituksen, ettd saat kayttaa
tietokonetta. Kukin lentoyhtié madrittaa omat tietokoneen lennonaikaista kayttéa koskevat
kdytantonsa.

Jos tietokone tai asema on lahetettdva postitse tai muun kuljetuspalvelun valitykselld, pakkaa se
soveltuvaan suojapakkaukseen ja merkitse pakkaus helposti sarkyvan lahetyksen tunnuksella.

Langattomien laitteiden kdytt6a voidaan rajoittaa joissakin paikoissa. Tallaisia rajoituksia saattaa olla
voimassa esimerkiksi lentokoneissa, sairaaloissa, rdjahdysaineiden laheisyydessa ja tietyissa
vaarallisissa toimintaymparistéissa. Jos et ole varma tietokoneen langattoman laitteen kayttoa
koskevista paikallisista madrayksistd, pyyda lupa tietokoneen kdytté6n ennen sen kdaynnistamista.

Jos matkustat ulkomaille, noudata seuraavia ohjeita:
—  Tarkista jokaisen matkakohteesi tietokoneita koskevat tullimaardykset.

—  Selvita tietokoneen matkan aikaisten kayttopaikkojen virtajohto- ja verkkovirtalaitevaatimukset.
Jannite, taajuus ja pistokkeet vaihtelevat.

A VAROITUS! Al4 kayta tietokoneen kanssa yleisesti sahkdlaitteille myytavia jannitemuuntimia.
Muutoin tietokone saattaa altistua sahkéiskuille, tulipaloille tai laitteistovaurioille.
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9 Varmuuskopiointi ja palauttaminen

Tassa luvussa on tietoja seuraavista prosesseista, jotka ovat standardimenetelmia useimmille tuotteille:

o  Henkildkohtaisten tietojen varmuuskopiointi — voit varmuuskopioida henkilékohtaisia tietoja
Windowsin tydkalujen avulla (katso Windows-tydkalujen kdyttaminen sivulla 61).

e Palautuspisteen luominen - voit luoda palautuspisteen Windowsin tyékalujen avulla (katso Windows-
tyokalujen kdyttaminen sivulla 61).

e Palautustietovilineiden luominen (vain tietyt tuotteet) — voit kdyttaa HP Cloud Recovery Download
Tool -tydkalua (vain tietyt tuotteet) palautustietovalineiden luomiseen (katso HP Cloud Recovery
Download Tool -tydkalun kdyttdminen palautustietovalineiden luomiseen (vain tietyt tuotteet)
sivulla 61).

e  Varmuuskopiointi ja palauttaminen — Windows tarjoaa useita vaihtoehtoja varmuuskopioista
palauttamiseen, tietokoneen paivittdamiseen ja sen palauttamiseen alkuperadiseen tilaansa (katso
Windows-tydkalujen kdyttdminen sivulla 61).

[Q’ TARKEAA: Jos olet suorittamassa palautustoimenpiteita tabletilla, sen akun varauksen on oltava védhintaan
70 % ennen palautuksen aloittamista.

TARKEAA: Jos kaytossasi on tabletti, jossa on irrotettava nappaimistd, kytke tabletti ndppaimistotelakkaan
ennen palautuksen aloittamista.

Tietojen varmuuskopiointi ja palautustietovidlineiden luominen

Windows-tyodkalujen kdayttaminen

[!2'> TARKEAA: Windows on ainoa vaihtoehto, jonka avulla voit varmuuskopioida ja palauttaa henkilékohtaisia
tietoja. Ajasta saanndéllisia varmuuskopiointeja, jotta valtat tietojen haviamisen.

Windowsin tydkalujen avulla voit varmuuskopioida henkilékohtaisia tietoja ja luoda jarjestelman
palautuspisteita ja palautustietovalineita.

[%”Nf HUOMAUTUS: Jos tallennustilaa on 32 Gt tai vahemman, Microsoftin jarjestelman palautustoiminto
poistetaan oletusarvoisesti kaytosta.

Lisatietoja ja -ohjeita saat Hae ohjeita -sovelluksesta.
1. Napsauta Kaynnista-painiketta ja valitse sitten Hae ohjeita -sovellus.

2. Valitse tehtava, jonka haluat suorittaa.

[%”f HUOMAUTUS: Hae ohjeita -sovelluksen kayttoé edellyttaa Internet-yhteytta.

HP Cloud Recovery Download Tool -tyokalun kdyttaminen palautustietovilineiden
luomiseen (vain tietyt tuotteet)

Voit kayttad HP Cloud Recovery Download Tool -tydkalua HP Recovery -tietovdlineen luomiseen
kaynnistettavalle muistitikulle.

Tietojen varmuuskopiointi ja palautustietovalineiden luominen
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Lisatietoja:

A Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, tee haku "HP Cloud Recovery” ja valitse tulos, joka
vastaa tietokoneesi tyyppia.

[%/r HUOMAUTUS: Jos et voi luoda palautustietovalinetta itse, ota yhteytta tukeen palautuslevyjen
hankkimiseksi. Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse maasi tai alueesi ja toimi nayttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

Palauttaminen

Palauttaminen, nollaaminen ja pdivittaminen Windows-tyodkaluilla

Windows tarjoaa useita vaihtoehtoja tietokoneen palauttamiseen, nollaamiseen ja paivittamiseen. Katso
lisatietoja kohdasta Windows-tydkalujen kdyttaminen sivulla 61.

Palauttaminen HP Recovery -tietovalineiden avulla

Voit kayttaa HP Recovery -tietovalinettd alkuperdisen kayttdjarjestelman ja tehtaalla asennettujen ohjelmien
palauttamiseen. Tietyt tuotteet tukevat sen luomista kdynnistettavalle muistitikulle HP Cloud Recovery
Download Toolin avulla. Katso lisatietoja kohdasta HP Cloud Recovery Download Tool -tydkalun kdyttaminen
palautustietovalineiden luomiseen (vain tietyt tuotteet) sivulla 61.

[%/r HUOMAUTUS: Jos et voi luoda palautustietovalinetta itse, ota yhteytta tukeen palautuslevyjen
hankkimiseksi. Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse maasi tai alueesi ja toimi nayttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

Na&in voit palauttaa jarjestelmasi:

A Aseta HP Recovery -tietovaline laitteeseen ja kdynnista tietokone uudelleen.

Tietokoneen kaynnistysjarjestyksen muuttaminen

Jos tietokone ei kdynnisty automaattisesti uudelleen HP Recovery -tietovilineen avulla, muuta tietokoneen
kaynnistysjarjestystd. Tama on BIOS:n laiteluettelon jarjestys, josta tietokone tarkistaa kaynnistystiedot. Voit
vaihtaa valinnan optiseen asemaan tai USB-asemaan riippuen siitd, missa HP Recovery -tietovaline sijaitsee.

Voit muuttaa kaynnistysjarjestysta seuraavasti:

[ TARKEAA: Tabletti, jossa on irrotettava nappaimistd: kytke tietokone nappaimistéén ennen niiden
vaiheiden suorittamista.

1.  Aseta HP Recovery -tietovdline laitteeseen.
2. Avaajarjestelman Kaynnista-valikko.
Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kdynnista tietokone tai tabletti tai kdynnista se uudelleen, paina nopeasti esc-ndppadinta ja avaa
sitten kaynnistysasetukset painamalla f9-nappainta.

Tabletit, joissa ei ole ndppdimistoa:

A Kaynnista tabletti tai kdaynnista se uudelleen, paina ddnenvoimakkuuden lisdyspainike sitten
nopeasti pohjaan ja valitse £9.

—tai—
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Kaynnista tabletti tai kdynnista se uudelleen, paina danenvoimakkuuden vahennyspainike sitten
nopeasti pohjaan ja valitse £9.

3. Valitse optinen asema tai USB-asema, jolta haluat kdynnistaa, ja noudata nayton ohjeita.

HP Sure Recoverin kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

Tiettyihin tietokonemalleihin on asennettu HP Sure Recover, joka on laitteen ja laiteohjelmiston
sisadnrakennettu tietokoneen kayttojarjestelman palautusratkaisu. HP Sure Recover voi palauttaa HP:n
kadyttojarjestelman nakoistiedoston taysin ilman asennettua palautusohjelmistoa.

HP Sure Recoverin avulla jarjestelmanvalvoja tai kdyttdja voi palauttaa jarjestelman ja asentaa
e  kayttojarjestelman uusimman version

e  kayttoympadristokohtaiset laiteohjaimet

e  ohjelmistosovellukset, jos kyseessa on mukautettu nakoistiedosto.

Loydat uusimmat HP Sure Recover -asiakirjat osoitteesta http://www.hp.com/support. Valitse Etsi tuotteesi
ja toimi ndyttéo6n tulevien ohjeiden mukaan.
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10 Computer Setup (BI0S), TPM ja HP Sure
Start

Computer Setup -apuohjelman kayttaminen

Computer Setup -apuohjelma eli BIOS-jarjestelma (Basic Input/Output System) hallitsee kaikkien jarjestelman
syotto- ja lahtdlaitteiden (esimerkiksi levyasemien, ndyton, nappdimiston, hiiren ja tulostimen) valista
tiedonsiirtoa. Computer Setup -apuohjelma sisaltdaa asennettujen laitetyyppien asetukset, tietokoneen
kdynnistysjarjestyksen, jarjestelmamuistin ja laajennetun muistin.

[%9 HUOMAUTUS: Ole erittdin varovainen, kun muutat Computer Setup -apuohjelman asetuksia. Virheet voivat
estaa tietokoneen asianmukaisen toiminnan.

Computer Setup -apuohjelman kdaynnistaminen

A Kaynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttddn, paina f10-nappainta
siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

Liikkuminen ja kohteiden valitseminen Computer Setup -apuohjelmassa

e \Valitse valikko tai valikkokohde sarkainnappaimelld tai ndppdimistdn nuolindppaimilla ja paina enter-
nappainta tai napsauta kohdetta osoitinlaitteella.

e  Voit liikkua ylos- tai alaspdin napsauttamalla ndyton oikeassa yldkulmassa olevaa yla- tai alanuolta tai
painamalla ndappaimiston yla- tai alanuolindppainta.

e  Sulje avoimet valintaikkunat ja palaa Computer Setup -apuohjelman paandytt6on painamalla esc-
ndppainta ja toimimalla ndayttdon tulevien ohjeiden mukaan.

Voit poistua Computer Setup -apuohjelmasta jollakin seuraavista tavoista:

e Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista tallentamatta muutoksia, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Ignore Changes and Exit (Ohita muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kyll3).

[% HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

e Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

[% HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetdaan uudelleen.

Computer Setup -apuohjelman tehdasasetusten palauttaminen

B HUOMAUTUS: Oletusasetusten palauttaminen ei muuta kiintolevyn tilaa.
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Kun haluat palauttaa Computer Setup -apuohjelman alkuperaiset asetukset, toimi seuraavasti:

1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso kohta Computer Setup -apuohjelman kdynnistaminen
sivulla 64.

2. Valitse ensin Main (Paavalikko), sen jalkeen Apply Factory Defaults and Exit (Kayta tehdasasetuksia ja
poistu) ja lopuksi Yes (Kyll3).

[%”r HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

[3'/{ HUOMAUTUS: Tietyissa tuotteissa vaihtoehtona voi ndkyda Restore Defaults (Palauta oletukset) eika
Apply Factory Defaults and Exit (Kayta tehdasasetuksia ja poistu).

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdaynnistetaan uudelleen.

E?'”f} HUOMAUTUS: Salasana- ja suojausasetukset eivdat muutu, kun palautat tehdasasetukset.

BIOSin pdivittaminen
Paivitettyja BIOS-versioita voi olla saatavissa HP:n sivustosta.
Useimmat HP:n sivustossa olevat BIOS-paivitykset on pakattu SoftPaqg-tiedostoiksi.
Jotkin paivitystiedostot sisaltavat Readme.txt-tiedoston, joka sisaltaa tietoja paivitystiedoston
asentamisesta ja vianmaarityksesta.
BI0S-version mddrittaminen

Voit selvittaa, tarvitseeko sinun paivittda Computer Setup (BIOS), maarittamalla ensin tietokoneen BIOS-
version.

Voit katsoa BIOS-versiotiedot (jotka tunnetaan myads nimilla ROM date ja System BIOS) painamalla fn+esc (jos
olet jo Windowsissa) tai avaamalla Computer Setup -apuohjelman.

1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso kohta Computer Setup -apuohjelman kaynnistaminen
sivulla 64.

2. Valitse Paavalikko ja valitse sitten Jarjestelmatiedot.

3. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista tallentamatta muutoksia, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Ignore Changes and Exit (Ohita muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kyll3).

’L%y HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Tarkistaaksesi uudemmat BIOS-versiot, katso BIOS-padivityksen lataaminen sivulla 65.

BI0S-paivityksen lataaminen

r'ﬁ" TARKEAA: Lataa ja asenna BIOS-pdivitys vain, kun tietokone on liitetty verkkovirtalaitteella luotettavaan
ulkoiseen virtalahteeseen. Talla voit vahentaa tietokoneen vahingoittumisen ja asennuksen epaonnistumisen
riskid. Ala lataa tai asenna jirjestelman BIOS-paivitysta tietokoneeseen, jos se toimii akkuvirralla tai jos se on
telakoitu lisdvarusteena saatavaan telakointilaitteeseen tai liitetty valinnaiseen virtalahteeseen. Toimi
lataamisen ja asennuksen aikana seuraavasti:

Al3 ota tietokonetta irti sdhkoverkosta irrottamalla virtajohtoa pistorasiasta.
Ala sammuta tietokonetta dlaka kdynnista lepotilaa.

Ala lisaa, poista, liita tai irrota mitaan laitetta, kaapelia tai johtoa.
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1. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
—tai-
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

2. \Valitse Paivitykset ja sen jdlkeen Tarkista pdivitykset ja viestit.

3. Toimindyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

4. Kun olet tiedostojen latausalueella, toimi seuraavasti:

a.  Etsiuusin BIOS-paivitys ja vertaa sita tietokoneessa asennettuna olevaan BIOS-versioon. Merkitse
muistiin paivamaara, nimi tai muu tunniste. Saatat tarvita naita tietoja myéhemmin, kun etsit
kiintolevylta sille tallennettua paivitysta.

b. Lataavalittu tiedosto kiintolevylle toimimalla ndyttddn tulevien ohjeiden mukaan.

Merkitse muistiin kiintolevyn polku, johon BIOS-paivitys ladataan. Tarvitset tata polkua, kun
asennat paivityksen.

[%”f HUOMAUTUS: Jos liitdt tietokoneen verkkoon, pyyda ohjeita verkonvalvojalta ennen ohjelmistojen
paivittamista, varsinkin ennen BIOS-paivityksia.

BIOS-muistin asennustoimenpiteet vaihtelevat. Toimi ndayttdon tulevien ohjeiden mukaan, kun paivitys on
latautunut kokonaan. Jos ohjeita ei ndy, toimi seuraavasti:

1. Kirjoita resurssi tehtavapalkin hakuruutuun ja valitse Resurssienhallinta.
2. \Valitse kiintolevyn tunnus. Kiintolevyn tunnus on yleensa Paikallinen levy (C:).

3.  Siirry muistiin kirjoittamaasi hakemistopolkua kayttden siihen kiintolevyn kansioon, johon paivitys on
tallennettu.

4. Kaksoisnapsauta tiedostoa, jonka tiedostotunniste on .exe (esimerkiksi tiedostonimi.exe).
BI0S-asennus kdynnistyy.

5. Suorita asennus loppuun toimimalla ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

[%F HUOMAUTUS: Jos ndyttoon tulee ilmoitus, ettd asennus onnistui, voit poistaa verkosta ladatun tiedoston
kiintolevylta.

Kaynnistysjarjestyksen muuttaminen F9-kehotteella
Voit valita kdaynnistyslaitteen dynaamisesti kdynnistyksen aikana seuraavasti:
1.  Kaynnistyslaitteen asetukset -valikon kayttaminen:

e  Kaynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttdon, paina f9-nappainta,
niin padset Kaynnistyslaitteen asetukset -valikkoon.

2. \Valitse kdynnistyslaite luettelosta, paina enter ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

TPM BIOS -asetukset (vain tietyissa tuotteissa)

[ TARKEAA: Ennen kuin Trusted Platform Module (TPM) -toiminto voidaan ottaa kayttoén tissa
jarjestelmadssa, sinun on varmistettava, ettd suunnittelemasi TPM-kaytto tayttaa kaikki paikalliset lait,
maadrdykset ja ohjeet seka se, taytyyko sinun hankkia tarvittavat hyvaksynnat tai lisenssit. Olet yksin ja
kokonaisuudessaan vastuussa vaatimustenmukaisuusongelmista, jotka johtuvat edelld mainittujen
vaatimusten vastaisesta TPM-kaytostasi. HP ei ole vastuussa mistdan mahdollisista ongelmista.
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TPM parantaa tietokoneen suojausta. Voit muuttaa TPM-moduulin asetuksia Computer Setup (BIOS) -
apuohjelmassa.

Ef HUOMAUTUS: Jos asetuksena on Hidden (Piilotettu), TPM ei ndy kayttojarjestelmassa.

Voit kayttda Computer Setup -apuohjelman TPM-asetuksia seuraavasti:

1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso kohta Computer Setup -apuohjelman kdynnistaminen
sivulla 64.

2. Valitse Security (Suojaus), valitse TPM Embedded Security (Upotettu TPM-suojaus) ja toimi ndyttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

HP Sure Startin kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

Tietyissa tietokonemalleissa on asennettuna HP Sure Start -ohjelmisto eli tekniikka, joka valvoo tietokoneen
BI0S-ohjelmaa hyokkadysten tai vahingoittumisen varalta. Jos BIOS vioittuu tai siihen hyokataan, HP Sure
Start palauttaa BI0S-ohjelman automaattisesti aiempaan turvalliseen tilaan ilman kayttdjan toimia.

HP Sure Start on maaritetty ja otettu jo kayttdon siten, etta useimmat kayttdjat voivat kayttaa HP Sure
Startin oletusarvoista maaritystd. Kokeneet kayttdjat voivat mukauttaa oletusmaaritysta.

Loydat uusimmat HP Sure Start -asiakirjat siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com/support. Valitse Etsi
tuotteesi ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.
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11 HP PCHardware Diagnostics -apuohjelman
kayttaminen

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman
kdayttaminen (vain tietyt tuotteet)

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windows-pohjainen apuchjelma, jonka avulla voit suorittaa
diagnostiikkatesteja ja selvittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto kunnolla. Tyékalu toimii Windows-
kayttojarjestelmassa ja se diagnosoi laitteiston vikoja.

Jos HP PC Hardware Diagnostics Windows ei ole asennettuna tietokoneellasi, se taytyy ladata ja asentaa.
Ohjeet HP PC Hardware Diagnostics Windows -ohjelman lataamiseksi ovat kohdassa HP PC Hardware
Diagnostics Windowsin lataaminen sivulla 68.

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows on asennettuna, kayta sitd HP:n ohjeen ja tuen tai HP Support
Assistantin kautta nadilla ohjeilla.

1.  HP PCHardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen HP:n ohjeen ja tuen kautta:

a. Valitse Kaynnista-painike ja sen jalkeen HP:n ohje ja tuki.

b. Valitse HP PC Hardware Diagnostics Windows.

—tai—

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen HP Support Assistantin kautta:

a. Kirjoita tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant -sovellus.
—tai-
Napsauta tehtdavapalkin kysymysmerkkikuvaketta.

b. Valitse Vianmaaritys ja korjaukset.

¢. Valitse Diagnostiikka ja sitten HP PC Hardware Diagnostics Windows.

2. Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndyttéon tulevien
ohjeiden mukaan.

[%9 HUOMAUTUS: Pysdyta vianmaaritystesti valitsemalla Peruuta.

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelma havaitsee vian, jonka vuoksi laite on vaihdettava, se
luo 24-numeroisen vikatunnuksen. Nakyviin tulee jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Vikatunnuksen linkki tulee nakyviin. Valitse linkki ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

e  Nakyviin tulevat ohjeet, joita noudattamalla voit soittaa tukeen. Noudata ohjeita.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen
e  HPPCHardware Diagnostics Windows -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain englanniksi.

e  Tama tyokalu taytyy ladata Windows-tietokoneelle, koska saatavilla on vain .exe-tiedostoja.
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Uusimman HP PC Hardware Diagnostics Windows -version lataaminen
Lataa HP PC Hardware Diagnostics Windows seuraavasti:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. \Valitse HP PC Hardware Diagnostics -kohdassa Lataa, ja valitse sen jdlkeen tallennussijainti
tietokoneelta tai USB-muistitikulta.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.
—tai-
Voit ladata HP PC Hardware Diagnostics Windowsin Microsoft Storesta seuraavien vaiheiden avulla:

1. Valitse tyopoydalla oleva Microsoft-sovellus tai syota tehtavapalkin hakukenttdadn Microsoft
Store.

2. KirjoitaHP PC Hardware Diagnostics Windows Microsoft Storen hakukenttdan.
3. Noudata naytélle tulevia ohjeita.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.

HP Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen tuotteen nimelld tai numerolla (vain tietyt
tuotteet)

[%”Nf HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto USB-muistitikulle tuotteen nimen tai
numeron avulla.

Na&in voit ladata HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman tuotteen nimen tai numeron
perusteella:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Valitse ohjelmistojen ja ohjaimien latauslinkki, valitse tuotteesi tyyppi ja kirjoita sitten tuotteen nimi
tai numero naytolla olevaan hakuruutuun.

3. Valitse Diagnostiikka-osiossa Lataa ja valitse sitten tietokoneellesi tai USB-muistitikullesi ladattava
Windows-diagnostiikkaversio toimimalla naytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin asentaminen

Voit kaynnistaa HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman seuraavasti:

A Siirry tietokoneen tai USB-muistitikun kansioon, johon latasit .exe-tiedoston, kaksoisnapsauta .exe-
tiedostoa ja toimi ndayttéon tulevien ohjeiden mukaan.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman kdyttaminen

[Z?’”f} HUOMAUTUS: Jos kaytossdsi on Windows 10 S -tietokone, sinun taytyy kayttaa HP UEFI -tukiympariston
lataamiseen ja luomiseen Windows-tietokonetta ja USB-muistitikkua, koska tiedostot ovat saatavilla
vain .exe-muodossa. Saat lisdtietoja kohdasta HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen
USB-muistitikulle sivulla 70.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) -apuohjelman avulla voit suorittaa
diagnostiikkatesteja ja selvittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto oikein. Tyokalu toimii kayttojarjestelman
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ulkopuolella, jotta laitteistoviat voidaan erottaa mahdollisesti jarjestelmdsta tai muista ohjelmisto-osista
johtuvista ongelmista.

Jos tietokoneesi ei kdaynnista Windowsia, voit kayttdaa HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelmaa
laitteisto-ongelmien diagnosointiin.

Kun HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelma havaitsee vian, joka vaatii laitteen vaihtamista, se luo 24-
numeroisen vikatunnuksen. Ndin saat apua ongelman ratkaisemiseen:

A Valitse Ota yhteys HP:hen, hyvaksy HP:n tietosuojalausunto ja skannaa seuraavalla ruudulla ndytettava
vikatunnuskoodi mobiililaitteella. HP:n asiakastuen palvelukeskussivu avautuu, ja vikatunnuksesi ja
tuotenumerosi taytetaan lomakkeeseen automaattisesti. Toimi nayttéon tulevien ohjeiden mukaan.

—tai—

Ota yhteytta tukeen ja anna vikatunnus.

[%’ HUOMAUTUS: Jotta voit kdynnistda diagnostiikan hybriditietokoneessa, tietokoneen on oltava kannettavan
tietokoneen tilassa ja nappaimiston on oltava liitettyna.

[%’/r HUOMAUTUS: Jos haluat pysayttaa kaynnissa olevan vianmaaritystestin, paina esc-nappainta.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman kdynnistaminen

Voit kaynnistaa HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman seuraavasti:
1. Kaynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen ja paina nopeasti esc-ndppainta.
2. Paina f2-nappainta.
BIOS etsii vianmaaritystyokaluja kolmesta eri sijainnista seuraavassa jarjestyksessa:

a. Yhdistetty USB-muistitikku

[%”r HUOMAUTUS: Jos haluat ladata HP PC Hardware Diagnostics UEFI -tydkalun USB-muistitikulle,
katso kohta HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen
sivulla 71.

b. kiintolevy
c. BIOS

3.  Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse kieli ja haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndytt6on tulevien
ohjeiden mukaan.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle voi olla hyoddyllista seuraavissa
tilanteissa:

e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisally esiladattuun levykuvaan.
e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisally HP Tool -levyosioon.

e Kiintolevy on vioittunut.

[%9 HUOMAUTUS: HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain
englanninkielising, ja sinun on ladattava se Windows-tietokoneeseen ja luotava HP UEFI -tukiymparisto,
koska tarjolla on vain .exe-tiedostoja.
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HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen
HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataus USB-muistitikulle:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. \Valitse Lataa HP Diagnostics UEFI ja valitse sitten Suorita.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimelld tai numerolla (vain
tietyt tuotteet)

[%”f HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto USB-muistitikulle tuotteen nimen tai
numeron avulla.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimen tai numeron perusteella (vain
tietyt tuotteet) USB-muistitikulle:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Syota tuotteen nimi tai numero, valitse tietokoneesi ja sitten kayttojarjestelmasi.

3. Toimi Diagnostiikka-osiossa ndayttoon tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa tietokoneellesi
oikea UEFI Diagnostics -versio.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten
kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on laiteohjelmiston (BIOS) ominaisuus, joka lataa HP PC Hardware
Diagnostics UEFI -apuohjelman tietokoneellesi. Se voi diagnosoida tietokoneen ja ladata sitten tulokset
esimadritettyyn palvelimeen. Saat lisatietoja Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelmasta
siirtymalla osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags ja valitsemalla Lisétietoja.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen

[%& HUOMAUTUS: Remote HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI on myds saatavilla SoftPag-pakettina, joka
voidaan ladata palvelimelle.

Uusimman Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -version lataaminen

Lataa uusin Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -versio seuraavasti:

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. Valitse Lataa etddiagnostiikka ja valitse sitten Suorita.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimella tai
numerolla

[%& HUOMAUTUS: Joillakin tuotteilla voi olla tarpeen ladata ohjelmisto tuotteen nimen tai numeron avulla.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimella tai numerolla:

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten kayttaminen (vain tietyt tuotteet)
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1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. \Valitse ohjelmistojen ja ohjaimien latauslinkki, valitse tuotteesi tyyppi, kirjoita tuotteen nimi tai
numero naytolla olevaan hakuruutuun ja valitse sitten tietokoneesi ja kdyttojarjestelmasi.

3. Toimi Diagnostiikka-osiossa nayttoon tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa Remote UEFI -
versio tuotteellesi.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten mukauttaminen
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Kayttamalla Remote HP PC Hardware Diagnostics -asetusta Computer Setup -apuohjelmassa (BIOS) voit
suorittaa seuraavat mukautukset:

e \Voit ajastaa diagnostiikan suorittamisen valvomattomana. Voit myds aloittaa diagnostiikan valittomasti
vuorovaikutteisessa tilassa valitsemalla Suorita Remote HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelma.

e  Madritad sijainti, johon vianmaaritystyokalut ladataan. Taman ominaisuuden avulla voit kayttaa
tyokaluja HP:n sivustolta tai palvelimelta, joka on esimadritetty kayttda varten. Tietokone ei edellyta
perinteista paikallista tallennusvalinetta (kuten kiintolevya tai USB-muistitikkua) etdavianmaarityksen
suorittamista varten.

e  Madrita sijainti testitulosten tallentamista varten. Voit maarittaa myos kayttdjanimen ja salasana-
asetukset, joita kdaytetaan latauksia varten.

e  Naytolla ndkyy tietoja aiemmin suoritetusta diagnostiikasta.
Mukauta Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetuksia seuraavasti:

1.  Kdynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttddn, paina f10-nappainta
siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

2. Valitse Advanced (Lisdasetukset) ja sitten Settings (Asetukset).
3. Tee mukautusvalinnat.

4. Valitse Main (Paavalikko) ja tallenna asetukset valitsemalla sitten Save Changes and Exit (Tallenna
muutokset ja lopeta).

Madritetyt muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kaynnistetaan uudelleen.

Luku 11 HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelman kdyttaminen
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12 Teknisia tietoja

Virransyotto

Tassa esitetyista virrankadyttoon liittyvista tiedoista voi olla hyotya, jos matkustat ulkomaille tietokoneen
kanssa.

Tietokonetta kdytetdan tasavirralla, jota saadaan vaihtovirta- tai tasavirtaldhteesta. Vaihtovirtalahteen
nimellisjannitteen on oltava 100-240 V, 50—-60 Hz. Vaikka tietokonetta voidaan kayttaa itsendisen
tasavirtalahteen kanssa, sita tulisi kayttaa vain HP:n toimittaman ja tietokoneen kanssa kadytettavaksi
hyvaksyman verkkovirtalaitteen tai tasavirtaldhteen kanssa.

Tama tietokone voi kdyttaa tasavirtaa seuraavien madritysten mukaisesti. Tietokoneen jannite ja virta on
ilmoitettu viranomaisten ilmoitukset -tarrassa.

Taulukko 12-1 Tasavirtaa koskevat tiedot

Virransyotto Nimellisarvo

Kayttojannite ja -virta 5VDC@2A/12VDC@3A/15VDC@ 3 A—45W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/12VDC@3,75A/15VDC@3A-
45 W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/10VDC@3,75A/12VDC@3,75A/
15VDC@3A/20VDC@2,25A-45W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/12VDC@5A/15VDC@4,33A/20
VDC@ 3,25A-65W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/10VDC@5A/12VDC@5A/15V
DC@4,33A/20VDC@ 3,25A—-65 W USB-C

5VDC@3A/9VDC@3A/10VDC@5A/12VDC@5A/15V
DC@5A/20VDC@4,5A-90W USB-C

19,5VDC@2,31A-45W
19,5VDC@3,33A-65W
19,5VDC@4,62A-90W
19,5VDC@6,15A-120W
19,5VDC@6,9A-135W
19,5VDC@7,70A-150 W
19,5VDC@10,3A-200W
19,5VDC@11,8A-230W
19,5VDC@16,92A-330W

Ej?f)y HUOMAUTUS: Tama tuote on suunniteltu Norjassa kaytettaviin tietotekniikan sdahkojarjestelmiin, joiden
vaihejannite on korkeintaan 240 V rms.

Virransyo6tto
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Kayttoymparisto

Taulukko 12-2 Kayttoympadristod koskevat tiedot

Tekija Metrijarjestelma Yhdysvallat
Lampatila

Kayttolampotila (optista levya 5-35°C 41-95 °F
kirjoitettaessa)

Poissa kaytosta =20...60 °C —-4...140 °F
Suhteellinen kosteus (tiivistymaton)

Kaytossa 10-90 % 10-90 %

Poissa kaytosta 5-95% 5-95%
Enimmadiskorkeus (paineistamaton)

Kaytossa -15...3048 m -50...10 000 ft
Poissa kaytosta =-15...12192m -50...40 000 ft
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Sdhkostaattinen purkaus

Staattisen sahkon purkauksella tarkoitetaan staattisen sdhkévarauksen purkautumista kahden esineen tai
kappaleen koskettaessa toisiaan. Esimerkiksi ovenkahvasta lattiamaton paalla kavelemisen jdlkeen saatu
sahkdisku johtuu staattisesta sahkosta.

Sormista tai muusta sahkoa johtavasta lahteesta purkautuva staattinen sahké voi vahingoittaa laitteen
elektronisia osia.

E/f' TARKEAA: Tietokoneen tai aseman vahingoittumisen ja henkilékohtaisten tai muiden tarkeiden tietojen
menettamisen voi estda seuraavilla varotoimenpiteilla:

Jos osien poistamis- tai asennusohjeissa neuvotaan irrottamaan tietokoneen virtajohto, varmista, etta
laite on maadoitettu asianmukaisesti.

Pida komponentit omissa staattiselta sahkélta suojatuissa pakkauksissaan, kunnes olet valmis
asentamaan ne.

Al3 kosketa liittimia, johtimia tai virtapiireja. Kasittele elektronisia komponentteja niin vahan kuin
mahdollista.

Ala kdyta magneettisia tydkaluja.

Ennen kuin alat kasitella osia, pura staattinen sahkdvaraus koskettamalla jotakin maalaamatonta
metallipintaa.

Jos poistat komponentin, laita se staattiselta sahkoltd suojattuun pakkaukseen.
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14 Esteettomyys

HP ja esteettomyys

HP pyrkii sisallyttamaan monimuotoisuuden, osallisuuden seka tydeldman ja vapaa-ajan tasapainon koko
yrityksen olemukseen, joten nama asiat heijastuvat myos kaikkeen, mita HP tekee. HP pyrkii luomaan
osallistavan ympariston, jossa keskitytaan tekniikan antamien mahdollisuuksien tuomiseen ihmisille ympari
maailman.

Sopivien tyokalujen loytaminen

Tekniikka auttaa ihmisia vapauttamaan tayden potentiaalinsa. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa
ihmisia toimimaan itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteisda. Avustava tekniikka auttaa
laajentamaan, yllapitdmaan ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja. Saat lisatietoja taalta:
Parhaiden avustavien tekniikoiden loytaminen sivulla 77.

HP:n sitoumus

HP on sitoutunut toimittamaan tuotteita ja palveluja, jotka ovat vammaisten henkildiden kaytettavissa. Tama
sitoumus on osa yrityksen monimuotoisuutta koskevia tavoitteita ja auttaa varmistamaan, etta kaikki voivat
hyotya tekniikan eduista.

HP:n esteettémyystavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat
niin vammaisten kuin kaikkien muidenkin kayttoon joko itsendisesti tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi tassa avustavien tekniikoiden kaytannéssa nimetdan seitseman keskeista
paamaaraa, jotka ohjaavat HP:n toimintaa. Kaikkien HP:n paallikdiden ja tyontekijéiden odotetaan
hyvaksyvan nama paamaarat ja tukevan niiden toteutumista rooliensa ja vastuualueidensa mukaisesti:

e  Levitd tietoa esteettomyysongelmista HP:n sisalla ja tarjoa tyontekijdille koulutusta, jota esteettomien
tuotteiden ja palvelujen suunnittelu, tuottaminen ja markkinointi edellyttaa.

e  Kehita tuotteita ja palveluja varten esteettomyysohjeistuksia ja varmista, etta tuotekehitysryhmat
noudattavat niita aina, kun se on kilpailullisesti, teknisesti ja taloudellisesti mahdollista.

e Autavammaisia henkildita osallistumaan esteettomyysohjeistusten laatimiseen seka tuotteiden ja
palvelujen suunnitteluun ja testaamiseen.

e  Dokumentoi esteettomyystoiminnot ja jaa HP:n tuotteita ja palveluja koskevia tietoja julkisesti
esteettdmassa muodossa.

e  Luo suhteita johtaviin avustavien tekniikoiden ja ratkaisujen tarjoajiin.

e  Tuesisdista ja ulkoista tutkimus- ja kehitysty6td, joka parantaa HP:n tuotteiden ja palvelujen kannalta
tarkeita avustavia tekniikoita.

e  Tuejaedesauta koko alaa koskevien esteettémyysstandardien ja -ohjeistusten kehittamista.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
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IAAP on voittoa tuottamaton jarjesto, jonka tavoitteena on edesauttaa ammattimaista esteettomyyden
kehitystydta verkostoinnin, koulutuksen ja sertifioinnin avulla. Se haluaa auttaa esteettémyyden parissa
tydskentelevia ammattilaisia kehittymadan ja etenemaan urallaan seka tarjota organisaatioille paremmat
edellytykset esteettomyysasioiden huomioimiseen tuotteissa ja infrastruktuurissa.
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HP on yksi jarjestén perustajajasenista ja liittyi toimintaan muiden organisaatioiden kanssa voidakseen olla
avuksi esteettémyysalan kehittdmisessa. Tama sitoumus tukee HP:n esteettémyystavoitetta, jonka mukaan
suunnittelemme, tuotamme ja markkinoimme tuotteita ja palveluja, joita vammaiset henkilot voivat kayttaa
tehokkaasti.

IAAP vahvistaa ammattikunnan toimintaa maailmanlaajuisesti auttamalla yksityishenkilditd, opiskelijoita ja
organisaatioita tavoittamaan toisensa ja oppimaan toisiltaan. Jos haluat lisatietoja, kay sivustolla
http://www.accessibilityassociation.org ja liity verkkoyhteis6on, tilaa uutiskirje seka lue lisaa
jasenyysvaihtoehdoista.

Parhaiden avustavien tekniikoiden loytaminen

Kaikkien pitdisi voida kommunikoida muiden kanssa, ilmaista itseddn ja saada yhteys ymparoivaan
maailmaan vammoista ja idsta johtuvista rajoituksista huolimatta. Olemme sitoutuneet levittdmaan tietoa
esteettdmyydesta niin HP:n sisalla kuin asiakkaidemme ja yhteisty6kumppaniemme keskuudessakin. HP:n
tuotteissa on monia kayttda helpottavia ominaisuuksia, jotka on suunniteltu tiettyja tarpeita varten. Naita
ovat esimerkiksi suuret ja helppolukuiset fontit ja kasille lepohetken antava puheentunnistus. Miten osaat
valita oikeanlaiset tekniikat?

Tarpeiden arviointi

Tekniikan avulla voit vapauttaa potentiaalisi. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa ihmisia toimimaan
itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka (AT) auttaa laajentamaan, yllapitamaan
ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Valittavissa on useita AT-tuotteita. AT-arvioinnin pitdisi auttaa sinua tutustumaan erilaisiin tuotteisiin,
valitsemaan helpommin juuri sinun tilanteeseesi sopivan ratkaisun ja vastata kysymyksiisi. AT-arviointeja
suorittavat useiden eri alojen patevat asiantuntijat, ja heista monilla on lupa tai kelpoisuus toimia esimerkiksi
fysioterapeuttina, toimintaterapeuttina tai logopedina. Arviointitietoja voivat tarjota myos ihmiset, joilla ei
ole virallista patevyytta. Kysy arvioijaltasi taman kokemuksesta ja patevyyksista seka veloitettavista
maksuista, jotta voit todeta, vastaavatko ne tarpeitasi.

HP-tuotteiden esteettomyysominaisuudet

Seuraavat linkit sisaltavat tietoja esteettémyysominaisuuksista ja avustavista tekniikoista, joita kdytetdaan
(soveltuvin osin) useissa HP-tuotteissa. Nama resurssit auttavat sinua valitsemaan tilanteeseesi sopivat
avustavat tekniikat ja tuotteet.

° HP Elite x3 — esteettomyysasetukset (Windows 10 Mobile)

° HP-tietokoneet — Windows 7 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 8 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 10 -esteettomyysasetukset

° HP Slate 7 -tabletit — HP-tabletin (Android 4.1 tai Jelly Bean) esteettdmyysominaisuuksien ottaminen

kayttoon

° HP SlateBook -tietokoneet — esteettdmyysominaisuuksien ottaminen kayttoon (Android 4.2, 4.3 tai Jelly
Bean)

° HP Chromebook -tietokoneet — HP Chromebookin tai Chromeboxin (Chrome 0S)
esteettdmyysominaisuuksien ottaminen kdyttoon

° HP Shopping — HP-tuotteiden oheislaitteet

Jos tarvitset tukea HP-tuotteesi esteettomyysominaisuuksien kaytt6on, katso Yhteyden ottaminen tukeen
sivulla 80.

HP ja esteettomyys 77


http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
https://support.google.com/chromebook/answer/177893?hl=en&ref_topic=9016892
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

Linkkeja lisatukea mahdollisesti tarjoavien ulkoisten yhteistydkumppanien tai toimittajien palveluihin:

° Microsoftin esteettomyystiedot (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

) Google-tuotteiden esteettomyystiedot (Android, Chrome, Google Apps)

° Avustavat tekniikat rajoitteen mukaan

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardit ja lainsdaadanto

Standardit

U.S. Access Board laati julkisia hankintoja koskevan Federal Acquisition Regulation -saadéksen (FAR) kohdan
508 standardit voidakseen parantaa tieto- ja viestintatekniikan (Information and Communication Technology,
ICT) saatavuutta henkilaille, joilla on fyysisid, aisteihin liittyvia tai kognitiivisia vammoja. Standardeissa
maaritelldan erilaisia tekniikoita koskevat tekniset ehdot seka suorituskykyyn liittyvat vaatimukset, jotka
keskittyvat standardien piiriin kuuluvien tuotteiden toiminnallisuuteen. Yksittdiset ehdot koskevat
ohjelmistosovelluksia ja kayttojarjestelmia, verkkopohjaisia tietoja ja sovelluksia, tietokoneita,
televiestintatuotteita, videoita ja multimediaa seka itsendisesti toimivia suljettuja tuotteita.

Mandaatti 376 - EN 301 549

Euroopan unioni loi mandaattiin 376 liittyvan EN 301 549 -standardin perustaksi verkkotydkaluille, joita
viranomaiset kayttavat ICT-tuotteiden hankinnassa. Standardissa maaritellaan ICT-tuotteiden ja -palvelujen
esteettomyytta koskevat toimintovaatimukset ja kuvaillaan kuhunkin vaatimukseen liittyvia testaus- ja
arviointimenettelyja.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

78

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) on osa W3C:n verkon esteettomyyteen keskittyvaa Web
Accessibility Initiative -hanketta (WAI). Se sisaltaa esteettoman verkkosisallén tekemiseen liittyvia ohjeita,
joiden avulla suunnittelijat ja kehittdjat voivat ottaa paremmin huomioon henkilét, joilla on erilaisia vammaoja
tai idsta johtuvia rajoituksia. WCAG auttaa tekemadn kaikenlaisista verkkosisalloista (teksti, kuvat, danija
video) ja verkkosovelluksista esteettomampia. WCAG on tarkasti testattavissa ja helposti ymmarrettavissa ja
kaytettavissa, ja se auttaa verkkokehittdjia luomaan uusia ideoita joustavammin. WCAG 2.0 on hyvaksytty
myds ISO/IEC 40500:2012 -standardiksi.

WCAG kasittelee erityisesti verkon kayttoa vaikeuttavia esteitd, joita kohtaavat ihmiset, joilla on ndké-,
kuulo-, fyysisid, kognitiivisia tai neurologisia vammoja tai iasta johtuvia rajoituksia. WCAG 2.0:ssa kuvaillaan
esteettdman sisallon ominaisuudet:

e  Havaittava (taman toteutustapoja ovat esimerkiksi tekstivaihtoehtojen tarjoaminen kuvien ohella,
tekstitetyt danisisallot, esitystavan mukautuvuus ja varikontrasti)

e Hallittava (huomioon tulee ottaa nappaimiston kayttémahdollisuus, varikontrasti, syotteiden ajoitus,
sairaskohtausten valttaminen ja siirtymisen helppous)

e  Ymmadrrettava (huomioon tulee ottaa luettavuus, ennakoitavuus ja tietojen sydttamisessa
avustaminen)

e  Lujatekoinen (huomioon tulee ottaa esimerkiksi yhteensopivuus avustavien tekniikoiden kanssa)
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http://www.microsoft.com/enable
https://www.google.com/accessibility/
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Lainsaaddnto ja sadadokset

Tietotekniikan ja tietojen esteettomyydesta on tulossa lainsadadannon kannalta jatkuvasti tarkeampi osa-
alue. Seuraavat linkit sisaltavat tietoa tarkeista laeista, saddoksista ja standardeista.

° Yhdysvallat

° Kanada
° Eurooppa

° Australia

° Koko maailma

Hyoddyllisid esteettomyyteen liittyvid resursseja ja linkkeja

Seuraavat organisaatiot voivat tarjota hyddyllisia tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista rajoituksista.

[% HUOMAUTUS: Tama eiole taydellinen luettelo. Organisaatiot on merkitty luetteloon vain
tiedottamistarkoitusta varten. HP ei ole vastuussa tiedoista tai kontakteista, joita Internetissa on saatavilla.
Maininta talla sivulla ei ilmaise HP:n hyvaksyntaa.

Organisaatiot
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e  National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)

Koulutusinstituutiot

e Kalifornian osavaltionyliopisto, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  Wisconsinin yliopisto —Madison, Trace Center

e  Minnesotan yliopisto, Computer Accommodations Program

Muita esteettomyyteen liittyvia resursseja

e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Kansainvdlisen tydjarjeston (ILO) Global Business and Disability -verkosto
e  EnableMart

° European Disability Forum

Hyddyllisia esteettomyyteen liittyvia resursseja ja linkkeja 79
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e Job Accommodation Network

e  Microsoft Enable

HP-linkit

Yhteydenottolomakkeemme

HP:n turvallisen ja mukavan tyoympariston opas

HP:n myynti julkisella sektorilla

Yhteyden ottaminen tukeen

EY HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englanniksi.

e  Kuurot tai kuulovammaiset asiakkaat, joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden teknisesta tuesta tai
esteettomyydesta:

—  Soita TRS:n, VRS:n tai WebCapTelin avulla numeroon (877) 656 7058. Palvelu on saatavilla
maanantaista perjantaihin kello 06—-21 (Mountain Time).

e  Asiakkaat, joilla on muita vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia ja joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden
teknisesta tuesta tai esteettomyydesta, voivat valita jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

—  Soita numeroon (888) 259 5707. Palvelu on saatavilla maanantaista perjantaihin kello 06-21
(Mountain Time).

—  Taytaja ldahetd yhteydenottolomakkeemme, joka on suunnattu vammaisille ja henkildille, joilla on
iasta johtuvia rajoituksia.
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