HP DesklJet 2300 All-in-One Printer series

Need help? www.hp.com/support/dj2300

Printer control panel

Cancel X: Stops the current operation.

Resume @: Resumes a job after a disruption (for example,
after loading paper or clearing a paper jam).

Resume light: Indicates that you can press the button to
assist in solving a problem.

3,4

Black Copy O or Color Copy () : Starts a black-and-white
or color copy job. To increase the number of copies, press the
button multiple times. Copying will start two seconds after
the last button press.

Power (D: Turns the printer on or off.

Ink Alert lights: Indicate low ink or ink cartridge problems.

=

Scan: Use the HP Smart app or printer software to scan. Find more information about scanning at

www.hp.com/support/dj2300.

Basic troubleshooting
¢ Make sure the power cord connections are secure and the printer is powered on. The Power button will be lit.
¢ Make sure the USB cable connections are secure and the printer is set as your default printer.
Note for Windows® users: Visit HP Diagnostic Tools at www.hp.com/go/tools to fix common printer problems.

Learn more

Product support
www.hp.com/support/dj2300

The information contained herein is subject to change without notice.


http://www.hp.com/go/tools
http://www.hp.com/support/dj2130
http://www.hp.com/support/dj2130
http://www.hp.com/support/dj2130

HP printer limited warranty statement

HP Product Limited Warranty Period

Software Media 90 days

Printer 1 year hardware warranty

Print or Ink cartridges Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date

printed on the cartridge has been reached, whichever occurs
first. This warranty does not cover HP ink products that have
been refilled, remanufactured, refurbished, misused, or
tampered with.

A. Extent of limited warranty

1. This HP Limited Warranty applies only to HP branded products sold or leased a) from HP Inc., its subsidiaries, affiliates,
authorized resellers, authorized distributors, or country distributors; b) with this HP Limited Warranty.

2. HP Inc. (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from defects in
materials and workmanship for the duration specified above (the “Limited Warranty Period”), which Limited Warranty
Period begins on the date when the HP Hardware Product is first detected during its initial boot, which date is known as
the “first start date.” Alternatively, if the HP Hardware Product is not detected at that time, the Limited Warranty Period
shall start on the latter of the date of purchase or lease from HP or from the HP or, if applicable, the HP authorized
service provider completes installation.

3. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does not

warrant that the operation of any product will be interrupted or error-free.

4. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover
any other problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
c. Operation outside the product's specifications;

d. Unauthorized modification or misuse.

5. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use
of a non-HP or refilled cartridge or an expired ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to
service the printer for the particular failure or damage.

6. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

7. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall, within
a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

8. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.

9. Any replacement product may be either new or like-new products of similar functionality as the product being replaced.

10. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.

11. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty
TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY OTHER WARRANTY
OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

C. Limitations of liability

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and
exclusive remedies.

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN THIS WARRANTY
STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR DIRECT, INDIRECT, SPECIAL,
INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND
WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

D. Local law

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary
fLom st:—llée to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere in
the world.

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers, exclusions and limitations of
this Warranty Statement may not apply to the customer.

HP Limited Warranty

Visit www.support.hp.com to access warranty support including troubleshooting tips, diagnostics tools, software and drivers,
product information, and how-to videos. Support options like chat and forums are also accessible from this website.

The HP limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP entity
responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country is as follows:

U.K: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare
Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d’Avril 150, 1217 Meyrin, Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from a seller of nonconformity of goods
with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for products purchased in England or Wales and five years from
delivery of goods for products purchased in Scotland. However, various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee or you may visit the European Consumer Centers website.Consumers
have the right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to nonconformity of goods with the
contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected
in any manner by HP Care Pack. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee or you may visit the
European Consumer Centers website.Consumers have the right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the
seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller of nonconformity of goods with
the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or
affected in any manner by the HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee or you
may visit the European Consumer Centers website.

Consumers have the right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European
Consumer Centers website(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net).

Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries.
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HP DesklJet 2300 All-in-One Printer series

HP DeskJet 2330 All-in-One
HP DeskJet 2332 All-in-One

Butuh bantuan? www.hp.com/support/dj2300

Panel kontrol printer

Batal X : Menghentikan pengoperasian yang sedang
berlangsung.

Lanjutkan @ : Melanjutkan pekerjaan yang terhenti
(misalnya, setelah memasukkan kertas atau mengeluarkan
2 kertas macet).

Lampu Lanjutkan: Menunjukkan bahwa Anda dapat menekan e

tombol untuk membantu dalam mengatasi masalah.

Fotokopi Hitam Putih O atau Fotokopi Berwarna O :
Memulai pekerjaan fotokopi berwarna atau hitam putih.
3,4 Untuk menambah jumlah fotokopi, tekan tombol ini beberapa

kali. Pekerjaan fotokopi akan dimulai dua detik setelah tombol Q) __6

terakhir ditekan.

Daya @ : Menyalakan atau mematikan printer. . . /

Lampu Peringatan Tinta : Menunjukkan level tinta rendah
atau masalah kartrid tinta.

5
6
ﬁ Memindai: Gunakan aplikasi HP Smart atau perangkat lunak printer untuk memindai. Temukan
=mmmm informasi lebih lanjut tentang pemindaian di www.hp.com/support/dj2300.

Pemecahan masalah dasar

» Pastikan kabel daya sudah tersambung dengan benar dan printer dinyalakan. Tombol Daya akan menyala.
¢ Pastikan kabel USB sudah tersambung dengan benar dan printer diatur sebagai printer default.

Catatan untuk pengguna Windows®: Kunjungi Alat Diagnostik HP di www.hp.com/go/tools untuk mengatasi
masalah umum pada printer.

Pelajari selengkapnya

Dukungan produk
www.hp.com/support/dj2300

Informasi yang terdapat dalam dokumen ini dapat berubah tanpa pemberitahuan.


http://www.hp.com/go/tools
http://www.hp.com/support/dj2300
http://www.hp.com/support/dj2300
http://www.hp.com/support/dj2300

Pernyataan garansi terbatas printer HP

Produk HP Masa Jaminan Terbatas

Media Perangkat Lunak 90 hari

Printer Jaminan perangkat keras 1 tahun

Kartrid cetak atau kartrid tinta Sampai tinta HP habis atau batas akhir masa berlaku jaminan yang

tertera pada kartrid, mana saja yang lebih dulu. Jaminan ini tidak
mencakup produk tinta HP yang sudah diisi ulang, dimanufaktur
ulang, direkondisi, disalahgunakan, atau diotak-atik.

A. Masa berlaku jaminan terbatas

1.

2.

11.

Jaminan Terbatas HP ini hanya berlaku untuk produk bermerek HP yang dijual atau disewa beli a) dari HP Inc., anak
perusahaan, afiliasi, penyalur resmi, distributor resmi, atau distributor negaranya; b) dengan Jaminan Terbatas HP ini.

HP Inc. (HP) menjamin pelanggan pengguna akhir bahwa bahan dan pembuatan produk-produk HP yang ditentukan di atas
bebas cacat selama durasi yang ditentukan di atas (“Masa Jaminan Terbatas”), yang dimulai pada tanggal saat Produk
Perangkat Keras HP pertama kali terdeteksi dalam proses boot awalnya, yang dikenal dengan “tanggal mulai pertama.”
Atau, jika Produk Perangkat Keras HP tidak terdeteksi pada waktu tersebut, Masa Jaminan Terbatas akan dimulai pada
tanggal pembelian atau sewa dari HP atau dari HP atau, jika sesuai, penyedia layanan resmi HP yang akan menyelesaikan
penginstalan.

. Untuk produk-produk perangkat lunak, jaminan terbatas HP hanya berlaku dalam hal kegagalan pelaksanaan instruksi

pemrograman. HP tidak menjamin bahwa pengoperasian produk apa pun akan bebas dari gangguan atau kesalahan.

. Jaminan terbatas HP hanya mencakup kerusakan yang timbul akibat penggunaan produk secara normal, dan tidak

mencakup masalah lain apa pun, termasuk yang timbul akibat dari:

a. Perawatan atau modifikasi yang tidak layak;

b. Perangkat lunak, media, suku cadang, atau bahan suplai yang tidak disediakan atau didukung oleh HP;
¢. Pengoperasian di luar spesifikasi produk;

d. Modifikasi yang tidak berwenang atau penyalahgunaan.

. Untuk produk-produk printer HP, penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang tidak memengaruhi jaminan

kepada pelanggan atau kontrak dukungan HP apa pun dengan pelanggan. Namun, jika printer gagal berfungsi atau rusak
karena penggunaan kartrid non-HP atau kartrid yang telah diisi ulang atau kartrid tinta kadaluwarsa, HP akan
membebankan biaya waktu standar dan bahan untuk menyervis printer, untuk kegagalan atau kerusakan tersebut.

. Jika HP menerima pemberitahuan tentang kerusakan dalam produk apa pun yang tercakup dalam jaminan HP selama masa

jaminan masih berlaku, maka HP akan memperbaiki atau mengganti produk, atas opsi HP.

. Jika, sebagaimana berlaku, HP tidak dapat memperbaiki atau mengganti produk rusak, yang tercakup dalam jaminan HP,

maka dalam batas waktu yang wajar setelah pemberitahuan tentang kerusakan, HP akan mengganti biaya pembelian
produk tersebut.

. HP tidak berkewajiban untuk memperbaiki, mengganti, atau mengembalikan uang sampai pelanggan mengembalikan

produk rusak ke HP.

. Produk pengganti dapat berupa produk baru atau produk seperti baru dengan fungsi yang menyerupai produk yang diganti.
. Produk-produk HP dapat terdiri dari suku cadang, komponen, atau bahan yang dimanufaktur ulang, yang kinerjanya sama

seperti yang baru.

Keterangan Jaminan Terbatas HP berlaku di negara/wilayah mana pun, di mana produk HP yang tercakup dalam jaminan
didistribusikan oleh HP. Kontrak untuk layanan jaminan tambahan, seperti layanan di tempat, dapat menjadi tersedia dari
fasilitas servis resmi HP mana pun di negara-negara/wilayah-wilayah tempat produk didistribusikan oleh HP atau oleh
importir resmi.

B. Pembatasan jaminan

SEBATAS YANG DIIZINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, BAIK HP MAUPUN PIHAK KETIGA TIDAK MEMBUAT JAMINAN ATAU
KETENTUAN LAIN APA PUN, BAIK TERSURAT ATAU TERSIRAT. MENGENAI KEMAMPUAN UNTUK DIPERDAGANGKAN
(MERCHANTABILITY), KUALITAS YANG MEMUASKAN, SERTA KESESUAIAN UNTUK TUJUAN TERTENTU.

C. Pembatasan tanggung jawab

1.

2.

Sebatas yang diizinkan oleh hukum setempat, ganti rugi yang diberikan dalam Keterangan Jaminan ini merupakan
satu-satunya ganti rugi eksklusif bagi pelanggan.

SEBATAS YANG DIIZINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, KECUALI KEWAJIBAN-KEWAJIBAN YANG DITETAPKAN DALAM
KETERANGAN JAMINAN INI, DAN DALAM HAL APA PUN, HP ATAUPUN PEMASOK PIHAK KETIGA TIDAK DIKENAKAN TANGGUNG
JAWAB ATAS KERUSAKAN LANGSUNG, TIDAK LANGSUNG, KHUSUS, SEWAKTU-WAKTU, ATAUPUN SEBAGAI AKIBAT. BAIK
BERDASARKAN KONTRAK, KELALAIAN, MAUPUN TEORI HUKUM LAINNYA DAN DI LAPORKAN-TIDAKNYA KEMUNGKINAN ATAS
KERUSAKAN DIMAKSUD.

D. Undang-undang setempat

1.

Keterangan Jaminan ini memberikan kepada pelanggan hak hukum tertentu. Pelanggan kemungkinan juga memiliki hak
lainnya yang berbeda-beda di setiap negara bagian di Amerika Serikat, di provinsi lainnya di Kanada, dan di negara/wilayah
lainnya di seluruh dunia.

. Sebatas perbedaan antara Keterangan Jaminan ini dan hukum setempat, maka Keterangan Jaminan ini akan diperbaiki agar

sejalan dengan hukum setempat yang dimaksud. Berdasarkan hukum setempat tersebut, mungkin penafian, pengecualian,
dan pembatasan tertentu dari Keterangan Jaminan ini tidak berlaku bagi pelanggan.

Microsoft dan Windows adalah merek dagang terdaftar atau merek dagang Microsoft Corporation di Amerika Serikat dan/atau negara-
negara lainnya.



Petunjuk Pemeliharaan

Lakukan prosedur pencegahan dasar setiap kali hendak menggunakan printer ini untuk mengurangi resiko
cedera karena terbakar atau sengatan listrik.

1.

ounbhnN

9.

Bacalah dan pahami seluruh petunjuk dalam dokumentasi yang menyertai printer.

Perhatikan semua tanda peringatan dan petunjuk yang tertera pada printer.

Cabut kabel printer dari stopkontak sebelum membersihkan.

Jangan memasang atau menggunakan printer ini dekat air atau saat Anda basah.

Letakkan printer dengan benar pada permukaan yang stabil.

Letakkan printer di lokasi yang aman dimana tak seorang pun dapat menginjak atau tersangkut kabel
daya, dan agar kabel daya tidak rusak.

Jika printer tak beroperasi dengan normal, lihat berkas bantuan (tersedia di komputer begitu perangkat
lunak telah diinstalkan).

Tidak ada komponen bagian dalam yang dapat diperbaiki pengguna. Serahkan perbaikan kepada petugas
servis resmi.

Gunakan hanya dengan kabel daya dan adaptor daya yang disediakan HP.

Alamat importir:

PT. Hewlett Packard Indonesia

Gedung Perkantoran Prudential Centre Kota Kasablanka Lantai 9, JL. Casablanca Kav.88, Kel. Menteng Dalam,
Kec. Tebet, Kota Administrasi Jakarta Selatan 12870
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HP DesklJet 2300 All-in-One Printer series

Can tro giiip? www.hp.com/support/dj2300

Bang diéu khién may in

1. cancel X (Hay): Ditng thao tac hién tai.
Resume [¥] (Tiép tuc): Tiép tuc mot lénh in sau khi bi gian
2 doan (vi du: sau khi nap gidy hoac xt ly xong ket gidy).
) Dén Resume (Tiép tuc): Cho biét ban c6 thé nhan nat nay dé
ho trd giai quyét van dé.
Black Copy O (Photocopy Pen Trang) hoic Color Copy (%)
3.4 (Photocopy Mau) Bat dau mot lénh photocopy den trang hoic
! mau. Dé tang s lugng cac ban sao, nhan nut nay nhiéu lan.
Sé bat dau sao chép hai gidy sau khi nhan nat cudi cling.
5. Power (D (Ngudn): Bat hoac tat may in.
6 Pén Ink Alert (Canh bao Muc): Cho biét con it muc hodc cac

van dé vé hop muc.

I\

Scan: St dung phan mém may in hodc (ting dung HP Smart dé scan. Tim thém thong tin vé scan tai

www.hp.com/support/dj2300.

Khac phuc su ¢d co ban
« Pam bao rang cac két néi day ngudn la an toan va may in dang bat. Nat Power (Nguén) sé sang lén.

« DPam bao két ndi cap USB an toan va may in dugc dat lam may in mic dinh.

Luu y danh cho ngudi dung Windows®: Truy cap HP Diagnostic Tools (Cac Cong cu Chan dodan clia HP) tai

www.hp.com/go/tools dé khac phuc cac van dé thong thudng ciia may in.

Tim hiéu thém

EEm

h&

HO trg san pham
www.hp.com/support/dj2300

Théng tin trong van ban nay c6 thé thay déi ma khong can bao trudc.


http://www.hp.com/go/tools
http://www.hp.com/support/dj2300
http://www.hp.com/support/dj2130
http://www.hp.com/support/dj2300

Tuyén b bao hanh gidi han cho may in HP

San pham HP Thai gian Bao hanh Gidi han

Phudng tién Phan mém 90 ngay

May in Bao hanh phan ciing 1 ndm

In hodc Hop muc Cho dén khi muc HP can hét hodc dén ngay “hét bao hanh” dugcin

trén hop muc, tly theo thai diém nao xay ra trudc. Bao hanh nay
khong bao gdm san phdm muc HP da dugc bom lai, tai san xuét, tan
trang, str dung sai muc dich, hay xao tron.

A. Pham vi cia bao hanh gigi han ) )
1. Bao hanh Gigi han nay cta HP chi ap dung doi vdi cac san pham mang thuang hiéu HP da ban hodc cho thué a) tir HP Inc., cac

cong ty con, cac chi nhanh, dai ly iy quyén, nha phan phdi ty quyén hodc nha phan phéi quéc gia ctia HP Inc.; b) c6 kém theo
Bao hanh Gidi han nay ctia HP.

. HPInc. (HP) bao dam véi khach hang la ngudi dung cudi rdng cac san pham clia HP dugc néu & trén s& khdng cé khiém

khuyét vé vat liéu va trinh do tay nghe trong thdi gian quy dinh & trén (“Thdi gian Bao hanh Gidi han”), Thai gian Bao hanh
Gidi han bat dau vao ngay San pham Phan cling HP lan dau dugc phat hién trong qua trinh khdi dong ban déu, ngay nay
dugc goi la “ngay khai dong lan dau.” Ngoai ra, néu San pham Phan cting HP khéng dugc phat hién tai thdi diém do, Thoi
gian Bao hanh Gidi han s& bat dau vao ngay mua hoac cho thué tir HP tuy thudc vao ngay nao sau hoac tlr HP hoac, néu cd,
nha cung cép dich vu dugc HP uy quyén hoan thanh cai dat.

. Do véi san pham phan mém, bao hanh gigi han ctia HP chi ap dung cho viéc khong thuc hién huéng dan ap trinh. HP khdng

bao dam rang hoat dong cuia bat ky san pham nao sé khong bj gian doan hay bi 16i.

. Bao hanh gidi han ctia HP chi bao gdm nhitng khiém khuyét phat sinh do viéc st dung binh thudng san pham, va khong bao

gom bat ky van dé nao khac, bao gém nhitng van dé phat sinh do:

a. Bao tri hodcsta ddi sai cach;

b. Phan mém, phudng tlen bd phan, hay vat tukhéng do HP cung cap hodc hé trg;
¢. Van hanh ngoai thong sé ki thuat ctia san pham;

d. Stra ddi trai phép hodc sir dung sai muc dich.

. Déi véi san pham may in HP, viéc stir dung hop muc khong phai ciia HP hodc hdp muc bom lai khong anh hutng dén bao hanh

cho khach hang hodc bat ky hap dong ho trg ndo ciia HP véi khach hang. Tuy nhién, néu 16i hay hu héng may in do viéc st
dung hép muc khong phai ctia HP hodc hop muc bam lai hay hop muc hét han, HP sé tinh phi thai gian va vat liéu tiéu chuén
dé bao duding may in cho 16i hodc hu hdng cu thé.

. Néu trong thai han bao hanh ap dung, HP nhan dugc thong bao vé khiém khuyét trong bét ky san phdm nao dugc bao gom

trong bao hanh ctia HP, HP sé sifa chifa hodc thay thé san pham, tuy theo lua chon ctia HP.

. Néu HP khéng thé sira chifa hoic thay thé, tiy trudng hdp, san pham khiém khuyét dugc bao gom trong bao hanh cda HP

thi trong thdi gian hgp ly sau khi dugc théng béo ve khiém khuyet HP s& bdi hoan gia mua cho san pham.

. HPsé khong 6 nghia vu sura chita, thay thé hodc bdi hoan cho dén khi khach hang gusi tras san pham khiém khuyét cho HP.
. Ba; ky san pham thay thé nao c6 thé la san phdm mdi hodc gan nhu mdi véi tinh ndng tuong tu nhu san pham dugc thay

thé.

. San pham HP c6 thé chifa cac bo phan, linh kién hodc vat liéu tai san xuét tuang duong véi bé phan, linh kién, vat liéu mdi vé

hiéu suét.

. Tuyen bd Bao hanh Gigi han clia HP c6 gia tri & bat ky nudc nao ndi san pham HP dudc quy dinh trong bao hanh dugc phan

phéi bai HP. Hap dong cho dich vu bao hanh bd sung, chang han nhu bdo duéng tai chd c6 thé sén c6 tir bat ky cd s@ bao
duapg dugc 0y quyén nao clia HP & cac quéc gia ndi san pham dugc phan phdi bai HP hodc bdi nha nhap khau dugc Gy
quyén.

B. Trudng hop gidi han ciia bao hanh

CHI KHI, LUAT BIA PHUONG CHO PHEP CAHP LAN NHA CUNG CAP BEN THU BA CUA HQ BEU KHONG DUA RA BAT KY BAO DAM
HAY BIEU KIEN NAO KHAC, DU BAO DAM HAY BIEU KIEN RO RANG HOAC NGAM DINH VE KHA NANG BAN BUGC, CHAT LUGNG
PHU HQP, VA SUTHICH HOP CHO MUC BICH CY THE.

C. Trudng hgp gidi han vé nghia vu

2.

. Chikhi luat dia phuung cho phép, cac bién phap khic phuc dudc cung cdp trong Tuyén bé Bao hanh nay 13 cac bién phap
khac phuc cta riéng khach hang.

CHI KHI LUAT DIA PHUONG CHO PHEP, NGOAI TRU NGHIA VU bUgC NEU cy THE TRONG TUYEN BO BAO HANH NAY, TRONG MOI
TRUONG HOP CA HP LAN NHA CUNG CAP BEN THU BA CUA HO DEU KHONG CHIU TRACH NHIEM CHO THIET HAI TRUC TIEP, GIAN
TIEP, DAC BIET, NGAU NHIEN HAY HAU QUA, DU DUA TREN HOP DONG, SAI LAM HAY BAT KY LY THUYET PHAP LY NAO KHAC VA
DU €O DUGC THONG BAO VE KHA NANG Bl CAC THIET HAI DO HAY KHONG.

D. Luatdia phuong

1.

2.

Tuyén b Bao hanh nay cung cap cho khach hang quyén hdp phap cu thé. Khach hang ciing c6 thé c6 quyén khac thay déi
tlly theo tirng tiéu bang tai Hoa Ky, tifng tinh tai Canada, va tiing ndi & cac nudc khac trén thé gidi.

Trong chirng muc Tuyen bd Bao hanh nay khéng nhat quan vai luat dia phuang, Tuyen bd Bao hanh nay sé dugc coi la dugc
sira doi cho nhat quan véi luat dia phuang dé. Theo luat dia phuong, mét so tuyén bd khudc tir, mién trir va gidi han cla
Tuyén bd Bao hanh nay cé thé khong ap dung cho khach hang.

Microsoft va Windows la cac thuang hiéu da dugc dang ky hodc thuang hiéu ctia Microsoft Corporation tai Hoa Ky va/hodc cac qudc gia khac.
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