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1 Ismerkedés a billentyiizettel

Specialis billentyiik

1-1. tablazat: Specialis billentyiik és azok leirasa

Osszetevd Leiras
(1) Esc esc billentyd Az fn billentytivel egyiitt lenyomva informacidkat jelenit meg a
rendszerrél.
£
(2) Miveletbillentytk Gyakran hasznalt rendszermUveletek végrehajtasara szolgalnak.

Lasd: Miveletbillenty(ik 2. oldal.

3) Home  Home billentyd A kurzort egy szoévegszerkeszt6 programban az aktualis sor
elejére helyezi.
®
(4) End End billentydi A kurzort egy szovegszerkeszt6é programban az aktualis sor
végére helyezi.
®
(5) num lock billenty Lehet6vé teszi a beépitett szambillentyiizet navigacids és
numerikus funkcidja ko6zotti valtast.
(6) == Windows® billentyt Megnyitja a Start menit.
(] MEGJEGYZES: A Windows billentyii ismételt megnyomasa
bezarja a Start meniit.
(7) fn billenty Egy masik billenty(ivel egyiitt lenyomva rendszermiiveleteket
hajt végre.
(8) =w Windows-alkalmazasbillentyi Megjeleniti egy kivalasztott objektum beallitasi lehet6ségeit.
o
(9) Beépitett szambillenty(izet Kilonallé billentylizet az alfabetikus billenty(izettél jobbra. A

num lock megnyomasa utan a billenty(izet a kiilsé
szambillentylizetekhez hasonlé mdédon hasznalhato.

Specialis billenty(ik



1-1. tablazat: Specialis billentyiik és azok leirasa (folytatas)

Osszetevd Leiras

MEGJEGYZES: Ha a szambillenty(izet funkci6 aktiv a
szamitogép kikapcsolasakor, a szamitégép ujboli
bekapcsolasakor a szambillentylizetnek a szamitogép
kikapcsolasakor aktualis allapota all vissza.

Miiveletbillentyiik

A szamitogép operacids rendszerétél és az éppen hasznalt programtol fliggéen a miiveletbillenty(ik a
kovetkez6 feladatokra hasznalhatoak. Ez a szakasz az egyes miiveletbillenty(ik részleteit ismerteti.

A A milveletbillenty(i hasznalatahoz nyomja meg és tartsa nyomva a miiveletbillentyuit.

1-2. tablazat: Miiveletbillentyiik és azok leirasa

Billentyii Leiras

f1 Megnyitja a sugot.

f2 Atnevezi a kijelslt ikont, fajlt vagy mappat.

f3 Megnyitja a keresést.

f4 Megnyitja a webbdngész6 cimsorat.

f5 Frissiti a weblapot.

f6 Athelyezi a kurzort a webbongészé cimsoraba.

f7 Megnyitja a helyesiras-ellen6rz6t.

f8 Megnyitja a Windows Start meniijét. A segitségével Gjraindithaté a Windows csokkentett médban.
f9 Leveleket kiild és fogad a Microsoft Outlookban.

f10 Megjeleniti az éppen hasznalt program meniijét.

f11 Teljes képernyés mddba lép vagy onnan kilép egy webbdngészében.
f12 Megnyitja a Mentés mdasként ablakot a Microsoft Wordben.

Gyorsbillentyiik

A gyorsbillenty(ik az fn billenty(i és egy masik billenty( kombinaciai.
Gyorsbillenty( hasznalata:

A Tartsa lenyomva az fn billentylit, és kozben nyomja le a kévetkez6 tablazatban szereplé billentyiik
egyikét.

1-3. tablazat: A gyorsbillentyiik és azok leirasa

Billentyii Leiras

Esc Visszaallitja az alapértelmezett beallitasokat. Nyomja le és tartsa lenyomva 5 masodpercig.
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1-3. tablazat: A gyorsbillentyiik és azok leirasa (folytatas)

Billentyii

Leiras

il

Megnyitja a Szamit6gép mappat.

Megnyitja az alapértelmezett webbdngészé kezddlapjat.

EHIN-

Megnyitja a Szamologépet.

oI

Lejatssza a hangforrast.

|44

Zenei CD el6z6 szamanak, illetve DVD vagy BD lemez el6z6 fejezetének lejatszasa.

44

Zenei CD kovetkez6 szamanak, illetve DVD vagy BD kdvetkezé fejezetének lejatszasa.

(4l

Zenei CD, DVD vagy BD lejatszasa, a lejatszas sziineteltetése vagy folytatasa.

Leallitja a zenei CD, DVD vagy BD lejatszasat.

Lezarja az 6sszes billentydit.

== Lezarja a Windows billenty(it, és elinditja a Jaték izemmadot.
(-]
Kikapcsolja az dsszes billenty( hattérvilagitasata W, A, S, D, illetve a négy irdnybillentyd kivételével.
M1
Kikapcsolja az 6sszes billentyi hattérvilagitasataz 1,2, 3,4, 5,6,Q, W, E, R, A, S, D és F billenty(ik kivételével.
M2
Kikapcsolja az 6sszes billentyli hattérvilagitasat a betibillentylik és a négy iranybillenty kivételével.
M3
Bekapcsolja az 1. egyéni hattérvilagitasi médot.
CM1
Bekapcsolja a 2. egyéni hattérvilagitasi modot.
CM2
Home Az fn+cm1 vagy az fn+cm2 billentylikombindacié utan lenyomva megkezdi az egyéni hattérvilagitasi mad
® konfiguraciéjat. A hattérvilagitas be- és kikapcsolasahoz nyomjon le egy billenty(it.
End Leallitja és menti az egyéni hattérvilagitasi mod konfiguracidjat.
®

Gyorsbillentylk



1-3. tablazat: A gyorsbillentyiik és azok leirasa (folytatas)

Billentyii Leiras

E‘ Médositja a hattérvilagitas mintajat a kdvetkezé mddon:
Lo e  Hullam (alapértelmezett)
° Esécsepp
e  Gordilé
e  Pulziloe
e  Szivarvany
° Egyetlen szin
° Lassan villog
e  Abillenty(it lenyomva bekapcsol a billenty(izet-hattérvilagitas
e  Abillenty(t lenyomva kikapcsol a billenty(izet-hattérvilagitas
° Egyszin(i hullam
e  Egyszin( tekercs

e  (Csillagfény

o Vizesés
- Csokkenti a hattérvilagitas-minta sebességét egy szinttel. Ot szint érhetd el.
¥
-> Noveli a hattérvilagitas-minta sebességét egy szinttel. Ot szint érhetd el.
+ Csokkenti a képernyd fényerejét egy szinttel. Ot szint érhetd el.
ES
4 Noveli a képerny6 fényerejét egy szinttel. Ot szint érhetd el.
S
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Gombok

1-4. tablazat: Gombok és azok leirasa

Részegység

Leiras

(1) g

Mikrofonnémitas gomb

Elnémitja vagy visszaallitja a mikrofon hangjat.

Hangerdcsokkentd gomb

A gomb lenyomasaval és nyomva tartasaval fokozatosan
csokkenthetd a hangszoré hangereje.

Hangerénévelé gomb

A gomb lenyomasaval és nyomva tartdsaval fokozatosan
novelhet6 a hangszoro hangereje.

Hangeré-elnémité gomb

Elnémitja vagy visszaallitja a hangszéré hangjat.

Jelzofények

1-5. tablazat: Jelzdfények és azok leirasa

Részegység Leiras

(1) Num lock jelzéfény Vilagit: A num lock be van kapcsolva, igy a billenty(ibevitel csak
1 a beépitett szambillenty(izeten keresztiil lehetséges.

(2) Caps lock jelzéfény Vilagit: A caps lock be van kapcsolva, igy minden

>

billenty(ibevitel nagybetdit ir.

(3)

Scroll lock jelz6fénye

Vilagit: A scroll lock be van kapcsolva, igy a gorgetés le van
tiltva.

Ll 1€

(@) l

Windows-zar jelz6fénye

Vilagit: A Windows billentydi le van tiltva, és a Jaték izemmad
aktiv.

Gombok

5
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2 Kisegito lehetoségek

Kisegito lehetoségek

A HP torekvése, hogy a sokszinliséget, a befogadast, valamint a munkat és a maganéletet a vallalat életének
szerves részévé tegye, és azok minden tevékenységiinkben megjelenjenek. ime néhany példa, hogyan
hozzuk a kiilonbdz6ség segitségével létre azt a befogado kornyezetet, amelynek célkit(izése, hogy
globalisan megossza az emberekkel a technoldgiaban rejlé lehetdségeket.

A sziikséges technoldgiai eszkozdk nyomaban

A technolégia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetdségeket. A kisegité technoldgiak eltdrlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fiiggetlenséget otthon, a munkajaban és a
k6zosségben egyarant. A kisegit6 technologiak segitségével fejlesztheti, megérizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technoldgiak funkcionalis képességeit. Tovabbi informacio: A legjobb kisegitd
technoldgiak nyomaban 7. oldal.

A HP kotelezettségvallalasa

A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgdltatasokat kindljon, amelyek fogyatékkal él6
embertarsaink szamara is elérhet6k. Ez a kotelezettségvallalas motivalja a vallalat sokszin(iségi
célkitlizéseit, és segit elérniink, hogy a technoldgia elényeit mindenki szamara elérhet6vé tegyiik.

Akadalymentesitési célkitlizésiink olyan termékek és szolgaltatasok tervezése, eldallitasa és értékesitése,
amelyeket magukban vagy a megfeleld kisegité eszkdzokkel barki hasznalhat, a fogyatékkal éléket is
beleértve.

E célkitlizés megvalositasahoz a kisegit6 technoldgiakra vonatkozd jelen nyilatkozatban hét kézponti célt
definialunk, amelyek meghatarozzak céges mikddésiinket. A HP minden vezetdjétél és alkalmazottjatol
elvarjuk, hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztasa és feleldsségi kore szerint tamogassa:

e  Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos problémak megismertetése a vallalaton beliil, és a sziikséges
képzések biztositasa, amelyeken keresztiil alkalmazottaink elsajatithatjak a kisegitd termékek és
szolgaltatasok tervezésével, eldallitasaval, értékesitésével és szallitasaval kapcsolatos ismereteket.

e Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasa a termékekhez és szolgaltatasokhoz, és
aziranyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség figyelembe
vételével, miszakilag és gazdasagossagilag kivitelezhetd.

e Afogyatékkal élék bevonasa a kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasaba, valamint
a termékek és szolgaltatasok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e Akisegit6 funkciok dokumentalasa, valamint a termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos
informacidk nyilvanosan elérhet6vé tétele hozzaférhetd formaban.

e  Partnerkapcsolatok kialakitasa a kisegitd technoldgiakat és megoldasokat kinald vezetd
szolgaltatokkal.

e  Abelsé és kiils6 kutatasok és fejlesztések tAmogatasa, amelyek célja a termékeink és szolgaltatasaink
szempontjabol relevans kisegitd technologiak javitasa.

e Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos iparagi szabvanyok és iranyelvek tamogatasa és részvétel azok
kidolgozasaban.

2. fejezet Kisegitd lehetdségek



International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit szévetség célja a kisegit6 lehetdségek terjesztése haldzatépités, oktatds és tanusitas
révén. A szovetség célkitlizése, hogy tamogassa a kisegitd lehetGségekkel/akadalymentesitéssel foglalkozo
szakemberek szakmai palyajat, valamint hogy segitsen a kiilonféle szervezeteknek integralni a kisegitd
lehetdségeket termékeikbe és infrastrukturaikba.

A szovetség egyik alapito tagjaként a tobbi szervezettel egyiitt a HP is részt vallal a kisegit6 technoldgiak
fejlesztésében. Jelen kotelezettségvallalasunk is a vallalat akadalymentesitési célkitlizését szolgalja,
miszerint olyan termékeket és szolgaltatasokat toreksziink tervezni, eléallitani és értékesiteni, amelyeket a
fogyatékkal él6k is konnyen hasznalhatnak.

Az IAAP a vilag minden tajan tevékeny szakemberek, didkok és szervezetek 6sszekapcsolasaval, ismereteik
egymassal valé megosztasaval jarul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi részleteket szeretne
megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az online kdz6sséghez,
feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegito technoldgiak nyomaban

A technoloégiak hasznalataval mindenkinek, beleértve a fogyatékkal éléket vagy a koruk miatt csékkent
képességl személyeket, képesnek kell lennie kommunikalni, 6nmagat kifejezni és kapcsolatban maradni a
kilvilaggal. A HP elkdtelezett abban, hogy névelje alkalmazottai, igyfelei és partnerei a kisegit6
lehet6ségekkel kapcsolatos ismereteit. Kinnyebben olvashato, nagyobb betliméret, a kezet pihentet6
hangfelismerési funkcionalitas vagy barmely mas, adott helyzetekben hasznalhato kisegité technoldgia—a
HP termékei a benniik alkalmazott kiilonféle kisegit6 technolégiaknak készénhet6en kénnyebben
hasznalhatdak. Hogyan valasszon?

Az igények felmérése

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegitd technologiak eltorlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fliggetlenséget otthon, a munkdjaban és a
kozosségben egyarant. A kisegitd technoldgiak (AT) segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technolégiak funkciondlis képességeit.

Szamos AT-termék koziil valogathat. A kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos megfelel6 felmérés tobb termék
vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek megfelel6 legjobb
megoldast. Mint észre fogja venni, a kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos felmérésekben érintett
szakemberek a legkiilonfélébb teriiletek képviseldi lehetnek, tobbek kozott képesitett fizikoterapeutak,
foglalkozasterapeutak és logopédusok. Emellett mas, allami képesitéssel nem rendelkez6 szakemberek is
szolgalhatnak informaciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek gyakorlatarél, szakteriiletérél és
munkadijardl el6zetesen tajékozddnia, hogy megallapithassa, megfelelnek-e az igényeinek.

Kisegito lehetoségek a HP-termékekhez

Az alabbi hivatkozasok a HP kiilonféle termékeiben alkalmazott kisegitd lehetdségekkel és technoldgiakkal
kapcsolatos informacidkat biztositanak. Ezeknek a forrasanyagoknak a segitségével kivalaszthatja a
helyzetének leginkabb megfeleld kisegit6 technoldgiakat és termékeket.

° HP Elite x3 — Kisegitd lehet§ségek (Windows 10 Mobile)

° HP asztali szamitogépek — Windows 7 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 8 kisegit6 lehet6ségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 10 kisegit6 lehet6ségek

° HP Slate 7 tablagépek — A HP tablagépek kisegitd szolgaltatasainak engedélyezése (Android 4.1/Jelly
Bean)

Kisegit6 lehet6ségek


http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
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° HP SlateBook asztali szamitodgépek — Kisegité lehetiségek engedélyezése (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook szamitogépek — HP Chromebook vagy Chromebox kisegit6 szolgaltatasaink
engedélyezése (Chrome 0S)

° HP vasarlas — Periféridk beszerzése HP termékekhez

A HP termékek kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi tamogatasért lasd: Kapcsolatfelvétel az
tgyfélszolgalattal 12. oldal.

Kiilsé partnerekre és szallitdkra mutaté tovabbi hivatkozasok, ahonnan tovabbi segitséget kaphat:

° A Microsoft kisegit6 lehetdségeivel kapcsolatos informaciok (Windows 7, Windows 8, Windows 10 és
Microsoft Office)

° A Google-termékek kisegité lehetdségeivel kapcsolatos informacidk (Android, Chrome, Google-
alkalmazasok)

° Kisegitd technoldgidk a fogyatékossdqg tipusa alapjan

° Kisegitd technologiak a termék tipusa alapjan

° Kisegitd technologiak gyartdi a termékek leirasaival

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Szabvanyok és jogi kornyezet

Szabvanyok

A Sz6vetségi Beszerzési Szabalyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal 6sszeallitott
508. szakasza a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal élék az informacios és kommunikacios
technoldgiakhoz (IKT) valé hozzaférését hivatott szabalyozni. A szabvanyok a kiilonféle tipusu
technoldgiakra vonatkozd specifikus miiszaki eléirasokat tartalmaznak, valamint a szabalyozas ala tartozo
termékek funkcionalis képességeire vonatkozd teljesitményalapu kdvetelményeket. A specifikus el6irasok
szoftverekre és operacids rendszerekre, webalapu informacidkra és alkalmazasokra, szamitogépekre,
telekommunikacids termékekre, video- és multimédia-technoldgiakra, valamint 6nall6 zart termékekre
vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301 549

Az Eurdpai Unid 376. sz. megbizasaban foglalt EN 301 549 szabvany egy, az IKT-termékek k6zbeszerzéséhez
hasznalhaté online eszk6zkészlet alapjaként szolgal. A szabvany meghatarozza az IKT-termékek és -
szolgaltatasok kisegit6 szolgaltatasaira vonatkozo funkcionalis kdvetelményeket, valamint leirja az ilyen
kisegit6 lehet6ségekre vonatkozd egyes kovetelmények teszteljarasait és kiértékelési modszertanat.

Webtartalmak kisegito lehetdségeire vonatkozd iranyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

A W3C webes kisegitd lehetdségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI) részét
képez6 WCAG iranyelvek segitségével a webtervezok és fejleszték olyan webhelyeket hozhatnak létre,
amelyek a fogyatékkal élék és a koruk miatt csdkkent képességli személyek igényeinek jobban megfelelnek.
A WCAG a kisegit6 lehetdségek hasznalatat a webes tartalmak (szovegek, képek, hang- és videotartalmak) és
a webalkalmazasok teljes valasztékan tamogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd, konnyen érthet6 és
hasznalhato, és teret hagy a webfejlesztéknek a rugalmas tervezésre. A WCAG 2.0 ISO/IEC 40500:2012-
tanusitvannyal is rendelkezik.

2. fejezet Kisegitd lehetdségek


http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051
http://www.microsoft.com/enable
http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

A WCAG kifejezetten a vizualis, auralis, fizikai, kognitiv vagy neurolégiai fogyatékossaggal rendelkezd,
valamint a kisegitd szolgaltatasokra szorul6 idésebb személyek altal a web hasznalata soran tapasztalt
akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatdarozza az elérhet6 tartalmak jellemzéit:

e  Eszlelhetd (példaul a képek helyett szoveges alternativak hasznalataval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités allithatosagaval, valamint kontrasztos szinbeallitasok alkalmazasaval)

e  Miikddtethetd (billentylizeten keresztiili elérés, kontrasztos szinbeallitasok, idGzitett bevitel,
rohammegel6z6 kialakitas, valamint navigalhatosag alkalmazasaval)

e  Erthetd (olvashatdsagi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgaltatasok alkalmazasaval)

e  Robusztus (példaul a kisegitd technoldgiakkal valo kompatibilitas biztositasaval)

Jogi és szabalyozasi kdornyezet

Az informatikai eszkdzokhoz és az informaciokhoz valé akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a térvényi szabalyozasban. Ez a szakasz a fontosabb torvényekkel, szabalyozasokkal és
szabvanyokkal kapcsolatos informaciokra mutaté hivatkozasokat tartalmaz.

e  Egyesiilt Allamok

° Kanada
° Eurépa

° Egyesiilt Kiralysag

° Ausztralia

° Vilagszerte

Egyesiilt Allamok

A rehabilitacids torvény 508. szakasza eldirja, hogy a hivataloknak meg kell hatarozniuk, hogy mely
szabvanyok alkalmazanddak az IKT-beszerzésekre, az elérhet6 akadalymentesit6 termékek és
szolgaltatasok meghatarozasat célzo piackutatasokra, valamint az ilyen piackutatasaik eredményeinek
dokumentalasara. A kovetkezd forrdsanyagok segitséget nyujtanak az 508. szakaszban megfogalmazott
kovetelményeknek valé megfeleléshez:

° www.section508.gov

° Kisegitd technologiak vasarlasa

Az 508. szakaszban foglalt szabvanyokat jelenleg a U.S. Access Board éppen maédositja. Ez a frissités Gj
technoldgiakra, valamint mas teriiletekre vonatkozik, ahol a szabvanyokat madositani kell. Tovabbi
informaciokért lasd: Az 508. szakasz modositasa.

A telekommunikacids torvény 255. szakaszanak rendelkezései szerint a telekommunikacids termékeket és
szolgaltatasokat a fogyatékkal élék szamara is elérhetévé kell tenni. Az FCC altal kiadott szabalyozas minden
otthoni vagy irodai hardveres és szoftveres telefonhaldzati és telekommunikacids eszkézre vonatkozik. llyen
eszk6zok a telefonok, a vezeték nélkiili kézikésziilékek, a faxgépek, az lizenetrdgzit6k és a csipogdk. Az FCC
altal kiadott szabalyozas emellett alapszinti és specialis telekommunikacids szolgaltatasokra is vonatkozik,
beleértve a hagyomanyos telefonhivasokat, a hivasvarakoztatast, a gyorstarcsazast, a hivastovabbitast, a
szamitogépes cimtartamogatast, a hivasfeliigyeletet, a hivoazonositast, a hivaskévetést és a hivasismétlést,
valamint a hangpostafiok- és interaktiv hangvalaszrendszereket, amelyekben a hivdk valasztasi meniikben
navigalhatnak. Tovabbi informaciokért lasd a Szdvetségi Hirkizlési Tanacs (Federal Communications
Commission, FCC) rendelete 255. szakaszanak informacioit.
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities

A 21. szazadi kommunikacios eszkozok és a videok akadalymentesitését szabalyozé torvény
(21st Century Communications and Video Accessibility Act, CVAA)
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Kanada

Eurdpa

A CVAA torvény kiegésziti a szovetségi kommunikacids torvényt, hogy kiterjessze a fogyatékkal élék
hozzaférését a modern kommunikacids eszkdzokhoz, és az Uj digitalis, szélessavu és mobil technoldgiak
bevonasa érdekében mddositja a kisegitd lehetéségekre vonatkozéan az 1980-as és 1990-es években
hatalyba lépett torvényeket. A szabalyozasok betartasat az FCC feliigyeli, és azok dokumentalasa a 47 CFR
14. és 79. része szerint torténik.

° Az FCC a CVAA torvényre vonatkozd Utmutatdja

Az Egyesiilt Allamokban hatalyos egyéb torvények és kezdeményezések

° A fogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkoz6 (Americans with Disabilities Act, ADA)
telekommunikacios, rehabilitacids és egyéb torvények

A fogyatékkal él6 ontarioi polgarok szamara elérhet6 kisegit6 lehetGségekre vonatkozo torvény (Accessibility
for Ontarians with Disabilities Act) a kisegit6 technoldgiakra vonatkozé szabvanyok kidolgozasat és
bevezetését célozza a fogyatékkal él6 ontaridi polgarok szamara elérhetd termékek, szolgaltatasok és
létesitmények akadalymentesitése céljabdl, illetve eldirja a fogyatékkal élék bevonasat a kisegit6é
lehetdségekre vonatkozé szabvanyok kidolgozasanak folyamataba. Az AODA elsé szabvanya az
Ugyfélszolgalatokra vonatkozé szabvany; azonban a kozlekedésre, a munkavallalasra, valamint az
informaciokra és a kommunikaciéra vonatkozo6 szabvanyok kidolgozasa is folyamatban van. Az AODA Ontario
kormanydra, a torvényhozé testiiletre, a kozszféraba tartozé minden kijelolt szervezetre és minden egyéb
olyan személyre vagy szervezetre vonatkozik, amely arucikkeket, szolgaltatasokat vagy létesitményeket
kindl a koz vagy egyéb harmadik fél szamara, és amelynek legalabb egy alkalmazottja van Ontaridban;
tovabba a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos intézkedéseket 2025. januar 1-ig bezaradlag be kell vezetni.
Tovabbi informaciokért lasd: A fogyatékkal él6 ontaridi polgarok szamara elérhetd kisegit6 lehetdségekre
vonatkozd térvény (Accessibility for Ontarians with Disabilities Act, AODA) .

Az EU 376. sz. megbizasa ala tartozd ETSI miiszaki jelentés, az ETSI DTR 102 612: ,,Emberi tényezdk (Human
Factors, HF); A hozzaférhetGségre vonatkozo eurdpai normak az informacids és kommunikacios technolagiak
(IKT) ala tartozd termékek és szolgaltatasok terén lebonyolitott kozbeszerzésekben az (Az Eurdpai Bizottsag
M376 sz. megbizasa, 1. fazis)” ki lett adva.

Hattér: A harom Eurdpai Szabvanyiigyi Szervezet altal felallitott két parhuzamos projektcsapat hajtja végre
az Europai Bizottsag a CEN, a CENELEC és az ETSI részére adott 376. sz. megbizasat a hozzaférhetdségi
normak érvényesitésének tamogatasara az informacios és kommunikacids technologiak (IKT) ala tartozo
termékek és szolgaltatasok terén (,Mandate 376 to CEN, CENELEC and ETSI, in Support of Accessibility
Requirements for Public Procurement of Products and Services in the ICT Domain”).

Az ETSIDTR 102 612 jelentést az ETSI TC Emberi tényez6k 333-as szakmai munkacsoport dolgozta ki. Az
STF333 munkacsoport altal végzett munkaval kapcsolatos tovabbi informaciokat (példaul a
referenciafeltételeket, a részletes munkafeladatok specifikacidjat, a munka litemezését, a korabbi piszkozati
valtozatokat, a hozzaflizott megjegyzések listajat, valamint a munkacsoport kapcsolattartasi informacioit) a
333-as szakmai munkacsoportnal talalja.

A megfeleld tesztelési és megfelel6ségi sémak kiértékelésére vonatkozo részeket egy parhuzamos projekt
dolgozta ki, és a CEN BT/WG185/PT jelentésben olvashatd. Tovabbi informacidkért latogasson el a CEN
projektcsapat webhelyére. A két projekt szorosan dsszehangoltan folyik.

° A CEN projektcsapat

° Az Europai Bizottsag az elektronikus akadalymentesitésre vonatkoz6 megbizésa (PDF, 46 KB)

2. fejezet Kisegitd lehetdségek


https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf

Egyesiilt Kiralysag

A fogyatékkal él6k megkilonboztetésérdl szolo 1995. évi torvény (Disability Discrimination Act, DDA) célja,
hogy a vakok és a fogyatékkal élék is hasznalhassak az Egyesiilt Kiralysagban lizemel6 webhelyeket.

Ausztralia

W3C Egyesiilt Kiralysagbeli iranyelvek

Az ausztral kormany bejelentette, hogy bevezeti a webes tartalmak akadalymentes elérésére vonatkozo
iranyelveinek (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG) 2.0-s valtozatat.

Az 6sszes ausztral kormanyzati webhelynek 2012-ig A, 2015-ig AA szint(i megfelel6séget kell elérnie. Az (]
szabvany a 2000-ben a hivatalok szamara eldirt szabalyzatként bevezetett WCAG 1.0 helyébe lép.

Vilagszerte
[

JTC1 akadalymentesitési szakmai munkacsoport (SWG-A)

G3ict: The Global Initiative for Inclusive ICT (A mindenki szamra elérhetd IKT technologidkat elémozditd

globalis kezdeményezés)

Olaszorszag akadalymentesitési torvényei

A W3C webes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Az akadalymentesitésre vonatkozo hasznos forrasanyagok és
hivatkozasok

Az alabbi szervezeteknél tajékozodhat a fogyatékossagokkal és a korral csokkend képességekkel
kapcsolatban.

[%”f MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tajékoztatasi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felel6sséget az interneten talalhaté informaciokkal és kapcsolattartasi adatokkal kapcsolatban. Az egyes
szervezetek az oldalon valo szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

American Association of People with Disabilities (AAPD)

The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

National Association of the Deaf

National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

A W3C webes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Az akadalymentesitésre vonatkozé hasznos forrasanyagok és hivatkozasok
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http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

Oktatasi intézmények
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin —Madison, Trace Center

e  AUniversity of Minnesota szamitdgépes kényelmet megvalosito programja

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrasanyagok

e  Afogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkozo térvény (Americans with Disabilities Act, ADA) miiszaki
segitségnyujtasi programja

e  Business & Disability hal6zat

e  EnableMart

e  Eurdpai Fogyatékosligyi Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  AzEgyesiilt Allamok Igazsagiigyi Minisztériuma — A Guide to Disability Rights Laws (Utmutaté a
fogyatékkal él6k jogait szabalyozo térvényekhez)

A HP hivatkozasai

Webes kapcsolatfelvételi Grlapunk

A HP kényelmi és biztonsdgi Utmutatdja

HP kozszféraba iranyuld értékesitései

Kapcsolatfelvétel az iigyfélszolgalattal

[%r MEGJEGYZES: A tamogatas csak angol nyelven érhetd el.

e  Azonsiket vagy nagyothall6 ligyfeleink, akiknek a HP termékek miiszaki tamogatasaval vagy kisegit6
szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van:

—  TRS/VRS/WebCapTel hasznalataval hétfétél péntekig hegyvidékiidé szerint 06:00 és 21:00 kozott
hivhatjak a +1 877 656 7058 telefonszamot.

e Azon egyéb fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességi ligyfeleink, akiknek a HP termékek
miiszaki tdmogatasaval vagy kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van, az alabbi lehet6ségek
kézll valaszthatnak:

—  Hétfotél péntekig hegyvidéki idd szerint 06:00 és 21:00 kozott hivhatjak a +1 888 259 5707
telefonszamot.

— Kitolthetik a fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képesséqgili személyeknek sz6ld
kapcsolatfelvételi Grlapot.

12 2.fejezet Kisegit6 lehetéségek


https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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