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Acest ghid oferd informatii despre componente, conexiunea de retea, gestionarea energiei, securitate, efectuarea
copiilor de rezerva si altele.



Informatii juridice

© Copyright 2020, 2021 HP Development
Company, L.P.

AMD este 0 marca comerciald a Advanced
Micro Devices, Inc. Bluetooth este o marca
comerciala detinuta de proprietarul sau si
utilizata de HP Inc. sub licenta. Intel, Celeron,
Pentium si Thunderbolt sunt marci comerciale
ale Intel Corporation sau ale filialelor sale

in S.U.A. si/sau in alte tari. Lync, Office 365,
Skype si Windows sunt marci comerciale
nregistrate sau marci comerciale ale Microsoft
Corporation in Statele Unite si/sau in alte
tari/regiuni. NVIDIA si sigla NVIDIA sunt marci
comerciale si/sau marci comerciale inregistrate
ale NVIDIA Corporation in S.U.A. siin alte

tari. USB Type-C° si USB-C° sunt marci
comerciale inregistrate ale USB Implementers
Forum. DisplayPort™ si sigla DisplayPort™ sunt
madrci comerciale detinute de Video Electronics
Standards Association (VESA®) in Statele Unite
ale Americii si in alte tari. Miracast® este o
marca comerciala inregistrata a Wi-Fi Alliance.

Informatiile din documentul de fata pot fi
modificate fara notificare prealabila. Singurele
garantii pentru produsele si serviciile HP sunt
cele specificate in declaratiile exprese de
garantie care insotesc respectivele produse

si servicii. Nimic din documentul de fata

nu trebuie interpretat ca reprezentand o
garantie suplimentara. Compania HP nu va

fi rdspunzatoare pentru erorile tehnice sau
editoriale ori pentru omisiunile din documentul
de fata.

Editia a doua: decembrie 2021
Prima editie: septembrie 2020

Cod document: M17135-272

Notificare despre produs

Acest ghid pentru utilizator descrie
caracteristicile comune pentru majoritatea
modelelor. Este posibil ca unele caracteristici
sa nu fie disponibile pe computerul
dumneavoastra.

Nu toate caracteristicile sunt disponibile

in toate editiile sau versiunile Windows.
Sistemele de operare pot necesita upgrade
si/sau achizitionare separata de hardware,
drivere si/sau software sau actualizarea
sistemului BIOS pentru a beneficia din

plin de functionalitatea sistemului de
operare Windows. Windows este actualizat
automat, aceasta caracteristica fiind activata
intotdeauna. Sunt necesare Internet de viteza
maxima si un cont Microsoft. Se pot aplica
taxe stabilite de furnizorii de servicii Internet
(ISP) si, in timp, se pot aplica cerinte
suplimentare pentru actualizdri. Consultati

http://www.windows.com. Dacd produsul dvs.

este livrat cu Windows in Modul S: Windows
in Modul S lucreaza exclusiv cu aplicatii din
Microsoft Store din cadrul Windows. Anumite
setadri, caracteristici si aplicatii implicite nu
pot fi modificate. Unele accesorii si aplicatii
compatibile cu Windows s-ar putea sa nu
functioneze (inclusiv un antivirus, PDF writer,
utilitati unitate si aplicatii de accesibilitate) si
performanta poate varia, chiar daca comutati
pe Modul S. Daca comutati pe Windows, nu

puteti sa mai comutati inapoi in Modul S. Aflati

mai multe la Windows.com/SmodeFAQ.

Pentru a accesa cele mai recente
ghiduri pentru utilizatori, accesati
http://www.hp.com/support si urmati
instructiunile pentru a gasi produsul
dumneavoastra. Apoi selectati Manuals
(Manuale).

Clauze privind software-ul

Prininstalarea, copierea, descarcarea sau
utilizarea in orice alt mod a oricdrui produs
software preinstalat pe acest computer, sunteti
de acord sa respectati conditiile stipulate in
Acordul de licentd pentru utilizatorul final
HP (ALUF). Daca nu acceptati acesti termeni
de licentd, singurul remediu este returnarea
integrala a produsului nefolosit (hardware
si software) in cel mult 14 zile pentru o
rambursare completa conform politicii de
rambursare a vanzatorului.

Pentru orice alte informatii sau pentru a
solicita o rambursare completa a pretului
computerului, contactati vanzatorul.


http://www.windows.com
http://www.hp.com/support

Notificare de avertizare privind siguranta

Reduceti posibilitatea de vatamare prin arsuri sau de supraincalzire a dispozitivului urmand pasii prezentati.

/N AVERTISMENT! Pentru a reduce posibilitatea de vatamare prin arsuri sau de supraincalzire a computerului,
nu puneti computerul direct pe genunchi si nu obstructionati orificiile de ventilatie ale computerului. Utilizati
computerul numai pe suprafete dure si plane. Nu permiteti blocarea fluxului de aer de catre o alta suprafata
tare, cum ar fi cea a unei imprimante optionale alaturate sau de catre suprafete moi, cum ar fi cele ale
pernelor, paturilor sau hainelor. De asemenea, in timpul exploatarii nu permiteti ca adaptorul de c.a. sa intre
in contact cu pielea sau cu suprafete moi, cum ar fi cele ale pernelor, paturilor sau hainelor. Computerul si
adaptorul de c.a. respecta limitele de temperaturd pentru suprafata accesibila utilizatorului, definite de
standardele de siguranta aplicabile.




Setarea de configurare a procesorului (numai la anumite produse)

Informatii importante referitoare la configuratiile procesorului.

[z IMPORTANT: Anumite computere sunt configurate cu un procesor Intel® Pentium® N35xx/N37xx series sau
Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx series si cu un sistem de operare Windows®. in cazul in care
computerul dumneavoastra este configurat conform descrierii, nu modificati setarea de configuratie de
procesoare din msconfig.exe, de la 4 sau 2 procesoare la 1 procesor. Daca procedati astfel, computerul nu va
reporni. Va fi necesar sa executati o resetare la valorile din fabrica pentru a reveni la setdrile originale.

iv Setarea de configurare a procesorului (numai la anumite produse)
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1  Notiuni introductive

Acest computer este un instrument puternic, conceput pentru a imbunatati lucrul si divertismentul. Cititi acest
capitol pentru a afla despre cele mai bune practici dupa ce configurati computerul si unde puteti sa mergeti
pentru a gasi resurse HP suplimentare.

Dupa ce configurati si inregistrati computerul, compania HP va recomanda sa efectuati urmatorii pasi pentru a
beneficia la maximum de investitia dumneavoastrad inteligenta:

Q SFAT: Pentru a reveni rapid la ecranul Start al computerului dintr-o aplicatie deschisa sau din desktopul
Windows, apasati tasta Windows de pe tastatura. Apasand din nou tasta Windows, reveniti la ecranul
anterior.

e Conectati-va la internet- Configurati reteaua cu conexiune prin cablu sau wireless ca sa va puteti conecta
la internet. Pentru mai multe informatii, consultati Conexiuni de retea, la pagina 21.

e Actualizati software-ul antivirus— Protejati computerul impotriva daunelor provocate de virusi. Software-
ul este preinstalat pe computer. Pentru mai multe informatii, consultati Utilizarea software-ului antivirus,

la pagina 59.

e Familiarizati-va cu computerul- Documentati-va in legatura cu caracteristicile computerului. Pentru
informatii suplimentare, consultati Componente, la pagina 4 si Navigarea pe ecran, la pagina 28.

e  Gasiti software-ul instalat— Accesati o lista cu software-ul preinstalat pe computer:
Selectati butonul Start.
—-sau-—
Dati clic dreapta pe butonul Start, apoi selectati Aplicatii si caracteristici.

o Faceti copii de rezerva ale unitatii de disc— Pentru a face copii de rezerva ale unitatii de disc, creati
discuri de recuperare sau o unitate flash USB de recuperare. Consultati Copierea de rezerva, restaurarea si
recuperarea, la pagina 67.

e Accesati aplicatia HP Support Assistant — Pentru asistenta online rapidd, deschideti aplicatia HP Support
Assistant (numai la anumite produse). HP Support Assistant optimizeaza performantele computerului
si rezolva problemele utilizand cele mai recente actualizdri de software, instrumente de diagnosticare
si asistenta ghidata. Selectati pictograma Cautare din bara de activitati, tastati support in caseta de
cautare, apoi selectati HP Support Assistant.

Gasirea informatiilor

Pentru a localiza resursele care furnizeaza detalii despre produs, informatii despre modul de utilizare si altele,
utilizati acest tabel.

Tabelul 1-1 Informatii suplimentare

Resurse Cuprins
Instructiuni de configurare e  Prezentare generald a configurarii si caracteristicilor computerului
Asistentd HP e  Chat online cu un tehnician de la HP
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Tabelul 1-1 Informatii suplimentare (Continuare)

Resurse Cuprins

Pentru asistenta HP, mergeti la http://www.hp.com/ e Numere de telefon pentru asistenta

support si urmati instructiunile pentru a gasi produsul

dumneavoastra. e  Videoclipuri despre componentele de schimb (numai la anumite
produse)

-sau-—

Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse)
din bara de activitati, tastati support in caseta de °
cdutare, apoi selectati HP Support Assistant.

-sau-—
Selectati pictograma cu semnul de intrebare (numai la

anumite produse) din caseta de cautare din bara de
activitati, apoi selectati Asistenta.

Ghiduri de intretinere si service

Locatii cu centre de service HP

Ghid pentru sigurantd si confort °

Pentru a accesa acest ghid:
A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite °
produse) din bara de activitati, tastati HP

Documentation in caseta de cautare, apoi
selectati HP Documentation.

—Sau-—

A Accesati http://www.hp.com/ergo.

IMPORTANT: Pentru a accesa cea mai recenta
versiune a ghidului pentru utilizatori, trebuie sa fiti
conectat la internet.

Configurarea corecta a statiei de lucru

Indicatii privind pozitia adecvata si deprinderile de lucru pentru
cresterea confortului si reducerea riscului de ranire

Informatii despre siguranta lucrului cu dispozitive electrice si
mecanice

Notificdri despre reglementdri, sigurantd si mediu °

Pentru a accesa acest document:

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite
produse) din bara de activitati, tastati HP
Documentation in caseta de cdutare, apoi
selectati HP Documentation.

Notificari importante despre reglementari, inclusiv informatii
despre dezafectarea corecta a acumulatorului, daca este cazul.

Garantie limitatd* °
Pentru a accesa acest document:
A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite

produse) din bara de activitati, tastati HP

Documentation in caseta de cdutare, apoi
selectati HP Documentation.

—sau-—

A Accesati http://www.hp.com/go/orderdocuments.

IMPORTANT: Pentru a accesa cea mai recenta
versiune a ghidului pentru utilizatori, trebuie sa fiti
conectat la internet.

Informatii specifice despre garantie pentru acest computer

*Garantia limitata HP se gaseste impreuna cu ghidurile pentru utilizatori pe produsul dvs. si/sau pe CD-ul sau DVD-ul furnizat in
cutie. In unele tari/regiuni, HP poate furniza in cutie o garantie imprimata. Pentru tarile/regiunile in care garantia nu este furnizata in
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Tabelul 1-1 Informatii suplimentare (Continuare)

Resurse Cuprins

format imprimat, puteti sa solicitati o copie de la http://www.hp.com/go/orderdocuments. Pentru produsele cumparate in Asia Pacific,
puteti scrie companiei HP la adresa POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Va rugam sa includeti denumirea
produsului si numele dvs., numarul de telefon si adresa postala.

Gasirea informatiilor 3
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2 Componente

Computerul dumneavoastra dispune de componente de top. Acest capitol ofera detalii despre componentele
dumneavoastra, despre locul in care sunt amplasate si despre cum functioneaza acestea.

Localizarea hardware-ului

Utilizati aceste instructiuni pentru a afla ce hardware este instalat pe computer.

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastatimanager
dispozitive in caseta de cdutare, apoi selectati aplicatia Manager dispozitive.

0 listd afiseaza toate dispozitivele instalate pe computer.

Pentru informatii despre componentele hardware ale sistemului si despre numarul versiunii sistemului BIOS,
apasati fn+esc (numai la anumite produse).

Localizarea software-ului
Utilizati aceste instructiuni pentru a afla ce software este instalat pe computer:

A Daticlic dreapta pe butonul Start, apoi selectati Aplicatii si caracteristici.

Partea dreapta

Utilizati ilustratia si tabelul pentru a identifica componentele din partea dreapta a computerului.

B NOTA: Consultati ilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastra.
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Tabelul 2-1 Componentele din partea dreapta si descrierile acestora

Componenta Descriere
(1) Cititor de carduri nano SIM (numai la anumite Accepta o cartela nano SIM (subscriber identity module — modul
produse) de identitate a abonatului) wireless.

IMPORTANT: Introducerea unei cartele SIM de dimensiune
gresita ar putea deteriora cartela SIM sau o poate bloca in slotul
pentru cartela SIM. Utilizarea adaptoarelor pentru cartele SIM
nu este recomandata. Pentru a preveni deteriorarea cartelei SIM

4 Capitolul 2 Componente



Tabelul 2-1 Componentele din partea dreapta si descrierile acestora (Continuare)

Componenta

Descriere

sau a conectorilor, utilizati o forta minima cand introduceti o
cartela SIM.

NOTA: Tnainte de a cumpara o carteld SIM, urmati aceste
instructiuni pentru a determina dimensiunea cartelei SIM
corecte pentru computerul dumneavoastra:

1. Accesati http://www.hp.com/support, apoi cautati
computerul dupa numele sau numarul de produs.

2. Selectati Informatii despre produs.

3. Consultati optiunile listate pentru a stabili ce carteld sa
achizitionati.

Pentru pasii de instalare, consultati Introducerea unei cartele
nano SIM, la pagina 19.

2)

7

Porturi USB Type-C® cu conector de alimentare
si Thunderbolt™ (2), cu HP Sleep and Charge

Conecteaza un adaptor de c.a. prevazut cu conector USB Type-C
pentru a alimenta computerul si, daca este necesar, pentru a
fncdrca acumulatorul computerului.

- Sl -

Conecteaza un dispozitiv USB, asigura transferul de date de
mare viteza si incarca dispozitive mici, chiar si atunci cand
computerul este oprit.

_$i_

Conecteaza un dispozitiv de afisare prevazut cu conector USB
Type-C, furnizand semnal de iesire DisplayPort™.

NOTA: Computerul poate accepta si o statie de andocare cu
Thunderbolt.

NOTA: Pot fi necesare cabluri si/sau adaptoare (cumpérate
separat).

(3)

HDm

Port HDMI

Permite conectarea unui dispozitiv optional video sau audio,
precum un televizor de inalta definitie, orice componenta
digitala sau audio compatibila sau un dispozitiv cu HDMI (High-
Definition Multimedia Interface — Interfata multimedia de inalta
definitie) de mare viteza.

4

Led pentru acumulator

Cand sursa de c.a. este conectata:
° Alb: incarcarea acumulatorului este mai mare de 90%.

e  Chihlimbariu: incarcarea acumulatorului este intre 0 si
90%.

° Stins: acumulatorul nu se incarca.

Cand sursa de c.a. este deconectata (acumulatorul nu se
incarca):

e  Chihlimbariu intermitent: acumulatorul a ajuns la un nivel
scazut de incdrcare. Cand acumulatorul atinge un nivel
critic de descarcare, ledul pentru acumulator incepe sa
clipeasca rapid.

° Stins: acumulatorul nu se incarca.

Partea dreapta
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Tabelul 2-1 Componentele din partea dreapta si descrierile acestora (Continuare)

Componenta Descriere

(5) | | Conector de alimentare Conecteaza un adaptor de c.a.

(6) Port USB SuperSpeed de 5 Gbps (numai la Conecteaza un dispozitiv USB, asigura transferul de date de
S5<+ anumite produse) mare viteza si (pentru anumite produse) incarca dispozitive mici

cand computerul este pornit sau in modul Repaus.

7) Port USB Type-C SuperSpeed de 5 Gbps cu Conecteaza un dispozitiv USB, asigura transferul de date de
ss< # HP Sleep and Charge (2) (numai la anumite mare viteza si incarca dispozitive mici, chiar si atunci cand
produse) computerul este oprit.
—-si—

Conecteaza un dispozitiv de afisare care are un conector USB
Type-C, furnizand semnal de iesire DisplayPort.

NOTA: Pot fi necesare cabluri si/sau adaptoare (cumpérate
separat).

Partea stanga

Utilizati ilustratia si tabelul pentru a identifica componentele din partea stanga a computerului.

[ NOTA: Consultatiilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastra.
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Tabelul 2-2 Componentele din partea stanga si descrierile acestora

Componenta Descriere
(1) n Slot pentru cablu de siguranta Ataseaza la computer un cablu de siguranta optional.
NOTA: Cablul de siguranta este conceput ca factor de

intimidare, dar nu poate impiedica manevrarea incorecta sau
furtul computerului.

(2) Port USB SuperSpeed de 5 Gbps cu HP Sleep Conecteaza un dispozitiv USB, asigura transferul de date de
Ss # and Charge mare viteza si incarca dispozitive mici, chiar si atunci cand
computerul este oprit.

(3) Port USB SuperSpeed de 5 Gbps Conecteaza un dispozitiv USB, asigura transferul de date de
S5<-+ mare viteza si (pentru anumite produse) incarca dispozitive mici
cand computerul este pornit sau in modul Repaus.

4) Mufa combinata iesire audio (casti)/intrare Conecteaza dispozitive optionale, precum difuzoare stereo
audio (microfon) alimentate, casti, casti intraauriculare, un headset sau un cablu
-t audio TV. De asemenea, conecteaza microfonul de la un headset
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Tabelul 2-2 Componentele din partea stanga si descrierile acestora (Continuare)

Componenta

Descriere

optional. Aceasta mufa nu accepta microfoane independente
optionale.

AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de vatamare corporala,
reglati volumul inainte de a va pune castile, castile
intraauriculare sau headsetul. Pentru informatii suplimentare
despre sigurantd, consultati Notificdri despre reglementdri,
sigurantd si mediu.

Pentru a accesa acest ghid:

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse)
din bara de activitati, tastati HP Documentationin
caseta de cdutare, apoi selectati HP Documentation.

NOTA: Cand un dispozitiv este conectat la muf4, difuzoarele
computerului sunt dezactivate.

(5) Cititor de smart card

S5C

Accepta carduri smart card optionale.

Afisaj

Utilizati ilustratia si tabelul pentru identificarea componentelor afisajului.

Modul de lumina albastra slaba (numai la anumite produse)

Afisajul computerului este livrat din fabrica in modul de lumina albastra slaba, pentru imbunatatirea
confortului ochilor si a sigurantei. De asemenea, modul de lumina albastra regleaza automat emisiile de
luminad albastra cand utilizati computerul noaptea sau pentru a citi.

/N AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de ranire grava, cititi Ghidul pentru sigurantd si confort. Acesta
descrie configurarea corecta a statiei de lucru si contine informatii privind pozitia adecvata, mentinerea
sanatatii si deprinderile de lucru corecte pentru utilizatorii de computere. Ghidul pentru sigurantd si confort
oferd, de asemenea, informatii importante despre siguranta in lucrul cu dispozitivele electrice si mecanice.
Ghidul pentru sigurantd si confort este disponibil pe site-ul web http://www.hp.com/ergo.

Afisaj
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Tabelul 2-3 Componentele afisajului si descrierile acestora

Componenta Descriere

(1) Microfoane interne (2) Inregistreaza sunet.

2) Led pentru camera (numai la anumite produse) Aprins: una sau mai multe camere sunt in functiune.

(3) Camera (numai la anumite produse) Va permite sa efectuati conversatii video si sa inregistrati imagini

video si statice. Pentru a utiliza camera, consultati Utilizarea unei
camere (numai la anumite produse), la pagina 33. De asemenea,
unele camere permit conectarea in Windows prin recunoastere
faciala, in locul conectarii prin parold. Pentru mai multe informatii,
consultati Windows Hello (numai la anumite produse), la pagina 59.

NOTA:  Functiile camerei variaza, depinzand de hardware-ul si
software-ul pentru camera care sunt instalate pe produs.

4) Capac de confidentialitate pentru camerd (numaila  in mod prestabilit, obiectivul camerei este descoperit, dar puteti
anumite produse) glisa capacul de confidentialitate al camerei pentru a bloca vederea
camerei. Pentru a utiliza camera, glisati capacul de confidentialitate
al camerei in directia opusa pentru a descoperi obiectivul.

NOTA: Daci aveti atat camere orientate spre fata, cat si camere
orientate spre spate, atunci cand un obiectiv aparat de fotografiat
este descoperit si gata de utilizare, celdlalt este ascuns.

(5) Senzor de lumind ambianta (numai la anumite Regleaza luminozitatea afisajului, in functie de lumina ambianta.
produse)
6) Antene WLAN* (numai la anumite produse) Emit si receptioneaza semnale wireless pentru comunicarea cu

retelele WLAN (Wireless Local Area Network — retea locala wireless).

7 Antene WWAN* (numai la anumite produse) Emit si receptioneaza semnale wireless pentru comunicarea cu
retelele WWAN (Wireless Wide Area Network — retea zonald wireless).

*Antenele nu sunt vizibile din exteriorul computerului. Pentru a beneficia de transmisii optime, nu obstructionati zonele din imediata
apropiere a antenelor.

Pentru notificdri despre reglementari pentru comunicatiile wireless, consultati sectiunea din Notificdri despre reglementdri, sigurantd si
mediu care se aplica in tara/regiunea dumneavoastra.

Pentru a accesa acest ghid:

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati HP Documentation in caseta de
cdutare, apoi selectati HP Documentation.

Zona tastaturii

Tastaturile pot varia in functie de limba.

4 NOTA: Zona tastaturii, inclusiv tastele functie si tasta de alimentare (numai la anumite produse), este
dezactivata in modurile suport, tent si tableta. Pentru a activa tastatura, inclusiv tasta de alimentare, treceti
la modul clamshell.

Zona de atingere

Setarile zonei de atingere si componentele sunt descrise aici.
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Setari pentru zona de atingere

Aflati cum sad reglati setarile zonei de atingere si componentele aici.

Ajustarea setarilor zonei de atingere

Utilizati acesti pasi pentru a ajusta setarile si gesturile pentru zona de atingere.

1.  Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati set&ri
suport tactilincasetade cdutare, apoi apasati enter.

2. Alegetio setare.
Pornirea zonei de atingere
Pentru a porni zona de atingere, urmati acesti pasi.

1.  Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati set&ri
suport tactil incaseta de cdutare, apoi apasati enter.

2. Utilizand un mouse extern, dati clic pe butonul Zona de atingere.

Daca nu utilizati un mouse extern, apasati in mod repetat tasta Tab pana cand indicatorul ajunge pe
butonul Zona de atingere. Apoi apasati bara de spatiu pentru a selecta butonul.

Componente zona de atingere

Utilizati ilustratia si tabelul pentru identificarea componentelor zonei de atingere.

E4 NOTA: Consultati ilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastré.
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Tabelul 2-4 Componentele zonei de atingere si descrierile acestora
Componenta Descriere
1) Suprafata zonei de atingere Interpreteaza gesturile efectuate cu degetele pentru a deplasa

indicatorul sau a activa elemente de pe ecran.

NOTA:  Pentru mai multe informatii, consultati Utilizarea zonei
de atingere si a gesturilor de atingere, la pagina 28.

(2) Zona de control din partea stanga Zona texturata, care va permite sa efectuati gesturi
suplimentare.

(3) Zona de atingere si antend NFC (Near Field Va permite sa partajati informatii in regim wireless atunci cand o
Communication - comunicare in cAmp apropiat)  atingeti cu un dispozitiv prevazut cu functie NFC.
(numai la anumite produse)

Setari pentru zona de atingere



Tabelul 2-4 Componentele zonei de atingere si descrierile acestora (Continuare)

Componenta Descriere

4) Zona de control din partea dreapta Zona texturatd, care va permite sa efectuati gesturi
suplimentare.

(5) Parghie indicatoare Deplaseaza indicatorul pe ecran.
(6) Butonul din stanga al parghiei indicatoare Functioneaza ca butonul din stanga al unui mouse extern.
7 Butonul din dreapta al parghiei indicatoare Functioneaza ca butonul din dreapta al unui mouse extern.

Indicatoare luminoase

10

Utilizati ilustratia si tabelul pentru a identifica luminile de pe computer.

B NOTA: Consultatiilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastra.
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Tabelul 2-5 Indicatoarele luminoase si descrierile acestora

Componenta Descriere

(1) Led Caps lock Aprins: functia Caps lock este activata, toate tastele functionand
ca majuscule.

(2) el Ledul tastei de confidentialitate (numai la Aprins: Zona de confidentialitate este activata, permitandu-se
R anumite produse) astfel vizualizarea numai dintr-un singur unghi.
(3) l'/‘ Led Anulare volum e  Aprins: sunetul de la computer este dezactivat.
Ar e  Stins: sunetul de la computer este activat.
(4) lp LED dezactivare microfon e Aprins: microfonul este dezactivat.
4 e  Stins: microfonul este pornit.
(5) I LED de alimentare e  Aprins: computerul este pornit.
O e Intermitent (numaila anumite produse): computerul este

in starea Repaus, un mod de economisire a energiei.
Computerul opreste alimentarea afisajului si a altor
componente care nu sunt necesare.
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Tabelul 2-5 Indicatoarele luminoase si descrierile acestora (Continuare)

Componenta Descriere

e  Stins: in functie de modelul de computer, computerul este
oprit, in Hibernare sau in Repaus. Hibernarea este o stare de
economisire a energiei, in care este utilizata cantitatea cea
mai mica de energie.

6) Led Fn lock Aprins: tasta fn este blocata. Pentru mai multe informatii,
consultati Comenzi rapide (numai la anumite produse), la pagina

16.

(7) Led num Lk Aprins: Functia num Lk este activata.

numlk

Buton, difuzoare, orificii de ventilatie si cititor de amprente

Cititoarele de amprente pot fi amplasate pe zona de atingere, pe un panou lateral al computerului sau pe
capacul superior de sub tastatura.

[z IMPORTANT: Pentru a verifica dacd computerul dumneavoastra accepta autentificarea cu cititor de
amprente, selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati Optiuni
de conectare in caseta de cdutare si urmatiinstructiunile de pe ecran. Daca Cititorul de amprente nu
este listat ca optiune, notebookul dvs. nu include un cititor de amprente.

¢ NOTA: Consultatiilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastra.
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Tabelul 2-6 Butonul, difuzoarele, orificiile de ventilatie, cititorul de amprente si descrierile lor

Componenta Descriere
1 Difuzoare (2) Redau sunetul.
(2) Orificii de ventilatie (2) Permit racirea componentelor interne prin intermediul fluxului de

aer.

NOTA: Ventilatorul computerului porneste automat pentru a
raci componentele interne si a preveni supraincalzirea. Este
normal ca ventilatorul intern sa se opreasca si sa porneasca in
mod repetat in timpul functionarii de rutina.

Buton, difuzoare, orificii de ventilatie si cititor de amprente
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Tabelul 2-6 Butonul, difuzoarele, orificiile de ventilatie, cititorul de amprente si descrierile lor (Continuare)

Componenta

Descriere

(3) Q) Buton de alimentare

° Cand computerul este oprit, apdsati scurt butonul pentru a-1
porni.

e  (Cand computerul este pornit, apasati scurt butonul pentru a
initia starea Repaus.

° Cand computerul este in starea Repaus, apasati scurt
butonul pentru a iesi din Repaus (numai la anumite
produse).

e  (Cand computerul este in Hibernare, apdsati scurt butonul
pentru a iesi din Hibernare.

IMPORTANT: Mentinerea butonului de alimentare apdsat duce la
pierderea informatiilor nesalvate.

Cand computerul a incetat sa mai rdspunda si procedurile de
oprire sunt ineficiente, tineti apasat butonul de alimentare cel
putin 4 secunde pentru a opri computerul.

Pentru a afla mai multe despre setarile de alimentare ale
computerului dvs., folositi pictograma Alimentare.

° Faceti clic dreapta pe pictograma Alimentare E apoi, in

functie de produs, selectati Setari alimentare si repaus sau
Optiuni de alimentare.

4) Cititor de amprente (numai la anumite produse)

Permite conectarea la Windows prin amprenta, in locul conectarii
prin parola.

A Trageti cu degetulin jos pe cititorul de amprente. Consultati
Windows Hello (numai la anumite produse), la pagina 59
pentru detalii.

IMPORTANT: Pentru a preveni problemele ce pot aparea
cand va conectati utilizand amprenta, asigurati-va c4d, atunci
cand inregistrati amprenta, toate partile degetului sunt
inregistrate de cititorul de amprente.

Taste speciale

Utilizati ilustratia si tabelul pentru a identifica tastele speciale.

12

[ NOTA: Consultatiilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastra.
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Componenta Descriere

(1) Taste de actiune Executd functii de sistem utilizate frecvent.
Consultati Taste de actiune, la pagina 14.

2) Tasta esc Afiseaza informatii despre sistem cand este apasata impreuna
cu tasta fn.

(3) Tasta fn Executa functii de sistem utilizate frecvent cand este apasata
impreuna cu alta tasta. Aceste combinatii de taste sunt
denumite comenzi rapide.

Consultati Comenzi rapide (numai la anumite produse), la pagina
16.
4) -- Tasta Windows Deschide meniul Start.

NOTA: Daca apasati din nou tasta Windows, se va inchide
meniul Start.

(5) Q)

Buton de alimentare

e  (Cand computerul este oprit, apasati scurt butonul pentru
a-Lporni.

° Cand computerul este pornit, apasati scurt butonul pentru
a initia starea Repaus.

e  (Cand computerul este in starea Repaus, apasati scurt
butonul pentru a iesi din Repaus (numai la anumite
produse).

° Cand computerul este in Hibernare, apasati scurt butonul
pentru a iesi din Hibernare.

IMPORTANT: Mentinerea butonului de alimentare apdsat duce
la pierderea informatiilor nesalvate.

Cand computerul a incetat sa mai rdspunda si procedurile de
oprire sunt ineficiente, tineti apasat butonul de alimentare cel
putin 4 secunde pentru a opri computerul.

Pentru a afla mai multe despre setdrile de alimentare ale
computerului dvs., folositi pictograma Alimentare.

e  Faceti clic dreapta pe pictograma Alimentare E apoi,

in functie de produs, selectati Setari alimentare si repaus
sau Optiuni de alimentare.

Taste speciale
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Tabelul 2-7 Tastele speciale si descrierile acestora (Continuare)

Componenta Descriere
(6) — Tasta pentru aplicatii Windows (numai la Afiseaza optiuni pentru un obiect selectat.
- anumite produse)

(7) Tasta num Lk Activeaza si dezactiveaza tastatura numerica incorporatd cand

este apasata in combinatie cu tasta fn.

—sau-—

Activeaza si dezactiveaza tastatura numerica incorporata.
—sau-—

Alterneaza intre functiile de navigare si functiile numerice de pe
tastatura numericad integrata.

(8) Tastatura numerica integrata 0 tastatura separata in partea dreapta a tastaturii alfabetice.
Cand este apdsata tasta num Lk, tastatura integrata poate fi
utilizata ca o tastatura numerica externa.

NOTA: Dac functia tastaturii este activd cand computerul este
oprit, functia respectiva se restabileste la repornirea
computerului.

Taste de actiune

Tastele de actiune efectueaza functii specifice si variaza in functie de computer. Pentru a determina ce taste
sunt pe computerul dumneavoastra, priviti pictogramele de pe tastatura si potriviti-le cu descrierile din acest

tabel.

A Pentru a utiliza o tasta de actiune, tineti apasata tasta.

[ NOTA: Laanumite produse, trebuie sa apasati tasta fn in combinatie cu tasta de actiune.

Tabelul 2-8 Tastele de actiune si descrierile acestora

Pictograma Descriere

EI impiedica vizualizarea de catre persoanele aflate in unghiurile laterale. Dacé este necesar, reduceti sau

cresteti luminozitatea pentru medii mai bine iluminate sau mai intunecate. Apasati tasta din nou pentru a
dezactiva ecranul de confidentialitate.

NOTA: Pentru a activa rapid setarea pentru cel mai inalt nivel de confidentialitate, apasati fn+p.
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Tabelul 2-8 Tastele de actiune si descrierile acestora (Continuare)

Pictograma Descriere

Micsoreaza luminozitatea ecranului in trepte cand tineti apasata aceasta tasta.

Mareste luminozitatea ecranului in trepte cand tineti apdsata aceastad tasta.

Aprinde sau stinge lumina de fundal a tastaturii. La anumite produse, puteti sa reglati luminozitatea luminii
~f de fundal a tastaturii. Apasati tasta in mod repetat pentru a regla intensitatea luminii de fundal intre starile
mare (cand porniti prima data computerul), mica si dezactivata. Dupa ce reglati setarea luminii de fundal a
tastaturii, lumina de fundal va reveni la setarea anterioara de fiecare data cand porniti computerul. Lumina
de fundal a tastaturii se va stinge dupa 30 de secunde de inactivitate. Pentru a aprinde din nou lumina de
fundal a tastaturii, apasati orice tasta sau atingeti zona de atingere (numai la anumite produse). Pentru a
economisi energia bateriei, dezactivati aceasta functie.

Reda piesa anterioara de pe un CD audio sau sectiunea anterioara de pe un DVD sau un disc Blu-ray (BD).

<<

incepe, intrerupe sau reia redarea unui CD audio, a unui DVD sau a unui BD.

D

Reda piesa urmatoare de pe un CD audio sau sectiunea urmadtoare de pe un DVD sau BD.

DD

Reduce treptat volumul difuzorului in timp ce tineti apdsata aceastad tasta.

Creste treptat volumul difuzorului in timp ce tineti apdsata aceastad tasta.

p’/ Dezactiveaza sunetul microfonului.
!

,? Deschide pagina de web ,,Cum se obtine ajutor in Windows”.

Anuleaza sau restabileste sunetul difuzorului.

§ Activeaza sau dezactiveaza caracteristica wireless.
NOTA: Pentru ca o conexiune wireless s& devind posibil3, trebuie s& se configureze in prealabil o retea
wireless.
r/I Activeaza sau dezactiveaza zona de atingere.
@ Activeaza si dezactiveaza zona de atingere si ledul pentru zona de atingere.

Comuta imaginea ecranului intre dispozitivele de afisare conectate la sistem. De exemplu, daca un monitor
IDI este conectat la computer, apdasand in mod repetat tasta, imaginea de pe ecran se afiseaza in mod alternativ
pe afisajul computerului, pe afisajul monitorului sau simultan, pe computer si pe monitor.

Taste de actiune 15



Tabelul 2-8 Tastele de actiune si descrierile acestora (Continuare)

Pictograma Descriere

Initiaza starea Repaus, care salveaza informatiile in memoria de sistem. Afisajul si celelalte componente de
sistem se opresc si energia este economisita. Pentru a iesi din Repaus, apasati scurt butonul de alimentare.

C

IMPORTANT:  Pentru a reduce riscul pierderii de informatii, salvati lucrarile inainte de a initia starea Repaus.

Ofera accesul rapid la calendarul Skype for Business.

il

NOTA: Aceastd caracteristica necesitd Skype® for Business sau Lync® 2013, care functioneaza cu serverele
Microsoft Exchange sau Office 365€.

Activeaza sau dezactiveaza functia de partajare a ecranului.

il

NOTA: Aceast3 caracteristica necesita Skype for Business sau Lync 2013, care functioneaza cu serverele
Microsoft Exchange sau Office 365.

e  Raspunde laun apel.

&

° Porneste un apel in timpul unei discutii pe chat 1-la-1.
e  Puneun apelin asteptare.

NOTA: Aceast3 caracteristica necesita Skype for Business sau Lync 2013, care functioneaza cu serverele
Microsoft Exchange sau Office 365.

e  Termind un apel.

)

e  Respinge apelurile de intrare.
e incheie partajarea ecranului.

NOTA: Aceast3 caracteristica necesita Skype for Business sau Lync 2013, care functioneaz cu serverele
Microsoft Exchange sau Office 365.

e  Deschide o aplicatie, un fisier sau un site web

e Introduce un text utilizat frecvent intr-un clipboard permanent
e  (Capacitatea de a modifica profilurile din sistem

e  (apacitatea de a modifica proprietatile sistemului

e  Executd secvente de taste definite de utilizator

[ NOTA: Caracteristica de taste de actiune este activata din fabrica. Numai la anumite produse, puteti s&
dezactivati aceasta caracteristica tinand apdsata tasta fn si tasta shift din partea stangd. Ledul fn lock se va
aprinde. Dupa ce ati dezactivat caracteristica taste de actiune, puteti sa efectuati in continuare fiecare
functie, apasand tasta fn in combinatie cu tasta de actiune corespunzatoare.

Comenzi rapide (numai la anumite produse)

16

0 comanda rapida este o combinatie intre tasta fn si o alta tasta. Utilizati tabelul pentru identificarea
comenzilor rapide.

Pentru a utiliza o comanda rapida:

A Apasati tasta fn, apoi apdsati una dintre tastele listate in urmatorul tabel.
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Tabelul 2-9 Comenzile rapide si descrierile acestora

Tasta Descriere

C Activeaza blocarea derularii.

E Activeaza functia de inserare.

R Opreste operatia.

S Trimite o interogare de programare.
w Intrerupe operatia.

Partea inferioara

Utilizati ilustratia si tabelul pentru a identifica componentele din partea inferioara.

E4 NOTA: Consultatiilustratia care se potriveste cel mai bine cu computerul dumneavoastra.

Tabelul 2-10 Componenta din partea inferioara si descrierea acesteia

Componenta Descriere

Orificiu de ventilatie Permite racirea componentelor interne prin intermediul fluxului de aer.

NOTA: Ventilatorul computerului porneste automat pentru a réci
componentele interne si a preveni supraincalzirea. Este normal ca
ventilatorul intern sa se opreasca si sa porneascd in mod repetat in timpul
functionarii de rutina.

Etichete

Etichetele atasate pe computer furnizeaza informatii de care se poate sa aveti nevoie cand depanati sistemul
sau cand calatoriti in strainatate cu computerul. Etichetele pot fi din hartie sau pot fi imprimate pe produs.

7 IMPORTANT: Cautatietichetele descrise in aceasta sectiune in urmatoarele locatii: partea inferioara a
computerului, interiorul docului pentru acumulator, sub capacul de service, partea din spate a afisajului sau
partea inferioara a suportului pentru tableta.

e Eticheta de service — furnizeaza informatii importante pentru identificarea computerului. Cand contactati
asistenta, este posibil sa vi se solicite numarul de serie, codul de produs sau humarul de model.
Identificati aceste informatii inainte de a contacta asistenta.

Partea inferioara 17



Eticheta de service va semdna cu unul dintre exemplele de mai jos. Consultati ilustratia care se potriveste
cel mai bine cu eticheta de service de pe computerul dumneavoastra.

AL, NNE 5co9432085—0

ProdID OGASKKU4#ABA—0

HP Elite Book x360 15 G20|—0

Tabelul 2-11 Componentele etichetei de service

Componenta

(1) Numarul de serie

(2) IDprodus

(3)  Denumirea produsului HP

'4 ™
i HP Product Name o
ProdID XXXXXXX ' 2 )
SN# XXXXXXXXXX ©
Warranty 1y1y0Oy —lw[_o

\.

Tabelul 2-12 Componentele etichetei de service

Componenta

(1)  Denumirea produsului HP

(2) IDprodus

(3)  Numarul de serie

(4)  Perioada de garantie

I I -
XXRXXXKXKAXKXKRAXKX KX Warranty XXXXXX www.hp.com
ProdID XXXXXXXXXXX SN# XXXXXXXXXX N KIOOKK KT KXXXK !/

| | NeCDOOC M

| |
© (4]

Tabelul 2-13 Componentele etichetei de service

Componenta

(1)  Denumirea produsului HP
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Tabelul 2-13 Componentele etichetei de service (Continuare)

Componenta

(2) Perioada de garantie

(3) IDprodus

(4)  Numarul de serie

e Etichetd de reglementare - furnizeaza informatii despre reglementarile aplicabile computerului.

e Etichete de certificare wireless — furnizeaza informatii despre dispozitive wireless optionale si marcajele
de aprobare pentru tarile/regiunile in care dispozitivele au fost aprobate pentru utilizare.

Utilizarea unei cartele SIM (numai la anumite produse)

Utilizati aceste instructiuni pentru a introduce o cartela SIM.

[z IMPORTANT: Putetisa deteriorati cartela SIM daca introduceti o cartela de marime gresita sau daca
introduceti cartela sau tava pentru cartela SIM in directia gresita. Si cartela se poate bloca in slot. Nu utilizati
adaptoare pentru cartela SIM. Pentru a preveni deteriorarea cartelei SIM sau a conectorilor, utilizati o forta
minima cand introduceti sau scoateti o cartela SIM.

Determinarea dimensiunii corecte a cartelei SIM pentru computerul dumneavoastra

Tnainte de a cumpdra o carteld SIM, urmati aceste instructiuni pentru a determina dimensiunea cartelei SIM
corecte pentru computerul dumneavoastra.

1.  Accesati http://www.hp.com/support, apoi cautati computerul dupa numele sau numarul de produs.

2.  Selectati Informatii despre produs.

3. Consultati optiunile listate pentru a stabili ce cartela sa achizitionati.

Introducerea unei cartele nano SIM

Pentru a introduce o cartela nano SIM, urmati acesti pasi:
1. Pozitionati computerul cu ecranul in sus, pe o suprafata plana.

2. Apasati usor pe tava de acces pentru cartela SIM pentru a decupla blocarea cartelei SIM si tava va iesi din
slot (1).

3.  Scoateti tava (2) din computer si introduceti cartela (3).

Utilizarea unei cartele SIM (numai la anumite produse)
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4. Punetila loc tava in computer. Apdsati usor pe tava (4) pana cand aceasta se pozitioneaza ferm.

Scoaterea unei cartele nano SIM

Urmati acesti pasi pentru a scoate o cartela nano SIM.
1.  Eliberati tava pentru cartela conform descrierii de mai sus, apoi scoateti cartela.

2.  Punetila loc tava in computer. Apdsati usor pe tava pana cand aceasta se pozitioneaza ferm.

Utilizarea dispozitivului Tile (numai la anumite produse)

Unele computere includ un dispozitiv Tile™ Bluetooth®, care va poate ajuta sa gasiti computerul chiar si atunci
cand este oprit sau in starea Repaus. Dispozitivul Tile functioneaza in combinatie cu software-ul Tile de pe
computer.

B NOTA: Limita semnalului Bluetooth al dispozitivului Tile este de aproximativ 76 m (250 picioare).

Pentru a utiliza caracteristicile Tile pe computer:
1. Selectati meniul Start, apoi selectati aplicatia Tile.

2. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a crea un cont Tile si pentru a activa caracteristicile Tile.
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3  Conexiunide retea

Puteti sa luati computerul cu dumneavoastra oriunde mergeti. Dar chiar si acasa, puteti sa explorati globul si
sa accesati informatii de pe milioane de site-uri web, utilizand computerul si o conexiune de retea cablata sau
wireless. Acest capitol va va ajuta sa intrati in legdtura cu aceasta lume.

Conectarea la o retea wireless
Computerul poate fi echipat cu unul sau mai multe dispozitive wireless.

e Dispozitiv WLAN — Conecteaza computerul la retele locale wireless (numite in mod obisnuit retele Wi-Fi,
retele LAN wireless sau WLAN) in birouri de firme, la domiciliu si in locuri publice, precum aeroporturi,
restaurante, cafenele, hoteluri si universitati. intr-o retea WLAN, dispozitivul mobil wireless din computer
comunica cu un ruter wireless sau cu un punct de acces wireless.

e Modul de banda larga mobila HP (numai la anumite produse) — Un dispozitiv de retea zonala wireless
(WWAN) care va ofera conectivitate wireless pe 0 zona mult mai intinsa. Operatorii de retele mobile
instaleaza statii de baza (similare turnurilor de telefonie celulara) pe arii geografice extinse, asigurand
acoperirea eficienta a intregului teritoriu al unei tari/regiuni.

e Dispozitiv Bluetooth® — Creeaza o retea locala personala (PAN) pentru a se conecta la alte dispozitive
echipate cu tehnologie Bluetooth, precum computere, telefoane, imprimante, casti cu microfon, difuzoare
si camere. Intr-o retea PAN, fiecare dispozitiv comunica direct cu alte dispozitive, iar dispozitivele trebuie
sa fie relativ apropiate — in general la mai putin de 10 m (aproximativ 33 ft) unul fata de celalalt.

Utilizarea comenzilor wireless

Puteti controla dispozitivele wireless din computerul dvs. utilizand una sau mai multe dintre aceste
caracteristici.

e Butonul wireless (denumit si tasta mod , avion” sau tasta wireless)

e (Comenzile sistemului de operare

Buton wireless

Computerul poate avea un buton wireless, unul sau mai multe dispozitive wireless si unul sau doua leduri
wireless. Toate dispozitivele wireless de pe computerul dvs. sunt activate din fabrica.

Ledul wireless indica starea generala de alimentare a dispozitivelor wireless, nu starea fiecarui dispozitiv in
parte.

Comenzile sistemului de operare

Optiunea Centru retea si partajare va permite sa configurati o conexiune sau o retea, sd va conectatila o retea
si sa diagnosticati si sa reparati problemele de retea.

In functie de modelul computerului, aveti cAteva metode de accesare a comenzilor sistemului de operare:

Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati panou de
control, selectati Panou de control, apoi selectati Centru retea si partajare.
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—sau-—
Pe bara de activitati, selectati pictograma de stare a retelei, apoi selectati Setari retea si Internet.
—sau-—

Pe bara de activitati, faceti clic dreapta pe pictograma de stare a retelei, apoi selectati Setari retea si Internet.

Conectarea la o retea WLAN

Inainte de a va putea conecta la o retea WLAN cu aceasta procedurd, trebuie mai intai sa configurati accesul la
internet.

[ NOTA: Cand configuratiaccesul la internet la domiciliu, trebuie s& va creati un cont la un furnizor de servicii
de internet (ISP). Pentru a achizitiona servicii de internet si un modem, contactati un furnizor ISP local.
Furnizorul ISP va va ajuta sa configurati modemul, sa instalati un cablu de retea pentru a conecta routerul
wireless la modem si sa testati serviciile de internet.

1.  Asigurati-va ca dispozitivul WLAN este pornit.

2. Pebara de activitati, selectati pictograma de stare a retelei, apoi conectati-va la una dintre retelele
disponibile.
-sau-—

Pe bara de activitati, selectati pictograma de stare a retelei, apoi selectati pictograma cu sageata din
dreapta de langa butonul Wi-Fi pentru a vedea retelele disponibile.

Daca reteaua WLAN este o retea WLAN cu securitatea activatad, vi se solicita sa introduceti un cod de
securitate. Introduceti codul, apoi selectati Urmatorul pentru a finaliza conexiunea.

Eq NOTA: Dacd nu sunt listate retele WLAN, este posibil s& nu fiti in aria de acoperire a unui ruter sau a
unui punct de acces wireless.

4 NOTA: in functie de modelul computerului, dacd nu vedeti reteaua WLAN la care doriti s& va conectati,
urmati una din aceste metode:

1. Pebara de activitati, faceti clic dreapta pe pictograma de stare a retelei, apoi selectati Deschidere
setdri retea si Internet (numai la anumite produse) sau Setdri retea si Internet.

—Sau-—

Pe bara de activitati, selectati pictograma de stare a retelei, apoi selectati Network & Internet
settings (Setari retea si Internet).

2. Insectiunea Change your network settings (Modificati setarile de retea), selectati Network and
Sharing Center (Centru retea si partajare).

-sau-

Selectati WiFi, apoi selectati Gestionare retele cunoscute.
3. Selectati Configurare conexiune sau retea noua.

-sau-—

Selectati butonul Adaugare retea.
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Se afiseaza o lista de optiuni care va permit sa cautati manual o retea si sa va conectati la aceasta
sau sa creati o noua conexiune de retea.

3. Pentru afinaliza conexiunea, urmati instructiunile de pe ecran.

Dupa ce conexiunea este efectuatd, selectati pictograma de stare a retelei, situata in extrema dreapta a barei
de activitati, pentru a verifica numele si starea conexiunii.

Ed NOTA: Limitele functionale (cat de departe se deplaseazd semnalul wireless) depind de implementarea
WLAN, de producatorul ruterului si de interferenta de la alte dispozitive electronice sau de bariere
structurale cum sunt peretii sau podelele.

Utilizarea modulului de banda larga mobild HP (numai la anumite produse)

Computerul de banda larga mobila HP are suport integrat pentru serviciul de banda larga mobila. Atunci cand
utilizati reteaua unui operator mobil cu noul computer, aveti libertatea de a va conecta la internet, de a trimite
e-mailuri sau de a va conecta la reteaua de intreprindere, fara sa aveti nevoie de hotspoturi Wi-Fi.

Pentru a activa serviciul de banda larga mobila, este posibil sa aveti nevoie de numarul IMEI si/sau MEID al
modulului de banda larga mobild HP. Numarul poate fi imprimat pe o eticheta situata in partea inferioara a
computerului, in interiorul docului pentru acumulator, sub capacul de service sau pe spatele afisajului.

1. Pebara de activitati, selectati sau faceti clic dreapta (numai la anumite produse) pe pictograma de stare
aretelei.

2. Selectati Network & Internet settings (Setari de retea si internet) sau Network and Internet settings
(Setari de retea si internet) (numai la anumite produse).

3. Insectiunea Network & Internet (Retea si internet) Network and internet settings (Setari de retea si
internet) (numai la anumite produse), selectati Cellular (Mobile), apoi selectati Optiuni avansate.

Unii operatori de retele mobile solicitd utilizarea unei cartele SIM. O cartela SIM contine informatii de baza
despre dvs., cum ar fi numarul de identificare personala (personal identification number - PIN), precum si
informatii despre retea. Unele computere includ o cartel& SIM care este preinstalata. in cazul in care cartela
SIM nu este preinstalata, aceasta poate fi furnizata in pachetul cu informatii despre banda larga mobila HP,
care este livrat cu computerul sau operatorul de retea mobila o poate furniza separat de computer.

Pentru informatii despre modulul de banda larga mobila HP si despre modul de activare a serviciului cu un
operator de retea mobila preferat, consultati informatiile despre modulul de banda larga mobila HP livrate cu
computerul.

Utilizarea cartelei eSIM (numai la anumite produse)

Computerul poate fi dotat cu o cartela eSIM. Cartela eSIM este o versiune programabila a cartelei SIM utilizate
frecvent, pe care o puteti folosi pentru a descarca diferite profiluri de la operatorii selectati.

Cu ajutorul cartelei eSIM va puteti conecta la internet folosind o conexiune mobila. Datorita cartelei eSIM, nu
este necesar sa cumparati o cartela SIM de la operatorul de telefonie mobila si puteti sa comutati rapid intre
operatori de telefonie mobila si planuri de date. De exemplu, este posibil sa aveti un plan de date mobile
pentru serviciu si un alt plan de la un alt operator de telefonie mabila pentru uz personal. Cand calatoriti,
puteti sa va conectati in mai multe locuri cautand operatori de telefonie mobila care ofera planuriin zona
respectiva.

Puteti sa implementati cartelele eSIM in doua moduri:
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Cipul eSIM poate fi incorporat (eUICC). in acest caz, notebookul functioneazé ca un dual SIM, avand un slot
pentru eUICC si al doilea pentru o cartela SIM micro sau nano standard, intr-o tava pentru cartela SIM.
Cartelele SIM pot fi folosite pe rand.

0 cartela eSIM fizicd amovibild se asaza pe tava pentru cartela SIM la fel ca o cartela SIM micro sau nano
standard, dar cartela eSIM nu este limitata la un singur operator (cartela eSIM fizica goala).

Trebuie sa adaugati un profil eSIM pentru a va conecta la internet utilizand datele celulare. Pentru
a adduga un profil, a gestiona profiluri SIM si a afla cum sa folositi cartela eSIM, accesati
https://www.support.microsoft.comsitastatiUtilizati o carteld eSIMinbarade cdutare.

Utilizarea functiei GPS (numai la anumite produse)

Computerul dumneavoastra poate fi echipat cu un dispozitiv GPS (Global Positioning System). Satelitii GPS
furnizeaza informatii privind locatia, viteza si directia catre sistemele echipate cu GPS. Pentru a activa GPS-ul,
asigurati-va ca locatia este activata in setarea de confidentialitate din Windows.

1.

2.

Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati 1ocatie, apoi
selectati Setarile de confidentialitate pentru locatie.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a utiliza setarile de locatie.

Utilizarea dispozitivelor wireless Bluetooth (numai la anumite produse)

Un dispozitiv Bluetooth asigura comunicatii wireless cu raza mica de actiune ce inlocuiesc conexiunile prin
cablu fizic care leaga in mod traditional dispozitive electronice.

Computere (computer de birou, notebook)

Telefoane (celulare, fara cablu, smartphone)

Dispozitive de procesare a imaginii (imprimante, camere)
Dispozitive audio (casti, difuzoare)

Mouse

Tastatura externa

Conectarea dispozitivelor Bluetooth
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Inainte de a putea utiliza un dispozitiv Bluetooth, trebuie s& stabiliti o conexiune Bluetooth.

1.

4.

Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastatibluetooth,
apoi selectati Setarile pentru Bluetooth si pentru alte dispozitive.

Porniti functia Bluetooth, daca aceasta nu este deja pornita.

Selectati Adaugare Bluetooth sau alt dispozitiv (numai la anumite produse) sau Addugare dispozitiv,
apoi, in caseta de dialog Addugati un dispozitiv, selectati Bluetooth.

Selectati dispozitivul dumneavoastra din listd, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

[ NOTA: Daca dispozitivul necesit4 verificare, se afiseaza un cod de imperechere. Pe dispozitivul pe care il
adaugati, urmati instructiunile de pe ecran pentru a verifica daca se potriveste codul de pe dispozitiv cu
codul de imperechere. Pentru mai multe informatii, consultati documentatia livrata impreuna cu dispozitivul.
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NOTA: Dacé dispozitivul dumneavoastra nu apare in listd, asigurati-va ca functia Bluetooth este pornita pe
dispozitiv. Unele dispozitive pot avea cerinte suplimentare; consultati documentatia livrata impreuna cu
dispozitivul.

Utilizarea tehnologiei NFC pentru partajarea informatiilor (numai la anumite produse)

Computerul accepta NFC (Near Field Communication), care va permite sa partajati informatii in mod wireless
intre doua dispozitive cu functie NFC activata. Informatiile sunt transferate din zona de transmisie (antena)
a unui dispozitiv la un altul. Cu NFC si aplicatiile acceptate, puteti sa partajati site-uri Web, sa transferati
informatii de contact, sa realizati plati si sa imprimati de la imprimante cu functie NFC activata.

NOTA: Pentru a identifica zona de atingere de pe computer, consultati Componente, la pagina 4.

1.  Asigurati-va ca functia NFC este activata.

e Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastatiwireless,
apoi selectati Activare sau dezactivare dispozitive wireless.

e Asigurati-va ca selectia pentru NFC este Activata.

2.  Atingeti zona de atingere NFC cu un dispozitiv cu functie NFC activata. Este posibil sa auziti un sunet
atunci cand dispozitivele se conecteaza.

B NOTA: Pentru a gasi locatia antenei de pe celalalt dispozitiv NFC, consultati instructiunile dispozitivului.

3. Urmati orice instructiuni de pe ecran pentru a continua.

Conectarea la o retea prin cablu

A

Anumite produse permit conectarea la reteaua locala (LAN) printr-un cablu de retea. Cablul este comercializat
separat.

AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de electrocutare, incendiu sau deteriorare a echipamentului, nu
conectati un cablu telefonic la mufa RJ-45 (de retea).

Conectarea la o retea locala (LAN) (numai la anumite produse)

Utilizati o conexiune LAN daca doriti sa conectati computerul direct la un router de la domiciliu (in loc sa lucrati
wireless) sau daca doriti sa va conectati la o retea existenta de la birou.

Pentru a conecta cablul de retea, urmati acesti pasi:

NOTA: Pe computer poate fi activata o caracteristica denumita HP LAN-Wireless Protection. Aceasta inchide
conexiunea wireless (Wi-Fi) sau WWAN atunci cand va conectati direct la o retea LAN. Pentru mai multe
informatii despre caracteristica HP LAN-Wireless Protection, consultati Utilizarea caracteristicii HP LAN-
Wireless Protection (numai la anumite produse), la pagina 26.

In cazul in care computerul nu are niciun port RJ-45, conectarea la o retea LAN necesitd un cablu de retea si o
mufa pentru retea sau un dispozitiv de andocare optional sau un produs de extensie.

1. Introduceti cablul de retea in mufa de retea (1) de la computer sau de la un dispozitiv de andocare ori
produs de extensie (optional).

Utilizarea tehnologiei NFC pentru partajarea informatiilor (numai la anumite produse)

25



2. Conectati celalalt capat al cablului de retea la priza de retea de perete (2) sau la un ruter.

[ NOTA: Incazulin care cablul de retea contine un circuit de eliminare a zgomotului (3), care impiedica
interferenta de la receptia TV si radio, orientati spre computer capatul de cablu pe care se afla circuitul.

Utilizarea caracteristicii HP LAN-Wireless Protection (numai la anumite produse)
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Intr-un mediu LAN, puteti s setati caracteristica HP LAN-Wireless Protection pentru a proteja reteaua
LAN impotriva accesului wireless neautorizat. Cand caracteristica HP LAN-Wireless Protection este activata,
conexiunea WLAN (Wi-Fi) sau WWAN este oprita atunci cand computerul este conectat direct la o retea LAN.

Pentru a porni si particulariza caracteristica HP LAN-Wireless Protection:
1. Porniti Computer Setup (BIOS).
e (Computere sau tablete cu tastaturi:

A Porniti sau reporniti computerul si, inainte de a apdrea sigla HP, apasati f10 pentru a intrain
Computer Setup.

e Tablete fara tastaturi:

A Porniti sau reporniti tableta, apoi apasati rapid si tineti apasat butonul de reducere a volumului
pana cand se afiseaza meniul de pornire. Apdsati f10 pentru a intra in Computer Setup.

2.  Selectati Advanced (Avansat), apoi selectati Built-in Device Options (Optiuni dispozitive incorporate).

3. Selectati caseta pentru LAN/WLAN Auto Switching (Comutare LAN/WLAN automatd), LAN/WWAN Auto
Switching (Comutare LAN/WWAN automata) sau ambele pentru a opri conexiunea WLAN, conexiunea
WWAN sau ambele atunci cand computerul este conectat la o retea LAN.

4. Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

g NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi sd apasati enter.

Modificarile se aplica dupa repornirea computerului.
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Utilizarea functiei HP MAC Address Pass Through (numai la anumite

produse)

Functia MAC Address Pass Through ofera un mod particularizabil de identificare a computerului sia
comunicatiilor acestuia in retele. Aceasta adresa MAC de sistem ofera o identificare unica, chiar si atunci
cand computerul este conectat printr-un adaptor de retea. Aceasta adresa este activata in mod implicit.

Pentru particularizarea MAC Address Pass Through:

1.

Porniti Computer Setup (BIOS).
e (Computere sau tablete cu tastaturi:

A Porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:

A Porniti sau reporniti tableta, apoi apasati rapid si tineti apasat butonul de reducere a volumului
pana cand se afiseaza meniul de pornire. Apdsati f10 pentru a intra in Computer Setup.

Selectati Advanced (Avansat), apoi selectati MAC Address Pass Through.

In caseta din partea dreapta a optiunii Host Based MAC Address (Adres& MAC bazaté pe gazda), selectati
fie System Address (Adresa sistem), pentru a activa functia MAC address Pass Through, fie Custom
Address (Adresa particularizatd), pentru a particulariza adresa.

in cazul in care ati selectat optiunea Custom (Particularizat), selectati MAC ADDRESS (ADRESA MAC),
introduceti adresa MAC de sistem particularizatd, apoi apdsati enter pentru a salva adresa.

Daca computerul are o retea LAN incorporata si doriti sa utilizati adresa MAC incorporata ca adresa MAC
de sistem, selectati Reuse Embedded LAN Address (Reutilizare adresa LAN incorporatad).

—Sau-

Selectati Main (Principal), selectati Save Changes and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes
(Da).

4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi sd apasati enter.

Modificarile se aplica dupa repornirea computerului.

Utilizarea functiei HP MAC Address Pass Through (numai la anumite produse)
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Navigarea pe ecran

in functie de modelul computerului, puteti sa navigati pe ecranul computerului utilizand una sau mai multe
metode.

e Prin gesturi de atingere direct pe ecranul computerului.

e Prin gesturi de atingere pe zona de atingere.

e Cuun mouse sau o tastatura, care sunt optionale (cumparate separat).
e (Cu o tastatura de pe ecran.

e  Prin utilizarea unei parghii indicatoare.

Utilizarea zonei de atingere si a gesturilor de atingere

Zona de atingere va permite sa navigati pe ecranul computerului si sa controlati cursorul utilizand gesturi
simple de atingere. De asemenea, puteti utiliza butoanele din stanga si din dreapta ale zonei de atingere ca pe
butoanele corespunzatoare ale unui mouse extern.

Pentru a naviga pe un ecran tactil (numai la anumite produse), atingeti ecranul direct utilizand gesturile
descrise in acest capitol. Pentru a personaliza gesturi si a vizualiza materiale video referitoare la acestea,
selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastatipanou de control
in caseta de cautare din bara de activitati, selectati Panou de control, apoi selectati Hardware si sunete. Sub
Devices and Printers (Dispozitive si imprimante), selectati Mouse.

Unele produse includ o zona de atingere de precizie, care ofera o functionalitate imbunatatita a gesturilor.
Pentru a determina daca aveti 0 zona de atingere de precizie si pentru a gasi informatii suplimentare, urmati
acesti pasi, in functie de computer:

e Selectati Start, selectati Setari, selectati Dispozitive, apoi selectati Zona de atingere.
—sau-—

e Selectati Start, selectati Setari, selectati Bluetooth si dispozitive, selectati Dispozitive, apoi selectati Zona
de atingere.

E4 NOTA: Dacé nu se specifica altfel, gesturile pot fi utilizate atat pe zona de atingere, cat si pe un ecran tactil.

Atingere

28

Indicati un element de pe ecran, apoi atingeti cu un deget suprafata zonei de atingere sau atingeti ecranul
pentru a selecta acest element. Atingeti de douad ori un element pentru a-l deschide.
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Marire/micsorare cu doua degete

Utilizati gestul de marire/micsorare cu doua degete pentru a mari sau a micsora imaginile sau textul.
e Micsorati punand doua degete departate pe zona de atingere sau pe ecranul tactil, apoi apropiindu-le.
e Mariti punand doua degete apropiate pe zona de atingere sau pe ecranul tactil, apoi departandu-le.

&
> 4
=

Glisare cu doua degete (zona de atingere si zona de atingere de precizie)

Puneti doua degete usor departate pe suprafata zonei de atingere, apoi glisati-le in sus, in jos, la stanga sau la
dreapta pentru a va deplasa in sus, in jos sau in partile laterale ale unei pagini sau imagini.

T

Atingere cu doua degete (zona de atingere si zona de atingere de precizie)

Atingeti zona de atingere cu doua degete pentru a deschide meniul de optiuni pentru obiectul selectat.

4 NOTA: Atingerea cu doud degete efectueaza aceeasi functie ca atunci cand faceti clic dreapta cu un mouse.
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Atingere cu trei degete (zona de atingere si zona de atingere de precizie)

In mod implicit, atingerea cu trei degete deschide o casetd de cautare din bara de activitati. Atingeti suprafata
zonei de atingere cu trei degete pentru a efectua gestul.

Pentru a modifica functia acestui gest pe o zona de atingere de precizie, selectati Start, selectati Setari,
selectati Dispozitive, apoi selectati Zona de atingere. Sub Three-finger gestures (Gesturi cu trei degete), in
caseta Taps (Atingeri), selectati o setare pentru gesturi.

Atingere cu patru degete (zona de atingere si zona de atingere de precizie)

in mod implicit, gestul de atingere cu patru degete deschide Centrul de actiune. Atingeti cu patru degete
suprafata zonei de atingere pentru a efectua gestul.

Pentru a modifica functia acestui gest pe o zona de atingere de precizie, selectati Start, selectati Setari,
selectati Dispozitive, apoi selectati Zona de atingere. Sub Four-finger gestures (Gesturi cu patru degete), in
caseta Taps (Atingeri), selectati o setare pentru gesturi.

Tragere cu trei degete (zona de atingere si zona de atingere de precizie)

in mod implicit, gestul de tragere cu trei degete comuta intre aplicatiile deschise si desktop.
e Trageti cu trei degete dinspre dumneavoastra pentru a vedea toate ferestrele deschise.
e Trageti cu trei degete spre dumneavoastra pentru a afisa desktopul.

e Trageti cu trei degete spre stanga sau spre dreapta pentru a comuta intre ferestrele deschise.

?
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Pentru a modifica functia acestui gest pe o zona de atingere de precizie, selectati Start, selectati Setari,
selectati Dispozitive, apoi selectati Zona de atingere. Sub Three-finger gestures (Gesturi cu trei degete), in
caseta Swipes (Trageri cu degetul), selectati o setare pentru gesturi.
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Tragere cu patru degete (zona de atingere de precizie)

in mod implicit, gestul de tragere cu patru degete comuta intre desktopurile deschise.
e Trageti cu patru degete dinspre dumneavoastra pentru a vedea toate ferestrele deschise.
e Trageti cu patru degete spre dumneavoastrd pentru a afisa desktopul.

e Trageti cu patru degete spre stanga sau spre dreapta pentru a comuta intre desktopuri.

4
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Pentru a modifica functia acestui gest, selectati Start, selectati Setdri, selectati Dispozitive, apoi selectati
Zona de atingere. Sub Gesturi cu patru degete, in caseta Swipes (Trageri cu degetul), selectati o setare pentru
gesturi.

Glisare cu un deget (ecran senzitiv)

Utilizati gestul de glisare cu un deget pentru a roti panoramic sau a derula listele si paginile sau pentru a
deplasa un obiect.

e Pentru aderula pe ecran, glisati usor un deget pe ecran in directia de deplasare dorita.

e Pentru a muta un obiect, tineti apasat cu degetul un obiect, apoi glisati degetul pentru a muta obiectul.

T

e

Utilizarea unei tastaturi sau a unui mouse, care sunt optionale

0 tastaturd sau un mouse (optionale) va permit sd tastati, sa selectati elemente, sa derulati si sa efectuati
aceleasi functii ca atunci cand utilizati gesturile de atingere. De asemenea, tastatura va permite sa utilizati
taste de actiune si taste de acces rapid pentru a efectua anumite functii.

Utilizarea tastaturii de pe ecran (numai la anumite produse)

Aceste instructiuni va ajuta sa invatati sa utilizati tastatura de pe ecran.

1.  Pentru a afisa o tastatura pe ecran, atingeti pictograma de tastatura din zona de notificare, in extrema
dreapta a barei de activitati.

Tragere cu patru degete (zona de atingere de precizie)
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2. Incepeti s& tastati.

E4 NOTA: Cuvintele sugerate pot fi afisate deasupra tastaturii de pe ecran. Atingeti un cuvant pentru a-l
selecta.

[ NOTA: Tastele de actiune si tastele de acces rapid nu sunt afisate si nu functioneaza pe tastatura de pe
ecran.
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Caracteristici de divertisment

Utilizati computerul HP pentru afaceri sau pentru divertisment, intalnindu-va cu ceilalti prin intermediul
camerei web, mixand continut audio si video sau conectand dispozitive externe precum un proiector, un
monitor, un televizor sau difuzoare.

Consultati Componente, la pagina 4 pentru a localiza componentele audio, video si camera computerului.

Utilizarea unei camere (numai la anumite produse)

Computerul are una sau mai multe camere, cu care va puteti conecta cu alte persoane pentru a lucra sau a va
juca. Majoritatea camerelor va permit sa efectuati conversatii video si sa inregistrati imagini video sau statice.
Camerele pot fi orientate spre fata sau spate.

Pentru identificarea camerelor disponibile la produsul dumneavoastrd, consultati Componente, la pagina 4.
Pentru a utiliza camera, selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati
camer3 in caseta de cautare, apoi selectati Camera din lista de aplicatii. De asemenea, unele modele ofera
capabilitate HD (inalta definitie), aplicatii pentru jocuri sau software de recunoastere a fetei, precum Windows
Hello. Pentru detalii despre utilizarea software-ului Windows Hello, consultati Securitate, la pagina 50.

Puteti imbunatati confidentialitatea computerului acoperind obiectivul cu capacul de confidentialitate pentru
camera. In mod prestabilit, obiectivul camerei este descoperit, dar puteti glisa capacul de confidentialitate

al camerei pentru a bloca vederea camerei. Pentru a utiliza camera, glisati capacul de confidentialitate al
camerei in directia opusa pentru a descoperi obiectivul.

Utilizarea sistemului audio

Puteti sa descarcati si sa ascultati muzica, sa receptionati continut audio (inclusiv radio) de pe web, sa
inregistrati continut audio sau sa mixati continut audio si video pentru a crea materiale multimedia. De
asemenea, puteti sa redati CD-uri cu muzica pe computer (la anumite produse) sau sa atasati o unitate optica
externa pentru a reda CD-uri.

Pentru a asculta un sunet imbunatatit, atasati casti sau difuzoare.

Conectarea difuzoarelor

Puteti sa atasati difuzoare cu cablu la computer prin conectarea acestora la un port USB sau la mufa
combinata de iesire audio (casti)/intrare audio (microfon) de la computer sau de la o statie de andocare.

Pentru a conecta difuzoare wireless la computer, urmati instructiunile producatorului dispozitivului. Pentru a
conecta difuzoare de inalta definitie la computer, consultati Configurarea caracteristicii audio HDMI, la pagina
38. Inainte de a conecta difuzoare, micsorati setarea volumului.

Conectarea castilor

Puteti sa conectati castile cu cablu la mufa pentru casti sau la mufa combinata de iesire audio (casti)/intrare
audio (microfon) de la computer.

/N AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de vatamare, micsorati setarea volumului inainte de a va pune

castile, castile pastila sau headsetul. Pentru informatii suplimentare despre siguranta, consultati Notificdri
despre reglementdri, sigurantd si mediu.

Caracteristici de divertisment
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Pentru a accesa acest ghid:

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati HP
Documentation in caseta de cdutare, apoi selectati HP Documentation.

Pentru a conecta casti wireless la computer, urmati instructiunile producatorului dispozitivului.

Conectarea headseturilor

Puteti sa conectati un headset la mufa combinata de iesire audio (casti)/intrare audio (microfon) de la
computer.

Un microfon independent poate fi introdus intr-un port USB. Consultati instructiunile producatorului.

/A AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de vatamare, micsorati setarea volumului inainte de a va pune
castile, castile pastila sau headsetul. Pentru informatii suplimentare despre siguranta, consultati Notificdri
despre reglementdri, sigurantd si mediu.

Pentru a accesa acest ghid:

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati Hp
Documentation in caseta de cdutare, apoi selectati HP Documentation.

Castile combinate cu un microfon sunt denumite headseturi. Puteti sa conectati headseturile cu cablu la mufa
combinata de iesire audio (casti)/intrare audio (microfon) de la computer.

Pentru a conecta headseturile wireless la computer, urmati instructiunile producatorului de dispozitive.

Utilizarea setarilor de sunet

Utilizati setdrile de sunet pentru a regla volumul sistemului, a modifica sunetele sistemului sau a gestiona
dispozitivele audio.

Vizualizarea sau modificarea setarilor de sunet

Utilizati aceste instructiuni pentru a vizualiza sau a madifica setarile de sunet.

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati panou de
control in caseta de cautare, apoi selectati Panou de control, selectati Hardware si sunet, apoi
selectati Sunet.

Utilizarea panoului de control pentru a vizualiza si controla setdrile audio

Puteti sa vizualizati sau sa modificati setdrile de sunet utilizand panoul de control audio.

Computerul poate include un sistem de sunet imbunatatit, precum Bang & Olufsen, DTS, Beats audio sau de
la un alt furnizor. In consecinta, computerul poate include caracteristici audio avansate, care pot fi controlate
printr-un panou de control audio specific sistemului dumneavoastra audio.

Utilizati panoul de control audio pentru a vizualiza si controla setadrile audio.

A Selectati pictograma Cdutare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati panou de
control in caseta de cautare, selectati Panou de control, selectati Hardware si sunete, apoi selectati
panoul de control audio specific sistemului dvs.
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Utilizarea caracteristicilor video

Computerul dumneavoastra este un dispozitiv video puternic, care va permite sa vizualizati transmisii video
de pe site-urile web preferate si sa descarcati videoclipuri si filme pe care sa le urmdriti pe computer cand nu
sunteti conectat la o retea.

Pentru a imbunatati calitatea imaginilor, utilizati unul dintre porturile video de la computer pentru a conecta
un monitor extern, un proiector sau un televizor.

i IMPORTANT: Asigurati-va ca dispozitivul extern este conectat la portul corect de la computer, utilizand
cablul corect. Urmati instructiunile producatorului dispozitivului.

Pentru informatii despre utilizarea caracteristicilor video, consultati HP Support Assistant.

Conectarea unui dispozitiv cu DisplayPort utilizand un cablu USB Type-C (numai la
anumite produse)

Conectarea unui dispozitiv cu DisplayPort utilizand un cablu USB Type-C.

E4 NOTA: Pentru a conecta un dispozitiv cu USB Type-C DisplayPort la computer, aveti nevoie de un cablu USB
Type-C, care se cumpara separat.

Pentru a vedea continut video sau imagini de inalta rezolutie pe un dispozitiv extern cu DisplayPort, conectati
dispozitivul cu DisplayPort respectand urmatoarele instructiuni:

1.  Conectati un capat al cablului USB Type-C la conectorul cu port USB SuperSpeed si DisplayPort de la
computer.

ss<-4
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2. Conectati celalalt capat al cablului la dispozitivul extern cu DisplayPort.
3. Apasati f1 pentru a parcurge patru stari de afisare:
e Numai pe ecranul PC-ului: vizualizati imaginea ecranului numai pe computer.

e Duplicat: vizualizati imaginea ecranului simultan pe ambele dispozitive, computer si dispozitiv
extern.

Utilizarea caracteristicilor video
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e Extindere: vizualizati imaginea ecranului extinsa pe ambele dispozitive, computer si dispozitiv
extern.

e Numai pe al doilea ecran: vizualizati imaginea ecranului numai pe dispozitivul extern.

De fiecare data cand apasati f1, starea de afisare se modifica.

[ZZ NOTA: Pentru rezultate optime, in special daca alegeti optiunea Extend (Extindere), mariti rezolutia

ecranului dispozitivului extern, dupa cum urmeaza. Selectati butonul Start, selectati Setari, apoi selectati

Sistem. Sub Display (Ecran), selectati rezolutia corespunzatoare, apoi selectati Keep changes (Se
pastreaza modificarile).

Conectarea unui dispozitiv cu Thunderbolt utilizand un cablu USB Type-C (numai la
anumite produse)

36

Pentru a vedea o iesire video sau de inalta rezolutie pe un dispozitiv Thunderbolt extern, urmati acesti pasi.

g NOTA: Pentru a conecta un dispozitiv cu USB Type-C Thunderbolt™ la computer, aveti nevoie de un cablu
USB Type-C, care trebuie cumparat separat.

Conectati dispozitivul Thunderbolt in conformitate cu urmatoarele instructiuni:

1. Conectati un capat al cablului USB Type-C la portul USB Type-C Thunderbolt de la computer.

4
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2. Conectati celalalt capat al cablului la dispozitivul extern cu Thunderbolt.
3. Apasati f1 pentru a parcurge patru stari de afisare:
e Numai pe ecranul PC-ului: vizualizati imaginea ecranului numai pe computer.

e Duplicat: vizualizati imaginea ecranului simultan pe ambele dispozitive, computer si dispozitiv
extern.

e Extindere: vizualizati imaginea ecranului extinsa pe ambele dispozitive, computer si dispozitiv
extern.

e Numai pe al doilea ecran: vizualizati imaginea ecranului numai pe dispozitivul extern.
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De fiecare datd cand apasati f1, starea de afisare se modifica.

[’ NOTA: Pentru rezultate optime, in special daca alegeti optiunea Extend (Extindere), mariti rezolutia
ecranului dispozitivului extern, dupa cum urmeaza. Selectati butonul Start, selectati Setari, apoi selectati
Sistem. Sub Display (Ecran), selectati rezolutia corespunzatoare, apoi selectati Keep changes (Se
pastreaza modificarile).

Conectarea dispozitivelor video utilizand un cablu HDMI (numai la anumite produse)

HDMI este singura interfata video care accepta continut video si audio de inalta definitie.

Conectarea unui televizor sau monitor de inalta definitie prin HDMI

Pentru a vedea imaginea ecranului computerului pe un televizor sau monitor de inalta definitie, conectati
dispozitivul de inalta definitie in conformitate cu instructiunile.

[ NOTA: Pentru a conecta la computer un dispozitiv cu HDMI, aveti nevoie de un cablu HDMI, care se cumpara
separat.

1. Conectati un capat al cablului HDMI la portul HDMI de la computer.

Ed NOTA:  Forma portului HDMI poate varia in functie de produs.

HDMI

2. Conectati celalalt capat al cablului la televizorul sau monitorul de inalta definitie.

3. Apasati f1 pentru a parcurge patru stari de afisare:
e Numai pe ecranul PC-ului: vizualizati imaginea ecranului numai pe computer.
e Duplicat: vizualizati imaginea ecranului simultan, atat pe computer, cat si pe dispozitivul extern.
e Extindere: vizualizati imaginea ecranului extinsa pe computer si pe dispozitivul extern.

e Numai pe al doilea ecran: vizualizati imaginea ecranului numai pe dispozitivul extern.

Conectarea dispozitivelor video utilizand un cablu HDMI (numai la anumite produse)



De fiecare datd cand apasati f1, starea de afisare se modifica.

[ NOTA: Pentru rezultate optime, in special daca alegeti optiunea Extend (Extindere), mariti rezolutia
ecranului dispozitivului extern, dupa cum urmeaza. Selectati butonul Start, selectati Setari, apoi selectati
Sistem. Sub Display (Ecran), selectati rezolutia corespunzatoare, apoi selectati Keep changes (Se
pastreaza modificarile).

Configurarea caracteristicii audio HDMI

Utilizati aceste instructiuni pentru a configura audio HDMI.

Activarea sistemului audio HDMI

Dupa ce conectati un TV HDMI la computer, puteti sa porniti caracteristica audio HDMI.
in functie de configuratia computerului, veti urma una dintre aceste proceduri.

1.  Faceti clic dreapta pe pictograma Difuzoare din zona de notificare, aflata in extrema dreapta a barei de
activitati, apoi selectati Dispozitive de redare.

2. Pefila Redare, selectati numele dispozitivului de iesire digitala.
3. Selectati Setare ca implicit, apoi selectati OK.
—sau-—

1. Faceti clic dreapta pe pictograma Difuzoare din zona de notificare, din extrema dreapta a barei de
activitati, apoi selectati Setari de sunet.

2. Selectati Mai multe setari de sunet.
3. Selectati Digital Audio (HDMI).

4. Selectati Setare ca implicit, apoi selectati OK.

Oprirea sistemului audio HDMI

38

Utilizati aceste instructiuni pentru a reda transmisia audio in difuzoarele computerului.
In functie de configuratia computerului, veti urma una dintre aceste proceduri.

1.  Faceti clic dreapta pe pictograma Difuzoare din zona de notificare, aflata in extrema dreapta a barei de
activitati, apoi selectati Dispozitive de redare.

2. Dinfila Redare, faceti clic pe Difuzoare.
3. Selectati Setare ca implicit, apoi selectati OK.
—sau-—

1. Faceti clic dreapta pe pictograma Difuzoare din zona de notificare, din extrema dreapta a barei de
activitati, apoi selectati Setari de sunet.

2. Selectati Mai multe setdri de sunet.
3. Selectati Difuzoare.

4. Selectati Setare ca implicit, apoi selectati OK.
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Descoperirea si conectarea afisajelor prin cablu utilizand MultiStream Transport

MultiStream Transport (MST) va permite sa conectati la computer mai multe dispozitive de afisare, prevazute
cu cablu, prin conectarea acestora la portul VGA sau la conectorii DisplayPort de pe computer si, de asemenea,
la portul VGA sau la conectorii DisplayPort de pe un hub sau de pe o statie de andocare externa.

Puteti efectua conectarea in cateva moduri, in functie de tipul controlerului grafic instalat pe computer si
de faptul ca in computer este inclus sau nu un hub incorporat. Pentru a afla ce hardware este instalat pe
computer, mergeti la Manager dispozitive.

Conectarea afisajelor la computere cu grafica AMD sau NVIDIA (cu un hub optional)

Pentru a configura mai multe dispozitive de afisare, urmati acesti pasi.

% NOTA: Cuun controler grafic AMD® si un hub optional, puteti s& conectati pana la sase dispozitive de
afisare externe.

B/ NOTA: Cuun controler grafic NVIDIA® si un hub optional, puteti sa conectati pana la sase dispozitive de
afisare externe.

1.

Conectati un hub extern (cumparat separat) la conectorul DisplayPort (DP) de pe computer, utilizand un
cablu DP-la-DP (cumparat separat). Asigurati-va ca adaptorul de alimentare al hubului este conectat la
sursa de c.a.

Conectati dispozitivele de afisare externe la portul VGA sau la conectorii DisplayPort de pe hub.

Pentru a vedea toate dispozitivele de afisare conectate, selectati pictograma Cautare (numai la anumite
produse) din bara de activitati, tastatimanager dispozitive incaseta de cautare, apoiselectati
aplicatia Manager dispozitive. Daca nu vedeti toate afisajele conectate, asigurati-va ca fiecare afisaj este
conectat la portul corect de pe hub.

NOTA: Exista mai multe optiuni de afisare, inclusiv Duplicat, care reda ecranul computerului pe toate
dispozitivele de afisare activate, sau Extindere, care extinde ecranul computerului pe toate dispozitivele
de afisare activate.

Conectarea afisajelor la computere cu grafica Intel (cu un hub optional)

Pentru a configura mai multe dispozitive de afisare, urmati acesti pasi.

[ NOTA: Cuun controler de grafica Intel si un hub optional, puteti s& conectati pana la trei dispozitive de
afisare.

1.

Conectati un hub extern (cumparat separat) la conectorul DisplayPort de pe computer, utilizand un cablu
DP-la-DP (cumparat separat). Asigurati-va ca adaptorul de alimentare al hubului este conectat la sursa
de c.a.

Conectati dispozitivele de afisare externe la portul VGA sau la conectorii DisplayPort de pe hub.

Cand Windows detecteaza un monitor conectat la hubul DisplayPort, se afiseaza caseta de dialog
DisplayPort Topology Notification (Notificare topologie DisplayPort). Selectati optiunile corespunzatoare
pentru a configura afisajele dvs. Exista mai multe optiuni de afisare, inclusiv Duplicat, care reda ecranul
computerului pe toate dispozitivele de afisare activate, sau Extindere, care extinde imaginea de pe ecran
pe toate dispozitivele de afisare activate.

NOTA: 1n cazulin care caseta de dialog nu apare, asigurati-va ca fiecare dispozitiv de afisare extern
este conectat la portul corect de pe hub. Selectati butonul Start, selectati Setdri, apoi selectati Sistem.

Descoperirea si conectarea afisajelor prin cablu utilizand MultiStream Transport
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Sub Display (Ecran), selectati rezolutia corespunzatoare, apoi selectati Keep changes (Se pastreaza
modificarile).

Conectarea afisajelor la computere cu grafica Intel (cu un hub incorporat)

Pentru a configura mai multe dispozitive de afisare, urmati acesti pasi.

Cu hubul intern si un controler de grafica Intel, puteti sd conectati pana la trei dispozitive de afisare in
urmatoarele configuratii:

e Doud monitoare DisplayPort 1920 = 1200 conectate la computer si un monitor VGA 1920 x 1200 conectat
la o statie de andocare optionala

e Un monitor DisplayPort 2560 x 1600 conectat la computer si un monitor VGA 1920 x 1200 conectat la o
statie de andocare optionala

1.  Conectati dispozitivele de afisare externe la portul VGA sau la conectorii DisplayPort de pe baza
computerului sau de pe statia de andocare.

2. (Cand Windows detecteaza un monitor conectat la hubul DisplayPort, se afiseaza caseta de dialog
DisplayPort Topology Notification (Notificare topologie DisplayPort). Selectati optiunile corespunzatoare
pentru a configura afisajele dvs. Exista mai multe optiuni de afisare, inclusiv Duplicat, care reda ecranul
computerului pe toate dispozitivele de afisare activate, sau Extindere, care extinde imaginea de pe ecran
pe toate dispozitivele de afisare activate.

Ed NOTA: Tn cazulin care caseta de dialog nu apare, asigurati-vé ca fiecare dispozitiv de afisare extern
este conectat la portul corect de pe hub. Selectati butonul Start, selectati Setdri, apoi selectati Sistem.
Sub Display (Ecran), selectati rezolutia corespunzatoare, apoi selectati Keep changes (Se pastreaza
modificarile).

Descoperirea si conectarea la afisaje wireless compatibile Miracast (numai la anumite
produse)

Pentru descoperirea si conectarea la afisaje wireless compatibile Miracast®-fara a parasi aplicatiile curente,
urmati pasii de mai jos.

[ NOTA: Pentru a afla ce tip de afisaj aveti (compatibil Miracast sau Intel WiDi), consultati documentatia
livrata impreuna cu televizorul sau cu afisajul secundar.

Pentru descoperirea si conectarea la afisaje wireless compatibile Miracast fara a parasi aplicatiile curente,
urmati pasii de mai jos.

A Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati proiectare
in caseta de cautare, apoi selectati Proiectare pe un al doilea ecran. Selectati Conectati-va la un ecran
wireless, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Utilizarea transferului de date

Computerul dumneavoastra este un dispozitiv puternic de divertisment, care va permite sa transferati
fotografii, materiale video si filme de pe dispozitivele USB pentru a le vizualiza pe computer.
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Pentru a va bucura de o vizualizare mai comoda, utilizati unul din porturile USB Type-C de pe computer pentru
a conecta un dispozitiv USB, precum un telefon mobil, o camera, un aparat de monitorizare a activitatii sau un
smartwatch si transferati fisierele catre computer.

i IMPORTANT: Asigurati-va ca dispozitivul extern este conectat la portul corect de la computer, utilizand
cablul corect. Urmati instructiunile producatorului dispozitivului.

Pentru mai multe informatii despre utilizarea caracteristicilor portului USB Type-C, consultati HP Support
Assistant.

Conectarea dispozitivelor la un port USB Type-C (numai la anumite produse)

Pentru a conecta dispozitive la un port USB Type-C, urmati pasii de mai jos.

E4 NOTA: Pentru a conecta un dispozitiv cu USB Type-C la computer, aveti nevoie de un cablu USB Type-C, care
trebuie cumpadrat separat.

1. Conectati un capat al cablului USB Type-C la portul USB Type-C de la computer.
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ss<-4

Conectarea dispozitivelor la un port USB Type-C (numai la anumite produse) 41



2. Conectati celalalt capat al cablului la dispozitivul extern.
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Gestionare consum de energie

Computerul poate sa functioneze cu alimentare de la acumulator sau de la sursa de alimentare externa. Cand
computerul functioneaza cu alimentare de la acumulator si sursa de alimentare externa nu este disponibila
pentru a incarca acumulatorul, este important sa monitorizati si sa conservati energia acumulatorului.

Este posibil ca unele caracteristici de management al energiei descrise in acest capitol sa nu fie disponibile pe
computerul dumneavoastra.

Utilizarea starilor Repaus si Hibernare

Windows are doua stari pentru economisirea energiei, Repaus si Hibernare.

e Repaus —Starea de Repaus este initiata automat dupa o perioada de inactivitate. Lucrarile
dumneavoastra sunt disponibile in memorie si aveti posibilitatea sa le reluati rapid. De asemenea,
puteti initia manual starea Repaus. In functie de modelul de computer, starea Repaus poate accepta, de

asemenea, modul Standby modern. Acest mod mentine unele operatii interne in stare de veghe si permite

computerului sa primeasca notificari prin web, precum e-mailuri, in timp ce se afla in starea Repaus.
Pentru mai multe informatii, consultati Initierea si iesirea din starea Repaus, la pagina 43.

e Hibernare —starea de Hibernare este initiata automat daca acumulatorul a ajuns la un nivel critic
sau computerul a fost in starea de Repaus pentru un timp indelungat. in starea Hibernare, lucrarile
dumneavoastra sunt salvate intr-un fisier de hibernare si computerul se opreste. De asemenea, puteti
initia manual starea Hibernare. Pentru mai multe informatii, consultati Initierea si iesirea din starea
Hibernare (numai la anumite produse), la pagina 44.

IMPORTANT: Atunci cand computerul se afla in starea de Repaus, exista mai multe vulnerabilitati
binecunoscute. Pentru a preveni accesarea datelor de pe computer, chiar si a datelor criptate, de catre un
utilizator neautorizat, HP va recomanda sa initiati modul de Hibernare in locul modului de Repaus de fiecare
data cand nu va aflati in posesia fizica a computerului. Aceasta practica este deosebit de importanta atunci
cand calatoriti cu computerul.

IMPORTANT: Pentru a reduce riscul posibil de degradare a materialelor audio si video, de pierdere a
functionalitatii de redare audio sau video sau de pierdere a informatiilor, nu initiati starea Repaus in timp ce
se citeste sau se scrie pe un disc sau pe un card media extern.

Initierea si iesirea din starea Repaus

Puteti initia starea Repaus in mai multe moduri.

e Selectati butonul Start, selectati pictograma Alimentare, apoi selectati Repaus.

o Inchideti afisajul (numai la anumite produse).

e Apasati tasta de acces rapid la Repaus (numai la anumite produse); de exemplu, fn+f1 sau fn+f12.

e Apasatiscurt butonul de alimentare (numai la anumite produse).

Gestionare consum de energie
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Puteti iesi din starea Repaus in oricare din urmatoarele moduri:

Apasati scurt butonul de alimentare.

In cazul in care computerul este inchis, ridicati afisajul (numai la anumite produse).

Apasati o tasta de pe tastatura (numai la anumite produse).

Atingeti zona de atingere (numai la anumite produse).

Cand computerul iese din starea Repaus, lucrdrile dumneavoastra revin pe ecran.

[z IMPORTANT: Daca ati setat o parola care sa fie solicitata la iesirea din starea de Repaus, trebuie sa
introduceti parola Windows inainte ca lucrarile dumneavoastra sa revina pe ecran.

Initierea si iesirea din starea Hibernare (numai la anumite produse)

Puteti sa activati starea de Hibernare initiata de utilizator si sa modificati alte setari si timpi de intrerupere
pentru alimentare utilizand Optiuni de alimentare.

1.

2.

4.

Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) de pe bara de activitati, tastati alimentare,
apoi selectati Alegerea unui plan de alimentare.

In panoul din partea stangé, selectati Alegerea actiunii butoanelor de alimentare (formularea poate s&
difere in functie de produs).

in functie de produs, puteti s activati starea de Hibernare in cazul alimentarii de la acumulator sau de la
sursa externa, in oricare din urmatoarele moduri:

Butonul Alimentare — la sectiunea Setdrile butoanelor de alimentare si de repaus si ale capacului
(formularea poate sa difere in functie de produs), selectati La apasarea butonului de alimentare,
apoi selectati Hibernare.

Butonul Repaus (numai la anumite produse) — la sectiunea Setarile butoanelor de alimentare si
de repaus si ale capacului (formularea poate sa difere in functie de produs), selectati La apasarea
butonului de repaus, apoi selectati Hibernare.

Capac (numai la anumite produse) - la sectiunea Setdrile butoanelor de alimentare si de repaus si
ale capacului (formularea poate sa difere in functie de produs), selectati La inchiderea capacului,
apoi selectati Hibernare.

Meniul Alimentare - selectati Modificare setari care sunt indisponibile in prezent, apoi, la Setdri
inchidere, selectati caseta Hibernare.

Meniul Alimentare poate fi accesat selectand butonul Start.

Selectati Salvare modificari.

Pentru a initia starea Hibernare, utilizati metoda pe care ati activat-o la pasul 3.

Pentru a iesi din Hibernare, apasati scurt butonul de alimentare.

[ IMPORTANT: Daca ati setat o parola care sa fie solicitata la iesirea din starea de Hibernare, trebuie sa
introduceti parola Windows inainte ca lucrdrile dumneavoastra sa revina pe ecran.
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inchiderea (oprirea) computerului

Comanda Inchidere inchide toate programele deschise, inclusiv sistemul de operare, apoi opreste afisajul si
computerul. Inchideti computerul atunci cand acesta nu va fi utilizat si va fi deconectat de la alimentarea
externa pentru un timp indelungat.

IMPORTANT: Informatiile nesalvate se pierd cand computerul se inchide. Asigurati-va ca ati salvat lucrarile
fnainte de a inchide computerul.

Procedura recomandata este s utilizati comanda inchidere din Windows.

NOTA: in cazul in care computerul este in starea Repaus sau Hibernare, trebuie mai intai s4 iesiti din
Repaus sau Hibernare apasand scurt butonul de alimentare.

1.  Salvati lucrarile si inchideti toate programele deschise.
2. Selectati butonul Start, selectati pictograma Alimentare, apoi selectati Inchidere.

Cand computerul nu raspunde si nu reusiti sa utilizati procedurile anterioare de inchidere, incercati
urmatoarele proceduri de urgentd, in ordinea furnizata:

e Apasati ctri+alt+delete, selectati pictograma Alimentare, apoi selectati inchidere.
e Tineti apasat butonul de alimentare cel putin 4 secunde.

e incazulin care computerul dumneavoastra este previzut cu un acumulator inlocuibil de citre utilizator
(numai la anumite produse), deconectati computerul de la sursa de alimentare externa, apoi scoateti
acumulatorul.

Utilizarea pictogramei Alimentare

accesati rapid setarile de alimentare si sa vizualizati nivelul de incdrcare al acumulatorului.

e Pentru a vizualiza procentajul nivelului de incarcare al acumulatorului, puneti indicatorul mouse-ului

peste pictograma Alimentare E

e Pentru avizualiza setdrile de alimentare, faceti clic dreapta pe pictograma Alimentare E apoi, in

functie de produs, selectati Setari de alimentare si repaus sau Optiuni de alimentare.

Diferite pictograme de alimentare indica daca computerul este alimentat de la acumulator sau de la o sursa
de alimentare externd. Punand indicatorul mouse-ului deasupra pictogramei, se afiseaza un mesaj daca
acumulatorul a ajuns la un nivel scazut sau critic de incarcare.

Functionarea cu alimentare de la acumulator

Cand computerul are un acumulator incarcat si nu este alimentat de la o sursa de alimentare externa,
computerul functioneaza cu alimentare de la acumulator. Cand computerul este oprit si deconectat de la

sursa de alimentare externd, acumulatorul se descarca lent. Computerul afiseaza un mesaj cand acumulatorul

ajunge la un nivel scazut sau critic de incarcare.

inchiderea (oprirea) computerului
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/N AVERTISMENT! Pentru a reduce posibilele probleme de siguranta, utilizati numai bateria livrata impreuna
cu computerul, o baterie de schimb furnizata de HP sau o baterie compatibild achizitionata de la HP.

Durata de viatd a acumulatorului variaza in functie de setarile de gestionare a energiei, de programele
executate pe computer, de luminozitatea ecranului, de dispozitivele externe conectate la computer, precum si
de alti factori.

[ NOTA: Anumite computere pot sa comute intre controlerele grafice pentru a economisi energia
acumulatorului.

Utilizarea caracteristicii HP Fast Charge (numai la anumite produse)

Caracteristica HP Fast Charge va permite sa incdrcati rapid acumulatorul computerului. Timpul de incarcare
poate varia cu +10%. Cand nivelul de incarcare al acumulatorului este intre 0 si 50%, acumulatorul se incarca
la 50% din capacitatea maxima in maximum 30-45 de minute, in functie de modelul de computer.

Pentru a utiliza HP Fast Charge, inchideti computerul, apoi conectati adaptorul de c.a. la computer si la sursa
de alimentare externa.

Afisarea nivelului de incarcare al acumulatorului
Pentru a vizualiza procentajul nivelului de incarcare al acumulatorului, puneti indicatorul mouse-ului pe

pictograma Alimentare E

Gasirea informatiilor despre acumulator in HP Support Assistant (numai la anumite
produse)

Pentru a accesa informatiile despre acumulator, urmati pasii de mai jos.

1.  Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati support
(asistentd) in caseta de cautare, apoi selectati aplicatia HP Support Assistant.

—Sau-—

Selectati pictograma cu semnul de intrebare (doar la anumite produse) din bara de activitati.

2.  Selectati Troubleshooting and fixes (Depanare si reparare), apoi, in sectiunea Diagnostics (Diagnostice),
selectati HP Battery Check (Verificare acumulator HP). Daca Verificare acumulator HP indica faptul ca
acumulatorul trebuie inlocuit, contactati serviciul de asistenta.

HP Support Assistant oferd urmatoarele instrumente si informatii despre acumulator:
e \Verificare acumulator HP

e Informatii despre tipurile de acumulatoare, specificatii, cicluri de viata si capacitati

Economisirea energiei acumulatorului

Urmati pasii de mai jos pentru a economisi energia acumulatorului si a maximiza durata de viatd a
acumulatorului.

e Reduceti luminozitatea afisajului.

e Opriti dispozitivele wireless cand nu le utilizati.
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e Deconectati dispozitivele externe neutilizate care nu sunt conectate la o sursa de alimentare externa,
precum o unitate de disc externa conectata la un port USB.

e Opriti, dezactivati sau scoateti orice carduri media externe pe care nu le utilizati.

e Inainte de aintrerupe lucrul, initiati starea Repaus sau inchideti computerul.

Identificarea nivelurilor scazute de incarcare a acumulatorului

Atunci cand un acumulator, care este singura sursa de alimentare pentru computer ajunge la un nivel scazut
sau critic de incarcare al acumulatorului, computerul va avertizeaza in unul dintre urmatoarele moduri.

e Indicatorul LED pentru acumulator (numai la anumite produse) indica un nivel scazut sau critic de
incarcare.

—Sau-—

* Pictograma Alimentare [} afiseaza o notificare de nivel scazut sau critic de incarcare a

acumulatorului.

B NOTA: Pentru informatii suplimentare despre pictograma Alimentare, consultati Utilizarea pictogramei
Alimentare, la pagina 45.

Cand nivelul de incarcare a acumulatorului este critic, computerul executa urmatoarele actiuni:

e Daca starea Hibernare este dezactivata si computerul este pornit sau in starea Repaus, computerul
ramane scurtd vreme in starea Repaus, apoi se opreste si pierde toate informatiile nesalvate.

e Daca starea Hibernare este activata si computerul este pornit sau in starea Repaus, computerul initiaza
starea Hibernare.

Rezolvarea unui nivel scazut de incarcare a acumulatorului

Puteti rezolva rapid conditiile de nivel scazut de incarcare a acumulatorului.

Rezolvarea unui nivel scazut de incarcare al acumulatorului cand este disponibila sursa de
alimentare externa

Conectati unul dintre urmatoarele dispozitive la computer si la sursa de alimentare externa.
e Adaptordec.a.
e Dispozitiv de andocare optional sau produs de extensie

e Adaptor de alimentare optional achizitionat ca accesoriu de la HP

Rezolvarea unui nivel scazut de incarcare a acumulatorului cand nu este disponibila nicio sursa de
alimentare

Salvati lucrarile si opriti computerul.
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Rezolvarea unui nivel scazut de incarcare a acumulatorului cand computerul nu poate iesi din
Hibernare

Cand nivelul de incarcare a acumulatorului este scazut si nu puteti scoate computerul din Hibernare, conectati
adaptorul de c.a.

1.  Conectati adaptorul de c.a. la computer si la sursa de alimentare externa.

2. lesiti din Hibernare apasand butonul de alimentare.

Acumulator sigilat din fabrica

Pentru a monitoriza starea acumulatorului sau dacd acumulatorul nu mai poate fi incarcat, executati
Verificare acumulator HP din aplicatia HP Support Assistant (numai la anumite produse).

1.  Selectati pictograma Cdutare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati support
(asistentd) in caseta de cautare, apoi selectati aplicatia HP Support Assistant.

—Sau-—

Selectati pictograma cu semnul de intrebare (doar la anumite produse) din bara de activitati.

2. Selectati Troubleshooting and fixes (Depanare si reparare), apoi, in sectiunea Diagnostics (Diagnostice),
selectati HP Battery Check (Verificare acumulator HP). Daca Verificare acumulator HP indica faptul ca
acumulatorul trebuie inlocuit, contactati serviciul de asistenta.

Acumulatorul din acest produs nu poate fi usor inlocuit de catre utilizatori. Scoaterea sau inlocuirea
acumulatorului poate afecta acoperirea garantiei. Daca un acumulator nu mai poate fi incarcat, contactati
serviciul de asistenta.

Functionarea cu sursa de alimentare externa

Pentru informatii despre conectarea la sursa de alimentare externa, consultati afisul Instructiuni de
configurare, furnizat in cutia computerului. Computerul nu utilizeaza alimentarea de la acumulator cand
este conectat la sursa de alimentare externa cu un adaptor de c.a. aprobat sau cu un dispozitiv de andocare
ori produs de extensie optional.

/A AVERTISMENT! Pentru a reduce posibilele probleme de siguranta, utilizati numai adaptorul de c.a. livrat
impreuna cu computerul, un adaptor de c.a. de schimb furnizat de HP sau un adaptor de c.a. compatibil
achizitionat de la HP.

N\ AVERTISMENT!  Nuincarcati acumulatorul computerului in timp ce sunteti la bordul avionului.

Conectati computerul la sursa de alimentare externa in oricare din urmatoarele situatii:

e (andincarcati sau calibrati un acumulator

e (andinstalati sau actualizati software-ul de sistem

e (and actualizati BIOS-ul de sistem

e (and scrieti informatii pe un disc (numai la anumite produse)

e (and executati programul Defragmentare disc pe computere cu unitati de disc interne

e (and efectuati o copiere de rezerva sau o recuperare

48 Capitolul 6 Gestionare consum de energie



Cand conectati computerul la sursa de alimentare externa:

e Acumulatorul incepe sa se incarce.
e Pictograma Alimentare E isi modifica aspectul.

Cand deconectati sursa de alimentare externa:

e Computerul comuta pe alimentarea de la acumulator.

e Pictograma Alimentare E isi modifica aspectul.
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7 Securitate

Securitatea computerului este esentiala pentru protejarea confidentialitatii, a integritatii si a disponibilitatii
informatiilor. Solutiile de securitate standard furnizate de sistemul de operare Windows, de aplicatiile HP, de
Computer Setup (BIOS) si de alte software-uri de la terti va pot proteja computerul impotriva unei varietati de
pericole, prezentate de virusi, viermi si alte tipuri de coduri rau intentionate.

4 NOTA: Este posibil ca unele caracteristici de securitate enumerate in acest capitol s& nu fie disponibile pe
computerul dumneavoastra.

Protejarea computerului

Caracteristicile de securitate standard furnizate de sistemul de operare Windows si de utilitarul Computer
Setup (BIOS, care se executa in orice sistem de operare), va pot proteja setarile si datele personale impotriva
unei varietati de riscuri.

[ NOTA: Solutiile de securitate sunt proiectate pentru a actiona ca inhibitori. Acesti inhibitori nu impiedica
manipularea gresita sau furtul produsului.

[ NOTA: Inainte de a trimite computerul la service, faceti o copie de rezerva a fisierelor confidentiale, apoi
stergeti-le si eliminati toate setarile de parola.

E4 NOTA: Este posibil ca unele caracteristici enumerate in acest capitol s& nu fie disponibile pe computerul
dvs.

4 NOTA: Computerul acceptd Computrace, care este un serviciu de urmarire si recuperare de securitate
online, disponibil in anumite tari/regiuni. in cazul in care computerul este furat, Computrace poate urmari
computerul daca utilizatorul neautorizat acceseaza Internetul. Pentru a utiliza Computrace, trebuie sa
cumpadrati software-ul si sa va abonati la serviciu. Pentru informatii despre comandarea software-ului
Computrace, mergeti la http://www.hp.com.

Tabelul 7-1 Solutii de securitate

Risc pentru computer Caracteristica de securitate

Utilizarea neautorizata a computerului e  Software-ul HP Client Security, in combinatie cu o parold, un
smart card, un card fara contact, amprente inregistrate sau
alte acreditdri de autentificare

° Parola de pornire pentru BIOS

Accesul neautorizat la Computer Setup (BIOS) Parola de administrator pentru BIOS in Computer Setup*

Accesul neautorizat la continutul unei unitati de disc Parola DriveLock (numai la anumite produse) in Computer Setup*
Pornirea neautorizata de la o unitate optica externd optionala Caracteristica Boot options (Optiuni de incarcare) din Computer
(numai la anumite produse), de la o unitate de disc externa Setup*

optionala (numai la anumite produse) sau de la un adaptor de
retea intern

Accesul neautorizat la un cont de utilizator Windows Parola de utilizator Windows
Accesul neautorizat la date Windows BitLocker
Eliminare neautorizatd a computerului Slotul pentru cablu de siguranta (utilizat cu un cablu de siguranta

optional, numai la anumite produse)
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Tabelul 7-1 Solutii de securitate (Continuare)

Risc pentru computer Caracteristica de securitate

*Computer Setup este un utilitar incorporat, bazat pe ROM, care poate fi utilizat chiar si atunci cand sistemul de operare nu
functioneaza sau nu se incarca. Puteti utiliza un dispozitiv de indicare (zona de atingere, parghie indicatoare sau mouse USB) sau
tastatura pentru a naviga si a face selectii in Computer Setup.

NOTA: Pe tabletele fara tastaturi, puteti sa utilizati ecranul tactil.

Utilizarea parolelor

0 parola este un grup de caractere pe care le alegeti pentru a securiza informatiile din computerul dvs. Puteti
sa setati mai multe tipuri de parole, in functie de modul in care doriti sa controlati accesul la informatiile dvs.
Puteti sa setati parole in Windows sau in Computer Setup, care este preinstalat pe computer.

e Parolele de administrator, de pornire si de DriveLock din BIOS sunt setate in Computer Setup si sunt
gestionate de BIOS-ul de sistem.

e Parolele Windows sunt setate numai in sistemul de operare Windows.

e Daca uitati atat parola de utilizator DriveLock, cat si parola principald pentru DriveLock setate in
Computer Setup, unitatea de disc care este protejata prin parole este blocata permanent si nu mai poate fi
utilizata.

Puteti utiliza aceeasi parola pentru o caracteristica din Computer Setup si pentru o caracteristica de securitate
Windows.

Utilizati urmatoarele sfaturi pentru a crea si salva parole:
e Lacrearea parolelor, respectati cerintele stabilite de program.

e Nuutilizati aceeasi parola pentru mai multe aplicatii sau site-uri Web si nu reutilizati parola Windows
pentru alta aplicatie sau site Web.

e Utilizati caracteristica Manager parola din HP Client Security pentru a stoca numele de utilizator si
parolele pentru site-urile Web si aplicatiile dvs. Daca sunt greu de retinut, le puteti citi in siguranta pe
viitor.

e Nu pastrati parolele intr-un fisier de pe computer.

Urmatoarele tabele listeaza parolele utilizate ih mod obisnuit de cdtre administratorii pentru Windows si BIOS
si descriu functiile acestora.

Setarea parolelor in Windows

Parolele Windows va pot proteja computerul impotriva accesului neautorizat.

Tabelul 7-2 Tipuri de parole Windows si functiile acestora

Parola Functie

Parola de administrator* Protejeaza accesul la un cont de administrator Windows.

NOTA: Prin setarea parolei de administrator pentru Windows nu
este setatd si parola de administrator pentru BIOS.

Parola utilizator* Protejeaza accesul la un cont de utilizator Windows.
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Tabelul 7-2 Tipuri de parole Windows si functiile acestora (Continuare)

Parola Functie

*Pentru informatii despre setarea unei parole de administrator pentru Windows sau a unei parole de utilizator pentru Windows, tastati
support in caseta de cdutare din bara de activitati, apoi selectati aplicatia HP Support Assistant.

Setarea parolelor in Computer Setup

Parolele pentru Computer Setup ofera niveluri suplimentare de securitate pentru computerul dvs.

Tabelul 7-3 Tipuri de parole Computer Setup si functiile acestora

Parola Functie

Parola de administrator BIOS* Protejeaza accesul la Computer Setup.

NOTA: in cazul in care au fost activate caracteristici pentru a
preveni eliminarea parolei de administrator BIOS, aceasta nu
poate fi eliminatd pana cand acele caracteristici nu sunt

dezactivate.
Parola de pornire ° Trebuie introdusa de fiecare data cand porniti sau reporniti
computerul.

e  Dacad uitati parola de pornire, nu puteti sa porniti sau sa
reporniti computerul.

Parola principala pentru DriveLock* Protejeaza accesul la unitatea de disc interna care este protejata
de DriveLock si este setata in cadrul parolelor DriveLock in timpul
procesului de activare. Aceastad parola este utilizata si pentru a
elimina protectia DriveLock.

Parola de utilizator DriveLock* Protejeaza accesul la unitatea de disc interna care este protejata
de DriveLock si este setata in cadrul parolelor DriveLock in timpul
procesului de activare.

*Pentru detalii despre fiecare dintre aceste parole, consultati subiectele urmatoare.

Gestionarea unei parole de administrator BIOS

Pentru a seta, modifica sau sterge aceasta parold, urmati pasii de mai jos.

Setarea unei noi parole de administrator pentru BIOS

0 parola de administrator pentru BIOS va ajuta sa impiedicati accesul neautorizat la Computer Setup. Utilizati
aceste instructiuni pentru a seta o noua parola de administrator pentru BIOS.

1. Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:

A Porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:
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A Opriti tableta. Apdsati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului,
pana cand este afisat meniul de pornire, apoi atingeti f10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Selectati Security (Securitate), selectati Create BIOS administrator password (Creare parola administrator
BIOS) sau Set Up BIOS administrator Password (Configurare parola administrator BIOS) (numai la
anumite produse), apoi apasati enter.

3. (and vise solicita, introduceti o parola.
4. (Cand vise solicitd, introduceti din nou parola noud pentru confirmare.

5. Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

E4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

Modificarile intrd in vigoare cand reporniti computerul.

Modificarea unei parole de administrator pentru BIOS

Utilizati aceste instructiuni pentru a modifica o parola de administrator pentru BIOS.
1. Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:

A Porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:

A Opriti tableta. Apasati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului,
pana cand este afisat meniul de pornire, apoi atingeti f10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Introduceti parola de administrator curenta pentru BIOS.

3. Selectati Security (Securitate), selectati Change BIOS administrator Password (Schimbare parola
administrator BIOS) sau Change Password (Schimbare parold) (numai la anumite produse), apoi apasati
enter.

4. (and vise solicitd, introduceti parola curenta.
5. Cand vi se solicita, introduceti parola noua.
6. (Cand vise solicita, introduceti din nou parola noud pentru confirmare.

7. Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

g NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

Modificarile intra in vigoare cand reporniti computerul.

Stergerea unei parole de administrator pentru BIOS
Utilizati aceste instructiuni pentru a sterge o parola de administrator pentru BIOS.
1. Porniti utilitarul Computer Setup.

e (Computere sau tablete cu tastaturi:
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A Porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:

A Opriti tableta. Apdsati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului,
pana cand este afisat meniul de pornire, apoi atingeti f10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Introduceti parola de administrator curenta pentru BIOS.

3. Selectati Security (Securitate), selectati Change BIOS administrator Password (Schimbare parola
administrator BIOS) sau Change Password (Schimbare parola) (numai la anumite produse), apoi apasati
enter.

4. (Cand vise solicita, introduceti parola curenta.
5. Cand vise solicita parola noua, lasati campul necompletat, apoi apasati enter.
6. (Cand vise solicita sa introduceti din nou parola noua, ldsati campul necompletat, apoi apasati enter.

7. Pentru a salva maodificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

E4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

Madificarile intra in vigoare cand reporniti computerul.

Introducerea unei parole de administrator pentru BIOS

La solicitarea BIOS administrator password (Parola de administrator pentru BIOS), introduceti parola (utilizand
aceleasi taste pe care l-ati utilizat pentru a seta parola), apoi apasati enter. Dupa doua incercari nereusite de a
introduce parola de administrator pentru BIOS, trebuie sa reporniti computerul si sa incercati din nou.

Utilizarea optiunilor de securitate DriveLock

Protectia DriveLock previne accesul neautorizat la continutul unei unitati de disc.

DriveLock poate fi utilizat numai pe unitatile de disc interne ale computerului. Dupa ce protectia DriveLock
este aplicata la o unitate, trebuie introdusa parola corespunzatoare pentru a accesa unitatea. Unitatea trebuie
introdusa in computer sau intr-un multiplicator de port avansat, pentru a fi deblocata.

Optiunile de securitate DriveLock ofera urmatoarele caracteristici:

e Automatic DriveLock (DriveLock automat) — Consultati Selectarea caracteristicii DriveLock automat
(numai la anumite produse), la pagina 54.

e Set DriveLock Master Password (Setare parola principala pentru DriveLock) — Consultati Selectarea
protectiei DriveLock in mod manual, la pagina 56.

e Enable DriveLock (Activare DriveLock) — Consultati Activarea caracteristicii DriveLock si setarea unei
parole de utilizator pentru DriveLock, la pagina 57.

Selectarea caracteristicii DriveLock automat (numai la anumite produse)

Trebuie sa setati o parola de administrator BIOS inainte de a putea sa activati Automatic DriveLock (DriveLock
automat).
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Cand este activata caracteristica DriveLock automat, sunt create o parola de utilizator pentru DriveLock
aleatorie si o parola principala pentru DriveLock derivata din parola de administrator pentru BIOS. Cand
computerul este pornit, parola de utilizator creata aleatoriu deblocheaza automat unitatea. Pentru a debloca
unitatea dacd aceasta este mutata in alt computer, cand vi se solicita parola pentru DriveLock trebuie sa
introduceti parola de administrator pentru BIOS de la computerul initial.

Activarea caracteristicii DriveLock automat
Pentru a activa caracteristica DriveLock automat, urmati acesti pasi.
1. Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:
a.  Opriti computerul.

b. Apasati butonul de alimentare si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:
a. Opriti tableta.

b. Apasati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului, pana cand
este afisat meniul de pornire, apoi atingeti 10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Cand vise solicita parola de administrator pentru BIOS, introduceti-o, apoi apasati enter.

3.  Selectati Security (Securitate), selectati Hard Drive Utilities (Utilitare unitate de disc), selectati
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/DriveLock automat), apoi apasati enter.

4.  Utilizati tasta enter, faceti clic stanga cu mouse-ul sau atingeti ecranul pentru a selecta caseta
Automatic DriveLock (DriveLock automat).

5. Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

[ NOTA: Daca utilizati tastele cu sageti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi sa apasati enter.

Dezactivarea caracteristicii DriveLock automat

Pentru a dezactiva caracteristica DriveLock automat, urmati acesti pasi.
1. Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:
a.  Opriti computerul.

b. Apadsati butonul de alimentare si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:
a. Opriti tableta.

b. Apasati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului, pana cand
este afisat meniul de pornire, apoi atingeti 10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Cand vise solicita parola de administrator pentru BIOS, introduceti-o, apoi apasati enter.
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3. Selectati Security (Securitate), selectati Hard Drive Utilities (Utilitare unitate de disc), selectati
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/DriveLock automat), apoi apasati enter.

4. Selectati o unitate de disc interna, apoi apasati enter.

5.  Utilizati tasta enter, faceti clic stanga cu mouse-ul sau atingeti ecranul pentru a debifa caseta Automatic
DriveLock (DriveLock automat).

6. Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

[ NOTA: Daca utilizati tastele cu sageti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi sa apasati enter.

Introducerea unei parole pentru DriveLock automat

In timp ce caracteristica DriveLock automat este activata si unitatea ramane atasata la computerul initial, nu
vi se va solicita sa introduceti o parola DriveLock pentru a debloca unitatea.

Totusi, daca unitatea este mutata in alt computer sau daca placa de sistem a computerului initial este
inlocuitd, vi se va solicita s& furnizati parola DriveLock. in acest caz, la solicitarea DriveLock Password (Parold
DriveLock), introduceti parola de administrator pentru BIOS de la computerul initial (utilizand acelasi tip de
taste pe care l-ati utilizat cand ati setat parola), apoi apasati enter pentru a debloca unitatea.

Dupa trei incercari incorecte de a introduce parola, trebuie sa inchideti computerul si sa incercati din nou.

Selectarea protectiei DriveLock in mod manual

Pentru a aplica manual protectia DriveLock unei unitati de disc interne, trebuie sa setati o parola principala si
sa activati DriveLock in Computer Setup.

[ IMPORTANT: Pentru a preveni o unitate de disc protejata prin DriveLock sa devina permanent inutilizabila,
notati parola de utilizator pentru DriveLock si parola principala pentru DriveLock si pastrati-le intr-un loc
sigur, departe de computer. Daca uitati ambele parole DriveLock, unitatea de disc va fi blocatda permanent si
nu mai poate fi utilizata.

Tineti cont de urmatoarele consideratii despre utilizarea protectiei DriveLock:

e Dupa ce protectia DriveLock este aplicata unei unitati de disc, puteti sa accesati unitatea numai daca
introduceti parola de utilizator DriveLock sau parola principala.

e Detinatorul parolei de utilizator pentru DriveLock trebuie sa fie utilizatorul de zi cu zi al unitatii de
disc protejate. Detinatorul parolei principale pentru DriveLock poate fi un administrator de sistem sau
utilizatorul de zi cu zi.

e Parola de utilizator pentru DriveLock si parola principala pentru DriveLock pot fi identice.
Setarea unei parolei principale pentru DriveLock
Pentru a seta o parola principala pentru DriveLock, urmati acesti pasi.
1. Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:
a.  Opriti computerul.

b. Apasati butonul de alimentare si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

56 Capitolul 7 Securitate



e Tablete fara tastaturi:
a. Opriti tableta.

b. Apasati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului, pana cand
este afisat meniul de pornire, apoi atingeti f10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Selectati Security (Securitate), efectuati selectia pentru Hard Drive Utilities (Utilitare unitate de disc),
selectati DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/DriveLock automat), apoi apasati enter.

3. Selectati unitatea de disc pe care doriti sa o protejati, apoi apasati enter.
4. Selectati Set DriveLock Master Password (Setare parola principala pentru DriveLock), apoi apasati enter.
5.  (ititi cu atentie avertismentul.

6. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a seta o parola principala pentru DriveLock.

[ NOTA: Putetisa activati DriveLock si sa setati o parola de utilizator pentru DriveLock inainte de a iesi
din Computer Setup. Pentru mai multe informatii, consultati Activarea caracteristicii DriveLock si setarea
unei parole de utilizator pentru DriveLock, la pagina 57.

7. Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu sageti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apésati enter.

Activarea caracteristicii DriveLock si setarea unei parole de utilizator pentru DriveLock

Pentru a activa DriveLock si a seta o parola de utilizator DriveLock, parcurgeti acesti pasi.
1. Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:
a.  Opriti computerul.

b. Apasati butonul de alimentare si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:
a. Opriti tableta.

b. Apasati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului, pana cand
este afisat meniul de pornire, apoi atingeti 10 pentru a intra in Computer Setup.

2. Selectati Security (Securitate), selectati Hard Drive Utilities (Utilitare unitate de disc), selectati
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/DriveLock automat), apoi apasati enter.

3. Selectati unitatea de disc pe care doriti sa o protejati, apoi apasati enter.
4. Selectati Enable DriveLock (Activare DriveLock), apoi apasati enter.
5.  (ititi cu atentie avertismentul.

6. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a seta o parola de utilizator pentru DriveLock si a activa
caracteristica DriveLock.
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7.

Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

E4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

Dezactivarea caracteristicii DriveLock

Pentru a dezactiva caracteristica DriveLock, urmati acesti pasi.

1.

Porniti utilitarul Computer Setup.
e (Computere sau tablete cu tastaturi:
a.  Opriti computerul.

b. Apadsati butonul de alimentare si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer
Setup.

e Tablete fara tastaturi:
a. Opriti tableta.

b. Apasati butonul de alimentare in combinatie cu butonul de reducere a volumului, pana cand
este afisat meniul de pornire, apoi atingeti 10 pentru a intra in Computer Setup.

Selectati Security (Securitate), selectati Hard Drive Utilities (Utilitare unitate de disc), selectati
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/DriveLock automat), apoi apasati enter.

Selectati unitatea de disc pe care doriti sa o gestionati, apoi apasati enter.
Selectati Disable DriveLock (Dezactivare DriveLock), apoi apasati enter.
Pentru a dezactiva DriveLock, urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

g NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi sd apasati enter.

Introducerea unei parole DriveLock

Asigurati-va ca unitatea de disc este introdusa in computer (nu intr-un dispozitiv de andocare optional sau
intr-un dispozitiv MultiBay extern)

La solicitarea DriveLock Password (Parola DriveLock), introduceti parola de utilizator sau parola principala
pentru DriveLock (utilizand acelasi tip de taste pe care l-ati utilizat pentru a seta parola), apoi apasati enter.

Dupa trei incercari incorecte de a introduce parola, trebuie sa inchideti computerul si sa incercati din nou.

Schimbarea unei parole pentru DriveLock
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Pentru a schimba parola pentru DriveLock in Computer Setup, urmati acesti pasi.

1.
2.

Opriti computerul.
Apasati butonul de alimentare.

Cand vi se solicita DriveLock Password (Parola DriveLock), tastati parola de utilizator sau parola
principala curenta pentru DriveLock pe care o schimbati, apasati enter, apoi apasati sau atingeti f10
pentru a intra in Computer Setup.
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Selectati Security (Securitate), selectati Hard Drive Utilities (Utilitare unitate de disc), selectati
DriveLock/Automatic DriveLock (DriveLock/DriveLock automat), apoi apasati enter.

Selectati unitatea de disc pe care doriti sa o gestionati, apoi apasati enter.

Faceti selectia pentru parola DriveLock pe care doriti sa o schimbati, apoi urmati instructiunile de pe
ecran pentru a introduce parolele.

NOTA: Optiunea Change DriveLock Master Password (Schimbare parola principald pentru DriveLock)
este vizibila numai daca parola principala pentru DriveLock a fost furnizata la solicitarea DriveLock
Password (Parola DriveLock) de la pasul 3.

Pentru a salva modificarile si a iesi din Computer Setup, selectati Main (Principal), selectati Save Changes
and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

Windows Hello (numai la anumite produse)

La produsele echipate cu cititor de amprente sau cu camera cu infrarosu, Windows Hello va permite sa
inregistrati amprenta si ID-ul facial si sa configurati un PIN. Dupa inscriere, puteti sa utilizati cititorul de
amprente, ID-ul facial sau codul PIN pentru a va conecta la Windows.

Pentru a configura Windows Hello:

1.
2.

Selectati butonul Start, selectati Setari, selectati Conturi, apoi selectati Optiuni de conectare.
Pentru a adauga o parola, selectati Parold, apoi selectati Adaugare.

Sub Windows Hello Fingerprint (Amprenta Windows Hello) sau Windows Hello Face (Chip Windows Hello),
selectati Set up (Configurare).

—sau-—

Sub Recunoastere faciala (Windows Hello) sau Recunoasterea amprentei (Windows Hello), selectati
Configurare.

Selectati Get Started (incepeti), apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a vé inregistra amprenta
sau ID-ul facial si a configura un PIN.

IMPORTANT: Pentru a preveni problemele ce pot aparea cand va conectati utilizand amprenta,
asigurati-va ca, atunci cand inregistrati amprenta, toate partile degetului sunt inregistrate de cititorul de
amprente.

NOTA:  PIN-ul nu este limitat in privinta lungimii. Setarea implicita este numai pentru numere. Pentru a
include caractere alfabetice sau speciale, selectati caseta pentru includere litere si simboluri.

Utilizarea software-ului antivirus

Cand utilizati computerul pentru a accesa mesajele de e-mail, o retea sau internetul, va expuneti computerul
la virusi informatici. Virusii informatici pot sa dezactiveze sistemul de operare, programe sau utilitare sau sa
cauzeze functionarea anormala a acestora.

Software-ul antivirus poate sa detecteze majoritatea virusilor, sa ii distruga si, in majoritatea cazurilor,
sa remedieze orice probleme provocate de acestia. Pentru a asigura protectia continua impotriva virusilor
descoperiti recent, software-ul antivirus trebuie sa fie actualizat.

Windows Hello (numai la anumite produse)
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Windows Defender este preinstalat pe computer. HP va recomanda cu insistenta sa utilizati in continuare un
program antivirus pentru a va proteja complet computerul.

Pentru informatii suplimentare despre virusii de computer, accesati HP Support Assistant.

Utilizarea software-ului paravan de protectie

Paravanele de protectie sunt proiectate pentru a preveni accesul neautorizat la un sistem sau la o retea. Un
firewall poate fi un program software pe care il instalati pe computer, in retea sau in ambele locuri sau poate fi
o solutie combinata de componente hardware si software.

Exista doua tipuri de paravane de protectie de luat in consideratie:

e Paravane de protectie bazate pe gazda — software care protejeaza numai computerul pe care este
instalat.

e Paravane de protectie bazate pe retea —instalate intre modemul DSL sau de cablu si reteaua de domiciliu
pentru a proteja toate computerele din retea.

Cand un paravan de protectie este instalat pe un sistem, toate datele trimise catre si de la sistem sunt
monitorizate si comparate cu un set de criterii de securitate definite de utilizator. Toate datele care nu
indeplinesc aceste criterii sunt blocate.

Este posibil ca echipamentul de lucru in retea sau computerul sa aiba deja instalat un paravan de protectie.
Daca nu, sunt disponibile solutii software de tip paravan de protectie.

NOTA: n anumite circumstante, firewallul poate bloca accesul la jocurile de pe internet, poate interfera cu
partajarea imprimantelor sau a fisierelor intr-o retea sau poate bloca atasarile de e-mail autorizate. Pentru a
rezolva temporar problema, dezactivati firewallul, realizati activitatea doritd, apoi reactivati-l. Pentru a
rezolva definitiv problema, reconfigurati firewallul.

Instalarea actualizarilor de software
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HP, Windows si software-ul de la terti instalat pe computerul dvs. trebuie sa fie actualizate in mod regulat
pentru a corecta problemele de securitate si a imbunatati performanta software-ului.

Pentru a vizualiza sau a modifica setarile:

IMPORTANT: Microsoft trimite alerte cu privire la actualizdrile Windows, care pot include actualizari de
securitate. Pentru a proteja computerul impotriva breselor de securitate si a virusilor de computer, instalati
toate actualizarile de la Microsoft imediat dupa ce primiti o alerta.

Puteti sa instalati aceste actualizari automat.

1.  Selectati butonul Start, selectati Setari, apoi selectati Actualizare si securitate (numai la anumite
produse) sau Actualizare Windows.

2. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

3. Pentruaprograma o ora pentru instalarea actualizarilor, selectati Optiuni complexe, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.
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Utilizarea software-ului HP Client Security (numai la anumite
produse)

Software-ul HP Client Security este preinstalat pe computer. Puteti sa accesati acest software prin intermediul
pictogramei HP Client Security din dreapta barei de activitati sau din Panoul de control din Windows. Acesta
furnizeaza caracteristici de securitate care ajuta la protectia impotriva accesului neautorizat la computer, la
retele si la date esentiale.

Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutorul software-ului HP Client Security.

Utilizarea aplicatiei HP TechPulse (numai la anumite produse)

HP TechPulse este o solutie IT bazata pe cloud, care le permite firmelor sa-si gestioneze si sa-si protejeze in
mod efectiv activele.

HP TechPulse contribuie la protejarea dispozitivelor impotriva malware-ului si altor atacuri, monitorizeaza
integritatea dispozitivelor si va ajuta sa reduceti timpul petrecut cu rezolvarea problemelor legate de
dispozitive si de securitate. Puteti descarca si instala rapid software-ul, care este foarte rentabil ca pret in
comparatie cu solutiile interne traditionale. Pentru mai multe informatii, accesati https://www.hpdaas.com/.

Utilizarea unui cablu de siguranta optional (numai la anumite
produse)

Un cablu de siguranta (achizitionat separat) este conceput ca factor de intimidare, dar nu poate impiedica
manevrarea incorecta sau furtul computerului. Pentru a conecta un cablu de siguranta la computer, urmati
instructiunile producatorului dispozitivului.

Utilizarea unui cititor de amprente (numai la anumite produse)

Cititoarele de amprente integrate sunt disponibile la anumite produse. Pentru a utiliza cititorul de amprente,
trebuie sa va inregistrati amprentele in Managerul de acreditari HP Client Security. Pentru informatii
suplimentare, consultati Ajutorul software-ului HP Client Security.

Dupa ce inregistrati amprentele in Credential Manager, puteti utiliza managerul de parole din HP Client
Security pentru a stoca si completa numele de utilizator si parolele in site-urile Web si aplicatiile acceptate.

Cititorul de amprente este un senzor metalic mic care este situat in una din urmatoarele zone ale
computerului:

e Langa partea inferioara a zonei de atingere

Pe partea dreapta a tastaturii

Pe partea din dreapta sus a afisajului

e Pe parteastanga a afisajului

Pe spatele afisajului

in functie de produs, cititorul poate s fie orientat orizontal sau vertical.
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8 intretinere

Prin efectuarea intretinerii regulate, se mentine computerul in starea optima. Acest capitol explica modul

de utilizare a instrumentelor precum Program Defragmentare disc si Curatare disc. De asemenea, ofera
instructiuni pentru actualizarea programelor si driverelor, pasi pentru curatarea computerului si sfaturi pentru
calatoria cu computerul (sau transportul acestuia).

Imbunétatirea performantelor

Prin efectuarea operatiilor de intretinere regulata utilizand instrumente precum Program Defragmentare disc
si Curatare disc, puteti sa imbunatatiti drastic performantele computerului.

Utilizarea programului Defragmentare disc

HP recomanda utilizarea Programului Defragmentare disc pentru a defragmenta unitatea de disc cel putin o
data pe luna.

B NOTA: Pe unitatile robuste nu este necesar sa executati Program Defragmentare disc.

Pentru a rula Programul de Defragmentare disc:
1.  Conectati computerul la sursa de alimentare de c.a.

2. Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati
defragmentare, apoi selectati Defragmentare si Optimizare unitati.

3. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Pentru informatii suplimentare, accesati Ajutorul pentru software-ul Program Defragmentare disc.

Utilizarea programului Curatare disc

Utilizati Curatare disc pentru a cauta pe unitatea de disc fisierele care nu sunt necesare, pe care putetisa le
stergeti in siguranta, pentru a elibera spatiu pe disc si a ajuta computerul sa ruleze mai eficient.

Pentru a rula Curatare disc:

1.  Selectati pictograma Cdutare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati di sc, apoi
selectati Curatare disc.

2. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Utilizarea software-ului HP 3D DriveGuard (numai la anumite produse)

HP 3D DriveGuard protejeaza o unitate de disc prin parcarea unitatii si blocarea solicitarilor de date in anumite
conditii.

e Scapati computerul.

e Deplasati computerul cu afisajul inchis in timp ce computerul functioneaza cu alimentare de la
acumulator.
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La scurt timp dupa unul dintre aceste evenimente, HP 3D DriveGuard readuce unitatea de disc la functionarea
normala.

E4 NOTA: Numai unitatile de disc interne sunt protejate de HP 3D DriveGuard. O unitate de disc instalata intr-
un dispozitiv de andocare optional sau conectata la un port USB nu este protejata de HP 3D DriveGuard.

[ NOTA: HP 3D DriveGuard nu este necesar pentru unitatile SSD, deoarece acestea nu au componente mobile.

Identificarea starii HP 3D DriveGuard

Culoarea ledului de unitate de pe computer se modifica pentru a arata daca unitatea dintr-un doc pentru
unitate de disc principala sau unitatea dintr-un doc pentru unitate de disc secundara (numai la anumite
produse) ori ambele sunt parcate.

Actualizare programe si drivere

HP va recomanda sa va actualizati programele si driverele in mod regulat. Actualizarile pot rezolva probleme
si pot aduce noi caracteristici si optiuni. De exemplu, componentele grafice mai vechi pot sa nu functioneze
bine cu cel mai recent software de jocuri. Fara cel mai recent driver, nu obtineti tot ce este mai bun de la
echipamentul dumneavoastra.

Accesati http://www.hp.com/support pentru a descarca cele mai recente versiuni de programe si drivere HP.
In plus, inregistrati-va pentru a primi automat notificari despre actualizari cand acestea devin disponibile.

Pentru a actualiza programele si driverele, urmati aceste instructiuni.

1.  Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati support, apoi
selectati HP Support Assistant.

—Sau-—

Selectati pictograma cu semnul de intrebare (doar la anumite produse) din bara de activitati.
2. Sub Notebookul meu, selectati Actualizari.

3. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Curatarea computerului

Curatarea computerului elimina in mod regulat murdaria si impuritatile, astfel incat dispozitivul dvs. sa
continue sa functioneze cel mai bine. Pentru a curata in siguranta suprafetele externe ale computerului,
utilizati urmatoarele informatii.

Activarea instrumentului HP Easy Clean (numai la anumite produse)

HP Easy Clean va ajuta sa evitati intrdrile accidentale in timp ce curatati suprafetele computerului. Acest
software dezactiveaza dispozitive precum tastatura, ecranul tactil si zona de atingere pentru o perioada de
timp prestabilita, astfel incat sd puteti curata toate suprafetele computerului.

1. Porniti HP Easy Clean in unul din urmatoarele moduri:
e Selectati meniul Start, apoi selectati HP Easy Clean.

—Sau-—
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e Selectati pictograma HP Easy Clean din bara de activitati.
—sau-
e Selectati Start, apoi selectati dala HP Easy Clean.

2. Acum ca dispozitivul este dezactivat pentru o perioada scurta de timp, consultati Indepartarea murdariei
si a impuritatilor de pe computer, la pagina 64 pentru pasii recomandati pentru curdtarea suprafetelor
exterioare atinse frecvent ale computerului. Dupa ce indepartati murdaria si impuritatile, puteti sa
curatati suprafetele cu dezinfectant. Consultati Curdtarea computerului cu dezinfectant, la pagina 64
pentru instructiuni pentru prevenirea raspandirii bacteriilor si virusurilor daundtoare.

indepartarea murdériei si a impuritatilor de pe computer

lata pasii recomandati pentru a curata murdaria si impuritatile de pe computer.

Pentru computere cu furnir de lemn, consultati Ingrijirea furnirului de lemn (numai la anumite produse), la
pagina 65.

1. Purtati manusi de unica folosinta din latex (sau manusi din nitril, daca sunteti sensibil la latex) atunci
cand curatati suprafetele.

2.  Opriti dispozitivul si deconectati cablul de alimentare si alte dispozitive externe conectate. Scoateti orice
acumulator instalat din dispozitive precum tastaturile wireless.

/A ATENTIE: Pentru a preveni electrocutarea sau deteriorarea componentelor, nu curatati niciodata un
produs cat timp este pornit sau conectat la priza.

3. Umeziti cu apa o laveta din microfibra. Laveta trebuie sa fie umeda, nu uda.

[z IMPORTANT: Pentru a evita deteriorarea suprafetei, evitati lavetele, prosoapele si prosoapele de hartie
abrazive.

4. Stergeti usor exteriorul produsului cu laveta umeda.

[z IMPORTANT: Tinetilichidele la distanta de produs. Evitati patrunderea umezelii in orificii. Daca lichidul
patrunde in interiorul produsului HP, poate cauza deteriorarea produsului. Nu pulverizati lichide direct pe
produs. Nu utilizati spray-uri cu aerosoli, solventi, abrazivi sau agenti de curatare care contin peroxid de
hidrogen sau indlbitor, care pot deteriora finisajul.

5. Incepeti cu afisajul (daca este caAzul). Stergeti cu grija intr-o singura directie, dinspre partea superioara
a afisajului in partea inferioara. Incheiati cu cablurile flexibile, precum cablul de alimentare, cablul
tastaturii si cablurile USB.

6. Inainte de a porni dispozitivul dupa curatare, asigurati-va c& suprafetele sunt complet uscate la aer.
7. Aruncati manusile dupa fiecare curatare. Spalati-va imediat pe maini dupa scoaterea manusilor.

Consultati Curatarea computerului cu dezinfectant, la pagina 64 pentru pasii recomandati pentru curatarea
suprafetelor exterioare atinse frecvent pentru a preveni raspandirea bacteriilor si a virusurilor ddunatoare.

Curatarea computerului cu dezinfectant

64

Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) recomanda curatarea suprafetelor, urmata de dezinfectare, ca o buna
practica pentru prevenirea raspandirii afectiunilor respiratorii virale si a bacteriilor ddunatoare.

Dupé curatarea suprafetelor exterioare ale computerului urmand pasii din Indepartarea murdariei si a
impuritatilor de pe computer, la pagina 64, Ingrijirea furnirului de lemn (numai la anumite produse), la pagina
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65 sau ambele, puteti sa curdtati suprafetele cu dezinfectant. Un dezinfectant care respecta instructiunile de
curatare HP este o solutie pe baza de alcool, constand din 70% alcool izopropilic si 30% apad. Aceasta solutie
este cunoscuta si ca spirt si este vandutd in majoritatea magazinelor.

Urmati acesti pasi pentru dezinfectarea suprafetelor exterioare atinse frecvent ale computerului:

1.

5.

6.
7.

Purtati manusi de unica folosinta din latex (sau manusi din nitril, daca sunteti sensibil la latex) atunci
cand curatati suprafetele.

Opriti dispozitivul si deconectati cablul de alimentare si alte dispozitive externe conectate. Scoateti orice
acumulator instalat din dispozitive precum tastaturile wireless.

ATENTIE: Pentru a preveni electrocutarea sau deteriorarea componentelor, nu curatati niciodata un
produs cat timp este pornit sau conectat la priza.

Umeziti o laveta din microfibra cu un amestec de 70% alcool izopropilic si 30% apa. Laveta trebuie sa fie
umeda, nu uda.

ATENTIE: Nu utilizati niciuna dintre urmatoarele substante chimice si nicio solutie care le contine,
inclusiv spray-uri pentru curatarea suprafetelor: indlbitor, peroxizi (inclusiv peroxid de hidrogen),
acetond, amoniac, alcool etilic, clorura de metilen sau orice materiale pe baza de petrol, precum benzina,
diluantul, benzenul sau toluenul.

IMPORTANT: Pentru a evita deteriorarea suprafetei, evitati lavetele, prosoapele si prosoapele de hartie
abrazive.

Stergeti usor exteriorul produsului cu laveta umeda.

IMPORTANT: Tineti lichidele la distanta de produs. Evitati patrunderea umezelii in orificii. Daca lichidul

patrunde in interiorul produsului HP, poate cauza deteriorarea produsului. Nu pulverizati lichide direct pe
produs. Nu utilizati spray-uri cu aerosoli, solventi, abrazivi sau agenti de curatare care contin peroxid de
hidrogen sau indlbitor, care pot deteriora finisajul.

Incepeti cu afisajul (daca este cazul). Stergeti cu grija intr-o singuré directie, dinspre partea superioara
a afisajului in partea inferioara. Incheiati cu cablurile flexibile, precum cablul de alimentare, cablul
tastaturii si cablurile USB.

Tnainte de a porni dispozitivul dupa curatare, asigurati-va c& suprafetele sunt complet uscate la aer.

Aruncati manusile dupa fiecare curdtare. Spadlati-va imediat pe maini dupa scoaterea manusilor.

Ingrijirea furnirului de lemn (numai la anumite produse)

Produsul dumneavoastra poate avea furnir de lemn de inalta calitate. La fel ca in cazul tuturor produselor cu
lemn natural, ingrijirea corespunzatoare este importanta pentru a asigura cele mai bune rezultate pe durata
de viata a produsului. Datorita naturii lemnului natural, este posibil sa vedeti variatii unice ale modelului de
fibre sau variatii subtile de culoare, care sunt normale.

Curatati lemnul cu o carpa antistatica uscata din microfibre sau cu o piele de caprioara.

Evitati produsele de curatare care contin substante precum amoniac, clorura de metilen, acetona,
terebentina sau alti solventi pe baza de petrol.

Nu expuneti lemnul la soare sau la umezeald pe perioade mari de timp.
In cazul in care lemnul se ud3, uscati-l prin tamponare cu o carpa absorbants, fara scame.

Evitati contactul cu substantele care pot colora sau decolora lemnul.

Ingrijirea furnirului de lemn (numai la anumite produse)
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e Evitati contactul cu obiectele ascutite sau cu suprafetele aspre, care pot zgaria lemnul.

Consultati Indepartarea murdariei si a impuritatilor de pe computer, la pagina 64 pentru pasii recomandati
pentru curatarea suprafetelor exterioare atinse frecvent ale computerului. Dupa ce indepartati murdaria si
impuritatile, puteti sa curatati suprafetele cu dezinfectant. Consultati Curatarea computerului cu dezinfectant,
la pagina 64 pentru instructiuni de igienizare pentru prevenirea raspandirii bacteriilor si virusurilor
daunatoare.

Calatoria cu computerul sau transportul acestuia

Daca trebuie sa calatoriti cu computerul sau sa-l transportati, urmati aceste sfaturi pentru a mentine
siguranta echipamentului.

e Pregatiti computerul pentru calatorie sau transport:
— Copiati de rezerva informatiile pe o unitate externa.
— Scoateti toate discurile si toate cardurile media externe, precum cardurile de memorie.
—  Opriti, apoi deconectati toate dispozitivele externe.
— Inchideti computerul.
e Faceti o copie de rezerva a informatiilor. Pastrati copia de rezerva separat de computer.

e (and calatoriti pe calea aerului, transportati computerul ca bagaj de mana si nuimpreuna cu restul
bagajelor.

7 IMPORTANT: Evitati expunerea unei unitati la cdmpuri magnetice. Printre dispozitivele de securitate cu
campuri magnetice se numara dispozitivele din pasajele de trecere din aeroporturi si baghetele de
securitate. Benzile transportoare si dispozitivele de securitate din aeroporturi, care verifica bagajele de
mana, utilizeaza raze X in loc de magnetism si nu deterioreaza unitatile.

e Dacaintentionati sa utilizati computerul in timpul unui zbor, tineti cont de anuntul de la bord prin care
vi se spune cand este permisa utilizarea computerului. Utilizarea computerului in timpul zborului este la
discretia liniei aeriene.

e Daca transportati un computer sau o unitate, utilizati un ambalaj potrivit pentru protectie si etichetati
pachetul cu indicatia ,,FRAGIL".

e Utilizarea dispozitivelor wireless poate sa fie restrictionata in unele medii. Asemenea restrictii se pot
aplica la bordul avioanelor, in spitale, in apropiere de explozibili si in locuri periculoase. Daca nu
cunoasteti bine reglementarile in vigoare pentru utilizarea unui dispozitiv wireless din computer, cereti
autorizatia de utilizare a computerului inainte de a-l porni.

e (and efectuati o cdlatorie internationald, urmati aceste sugestii:

— Verificati reglementarile vamale privind computerele pentru fiecare tara/regiune din itinerarul
dumneavoastra.

— Verificati cerintele privind cablul de alimentare si adaptorul pentru fiecare locatie in care intentionati
sa utilizati computerul. Tensiunea, frecventa si configuratiile conexiunilor variaza.

/N AVERTISMENT! Pentru a reduce riscul de soc electric, incendiu sau deteriorare a echipamentului,
nu incercati sa utilizati computerul alimentat de la un convertizor de tensiune care este
comercializat pentru aparate casnice.
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9 Copierea de rezerva, restaurarea si
recuperarea

Puteti sa utilizati instrumentele din Windows sau software-ul HP pentru a face copii de rezerva ale
informatiilor, a crea un punct de restaurare, a reseta computerul, a crea suporturi de recuperare sau a restaura
computerul la starea din fabrica. Efectuarea acestor proceduri standard poate aduce mai rapid computerul in
stare de functionare.

i IMPORTANT: Daca vetiefectua procedurile de recuperare pe o tabletd, acumulatorul tabletei trebuie sa fie
cel putin 70% incarcat inainte de a incepe procesul de recuperare.

[z IMPORTANT: Pentru o tableta cu tastatura detasabila, conectati tableta la suportul tastaturii inainte de a
incepe orice proces de recuperare.

Copierea de rezerva a informatiilor si crearea suporturilor de
recuperare

Aceste metode de creare a suporturilor de recuperare si a copiilor de rezerva sunt disponibile numai la
anumite produse.

Utilizarea instrumentelor din Windows pentru copierea de rezerva

HP vd recomanda sa faceti copii de rezerva ale informatiilor imediat dupa configurarea initiala. Puteti
realiza aceasta activitate utilizand local Copierea de rezerva Windows cu o unitate USB externa sau folosind
instrumente online.

7 IMPORTANT: Windows este singura optiune care va permite sa creati copii de rezerva ale informatiilor
personale. Programati copieri de rezerva regulate pentru a evita pierderea informatiilor.

E4 NOTA: in cazul in care capacitatea de stocare a computerului este de 32 GB sau mai mica, optiunea
Restaurare sistem de la Microsoft® este dezactivata in mod implicit.

Utilizarea instrumentului HP Cloud Recovery Download Tool pentru a crea suporturi de
recuperare (numai la anumite produse)

Puteti sa utilizati instrumentul HP Cloud Recovery Download Tool pentru a crea suporturi de recuperare HP pe
o unitate flash USB bootabila.

Pentru detalii:

A Accesati http://www.hp.com/support, cautati HP Cloud Recovery, apoi selectati rezultatul care se
potriveste cu tipul de computer pe care il aveti.

[ NOTA: Daca nu puteti sa creati singur suporturi de recuperare, contactati serviciul de asistentd pentru a
obtine discuri de recuperare. Mergeti la http://www.hp.com/support, selectati tara/regiunea, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

Copierea de rezerva, restaurarea si recuperarea
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iz IMPORTANT: HP varecomanda sa urmati Metode de restaurare si recuperare, la pagina 68 pentru a

restaura computerul inainte de a obtine si utiliza discurile de recuperare HP. Daca utilizati o copie de rezerva
recenta, puteti sa readuceti computerul in starea de functionare mai rapid decat cu ajutorul discurilor de
recuperare HP. Dupa restaurarea sistemului, reinstalarea tuturor programelor software ale sistemului de
operare lansate de la achizitionare poate dura mult timp.

Restaurarea si recuperarea sistemului

Daca desktopul nu se incarca, aveti mai multe instrumente la dispozitie pentru a recupera sistemul atat in
interiorul, cat siin afara sistemului de operare Windows.

HP va recomanda sa incercati sa restaurati sistemul utilizand Metode de restaurare si recuperare, la pagina
68.

Crearea unei restaurari a sistemului

Restaurarea sistemului este disponibila in Windows. Software-ul de restaurare a sistemului poate sa creeze
automat sau manual puncte de restaurare sau instantanee ale fisierelor de sistem si ale setarilor de pe
computer de la 0 anumita data.

Cand utilizati restaurarea sistemului, acesta readuce computerul la starea din momentul in care ati creat
punctul de restaurare. Fisierele si documentele personale nu ar trebui sa fie afectate.

Metode de restaurare si recuperare

Dupa ce utilizati prima metoda, faceti un test ca sd vedeti dacd problema persista inainte de a trece la
urmatoarea metoda, care poate fi acum inutila.

1.  Executati o restaurare a sistemului Microsoft.

2. Executati comanda ,Resetati acest PC".

[ NOTA: Functiile Remove everything (Eliminati tot) si Fully clean the drive (Curitati complet unitatea)
pot dura cateva ore si sterg toate informatiile de pe computer. Acesta este cel mai sigur mod de a reseta
computerul inainte de a-l recicla.

3.  Facetirecuperarea utilizand suporturile de recuperare HP. Pentru mai multe informatii, consultati
Recuperarea utilizand suporturile de recuperare HP, la pagina 68.

Pentru mai multe informatii despre primele doua metode, consultati aplicatia Obtinerea ajutorului:

Selectati butonul Start, selectati Toate aplicatiile (numai la anumite produse), selectati aplicatia Obtinerea
ajutorului, apoi introduceti activitatea pe care doriti sa o efectuati.

[ NOTA: Pentru a accesa aplicatia Obtinerea ajutorului, trebuie s fiti conectat la internet.

Recuperarea utilizand suporturile de recuperare HP

68

Suportul de recuperare HP este utilizat pentru a recupera sistemul de operare original si programele software
care au fost instalate din fabrica. La anumite produse, acesta poate fi creat pe o unitate flash USB de
incarcare, utilizand instrumentul HP Cloud Recovery Download Tool.
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Pentru detalii, consultati Utilizarea instrumentului HP Cloud Recovery Download Tool pentru a crea suporturi
de recuperare (numai la anumite produse), la pagina 67.

E4 NOTA: Dacé nu puteti sa creati singur suporturi de recuperare, contactati serviciul de asistentd pentru a
obtine discuri de recuperare. Mergeti la http://www.hp.com/support, selectati tara/regiunea, apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

Pentru a recupera sistemul:

A Introduceti suportul de recuperare HP, apoi reporniti computerul.

4 NOTA: HP va recomanda sa urmati Metode de restaurare si recuperare, la pagina 68 pentru a restaura
computerul inainte de a obtine si utiliza discurile de recuperare HP. Daca utilizati o copie de rezerva recenta,
puteti sa readuceti computerul in starea de functionare mai rapid decat cu ajutorul discurilor de recuperare
HP. Dupa restaurarea sistemului, reinstalarea tuturor programelor software ale sistemului de operare
lansate de la achizitionare poate dura mult timp.

Modificarea ordinii de incarcare de la computer

In cazul in care computerul nu reporneste utilizand suportul de recuperare HP, puteti schimba ordinea de
incarcare a computerului, care este ordinea dispozitivelor listate in BIOS pentru informatii necesare la pornire.
Puteti selecta o unitate optica sau o unitate flash USB, in functie de locatia suporturilor de recuperare HP.

[z IMPORTANT: in cazul unei tablete cu tastatura detasabild, conectati tableta la suportul tastaturii, inainte
de aincepe acesti pasi.

Pentru a schimba ordinea de incarcare:
1.  Introduceti suportul de recuperare HP.
2. Accesati meniul Startup (Pornire) al sistemului.

e Pentru computere sau tablete cu tastaturi atasate, porniti sau reporniti computerul sau tableta,
apasati rapid esc, apoi apasati f9, pentru a accesa optiunile de incarcare.

e Pentru tabletele fara tastaturi, porniti sau reporniti tableta, apasati rapid si tineti apasat butonul de
crestere a volumului, apoi selectati f9.

—Sau-—

Porniti sau reporniti tableta, apasati rapid si tineti apasat butonul de reducere a volumului, apoi
selectati f9.

3. Selectati unitatea optica sau unitatea flash USB de pe care doriti sa incarcati, apoi urmati instructiunile
de pe ecran.

Utilizarea instrumentului HP Sure Recover (numai la anumite produse)

Anumite modele de computere sunt configurate cu HP Sure Recover, o solutie de recuperare a sistemelor
de operare de pe PC-uri, incorporata in hardware si in software. HP Sure Recover poate restaura complet
imaginea sistemului de operare de pe un computer HP, fara a fi necesar software-ul de recuperare instalat.

Utilizand HP Sure Recover, un administrator sau un utilizator poate sa restaureze sistemul si sa instaleze:
e (ea mairecenta versiune a sistemului de operare

e Drivere de dispozitive specifice platformei
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e Aplicatii software, in cazul unei imagini particularizate

Pentru a accesa cea mai recenta documentatie pentru HP Sure Recover, accesati http://www.hp.com/support.
Urmati instructiunile de pe ecran pentru a gasi produsul si a localiza documentatia.
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Computer Setup (BIOS), TPM si HP Sure Start

HP ofera mai multe instrumente care va ajuta sa configurati si sa protejati computerul.

Utilizarea utilitarului Computer Setup

Computer Setup sau Basic Input/Output System (BIOS) controleaza comunicatiile dintre toate dispozitivele de
intrare si de iesire ale sistemului (precum unitati de disc, afisaj, tastatura, mouse si imprimantd). Computer
Setup include setari pentru tipurile de dispozitive instalate, pentru secventa de pornire a computerului si
pentru cantitatea de memorie de sistem si extinsa.

NOTA: Acordati atentie deosebitd atunci cand faceti modificari in Computer Setup. Erorile pot afecta
functionarea corespunzatoare a computerului.

Pentru a porni Computer Setup, porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a
intra in Computer Setup.

Navigarea si selectarea in Computer Setup

Puteti sa navigati si sa selectati in Computer Setup utilizand una sau mai multe metode.

e Pentru a selecta un meniu sau un element de meniu, utilizati tasta tab si tastele cu sageti de la tastatura,
apoi apasati enter sau utilizati un dispozitiv de indicare pentru a selecta elementul.

e Pentruaderulain sus siin jos, selectati sageata in sus sau sageata in jos din coltul din dreapta sus al
ecranului sau utilizati tasta sageatd sus sau tasta sageata jos de pe tastatura.

e Pentru ainchide casetele de dialog deschise si a reveni la ecranul principal Computer Setup, apasati esc,
apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru aiesi din Computer Setup, alegeti una din urmatoarele metode:

e Pentru aiesi din meniurile utilitarului Computer Setup fara a salva modificarile, selectati Main (Principal),
selectati Ignore Changes and Exit (Ignorare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

[ NOTA: Daca utilizati tastele cu sageti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi sa apasati enter.

e Pentru a salva modificarile si a iesi din meniurile utilitarului Computer Setup, selectati Main (Principal),
selectati Save Changes and Exit (Salvare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu sageti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

Modificarile intra in vigoare cand reporniti computerul.

Restabilirea setarilor din fabrica in Computer Setup

Pentru a readuce toate setarile din Computer Setup la valorile care au fost setate in fabricd, urmati acesti pasi.

[#r NOTA: Restabilirea valorilor implicite nu are ca efect modificarea modului unitatii de disc.

1.  Porniti utilitarul Computer Setup. Consultati Utilizarea utilitarului Computer Setup, la pagina 71.

Computer Setup (BIOS), TPM si HP Sure Start
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2. Selectati Main (Principal), selectati Apply Factory Defaults and Exit (Aplicare setari implicite din fabrica si
iesire), apoi selectati Yes (Da).

E4 NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie apoi s& apasati enter.

[ NOTA: Laanumite produse, in urma selectiilor se poate afisa Restore Defaults (Restabilire valori
implicite) in loc de Apply Factory Defaults and Exit (Aplicare setari implicite din fabrica si iesire).

Madificarile intra in vigoare cand reporniti computerul.

[ NOTA: Setarile parolei si setarile de securitate nu sunt modificate cand restabiliti setarile din fabrica.

Actualizarea BIOS-ului

Versiunile de BIOS actualizate pot fi disponibile pe site-ul web HP. Majoritatea actualizarilor de BIOS de pe
site-ul Web HP sunt incluse in fisiere comprimate numite pachete SoftPagq.

Unele pachete de descarcare contin un fisier numit Readme.txt, care contine informatii despre instalarea si
depanarea fisierului.

Determinarea versiunii de BIOS

Pentru a decide daca este necesar sa actualizati Computer Setup (BIOS), mai intai determinati versiunea de
BIOS de pe computer.

Daca sunteti deja in Windows, puteti sa accesati informatii despre versiunea de BIOS (cunoscute si ca data
ROM-ului si BIOS-ul sistemului) apasand fn+esc (numai la anumite produse). Sau puteti utiliza Computer
Setup.

1.  Porniti utilitarul Computer Setup. Consultati Utilizarea utilitarului Computer Setup, la pagina 71.

2. Selectati Main (Principal), apoi selectati System Information (Informatii despre sistem).

3. Pentruaiesi din meniurile utilitarului Computer Setup fara a salva modificarile, selectati Main (Principal),
selectati Ignore Changes and Exit (Ignorare modificari si iesire), apoi selectati Yes (Da).

Ed NOTA: Dacé utilizati tastele cu ségeti pentru a evidentia alegerea, trebuie sa apasati apoi enter.

Pentru a verifica daca exista versiuni ulterioare ale BIOS-ului, consultati Pregatirea pentru actualizarea
BIOS-ului, la pagina 72.

Pregatirea pentru actualizarea BIOS-ului

72

Asigurati-va ca intruniti toate conditiile prealabile inainte de descarcarea si instalarea unei actualizari de BIOS.

IMPORTANT: Pentru a reduce riscul de deteriorare a computerului sau de instalare nereusita, descarcati si
instalati o actualizare de BIOS numai atunci cand computerul este conectat la o sursa de alimentare externa
fiabild, utilizand un adaptor de c.a. Nu descarcati si nu instalati o actualizare de BIOS cand computerul
functioneaza alimentat de la acumulator, este andocat intr-un dispozitiv de andocare optional sau conectat
la 0 sursé& de alimentare optionald. In timpul descércarii si instalarii, urmati aceste instructiuni:

Nu deconectati alimentarea de la computer scotand cablul de alimentare din priza de c.a.
Nu opriti computerul si nu initiati starea de Repaus.

Nu introduceti, nu scoateti, nu conectati si nu deconectati niciun dispozitiv, cablu sau cordon.
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Descarcarea unei actualizari de BIOS

Dupa ce examinati cerintele preliminare, puteti sa verificati si s descarcati actualizari de BIOS.

1.  Selectati pictograma Cdutare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati support, apoi
selectati aplicatia HP Support Assistant.

—Sau-—

Selectati pictograma cu semnul de intrebare (numai la anumite produse) din bara de activitati.
2. Selectati Actualizari, apoi selectati Check for updates and messages (Verificati actualizarile si mesajele).
3. Urmatiinstructiunile de pe ecran.
4. Inzona de descércare, parcurgeti acesti pasi:

a. ldentificati actualizarea de BIOS cea mai recentd si comparati-o cu versiunea de BIOS instalata in

momentul respectiv pe computer. Notati data, numele sau alt identificator. Aceste informatii va pot

fi necesare pentru a localiza ulterior actualizarea, dupa ce a fost descarcata pe unitatea de disc.
b. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a descdrca selectia pe unitatea de disc.

Notati calea pentru locatia de pe unitatea de disc in care va fi descarcata actualizarea de BIOS. Va
trebui sa accesati aceasta cale cand sunteti gata sa instalati actualizarea.

[ NOTA: Incazulin care conectati computerul la o retea, consultati administratorul de retea inainte de
instalarea oricaror actualizari de software, in special actualizarile BIOS ale sistemului.

Instalarea unei actualizari de BIOS

Procedurile de instalare a BIOS-ului variaza. Urmati toate instructiunile care sunt afisate pe ecran dupa ce
descarcarea este incheiatd. Daca nu sunt afisate instructiuni, parcurgeti acesti pasi.

1.  Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati fisier, apoi
selectati Explorator fisiere.

2.  Selectati denumirea unitatii de disc. Denumirea unitatii de disc este in general Disc local (C:).

3. Utilizand calea de pe unitatea de disc pe care ati notat-o in prealabil, deschideti folderul care contine
actualizarea.

4.  Faceti dublu clic pe fisierul care are o extensie .exe (de exemplu, numefisier.exe).
Instalarea BIOS-ului incepe.

5.  Finalizati instalarea urmand instructiunile de pe ecran.

NOTA: Dupa ce un mesaj de pe ecran raporteaza o instalare reusit, puteti sterge fisierul descarcat de pe
unitatea de disc.

Modificarea ordinii de incarcare utilizand f9

in vederea alegerii in mod dinamic a unui dispozitiv de incdrcare pentru secventa de pornire curentd, urmati
acesti pasi.

1.  Accesati meniul Boot Device Options (Optiuni dispozitiv de incarcare):

e Porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f9 pentru a intra in meniul Boot
Device Options (Optiuni dispozitiv de incarcare).

Descarcarea unei actualizari de BIOS
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2. Selectati un dispozitiv de incarcare, apasati enter, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Setari TPM in BIOS (numai la anumite produse)

TPM ofera securitate suplimentara pentru computer. Puteti modifica setarile TPM din Computer Setup (BIOS).

IMPORTANT: inainte de a activa functionalitatea Trusted Platform Module (TPM) pe acest sistem, trebuie s&
va asigurati ca scopul utilizarii functionalitatii TPM este in conformitate cu legile, reglementarile si politicile
locale aplicabile si, daca este cazul, trebuie sa obtineti aprobari sau licente. Pentru orice probleme de
conformitate care survin in urma operarii/utilizarii functionalitatii TPM care incalca cerinta mentionata mai
sus, veti fi singura persoana raspunzatoare. Compania HP nu va fi responsabila pentru nerespectarea
oricdror obligatii corelate cu cele de mai sus.

NOTA: Daca schimbati setarea TPM in Hidden (Ascuns), setarea TPM nu este vizibila in sistemul de operare.

Pentru a accesa setarile TPM din Computer Setup:

1. Porniti utilitarul Computer Setup. Consultati Utilizarea utilitarului Computer Setup, la pagina 71.

2. Selectati Security (Securitate), selectati TPM Embedded Security (Securitate incorporata TPM), apoi
urmati instructiunile de pe ecran.

Utilizarea tehnologiei HP Sure Start (hnumai la anumite produse)

Anumite modele de computere sunt configurate cu HP Sure Start, o tehnologie care monitorizeaza BIOS-ul
computerului pentru atacuri sau deteriorari. Daca sistemul BIOS este corupt sau atacat, HP Sure Start
restaureaza automat BIOS-ul la starea de siguranta anterioarad, fara interventia utilizatorului.

Tehnologia HP Sure Start este deja configurata si activatd, astfel incat majoritatea utilizatorilor pot utiliza
configuratia implicita HP Sure Start. Utilizatorii avansati pot sa personalizeze configuratia implicita.

Pentru a accesa cea mai recenta documentatie cu privire la HP Sure Start, mergeti la

http://www.hp.com/support. Selectati Find your product (Gasiti produsul dumneavoastra), apoi urmati
instructiunile de pe ecran.
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11 Utilizarea instrumentului HP PC Hardware
Diagnostics

Puteti sa folositi utilitarul HP PC Hardware Diagnostics pentru a stabili daca hardware-ul computerului
functioneaza corect. Cele trei versiuni sunt HP PC Hardware Diagnostics Windows, HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) si (numai la anumite produse) o caracteristica
firmware numita Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI.

Utilizarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows
(numai la anumite modele)

HP PC Hardware Diagnostics Windows este un utilitar bazat pe Windows, care va permite sa executati teste de
diagnosticare pentru a determina daca hardware-ul computerului functioneaza corespunzator. Instrumentul
se executad in cadrul sistemului de operare Windows pentru a diagnostica defectiunile de hardware.

Daca instrumentul HP PC Hardware Diagnostics Windows nu este instalat pe computer, trebuie mai intai sa il
descarcati si sa il instalati. Pentru a descarca HP PC Hardware Diagnostics Windows, consultati Descarcarea
instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows, la pagina 76.

Utilizarea unui cod de identificare a unei defectiuni de hardware in HP PC Hardware
Diagnostics Windows

Cand HP PC Hardware Diagnostics Windows detecteaza o defectiune care necesita inlocuirea hardware-ului, se
genereaza un cod de identificare a defectiunii din 24 de cifre pentru anumite teste ale componentelor. Pentru
testele interactive, cum ar fi cele pentru tastatura, mouse sau o paleta de continut audio si video, trebuie sa
parcurgeti pasii de depanare inainte de primi codul de identificare a defectiunii.

A Dupa ce primiti codul de identificare a defectiunii, aveti mai multe optiuni:

Faceti clic pe Next (inainte) pentru a deschide pagina Event Automation Service (EAS) unde puteti sa
inregistrati cazul.

—sau-—

Scanati codul QR cu dispozitivul mobil, care va directioneaza spre pagina EAS, unde puteti sa
inregistrati cazul.

—sau-—

Faceti clic pe caseta de langa codul de identificare a defectiunii din 24 de cifre pentru a copia codul
defectiunii si a-1 trimite la serviciul de asistenta.

Accesarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows

Dupa ce instrumentul HP PC Hardware Diagnostics Windows este instalat, il puteti accesa din Suport si
asistentd HP, din HP Support Assistant sau din meniul Start.
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Accesarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows din Suport si asistenta HP (numai la
anumite produse)

Dupa ce instrumentul HP PC Hardware Diagnostics Windows este instalat, urmati acesti pasi pentru a-l accesa
din Suport si asistenta HP.

1.  Selectati butonul Start, apoi selectati Suport si asistenta HP.
2. Selectati HP PC Hardware Diagnostics Windows.

3. (Cand se deschide instrumentul, selectati tipul de test de diagnosticare pe care doriti sa-l executati, apoi
urmati instructiunile de pe ecran.

[ NOTA: Pentru a opriun test de diagnosticare, selectati Cancel (Anulare).

Accesarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows din HP Support Assistant

Dupa ce instrumentul HP PC Hardware Diagnostics Windows este instalat, urmati acesti pasi pentru a-l accesa
din HP Support Assistant.

1.  Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, tastati support, apoi
selectati HP Support Assistant.

—Sau-—

Selectati pictograma cu semnul de intrebare (doar la anumite produse) din bara de activitati.
2. Selectati Depanare si remediere (numai la anumite produse) sau Corectii si diagnostice.
3. Selectati Diagnostics (Diagnostice), apoi selectati HP PC Hardware Diagnostics Windows.

4. (and se deschide instrumentul, selectati tipul de test de diagnosticare pe care doriti sa-1 executati, apoi
urmati instructiunile de pe ecran.

E4 NOTA: Pentru a opri un test de diagnosticare, selectati Cancel (Anulare).

Accesarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows din meniul Start (numai la anumite
produse)

Dupa ce instrumentul HP PC Hardware Diagnostics Windows este instalat, urmati acesti pasi pentru a-l accesa
din meniul Start.

1.  Selectati butonul Start, apoi selectati Toate aplicatiile (humai la anumite produse).

2.  Selectati HP PC Hardware Diagnostics Windows.

3. (and se deschide instrumentul, selectati tipul de test de diagnosticare pe care doriti sa-l executati, apoi
urmati instructiunile de pe ecran.

[ NOTA: Pentru a opriun test de diagnosticare, selectati Cancel (Anulare).

Descarcarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows

Instructiunile de descarcare pentru HP PC Hardware Diagnostics Windows sunt furnizate numai in limba
engleza. Pentru a descdrca acest instrument, trebuie sa utilizati un computer cu sistem de operare Windows,
deoarece sunt furnizate numai fisiere .exe.
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Descarcarea celei mai recente versiuni pentru HP PC Hardware Diagnostics Windows de la HP

Pentru a descarca HP PC Hardware Diagnostics Windows de la HP, urmati acesti pasi:

1. Accesati http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Se afiseaza pagina principala pentru HP PC
Diagnostics.

2. Selectati Download HP Diagnostics Windows (Descarcati HP Diagnostics Windows), apoi selectati
versiunea pe care doriti sd o descdrcati pe computer sau pe o unitate flash USB.

Instrumentul se descarca in locatia selectata.

Descarcarea HP PC Hardware Diagnostics Windows din Microsoft Store
Puteti sa descarcati HP PC Hardware Diagnostics Windows din Microsoft Store.
1.  Selectati aplicatia Microsoft Store de pe desktop.

—Ssau-—

Selectati pictograma Cautare (numai la anumite produse) din bara de activitati, apoi tastatiMicrosoft
Store.

2. IntroducetiHP PC Hardware Diagnostics Windows in caseta de cdutare din Microsoft Store.
3. Urmatiinstructiunile de pe ecran.

Instrumentul se descarca in locatia selectata.

Descarcarea instrumentului HP Hardware Diagnostics Windows dupa numele sau numarul de produs
(numai la anumite produse)

Puteti sa descarcati caracteristica HP PC Hardware Diagnostics Windows dupa numele sau numarul de produs.

Ed NOTA: La anumite produse, poate fi necesar sa descércati software-ul pe o unitate flash USB, utilizand
numele sau numarul de produs.

1. Accesati http://www.hp.com/support.

2.  Selectati Software and Drivers (Software si drivere), selectati tipul de produs, apoi introduceti numele
sau numarul de produs in caseta de cdutare care este afisata.

3. Insectiunea Diagnostics (Diagnostice), selectati Download (Descarcare), apoi urmati instructiunile de
pe ecran pentru a selecta versiunea de diagnosticare specifica pentru Windows, care urmeaza sa fie
descarcata pe computerul dumneavoastra sau pe unitatea flash USB.

Instrumentul se descarca in locatia selectata.

Instalarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics Windows

Pentru a instala HP PC Hardware Diagnostics Windows, navigati la folderul de pe computer sau la unitatea
flash USB pe care a fost descarcat fisierul .exe, faceti dublu clic pe fisierul .exe, apoi urmati instructiunile de pe
ecran.
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Utilizarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics UEFI

HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface — Interfata de firmware unificata

si extensibild) va permite sa executati teste de diagnosticare, pentru a determina daca hardware-ul
computerului functioneaza corespunzator. Instrumentul functioneaza in afara sistemului de operare, astfel
incat poate sd izoleze defectiunile hardware de problemele care sunt cauzate de sistemul de operare sau de
alte componente software.

B NOTA: Pentru anumite produse, trebuie s utilizati un computer cu Windows si o unitate flash USB pentru a
descdrca si a crea mediul de asistenta HP UEFI, deoarece sunt furnizate numai fisiere .exe. Pentru mai multe
informatii, consultati Descarcarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics UEFI pe o unitate flash USB, la

pagina 79.

Daca PC-ul dumneavoastra nu porneste in Windows, puteti sa utilizati HP PC Hardware Diagnostics UEFI
pentru a diagnostica problemele legate de hardware.

Utilizarea unui cod de identificare a unei defectiuni de hardware in HP PC Hardware
Diagnostics UEFI

Cand HP PC Hardware Diagnostics UEFI detecteaza o defectiune care necesita inlocuirea hardware-ului, se
genereaza un cod de identificare a defectiunii din 24 de cifre.

Pentru asistenta la rezolvarea problemei:

A Selectati Contactati HP, acceptati exonerarea de raspundere a companiei HP privind confidentialitatea,
apoi utilizati un dispozitiv mobil pentru a scana codul de identificare a defectiunii, care apare pe ecranul
urmator. Se afiseaza pagina Asistenta pentru clienti HP — Centrul de service, cu codul defectiunii si
numarul de produs completate automat. Urmati instructiunile de pe ecran.

—Sau-—

Contactati serviciul de asistenta si furnizati codul de identificare a defectiunii.

E4 NOTA: Pentru a porni diagnosticarea pe un computer convertibil, computerul trebuie sa fie in mod
notebook si trebuie sa utilizati tastatura atasata.

4 NOTA: Dacé trebuie sa opriti un test de diagnosticare, apasati esc.

Pornirea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics UEFI
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Pentru a porni HP PC Hardware Diagnostics UEFI, urmati aceasta procedura.
1.  Porniti sau reporniti computerul si apasati rapid esc.
2. Apasatif2.
Sistemul BIOS cauta instrumentele de diagnosticare in trei locuri, in urmatoarea ordine:

a. Unitatea flash USB conectata

B NOTA: Pentru a descérca instrumentul HP PC Hardware Diagnostics UEFI pe o unitate flash USB,
consultati Descarcarea celei mai recente versiuni pentru HP PC Hardware Diagnostics UEFI, la

pagina 79.

b. Unitatea de disc

c. BIOS
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3. (and se deschide instrumentul de diagnosticare, selectati o limba, selectati tipul de test de diagnosticare
pe care doriti sa-1 executati, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Descarcarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics UEFI pe o unitate flash USB

Descarcarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics UEFI pe o unitate flash USB poate fi utila in unele
situatii.

e Instrumentul HP PC Hardware Diagnostics UEFI nu este inclus in imaginea de preinstalare.
e Instrumentul HP PC Hardware Diagnostics UEFI nu este inclus in partitia de instrumente HP.

e Unitatea de disc este defecta.

4 NOTA: Instructiunile de descércare pentru HP PC Hardware Diagnostics UEFI sunt furnizate numai in limba
engleza si trebuie sa utilizati un computer cu Windows pentru a descarca si crea mediul de asistenta HP UEFI,
deoarece sunt furnizate numai fisiere .exe.

Descarcarea celei mai recente versiuni pentru HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Pentru a descdrca cea mai recenta versiune pentru HP PC Hardware Diagnostics UEFI pe o unitate flash USB,
urmati aceasta procedura.

1. Accesati http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Se afiseaza pagina principala pentru HP PC
Diagnostics.

2. Selectati Download HP Diagnostics UEFI (Descarcare HP Diagnostics UEFI), apoi selectati Run (Executare).

Descarcarea instrumentului HP PC Hardware Diagnostics UEFI dupa numele sau numarul de produs
(numai la anumite produse)

Puteti sa descarcati HP PC Hardware Diagnostics UEFI dupa numele sau numarul de produs (numai la anumite
produse) pe o unitate flash USB.

B NOTA: La anumite produse, poate fi necesar si descarcati software-ul pe o unitate flash USB, utilizand
numele sau numarul de produs.

1. Accesati http://www.hp.com/support.

2. Introduceti numele sau numarul de produs, selectati computerul, apoi selectati sistemul de operare.

3. Insectiunea Diagnostics (Diagnostice), urmati instructiunile de pe ecran pentru a selecta si a descarca
versiunea de UEFI Diagnostics specifica pentru computerul dumneavoastra.

Utilizarea setarilor caracteristicii Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (numai la anumite produse)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI este o caracteristica firmware (de BIOS) care descarca HP PC
Hardware Diagnostics UEFI pe computerul dumneavoastra. Apoi, aceasta poate sa execute diagnosticari pe
computerul dumneavoastrd si poate incarca rezultatele pe un server preconfigurat.

Pentru mai multe informatii despre Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, accesati
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, apoi selectati Find out more (Afiati mai multe).
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Descarcarea caracteristicii Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Caracteristica HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI este, de asemenea, disponibila ca SoftPagq, care se
poate descarca pe un server.

Descarcarea celei mai recente versiuni pentru Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Puteti descdrca cea mai recenta versiune pentru HP PC Hardware Diagnostics UEFI pe o unitate flash USB.

1. Accesati http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Se afiseaza pagina principala pentru HP PC
Diagnostics.

2. Selectati Download Remote Diagnostics (Descarcare Remote Diagnostics), apoi selectati Run (Executare).

Descarcarea caracteristicii Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI dupa numele sau numarul de
produs

Descarcarea caracteristicii HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI dupa numele sau numarul de produs.

Ed NOTA: Laanumite produse, poate fi necesar sa descércati software-ul utilizand numele sau numarul de
produs.

1.  Accesati http://www.hp.com/support.

2. Selectati Software and Drivers (Software si drivere), selectati tipul de produs, introduceti numele sau
numarul de produs in caseta de cautare care este afisata, selectati computerul, apoi selectati sistemul
de operare.

3. Insectiunea Diagnostics (Diagnostice), urmati instructiunile de pe ecran pentru a selecta si a descirca
versiunea de Remote UEFI (UEFI la distanta) pentru produs.

Particularizarea setarilor caracteristicii Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Utilizand setarea Remote HP PC Hardware Diagnostics in Computer Setup (BIOS), puteti efectua diferite
particularizari.

e Stabiliti o programare pentru executarea nesupravegheata a diagnosticarii. De asemenea, puteti sa
porniti imediat diagnosticarea in mod interactiv, selectand Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics
(Executare Remote HP PC Hardware Diagnostics).

e Stabiliti locatia pentru descarcarea instrumentelor de diagnosticare. Aceasta caracteristica ofera acces
la instrumentele de pe site-ul web HP sau de pe un server care a fost preconfigurat pentru utilizare.
Computerul nu necesita un suport de stocare local traditional (cum ar fi o unitate de disc sau o unitate
flash USB) pentru a executa diagnosticarea de la distanta.

e Stabiliti o locatie pentru stocarea rezultatelor testelor. De asemenea, puteti sa setati numele de utilizator
si parola utilizate pentru incarcari.

e Afisati informatiile de stare legate de diagnosticarea executata anterior.

Pentru a particulariza setarile caracteristicii Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, urmati acesti pasi:
1. Porniti sau reporniti computerul si, cand apare sigla HP, apasati f10 pentru a intra in Computer Setup.
2. Selectati Advanced (Avansat), apoi selectati Settings (Setari).

3. Realizati selectiile personalizate.
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4. Selectati Main (Principal), apoi Save Changes and Exit (Salvare modificari si iesire) pentru a salva setarile.

Modificarile se aplica dupa repornirea computerului.
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12 Specificatii

Cand calatoriti cu sau stocati computerul, evaludrile puterii de intrare si specificatiile de functionare va ofera
informatii utile.

Putere de intrare

82

Informatiile despre alimentare din aceasta sectiune pot fi utile atunci cand intentionati sa calatoriti in
strainatate cu computerul.

Computerul functioneaza cu curent continuu, care poate fi furnizat de un adaptor de curent alternativ sau de
o sursa de alimentare de curent continuu. Sursa de alimentare de c.a. trebuie sa aiba tensiunea nominala de
100 V-240V, 50 Hz—-60 Hz. Desi computerul poate fi alimentat de la o sursa independenta de curent continuu,
trebuie sa fie alimentat numai de la un adaptor de c.a. sau de la o sursa de alimentare de c.c. furnizate si
aprobate de HP pentru utilizare cu acest computer.

Computerul poate functiona cu curent continuu in cadrul uneia sau mai multor specificatii urmatoare.
Tensiunea si curentul de functionare ale computerului pot fi gasite pe eticheta de reglementare.

Tabelul 12-1 Specificatii privind alimentarea de c.c.

Putere de intrare Valoare nominald

Tensiune si curent de functionare 5Vcc.la2A/12Vec.la3A/15Vc.c.la3 A—-45W USB-C®

5Vccla3A/9Vecla3A/12Vcec.la3,75A/15Vec. la3A-
45 W USB-C

5Vcc.la3A/9Vcec.la3A/10Vcec.la3,75A/12Vc.c. la3,75
A/15Vc.c.la3A/20Vc.c.la2,25A—-45W USB-C

5Vccla3A/9Vecla3A/12Vcec.la5A/15Vcc.lad,33A/
20V c.c.la3,25A-65WUSB-C

5Vcc.la3A/9Vcec.la3A/10Vcc.la5A/12Vcec.la5A/15V
cc.lad,33A/20Vc.c.la3,25A-65W USB-C

5Vccla3A/9Vcecla3A/10Vec.la5A/12Vec.la5A/15V
cc.la5A/20Vc.c.lad,5A-90W USB-C

19,5Vc.c.la2,31A-45W
19,5Vc.c.la3,33A-65W
19,5Vc.c.lad4,62A-90W
19,5Vc.c.lag15A-120W
19,5Vcc.lag9A-135W
19,5Vc.c.la7,70A-150 W
19,5Vc.c.la10,3A-200W
19,5Vcc.la11,8A-230W

19,5Vc.c.la16,92A-330W
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4 NOTA: Acest produs este proiectat pentru sistemele energetice IT din Norvegia, cu tensiune de linie care nu

depaseste 240 V rms.

Mediu de functionare

Consultati specificatiile privind functionarea pentru informatii utile atunci cand calatoriti cu computerul sauin
cazul in care nu il veti folosi o perioada.

Tabelul 12-2 Specificatii privind mediul de functionare

Factor

Tn sistem metric

SUA

Temperatura

Functionare (cu scriere pe disc optic)

fntre 5°Csi35°C

intre 41 °F si 95 °F

Nefunctionare

intre -20 °C si 60 °C

Intre -4 °F 5i 140 °F

Umiditate relativa (fara condensare)

Functionare

Tntre 10% si 90%

Intre 10% si 90%

Nefunctionare

intre 5% si 95%

intre 5% si 95%

Altitudine maxima (in mediu nepresurizat)

Functionare

intre-15msi3.048 m

intre -50 ft si 10.000 ft

Nefunctionare

intre-15mi12.192 m

intre -50 ft si 40.000 ft

Mediu de functionare
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13 Descarcare electrostatica

Descadrcarea electrostatica este eliberarea electricitatii statice cand doua obiecte intrd in contact —de
exemplu, socul pe care il primiti cand treceti peste covor si atingeti o clanta de usa, metalica.

0 descarcare de electricitate statica din degete sau din alte materiale conductoare electrostatice poate sa
deterioreze componentele electronice.

7 IMPORTANT: Pentru a prevenideteriorarea computerului, defectarea unei unitati sau pierderea
informatiilor, respectati aceste masuri de precautie:

e Daca instructiunile de scoatere sau de instalare va indruma sa deconectati computerul, asigurati-va mai
intai ca acesta este impamantat corect.

e Pastrati componentele in ambalajul lor de protectie impotriva energiei electrostatice pana cand sunteti
pregatit sa le instalati.

e Evitati atingerea pinilor, conductoarelor sau circuitelor. Manipulati componentele electronice cat mai
putin posibil.

e Utilizati instrumente nemagnetice.

¢ Inainte de a manevra componente, descarcati-va de electricitatea statica, atingand o suprafata metalicd
nevopsita.

e (and scoateti o componentd, puneti-o intr-un ambalaj antistatic.
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Accesibilitate

Obiectivul companiei HP este sa proiecteze, sa produca si sa comercializeze produse, servicii si informatii pe
care oricine le poate utiliza oriunde, fie in mod independent, fie cu dispozitive sau aplicatii cu tehnologie de
asistare de la terti.

HP si accesibilitatea

Compania HP depune eforturi pentru a integra diversitatea, incluziunea si munca/viata in structura companiei,
iar acest aspect se reflecta in tot ceea ce face. Compania HP se straduieste sa creeze un mediu complex, axat
pe legatura dintre oameni si tehnologie in intreaga lume.

Gasirea instrumentelor de tehnologie de care aveti nevoie

Tehnologia poate dezlantui potentialul dumneavoastra uman. Tehnologia de asistare elimina barierele si va
ajuta sa creati independenta la domiciliu, la birou si in comunitate. Tehnologia de asistare ajuta la cresterea,
mentinerea si imbunatatirea capabilitatilor functionale ale tehnologiei electronice si informationale.

Pentru mai multe informatii, consultati Gasirea celei mai bune tehnologii de asistare, la pagina 86.

Angajamentul companiei HP

Compania HP s-a angajat sa furnizeze produse si servicii care sunt accesibile pentru persoanele cu dizabilitati.
Acest angajament sta la baza diversitatii obiectivelor companiei si contribuie la asigurarea faptului ca
beneficiile tehnologiei sunt disponibile pentru toti.

Telul companiei HP privind accesibilitatea este de a proiecta, a produce si a comercializa produse si servicii
care pot fi utilizate efectiv de catre oricine, inclusiv de catre persoanele cu dizabilitati, fie ca atare, fie prin
intermediul unor dispozitive de asistare.

Pentru a atinge telul respectiv, aceasta Politica de accesibilitate stabileste sapte obiective cheie care ghideaza
actiunile companiei HP. Se asteapta ca toti managerii si angajatii de la HP sa sustina aceste obiective si
implementarea acestora, in conformitate cu functiile si responsabilitatile lor:

e C(Cresterea gradului de constientizare a problemelor de accesibilitate in cadrul companiei HP si asigurarea
instruirii necesare angajatilor pentru a proiecta, a produce, a comercializa si a livra produse si servicii
accesibile.

e Dezvoltarea liniilor directoare privind accesibilitatea pentru produse si servicii si responsabilizarea
grupurilor de dezvoltare a produselor pentru implementarea acestor linii directoare acolo unde este
fezabil din punct de vedere competitiv, tehnic si economic.

e Implicarea persoanelor cu dizabilitati in dezvoltarea liniilor directoare privind accesibilitatea si in
proiectarea si testarea produselor si serviciilor.

e Documentarea caracteristicilor de asistare si disponibilizarea in mod public a informatiilor despre
produsele si serviciile HP, intr-o forma accesibila.

e Stabilirea relatiilor cu principalii furnizori de tehnologie si solutii de asistare.
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e Sprijinirea activitatilor interne si externe de cercetare si dezvoltare care imbunatatesc tehnologia de
asistare relevanta pentru produsele si serviciile HP.

e Sustinerea si aducerea contributiei la standardele industriale si recomandarile pentru accesibilitate.

Asociatia internationala a specialistilor in accesibilitate (International Association of
Accessibility Professionals - IAAP)

IAAP este o0 asociatie non-profit concentrata asupra promovarii profesiunii dedicate accesibilitatii prin
intermediul retelelor, educatiei si certificarii. Obiectivul este de a-i ajuta pe specialistii in accesibilitate
sa-si dezvolte si sa-si perfectioneze carierele, precum si sa faciliteze integrarea de catre organizatii a
caracteristicilor de accesibilitate in produsele si infrastructura lor.

Ca membra fondatoare, compania HP s-a alaturat pentru a participa, impreuna cu alte organizatii, la
promovarea domeniului accesibilitatii. Acest angajament sustine telul companiei HP de a proiecta, produce
si comercializa produse si servicii cu caracteristici de accesibilitate, care pot fi utilizate efectiv de catre
persoanele cu dizabilitati.

Asociatia IAAP va invigora profesiile prin conectarea la nivel global a persoanelor individuale, a studentilor

si a organizatiilor pentru a invata unii de la altii. Daca sunteti interesat sa aflati mai multe, accesat;i
http://www.accessibilityassociation.org pentru a va alatura comunitatii online, a va inregistra pentru buletine
informative si a afla despre optiunile de apartenenta.

Gasirea celei mai bune tehnologii de asistare

Oricine, inclusiv persoanele cu dizabilitati sau cu limitari legate de varstad, trebuie sa aiba posibilitatea de
a comunica, de a se exprima si de a se conecta cu lumea utilizand tehnologia. Compania HP este dedicata
cresterii constientizarii accesibilitatii pe plan intern si in randul clientilor si partenerilor sai.

Indiferent dacd este vorba despre fonturi mari, care sunt simplu de citit, despre recunoasterea vocii, care
va permite sa va odihniti mainile sau despre orice alta tehnologie de asistare care va ajuta intr-o situatie
speciald, varietatea de tehnologii de asistare face produsele HP mai simplu de utilizat. Cum alegeti?

Evaluarea nevoilor dumneavoastra

Tehnologia poate dezlantui potentialul dumneavoastra. Tehnologia de asistare elimind barierele si va ajuta
sa creati independenta la domiciliu, la birou si in comunitate. Tehnologia de asistare (TA) ajuta la cresterea,
mentinerea si imbunatatirea capabilitatilor functionale ale tehnologiei electronice si informationale.

Puteti sa alegeti din multe produse cu tehnologie de asistare. Evaluarea dumneavoastra din punct de vedere
al nevoilor de accesibilitate va poate permite sa evaluati cateva produse, sa raspundeti la intrebari si sa
facilitati alegerea celei mai bune solutii pentru situatia dumneavoastra. Veti vedea ca specialistii calificati

sa efectueze evaluari ale nevoilor de accesibilitate vin din multe domenii, unii fiind licentiati si autorizatiin
fizioterapie, in terapie ocupationald, in patologia vorbirii/limbii si in alte domenii de expertiza. Alte persoane,
care nu sunt autorizate sau licentiate, pot sa furnizeze, de asemenea, informatii pentru evaluare. Va fi necesar
sa va interesati in legatura cu experienta si domeniul de expertiza al persoanei respective, precum si despre
tariful cerut, pentru a determina daca aceasta este corespunzatoare pentru nevoile dumneavoastra.
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86

Aceste linkuri ofera informatii despre caracteristicile de accesibilitate si tehnologia de asistenta incluse in
diverse produse HP, daca este cazul si daca sunt disponibile in tara sau regiunea dvs. Aceste resurse va vor
ajuta sa selectati caracteristicile si produsele specifice cu tehnologie de asistare care corespund cel mai bine
situatiei dumneavoastra.
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e HP Aging & Accessibility: Accesati http://www.hp.com, tastati Accessibility (Accesibilitate) in caseta
de cautare. Selectati Office of Aging and Accessibility (Biroul pentru dizabilitati legate de varsta si
accesibilitate).

e Computere HP: Pentru produse cu Windows, accesati http://www.hp.com/support, tastati Windows
Accessibility Options (Optiunide accesibilitate in Windows) in caseta de cautare Search our
knowledge (Cautati in baza noastra de date). Selectati sistemul de operare corespunzator din rezultate.

e Cumparaturi HP, periferice pentru produsele HP: Accesati http://store.hp.com, selectati Shop (Cumparati),
apoi selectati Monitors (Monitoare) sau Accessories (Accesorii).

Daca aveti nevoie de asistenta suplimentara referitoare la caracteristicile de accesibilitate ale produsului
dumneavoastra HP, consultati Contactarea asistentei, la pagina 89.

Legaturi suplimentare cdatre partenerii si furnizorii externi care pot oferi asistenta suplimentara:

e Informatii despre accesibilitate de la Microsoft (Windows si Microsoft Office)

e Informatii de accesibilitate pentru produsele Google (Android, Chrome, Google Apps)

Standarde si legislatie

Tarile din intreaga lume sunt reglementari in vigoare pentru a imbunatati accesul la produse si servicii
pentru persoanele cu dizabilitati. Aceste reglementari sunt aplicabile pentru produsele si serviciile de
telecomunicatii, PC-uri si imprimante cu anumite caracteristici de redare a comunicatiilor si video,
documentatia de utilizator asociata acestora si serviciul de asistenta pentru clienti.

Standarde

US Access Board a creat Sectiunea 508 din Regulamentul Federal privind Achizitiile (Federal Acquisition
Regulation - FAR) pentru a reglementa accesul la informatii si tehnologii de comunicare (TIC) pentru

Standardele contin criterii tehnice specifice pentru diverse tipuri de tehnologii, precum si cerinte de
performanta care se concentreaza asupra capacitatilor functionale ale produselor vizate. Criteriile specifice
acopera aplicatiile software si sistemele de operare, informatiile bazate pe web si aplicatiile, computerele,
produsele de telecomunicatii, video si multimedia, precum si produsele inchise autonome.

Ordinul 376 —EN 301 549

Uniunea Europeana a creat standardul EN 301 549 in cadrul Mandatului 376 ca set de instrumente online
pentru achizitiile publice de produse TIC. Standardul specifica cerintele de accesibilitate aplicabile pentru
produsele si produsele si serviciile TIC, impreuna cu o descriere a procedurilor de testare si a metodologiei de
evaluare pentru fiecare cerinta.

Recomandarile privind accesibilitatea continutului de pe web (Web Content Accessibility Guidelines -

WCAG)

Recomandarile privind accesibilitatea continutului web (Web Content Accessibility Guidelines - WCAG) din
cadrul Initiativei de accesibilitate pe web (Web Accessibility Initiative - WAI) a W3C i ajuta pe proiectantii
si dezvoltatorii web sa creeze site-uri care corespund mai bine cerintelor persoanelor cu dizabilitati sau cu
limitari legate de varsta.

Recomandarile WCAG promoveaza accesibilitatea la nivelul intregii game de continut web (text, imagini, audio
si video) si de aplicatii web. Recomandarile WCAG pot fi testate cu precizie, sunt simplu de inteles si de utilizat

Standarde si legislatie
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si ofera dezvoltatorilor web flexibilitate pentru a inova. De asemenea, au fost aprobate recomandarile WCAG
2.0, ca ISO/IEC 40500:2012.

Recomandarile WCAG vizeaza in special barierele intampinate la accesarea continutului web de catre
persoanele cu dizabilitati vizuale, auditive, fizice, cognitive si neurologice, precum si de catre utilizatorii

mai varstnici ai internetului, care au nevoi de accesibilitate. Recomandarile WCAG 2.0 definesc caracteristicile
continutului accesibil:

Perceptibil (de exemplu, prin posibilitatea de a asigura alternative de text pentru imagini, subtitluri pentru
continutul audio, adaptabilitatea prezentarilor si contrastul culorilor)

Operabil (prin posibilitatea de a asigura accesul la tastatura, contrastul culorilor, temporizarea la
operatiile de intrare, evitarea blocarii si capacitatea de navigare)

Inteligibil (prin posibilitatea de a asigura lizibilitatea, predictibilitatea si asistenta la operatiile de intrare)

Robust (de exemplu, prin posibilitatea de a asigura compatibilitatea cu tehnologiile de asistare)

Legislatie si reglementari

Accesibilitatea la tehnologia informatiei si la informatii a devenit un subiect cu o importanta legislativa din ce
in ce mai mare. Aceste legaturi ofera informatii despre cele mai importante legi, reglementari si standarde.

Statele Unite
Canada

Europa

Australia

Resurse si legaturi utile privind accesibilitatea

legate de varsta.

[ NOTA: Aceasta nu este o lista exhaustiva. Aceste organizatii sunt indicate numai in scopuri informationale.
Compania HP nu isi asuma nicio responsabilitate pentru informatiile sau contactele pe care le gasiti pe
internet. Lista de pe aceasta pagina nu implica nicio garantie din partea companiei HP.

Organizatii

varsta.

Asociatia americana a persoanelor cu dizabilitati (American Association of People with Disabilities -
AAPD)

Asociatia programelor privind legile referitoare la tehnologiile de asistare (The Association of Assistive
Technology Act Programs - ATAP)

Asociatia persoanelor care sufera de pierderea auzului, din America (Hearing Loss Association of America
- HLAA)

Centrul de asistenta tehnica si instruire in tehnologia informatiei (Information Technology Technical
Assistance and Training Center - ITTATC)
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Lighthouse International
Asociatia nationald a surzilor (National Association of the Deaf)
Federatia nationala a nevazatorilor (National Federation of the Blind)

Societatea de inginerie si tehnologie de asistare pentru reabilitare din America de Nord (Rehabilitation
Engineering & Assistive Technology Society of North America - RESNA)

Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

Initiativa de accesibilitate web (Web Accessibility Initiative - WAI) a W3C

Institutii educationale

Multe institutii educationale, inclusiv aceste exemple, ofera informatii despre dizabilitati si limitarile legate de
varsta.

Universitatea de Stat din California, Northridge, Centrul pentru dizabilitati (CSUN)
Universitatea din Wisconsin - Madison, Centrul de urmarire

Universitatea din Minnesota - Programul de acomodare la computer

Alte resurse privind dizabilitatile

Linkuri HP

Programul de asistentd tehnicd ADA (Americans with Disabilities Act)
ILO Global Business and Disability Network

EnableMart

Forumul European pentru Dizabilitati (European Disability Forum)
Reteaua de acomodare la serviciu (Job Accommodation Network)

Microsoft Enable

Ghid HP pentru siguranta si confort

Vanzari HP in sectorul public

Contactarea asistentei

HP oferad asistenta tehnica si asistenta cu optiuni de accesibilitate pentru clientii cu dizabilitati.

B NOTA: Asistenta este numai in limba engleza.

In atentia clientilor care sunt surzi sau au deficiente de auz si care au intrebari despre asistenta tehnic
sau accesibilitatea produselor HP:
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/

—  Utilizati TRS/VRS/WebCapTel pentru a apela (877) 656-7058, de luni pana vineri, intre orele 6 si 21,
Ora regiunii muntoase.

e (lientii care au alte dizabilitati sau limitari legate de varsta si care au intrebari despre asistenta tehnica
sau accesibilitatea produselor HP sunt rugati sa aleaga una din urmatoarele optiuni:

— Apelati (888) 259-5707, de luni pana vineri, intre orele 6 si 21, Ora regiunii muntoase.
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