HP DesignJet Studio-printerserien
/ Brugervejledning




Juridiske oplysninger

© Copyright 2020 HP Development Company,
L.P.

Udgave 1

Juridiske meddelelser

Oplysningerne indeholdt heri kan zndres uden
varsel.

De eneste garantier for HP's produkter og
serviceydelser er angivet i den udtrykkelige

garantierklaering, der felger med disse produkter

og tjenester. Intet heri ma fortolkes som en
yderligere garanti. HP er ikke erstatningspligtig
i tilfzelde af tekniske ungjagtigheder eller
typografiske fejl eller manglende oplysninger i
denne vejledning.

IPv6-ready

Fi)

CERTIFIED

Wi-Fi certificeret

Varemaerker

Adobe®, Acrobat® og Adobe Photoshop®
er varemeerker tilhgrende Adobe Systems
Incorporated.

ENERGY STAR og ENERGY STAR-mzerket er
registrerede maerker i USA.

Microsoft® og Windows® er amerikansk
registrerede varemaerker tilhgrende Microsoft
Corporation.

Apple og AirPrint er varemaerker tilhgrende
Apple Inc., der er registreret i USA og andre
lande.



Indholdsfortegnelse

T INEFOAUKEION ovrvreeeetreeeeeee oo secmsensecssenseessensenssssseeserss s es s cs s csses s s e e s m R R RS R E st s sme s smsene 1
YL g LETe 3ol aTo1 (6 =T L=] OO OO OO 1
BruG af AENNE VEJLEANING ...ttt ae e s et en et en s et ne et e s st n st nana et nana et naeeaes 2
PIINEEITIIOAEBIET .ttt ettt e bbb st s bbbttt naes 3
HOVEATUNKEIONMEO ...ttt 4
HO B AKOMIPOMBNEET ...ttt ettt s ettt ee et et s e s et en s s s 4
TENA OG SIUK PIINEEIEIN ..ottt ettt sttt e s e s et e s e s e s as e s e e s et et es et et s ananestes et et et esas e snanasanasassesesesenanans 6
(0] 11T ] aT=] TR 7
PEINEEIIBSNINGEN ..ttt s et s bttt saes 8
MODILE PIINMEING ..ttt ettt ettt a et e et s s s e s e e et et e s et et et n s asaneste s et et et et s s asansstesetesesesesenssanasasaeansesanas 9
AKEIVEL @=MAIUASKIIVNING ..ottt a e a et s st e s e e s e e s ns s e et na st sssnsssessssssesasssssansesasassesasassananen 9
RAPDOITET ettt ettt b ettt s st a et et e bbb et s e s At b s s bbb A et A s bbbt an e A et et b s s b e st ettt s s s s naes 10

2 TILSIUENING AF PIINEEIEN. ottt st bbb b s a bbb bbb bbbt s b b s s b s asbsanasbasantes

Veelg, hvilken tilslutningsmetode der skal bruges

THLSIUL PrINTEIEN LIl MEEVEEIKE ..ottt ettt s a et et e s e st s s s ssesaeseseseseses s s snenanassesena
KONFIGUIEE AIN ENNEA ...ttt sttt n s et n e et s ae s e s s s e s s s s et sasasssastesanansnas
ANGAIE MULGREAET ...ttt ettt a et a sttt a et s et s st b st e b s et e s et s s st sasae s s esaes e

3 PN EIOPSERINING ...veveveeeeeeeerreteteteteteteees s e s setesebebes s ssssseasbab e b bt sbasssassssssssesesatsbabesasasssassasebebebasasasassnsssaseae st st b es s s sasasseaesat et b bnsssssassnsse 15
IPTEFOAUKEION .ottt ettt ae et e e e s e s b s e s et e e s st s e bbb n b senaen 15
AULOMALISK fIrMWArEOPAGEEIING . ....v. ettt ettt sas s s e s s e s s s sasss s st seanaseasanasseeaneesnes 15
Aktiver og deaktiver meddelelSer OMmM 8=l .........coiiveieiriiieieie ettt 15
AKEIVEre 0G ABAKEIVEIE DESKEAET ...ttt ettt s s a et et s s n s ase st et e e et es s s snananes 15
Kontroller adgang til den iNteGrer@de WEDSEIVET ........ ..ttt sttt e e nan 17
ANGIV WINAOWS-ArVEINASTILINGET ...ttt bttt 17

A G@T PIINEEIEN DPEISOMNUG ....uitesteecieetesieesiessesetsesesaesestesassassessessbssessstessesasbessesss st essassntesssbas st basbessesantessbasbestesasbasbessasesbasanssabestesastassasans 19
SKift SPIrOGEL i frONEPANELET.......oeceeeeceeee ettt ettt a et s st et s st s st n st s st sasaesenastesenaetans 19
ADN AEN INEEGIEIEAR WEDSEIVET .o eeeeeeeeseeesee e e s e e s s e eeessseeeeeesseeseeees e s e esssseeeeesseeeeseseeeeeeees 19
Skift sproget for den INtEGIrer@dE WEDSEIVET ...ttt asssaesena st ananaesnenses 20
Adgang til HP ULility (KUN WINGOWS) ... ee e 20
SKift SPrOGEE T HP ULILIEY oottt s et e s ane st es e e s s s sa e s s sessnsssasasassenssansananeesnensaes 20
Rediger indstiling fOr AVALELIISTANT. ...ttt a s s s nassesnaesasanans 20
Konfigurer indstillinger for taNd/SIUK=KN@D .....c..ovieeeeeeee et enaenannannans 20
Skift indstillingen for QULOMALISK SIUKNING........cueveeeeecece ettt s e sa s s s e s e essnaneaes 21



SKift lySStyrken i froNtDANELAISPLAYET......cveeceeeeece ettt bttt a et s s et s sttt s e sans 21

KoNfigurer NEtVERIKSINASTILINGET ......veevieceeeeeee ettt n s e s s s s nss s s nesssnasassnassasanassasaneas 21
Konfigurere fireWalliNASTIINGET .........veiiee ettt 22
Sikkerhedsindstillinger for den iNtEgrerede WEDSEIVET ...ttt seneeeaes 24
SR at=) 01152 T= 1T 1<) T [T 25
(ST a1 (<1 N g=Ts R a[M1E=<To{allale =1 nT) o 11 SR OO OO OO O OO RO 25
L3RG €N FULE PA SPINALIEN ...ttt s s ene st een s s s snaeeas s seaeen 25
LEG EN TULE T PIINEEIEM 1ottt sttt s st nees 26
FIEITY @I TULLE oottt ettt ettt s e asae e et et e e et et s s s ananeseesea et es et s e asanssenaet et et es et es s s snanantntetenssasanans 27
[[ERG B BNKELE @IK ...ttt se et a e a e s s s e e e s e ae s s st et s e s e s s enasansnsesesanaee s s aesnantennansananens 28
FIEIM L BNKELE @TK ..ottt sttt bt s et b st et en st s s s e e b s s e s s s s et s s s et s anses s assesanaesasanaas 29
BIUG FLEIAIKSDAKKEN. ..ottt ettt a et e s et et s e e st s e saesnassesanasessasassnansasanassasaneas 29
VIS OPLYSNINGET OM PAPITEL ....eceeece ettt a e s st s et et s et e s e et s e et s s et sass e s s aesssasaesessnansesaneesnes 30
BB AT PAPIT ettt ettt ettt et et ettt et et et e e e ettt et et et e aean et et et et e s e an it s et et et eaesean et et eaeteseannesetetetennananan 30
SKIFEEBITOTIA 1ottt 31
Taend eller sluk for den automMatiske SKEMEENNEM ... 31
FremME @ O fTEMT B OG AFSKERT ..ottt naesen e s snasnanen 31
B PHINEING (UASKIVED) ce.oveveeeeeteeeee ettt ssessssssessssssssesssssssesssnssssssssssssssssssessssssssssasessssssasssansssnsssensssssssssssnsessssssusssnssssssssasssasssnessens 33

MODILE PIINMEING ottt ettt a ettt ettt e s e s as e et et et et et et essnasanesa st et et et esesenssananesast et et esesas s s snananes 33
UdSKriv vad NJEaID @F Wi=Fi DIFECE ...ttt sttt n s e s ne e s nsssesasassssasasssassessansasaneas 34

Nem UASKFVNING MEA HP CUHCK c..ceieieieeie ettt ettt nees 37
Udskrivning fra et program ved hjgelp af €N PriNtEIAMIVET ..ot sssneas 37
7 PraktiSke UQSKIIVNINGSEKSEIMPLET .....cvvererreerererreieeeceseese s sessesssessesessssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssessssssessssesesessesssnsssssssesesssesssnsnsses 45
Udskriv et udkast til revision med den KOIrekte SKALa ...ttt 45
Udskriv et PDF-job pa flere sider fra Adobe Acrobat Reader eller Adobe Acrobat Pro ... 46
Udskriv et dokument Med A8 MGG FarVeT ... ettt sttt s et ananaas 46
Udskriv et projekt ved hjeelp af AULOAESK AULOCAD .........coveeeeeeeeeeeeeeeee ettt ssassss s assenassesnassananens 50
UASKIIV BN DIaBSENEALION .....veeivtecte ettt sttt ettt se et s et a et s s asseb s s et ensse et enssaesenssassnsssesansesesassessassesanansasanans 52
Udskriv 0g SKaler fra MICrOSOFE OFFICO ......vueeceeeeeceeeeee ettt ses s es s ass s sesnassananes 55
8 Handtering af blaeKpatronNer 0G PrINENOVET ...ttt sassss st s s ssss st s a s s e e s st a s s aens 59
O DLBBKDAIIONET .ottt ettt et b a e b a st b et b et b s et s s e b e et s et s st et s st et nas et enae b s e bans 59
Lagring af anonyme anvendelSESOPLYSNINGEN ...ttt ees e sa s na s s nas s sassssasassesasssssassasanens 59
KONtroller BlaaKDatrONENS STATUS .......c.cveieeeeeee ettt sttt s st ens st s st s s et esansesesastesanaesasanaas 60
UASKITt @M DLEKDEEION ¢ttt ettt e e ee e s e e st sese et s e saesssssessneseseasessnassesanassasaneas 60
O PIINENOVEABE ...ttt a st s st s as e st e st e s ane et es e et essna e s s s e ssnssaesassssesanansanassesnansaes 62
STKKET TILSTANM 1.ttt ettt s et a s s sttt s s 62



9 VedligENOLARISE Af PIIMEEIEN ...ce.eeeeeeeeee ettt ss e sssaessesssssssse s s s ses s s s s s e sas s s sr e s s st sesenassesssassasaesassessasasnas 63

KON T O LT PIINEEISIAIUS ..ottt ettt aet et et e st s s s asasesaeses et e s et s eesssnssasaesesesssssesssanssassnaesesesssasnans 63
VEAUGENOIA PIINMEEIEN ..ottt ss sttt et 63
Renggr den udvendige del af PIINEEIEN ... ettt sttt es et aena s s en s senannanen 63
Diagnosticeringsrapport fOr UASKIFESKVALLET ..ottt et ssnanens 63
RENS PIINTNOVEABE. ...ttt ettt ettt st et b st ns s s et ens st sens et s s se s s s s et esansessastesnaesasanaas 64
JUSTEE PIINMENOVEACT ...ttt ettt e et e e e et et e s et et et s s s nas s et et et e s et es s s ssanansetesesesas s s snananes 65
UASKITE DIINENOVEABT ...ttt a s e et n s e et enesassenesansnsssesanassesassnssansesnansasanens 66
ReNG@ING Af KOGEDANAEE ...ttt n s ensen e en et en e s s st en s aenannanen 69
Kalibrer papirfremMf@rNGEN IGEN ...ttt n s snaenaes 70
FLyt @ULEr OPDEVAT PIIMEEIEN ....eoeeeeeeeeeete ettt sttt a et a s s st n s e et ens e s et ena st s s setesassesssasssssassesrassesanans 71
BT MWAIEODAAEEIING ...ttt ettt et aet et a et et et e s s s e s s e s aete s et e s et s e s anssasaet et et es et en s anananasastetesesananans 71
IO iRVz=T =0 n 6 F= (<] T FO OO 71
PHNEEIVEAUGENOIABISESKIT ..ottt ettt bbb s nees 72
HP SUDD O ASSISTANT ...ttt ettt ettt e e asae s et e s e s et s s s sanasa st etes et et et s s ssanssasaes et et es et esssansnaseneesetesesasanans 72
TO THDENGY ceccorercereeereeee e eseesesseeseesse s s s ssssass s se s st s B R R RSB SES R e R e aene 73
Sadan bestiller du forbrugsvarer 0G tiDENGI...........c. et 73
INEFOAUKEION LI EIDENBIEL ...ttt ettt 74
11 Fejlfinding af papirproblemer..............

Papiret kan ikke ilzzgges korrekt
PAPIrtYPEN  IKKE I AIIVEIEN ...ttt ettt sttt s st b s st b s s s se b s e s s r et as et e
Printeren udskrev pa forkert papirtype

Papiruoverensstemmelse

RULLEN SOOI AT ettt s bbbttt ettt
NGB PAPITSTOP vttt e n s s e ee s n et se s sase s eesen s s s esnassassenaseeseenesnaees 81
PaAPIrSTOD 1 FIEIATKSDAKKEN . ..ottt ettt n et s st s et s st sassesnaesasanans 82
Der er en strimmel pa udskriftsbakken, SOM genererer PAPIrSTOP ..o i 83
Printeren viser en fejlmeddelelse om manglende papir, selvom der er papir tilgaengeligt .........ccoveeeveveeeeeeeceeeeeeeeeeeenne 83
Udskrifterne falder ikke DBNE NEA T DAKKEN ........veiueceeeceee ettt s st asanaas 84
Arket forbliver i printeren, NAr UASKIifteN @ fERITIG . ..ottt 84
Papiret afskaares, NAr UASKITEEN @5 FERMAIG ..ottt ees s nenes 84
SKaRreenNN@AEN SKERIEI QAILIGE ...ttt sttt se e eesessen e es s s e esanessenssessanaeeesneesaes 84
RULLEN €1 1S PA SPINGALEN <.ttt a et st s et sseeaessesaesses s s s s see s s sssssensssaesssnssnaans 84
12 Fejlfinding af problemer Med UASKITESKVALILEE .........ove ettt sss e sssssssessessssessssssesssssssssessssssasssesessesnses 85
GENEIELE UASKIIVNINGSTAM ¢ttt ne s n s en e eeneesasseneseaseesesseneas 85
Der vises vandrette streger pa tvaers af billedet (DaNING) ... 85
Stregerne er for tykke, for tyNde Eler MANGLET ...ttt eesneeeaes 86



Streger Vises PUNKEErEAE LA tAKKEAE ...ttt ettt a et a et s sttt s e tans 86

Streger udskrives dobbelt eller Med fOrKEITE FAIVET ...ttt neeeaes 87
Stregerne er USAMMENNGEENGENAE ..ottt ettt sa et s et s et s st es s s et enssaes s s et esassesenantesnansaes 87
SEFEGEINIE B SIBIEAR ....eeeee ettt ettt ettt b a st b et b a et b e et b st b et b s et b st et sas s et sastesnaebesenaebans 88
StreglaNGAer EF UNGIAGLIGE c.vveieeeiecee ettt bbbt bbb bbb bbbt s s bbbt b s 88
Hele Dilledet e SIBIEt QAT KON ..ottt bbbt enees 88
PAPIFEE @I TKKE FLATL ..ottt a e e et et e e s e e s enesans s e st esanesesnanessnastasanassasaneas 89
Udskriften er rdSet eller SKIAMIMET ...ttt sttt 90
BLEEKMBEIKET P PAPITET ...ttt ettt ettt e s et s e s e s et enesesssnesaes s e ssesaneseenaseesenaseesnaseananeas 90
Der gar sort blaek af, NAr du DEr@rer UASKITFLEN ...ttt naen e 91
Objektets kanter er PUNKEErEAE LT USKAIDE ...ttt ettt senaeses 91
Objekternes kanter er M@rkere @NA FOrVENEET ..ottt ettt nsssn s neneas 91
Lodrette Streger i fOrSKIIGE FArVEL ... ettt n s s s s s s ssasassnassssnansasaneas 92
HVIAE PLETEEr PA UASKIITLEM ¢.e ettt aen e e ena st n e essseeaessssenanennen 92
F IV B UNGIAGTIGE ... ittt ettt et et b st s st b s e bbb sese s et et e s e s s s b sn st et e b e b e b s es s s s sns e s et etebes s s s naes 92
FAIVEINIE FAIMIET ..ot ettt 92
Billedet er UKOMPLEt (@FSKAMEE NMEABISL) ... s se e enee s eeeesesnanns 93
BILLEAET 5 AFSKAMEE ...ttt ettt 93
Nogle objekter mangler i det UASKIEVNE DILLEAE ...........oviveieeiiieieeie st 93
HVIS AU StadIg NAr @1 PIrODLIEM ...ttt ettt e s s sa et et et e s et e s s nsnanasaeteteessannans 94
13 Fejlfinding af problemer med blaekpatron 0g PriNtROVET. ...t sss s e s sastssss st s ssassasssessanen 95
Kan ikke iNASEette @M DIaEKDAIION ...ttt ettt sae e et et e s et e s s s sasantetesesenanans 95
StatusmMeddelelser fOr DIEBKDAIONE ...ttt sttt n e ee s s s s sesasassenssassanassasnansaes 95
Kan ikke iNASERtEE PIrINTNOVEABT . ...ttt sttt n et s s st s st s s s s sastesnaesesanans 95
14 Fejlfinding af datakomMmMUNIKAtIONSPIODIEIMET ...t rstee ettt st s es s s s sasbesbes st es s sas s tsb st s sab et s assasbestenanen 97
Kommunikationsfejl mellem COMPULET 0G DIINEET ....iiiieieieeeieiei ettt nees 97
Problemer med KabelforBundNe NELVEETK ...ttt sttt 98
Problemer Med trAALBSE METVEETK ...ttt sttt 99
MODILE PHINTING=PrODIEIMET ...ttt ne e 102
NEtVERIrKSKONTIGUIATIONSSIAR ...ttt ettt ettt se et e e es e s s enssassesanassnasssssnessassnessanas 102
15 Fejlfinding af GeNErelle Print eI PIODIEMIE ...ttt ese st eessses s s sessssssssssssasses s s sesasssssessssassesssassnsans 105
PrINEEIEN STAITET TKKE oottt sttt bbb 105
PrINTEIEN VILIKKE UASKIIVE ...ttt ettt 105
Printeren foreKOMMEr LANGSOM ...ttt ettt sttt as s et e b s s et sas s e s sasses s et sanaesasesaesnas 105
FIONEPANELET B LAST ..ot n e s e e ss e sea s enesesaenesssssneenesenen 106
Kan ikke fa adgang til den iNtegrerede WEDSEIVET ... 106
Gendan fabriksstandarder 0g -INASTINGE .......c.oviieeeeeeee ettt s s s st snaesesneens 106

Vi



VIGEIGE DESKEABT ...ttt bttt a et b et b st et s st s s et b et s et st et en st et e enas 107

16 FEIMEddEllSEr i fFrONEPANELET .......ceceeeeet ettt ettt b s bbbt st st eb s st sb st es s b et s asbesasasbsasassasastebas 109
Tekstbeskeder 0g NUMETISKE FEJLKOTON ...ttt ns s 109
T7 HP KUNGESEIVICE. ...ucrvueereeeeseeereeeetseessetsstssetseessess e esssesasesse s ss s st s aasatsesss et s st st s ats s s b e bbbk stk st etk st bt ase st bt 111
IPEFOAUKLION 1ottt s bbbt s et s e sttt ns s enee 111
HP PrOfESSIONAL SENVICES. ... oottt st 111
EGONIEDATATION ..ottt sttt ettt a ettt e et a e ettt sttt s e s e et et et et et n s s en s e aea et senaen 112
KONEGKE HP SUDDOI ..ottt a e s e et s a et s st s s st b s e et s s s et esanse s sansesnastessnaetassnaesnans 112
T8 PN OIS PG IKAIONEN ... .. cveceeeeeeteeteteet ettt bttt bbb bbb s bbb bt et st ebassateb s et s s b et s asbesasasbasssassasastenas 115
FUNKEIONSSDECTTKATIONE ...ttt ettt s s s s s et s s s et e s st sasses s aesesaraetesanaesnas 115
MODIlE PriNtiNg-SPECHTIKALIONET ....v.eecveeeeeeeeeeee ettt ettt et a s e et ena e et nassesssaes e sassenastesnansesaneeen 116
FYSISKE SPRCITIKALIONET ..ottt ettt n e e et s e e s e s s s e s s sass e s sansesnassesasastesanaesenans 117
HUKOMIMIELS @SS PO TKATIONET ...ttt ettt a st s e sasa st e s es et et s s nananesanaesesenen 117
17 A o T=Tal i1 o= OO 117
BKOLOGISKE SPECITIKALIONE ...ttt bbbttt 118
MiliZMERSSIGE SPECITIKALIONE ...ttt sttt s s e s sraenassneas 118
AKUSEISKE SPECIIKAIIONET ..ottt ettt s et ne st sna e es s e e s s s e sssasseeanassenssaessnanassenesensas 118
OFAUISTE .cveveerecmrrreseeerecssecmserasete s cese s eesse b cs s ba s s e R8RSR SRR R R R 119
INVABKS .o ceteisesises st easee s et tssets s s s bbbk sk 4 ks b AR 2RSSR Rkt k stk sttt bas 123

Vil



viii



1 Introduktion

Basale sikkerhedsforanstaltninger og en oversigt over printerens vigtigste funktioner, komponenter,
softwareindstillinger og udskrivningsmuligheder.

Sikkerhedsforholdsregler

Serg for, at printeren bruges korrekt, sa den ikke bliver beskadiget.

Fglg altid disse forholdsregler:

Brug den strgmforsyningsspaending, der er angivet pa etiketten. Undga at overbelaste printerens elektriske
stikkontakt med mange enheder.

Du ma ikke skille printeren ad eller reparere den selv. Kontakt din lokale HP-medarbejder for at fa hjzelp, se
HP Support Center pa side 111.

Brug kun den netledning, som medfulgte ved levering af din HP-printer. Undlad at beskadige, skaere i eller
reparere netledningen. En beskadiget netledning kan forarsage ildebrand eller elektrisk stad. Udskift en
beskadiget netledning med en netledning, som HP har godkendt.

Tillad ikke, at metal eller vaesker (bortset fra dem, der bruges i HP Cleaning Kits) kommer i kontakt med
de indre dele i printeren. Hvis du gar det, kan det forarsage brand, elektrisk stad eller anden alvorlig
beskadigelse.

For printere uden stativ:

e Brug et stativ, som er tilstraekkeligt staerkt til at baere mindst det dobbelte af printerens samlede vaegt
inkl. forbrugsstoffer og tilbehgar.

e Sgrg for, at printeren passer inden for stativets overflade.
e Sgrg for, at det pageeldende stativ kun bruges til printeren.
e Sgrg for, at alle printerens gummistgtter er placeret helt inden for stativets overflade.

e Fplg monteringsvejledningerne, der fulgte med printeren, og hold dem tilgaengelige, sa printeren kan
benyttes korrekt.

Sluk printeren, og traek netledningen ud af stikkontakten i alle falgende situationer:

Introduktion
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e  Nar du stikker haenderne ind i printeren
e Hvis der kommer rgg eller en usadvanlig lugt fra printeren
e Hvis printeren laver en usadvanlig stgj, der ikke hgres under normal drift

e Et stykke metal eller en vaeske (ikke en del af rengarings- eller vedligeholdelsesrutiner) bergrer de
indvendige dele af printeren

e Under tordenvejr (torden og lyn)
e Under strgmsvigt

e Hvis du vil undga at fa fingrene i klemme, skal du holde fingrene vaek fra mellemrummet mellem
bunden af printeren og stativet, mens du flytter printeren med stativet.

Brug af denne vejledning

Denne vejledning kan hentes fra HP Support Center.

Se http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/manuals.

Introduktion

Dette er en kort introduktion af printeren og dens dokumentation til nye brugere.

Brug og vedligeholdelse

Hjzelp til at udfgre almindelige printerprocedurer.

Emnerne omfatter fglgende:

Fejlfinding

Tilslutning af printeren pa side 11

Printeropsatning pa side 15

Ggr printeren personlig pa side 19

Papirhandtering pa side 25

Printing (Udskriver) pa side 33

Mobile Printing pa side 33

Praktiske udskrivningseksempler pa side 45

Handtering af blaekpatroner og printhoved pa side 59

Vedligeholdelse af printeren pa side 63

Hjeelp til at lgse problemer, der kan opsta under udskrivning.

Omfatter fglgende emner:

Fejlfinding af papirproblemer pa side 75
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http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/manuals

e Fejlfinding af problemer med udskriftskvalitet pa side 85

e Fejlfinding af problemer med blaekpatron og printhoved pa side 95

e Fejlfinding af datakommunikationsproblemer pa side 97

e Fejlfinding af generelle printerproblemer pa side 105

e Tekstbeskeder og numeriske fejlkoder pa side 109

Tilbehgar, support og specifikationer

Referenceoplysninger, herunder kundeservice, printerspecifikationer og varenumre for papirtyper,
blaekforsyninger og tilbehar.

Tilbehgr pa side 73, HP Kundeservice pa side 111 og Printerspecifikationer pa side 115.

Ordliste

Ordlisten indeholder definitioner pa de udskrivnings- og HP-termer, der bruges i denne dokumentation.

Ordliste pa side 119.

Indeks

| tillzeg til indholdsfortegnelsen er der et alfabetisk indeks, der kan hjzelpe dig med at finde emner hurtigt.

Advarsler og sikkerhedsforanstaltninger

Der anvendes symboler i denne brugervejledning for at sikre, at printeren anvendes korrekt, og for at forhindre,
at printeren beskadiges.

Fglg anvisningerne, der er markeret med disse symboler:

/N ADVARSEL! Huyis disse retningslinjer, der er markeret med dette symbol, ikke overholdes, kunne det medfare
alvorlig personskade eller dgdsfald.

£\ FORSIGTIG: Huvis de retningslinjer, der er markeret med dette symbol, ikke overholdes, kan det medfare
mindre personskade eller beskadigelse af printeren.

Printermodeller
Brugervejledningen omfatter fglgende printermodeller, og normalt henvises der til dem via deres forkortede
navne.
Fuldt navn Kort navn
HP DesignJet Studio 24"-printer DJ Studio - 24
HP DesignJet Studio 36 tommer-printer DJ Studio - 36

¥ BEMARK: Billederne i denne brugervejledning ser muligvis ikke ud pa samme made som den printer, du har.

Tilbehgr, support og specifikationer
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Hovedfunktioner

HP DesignJet Studio-printerserien er inkjetprintere med fire farver, der er designet til at levere
CAD-/konstruktionstegninger og grafik i hgj kvalitet.

Papir, der er op til 610 mm eller 914 mm bredt, kan bruges til at udskrive pa. Nogle af printerens vigtigste
funktioner vises herunder:

Udskriftsoplasning pa op til 2400 x 1200 dpi ved brug af Best (Bedste) for udskriftskvalitet, Maximum Detail
(Maksimale detaljer) og fotopapir

Printeren kan betjenes via dens frontpanel eller fra en fjerncomputer ved brug af den integrerede webserver,
HP DesignJet Utility*. Den kan ogsa betjenes fra din tablet eller fra din mobilenhed med HP Smart App.

Handterer rulle- og afskarne ark papir med flerarksbakker, som automatisk skifter mellem de to
Bergringsfalsomt frontpanel i farver med en intuitiv grafisk brugergraenseflade

Understagtter USB, Ethernet eller Wi-Fi-tilslutning

Indeholder webtilsluttede funktioner som f.eks. automatiske firmwareopdateringer

Understatter fjernudskrivning fra mobilenheder med HP Smart App, se http://www.hpsmart.com

Economode til gkonomisk udskrivning

Giver mulighed for nem udskrivning fra skrivebordet med HP Click, se http://www.hp.com/go/designjetclick

Oplysninger om bleek- og papirforbrug er tilgaengelige fra den integrerede webserver, se Abn den
integrerede webserver pd side 19

Oplysninger om forbrugsvarer, fejlfinding og firmwareopdateringer er tilgeengelige fra HP Utility, se Adgang
til HP Utility (kun Windows) pa side 20

Adgang til HP's online Support Center, se HP Support Center pa side 111

HP Support Assistant supporterer printeren, se HP Support Assistant pa side 72

Kompatibel med appen HP Applications Center — Poster, se

http://www.hpapplicationscenter.com

*Kun Windows

Hovedkomponenter

Hardwarefunktioner i printeren.

Visning forfra

Oversigt over forsiden af printerens vigtigste hardwarekomponenter.
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1. Flerarksbakke
2. Frontpanel
3. Hoveddaksel

4,  Blxkpatroner

5.  Slaede
6. Stander
Visning bagfra

Oversigt over bagsiden af printerens vigtigste hardwarekomponenter.
=
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)

of =

Visning bagfra
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1. Rulle med papir

2. Kommunikationsporte

3. Teend/sluk-knap

4.  Flerarksbakke

5.  Fast Ethernet-port til tilslutning til et netvaerk

6. Hi-Speed USB-enhedsport til tilslutning til en computer

Taend og sluk printeren

Taend/sluk-knappen sidder pa bagsiden af printeren

Taend/sluk-knappen kan ogsa bruges til at saette printeren i slumretilstand. Se Konfigurer indstillinger for
teend/sluk-knap pa side 20. Knappen lyser, nar printeren er taendt. Den blinker, nar printeren skifter mellem

taendt og slukket.

Men hvis du har planer om at opbevare printeren i en laengere tidsperiode, eller taend/sluk-knappen ikke ser ud til
at fungere, anbefales det, at du tager netledningen ud af stikkontakten.

Nar du vil taeende den igen, skal du saette stikket i.

Nar printeren taendes igen, tager det ca. tre minutter at initialisere, kontrollere og forberede printhovedet.

BEMARK: Nar printeren ikke har vaeret anvendt i et bestemt tidsrum (standardtidsrummet bestemmes af
EnergyStar), sparer den strgm ved at ga i dvaletilstand. Enhver interaktion med printerens frontpaneldisplay
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eller afsendelse af et nyt udskriftsjob, returnerer den til aktiv tilstand, og den kan genoptage udskrivningen
straks. Hvis du vil &ndre dvaletilstandstiden, skal du se Rediger indstilling for dvaletilstand pa side 20.

Frontpanel

Forrest til venstre pa printeren er der en bergringsfglsom skaerm med en grafisk brugergraenseflade. Fra den kan
du udskrive, fa vist oplysninger, @ndre indstillinger og udfare kalibreringer og test osv.

Frontpanelet viser ogsa advarsler (advarsler og fejlmeddelelser), nar der er brug for det.

@O H0®

Paper Source Setup

1. Ikoner pa dashboardet

Via frontpanelets dashboard kan du fa adgang til ikonerne pa skaermen, kontrollere status for printeren og
overvage og administrere nuvaerende og planlagte printeropgaver.

Tryk pa eller stryg nedad pa fanebladet gverst pa skaermen for at dbne dashboardet:

e Tryk pa [l for at ndre printerindstillinger.
e Trykpa for at se information om blaek.
e Trykpa E for at se information om printhoved.

e Trykpa for at se statusoplysninger om tilslutning og for at foretage netvaerkskonfiguration. Hvis der er
et netvaerkskabel tilsluttet, vil B3 blive vist i stedet.

B BEMARK: Det er ikke muligt at bruge tradlgse netvaerksforbindelser og forbindelser via kabel samtidigt.

e Tryk pa[i® for at se oplysninger om Wi-Fi Direct.

e Trykpa for at fa vist oplysninger og konfigurere ePrint til at udskrive fra en computer eller en
mobilenhed ved at sende en e-mail til printeren.

Hvis printeren er inaktiv i et tidsrum, gar den i slumretilstand og slukker frontpaneldisplayet. Sadan konfigureres
stremstyring: Konfigurer indstillinger for taend/sluk-knap pa side 20.

2. Dynamiske ikoner pa startskeermbilledet

Frontpanelet har et centralt omrade til visning af dynamiske oplysninger og ikoner.
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Falgende elementer vises, nar du trykker pa papirikonet :

e Trykpa for at indleese, fjerne og @ndre indstillinger for rullepapir.

e Trykpa for at @ndre indstillinger for flerarksbakken eller for at aktivere den.
e Trykpa E for at indlzese, fjerne og @ndre indstillinger for enkeltark.

Hvis du vil 2ndre printerindstillingerne eller udskrive rapporter, skal du bruge indstillingerne i: .

B BEMARK: Den aktive papirkilde er angivet af et lidt sterre ikon med et hvidt flueben i en gren cirkel: .

3. Faste ikoner

Nederst pa skaermen, kan der ses op til tre faste ikoner pa forskellige tidspunkter. Normalt vises de ikke alle
samtidigt.

e Trykpa @ for at vende tilbage til startskarmen.
o Trykpa ed for at fa hjzelp til det aktuelle skaermbillede.

e Tryk pA =) for at ga tilbage til den forrige skaerm uden at kassere andringer.

Printerlgsninger

Drivere og andre vaerktgijer leveres med printeren til at raste, gennemse, udskrive lokalt/eksternt og fa adgang til
support, hvis det er ngdvendigt.

Folgende software kan fas til din printer pa: http://123.hp.com eller http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/
software:

e  Driver til Windows og Mac

e HP DesignJet-driveren, der har eksempelvisning, som giver dig mulighed for at se et simpelt eksempel p3,
hvordan jobbet vil blive udskrevet
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e Denintegrerede webserver, der giver dig mulighed for at administrere printeren fra en fjerncomputer,
opdatere printerens firmware og @ndre forskellige printerindstillinger osv.

@ HP DesignJet

Embedded Web Server Search E

Home  WebServices Metwork Tools  Settings

Energy Save Mode Web Services Printer Update Estimated Cartridge Le...
Aset u Aser Aseom
- - - : ﬁ F ﬁ
o Eo o .o
et bewols may wery.

Network Summary Print Quality Toolbox Wireless Setup Wizard Wi-Fi Direct

A seoure coanedtion 5

Asequre cosnedtion ks
e, € reque

A sequne cosnection b
quired, (B 1o enabe. required, (K 15 enale.

Se Abn den integrerede webserver pa side 19.

e HP Utility (kun Windows), der giver dig mulighed for at administrere printeren fra en fjerncomputer:

Devices B Overveew Supphes Sugpont Asmn 9?7
O Do T e seas Supples e
* wr

145 Desigrded T30 36 Estmated ik levets ()

P Gt T
.

Se Adgang til HP Utility (kun Windows) pa side 20.

¥ BEMARK: Nye versioner af al printersoftware kan forventes at dukke op nu og da. | nogle situationer kan der,
nar du modtager din printer, allerede vaere senere versioner tilgaengelige pa HP's websted for noget af den
software, der blev leveret sammen med den.

Mobile Printing
Din printer kan tilsluttes internettet, hvilket giver forskellige fordele.

e Automatiske firmwareopdateringer (se Firmwareopdatering pa side 71)

e  Udskriv pd HP-printere naesten overalt med HP Smart App
e  Udskriv pa HP-printere fra stort set alle enheder, herunder smartphones og tabletcomputere
Hvis du vil udnytte disse fordele, skal din printer vaere tilsluttet internettet.

Du finder de seneste oplysninger under http://www.hp.com/go/designjetmobility.

Aktivér e-mailudskrivning

Aktiver web-tjenester for at give din printer mulighed for at kommunikere sikkert over internettet med
webtilsluttede udskrivningstjenester.

Mobile Printing
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1. Serg for, at printeren er korrekt tilsluttet internettet.

2. Aktiver Web Services under den fgrste opsaetning af printeren eller senere ved at trykke pa [k pa

startskaermen og fglge anvisningerne pa frontpanelet. Printeren skal eventuelt genstartes, hvis dens
firmware blev opdateret.

3. Dukan nar som helst finde printerens e-mailadresse ved at trykke pa pa startskaermen.

4. Dette er et valgfrit trin: Hvis du er printeradministrator, skal du logge ind pa HP Smart (http://
www.hpsmart.com) for at tilpasse din printers e-mailadresse eller for at administrere brugeradgang til
fiernudskrivning.

Hvis du gnsker at se de seneste oplysninger, support 0g anvendelsesvilkar for HP Smart, kan du laese mere
under http://www.hpsmart.com. Du kan ogsa fa fordel af automatiske firmwareopdateringer ved at fglge denne
installation.

Rapporter

De interne udskrifter indeholder forskellige typer oplysninger om printeren. Du kan anmode om dem fra
frontpanelet.

Fgr du anmoder om interne udskrifter, skal du kontrollere, at printeren og papiret er klar til udskrivning. Det ilagte
papir skal mindst veere A4 stdende — 210 mm bred, ellers kan udskriften blive beskaret.

Hvis du vil udskrive interne udskrifter, skal du trykke pa og derefter rulle ned til Reports (Rapporter), trykke pa
den og vaelge den gnskede interne udskrift. Dette er nogle af de tilgaengelige udskrifter:

e Demoudskrivning, der viser nogle af printerens funktioner
— Demo af tegning
— Demo af gengivelse
— Demo af GIS-kort

e Udskrifter med brugeroplysninger
e Rapport for printerstatus
e Rapport for udskriftskvalitet
e Testrapport for internetadgang
e Netveaerkskonfiguration
e Testrapport for tradlgs aktivitet
e Joblog

e Fejllog
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2 Tilslutning af printeren

Det har aldrig vaeret nemmere at udskrive, og din printer leveres med forskellige muligheder for at oprette
forbindelse til den hjzelp, du har brug for.

Veelg, hvilken tilslutningsmetode der skal bruges
Din printer kan tilsluttes via Wireless, Gigabit Ethernet eller Hi-Speed USB.

Tabel 2-1 Tilslutningsmetoder

Trin 1: Tilslut printeren til dit netveerk:

OPTIONB

Brug frontpanelet til at vzelge en af disse
muligheder:

INDSTILLING A (( )> Tilslut til Wi-Fi
-D Brug af din mobil I - Hvis printeren er ny, skal du blot fglge trinnene

i frontpanelet
Huvis du tilslutter en ny printer, kan HP Smart App (tilgaengelig

i App Store og Play Store) fgre dig gennem processen. - Printeren og enheden skal vaere tilsluttet
Bemaerk, at bade printer og enhed skal vaere tilsluttet det samme Wi-Fi
samme Wi-Fi
[‘Ej Tilslut til Ethernet
Ot

QQ Hvis printeren er ny, skal du tilslutte Ethernet-
kablet, fgr den taendes.

Tilslut til USB

Brug Hi-Speed USB-kabel, han USB-type A til
han USB-type B

-&p-ll

Trin 2: Konfigurer din enhed:

Udskriv hvor som helst, nar som helst Automatisk konfiguration
- Printer og enheder skal veere tilsluttet det samme netvaerk

E‘D Ga til http://123.hp.com for at downloade HP-
- Hvis du har brug for den, kan du finde printerens IP-adresse softwaren og -driveren

ved at rulle ned fra toppen af skaermen

| —
For avanceret konfiguration eller supplerende
software:

Ga til supportsiden for din printerserie: http://
www.hp.com/go/DesignJetStudio/software

(% BEMARK: Hvis du tilslutter et Ethernet-kabel, deaktiveres printerens tradlgse funktion.

B BEMARK: Tradlgse forbindelser kan blive pavirket af netvaerksrouterens og enhedens placering. Sadan kan
du forbedre en tradlgs forbindelse:

1. Anbring det tradlgse adgangspunkt pa et mere centralt sted pa arbejdspladsen.
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2. Placer det tradlgse adgangspunkt pa afstand af kompakte materialer. Dobbelte metal- og betonvaegge er
de svaereste at traenge igennem. Det er nemmere med trae- og gipsvaegge. Overvej dette, nar du placerer
printeren.

3. Skift den tradlgse kanal til en, der ikke bruges. Helst 1, 6 eller 11, da disse er ikke-overlappende kanaler.

4. Udvid raekkevidden for det tradlgse netvaerk ved hjzelp af en simpel Wi-Fi-extender, eller tilfgj flere tradlase
adgangspunkter.

Tilslut printeren til netvaerket

Hvis det er fgrste gang, du bruger printeren: Tilslut din printer ved hjzelp af HP Smart App.

B BEMARK: Brug HP Smart APP til printeropsaetning under initialisering. Hvis printeren ikke er ny, og du gnsker

at bruge HP Smart App, skal du ga til standardkonfigurationstilstanden.

Opseetning ved brug af HP Smart App

Du kan bruge HP Smart App til at konfigurere printeren pa dit tradlgse netvaerk.

HP Smart App understgttes pa i0S-, Android- og Windows-enheder. Se Udskriv fra Apple iOS eller Android med
HP Smart App pa side 33 for at fa flere oplysninger.

1. Hvis du bruger en i0S- eller Android-mobilenhed, skal du sgrge for, at Bluetooth er slaet til. (HP
Smart bruger Bluetooth til at ggre opsaetningsprocessen hurtigere og nemmere pa i0S- og Android-
mobilenheder).

[ BEMARK: HP Smart App bruger kun Bluetooth til printeropseetning. Udskrivning med brug af Bluetooth
understgttes ikke.

2. AbnHP Smart App.

3. Windows: Tryk pa Set Up a New Printer (Konfigurer en ny printer), og felg vejledningen pa skarmen for at
faje en printer til dit netvaerk.

eller

Android Tryk pa ikonet + pa startskaermbilledet, og tryk derefter pa Add Printer (Tilfgj printer). Falg
vejledningen pa skaermen for at fgje en printer til dit netvaerk.

Konfiguration af printeren pa dit tradlgse netvaerk

12

Brug Wireless Setup Wizard (Guide til opszetning af tradlgst netvaerk) pa frontpanelet eller Wi-Fi Protected Setup
(Beskyttet Wi-Fi-opszetning) til at konfigurere den tradlase kommunikation.

1. Frafrontpanelet skal du trykke pa eller stryge nedad pa fanen gverst pa skaermen for at abne dashboardet
og derefter trykke pa @] .

2. Trykpa )
3. Tryk pa Wireless Settings (Indstillinger for tradlgst netvaerk).

4.  Tryk pa Wireless Setup Wizard (Guide til opsaetning af tradlgst netvaerk) eller Wi-Fi Protected Setup
(Beskyttet Wi-Fi-opsatning).

5. Felganvisningerne i frontpanelet for at fuldfgre installationen.
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Hvis du allerede bruger printeren med en anden type forbindelse, f.eks. en USB-forbindelse, kan du se i Mobile
Printing pa side 33, hvordan du andrer det.

Konfigurer din enhed

Forbered printeren med den korrekte software til din enhed.

Installation af softwaren (Windows)

Sgrg for at tilslutte printeren og computeren eller mobilenheden til det samme netvaerk.

Download softwaren fra http://123.hp.com eller ga til http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/software .

Installation af softwaren (Mac 0S X)

Sgrg for at tilslutte printeren og computeren eller mobilenheden til det samme netvaerk.

Hent softwaren fra http://123.hp.com, eller ga til http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/software.

Tilfgj din printer
Fgj en printer til et netvaerk under Mac 0S X.

A Gatil System Preferences (Systempraeferencer) > Printers and scanners (Printere og scannere), og tryk
derefter pa + for at tilfgje en ny printer.

e Hvis du har installeret driveren: Vzelg fanen IP, angiv din IP-adresse, og vaelg protokollen HP Jetdirect-
Socket. Tryk pa Continue (Fortsaet).

e  Hvis du vil bruge AirPrint: Vzelg din printer pa listen over viste netvaerksprintere, og tryk pa Add (Tilfg)).
Ga derefter til menuen Use (Brug), vaelg Secure AirPrint (Sikker AirPrint) eller AirPrint, og tryk pa Add
(Tilfa)).

Q TIP:  Hvis du vil se bonjour-navnet i frontpanelet, skal du abne printerens dashboard og trykke pa ikonet

eller .

Andre muligheder
Der er andre mader, hvorpa du kan tilslutte din printer direkte til en computer.

Tilslut printeren til computeren vha. et USB-kabel (Windows)

Du kan tilslutte din printer direkte til en computer uden at g& gennem et netvaerk ved at bruge printerens
indbyggede Hi-Speed USB-enhedsport. En USB-tilslutning kan vaere hurtigere end en netvaerkstilslutning, men
den har nogle ulemper, som du skal vaere opmaerksom pa:

e Kablet har en begranset l=ngde.
e Det er vanskeligere at dele printere.

e Dukan ikke bruge Web Services.
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e Du kan ikke bruge automatiske firmwareopdateringer.

¥ BEMARK: Brugen af ikke-certificerede USB-kabler kan fgre til forbindelsesproblemer. Du bgr kun bruge kabler,
der er certificeret af USB Implementor's Forum (http://www.usb.org/), sammen med denne printer.

Overvejelser vedrgrende printerdeling

Alle andre brugere, der deler din USB-tilsluttede printer, vil vaere i stand til at sende udskriftsjob, men vil ikke
kunne modtage oplysninger fra printeren, hvilket pavirker statusrapporter, administration og fejlfinding.

Q TIP:  Den bedste metode til at dele printeren over et netvaerk er at tilslutte printeren til netvaerket og ikke til en
bestemt printer. Se Tilslutning af printeren pa side 11.
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3 Printeropseetning

Angiv automatiske firmwareopdateringer, e-mail-meddelelser og driverpraeferencer, og kontrollér adgang til den
integrerede webserver.

Introduktion

Der er forskellige printerindstillinger, som printeradministratoren kan gnske at kontrollere, sa snart den nye
printer er samlet og klar til brug.

Automatisk firmwareopdatering
Printerne kan automatisk regelmaessigt kontrollere for firmwareopdateringer.

Se . Firmwareopdatering pa side 71

Aktiver og deaktiver meddelelser om e-mail

Hvis du @nsker at fa meddelelser om e-mail fra printeren, skal du konfigurere e-mail-serveren.

Hvis du vil konfigurere e-mail-serveren ved brug af den integrerede webserver, skal du klikke pa Settings
(Indstillinger) > Email server (E-mail-server) og udfylde falgende felter:

e SMTP server:(SMTP-server): IP-adressen eller vaertsnavnet pa den udgaende mailserver (SMTP), der vil
behandle alle e-mail-meddelelser fra printeren. Hvis postserveren kraever godkendelse, kan der ikke
anvendes e-mail-meddelelser.

e  Printer e-mail address (Printer-e-mailadresse): Hver e-mail-meddelelse, der sendes af printeren, skal
inkludere en returadresse, som ikke behgver at vaere en reel funktionsdygtig e-mailadresse, men den skal
veere entydig, sa modtagerne af meddelelsen kan identificere den printer, der sendte den.

Du kan aktivere eller deaktivere specifikke e-mail-meddelelser ved at klikke pa Email alerts (E-mail-meddelelser)
i den integrerede webserver.

Aktivere og deaktivere beskeder

Printerbeskeder advarer dig, nar der er et printerproblem, som du kan afhjalpe ved at handle, eller nar et af dine
udskriftsjob skifter status. Beskederne vises pa printerens frontpanel af HP Utility, af printerdriveren og af den
integrerede webserver.

Du kan andre beskedindstillingerne pa forskellige mader, sa de viser alle, nogle eller ingen af de tilgaengelige
beskeder.

Sadan far du adgang til beskedindstillinger under Windows:

e Klik pa Alert Settings (Beskedindstillinger) i menuen Tools (Vaerktgijer) i den integrerede webserver.

e Hgijreklik pa HP DesignJet Utility's systemikon, og klik pa Alert Settings (Beskedindstillinger).
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| vinduet Alert Settings (Beskedindstillinger) kan du bruger beskedskyderen til at deaktivere beskeder
fuldsteendigt.

I 1
| Alert settings *

Alert settings by printer:

HP Designjet T2500(15.87.217.169) IP (15.87 217.169) ~

The alert notifications for this printer are ACTIVE, Alert dialogs of the
following type will be displayed on your computer.

Critical alerts Always v
Nen-critical alerts: Mever v |
HP Design.Jet T250 24-in{15.87.238.72) P (15.87.238.72) ~

The alert notifications for this printer are ACTIVE. Alert dialogs of the
following type will be displayed on your computer.

Critical alerts Always b

Mon-critical alerts: ‘While | am printing a

’ rors
Du kan ogsa vaelge hvornar, om nogensinde, der skal vises kritiske eller ikke-kritiske beskeder.

Sadan far du adgang til beskedindstillinger under Mac 0S X:

e Abn HP Printer Monitor-preeferencer, veelg din printer og derefter Customize Alerts (Tilpas beskeder), s& du
kan angive hver enkelt besked til at blive vist i bestemte situationer og med et bestemt tidsinterval.

[+ =-

+ E < 4 Printers Q-

Nam  Reload Details

o Customize Alerts

Cannee tics t
| P Addres  Turn Monitoring Off E
PW Version
| Serlal Numbg  DiAGNO0SE
Diagnose All =

| Update Rules & Diagnose All
Go to HP Utility

[

e Du kan deaktivere beskeder fuldstzendigt ved at fjerne markeringen af Show monitor status in menu bar (Vis
skaermstatus pa menulinjen) under fanen Notifications (Meddelelser) i HP Printer Monitor-praeferencer. Hvis
du lader dette felt vaere markeret, men fjerner markeringen fra feltet Notify me when alert appears (giv mig
besked, nar der vises meddelelser) (som herunder), vil meddelelserne vaere tilgeengelige i HP Printer Monitor,
men vil ikke poppe op pa skaermen Dock.
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8nc Preferences

Lo @ [

General

# Show monitor status in menu bar

__ Notify me when alert appears
< Al |
Crit

List alerts in popup window
Notified only

Kontroller adgang til den integrerede webserver

Du kan forhindre, at brugere andrer vigtige enhedsindstillinger ved at oprette en adgangskode i den integrerede
webserver.

Brugere uden adgangskoden kan kun se faner med information. Nar adgangskoden er angivet, kraeves den for at
fa vist eller eendre parametre pa andre faner.

Angiv Windows-driverindstillinger

Du kan &ndre visse standardindstillinger i din printerdriver efter dine egne praeferencer, f.eks. indstillinger for
farve eller papirbesparelse.

For at @endre standardindstillingerne skal du klikke pa knappen Start eller Search (S@g) pa din computerskaerm
(afhaengigt af din version af Windows) og derefter klikke pa Devices and Settings (Enheder og indstillinger),
Devices and Printers (Enheder og printere) eller Print Management (Udskriftshandtering). Hajreklik derefter

pa printerikonet, og klik pa Printing Preferences (Udskrivningsindstillinger) eller Set Printing Defaults (Indstil
udskriftsstandarder). Alle indstillinger, som du andrer i vinduet Printing Preferences (Udskriftsindstillinger),
gemmes som standardvaerdier for den aktuelle bruger.

For at angive standardvaerdier for alle brugere af systemet skal du hgjreklikke pa printerikonet igen, klikke

pa Printer Properties (Printeregenskaber), ga til fanen Advanced (Avanceret) og klikke pa Printing Defaults
(Udskriftsstandarder). De indstillinger, du aendrer, i vinduet Printing Defaults (Udskriftsstandardindstillinger) skal
gemmes for alle brugere.
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4

Gar printeren personlig

Du kan angive dine printerpraferencer som f.eks. sprog, slumretilstand, firewall og lysstyrkeindstillinger for
frontpanel osv.

Skift sproget i frontpanelet

Din printer har mange sprogindstillinger, du kan valge mellem.
Sadan andres sproget i menuer og meddelelser i frontpanelet:

Hvis du kan forsta det aktuelle sprog pa displayet pa frontpanelet, skal du trykke pa og derefter pa
Preferences (Indstillinger) > language (sprog). Vzelg dit foretrukne sprog.

Abn den integrerede webserver

Betjen din printer via en almindelig webbrowser fra en hvilken som helst computer.

Hvis du vil bruge en integreret webserver pa en computer, skal du abne webbrowseren og indtaste printerens
IP-adresse.

Du kan se din printers IP-adresse p& frontpanelet, 8bn dashboardet og tryk pa [ eller [J§

Hvis du gnsker at fa adgang til den integrerede webserver, skal du have en TCP/IP-forbindelse til din printer. Du
kan fa adgang til den integrerede webserver indirekte gennem HP Utility, hvis du tilslutter din printer med en
TCP/IP-forbindelse (kabelforbundet eller tradlgs).

Farste gang du gar ind pa den integrerede webserver, anmoder computeren om dit brugernavn og din
adgangskode for at forhindre uautoriserede brugere i at f& adgang til at udfare en fjernkonfiguration af printeren
eller se printerindstillingerne. Der kraeves adgangskode for at kunne aendre eller se printerindstillingerne. Som
standard er brugeren admin. PIN-koden findes bag printeren.

Du kan udskrive printerstatusrapporten: Setup (Opsaetning) > Reports (Rapporter) > Printer statusrapport
(Printerstatusrapport).

BEMARK: Statusrapporten har en PIN-kode. Hvis du har @ndret den oprindelige PIN-kode som standard, og
du har glemt den, kan du ga til Fejlfinding af generelle printerproblemer pa side 105.

Fglgende browsere er kompatible med den integrerede webserver:
e Microsoft Internet Explorer 11 og nyere til Windows 7 og nyere
e Apple Safari 8 og nyere til 0S X 10.10 og nyere

e Mozilla Firefox (seneste version)

e (oogle Chrome (seneste version)

Hvis du falger disse anvisninger, men ikke kan abne den integrerede webserver, skal du se Kan ikke fa adgang til
den integrerede webserver pa side 106.
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Skift sproget for den integrerede webserver

Standardsproget er det samme som din browser, men hvis det ikke understgttes, vises det pa engelsk. Du kan
a&ndre det til ethvert understattet sprog.

Sprogene, der understgttes af den integrerede webserver, er: engelsk, portugisisk, spansk, fransk, italiensk, tysk,
polsk, russisk, forenklet kinesisk, traditionelt kinesisk, koreansk og japansk. Der er en fane gverst til hgjre i
vinduet, hvorfra du kan vaelge dem.

Adgang til HP Utility (kun Windows)

Administrer din printer fra en computer med en USB-, TCP/IP- eller Wi-Fi-forbindelse.

Farste gang du dbner et program, skal du indtaste printeroplysningerne. Angiv printerens IP-adresse eller
veertsnavn for at fgje den til printerlisten. Alternativt kan du vaelge General search (Generel sggning) for at finde
alle HP DesignJet- og HP PageWide XL-printere pa dit netvaerk.

e Under Windows kan du starte HP Utility fra din skrivebordsgenvej eller fra Start > All Programs (Alle
programmer) > HP > DesignJet Utility > HP DesignJet Utility. Dette starter HP DesignJet Utility, der viser de
HP DesignJet-printere, der er installeret pa din computer.

e Nar du veelger din printer i venstre rude, vil alt, hvad der vises i hgjre rude, vaere specifikt for den pagaeldende
printer.

Skift sproget i HP Utility

Veelg mellem engelsk, portugisisk, spansk, catalansk (kun Windows), fransk, italiensk, tysk, forenklet kinesisk,
traditionelt kinesisk, koreansk og japansk.

e Under Windows vil sproget blive justeret til dine regionale sprogindstillinger som defineret i Windows
Kontrolpanel.

Rediger indstilling for dvaletilstand

Hvis printeren er taendt, men ikke bruges i et bestemt tidsrum, gar den automatisk i dvaletilstand for at spare pa
strgmmen.

Hvis du vil @ndre den tid, printeren venter, fgr den gar i dvaletilstand, skal du ga til frontpanelet og trykke pa
og derefter pa Power management (Strgmstyring) > Sleep mode (Dvaletilstand). Vaelg den gnskede ventetid.

Konfigurer indstillinger for taend/sluk-knap

20

Du kan indstille printeren til at taende og slukke automatisk eller skifte til slumretilstand.

Ga til ge¥l og derefter Power Management (Stremstyring) > Power Button Mode (Indstillinger for tand/sluk-knap)
og veelg den gnskede indstilling.

Hvis du vil @ndre den tid, der gar, far dvaletilstand indtraeffer, skal du trykke pa og derefter Power

Management (Stremstyring) > Sleep Mode (Dvaletilstand). Du kan angive en tidsperiode mellem 5 minutter
og den maksimale tid, der er tilladt i henhold til de aktuelle energibesparende bestemmelser.

Printeren vagner fra slumretilstanden og taender frontpaneldisplayet, nar der er en ekstern interaktion med det.
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Du kan finde oplysninger om den specifikke brug af frontpanelet hele vejen igennem denne vejledning.

Skift indstillingen for automatisk slukning
Printeren kan indstilles til automatisk slukning, hvilket er nyttigt i forbindelse med strgmstyringskontrol.

Hvis du f.eks. angiver automatisk slukning til 2 timer, slukkes printeren efter to timers inaktivitet. P4 denne
made kan du spare mere energi. Funktionen til automatisk slukning deaktiveres dog, nar printeren er tilsluttet et
netvaerk, for at undga at vaere til besvzer for netvaerksbrugere.

Hvis du bruger en USB-forbindelse, kan du indstille printeren til at slukke sig selv helt efter 2 til 12 timers
inaktivitet. Pa frontpanelet skal du trykke pa (Indstillinger), derefter Power management (Stremstyring) >
Auto-off.

Skift lysstyrken i frontpaneldisplayet

Den viste lysstyrke kan justeres.

Hvis du vil @endre lysstyrken pa frontpanelets display, skal du trykke pa (Indstillinger) og derefter Preferences

(Praeferencer) > Screen brightness (Skaermlysstyrke) og vaelge den gnskede vaerdi. Tryk pa Done (Udfgrt) for at
gemme veerdien.

Konfigurer netvaerksindstillinger
Du kan fa vist og konfigurere netvaerksindstillingerne fra den integrerede webserver, HP Utility eller frontpanelet.
e Fradenintegrerede webserver: Valg fanebladet Network (Netvaerk).

e Fra HP Utility: Du kan fa adgang til den integrerede webserver gennem HP Utility.

e Frafrontpanelet: Stryg nedad pa dashboardet, tryk pa , rul derefter nedad i menuen, og tryk pa Network
setup (Netvaerksopsaetning).

Der findes fglgende muligheder:
e  Print the start Guide (Udskriv startvejledningen) for at udskrive vejledningen
e Enable/Disable wireless (Aktiver/deaktiver tradlas) taender eller slukker for den tradlgse forbindelse.

e  Wireless setup wizard (Guiden Tradlas opsaetning) ger det nemt at oprette forbindelse til et tradlast
netvaerk.

e  Wi-Fi protected setup (Wi-Fi-beskyttet opsaetning) ger det muligt for dig at opsaette en forbindelse med et
tradlast netvaerk ved brug af WPS-kryptering.

e View wireless details (Se detaljer om tradlgs) viser oplysninger om det tradlgse netvaerk
e |P Settings (IP-indstillinger) giver dig mulighed for at veelge IP-adresse - automatisk eller manuel (statisk)
e Print Wireless test report (Udskriv testrapport om tradlgs) udskriv oplysninger om det tradlgse netvaerk

e Print wireless network test (Udskriv test for tradlast netvaerk) karer diagnostiske test af den tradlgse
forbindelse

e FEthernet settings (Ethernet-indstillinger) se og udskriv Ethernet-detaljer
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e Advanced setup (Avanceret konfiguration)

e Link speed (Linkhastighed) angiver den hastighed, hvormed data overfgres over netvaerket.
Standardindstillingen er Automatic (Automatisk).

e |P settings (IP-indstillinger) giver dig mulighed for at fa vist eller @ndre IP-adressen, undernetmaske,
standardgateway og DNS-adresse.

e General settings (generelle indstillinger)
o Hostname (Vaertsnavn) ger det muligt for dig at @ndre vaertsnavnet.
o Proxy settings (Proxy-indstillinger) giver dig mulighed for at a&ndre proxy-indstillingerne
o Bonjour name (Bonjour-navn) giver dig mulighed for at @ndre bonjour-navnet

e Restore network defaults (Gendannelse af netvaerksstandarder)

Konfigurere firewallindstillinger

Firewallfunktioner giver sikkerhed i netvaerkslaget pa bade IPv4- og IPv6-netvaerk. Firewall'en giver en enkel
kontrol over IP-adresser, der har tilladelse til at f& adgang.

¥ BEMARK: |tilleg til firewallbeskyttelse af netvaerkslaget understgtter printeren ogsa SSL-standarder (secure
sockets layer) pa transportlaget for sikre klient-server-programmer, som f.eks. klient-server-godkendelse eller
HTTPS-internetbrowsing.

Til firewallhandlinger pa printeren skal du konfigurere en firewallpolitik, der skal gaelde for den angivne IP-trafik.
Sider med firewallpolitik abnes gennem den integrerede webserver og vises af din webbrowser. Nar der er
konfigureret en politik, aktiveres den ikke, far du klikker pa Apply (Anvend) i den integrerede webserver.

Oprettelse og brug af firewallregler

Kontroller IP-trafik og tillad eller afvis IP-trafik baseret pa IP-adresser og -tjenester.

Angiv op til ti regler, hvor hver regel angiver vaertsadresser, tjenester og den handling, der skal udfgres for disse
adresser og tjenester.

Opret en firewallregel
Opret en ny regel via den integrerede webserver.
1. Abndenintegrerede webserver.
2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger) og derefter pa Firewall > Firewall Rules (Firewallregler).
3. Veelg Enable firewall (Aktiver firewall).

4. Klikpad By, og falg derefter anvisningerne pa skaermen.

B/ BEMARK: Nar du trykker pa Apply (Anvend), kan forbindelsen til den integrerede webserver blive midlertidigt
afbrudt i en kort tidsperiode. Hvis IP-adressen er uaendret, aktiveres den integrerede webserverforbindelse
igen. Men hvis IP-adressen blev @ndret, skal du bruge den nye IP-adresse til at dbne den integrerede
webserver.
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Skift prioritet af firewallregler

Du kan flytte en regel op eller ned pa prioriteringslisten.
1. Abndenintegrerede webserver.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger) og derefter pa Firewall > Firewall Rules Priority (Prioritet af
firewallregler)

3.  Veelg prioriteten fra listen Rule Precedence (Regelprioritet), hvor 10 er den hgjeste prioritet, og 1 er den
laveste prioritet.

4.  Tryk pa Apply (Anvend).
Skift firewallindstillinger
Indstillinger kan altid redigeres pa et senere tidspunkt.
1. Abndenintegrerede webserver.
2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger) og derefter pa Firewall > Firewall Options (Firewallindstillinger).

3. Skift de gnskede indstillinger, og tryk derefter pa Apply (Anvend).

¥ BEMARK: Nar du trykker pa Apply (Anvend), kan forbindelsen til den integrerede webserver blive midlertidigt
afbrudt i en kort tidsperiode. Hvis IP-adressen er uzndret, aktiveres den integrerede webserverforbindelse
igen. Men hvis IP-adressen blev endret, skal du bruge den nye IP-adresse til at abne den integrerede
webserver.

Nulstil firewallindstillinger

Gendan printerens netvaerksindstillinger for at nulstille til fabriksindstillingerne.

Begraensninger af regler, skabeloner og tjenester

Der er en graense for, hvor mange af hvert element, der kan oprettes og gemmes pa et givent tidspunkt.

Tabel 4-1 Begrzensninger pr. element

Element Begransning
Maksimalt antal regler 10 (en standardregel)
Maksimalt antal adresseskabeloner 12

Maksimalt antal brugerdefinerede adresseskabeloner 5

Maksimalt antal tjenester, som du kan fgje til en brugerdefineret tjenesteskabelon 40

BEMARK: Den foruddefinerede skabelon All Services (Alle tjenester) er ikke underlagt denne
begraensning og inkluderer alle tjenester, der er understgttet af printserveren.

Maksimalt antal tjenester, du kan fgje til politikken 40

BEMARK: For en bestemt regel kan der kun tilfgjes en adresseskabelon og en tjenesteskabelon.

Maksimalt antal tjenesteskabeloner i politikken 10

Det maksimale antal brugerdefinerede tilpassede tjenesteskabeloner 5

Skift prioritet af firewallregler
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Reset network settings (Nulstil netvaerksindstillinger)

Administratoradgangskoden og netveaerksindstillingerne kan gendannes.

Ga til frontpanelet, stryg nedad pa dashboardet og tryk pa (Indstillinger), rul derefter ned gennem menuen og
tryk pa Network setup (Netvaerkskonfiguration) > Restore network settings (Gendan netvaerksindstillinger).

B BEMARK: Udskriv netvaerkskonfigurationssiden, og kontroller, at netvaerksindstillingerne er nulstillet.

B BEMARK: Nulstilling af printerens netvaerksindstillinger nulstiller ogsa printerens firewallindstillinger.

Sikkerhedsindstillinger for den integrerede webserver

Opret en adgangskode og en administratorkonto, sa du kan kontrollere adgang og andringer.

Fra menuen for den integrerede webserver skal du trykke pa Settings (Indstillinger) > Security (Sikkerhed).
Indstillinger for adgangskode:

Du kan oprette en adgangskode for at forhindre, at uautoriserede brugere for adgang til at fjernkonfigurere
printeren eller se printerindstillingerne fra den integrerede webserver (EWS). Nar den er oprettet, vil denne
adgangskode vare ngdvendig for at kunne zndre eller se mange af printerindstillingerne fra EWS.

Hvis du vil deaktivere adgangskoden, skal du lade boksene std tomme.
Administratoradgangskode:

Du kan kontrollere adgangen til printeren ved at angive en administratorkonto for at kontrollere adgangen til den
integrerede webserver. Du kan tilpasse din printer ved at aktivere eller deaktivere de tilgeengelige funktioner. Nar
en funktion er deaktiveret, er den ikke tilgaengelig fra EWS eller printerens frontpanel.
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5 Papirhandtering

For at udskrive kan du ilaegge ruller, enkeltark eller bruge flerarksbakken. Se papirinformation og bruge
printerens skaerevaerktg.

Generelt rad til ileegning af papir

Du kan ilaegge papir i printeren pa tre forskellige mader: Fra en rulle, som et enkelt ark, eller som en stak af
enkeltark fra flerarksbakken (hvis du har en sadan). Skift mellem bakker sker automatisk.

/N FORSIGTIG:  Huvis din model har et stativ, skal du sgrge for, at printerens hjul er last (bremsehandtaget er
trykket ned), sa printeren ikke kan bevaege sig.

/\ FORSIGTIG:  Alt papir skal vaeret 280 mm eller bredere. Papir i starrelse A4 og letter ma ikke ilaegges i liggende
retning.

Q TIP:  Hvis du ileegger fotopapir, skal du bruge bomuldshandsker, sa du undgar overfarsel af olier til papiret.

/\ FORSIGTIG: Hold bakken lukket under hele ileegningsprocessen.

Laegge en rulle pa spindlen
Der kan la2gges ruller med forskellige bredder i printeren.

1. Fjern spindlen fra printeren.

/A ADVARSEL! Saet ikke fingrene i spindlens stgtteenheder under fjernelsen.
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2. Paspindlen er der et stop i hver ende for at holde rullen pa plads. Det bla stop kan fjernes, sa du kan
montere en ny rulle. Stoppet glider langs spindlen for at holde ruller i forskellig bredde. Fjern det bla
papirstop fra enden af spindlen.

-

p—

3. Hvisrullen er lang, skal du laegge spindlen vandret pa et bord og laegge rullen pa bordet.

4.  Skub den nye rulle pa spindlen. Sgrg for, at papiret har den viste retning. Hvis det ikke har, skal du fjerne
rullen, vende den 180 grader og skubbe den ind pa spindlen igen. Der er etiketter pa spindlen, der viser den
korrekte retning.

[ BEMARK: Det bla stop indszettes fra bagsiden af printeren i holderen i hgjre side.

<

-y

Serg for, at begge ender af rullen er sa taet pa spindelstoppet som muligt.

5.  Anbring det bla stop i spindlens dbne ende, og skub det mod rullens ende.

6. Sgrg for, at det bla papirstop er skubbet sa lang ind, som det kan. Kontroller, at der ikke er nogen afstand
mellem rullen og stoppene i begge ender.

Hvis du med jaeevne mellemrum bruger forskellige papirtyper, kan du skifte rullerne hurtigere, hvis du pa forhand
seetter forskellige medier pa forskellige spindler. Du kan kabe ekstra spindler, se Tilbehgr pa side 73.

Laeg en rulle i printeren

Far du starter denne procedure, skal der vaere sat en rulle pa spindlen.

Se Laegge en rulle pa spindlen pa side 25.
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1. Frafrontpanelet skal du trykke pa [lll] og derefter pa [il§.

Dette trin er valgfrit: Hvis du bare starter med at fremfgre rullepapiret, registrerer printeren, at du gnsker at
iseette enrulle.

2. Indseet spindleni printeren, mens du holder den i begge ender. Den bla kerne skal vaere til venstre, nar du
ser fra printerens front.

3. Hvis kanten af rullen ikke er lige, eller den er beskadiget (undertiden forarsaget af tape, der bruges til at
holde enderne af rullen), skal du traekke papiret lidt ud og klippe en lige kant.

4. Indseet kanten af papiret i printeren.

/N ADVARSEL! Stik ikke dine fingre i printerens papirgang.

5. Rul papiret ind i printeren, indtil du maerker modstand, og papiret bukkes en smule. Nar printeren registrerer
papiret, bipper den og indfgrer papiret automatisk.
6. Pafrontpanelet far du besked om at vaelge papirkategorien og -typen.

Hvis du ikke kan se din papirtype i frontpanelet, skal du trykke pa More paper types (Flere papirtyper). Hvis
du stadig ikke kan finde din papirtype pa hele listen, kan du se Papirtypen er ikke i driveren pa side 77 .

7.  Printeren kontrollerer justeringen og maler bredden. Hvis rullen ikke er korrekt justeret, skal du falge
anvisningerne pa frontpaneldisplayet.

¥ BEMARK: Hvis du far et uventet problem pa noget stadie under processen til ilaegning af papiret, kan du se
Papiret kan ikke ilsegges korrekt pa side 75 .

Fiern enrulle

Hvis der er papir pa rullen, kan du fjerne den fra frontpanelet.

Fiern enrulle 27



Tryk pa ' og derefter pa |l og Unload roll (Fjern rulle). Herefter vil flerarksbakken blive den aktive
standardpapirkilde.

Hvis enden af papiret ikke laengere sidder pa kernen, bliver du pa frontpanelet bedt om at fjerne rullen manuelt.

Nar du har fjernet det, bliver flerarksbakken den aktive standardpapirkilde.

llzeg et enkelt ark

Rullepapir og enkeltark bruger samme indgang i printeren.

B BEMARK: Hvis du har en flerarksbakke, se Brug flerarksbakken pa side 29.

[ BEMARK: Ark med en bredde pa 329 mm eller mindre, skal ileegges fra flerarksbakken.

1. Pafrontpanelet skal du trykke pa [lll] og derefter pa [}

2. Hvis der allerede erilagt en rulle, ma du vente, indtil den fjernes automatisk.
3. Abnrulledaekslet.

4. Velg din papirkategori og -type. Hvis du ikke kan se din papirtype i frontpanelet, skal du trykke pa
More paper types (Flere papirtyper). Hvis du stadig ikke kan finde din papirtype pa hele listen, kan du se
Papirtypen er ikke i driveren pa side 77.

5. Nar du bliver bedt om det pa frontpanelet, skal du indsatte arket i hgjre side af indgangen.

A\ ADVARSEL! Stik ikke dine fingre i printerens papirgang.

6. Juster arket med den bl3 linje.

7. Tryk pa OK pa frontpanelet for at fgre papir ind i printeren. Far arket ind i printeren. Dette er specielt vigtigt
med tykkere papirer.

28 Kapitel 5 Papirhandtering



8.  Printeren kontrollerer justeringen og maler arket.

¥ BEMARK: Afheengigt af arkets bredde, fgres det ud af fronten pa printeren.

9. Hvis papiret ikke er justeret korrekt, kan du blive bedt om at ilaegge papiret igen.

B BEMARK: Hvis du far et uventet problem pa noget tidspunkt under ileegningsprocessen, kan du se Papiret kan
ikke ileegges korrekt pa side 75.

Fjern et enkelt ark

Arkene fjernes fra printerens forside.
Hvis du vil fjerne et ark, skal du ga til frontpanelet og trykke pa , derefter pa - og derefter pa Unload (Fjern).

Du kan enten fange arket manuelt eller lade det falde ned i bakken.

Nar du har fjernet det, bliver flerarksbakken den aktive standardpapirkilde.

Brug flerarksbakken

Du kanileegge flere ark og gare det lettere at udskrive et enkelt ark.

1. Hvis der ikke er ilagt nogen rulle, eller rullen er lgbet tom for papir, bliver flerarksbakken den aktive
standardbakke.

Alternativt kan du pa frontpanelet trykke p& [ll] og derefter pa &),

2. Juster indbakkens forlzengelser efter papirets laengde: Den farste forlaengelse til Ad4- og den anden
forleengelse til A3-papir.

A

S

R
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3. llzeg papirarkene i bakken med udskriftssiden vendende udad. Sgrg for, at alle ark har samme starrelse.

\J

4,  Juster bakken, sa den passer til papirbredden.

.

Vis oplysninger om papiret
Tryk pa ikonet for den aktive papirkilde.
Fglgende oplysninger vises i frontpanelet:
e Den valgte papirtype
e Rulle-eller arkstatus
e Papirbredde

Hvis der ikke er ilagt nogen rulle eller enkeltark, vises meddelelsen Out of paper (Ikke mere papir).

Bevar papir
Beskyt altid dit papir og dine ark, sa de udskrives i den hgjeste kvalitet.
e Opbevar rullerne daekket af et stykke papir eller klaede
e Opbevar enkeltark dekket, og rens eller bgrst dem, fgr du laegger dem i printeren
e Renggrindgangs- og udgangsplader

e Hold altid topdaekslet til din printer lukket

¥ BEMARK: Fotopapir og bestrgget papir kraever omhyggelig handtering, se Udskriften er ridset eller skrammet
pa side 90.
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Skift tarretid

Du gnsker maske at @ndre tgrretidsindstillingen, sa den passer til specielle udskrivningsbetingelser, som f.eks.
flere udskrifter, hvor tiden er vigtigere, eller hvis du har brug for at vaere sikker p3, at blaekket er tgrt, inden
viderebehandling.

Tryk pa [#83] og derefter pa Printer preferences (Printerindstillinger) > Print retrieval (Udskriftshentning) > Select
drying time (Vzelg tarretid). Du kan veelge:

e Extended (Udvidet) for at angive en laengere tid end anbefalet til at sikre, at blaekket er fuldsteendigt tart

e Optimized (Optimeret) for at angive standardtiden og den anbefalede tid til det valgte papir (dette er
standardindstillingen)

e None (Ingen) for at deaktivere tarretiden og fjerne dine udskrifter, sa snart de er blevet udskrevet

FORSIGTIG:  Hvis blaekket ikke er tart, nar udskriften fjernes, kan det efterlade blaek pa udskriftsbakken eller
maerker pa udskriften.

BEMARK: Hvis du annullerer tgrretiden under en udskrivning, er det ikke sikkert, at printeren fremfgrer og

skaerer papiret straks pa grund af vedligeholdelse af printhovedet, hvilket foregar parallelt. Hvis tarretiden er
nul, skaerer printeren papiret og foretager vedligeholdelse af printhovedet. Men hvis tgrretiden er stgrre end
nul, skaerer printeren ikke papiret, fgr vedligeholdelsen af printhovedet er fuldfart.

Taend eller sluk for den automatiske skareenhed

B1a

Du kan andre skaereindstillingen, sa den passer til dine behov for hvert udskriftsjob.

Hvis du vil taende eller slukke for skaereenheden, skal du ga til frontpanelet og trykke pa og derefter pa Print
Settings (Udskriftsindstillinger) og @ndre skaereindstillingen.

Standardindstillingen er On (Til).

BEMARK: Hvis skareenheden er deaktiveret, vil den ikke skaere papiret mellem jobbene, men den vil
fortseette med at skaere papiret ved ileegning og fjernelse af ruller.

TIP:  Hvis du vil skaere papiret, mens den automatiske skareenhed er deaktiveret, kan du se Fremfgr og
fremfgr og afskaer pa side 31.

Fremfar og fremfar og afskaer

Du kan fremfgre papiret og afskzere det eller ikke afskaere det.

Ga til frontpanelet, og tryk pa [fetl og derefter pa Form feed (Fremfgar). Der findes 2 indstillinger: Form Feed

(Fremfar) og Form feed and Cut (Fremfar og afskaer). Indstillingen Form feed (Fremfar) fremfarer papiret uden at
afskaere det. From feed and cut (Fremfar og afskzer) fremfarer papiret og foretager en lige afskzering langs med
den forreste kant. Der er mindst to mulige arsager til, hvorfor du skulle gnske dette:

e Forat trimme den forreste kant af papiret, hvis det er beskadiget eller ikke lige.

e For at fremfare og afskaere papiret, ndr den automatiske skaereenhed er deaktiveret.

B BEMARK: Printhovedet serviceres efter hver udskrivning, og papiret kan ikke afskaeres, fgr processen er

feerdig, sa du kan bemaerke en forsinkelse.

Skift tgrretid 31



/\ FORSIGTIG: Fjern det afklippede stykke fra udgangspladen. Hvis strimler eller korte udskrifter efterlades pa
udgangspladen, kan printeren fa papirstop. Kontroller ogs4, at der ikke er papirstykker i afskaerestyret.

[ BEMARK: Fotopapir og bestrgget papir kraever omhyggelig handtering, se Udskriften er ridset eller skrammet
pa side 90.
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6  Printing (Udskriver)

Udskrivning har aldrig vaeret nemmere eller mere fleksibel. Udskriv fra computere og mobilenheder ved hjzlp af
et udvalg af programmer, brugerdefinerbare funktioner og avancerede indstillinger.

Mobile Printing

Du kan udskrive til din printer fra mange mobilenheder ved hjzelp af direkte udskrivning efter tilslutning til det
samme netveaerk.

Udskriv fra mobile enheder

Med HP Mobile Printing-lgsninger kan du udskrive direkte fra din smartphone eller tablet i et par enkle trin.
e Apple i0S-udskrivning aktiveres via AirPrint, der er forudinstalleret pa i0OS-enheder.

e Til Android-udskrivning skal du installere appen HP Print Service-plugin'et fra Google Play (hvis den ikke
allerede er installeret pa din mobilenhed).

Se http://www.hp.com/go/designjetmobility for at fa flere oplysninger.

Udskriv fra Android

Installer og aktiver appen HP Print Service fra Google Play.

Du kan hente appen fra: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.android.printservice, hvis den
ikke allerede er installeret pa din enhed. Du skal have Android Lollipop 5.0 eller nyere.

1. Abn det dokument eller foto, som du vil udskrive, og tryk fgrst p& menuikonet og derefter pa Print (Udskriv).
2. Veelgdin printer pd listen.
3. Markér udskriftsindstillingerne, og tryk derefter pa Print (Udskriv).

iOS (iPhone, iPad) med AirPrint

Det er nemt at udskrive med AirPrint. Du skal blot sgrge for, at din enhed og din printer kgrer pa det samme
netvark.

Folg nedenstdende fremgangsmade:
1. Veelg dit indhold. Abn det dokument eller foto, som du vil udskrive, og tryk p& deleknappen.
2. Veelg udskriftsikonet.

3.  Bekreeft, at den rigtige printer og udskrivningsindstilling er valgt. Tryk pa Print (Udskriv), og hent dine
udskrevne dokumenter.

Udskriv fra Apple iOS eller Android med HP Smart App

Tilslut og udskriv tradlgst fra en Android- eller Apple-smartphone eller tablet.
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Download fra Apple Store (https://itunes.apple.com/us/app/hp-all-in-one-printer-remote/id469284907?mt=8)
eller fra Google Play (https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.printercontrol).

1. Abn HP Smart App, 0g sgq efter det dokument eller foto, du vil udskrive.

2. Gatil Edit (Rediger) for at justere outputtet, hvis det er ngdvendigt.

3. Tryk pa Print (Udskriv).

Med HP Smart App kan du ogsa udskrive, selv nar din maobilenhed og printeren ikke er i det samme netvaerk.

Funktionen til fiernudskrivning kan aktiveres, enten under initialiseringen, hvis du vaelger at gare det med HP
Smart. Ellers kan den aktiveres senere.

B/ BEMARK: |HP Smart skal du aktivere printeren til fiernudskrivning ved at trykke pa printer icon (printerikonet).
Marker indstillingen Print Anywhere i printerindstillingerne, og fglg trinene i appen.

¥ BEMARK: Funktionen Remote Printing (Fjernudskrivning) kraever, at enheden og printeren har forbindelse til
internettet.

B BEMARK: Funktionen Remote Printing (Fjernudskrivning) kraever en HPSmart.com-konto. Hvis du ikke har en
konto, vil HP Smart vejlede dig til at oprette en.

Hvis funktionen Remote Printing (Fjernudskrivning) er konfigureret i printeren, kan ejeren af printeren
administrere fjernudskrivningsadgangen for at dele printeren med andre brugere:

1. Abn HP Smart App, vaelg din printer, og tryk pa printer icon (printerikonet).
2. Hvis du er ejer af printeren, kan du se en indstilling, der hedder Manage Print Anywhere (Administrer

udskrivning overalt). Tryk pa den.

Manage Print Anywhere

Users Access

3. Beslut, om printeren skal deles med andre, eller tildel/tilbagekald adgang individuelt.

¥ BEMARK: Ejeren af printeren er den HPSmart.com-bruger, der har registreret printeren pa sin konto.

Udskriv ved hjzelp af Wi-Fi Direct

Ved hjaelp af Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet eller anden tradlgs enhed,
uden at oprette forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct

Der er nogle grundlaeggende forudsaetninger for at kunne bruge Wi-Fi Direct.
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e Sgrg for, at din computer eller mobilenhed har den ngdvendige software.
e Hvis du bruger en computer, skal du sgrge for, at du har installeret HP-printersoftwaren.

e Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du fagrst oprette forbindelse til
Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Vaelg Wireless (Tradlgs), nar printersoftwaren beder
dig om at angive en forbindelsestype.

e Hvis du bruger en mobilenhed, skal du sgrge for, at du har installeret en kompatibel udskrivnings-app. Hvis
du gnsker yderligere oplysninger, kan du besgge webstedet HP Mobile Printing pa http://www.hp.com/go/
mobileprinting. Hvis en lokal version af dette websted ikke er tilgaengelig i dit land/omrade eller sprog, kan
du blive omdirigeret til HP Mobile Printing-webstedet i et andet land/omrade eller sprog.

e Sgrg for, at Wi-Fi Direct til printeren er slaet til.
e Op til fem computere og mobile enheder kan bruge den samme Wi-Fi Direct-forbindelse.

e  Wi-Fi Direct kan bruges, nar printeren ogsa er tilsluttet en computer med et USB-kabel eller et netvaerk, der
bruger en tradlgs forbindelse.

e Wi-FiDirect kan ikke bruges til at tilslutte en computer, mobilenhed eller printer til internettet.
Sla Wi-Fi Direct til
Du kan sla Wi-Fi Direct til direkte fra frontpanelet eller alternativt fra EWS.

1. Fraprinterens frontpanel skal du trykke eller stryge nedad pa fanen gverst pa skaermen for at dbne
dashboardet og derefter trykke pé& i

2. Trykpa )
3. Hvis skaermen viser, at Wi-Fi Direct er Off (Slaet fra), skal du trykke pa Wi-Fi Direct og derefter sla det til.

4. Dukan ogsa sl& Wi-Fi Direct til via EWS. Se Abn den integrerede webserver pa side 19 for flere oplysninger
om brugen af EWS.

Skift tilslutningsmetode

Du kan @ndre Wi-Fi Direct-tilslutningsmetoden og vaelge mellem automatisk og manuel.

1. Fraprinterens frontpanel skal du trykke eller stryge nedad pa fanen gverst pa skaermen for at abne
dashboardet og derefter trykke pa [iEj|

2. Trykpa .

3. Tryk pa Connection Method (Tilslutningsmetode), og vaelg derefter Automatic (Automatisk) eller Manual
(Manuel):

a.  Hvis der blev valgt Automatic (Automatisk) under opsaetningen af Wi-Fi Direct pa printeren, tilsluttes
mobilenheden automatisk til printeren.

b.  Hvis der blev valgt Manual (Manuel) under opsaetningen af Wi-Fi Direct pa printeren, skal du bekraefte
forbindelsen pa printerdisplayet eller angive printerens pinkode pa din mobilenhed. PIN-koden angives
af printeren, nar der gares forsgg pa at oprette forbindelse.

Udskriv fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

Sgrg for, at du har installeret den seneste version af HP Print Service Plugin pa din mobilenhed.
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B BEMARK: Hvis din mobilenhed ikke understatter Wi-Fi, kan du ikke bruge Wi-Fi Direct.

1. Serg for, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2. Aktiver Wi-Fi Direct pa din mobilenhed. Du kan finde flere oplysninger i dokumentationen, der fulgte med
mobilenheden.

3. Fradin mobilenhed, skal du valge et dokument i et program, hvorfra der kan printes, og derefter valge
udskrivning af dokumentet.

Listen over tilgaengelige printere vises.

4. Palisten over tilgeengelige printere skal du vaelge det Wi-Fi Direct-navn, der vises, som f.eks. DIRECT-**-
HP DesignJet Studio-printerserien (hvor ** er de entydige tegn til identifikation af printeren), og derefter
folge anvisningerne pa skaermen pa printeren og pa din mobilenhed.

5. Udskriv dit dokument.

Udskriv fra en mobilenhed med et tradlgst netveaerk, der ikke understgtter Wi-Fi Direct

Serg for, at du har installeret en kompatibel udskrifts-app pa din mobilenhed.

Du finder flere oplysninger pa http://www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1. Serg for, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2. Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa din mobilenhed. Du kan finde flere oplysninger i dokumentationen, der fulgte
med mobilenheden.

[ BEMARK: Hvis din mobilenhed ikke understgtter Wi-Fi, kan du ikke bruge Wi-Fi Direct (direkte).

3. Opret forbindelse til et nyt netvaerk fra mobilenheden. Brug den fremgangsmade, du normalt bruger til at
oprette forbindelse til et nyt tradlgst netvaerk eller hotspot. Vaelg Wi-Fi Direct-navnet pa listen over tradlgse
netvaerk, der vises, f.eks DIRECT-**-HP DesignJet Studio-printerserien (hvor ** er de entydige tegn, der
identificerer printeren).

4.  Angiv adgangskoden til Wi-Fi Direct, nar du bliver bedt om det.

5. Udskriv dit dokument.

Udskriv fra en computer med Wi-Fi-adgang (Windows)

Hvis du vil bruge Wi-Fi Direct, skal din computer understatte Wi-Fi.
Dette eksempel gaelder for Windows 10.

1. Gatil Start > Settings (Indstillinger) > Devices (Enheder) > Printers & scanners (Printere og scannere), og
tryk pa Add a printer or scanner (Tilfgj en printer eller scanner) for at tilfgje printeren.

B BEMARK: Hvis din printer ikke star pa listen, kan det vaere ngdvendigt at vente, indtil hyperlinket Show
Wi-Fi Direct printers (Vis Wi-Fi Direct-printere) vises.

2. Find din Wi-Fi Direct, dens navn starter med suffikset DIRECT-XX-HP... efterfulgt af modelnavnet.

3. Afhaengigt af den Wi-Fi Direct-forbindelsesmetode, der er konfigureret for din printer, kan det vaere
ngdvendigt at acceptere forbindelsen ved at trykke pa meddelelsen i frontpanelet.

4. Nar der er oprettet forbindelse, henter Windows den rigtige driver og fgjer printeren til systemet.
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5. Nar printeren er tilfgjet, er den klar til brug med et Windows-program.

Nem udskrivning med HP Click

HP Click er et brugervenligt vaerktgj, der er beregnet til personer, der gnsker en enkel udskrivningsmetode pa
store printere.

Ideel til en bred vifte af grafik og tekniske applikationer, herunder plakater, rullebannere, info-grafiske
praesentationer, kort og CAD-dokumenter. Se http://www.hp.com/go/clickDesignJet.

Udskrivning fra et program ved hjzelp af en printerdriver
Dette er den traditionelle metode til at udskrive fra et program.

Den korrekte printerdriver skal vaere installeret pa computeren (se Tilslutning af printeren pa side 11), og
computeren skal vaere tilsluttet til printeren via netvaerk eller USB-kabel.

Nar printerdriveren er installeret, og computeren er tilsluttet til printeren, kan du udskrive fra et softwareprogram
ved brug af programmets egen Udskriv-kommando og vaelge den korrekte printer.

Avancerede udskriftsindstillinger

Avancerede udskriftsindstillinger kan bruges, nar standarderne ikke opfylder dine behov.

| resten af dette kapitel beskrives de forskellige udskriftsindstillinger, som du kan bruge. Disse metoder tilbyder
et relativt stort antal indstillinger for at opfylde alle krav.

Q TIP:  Generelt anbefales det, at du bruger standardindstillinger, medmindre du ved, at de ikke opfylder dine
krav.

Q TIP:  Huvis du har til hensigt at genbruge en bestemt gruppe indstillinger, sa kan du gemme disse indstillinger
under et navn efter eget valg og kalde dem frem igen senere. En gemt gruppe indstillinger kendes som et
"genvejssaet” i Windows-printerdriveren.

Veelg udskriftskvalitet

Printeren har forskellige udskriftskvalitetsindstillinger, da udskrivning i den bedste kvalitet kraever noget tab af
hastighed, mens hurtig udskrivning medfarer nogen reduktion i udskriftskvalitet.

Du kan vaelge indstillingerne: Best (Bedst), Normal (Normal) og Fast (Hurtig). Hvis du vaelger Fast (Hurtig),

kan du ogsa vaelge Economode (@konomitilstand), der forbruger mindre blaek, gger udskrivningshastigheden
endnu mere, men reducerer udskriftskvaliteten. EconoMode (@konomitilstand) kan kun vaelges fra de avancerede
indstillinger.

Der er supplerende brugerdefinerede indstillinger, der kan pavirke udskriftskvaliteten: Maximum detail
(Maksimumdetaljer). Se Udskrivning i hgj kvalitet pa side 41.
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Du kan veelge indstillinger for udskriftskvalitet pa fglgende mader:

e | driverdialogboksen i Windows: Ga til Print quality (Udskriftskvalitet), derefter, afhaengigt af dit valg, flere
specifikke indstillinger som f.eks. EconoMode (@konomitilstand) eller Maximum detail (Maksimale detaljer),
der kun kan vaelges fra de avancerede indstillinger.

e | Mac 0S X-printdialogen: skal du ga til panelet Paper/Quality (Papir/kvalitet), og se i afsnittet Quality Options
(Kvalitetsindstillinger). Hvis du veelger Standard for kvalitetsindstilling, ser du en enkelt skyder, som du kan
bruge til at vaelge hastighed eller kvalitet. Hvis du vaelger Custom (Brugerdefineret) for kvalitetsindstilling,
ser du de mere specifikke indstillinger, der er beskrevet ovenfor.

¥ BEMARK: Hvis udskriftskvaliteten er indstillet fra computeren, tilsideseetter dette indstillingen for
udskriftskvalitet i frontpanelet.

B/ BEMARK: Du kan ikke @ndre udskriftskvaliteten for sider, som printeren er ved at modtage eller allerede har
modtaget (selvom de ikke er begyndt at blive udskrevet endnu).

Select paper size (Vzelg papirstarrelse)

Papirstarrelsen kan angives, og dokumentet kan skaleres igen, hvis det er ngdvendigt.

B BEMARK: Den papirstgrrelse, der angives, skal vaere den papirstarrelse, som dokumentet er oprettet med.
Det er muligt at skalere dokumentet til en anden starrelse til udskrivning. Se Skaler en udskrift igen pa side
40.

e |driverdialogboksen i Windows: Vzlg papirstarrelsen fra listen Document Size (Dokumentstgrrelse).

e | Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Vzelg din printer pa listen Printer, og vaelg derefter papirstarrelse fra
listen Paper Size (Papirstarrelse).

¥ BEMARK: Hvis dit program ikke har nogen Page Setup-dialogboks (Sideopseetning), skal du bruge
dialogboksen Print (Udskriv).

B BEMARK: Hvis papirstarrelsen er indstillet fra computeren, tilsideszetter dette indstillingen for papirstarrelse i
frontpanelet.

Brugerdefinerede papirstarrelser

Hvis du gnsker at vaelge en papirstarrelse, der ikke er inkluderet pa listen over standardpapirstarrelser, er der
forskellige mader at angive det pa.

Brug Windows-printerdriveren

Du kan oprette og gemme brugerdefinerede papirstgrrelser, der passer til dine behov.

1. Gatil Basic (Basis) > Document size (Dokumentstarrelse).

2. Abnrullelisten, Rul ned til afsnittet Custom (Brugerdefineret), og tryk pa Create (Opret).

3. Angiv navn, enhed og starrelse for den nye brugerdefinerede papirstarrelse.

4.  Tryk pa Save (Gem).

Brugerdefinerede papirformater, der er oprettet med printerdriveren, har falgende karakteristika:

e Papirformatet er permanent og forsvinder ikke, hvis driveren lukkes, eller computeren slukkes.

e Papirstarrelsen er lokal for printerkgen og ses ikke fra andre printerkger i samme computer.
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| domaeneservernetvaerk er papirstgrrelsen lokal for computeren og ses ikke fra andre computere, der deler
printerkgen.

| arbejdsgruppenetveerk deles papirstgrrelsen mellem alle computere, der deler printerkgen.

Hvis printerkgen slettes, slettes papirstgrrelsen sammen med den.

Brug Windows-formularer

Ubegransede brugere kan oprette en ny Windows-formular.

1.

Fra menuen Start eller frontpanelet, skal du trykke pa Printers (Printere) > File (Fil) og veelge Server
properties (Serveregenskaber).

Windows 7: 1 menuen Start eller pa frontpanelet skal du klikke pa Devices and Printers (Enheder og printere)
og derefter pa Select Printer (Vaelg printer).

Pa fanen Forms (Formularer) skal du markere feltet Create a new form (Opret en ny formular).
Angiv navnet og formatet pa den nye papirstgrrelse. Lad margenerne vaere 0,00.

Tryk pa knappen Save form (Gem formular).

Ga til printerdriveren, og vaelg dokumentstarrelse.

Veelg din nye papirstgrrelse fra gruppen Custom sizes (Brugerdefinerede starrelser).

Papirformater, der er oprettet med Windows-formularer, har fglgende karakteristika:

Papirformatet er permanent og forsvinder ikke, hvis driveren lukkes, eller computeren slukkes.

Begransede brugere kan ikke oprette papirformularer. Rollen administrer dokumenter i Windows Active
Directory er minimumkravet.

Papirstgrrelsen er lokal for computeren og ses i alle printerkger, der er oprettet pa computeren, og som
understgtter papir med den starrelse.

Hvis en printerka deles, vises denne papirstarrelse pa alle klientcomputere.

Hvis en printerkg deles fra en anden computer, vises denne papirstarrelse ikke pa driverens liste over
dokumentstgrrelser. En Windows-formular i en delt kg skal oprettes pa serveren.

Papirstarrelsen forsvinder ikke, hvis printerkgen slettes.

Brug Mac 0S X-printerdriveren

Du kan administrere brugerdefinerede papirstarrelser fra driveren.

1.
2.

G4 til dialogboksen Print (Udskriv).

Veelg Paper Size (Papirstarrelse) > Manage Custom Sizes (Administrer brugerdefinerede starrelser).

Vzlg margenindstillinger

Som standard efterlader printeren en margen pa 5 mm mellem kanten pa billedet og kanten pa papiret. Du kan
dog @ndre denne indstilling pa flere méade:

| driverdialogboksen i Windows: Vzelg den korrekte indstilling i omradet Margin layout (Margenlayout).

I Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Vzelg panelet Margins/Layout (Margener/layout).
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I hvert fald nogle af falgende valgmuligheder vil komme frem:

e Standard eller Use application settings (Brug programindstillinger). Dit billede udskrives pa en side i den
stgrrelse, du har valgt, med standardmargen mellem kanterne af billedet og papirets kanter. Billedet bar
veere tilstraekkelig lille til, at det kan vaere mellem margenerne.

e Oversize (Overstarrelse). Du skal ilaegge papir, der er stgrre end den stgrrelse, du valgte i programmet
eller driveren. Hvis du afskaerer margenerne efter udskrivning, far du den sidestarrelse, du valgte, uden
margener mellem dit billede og papirets kanter. Dette er nyttigt, nar du gnsker, at dit billede skal daekke hele
papiromradet.

e (lip Contents By Margins (Klip indhold efter margener). Dit billede udskrives pa en side i den starrelse, du har
valgt, med standardmargen mellem kanterne af billedet og papirets kanter. Hvis billedet i dette tilfaelde har
samme starrelse som siden, antages det, at de ekstreme kanter pa billedet enten er hvide eller uvigtige og
ikke behgver at blive udskrevet. Dette kan vaere nyttigt, nar dit billede allerede indeholder en kant.

Udskriv pa ilagt papir
Du kan udskrive et job pa en hvilket som helst underlag, der er lagt i printeren.

e |driverdialogboksen i Windows: Vaelg Use printer settings (Brug printerindstillinger) i printerdriverens
indstilling Paper Type (Papirtype).

e | Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Valg panelet Paper/Quality (Papir/kvalitet), og vaelg derefter Any (Alle)
pa rullelisten Paper Type (Papirtype).

7 BEMARK: Brug printerindstillinger er standardvalget for Paper Type (Papirtype).

Skaler en udskrift igen

Du kan sende et billede til printeren i en bestemt stgrrelse men vlge, at printeren skal skalere det igen til en
anden stgrrelse (normalt starre). Dette kan vaere nyttigt:

e Hvis din software ikke understgtter storformater

e Huvis din fil er for stor til printerens hukommelse; i sa fald kan du reducere papirstgrrelsen i din software og
derefter skalere den op igen ved hjzelp af frontpanelindstillingen

Du kan skalere et billede pa folgende mader:

e Dukan skalere et billede fra Windows-driverdialoghoksen: Ga til Advanced options (Avancerede indstillinger)
> Scale (Skalering).

e Nar du veelger en papirstarrelse, justeres billedstgrrelsen til den papirstgrrelse, du har valgt. Hvis
du f.eks. har valgt ISO A2, og du udskriver et billede i A3-starrelse, forstgrres det for at passe pa
A2-papiret. Hvis der vaelges ISO Ad-starrelse, reducerer printeren et stort billede, sa det passer til
Ad-starrelsen.

e Indstillingen percentage of actual size (procent af faktisk starrelse) forstarrer omradet af den originale
papirstarrelse, der kan udskrives (siden minus margener) med den angivne procent og tilfgjer derefter
margener for at skabe papirstgrrelsen for udskriften.

e | Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Vzelg panelet Paper Handling (Papirhandtering) derefter Scale to fit
paper size (Skaler til papirstarrelse), og veaelg den papirstgrrelse, som du gnsker at skalere billedet til. Hvis
du gnsker at gge billedets starrelse, skal du sgrge for, at feltet Scale down only (Skaler kun nedad) ikke er
markeret.

Hvis du udskriver til et enkelt ark, skal du sgrge for, at billedet kan vaere pa arket, ellers vil billedet blive beskaret.

40 Kapitel 6 Printing (Udskriver)



Eksempelvisning af en udskrift
Med en eksempelvisning af udskriften pa skarmen, kan du kontrollere layoutet, far du udskriver, hvilket kan vaere
med til at undga spild af papir og blaek.
e | eksempelvisning under Windows har du fglgende muligheder:

—  Brug programmet HP Print Preview:

Markér afkrydsningsfeltet Show preview before printing (Vis eksempel fgr udskrivning), som du kan
finde i nederste hgjre hjgrne i driverdialogboksen. Klik pa Print (Udskriv), og vent derefter et par
sekunder, indtil programmet HP Print Preview starter.

Kontrollér, at eksemplet er efter gnske, og klik pa Print (Udskriv), hvis det er. Hvis det ikke er som @nsket,
skal du @ndre indstillingerne for Print preview (Udskriftseksempel) og kontrollere igen eller klikke pa
Cancel (Annuller).

B/ BEMARK: Du kan justere driverindstillingerne, fer du prever igen.

¥ BEMARK: Feltet Show preview before printing (Vis eksempel far udskrivning) vises kun i
driverdialogboksen, hvis HP Print Preview er installeret pa din computer. Hvis det ikke er installeret,
vises et downloadlink.

— Brug programmets eksempelvisningsfunktion.
e | eksempelvisning under macQS har du fglgende muligheder:
— Brug programmets eksempelvisningsfunktion.

—  Der er ingen Preview-knap (Eksempelvisning) i bunden af dialogboksen Print (Udskriv) i de seneste
versioner af macOS. En eksempelvisning af udskrift vises altid pa den gverste venstre side af i
dialogboksen Print (Udskriv) for de fleste programmer.

— Veelgindstillingen HP Print Preview (HP eksempelvisning) i menuen PDF i bunden af dialogboksen Print
(Udskriv). Eksempelvisningen ses i et separat HP eksempelvisningsprogram.

Udskriv en kladde

Du kan angive dette for at spare tid og omkostninger.
e |driverdialogboksen i Windows: Ga til Print quality (Udskriftskvalitet), og veelg Fast (Hurtig).

Du kan angive en endnu hurtigere udskrivning i kladdekvalitet ved at bruge Economode. Dette er hovedsageligt
tiltenkt dokumenter, der kun indeholder tekst og stregtegninger:

e | driverdialogboksen i Windows: Ga til Print quality (Udskriftskvalitet), indstil kvalitetsniveauet til Fast (Hurtig),
og marker feltet Economode (@konomitilstand).

e | Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Ga til panelet Paper/Quality (Papir/kvalitet), og flyt skyderen for
udskriftskvalitet helt til venstre (Speed (Hastighed)).

Udskrivning i hgj kvalitet
For uovertruffen billedkvalitet.
e |driverdialogboksen i Windows: Ga til Print quality (Udskriftskvalitet), og vaelg Best (Bedst).

e | Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Ga til panelet Paper/Quality (Papir/kvalitet) og flyt skyderen for
udskriftskvalitet helt til hgjre (Quality (Kvalitet)).
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Hvis du har et billede med hgj oplgsning

Du kan forbedre udskriftens skarphed, nar du bruger blankt papir.

Hvis dit billede har en oplgsning, der er stgrre end den gengivne oplasning (hvilket du kan se i Custom Print
Quality Options (Indstillinger for brugerdefineret udskriftskvalitet), kan du forbedre udskriftens skarphed ved at
veelge indstillingen Maximum Detail (Maksimum detaljer).

Denne indstilling er kun tilgaengelig, hvis du udskriver pa fotopapir, og du har valgt udskriftskvaliteten Best
(Bedst).

B BEMARK: Indstillingen Maximum Detail (Maksimum detaljer) resulterer i langsommere udskrivning med
fotopapir, men den gger ikke mangden af den anvendte blaek.

Brug papir gkonomisk

Du kan muligvis spare noget af rullepapiret ved at fjerne blanke omrader og/eller ved billedrotation.

| driverdialogboksen i Windows: Marker afkrydsningsfeltet Remove blank areas (Fjern blanke omrader).
Du kan ogsa veelge en af indstillingerne under Rotation.

[ Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Vaelg Finishing panel (Feerdigbehandlingspanel) > Remove Blank Areas
(Fjern blanke omrader).

Brug blak gkonomisk

Der er nogle anbefalinger, du kan falge for at spare blaek.

Kontroller udskriftseksemplet pa din computer fgr udskrivning og undga spild af papir pa udskrifter med
abenlyse fejltagelser. Se Eksempelvisning af en udskrift pa side 41.

Brug almindeligt papir til kladdeudskrifter, vaelg Print quality (Udskriftskvalitet) og derefter Fast (Hurtig). Hvis
du vil spare mere, kan du vaelge EconoMode (@konomitilstand).

Rens kun printhovedet, nar det er ngdvendigt. Renggring af printhovedet kan vaere nyttigt, men det bruger
en lille mangde blzek.

Lad printeren vaere tendt permanent, sa den automatisk kan bevare printhovedet i en god tilstand. Denne
almindelige printhovedvedligeholdelse bruger en lille smule blaek. Men hvis det ikke sker, kan printeren &
brug for at bruge meget mere blak senere for at vedligeholde printhovedet.

Brede udskrifter giver mere effektiv brug af blaek end smalle udskrifter, da printhovedvedligeholdelse bruger
noget blaek, og dens frekvens er relateret til antal gange, som printhovedet passerer.

Farvestyring

Din printer er udarbejdet med avancerede hardware- og softwarefunktioner til at sikre forudsigelige og palidelige
farveresultater.

De nyeste HP-printhoveder og HP-blak

Dedikerede farveressourcer til de mest tilgeengelige papirtyper

Indstillinger for farvestyring

Genskab farver sa praecist som muligt pa alle enheder. Nar du udskriver et billede, vil du se meget tilsvarende
farver som billedet pa din skaerm.

42 Kapitel 6 Printing (Udskriver)



Farvestyring er meget afhaengigt af den papirtype, der lzegges i printeren, sa vaelg omhyggeligt den
korrekte forudindstilling for den papirtype, du bruger. Farvestyringsindstillingerne for printeren kan valges
fra indstillingsafsnittet Color (Farve) i Windows-driver-dialogboksen. | nogle programmer kan du foretage
valget i selve programmet. Se HP Support Center pa side 111 for at fa oplysninger om, hvordan du bruger
farvestyringsindstillingerne i dit program.

Application-Managed Colors (Programstyrede farver): Dit program skal konvertere billedets farver til din
printers farverum og papirtype ved brug af den ICC-profil, der er integreret i billedet og din printers |CC-profil
0g papirtype.

Printer-Managed Colors (Printerstyrede farver): Dit program sender billedet til printeren uden nogen
farvekonvertering, og printeren konverterer farverne til SRGB. Denne kildeprofil emulerer egenskaberne
fra en gennemsnitscomputerskaerm. Dette standardrum understgttes af mange hardware- og
softwareproducenter, og det er blevet standardfarverummet for mange scannere, kameraer, printere og
softwareprogrammer.

Printerfarvestyring gennemfgres ved hjeelp af et st gemte farvetabeller. ICC-profiler bruges ikke. Denne
metode kan give meget gode resultater med understgttede HP-papirtyper.

Udskrivning i gratone eller sort-hvid

Der er flere mader, hvorpa du kan andre alle farver i dit billede til gratoner.

| dit program: Mange programmer har denne mulighed.

| driverdialogboksen i Windows: Under Color mode (Farvetilstand) skal du trykke pa Print in Grayscale
(Udskriv i gratoner). Der bruges kun sort blaek til udskrivning, bortset fra hvis det ilagte papir er blankt. Hvis
dette er tilfzeldet bruges der farvet blaek til at sammensaette gratonerne. Du kan ogsa vaelge Print in pure
black and white (Udskriv i ren sort-hvid), hvis du kun gnsker sort-hvid-udskrivning uden gratoner. | dette
tilfaelde, bruges der kun sort blaek til udskrivning. Indstillingen Print in pure black and white (Udskriv i ren
sort-hvid) understgttes ikke ved udskrivning pa blankt papir.

| Mac OS X-udskrivningsdialogboksen: Ga til panelet Color Options (Farveindstillinger), og vaelg Grayscale
(Gratoner) pa rullelisten Mode (Tilstand). Der bruges kun sort blzek til udskrivning, bortset fra hvis det ilagte
papir er blankt. Hvis dette er tilfaeldet bruges der andet blaek til at sammensaette gratonerne. Du kan ogsa
veelge Pure black and white (Ren sort-hvid), hvis du kun gnsker sort-hvid-udskrivning uden gratoner. | dette
tilfzelde, bruges der kun sort blaek til udskrivning. Indstillingen Print in pure black and white (Udskriv i ren
sort-hvid) understattes ikke ved udskrivning pa blankt papir.

Udskrivning i gratone eller sort-hvid 43
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7 Praktiske udskrivningseksempler

Trinvise eksempler til udskrivning af kladder, projekter, praasentationer osv., som kan hjzlpe dig med at fglge den
korrekte procedure for dine job.

Udskriv et udkast til revision med den korrekte skala

Sidestgrrelse og -retning er muligvis ikke altid indstillet, som du har brug for. Dette kan zndres.

Ved hjeelp af Adobe Acrobat

Udskriv et udkast til revision med den korrekte skalering.

1. I Acrobat-vinduet skal du flytte musemarkgren ned i nederste venstre hjgrne af dokumentruden, sa du kan
kontrollere sidestarrelsen.

b B e ket

2. VelgFile (Fil) > Print (Udskriv), og kontrollér, at Page Sizing & Handling (Sideskalering og -handtering) er
indstillet til Actual size (Faktisk starrelse).

B/ BEMARK: Sidestarrelsen vaelges ikke automatisk i henhold til tegningens starrelse.

3. Klik pa knappen Properties (Egenskaber).

4. Velg Document Size (Dokumentstgrrelse) og Print Quality (Udskriftskvalitet), som du vil bruge. Hvis du vil
definere en ny tilpasset papirstgrrelse, skal du fglge instruktionerne i Brugerdefinerede papirstgrrelser pa
side 38.

5. Veelg Rotation og derefter Autorotate (Automatisk rotation).

6. Klik pa OK, og kontrollér, at eksempelvisningen i dialogboksen Print (Udskriv) ser rigtig ud.
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Udskriv et PDF-job pa flere sider fra Adobe Acrobat Reader eller
Adobe Acrobat Pro

Opseetning til et job med flere sider er en hurtig og enkel proces.

Brug af en rasterdriver

Du kan udskrive et job med flere sider fra Adobe Acrobat.

1. Abnetjob pa flere sider i Adobe Acrobat Reader eller Adobe Acrobat Pro (HP anbefaler, at du altid bruger
den seneste version).

2. Klik pa File (Fil) > Print (Udskriv).
3.  Velg printer og driver.

4. Markér afkrydsningsfeltet Choose paper source by PDF page size (Vzelg papirkilde efter PDF-sideformat).

Prigter HP Designlet v Properties Advanced Hep &
Copies: 1 : [ Printt in grayscale (black and white)
Pages to Print Comments & Forms
®an Document and Markups ~
() Current page
Summarize Comments
Obages  [i-172
» More Options Decurnent: .3 x 11.7in
S 827 % 11.60 Inches
Page Sizing & Handling @
[ size (35 Poster [E] Munipte [] Bookiet
OFit
(®) Actual size
(2) Shrink oversized pages @
O Custom Scale: 100
[ Choese paper source by PDF page sige
Orientation:
®) Auto portrait/landscape
O Portrait
O Landscape
Page 1.of 187
Page Setup... Print Cancel

5. Juster andre egenskaber i vinduet med driveregenskaber efter behov.
6.  Klik pa knappen Print (Udskriv).

Siderne udskrives i det standardsideformat, der er taettest pa sideformatet i det oprindelige dokument.

Udskriv et dokument med de rigtige farver

Udskriv et dokument fra Adobe Acrobat og Adobe Photoshop med fokus pa farveadministration.

Ved hjzelp af Adobe Acrobat Reader

Udskrivningsprocessen er meget enkel. Acrobat Reader er det mest grundlaeggende program til PDF-filer; der er
flere farvestyringsvaerktgjer, som er helt almindelige i mere sofistikerede programmer, der ikke findes saerskilt
heri, og der arbejdes som standard med forudindstillinger, der ikke kan zndres.
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F.eks findes der ingen funktion til at vaelge et fungerende farveomrade, der anvendes et standardfarveomrade,

sandsynligvis sSRGB. Dette farveomrade er f.eks. til skaeermbrug. Det bruges ogsa som en alternativ farveprofil,
nar der ikke er angivet andre i en fil, hvilket forklares efterfglgende.

1.
2.

3.

Klik pa File (Fil) > Print (Udskriv).

Vzelg printer og driver i rullemenuen Printer i dialogboksen Print (Udskriv). Driverindstillinger kan justeres

ved at klikke pa knappen Properties (Egenskaber).

Printer:

- Properties ‘ Advanced

Copies: |1

Pages to Print
®an
() Current page

[CIPrint in grayscale (black and white)

Comments & Forms

Docurnent and Markups

Summarize Comments

OPages  [i-128
* Maore Options

Page Sizing & Handling @

e

OFit
O Actual size
(®) Shrink oversized pages

[E] Muttiple

[[] Choose paper source by PDF page size

() Custom Scale:

Orientation:

(®) Aute. portrait/landscape
() Portrait

O Landscape

Page Setup...

Scale: 97%
8.27x 1169 Inches

[E] Bookiet

Page 1 of 194

Print

Cancel

Farveindstillingerne justeres i vinduet med egenskaber for driveren. Klik pa knappen Properties
(Egenskaber) i dialogboksen Print (Udskriv), og angiv Color (Farve)-indstillingen under fanen Color mode

(Farvetilstand). Klik pa OK.

Ved hjzelp af Adobe Acrobat Reader

47



4. Klik pa knappen Advanced (Avanceret) i dialogboksen Print (Udskriv) for at indstille funktionerne i
farvestyringen. Markér afkrydsningsfeltet Let printer determine colors (Lad printeren bestemme farver).

Printer:

i o
Pages to Print

®an

() Current page

O Pages i- 191

* More Opticns

Copies:

Page Sizing & Handling
-

(Fit
() Actual size

PostSeript Options

Send at Start

Download Asian Fonts

[C] Discolored background correction

Properties

Color Managermnent

Advanced Help @
- d white)

ms

;darkups £

& Comments

% 11.69 Inches

[ Let printer determine colors

rays a5 K-only grays 0

Preserve Blay

(®) Shrink oversized pages
() Custom Scale:

[JChoose paper source by PDE

Preserve CMYK Primaries
Orientation: [ Print As Image
(®) Auto portrait/landscape
O Portrait

() Landscape

[ simulate Overprinting
[ Print te File

oK Cancel

Page 1 of 198

Page Setup... Print Cancel

5.  Hvis dokumentet indeholder flere farveprofiler, og du ikke er sikker pa, hvordan resultatet bliver, kan du
samkopiere dokumentet fgrst og udskrive det, som det ser ud pa skaermen. Hvis du vil ggre dette, skal
du markere feltet Print As Image (Udskriv som billede) i dialogboksen Advanced Print Setup (Avanceret
udskriftsopsaetning). | dette tilfzelde udfares rasteriseringen af Acrobat Reader, inden driveren aktiveres,
men hvis du ikke markerer dette felt, udfares rasteriseringen af driveren. Markering af feltet kan saledes
have en synlig effekt pa, hvordan dokumentet kommer til at se ud, nar det udskrives.

Ved hjzelp af Adobe Acrobat Pro

Dette er et professionelt program, der giver mulighed for fuld farvestyring. Se en kort beskrivelse af
indstillingerne ved valg af et fungerende farverum, konvertering af billeder til et gnsket farverum og udskrivning.

1. PDF-filer kan vaere med eller uden farveprofil. Hvis en fil ikke har en farveprofil, anvender Acrobat et
fungerende farveomrade som standard. For at vaelge et fungerende farveomrade skal du farst klikke pa
Edit (Rediger) > Preferences (Indstillinger).

PO e, hER Y
= ) [ 00 :. | =B
(L} § @lo|
] ERR
- 5
= ]
& ]
- Copy File to Chiphosrd 179 only)
T EdeTet &images
i@ Take a Snapthet
Check Spefing
Lok Up Selected Word.
Qpa  anr
od Search Shifts Ctrie F
ation

T Handiing ik canindges and printheads
[ Maintaining the printer

=[P Front-panel emor messages
R =
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2.

| dialogboksen Preferences (Indstillinger) kan du veelge RGB, CMYK og gratoner som fungerende
farveomrader.

Coler et
@ Symhosmicnd Vour Cresve Sute o

Sattings [ Veoth ey Gamensl Purpne

Wirki Speces
noe [ma nciee 2

CUE |3 el Casned (FWER1 3

Gonpreate Dot G 2%

[

Hngins | it L1

PDF-filer kan indeholde elementer med forskellige farveprofiler. Nogle kan vaere med farveprofiler, andre
kan vaere uden. Det fungerende farveomrade vil kun pavirke filer uden farveprofil. @nsker du at tilknytte en
specifik farveprofil til dokumentet, skal du omdanne indholdet i dokumentet pa falgende made. Veelg farst
Convert Colors (Konverter farver) fra View (Vis) > Tools (Funktioner) > Print production (Udskriftsproduktion)
eller ved at klikke pa ikonet i statusbjzelken.

o N e e

Veelg de elementer, du gnsker at omdanne ved at angive tilsvarende kriterier (objekttype og/eller farvetype)
og derefter omdannelsesattributter. Hvis du vil 2ndre den integrerede farveprofil, kan du valge Any

Object (Ethvert element) og Any Colorspace (Ethvert farveomrade) i afsnittet Matching Criteria (Tilsvarende
kriterier). | afsnittet om Omdannelsesattributter kan du f.eks. vaelge at integrere en Adobe RGB-profil (1998)
ved at vaelge den som Conversion Profile (Omdannelsesprofil), markere feltet Embed (Foretag integrering),
klikke pa knappen OK og gemme filen for at bibeholde andringerne. Den gemte fil vil have en integreret
Adobe RGB-farveprofil.

Comemrion Commandy Dacumnt Colom

Cutpn btent
Pt

Comven Gpnans

Comenst Pages

B Ot Page Opem: 1 = [

ek Mansger oK Cancel
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5. Huvis du vil udskrive dokumentet, skal du vzelge en printer i udskriftsdialogboksen, klikke pd knappen
Properties (Egenskaber) og angive farveindstillinger under afsnittet Color (Farve).

7 VIGTIGT: Veelg Printin color (Udskriv i farver) og Printer managed colors (Printerstyrede farver).

6.  Klik pa knappen Print (Udskriv) i dialogboksen Print (Udskriv) for at udskrive dokumentet.

Brug af Adobe Photoshop

Printeren kan handtere farver direkte.
1. I Photoshop skal du klikke pa File (Fil) > Print (Udskriv) og derefter vaelge din printer.

2. lafsnittet Color Management (Farveadministration) skal du saette indstillingen Color Handling
(Farvehandtering) til Printer Manages Colors (Printer styrer farver).

Printer Setup
Printer:

Copies: |1 Print Setings...
Layout: [§] @

¥ Color Management
Remember to enable the printer’s color
management in the print settings dialog box.

Document Profile: sRGE IEC61966-2.1

|Co|orHan:1Iing: Printer Manages Colors & l

Printer Profile:
| Normal Printing ¥

Rendering Intent: | Relative Colonmetric  *

¥ Description

3. Kontrollér, at indstillingen i driverens afsnit Color (Farve) for farvestyring er Printer managed colors
(Printerstyrede farver). Det er den korrekte indstilling, da du allerede har valgt Printer Manages Colors
(Printer styrer farver) i Photoshop.

Udskriv et projekt ved hjzelp af Autodesk AutoCAD

Opret en afbildning til udskrivning fra en model eller et layout.
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1. AutoCAD-vinduet kan vise en model eller et layout. Normalt udskrives layoutet, og ikke modellen.

MEREN 55 - Tuoe a command

2.

tate  Parametric Manage  Output

w - $+Move () Rotate im - 4
@ - % Co Mirror Fillet -

Line Polyline Circle Arc s Copy @ Fillet -
= v [ - [ Stetch g Scale gR Amay -

Modify +

Draw «

Drawing2*

Vinduet Plot dbnes.

Du kan se yderligere indstillinger ved at klikke pa den runde knap i nederste hgjre hjgrne af vinduet.
A

Page sehup

Name: <None>

Printer/plotter
Name: Properties...
Plotter:

Where:  File

Desaription:

Plot to fie

Paper size

humber of copies
ANSI expand A (8.50 x 11.00 Inches)

v 1 =
Plot area Plot scale

What to plot: [AIFit to paper

Extents ~

Scale: | Custom

Plot offset {origin set to printable area)

1 inches  ~|=
75375 |inches  []Center the plot 315.9
00000 | inch Scale lneweights

Preview. . Apply to Layout Cancel Help

[

Udskriv et projekt ved hjzelp af Autodesk AutoCAD 51



B/ BEMARK: Indstillingen Quality (Kvalitet) her henviser ikke til den endelige udskriftskvalitet, men til
kvaliteten pa AutoCAD-billedobjekter, der sendes til udskrivning.

5. Veelg din printer, og klik pa knappen Properties (Egenskaber).

Vzelg fanen Device and Document Settings (Enheds- og dokumentindstillinger), og klik pa knappen Custom
Properties (Brugerdefinerede egenskaber).

A
Page setup

Name: <None >

Printer/plotter
Name: S HP Design

&

General Ports  Device and Document Settings
Plotter: HP Designlet T/

. =
Where: EMEA fBarcelonz o Media
L), Source and Size <Size: Dversize: Letier (portrait)>
-7 Media Destination <Default>
- [ Graphics
% Custom Propetties

=-{= Userdefined Paper Sizes & Calibration

: Custom Paper Sizes
e ) Modily Standard Paper Sizes [Frintable Area)

Description:

[Plot to file

Paper sige

Filter Paper Sizes
Flotter Calibration
FHF File Name <None>

Plotarea
What to plot:

Extents > Access Custom Dialog

Press the following button to access the
Plot offset (origin set to printa

device diiver-speciiic userinterface.
x: | 1175375 | inches ig
. [0.000000 | inch Custom Propeities

Preview... Apply to

Import... Save &s.. Defaults

ak Cancel Help

7. Veelg den type papir, du vil bruge, i Driver (Driveren).
8.  Velg udskriftskvalitet.

9.  Hvis du har planer om at udskrive pa en papirrulle, skal du beslutte, hvor printeren skal afskaere papiret.
e Med Windows-driveren: Vaelg Margin Layout options (Indstillinger for margenlayout) > Clip content by
margins (Klip indhold efter margener).
10.

Veelg indstillingen Autorotate (Autorotér) under indstillingerne for Rotation (Rotér) Automatisk rotation kan
hjeelpe dig med at undga tab af papir.

11. Klik pd knappen OK, og gem dine konfigurationszendringer i en PC3-fil.

12. Nar du har klikket pa knappen OK i vinduet Plot, danner printeren en visning af udskriften.

Udskriv en praesentation

Opseetning af AutoCAD- eller Photoshop-praesentationer.

Brug af Autodesk AutoCAD

Udskriv en praesentation med Autodesk AutoCAD.
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1. Abn AutoCAD-filen, og veelg et layout.

[ x_ 2, [ ——

2. Klik pd ikonet Plot gverst i vinduet.

Parametric  View Manage Output

w - $+Move () Rotate Tim &
° @ - % Co Mirror ‘gl Fillet - @y
Line Polyline Circle  Arc s Cory b CRE

- v W - [ Stretch gl Scale  gR Amay - (L
Draw ~ Modify +

Drawingl Drawing2*

3. Kontrollér, at den korrekte printer er valgt, og klik derefter pa knappen Properties (Egenskaber).
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4. Velg fanen Device and Document Settings (Enheds- og dokumentindstillinger), og klik pa knappen Custom

Properties (Brugerdefinerede egenskaber).

A
Page setup
Name: <None>
Printer fplotter
Name: S HP Design
Plotter: HP Designlet T/
Where: EMEA Barcelonz
Description:
[Plot to file

Paper sige

Oversize: Letter (portrait)

Plotarea
What to plot:
Extents v

Plot offset (origin set to printa

X | 1175375 | inches
y. |0.000000 | inch

General Ports  Device and Document Settings

-7 Media
L), Source and Size <Size: Dversize: Letier (portrait)>
-7 Media Destination <Defaulty
- [ Graphics
% Custom Propetties

= User-defined Paper Sizes & Calibration

Custom Paper Sizes
Muodify Standard Paper Sizes [Frintable Area)
Filter Paper Sizes

Flotter Calibration
FHF File Name <None>

Access Custom Dialog

&

Fress the following button to access the
device diiver-specific userintettace

Custom Propetties

Preview... Apply to
Import... Save hs.

Defaults

ak Cancel Help

5. Vealg den type papir, du vil bruge, i Driver.

B BEMARK: Hvis du hverken veelger papirkilden eller papirtypen, vil printeren ikke udskrive pa en beskyttet
rulle.

6. Velg udskriftskvalitet.

Hvis du har planer om at udskrive pa en papirrulle, skal du beslutte, hvor printeren skal afskzere papiret.

e Med Windows-driveren: Vzelg Margin Layout options (Indstillinger for margenlayout) > Clip content by

margins (Klip indhold efter margener).

8. Veelgindstillingen Autorotate (Autorotér) under indstillingerne for Rotate (Rotér) Automatisk rotation kan
hjeelpe dig med at undga tab af papir.

9. Klik pa knappen OK, og gem dine konfigurationsandringer i en PC3-fil.

10. Nar du har klikket pa knappen OK i vinduet Plot, danner printeren en visning af udskriften.

Brug af Adobe Photoshop
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Udskriv en praesentation med Adobe Photoshop.

1. I Photoshop skal du klikke pa File (Fil) > Print (Udskriv) og derefter vaelge din printer.

2. Klik pa Print settings (Udskriftsindstillinger) og vaelg derefter indstillingen Document size
(Dokumentstgrrelse).

3. Velg blandt de tilgaengelige papirstarrelser.

Hvis du ikke finder den @nskede papirstarrelse, skal du oprette den ved at faglge anvisningerne i
Brugerdefinerede papirstgrrelser pa side 38.
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4. Valg Show preview before printing (Vis eksempel inden udskrivning). Du gnsker maske at aendre
standardpapirkilden, papirtypen og udskriftskvaliteten.

5.  Under afsnittet Color (Farve) er standardfarvestyringsindstillingen Printer managed colors (Printerstyrede

farver), hvilket er den korrekte indstilling, da du allerede har valgt Printer Manages Colors (Printerstyrede
farver) i Photoshop.

Udskriv og skaler fra Microsoft Office

Brug skaleringsindstillingerne til at skalere dokumenterne, sa de kan udskrives i en bestemt starrelse.

Brug af Microsoft PowerPoint

Skaler et job, sa det passer til din sidestgrrelse, og klip indhold efter margener.

1. Klik pa File (Fil), og vaelg derefter Print (Udskriv), og vaelg navnet pa din printer.

Print

Copies: | 1

Save As Printer

Save as Adobe -
tor 55’5 Ready

Printer Properties
Print

Settings
/ﬁ Print All Slides -

Print entire presentation

Share

Bxport

Slides:

Full Page Slides
Print 1 slide per page
Collated

Account 123 123 123

Feedback Color )

5 L

Options Edit Header & Footer

2. Klik pa indstillingen Scale (Skalering) for at skalere dokumentet til en bestemt starrelse.
3. Veelg Paper Source (Papirkilde) og Paper Type (Papirtype).

4.  Afhzengigt af din version af driveren:

e Med Windows-driveren: Vaelg Margin Layout options (Indstillinger for margenlayout) og derefter pa Clip
content by margins (Klip indhold efter margener).

Brug af Microsoft Project
Brug den korrekte skaleringsindstilling til at skalere et dokument til en bestemt starrelse.
1. Klik pa File (Fil) > Print (Udskriv).

2. Velg printernavn.
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3. Dukanveelge siderne, der skal udskrives, deres retning og papirstarrelse, i afsnittet Settings (Indstillinger).

©

Print

New —
= Copies: |1 et
- =
Print
Save
Save As Printer
Save as Adobe = Mends -
PDF reacy
Printer Properties
Print .
Settings

Share Print Entire Project
E J -

Print the project from start to finish
Export

Dates: [10/3172017 | to [1/22/2018 -
Close Pages: |1 *] to 3 =
=5 Lendscape Orientation -
Account
|:| Ad
Dptoes B.27" % 11.69"
Page Setup

4. Klik pa Page Setup (Sideopsaetning) for at vaelge det @nskede Paper Size (Papirformat).

ge Setu x
Page | Margins | Header| Footer| Legend| view |

Orientation

O Portrait (® Landscape

Sealing

(® Adjustto: | 100 = % normal size

OFitte: |1 = pageswide by |1 = tall

Other

Paper Size: | A4 -

First page number: | Auto

Print Preview... | Options... Print... Cancel

5.  Velg Options (Indstillinger) for at ga til printerdriveren.

g x
Page | Margins | Header| Footer| Legend| view |

Orientation

() Portrait (®) Landscape

Sealing

® Adjustto: | 100 |=| % normal size

OFitte: | 1 S pageswide by | 1 S tall

Other

Paper Sige: | A v

First page number: | Auto

Print Preview... Print... oK Cancel

Standardindstillingerne er sandsynligvis egnede: Paper source (Papirkilde): Automatic (Automatisk) og papir
type (Papirtype): Use printer settings (Brug printerindstillinger).

56 Kapitel 7 Praktiske udskrivningseksempler



6. Klik pa Proper scale option (Korrekt skaleringsindstilling) for at skalere dokumentet til en bestemt starrelse.
Alternativt kan du skalere dokumentet i Project.
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8 Handtering af bleekpatroner og printhoved

Der er 4 udskiftelige blaekpatroner, der leverer blak til printhovedet. Du kan kontrollere statusoplysningerne og
let skifte en blaekpatron, nar det er ngdvendigt.

Om blaekpatroner

Blaekpatroner indeholder blaekket og er tilsluttet printhovedet, som fordeler blaekket pa papiret.

Hvis du vil kgbe flere patroner, se Tilbehgr pa side 73

/\ FORSIGTIG:  Overhold forholdsreglerne, nar du handterer blaekpatroner, da de er ESD-sensitive enheder.
Undga at bergre ben, ledninger og kredslgb.

B BEMARK: Dynamisk sikkerhedsaktiveret printer. Kun beregnet til brug sammen med patroner med en original
HP chip Patroner, der har en ikke-HP chip, virker muligvis ikke, og de, der virker i dag, virker maske ikke i
fremtiden. Se mere: http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Lagring af anonyme anvendelsesoplysninger
Hver blaekpatron indeholder en hukommelseschip, som hjaelper med til betjening af printeren.

Denne hukommelseschip lagrer et begraenset antal anonyme oplysninger om brugen af printeren, hvilket

kan omfatte fglgende: den dato, da patronen fgrste gang blev installeret, den dato, hvor patronen sidst blev
brugt, antal udskrevne udskrifter ved brug af patronen, udskriftsdakningen, hyppigheden af udskrivningen, de
anvendte udskrivningstilstande, eventuelle udskrivningsfejl samt produktmodellen. HP bruger oplysningerne i
forbindelse med fremstillingen af fremtidige produkter, sa de bedst muligt opfylder kundernes behov.

Dataene, der indsamles af hukommelseschippen, indeholder ikke oplysninger, der kan bruges til at identificere, en
kunde eller en bruger af patronen eller printeren.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de blaekpatroner, der returneres via HP's gratis returnerings-
0g genbrugsprogram (HP Planet Partners: http://www.hp.com/recycle). Disse hukommelseschips lases og
studeres for at kunne forbedre fremtidige HP-produkter.

HP-partnere, der deltager i genbrugsprocessen, kan ogsa have adgang til disse data. Eventuelle tredjeparter, der
matte vaere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang til de anonyme data pa hukommelseschippen. Hvis
du ikke gnsker, at disse oplysninger skal vaere tilgeengelige, kan du deaktivere chippen. Men hvis du deaktiverer
en chip, kan patronen ikke langere bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke @gnsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du deaktivere chippens
mulighed for at indsamle anvendelsesoplysninger om printeren. Hvis du vil ggre dette, skal du trykke pa
pa frontpanelet, derefter pa Preferences (Indstillinger) > Automatically send printer data (Send automatisk
udskriftsdata) eller ga ind i den integrerede webserver og klikke pa Settings (Indstillinger) > Preferences
(Praeferencer) > Data Collection settings (Indstillinger for dataseet). Dette forhindrer ikke patroneni at fungere
normalt pa andre omrader. Men hvis du senere skifter mening, kan du gendanne fabriksstandarderne for at
genoptage indsamling af anvendelsesoplysninger om printeren.
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Kontroller blaekpatronens status

Information om udviklingen af blaekpatronerne.

Hvis du vil have vist printerens blaekniveauer, skal du stryge nedad pa dashboardet og trykke pa (Blaekpatron)
pa frontpanelet. Du kan fa flere oplysninger ved at trykke pa den specifikke patron.

Du kan ogsa fa disse oplysninger fra HP Utility (kun Windows):

e |denintegrerede webserver skal du ga til Home (Hjem) > Estimated Cartridges Levels (Anslaede
blaekpatronniveauer) eller Tools (Vaerktgjer) > Supply Status (Beholdningsstatus); | HP DesignJet Utility skal
du ga til fanen Supplies (Forbrugsvarer) for at se de enkelte patroners status.

Hvis du gnsker en forklaring pa statusmeddelelserne for blaekpatronen, kan du se Statusmeddelelser for
blaekpatroner pa side 95.

Udskift en blaekpatron

Der er to lejligheder, hvor du skal udskifte en blaekpatron.

e Nar bleekniveauet er meget lavt, og du vil udskifte den med en fuld blaekpatron, sa du kan foretage
uovervaget udskrivning. (Du kan bruge det resterende blaek i den farste blaekpatron pa et mere praktisk
tidspunkt).

e Blaxkpatronen er tom eller fejlbehzeftet, og du skal erstatte den for at fortsaette udskrivningen.

/N FORSIGTIG:  Forsgg ikke at tage en bleekpatron ud, mens du udskriver.
A\ FORSIGTIG:  Fjern kun en blaekpatron, hvis du er klar til at isaette en anden.

[ BEMARK: Nar en blakpatron er ved at lgbe tom for blaek, annulleres den aktuelle job.

1. Printeren skal vaere teendt.

2. Hvis printeren star pa et stativ, skal du sgrge for, at printerens hjul er last (bremsehandtaget er trykket ned),
sa printeren ikke kan bevage sig.

3. Abnvinduet.
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4.  Tryk pa bleekpatronen for at friggre den.

5. Fjern blaekpatronen.

6. Iszet den nye blaekpatron. Sgrg for at seette blaekpatronen ind pa den plads, der har det samme farvede
bogstav som den patron, du installerer.

N

7.  Lukvinduet.
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Om printhovedet

A

Printhovedet, som er installeret i printeren, er tilsluttet blaekpatronerne og overfgrer blaek til papiret.

FORSIGTIG: Overhold forholdsreglerne, nar du handterer printhovedet, da det er en ESD-sensitiv enhed.
Undga at bergre ben, ledninger og kredslab.

Se Udskift printhovedet pd side 66 for at fa oplysninger om udskiftning af printhoveder.

Sikker tilstand

62

| visse situationer, herunder printerdrift uden for miljgspecifikationer, og nar der registreres en brugt, genopfyldt
eller forfalsket blaekpatron, fungerer printeren i sikker tilstand.

HP ikke er i stand til at garantere ydelsen af udskrivningssystemet, nar det betjenes uden for miljgspecifikationer,
eller nar der er installeret en brugt, genopfyldt eller forfalsket blaekpatron. Fejlsikret tilstand er designet til at
beskytte printeren og printhovederne fra beskadigelse pa grund af uventede betingelser, og det er i drift, nar
ikonet vises i printerens frontpanel og af den integrerede webserver og HP Utility.

Hvis du gnsker optimal ydeevne, skal du bruge originale HP-blaekpatroner. HP Designlet-udskrivningssystemer,
inklusive originale HP-blaekpatroner og -printhoveder, er designet og fremstillet sammen for at opna den hgjeste
udskriftskvalitet, ensartethed, ydeevne, holdbarhed og vaerdi med hver eneste udskrift.

BEMARK: Denne printer er ikke beregnet til at bruge kontinuerlige blaeksystemer. For at genoptage
udskrivningen, skal man fjerne det kontinuerlige blaeksystem og installere agte HP (eller kompatible)
blakpatroner.

BEMARK: Denne printer er designet til, at blaekpatroner bruges, indtil de er tomme. Hvis patroner
genopfyldes, far det er tomme, kan det medfare printerfejl. Hvis dette sker, skal du isaette en ny blaekpatron
(enten aegte HP eller HP-kompatibel) for at fortsaette udskrivningen.

BEMARK: Dynamisk sikkerhedsaktiveret printer. Kun beregnet til brug sammen med patroner med en original
HP chip Patroner, der har en ikke-HP chip, virker muligvis ikke, og de, der virker i dag, virker maske ikke i
fremtiden. Se mere: http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.
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9 Vedligeholdelse af printeren

Det er vigtigt at kontrollere printerens status og vedligeholdelse for at holde udstyret i tip top stand. Sgrg for,
at printeren er ren, diagnosticer problemer, kalibrer, udskift printhovedet, nar det er ngdvendigt, og hold dine
programmer opdateret.

Kontroller printerstatus

Der er forskellige mader, hvorpa du kan kontrollere den aktuelle printerstatus.

e Hvis du starter HP Utility (kun Windows) og vaelger din printer, ser du en side med oplysninger, der beskriver
printerens status samt dens papir- og blaekforbrugsvarer.

e Hvis du abner den integrerede server, vil du se oplysninger om den generelle status pa printeren.

e Frafrontpanelet kan du fa oplysninger om det ilagte papir og blaekniveauerne.

Vedligehold printeren
Printeren er ikke beregnet til andre formal end udskrivning.
Det anbefales ikke, at du bruger printeren som bord, af to arsager:
e QOverfladen kan blive beskadiget.

e Alt, hvad der falder ned i printeren, kan forarsage alvorlig skade.

Renggr den udvendige del af printeren

Renggr det udvendige af printeren samt alle andre dele af printeren, som du regelmaessigt bergrer, som en del af
den normale drift, med en blgd klud og et mildt renggringsmiddel, f.eks. flydende ikke-ridsende sxbe.

/A ADVARSEL! Huvis du vil undga at fa et elektrisk stad, skal du sgrge for, at printeren er slukket, og stikket trukket
ud, far du rengar den. Undga, at der kommer vand ind i printeren.

A\ FORSIGTIG:  Brug ikke renggringsmidler med slibeeffekt pa printeren.

Diagnosticeringsrapport for udskriftskvalitet

Der er to testmgnstre, der er beregnet pa at fremhaeve problemer med printhovedstabilitet.

Sadan udskrives diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet

Kontroller ydelsen af det printhoved, der i gjeblikket er installeret i printeren, og om det er tilstoppet, eller der er
andre justeringsproblemer med det.

1. Brug den samme papirtype, som du brugte, da du registrerede et problem. Testmgnsteret er nemmest at
evaluere pa almindeligt hvidt papir.
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2. Kontroller, at den valgte papirtype er den samme som den papirtype, der er lagt i printeren. Se Vis
oplysninger om papiret pa side 30.

3. Paprinterens frontpanel skal du trykke pa @&l og derefter Reports (Rapporter) > Print Quality Report
(Udskriv kvalitetsrapport).

B BEMARK: Rapporten kan ogsa veelges fra den integrerede webserver.

Det tager ca. 2 minutter at udskrive Diagnosticeringsrapport for udskriftskvalitet.

Test Pattern 1

If the lines are not straight and connected, align the printheads.

Test Pattern 2

If you see thin white lines across any of the colored blocks, clean the printheads.

Afhjeelpende handlinger

Hvis du har problemer med diagnosticeringssiden, er der trin, du kan udfare, afhangigt at problemet.

1. Hvis stregerne i Testmanster 1 ikke er lige og forbundne, skal du justere printhovedet (se Juster
printhovedet pa side 65).

2. Hvis nogen af de farvede blokke i Testmanster 2 viser hvide streger, er falmede eller mangler fuldstzaendigt,
skal du rense printhovedet (se Rens printhovedet pa side 64). Falg meddelelserne pa frontpanelet, og
udfar alle tre niveauer af rensning, hvis det er ngdvendigt.

3. Hvis problemet fortseetter, skal du rense printhovedet igen.

4. Hvis problemet fortsaetter, skal du udskifte blaekpatronen (se Udskift en blaekpatron pa side 60), der svarer
til stregerne, den falmede eller manglende farveblok i Testmanster 2.

5. Hvis problemet fortsaetter, skal du udskifte printhovedet (se Udskift printhovedet pa side 66). Hvis det
stadig er inden for garantiperioden, skal du kontakte HP Support (se Kontakt HP Support pa side 112).

Rens printhovedet

Hvis der er streger pa udskriften, eller den har forkerte eller manglende farver, kan du prgve at rense
skrivehovedet.
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Der er tre rensningsniveauer. Hvert niveau varer ca. 2 minutter, og der bruges 1 ark papir og en del
blaek. Kontroller kvaliteten af en udskrevet side efter hvert niveau. Kar kun naeste fase af rensningen, hvis
udskriftskvaliteten er darlig.

Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har gennemgaet begge renseniveauer, kan du prgve at justere
printhovedet.

B/ BEMARK: Der bruges blak i forbindelse med rensningen, sa rens kun printhovedet, nar det er ngdvendigt.

¥ BEMARK: Hvis du ikke slukker printeren korrekt, kan det medfgre problemer med udskriftskvaliteten.

Rens printhovedet fra kontrolpanelet

Nar udskriftskvaliteten ser darlig ud, og du er ved siden af printeren, er dette en enkel metode til at lgse
problemet.

1. Kontroller, at der er lagt papir i inputbakken, eller at der er isat en rulle.

2. Gatil frontpanelet, og tryk pa 4] og derefter pa Printer Maintenance (Vedligeholdelse af printer) > Clean
the printhead (Rens printhovedet).

Sadan renses printhovedet fra den integrerede webserver

Du kan rense dit printhoved via fjernbetjening fra en almindelig webbrowser, der kgrer pa en computer.
1. Kontroller, at der er lagt papir i inputbakken, eller at der er isat en rulle.

2. Under fanen Tools (Veerktgjer) i den integrerede webserver skal du klikke pa Tools (Vaerktgijer) > Utilities
(Hjeelpeveerktgjer) > Print Quality Toolbox (Vaerktgjskasse til udskriftskvalitet) > Clean Printhead (Rens
printhoved) og falge anvisningerne pa skarmen.

Rens printhovedet fra HP Utility (kun Windows)

Du kan administrere denne og rense printhovederne fra en computer med en USB-, TCP/IP- eller Wi-Fi-
forbindelse.

1. Kontroller, at der er lagt papir i inputbakken, eller at der er isat en rulle.

2. Under fanen Support i HP Utility skal du klikke pa Printhead Cleaning (Rensning af printhoved) og falge
anvisningerne pa skaermen.

Juster printhovedet

Przecis printhovedjustering er vigtigt for at opna ngjagtige farver, jaevne farveovergange og skarpe kanter i
grafiske elementer.

Printeren har en automatisk justeringsproces til printhoveder, der kgrer, hver gang et printhoved aktiveres
eller udskiftes. Du skal muligvis justere printhovedet efter et papirstop, eller hvis du oplever problemer med
udskriftskvaliteten.

¥ VIGTIGT: Ilaeg A4 og Letter i stdende format. llaeg dem ikke i liggende retning.

Rens printhovedet fra kontrolpanelet
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llaeg det papir, du vil bruge. Se Papirhandtering pa side 25. Du kan bruge en rulle eller afskarne ark.
Almindeligt hvidt papir anbefales.

FORSIGTIG: Brug ikke gennemsigtigt eller halvgennemsigtigt papir til at justere printhovedet.

Serg for, at vinduet er lukket, da en staerk lyskilde i nerheden af printeren under genjustering af
printhovedet kan pavirke justeringen.

Fra frontpanelet skal du trykke pa og derefter pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse) > Align
the Printhead (Juster printhovedet).

BEMARK: Printhovedjustering kan ogsa startes fra den integrerede webserver (Tools (Varktgjer) >
Utilities (Hjaelpevaerktgjer) > Print Quality Toolbox (Vaerktgjskasse til udskriftskvalitet) > Optimize and
Improve (Optimering og forbedring) > Align Printhead (Juster printhoved)), eller fra HP Utility (Windows:
Support > Printhead Alignment (Printhovedjustering). Mac OS X: Information and Print Quality (Oplysninger
0g udskriftskvalitet) > Align (Juster)).

Hvis det ilagte papir er tilfredsstillende, kgrer printeren genjusteringen og udskriver et
genjusteringsmgnster.

Denne proces tager ca. fem minutter. Vent, indtil frontpaneldisplayet viser, at processen er faerdig, far du
bruger printeren.

Hvis printeren ikke kan udfgre printhovedijusteringen korrekt, kan du blive bedt om at rense printhovedet og
prgve igen.

Udskift printhovedet

Nar printhovedet er lgbet tgr for blaek eller har et problem, der ikke kan repareres, skal du udskifte det. Efter
udskiftningen, udfgrer printeren automatisk en printhovedjustering pa det ilagte papir.

66

0+ TIP:

Hvis du vil udfare printhovedjustering pa et andet papir (maske fra flerarksbakken), kan du skifte papiret

far start af denne procedure. Almindeligt hvidt papir anbefales. Papir i stgrrelse A4 og letter ma ikke ileegges i
liggende retning.

1.
2.

Printeren skal vaere teendt.

Hvis printeren star pa et stativ, skal du sgrge for, at printerens hjul er last (bremsehandtaget er trykket ned),
sa printeren ikke kan bevaege sig.

Fra frontpanelet skal du trykke pa og derefter pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse) >
Replace printhead (Udskift printhoved).

Fra frontpanelet skal du trykke pa Continue (Fortsaet) for at fortsaette.
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Abn hoveddaekslet.

~

Tryk pa de enkelte blaekpatroner for at friggre dem.

Fjern alle blaekpatronerne, og tryk derefter pa Next (Nzeste).

\

Abn l&sen til printhovedet.

Udskift printhovedet
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9. Fjern printhovedet og hold det lodret for at undga at fa blaek pa de forskellige dele.

-

10. Isaet det nye printhoved.

=)

11. Nar du er feerdig, skal du lukke lasen og trykke pa Next (Naeste).
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12. Isaet blaekpatronerne. Sgrg for at satte hver enkelt blaekpatron pa den plads, der har det samme farvede
maerke som den blaekpatron, du installerer.

7 VIGTIGT: Hvis printhovedet er er nyt, skal du installere nye blaekpatroner. Der kraeves nye blaekpatroner for
at opna en vellykket udskiftning af printhovedet.

13. Luk hoveddaekslet.

14. Der anbefales en printhovedjustering i frontpanelet.

. -]
Renggring af kodebandet
Du kan bruge en lille fugtig klud til at fjerne ugnskede rester.
1. Sluk printeren: Tryk pa taend/sluk-knappen, og tag strgmkablet ud.

2. Ved brug af rindende vand og en lille klud, der ikke efterlader fibre i printeren, skal du fugte kluden og fjerne
overskydende vand, sa kluden er fugtet men ikke vad.

3. Abnhoveddzkslet.

4. Hold kluden i en omvendt u-form omkring kodebandet, og after det forsigtigt, indtil der ikke er yderligere
blaekrester pa kluden. Vaer meget forsigtig, sa du ikke ridser kodebandet med dine fingernegle eller noget
andet objekt. Sgrg for, at du holder kluden korrekt.

¥ BEMARK: Flytikke holderen veek fra servicestationen.

5.  Luk hoveddakslet.

6.  Tand printeren.
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Kalibrer papirfremfaringen igen

Ngjagtig papirfremfaring er vigtig for billedkvaliteten, da dette er del af styring af korrekt placering af prikker pa
papiret. Hvis papiret ikke fremfgres med den rette afstand mellem de enkelte printhovedarbejdsgange, vises der
lyse eller marke band pa udskriften, og billedet kan blive mere kornet.

Printeren kalibreres for at fremfgre korrekt med alle papirerne vist i frontpanelet. Nar du veelger typen af ilagt
papir, justerer printeren den hastighed, hvormed papiret fagres frem under udskrivning. Men hvis du ikke er tilfreds
med standardkalibreringen af papiret, skal du maske kalibrere den hastighed, hvormed papiret fremfares, igen.
Se Fejlfinding af problemer med udskriftskvalitet pa side 85 for at afgare, om kalibrering af papirfremfgaring

l@ser problemet.

Procedure for genkalibrering af papirfremfaring

Genkalibreringsproceduren tager omkring tre minutter.

0+ TIP:

Det anbefales, at du kun har det papir ilagt, som du gnsker at kalibrere.

1.

5.
6.

Fra frontpanelet skal du trykke pa og derefter pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse) > Paper

advance calibration (Papirfremfgringskalibrering) > Calibrate ready paper (Kalibrer tilgeengeligt papir). Nar
du bliver bedt om det pa frontpanelet, skal du bekraefte papirkilden og -typen. Printeren genkalibrerer
automatisk papirfremfgringen og udskriver et billede af kalibreringen af papirfremfgringen.

Vent, indtil frontpaneldisplayet viser statusskaermen, og udskriv din udskrift igen.

BEMARK: Du skal ikke bekymre dig om billedet af kalibreringen af papirfremfgringen.

Hvis du er tilfreds med din udskrift, kan du fortsaette med at bruge denne kalibrering for papirtypen. Hvis
der er en forbedring i din udskrift, skal du fortsaette til naeste trin. Hvis du er utilfreds med kalibreringen,
skal du vende tilbage til standardkalibreringen. Se Vend tilbage til standardkalibrering pa side 70.

Hvis du vil finjustere kalibreringen eller bruger et transparent papir, skal du farst stryge nedad pa
dashboardet og trykke pa . Rul derefter ned i menuen, og tryk pa Image quality maintenance

(Vedligeholdelse af billedkvalitet) > Paper advance calibration (Kalibrering af papirfremfaring) > Adjust
paper advance (Juster papirfremfaring).

Velg den procentdel af @ndring fra—99% til +99%. Du kan korrigere lyse striber ved at reducere
procentsatsen. Du kan korrigere mgrke striber ved at gge procentsatsen.

Hvis du vil gemme vaerdien, skal du trykke pa OK pa frontpanelet.

Vent, indtil frontpaneldisplayet viser statusskaermen, og udskriv din udskrift igen.

Vend tilbage til standardkalibrering

Dette nulstiller alle rettelser, der er foretaget af papirfremfaringens kalibrering. Hvis du vil vende tilbage til
standardveerdien for papirfremfgringskalibrering, skal du nulstille kalibreringen.

70

1.

2.

Fra frontpanelet skal du trykke pa (%3 og derefter pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse) > Paper
advance calibration (Kalibrering af papirfremfgring) > Reset ready paper (Nulstil tilgaengeligt papir).

Vent, indtil frontpanelet viser, at handlingen er udfart korrekt.
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Flyt eller opbevar printeren
Hvis du har brug for at flytte printeren, skal du sgrge for at klargare den korrekt for at undga mulig skade pa den.
Sadan forberedes printeren:
1. Fjern ikke blaekpatronerne eller printhovedet.
2. Sgrg for, at der ikke er ilagt papir.
3. Sluk for printeren ved hjeelp af taand-/sluk-knappen pa bagsiden.
4, Taglysnetledningen ud af printerens strgmstik.

5. Tagalle kabler, der forbinder printeren til et netveerk eller en computer, ud.

/N FORSIGTIG:  Hvis du vil undga at fa fingrene i klemme, skal du holde fingrene vaek fra mellemrummet mellem
bunden af printeren og stativet, mens du flytter printeren med stativet.

/A FORSIGTIG:  Hvis du vender printeren om, kan der flyde blaek ud i printeren, hvilket kan medfgre alvorlig
beskadigelse.

Nar printeres taendes igen, tager det ca. tre minutter for den at initialiseres og kontrollere og klargare
printhovedet. Klarggring af printhovedet tager sadvanligvis blot lidt over et minut. Men hvis printeren har vaeret
slukket i mere end seks uger, kan klarggring af printhovedet tage op til 45 minutter.

A\ FORSIGTIG:  Huvis printeren forbliver slukket gennem en laengere periode, kan printhovedet blive ubrugeligt.
Hvis dette er tilfaeldet, skal du udskifte printhovedet med et nyt.

Firmwareopdatering

Der er forskellige mader at downloade og installere firmwareopdateringer pa. veelg den, der er nemmest for dig.

B BEMARK: En firmwareopdateringspakke kan vaere stor. Du kan overveje, om der er nogen implikationer for dit
netveerk eller din internetforbindelse.

Du kan konfigurere printeren til at downloade firmwareopdateringer automatisk, nar de bliver tilgeengelige: se
Automatisk firmwareopdatering pa side 15.

Fglgende indstillinger er tilgaengelige, hvis du valger manuelle firmwareopdateringer:

e Pafrontpanelet skal du trykke pa [ og derefter pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse) > Update

the Printer (Opdatér printeren) > Check Now (Kontroller nu) for at kontrollere, om der er ny firmware
tilgaengelig. Hvis der er, far du mulighed for at downloade og installere det.

e Fradenintegrerede webserver skal du klikke pa Tools (Vaerktgjer) > Printer Updates (Printeropdateringer) >
Firmware Updates (Firmwareopdateringer) > Check Now (Kontroller nu).

e BrugHP Designlet Utility under Windows, vaelg din printer, fanen Support og derefter Firmware Update
(Firmwareopdatering).

Firmwaren indeholder et st af de mest almindeligt anvendte papirindstillinger.

Softwareopdatering

Du kan fa adgang til manuelle opdateringer af printerdrivere og anden software til din printer.
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Ga til; http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/software.

Printervedligeholdelseskit

Der findes tre vedligeholdelseskits til din printer, som indeholder komponenter, som maske traenger til at blive
udskiftet efter lang tids brug.

Nar der er behov for et af dem, vises der en meddelelse pa frontpanelet og fra HP Utility, og du bgr kontakte
HP Support (se Kontakt HP Support pa side 112) og bed om vedligeholdelseskittet. Disse skal installeres af
serviceteknikere.

HP Support Assistant

72

Den hjzelper dig med at vedligeholde computeren og printeren. Den hjzelper dig med at undga eller lgse
problemer.

HP Support Assistant giver dig ekspertsupport, nar du har brug for det, og hjzlper dig med at opretholde optimal
ydeevne og lgse problemer via automatiske opdateringer, indbyggede diagnosticeringer, selvhjalp og en raekke
forskellige supportmuligheder. Et veeld af informationer og supportressourcer til dine HP-computere og -printere
er kun nogle fa klik vaek.

HP Support Assistant er forudinstalleret pa HP-computere, der er solgt efter oktober 2012 med
operativsystemerne Windows 7, Windows 8 eller Windows 10.

BEMARK: Funktionerne kan variere afhaengigt af, hvilken version der er installeret, din computermodel og din
placering.

HP Support Assistant kan ogsa installeres og bruges pa computere, der ikke er fra HP.

Hvis HP Support Assistant ikke er installeret pa din computer, der karer Windows 7, Windows 8 eller Windows 10,
kan du downloade den seneste version ved at vaelge den i installationspakken til printerdriveren eller ved at klikke
pa: http://www.hp.com/go/hpsupportassistant.
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10 Tilbehgr

Du kan bestille forbrugsstoffer og tilbehgr til printeren.

Sadan bestiller du forbrugsvarer og tilbehgr
Der er to mader, hvorpa du kan bestille forbrugsvarer eller tilbehgr til din printer.

e  Gatil http://www.hplfmedia.com pa internettet.

e Kontakt HP Support (se HP Support Center pa side 111).

Resten af dette kapitel viser tilgaengelige forbrugsvarer og tilbehgr samt deres bestillingsnumre.

Bestil blaekforbrugsvarer

Blaekpatroner kan bestilles enkeltvist eller i pakker med 3. Der er ogsa en printhovedudskiftningspakke, du kan
bestille til din printer.

Tabel 10-1 Blaakpatroner

Patron Delnummer
HP 712 29ml Cyan DesignJet Ink Cartridge 3ED67A
HP 712 29ml Magenta DesignJet Ink Cartridge 3ED68A
HP 712 29ml Yellow DesignJet Ink Cartridge 3ED69A
HP 712 38ml Black DesignJet Ink Cartridge 3ED70A
HP 712 80ml Black DesignJet Ink Cartridge 3ED71A
HP 712 Cyan DesignJet Ink Cartridge 3-Pack 3ED77A
HP 712 Magenta DesignJet Ink Cartridge 3-Pack 3ED78A
HP 712 Yellow DesignJet Ink Cartridge 3-Pack 3ED79A
HP 712B 38ml Black DesignJet Ink Cartridge 3ED28A
HP 712B 80ml Black DesignJet Ink Cartridge 3ED29A

Tabel 10-2 Printhoved

Printhoved Delnummer
HP 713 DesignJet Printhead Replacement Kit 3ED58A
Bestil papir

HP-printere kan bruge mange forskellige papirtyper.

Hvis du vil se seneste nyt vedrgrende papir, der understgttes af din printer, skal du ga til: http://
www.hplfmedia.com.
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Bestil tilbehar
Der er tilbehgr tilgeengeligt til din printer.

Navn Produktnummer
HP DesignJet 24"-spindel B3Q36A
HP DesignJet 36"-spindel B3Q37A

Introduktion til tilbehgret

Du kan @ge printerens muligheder med tilbehgar.

Spindel

Med ekstra spindler kan du hurtigt skifte fra en papirtype til en anden.

74 Kapitel 10 Tilbehgr



11 Fejlfinding af papirproblemer

Du far trinvise anvisninger til at hjeelpe dig med at identificere og lgse papirproblemer.

Papiret kan ikke ilaegges korrekt

Der kan vaere forskellige arsager til, at du har problemer med at ilaegge papiret.

Kontroller, at der ikke allerede er ilagt papir.
Sgrg for, at papiret er langt nok inde i printeren til, at du kan maerke, at printeren tager fat i papiret.

Forsgg ikke at rette papiret ud under justeringsprocessen, medmindre du far besked om det i
frontpaneldisplayet. Printeren forsgger automatisk at rette papiret ud.

Papiret kan vaere sammenkrallet eller bgjet eller have uregelmaessige kanter.

Forkert rulleisaetning

Der er kontroller, der skal udfares, og trin til at rette eventuelle problemer.

Kontroller, at rullen er mindst 280 mm bred: Smallere ruller understgttes ikke.

Kontroller papirets forkant: Hvis den ikke er lige eller ren, skal den beskzeres. Fjern de fgrste 20 mm fra
rullen, og prgv igen. Dette kan vaere ngdvendigt selv med en ny papirrulle.

Kontroller, at rullens ender ligger tat op ad spindelenderne.

Kontroller, at spindlen er isat korrekt.

Kontroller, at udskriftsbakken er lukket. Rullen kan ikke iszttes, nar den er aben.

Kontroller, at papiret er ilagt korrekt pa spindlen, og at det er ilagt, sa rullen vender ind mod dig.
Kontroller, at alle ruller og tapper er fjernet.

Kontroller, at papiret er vundet stramt pa rullen.

Berar ikke rullen eller papiret under justeringsprocessen.

Hvis papiret ikke er lagt lige i, skal du fglge anvisningerne pa frontpanelet.

Hvis du vil starte forfra pa ilaegningsprocessen, skal du afbryde processen pa frontpanelet og rulle rullen op fra
enden af spindlen, indtil kanten er fjernet fra printeren.

¥ BEMARK: Hvisrullen er blevet for lgs omkring kernen, kan printeren ikke fremfgre papiret.

Mislykket papirilaegning

Der er kontroller, der skal udfares, og trin til at rette eventuelle problemer.

Kontroller, at arket er mere end 329 mm bredt (A3+). Hvis det har denne bredde bredt eller mindre, skal du
ilaegge det fra flerarksbakken
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e Indfar arket, iscer tykt papir, nar printeren til en start indfgrer arket.
e Sgrgfor, at arket er justeret langs referencelinjen pa rullens daeksel.

e Forsgg ikke at rette arket ud under ilzegningsprocessen, medmindre du far besked om det i
frontpaneldisplayet.

e Brugikke handskarne ark, som kan vaere i regelmaessige former. Brug kun kabte ark.
Hvis der opstar problemer, sa fglg anvisningerne, der vises pa frontpaneldisplayet.

Hvis du vil starte ilaegningsprocessen forfra, skal du annullere processen pa frontpanelet. Printeren skubber arket
ud foran pa printeren.

Ukorrekt ilaegning fra flerarksbakken

Der er kontroller, der skal udfares, og trin til at rette eventuelle problemer.

e Kontroller, at du ikke har lagt for mange ark i bakken. Det maksimale antal ark afhanger af papirtykkelsen:
Omkring 50 ark almindeligt standardpapir.

e Kontroller, at arkene ligger korrekt i bakken.

e Kontroller, at arkene er korrekt justeret og centreret i bakken.

e Kontrollér, at du har forleenget papirbakkerne og udskriftsbakkerne korrekt: Den fgrste forleengelse til A4-,
den anden til A3-papir.

Hvis papiret haenger ud over bagenden af papirbakken som vist, kan det muligvis ikke ilaegges.
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B BEMARK:

Er BEMARK:

Lad vaere med at efterlade papirark i printeren i laengere tidsperioder, da de vil @ndre form.

Fejlmeddelelser i forbindelse med papirileegning

Der er en liste over meddelelser fra frontpanelet med relation til papirileegning sammen med den forslaede

afhjeelpende handling.

Tabel 11-1 Fejlmeddelelser

Frontpanelmeddelelse

Foreslaet handling

Paper loaded with too much skew (Papir ilagt
for skaevt)

Under papirileegningsprocessen registrerede printeren, at papiret ligger for skaevt. Tryk pa
OK for at tage rullen ud automatisk, og start derefter forfra.

Paper not detected (Papir ikke registreret)

Under papirilagningsprocessen registrerede printeren ikke noget papir. Sgrg for, at der er
papir isat fuldstaendigt, og at det ikke er gennemsigtigt.

Paper too far from lateral edge (Papir for
langt fra sidekant)

Ilaeg afskarne ark igen, idet du justerer langs hgjre kant op mod det sorte stop pa spindlen.

Paper load failed. (Papirileegning
mislykkedes.) Paper width is smaller than
the minimum size supported by the selected
paper source (Papirileegning mislykkedes.
Papirbredde er mindre end den mindste
stgrrelse, der understgttes af den valgte
papirkilde)

Afskarne ark, der er mindre end ISO A3, skal ilaegges fra flerarksbakken.

Sheet too big (Arket er for stort)

Under ilaegningsprocessen har printeren registreret, at papirarket enten er for bredt eller
for langt til at blive ilagt korrekt. Tryk pa . for at stoppe ileegningsprocessen. Se
Funktionsspecifikationer pa side 115.

Sheet too small (Arket er for lille)

Under ilaegningsprocessen har printeren registreret, at papirarket enten er for smalt eller
for kort til at blive lagt i printeren. Tryk pa . for at stoppe ilaegningsprocessen. Se
Funktionsspecifikationer pa side 115.

Papirtypen er ikke i driveren

Hvis du vil arbejde med papir, der ikke findes i driveren, kan du bruge dit papir som en af de indstillinger, der
allerede er i driveren, men du skal identificere, om dit papir er gennemsigtigt eller halvgennemsigtigt, foto eller

bond, bestraget eller teknisk.

blankt papir.

For blankt papir er det vigtigt at vaelge en blank papirtype, da printeren justerer blaekforbruget til

Du kan bruge klar eller mat film.

Gennemsigtig eller halvgennemsigtig film
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Hvis dit papir er en gennemsigtig film (f.eks. en transparent), skal du vzelge papirtypen Film > Transparent/Clear
film (Gennemsigtig/klar film).

Hvis dit papir er halvgennemsigtigt papir eller film (f.eks. teknisk papir), skal du veelge papirtypen Film > Matte
film (Mat film).

Fotopapir
Der er forskellige typer af fotopapir, du kan bruge.

Hvis dit papir er et fotopapir, skal du bruge kategorien Photo Paper (Fotopapir). For blankt eller meget blankt
papir skal du vaelge papirtypen Photo Gloss Paper (Blankt fotopapir). For halvblankt, satin-, perle-, eller
glansfinish skal du veelge papirtypen Photo Semi-gloss/Satin Paper (Halvblankt fotopapir/satinpapir).

Hvis du vil @ge farveomradet pa fotopapir, skal du vaelge papirtypen HP Universal Gloss Photo Paper (Universelt
blankt HP-fotopapir) eller HP Universal Satin Photo Paper (Universelt HP-satinfotopapir), afhaengig af finish.

Bond-papir og bestraget papir eller teknisk papir
Dit papirtypevalg til generisk papir afhanger af papirets kapacitet for blaekabsorbtion.

e For kalkerpapir skal du vaelge papirtypen Natural Tracing Paper < 65 g/m2 (Kalkerpapir < 65 g/mz2) eller
Natural Tracing Paper > 65 g/m2 (Kalkerpapir > 65 g/m?2), afhangigt af papirets vaegt.

e  For tyndt papir (< 90 g/m?) eller ubestrgget papir (f.eks. almindeligt papir eller ekstra hvidt papir) skal
du veelge papirtypen Bond and Coated Paper (Bond-papir eller bestrgget papir) > Plain Paper (Almindeligt
papir). Du kan ogsa vaelge Recycled Bond Paper (Bond-genbrugspapir).

e  For lette bestragne papirer (< 110 g/m?) skal du veelge papirtypen Bond and Coated Paper (Bond-papir eller
bestragget papir) > HP Coated Paper (Bestraget HP-papir).

e  For tykke bestrggne papirer (< 200 g/m?) skal du vaelge papirtypen Bond and Coated Paper (Bond-papir eller
bestraget papir) > Heavyweight Coated Paper (Tykt bestrgget papir).

Sort blaek fjernes nemt ved bergring
Dette sker, fordi dit papir ikke er kompatibelt med mat sort blaek.

Hvis du vil bruge en optimeret blaekkombination, skal du vaelge papirtypen Photo Paper (Fotopapir) > Photo Gloss
Paper (Blankt fotopapir).

Efter udskrivning er papiret rynket, eller der er for meget blaek

Dette forekommer, nar der er brugt for meget blaek.

Velg en tyndere kategori for at bruge mindre blaek. Matte papirkategorier fra den tyndeste til den tykkeste er:
e Almindeligt papir

e Bestrgget papir

e Heavyweight Coated Paper (Tykt bestrgget papir)

Hvis du har problemer med udskriftskvaliteten, kan du se Fejlfinding af problemer med udskriftskvalitet pa side
85.
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3 (-] .
Printeren udskrev pa forkert papirtype
Dette sker, nar printeren udskriver dit job, far du ndede at ilaegge det gnskede papir.
Du kan have valgt Use printer settings (Brug printerindstillinger) for den Paper Type (Papirtype) i printerdriveren.

Nar der er valgt Use Printer Settings (Brug printerindstillinger), udskriver printeren straks pa det papir, der er ilagt.
Laeg det gnskede papir i, se Papirhandtering pa side 25, og vzelg din papirtype specifikt i driveren.

e |driverdialogboksen i Windows: Vzlg din papirtype pa papirtypelisten.

e | Mac 0S X-udskrivningsdialogboksen: Valg panelet Paper/Quality (Papirkvalitet), og vaelg din papirtype pa
listen Paper Type (Papirtype).

B BEMARK: Use Printer Settings (Brug Printerindstillinger) er driverstandarden.

Papiruoverensstemmelse

Hvis det papir, der aktuelt er lagt i printeren, ikke er egnet til et bestemt job, stopper printeren og venter pa, at du
beslutter, hvad der skal gares. Der er flere mader, hvorpa det ilagte papir kan betragtes som uegnet.

e Papirtypen er ikke som angivet for jobbet.

e Papirkilden (rulle, flerarksbakke eller manuel fremfaring) er ikke som angivet for jobbet.

e Papirstarrelsen er ikke som angivet for jobbet.

Hvis du ikke angiver disse ting for et bestemt job, udskriver printeren pa det papir, der aktuelt er ilagt.

Hvis printeren stopper pa grund af en uoverensstemmelse, kan du beslutte blandt falgende alternativer:

e Lagdetrigtige papir i, og genoptag udskrivning.

e Udskriv jobbet pa det papir, der allerede er ilagt. Udskriften kan blive afklippet, hvis papiret ikke er stort nok.

e Annuller jobbet.

Rullen sidder fast

Nar der forekommer papirstop, ser du en meddelelse om det i frontpaneldisplayet.

1. Abnrulledzkslet.
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2. Abnhoveddakslet.

4.  Fjern omhyggeligt alt det fastklemte papir, du kan, fra toppen af printeren.

5.  Fjernforsigtigt fastklemt papir fra forreste vindue.

6. Setrulleniigen, eller laeg et nyt ark i. se Papirhandtering pa side 25.
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B/ BEMARK: Hvis du opdager, at der stadig er noget papir, der medfarer en forhindring i printeren, skal du
genstarte proceduren og omhyggeligt fierne alle stykker papir. Du skal muligvis tage flerarksbakken ud (se
Papirstop i flerarksbakken pa side 82).

Undga papirstop

Afhzengigt af medietype, rulletilstand, miljgmaessige forhold, billedindhold, udskrivningstilstand osv. kan
papirstop forhindres ved at abne hoveddakslet halvt.

1x24”
2X36”
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Papirstop i flerarksbakken

Papir kan sidde fast i flerarksbakken af flere arsager, og der er trin, der kan fglges for at lgse problemet.
Ggr som falger:

1. Fjern sd meget papir, som du kan, fra flerarksbakken.

2.  Skub flerarkbakkens forlaengere ned, hvilket gar det nemmere at komme til bakken.

3. Friggr bakken med den runde kontakt bagved den.

4.  Traek bakken ud.
—

Ny

W

5. Fjernalt papir fra bakken.

4 8
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6. Setbakkeniigen.

/

7.  Las bakken.

Der er en strimmel pa udskriftsbakken, som genererer papirstop

Hvis der er et lille stykke papir afskaret, f.eks. fgr udskrivning med en ny rulle eller efter anvendelse
af frontpanelindstillingen Form feed and cut (Fremfgr og skzer), kan den afskarne strimmel forblive i
udskriftsbakken. Nar printeren ikke udskriver, kan du raekke ned i bakken og fjerne strimlen.

Printeren viser en fejlmeddelelse om manglende papir, selvom der er
papir tilgeengeligt

Hvis rullen er gaet lgs fra kernen, fremfares den ikke korrekt, og printeren fremfgrer ikke papiret. Stram papiret
omkring kernen, eller st en ny rulle i.
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Udskrifterne falder ikke paent ned i bakken
Der er trin, du kan falge, hvis der er problemer med bakken.
e Sgrg for, at bakken er korrekt monteret.
e Sgrg for, at bakken er aben.
e Sgrg for, at bakken ikke er fuld.

e Papir har en tendens til at kralle i slutningen af en rulle, hvilket kan medfare udskriftsproblemer. Saet en ny
rulle i, eller fjern udskrifterne manuelt, efterhanden som de er faerdige.

Arket forbliver i printeren, nar udskriften er faerdig

Printeren holder pa papiret, for at papiret kan tgrre efter udskrivning.

Se Skift tgrretid pa side 31. Hvis papiret kun fagres delvist ud efter tgrretiden, skal du traekke arket forsigtigt ud
af printeren. Hvis den automatiske skaereenhed er deaktiveret, skal du bruge indstillingen Form feed and cut
(Fremfar og afskaer) i frontpanelet, se Fremfar og fremfgr og afskaer pa side 31.

Papiret afskaeres, nar udskriften er faerdig
Printeren afskaerer som standard papiret, nar tgrretiden er udlgbet. Du kan deaktivere skaereenheden.

Se Skift tgrretid pa side 31. Du kan deaktivere skaereenheden, se Taend eller sluk for den automatiske
skeereenhed pa side 31.

Skaereenheden skaerer darligt
Printeren afskaerer som standard papiret, nar tgrretiden er udlgbet.

Hvis skaereenheden er taendt, men ikke skaerer korrekt, skal du kontrollere, af skaeresporet er rent og ryddet for
forhindringer. Kontroller ogsa, at der ikke er noget papir i afskaeringsrillen.

Rullen er lgs pa spindlen

Rullen skal muligvis udskiftes eller settes iigen.
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12 Fejlfinding af problemer med udskriftskvalitet

Du far trinvise anvisninger til, hvordan du kan identificere og lgse dit problem.

Generelle udskrivningsrad

Du opnar den bedste ydeevne fra din printer ved kun at bruge originale forbrugsvarer og tilbehgr fra
producenten.

Originale forbrugsvarer og tilbehgr fra producenten er grundigt testet for at kunne give problemfri ydeevne
0g udskrifter i hgj kvalitet. Oplysninger om anbefalet papir finder du i Bestil papir pa side 73.

Serg for, at det papir, du valgte pa frontpanelet er det samme som det papir, der er lagt i printeren (se
Vis oplysninger om papiret pa side 30). Sarg ogsa for, at den papirtype, du har valgt i din software, er den
samme som den papirtype, der er lagt i printeren.

FORSIGTIG: Huvis du har valgt forkerte papirtype, kan du komme ud for darlig udskriftskvalitet og forkerte
farver og maske endda beskadigelse af printhovederne.

Kontroller, at du bruger de indstillinger for udskriftskvalitet, der passer bedst til dit formal (se Printing
(Udskriver) pa side 33 (Udskrivning)). Du vil sandsynligvis fa en lavere udskriftskvalitet, hvis du har indstillet
kvalitetsniveauet til Fast (Hurtig).

Serg for, at de miljpmaessige forhold (temperatur og luftfugtighed) er i det anbefalede interval. Se
Miligmaessige specifikationer pa side 118.

Der vises vandrette streger pa tvaers af billedet (banding)

Hvis dit udskrevne billede har faet tilfgjet vandrette streger som vist (farven kan variere).

Kontroller, at den papirtype, du har lagt i, svarer til den papirtype, der er valgt i frontpanelet og i softwaren.
Se Vis oplysninger om papiret pa side 30 (Vis information om papiret).

Kontroller, at du bruger passende indstillinger for udskriftskvalitet til dit formal (se Printing (Udskriver)
pa side 33). I nogle tilfaelde kan du afhjzelpe et udskriftsproblem blot ved at vaelge et hgjere
udskriftskvalitetsniveau. Hvis du f.eks. har indstillet niveauet for udskriftskvalitet til Fast (Hurtig), kan du
prove at indstille den til Best (Bedst).

Udskriv en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten. Se Sddan udskrives diagnosticeringsrapporten
for udskriftskvalitet pa side 63.
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4.  Huvis printhovedet fungerer korrekt, skal du udfgre papirfremfgringskalibrering: Se Kalibrer
papirfremfgringen igen pa side 70.

Hvis problemet fortsaetter pa trods af alle ovenstaende handlinger, kan du kontakte din
kundeservicerepraesentant for at fa yderligere hjzelp.

Stregerne er for tykke, for tynde eller mangler

Kontroller papirtypen og -indstillingerne, og kgr en rapport.

N

1. Kontroller, at den papirtype, du har lagt i, svarer til den papirtype, der er valgt i frontpanelet og i softwaren.
Se Vis oplysninger om papiret pa side 30.

2. Kontroller, at du bruger passende indstillinger for udskriftskvalitet til dit formal (se Printing (Udskriver)
pa side 33 (Udskrivning)). Prgv at sla indstillingen Maximum detail (maksimum detaljer) til, hvis den er
tilgeengelig under Color and Quality (Farve og kvalitets)-indstillingerne.

3. Hvis stregerne er for tynde eller mangler, skal du udskrive en diagnosticeringsrapport for
udskriftskvaliteten. Se Sadan udskrives diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet pa side 63 .

4. Hvis problemet fortsaetter, skal du udfgre en papirfremfaringskalibrering: se Kalibrer papirfremfgringen igen
pa side 70.

Hvis problemet fortszetter pa trods af alle ovenstaende handlinger, kan du kontakte din
kundeservicerepraesentant for at fa yderligere hjzelp.

Streger vises punkterede eller takkede

Kontrollér dit oprindelige billede og indstillinger for udskriftskvalitet.

1.  Dette problem kan stamme fra billedet. Prav at forbedre billedet med det program, du bruger til at redigere
det.

2. Kontroller, at du bruger de rigtige indstillinger for udskriftskvalitet. Se Printing (Udskriver) pa side 33.
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3. Slaindstillingen Maximum detail (maksimum detaljer) til, hvis den er tilgaengelig under Color and Quality
(Farve og kvalitets)-indstillingerne.

Streger udskrives dobbelt eller med forkerte farver
Dette problem kan have forskellige synlige symptomer.

e Farvede streger udskrives dobbelt i forskellige farver.

Q

N\

e Kanterne pa farvede blokke har forkerte farver.

For at afhjaelpe denne type problem skal du udskrive en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten
0g justere printhovedet, hvis det anbefales i rapporten. Se Sddan udskrives diagnosticeringsrapporten for
udskriftskvalitet pa side 63.

Stregerne er usammenhangende

Kontrollér dine indstillinger for udskriftskvalitet, og udskriv en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten.

1. Kontroller, at du bruger de rigtige indstillinger for udskriftskvalitet. Se Printing (Udskriver) pa side 33.

2. Udskriv en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten, og juster printhovedet, hvis det anbefales i
rapporten. Se Sadan udskrives diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet pa side 63.
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Stregerne er slgrede
Fugt kan fa blaek til at gennemtraenge papiret, hvilket ggr stregerne slgrede og udviskede.

Prgv med fglgende fremgangsmade:

1. Kontroller, at de miljpmaessige forhold (temperatur, luftfugtighed) er egnet til udskrivning i hgj kvalitet. Se
Miligmzessige specifikationer pa side 118.

2. Kontroller, at den papirtype, der er valgt i frontpanelet er den samme papirtype, som du bruger. Se Vis
oplysninger om papiret pa side 30.

3. Prgv at skifte til en tykkere papirtype, f.eks. HP Heavyweight Coated-papir.
4. Velg en lavere udskriftskvalitet (f.eks. Fast (Hurtig)); Printeren vil sa bruge mindre blaek.

5. Veelg en papirtype, der er lidt tyndere end det papir, du har ilagt. Dette vil fa printeren til at bruge mindre
bleek. Her er nogle eksempelpapirtyper i stigende razkkefglge efter tykkelse: Almindeligt papir, bestrgget
papir, ekstra kraftigt bestrgget papir

6.  Hvis du bruger blankt papir, kan du forsgge at skifte til en anden type blankt papir.

7. Udskriv en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten, og juster printhovedet, hvis det anbefales i
rapporten. Se Sadan udskrives diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet pa side 63.

Streglaengder er ungjagtige

Hvis du har malt de udskrevne streger og har fundet ud af, at leengderne ikke er tilstraekkelig ngjagtige til dine
formal, kan du prave at forbedre ngjagtigheden af streglaenden.

Prgv med fglgende fremgangsmade:

1. Udskriv pa HP Matte Film, som printerens streglaengdes ngjagtighed er angivet. Se Funktionsspecifikationer
paside 115.

Polyesterfilm er ca. ti gange mere dimensionsngjagtige end papir. Men brug af film, der er tyndere eller
tykkere end HP Matte Film vil reducere streglaeangdens ngjagtighed.

2. Indstil udskriftskvaliteten til Best (Bedst).
3. Hold en ensartet temperatur mellem 10 og 30°C.
4. lleeg filmrullen og lad den hvile i fem minutter far udskrivning.

5. Hvis du stadig ikke er tilfreds, kan du forsgge at genkalibrere papirfremfgringen. Se Kalibrer
papirfremfgringen igen pa side 70.

Hele billedet er slgret eller kornet

Der er en raekke trin og kontroller, du kan foretage for at lgse dette problem. Kontroller papir, indstillinger, kar
rapporter for at finde problemet osv.
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1. Kontroller, at den papirtype, du har lagt i, svarer til den papirtype, der er valgt i frontpanelet og i softwaren.
Se Vis oplysninger om papiret pa side 30.

2. Kontroller, at du udskriver pa den rigtige side af papiret.

3. Kontroller, at du bruger de rigtige indstillinger for udskriftskvalitet (se Printing (Udskriver) pa side
33 (Udskrivning)). | nogle tilfzelde kan du afhjaelpe et udskriftsproblem blot ved at vaelge et hgjere
udskriftskvalitetsniveau. Hvis du f.eks. har indstillet udskriftskvaliteten til Fast (Hurtig), kan du prgve at
seette den til Best (Bedst).

4,  Udskriv en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten, og juster printhovedet, hvis det anbefales i
rapporten. Se Sadan udskrives diagnosticeringsrapporten for udskriftskvalitet pa side 63.

5. Hvis problemet fortseetter, skal du udfare en papirfremfgringskalibrering: se Kalibrer papirfremfgringen igen
pa side 70.

Hvis problemet fortsaetter pa trods af alle ovenstaende handlinger, kan du kontakte din
kundeservicerepraesentant for at fa yderligere hjzelp.

Papiret er ikke fladt

Hvis papiret ikke ligge fladt, nar det kommer ud af printeren, men der er overfladiske bglger pa det, vil du
sandsynligvis opleve fejl pa det udskrevne billede, f.eks. lodrette striber. Dette kan ske, nar du bruger tyndt papir,
der bliver gennemvadet med blaek.

1. Kontroller, at den papirtype, du har lagt i, svarer til den papirtype, der er valgt i frontpanelet og i softwaren.
Se Vis oplysninger om papiret pa side 30.

2. Prgv at skifte til en tykkere papirtype, f.eks. HP Heavyweight Coated-papir.
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3. Veelg en lavere udskriftskvalitet (f.eks. Fast (Hurtig)); Printeren vil sa bruge mindre blzek.

4. Velgen papirtype, der er lidt tyndere end det papir, du har ilagt. Dette vil fa printeren til at bruge mindre
blaek. Her er nogle eksempelpapirtyper i stigende raekkefglge efter tykkelse: Almindeligt papir, bestrgget
papir, ekstra kraftigt bestraget papir

Udskriften er ridset eller skrammet

Det sorte blaekpigment kan blive skrammet eller ridset, nar det bergres af en finger, en blyant eller et andet
objekt. Dette er iszer tydeligt pa bestrgget papir.

Blankt papir kan veere utroligt falsomt over for bakken eller noget andet, som det er i kontakt med
umiddelbart efter udskrivning, afhaengigt af den anvendte mangde blak og de miljgmaessige forhold pa
udskrivningstidspunktet.

Sadan reduceres risikoen for skrammer og ridser:
e Handter udskrifter med omhu.
e Undga at stable dem oven pa hinanden.

e Hent dine udskrifter, efterhanden som de afskaeres af rullen, og lad vaere med at lade dem falde ned i
bakken. Alternativt kan du lade et ark papir ligge i bakken, sa nyudskrevne ark ikke kommer i direkte kontakt
med bakken.

e Forgg tgrretiden. Pa frontpanelet skal du trykke pa [§8] og derefter pa Setup (Konfiguration) > Print Settings
(Udskriftsindstillinger) > Drying time (Tgrretid) > Extended (Udvidet).

Blaekmaerker pa papiret

Dette problem kan opsta af flere forskellige arsager.

Vandrette pletter pa forsiden af bestraget papir

90

Hvis der bruges en masse blaek pa almindeligt eller bestrgget papir, absorberer papiret blaekket hurtigt og
udvides. Efterhanden som printhovedet flytter hen over papiret, kan printhovedet komme i kontakt med papiret
og plette det udskrevne billede.

Dette problem ses sadvanligvis kun pa afskarne ark papir (ikke pa papirruller).

Afbryd straks udskriftsjobbet, nar du oplever dette problem. Tryk pa [, og annuller ogsa jobbet fra dit
computerprogram. Gennemvaedet papir kan beskadige printhovedet.

Rens printhovedet, hvis du oplever darlig udskriftskvalitet, efter dette er sket. Se Rens printhovedet pa side 64.
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1. Kontroller, at den papirtype, du har lagt i, svarer til den papirtype, der er valgt i frontpanelet og i softwaren.
Se Vis oplysninger om papiret pa side 30 (Vis information om papiret).

2. Brugenanbefalet papirtype (se Bestil papir pa side 73), og juster udskriftsindstillingerne.

3. Hvis du bruger papirark, sa forsgg at rotere dem 90 grader. Retningen af papirets fibre kan pavirke
ydeevnen.

4. Prgv at skifte til en tykkere papirtype, f.eks. HP Heavyweight Coated-papir.

5. Veelg en papirtype, der er lidt tyndere end det papir, du har ilagt. Dette vil fa printeren til at bruge mindre
blaek. Her er nogle eksempelpapirtyper i stigende razkkefglge efter tykkelse: Almindeligt papir, bestrgget
papir, ekstra kraftigt bestraget papir

6. Prpv at @ge margenerne ved at omplacere billedet til midt pa siden ved brug af dit softwareprogram.

Blaekmeaerker bag pa papiret

Renggr pladen med en blgd klud. Renggr hver ribbe hver for sig.

Der gar sort blaek af, nar du bergrer udskriften

Dette problem kan vaere forarsaget af udskrivning med mat sort blaek pa blankt papir. Printeren bruger ikke mat
sort blaek, hvis papiret ikke kan optage det.

For at undga at bruge mat sort blaek kan du vaelge Photo Glossy Paper (Blankt fotopapir) som papirtype (i
kategorien Photo Paper (Fotopapir).

Objektets kanter er punkterede eller uskarpe

Hvis kanterne pa objekter eller streger ser ud til at vaere darligt defineret eller lysere i taethed, og du allerede har
indstillet skyderen for udskriftskvalitet til Best (Bedst).

I N

Du kan finde flere oplysninger under Printing (Udskriver) pa side 33.

Objekternes kanter er magrkere end forventet

Hvis objekternes kanter synes mgrkere end forventet, og du allerede har indstillet udskriftskvaliteten til at vaere
Best (Bedst), kan du prgve at indstille kvaliteten til Fast (Hurtig).

Du kan finde flere oplysninger under Printing (Udskriver) pa side 33.

Blaekmaerker bag pa papiret 91



Lodrette streger i forskellige farver

Hvis udskriften har lodrette striber med forskellige farver, kan du prgve at skifte papir og/eller justere
indstillingerne for udskriftskvaliteten.

1.

Prav at bruge tykkere papir. Vzelg blandt de anbefalede papirtyper, f.eks. HP Heavyweight Coated-papir. Se
Bestil papir pa side 73.

Prgv at bruge indstillinger for hgjere udskriftskvalitet (se Printing (Udskriver) pa side 33). Hvis du f.eks. har
indstillet udskriftskvaliteten til Fast (Hurtig), kan du prgve at indstille den til Best (Bedst).

Hvide pletter pa udskriften

Du bemzerker maske, at der er hvide pletter pa udskriften. Dette er sandsynligvis forarsaget af papirfibre, stgv
eller lgst bestrygningsmateriale.

Sadan undgas dette problem:

1. Forsgg at rense papiret manuelt med en barste fgr udskrivning for at fjerne eventuelle lgse fibre eller
partikler.
2. Hold altid printeres daeksel lukket.
3. Beskyt dine papirruller og papirark ved at lagre dem i poser eller kasser.
Farver er ungjagtige

Hvis farverne pa dine udskrifter ikke svarer til dine forventninger, er der nogle trin, du kan gennemga.

Prgv med fglgende fremgangsmade:

1. Kontroller, at den ilagte papirtype svarer til den valgte papirtype.
2. Kontroller, at du udskriver pa den rigtige side af papiret.
3. Kontroller, at du bruger de rigtige indstillinger for udskriftskvalitet. Du far de mest ngjagtige farver ved at
vaelge kvaliteten Normal eller Best (Bedst).
4. Udskriv en diagnosticeringsrapport for udskriftskvaliteten. Se Sadan udskrives diagnosticeringsrapporten
for udskriftskvalitet pa side 63.
Farverne falmer

Hvis du udskriver pa hurtigtarrende fotopapir, falmer dine udskrifter hurtigt. Hvis du har planer om at vise
udskrifter udover to ger, bgr du laminere dem, sa de holder lengere.
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Udskrivning pa tykt bestrgget papir falmer meget mindre hurtigt. Men laminering vil gge udskriftens levetid
(afhaengigt af lamineringstypen) for alle papirtyper. Kontakt laminatleverandgren for at fa flere oplysninger.

Billedet er ukomplet (afskaret nederst)

Hvis billedet er ufuldstaendigt, kan du have afbrudt de data, som printeren var i gang med at modtage, eller der
kan vaere opstaet et kommunikationsproblem.

e Trykkede du pa Cancel (Annuller), far alle data var blevet modtaget af printeren? Hvis dette er tilfaeldet, har
du afsluttet datatransmissionen og er ngdt til at udskrive siden igen.

e Der kan vaere et kommunikationsproblem mellemcomputeren og printeren. Kontroller USB- eller
netvaerkskablet eller din Wi-Fi-forbindelse.

e Sgrg for, at dine softwareindstillinger er korrekte for din aktuelle sidestgrrelse (f.eks. udskrifter pa langs).

e Hvis du bruger netvaerkssoftware, skal du sikre dig, at de ikke er opstaet timeout.

. o
Billedet er afskaret

Det, at noget er afskaret, betyder normalt, at der er en forskel mellem det faktiske udskriftsomrade pa det ilagte
papir og den made, som udskriftsomradet fortolkes i softwaren.

Kontroller det faktiske udskriftsomrade for den ilagte papirtype.
udskriftsomrade = papirstarrelse — margener

Kontroller, hvordan udskriftsomradet defineres i softwaren (som kan blive kaldt "udskrivningsomrade" eller
"billedomrade"). | nogle softwareprogrammer antages det, at standardudskriftsomradet er stgrre end det,
der anvendes i denne printer.

Hvis du har defineret en tilpasset side med meget snavre margener, kan printeren anvende sine
egne mindste margener og derved afskaere billedet lidt. Du kan eventuelt overveje at bruge en stgrre
papirstarrelse.

Hvis dit billede har egne margener, kan du muligvis udskrive det korrekt ved brug af indstillingen Clip
Contents by Margins (Klip indhold efter margener) (se Vaelg margenindstillinger pa side 39).

Hvis du forsgger at udskrive et meget langt billede pa en rulle, skal du kontrollere, at softwaren kan handtere
udskrivning af et billede i den pagaeldende stgrrelse.

Du har maske forsggt at rotere siden fra staende til liggende pa en papirstarrelse, der ikke er bred nok.

Reducer om ngdvendigt starrelsen pa billedet eller dokumentet i dit softwareprogram, sa det passer mellem
margenerne.

Nogle objekter mangler i det udskrevne billede

Det kan vaere ngdvendigt at bruge store mangder data til at udskrive et udskriftsjob i hgj kvalitet og storformat.
0g i nogle specifikke arbejdsgange kan der vaere problemer, der kan fare til, at nogle objekter mangler i
udskriften.

Her er der nogle forslag, der kan hjaelpe dig til at undga dette problem:

Veelg en mindre sidestarrelse, og skaler til den gnskede endelige sidestgrrelse i driveren eller pa
frontpanelet.
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e Gemfileniet andet format, f.eks. TIFF eller EPS, og abn det med et andet program.

e Reducer oplgsningen pa bitmapbilleder i din programsoftware.

B/ BEMARK: Hvis du bruger Adobe-programmer, skal du sikre dig, at du har installeret den nyeste version.

Disse muligheder er forslag til fejlfindingsformal og kan pavirke den endelige udskriftskvalitet eller den tid, det
tager at generere udskriftsjobbet, i uheldig retning. Derfor skal de ikke anvendes, hvis de ikke hjeelper med til at
l@se problemet.

Hvis du stadig har et problem

Hvis du stadig oplever problemer med udskriftskvaliteten efter at have anvendt disse rad, er der andre trin du
kan prgve.

Her er nogle flere ting, du kan ggre:

e Forsgg at bruge en indstilling for hgjere udskriftskvalitet. Se Printing (Udskriver) pa side 33.

e Kontroller den driver, du bruger til at udskrive med. Hvis det ikke er en HP-driver, skal du radfgre dig med
leverandgren. Du kan ogsa forsgge at bruge den korrekte HP-driver. De nyeste HP-drivere kan hentes fra
http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/software.

e Kontroller, at printerens firmware er opdateret. Se Firmwareopdatering pa side 71.

e Kontroller, at du har de rigtige indstillinger i softwareprogrammet.
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13 Fejlfinding af problemer med blaekpatron og

printhoved

Du far trinvise anvisninger til, hvordan du kan identificere og lgse problemet.

Kan ikke indsaette en blaekpatron

Det er vigtigt, at du bruger den rigtige type patron, og at den er placeret korrekt i holderen.

1.
2.
3.

Kontroller, at du har den rigtige type patron (modelnummer).

Kontroller, at den farvede maerkat pa patronen har samme farve som maerkaten pa holderen.

Kontroller, at patronen vender korrekt, sa bogstavmarkeringen pa patronens maerkat vender rigtigt og kan

laeses.

/A FORSIGTIG:  Rens aldrig den indvendige del af holderne til blaekpatroner.

Statusmeddelelser for blaekpatroner

Der er statusmeddelelser for blaekpatroner, der giver dig besked om problemet.

OK: Patronen fungerer normalt uden kendte problemer.

Missing (Mangler) eller Damaged (Beskadiget): Der er ingen patron, eller den er ikke korrekt tilsluttet
printeren (vist med et X pa statusskaermen).

Lavt: Blaekniveauet er lavt.

Out of ink (Ikke mere blzek): Patronen er tom.

Not genuine HP (Ikke agte HP): Patronen er ikke en aegte HP-patron.
Forkert holder: Patronen er sat i den forkerte holder.

Ikke kompatibel: Patronen er ikke-kompatibel med denne printer.

Kan ikke indsaette printhovedet

Det er vigtigt, at du bruger den rigtige type printhoved, og at det er placeret korrekt i holderen.

1.
2.

Kontroller, at du har den rigtige type printhoved (modelnummer).
Kontroller, at du har fjernet den orange beskyttelseshzatte fra printhovedet.
Kontroller, at printhovedet vender rigtigt.

Kontroller, at du har last printhovedet, se Udskift printhovedet pa side 66.

Fejlfinding af problemer med blaekpatron og printhoved

95



96 Kapitel 13 Fejlfinding af problemer med blakpatron og printhoved



14 Fejlfinding af datakommunikationsproblemer

Du far trinvise anvisninger til, hvordan du kan identificere og lgse problemet.

Kommunikationsfejl mellem computer og printer

Nogle symptomer er synlige, nar der er et problem.

Visningen i frontpanelet angiver ikke meddelelsen Printing (Udskriver), nar du har sendt et billede til
printeren.

Din computer viser en fejlmeddelelse, nar du forsgger at udskrive.
Din computer eller printer hanger (forbliver inaktiv), mens kommunikationen foregar.

Udskriften viser tilfzeldige eller uforklarlige fejl (fejlplacerede streger, delvise grafikobjekter, osv.)

Sadan lgses et kommunikationsproblem:

Serg for, at du valgte den rigtige printer i dit program. Se Printing (Udskriver) pa side 33.

Kontroller, at printeren fungerer korrekt, nar der udskrives fra andre programmer.
Husk pa, at meget store udskrifter kan tage lang tid at modtage, behandle og udskrive.

Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, skal du kontrollere printerens forbindelsesstatus: Printeren skal have
en IP-adresse, og den skal svare til den IP-adresse, der er angivet i udskrivningscomputeren. Hvis adresserne
ikke stemmer overens, skal du konfigurere dem korrekt. Hvis problemet fortsaetter, skal du kontrollere din
netvaerkskonfiguration eller fors@gge at oprette forbindelse til printeren med et USB-kabel.

Prgv et andet interfacekabel.

Hvis printeren er tilsluttet via USB-kabel, kan du prgve at frakoble og saette USB-kablet iigen. Pragv ogsa at
bruge en anden USB-port pa computeren

Hvis printeren er tilsluttet et tradlgst netvaerk, kan du anmode om en diagnostisk rapport fra frontpanelet:
Tryk pa , derefter Settings (Indstillinger) > Print Wireless Network Test (Udskriv test af tradlast netvaerk).

Alternativt kan du forsgge at flytte printeren taettere pa den tradlgse router eller forsgge at tilslutte printeren
via et kabelforbundet netvaerk eller et USB-kabel.

Nar en netvaerksenhed automatisk konfigurerer sig selv ved at modtage en IP-adresse fra DHCP-tjenesten, kan
denne IP-adresse blive andret i forhold til sidste gang, hvor enheden blev slukket til naeste gang, hvor den
taendes, hvilket kan fare til at enheden vises som "offline", nar driverportindstillingerne konfigureres med den
oprindelige IP-adresse. Der er mindst tre mulige mader, hvorpa du kan undga dette:

Forgg lease-tiden for din DHCP-serverenhed.
Angiv en fast IP-adresse for din printer, sa den ikke a&ndres af DHCP.

Konfigurer printer og driver, sa de i refererer til vaertsnavnet i stedet for den numeriske IP-adresse.
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Fast IP-adresse

Angiv en fast IP-adresse for printeren fra frontpanelet.
1. Gatil frontpanelet, og tryk pa eller [y

2. Nederst pa skaermen skal du trykke pa Settings (Indstillinger) > Advanced setup (Avanceret konfiguration)
> |P settings (IP-indstillinger) > OK > Manual og angive IP-adressen, undernetmasken og gateway (disse
indstillinger skulle blive leveret af din netvaerksadministrator).

Vaertsnavn
Du kan bruge vaertsnavnet i stedet for den numeriske IP-adresse.
1. Gatil frontpanelet, og tryk pa @3] eller N .
2. Noter IP-adressen og vaertsnavnet (HPXXXXXX-format).

3. Hvis computeren kgrer Windows, skal du ga til Control Panel (Kontrolpanel) > Printers (Printere), hgjreklikke
pa printeren, klikke pa Properties (Egenskaber) > Ports (Porte) > Configure Port (Konfigurer port) og angive
vaertsnavnet i felterne Printer name (Printernavn) eller IP address (IP-adresse).

Problemer med kabelforbundne netvaerk
Hvis du ikke kan installere den HP-software, der fglger med printeren, er der nogle ting, du skal kontrollere.
Kontrollér, at:
e Alle kabeltilslutninger til computeren og printeren er i orden.
e Netveerket fungerer, og netvaerks-hub'en er taendt.

e Alle programmer, herunder antivirusprogrammer, anti-spywareprogrammer og firewalls, er lukket eller
deaktiveret pa computere, der kgrer Windows.

e Printeren er installeret pa det samme undernet som de computere, der bruger printeren.

Hvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive netvaerkskonfigurationssiden og angive
IP-adressen manuelt i installationsprogrammet. Se Netvaerkskonfigurationsside pa side 102 for at fa flere
oplysninger.

Selvom det ikke anbefales, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, kan du muligvis lgse visse
installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig firewall) ved at ggre det. Se . Kommunikationsfejl
mellem computer og printer pa side 97

Den oprettede netvaerksport matcher ikke printerens IP-adresse (Windows)

Hvis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at de netvaerksporte, der er oprettet i
printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse.

1. Udskriv printerens netvaerkskonfigurationsside.

2. Klik pa Start, peg pa Settings (Indstillinger), og klik derefter pa Printers (Printere) eller Printers and Faxes
(Printere og faxenheder).

—eller —

Klik pa Start, klik pa Control Panel (Kontrolpanel), og dobbeltklik derefter pa Printers (Printere).
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3.  Hgjreklik pa printerikonet, klik pa Properties (Egenskaber), og klik derefter pa fanen Ports (Porte).
4. Veelg TCP/IP-port for printeren, og klik derefter pa Configure Port (Konfigurer port).

5.  Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som IP-adressen pa netvaerkskonfigurationssiden.
Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du @ndre IP-adressen i dialogboksen, sa& den svarer til adressen pa
netvarkskonfigurationssiden.

6.  Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

Problemer med tradlgst netvaerk

Du far trinvise anvisninger til, hvordan du kan identificere og lgse problemet.

Fejlfinding af problemer med tradlgst netvaerk

Kontrollér, at det tradlgse er tendt, og at der ikke er problemer med kabelforbindelser eller netvaerket.
1. Kontroller, at lampen for tradlgst (802.11) gverst pa frontpanelet er taendt [JEIE

Hvis den bla lampe ikke lyser, er de tradlgse funktioner muligvis ikke aktiveret. Du aktiverer den tradlgse
funktion ved at trykke pa [$&] og derefter pa Settings (Indstillinger) > Wireless (Tradlgst) > On (Til).

2. Kontroller, at der ikke er et Ethernet-kabel tilsluttet printeren. Nar der tilsluttes et Ethernet-kabel,
deaktiveres produktets tradlgse funktioner.

3. Genstart det tradlgse netvaerks komponenter.

Sla routeren og printeren fra, og taend for dem igen i denne raekkefglge: Farst routeren og derefter
printeren. Hvis det fortsat ikke er muligt at oprette forbindelse til netvaerket, skal du slukke routeren,
printeren og din computer. Det kan nogle gange hjzlpe at slukke for strgmmen og derefter taende igen for
at lgse et netvaerkskommunikationsproblem.

4,  Kor Test af tradlgst netvaerk.

Kar testen for det tradlgse netveerk for de tradlgse opgaver. Hvis du vil udskrive en side som Test af tradlgst
netveerk, skal du trykke pa (g8 og derefter pa Settings (Indstillinger) > Print Wireless Network Test (Udskriv

test for tradlgst netvaerk). Hvis der registreres et problem, omfatter den udskrevne rapport anbefalinger,
der kan vaere med til at lgse problemet.

Avanceret fejlfinding i forbindelse med tradlgst netvaerk

Hvis du har forsggt at l@se problemet, og du stadig ikke kan oprette forbindelse mellem din printer og det
tradlgse netvaerk, er der nogle trin, du kan udfare.

Prgv med falgende fremgangsmade:

1. Kontroller, at computerens tradlgse netvaerk er aktiveret. Se den dokumentation, der fulgte med din
computer, for at fa yderligere oplysninger.

2. Hvis ikke du bruger et unikt netvaerksnavn (SSID), kan din computer veeret tilsluttet et andet netvaerk i
neerheden. Fglgende kan hjzelpe dig med at fastsla, om computeren er tilsluttet dit netvaerk.

Windows:
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a.  Klik pa Start, klik pa Control Panel (Kontrolpanel), peg pa Network Connections
(Netvaerksforbindelser), og klik derefter pa View Network Status and Tasks (Vis netvaerksstatus og
-opgaver).

—eller—

Klik pa Start, derefter pa Settings (Indstillinger), klik pa Control Panel (Kontrolpanel), dobbeltklik pa
Network Connections (Netvaerksforbindelser), klik pa menuen View (Vis), og vaelg derefter Details
(Detaljer).

Lad netvaerksdialogboksen vaere aben, nar du fortsaetter med naeste trin.

b.  Traek netledningen ud af den tradlgse router. Tilslutningsstatus for din computer aendres til Not
Connected (Ikke tilsluttet).

€. St netledningenigeniden tradlgse router. Status for forbindelsen zendres nu til Connected
(Tilsluttet).

Mac 0S X:

A Klikpa @ pa menulinjen gverst i skaermbilledet. Fra den viste menu kan du afggre, om Wi-Fi er slaet
til, og hvilket tradlgst netvaerk, din computer er tilsluttet.

Q TIP:  Du kan fa yderligere oplysninger om din Wi-Fi-tilslutning ved at klikke pa System Preferences
(Systempraeferencer) i docken. Hvis den tradlgse tilslutningen fungerer korrekt, vises en grgn prik ved
siden af listen over tilslutninger. Klik pa knappen Help (Hj=lp) i vinduet for at fa flere oplysninger.

Kontakt den person/det firma, der har konfigureret dit netvaerk, eller producenten af routeren, hvis du ikke
kan slutte computeren til netvaerket, da der kan vare et hardwareproblem med routeren eller computeren.

3. Udskriv siden Wireless Configuration (Tradlgs konfiguration) for printeren (se Netvaerkskonfigurationsside
pa side 102). Kontroller netvaerksstatus og URL pa den udskrevne side: Netvaerksstatussen er Ready (Klar),
hvis printeren er aktivt tilsluttet et netvaerk, eller Offline, hvis den ikke er (Kgr Test af tradlgst netvaerk, hvis
det sidste er tilfaeldet). URLen er den netvaerksadresse, som routeren har tildelt printeren. Du skal bruge
den til at oprette forbindelse til printerens integrerede webserver.

4. Nar du har konstateret, at bade computeren og HP-enheden har aktive tilslutninger til et netvaerk, kan du
bekrzefte, om de befinder sig pa samme netvaerk, ved at fa adgang til enhedens integrerede webserver (se
Abn den integrerede webserver pa side 19).

5. Huvis du ikke kan fa adgang til den integrerede webserver og er sikker pa, at bade computeren og printeren
har aktive forbindelser til det samme netvaerk, er det maske firewallsikkerhedsprogrammet, der blokerer
for kommunikation. Sla midlertidigt den firewallsikkerhedssoftware fra, der kgrer pa din computer, og prgv
derefter at fa adgang til integrerede webserver igen. Hvis du ikke kan fa adgang til den, kan du forsgge at
bruge printeren til udskrivning.

Hvis du kan fa adgang til den integrerede webserver og bruge din printer, nar firewall'en er deaktiveret, skal
du omkonfigurere firewallindstillingerne, sa computeren og printeren kan kommunikere med hinanden over
netvarket.

Hvis du kan fa adgang til den integrerede webserver, men fortsat ikke kan bruge printeren, selv med
firewallen sldet fra, kan du prgve at aktivere firewallsoftwaren til at genkende printeren.

6.  Hvis du har HP-software installeret, kan du kontrollere printerens status via computeren for at se, om den
er i pausetilstand eller offline, sa du ikke kan bruge den.

Windows:
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a.  Klik pa Start, peg pa Settings (Indstillinger), og klik derefter pa Printers (Printere) eller Printers and
Faxes (Printere og faxenheder).

—eller—

Klik pa Start, klik pa Control Panel (Kontrolpanel), og dobbeltklik derefter pa Printers (Printere).

b.  Klik pd menuen View (Vis), og klik pa Details (Detaljer), hvis computerens printere ikke vises med
detaljer.

c.  Gar ét af falgende, afhaengig af printerens status:

e Huvis printeren er Offline, skal du hgjreklikke pa den og klikke pa Use Printer Online (Brug printeren
online).

e Hvis printeren er Pausedx (Midlertidigt afbrudt), skal du hgjreklikke pa den og vaelge Resume
Printing (Fortsaet udskrivning).

d. Prgv at bruge printeren via netvaerket.
Mac OS X:

a.  Klik pa System Preferences (Systemprzeferencer) i docken, og klik derefter pa Printers & Scanners
(Printere og scannere).

b.  Veelg printeren, og klik pa Print Queue (Printkg).
¢.  Klik pa Start Jobs (Start jobs), hvis der vises Jobs Stopped (Jobs stoppet) i det vindue, der dbnes.

Hvis du installerer HP-softwaren igen, opretter installationsprogrammet muligvis en anden version af
printerdriveren i mappen Printer (Printere) eller (Printers and Faxes) Printere og faxenheder (kun Windows).
Hvis du har problemer med at udskrive eller oprette forbindelse til printeren, skal du kontrollere, at den
rigtige version af Windows-printerdriveren er indstillet som standard.

a.  Klik pa Start, peg pa Settings (Indstillinger), og klik derefter pa Printers (Printere) eller Printers and
Faxes (Printere og faxenheder).

—eller—

Klik pa Start, klik pa Control Panel (Kontrolpanel), og dobbeltklik derefter pa Printers (Printere).

b.  Hgjreklik pa printerikonet, og klik derefter pa Properties (Egenskaber), Document Defaults
(Dokumentstandarder) eller Printing Preferences (Udskriftsindstillinger).

¢. Finden portilisten med en markering under fanen Ports (Porte). Den printerdriverversion, der er
indstillet til at kommunikere tradlgst, har Standard TCP/IP Port som portbeskrivelsen ved siden af
markeringen.

d.  Hajreklik pa printerikonet for den version af printerdriveren, der er tilsluttet tradlast, og klik pa Set as
Default Printer (Benyt som standardprinter).

Prgv at genstarte tjenesten HP Network Device Support (kun Windows).
a. Slet eventuelle udskriftsjob i udskriftskgen.

b.  Hgjreklik pa My Computer (Denne computer) eller Computer pa skrivebordet, og klik pa Manage
(Administrer).

c.  Dobbeltklik pa Services and Applications (Tjenester og programmer), og klik derefter pa Services
(Tjenester).
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d.  Rulnedtil listen over tjenester, hgjreklik pa HP Network Devices Support, og klik pa Restart (Genstart).
e.  Prpv at bruge printeren via netvaerket, nar tjenesten er genstartet.
Hvis du kan bruge printeren over netvaerket, er netvarksopsatningen korrekt.

Hvis du stadig ikke kan bruge printeren over netvarket, eller hvis du har regelmaessige problemer med

at gare det, kan din firewall muligvis forstyrre forbindelsen, eller der kan vare et problem med din
netvaerkskonfiguration eller router. Kontakt den person, der har konfigureret dit netvaerk, eller producenten
af routeren for at fa hjzelp.

Faj hardwareadresser til et tradlgst adgangspunkt (WAP)

MAC-filtrering er en sikkerhedsfunktion, hvor et tradlgst adgangspunkt (WAP) er konfigureret med en liste over
MAC-adresser (ogsa kaldet "hardwareadresser”) pa enheder, der har adgang til netvaerket via WAP'et.

Hvis WAP'et ikke har hardwareadressen pa en enhed, der forsgger at fa adgang til netveerket, naegter WAP'et
enheden adgang til netvaerket. Hvis WAP filtrerer MAC-adresser, skal printerens MAC-adresse fgijes til listen over
godkendte MAC-adresser i WAP.

1. Udskriv netvaerkskonfigurationssiden. Se Netveerkskonfigurationsside pa side 102 for at fa flere
oplysninger.

2. Abn WAP'ets konfigurationsprogram, og fgj derefter printerens hardwareadresse til listen over accepterede
MAC-adresser.

Mobile Printing-problemer

Hvis du gnsker problemer, kan du ga til de hyperlinks, der er angivet her.

Se: http://www.hp.com/go/designjetmobility (tilgaengelighed varierer alt efter produkt, land og omrade).

Se 0gsa http://www.hpsmart.com.

Netvaerkskonfigurationsside

102

Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, kan du udskrive en netvaerkskonfigurationsside med printerens
netvaerksindstillinger.

Du kan bruge netvaerkskonfigurationssiden som en hjzlp i forbindelse med fejlfinding af netvaerksproblemer.
Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive denne side, fgr du ringer. Hvis du vil

udskrive netvaerkskonfigurationssiden fra frontpanelet, skal du trykke pa og derefter pa Internal Prints
(Interne udskrifter) > User Information Prints (Udskrifter med brugeroplysninger) > Network Configuration Page
(Netvaerkskonfigurationsside).
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1. Generelle oplysninger: Viser netvaerkets aktuelle status og den aktive forbindelsestype samt andre
oplysninger som f.eks. URL-adressen til den integrerede webserver.

2. 802.3 Wired (Kabelforbundet): Viser oplysninger om den aktive kabelforbundne netvaerksforbindelse, f.eks.
IP-adressen, undernetmasken, standardgatewayen og printerens hardwareadresse.

3. 802.11 Wireless (Tradlast): Viser oplysninger om din tradlgse netvaerksforbindelse, f.eks. vaertsnavnet,
IP-adressen, undernetmasken, standardgatewayen og serveren.

4, Diverse: Viser oplysninger om mere avancerede netvaerksindstillinger.

e Port 9100: Printeren understgtter ra IP-udskrivning via TCP-port 9100. Denne HP TCP/IP-port pa
printeren er standardporten til udskrivning. Den abnes af HP-software (f.eks. HP Standard Port).

e LPD: Line Printer Daemon (LPD) henviser til den protokol og de programmer, der er tilknyttet de
line-printer spooling-tjenester, der kan vaere installeret pa forskellige TCP/IP-systemer.

B BEMARK: LPD-funktionaliteten kan bruges med enhver veertsimplementering af LPD, der er i
overensstemmelse med RFC 1179-dokumentet. Processen til konfiguration af printer-spoolers kan
dog veere forskellige. Se i systemdokumentationen, hvis du @nsker oplysninger om konfiguration af
disse systemer.

e  Bonjour: Bonjour-tjenester (som bruger mDNS eller Multicast Domain Name System) bruges normalt
i sma netveerk til IP-adresse og navnefortolkning (via UDP port 5353), hvor der ikke anvendes en
almindelig DNS-server.

e SLP:SLP (Service Location Protocol) er en internetstandardprotokol, der omfatter en struktur,
der tillader netvaerksprogrammer at registrere tilstedevarelsen af, placeringen og konfigurationen
af netvaerkstjenester i virksomhedsnetvaerk. Denne protokol forenkler registreringen og brugen
af netvaerksressourcer som printere, webservere, faxmaskiner, videokameraer, filsystemer,
sikkerhedskopienheder (banddrev), databaser, adressekartoteker, postservere og kalendere.

e Microsoft Web Services: Aktiver eller deaktiver WS Discovery-protokoller (Microsoft Web Services
Dynamic Discovery) eller WSD-udskriftstjenester (Microsoft Web Services for Devices), der understgttes
pa printeren. Deaktiver ikke-anvendte udskriftstjenester for at forhindre adgang via disse tjenester.

B BEMARK: Du kan fa yderligere oplysninger om WS Discovery and WSD-udskrivning pa http://
www.microsoft.com/.

e  SNMP: SNMP (Simple Network Management Protocol) bruges af netvaerksadministrationsprogrammer
til enhedsadministration. Printeren understgtter SNMPv1-protokollen pa IP-netvaerk.

e  WINS: Hvis du har en DHCP-server (Dynamic Host Configuration Protocol) pa dit netvaerk, henter
printeren automatisk dens IP-adresse fra denne server og registrerer dens navn pa enhver RFC 1001-
0g 1002-kompatibel dynamisk navnetjeneste, nar blot der er angivet en WINS servers IP-adresse.
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5. Tilsluttede pc'er: Viser de computere, der er tilsluttet denne printer, samt seneste tidspunkt hvor disse
computere fik adgang til printeren.
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15 Fejlfinding af generelle printerproblemer

Du far trinvise anvisninger til, hvordan du kan identificere og lgse dit problem.

Printeren starter ikke

Hvis printeren ikke starter (frontpanelet er tomt), skal du holde tzend-/sluk-knappen nede i nogle sekunder og
kontrollere, om taend/sluk-indikatoren skifter farve til orange, mens tasten holdes nede.

e Hvis der ikke er noget, der lyser orange, er der ingen strgm til printeren. Kontrollér, at netledningen er
sat korrekt i. Hvis problemet fortsaetter, skal du ringe til HP Support (se HP Kundeservice pa side 111) og
forklare, at du har et problem med strgmtilfgrslen.

e Hvis du ser det orange lys, skal du vente pa, om printeren udsender en biplyd:

e Tre bip betyder, at der er et elektronisk problem; ring til HP Support, og forklar.

Printeren vil ikke udskrive

Hvis alt er i orden (papir ilagt, alle blaekkomponenter installeret og ingen filfejl), er der stadig arsager til, hvorfor
en fil, du har sendt fra din computer, ikke starter udskrivning som forventet:

e Dukan have et stramproblem. Hvis der ingen aktivitet er overhovedet fra printeren, og frontpanelet ikke
reagerer, skal du kontrollere, at stikket er isat korrekt, og at der er strgm tilgeengelig i udtaget.

e Du oplever maske usadvanlige elektriske faanomener, f.eks. staerke elektromagnetiske felter eller alvorlige
elektriske forstyrrelser, som kan medfare, at printeren reagerer meaerkeligt eller endda stopper med at
fungere. Hvis dette er tilfzeldet, skal du slukke printeren ved hjzelp af Power (Taend-/sluk)-knappen bagpa og
tage strgmstikket ud og vente, til det elektromagnetiske miljg igen er normalt, og taend derefter printeren
igen. Hvis du stadig oplever problemer, skal du kontakte din kundeservicerepraesentant.

e Du har muligvis ikke installeret korrekt driver pa din computer. Se Assembly Instructions (Samlevejledningen).

e  Hvis du udskriver pa et ark, skal du vaelge Printer Automatic (Vaelg automatisk) eller Sheet (Ark) eller Tray
(Bakke) som papirkilde i din printerdriver.

Printeren forekommer langsom

Her er nogle mulige forklaringer:

e Indstillede du udskriftskvaliteten til Best (Bedst) eller Maximum detail (Maksimum detaljer)? Udskrivninger i
bedste kvalitet og med maksimum detaljer tager laengere tid.

e Angav du korrekt papirtype, da du ilagde papiret? Nogle papirtyper kraever mere tid til udskrivning. Fotopapir
0g belagt papir kraever f.eks. mere tgrretid mellem arbejdsgangene. Hvis du vil vide, hvad printerens aktuelle
papirtypeindstilling er, kan du se Vis oplysninger om papiret pa side 30.

e Hvis din printer er tilsluttet netvaerket, skal du kontrollere, at alle komponenter, der bruges pa netvaerket,
(netvaerkskort, hubs, routere, switches, kabler) kan fungere med hgj hastighed. Er der masser af trafik fra
andre enheder pa netvaerket?
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e Angav du Extended (Udvidet) i frontpanelet? Prgv at andre tgrretiden til Optimal.

e Hvis printeren er tilsluttet via Wi-Fi, skal du skifte til et kabelforbundet netvaerk.

Frontpanelet er last

Hvis frontpanelet viser er fast billede, og du ikke kan bruge det, skal du ringe til HP Support..

Se HP Kundeservice pa side 111.

Kan ikke fa adgang til den integrerede webserver
Hvis du ikke allerede har gjort det:

Laes: Abn den integrerede webserver pa side 19.

B/ BEMARK: Hvis du opretter forbindelse til din printer via et USB-kabel, kan du ikke fa adgang til den
integrerede webserver.

Hvis du bruger en proxyserver, kan du forsgge at forbiga serveren og fa direkte adgang til webserveren:

e |Internet Explorer til Windows skal du ga til Tools (Funktioner) > Internet Options (Internetindstillinger)
> Connections (Forbindelser) > LAN Settings (LAN-indstillinger) og markere feltet Bypass proxy server for
local addresses (Brug ikke proxyserver til lokale adresser). Hvis du gnsker at fa mere praecis kontrol, kan
du klikke pa knappen Advanced (Avanceret) og fgje printerens IP-adresse til listen over undtagelser, som
proxyserveren ikke anvendes til.

e | Safaritil Mac 0S X skal du ga til Safari > Preferences (Indstillinger) > Advanced (Avanceret) og klikke
pa Proxies (Proxyservere) Change Settings (Skift indstillinger). Tilfgj printerens IP-adresse eller dens
domaenenavn til listen over undtagelser, hvor proxyserveren ikke bruges, i feltet for tilsidesaettelse af
proxyindstillinger for disse Hosts & Domains (Vaerter og domaener).

Hvis du stadig ikke kan oprette forbindelse, skal du slukke for printeren og teende den igen med taend-/sluk-
knappen pa frontpanelet.

Gendan fabriksstandarder og -indstillinger

Hvis du har deaktiveret nogle funktioner eller @ndret nogle indstillinger, og du vil @ndre dem tilbage, kan du
gendanne printerens oprindelige fabriksindstillinger eller netvaerksindstillinger.

Standardindstillinger

Nulstil printeren til de oprindelige fabriksindstillinger.

1. Frafrontpanelet skal du trykke eller stryge nedad pa fanen for at dbne dashboardet, og derefter trykke
pa

2. Tryk pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse).

3. Tryk pa Restore (Gendan).

4.  Tryk pa Restore Factory Defaults (Gendan fabriksindstillinger).

Der vises en meddelelse, der angiver, at fabriksindstillingerne vil blive gendannet.
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5.

Tryk pa Continue (Fortszet).

Indstillinger

Gendan printeren til de oprindelige fabriksindstillinger.

Cold reset (Fuld nulstilling) fjerner alle brugerkonfigurerede indstillinger, herunder gemte
administratoradgangskoder, netvaerkskonfigurationer, gemte job, valgt land/omrade og sprog, kontakter og
webtjeneste-kontooplysninger.

Du kan bruge denne funktion, hvis du vil slge printeren eller give den til en anden, og du gnsker at vaere sikker
pa, at alle personlige oplysninger er fjernet.

1.

Fra frontpanelet skal du trykke eller stryge nedad pa fanen for at abne dashboardet, og derefter trykke
pa

Tryk pa Printer Maintenance (Printervedligeholdelse).

Tryk pa Restore (Gendan).

Tryk pa Cold Reset (Fuld nulstilling).

Der vises en meddelelse, som angiver, hvilke indstillinger der vil blive gendannet.

Tryk pa Continue (Fortsaet).

Vigtige beskeder

Printeren kan kommunikere to typer beskeder:

Fejl: Giver dig hovedsageligt besked om, at printeren ikke kan fungere normalt. | printerdriveren kan fejl ogsa
give dig besked om tilstande, der kan gdelagge udskriften, f.eks. afklipning, selv hvis printeren kan udskrive.

Advarsler: Giver dig besked, nar printeren skal efterses, enten med henblik pa justering, f.eks. kalibrering,
eller i forbindelse med en situation, hvor der ikke kan udskrives, f.eks. forbyggende vedligeholdelse eller
mangel pa blaek.

Indstillinger 107



108

Der er fire beskedkommunikationsveje i printerens system:

Frontpaneldisplayet: Frontpaneldisplayet viser kun den mest relevante besked. Hvis det er en advarsel,
forsvinder den efter timeout. Der er permanente beskeder som "ink cartridge low on ink" (Blaekpatronen
er ved at vaere tom), der vises igen, nar printeren bliver inaktiv, og der ikke er nogen anden mere alvorlig
besked.

Embedded Web Server (Integreret webserver:): Det gverste hgijre hjgrne af vinduet i den integrerede
webserver viser printerstatussen. Hvis der er en besked i printeren, viser statussen beskedteksten.

Udskriftska: Udskriftskgen viser advarsler. Driveren advarer om jobkonfigurationsindstillinger, der kan skabe
problemer i den endelige udskrift. Hvis printeren ikke er klar til at udskrive, vises der er advarsel.

HP Utility: Hvis HP Utility er installeret, kan du automatisk fa vist beskeder under Windows: Der abnes et nyt
panel pa din skaerm med en liste over beskeder for hver printer. Denne visning af beskeder kan aktiveres

i Windows via Alerts Settings (Beskedindstillinger) i HP DesignJet Utility. Du kan ogsa se listen over aktive
beskeder pa fanen Overview (Oversigt) i HP DesignJet Utility.

Fejlbeskeder (kritiske beskeder) vises som standard altid, og advarselsbeskeder (ikke-kritiske) vises kun, nar
du udskriver. Hvis beskeder er aktiveret, og der er et problem, der forhindrer et job i at blive gennemfart,
vises der et pop op-vindue med en forklaring pa arsagen til problemet. Fglg anvisningerne, sa du opnar det
gnskede resultat.

BEMARK: Der er miljger, der ikke understgtter tovejskommunikation. Hvis dette er tilfzeldet, far jobejeren
aldrig besked.
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16 Fejlmeddelelser i frontpanelet

Printerproblemer vises automatisk i frontpanelet sammen med anbefalingen af, hvordan du retter dem.

Tekstbeskeder og numeriske fejlkoder

Fejlmeddelelser angiver, at der er en printerfejl, der kraever opmaerksomhed. Hvis dette sker, skal du fglge radet i

kolonnen Recommendation (Anbefaling).

Hvis du ser en fejlmeddelelse, der ikke vises her, og du er i tvivl om den rigtige reaktion, eller hvis den anbefalede
handling ikke synes at lgse problemet, skal du kontakte HP Support. Se Kontakt HP Support pa side 112.

Tabel 16-1 Tekstmeddelelser

Meddelelse

Anbefaling

Blaekniveau lavt

De angivne patroner har et lavt niveau. Du behgver ikke at
udskifte patronen/patronerne nu. HP anbefaler, at du har en
udskiftningspatron klar, nar patronen er opbrugt og skal udskiftes.

Blakniveau meget lavt

De angivne patroner har et meget lavt niveau og vil snart vaere
brugt op. Selvom du ikke har brug for at udskifte patronerne nu,
anbefaler HP, at du har en udskiftningspatron klar, nar patronerne er
opbrugt og skal udskiftes.

Blakpatronerne er brugt op

De angivne patroner er brugt op. Udskift disse patroner.

Vedligeholdelseskit 1 pakraevet

Kontakt HP Support. Se Kontakt HP Support pa side 112.

Vedligeholdelseskit 2 pakraevet

Kontakt HP Support. Se Kontakt HP Support pa side 112.

Vedligeholdelseskit 3 pakraevet

Kontakt HP Support. Se Kontakt HP Support pa side 112.

Problem med blaekpatron

Isaet patroner i den korrekte farve efter behov. Se Udskift en
blaekpatron pa side 60.

Slaede sidder fast

Se Rullen sidder fast pa side 79 eller Papirstop i flerarksbakken pa
side 82 (Flerarksbakken har sat sig fast).

Bredden af papiret er mindre end den mindste starrelse, der
understgttes af den valgte papirkilde. llaegning annulleret.

Fiern papiret og laeg papir i den rigtige starrelse i.

Loaded paper is too wide. (Ilagt papir for bredt.) Manual unload
required. (Manuel udtagning kraeves.)

Fjern papiret manuelt, og lag papir i den rigtige starrelse i.

Papiret er for langt fra den yderste ilaegningslinje. Prgv at l2gge
papiretiigen.

Fjern og laeg papir iigen.

Please manually unload roll paper and try again. (Tag papirrullen ud
manuelt, og prav igen).

Drej rullen manuelt tilbage.

Det aktuelt ilagte papir er for skaevt og kan ikke @ndres automatisk.

Tryk pa Remove (Fjern), og laeg derefter papiret i igen.

Fiern og laeg papir iigen.

Rullen er lgbet tar for papir, og det aktuelle job er blevet annulleret.
Iseet en ny rulle, og send jobbet igen.

Iseet en ny rulle.

You are printing a multipage job. (Du udskriver et job pa flere sider.)
Load another sheet to continue printing or cancel the job. (Du
udskriver et job pa flere sider. llaeg et andet ark for at fortsatte
udskrivning eller annullere jobbet.)

llzeg et andet enkelt ark.
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Tabel 16-1 Tekstmeddelelser (fortsat)

Meddelelse

Anbefaling

Multi-sheet tray is out of paper. Load paper in multi-sheet tray and
press OK to continue printing or cancel the job. (Laeg papir i bakken
til flere ark, og tryk pa OK for at fortseette udskrivning, eller annuller
jobbet.)

Laeg papir i bakken til flere ark.

End of roll has been reached. (Slutningen af rullen er naet.) It is not
possible to load the roll. (Det er ikke muligt at iszette rullen.)

Iseet en ny rulle.

Missing or failed printhead (Manglende/fejlende printhoved).

Fjern og iseet det samme printhoved, eller prgv at rense
elforbindelserne. Isaet et nyt printhoved, hvis det er ngdvendigt.
Se Udskift printhovedet pa side 66.

BEMARK: Fejlmeddelelsen giver dig ikke mulighed for at vende
tilbage til startskaermen for at starte udskiftning af printhovedet.
Tryk i stedet for pa Show more (Vis hvordan).

Refilled or depleted cartridge detected (Opfyldt eller tom patron
fundet)

Kontroller patronen.

Brugte patroner har maske ikke nok blzek til at gennemfare
opstarten. Abn daekslet for at udskifte patronerne.

Der er isat et nyt printhoved uden et nyt saet blaekpatroner. Udskift
de patroner, der ikke er markeret som nye. Se Udskift en blaekpatron
pa side 60.

Wrong file format (Forkert filformat).

Filformatet er forkert eller understgttes ikke. Printeren kan ikke
behandle jobbet, som vil blive kasseret.

Tabel 16-2 Numeriske fejlkoder

Fejlkode Anbefaling
0001-0082 Batteriet pa realtidsuret er brugt op. Kontakt HP Support. Se Kontakt HP Support pa side 112.
0021-0017 Servicestationsfejl. Der kan vaere papir- eller patronstop. Kontroller og ryd papirgangen, hvis det er

ngdvendigt, og genstart printeren.

0041-0017,0042-0117

Der kan veere papir- eller patronstop. Kontroller og ryd om ngdvendigt papirgangen.

0085-XXXX

Problemer med ilaegning af papir. Genstart printeren.
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17 HP Kundeservice

HP Customer Care tilbyder prisvindende support for at sikre, at du far mest muligt ud af din HP DesignJet, yder
omfattende, afpravet supportekspertise og nye teknologier, sa du far en unik end-to-end-support.

Introduktion

Tjenesterne omfatter opsaetning og installation, fejlfindingsvaerktgijer, garantiopgraderinger, reparations- og
udvekslingstjenester, telefon- og websupport, softwareopdateringer og tjeneste til egenvedligeholdelse.

Fa mere at vide om HP-kundeservice ved at ga ind pa Kontakt HP Support pd side 112.

Du kan registrere dine garantioplysninger pa http://register.hp.com/.

HP Professional Services

Oplev en verden af dedikerede tjenester og ressourcer, som sikrer, at du altid opnar den bedste ydeevne fra dine
HP DesignJet-printere og -lgsninger.

HP Support Center

Deltag i HP-faellesskabet i HP Support Center, dit udskriftsfaellesskab til storformater med adgang 24/7 til

support.

e Multimedieselvstudier

e Trinvise vejledninger

e Downloads: Den seneste printerfirmware, de nyeste drivere, den nyeste software, papirindstillinger osv.

e  Teknisk support: Onlinefejlfinding, Customer Care-kontakter med mere

e Arbejdsgange og detaljerede rad til at udfare forskellige udskriftsopgaver fra bestemte
softwareprogrammer

e Forummer til direkte kontakt med eksperterne, bade HP og dine kollegaer

e Registrering af garanti online, sa du har ro i sjaelen

e Seneste produktoplysninger: Printere, forbrugsvarer, tilbehgr, software, osv.

e Supplies Center til alt, hvad du har brug for at vide om blaek og papir

HP Support Center finder du pa HP Support Center pa side 111.

Ved at tilpasse din registrering for produkter, du har kgbt, og din type forretning og ved at opsatte
kommunikationspraeferencer, beslutter du, hvilke oplysninger du har brug for.

Download printersoftware

Sgrg for, at fglge anvisningerne til softwareinstallationen.

Installér printersoftwaren fra: http://www.hp.com/go/DesignJetStudio/software.

HP Kundeservice
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HP Care Packs og garantiforlaengelser

HP Care Packs og garantiforlaengelser giver dig mulighed for at forleenge din printers garanti udover
standardperioden.

De omfatter fiernsupport. Du kan ogsa fa on-site-service, hvis der er behov for det, med to alternative
muligheder for svartid:

e Naeste arbejdsdag
e Samme hverdag, inden for fire timer (er muligvis ikke tilgaengeligt i alle lande/Regioner)
Der findes en HP-installationsservice, som inkluderer udpakning, opsaetning og tilslutning af din printer.

Hvis du gnsker flere oplysninger om HP Care Packs, kan du besgge http://www.hp.com/go/printservices.

HP Installation

HP Installation-tjenesten udpakker, opsaetter og tilslutter printeren for dig.

Dette er en af HP Care Pack-tjenesterne. Du finder flere oplysninger pa http://www.hp.com/qgo/printservices.

Egenreparation

HP's Customer Self Repair giver vores kunder den hurtigste service enten i henhold til garantien eller kontrakten.
Det giver HP mulighed for at sende nye dele direkte til dig (slutbrugeren), sa du kan udskifte dem.

Med dette program kan du erstatte delene, nar det passer dig.

Praktisk, brugervenlig

e EnHP Support-specialist diagnosticerer og vurderer, om en erstatningsdel er ngdvendig for at tage hand om
en hardwarekomponent, der er defekt.

e Nye dele sendes med ekspresbud. De fleste lagerfgrte dele sendes allerede samme dag, du kontakter HP.
e Tilgengelig for de fleste HP-produkter, for hvilke der i gjeblikket er en geeldende garanti eller kontrakt.
e Tilgeengeligide fleste lande/regioner.

Du kan fa flere oplysninger om Customer Self Repair pa http://www.hp.com/qgo/selfrepair.

Kontakt HP Support

112

HP Support er tilgaengeligt for dig over telefonen.

Gear falgende, far du ringer:

e Gennemga fejlfindingsforslagene i denne vejledning.

e Gennemga den relevante driverdokumentation.

e Hvis du har installeret softwaredrivere og RIP'er fra tredjepart, skal du se i dokumentationen til disse.

e Hvis duringer til et af HP-kontorerne, bedes du have fglgende oplysninger klar, sa vi hurtigt kan besvare dine
spgrgsmal:
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e Huvilket produkt, du bruger (produktnummeret og serienummeret, som findes pa maerkaten bag pa
produktet)

e Hvis der er en fejlkode pa frontpanelet, skal du skrive den ned. Se Tekstbeskeder og numeriske fejlkoder
pa side 109

e Hvilken computer du bruger

e Eventuelt specialudstyr eller specialsoftware, du bruger (f.eks. spoolers, netvaerk, switch-boxes,
modemmer eller szerlige softwaredrivere)

e Hvilken type graenseflade der bruges pa dit produkt (USB, netvaerk eller Wi-Fi)
e Softwaren samt navn og version pa driveren, som du bruger aktuelt
e Printerens serviceoplysninger:

e Fradenintegrerede webserver:

Du skal indtaste IP-adressen pa din printer i en webbrowser for at fa adgang til den integrerede
webserver. Sadan far du adgang til printerens serviceoplysninger:

Tryk pa Product Information (Produktinformation) > Printer Information (Printerinformation)
Tryk pa Product Information (Produktinformation) > Supply Status (Beholdningsstatus)
Tryk pa Tools (Veerktgjer) > Reports (Rapporter) > Usage Report (Forbrugsrapport)
Tryk pa Tools (Vaerktgjer) > Reports (Rapporter) > Error Log (Fejllog)
e Fraencomputer:
Du kan udskrive serviceoplysningerne via frontpanelet:

Tryk pa [§e8] og derefter Reports (Rapporter) > Printer Status Report (Printerstatusrapport)
Tryk pa [fe8] og derefter Reports (Rapporter) > Print Quality Report (Udskriv kvalitetsrapport)
Tryk pa [e8] og derefter Reports (Rapporter) > Error Log (Fejllog)

Telefonnummer

Telefonnummeret til HP Support findes pa internettet.

Besgg http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.
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18 Printerspecifikationer

Referencelister over fysiske, tekniske og miljgmaessige specifikationer for din printer.

Funktionsspecifikationer

Din printer er designet til at levere CAD-/konstruktionstegninger og grafik i hgj kvalitet.

Tabel 18-1 HP-blaekforbrugsvarer

Printhoved

HP-printhoved

Blaekpatroner

Patroner, der indeholder 29 ml blaek: gul, magenta og cyan

Patroner, der indeholder 38 ml blaek: sort

Patroner, der indeholder 80 ml blaek: sort

Tabel 18-2 Papirformater

Minimum Maksimum
Rullebredde 279 mm 610 mm eller 974 mm
Rullelzengde 46m
Rullediameter 100 mm
610 mm rullevaegt 4,1kg
914 mm rulleveegt 6,2 kg
Arkbredde 210 mm 610 mmeller 914 mm
Arklengde 279 mm 1676 mm
Papirtykkelse 0,3 mm
Papirvaegt 60 g/m? 280 g/m?2 (220 g/m? i flerarksbakke)
Tabel 18-3 Udskriftsoplgsninger

Udskriftskvalitet Maksimumdetaljer Gengivelsesoplgsning (ppi) Udskriftsopl@sning (dpi)
Bedst (blankt papir*) On (Til) 1200 x 1200 2400 = 1200

Off (Fra) 600 x 600 1200 x 1200
Bedst (andet papir) Off (Fra) 600 x 600 1200 x 1200
Normal Off (Fra) 600 x 600 1200 x 1200
Fast (Hurtig) Off (Fra) 600 x 600 1200 x 1200
Econofast Off (Fra) 600 x 600 1200 x 1200
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* Der findes en liste over understgttet blankt papir i Bestil papir pa side 73.

Tabel 18-4 Margener

@verste venstre og hgjre margener

5mm

Bundmargen

17 mm (manuelt ark)

Tabel 18-5 Mekanisk ngjagtighed

+0,1 % af den angivne vektorlaengde eller +0,2 mm (starste veerdi er geeldende) ved 23° C, 50-60 % relativ luftfugtighed, pa E/AQ
udskriftsmateriale i Bedst eller Normal status med fremfgring af HP Heavyweight Coated Paper.

Tabel 18-6 Grafiksprog understgttes

HP DesignJet Sprog

HP DesignJet Studio- HP PCL3GUI, HP-GL/2 og HP RTL (Windows)

printerserien

Mobile Printing-specifikationer

Nem tradlgs udskrivning fra din iPad, iPhone, Android eller andre enheder.

Tabel 18-7 Mobil udskrivning

Mobil udskrivning

Ja, direkte fra bade i0S med AirPrint og Android med HP Print Service-plugin

Mabilenheder, der understgttes af HP Mobile
Printing

Smartphones og tabletcomputere

Understgttede operativsystemer

i0S, Android

0S-versioner

i0S fra 7.0 og Android fra 4.4

Tilslutningskrav

Printeren og mobilenheden skal bruge det samme netvaerk eller have internetforbindelse,
hvis de er i forskellige netvaerk

Understgttede filformater

PDF, JPEG

Tabel 18-8 HP Smart-appen

Software

HP Smart-appen

Understgttede mobile enheder

Smartphones, tablets, pc

Understgttede operativsystemer

i0S fra 11, Android fra 5.0, Windows fra 8.1, macQOS fra 10.11

Tilslutningskrav

Printeren og mobilenheden skal bruge det samme netvaerk eller have internetforbindelse,
hvis de er i forskellige netvaerk

Filformater, der understgttes

PDF, JPEG, websider, vedhaeftede filer i e-mail, Microsoft Office-dokumenter

Tabel 18-9 E-mailudskrivning

Understgttede mobile enheder

Smartphones, tablets, pc
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Tabel 18-9 E-mailudskrivning (fortsat)

Understgttede operativsystemer

Alle, der har e-mail

Tilslutningskrav

Skyforbindelse

Skyfunktioner

Fjernudskrivning via e-mail

Understgttede filformater PDF

Maks. filstgrrelse

10MB

Fysiske specifikationer

Printermodellerne har bade fzlles og individuelle specifikationer.

Tabel 18-10 Printerens fysiske specifikationer

HP DesignJet Studio 24 tommer-printer

HP DesignJet Studio 36 tommer-printer

Vgt 34,7 kg, inklusive stativ 42,5 kg, inklusive stativ

Bredde 1013 mm 1317 mm

Dybde 512 mm uden stativ 572 mm uden stativ
555 mm med stativ 555 mm med stativ

Hejde 329 mm uden stativ 329 mm uden stativ

932 mm med stativ

1110 mm med stativ og flerarksbakke udtrukket

932 mm med stativ

1110 mm med stativ og flerarksbakke udtrukket

Hukommelsesspecifikationer

Din printer har 1T GB hukommelse.

Tabel 18-11 Hukommelsesspecifikationer

Printer

Hukommelse

HP DesignJet Studio-serien 1GB

Stremspecifikationer

Brug den ledning, der fulgte med printeren, og den stramforsyningsspanding, der er angivet pa maerkaten.

Undga at overbelaste printerens elektriske stikkontakt med mange enheder.

Tabel 18-12 Strgmspecifikationer for printeren

Type: Veerdier:

Kilde 100-240 V vekselstrgm +10%, auto-niveau
Frekvens 50/60 Hz

Maksimal strgm 1200 mA
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Tabel 18-12 Streamspecifikationer for printeren (fortsat)

Type: Veerdier:

Gennemsnitligt forbrug 35W

@kologiske specifikationer
Dette produkt er i overensstemmelse med WEEE-direktivet 2002/96/EC og RoHS-direktivet 2002/95/EC.

Hvis du vil kende ENERGY STAR-kvalifikationsstatussen pa disse produktmodeller, kan du laese http://
www.hp.com/go/energystar.

Miljgmaessige specifikationer
Anbefalet drifts- og opbevaringstemperatur og luftfugtighed.

Tabel 18-13 Miljgmaessige specifikationer for printer

Type: Verdier:

Driftstemperatur 5-40°C

Anbefalet driftstemperatur 15-35 °C, (afhaengig af papirtypen)
Opbevaringstemperatur -25-55°C

Anbefalet fugtighed ved drift 20-80 % relativ uftfugtighed, afhaengig af papirtype
Luftfugtighed ved opbevaring 0-95 % relativ luftfugtighed

Maksimumshgjde for udskrivning 3000m

Akustiske specifikationer

Erklzerede stgjniveauer for HP Designlet Studio-printerserien. Lydtryksniveauer ved siden af skaereenheden og
lydeffektniveauer er blevet malt.

Tabel 18-14 Akustiske specifikationer for printeren

Lydtryk (inaktiv) <3,4B(A)
Lydeffekt i brug 5,8B(A)
Lydtryk (inaktiv) <16dB(A)
Lydtryk i brug 42 dB (A)
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Ordliste

AirPrint
Apple-teknologi, der giver dig mulighed for at lave udskrifter i topkvalitet uden behov for at downloade eller installere
drivere.

Blaekpatron
En udskiftelig printerkomponent, der opbevarer blak i et bestemt farve, og som sender det til printhovedet.

Bonjour

Apple Computer's handelsnavn for dets implementering af IETF Zeroconf-specifikationsstruktur, en
computernetvaerksteknologi, der er brugt i Apple's Mac OS X fra version 10.2 og fremefter. Den bruges til at finde tjenester,
der er tilgaengelige pa et lokalnet. Den var oprindelig kendt som Rendezvous.

Dyse
Et af de mange sma huller i et printhoved, hvorigennem der overfares blaek til papiret.

ESD

Afladning af statisk elektricitet (ESD - ElectroStatic Discharge) Statisk elektricitet er almindeligt i hverdagen. Det er den
gnist, der kommer, nar du rgrer ved en bildgr eller klzebende tgj. Selvom kontrolleret statisk elektricitet har nogle nyttige
anvendelsesmuligheder, er ukontrolleret statiske udladninger en af hovedfarerne for elektroniske produkter. For derfor

at forhindre beskadigelse, er nogle forholdsregler nadvendige, nar du opseetter printeren eller handterer enheder, der er
falsomme over for elektrostatiske udladninger. Denne type skader kan reducere enhedens forventede levetid. En metode
til at minimere ukontrollerede elektrostatiske udladninger og dermed reducere denne type beskadigelse er at rgre ved en
tilgaengelig jordforbunden del af printeren (hovedsageligt metaldele), far du handterer elektrostatisk falsomme enheder
(som f.eks. printhovedet eller blaekpatroner). For yderligere at reducere dannelsen af elektrostatisk ladning af din krop kan
du forsgge at undga at arbejde i teeppebelagte omrader og at bevaege dig sa lidt som muligt, nar du handterer elektrostatisk
falsomme enheder. Undgd ogsa at arbejde i miljger med lav fugtighed.

Ethernet
En populzer computernetvaerksteknologi til lokalnet.

Farveensartethed
Muligheden for at udskrive de samme farver i et bestemt udskriftsjob fra udskrift til udskrift og fra printer til printer.

Farvemodel
Et system, hvor farver repraesenteres af numre, f.eks. RGB eller CMYK.

Farvengjagtighed
Muligheden for at udskrive farver, der matcher det oprindelige billede sa meget som muligt, hvor der tages hgjde for, at alle
enheder har et begraenset farveomrade og maske ikke kan ramme bestemte farver praecist.

Farveomrade
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Det interval af farver og taethedsvaerdier, der kan gengives pa en outputenhed som f.eks. en printer eller skaerm.

Farverum

En farvemodel, hvor hver farve repraesenteres af et bestemt sat numre. Mange forskellige farverum kan bruge den samme
farvemodel: Skarme bruger f.eks. generelt RGB-farvemodellen, men de har forskellige farverum, da et bestemt sat med
RGB-numre resulterer i forskellige farver pa forskellige skaerme.

Fast Ethernet
Et Ethernet-netvaerk, der kan overfgre data med op til 100.000.000 bit/sekund. Fast Ethernet-graensefladen er i stand til at
handtere langsommere hastigheder, nar det er ngdvendigt af hensyn til kompatibiliteten med aeldre Ethernet-enheder.

Firmware
Software, der styrer printerens funktionalitet, og som gemmes forholdsvis permanent i printeren (den kan opdateres).

Hi-Speed USB
En version af USB, der undertiden kaldes USB 2.0, der kan kgre 40 gange hurtigere end den oprindelige USB, men som ellers
er kompatibel med den oprindelige USB. De fleste personlige computere i dag bruger Hi-Speed USB.

HP RTL
HP rasteroverfarselssprog: Et sprog, der er defineret af HP for at beskrive rastergrafik (bitmap).

HP-GL/2
HP grafiksprog 2: Et sprog, der er defineret af HP til at beskrive vektorgrafik.

I/0
Input/output: Denne betegnelse beskriver overfgrslen af data mellem to enheder.

ICC
The International Color Consortium, en gruppe virksomheder, der har aftalt en faelles standard for farveprofiler.

IP-adresse
Kan betyde en IPv4-adresse (mest sandsynligt) eller en IPv6-adresse.

IPSec

En sofistikeret mekanisme til levering af netvaerkssikkerhed ved godkendelse og kryptering af IP-pakker, der sendes mellem
noder pa et netvaerk. Hver netvaerksnode (computer eller enhed) har en IPSec-konfiguration. Programmer kan normalt ikke
registrere, om der bruges IPSec eller gj.

[Pv4-adresse
Et entydigt id-nummer, der identificerer en bestemt node i et IPv4-netvaerk. En IPv4-adresse bestar af fire heltal, der er
adskilt med punktummer. De fleste netvaerk i verden bruger IPv4-adresser.

IPv6-adresse

Et entydigt id-nummer, der identificerer en bestemt node i et IPv6-netvaerk. En IPv6-adresse, der bestar af op til 8 grupper
af hexadecimale cifre, adskilt af kolonner. Hver gruppe indeholder op til 4 hexadecimale cifre. Kun nogle fa nye netvaerk i
verden bruger IPv6-adresser.

LED
En lysdiode: En halvlederenhed, der udsender lys, nar den stimuleres elektrisk.

MAC-adresse
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Media Access Control (medieadgangskontrol): En entydig identifikator, der bruges til at identificere en bestemt enhed pa
et netvaerk. Det er en identifikator pa et lavere niveau end IP-adressen. En enhed skal have bade en MAC-adresse og en
IP-adresse.

Netvaerk

Et netvaerk er et szt forbindelser, der videresender data mellem computere og enheder. Hver enhed er i stand til at
kommunikere med alle andre enheder i det samme netvaerk. Dette gar det muligt at flytte data mellem computere og
enheder og tillade enheder som printere at blive delt mellem flere computere.

Papir
Et tynd fladt materiale, der er produceret, sa du kan skrive eller udskrive pa det. Det er som regel lavet af fibre af en eller
anden slags, der er mast, tarret og presset.

Plade
Den flade overflade i printeren, over hvilken papiret fgres, samtidig med at der udskrives pa det.

Printerdriver
Software, der konverterer et udskriftsjob i et generelt format til data, der er egnet til en bestemt printer.

Printhoved
En aftagelig printerkomponent, der tager blaek fra den eller de tilhgrende blaekpatroner i en eller flere farver og aflejrer den
pa papiret via en klynge dyser.

Skeereenhed
En printerkomponent, der glider frem og tilbage pa tvaers af pladen for at afskaere papiret.

Spindel
En stang, der stgtter den papirrulle, der bruges til udskrivning.

TCP/IP
Transmission Control Protocol/Internet Protocol: De kommunikationsprotokoller, som internettet er baseret pa.

USB
Universal Serial Bus: En seriel standardbus, der er designet til at tilslutte enheder til computere. Din printer understgtter
Hi-Speed USB (undertiden kaldet USB 2.0).

USB-enhedsport
Et firkantet USB-stik, der findes pa USB-enheder, gennem hvilket en computer kan kontrollere enheden. Hvis en computer
skal udskrive til din printer ved brug af en USB-forbindelse, skal computeren vaere tilsluttet printerens USB-enhedsport.

USB-veertsport
Et rektangulaert USB-stik som dem, du finder pa computere. En printer kan kontrollere USB-enheder, der er tilsluttet en
sadan port. Din printer har to USB-vaertsporte, som den bruger til at kontrollere tilbehar og USB-flashdrev.

WiFi

Denne term bruges om alle tradlgse lokalnetprodukter, der er baseret pa IEEE's (Institute of Electrical and Electronics
Engineers) 802.11-standarder.
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