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Tietoja tasta oppaasta

Tama opas sisaltaa tekniset tiedot ja tietoja ndytén ominaisuuksista ja ndytén asetusten tekemisesta
ohjelmiston avulla. Mallista riippuen ndytdssasi ei ehka ole kaikkia tassa oppaassa mainittuja ominaisuuksia.

A VAROITUS! Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattaminen vei aiheuttaa vakavan henkilévahingon tai
kuoleman.

A HUOMIO: Osoittaa vaaratilanteen, jonka ohittaminen vei aiheuttaa pienia tai kohtuullisia vammoja.

[y TARKEAA: Osoittaa tietoja, jotka ovat térkeitd, mutta jotka eivét ole vaaroihin liittyvia (esimerkiksi viestit,
jotka liittyvat omaisuusvahinkoihin). Varoittaa kayttdjaa, ettd jos menettelya ei noudateta tarkalleen
kuvatulla tavalla, seurauksena voi olla tietojen haviaminen tai laitteiston tai ohjelmiston vaurioituminen.
Sisaltaa myos konseptin selostamisen tai tehtdavan suorittamisen kannalta oleellisia tietoja.

ﬂ% HUOMAUTUS: Sisaltaa lisatietoja, jotka korostavat tai tdydentavat paatekstin tarkeita kohtia.

% VIHJE: Tarjoaa hyddyllisia vihjeita tehtdvan suorittamista varten.

HuoITil

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
Tama tuote sisaltda HDMI-tekniikkaa.
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1 Aloitusopas

Tassa luvussa kerrotaan turvallisuustiedoista ja mista l6ydat lisaa HP-resursseja.

Tarkeita turvallisuustietoja

Ndyton mukana saatetaan toimittaa verkkolaite ja virtajohto. Jos kdytat jotain muuta johtoa, kayta vain
tahan ndyttéon sopivaa virtaldhdettd ja liitantaa. Saat lisatietoja ndyttdoon sopivasta virtajohdosta Tuotetta
koskevista ilmoituksista, jotka toimitetaan ohjepakkauksessa.

A VAROITUS! Voit pienentaa sahkdiskun tai laitteen vahingoittumisen riskia toimimalla seuraavasti:
e  Kytke virtajohto pistorasiaan, johon on aina vaivaton paasy.
e Jos virtajohdossa on kolminastainen pistoke, kytke se maadoitettuun kolmireikdiseen pistorasiaan.

e  Katkaise virta tietokoneesta irrottamalla virtajohto pistorasiasta. Kun irrotat johdon pistorasiasta, tartu
kiinni pistotulpasta.

Turvallisuussyista virtajohtojen tai kaapeleiden paalle ei saa asettaa mitddn. Reititd ndyttoon kytketyt johdot
ja kaapeulit niin, ettei niihin kohdistu vetoa eika niiden paalle voida astua, jaada kiinni tai kompastua.

Lue kayttooppaiden mukana toimitettu Turvallisen ja mukavan tydympdriston opas vakavien vammojen
valttamiseksi. Oppaassa kuvataan ty6aseman oikea asennus, tietokoneen kayttdjien suositeltavat
tyoskentelyasennot seka terveyteen ja tydtapoihin liittyvat seikat. Turvallisen ja mukavan tyoympdristén
opas sisaltaa myos tarkeita sahkdiseen ja mekaaniseen turvallisuuteen liittyvia turvallisuusohjeita.
Turvallisen ja mukavan tydympdristén opas on saatavilla myds Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/
ergo.

L}f TARKEAA: Voit suojata ndyttdd ja tietokonetta kytkemalld kaikki tietokoneen ja oheislaitteiden (kuten
nayton, tulostimen tai skannerin) johdot ylijannitesuojalaitteeseen, kuten monipistorasiaan tai
keskeytymattoman virransyo6ton teholahteeseen (UPS). Kaikki monipistorasiat eivat toimi ylijannitesuojana;
taman ominaisuuden pitaa olla erikseen merkitty monipistorasian ominaisuuksiin. Kdyta monipistorasiaa,
jonka valmistaja tarjoaa vahingonkorvausvakuutuksen, jolloin voit saada uudet laitteet vanhojen tilalle,
mikali ylijannitesuoja pettaa.

Kayta asianmukaisia ja oikean kokoisia kalusteita, jotka kantavat ndyton tukevasti.

A VAROITUS! Lipaston paalle, kirjahyllyyn, hyllyille, tydpoydille, arkkujen tai karryjen paalle huonosti
sijoitetut ndytot voivat pudota ja aiheuttaa henkildvahinkoja.

/\ VAROITUS! Vakauteen liittyvi vaara: Laite voi pudota ja aiheuttaa vakavia henkilévahinkoja tai kuoleman.
Ndyton vahingoittumisen estamiseksi se on kiinnitettava kunnolla lattiaan tai seindan asennusohjeiden
mukaisesti.

A VAROITUS! Tama laite ei sovellu kdytettavaksi paikoissa, joissa paikalla on todenndkdisesti lapsia.

[:;’/f’ HUOMAUTUS: Tama tuote sopii viihdekdyttdon. Harkitse ndayton asettamista hallitun valon ymparistoon
valttdaksesi ymparilla olevasta valosta ja kirkkaista pinnoista johtuvia hairiéitd, jotka saattavat aiheuttaa
heijastuksia nayttoon.

Muita HP:n resursseja

Tassa taulukossa kerrotaan ohjeet muun muassa tuotetietojen ja toimintaohjeiden l6ytamiseen.

Tarkeita turvallisuustietoja


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/ergo
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Taulukko 1-1 Lisatietoja

Resurssi Sisdllysluettelo
Asennusohjeet Yleiskatsaus ndytén asennukseen ja toimintoihin
HP:n tuki Voit saada HP:n tukea ja ratkaista laitteisto- tai ohjelmisto-ongelmia siirtymalla

osoitteeseen http://www.hp.com/support ja etsimalla tuotteesi ohjeiden avulla.

—tai-

Kirjoita tehtdvapalkin hakuruutuun support ja valitse HP Support Assistant.
Valitse sitten Tuki.

—tai-
Valitse tehtavapalkin hakuruudun kysymysmerkkikuvake.

Valitse sitten Tuki.

HUOMAUTUS: Ota yhteyttd asiakas tukeen ja vaihda virtajohto, verkkolaite (vain tietyissd tuotteissa) tai muut ndyton mukana
toimitetut kaapelit.

Ennen kuin soitat tukipalveluun

Kayta ndita tietoja, jos joudut tekemaan ongelman vianmaarityksen.

Jos ongelmasi ei ratkea kayttamalld Tuki ja vianmaadritys sivulla 20, soitto tekniseen tukeen voi antaa
lisdohjeita. Pida seuraavat tiedot saatavilla, kun soitat.

Nayton mallinumero

Naytén sarjanumero
Ostopdivamaara laskusta
Olosuhteet, joissa ongelma esiintyy
Saadut virhesanomat
Laitteistokokoonpano

Kaytettavien laitteiden ja ohjelmistojen nimet ja versiot

Tutustuminen nayttoon

Naytdssa on huippuluokan ominaisuuksia. Tassa osassa on tietoja tietokoneen osista, niiden sijainnista ja
toiminnasta.

Ominaisuudet

Mallista riippuen ndytto saattaa sisaltaa seuraavat ominaisuudet:

Ndyton ominaisuudet

95,29 cm (37,52") kaareva 2300 3840 x 1600 nayttotarkkuus, taustavalaistu UWQHD-naytto (Ultra-
Wide Quad High Definition) seka tayden nayton tuki pienemmille nayttotarkkuuksille

Kallistusominaisuus ja helppo katselu istuttaessa tai seisaaltaan tai siirryttdessa nayton puolelta
toiselle

Kierto- ja korkeussaatomahdollisuus

Luku 1 Aloitusopas
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface) -videosisaantulo

DisplayPort™-videotulo

USB Type-C® -portti, joka tukee enintdaan 65 watin virransyottoa DisplayPort Alternate Mode -tilaa
Kolmiporttinen USB-keskitin

A&nilahdén (kuulokkeiden) liiténta

Huippuluokan sisdiset kaiuttimet

Plug and Play -toiminnot, jos kayttojdrjestelma tukee niita

Kuvaruutundyton (OSD) monikieliset saadot helppoon asennukseen ja ndytén optimointiin

HP Display Assistant -ohjelmisto ndyton asetusten saatamista ja varkaudenestotoiminnon
kayttoonottoa varten

Digitaalisen terdvapiirtosisallon suojaus (HDCP) digitaalisessa tulossa

Tietyilla alueilla ndytén mukana toimitettu ohjelmiston ja ohjeet sisaltava optinen levy sisaltaa naytén
ohjaimet ja tuotteen ohjeet

VESA®-kiinnike ndyton kiinnittamiseksi seindkiinnittimeen tai kaantovarteen

Low Blue Light -tilan asetukset luovat rentouttavamman vahemman stimuloivan kuvan

[:?’”f} HUOMAUTUS: Katso turvallisuustietoja ja viranomaisten ilmoituksia koskevia lisdtietoja Tuotetta koskevista
ilmoituksista, jotka toimitetaan ohjepakkauksessa. Saat uusimmat kdyttdoppaat siirtymalla osoitteeseen
http://www.hp.com/support ja noudattamalla ohjeita tuotteesi etsimiseksi. Valitse sitten Kayttooppaat.

Edessa olevat osat

Voit tunnistaa ndyton edessa olevat osat taman kuvan ja taulukon avulla.

Taulukko 1-2 Edessa olevat osat ja niiden kuvaukset

Kuvaus

(1

Menu (Valikko) -painike Paina 0SD-valikon avaamiseksi. Kun 0SD-valikko on avoinna, Menu (Valikko) -
merkkivalo syttyy.

Tutustuminen ndytté6n
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Taulukko 1-2 Edessd olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus
(2) 0SD-painikkeet Kun 0SD-valikko on auki, siirry valikossa painamalla painikkeita. Toiminnon
L valokuvakkeet ilmaisevat oletuspainikkeiden toimintoja. Katso ndiden toimintojen
(maaritettavissd) kuvaus kohdasta 0SD-toimintopainikkeiden kédyttdminen sivulla 18.

Voit maadrittaa toimintopainikkeet uudelleen yleisimmin kdytettyjen toimintojen
nopeaa valintaa varten. Katso Toimintopainikkeiden uudelleenmadrittaminen
sivulla 18.

3) Virtapainike Kaynnistaa tai sammuttaa nayton.

HUOMAUTUS: Varmista nayton kytkemiseksi paalle, etta ndyton padvirtakytkin on
On (P&alla) -asennossa.

Takana olevat osat

Voit tunnistaa ndyton takana olevat osat taman kuvan ja taulukon avulla.

Taulukko 1-3 Takana olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus
(1) Paavirtakytkin Kaynnistda tai sammuttaa nayton.
(2) Virtaliitin Liittaa verkkovirtalaitteen.
3) HDMI-portti Liittaa HDMI-kaapelin lahdelaitteeseen, kuten tietokoneeseen tai pelikonsoliin.
(a) DisplayPort-liitin Liittaa DisplayPort-kaapelin lahdelaitteeseen, kuten tietokoneeseen tai pelikonsoliin.
(5) Aanilahddn (kuulokkeiden) Liittaa valinnaiset aktiivistereokaiuttimet, kuulokkeet, nappikuulokkeet,
liitanta kuulokemikrofonin tai television danikaapelin.

VAROITUS! Henkildvahinkojen vaaran vahentamiseksi pienenna danenvoimakkuutta
ennen kuulokkeiden, nappikuulokkeiden tai kuulokemikrofonin kayttoa. Katso lisaa
turvallisuusohjeita tuotteen mukana mahdollisesti toimitetun optisen levyn asiakirjasta
Tuotetta koskevat ilmoitukset.

(6) USB Type-A -portit (2) (tulo) Liittaa USB-laitteen.

(7) Lukitusvaijerin kiinnityspaikka  Kiinnittaa lukitusvaijerin paikallaan olevaan esineeseen.
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Taulukko 1-3 Takana olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

(8) USB Type-A -porttija akun Liittaa USB Type-A -kaapelin lahdelaitteeseen.
lataus 1.2 (tulo)

9) USB Type-C -portti (lahtd) Kytkee USB Type C -kaapelin ldhdelaitteeseen.

Sarja- ja tuotenumeron sijainti

Tuotteesta riippuen sarjanumero ja tuotenumero on merkitty ndyton takana tai ndyttopaan etulevyn alla
olevaan tarraan. Saatat tarvita nditd numeroita ottaessasi yhteytta HP:n tukeen.

Nayton asentaminen

Tassa osiossa kuvataan nayttdtelineen tai seindkiinnikkeen kiinnittaminen seka nayton liittdminen
tietokoneeseen, kannettavaan tietokoneeseen, pelikonsoliin tai vastaavaan laitteeseen.

A VAROITUS! Lue Turvallisen ja mukavan tydympdristén opas vakavien vammojen valttamiseksi. Oppaassa
kuvataan ty6aseman oikea asennus, tietokoneen kayttdjien suositeltavat tydskentelyasennot seka
terveyteen ja tyotapoihin liittyvat seikat. Turvallisen ja mukavan tydympdriston opas sisaltda mydos tarkeita
sahkoiseen ja mekaaniseen turvallisuuteen liittyvia turvallisuusohjeita. Turvallisen ja mukavan
tyéympdristén opas on saatavilla Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/ergo.

[129 TARKEAA: Na&yton vahingoittumisen estamiseksi ala kosketa LCD-paneelin pintaa. Paneelin painaminen voi
aiheuttaa varien epatasaisuutta tai nestekiteiden joutumisen vaaraan asentoon. Jos ndin kay, naytto ei
palaudu normaaliksi.

TARKEAA: N&yton naarmuuntumisen, vioittumisen tai rikkoutumisen ja ohjauspainikkeiden
vahingoittumisen estamiseksi aseta ndyttoé ylosalaisin tasaiselle alustalle, joka on peitetty suojaavalla
vaahtomuovilla tai hankaamattomalla liinalla.

Nayttotelineen kiinnittaminen

Nayttotelineen oikea kiinnitys on erittdin tarkeaa turvallisen kdyton kannalta. Tassa osiossa kerrotaan, miten
teline kiinnitetdan turvallisesti.
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% VIHJE: Harkitse nayton siirtamista, silla ymparistovalo ja kirkkaat pinnat voivat aiheuttaa hairitsevia
heijastuksia.

[Q“ TARKEAA: Noudata kiinnityslaitteen valmistajan ohjeita, kun kiinnitat naytén seinan tai kadntdvarteen.

Optimaalista nayton suorituskykya ja nayton ala kierra ndayttda 90 astetta pystyasentoon.

1.  Otateline laatikosta.
2.  Asetakoukut telineen levyn ylaosassa oleviin reikiin (1) nayton takana.

3. Laske telineen kiinnitysalustan alaosaa ndyton takana olevaan syvennykseen, kunnes se napsahtaa
paikalleen (2).

4.  Kun naytto on edelleen nayttoruutu alaspain laatikossa, tyénna jalusta nayttotelineen pohjaan (1).

5. Ka@anna jalustaa vastapdivaan ja varmista, etta ndyttotelineen ruuvinkannat ovat jalustan pohjassa
olevien reikien suuntaisesti ja lukitse paikalleen (2). Kirista kaksi siipiruuvia jalustaan (3).

Nayttopaan kiinnittaminen

Voit kiinnittaa ndyton seinalle turvallisesti kayttamalla kaantévartta tai muuta kiinnityslaitetta tassa osassa
annettujen ohjeiden mukaisesti.
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1!29 TARKEAA: Tassa naytdssa on VESA-standardin mukaiset 100 mm kiinnitysreiat. Kolmannen osapuolen
kiinnitysratkaisu voidaan kiinnittaa nayttopadhan neljalla ruuvilla, joiden halkaisija on 4 mm, kierteen nousu
0,7 ja pituus 10 mm. Pidemmat ruuvit voivat vahingoittaa naytta. Muista, etta valmistajan kiinnitysratkaisu
on VESA-standardin mukainen ja kestaa ndyttopaan painon. Kayta parhaan suorituskyvyn varmistamiseksi
naytén mukana toimitettuja virta- ja videokaapeleita.

[:;’/r HUOMAUTUS: Tama laite on suunniteltu kaytettavaksi UL-listatun tai CSA-seindkiinnitystelineen kanssa.

Nayttotelineen irrottaminen

Jos paatat kayttaa seinakiinniketta kiinnitetyn ndyttotelineen sijasta, irrota ensin teline.

E/f’ TARKEAA: Varmista ennen ndyton irrottamista, ettd ndyton virta on katkaistu ja kaikki kaapelit on irrotettu.
Ala aseta nayttda kuvaruutu alaspédin telinettd irrotettaessa. Nayttdpaneelin kaarevuuteen kohdistuva
kuormitus voi vahingoittaa paneelia, jos ndyttd asetetaan ruutu alaspéin. Kuvaruutu on helposti sarkyva. Ald
kosketa tai kohdista voimaa nestekidendytté6n; Se voi muutoin vaurioitua.

TARKEAA: Na&yton pitamiseksi paikallaan ja tasapainossa HP suosittelee, ettd timan tydvaiheen suorittaa
kaksi henkiloa.

1. Irrota kaikki johdot ja kaapelit naytosta.
2. Aseta naytto tasaiselle, pehmustetulle pinnalle.

3. LoOysaa jalustan kaksi siipiruuvia (1), kdanna jalustaa myotapaivaan, kunnes se irtoaa jalustasta (2), ja
irrota jalusta (3).
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4. Painavapautussalpaa (1) alaspdin, kallista teline pois ndytosta (2) ja irrota jalusta (3).

VESA-kiinnikkeen kiinnittaminen

Nayton mukana toimitetaan VESA-kiinnike, jota kdaytetadn nayton kiinnittamiseksi seindan, kaantdévarteen tai
muuhun kiinnityslaitteeseen.

1. Irrota nayttoteline.
2.  Aseta VESA-kiinnike niin, etta kiinnikkeen liitinsyvennys tulee ndyton liitinsyvennyksen kohdalle.

3. Paina VESA-kiinnikettd, kunnes se lukittuu paikalleen.
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4. Jos haluat kiinnittaa ndyttépaan kaantovarteen tai muuhun kiinnityslaitteeseen, aseta nelja
kiinnitysruuvia kiinnityslaitteen reikien lapi ja VESA-kiinnikkeeseen.

[Q" TARKEAA: Jos namai ohjeet eivit koske laitettasi, noudata kiinnityslaitteen valmistajan ohjeita, kun
kiinnitat ndyton seindan tai kaantovarteen.

Nayton optimaalisen suorituskyvyn ja selkeyden sailyttamiseksi dla kadanna ndyttda 90° pystyasentoon.

Kaapeleiden liittaminen

Kaapelin liittamisohjeiden lisaksi tdssa osassa on tietoja siitd, miten naytto toimii, kun liitat tiettyja
kaapeleita.

[%”Nf HUOMAUTUS: Mallista riippuen nayttd saattaa tukea USB Type-C-, HDMI- tai DisplayPort-tuloja. Kaytetty
videokaapeli maarittaa videotilan. Naytté maarittda automaattisesti, missa tuloliitdnnoissa on
kayttokelpoinen signaali. Voit valita tulot 0SD-valikon kautta. Nayton mukana toimitetaan tiettyja
kaapeleita. Kaikkia tassa osassa kuvattuja kaapeleita ei toimiteta ndaytén mukana.

1.  Sijoita ndyttd hyvin ilmastoituun paikkaan tietokoneen lahelle.

2.  Liitd videokaapeli.

[%’ HUOMAUTUS: USB Type-C -tuloa lukuun ottamatta nayttdo maarittaa automaattisesti, missa tuloissa
on videosignaalit. USB Type-C -tulo on valittava manuaalisesti. Tulon valitsemiseksi, USB Type-C
mukaan lukien, avaa 0SD-valikko ja valitse Input (Tulo).

e  Liita DisplayPort-kaapelin toinen paa nayton takana olevaan DisplayPort-liittimeen ja toinen paa
lahdelaitteen DisplayPort-liittimeen.
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’[%”f HUOMAUTUS: DisplayPort-kaapeliliitannasta riippuen DisplayPort-videotuloliitédnta on pois
kaytosta ndyton ja liitetyn isantdlaitteen valilla, kun jarjestelma poistuu lepotilasta tai jos
tulosignaali haviaa. Kun jarjestelman heraa lepotilasta, naytto etsii automaattisesti aktiivisen
videotulosignaalin.

Jos viimeisin videotuloliitanta oli DisplayPort-porttiin, ndyttd skannaa automaattisesti ja vaihtaa
USB Type-C-video-, DisplayPort- tai HDMI-videotuloldhteelle.

Sinun on yhdistettava uudelleen oikeaan DisplayPort-tuloon 0SD-valikon kautta. Uudelleen
littdmista varten paina naytén 0SD-painiketta ja valitse Menu (Valikko), Input (Tulo) ja valitse
sitten DisplayPort-asetus.

e  Liitda HDMI-kaapelin toinen paa ndyton takana olevaan HDMI-liittimeen ja toinen paa lahdelaitteen
HDMI-liittimeen.
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Liitd USB Type-C -kaapelin toinen paa ndytén takana olevaan USB Type-C -porttiin ja toinen paa
lahdelaitteen USB Type-A -porttiin. (Kdyta ainoastaan ndyton mukana toimitettua HP:n
hyvaksymaa USB Type-C -kaapelia.)

-
(==

‘\

[%F HUOMAUTUS: Nayton USB Type-C -portti mahdollistaa verkkoyhteyden, tiedonsiirron, videoiden
toiston ja virransy6tén (jopa 65 W).

Lahdetietokoneen ja ndyton valille on kytkettava USB-lahtokaapeli, jotta ndyton USB-portteja
voidaan kayttaa.

Aseta videotuloksi USB-C painamalla nayton etupaneelin Menu (Valikko) -painiketta, valitse Input
Control (Tulonhallinta) ja sitten USB-C Configuration (USB-C-kokoonpano). Valitse vaihtoehto 3840
x 1600 @ 60 Hz + USB 2.0 suurempaa pystyvirkistystaajuutta ja hitaampaa USB-nopeutta varten,
tai 3840 x 1600 @ 30 Hz + USB 3.0 pienempaa pystyvirkistystaajuutta ja suurempaa USB-
nopeutta varten.
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3.  Kytke virtajohdon toinen paa virtaliittimeen ja toinen paa maadoitettuun pistorasiaan. Liita sitten
verkkovirtalaite ndayton virtaliittimeen.

A VAROITUS! Voit pienentaa sahkadiskun tai laitteen vahingoittumisen riskia toimimalla seuraavasti:
Ala poista virtajohdon maadoitusnastaa kdytdsta. Maadoitusnasta on tarkea suojaominaisuus.
Kytke virtajohto maadoitettuun pistorasiaan, johon on aina vaivaton paasy.

Katkaise virta laitteesta irrottamalla virtajohto pistorasiasta.

Turvallisuussyista virtajohtojen tai kaapeleiden paalle ei saa asettaa mitaan. Sijoita ne niin, ettei kukaan
vahingossa astu niiden paalle tai kompastu niihin. Ala veda johdoista tai kaapeleista. Kun irrotat johdon
pistorasiasta, tartu kiinni pistotulpasta.

Nayton saataminen

Ergonomisen tydskentelytilan tukemiseksi ndytossa on tassa osassa kuvatut saatéasetukset.

A VAROITUS! Lue Turvallisen ja mukavan tyéympdristén opas vakavien vammojen valttamiseksi. Oppaassa
kuvataan ty6aseman oikea asennus, tietokoneen kayttdjien suositeltavat tyoskentelyasennot seka
terveyteen ja tyotapoihin liittyvat seikat. Turvallisen ja mukavan tydympdriston opas sisaltaa myos tarkeita
sahkoiseen ja mekaaniseen turvallisuuteen liittyvia turvallisuusohjeita. Turvallisen ja mukavan
tyéympdriston opas on saatavilla Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/ergo.

1. Kallista ndyttopdata eteen- tai taaksepain sen asettamiseksi mukavalle katselukorkeudelle. Saada
nayton korkeus omaa tydasemaasi vastaavaan miellyttavaan asentoon. Nayton ylakehyksen reuna ei
saisi olla silmien tasoa korkeammalla. Nayton laskeminen alas ja kallistaminen voi parantaa
kayttomukavuutta silmalaseja kdytettdessa. Saada nayttd uudelleen, kun muutat tydskentelyasentoa
paivan aikana.
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2. Kaanna ndyttoa vasemmalle ja oikealle, kunnes loydat hyvan katselukulman.

Lukitusvaijerin asentaminen

Turvatoimenpiteena voit kiinnittaa ndytén johonkin kiintedan esineeseen HP:lta valinnaisena saatavalla
lukitusvaijerilla. Kayta toimitettua avainta ja poista lukko.

¥ TARKEAA: Ole varovainen, kun saidat tietokoneen kallistusta, pyérimista tai korkeutta tai jos lukitusvaijeri
on asennettu. Vaijeri tai lukko voi hairita saatoa.

Nayt6n asentaminen
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Nayton kytkeminen paille
Tassa osiossa on tarkeita tietoja ndytdn vahingoittumisen estamisestd, kdynnistyksen merkkivaloista ja

vianmadrityksesta.

[Q’ TARKEAA: Kuva voi palaa kiinni nayttdon saman liilkkumattoman kuvan oltua naytélld 12 tuntia tai
kauemmin. Kuvan kiinnipalamisen valttamiseksi sinun tulisi aktivoida ndytdnsdastdja tai sammuttaa ndytto

aina, kun se on pitkaan kayttamatta. Jaanndskuva voi esiintya kaikissa LCD-ndytoissa. HP:n takuu ei kata

nayttéon kiinnipalaneen kuvan aiheuttamia vaurioita.

[%’/r HUOMAUTUS: Jos virtakytkimen painamisen jalkeen ei tapahdu mitdaan, Power Button Lockout
(Virtakytkimen lukitus) saattaa olla kdytdssa. Poista tdama ominaisuus kaytosta pitamalla nayton

virtakytkinta alhaalla 10 sekunnin ajan.

[%’/r’ HUOMAUTUS: HP-naytoissa virran merkkivalo voidaan poistaa kdytdsta 0SD-valikossa. Avaa 0SD-valikko
painamalla Menu (Valikko) -painiketta ja valitse sitten Power (Virta), Power LED (Virran merkkivalo) ja sitten

Off (Pois).
Kytke virta ndyttoon painamalla virtapainiketta.

A

Kun kdynnistat ndytén ensimmaisen kerran, ndyttéon avautuu 5 sekunnin ajaksi nayton tilailmoitus. Viesti
ilmoittaa silla hetkella aktiivisena signaalina kaytettavan tulon, automaattisen vaihdon asetuksen tilan
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(Kaytossa tai Ei kaytossa; oletusasetus on Kaytossa), nykyinen esiasetettu nayton tarkkuus ja suositeltu
esiasetettu ndyton tarkkuus.

Nayttd hakee aktiivisesti signaalituloja l6ytadkseen aktiivisen tulon ja kdyttaa ndaytéssa kyseista tuloa.

HP:n vesileima ja kuvan sailytyskaytanto

Jotkin nayttomallit kayttavat IPS-nayttotekniikkaa (In-Plane Switching), joka tarjoaa erittdin laajat
katselukulmat ja edistyneen kuvanlaadun. Tata paneelitekniikkaa voidaan kayttaa monissa sovelluksissa,
mutta se ei sovellu staattisille, paikallaan oleville tai kiinteille kuville pitkia aikoja, ellei kayteta
ndytonsdastajia.

Tallaisia sovelluksia voivat olla kameravalvonta, videopelit, markkinointilogot ja mallit. Staattiset kuvat
voivat aiheuttaa kuvien palamista, joka ndkyy ndytélla tahrana tai vesileimana.

HP:n takuu ei kata kuvan palamista naytoissa, jotka ovat kaytéssa ympari vuorokauden. Voit valttaa kuvan
palamisen sammuttamalla ndytdn aina, kun se ei ole kaytossa, tai kayttamalla tietokoneessa mahdollisesti
olevaa virransaastoasetusta, joka sammuttaa nayton, kun tietokonetta ei kayteta.

Ndytén asentaminen 15



16

2 Nayton kayttaminen

Tassa luvussa kerrotaan, miten voit kayttda nayttda ja sen ominaisuuksia, kuten ohjelmistoja ja apuohjelmia,
0SD-valikkoa, toimintopainikkeita, virtatiloja ja Windows Hello -toimintoa.

Ohjelmiston ja apuohjelmien lataaminen

Voit ladata ja asentaa ndma tiedostot HP:n tuesta.
e  INF-tiedosto (Information)

e  |CM-tiedostot (varitasmaytystiedostot)
Voit ladata tiedostot seuraavasti:

1.  Avaasivusto http://www.hp.com/support.

2. \Valitse Software and Drivers (Ohjelmisto ja ohjaimet).

3. Valitse tuotteesi tyyppi.

4. Kirjoita HP:n ndyton malli hakukenttdan ja noudata ndytdlle tulevia ohjeita.
Tietotiedosto

INF-tiedosto maarittaa Windows® -kayttojarjestelmien hyodyntamat nayttoresurssit varmistaakseen ndyton
ja tietokoneen nayttosovittimen yhteensopivuuden.

Tama naytto on Plug and Play -yhteensopiva ja toimii oikein ilman INF-tiedoston asentamista. Nayton Plug
and Play -yhteensopivuus edellyttaa kuitenkin, etta tietokoneen naytonohjain on VESA DD(2 -standardin
mukainen ja etta naytté kytketdan suoraan naytonohjaimeen. Plug and Play ei toimi erillisten BNC-liittimien
eika jakelupuskureiden tai -rasioiden tai niiden molempien valityksella.

ICM (Image Color Matching) -tiedosto

ICM-tiedostot ovat datatiedostoja, joita kdytetadn grafiikkaohjelmien kanssa, jotta varit sailyisivat
samankaltaisina ndytolta tulostimeen ja skannerista ndytén kuvaruudulle. Naita tiedostoja kdytetaan
sellaisissa grafiikkaohjelmissa, jotka tukevat kyseista ominaisuutta.

[%9 HUOMAUTUS: ICM-variprofiili on maaritelty ICC-yhteenliittyman (International Color Consortium) laatiman
varinhallintajarjestelman mukaisesti.

G-SYNC-yhteensopivuuden kdyttoonotto (vain tietyt tuotteet)

NVIDIAn G-SYNC®-teknologia on suunniteltu poistamaan nayton repeilyd ja minimoimaan ndyton nykiminen
ja syottoviive.

[%’ HUOMAUTUS: Nayton G-SYNC-yhteensopivuuden kayttoonottamiseksi sinun on ensin asennettava G-SYNC-
ohjain.
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1. Lataa G-SYNC-ohjain osoitteesta https://www.geforce.com/drivers ja asenna se.

2.  Kun G-SYNC-ohjain on asennettu, avaa NVIDIA® Ohjauspaneeli, siirry valikkoon Set up G-SYNC (Maarita
G-SYNC) ja valitse nayttasi.

3. Varmista tdssa vaiheessa, ettd valintaruutu Enable G-SYNC, G-SYNC Compatible (Aktivoi G-SYNC, G-
SYNC-yhteensopiva) ja Enable settings for the selected display model (Aktivoi valitun nayttomallin
asetukset) ovat valittuina.

[%”r HUOMAUTUS: Toinen valintaruutu ei tule nakyviin, jos ndytté on G-SYNC-sertifioitu.

4. Valitse Apply (Kayta). Naytto kdynnistyy uudelleen ja Adaptive-Sync otetaan kaytto6n NVIDIA-
grafiikkasuorittimelle.

0SD-valikon kayttdminen

Voit saataa HP-ndytén makusi mukaan. Kayta 0SD-valikkoa nayton katselutoimintojen mukauttamiseen.
Voit kayttaad ja tehda 0SD-sdatéja ndyton etupaneelin alaosan painikkeilla.

0SD-valikon avaaminen ja asetusten tekeminen:

1.  Jos ndyton virtaa ei ole vield kytketty, kytke virta painamalla virtapainiketta.

2. Paina Menu (Valikko) -painiketta.

3. Kolmella toimintopainikkeella voit selata, valita ja sddtaa valikkovalintoja. Nayttdpainikkeen nimet
vaihtelevat riippuen aktiivisesta valikosta tai alivalikosta.

0SD-paavalikon valikkovalinnat luetellaan seuraavassa taulukossa. Se sisdltad kuvaukset jokaisesta
asetuksesta ja sen vaikutuksista naytdn ulkoasuun tai suorituskykyyn.

Taulukko 2-1 0SD-valikkovaihtoehdot ja kuvaukset painikkeen kdytosta

Padvalikko Kuvaus

Gaming (Peli) Painike — Valitsee ja sdaataa peliasetuksia, esim. Adaptive-Sync, vasteaika, kuvataajuus, viestiajastimet,
tdhtdin, taustavalo ja usean ndyton kohdistus.

Brightness (Kirkkaus) Painike — S3ataa nayton kirkkaustasoa. Tehtaan oletusasetus on 90.

Contrast (Kontrasti) Painike — S3ataa nayton kontrastitasoa. Tehtaan oletusasetus on 80.

Color (Vari) Painike — Valitsee ja saataa nayton varin.

Input (Tulo) Valitsee videotulosignaalin (DisplayPort tai HDMI).

Image (Kuva) Painike — Saataa nayttokuvaa.

Power (Virta) Muuttaa virta-asetuksia.

Menu (Valikko) Sadtaa 0SD-valikon ja toimintopainikkeiden ohjaimia.

Management (Hallinta) Painike — Saataa DDC/Cl-asetuksia, valitsee kielen, jolla 0SD-valikko ndytetdan (tehtaan oletusasetus on

englanti) ja palauttaa kaikki 0SD-valikkoasetukset tehdasasetuksiksi.

USB-isdnnan valinta Valitsee USB-isannan (vain painike).

Exit (Lopeta) Sulkee 0SD-valikon.

0SD-valikon kdyttdminen


https://www.geforce.com/drivers

0SD-toimintopainikkeiden kayttdaminen

Toimintopainikkeet tarjoavat hyddyllisia toimintoja, ja voit mukauttaa yhta lukuunottamatta ne kaikki, jotta
ne olisivat entista hyddyllisempia.

[%'/]’9 HUOMAUTUS: Toimintopainikkeiden toiminnot vaihtelevat eri ndyttémalleissa.

Lisatietoja painikkeiden toiminnon vaihtamisesta on kohdassa Toimintopainikkeiden uudelleenmaarittaminen
sivulla 18.

=) | D) | ) &=
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Taulukko 2-2 Painikkeiden nimet ja kuvaukset

Painike Kuvaus
(1) Menu (Valikko) -painike Avaa 0SD-padvalikon, valitsee valikkokohteen 0SD-valikosta tai sulkee 0SD-valikon.
(2) Information (Tiedot) -painike Avaa digitaaliselle tulolle Information (Tiedot) -valikon.

Maaritettava toimintopainike

3) Viewing Modes (Nayttatilat) - Avaa Viewing Modes (Nayttatilat) -valikon, jossa voit saataa nayton mukavaan
painike katseluvalaistukseen tai valita esiasetetun katselutilan.

Madritettdva toimintopainike

(a) Brightness (Kirkkaus) -painike Saataa nayton kirkkautta.

Madritettdava toimintopainike

Toimintopainikkeiden uudelleenmaarittaminen

Menu (Valikko) -painiketta lukuun ottamatta voit muuttaa toimintopainikkeeseen liittyvan toiminnon
oletustoiminnosta, ja paasta nopeasti useimmin kdytettyihin valikkokohteisiin.

Toimintopainikkeiden uudelleenmaarittaminen:
1. Avaa 0SD-valikko painamalla Menu (Valikko) -painiketta.

2. Valitse Menu (Valikko), valitse Assign Buttons (Maarita painikkeet) ja valitse sitten jokin kaytettdvissa
olevista vaihtoehdoista madritettaville painikkeelle.

Automaattisen lepotilan kaytto (vain tietyissa tuotteissa)

Naytdssa on virransadstotoiminto, jota kutsutaan automaattiseksi lepotilaksi. Tassa osiossa kerrotaan, miten
ndyton automaattinen lepotila otetaan kayttdon ja miten sita saddetaan.

Kun automaattinen lepotila on otettu kdyttéon (oletuksena kaytdssa), naytto siirtyy virransaastotilaan
tietokoneen ilmoittaessa matalasta virtatilasta (ei vaaka- eika pystysuuntaisia synkronointisignaaleja).
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Tassa virransaastotilassa (automaattinen lepotila) nayttoé pimenee, taustavalo sammutetaan ja virran
merkkivalo muuttuu keltaiseksi. Naytto kdyttaa alle 0,5 W virtaa tdssa virransaastotilassa. Naytto heraa
automaattisesta lepotilasta tietokoneen lahettaessa aktiivisen signaalin naytalle (esimerkiksi aktivoidessasi
hiiren tai nappaimiston).

Voit poistaa automaattisen lepotilan kaytosta 0SD-valikossa:
1.  Avaa 0SD-valikko painamalla Menu (Valikko) -painiketta tai painamalla 0SD-ohjaimen keskustaa.
2. Valitse 0SD-valikossa Power (Virta).

3. Valitse Auto-Sleep Mode (Automaattinen lepotila) ja valitse sitten Off (Pois).

Matalan sinivalotilan kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

Naytoén sinivalon vahentaminen vahentaa silmien altistumista siniselle valolle. Tama naytté kayttaa
oletustilassa matalan sinivalon paneelia.

Oletusasetustilassa tdman naytdn matalan sinivalon paneeli on TUV-sertifioitu sinivalon vihentamiseksi ja
rentouttavamman ja vahemman stimuloivan kuva luomiseksi, kun luet sisaltda naytolta.

Sinivalotehon sddtaminen (vain tietyt tuotteet)

Nayton sinivalon vahentaminen vahentaa silmien altistumista siniselle valolle. Ndytdssa on asetus sinivalon
maaran vahentamiseksi, mika luo rentouttavamman ja vahemman stimuloivan kuvan luettaessa sisaltda
naytolta.

Sinivalon maaran saataminen ndytosta:

1. Painajotakin takapaneelin neljasta 0SD-painikkeesta painikkeiden aktivoimiseksi ja paina sitten Menu
(Valikko) -painiketta 0SD-valikon avaamiseksi. Valitse Color (Vari).

Jos kaytat ohjainta, avaa 0SD-valikko painamalla 0SD-ohjaimen keskustaa.
2. Valitse Low Blue Light (Matala sinivalo) asetusvaihtoehdoista.

e  Low Blue Light (Matala sinivalo): (TUV-sertifioitu) Vahent&a sinivalon maaraa ja parantaa silmien
mukavuutta.

e  Reading (Lukeminen): Optimoi sinivalon ja kirkkauden sisatiloissa katselua varten.
e Night (Y0): Saataa matalimmalle sinivalotasolle ja vahentda vaikutusta uneen.

3. Tallenna asetukset ja sulje valikko valitsemalla Save and Return (Tallenna ja palaa). Jos et halua
tallentaa asetuksia, valitse Cancel (Peruuta).

4. Valitse paavalikossa Exit (Lopeta).
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3 Tukija vianmaaritys

Jos nayttosi ei toimi odotetulla tavalla, voit ehka ratkaista ongelman noudattamalla tdman osion ohjeita.

Yleisten ongelmien ratkaiseminen

Seuraavassa taulukossa on lueteltu mahdollisia ongelmia, niiden mahdolliset syyt ja suositeltavia ratkaisuja.

Taulukko 3-1 Yleisid ongelmia ja ratkaisuja

Ongelma Mahdollinen syy Ratkaisu

Naytto on tyhja tai kuva Virtajohto onirti. Liitd virtajohto.

vilkkuu.

Nayttd on sammutettu. Paina nayton virtapainiketta.

HUOMAUTUS: Jos virtakytkimen painamisella ei ole
vaikutusta, paina sita ja pida sita alhaalla 10 sekunnin ajan,
niin virtakytkimen lukitus aukeaa.

Aseta ndyton takana oleva paavirtakytkin On (paalla) -
asentoon.

Paavirtakytkin on pois paalta.

Liita videokaapeli oikein. Lisatietoja on kohdassa Kaapeleiden
liittdminen sivulla 9.

Videokaapeli on liitetty vaarin.

Aktivoi ndyttdé painamalla jotakin ndppdimiston nappainta tai
liikuttamalla hiirta.

Jarjestelmad on automaattisessa
lepotilassa.

Avaa 0SD-valikko ja valitse Input (Tulo) -valikko. Aseta Auto-
Switch Input (Tulon automaattinen vaihto) -asetukseksi Off
(Pois) ja valitse tuloliitantd manuaalisesti.

Naytoénohjain ei ole yhteensopiva.

tai

Vaihda ndytonohjain tai liitd videokaapeli tietokoneen
videoldhteisiin.

Avaa 0SD-nayttovalikko ja valitse Brightness (Kirkkaus)
sdatdaksesi kirkkautta tarpeen mukaan.

Kuva on epaselvad, samea tai
liian tumma.

Kirkkausasetus on liian pieni.

"Check Video Cable” (Tarkista
videokaapeli) -viesti nakyy
naytolla.

Nayton videokaapeli on irti.

Liita oikea videosignaalikaapeli tietokoneen ja nayton valille.
Varmista videokaapelia liittdessasi, etta tietokoneen virta on
katkaistu.

Naytolla nakyy teksti ”Input Videotarkkuuden ja/tai Muuta asetukseksi tuettu asetus.
Signal Out of Range” virkistystaajuuden asetukset ovat

(Tulosignaali alueen suurempia kuin mitd naytto pystyy

ulkopuolella). kayttamaan.

N&yt6n virransdastéominaisuus ei ole  Avaa ndyttévalikko ja valitse Power (Virta), Auto-Sleep Mode
kaytossa. (Automaattinen lepotila) ja valitse sitten automaattisen
lepotilan asetukseksi On (P&alla).

Naytto ei siirtynyt virtaa
saastavaan lepotilaan.

"0SD Lockout” (OSD-valikon
lukitus) naytetaan.

Poista 0SD Lockout (Nayttévalikon lukitus) kaytosta
painamalla Menu (Valikko) -painiketta ja pitamalla sita
alhaalla 10 sekunnin ajan.

Nayttovalikon lukitus on kdytossa.

"Power Button Lockout”
(Virtakytkimen lukitus)
ndytetdan.

Poista virtakytkimen lukitus kaytdsta painamalla Power
(Virta) -kytkinta 10 sekunnin ajan.

Nayton virtakytkimen lukitus on
kadytossa.
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Painikkeiden lukitus

Painikkeiden lukitustoiminto on kaytettdvissa vain silloin, kun nayttd on paalla, aktiivista signaalia ndytetadn
ja 0SD-valikko on suljettu. Virtapainikkeen tai Menu (Valikko) -painikkeen painaminen 10 sekunnin ajan
poistaa kyseisen painikkeen kaytosta. Voit ottaa painikkeen takaisin kayttoon painamalla sitd uudelleen 10
sekunnin ajan.

Automaattisaadon (analoginen tulo) kdyttaminen

Automaattinen saatotoiminto kytkeytyy automaattisesti ja yrittaa optimoida nayttosi seuraavissa
tapauksissa.

e  Naytdn asennus
e Tietokoneen tehdasasetusten palautus
e  Nayton tarkkuuden muuttaminen

Voit myos optimoida nayton suorituskyvyn VGA-tulolle (analoginen) koska tahansa 0SD-naytén Auto-
Adjustment (Automaattisadto) -valikosta. Voit ladata automaattisen saatokuvion apuohjelman osoitteesta
http://www.hp.com/support.

Ala sovella edelld kuvattua menetelmaé, jos kdytdssa on jokin muu kuin VGA-tulo. Jos naytdssa kdytetdan
VGA-tuloa (analoginen), edelld esitetty menettely korjaa seuraavat naytén laatuongelmat:

e  Kuva on epatarkka tai epaselva.

° Kuvassa on varjoja tai raitoja.

e  Kuvassa ndkyy heikkoja pystypalkkeja.

e  Kuvassa ndkyy ohuita, vierivid vaakajuovia.

e  Kuva onsiirtynyt sivuun.

Automaattisaadon kayttaminen:

1.  Kaynnista naytto ja odota 20 minuuttia ennen sadtamista.

2. Avaa 0SD-valikko Menu (Valikko) -painiketta, valitse Image (Kuva) ja valitse sitten Auto Adjustment
(Automaattisaato). Jos tulos ei ole tyydyttava, jatka tatda menettelya.

3.  Avaa automaattisaadon apuohjelma. (Voit ladata tdman apuohjelman osoitteesta http://www.hp.com/
support.) Asetusten testikuvio tulee ndkyviin.

4. Poistu testikuviosta painamalla esc-nappainta tai mita tahansa nappaimiston nappainta.
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Kuvan suorituskyvyn optimointi (analoginen tulo)

Jos haluat mukauttaa asetuksiasi, tassa osiossa kuvataan, miten voit optimoida nayttosi kuvan.

Voit parantaa kuvanlaatua kahdella naytéssa nakyvalla asetuksella: Clock (Kello)- ja Phase (Kellotaajuus)
(kaytettavissa 0SD-valikossa). Kayta naitd sadtimid vain, jos automaattinen saato ei tuota tarpeeksi
hyvanlaatuista kuvaa.

Ef HUOMAUTUS: Clock (Kello)- ja Phase (Vaihe)-asetukset ovat saddettdvissa vain kdytettdessa analogista

tuloa (VGA). Digitaalituloja kaytettaessa naita asetuksia ei voi saataa.

Clock (Kello) on asetettava ensin oikein, koska se vaikuttaa Phase (Kellotaajuus) -asetukseen.

e  Clock (Kello) — Minimoi ruudun taustalla ndkyvat pystypalkit tai -juovat suurentamalla tai pienentamalla

arvoa.

e  Phase (Vaihe) — Minimoi kuvan valkynta ja epateravyys suurentamalla tai pienentamalld arvoa.

[%F HUOMAUTUS: Saat parhaan saatotuloksen kayttamalla hyvaksesi automaattisen saatékuvion

apuohjelmistoa. Voit ladata taman apuohjelman osoitteesta http://www.hp.com/support.

Jos ndyton kuva vadristyy, kun saadat Clock (Kello)- ja Phase (Vaihe) -asetusten arvoja, jatka saatamistd,
kunnes vadristyma havida. Tehdasasetusten palauttamiseksi avaa 0SD-valikko painamalla Menu (Valikko) -
painiketta ja valitsemalla sitten Management (Hallinta), Factory Reset (Tehdasasetusten palautus) ja Yes
(Kylla).

Pystypalkkien poistaminen (Clock (Kello)):

1.  Avaa 0SD-valikko painamalla Menu (Valikko) -painiketta, valitse Image (Kuva) ja valitse sitten Clock and

Phase (Kello ja vaihe).

2. Valitse Clock (Kello) ja kayta pystypalkkien poistamiseen 0SD-painikkeita, jotka sytyttavat nayton ylos-

ja alas-painikkeet. Paina painikkeita hitaasti, jotta et ohita optimaalista saatékohtaa.

{
O
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3. Jos nadytossa esiintyy Clock (Kello) -asetuksen saatamisen jalkeen valkyntaa, epaterdvyytta tai palkkeja,

saada Phase (Kellotaajuus) -asetusta.

Vilkunnan tai epaterédvyyden poistaminen (Phase (Kellotaajuus)):

1.  Avaa 0SD-valikko painamalla Menu (Valikko) -painiketta, valitse Image (Kuva) ja valitse sitten Clock and

Phase (Kello ja vaihe).

2. Valitse Phase (Vaihe) ja kayta sitten valkynnan ja epateravyyden poistamiseen 0SD-painikkeita, joka
sytyttavat ndyton ylos- ja alas-painikkeet. Tietokoneesta tai asennetusta ndytonohjaimesta riippuen
valkyntaa tai epateravyytta ei ehka voi poistaa.

Voit sdatda ndyton asentoa (vaaka- tai pystysijainti) seuraavasti:

1.  Avaa 0SD-valikko painamalla Menu (Valikko) -painiketta, valitse Image (Kuva) ja valitse sitten Image
Position (Kuvan sijainti).
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2. Kayta 0SD-painikkeita, jotka sytyttavat ndytén ylos- ja alas-painikkeet, kuvan asennon saatamiseksi
oikein nayton nayttoalueella. Horizontal Position (Vaakasijainti) siirtda kuvaa vasemmalle tai oikealle;
Vertical Position (Pystysijainti) siirtda kuvaa ylos- tai alaspain.

=
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4 Nayton kunnossapito

Asianmukaisesti yllapidetty ndytto voi kestaa useita vuosia. Nama ohjeet sisdltdvat toimenpiteet ndytén
parhaan toimintakunnon varmistamiseksi.

Huolto-ohjeet

Voit parantaa nayton suorituskykya ja sen kayttdikaa seuraavasti noudattamalla naita ohjeita.

Ala avaa nadyton koteloa tai yritd huoltaa tata tuotetta itse. Tee vain saitoja, jotka on kuvattu
kayttoohjeissa. Jos ndyttd ei toimi kunnolla tai se on pudonnut tai vahingoittunut, ota yhteys HP:n
valtuuttamaan jalleenmyyjaan tai palveluntarjoajaan.

Kayta vain taman nayton kanssa yhteensopivaa virtalahdetta ja liitantaa ndyton tuotetarran/takalevyn
merkintdjen mukaan.

Varmista, ettei pistorasiaan kiinnitettyjen laitteiden kokonaisampeeriluku ylita pistorasian suurinta
ampeerilukua ja ettei johtoon kiinnitettyjen laitteiden kokonaisampeeriluku ylita johdon suurinta
ampeerilukua. Katso kunkin laitteen tehoarvot (ampeerit, A) virtatarrasta.

Aseta naytto sellaiseen paikkaan, etta pistorasia on ldhelld ja helposti tavoitettavissa. Irrota naytté
pistorasiasta tarttumalla lujasti pistokkeeseen ja vetamalla se pois pistorasiasta. Ala koskaan irrota
ndyttoa pistorasiasta vetamalla johdosta.

Sammuta nadyttd, kun se ei ole kdytdssa, ja kdyta ndytonsaastdjaohjelmaa. Tama pidentaa merkittavasti
nayton kayttéikaa.

EY HUOMAUTUS: HP:n takuu ei kata ndyttojd, joissa kuva on "palanut kiinni”.

Ala koskaan tuki kotelon aukkoja tai tydnna esineita niihin. Nama aukot toimivat tuuletusaukkoina.
Al3 pudota nayttoa tai aseta sita epdvakaalle pinnalle.
Ala laita mitdan virtajohdon paalle. Ala kivele johdon paalla.

Pida naytto hyvin tuuletetussa paikassa, jossa valoa, lampada ja kosteutta on kohtuullisesti.

Nayton puhdistaminen

Puhdista ndytto tarvittaessa ndiden ohjeiden avulla.

1.

2
3.
4

Sammuta naytto ja irrota virtajohto pistorasiasta.
Irrota mahdolliset ulkoiset laitteet.
Pyyhi pély ndayttéruudusta ja ndyton kotelosta pehmealld ja puhtaalla, antistaattisella kankaalla.

Vaikeampaan likaan voit kdyttaa veden ja isopropyylialkoholin 50/50-seosta.

i TARKEAA: Ala kayts livotinpohjaisia (bentseeni, tinneri) puhdistusaineita tai herkasti syttyvia aineita

ndyttoruudun tai sen kotelon puhdistamiseen. Nama kemikaalit voivat vahingoittaa ndyttoa.
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TARKEAA: Suihkuta puhdistusainetta liinaan ja pyyhi ndyton pinta varovasti kostealla liinalla. Al3
koskaan ruiskuta puhdistusainetta suoraan ndyton pinnalle. Sita voi valua ndaytén paneelin taakse,
jolloin elektroniikka voi vahingoittua. Liinan tulee olla kostea muttei marka. Veden tippuminen
tuuletusaukkoihin tai muihin sisddnpaasykohtiin voi vahingoittaa ndayttéa. Anna ndytén kuivua ennen
kayttoa.

5. Kun olet poistanut lian ja roskat, voit myds puhdistaa pinnat desinfiointiaineella. Maailman
terveysjarjesto (WHO) suosittelee pintojen puhdistamista ja desinfiointia parhaiden kdytantdjen
mukaisesti virusperdisten hengitystiesairauksien ja haitallisten bakteerien levidamisen estamiseksi. HP:n
puhdistusohjeissa oleva desinfiointiaine on 70 % isopropyylialkoholista ja 30 % vedesta koostuva
alkoholiliuos. Liuosta kutsutaan myos spriiksi, ja sitd myydaan useimmissa kaupoissa.

Nayton kuljetus

Sdilyta alkuperdinen pakkaus. Voit tarvita sitd myéhemmin, jos postitat ndyton tai muutat.
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A Tekniset tiedot

Tassa osiossa on teknisia tietoja nayton fyysisista ominaisuuksista, kuten paino ja katselumitat, seka
tarvittavat ympariston kayttdolosuhteet ja virtaldhteen jannitealueet.

Kaikki tiedot edustavat HP:n komponenttivalmistajien ilmoittamia tyypillisia tietoja. Todellinen suorituskyky
voi olla suurempi tai pienempi.

[%9 HUOMAUTUS: Saat taman tuotteen uusimmat tekniset tiedot tai muita teknisia tietoja siirtymalla
osoitteeseen http://www.hp.com/go/quickspecs/ ja etsimalld oman nayttomallisi loytaaksesi mallikohtaisia
QuickSpecseja.

95,29 cm:n (37,52”’) mallin tekniset tiedot

Tassa osiossa on ndytdn tekniset tiedot.

Taulukko A-1 Tekniset tiedot

Tekniset tiedot Mitat

N&aytto, laajakuva 95,29 cm 37,52"

Tyyppi IPS

Todellinen kuvakoko Lavistdjad 95,29 cm Lavistaja 37,52”
Kallistus -5°-20°

Paino

Ilman telinetta 10,00 kg 20,26 lbs
Telineen kanssa 14,00 kg 30,83

Mitat (sis. teline)

Korkeus 24,80 cm 9,76”
Syvyys 55,87 cm 22,00”
Leveys 89,55 cm 36,26”
Enimmiistarkkuus 3840 x 1600 (60 Hz)

Optimaalinen graafinen resoluutio 3840 x 1600 (60 Hz)

Pistejako 0,23 x 0,23 mm

Pikseleitd tuumaa kohden 110,93 PPI

Horisontaalinen taajuus 27-1,30kHz

Pystysuuntainen virkistystaajuus 24-76 Hz

Ympadriston lampatilavaatimukset

Kayttélampétila 5-35°C 41-95°F

Varastointildmpétila -20-60 °C -4-140 °F
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Taulukko A-1 Tekniset tiedot (jatkoa)

Tekniset tiedot Mitat

Suhteellinen kosteus 20-80 %

Virtaldhde 240V AC-240V AC50/60 Hz

Korkeus

Kayttd 0-5000m 0-16 400 ft
Varastointi 0-12192m 0-40 000 ft

Mitattu virrankulutus

Taysi teho 195 W

Tyypilliset asetukset sow

Lepotila <0,5W

Tuloliitdnnat Yksi HDMI-portti, yksi DisplayPort-portti, kolme USB-porttia ja yksi USB Type-
C-portti

Esiasetetut ndayttotarkkuudet

Seuraavat ndyttotarkkuudet ovat yleisimmin kdytettyja, ja ne ovat ndyton tehdasasetukset. Naytto tunnistaa
automaattisesti nama esiasetukset, ja niita kaytettaessa kuva tulee ndytolle oikean kokoisena ja
keskitettyna.

Esiasetetut ndayttotarkkuudet

Seuraavat ndyttotarkkuudet ovat yleisimmin kdytettyja, ja ne ovat ndyton tehdasasetukset. Naytto tunnistaa
automaattisesti nama esiasetukset. Niita kdytettaessa kuva tulee naytolle oikean kokoisena ja keskitettyna.

Taulukko A-2 Esiasetetut ndyttotarkkuudet

Esiasetus Kuvapistemuoto Vaakataajuus (kHz) Pystytaajuus (Hz)
1 640 x 480 60,0 60,000
2 720 x 400 70,0 70,087
3 800 * 600 37,879 60,317
4 1024 x 768 31,469 60,000
5 1280 %x 720 45,000 60,000
6 1280 x 800 49,702 60,000
7 1280 x 1024 63,981 60,000
8 1440 x 900 55,468 60,000
9 1600 x 900 60,000 60,000
10 1600 x 1200 65,290 60,000
11 1680 x 1050 60,000 60,000
12 1920 x 1080 67,500 60,000
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Taulukko A-2 Esiasetetut ndyttotarkkuudet (jatkoa)

Esiasetus Kuvapistemuoto Vaakataajuus (kHz) Pystytaajuus (Hz)
13 1920 x 1200 67,500 60,000
14 2560 x 1440 60,000 60,000

Terdvapiirtovideomuodot

Tassa osiossa ilmoitetaan terdvapiirtovideomuodot.

Taulukko A-3 Terdvdpiirtovideomuodot

Esiasetus Ajoituksen nimi Kuvapistemuoto Vaakataajuus (kHz) Pystytaajuus (Hz)
1 480p 720 % 480 31,469 59,94
2 576p 720 x 576 31,250 50,00
3 720p50 1280 x 720 37,500 50,00
4 720p60 1280 x 720 45,000 60,00
5 1080p50 1920 % 1080 56,250 50,00
6 1080p60 1920 % 1080 67,500 60,00

Virtalahteen tekniset tiedot

Tassa osassa on annettu virtaldhteen tekniset tiedot.

Taulukko A-4 Virtaldahteen tekniset tiedot

Valmistaja Mallinumero Virtaldhteen teho

Delta TPC-DA58 19VDC/3,33A-65W

Virransaastotoiminto

Tama naytto tukee virransaastotilaa.

Naytto siirtyy virransaastotilaan, kun se ei vastaanota vaaka- tai pystysuuntaista synkronointisignaalia. Kun
signaalien puuttuminen havaitaan, ndyttd pimenee, taustavalo sammuu ja virran merkkivalo vaihtuu
keltaiseksi. Virransaastotilassa naytén virrankulutus on alle 0,5 wattia. Ennen kuin naytté palaa normaaliin
kayttotilaansa, tapahtuu lyhyt lammitysvaihe.

Lisatietoja virransaastotoiminnon (virranhallintaominaisuus) asetusten maarittamisesta on tietokoneen
kayttoohjeissa.

[%9 HUOMAUTUS: Tama virransdastotoiminto toimii ainoastaan, jos nayttoon liitetyssa tietokoneessa on
virransaastotoiminto.

Tietokoneen naytén uniajastinominaisuuksista voi myos madrittaa ajankohdan, jolloin naytto siirtyy
virransaastotilaan. Kun naytto siirtyy virransaastotilaan ndayton uniajastimen mukaisesti, virran merkkivalo
vilkkuu keltaisena.
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B Esteettomyys

HP:n tavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat niin
vammaisten kuin kaikkien muidenkin kdytt6on joko itsendisesti tai asianmukaisten kolmansien osapuolien
apulaitteiden kanssa.

HP ja esteettomyys

HP haluaa sisallyttdaa monimuotoisuuden, osallisuuden seka tyon ja vapaa-ajan tasapainon koko yrityksen
olemukseen, ja nama asiat heijastuvat myos kaikkeen, mita HP tekee. HP pyrkii luomaan osallistavan
ympariston, jossa keskitytaan tekniikan antamien mahdollisuuksien tarjoamiseen ihmisille ympari maailman.

Sopivien tyokalujen loytaminen

Tekniikka auttaa ihmisia vapauttamaan tdayden potentiaalinsa. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa
ihmisia toimimaan itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka auttaa
laajentamaan, yllapitdmaan ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Saat lisatietoja kohdasta Parhaiden kayttda helpottavien toimintojen [6ytaminen sivulla 30.

HP:n sitoumus

HP on sitoutunut toimittamaan tuotteita ja palveluja, jotka ovat vammaisten henkildiden kaytettavissa. Tama
sitoumus on osa yrityksen monimuotoisuutta koskevia tavoitteita ja auttaa varmistamaan, etta kaikki voivat
hyotya tekniikan eduista.

HP:n esteettémyystavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat
niin vammaisten kuin kaikkien muidenkin kdyttdon joko itsendisesti tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi tassa avustavien tekniikoiden kdytanndssa nimetaan seitseman keskeista
paamaaraa, jotka ohjaavat HP:n toimintaa. Kaikkien HP:n paallikdiden ja tyontekijoiden odotetaan
hyvaksyvdn nama paamaarat ja tukevan niiden toteutumista rooliensa ja vastuualueidensa mukaisesti:

e Levitd tietoa esteettomyysongelmista HP:n sisalla ja tarjoa tyontekijdille koulutusta, jota esteettomien
tuotteiden ja palvelujen suunnittelu, tuottaminen, markkinointi ja toimittaminen edellyttaa.

e  Kehitd tuotteita ja palveluja varten esteettomyysohjeistuksia ja varmista, etta tuotekehitysryhmat
noudattavat niita aina, kun se on kilpailullisesti, teknisesti ja taloudellisesti mahdollista.

e  Autavammaisia henkil6ita osallistumaan esteettémyysohjeistusten laatimiseen seka tuotteiden ja
palvelujen suunnitteluun ja testaamiseen.

e  Dokumentoi esteettémyystoiminnot ja jaa HP:n tuotteita ja palveluja koskevia tietoja julkisesti
esteettémdassda muodossa.

e Luo suhteita johtaviin avustavien tekniikoiden ja ratkaisujen tarjoajiin.

e  Tue sisaista ja ulkoista tutkimus- ja kehitystyotd, joka parantaa HP:n tuotteiden ja palvelujen kannalta
tarkeitd avustavia tekniikoita.

e Tuejaedesauta koko alaa koskevien esteettomyysstandardien ja -ohjeistusten kehittamista.
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on voittoa tuottamaton jarjestd, jonka tavoitteena on edesauttaa ammattimaista esteettomyyden
kehitystyota verkostoinnin, koulutuksen ja sertifioinnin avulla. Se haluaa auttaa esteettémyyden parissa
tyoskentelevid ammattilaisia kehittymaan ja etenemadan urallaan seka tarjota organisaatioille paremmat
edellytykset esteettomyysasioiden huomioimiseen tuotteissa ja infrastruktuurissa.

HP on yksi jarjeston perustajajasenista. Se liittyi toimintaan muiden organisaatioiden kanssa voidakseen olla
avuksi esteettémyysalan kehittamisessa. Tama sitoumus tukee HP:n esteettémyystavoitetta, jonka mukaan
suunnittelemme, tuotamme ja markkinoimme tuotteita ja palveluja, joita vammaiset henkildt voivat kayttaa
tehokkaasti.

IAAP vahvistaa ammattikunnan toimintaa maailmanlaajuisesti auttamalla yksityishenkilditd, opiskelijoita ja
organisaatioita tavoittamaan toisensa ja oppimaan toisiltaan. Jos haluat lisatietoja, kay sivustolla
http://www.accessibilityassociation.org ja liity verkkoyhteisddn, tilaa uutiskirje seka lue lisaa
jasenyysvaihtoehdoista.

Parhaiden kayttoa helpottavien toimintojen loytaminen

Kaikkien pitaisi voida kommunikoida muiden kanssa, ilmaista itsedan ja saada yhteys ymparoivaan
maailmaan vammoista ja idsta johtuvista rajoituksista huolimatta. Olemme sitoutuneet levittamaan tietoa
esteettdmyydesta niin HP:n sisalla kuin asiakkaidemme ja yhteisty6kumppaniemme keskuudessakin.

HP:n tuotteissa on monia kayttoa helpottavia toimintoja, jotka on suunniteltu tiettyja tarpeita varten. Naita
ovat esimerkiksi suuret ja helppolukuiset fontit ja kasille lepohetken antava puheentunnistus. Miten osaat
valita oikeanlaiset kayttda helpottavat toiminnot?

Tarpeiden arviointi

Tekniikan avulla voit vapauttaa potentiaalisi. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa ihmisia toimimaan
itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka (AT) auttaa laajentamaan, yllapitdamaan
ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Valittavissa on useita AT-tuotteita. AT-arvioinnin pitdisi auttaa sinua tutustumaan erilaisiin tuotteisiin,
valitsemaan helpommin juuri sinun tilanteeseesi sopiva ratkaisu ja vastaamaan kysymyksiisi. AT-arviointeja
suorittavat useiden eri alojen patevat asiantuntijat, ja heista monilla on lupa tai kelpoisuus toimia esimerkiksi
fysioterapeuttina, toimintaterapeuttina tai logopedina. Arviointitietoja voivat tarjota myos ihmiset, joilla ei
ole virallista patevyyttd. Kysy arvioijaltasi taman kokemuksesta ja patevyyksista seka veloitettavista
maksuista, jotta voit selvittad, vastaavatko ne tarpeitasi.
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Seuraavat linkit sisaltavat tietoja esteettémyysominaisuuksista ja avustavista tekniikoista, joita kdytetadn
(soveltuvin osin) useissa HP-tuotteissa. Nama resurssit auttavat sinua valitsemaan tilanteeseesi sopivat
avustavat tekniikat ja tuotteet.

e  HP Aging & Accessibility: Siirry osoitteeseen http://www.hp.com ja kirjoita hakuruutuun
Accessibility (Esteettomyys). Valitse Office of Aging and Accessibility.

e  HP-tietokoneet: Jos kdytdssasi on Windows 7, Windows 8 tai Windows 10, siirry osoitteeseen
http://www.hp.com/support ja kirjoita Windows Accessibility Options (Windowsin
esteettomyysasetukset) Search our knowledge (Etsi tietdmyskannastamme) -hakuruutuun. Valitse
sopiva kayttojarjestelma tuloksista.

e  HP Shopping, HP-tuotteiden oheislaitteet: Siirry osoitteeseen http://store.hp.com, valitse Shop
(Kauppa) ja valitse sitten Monitors (Naytot) tai Accessories (Oheislaitteet).
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Jos tarvitset tukea HP-tuotteesi esteettémyysominaisuuksien kdyttéon, katso Yhteyden ottaminen tukeen
sivulla 33.

Linkkeja lisatukea mahdollisesti tarjoavien ulkoisten yhteistyokumppanien tai toimittajien palveluihin:

° Microsoftin esteettémyystiedot (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google-tuotteiden esteettomyystiedot (Android, Chrome, Google Apps)

Standardit ja lainsdadanto

Useat maat ympari maailman saatavat asetuksia, joilla pyritdan parantamaan vammaisten henkiléiden
mahdollisuuksia kayttaa tuotteita ja palveluita. Nama asetukset ovat historiallisesti sovellettavissa
tietoliikennetuotteisiin ja -palveluihin, tietokoneisiin ja tulostimiin, joissa on tiettyja tietolilkenne- ja
videotoisto-ominaisuuksia, seka niihin liittyviin kayttdohjeisiin ja asiakastukeen.

Standardit

Yhdysvaltain esteettomyysviranomainen U.S. Access Board laati julkisia hankintoja koskevan Federal
Acquisition Regulation -saadoksen (FAR) kohdan 508 standardit voidakseen parantaa tieto- ja
viestintatekniikan (Information and Communication Technology, ICT) saatavuutta henkildille, joilla on
fyysisia, aisteihin liittyvia tai kognitiivisia vammoja.

Standardeissa madritellaan erilaisia tekniikoita koskevat tekniset ehdot seka suorituskykyyn liittyvat
vaatimukset, jotka keskittyvat standardien piiriin kuuluvien tuotteiden toiminnallisuuteen. Yksittdiset ehdot
koskevat ohjelmistosovelluksia ja kayttojarjestelmia, verkkopohjaisia tietoja ja sovelluksia, tietokoneita,
televiestintatuotteita, videoita ja multimediaa seka itsendisesti toimivia suljettuja tuotteita.

Mandaatti 376 —EN 301 549

Euroopan unioni loi mandaattiin 376 liittyvan EN 301 549 -standardin perustaksi verkkotyokaluille, joita
viranomaiset kayttdvat ICT-tuotteiden hankinnassa. Standardissa maaritellaan ICT-tuotteiden ja -palvelujen
esteettomyytta koskevat toimintovaatimukset ja kuvaillaan kuhunkin vaatimukseen liittyvia testaus- ja
arviointimenettelyja.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) on osa W3C:n verkon esteettémyyteen keskittyvda Web
Accessibility Initiative -hanketta (WAI). Se sisaltaa esteettoman verkkosisallon tekemiseen liittyvia ohjeita,
joiden avulla suunnittelijat ja kehittdjat voivat ottaa paremmin huomioon henkilét, joilla on erilaisia vammoja
tai iasta johtuvia rajoituksia.

WCAG auttaa tekemaan kaikenlaisista verkkosisall6ista (teksti, kuvat, aani ja video) ja verkkosovelluksista
esteettomampia. WCAG on tarkasti testattavissa ja helposti ymmarrettavissa ja kdytettavissa, ja se auttaa
verkkokehittajia luomaan uusia ideoita joustavammin. WCAG 2.0 on hyvaksytty my6s ISO/IEC 40500:2012 -
standardiksi.

WCAG kasittelee erityisesti verkon kayttda vaikeuttavia esteitd, joita kohtaavat ihmiset, joilla on ndko-,
kuulo-, fyysisia, kognitiivisia tai neurologisia vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia. WCAG 2.0:ssa kuvaillaan
esteettdman sisallon ominaisuudet:

e Havaittava (taman toteutustapoja ovat esimerkiksi tekstivaihtoehtojen tarjoaminen kuvien ohella,
tekstitetyt aanisisallot, esitystavan mukautuvuus ja varikontrasti)

e Hallittava (huomioon tulee ottaa nappaimiston kayttomahdollisuus, varikontrasti, syotteiden ajoitus,
sairaskohtausten valttaminen ja siirtymisen helppous)
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Ymmadrrettava (huomioon tulee ottaa luettavuus, ennakoitavuus ja tietojen sydttamisessa
avustaminen)

Lujatekoinen (huomioon tulee ottaa esimerkiksi yhteensopivuus avustavien tekniikoiden kanssa)

Lainsdddanto ja sadadokset

Tietotekniikan ja tietojen esteettomyydesta on tulossa lainsaddannon kannalta jatkuvasti tarkeampi osa-
alue. Nama linkit sisaltavat tietoa tarkeista laeista, saddoksista ja standardeista.

Yhdysvallat

Kanada

Eurooppa

Australia

Hyoddyllisid esteettomyyteen liittyvid resursseja ja linkkeja

Ndma organisaatiot, laitokset ja resurssit voivat olla hyvia tietoldhteita vammaisuudesta ja idsta johtuvia
rajoitteita koskien.

[%F HUOMAUTUS: Tama eiole taydellinen luettelo. Organisaatiot on merkitty luetteloon vain
tiedottamistarkoitusta varten. HP ei ole vastuussa tiedoista tai kontakteista, joita Internetissa on saatavilla.
Maininta talla sivulla ei ilmaise HP:n hyvaksyntaa.

Organisaatiot

Seuraavat organisaatiot lukeutuvat organisaatioihin, jotka antavat tietoa vammaisuudesta ja idsta johtuvista
rajoituksista.

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e  Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)
e W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)
Oppilaitokset

Monet oppilaitokset, mukaan lukien tassa mainitut, antavat tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista
rajoitteista.
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Kalifornian osavaltionyliopisto, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
Wisconsinin yliopisto — Madison, Trace Center

Minnesotan yliopisto, Computer Accommodations Program

Muita esteettomyyteen liittyvia resursseja

Monet resurssit, mukaan lukien ndma esimerkit, sisaltdvat tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista
rajoitteista.

HP-linkit

ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) Global Business and Disability -verkosto
EnableMart

Euroopan vammaisfoorumi

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

Nama HP:n erityiset linkit sisaltavat tietoja, jotka koskevat vammaisuudesta ja idsta johtuvia rajoitteita.

HP:n turvallisen ja mukavan tyéympariston opas

HP:n julkisen sektorin myyntitoiminnot

Yhteyden ottaminen tukeen

HP tarjoaa teknista tukea ja apua vammaisten asiakkaiden esteettomyystoimintoihin.

B HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englanniksi.

Kuurot tai kuulovammaiset asiakkaat, joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden teknisesta tuesta tai
esteettomyydesta:

—  Soita TRS:n, VRS:n tai WebCapTelin avulla numeroon (877) 656 7058. Palvelu on saatavilla
maanantaista perjantaihin kello 06-21 (Mountain Time).

Asiakkaat, joilla on muita vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia ja joilla on kysyttdavaa HP-tuotteiden
teknisesta tuesta tai esteettomyydesta, voivat valita jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

—  Soita numeroon (888) 259 5707. Palvelu on saatavilla maanantaista perjantaihin kello 06-21
(Mountain Time).

—  Taytdjaldhetd yhteydenottolomakkeemme, joka on suunnattu vammaisille seka henkildille, joilla
on iasta johtuvia rajoituksia.
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