Brugervejledning

OVERSIGT

Vejledningen indeholder tekniske specifikationer og oplysninger om skarmens funktioner, opsatning af skarmen og
brug af skarmen.



© Copyright 2020 HP Development Company,
L.P.

HDMI, HDMI-logoet og High-Definition
Multimedia Interface er varemzerker eller
registrerede varemarker tilhgrende HDMI
Licensing LLC. NVIDIA, NVIDIA-logoet og G-
SYNC er varemaerker og/eller registrerede
varemarker tilhgrende NVIDIA Corporation i
USA og andre lande. Windows er et enten et
registreret varemzerke eller et varemaerke
tilhgrende Microsoft Corporation i USA og/eller
andre lande. USB Type-C® og USB-C® er
registrerede varemarker tilhgrende USB
Implementers Forum. DisplayPort™,
DisplayPort™-logoet og VESA® er varemarker
eller registrerede varemarker tilhgrende VESA
(Video Electronics Standards Association) i USA
og andre lande.

Oplysningerne indeholdt heri kan @ndres uden
varsel. De eneste garantier for HP's produkter
og tjenester er anfgrt i de udtrykkelige
garantierklaeringer, der fglger med sadanne
produkter og tjenester. Intet i dette dokument
skal forstas som udgerende en yderligere
garanti. HP er ikke erstatningspligtig i tilfelde
af tekniske ungjagtigheder, redaktionelle fejl
eller manglende oplysninger i vejledningen.

Produktunderretning

Vejledningen beskriver funktioner, der er felles
for de fleste modeller. Nogle funktioner er
muligvis ikke tilgeengelige pa dit produkt. For
at fa adgang til de nyeste brugervejledninger
skal du ga til http://www.hp.com/support og
folge anvisningerne for at finde dit produkt.
Vzlg derefter Brugervejledninger.

Fgrste udgave: December 2020

Dokumentets bestillingsnummer: M42640-081


http://www.hp.com/support

Om denne vejledning

Vejledningen indeholder tekniske specifikationer og oplysninger om skaermens funktioner, opsatning af

skaermen og brug af softwaren. Afhangigt af modellen har din skeerm muligvis ikke alle funktioner i
vejledningen.

A ADVARSEL! Angiver en farlig situation, der, hvis den ikke forhindres, kan resultere i alvorlig personskade
eller ded.

A FORSIGTIG: Angiver en farlig situation, der, hvis den ikke forhindres, kan resultere i mindre eller moderat
personskade.
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[iz VIGTIGT: Angiver oplysninger, der betragtes som vigtige, men ikke er forbundet med fare (fx meddelelser,
der vedrarer skade pa ejendom). Advarer brugeren om, at manglende overholdelse af en procedure i alle
detaljer kan medfgare tab af data eller beskadigelse af hardware eller software. Indeholder ogsa vigtige
oplysninger til forklaring af et begreb eller udfarelse af en opgave.

ﬂ% BEMZARK: Indeholder yderligere oplysninger, som understreger eller supplerer vigtige punkter i
hovedteksten.

{} TIP: Indeholder nyttige tips, som hjzelper dig til at udfare en bestemt opgave.
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HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE

Produktet indeholder HDMI-teknologi.



iv Om denne vejledning



Indholdsfortegnelse

T SAdan KOMMEr AU i GANG ...cceeeeiiiccneeeeeriiiiieecessssssnnnnnassssseseeessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssnnssssans 1
Vigtige SIKKErRedSOPLYSNINGET ......c.eeeeeieeeeeeeeeteee et et e e see e e e e e e ae e e e e e se et e s s e e saesseessesssesseesaeseessensessennn 1
FLEIE HP-FESSOUICET ......ceiieieececeeeteetet et et et et st st et e e s eese s e s e e e e st et et et e et eat et e e e aeeneesesese s et et e e et eatenteneeneancn 2

Forberedelse af opkald til teKNISK SUPPOIT .......ccveeeeeieeeeeeeeeteceeteeeetee e eaeeseeseeseeeseesaeeseeseesssensenns 2

Ll SKBIMEN @EKENUE ...ttt ettt sttt et s ettt et st st st e s entesennenenten 2
FUNKEIONET ...ttt ettt sttt st st s st et e et e st et et et st eat e e e e saeeneenann 2
KOMPONENEET PA FOISIAR «...veveeeeeeeeeeeeceecteeeeecteeteete et eteteetetessessessessessessessessesessessesensensensensensensensons 3
KOMPONENLEr PADAGSIAN .....ocueeveeereeireeeteeereeereteretee et se e seeeseaeseseseasessesessesessesensesensesensenen q

Find serie- 0g prodUKENUMIMEIEL ........ceeeeeeeeeeeeeecteereeeereee e s teesaeeesessaeesseessseesseessssessesssesssesssessees 5
OPSEENING Af SKRIMEN ...ttt et et e e et e eae e e e ese e aeese e aessaesaesssessasesssanssessassaensensessensaesenssensens 6
Fastgarelse af SKIMFOAEN ........oee ettt e e e e sae e e s e e e e sse s s e aesnenneenns 6

MONEEIING A SKEBRITNEN ...ttt e esesseessessessesssesseessenseessenseessenseessens 7

Fiernelse af SKaermMfOEN ........oceeeveeeeeeeeeteeeetee ettt ee e eeeseesaeeseesae e e e saeeaeenes 8

Fastgarelse af skeermen til en monteringsenhed ...........ooveeeeeeeececeeeeeeeeee e, 8

TilSIULNING Qf KADLEINE ..ottt eea et ee e se e e se e s e seesaeeseessesssensessnsnsenssensennns 9
TilSIULNING Qf USB-€NREAEN ..ottt te et e e e eesaeesaeeseeaessesseeseeaeeseessensnensens 12

Justering af skaermen (Kun udvalgte ProdUKLEN) .........ceceeeeeeereeeeeeeeeeeeereeneeese e e ene e eneseene 13
Installation af et SIKKErhedskabel ...t 15

TN SKBRIMIBN ...ttt ettt ettt s s ettt s et e e st e e enes 15

HP's politik for vandmaerker og billedfastbranding ...........cceoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
Anbringelse af en barbar HP-computer eller en stationzer computer til dockingstation ...........cocceceveeveveennene. 17

2 Brug af SKaIMEN ......cceeeecieenciienencencnneeencnscesncssssasssscanssssssssssssssssssssssssesssssesnsssssassssssnsssssssssssenssssssnsssssansssssnne 18
Download af software 0g hjaalPeProgrammMN ..........ceeeveeeeeieeeceecee e tee e te e aeeeeese e e e ssaesaesseessessessenssensen 18
INFOIMALIONSTILEN ...ttt ettt ettt ettt et st e s s s ae s e b e e et et et et e e eneen 18
FArvetilPaSNINGSTILEN ....o.ee ettt ettt s et e s s s e s e esesbesseesseessesansaesaessenseesaessensenseensanns 18
Brug @f OSD-IMENUEN ......eeeeeeeteeeeeteeteecteeeeeteseeeteeseeeseesteeseesseesesssenseessasesssasssansessesnsensessessassenssensessssnsesssensensenns 18
Brug af funktionSKNAPPErN@ i OSD ...ttt e st e st s e st e e s s e st esse s e e s e s e e sse s e e sesnsensennsennes 19
Tildeling af nye handlinger til fuNKtIONSKNAPPEINE .......oueeeeeeeeeeeeeeteeeteeeeeeeeee e eseere e e ese s e e sseeseeseesnennees 20
Andring af indstillingen for Power Mode (Stramtilstand) (kun udvalgte produkter) ..........ccceveeeeeeeeeveceevrnenee. 20
Brug af automatisk slumretilstand (kun udvalgte produkter) ..........ceeeeeeeeececeeereeeee et eneeeeas 21
Brug af tilstanden svagt blat lys (kun udvalgte Produkter) .........cceeeceeeereeeeieeeeete et 21
Justering af udsendelse af blat lys (kun udvalgte ProduKter) ...........cceeeeeeeeereeereeereeereeereeereresereseeseseesenees 21

DisplayPort-multistreaming OVEr USB TYPE-C ... iroeeeeeeeeeeeeeeteeeseeeeseessssessessessesssessssesessssssessssssessessens 22



3 SUPPOrt 0G feJlfiNAINg c..cceeeeenieeeiieeieeniieeieneceneecenccneecenecenscensscessssnssenssssnssensssensssnsssassssssssanssenssssnssensssansssnnsss 23

Lgsning af almindelige PrOBLEMEN ...ttt ettt ettt st et s e e ss e mesnesneeas 23
SPERITING Af KNADPPEN ..eveeeeeeeeeteeteeeeteeeeteetecteeteseeeeeseeseesssesesssessesssessesssesesssesesssensessssnseessesseessenseensessessenseenss 24
Optimering af billedkvaliteten (@aNalog iNAGANG) ......c.cvvveeveeeerereeeeereeeeeeeteeeeeeereeere s s sresenesesesesnesenseseane 24
4 Vedligeholdelse af SK®RIMEN ......cc.ceeeiemeeieenceeneeecncenececcceneccenssensscacsssnsscnssssssssssssanssssssssnssenssssnssenssssnssensssansssnns 26
Retningslinjer for VEALIGENOLAELSE .........eoeeeeieeeeeieeeeeeeeeeeteceeetee et e e ee e e seeseesseessesesssessesssessesssenses 26
ReNGBING Af SKBIMEN ..ttt aesaesae e e e e e e e e st s e e e s e s e e e s e s e s e e sans 26
Forsendelse af SKEIMEN ...ttt ettt ettt sttt et e es 27
Tillaeg A Tekniske SPECIfIKAtIONEY ....c..ceeeieeeieeeciennieneiecncencecenecencecenncnnssensscesssensscnssssnssssssssnsssssssensssssssensssanssanssns 28
Specifikationer for model pa 68,6 cm (27,0 tommer) Med QHD ........cooueueeereeeeeeeeeereeeeee et re e nenee 28
Specifikationer for model pa 60,5 cm (23,8 tommer) MEd FHD ........c.ovoueeeereeeeeererererrerereererereneresesesesssesnenes 29
Forudindstillede SkarmOPLBSNINGET .........oceeieiirirereeeeeeee ettt ettt ettt s e s s s st et et e e et e e e saeneen 29
FOrmMAater FOr HD-VIdBO ......eeeueieeeieeieietrietr ettt ettt sttt st s a s e e s st a e a e a s e st e et e e e e e sasnsns 30
o =T o 1o T =] (T ] AT ) o TR 31
Tillceg B Hjelp til RANdiCapPede ... eeeeeeeeeeeieeieneeeeecenetecncennccncssencscncssenssessssansssassssnssenssssnssensssansssnsssanssenssssnns 32
[ | 30T a1 o £= <1 o =] T  [=T o PSR RE 32
Find de teknologiske varktgjer, du har brug for .........oceerveecreeceeeeeeerecee st eaeene 32
HP'S fOrPLIGLELSE «..eeeeeeeeeeeeeeee et te et e et e e s e e e e e s e s s e sse s s e sse e s esseesaensasssessaensasssensennsanes 32
International Association of Accessibility Professionals (IAAP) .........ccoeeeeeeeeeeeeceeeceee e 33
De bedste teknologiske hjalpemidler til dig .......cceeeeeeeeeceeeeecececeeeec e 33
ANALYSEr AINE DENOV ...ttt ae s ens 33
HP-produkters hjalp til handicappede .......eeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 33
Standarder 0G LOVGIVIING ......cceeeeieeieeieieeceeceecrteeceee e s e e e sae s et e e saeseseesssesssasessesessesssasessesssesssesssessssessessassensesnns 34
SEANAANTET ..ottt ettt ettt et et e et et st e s e e se e et e et e e e e e senaeses 34
Mandat 376 —EN 307 549 ...ttt ettt se s ses e sas e s e s se st e e sases 34
Retningslinjer for tilgaengeligheden af webindhold (Web Content Accessibility
GUIELINES, WCAG) w..vveveveeererereeetetetetesesetesssssssssssssssssssesssesasssssssesesssasasasasasasesssesssasesasasesans 34
LOVE 0G DESTEMIMEBLSET ...ttt ettt e e e e e e see s e ae e sae s se e s e e s s seeesaeseseeesaesssaeessesssesssasnns 35
Nyttige ressourcer og links omhandlende tilgeengelighed ...........o e eeeeeeeeeeeeeeeeee e 35
OFGANISALIONET ....eeeeeeeeeieeeeeeeeteeestee st eeseeseseeesteeessesseesssesssassseeessesasssessasassasssessssenssssssssessssassensennns 35
UddannelSeSiNSTItULIONEN .......c.o ettt ettt e ee e ettt 36
Andre ressourcer P haNdiCAPOMIAUEL ........cveuveeeiieeeceeeceeeeetceesrer e rerer e et ese e e e sre s e e ssesnes 36
HP-LINKS .ttt ettt ettt et et et e e st et e e s ae e aeene e e e et et et enen 36
KONEAKE SUPPOIT ..ttt et e et e e e e et e s et e s ae e e e e s s ae e s e e s saesesaas s e e saassaeassesssanssesnseesseesnsasases 36
INAEKS «oceeiirenninnnneiennencernneccesnenennnccsessencssssccsssssessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnns 37

vi



1 Sadan kommer duigang

Laes kapitlet for at laere mere om sikkerhedsoplysninger, og hvor du kan finde yderligere HP-ressourcer.

Vigtige sikkerhedsoplysninger

Der falger muligvis en vekselstremsadapter og en netledning med skarmen. Hvis du bruger en anden
ledning, ma du kun bruge en stramkilde og et stik, der egner sig til skaermen. For at finde oplysninger om det
korrekte netledningssaet til brug med skaermen skal du se de Produktbemcerkninger, der findes i
dokumentationssattet.

A ADVARSEL! Sadan formindsker du risikoen for elektrisk stad eller beskadigelse af udstyret:
e  Slut netledningen til en stikkontakt med vekselstrgm, der altid er let tilgengelig.

e  Huvis netledningen har et 3-bens stik, skal du sette ledningen i en 3-bens stikkontakt med
jordforbindelse.

e  Sluk strammen til computeren ved at traakke netledningen ud af stikkontakten med vekselstram. Nar du
tager netledningen ud af stikkontakten med vekselstram, skal du tage fat i stikket pa ledningen.

Af hensyn til din sikkerhed ma du ikke anbringe genstande oven pa netledningerne eller kablerne. Sgrg for at
fare alle ledninger og kabler, der er tilsluttet skarmen, saledes at du ikke kommer til at treede pa dem, traekke
i dem, gribe fat i dem eller falde over dem.

Lzes vejledningen Sikkerhed og komfort, der blev leveret sammen med dine brugervejledninger, for at
mindske risikoen for alvorlig personskade. Her beskrives korrekt indretning af arbejdsplads og korrekt
arbejdsstilling, sundhed samt arbejdsvaner for computerbrugere. | vejledningen Sikkerhed og komfort findes
ogsa vigtige elektriske og mekaniske sikkerhedsoplysninger. Vejledningen Sikkerhed og komfort findes ogsa
pa internettet pa adressen http://www.hp.com/ergo.

E/f VIGTIGT: For at beskytte skaarmen og computeren skal alle netledninger til computeren og dens eksterne
enheder (som fx skaerm, printer eller scanner) vaere beskyttet mod overspzending, fx i form af en stikdase
eller en UPS (Uninterrupted Power Supply). Ikke alle stikdaser beskytter mod overspanding. Det skal tydeligt
fremga af stikdasen, at den har denne funktionalitet. Brug en stikdase, hvis producent tilbyder en
udskiftningspolitik som falge af skade, sa du kan udskifte dit udstyr, hvis overspaendingsbeskyttelsen svigter.

Placér skaermen pa et passende mgbel, der er solidt og stort nok til at baere skaermen.

A ADVARSEL! Skarme, som er uhensigtsmaessigt placeret pa sma eller smalle kommoder, bogreoler, hylder,
skriveborde, hgjttalere, skanke eller vogne, kan veelte og forarsage personskade.

A ADVARSEL! Fare for ustabilitet: Skaermen kan falde ned og forarsage alvorlig personskade eller dadsfald.
For at undga personskade skal du fastgare skaermen til gulvet eller vaeggen i overensstemmelse med
installationsvejledningen.

A ADVARSEL! Skarmen er ikke egnet til anvendelse pa steder, hvor bgrn kan vaere til stede.
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BEMZARK: Skarmen er egnet til underholdningsbrug. Overvej at placere skarmen i omgivelser med
kontrolleret belysning for at undga, at omgivende lys og skinnende overflader skaber forstyrrende
refleksioner pa skaermen.

Vigtige sikkerhedsoplysninger
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Flere HP-ressourcer

Brug tabellen til at finde ressourcer, der indeholder produktoplysninger, instruktionsoplysninger med mere.

Tabel 1-1 Yderligere oplysninger

Ressource Indholdsfortegnelse

Opsatningsanvisninger Oversigt over skaermopsatning og -funktioner

HP Support For at fa support fra HP eller for at lgse et hardware- eller softwareproblem kan
du ga til http://www.hp.com/support og falge anvisningerne for at finde dit
produkt.
—eller-

Skriv support i sggefeltet pa proceslinjen, og vaelg derefter HP Support Assistant.
Valg derefter Support.

—eller-
Velg ikonet med spargsmalstegnet i sggefeltet pa proceslinjen.

Vlg derefter Support.

BEMARK: Kontakt kundesupport for at udskifte netledningen, vekselstremsadapteren (kun udvalgte produkter) eller andre kabler,
der fulgte med din skarm.

Forberedelse af opkald til teknisk support

Brug oplysninger, hvis du skal udfgare fejlfinding af et problem.

Hvis du ikke selv kan lgse et problem ved at bruge Support og fejlfinding pa side 23, kan du fa yderligere
hjeelp ved at ringe til teknisk support. Hav fglgende oplysninger klar, nar du ringer.

e  Skarmens modelnummer

e  Skarmens serienummer

e  Kpgbsdato pa faktura

e Under hvilke forhold opstod problemet
e  Denviste fejlmeddelelse

e  Hardwarekonfiguration

e Navn og version pa din hardware og software

Lar skaermen at kende

Din skaerm har funktioner af topkvalitet. Afsnittet indeholder oplysninger om dine komponenter, deres
placering og deres funktion.

Funktioner

Din skaarm har muligvis falgende funktioner afhangigt af model:

Kapitel 1 Sadan kommer du i gang
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Skarmfunktioner

Falgende modeller, som understatter fuld skarm for lavere oplgsninger, kommer med brugerdefineret
skalering til maksimal billedstgrrelse med bevarelse af det oprindelige hgjde-bredde-forhold:

68,6 cm (27,0 tommer) diagonalt skeermomrade med en oplgsning pa 2560 x 1440
60,5 cm (23,8 tommer) diagonalt skeermomrade med en oplasning pa 1920 x 1080
IPS-panel (In-plane switching)

Blandfrit panel med LED-baggrundslys

Visning med vidvinkel, som gar billedet synligt fra siddende eller staende position, eller nar du flytter
dig fra side til side

Indstilling af haldning, drejning og hgjde
Drejefunktion til rotation af skaermen fra liggende til staende retning
Aftagelig fod til fleksible skaarmmonteringslgsninger

HP Quick Release 2-enhed for hurtig fastggrelse af skaermen til stativet med et enkelt klik og derefter
fiernelse ved at friggre den med den praktiske skydeknap

DisplayPort™-videoindgang (kabel medfgalger)
HDMI-videoindgang (High Definition Multimedia Interface™) (kabel medfalger)

USB-hub med en USB-port Type-C® (kabel medfalger), der sluttes til computeren (upstream), og fire
USB-porte, der sluttes til USB-enheder (downstream)

Fire 0SD-knapper (On-Screen Display). Tre af dem kan konfigureres til hurtigt at vaelge de mest
almindeligt brugte funktioner

Plug and Play-funktion hvis den understgttes af dit operativsystem

VESA®-monteringsbeslag til fastgarelse af skaermen til en veegmonteringsenhed eller en svingarm
Stik til sikkerhedskabel pa bagsiden af skaermen til et valgfrit sikkerhedskabel
Kabelstyringsfunktion til placering af kabler og ledninger

Der er justeringer pa skaermen pa flere sprog for let opsaetning og skeermoptimering

Strgmbesparelsesfunktion for at overholde kravene om nedsat stremforbrug

Ef BEMZRK: Se Produktunderretningeri dokumentationssaettet for oplysninger om sikkerhed og
lovgivningsmaessige oplysninger. For at fa adgang til de nyeste brugervejledninger skal du ga til
http://www.hp.com/support og falge anvisningerne for at finde dit produkt. Vzelg derefter

Brugervejledninger.

Komponenter pa forside

Brug illustrationen og tabellen til at identificere komponenterne pa forsiden af skaermen.

Laer skaermen at kende
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Tabel 1-2 Komponenter pa forside og deres beskrivelse

Komponent Beskrivelse

(1) Knappen Menu Tryk for at abne 0SD-menuen. Nar 0SD-menuen er aben, taendes lysdioden for Menu.

(2-4) 0SD-knapper (kan tildeles) Nar 0SD-menuen er aben, skal du trykke pa knapperne for at navigere i menuen.
lkonerne for lys for funktion angiver standardknappernes funktioner. Se Brug af
funktionsknapperne i 0SD pa side 19 for en beskrivelse af funktionerne.
Du kan tildele andre funktioner til funktionsknapperne for hurtigt valg af de mest
almindeligt brugte funktioner. Se Tildeling af nye handlinger til funktionsknapperne
pa side 20.

(5) Taend/sluk-knap Taender og slukker skarmen.
BEMZ/RK: Kontrollér, at hovedafbryderen pa skarmen er i positionen On (Til) for at
tende skarmen.

(6) Lysdiode for strgm Hvid: Skaermen er taendt.

Gul: Skaermen er i en reduceret strgmtilstand pa grund af inaktivitet.

Komponenter pa bagsiden

Brugillustrationen og tabellen til at identificere komponenterne pa bagsiden af skaermen.

Kapitel 1 Sadan kommer du i gang



Tabel 1-3 Komponenter pa bagsiden og deres beskrivelse

Komponent Beskrivelse

(1) Stik til sikkerhedskabel Tilslutter et valgfrit sikkerhedskabel.

2) Stremstik Tilslutter en vekselstremsadapter.

3) Udlgserknap til VESA Frigar stativet fra skaermen.

(4) HDMI-port Slutter HDMI-kablet til en kilde-enhed som f.eks. en computer eller en spilkonsol.

(5) DisplayPort-indgangsstik Slutter DisplayPort-kablet til en kilde-enhed som f.eks. en computer eller en spilkonsol.

(6) USB-port Type-C (upstream) Slutter et USB-kabel Type-C til en kilde-enhed som fx en computer eller en spilkonsol.
USB-porten Type-C kan fungere som en DisplayPort-lyd/-videoindgang eller som en USB-
forbindelse 3.0. Den kan ogsa bruges til at levere op til 65 W strgm til en enhed.
Udgangseffekten er 9 V/10 V/12 V/15 V/20 V for en maksimal udgangseffekt pa 65 W.
Porten aktiverer ogsa funktionerne i USB-portene Type-A.

(7) Et DisplayPort-udgangsstik Slutter DisplayPort-kablet til en kilde-enhed som f.eks. en computer eller en spilkonsol.

(8) USB-porte (2) (downstream) Tilslutter et USB-kabel til en ekstern enhed, f.eks. et tastatur, en mus eller en USB-
harddisk.

9) USB-porte (2) (downstream) Slutter et USB-kabel til en ekstern enhed, f.eks. et tastatur, en mus eller en USB-

harddisk, og oplader eksterne enheder.

Find serie- og produktnummeret

Afhaengigt af produktet findes serienummer og produktnummer pa en maerkat pa bagsiden af skaermen eller
pa en maerkat under forkanten af skaermen. Du kan muligvis fa brug for numrene, hvis du skal kontakte HP
om support.

Laer skaermen at kende



Opsatning af skermen

Afsnittet beskriver fastggrelse af skeermfoden eller veegmontering og indstillinger for tilslutning af din
skaerm til en pc, en barbar computer, en spilkonsol eller en lignende enhed.

A ADVARSEL! Laes vejledningen Sikkerhed og komfort for at mindske risikoen for alvorlig personskade. Her
beskrives korrekt indretning af arbejdsplads og korrekt arbejdsstilling, sundhed samt arbejdsvaner for
computerbrugere. | vejledningen Sikkerhed og komfort findes ogsa vigtige elektriske og mekaniske
sikkerhedsoplysninger. Vejledningen Sikkerhed og komfort findes pa internettet pa adressen
http://www.hp.com/ergo.

@9 VIGTIGT: For at undga skader pa skarmen skal du undga at rare ved LCD-panelets overflade. Hvis du
trykker pa panelet, kan det medfgre uregelmaessige farver, eller at de flydende krystaller forrykker sig. Sker
dette, kommer skaermen ikke til at fungere normalt igen.

VIGTIGT: Hvis du vil undga, at skaermen bliver ridset, gdelagt eller beskadiget, og undga at beskadige
knapperne, skal du placere skaermen med forsiden nedad pa en plan overflade, der er deekket med en
beskyttende skumplade eller et bladt klaede.

Fastgorelse af skaarmfoden

Korrekt fastggrelse af skaermfoden er vigtig for sikker brug. Afsnittet beskriver, hvordan du fastger en fod pa
en sikker made.

F TIP: Overvej placeringen af skaermen, da det omgivende lys og lyse overflader kan skabe forstyrrende
refleksioner.

[%9 BEMARK: Proceduren til fastggrelse af en skeermfod kan muligvis variere afhangigt af model.

1.  Placér skaermen i kassen med forsiden nedad, og abn emballageposen ved at rive langs perforeringen.
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2. Mens skaermen fortsat er placeret i kassen med forsiden nedad, skal du seenke bunden af stativets
monteringsplade ned i indhakket (1) pa bagsiden af skaermen, indtil den klikker pa plads (2).

3. Mens skaermen stadig er placeret med forsiden nedad i kassen, skal du sztte soklen ind i bunden af
skarmfoden (1). Drej foden mod uret (2), og kontrollér, at skruehovederne pa skeermfoden flugter med
hullerne i bunden af soklen (3), og las pa plads. Skru de to vingeskruer fast pa soklen (4).

Montering af skaermen

Hvis du vil montere din skaerm pa en vaeg med en svingarm eller en anden monteringsenhed, skal du falge
trinnene i afsnittet for sikker tilslutning af din skaerm.

@ VIGTIGT: Skaermen understgtter 100 mm monteringshuller i henhold til VESA-industristandarden. Hvis du
gnsker at anvende en monteringslgsning til skeermen fra tredjepart, skal du bruge fire skruer, som er 4 mmii
diameter, har en gevindafstand pa 0,7 mm og en leengde pa 10 mm. Langere skruer kan beskadige skaermen.
Kontrollér, at producentens monteringslgsning overholder VESA-standarden og er normeret til at baere
skarmens vaegt. Du opnar det bedste resultat ved at anvende netledningerne og skaermkablerne, som fulgte
med skarmen.

ﬂ#’f BEMZARK: Skarmen er beregnet til at blive understgttet af UL- eller CSA-registrerede
vaegmonteringsbeslag.
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Fjernelse af skarmfoden

Hvis du beslutter at bruge en vaegmontering i stedet for skarmfoden, som du har fastgjort, skal du farst
fjerne foden.

[ VIGTIGT: Fer du adskiller skarmen, skal du kontrollere, at skaermen er slukket, og at alle kabler er afbrudt.

VIGTIGT: HP anbefaler, at placering og stabilisering af skeermen udfares af to personer.

1.  Afbryd og fjern alle kabler fra skeermen.

2.  Placér skeermen med forsiden nedad pa en plan overflade, der er daekket med en beskyttende
skumplade eller en ren, tar klud.

3. Tryklasen, som sidder taet pa midten i bunden af fodens monteringsplade (1), opad.
4. Sving fodens bund opad, indtil monteringspladen er fri af indhakket i skaermen (2).

5.  Skub foden ud af fordybningen (3).

5

Fastgerelse af skaermen til en monteringsenhed

Du skal muligvis bruge yderligere varktgjer som fx en skruetraekker (kabes separat), nar du fastgar en
monteringsenhed. Falg anvisningerne for at undga at beskadige skaermen.

1.  Fjern de fire skruer fra VESA-monteringshullerne pa bagsiden af skarmen.
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2. Hvis du vil fastggre skaermen til en svingarm eller en anden monteringsenhed, skal du sztte fire
monteringsskruer i hullerne pa monteringsenheden og videre ind i VESA-skruehullerne pa bagsiden af
skarmen.

i VIGTIGT: Huvis anvisningerne ikke gzlder for din enhed, skal du fglge anvisningerne fra producenten af
monteringsenheden, nar du monterer skaarmen pa en vag eller en svingarm.

Tilslutning af kablerne

Afsnittet indeholder ud over oplysninger om, hvordan du tilslutter et kabel, tillige oplysninger om, hvordan
din skaerm fungerer, nar du tilslutter visse kabler.

fi? BEMARK: Afhaengigt af model understgtter skeermen VGA-indgange, USB-indgange Type-C, HDMI- eller
DisplayPort-indgange. Videotilstanden afggres af det anvendte skaeermkabel. Skaermen registrerer
automatisk inputs med gyldige videosignaler. Du kan vzelge inputs via 0SD-menuen. Skarmen leveres med
udvalgte kabler. Ikke alle kabler vist i afsnittet leveres sammen med skarmen.

1.  Placér skermen et praktisk og velventileret sted i naerheden af computeren.
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l% BEMARK: Med undtagelse af USB-indgangen Type-C registrerer skarmen automatisk indgange med
gyldige videosignaler. Du skal manuelt vaelge USB-indgang Type-C. Abn 0SD-menuen, og valg Input
(Indgang) for at vaelge en vilkarlig indgang, herunder USB Type-C.

2. Far kablerne tilsluttes, skal de fares igennem kabelfgringshullet i midten af stativet.

3. Tilslut et skeermkabel.

e  Slut den ene ende af et DisplayPort-kabel til DisplayPort-stikket pa bagsiden af skaermen, og slut
den anden ende til DisplayPort-stikket pa kilde-enheden.

e ——

v .
1l =

'[%? BEMZARK: Afhaengigt af din DisplayPort-kabelforbindelse deaktiveres enten DisplayPort-
inputvideoforbindelsen mellem skaermen og den tilsluttede vaertsenhed, nar systemet forlader
slumretilstand, eller indgangssignalet gar tabt. Nar systemet vagner fra slumretilstand, sager
skaermen automatisk efter et aktivt inputvideosignal.

Hvis din sidste videoinputforbindelse var til DisplayPort, s@ger skeermen automatisk efter og
skifter til USB-video Type-C, DisplayPort eller HDMI-videoinputkilde.

Du skal oprette forbindelse til det korrekte DisplayPort-input (DisplayPort 1) igen ved hjzlp af
0SD-menuen. Du skal trykke pa 0SD-knappen pa skarmen, vaelge Menu, valge Input (Indgang) og
derefter vaelge en DisplayPort-indstilling for at genoprette forbindelsen.
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e  Slut den ene ende af et HDMI-kabel til HDMI-porten pa bagsiden af skaermen, og slut den anden
ende til HDMI-porten pa kilde-enheden.

i‘ =

e  Slut den ene ende af et USB Type-C-kabel til USB-porten Type-C bag pa skarmen, og slut den
anden ende til USB-porten Type-C pa kilde-enheden. (Brug kun det HP-godkendte USB-kabel Type-
C, der fulgte med skaermen.)

<-4

e
' x
i‘ =

Bf BEMAERK: Skarmens USB-port Type-C leverer netvaerk, data, video og strgm (op til 65 W).

Vartsenheden skal understgtte alt-tilstanden for DisplayPort (video, opladning og USB 3.1) via
USB-stikket Type-C.
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4. Slut den ene ende af netledningen til vekselstrgmsadapteren, og slut den anden ende af netledningen til
en stikkontakt med vekselstrgm og jordforbindelse. Slut derefter vekselstrgamsadapteren til
strgmstikket pa skaermen.

A ADVARSEL! Sadan formindsker du risikoen for elektrisk stad eller beskadigelse af udstyret:
Fjern ikke netledningens jordstik. Jordstikket har en vigtig sikkerhedsmaessig funktion.
Szt netledningen i en stikkontakt med vekselstram og jordforbindelse, hvortil der altid er nem adgang.
Afbryd streammen til udstyret ved at traekke netledningen ud af stikkontakten med vekselstrgm.

Af hensyn til din sikkerhed ma du ikke anbringe genstande oven pa netledningerne eller kablerne. Placér
dem, sa ingen kan komme til at treede pa dem eller snuble over dem. Trzek ikke i en ledning eller et
kabel. Nar du tager netledningen ud af stikkontakten med vekselstrgm, skal du tage fat i stikket pa
ledningen.

Tilslutning af USB-enheder

USB-porte bruges til tilslutning af enheder, som f.eks. et digitalkamera, et USB-tastatur eller en USB-mus.
Skzermen har fire USB-porte, der kan tilsluttes en enhed (downstream): to USB Type-A pa bagsiden og to USB
Type-A pa siden. Der er en USB-port Type-C pa bagsiden, der fungerer som en hub (upstream).

[%9 BEMARK: Du skal tilslutte USB-kablet Type-C fra kilde-enheden (computer) til bagsiden af skeermen for at
aktivere USB-hubfunktionen pa USB-portene Type-A til en mus, tastaturer, telefoner, eksterne harddiske og
stort set alt, der er USB-tilsluttet og kan acceptere 5 V.
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Tabel 1-4 Placering af USB-porte

USB-porte

(1) Downstream USB-porte Type-A (2)

2 USB-upstreamport Type-C fra computer

(3) Downstream USB-porte Type-A (2)

Justering af skaermen (kun udvalgte produkter)

Justeringsmulighederne for din skarm, beskrevet i afsnittet, understatter en ergonomisk arbejdsplads.

A ADVARSEL! Lzs vejledningen Sikkerhed og komfort for at mindske risikoen for alvorlig personskade. Her
beskrives korrekt indretning af arbejdsplads og korrekt arbejdsstilling, sundhed samt arbejdsvaner for
computerbrugere. | vejledningen Sikkerhed og komfort findes ogsa vigtige elektriske og mekaniske
sikkerhedsoplysninger. Vejledningen Sikkerhed og komfort findes pa internettet pa adressen
http://www.hp.com/ergo.

1.  Vip skarmen fremad eller bagud for indstille den til et behageligt synsniveau.
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2. Justér skeermens hgjde til en behagelig position, der passer til din arbejdsstation. Skeermens gverste
forkant ma ikke overstige en hgjde, der er parallel med din gjenhgjde. En skaerm, der er anbragt lavt og
vippet bagud, kan vaere mere komfortabel for brugere med briller. Skaermen skal genindstilles i takt
med, at du justerer din arbejdsstilling i labet af arbejdsdagen.

3.

4. Dukan dreje skeermen fra liggende til stdende retning for at tilpasse den til dit program.

a. Justér skarmen til fuld hgjde, og vip den derefter bagover til fuld haeldning (1).
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b. Drejskarmen 90° grader med uret eller mod uret fra liggende til staende retning (2).

@9 VIGTIGT: Hvis skaermen ikke er i fuld hgjde- og haldningsposition, nar du drejer den, kommer det
nederste, hgjre hjgrne af skeermpanelet i kontakt med foden, hvilket kan beskadige skarmen.

Hvis du monterer en valgfri hgjttalerbjaelke pa skaermen, skal du installere den efter fgrst at have
drejet skaermen. Hgjttalerbjalken kommer i kontakt med foden, nar du drejer skaarmen, og det kan

beskadige skarmen eller hgjttalerbjaelken.

f‘

~_

I% BEMARK: Brug operativsystemets skeermindstillinger til at rotere billedet pa skaermen fra
staende til liggende retning. For at rotere 0SD-menuen fra staende til liggende retning skal du
abne 0SD-menuen og valge Image Adjustment (Billedjustering), valge On-Screen Menu Rotation
(Rotation af 0SD-menu) og derefter vaelge Portrait (Staende).

Installation af et sikkerhedskabel

Brug ngglen, der fulgte med det valgfrie sikkerhedskabel, til at fastgare og fjerne lasen.

Taend skarmen

Afsnittet indeholder vigtige oplysninger om forebyggelse af skader pa din skarm, opstartsindikatorer og
oplysninger om fejlfinding.
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M” VIGTIGT: Der kan opsta skader fra et fastbraendt billede pa skaerme, som viser samme statiske billede pa
skarmeni 12 timer eller lzengere. For at undga fastbraendingsskader skal du altid aktivere et
pauseskarmsprogram eller slukke skaarmen, nar den ikke bruges over et laengere tidsrum. Fastbraending af
billeder kan forekomme pa alle LCD-skaerme. Skader som fglge af fastbraendte billeder pa skeermen dakkes
ikke af HP's garanti.

[%’/r BEMZRK: Du kan deaktivere lysdioden for strem i 0SD-menuen pa udvalgte HP-skarme. Tryk pa knappen
Menu for at abne 0SD-menuen, vaelg Power (Strgm), valg Power LED (Lysdiode for strem), og veelg derefter
Off (Fra).

A Tryk patend/sluk-knappen pa skaermen for at taende den.

Nar skermen tendes ferste gang, vises en meddelelse om skaermstatus i fem sekunder. Meddelelsen viser
indgangen med det aktuelle, aktive signal, status for indstillingen til automatisk kildeskift (On (Til) eller Off
(Fra), standardindstillingen er On (Til)), den aktuelle, forudindstillede skaermoplgsning og den anbefalede,
forudindstillede skaermoplgsning.

Skaermen scanner automatisk signalinputtene for et aktivt input og bruger det pagaldende input til
skaermen.

HP's politik for vandmaerker og billedfastbranding

Visse skaerme er designet med skaermteknologien In-plane switching (IPS), som muligger ultrabrede
synsvinkler og avanceret billedkvalitet. Panelteknologien er velegnet til mange anvendelser, men den ikke
egnet til statiske, stationaere eller faste billeder i laengere perioder, medmindre du bruger et
pauseskarmsprogram.

Anvendelserne med statiske billeder kan omfatte kameraovervagning, videospil, marketinglogoer og
skabeloner. Statiske billeder kan forarsage skader fra fastbraending af billeder, der ligner pletter eller
vandmaerker pa skaermen.

Fastbrzending af billeder pa skaerme, der bruges 24 timer i dggnet, dakkes ikke af HP's garanti. For at undga
skader fra fastbraending af billeder skal du altid slukke skaermen, nar den ikke er i brug, eller bruge
strgmstyringsindstillingerne til at slukke skaermen, nar computeren er inaktiv, hvis din computer understatter
dette.
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Anbringelse af en baerbar HP-computer eller en stationzer
computer til dockingstation
Du kan slutte en computer, en barbar computer, en spilkonsol eller en lignende enhed til skaermen med en

enkelt USB-forbindelse Type-C. USB-porten Type-C leverer netvaerk, data, video og stram, nar enheden
anbringes i dockingenheden.

E?’”f} BEMARK: Veertscomputeren skal understgtte alt-tilstanden for DisplayPort (video, opladning og USB 3.1)
via USB-stikket Type-C og skal ogsa vaere kompatibel med USB Type-C Thunderbolt-aktiverede porte.

Tilslutning af to vaertscomputere til skeermens dockingenhed kan medfgre nedlukning af systemet,
afbrydelse af strgm og behov for at slukke og genstarte skarmen.

Slut den ene ende af et USB-kabel Type-C til USB-porten Type-C pa bagsiden af skaermen, og slut den anden
ende til USB-porten Type-C pa en computer for at anbringe computeren i dockingenheden. USB-kablet Type-C
leverer med forbindelse med et enkelt kabel data med hgj hastighed, lyd og video og strgmforsyning.

E?’”f} BEMERK: Skarmen leverer op til 65 W strgm via en USB-forbindelse Type-C. Nar du tilslutter
vartscomputeren via USB Type-(, skal stramudgangsstikket til jeevnstrgm ikke tilsluttes. Slut ikke to
strgmkilder (stremindgangsstik til jevnstrem og USB Type-() til vaertscomputeren.
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2 Brug af skaarmen

Kapitlet beskriver, hvordan du bruger din skeerm og dens funktioner, herunder software og
hjxlpeprogrammer, 0SD-menuen, funktionsknapperne, strgmtilstande og Windows Hello.

Download af software og hj=lpeprogrammer

Du kan downloade og installere filerne fra HP Support.
e INF-fil (Informationsfil)

e  ICM-filer (farvetilpasning)

Download filerne:

1. Gatil adressen http://www.hp.com/support.

2. Vealg Software og drivere.

3. Valg produkttype.

4. Indtast din HP skeermmodel i sggefeltet, og falg anvisningerne pa skaermen.
Informationsfilen

INF-filen definerer skaermressourcerne, der anvendes af Windows®-operativsystemer til at sikre skeermens
kompatibilitet med computerens grafikkort.

Skarmen er Plug and Play-kompatibel, og skeermen fungerer korrekt uden installation af INF-filen.
Skaermens Plug and Play-kompatibilitet kraever, at computerens skaermkort er VESA DDC2-kompatibelt, og at
skaermen sluttes direkte til grafikkortet. Plug and Play virker ikke via separate BNC-stik eller forgreningsdaser
eller -kasser eller begge.

Farvetilpasningsfilen

ICM-filer (farvetilpasning) er datafiler, der anvendes i forbindelse med grafikprogrammer for at sikre en
ensartet farvetilpasning fra skaerm til printer eller fra scanner til skeerm. Filerne aktiveres fra
grafikprogrammer, der understgtter funktionen.

[%'/]’9 BEMZARK: ICM-farveprofilen er skrevet i overensstemmelse med specifikationerne for profilformatet fastsat
af International Color Consortium (ICC).

Brug af 0SD-menuen

Du kan justere din HP-skaerm, sa den passer til dine praeferencer. Brug 0SD-menuen til at tilpasse skarmens
visningsfunktioner.

Du kan fa adgang til og foretage justeringer i 0SD-menuen ved hjzelp af knapperne nederst pa skaermens
forkant.

Sadan far du adgang til 0SD-menuen og foretager justeringer:
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1.  Hvis skaermen ikke allerede er taendt, skal du trykke pa taend/sluk-knappen for at taende den.
2. Tryk paknappen Menu.

3. Brug de tre funktionsknapper til at navigere, valge og justere valgmulighederne i menuerne. 0SD-
knappernes markater varierer afhangigt af den aktive menu eller undermenu.

Tabellen nedenfor viser en oversigt over valgmuligheder i 0SD-hovedmenuen. Den beskriver alle indstillinger
og deres indvirkning pa skeermens udseende eller ydelse.

Tabel 2-1 0SD-menuindstillinger og beskrivelse af brug af en knap (kun udvalgte produkter)

Hovedmenu Beskrivelse

Gaming (Spil) Knap - Valger og justerer spilindstillinger, sdésom Adaptive-Sync, svartid, billedhastighed, timere for
meddelelser, sigtekorn, omgivende lys og justering af flere skaarme.

Brightness (Lysstyrke) Knap — Justerer lysstyrkeniveauet pa skarmen. Standardindstillingen fra fabrikken er 90.

Contrast (Kontrast) Knap — Justerer kontrastniveauet pa skarmen. Standardindstillingen fra fabrikken er 100.

Color (Farve) Knap — Valger og justerer skarmfarven.

Input (Indgang) Velger videoindgangssignalet (DisplayPort, HDMI eller USB Type-().

Image (Billede) Knap — Justerer skaermbilledet.

Power (Strgm) Justerer strgmindstillingerne.

Menu Justerer visningen af 0SD-menuen og knappernes funktion.

Management Knap — Justerer indstillingerne for DDC/CI, vaelger sproget til visning af 0SD-menuen (fabriksindstillingen

(Administration) er engelsk) og nulstiller alle 0SD-menuindstillinger til standardindstillingerne fra fabrikken.

USB Host Selection (Valg ~ Valger USB-vaerten (kun knap).
af USB-vaert)

Exit (Afslut) Afslutter skeermen med 0SD-menuen.

Brug af funktionsknapperne i 0SD

Funktionsknapperne indeholder nyttige handlinger, og du kan tilpasse alle undtagen én af knapperne og gare
dem endnu mere nyttige.

Ej?f’y BEMZRK: Funktionsknappernes handlinger varierer afhaengigt af skeermmodel.

Se Tildeling af nye handlinger til funktionsknapperne pa side 20 for at fa oplysninger om andring af
knappernes funktion.

Brug af funktionsknapperne i 0SD
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Tabel 2-2 Knapnavne og deres beskrivelse

Knap Beskrivelse
(1) Knappen Menu Abner 0SD-hovedmenuen, valger et menupunkt fra 0SD-menuen eller lukker 0SD-
menuen.
(2) Knappen Brightness (Lysstyrke) Justerer skarmens lysstyrke.
Funktionsknap der kan tildeles
3) Knappen Color (Farve) Abner menuen Color (farve), hvor du kan justere skeermfarven.
Funktionsknap der kan tildeles
() Knappen Next Input (Naeste input)  Skifter skaermens inputkilde til det naeste aktive input.

Funktionsknap der kan tildeles

Tildeling af nye handlinger til funktionsknapperne

Bortset fra knappen Menu kan du @&ndre standardhandlingen, der er knyttet til en funktionsknap, til en anden
handling, som giver dig hurtig adgang til de mest almindeligt brugte menupunkter.

Sadan tildeler du handlinger til funktionsknapperne:

1.  Tryk pa knappen Menu for at abne 0SD-menuen.

2. Velg Menu, vzlg Assign Buttons (Tildel knapper), og vaelg derefter en af de tilgaengelige indstillinger
for knappen, som skal tildeles en handling.

£Endring af indstillingen for Power Mode (Stromtilstand) (kun

20

udvalgte produkter)

Afsnittet beskriver, hvordan du aktiverer Performance mode (Ydelsestilstand). Visse funktioner pa din skaerm
kraever muligvis, at ydelsestilstanden er aktiv.

Nar skaermen er i slumretilstand, er strambesparelsestilstanden standardindstillingen for skeermen med
henblik pa at overholde internationale stremstandarder.

Hvis din skaerm understgatter ydelsestilstand, skal du for at opretholde aktiveringen af USB-portene, nar
skarmen er i den automatiske slumretilstand, @ndre indstillingen for strgmtilstanden fra Power Saver
(Strembesparelse) til Performance (Ydelse).

[%'/]’9 BEMZARK: Hvis du tilslutter en computer, der ikke er batteridrevet, skal indstillingen for stremtilstand
@ndres til tilstanden Performance (Ydelse).

Sadan aendrer du indstillingen for Power Mode (Strgmtilstand):

1.  Tryk pa knappen Menu for at abne 0SD-menuen.

2. Velg Power (Strgm), vaelg Power Mode (Strgmtilstand), og veelg derefter Performance (Ydelse).

3. Vzlg Back (Tilbage), og luk 0SD-menuen.
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Brug af automatisk slumretilstand (kun udvalgte produkter)

Din skarm har en automatisk slumretilstand, der er en energibesparende funktion og en reduceret
strgmtilstand. Afsnittet beskriver, hvordan du aktiverer eller justerer den automatiske slumretilstand pa din
skaerm.

Nar funktionen automatisk slumretilstand er aktiveret (aktiveret som standard), gar skaermen i en reduceret
strgmtilstand, nar computeren signalerer lav stramtilstand (manglende horisontalt eller vertikalt
synkroniseringssignal).

Nar skaermen gar i den reducerede stremtilstand (automatisk slumretilstand), bliver skaermen sort,
baggrundslyset slukkes, og lysdioden for strgm lyser gult. Skeermen bruger mindre end 0,5 Wi den
reducerede strgmtilstand. Skaermen vaekkes fra den automatiske slumretilstand, nar computeren sender et
aktivt signal til skaermen (hvis du fx aktiverer musen eller tastaturet).

Sadan deaktiverer du automatisk slumretilstand i 0SD-menuen:

1.  Tryk pa knappen Menu for at abne 0SD-menuen, eller tryk i midten af 0SD-joysticken for at abne OSD-
menuen.

2. Vezlg Power (Strgm) i 0SD-menuen.

3. Valg Auto-Sleep Mode (Automatisk slumretilstand), og vaelg derefter Off (Fra).

Brug af tilstanden svagt blat lys (kun udvalgte produkter)

Ved at reducere det bla lys, som udsendes af skaermen, reduceres mangden af blat lys, som dine gjne
udsaettes for. Skaermen bruger et panel med svagt blat lys i standardindstillingstilstand.

Skarmens panel med svagt blat lys er i standardindstillingstilstanden certificeret af TUV for at reducere
udsendelsen af blat lys og skabe et mere afslappet og mindre stimulerende billede, nar du laeser indhold pa
skaermen.

Justering af udsendelse af blat lys (kun udvalgte produkter)

Ved at reducere det bla lys, som udsendes af skaermen, reduceres mangden af blat lys, som dine gjne
udsaettes for. Skeermen giver mulighed for at vaelge en indstilling, som reducerer udsendelsen af blat lys og
skaber et mere afslappet og mindre stimulerende billede, nar du laser indhold pa skarmen.

Sadan justerer du udsendelsen af blat lys fra skaermen:

1.  Tryk pa en af 0SD-knapperne for at aktivere knapperne, og tryk derefter pa knappen Menu for at abne
0SD-menuen. Vzlg Color (Farve).

Hvis du bruger en controller, skal du trykke i midten af 0SD-controlleren for at abne 0SD-menuen.
2. Velg Low Blue Light (Svagt blat lys) fra indstillingsmulighederne.

e LowBlue _!.ight (Svagt blat lys): Reducerer maengden af blat lys og gar det mere komfortabelt for
gjnene (TUV-certificeret).

e  Reading (Lasning): Optimerer blat lys og lysstyrke for indendgrs visning.

e Night (Nat): Justerer skaermen, sa den udsender mindst muligt blat lys, og reducerer indvirkningen
pa din sgvn.

3. Vezlg Save and Return (Gem og tilbage) for at gemme indstillingerne og lukke menuen. Vzlg Cancel
(Annullér), hvis du ikke gnsker at gemme indstillingen.

4. Vaxlg Exit (Afslut) i hovedmenuen.
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DisplayPort-multistreaming over USB Type-C

Hvis du bruger USB Type-C som den primare videoinputkilde, kan du multistreame til andre DisplayPort-
skarme i en serieforbundet konfiguration. Du kan tilslutte op til fire skarme i denne konfiguration, hvis
grafikkortet i din computer understgtter konfigurationen.

Antallet af skeerme du kan oprette forbindelse til via DisplayPort multistreaming afhanger af en raekke
faktorer, deriblandt den oplgsning og scanningshastighed, der anvendes pa hver enkelt skarm og ydeevne pa
din GPU eller det integrerede grafiksystem. Hvis du har kabt et nyt grafikkort til din computer, skal du laese
brugervejledningen, der fulgte med grafikkortet, for at fa yderligere oplysninger om dets egenskaber.

Multistreaming:
1.  Kontrollér, at USB Type-C er dit primzere videoinput.

2. Tilfgj en anden skarm ved at tilslutte et DisplayPort-kabel mellem DisplayPort-udgangen pa den
primare skaerm og DisplayPort-indgangen pa en sekundazer skaerm.

[%f BEMARK: Tre af de fire serieforbundne skaerme skal have DisplayPort-videoindgange og -udgange.
Den sidste skarm i serien skal kun have en DisplayPort-videoindgangsport.

-

3. Indstil en tilsluttet skaerm til at vise det samme billede som den primaere skaerm eller et andet billede.

DisplayPort 1.2 er standardindstillingen, men indstillingen skifter automatisk til DisplayPort 1.2, nar du
tilslutter DisplayPort-udgangsporten til den sekundaere skaerm.

4.  Huvis du vil tilslutte ekstra skaarme (maksimalt fire), skal du trykke pa knappen Menu for at abne OSD-
menuen. Navigér til USB-konfiguration Type-C, og veelg USB-C-video+USB2.0.

A,

B BEMARK: Alle skaerme med undtagelse af den sidste skarm i kaden skal understgtte DisplayPort-
multistreaming.

5. Tilslut DisplayPort-kablet fra DisplayPort-udgangsporten pa én skaerm til DisplayPort-indgangsporten
pa den naeste skaerm.
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3 Support og fejlfinding

Hvis din skaerm ikke fungerer som forventet, kan du muligvis lgse problemet ved at fglge anvisningerne i
afsnittet.

Lasning af almindelige problemer

Tabellen nedenfor indeholder en oversigt over mulige problemer, en mulig arsag til problemet og en
anbefalet lgsning.

Tabel 3-1 Almindelige problemer og lgsninger

Problemer Mulig arsag Lesning

Skzermen er sort, eller Tilslut netledningen.

videoen blinker.

Netledningen er ikke tilsluttet.

Skzermen er slukket. Tryk pa skaermens taend/sluk-knap.

BEMZARK: Hvis der ikke sker noget, nar du trykker pa taend/
sluk-knappen, skal du holde den inde i 10 sekunder for at
deaktivere lasefunktionen for taend/sluk-knappen.

Skaermkablet er tilsluttet forkert. Tilslut videokablet korrekt.

Tryk pa en vilkarlig tast pa tastaturet, eller flyt musen for at
deaktivere hjelpeprogrammet til rydning af skarm.

Systemet er i automatisk
slumretilstand.

Abn 0SD-menuen, og valg menuen Input. Indstil Auto-
Switch Input (Automatisk skift af input) til Off (Fra), og vaelg
input manuelt.

Grafikkortet er ikke kompatibelt.

eller

Udskift grafikkortet, eller slut skaermkablet til en af
computerens indbyggede videokilder.

Abn 0SD-menuen, og vaelg Brightness (Lysstyrke) for at
justere lysstyrken efter behov.

Billedet er slgret, uklart eller
for markt.

Lysstyrken er for lav.

“Check Video Cable” Skaermkablet er ikke tilsluttet. Tilslut det relevante videosignalkabel mellem computeren og

(Kontrollér skaermkabel)
vises pa skarmen.

skarmen. Kontrollér, at strammen til computeren er afbrudt,
nar skaermkablet tilsluttes.

Meddelelsen “Input Signal
Out of Range”
(Indgangssignal uden for
omrade) vises pa skarmen.

Skaermoplgsningen og/eller

opdateringshastigheden har en

hgjere vaerdi, end skaermen
understgtter.

Skift indstillingerne til en understgttet indstilling.

Skaermen skifter ikke til
lavstregmstilstanden
slumring.

Skarmens strgmbesparelsesfunktion

er deaktiveret.

Abn 0SD-menuen, og vaelg Power (Stram), vaelg Auto-Sleep
Mode (Automatisk dvaletilstand), og indstil automatisk
dvaletilstand til On (Til).

Meddelelsen “0SD Lockout”
(0SD last) vises.

Skaermens 0SD-lasefunktion er
aktiveret.

Tryk pa knappen Menu, og hold den nede i 10 sekunder for at
deaktivere 0SD-lasefunktionen.

Tryk pa knappen Power (Teend/sluk), og hold den nede i 10
sekunder for at lase teend/sluk-knapfunktionen op.

Skarmens funktion til lasning af
tend/sluk-knappen er aktiveret.

Meddelelsen “Power Button
Lockout” (Teend/sluk-knap
last) vises.
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Speerring af knapper

Funktionen til spaerring af knap er kun tilgaengelig, nar skaermen er taendt, der vises et aktivt signal, og 0SD-
menuen er lukket. Hvis du holder tand/sluk-knappen eller Menu-knappen inde i 10 sekunder, deaktiveres den
pagaldende knap. Du kan aktivere knappen igen ved pa ny at trykke pa knappen i 10 sekunder.

Optimering af billedkvaliteten (analog indgang)

Afsnittet beskriver, hvordan du manuelt optimerer skarmbilledet, hvis du gnsker at tilpasse dine indstillinger.

Du kan justere to funktioner i 0SD-menuen for at forbedre skaermens billedkvalitet: Clock (Takt) og Phase

(Fase) (findes i 0SD-menuen). Brug kun funktionerne, nar autojusteringsindstillingen ikke giver et
tilfredsstillende billede.

[i—% BEM/ZRK: Indstillingerne Clock (Takt) og Phase (Fase) kan kun indstilles, nar der anvendes en analog
indgang (VGA). Indstillingerne kan ikke justeres for digitale indgange.

Clock (Takt) skal fgrst indstilles korrekt, eftersom indstillinger for Phase (Fase) afhaenger af de overordnede
indstillinger for Clock (Takt).

e  Clock (Takt) — Forgger eller reducerer vaerdien for at minimere lodrette bjalker eller striber, der kan ses
pa skarmens baggrund.

e Phase (Fase) — @ger eller reducerer vaerdien for at minimere videoflimmer eller -slar.

[%r BEMARK: Nar du bruger kontrolelementerne, far du det bedste resultat med hjzelpeprogrammet til
automatisk justering af mgnster. Du kan hente hjelpeprogrammet fra http://www.hp.com/support.

Hvis skaermbillederne forvranges, nar du justerer vaerdierne for Clock (Takt) og Phase (Fase), skal du justere
vaerdierne, indtil forvraengningen forsvinder. Hvis du vil genoprette fabriksindstillingerne, skal du trykke pa

knappen Menu for at abne 0SD-menuen, derefter vaelge Management (Administration), valge Factory Reset
(Nulstilling til fabriksindstillinger) og vaelge Yes (Ja).

Sadan elimineres lodrette streger (Clock (Takt)):

1.  Tryk pa knappen Menu for at abne 0SD-menuen, valg Image (Billede), og veaelg derefter Clock and
Phase (Takt og fase).

2. Velg Clock (Takt), og brug derefter 0SD-knapperne pa skaermen, der viser ikoner med pil op og pil ned,

til at fjerne lodrette linjer. Tryk langsomt pa knapperne, sa du ikke springer over det optimale
justeringspunkt.

{
O
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3.  Efterjustering af Clock (Takt): Hvis der er slar, flimmer eller streger pa skaermen, skal du justere Phase
(Fase).

Sadan fjernes flimmer eller slgr (Phase (Fase)):

1.  Tryk pa knappen Menu for at abne 0SD-menuen, vzlg Image (Billede), og vlg derefter Clock and
Phase (Takt og fase).
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2. Velg Phase (Fase), og brug derefter 0SD-knapperne pa skaermen, der viser ikoner med pil op og pil ned,
til at fjerne glimten eller slgring. Glimten eller slgring kan muligvis ikke elimineres. Det afhanger af din
computer eller det installerede grafikkort.

Sadan korrigeres skarmplaceringen (vandret position eller lodret position):

1.  Tryk pa knappen Menu for at abne 0SD-menuen, vaelg Image (Billede), og vaelg derefter Image Position
(Billedplacering).

2. Tryk pa 0SD-knapperne pa skaermen, der viser ikoner med pil op og pil ned, til at justere placeringen af
billedet pa skaermens visningsomrade. Horizontal Position (Vandret placering) flytter billedet til
venstre eller hgjre; Vertical Position (Lodret placering) flytter billedet op eller ned.

=
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4 Vedligeholdelse af skaermen

Din skaerm kan holde i mange ar ved korrekt vedligeholdelse. Anvisningerne indeholder trin, som du kan fglge
for at holde din skeerm i den bedste tilstand.

Retningslinjer for vedligeholdelse

Folg disse anvisninger for at forbedre ydelsen og forlange skaermens levetid.

Abn ikke skarmens kabinet, og forsgg ikke selv at udfare service pa skaermen. Justér kun funktionerne
beskrevet i driftsanvisningerne. Hvis skaarmen ikke fungerer korrekt, er blevet tabt eller beskadiget,
skal du kontakte en autoriseret HP-forhandler, forhandler eller tjenesteudbyder.

Brug kun en strgmkilde og en forbindelse, der passer til skarmen, som angivet pa markaten eller
pladen pa bagsiden af skaermen.

Sarg for, at den samlede nominelle stramstyrke for produkterne, der tilsluttes stikkontakten med
vekselstram, ikke overskrider den samlede kapacitet for stikkontakten med vekselstrgm, og at den
samlede nominelle spaending for produkterne, der er tilsluttet ledningen, ikke overstiger ledningens
nominelle kapacitet. Kig pa stremmaerkaten for at fastsla den nominelle spanding (ampere eller A) for
hver enhed.

Installér skaermen i naerheden af en stikkontakt, der er nemt tilgeengelig. Afbryd skeermen ved at tage
godt fat i stikket og traekke det ud af stikkontakten. Afbryd aldrig skeermen ved at traekke i ledningen.

Sluk skaermen, nar den ikke er i brug, og brug et pauseskarmsprogram. Det kan forgge skaermens
forventede levetid betydeligt.

[%f’ BEMARK: Et fastbraendt billede pa skaeermen dzekkes ikke af HP's garanti.

Blokeér aldrig riller og bninger i kabinettet, og skub aldrig genstande ind i dem. Abningerne bruges til
ventilation.

Tab ikke skaermen, og placér den ikke pa en ustabil overflade.
Lad ikke genstande hvile oven pa netledningen. Trad ikke pa netledningen.

Opbevar skaermen i et rum med rigelig ventilation og vak fra kraftigt lys, varme og fugt.

Renggring af skaermen

Falg anvisningerne til at renggre din skaerm, nar det er ngdvendigt.

1.

2.
3.
4,

Sluk skaermen, og traek netledningen ud af stikkontakten med vekselstrgm.
Afbryd alle eksterne enheder.
Fjern stgv fra skaermen ved at tgrre skaermen og kabinettet af med en blad, ren antistatisk klud.

Brug en blanding af lige dele vand og isopropylalkohol til mere grundig rengering.

M’ VIGTIGT: Anvend ikke rensemidler, der indeholder petroleumsbaserede materialer som f.eks. benzen,

fortynder eller andre flygtige vaesker til at renggre skaermen eller kabinettet. Disse kemikalier kan
beskadige skaarmen.
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VIGTIGT: Sprgjt rensemidlet pa en klud, og tar forsigtigt skaermens overflade af med den fugtige klud.
Spraijt aldrig rensemidlet direkte pa skaermens overflade. Det kan lgbe ind under forkanten og beskadige
elektronikken. Kluden skal veere fugtig men ikke vad. Vand, der drypper ned i ventilationsabninger eller
andre abninger, kan forarsage skade pa skaermen. Lad skaermen luftterre, far den bruges.

5.  Nar du har fjernet snavs og urenheder, kan du ogsa renggre overfladerne med et desinfektionsmiddel.
Verdenssundsorganisationen (WHO) anbefaler at rengare overflader efterfulgt af desinficering som en
best practice for at forhindre spredning af virus, der medfgarer luftvejsinfektioner, og skadelige bakterier.
Et desinfektionsmiddel, som ligger inden for HP's retningslinjer for renggring, er en alkoholoplgsning
med 70 % isopropylalkohol og 30 % vand. Oplgsningen kaldes ogsa sprit 0g slges i de fleste butikker.

Forsendelse af skaermen

Gem den originale emballage. Du kan fa brug for den senere, hvis du skal forsende skaermen eller flytte.
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A Tekniske specifikationer

Afsnittet indeholder tekniske specifikationer for din skaerm, som f. eks. vaegt og mal samt pakravede
miljgmaessige driftsbetingelser og strgmkildeinterval.

Alle specifikationer svarer til de typiske specifikationer, som oplyses af HP's komponentproducenter. Den
faktiske ydelse kan variere i opad- eller nedadgaende retning.

[%9 BEMZRK: For at fa de nyeste specifikationer eller yderligere specifikationer vedragrende produktet skal du
ga til http://www.hp.com/go/quickspecs/ og sgge efter din skaermmaodel for at finde QuickSpecs til din model.

Specifikationer for model pa 68,6 cm (27,0 tommer) med QHD

Afsnittet indeholder specifikationer for din skeerm.

Tabel A-1 Specifikationer for skaerm pa 68,6 cm (27,0 tommer) med QHD

Specifikation Mal

Skaerm, wide screen 68,6 cm 27,0 tommer

Type In-plane switching (IPS)

Synlig billedstarrelse 68,6 cm diagonalt 27,0 tommer diagonalt
Maksimal vagt (udpakket) 7,6 kg 16,71b

Mal (inkl. fod)

Hgjde (hgjeste position) 53,52cm 21,07 tommer
Hgjde (laveste position) 38,52 cm 15,17 tommer
Dybde 21,60 cm 8,50 tommer
Bredde 61,33 cm 24,15 tommer
Interval for hgjdejustering 15,00 cm 5,9 tommer
Justeringsinterval for vinkel -5°til 23°

Justeringsomrade for drejning +45°

Justeringsinterval for drejning +90°

Miljokrav, temperatur

Driftstemperatur -5°Ctil 35°C 41 °Ftil 95 °F
Opbevaringstemperatur -20°Ctil 60 °C -4 °Ftil 140 °F
Luftfugtighed under opbevaring 5 % til 95 % (ikke-kondenserende)

Luftfugtighed i driftsmiljg 20 % til 80 % (ikke-kondenserende)

Stremkilde 100-240 V vekselstrgm, 50/60 Hz

Indgangsterminal En HDMI-port, et DisplayPort-stik og et USB-stik Type-C til DisplayPort
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Specifikationer for model pa 60,5 cm (23,8 tommer) med FHD

Afsnittet indeholder specifikationer for din skaarm.

Tabel A-2 Specifikationer for skarm pa 60,5 cm (23,8 tommer) med FHD

Specifikation Mal
Skarm, wide screen 60,5 cm 23,8 tommer
Type In-plane switching (IPS)

Synlig billedsterrelse 60,5 cm diagonalt 23,8 tommer diagonalt

Maksimal vagt (udpakket) 6,3 kg 13,891b

Mal (inkL. fod)

Hgjde (hgjeste position) 49,49 cm 19,48 tommer
Hgjde (laveste position) 34,49 cm 13,58 tommer
Dybde 20,70 cm 8,15 tommer
Bredde 53,94 cm 21,24 tommer
Interval for hgjdejustering 15,00 cm 5,9 tommer
Justeringsinterval for vinkel -5°til 23°

Justeringsomrade for drejning +45°

Justeringsinterval for drejning +90°

Miljekrav, temperatur

Driftstemperatur -5°Ctil25°C 41 °Ftil 95 °F
Opbevaringstemperatur -20°Ctil 60 °C -4 °Ftil 140 °F

Luftfugtighed under opbevaring

5 % til 95 % (ikke-kondenserende)

Luftfugtighed i driftsmiljo

20 % til 80 % (ikke-kondenserende)

Stremkilde

100-240 V vekselstram, 50/60 Hz

Indgangsterminal

En HDMI-port, et DisplayPort-stik og et USB-stik Type-C til DisplayPort

Forudindstillede skaarmoplgsninger

Skaermoplgsningerne nedenfor er de mest almindeligt anvendte og er indstillet som fabriksstandarder.
Skaermen registrerer automatisk de forudindstillede tilstande, der vises med den korrekte starrelse og
centreret pa skaermen.

Tabel A-3 Forudindstillede skaermoplgsninger (68,6 cm, 27,0 tommer)

Forudindsti Pixelformat Vandret frekvens (kHz) Lodret frekvens (Hz)
lling

1 640 x 480 31,469 59,540

2 720 % 400 31,469 70,087

3 800 x 600 37,879 60,317
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Tabel A-3 Forudindstillede skarmoplgsninger (68,6 cm, 27,0 tommer) (fortsat)

Forudindsti Pixelformat Vandret frekvens (kHz) Lodret frekvens (Hz)
lling

4 1024 x 768 48,363 60,004
5 1280 x 720 45,000 60,000
6 1280 x 800 49,702 59,810
7 1280 x 1024 63,981 60,020
8 1440 x 900 55,935 59,901
9 1600 x 900 60,000 60,000
10 1600 x 1200 75,000 60,000
11 1680 x 1050 65,290 59,954
12 1920 x 1080 67,500 60,000
13 1920 x 1200 74,556 59,885
14 2560 x 1440 88,787 59,951

Tabel A-4 Forudindstillede skarmoplgsninger (60,5 cm, 23,8 tommer)

Forudindstill Pixelformat Vandret frekvens (kHz) Lodret frekvens (Hz)
ing

1 640 x 480 31,469 59,940
2 720 % 400 31,469 70,087
3 800 x 600 37,879 60,317
4 1024 x 768 48,363 60,004
5 1280 % 720 45,000 60,000
6 1280 x 800 49,702 59,810
7 1280 x 1024 63,981 60,002
8 1440 x 900 55,468 59,901
9 1600 x 900 60,000 60,000
10 1680 x 1050 65,290 59,954
11 1920 x 1080 67,500 60,000

Formater for HD-video

Afsnittet beskriver formater for HD-video.

Tabel A-5 Formater for HD-video

Forudind Timingnavn Pixelformat Vandret frekvens (kHz) Lodret frekvens (Hz)
stilling
1 480p 720 % 480 31,469 59,94
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Tabel A-5 Formater for HD-video (fortsat)

Forudind Timingnavn Pixelformat Vandret frekvens (kHz) Lodret frekvens (Hz)
stilling

2 576p 720 x 576 31,250 50,00

3 720p50 1280 % 720 37,500 50,00

4 720p60 1280 % 720 45,000 60,00

5 1080p50 1920 x 1080 56,250 50,00

6 1080p60 1920 x 1080 67,500 60,00

Energisparefunktion

Skzaermen understgtter en reduceret stramtilstand.

Skaermen skifter til den reducerede strgmtilstand, hvis det horisontale eller vertikale synkroniseringssignal
ikke registreres i en periode. Nar skaermen registrerer, at signalerne ikke er til stede, bliver skaermen sort,
baggrundslyset slukkes, og lysdioden for stram lyser gult. Nar skaermen er i den reducerede strgmtilstand,
bruger den mindre end 0,5 W. Der er en kort opvarmningsperiode, far skarmen vender tilbage til sin normale
driftstilstand.

Se manualen til computeren om indstilling af energisparetilstanden (kaldes til tider stramstyringsfunktion).

[%”r BEMARK: Strgmsparefunktionen virker kun, nar skaermen er tilsluttet en computer med
energisparefunktioner.

Nar du valger indstillingerne i skaermens hjzlpeprogram Sleep Timer (Timer til slumring), kan du ogsa
programmere skarmen til at starte den reducerede strgmtilstand pa et bestemt tidspunkt. Lysdioden for
strem blinker gult, nar den reducerede strgmtilstand aktiveres med skarmens hjzlpeprogram Sleep timer.

Energisparefunktion
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B Hjlp til handicappede

HP's mal er at designe, producere og markedsfare produkter, tjenester og oplysninger, som alle kan bruge
overalt, enten som separate enheder eller med relevante enheder eller programmer med teknologiske
hjelpemidler fra tredjeparter.

HP og tilgengelighed

HP arbejder mod at flette mangfoldighed, inklusion og en god arbejds-/fritidsbalance ind i virksomhedens
dna, sa det afspejles i alt, hvad HP gar. HP straeber mod at skabe et inkluderende miljg, der er fokuseret pa at
forbinde folk med effektiv teknologi i hele verden.

Find de teknologiske vaerktgjer, du har brug for

Det menneskelige potentiale udnyttes gennem teknologien. Teknologiske hjelpemidler fjerner barrierer og er
med til at sikre uafhangigheden i hjemmet, pa arbejdspladsen og i lokalsamfundet. Hjzlpeteknologi hjzlper
med at gge, vedligeholde og forbedre funktionaliteten for elektronik og informationsteknologi.

Se De bedste teknologiske hjzlpemidler til dig pa side 33 for at fa flere oplysninger.

HP's forpligtelse

HP bestraeber sig pa at tilvejebringe produkter og tjenester, der kan benyttes af personer med handicap.
Denne forpligtelse understgtter virksomhedens mal om mangfoldighed og hjzelper med at sikre, at
teknologiens fordele bliver tilgeengelige for enhver.

HP's mal for tilgaengeligheden gar ud pa at udforme, producere og markedsfgre produkter og tjenester, som
kan bruges af alle, herunder personer med handicap — enten som separate enheder eller i kombination med
relevante teknologiske hjzlpemidler.

For at na dette mal indeholder denne tilgeengelighedspolitik syv vigtige malsatninger, der skal styre HP's
adfaerd pa omradet. Alle HP-ledere og -medarbejdere forventes at understgtte disse malsatninger og
implementeringen heraf alt efter deres funktion og ansvarsomrader:

e  Opmarksomheden pa tilgngelighed inden for HP skal gges, og medarbejderne skal have adgang til de
ngdvendige kurser for at kunne udforme, producere, markedsfgre og levere tilgengelige produkter og
tjenester.

e  Der skal udarbejdes retningslinjer for produkters og tjenesters tilgengelighed, og vores
produktudviklingsteam skal vaere ansvarlige for at implementere disse retningslinjer, nar dette rent
konkurrencemaessigt, teknisk og gkonomisk giver mening.

e  Personer med handicap skal involveres i udarbejdelsen af retningslinjer for tilgaengeligheden og i
udformningen og afprgvningen af produkter og tjenester.

e  Hjeelpefunktionerne til handicappede skal dokumenteres, og der skal vare offentlig adgang til
information om HP's produkter og tjenester.

e  Derskal etableres et samarbejde med de farende udbydere af teknologiske hjelpemidler og lgsninger.
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e Deninterne og eksterne forskning og udvikling til fremme af de teknologiske hjelpemidler, der har
relevans for HP's produkter og tjenester, skal understattes.

e  Branchestandarder og retningslinjer for tilgeengelighed skal understgttes, og der skal ydes et bidrag til
dem.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP er en nonprofitorganisation, hvis sigte er at forbedre tilgaengelighedsopgaven via netvaerk, uddannelse
og certificering. Formalet er at hjelpe fagfolk inden for tilgeengelighed, saledes at de kan udvikle og styrke
deres karrierer og blive bedre til at hjeelpe organisationer med at integrere tilgeengelighedskomponenten i
deres produkter og infrastruktur.

HP er stiftende medlem og tilsluttede sig organisationen for sammen med andre at udvikle
tilgeengelighedsomradet. Denne forpligtelse understatter HP's mal om tilgeengelighed i forbindelse med
udformningen, produktionen og markedsfagringen af produkter og tjenester, som kan bruges af personer med
handicap.

Det er IAAP's mal at udvikle tilgeengelighedsopgaven ved at skabe interaktion mellem enkeltpersoner, elever
og organisationer, sa de kan laere af hinanden. Vil du vide mere, kan du ga ind pa
http://www.accessibilityassociation.org for at deltage i onlineforummet, tilmelde dig nyhedsbrevet og laese
om medlemsskabsportefaljen.

De bedste teknologiske hjzlpemidler til dig

Alle, herunder personer med handicap eller aldersbetingede begransninger, skal kunne bruge teknologi for at
kunne kommunikere, udtrykke sig og interagere med verden. HP arbejder pa at age opmarksomheden
omkring tilgaengelighed hos HP og hos vores kunder og partnere.

Der findes en lang raekke teknologiske hjzlpemidler, der ggr HP-produkterne nemmere at bruge, nemlig
letleeselige store skrifttyper, stemmegenkendelse, der giver handerne en pause, eller andre
hjxlpeteknologier, der gar HP-produkter nemmere at bruge. Hvordan valger du det rigtige?

Analysér dine behov

Dit potentiale udnyttes gennem teknologien. Teknologiske hjaelpemidler fjerner barrierer og er med til at
sikre uafhaengigheden i hjemmet, pa arbejdspladsen og i lokalsamfundet. Hjzelpeteknologi hjzelper med at
@ge, vedligeholde og forbedre funktionaliteten for elektronik og informationsteknologi.

Udvalget af AT-produkter er stort. Gennem din analyse af de teknologiske hjalpemidler skal du gerne kunne
evaluere forskellige produkter, finde svar pa dine spgrgsmal og fa hjzelp til at vaelge den bedste lgsning til din
specifikke situation. Fagfolkene med kompetencer inden for AT-behovsanalyser kommer fra mange
forskellige omrader. Et eksempel er autoriserede eller certificerede personer inden for fysioterapi, ergoterapi,
foniatri og andre fagomrader. Ikke-autoriserede eller -certificerede personer kan dog ogsa hjalpe med
behovsanalysen. Det vigtige er her at spgrge ind til personens erfaring, ekspertise og priser for at klarlegge,
hvorvidt vedkommende kan hjzelpe dig videre.

HP-produkters hjzlp til handicappede

Hvis det er relevant, finder du pa fglgende links oplysninger om hj=lpefunktioner til handicappede og
teknologiske hjelpemidler, der er integreret i mange HP-produkter. Med disse ressourcer bliver du i stand til
at vaelge det specifikke teknologiske hjzlpemiddel og de specifikke produkter, der egner sig bedst til din
situation.
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e  HP Aging & Accessibility: Ga til http://www.hp.com, og indtast Accessibility (Hjzelp til
handicappede) i sggefeltet. Vaelg Office of Aging and Accessibility (Afdeling for hjzlp til handicappede
og ldre).

e  HP-computere: | Windows 7, Windows 8 og Windows 10 skal du ga til http://www.hp.com/support,
indtaste Windows Accessibility Options (Windows-indstillinger for hjzlp til handicappede) i
sggefeltet Search our knowledge (Sag i vores vidensbase). Valg det relevante operativsystem i
resultaterne.

e  HP Shopping, perifere enheder til HP-produkter: Ga til http://store.hp.com, vaelg Shop, og valg derefter
Skaerme eller Tilbehor.

Se Kontakt support pa side 36 for at fa yderligere hjzelp til hjzelpefunktionerne til handicappede pa dit HP-
produkt.

Andre links til eksterne partnere og leverandgrer, der muligvis tilbyder yderligere hjelpefunktioner:

° Microsoft-information om hjzelp til handicappede (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Information om Google-produkters hjaelpefunktioner til handicappede (Android, Chrome, Google Apps)

Standarder og lovgivning

Lande verden over vedtager lige nu forordninger med henblik pa at forbedre adgangen til produkter og
serviceydelser for personer med handicap. Disse bestemmelser gzlder traditionelt for
telekommunikationsprodukter og -tjenester, pc'er og printere med visse kommunikations- og
videoafspilningsfunktioner, tilhgrende brugerdokumentation samt kundesupport.

Standarder

US Access Board har oprettet paragraf 508 i Federal Acquisition Regulation (FAR)-standarderne for at sgge at
lgse problemer med adgang til informations- og kommunikationsteknologi (IKT) for personer med fysiske,
sensoriske eller kognitive handicap.

Standarderne indeholder tekniske kriterier geeldende for forskellige teknologityper samt ydeevnebaserede
krav, der fokuserer pa de pagaldende produkters funktioner. Der findes specifikke kriterier for
softwareprogrammer og operativsystemer, webbaseret information og programmer, computere,
telekommunikationsprodukter, video og multimedier samt uafhangige lukkede produkter.

Mandat 376 —EN 301 549

Den Europaiske Union har oprettet EN 301 549-standarden inden for mandat 376 som et st af
onlinevaerktgjer for offentlige indkgb af IKT-produkter. Standarden specificerer kravene til tilgeengelighed,
der gzelder for IKT-produkter og -tjenester samt en beskrivelse af testprocedurer og evalueringsmetoder for
hvert enkelt krav.

Retningslinjer for tilgengeligheden af webindhold (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG)

Retningslinjerne for tilgaengeligheden af webindhold (WCAG) som udarbejdet af W3C's initiativ om
tilgengelighed pa internettet (Web Accessibility Initiative, WAI) hjalper webdesignere og udviklere med at
oprette websteder, der opfylder behovene hos personer med handicap eller aldersbetingede begransninger
bedre.

WCAG forbedrer tilgaengeligheden for alle former for webindhold (tekst, billeder, lyd og video) og
webprogrammer. WCAG kan ngje afprgves, er nemme at forsta og bruge og sikrer webudviklerne en vis
fleksibilitet til at kunne videreudvikle. WCAG 2.0 er endvidere blevet godkendt som ISO/IEC 40500:2012.
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WCAG behandler specifikt de barrierer, der eksisterer i forhold til webadgangen for personer med
synshandicap, hgrehandicap, fysisk, kognitivt og neurologisk handicap samt zldre webbrugere, der har brug
for hjelp i forbindelse med deres webadgang. WCAG 2.0 beskriver tilgeengeligt indhold som:

e  Opfatteligt (f.eks. ved at stille tekstalternativer til billeder, billedtekster til lyd, tilpasninger af
prasentationer og farvekontraster til radighed)

e Anvendeligt (ved at sikre adgang til tastaturer, farvekontrast, timing af indtastning, forhindring af
slagtilfaelde og navigerbarhed)

e  Forstaeligt (ved at sikre lasbarhed, forudsigelighed og indtastningshjzlp)

e  Robust (f.eks. ved at sikre kompatibiliteten med teknologiske hjzlpemidler)

Love og bestemmelser

Der har vaeret et gget lovgivningsmaessigt fokus pa IT- og informationstilgaengelighed. Falgende links
indeholder information om vigtige love, bestemmelser og standarder.

e USA
° Canada
° Europa

° Australien

Nyttige ressourcer og links omhandlende tilgaengelighed

Disse organisationer, institutioner og ressourcer kan vaere gode kilder til oplysninger om handicap og
aldersbetingede begrzansninger.

[:?’”f} BEMZAERK: Dette er ikke en udtesmmende liste. Organisationerne er udelukkende anfart til
informationsformal. HP patager sig intet ansvar for de oplysninger eller kontaktpersoner, der findes pa
internettet. Opfarelse pa siden er ikke ensbetydende med, at HP har godkendt dem.

Organisationer

Disse organisationer er nogle fa af de mange, der tilbyder oplysninger om handicap og aldersbetingede
begransninger.

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)

e Lighthouse International

e  National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C-initiativet om webtilgaengelighed (Web Accessibility Initiative, WAI)
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
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Uddannelsesinstitutioner

Mange uddannelsesinstitutioner, herunder disse eksempler, tilbyder oplysninger om handicap og
aldersbetingede begransninger.

e  (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin-Madison, Trace Center

e  University of Minnesota, Computer Accommodations Program

Andre ressourcer pa handicapomradet

Mange ressourcer, herunder disse eksempler, indeholder oplysninger om handicap og aldersbetingede
begraensninger.

e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Det globale ILO-virksomhedsnetveerk for handicapvenlighed

e  EnableMart

e  Det Europaiske Handicapforum

e  Job Accommodation Network

° Microsoft Enable

HP-links

Disse HP-specifikke links indeholder oplysninger, som relaterer til handicap og aldersbetingede
begraensninger.

HP's vejledning om komfort og sikkerhed

HP-salg til den offentlige sektor

Kontakt support

HP tilbyder teknisk support og hjzelp med tilgengelighedsmuligheder til kunder med handicap.

[Ef BEMARK: Support er kun pé engelsk.

e  Dgve eller hgrehaemmede kunder, der har spgrgsmal til teknisk support eller hjzlp til handicappede pa
HP-produkter, kan

—  benytte TRS/VRS/WebCapTel og ringe til nummeret (877) 656-7058 mandag til fredag fra kL. 6 til
21 UTC-7.

e  Kunder med andre handicap eller aldersbetingede begransninger, der har spgrgsmal til teknisk support
eller tilgengelighed for HP-produkter, kan

—  ringe til nummeret (888) 259-5707 mandag til fredag frakl. 6 til 21 UTC-7 eller

—  udfylde kontaktformularen for personer med handicap eller aldersbetingede begransninger.
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