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HP štampači – štampači na kojima je omogućena 
dinamička bezbednost 

HP štampači su dizajnirani da koriste originalno HP mastilo i kertridže sa tonerom. HP štampači koriste 
postupak za proveru valjanosti kertridža, što predstavlja standard u oblasti štampanja. Kod određenih 
HP štampača, ovaj postupak provere obuhvata dinamičke bezbednosne mere. Dinamička bezbednost 
se bazira na mogućnosti štampača da komunicira za bezbednosnim čipovima ili električnim kolima 
na kertridžima. Kompanija HP koristi dinamičke bezbednosne mere kojima se obezbeđuje kvalitetno 
korisničko iskustvo, održava integritet naših sistema za štampanje i štiti naša intelektualna svojina. 

Štampači sa dinamičkom bezbednošću mogu da se koriste samo sa kertridžima koji imaju novi 
ili korišćeni HP čip ili električno kolo. Ovi štampači koriste dinamičke bezbednosne mere za 
blokiranje kertridža sa čipom koji nije proizvela kompanija HP, odnosno izmenjenim električnim 
kolom ili kolom koje nije proizvela kompanija HP.* Dinamička bezbednost ne utiče na korišćene, 
ponovo proizvedene ili ponovo napunjene kertridže koji imaju HP čip ili električno kolo. 

Periodično ažuriranje firmvera koje se obavlja putem interneta je dovoljno za održavanje efikasnosti ovih 
dinamičkih bezbednosnih mera. Ova ažuriranja mogu da poboljšaju, unaprede ili prošire funkcije štampača, 
obezbede zaštitu od bezbednosnih pretnji i posluže za druge namene, ali ova ažuriranja takođe mogu 
da onemoguće rad kertridža sa čipom koji nije proizvela kompanija HP, odnosno sa izmenjenim kolom 
ili kolom koje nije proizvela kompanija HP u ovom štampaču, što obuhvata kertridže koji trenutno rade. 
Većina HP štampača se može konfigurisati da dobija ažuriranja automatski ili sa obaveštenjem koje vam 
daje mogućnost da se odlučite za ažuriranje. Pogledajte uputstvo za upotrebu ili priručnik za vaš štampač 
da biste saznali kako možete da konfigurišete postavke ažuriranja firmvera putem interneta. Potražite 
svoj model štampača na lokaciji https://support.hp.com da biste pronašli odgovarajuće priručnike i ostalu 
dokumentaciju. Ako ste se prijavili za određene programe kompanije HP, kao što je Instant Ink, odnosno ako 
koristite njihove usluge, kao što je HP ePrint, potrebno je da konfigurišete štampač da prihvata automatska 
ažuriranja firmvera putem interneta. 

HP štampači i originalni HP kertridži obezbeđuju najbolji kvalitet, bezbednost i pouzdanost. Kada 
se kertridži kloniraju ili falsifikuju, kupac se izlaže potencijalnim bezbednosnim rizicima i rizicima po 
pitanju kvaliteta i time se ugrožava integritet štampanja. 

Imajte u vidu da iako korišćenje kertridža koje nije proizvela kompanija HP neće poništiti HP ograničenu 
garanciju ili ugovor o podršci za štampač sa kompanijom HP, nijedan kvar na štampaču ili glavi štampača 
ili oštećenje do kojeg je došlo zbog korišćenja kertridža koje nije proizvela kompanija HP neće biti 
pokriveno ograničenom garancijom ili tim ugovorom o podršci. Više informacija o ograničenoj garanciji 
kompanije HP potražite na https://www8.hp.com/rs/sr/privacy/limited_warranty.html. 

Kompanija HP ne proizvodi i ne proverava valjanost *čipova koje nije proizvela kompanija HP i 
izmenjenih električnih kola ili električnih kola koja nije proizvela kompanija HP. Ako koristite 
kertridž koji nije proizvela kompanija HP, proverite kod svog dobavljača da li kertridž ima originalni HP 
sigurnosni čip ili HP električno kolo koje nije izmenjeno. 
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