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HP Latex Plus Cutter

Introductory Information

What is it?

This is a drag-knife contour cutter designed for cutting
flexible substrates accurately. Some major features are:

e Optical Positioning System (OPOS X, XY, XY2, Xtra) and
HP Barcode System for precise and unattended cutting

e  Different types of cutting, with the ability to cut
completely through some substrates

e Ethernet (LAN) and USB connectivity
° Substrate basket included

This introductory document includes legal notices and safety
instructions, describes the use of the front panel, lists error
codes that you may encounter, and gives cutter
specifications.

Where is the user guide?

The user guide for your cutter can be downloaded
from:

| | http://www.hp.com/go,
latex115plusprintandcutter/manuals

| | http://www.hp.com/go,
latex315plusprintandcutter/manuals

[ http://www.hp.com/go
latex335plusprintandcutter/manuals

Further information is available from:

m  http://www.hp.com/go/
latex115plusprintandcutter/support

= http://www.hp.com/qo/
latex315plusprintandcutter/support

= http://www.hp.com/qo/
latex335plusprintandcutter/support

Videos and more information about how to use the
cutter can be found in:

m  http://www.hp.com/supportvideos

m  http://www.youtube.com/HPSupportAdvanced

[ http://www.hp.com/go
latex115plusprintandcutter/training

m  http://www.hp.com/go/

latex300plusprintandcutter/training

Visit the HP Latex Center at
https://hplatexknowledgecenter.com/ to find detailed
information about HP Latex products and applications,
and use the forum to discuss anything business
related.
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Legal notices

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

The information contained herein is subject to change without notice. The only warranties for HP products and
services are set forth in the express warranty statement accompanying such products and services. Nothing herein
should be construed as constituting an additional warranty.

HP shall not be liable for technical or editorial errors or omissions contained herein.

You can download the expressly provided HP Limited Warranty and Legal Information applicable to your product
from http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/manuals, http://www.hp.com/go/
latex315plusprintandcutter/manuals, or http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/manuals. For some
countries or regions a printed HP Limited Warranty is provided in the box. In countries or regions where the warranty
is not provided in printed format, you may request a printed copy from http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Safety precautions

Before using your cutter, read the following safety precautions and operating instructions to make sure you use it
safely.

General safety guidelines

There are no operator-serviceable parts inside the cutter except those covered by HP’s Customer Self Repair
program: see http://www.hp.com/go/selfrepair/. Refer servicing of other parts to qualified service personnel.

This equipment is not suitable for use in locations where children are likely to be present.

Turn off the cutter and call your service representative in any of the following cases:

° The power cord or plug is damaged.

° The cutter has been damaged by an impact.

° There is any mechanical or enclosure damage.

° Liguid has entered the cutter.

° There is smoke or an unusual smell coming from the cutter.

° The cutter has been dropped.

° The cutter is not operating normally.

Turn off the cutter in either of the following cases:
° During a thunderstorm

° During a power failure

Ventilation measures for your location, whether office, copy room, or printer room, should meet local environmental
health and safety (EHS) guidelines and regulations.

Take special care with zones marked with warning labels.

Electrical shock hazard

WARNING!  The internal circuits of built-in power supplies and power inlet operate at hazardous voltages capable of
causing death or serious personal injury.

The cutter uses one power cord. Unplug the power cord before servicing the cutter.
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To avoid the risk of electric shock:

Fire hazard

The cutter must be connected to earthed mains outlets only.

Do not remove or open any other closed system covers or plugs.

Do not insert objects through slots in the cutter.

Take care not trip over the cables when walking behind the cutter.

Insert the power cord securely and completely into the wall socket and cutter inlet.

Never handle the power cord with wet hands.

To avoid the risk of fire, take the following precautions.

The customer is responsible for meeting the cutter requirements and the Electrical Code requirements
according to the local jurisdiction of the country where the equipment is installed. Use the power supply
voltage specified on the nameplate .

Connect the power cord to a line, protected by a branch circuit breaker according to the information in the site
preparation guide. Do not use a power strip (relocatable power tap) to connect the power cord.

Use only the power cords supplied by HP with the cutter. Do not use a damaged power cord. Do not use the
power cords with other products.

Do not insert objects through slots in the cutter.

Take care not to spill liquid on the cutter. After cleaning, make sure all components are dry before using the
cutter again.

Do not use aerosol products that contain flammable gases inside or around the cutter. Do not operate the
cutter in an explosive atmosphere.

Do not block or cover the openings of the cutter.

Mechanical hazard

The cutter has moving parts that could cause injury. To avoid personal injury, take the following precautions when
working close to the cutter.

° Keep your clothing and all parts of your body away from moving parts.
° Avoid wearing necklaces, bracelets, and other hanging objects.
° If your hair is long, try to secure it so that it will not fall into the cutter.
° Take care that sleeves or gloves do not get caught in moving parts.
. Do not touch gears or moving rolls during printing.
° Do not operate the cutter with covers bypassed.

Light radiation hazard

Light radiation is emitted from the led status indicators and display panel. This illumination is in compliance with the
requirements of the exempt group of IEC 62471:2006: Photobiological safety of lamps and lamp systems. However,
you are recommended not to look directly at the LEDs while they are on. Do not modify the module.
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Heavy substrate hazard

Special care must be taken to avoid personal injury when handling heavy substrates.

° Handling heavy substrate rolls may require more than one person. Care must be taken to avoid back strain
and/or injury.
° Consider using a forklift, pallet truck, or other handling equipment.
° When handling heavy substrate HDPErolls, wear personal protective equipment including boots and gloves.
Front panel

The front panel is located on the front right of the cutter. It gives you complete control of your cutter: from the front
panel, you can view information about the cutter, change cutting settings, perform calibrations and tests, and so on.
The front panel also displays alerts (warning and error messages) when necessary.

HP Cutter =~

—o—
Configuration 1 -0—

LAN 192.168.10.2

50000 x 145 mm

id
% Knife
O

& 700 mm/s

90 g

Icons

Menu HP Barcode reading

Move to the left / Go to previous item Move up / Increase value

Move to the right / Go to next item Move down / Decrease value

Cancel the current process Start / Pause

-+ - Jfi
€ & & B
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Front-panel error codes

Under certain circumstances, a numeric error code appears on the front panel. Follow the advice in the
Recommendation column to resolve the error. If the recommendation does not seem to solve the problem, call your
service representative.

If an error code appears on the front panel that is not included in this list, turn off the cutter and then turn it back on.
If the problem persists, call your service representative.

Error code Recommendation

7.1 X-axis error! Overflow  Cause: The drum motor cannot move to the required position.
or Overcurrent!

Action:
1. Remove the crashed substrate and restart the machine.
2. Lower the substrate speed.

3. Check whether the drive drum turns smoothly (first turn the power off and
place the cam rollers in the up-position).

4. If problems continue, call your HP representative.

7.2 Y-axis error! Overflow  Cause: The motor driving the machine head cannot move to the required position.
or Overcurrent!

Action:

1. Remove the crashed substrate and restart the machine.

2. Lower the speed and/or the knife pressure.

3. Check whether the head moves smoothly (first turn the power off and position
the cam rollers on the outer edges of the substrate).

4. If problems continue, call your HP representative.

7.3 OPOS sensing errors Cause: OPOS does not sense markers, or senses values with which it cannot work.
Action:

1. Check the OPOS parameters and compare them to the printout. Set correct
parameters.

2. Check whether there is dust on the sensor tip.

w

Set substrate calibration OPOS to default and run the OPOS test found on the
manual CD.

Check the connection cable which runs from the head to the PCB.
Check the machine with another head (OPQS).
Check reflection values with OPOS monitor.

Check the flat cable going from the head to the PCB.

L

If problems continue, call your HP representative.
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Power specifications

Specification HP Latex Plus Cutter Series
ACvoltage 100-120/200-240V
Frequency 50/60 Hz

Cutter maximum current 2A

Environmental specifications

Specification HP Latex Plus Cutter Series
Operating temperature 15 to 35°C (59 to 95°F)
Relative humidity 35-75%, non-condensing
Storage temperature -30to 70°C (-22 to 158°F)
Acoustic specifications
Specification 54" 64"
Sound pressure Operating mode 55 dB(A) 56 dB(A)
Idle mode 26 dB(A) 26 dB(A)
Sound power Operating mode <7.1B(A) <7.3B(A)
Idle mode <4.3B(A) <4.3 B(A)
Physical specifications
Specification HP Latex 54 Plus Cutter HP Latex 64 Plus Cutter
Dimensions (w x d x h) 1765 x 704 x 1112 mm (69.49 x 1960 x 704 x 1112 mm (77.17 % 27.72
27.72 x43.781in) x 43.781in)
Weight 43.5kg (96 1b) 48kg (106 Lb)
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HEY AR
rol At HP Latex Plus ®TH| Alg]=
Hi
=) AC TRt 100~120/200~240V
ESnEs 50/60Hz
HH| 2 d R 2A
2 AT
AL HP Latex Plus ATH7| Al2|=
IE 2= 15~35°C
qUsE 35~75%, H|[ &=
2 -30~70°C
S AN
ApQF 54" 64"
=Y is 2 55 dB(A) 56 dB(A)
RREE 26 dB(A) 26 dB(A)
og 2= g pC <7.1B(A) <7.3B(A)
|5 2E <4.3B(A) <4.3 B(A)
= A
A HP Latex 54 Plus FT7| HP Latex 64 Plus FTH|
FZ(HH| x 210 x =0]) 1,765 x 704 x 1,112mm 1,960 x 704 x 1,112mm
=PI 43.5kg 48kg
6
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Pemotong HP Latex Plus

Informasi Pendahuluan

latex315plusprintandcutter/manuals

° Berbagai jenis pemotongan, dengan kemampuan
untuk memotong seluruhnya melalui beberapa media = http://www.hp.com/qo
latex335plusprintandcutter/manuals

Jenis printer Di manakah panduan pengguna?
Ini adalah pemotong kontur dengan pisau seret yang Panduan pengguna pemotong Anda dapat diunduh
dirancang untuk memotong media fleksibel secara akurat. dari:
Beberapa fitur utama: 'g
| | http://www.hp.com/go, @
° Sistem Pemosisian Optik (OPOS X, XY, XY2, Xtra) dan latex115plusprintandcutter/manuals o
Sistem Barcode HP untuk pemotongan yang presisi E
dan tidak diawasi langsung = http://www.hp.com/go m
m
oy
o
fa ]

e  Konektivitas Ethernet (LAN) dan USB
Informasi lebih lanjut tersedia dari:

e  Keranjang media disertakan

m  http://www.hp.com/go/

Dokumen pendahuluan ini berisi informasi hukum dan latex115plusprintandcutter/support
petunjuk keselamatan, menjelaskan penggunaan panel

depan, daftar kode kesalahan yang mungkin muncul, dan = http://www.h .gom/ o/
memberikan spesifikasi pemotong. latex315plusprintandcutter/support

= http://www.hp.com/qo/
latex335plusprintandcutter/support

Video dan informasi lebih lanjut tentang cara
menggunakan pemotong dapat ditemukan di:

m  http://www.hp.com/supportvideos

m  http://www.youtube.com/HPSupportAdvanced

[ http://www.hp.com/go
latex115plusprintandcutter/training

m  http://www.hp.com/go/
latex300plusprintandcutter/training

Kunjungi HP Latex Center (Pusat HP Latex) di
https://hplatexknowledgecenter.com/ untuk
menemukan informasi terperinci tentang produk dan
aplikasi HP Latex, dan gunakan forum ini untuk
membahas semua hal terkait bisnis.

IDww 1


http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex315plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex315plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/support
http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/support
http://www.hp.com/go/latex315plusprintandcutter/support
http://www.hp.com/go/latex315plusprintandcutter/support
http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/support
http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/support
http://www.hp.com/supportvideos
http://www.youtube.com/HPSupportAdvanced
http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/training
http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/training
http://www.hp.com/go/latex300plusprintandcutter/training
http://www.hp.com/go/latex300plusprintandcutter/training
https://hplatexknowledgecenter.com/

Informasi hukum

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Informasi yang terdapat dalam dokumen ini dapat berubah tanpa pemberitahuan sebelumnya. Satu-satunya
jaminan untuk produk dan layanan HP tercantum dalam pernyataan jaminan tersurat yang disertakan bersama
produk dan layanan tersebut. Tidak ada pernyataan apa pun dalam dokumen ini yang dapat dianggap sebagai
jaminan tambahan.

HP tidak bertanggung jawab atas kesalahan teknis atau editorial maupun kekurangan yang terdapat dalam
dokumen ini.

Anda dapat mengunduh Jaminan Terbatas HP dan informasi Hukum yang tersedia secara tersurat dan berlaku untuk
produk Anda dari http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/manuals, http://www.hp.com/go/
latex315plusprintandcutter/manuals, atau http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/manuals. Untuk
beberapa negara atau kawasan, Jaminan Terbatas HP dalam format cetak disertakan di dalam kemasan. Di negara
atau kawasan yang tidak menerima jaminan dalam format cetak, Anda dapat meminta salinan cetak dari
http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Tindakan pencegahan untuk keselamatan

Sebelum menggunakan pemotong, baca tindakan pencegahan untuk keselamatan dan petunjuk pengoperasian
berikut untuk memastikan Anda menggunakan peralatan dengan aman.

Panduan keselamatan umum

]
]
=2
o
wn
o
>
[=%
o
3
]
(G,
[

Tidak ada komponen internal pemotong yang dapat diperbaiki operator, kecuali yang tercakup dalam program
Perbaikan Mandiri Pelanggan dari HP: buka http://www.hp.com/go/selfrepair/. Perbaikan komponen lainnya hanya
dapat dilakukan oleh teknisi resmi.

Peralatan ini tidak cocok untuk digunakan di tempat yang mungkin terdapat anak-anak.

Matikan pemotong, lalu hubungi staf perwakilan layanan Anda jika terjadi hal berikut ini:

° Kabel atau konektor daya rusak.

° Pemotong rusak karena benturan.

° Terjadi kerusakan mekanis atau penutup apa pun.

° Cairan masuk ke dalam pemotong.

° Muncul asap atau bau yang tidak biasa dari pemotong.
° Pemotong terjatuh.

° Pemotong tidak beroperasi secara normal.

Matikan pemotong dalam kondisi berikut ini:
° Sewaktu terjadi badai.
. Listrik mati.

Pengaturan ventilasi untuk lokasi Anda, baik di kantor, ruang salin, maupun ruang printer, harus memenuhi pedoman
dan peraturan kesehatan lingkungan dan keselamatan (EHS) setempat.

Lakukan tindakan dengan hati-hati dalam zona bertanda label peringatan.

Bahaya sengatan listrik

PERINGATAN!  Sirkuit internal catu daya terpasang dan saluran masuk daya beroperasi pada tegangan berbahaya
yang dapat menyebabkan kematian atau cedera parah.

2 IDWw


http://www.hp.com/go/latex115plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex315plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex315plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/latex335plusprintandcutter/manuals
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/selfrepair/

Pemotong menggunakan satu kabel daya. Lepaskan kabel daya sebelum memperbaiki pemotong.

Untuk menghindari risiko sengatan listrik:

° Pemotong harus tersambung hanya ke stopkontak utama yang diardekan.

° Jangan lepaskan konektor atau jangan buka penutup sistem lain yang tertutup.

° Jangan masukkan benda melalui slot di pemotong.

° Lakukan dengan hati-hati agar tidak tersandung kabel saat berjalan di belakang pemotong.

° Pasang kabel daya dengan kencang dan benar ke stopkontak dan saluran masuk pemotong.

. Jangan pegang kabel daya saat tangan basah.

Bahaya api

Untuk menghindari bahaya kebakaran, lakukan tindakan pencegahan berikut.

. Pelanggan bertanggung jawab untuk memenuhi ketentuan pemotong dan persyaratan Peraturan Kelistrikan .g
sesuai dengan wilayah hukum setempat dari negara tempat peralatan ini dipasang. Gunakan tegangan catu @
daya yang tertera pada pelat nama. '8

=

° Sambungkan kabel daya ke satu saluran, yang dilindungi sakelar pemutus sirkuit cabang sesuai dengan =
informasi dalam panduan persiapan lokasi. Jangan gunakan soket ekstensi (catu daya yang dapat =
dipindahkan) untuk menyambungkan kabel daya. =

fa ]

. Gunakan hanya kabel daya yang diberikan HP bersama pemotong ini. Jangan gunakan kabel daya yang
rusak. Jangan gunakan kabel daya dengan produk lainnya.

° Jangan masukkan benda melalui slot di pemotong.

° Pastikan tidak ada cairan yang tumpah ke pemotong. Setelah membersihkan, pastikan semua komponen

telah kering sebelum menggunakan pemotong kembali.

. Jangan gunakan produk aerosol yang mengandung gas mudah terbakar di dalam atau di sekitar pemotong.
Jangan operasikan pemotong di lingkungan yang mudah memicu terjadinya ledakan.

° Jangan blokir atau jangan tutup celah pada pemotong.
Bahaya mekanis

Pemotong memiliki komponen bergerak yang dapat menyebabkan cedera. Untuk menghindari cedera, lakukan
tindakan pencegahan berikut saat berada di dekat pemotong.

. Jauhkan pakaian dan semua anggota tubuh Anda dari komponen peralatan yang bergerak.
. Jangan kenakan kalung, gelang, atau benda lain yang menggantung.

. Jika rambut Anda panjang, coba ikat agar tidak tersangkut ke dalam pemotong.

. Pastikan lengan pakaian atau sarung tangan tidak tersangkut di komponen yang bergerak.
. Jangan sentuh roda gigi atau gulungan yang bergerak selama pencetakan berlangsung.

° Jangan operasikan pemotong dengan penutup terbuka.

Bahaya radiasi cahaya

Radiasi cahaya dipancarkan dari indikator status lampu led dan panel layar. Pencahayaan ini telah sesuai dengan
persyaratan pembebasan grup dari IEC 62471:2006: Keselamatan Fotobiologi lampu dan sistem lampu. Meskipun
demikian, Anda disarankan agar tidak melihat langsung ke arah LED saat menyala. Jangan mengubah modul.

IDww 3



Bahaya media berat

Tindakan khusus harus dilakukan untuk menghindari cedera saat menangani media berat.

° Gulungan media yang berat mungkin harus ditangani oleh lebih dari satu orang. Lakukan dengan hati-hati
agar tidak terjadi cedera atau ketegangan pada punggung.
° Coba gunakan forklift, truk pengangkut, atau alat pembawa lainnya.
° Gunakan alat pelindung diri, termasuk sepatu bot dan sarung tangan, bila menangani gulungan HDPE media
yang berat.
Panel depan

Panel depan terletak di bagian kanan depan pemotong. Panel depan memberikan Anda kontrol sepenuhnya atas
pemotong: dari panel depan, Anda dapat melihat informasi tentang pemotong, mengubah pengaturan pemotong,
menjalankan kalibrasi serta penguijian, dan lainnya. Panel depan juga menampilkan peringatan (pesan peringatan
dan kesalahan) bila perlu.

HP Cutter =

Configuration 1 -o0—
LAN 192.168.10.2
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50000 x 145 mm

Knife

700 mm/s

90 g

lkon

Menu Membaca Barcode HP.

Pindahkan ke kiri / Masuk ke item

Pindah ke atas / Tambah nilai
sebelumnya.

Pindahkan ke kanan/Masuk ke item

berikutrya Pindahkan ke bawah / Kurangi nilai

Batalkan proses yang berlangsung Mulai / Jeda

= | EN
G L E
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Kode kesalahan pada panel depan

Dalam kondisi tertentu, kode kesalahan angka dapat muncul di panel depan. Ikuti saran dalam kolom Saran untuk
mengatasi kesalahan. Jika saran yang diberikan tidak dapat mengatasi masalah, hubungi staf servis Anda.

Jika kode kesalahan yang muncul di panel depan tidak tercantum dalam daftar ini, matikan pemotong lalu hidupkan
kembali. Jika masalah berlanjut, hubungi staf servis Anda.

Kode kesalahan Saran

7.1 Kesalahan sumbu-X! Penyebab: Mesin drum tidak dapat berpindah ke posisi yang diinginkan.
Luapan atau Kelebihan
Arus! Tindakan:

1. Keluarkan media yang berbenturan kemudian hidupkan kembali mesin.

2. Turunkan kecepatan media.

3. Periksa apakah drive drum menyala perlahan (terlebih dahulu matikan daya -E

lalu letakkan rol cam dalam posisi ke atas). 2

s}

4. Jika masalah berlanjut, hubungi perwakilan HP Anda. E

[10]

7.2 Kesalahan sumbu-Y Penyebab: Mesin yang menggerakkan kepala mesin tidak dapat berpindah ke posisi E

Luapan atau Kelebihan yang diinginkan. =

Arus!

Tindakan:

1. Keluarkan media yang berbenturan kemudian hidupkan kembali mesin.

2. Turunkan kecepatan dan/atau tekanan pisau.

3. Periksa apakah kepala bergerak perlahan (terlebih dulu matikan daya dan
posisi rol cam di luar tepi media).

4. Jika masalah berlanjut, hubungi perwakilan HP Anda.

7.3 OPOS menyensor Penyebab: OPOS tidak menyensor penanda, atau menyensor nilai yang tidak
kesalahan berfungsi.
Tindakan:

1. Periksa parameter OPOS dan bandingkan dengan printout. Atur parameter
yang benar.

2. Periksa apakah ada debu di ujung sensor.

w

Atur kalibrasi media OPOS ke default lalu jalankan pengujian OPOS yang
terdapat pada CD manual.

Periksa sambungan kabel yang membentang dari kepala ke PCB.
Pastikan mesin dengan kepala lain (OPQS).
Pastikan nilai pantulan dengan OPQS monitor.

Periksa sambungan kabel gepeng yang membentang dari kepala ke PCB.

® N o u ok

Jika masalah berlanjut, hubungi perwakilan HP Anda.

IDww 5



Spesifikasi daya

Spesifikasi Seri Pemotong HP Latex Plus
Tegangan AC 100-120/200-240V
Frekuensi 50/60 Hz

Arus maksimum pemotong 2A

Spesifikasi lingkungan

Spesifikasi Seri Pemotong HP Latex Plus
i; Suhu pengoperasian 15 hingga 35°C
[
;,.—J_ Kelembapan relatif 35-75%, nonkondensasi
% Suhu penyimpanan -30hingga 70°C
2

Spesifikasi akustik

Spesifikasi 54 64"
Tekanan suara Mode operasi 55 dB(A) 56 dB(A)

Mode siaga 26 dB(A) 26 dB(A)
Kekuatan suara Mode operasi <7.1B(A) <7.3B(A)

Mode siaga <4.3B(A) <4.3 B(A)

Spesifikasi fisik

Spesifikasi Pemotong HP Latex 54 Plus Pemotong HP Latex 64 Plus
Dimensi (L x d x t) 1765 x 704 x 1112 mm 1960 x 704 x 1112 mm
Bobot 43,5 kg 48 kg

6 IDWw
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v . )
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PTG Tuemsgiisinu 55 dB(A) 56 dB(A)
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dayahinzynemeamn
ez 1n%adin HP Latex 54 Plus 1n%assin HP Latex 64 Plus
A (A x § x &) 1765 x 704 x 1112 3al. 1960 x 704 x 1112 3al.
shwtia 43.5 Af. 48 nn.

THWW












© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.
Edition 1

Legal notices

The information contained herein is subject to change without
notice. The only warranties for HP Products and
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omissions contained herein.
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