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Bezpeénostni informace

P¥i pouzivani tohoto produktu vzdy dodrzujte bezpecnostni predpisy, aby se zamezilo nebezpeci zranéni v disledku poZaru nebo poranéni elektrickym
proudem.

— Peclivé si prostudujte vsechny pokyny obsazené v dokumentaci k tiskarné.

— Dodrzujte vsechna varovani a pokyny vyznacené na produktu.

— Pred c¢isténim odpojte tento produkt ze zasuvky.

— Tento produkt neinstalujte ani nepouzivejte v blizkosti vody nebo pokud mate vlhké ruce.
— Produkt bezpetné umistéte na stabilni povrch.

— Produkt umistéte na chranéném misté tak, aby nikdo nemohl Slapnout na kabely nebo o né zakopnout a aby nedoslo k jejich poSkozeni.

— Pokud produkt nepracuje béznym zplisobem, viz Vyresit problém na strance 80.

— Produkt neobsahuje zadné ¢asti, které by mohl uzivatel sdm opravit. S pozadavky na servis se obratte na kvalifikované pracovniky servisu.
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Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

Zakladni informace o tiskarné

Tlacitka

Tisk protokolu z ovladaciho panelu

Kontrolky na celni strané a stavové kontrolky

Tichy rezim

Automatické vypnuti

Rezim spanku

Nastaveni kontrolek nebo hlasitosti tiskarny
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Zakladni informace o tiskarné

e  Pohled shora a zepifedu

° Pohled zezadu

Pohled shora a zepredu

Funkce Popis

1 Viko skeneru

2 Spodni ¢ast vika

3 Vystupni zasobnik

q Voditka Sifky papiru

5 Zasobnik papiru

6 Dvirka zasobniku papiru

7 Inkoustové kazety

8 Ovladaci panel

9 Nastavec vystupniho zasobniku (také jen nastavec zasobniku)
10 Dvirka pro pfistup ke kazeté
1 Sklo skeneru

Kapitola1 Casti tiskarny
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Pohled zezadu

—
(iwy
1 Pfipojeni ke zdroji napajeni
2 Tlatitko napajeni
3 Port USB
4 Tlacitko Wi-Fi

csww Zakladni informace o tiskarné 3
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Tlacitka

° Tlacitka ovladaciho panelu

° Tlacitka na zadni strané tiskarny

° Kombinace tlacitek

Tlacitka ovladaciho panelu

117

® ©
© 9

T

cooce

Funkce Popis
#—=" (kontrolka bezdratového pfipojeni): Sviti modre. Informuje o stavu bezdratového pripojeni tiskarny.
Sviti, kdyz je navazano pfipojeni, a blika, kdyz neni navazano pfipojeni.
2
| \|/ (tlacitko Pokracovat): Pokud se kontrolka rozsviti, stisknuti tlatitka obnovi ulohu po pferuseni (napfiklad
po vlozeni papiru nebo odstranéni uviznutého papiru).
Dalsi informace naleznete v tématu Upozornéni tiskarny nebo stav chyby na strance 99.
l'\@i/l (Spustit ¢ernobilé kopirovani): Sviti bile. Spousti ¢ernobilé kopirovani. Nékolikanasobnym stisknutim
tlacitka zvysite pocet kopii.
q
(indikator po¢itadla): Zobrazuje pocet kopii a kddy chyb (sviti bile).
Dalsi informace naleznete v tématu Upozornéni tiskarny nebo stav chyby na strance 99.
5

@ (Spustit barevné kopirovani): Sviti barevné, pomalu méni barvu. Spousti barevné kopirovani.

Nékolikanasobnym stisknutim tlacitka zvysite pocet kopii.

Kapitola1 Casti tiskarny
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Funkce Popis

6

® (tlatitko Zrusit): Kdyz sviti, stisknutim zastavite probihajici operaci.

(tlacitko Informace): Vytiskne informacni stranku tiskarny o aktudlnim stavu.

e  Pokud blika bilou barvou, stisknutim potvrdte pokus o pfipojeni z ostatnich zafizeni.

e Pokud HP Instant Ink sviti (nebo blika) oranzovou barvou, oznacuje vystrahu nebo chybu. Stisknéte
tlacitko pro vytisténi informacni stranky, v ¢asti HP Instant Ink ovérte vysledky diagnostiky a potom
postupuijte podle pokynt na strance.

POZNAMKA: Sluzba HP Instant Ink nemusi byt k dispozici ve véech zemich. Dostupnost si ovéite na
strance hpinstantink.com.

Tlacitka na zadni straneé tiskarny

| || (pfipojeni napajeni)

Zarizeni pouzivejte pouze s napajecim kabelem spole¢nosti HP.

(D (tlatitko Napajeni) Stisknéte pro zapnuti a vypnuti tiskarny.

m (port USB) Pomoci kabelu USB pfipojte tiskarnu k jingm zafizenim.

@ (tlacitko Wi-Fi)

e  Stisknéte toto tlacitko pro zapnuti nebo vypnuti bezdratovych moznosti pripojeni k
bezdratové siti pomoci smérovace nebo pristupového bodu.

e  Kdyz toto tlacitko stisknete a podrzite nejméné tii sekundy, obnovi se vychozi nastaveni
sité. Tiskarna takeé prejde do rezimu instalace Auto Wireless Connect (AWC). Tiskarna musi
byt v rezimu AWC, aby se mohla pfipojit k aplikaci HP Smart a k siti. Dalsi informace
naleznete v tématu Pripojeni pomoci aplikace HP Smart na strance 26.

Kombinace tlacitek
Funkce Kombinace tladitek Pokyn
Resetovani sité Wi-Fi Auto Wireless Connect If’;‘_\‘\.l Kdyz stisknete a podrzite nejméné t¥i sekundy tlacitko
(AWO) N Wi-Fi, obnovi se vychozi nastaveni sité. Tiskarna také

prejde do rezimu instalace Auto Wireless Connect (AWC).

Piepnuti do rezimu WPS (Wi-Fi Protected
Setup) pomoci tla¢itka

Stisknéte a tfi sekundy podrzte tlacitko W-Fi a tlacitko
napajeni na zadni strané tiskarny.

Piepnuti do rezimu WPS (Wi-Fi Protected
Setup) pomoci kodu PIN a vytisténi stranky s
kédem PIN

®

Stisknutim a podrzenim tlacitka Informace nejméné na
tfi sekundy rozsvitite vSechna tlacitka. Potom sou¢asné
stisknéte a pét sekund podrzte tlacitka Informace a
Pokracovat.

Zapnuti nebo vypnuti Wi-Fi Direct

Stisknutim a podrzenim tlacitka Informace nejméné na
tri sekundy rozsvitite vSechna tlacitka. Potom sou¢asné
stisknéte a podrzte tlacitka Informace, Zrusit a
Pokracovat.

csww
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Funkce

Kombinace tlacitek

Pokyn

Dokonceni resetovani produktu

PFi iplném resetovani produktu dojde k vymazani vsech
vasich osobnich Gdajt, nastaveni a sitovych informaci z
tiskarny.

Pti otevienych pristupovych dvifkach kazet stisknéte
tlacitko napajeni a podrzte jej nejméné pét sekund.

Obnoveni vychozich nastaveni z vyroby

Pti obnoveni tiskarny na vychozi nastaveni dojde k
odstranéni vsech drive provedenych nastaveni a
konfigurovanych funkci.

Pfi otevienych pristupovych dvirkach kazet stisknéte
tlacitko Wi-Fi a tlacitko napdjeni nejméné na tfi
sekundy.

Kapitola 1 Casti tiskarny
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Tisk protokolu z ovladaciho panelu

csww

E POZNAMKA:

Pred tiskem sestav stisknéte a podrzte tlacitko

(tlacitko Informace) nejméné na tfi

sekundy, aby se rozsvitila vsechna tlacitka na ovladacim panelu, a potom postupujte podle pokyni v tabulce.

Protokol tiskarny

Jak provadét tisk

Popis

Stranka s informacemi
o tiskarné

Stisknéte

K zobrazeni této zpravy nemusite drzet
tlacitko Informace stisknuté tii sekundy.

Stranka s informacemi o tiskarné poskytuje souhrnné
informace o rtiznych aspektech tiskarny a jejich aktualnim
stavu.

V této zpravé naleznete predevsim informace o stavu sité,
funkci Wi-Fi Direct, mobilnim tisku a sluzbé HP Instant Ink.

Zprdva o stavu tiskarny

Sougasné stisknéte tlatitko | \D a
M

X)

Sestava stavu tiskarny uvadi aktudlni informace o
tiskarné, stav kazety nebo nedavné udalosti. M{ze také
pomoci pfi feseni problémd s tiskarnou.

Zprava Test bezdratoveé sité

Zprava Test bezdratové sité obsahuje vysledky

a Stranka konfigurace sité ~ Soutasné stisknéte tlacitko a diagnostiky stavu bezdratové sité, silu bezdratového
. signalu, nalezené sité a dalsi informace.
QD Stranka konfigurace sité obsahuje informace o stavu sité,
nazvu hostitele, nazvu sité a dalsi informace.
Stru¢nd Gvodni prirucka pro L Stru¢na Gvodni prirucka pro bezdratové pripojeni obsahuje
bezdratové pfipojeni Stisknéte podrobné pokyny, které vam pomohou nastavit
bezdratové pripojeni.
PFirucka Wi-Fi Direct Prirucka Wi-Fi Direct obsahuje informace, které vam
Soucasné stisknéte tlacitko a

X)

pomohou nastavit a pouzivat zafizeni Wi-Fi Direct.

Protokoly webovych sluzeb

Stisknéte \D
S

Protokoly webovych sluzeb poskytuji v zavislosti na stavu
webovych sluzeb rizné pokyny, které vam pomohou
zapnout a nastavit webové sluzby, vyresit problémy

s pfipojenim apod.

Protokol kvality tisku

Vytisténi diagnostické stranky o kvalité tisku:

° Integrovany webovy server (EWS): Kliknéte na kartu
Nastroje, kliknéte na moznost Sada nastrojt kvality
tisku v ¢asti Nastroje a potom kliknéte na tlacitko
Zprava o kvalité tisku.

e  Aplikace HP Smart (Win10): V nastaveni tiskarny
kliknéte na moznost Zpravy o tiskarné, kliknéte na
Diagnostika kvality tisku a poté kliknéte na moznost
Tisk.

Tisk protokolu z ovladaciho panelu
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Kontrolky na celni straneé a stavové kontrolky

° Piehled stavovych kontrolek

° Kontrolky na celni strané

Piehled stavovych kontrolek

Funkce Popis

1 Kontrolky na celni strané: M(ze svitit modre, bile, zelené, oranzové nebo fialové, a indikovat tak rlizné stavy
tiskarny. Dalsi informace naleznete v nasleduijici ¢asti.

2 Kontrolka zasobniku papiru: Kontrolka zasobniku papiru blika napravo od ovladaciho panelu, na bocni strané,
nad okrajem zasobniku papiru. Kdyz sviti, indikuje chybu nebo vystrahu médii, napf. nespravny format média,
nespravnou sifku papiru nebo nespravnou délku papiru. Dalsi informace naleznete v tématu Upozornéni
tiskarny nebo stav chyby na strance 99.

3 Kontrolka Dvitka pro pristup ke kazeté: Kontrolka pFistupovych dvifek kazet je zahnuty svételny pasek v

pravém hornim rohu. Kdyz sviti, indikuje chybu inkoustu.

Kontrolky inkoustovych kazet: Cerna a barevna inkoustova kazeta maji kazda kontrolku, ktera blikanim indikuje
chybu. Otevrete dvirka a zjistéte problém. Dalsi informace naleznete v tématu Upozornéni tiskarny nebo stav

chyby na strance 99.

Kontrolky na celni strané

Tiskarna Kontrolky na ¢elni strané ma velky svételny pruh na predni strané. Tyto kontrolky sdéluji stavy
tiskarny pomoci barvy a pohybu.

Tabulka 1-1 Kontrolky na ¢elni strané - fialova

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh sviti fialové ze stfedu smérem ven, v opakujicichse  Tiskarna je v rezimu nastavovani Wi-Fi a ¢eka na pfipojeni

cyklech.

aplikace HP Smart nebo HP software tiskarny. Tato svételnd
sekvence znamend, ze tiskarna je pripravena k nalezeni jingym
zafizenim a nastaveni.

Dokoncete nastaveni pomoci aplikace HP Smart nebo HP software
tiskarny. Tiskarna zlstane v rezimu nastavovani Wi-Fi po dobu

dvou hodin. Chcete-li resetovat rezim nastavovani Wi-Fi, stisknéte

tlacitko Wi-Fi na zadni strané tiskarny po dobu 5 sekund.

Kapitola 1 Casti tiskarny
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Tabulka 1-1 Kontrolky na éelni strané - fialova (pokrac¢ovani)

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh sviti fialové ve svém stiedu.

|

Tiskarna se pripojuje k aplikaci HP Smart a tento stav trva, dokud
tiskarna neobdrzi prihlasovaci Gidaje sité. Po tfech minutach
necinnosti se tiskarna pfepne do rezimu ¢ekani.

Vnéjsi okraje svételného pruhu pulsuji fialové, v opakujicich se
cyklech.

]ﬁ

Tiskdrna je pripojena k bezdratové siti a je spustény rezim WPS
pomoci tlacitka.

Svételny pruh ve svém stiedu blika oranzové a na okrajich sviti
fialové.

',
Lx

Doslo k chybé v priibéhu rezimu WPS pomoci tlacitka.

Tabulka 1-2 Kontrolky na ¢elni strané - oranzova

Chovani kontrolky

Popis

Oranzova sviti podél velkého svételného pruhu.

e

0znacuje vystrahu nebo chybu zablokovani tiskarny. Dalsi
feSenich ziskate v ¢asti Upozornéni tiskarny nebo stav chyby
na strance 99. Kdyz je ukoncen chybovy stav tiskarny, oranzova
kontrolka uprostfed se zméni na zelenou.

Svételny pruh sviti oranzové smérem k okrajim a potom se zméni
na zelenou.

H

Obnovuje se vychozi nastaveni tiskarny z vyroby. Po jeho
dokonceni se tiskarna automaticky restartuje.

Kontrolky na ¢elni strané a stavové kontrolky
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Tabulka 1-2 Kontrolky na ¢elni strané - oranzova (pokrac¢ovani)

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh rychle blika oranzové.

Doslo k zavazné chybé tiskarny. VSechny LED indikatory na
tiskarné rychle blikaji. Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu, abyste
problém vyresili.

T¥i rychla oranzova bliknuti uprostied svételného pruhu.

Je stisknuto aktualné neaktivni tlacitko

Tabulka 1-3 Kontrolky na ¢elni strané - modra

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh pulsuje modire smérem doprostied a na konci jeden
maly svételny pruh sviti modre.

Funkce Wi-Fi Direct je standardné zapnuta u tiskarny. MGzete ji
znovu zapnout stisknutim tlacitek na ovladacim panelu.

TIP: Pokud chcete zapnout Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu

tiskarny, stisknéte a podrzte tlacitko

, dokud se nerozsviti
vsechna tlacitka. Potom soucasné stisknéte

®
©)

Svételny pruh pulsuje modie smérem doprostied a na konci maly
svételny pruh sviti oranZové uprostred.

Wi-Fi Direct se zapina stisknutim tlacitek na ovladacim panelu.

TIP:  Pokud chcete vypnout Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu

, dokud se nerozsviti

®:

tiskarny, stisknéte a podrzte tlacitko

vsechna tlacitka. Potom souc¢asné stisknéte

Svételny pruh sviti modie a pohybuje se smérem k okrajim,
pulsuje oranZové uprostred.

Tiskarna bud' ztratila pfipojeni Wi-Fi, nebo doslo k chybé ptipojeni
béhem nastavovani.

Kapitola 1 Casti tiskarny
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Tabulka 1-3 Kontrolky na ¢elni strané - modra (pokracovani)

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh blika modre a oranzové tfikrat rychle za sebou
uprostied.

|

Pocet pripojeni Wi-Fi Direct dosahl maxima péti zafizeni. Aby bylo
mozné pouzivat funkci Wi-Fi Direct z ostatnich zatizeni, je nutné
odpojit aktudlné pripojena zarizeni.

Svételny pruh pulsuje modre od stfedu k okrajiim a na konci
svételny pruh sviti zelené, v opakujicich se cyklech.

Tiskarna provadi vlastni identifikaci po spusténi této funkce
zafizenim i0S v pribéhu nastavovani tiskarny.

Tabulka 1-4 Kontrolky na €elni strané - bila

Chovani kontrolky

Popis

Svételny pruh sviti modro-bile ve svém stfedu.

Tiskarna je necinnad a je pfipojend k bezdratové siti.
Pocitac nebo aplikace HP Smart jsou pfimo pripojené k
tiskarné pomoci Wi-Fi Direct.

Kontrolky na ¢elni strané a stavové kontrolky
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Tabulka 1-4 Kontrolky na ¢elni strané - bila (pokracovani)

Chovani kontrolky Popis

Svételny pruh pulsuje bile a pohybuje se smérem k okrajiim. Svételny pruh Tiskarna zpracovava a tiskne tiskovou ulohu.
zlstane rozsviceny béhem tisku.

=

Svételny pruh pulsuje bile uprostied, v opakuijicich se cyklech. Tiskarna zpracovava tlohu skenovani.
I
L -

Tabulka 1-5 Kontrolky na celni strané - zelena

Chovani kontrolky Popis
Svételny pruh sviti cely zelené a potom se zméni na jinou Tiskarna se zapina nebo vypinda. Neodpojujte napajeci kabel,
prislusnou svételnou sekvenci (nastaveni, necinnost apod.). Pfi dokud se tiskarna nezapne nebo nevypne.

vypinani sviti zelené a postupné zhasina.

-
L rJ
Pulsuje zelené uprostied svételného pruhu. Tiskarna aktualizuje firmware nebo je v rezimu aktualizace. Mlize
nastat jedna z ndsleduijicich situaci:
e  Tiskarna stahuje aktualizaci.
. 3 e  Probiha aktualizace.

e  Doslo k chybé aktualizace. Tiskarna se restartuje a pokusi se
o aktualizaci pozdéji.

POZNAMKA: Tiskarna musi byt v priibéhu procesu aktualizace
zapnutd. Neodpojujte napajeci kabel, dokud aktualizace
neprobéhne.

12 Kapitola1 Casti tiskarny csww



Tichy rezim

Tichy rezim zpomaluje tisk za G¢elem celkového omezeni hluénosti bez vlivu na kvalitu tisku. Tichy rezim
funguje pouze pro tisk v lepsi kvalité tisku na bézny papir. Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim
aktivujte. Chcete-li tisknout normalni rychlosti, tichy reZzim deaktivujte. Tichy rezim je ve vychozim stavu
vypnuty.

[% POZNAMKA: Pokud v tichém rezimu tisknete na bézny papir kvalitou tisku Koncept ¢i Nejlepsi nebo pokud
tisknete fotografie a obalky, tiskarna funguje stejnym zptisobem, jako kdyby byl tichy rezim vypnuty.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Tichy rezim ze zaFizeni se systémem Android nebo i0S

1. Oteviete nastroj HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, kopirovani, skenovani a
odstranovani problému pomoci aplikace HP Smart na strance 39.

2. Klepnéte na obrazek tiskarny na fivedni obrazovce.

3. Klepnéte na moznost Tichy rezim a nastaveni podle potieby upravte.

Vypnuti a zapnuti tichého rezimu prostiednictvim vestavéného webového serveru (EWS)

1. Oteviete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 36.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.
3. V casti Pfedvolby vyberte moznost Tichy rezim a potom vyberte nastaveni Zapnuto nebo Vypnuto.

4. Klepnéte na volbu Pouzit.

csww Tichy rezim
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Automatické vypnuti

Tato funkce snizuje spotfebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po 2 hodinach necinnosti. Funkce Automatické
vypnuti slouzi k uplnému vypnuti tiskarny, takze k jejimu naslednému spusténi je tfeba pouzit tlacitko
napajeni. Pokud vase tiskarna tuto funkci ispory energie podporuje, funkce Automatické vypnuti se
automaticky povoli nebo zakaze v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pfipojeni. | v pfipadé, ze je
funkce Automatické vypnuti zakazana, piejde tiskarna po 5 minutach netinnosti do rezimu Usporny rezim

na strance 112, aby snizila spotfebu energie.

e  Funkce Automatické vypnuti je vzdy povolena, pokud tiskarna nepodporuje sitové pfipojeni nebo funkci
faxu.

e  Funkce Automatické vypnuti se zakaze, pokud je zapnuto bezdratové rozhrani nebo funkce Wi-Fi Direct
tiskarny nebo pokud tiskarna s faxem, podporou rozhrani USB nebo sité Ethernet vytvofi faxové, USB
nebo ethernetové pfipojeni.
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Rezim spanku

V rezimu spanku ma nizSi spotfebu energie. Po prvnim nastaveni tiskarny se bude tiskarna do rezimu spanku
prepinat po péti minutach necinnosti. Pomoci aplikace HP Smart miZete zménit obdobi necinnosti, po némz
se tiskarna prepne do rezimu spanku, a to v nabidce UpfFesnit nastaveni. Toto nastaveni mizete také zménit
v rozhrani integrovaného webového serveru tiskarny provedenim nasledujicich kroka.

Zména ¢asu pirechodu do rezimu spanku

1. Oteviete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného

webového serveru na strance 36.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.

3.V ¢asti Rizeni spotieby klepnéte na polozku Rezim tspory energie a vyberte pozadovanou moznost.

[%”r POZNAMKA: Pokud bude vyzadovano heslo, zadejte PIN kéd uvedeny na titku vasi tiskarny. Miize se
nachazet v blizkosti pristupovych dvifek kazet uvniti tiskarny nebo na zadni, bo¢ni ¢i spodni strané
tiskarny.

4. Klepnéte navolbu Pouzit.

csww Rezim spanku
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Nastaveni kontrolek nebo hlasitosti tiskarny

Jas kontrolek tiskarny a hlasitost zvukové signalizace tiskarny mizete nastavit podle prostiedi nebo svych potfeb.

L%f POZNAMKA: Dostupné zvukové efekty se liéi podle firmwaru nebo modelu tiskarny.

Postup nastaveni kontrolek tiskarny nebo hlasitosti na zaFizeni se systémem Android nebo i0S

1.  Oteviete nastroj HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, kopirovani, skenovani a
odstranovani problému pomoci aplikace HP Smart na strance 40.

2. Klepnéte na obrazek tiskarny na ivoedni obrazovce.

3. Vyhledejte a zménte nastaveni v nabidce Pfedvolby.
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Zakladni informace o vkladani médii a
papiru

e  Vkladani médii
° VloZeni predlohy

e  Zména vychoziho formatu papiru zjiStovaného tiskarnou

e  Zakladniinformace o papiru
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Vkladani médii
Vlozeni papiru

1.  Oteviete zasobnik papiru.

2. Presuiite voditka Sifky papiru k okrajam zasobniku papiru.

3. Vlozte stoh fotografického papiru nebo papiru plného formatu doprostred zasobniku papiru kratSim
okrajem smérem k tiskarné. U fotografického papiru se ujistéte, Ze jeho tiskova strana sméfuje dold.
Potom zasunte stoh papiru dovnitf az na doraz.
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4. Posunte voditka Sirky papiru k levému a pravému okraji fotografického papiru nebo papiru plného
formatu, dokud se nezastavi o oba okraje.

5. Zavrete zasobnik papiru.

VloZeni obalek

1. Oteviete zasobnik papiru.

2. Presunite voditka Sifky papiru k okrajim zasobniku papiru.
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3. Vlozte jednu nebo vice obalek doprostied zasobniku papiru a zasunujte stoh obalek, dokud se nezastavi.
Tiskova strana musi sméfovat dol( v tiskarné.

4. Posunite voditka Sirky papiru k levému a pravému okraji stohu obalek, dokud se nezastavi o oba okraje.

5. Zavrete zasobnik papiru.
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Vlozeni predlohy

Umisténi predlohy na sklo skeneru

1.  Zvednéte viko skeneru.

2. Vlozte ptedlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

3. Zavrete viko skeneru.
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Zména vychoziho formatu papiru zjistovaného tiskarnou

Tiskarna dokaze automaticky zjistovat, zda je v zasobniku papiru vloZen papir a zda je vloZeny papir velké,
stfedni nebo malé Sirky. Vychozi velky, stfedni nebo maly format papiru zjiStovany tiskarnou je mozné
zmeénit.

Postup pro zménu vychoziho formatu papiru zjiSténého tiskarnou ze zarizeni se systémem Android nebo i0S
1. Oteviete aplikaci HP Smart.
2. Klepnéte na obrdazek tiskarny na ivodni obrazovce.

3. Vyhledejte a zménte nastaveni z predvoleb.

Postup pro zménu vychoziho formatu papiru zjisténého tiskarnou ze zabudovaného webového serveru (EWS)

1. Oteviete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 36.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.

3. Vcasti Pfedvolby kliknéte na polozku Sprava zasobniku a papiru a poté vyberte poZzadovanou
moznost.

4. Klepnéte na volbu Pouzit.
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Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrzena tak, aby dobie fungovala s vétSinou typl papiru. Pfed nakoupenim vétsiho mnozstvi
papiru nejdfive vyzkousejte rizné druhy papiru. S papiry HP dosahnete optimalni kvality tisku. DalSi
informace o papirech HP naleznete na strankach spole¢nosti HP na adrese www.hp.com.

Spole¢nost HP dopoructuje pro tisk kazdodennich dokumentt pouzivat prosté papiry s
logem ColorLok. VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily
vysokeé standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty s ostrymi, zivymi
barvami a sytou ¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem
ColorLok v fadé hmotnosti a velikosti od pfednich vyrobc( papiru.
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3 Pripojeni tiskarny

VasSe tiskarna podporuje nasleduijici typy pfipojeni pro tisk: Wi-Fi, Wi-Fi Direct, Ethernet a USB.

Pouzijte software HP Smart a sitové pfipojeni pro nastaveni tiskarny a obdrzeni nabidky sluzeb HP+. Jakmile
je nastaveni dokonceno, muzete tisknout i pomoci kabelu USB nebo funkce Wi-Fi Direct, avsak tiskarna musi
stale zUstat pfipojena k internetu, pokud mate zapnuté sluzby HP+.

° Pozadavky na tiskarny HP+

° Ptipojeni pomoci aplikace HP Smart

° Pripojeni k bezdratové siti pomoci smérovace

° Bezdratové pripojeni bez smérovace

° Zména typu pripojeni

° Nastaveni bezdratového pripojeni

° Nastroje pro pokrotilou spravu tiskarny (pro tiskarny s bezdratovym pfipojenim)

° Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny s bezdratovym pripojenim
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Pozadavky na tiskarny HP+

Ponechte tiskarnu pripojenou k internetu

Tiskarny HP+ jsou zafizeni vyuzivajici cloudové pripojeni, ktera ke spravné funkénosti vyzaduiji pfipojeni k
internetu. Pfipojeni k internetu umoznuje tiskarné vyuzivat specifické funkce HP+ a aktualizace firmwaru. V
prubéhu nastavovani musite pfipojit tiskarnu k internetu pomoci sité Wi-Fi nebo sité Ethernet. Jakmile je
nastaveni dokon¢eno, mazete tisknout i pomoci kabelu USB, avsak tiskarna musi stale zlstat pfipojena k
internetu.

Pouzivejte originalni kazety HP
Originalni kazety HP jsou vyrabény a prodavany spolecnosti HP v oficidlnich obalech HP. Pokud do tiskarny HP
+ nainstalujete neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude fungovat podle
ocekavani.

Vytvoite si ucet HP

Vytvorte si nebo pouzijte jiz vytvoreny tcet HP pro spravu své tiskarny.

csww Pozadavky na tiskarny HP+
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Pripojeni pomoci aplikace HP Smart

Nastaveni pomoci aplikace HP Smart

K nastaveni tiskarny v bezdratové siti miZete pouzit aplikaci HP Smart. Aplikaci HP Smart podporuiji zafizeni
se systémem i0S, Android, Windows a macOS. Informace o této aplikaci najdete v Tisk, kopirovani, skenovani
a odstranovani problémut pomoci aplikace HP Smart na strance 39.

1. Jepotieba, aby byl pocita¢ nebo mobilni zafizeni pripojen k bezdratové siti a abyste znali heslo pro
pripojeni k bezdratové siti.

2. Pokud pouzivate mobilni zatizeni i0S nebo Android, musite mit zapnutou funkci Bluetooth. (HP Smart
pouziva funkci Bluetooth k urychleni a usnadnéni procesu nastaveni na mobilnich zafizenich i0S a
Android.)

[i?)/f POZNAMKA: HP Smart pouziva funkci Bluetooth pouze k nastaveni tiskarny. Tisk pomoci funkce
Bluetooth neni podporovan.

3. Tiskarna musi byt v rezimu instalace Auto Wireless Connect (AWC).

Kdyz je tiskarna v rezimu nastaveni AWC, indikator Kontrolky na ¢elni strané bude svitit fialové, pulsovat
od svého stfedu k okrajiim, v opakujicich se cyklech.

Pokud tiskarnu nastavujete poprvé, tiskarna je pfipravena na nastaveni, a v rezimu AWC, ihned po
zapnuti. Tiskarna pokracuje ve vyhledavani aplikace HP Smart k pripojeni po dobu dvou hodin a
nasledné zastavi vyhledavani.

Pokud to potrva déle nez dvé hodiny, stisknéte a na nejméné tii sekundy podrzte tlacitko {"53

Bezdratové pripojeni na zadni strané tiskarny pro pirepnuti tiskarny zpét do rezimu nastaveni AWC.

4. Oteviete aplikaci HP Smart a provedte jednu z nasledujicich akci:

e  i0S/Android: Na ivodni obrazovce klepnéte na ikonu Plus ( 4 ) a potom vyberte tiskarnu. Pokud
tiskarna neni v seznamu uvedena, klepnéte na Pridat tiskarnu. Podle pokynii na obrazovce
pridejte tiskarnu do své sité.

e  Windows a mac0S: Na Gvodni obrazovce klepnéte na ikonu Plus a potom vyberte tiskarnu. Pokud
tiskarna neni nalezena, kliknéte nebo klepnéte na Nastavit novou tiskarnu. Podle pokynii na
obrazovce pfidejte tiskarnu do své sité.
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Pripojeni k bezdratové siti pomoci smérovace

9 TIP: Pokud chcete vytisknout stru¢nou priru¢ku Zaciname s bezdratovym pripojenim, stisknéte a podrzte

tlacitko , dokud se nerozsviti vSechna tlacitka na ovladacim panelu. Potom znovu stisknéte tlacitko

° Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)

° Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci softwaru HP software tiskarny

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)
Pro pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS plati nasledujici pozadavky:

e  Bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahuijici bezdratovy smérovac ¢i pfistupovy bod s aktivovanym WPS.

[%”f POZNAMKA: Tiskarna podporuje pouze pfipojeni v pasmu 2,4 nebo 5 GHz.

e  kbezdratové siti musi byt pfipojen pocitac, ke kterému chcete tiskarnu pfipojit; Ujistéte se, ze v pocitaci
je nainstalovana aplikace HP software tiskarny.

Mate-li smérovac, ktery podporuje technologii WPS a je vybaveny tlacitkem WPS, pokracujte podle postupu
pomoci tlacitka. Pokud si nejste jisti, zda je vas smérovac tlacitkem vybaven, pouzijte metodu PIN.

Pouziti metody konfigurace tlacitkem (PBC)

1.  Stisknéte tlacitko @ a d) na zadni strané tiskarny a podrzte ho nejméné ti sekundy pro spusténi
metody stisknuti tlacitka WPS.

Kontrolky na €elni strané zobrazi vnéjsi okraje svételného pruhu tak, Ze budou pulsovat fialové v
opakuijicich se cyklech.

2. Stisknéte na smérovaci tlacitko WPS.

—

—\___\_l'_'L_

[%”f POZNAMKA: V produktu se spusti pfiblizné dvouminutovy ¢asovy Usek, po ktery bude bezdratové pripojeni
aktivni.

Jakmile se tiskarna Gspésné pfipoji Kontrolky na Celni strané zobrazi fialové vnéjsi okraje svételného pruhu.
Blikajici oranzova uprostied svételného pruhu signalizuje chybu.
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Pouziti metody PIN
1.  Stisknéte tlacitko a drzte ho stisknuté, dokud se nerozsviti vsechna tlacitka na ovladacim panelu.

Potom stisknéte a podrzte tlacitko al \D nejméné pét sekund, aby se spustila metoda WPS PIN a
\-_,-

vytiskla stranka s PIN kodem.

Kontrolky na ¢elni strané zobrazi svételny pruh fialové v blizkosti okraj.

2. Spustte konfiguracni nastroj nebo software bezdratového smérovace ¢i pristupového bodu bezdratové
sité a zadejte kod PIN funkce WPS.

Ej?)f POZNAMKA: Dalsiinformace o pouzivani konfiguraéniho nastroje ziskate v dokumentaci dodané se
smérovacem nebo pfistupovym bodem bezdratové sité.

Pockejte priblizné 2 minuty. Jakmile se tiskarna uspésné pripoji, svételny pruh se rozsviti bile uprostred.

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci softwaru HP software tiskarny
Pro pfipojeni tiskarny k integrované bezdratové siti WLAN 802.11 plati nasledujici podminky:

e  Bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahuijici bezdratovy smérovac ¢i pristupovy bod.

[%f’ POZNAMKA: Tiskarna podporuje pouze pfipojeni v pasmu 2,4 nebo 5 GHz.

e  kbezdratové siti musi byt pripojen pocitac, ke kterému chcete tiskarnu pfipojit.
e Nazev sité (SSID).

e  Kli¢ WEP, heslo WPA (je-li potfeba).

Pripojeni tiskarny pomoci HP software tiskarny (Windows a mac0S)

1.  Postupuijte podle toho, zda jiz mate nainstalovany software HP software tiskarny ¢i nikoli:

Pokud software HP software tiskarny v pocitaci nainstalovan neni
a. Nastrance 123.hp.com si stahnéte a nainstalujte software tiskarny.

b. Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Pokud software HP software tiskarny v pocitaci nainstalovan je

a. Otevrete software software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru
tiskarny HP software tiskarny (Windows) na strance 40.

b. Vsoftwaru software tiskarny kliknéte na moznost Nastroje.
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¢.  Kliknéte na polozku Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni).
d. Kliknéte na moznost PFipojit nové zafizeni a postupujte podle pokynii na obrazovce.

2. Poté, co se tiskarna ispésné piipoji, velky svételny pruh zafizeni Kontrolky na ¢elni strané se uprostied
modre rozsviti.
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Bezdratové pripojeni bez smérovace

Pomoci funkce Wi-Fi Direct mizZete tisknout bezdratoveé z pocitace, telefonu smartphone, tabletu nebo jiného
zarizeni s podporou bezdratového pripojeni bez nutnosti se pripojovat ke stavajici bezdratové siti.

Pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct
e  Qvérte, zda je v pocitaci nebo mobilnim zafizeni nainstalovan potiebny software.
—  Chcete-li tisknout z potitace, je tieba nainstalovat HP software tiskarny.

Pokud jste v pocitaci nenainstalovali HP software tiskarny, pripojte se nejprve pomoci funkce Wi-Fi
Direct a potom nainstalujte software tiskarny. Az vam software tiskarny zobrazi dotaz na typ
pfipojeni, vyberte moznost Bezdratové.

—  Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. Dalsi
informace naleznete na webu HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Pokud
ve vasi zemi/oblasti nebo jazyce neni k dispozici mistni verze tohoto webu, miZete byt
pfesmérovani na web jiné zemé/oblasti nebo v jiném jazyce.

e  Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct tiskarny zapnuta.
e Jedno pripojeni funkce Wi-Fi Direct miize vyuzivat aZ pét pocitaci a mobilnich zatizeni.

e  Wi-FiDirect lze pouzivat bez ohledu na to, zda je tiskarna pfipojena k siti pomoci bezdratového pfipojeni
nebo ne.

e  Funkci Wi-Fi Direct nelze pouzivat k pripojeni pocCitace, mobilniho zarizeni nebo tiskarny k Internetu.
Zapnuti nebo vypnuti funkce Wi-Fi Direct z ovladaciho panelu
A Naovladacim panelu tiskarny stisknéte tlacitko a drzte ho stisknuté, dokud se nerozsviti vSechna

tladitka. Potom soucasné stisknéte tladitka ) ® al \D
\-_,-

e  Kdyz je funkce Wi-Fi Direct zapnuta, svételny pruh zobrazi modré svétlo, které se pohybuje od
okrajti smérem do stfedu pruhu.

o  Kdyz je funkce Wi-Fi Direct vypnuta, svételny pruh zobrazi modré svétlo, které se pohybuje od
okraj smérem do stfedu pruhu a na konci se zobrazi oranZové.
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[%f POZNAMKA: Pokud je tiskarna v rezimu nastavovani AWC, nebudete moci zapnout nebo vypnout Wi-Fi
Direct z ovladaciho panelu. MGzete pockat, dokud nebude dokon¢eno nastaveni AWC nebo stisknout tlacitko

(i-:?.-;: Bezdratové pFipojeni na zadni strané tiskarny pro ukonceni rezimu nastaveni AWC.

“ ®

i

{} TIP: Ptiruc¢ka Wi-Fi Direct obsahuje pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct. Pokud chcete pfirucku vytisknout,

stisknéte a podrzte tlacitko , dokud se nerozsviti vSechna tlacitka. Potom soucasné stisknéte tlacitko

a ® Pfiru¢ka nemusi byt k dispozici ve viech jazycich.

Zapnuti nebo vypnuti Wi-Fi Direct ze za¥izeni se systémem Android nebo i0S

1.  Oteviete aplikaci HP Smart. DalSi informace naleznete v ¢asti Tisk, kopirovani, skenovani a odstranovani
problému pomoci aplikace HP Smart na strance 39.

2. Klepnéte na ikonu tiskarny a potom klepnéte na UpFesnit nastaveni.
3. Postupujte podle pokynii na obrazovce a pfipojte se k integrovanému webovému serveru tiskarny.
4. Vrozhraniintegrovaného webového serveru klepnéte na Sit > Wi-Fi Direct > Stav > Upravit nastaveni.

5. Vyberte moznost pro zapnuti nebo vypnuti funkce Wi-Fi Direct a potom klepnéte na Pouzit.

¥ TIP: Zde mdzete zménit nastaveni zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu.

Nastaveni zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct

e  Pokud je zabezpeceni pfipojeni Wi-Fi Direct tiskarny nastaveno na Ruéni (vychozi nastaveni), je nutné
pomoci nasledujiciho postupu pfipaojit tiskarnu k mobilnimu zafizeni nebo pocitaci.

—  Jestlize moznost (tlatitko Informace) bile blika, stisknéte ji do 30 sekund.

—  Pokud tiskarna vytiskne stranku s kodem PIN, postupujte podle pokyn( na strance.

% TIP:

e  Muzete také zapnout Wi-Fi Direct nebo zménit Wi-Fi Direct nastaveni zabezpeceni pfipojeni z EWS. Dalsi
informace o pouziti serveru EWS naleznete v ¢asti Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 36.

e  Chcete-li zjistit nazev a heslo pro funkci Wi-Fi Direct, stisknutim tlatitka ((tlatitko Informace))

vytisknéte stranku s informacemi o tiskarné.

e  Kontrolky na ¢elni strané zobrazuje stav Wi-Fi Direct. Dalsi informace naleznete v tématu Kontrolky na
Celni strané na strance 8.
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Tisk z mobilniho zaFizeni s podporou bezdratového pFipojeni, které podporuje funkci Wi-Fi Direct

Do mobilniho zafizeni je tfeba nainstalovat nejnovéjsi verzi modulu plug-in pro tiskové sluzby HP (pokud
pouzivate zafizeni se systémem Android). Tento modul lze stahnout z obchodu s aplikacemi Google Play.

1.

2.

Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

Zapnéte funkci Wi-Fi Direct ve svém mobilnim zafizeni. DalSi informace naleznete v dokumentaci
dodavané s mobilnim zafizenim.

V mobilnim zarizeni vyberte dokument v aplikaci podporujici tisk a poté vyberte moznost vytisknout
dokument.

Zobrazi se seznam dostupnych tiskaren.

Ze seznamu tiskaren vyberte nazev tiskarny Wi-Fi Direct, ktery se zobrazuje napftiklad jako DIRECT-**-
HP ENVY 6000e series (kde symboly ** predstavuiji jedinecné znaky pro identifikaci tiskarny).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

Vytisknéte dokument.

Tisk z mobilniho zaFizeni s podporou bezdratového pripojeni, které nepodporuje funkci Wi-Fi Direct

Ovérite, zda jste v mobilnim zafizeni nainstalovali kompatibilni tiskovou aplikaci. Dalsi informace naleznete na
webu HP Mobile Printing na adrese www.hp.com/go/mobileprinting. Pokud ve vasi zemi/oblasti nebo jazyce
neni k dispozici mistni verze tohoto webu, miiZete byt pfesmérovani na web jiné zemé/oblasti nebo v jiném
jazyce.

1.

2.

4.

Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

V mobilnim zafizeni zapnéte ptipojeni Wi-Fl. Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané
s mobilnim zafizenim.

[:?’”f POZNAMKA: Pokud mobilni zafizeni pfipojeni WI-Fi nepodporuje, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct

pouzivat.

Prostiednictvim mobilniho zafizeni se pfipojte k nové siti. PouzZijte postup, ktery bézné pouzivate pro
pfipojeni k nové bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. V seznamu bezdratovych siti vyberte nazev Wi-Fi
Direct, zobrazeny napftiklad jako DIRECT-**-HP ENVY 6000e series (kde symboly ** pfedstavuji jedine¢né
znaky, které identifikuji tiskarnu).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

Vytisknéte dokument.

Tisk z poéitace s podporou bezdratového pFipojeni (Windows)
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1.

2.

3.

Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

Zapnéte v pocitaci pripojeni Wi-Fi. Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané spole¢né
s poCitacem.

[%f POZNAMKA: Pokud potita¢ pfipojeni Wi-Fi nepodporuje, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct pouzivat.

Prostiednictvim pocitace se pripojte k nové siti. PouZijte postup, ktery bézné pouzivate pro pfipojeni
k nové bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. V seznamu bezdratovych siti vyberte nazev Wi-Fi Direct,
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zobrazeny naptiklad jako DIRECT-**-HP ENVY 6000e series (kde symboly ** pfedstavuji jedine¢né znaky,
které identifikuji tiskarnu).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

4. Vytisknéte dokument.
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Zména typu pripojeni

Pokud jste poprvé nastavili tiskarnu a nainstalovali software s pfimym pfipojenim tiskarny k pocitaci pomoci
kabelu USB, miizete snadno pfejit k pripojeni prostiednictvim bezdratové sité. Budete potiebovat
bezdratovou sit 802.11a/b/g/n obsahujici bezdratovy smérovac ¢i pristupovy bod.

E&f POZNAMKA: _ Tiskérna podporuje pfipojeni v pasmu 2,4 nebo 5 GHz.

Pfed zménou z pfipojeni pomoci portu USB na bezdratové pripojeni se ujistéte o nasledujicim:

e Tiskarna je pripojena k pocitaci prostiednictvim kabelu USB az do chvile, kdy budete vyzvani k odpojeni
kabelu.

e  Pocitat musi byt pripojen k bezdratové siti, ve které chcete pouzivat zafizeni.
Bezdratové pfipojeni mizete rovnéz zménit na USB pfipojeni.
Piechod od pFipojeni USB k bezdratové siti (Windows)

1.  Oteviete HP software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

2. Vsoftwaru software tiskarny kliknéte na moznost Nastroje.

3. Kliknéte na moznost Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni) a poté na moznost
Connect a new device (Pfipojit nové zafizeni).

4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Zména pFipojeni USB na bezdratové p¥ipojeni pomoci aplikace HP Smart (systém Windows 10/mas 0S)

1. Oteviete aplikaci HP Smart. Informace o postupu otevreni aplikace na pocitaci se systémem Windows 10
naleznete v ¢asti Tisk, kopirovani, skenovani a odstranovani problému pomoci aplikace HP Smart
na strance 39.

2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.

TIP: Pokud chcete vybrat jinou tiskarnu, kliknéte na ikonu ( 4 ) v panelu nastrojl na levé strané
obrazovky a potom vyberte jinou tiskarnu ze seznamu vSech dostupnych tiskaren.

3. Kliknéte na Dalsi informace, jakmile se v horni ¢asti vychozi stranky aplikace zobrazi zprava ,,Usnadnit
tisk pripojenim tiskarny k bezdratové siti“.

Piechod z bezdratového pFipojeni na pfipojeni USB (Windows/mac0S)

A Tiskarnu pfipojte k pocitaci pomoci dodaného kabelu USB. Port USB je umistén na zadni strané tiskarny.
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Nastaveni bezdratového pripojeni

Mizete nastavit a spravovat bezdratové pripojeni tiskarny. Patfi k nim tisk informaci o nastaveni sité,
vypinani nebo zapinani funkce bezdratového pripojeni a obnoveni nastaveni bezdratového pripojeni.

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového piipojeni tiskarny

Chcete-li zapnout nebo vypnout bezdratové pfipojeni tiskarny, stisknéte tlacitko @ Bezdratové pFipojeni

na zadni strané tiskarny.

Pokud ma tiskarna aktivni pripojeni k bezdratové siti, velky pruh na Kontrolky na ¢elni strané uprostied
modre sviti.

Pokud je bezdratové pripojeni vypnuté, velka svételna kontrolka zafizeni Kontrolky na celni strané
uprostred sviti bilym svétlem.

DalSi informace o stavu bezdratového pripojeni naleznete v tématu Kontrolky na celni strané
na strance 8.

Obnoveni nastaveni sité na vychozi hodnoty

Stisknéte tlacitko @ Bezdratové pripojeni na zadni strané tiskarny a podrzte jej nejméné tii sekundy.

Tiskarna pak pfejde do rezimu instalace Auto Wireless Connect (AWC). Pokracuje ve vyhledavani a ¢ekani
na pripojeni aplikace HP Smart béhem dvou hodin a nasledné zastavi vyhledavani.

Zména nastaveni bezdratového pripojeni (Windows)

csww

Tato metoda je dostupna v pripadé, Ze jste jiz nainstalovali software tiskarny.

1.

Otevrete HP software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

V softwaru software tiskarny kliknéte na moznost Nastroje.
Kliknéte na polozku Device Setup & Software (Nastaveni a software zatizeni).

Vyberte volbu Zména nastaveni bezdratového pfipojeni. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Nastaveni bezdratového pfipojeni
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Nastroje pro pokrocilou spravu tiskarny (pro tiskarny
s bezdratovym pripojenim)

Kdyz je tiskarna pfipojena k siti, mizete pouzit vestavény webovy server (EWS) k zobrazeni informaci o stavu,
ke zméné nastaveni a ke spravé tiskarny prostfednictvim pocitace.

[%F POZNAMKA: Server EWS lze oteviit a pouzivat bez pfipojeni k internetu. Nékteré funkce véak nebudou
dostupné.

r_'%“ POZNAMKA: P¥i prohlizeni nebo tGipravé nékterych nastaveni mize byt pozadovano heslo.

° Spusténi integrovaného webového serveru

Spusténi integrovaného webového serveru

K vestavénému webovému serveru mizete pristupovat nasledujicimi zplsoby.
Otevieni integrovaného webového serveru prostiednictvim sité
1.  Naovladacim panelu tiskarny stisknéte a podrzte tlacitko (tlacitko Informace), dokud se nerozsviti

vSechna tlacitka, a potom soucasné stisknéte a podrzte tlacitka al D aby se vytiskl protokol
S
testu bezdratové sité a stranka konfigurace sité.
2. P adresu nebo nazev hostitele tiskarny zjistite na strance konfigurace sité.

3. Vpodporovaném webovém prohlizeci na svém pocitaci zadejte adresu IP nebo nazev hostitele pfirazeny
tiskarné.

Pokud je adresa IP napfiklad 192.168.0.12, do webového prohlizece zadejte: https://
192.168.0.12.

Otevieni integrovaného webového serveru z aplikace HP Smart (systém Windows a mac0S)
Otevreni integrovaného webového serveru z aplikace HP Smart:
1.  Kliknéte na obrazek tiskarny.

2. Klepnéte na moznost Upiesnit nastaveni.

Postup spusténi integrovaného webového serveru pomoci Wi-Fi Direct

1.  Ujistéte se, Ze je zafizeni Wi-Fi Direct zapnuté. Dalsi informace naleznete v tématu Bezdratové pripojeni
bez smérovace na strance 30.

2. Vpocitaci zapnéte bezdratové pripojeni, vyhledejte nazev tiskarny s podporou funkce Wi-Fi Direct
a pripojte se k ni. Priklad: DIRECT-**-HP ENVY 6000e series. Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

3. Vpodporovaném internetovém prohlizeci na pocitaci zadejte nasledujici adresu: https://
192.168.223.1.

Informace o souborech cookie naleznete v ¢asti Integrovany webovy server na strance 42.
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Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny s bezdratovym
pripojenim

PFi nastaveni a pouzivani tiskarny s bezdratovym pfipojenim vyuzijte nasleduijici tipy:

csww

Pfi nastavovani tiskarny pfipojené k bezdratové siti pomoci pocitace ovérte nasleduijici:
—  Bezdratovy smérovac nebo pristupovy bod je zapnuty.

—  Potitac je pfipojeny k bezdratové siti (nikoli pomoci kabelu Ethernet).

—  Tiskarna je v rezimu nastaveni AWC.

Tiskarna vyhleda bezdratové smérovace, poté zobrazi na pocitaci rozpoznané nazvy siti.

Pokud je pocitac nebo mobilni zafizeni pfipojen k siti VPN (Virtual Private Network), je tieba se od této
sité odpojit, abyste mohli pfistupovat k ostatnim zarizenim v siti véetné tiskarny.

Prectéte si vice informaci o konfiguraci sité a tiskarny pro potieby bezdratového tisku. Kliknutim sem
ziskate vice informaci online.

Vice informaci o nalezeni bezpe¢nostnich nastaveni vasi sité. Klepnutim sem ziskate vice informaci
online.

Ziskejte informace o softwaru HP Print and Scan Doctor: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

[%”f’ POZNAMKA: Tento nastroj je dostupny pouze pro operacni systém Windows.

Pomoci nastroje HP online feseni problém s firewallem mizete zjistit, jestli firewall nebo antivirovy
program neblokuje pripojeni pocitace k tiskarné, a najit resSeni.

Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny s bezdratovym pfipojenim
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4 Nastroje spravy tiskarny

e  Tisk, kopirovani, skenovani a odstrafiovani problémi pomoci aplikace HP Smart

e  (Otevieni softwaru tiskarny HP software tiskarny (Windows)

e  Nastroj Toolbox (Windows)

e  Integrovany webovy server

e  Aktualizace tiskarny
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Tisk, kopirovani, skenovani a odstraiovani problému pomoci
aplikace HP Smart

Aplikace HP Smart pomdaha s nastavenim, skenovanim, tiskem, sdilenim a spravou tiskarny HP. Dokumenty a
obrazky muzete sdilet pomoci e-mailu, textovych zprav a oblibenych sluzeb cloudu a socialnich médii (napf.
iCloud, Google Drive, Dropbox a Facebook). Nové tiskarny HP miizete rovnéz nastavit tak, aby samy sledovaly
a objedndvaly spotiebni material.

[% POZNAMKA: Aplikace HP Smart nemusi byt k dispozici ve véech jazycich. Nékteré funkce nemuseji byt k
dispozici u vSech modeld tiskarny.

Instalace aplikace HP Smart

A Aplikaci HP Smart podporuiji zafizeni se systémem i0S, Android, Windows 10 a macOS. Chcete-li
nainstalovat aplikaci do zafizeni, pfejdéte na stranku 123.hp.com a postupujte podle pokynii na
obrazovce pro otevieni obchodu s aplikacemi pro vase zafizeni.

Otevieni aplikace HP Smart v pocitaci se systémem Windows 10

A Po nainstalovani aplikace HP Smart na stolnim pocitaci kliknéte na Start a potom vyberte HP Smart v
seznamu aplikaci.

Pripojeni tiskarny

A Presvédcte se, Ze je zafizeni pfipojeno ke stejné siti jako tiskarna. HP Smart nasledné automaticky
detekuje tiskarnu.

Vice informaci o aplikaci HP Smart

Zakladni pokyny pro tisk, kopirovani, skenovani a odstrariovani probléma pomoci HP Smart naleznete v ¢asti
Tisk pomoci aplikace HP Smart na strance 46, Kopirovani a skenovani na strance 56 a Ziskat napovédu z
aplikace HP Smart na strance 81.

DalSi informace o pouzivani aplikace HP Smart pro tisk, kopirovani, skenovani, pfistup k tiskovym funkcim a
odstrafovani problému naleznete v ¢asti:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Otevieni softwaru tiskarny HP software tiskarny (Windows)

Po nainstalovani aplikace HP software tiskarny dvakrat kliknéte na ikonu tiskarny na ploSe nebo nékterym
z nasledujicich zplsobu spustte software tiskarny:

e  Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, v seznamu aplikaci vyberte HP a poté vyberte
ikonu s ndzvem tiskarny.

e Windows 7: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost VSechny programy, kliknéte
na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

[%9 POZNAMKA: Pokud jste nenainstalovali aplikaci HP software tiskarny, prejdéte na stranku 123.hp.coma
stahnéte si a nainstalujte nezbytny software.
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Nastroj Toolbox (Windows)

Nastroj Toolbox podava informace o Gdrzbé tiskarny.

[% POZNAMKA: Nastroj Toolbox lze instalovat spolu s aplikaci HP software tiskarny, pokud po¢ita¢ spliiuje
systémové pozadavky. Dalsi informace o systémovych pozadavcich naleznete zde: Technické udaje
nastrance 115.

Otevieni nastroje Toolbox

1. Oteviete HP software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

2. Kliknéte na moznost Tisk a skenovani.

3.  Kliknéte na tlatitko Udrzba tiskarny.
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Integrovany webovy server

Kdyz je tiskarna pfipojena k siti, miiZzete pouzit vestavény webovy server (EWS) k zobrazeni informaci o stavu
tiskarny, ke zméné nastaveni a ke spravé tiskarny z vaSeho pocitace.

[%r POZNAMKA: Z ddvod( zabezpeceni mohou byt néktera nastaveni v rozhrani EWS chranéna heslem. Pokud
bude vyzadovano heslo, zadejte PIN kod uvedeny na Stitku vasi tiskarny. MGze se nachazet v blizkosti
pristupovych dvifek kazet uvnitf tiskarny nebo na zadni, bo¢ni ¢i spodni strané tiskarny.

[%’/r’ POZNAMKA: Integrovany webovy server miizete otevfit a pouzivat bez pfipojenik siti Internet. Nékteré
funkce ale nejsou k dispozici.

° Soubory cookies

° Vestavény webovy server nelze otevrit

Soubory cookies

Zabudovany webovy server (EWS) vlozi pfi prochazeni na jednotku pevného disku velmi malé textové soubory
(cookies). Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat pocitac pfi vasi pristi navstévé. Pokud jste napfiklad
nakonfigurovali jazyk serveru EWS, soubor cookies vam pom(ize zapamatovat si, ktery jazyk jste vybrali,
takze se pti dalsim pfistupu na server EWS stranky zobrazi v daném jazyce. Nékteré soubory cookie (napfiklad
soubor cookie se zakaznickymi pfedvolbami) jsou uloZeny v potitaci, dokud je ru¢né nesmazete.

Prohlize¢ mGzete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil vyzvu pfi kazdém
nabidnuti souboru cookies. Timto zplisobem mate moznost se u jednotlivych soubort cookies rozhodnout,
zda je pfijmete nebo odmitnete. Pomoci prohlizece také mizete nezadouci soubory cookie odebrat.

Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na zafizeni dojde k zakazani jedné nebo vice z
nasledujicich funkci:

e  PouZiti nékterych priivodcl nastavenim
e  zapamatovani jazykového nastaveni prohlizece EWS,
e  prizplsobeni domovské stranky EWS Doma.

Informace o zméné nastaveni osobnich udajli a soubori cookies a o zobrazeni nebo odstranéni soubort
cookies ziskate v dokumentaci k webovému prohlizeci.

Vestavény webovy server nelze otevrit
Zkontrolujte nastaveni sité
e  Presvédcte se, Ze pro pripojeni tiskarny k siti neni pouzit telefonni kabel nebo kfizeny kabel.
e  Presvédcte se, Ze je sitovy kabel fadné pripojen k tiskarné.
e  Presvédcte se, Ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbocovac, prepinac¢ nebo smérovac.
Zkontrolujte pocitac

e  Presvédcte se, ze je pouzivany pocitac pripojen ke stejné siti jako tiskarna.
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Zkontrolujte webovy prohlize¢

e  Presvédcte se, ze webovy prohlizec spliiuje minimalni systémové pozadavky. DalSi informace o
systémovych pozadavcich naleznete zde: Technické tidaje na strance 115.

e  Pokud vas webovy prohlize¢ vyuziva pripojeni k Internetu pres server proxy, zkuste toto nastaveni
vyradit. Dalsi informace naleznete v dokumentaci k webovému prohlizeci.

e  Ujistéte se, Zze jsou ve vaSem webovém prohlizeci povoleny soubory cookies a JavaScript. DalSi
informace naleznete v dokumentaci k webovému prohlizedi.

Kontrola IP adresy tiskarny
e  Zkontrolujte spravnost adresy IP tiskarny.

Postup pro ovéreni IP adresy tiskarny:

—  Stisknéte a podrzte tfi sekundy tlacitko (tlacitko Informace), aby se podsvitila vsechna

tlacitka na ovladacim panelu.

—  Soucasné stisknéte tlacitko (tlacitko Informace) a (tlacitko Pokracovat) pro vytisténi
zpravy o konfiguraci sité.

e  Zkontrolujte spravnost adresy IP tiskarny. Adresa IP tiskarny by méla mit stejny format jako adresa IP
smérovace. Napfiklad adresa IP smérovace muze byt 192.168.0.1 nebo 10.0.0.1 a adresa IP tiskarny
bude 192.168.0.5 nebo 10.0.0.5.

Pokud je adresa IP tiskarny ve formatu 169.254.XXX.XXX ¢i 0.0.0.0 apod., neni pfipojena k siti.

% TIP: Pokud pouzivate pocitac se systémem Windows, mizete navstivit stranky online podpory spole¢nosti
HP na adrese www.support.hp.com. Tato webova stranka obsahuje informace a nastroje, které vam pomohou
opravit fadu béznych probléma s tiskarnou.
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Aktualizace tiskarny

Podle vychoziho nastaveni, kdyz je tiskarna pripojena k siti a jsou povoleny webové sluzby, tiskarna
automaticky vyhleda aktualizace.

Postup povoleni automatické kontroly aktualizaci v tiskarné

1.  Kdyzjsou webové sluzby HP povoleny v priibéhu nastavovani tiskarny, tiskarna bude automaticky
prihlasena ke kontrole aktualizaci.

2. Chcete-li automatické aktualizace vypnout, nejprve vypnéte webové sluzby.

Postup aktualizace tiskarny pomoci integrovaného webového serveru
1. Oteviete server EWS.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Spusténi integrovaného webového serveru na strance 36.

2. Kliknéte na kartu Nastroje.

3.V casti Aktualizace tiskarny kliknéte na polozku Aktualizace firmwaru a postupujte podle pokynl na
obrazovce.

[%F POZNAMKA: Pokud bude vyzadovano heslo, zadejte PIN kéd uvedeny na $titku vasi tiskarny. Miize se
nachazet v blizkosti pristupovych dvifek kazet uvnitf tiskarny nebo na zadni, bo¢ni ¢i spodni strané tiskarny.

[%’/r POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy, nastavte
server proxy dle pokyntl na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se na spravce sité
nebo na osobu, kterad sit nastavila.

[%)/]" POZNAMKA: Pokud je dostupna aktualizace softwaru tiskarny, tiskarna tuto aktualizaci stahne a nainstaluje
a poté se restartuje.
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VétsSina nastaveni tisku je automaticky nastavena aplikaci. Nastaveni zménte ru¢né pouze v pfipadé, ze
chcete zménit kvalitu tisku, tisknout na zvlastni typy papiru nebo pouzivat specialni funkce.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Tisk pomoci aplikace HP Smart

° Tisk z mobilnich zafizeni

e  Tisk pomoci pocitace

° Tisk pomoci sluzby Print Anywhere

° Tipy pro uspésny tisk
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Tisk pomoci aplikace HP Smart

V této ¢asti najdete zakladni pokyny, jak pouzivat aplikaci HP Smart pro tisk ze zafizeni se systémem Android,
i0S, Windows 10 nebo mac0S. Dalsi informace o pouzivani aplikace HP Smart naleznete v ¢asti:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Postup tisku ze zarizeni se systémem Android nebo i0S

1.  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir. Dalsi informace naleznete v ¢asti Vkladani
meédii na strance 18.

2. Otevrete aplikaci HP Smart.
3. Klepnéte na ikonu Plus, pokud chcete zménit tiskarnu nebo pridat novou tiskarnu.

4. Klepnéte na moznost tisku (napf. Tisknout fotografie nebo Tisknout dokumenty atd.). Fotografie a
dokumenty muzete tisknout ze zafizeni, cloudového Ulozisté nebo stranek socialnich médii.

5. Vyberte fotografii nebo dokument, ktery chcete vytisknout.

6. Vyberte prisluSnou moznost. Chcete-li zobrazit vice nastaveni, kliknéte nebo klepnéte na Dalsi
nastaveni. Dalsi informace o nastaveni tisku naleznete v ¢asti Tipy ohledné nastaveni tiskarny
na strance 55.

7. Klepnéte na tlacitko Tisk.

Tisk ze zafizeni se systémem Windows 10

1.  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir. DalSi informace naleznete v ¢asti Vkladani
médii na strance 18.

2. Otevrete aplikaci HP Smart. Dalsi informace naleznete v ¢asti Tisk, kopirovani, skenovani a odstrarfiovani
problém( pomoci aplikace HP Smart na strance 39.

3. Navychozi obrazovce HP Smart zkontrolujte, Ze je vybrana vase tiskarna.

¥ TIP: Pokud chcete vybrat jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na ikonu ( == ) v panelu nastrojli na
levé strané obrazovky a potom ze seznamu dostupnych tiskaren vyberte jinou tiskarnu.

4. \Vyberte Tisknout fotografie, vyhledejte fotografii, kterou chcete vytisknout, a potom kliknéte nebo
klepnéte na Vybrat fotografie k tisku.

Vyberte Vytisknout dokumenty, vyhledejte dokument PDF, ktery chcete vytisknout, a potom kliknéte
nebo klepnéte na Tisk.

5. Vyberte prislusnou moznost. Chcete-li zobrazit vice nastaveni, kliknéte nebo klepnéte na Dalsi
nastaveni. Dalsi informace o nastaveni tisku naleznete v ¢asti Tipy ohledné nastaveni tiskarny
na strance 55.

6. Kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Tisk zahgjite tisk.
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Tisk z mobilnich zarizeni

Dokumenty a fotografie mizete tisknout pfimo z mobilnich zafizeni, v¢etné zafizeni i0S, Android, Windows
Mobile, Chromebook a Amazon Kindle Fire.

[i?)/f POZNAMKA: Pomoci aplikace HP Smart mizete také tisknout z mobilnich zafizeni. Dalsi informace
naleznete v tématu Tisk pomoci aplikace HP Smart na strance 46.

Tisk z mobilniho zafizeni

1.  Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena ke stejné siti jako vase mobilni zafizeni.

% TIP: Jestlize chcete tisknout bez pripojeni ke smérovati, pouzijte pro tisk z mobilniho zaFizeni Wi-Fi
Direct. Dalsi informace naleznete v tématu Bezdratové pripojeni bez smérovace na strance 30.

2. Povolte tisk na mobilnim zafizeni:

e  i0S: Pouzijte moznost Tisk v nabidce Sdileni nebo m

[17? POZNAMKA: Sluzba AirPrint je pfedinstalovana na zafizenich se systémem i0S verze 4.2
a novéjsi.

e Android: Z Google Play Store si stahnéte zasuvny modul tiskové sluzby (podporovany vétsinou
zarizeni se systémem Android) a povolte jej na svém zafizeni.

e  Windows Mobile: V nabidce Zakizeni klepnéte na prikaz Tisk.

[%]’> POZNAMKA: Pokud vase tiskarna neni uvedena, miize byt nutné ji jednou nastavit pomoci
privodce pFidanim tiskarny.

e  Chromebook: Z Chrome Web Storu si stahnéte a nainstalujte aplikaci HP Print pro Chrome pro
povoleni tisku prostfednictvim Wi-Fi.

e  Amazon Kindle Fire HD9 a HDX: KdyZ poprvé na zafizeni vyberete moznost Tisk, zasuvny modul
tiskové sluzby se automaticky stahne a povoli mobilni tisk.

'L%y POZNAMKA: Podrobné informace o povoleni tisku z mobilnich zafizeni naleznete na strance vénované
mobilnimu tisku HP (www.hp.com/go/mobileprinting). Pokud ve vasi zemi/oblasti nebo jazyce neni
k dispozici mistni verze tohoto webu, miiZete byt pfesmérovani na web jiné zemé/oblasti nebo v jiném
jazyce.

3.  Zkontrolujte, zda vlozeny papir odpovida nastaveni papiru v tiskarné (dalsi informace naleznete v ¢asti
Vkladani médii na strance 18). Pfesné nastaveni formatu vkladaného papiru umoziuje mobilnimu
zarizeni rozpoznat, na jaky format papiru se tiskne.
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Tisk pomoci pocitace

e  Tisk dokumentt

e  Tisk fotografii

e  Tisk obalek

e Tisk na obé strany (oboustranny)

° Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

° Tisk pomoci pocitace nebo notebooku se systémem Mac
Tisk dokumentii

Pred tiskem dokument( se ujistéte, Ze je v zasobniku papiru vlozen papir a vystupni zasobnik je otevieny.
Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

Tisk dokumentu (Windows)

1.

2.

5.
6.

V softwaru stisknéte tlacitko Tisk.
Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci miiZe byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piredvolby.

Vyberte pfislusSnou moznost.

w v

e  Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vySku nebo Na Sifku.

e Nakarté Papir/Kvalita vyberte prislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

v rv

e  Na karté Rozsifené vyberte z rozeviraci nabidky Format papiru pfislusny format papiru.

[’_5”? POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovéite, ze je do zasobniku papiru vlozen spravny
papir.

Dalsi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 55.

Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.

Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahdjite tisk.

Tisk na obé strany listu (Windows)

1.

2.

Vyberte v softwaru moznost Tisk.
Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mlze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.
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Vyberte pfisluSnou moznost.

vrw

e Nakarté Rozlozeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Siiku a pak vyberte vhodnou moznost
otoceni papiru z rozeviraciho seznamu Rucni tisk na obé strany.

e  Na karté Papir/Kvalita vyberte pfislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

vrw

e Nakarté Rozsifené vyberte z rozeviraci nabidky Fermat papiru pfislusny format papiru.

E% POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovérte, Ze je do zasobniku papiru vlozen spravny
papir.

DalSi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 55.

Po vytisténi vsech lichych stranek dokumentu vyjméte dokument z vystupniho zasobniku.

Dokument obratte podle dlouhého nebo kratkého okraje podle moznosti, kterou jste nastavili v
predchozim kroku.

Znovu zalozte dokument. Ujistéte se, ze prazdna strana dokumentu sméruje ven z tiskarny.

Stisknutim tlacitka (tlacitko Pokracovat) nastavte tisk na druhou stranu dokumentu.

Tisk fotografii

Pred tiskem fotografii se ujistéte, Ze je v zasobniku papiru vloZen fotograficky papir a vystupni zasobnik je
otevreny. Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

Tisk fotografie na fotograficky papir (Windows)

csww

1.

2.

V softwaru stisknéte tlacitko Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mdze byt toto tlacitko oznac¢eno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

Vyberte pfisluSnou moznost.
e Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sitku.

e Na karté Papir/Kvalita vyberte pfislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

e  Kliknéte na moznost UpFesnit a vyberte z rozeviraciho seznamu Format papiru prislusny format
fotografie.

E/f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, ovérte, Ze je do zasobniku papiru vlozen spravny
papir.

Dalsi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 55.
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5.

6.

Kliknutim na tlatitko OK se vratte do dialogového okna Vlastnosti.

Kliknéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

[%?9 POZNAMKA: Po dokonceni tisku odeberte nepouzity fotograficky papir ze zasobniku papiru. Ulozte papir
tak, aby se nemohl zkroutit, coz by snizilo kvalitu tisku.

Tisk obalek

Pred tiskem obalek se ujistéte, Ze jsou v zasobniku papiru vlozeny obalky a vystupni zasobnik je otevieny. Do
zasobniku papiru je mozné vlozit jednu nebo vice obalek. Nepouzivejte lesklé nebo reliéfni obalky ani obalky
se sponami ¢i pruhlednymi okénky. Vice informaci o vkladani obalek naleznete v tématu Vkladani médii

na strance 18.

[%/’”r POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu, ktery ma byt vytiétén na obalky, naleznete v napovédé
k textovému editoru.

Tisk obalky (Windows)

1.

2.

5.

V softwaru stisknéte tlacitko Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MozZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piredvolby.

Vyberte pfisluSnou moznost.

e Nakarté Rozvrzeni vyberte orientaci Na vysku nebo Na Sirku.

e Nakarté Papir/Kvalita vyberte prislusny format papiru z rozeviraci nabidky Média v oblasti Vybér
zasobniku a prislusnou kvalitu tisku z oblasti Nastaveni kvality. Poté vyberte odpovidajici barvu
v oblasti Barva.

e  Kliknéte na moznost Upfesnit a vyberte z rozeviraciho seznamu Format papiru prislusny format
obalky.

Dalsi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 55.

Kliknéte na tlacitko OK a potom na tlacitko Tisk nebo OK v dialogovém okné Tisk.

Tisk na obé strany (oboustranny)

Tisk na obé strany papiru (Windows)

1.

2.

Vlozte papir do vstupniho zasobniku. DalSi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

Vyberte v softwaru moznost Tisk.
Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Klepnéte na tlacitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci miize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MozZnosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.
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[%f POZNAMKA: Chcete-li nastaveni tisku pouzit pro véechny tiskové tlohy, proved'te zmény v aplikaci HP
software tiskarny dodavané s tiskarnou. DalSi informace o aplikaci HP software tiskarny naleznete
v Casti Nastroje spravy tiskarny na strance 38.

5. Nakarté Pfedvolby tisku nebo Pfedvolba tisku vyberte zastupce, ktery podporuje nastaveni Tisk po
obou stranach/Oboustranny tisk. Vyberte moZnost v rozeviracim seznamu Tisk po obou stranach/
Oboustranny tisk.

Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

DalSi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 55.

[%”f POZNAMKA: Pokud zménite format papiru, zkontrolujte, zda jste do zasobniku papiru vlozili spravny
papir, a nastavte prislusny format papiru na ovladacim panelu tiskarny.

6. Kliknutim na tlacitko OK zaviete dialogové okno Vlastnosti.

7. Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.

Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

Pro tisk ostrych fotografii v nejvyssi kvalité na fotopapir pouzijte rezim maximalniho rozliSeni. Tisk v
maximalnim rozliSeni trva déle nez tisk pfi jiném nastaveni a vyzaduje hodné mista na disku. Seznam
podporovanych rozliSeni tisku najdete na webovych strankach podpory www.support.hp.com.

Tisk v rezimu maximalniho rozliSeni (Windows)
1.  Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mdze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny,
Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Piedvolby.

4. \Vyberte pfisluSnou moznost.
e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita. V rozbalovaci nabidce Médium vyberte ptislusny typ papiru.

e  Kliknéte na kartu Upresnit, zaSkrtnéte politko Tisknout na maximalni DPI a pak kliknéte na OK.

[%”f’ POZNAMKA: Nékteré typy papiru tuto funkci nepodporuji. Pokud typ papiru vybrany v rozeviracim
seznamu Média tuto funkci nepodporuje, zobrazi se vedle néj vystrazna ikona.

Dalsi tipy tykajici se tisku naleznete v ¢asti Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 55.

5. Potvrdte orientaci papiru na karté Roezvrzeni a vytisknéte dokumenty kliknutim na tlacitko OK.

Tisk pomoci pocitace nebo notebooku se systémem Mac

Tiskarna je kompatibilni s pocitaci Mac se systémem mac0S nebo 0S X 10.7 a novéjsim a Apple AirPrint. Podle
pokyn( v této ¢asti povolte tisk z pocitace Mac pomaci AirPrint.

Ej?)f POZNAMKA: Pomoci aplikace HP Smart sledujte hladiny inkoustu a vystrahy tiskarny.
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Pokud jste tiskarnu nenastavili a pfipojili ji k siti, pfejdéte nejprve na stranky 123.hp.com, nainstalujte
nejnové;jsi software a dokoncete nastaveni.

Jakmile je tiskarna nastavena a pfipojena k bezdratové siti, povolte pomoci nasledujicich kroka tisk s
technologii AirPrint.

1. Oteviete Systémové piedvolby a vyberte Tiskarny a skenery.
2. Kliknutim naikonu Plus pfidejte 4 tiskarnu.

3. Vyberte tiskarnu ze zobrazeného seznamu sitovych tiskaren a kliknéte na PFidat.

Pocitac nainstaluje dostupné ovladace (tisk, skenovani a fax, pokud jsou dostupné) pro vasi tiskarnu.

Kapitola 5 Tisk
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Tisk pomoci sluzby Print Anywhere

Print Anywhere je bezplatna sluzba od spolecnosti HP, ktera umoziuje pouzivat aplikaci HP Smart s t¢tem HP
Account ke vzdalenému tisku pomoci mobilnich dat nebo vzdaleného pripojeni Wi-Fi.

Se sluzbou Print Anywhere mizete tisknout na tiskarné HP pfipojené k internetu kdykoli a z libovolného
mista. Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

Aby bylo mozné sluzbu Print Anywehere pouzit, musi byt tiskarna p¥ipojena k aktivni siti s pfipojenim
kinternetu.

Tisk dokumentii pomoci sluzby HP ePrint

1.  Pokud jste si vytvofili icet HP Account v pribéhu nastavovani tiskarny (nemusi byt k dispozici ve vsech
zemich/oblastech), sluzba HP ePrint byla automaticky zpfistupnéna.

Pokud jste si nevytvorili G¢et HP Account v pribéhu nastavovani tiskarny, postupujte podle pokyn( nize
pro vas operacni systém, abyste zpfistupnili sluzbu HP ePrint.

i0S/Android

a. Nauvodni obrazovce aplikace HP Smart klepnéte na vasi tiskarnu.

b. Klepnéte na Povolit Print Anywhere.

¢. Povyzvé se prihlaste nebo si vytvoite Gcet HP Account.

d. Klepnéte na Povolit.

Windows 10/mac0S

a. Nauvodni obrazovce aplikace HP Smart kliknéte na obrazek tiskarny.
b. Nakarté Print Anywhere kliknéte na Prihlasit.

¢. Povyzvé se prihlaste nebo si vytvoite Gcet HP Account.

d. Kliknéte na Povolit.

2. Otevrete HP Smart a vytisknéte dokument. DalSi informace naleznete v tématu Tisk pomoci aplikace HP
Smart na strance 46.

[:?'”r POZNAMKA: Pokud chcete pouzivat moznosti aplikace HP ePrint z vice zafizeni, musite se zaregistrovat
pomoci svého uctu HP Account na kazdém dalSim zaftizeni. Po registraci bude nové zafizeni pfipraveno
tisknout pomoci funkce HP ePrint.
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Tipy pro uspeésny tisk

Tipy pro inkoust

Rady pro vkladani papiru

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

K ispésSnému tisku jsou zapotiebi funkéni kazety HP s dostatecnym mnozstvim inkoustu, spravné vlozeny
papir a spravna nastaveni tiskarny.

Tipy pro inkoust

Pouzijte originalni kazety HP.
Spravné instalujte ¢ernobilou i trojbarevnou tiskovou kazetu.

Dalsi informace naleznete v tématu Vyména kazet na strance 70.

Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu v tiskovych kazetach a ujistéte se, ze je v tiskarné dostatek
inkoustu.

Dalsi informace naleznete v tématu Kontrola odhadovanych hladin inkoustu na strance 67.

Pokud je kvalita tisku nepfijatelna, naleznete dalsi informace v ¢asti Reseni problémdi s kvalitou tisku
na strance 94.

[%r POZNAMKA: Originalni kazety HP jsou ur¢eny pro tiskarny a papiry HP a byly s nimi testovany, aby zaru¢ily
nejlepsi vysledky kazdého tisku.

Spole¢nost HP nem{ze zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotfebniho materialu. Na opravy
produktu po pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.

Pokud se v softwaru tiskarny zobrazi zprava Inkoustova kazeta jiného vyrobce nez HP a vy jste sijisti, Ze jste
zakoupili originalni tiskové kazety HP, pfejdéte na stranky: www.hp.com/go/anticounterfeit.

Rady pro vkladani papiru

Vlozte stoh papiru (ne pouze jednu stranku). Vsechen papir by mél byt stejného formatu a typu, aby
nedoslo k jeho uviznuti.

Papir vkladejte stranou pro tisk smérem nahoru.
Zkontrolujte, zda papir vloZzeny do zasobniku papiru lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

Posunite voditka Sifky papiru v zasobniku papiru tak, aby tésné ptiléhala k papiru. Voditka Sifky papiru
nesmi papir v zasobniku ohybat.

Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.
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Tipy ohledné nastaveni tiskarny

Tipy pro nastaveni tiskarny (Windows)

csww

Pokud chcete zménit vychozi nastaveni tiskarny, oteviete software HP software tiskarny, kliknéte na
polozku Tisk a skenovani a poté na moznost Nastavit pfedvolby. Dalsi informace o tom, jak otevfit
software software tiskarny, naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP software tiskarny
(Windows) na strance 40.

Vysvétleni nastaveni papiru a zasobniku papiru:

—  Format papiru: Nastavte format papiru, ktery jste vlozili do zasobniku papiru.

—  Typ papiru nebo Médium: Vyberte typ papiru, ktery pouzivate.

Vysvétleni nastaveni barevného nebo cernobilého tisku:

—  Barevny: Tiskarna pouZije inkoust ze vSech kazet k vytvoreni plnobarevnych vytiskd.

—  Cernobily nebo Pouze éerny inkoust: Tiskarna pouzije pouze ¢erny inkoust k vytvoreni ¢ernobilych
vytisk( v normalni nebo nizsi kvalité.

—  Odstiny Sedi ve vysoké kvalité: Tiskarna pouzije inkoust z barevnych i ¢ernych kazet k vytvoreni
sirsiho rozsahu odstinti cerné a Sedé barvy k vytvoreni velmi kvalitnich ¢ernobilych vytiskd.

Vysvétleni nastaveni kvality tisku:

Kvalita tisku se méfi pomoci rozliseni tisku vyjadieného v poctu bodi na palec (dpi). Vy3si hodnota dpi

znamena cistéjsi a detailnéjsi vytisky, ale také nizsi rychlost tisku a nékdy i vyssi spotiebu inkoustu.

—  Koncept: Nejnizsi rozliSeni (dpi); obvykle se pouziva, kdyz je nizka hladina inkoustu nebo kdyz
nejsou zapotiebi vysoce kvalitni vytisky.

—  Normalni: Vhodné rozliSeni pro vétSinu tiskovych tloh.

—  Nejlepsi: Lepsi dpi nez u volby Lepsi.

—  Maximalni povolené DPI: Nejvyssi dostupné rozliseni (dpi) pro nejkvalitnéjsi vytisky.
Vysvétleni nastaveni stranky a rozvrzeni:

—  Orientace: Vyberte Na vysku pro vytisky se svislou orientaci nebo Na Sifku s vodorovnou orientaci.

—  Tisk na obé strany: Jakmile se vytiskne jedna strana vytisku, ru¢né obratite papir tak, aby tiskarna
mohla tisknout na druhou stranu papiru.

o  Preklapét podélné: Vyberte toto nastaveni, pokud chcete preklapét stranky podél delSiho
okraje, kdyz tisknete na obé strany papiru.

wvrw

o  Preklapét pricné: Vyberte toto nastaveni, pokud chcete preklapét stranky podél kratSiho
okraje, kdyz tisknete na obé strany papiru.

—  Pocet stranek na list: Pokud tisknete dokument s vice nez dvéma strankami na list, tato funkce
vam umoznuje urcit poradi stranek.
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6 Kopirovani a skenovani

MuzZete skenovat dokumenty, fotografie a jiné pfedlohy a odesilat je do rtiznych mist urceni, napfiklad do
slozky v pocitaci nebo do e-mailu.

Pti skenovani dokumentti pomoci softwaru tiskarny HP mizete skenovat do formatu, ve kterém je mozné
vyhledavat a ktery lze upravovat.

Ke skenovani pfedlohy bez okrajli nepouzivejte podavac dokumentd, ale sklo skeneru.

[%'/]’9 POZNAMKA: Nékteré funkce skenovani jsou dostupné az po instalaci softwaru tiskarny HP.

° Kopirovani a skenovani pomoci aplikace HP Smart

° Kopirovani z tiskarny

° Skenovani

e Tipy pro Uspésné kopirovani a skenovani

56 Kapitola 6 Kopirovania skenovani csww



Kopirovani a skenovani pomoci aplikace HP Smart

Pomoci aplikace HP Smart miizete kopirovat a skenovat dokumenty nebo fotografie s vyuZitim kamery
zafizeni. HP Smart obsahuje editacni nastroje, s jejichz pomoci miZete naskenovany snimek pfed ulozenim,
sdilenim nebo tiskem upravit. Naskenované snimky mizete vytisknout nebo uloZit v mistnim zafizeni ci
cloudovém ulozisti a sdilet je pomoci e-mailu, SMS, Facebooku, Instagramu atd. Chcete-li kopirovat a
skenovat pomoci HP Smart, postupujte podle pokyn( uvedenych v pfislusné kapitole nize, podle typu
pouzivaného zafizeni.

V této ¢asti najdete zakladni pokyny, jak pouzivat aplikaci HP Smart pro kopirovani nebo skenovani ze zafizeni
se systémem Android, i0S, Windows 10 nebo macO0S. DalSi informace o pouzivani aplikace HP Smart
naleznete v ¢asti:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

° Kopirovani a skenovani ze zarizeni se systémem Android nebo i0S

° Skenovani ze zarizeni se systémem Windows 10

Kopirovani a skenovani ze zarizeni se systémem Android nebo i0S

Kopirovani ze zatizeni se systémem Android nebo i0S
1. Oteviete aplikaci HP Smart.
2. Klepnéte na ikonu Plus, pokud chcete zménit tiskarnu nebo pridat novou tiskarnu.
3. Klepnéte na tlacitko Kopirovat. Otevie se vestavény fotoaparat.

4. Umistéte dokument nebo fotografii pred fotoaparat, vyberte moznost velikosti, ktera vam pomuze
rozpoznat velikost predlohy, a klepnutim na kulaté tlacitko ve spodni ¢asti obrazovky poridte snimek.

< TIP: Nejlepsich vysledkl dosahnete, kdyZ upravite pozici fotoaparatu tak, aby byla predloha v ramci
poskytnutého rdmci na obrazovce s nahledem.

5. Nastavte pocet kopii nebo podle potieby provedte dalSi ipravy:
e  Klepnéte na ikonu Pfidat pro pfidani dalsich dokumentt nebo fotografii.
e  Klepnéte naikonu Odstranit pro odebrani dokument( nebo fotografii.
e  Klepnutim na tlacitko Zmeénit velikost upravte postup umisténi predlohy na papir.

6. Klepnutim na Start ¢ernobile nebo Start barevné vytvorte kopii.

Postup skenovani ze zafizeni se systémem Android nebo i0S
1. Oteviete aplikaci HP Smart.

2. Klepnéte na ikonu Plus, pokud chcete zménit tiskarnu nebo pfidat novou tiskarnu.
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Vyberte Skenovani pomoci fotoaparatu. Otevie se vestavény fotoaparat. Naskenujte fotografie nebo
dokument pomoci fotoaparatu.

Jakmile dokonc¢ite Gpravy naskenovaného dokumentu nebo fotografie, snimek ulozZte, sdilejte nebo
vytisknéte.

Skenovani ze zarizeni se systémem Windows 10

Postup skenovani dokumentu nebo fotografie pomoci fotoaparatu tiskarny

Pokud je vase zafizeni vybaveno fotoaparatem, mlzete pouzit aplikaci HP Smart pro skenovani tisténého
dokumentu nebo fotografie s vyuzitim fotoaparatu zafizeni. Nasledné mizete pomoci HP Smart snimek
upravit, ulozit, vytisknout nebo sdilet.

1.

6.

Otevrete nastroj HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, kopirovani, skenovani a
odstranovani probléml pomoci aplikace HP Smart na strance 39.

Vyberte moznost Skenovat a potom Fotoaparat.

Polozte dokument nebo fotografii pred fotoaparat a potom kliknutim nebo klepnutim na kulaté tlacitko
ve spodni ¢asti obrazovky vyfotte snimek.

V pripadé potieby upravte okraje. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Pouzit.
Provedte dalSi potfebné Gpravy:
e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pridat stranky pro pfidani dalsich dokumentt nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i
obrazek anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo tGhel.

Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu UloZit pro ulozeni snimku
nebo na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.

Postup upravy diive naskenovaného dokumentu nebo fotografie

HP Smart nabizi editacni nastroje jako ofiznuti nebo otoceni, s jejichZ pomoci mGzete upravit dfive
naskenovany dokument nebo fotografii ve vasem zafizeni.

1.

Otevrete nastroj HP Smart. DalSi informace naleznete v tématu Tisk, kopirovani, skenovani a
odstranovani problémt pomoci aplikace HP Smart na strance 39.

Zvolte moznost Skenovat a potom vyberte Import.

Vyberte dokument nebo fotografii, které chcete upravit, a potom kliknéte nebo klepnéte na moznost
Oteviit.

V pfipadé potfeby upravte okraje. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Pouzit.
Provedte dalSi potfebné tpravy:
e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pfidat stranky pro pridani dalSich dokumentt nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i
obrazek anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo thel.

Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu Ulezit pro ulozeni snimku
nebo na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.
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Kopirovani z tiskarny

Tlacitko Kopirovani na displeji tiskarny umoziuje snadnou volbu poctu kopii a barevného nebo ¢ernobilého
kopirovani na bézny papir.

Ze skla skeneru
1.  Vlozte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 18.

2. Vlozte predlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

Dalsi informace naleznete v tématu VloZeni predlohy na strance 21.

3.  Stisknéte tlac¢itko Kopirovat €ernobile ( ) nebo tlac¢itko Kopirovat barevné (Q) pro vytisténi
kopie.

Kopirovani se zahaji dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

{* TIP: Vicenasobnym stisknutim tlacitka mizZete zvysit pocet kopii.
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Skenovani

Muizete skenovat dokumenty, fotografie a jiné predlohy a odesilat je do rGznych mist urceni, napfiklad do
slozky v pocitaci nebo do e-mailu.

° Skenovani pomoci HP software tiskarny

° Skenovani pomoci funkce Webscan

Skenovani pomoci HP software tiskarny

° Skenovani do pocitace

° Skenovani do e-mailu

e  Vytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)

e  Zména nastaveni skenovani (Windows)

Skenovani do pocitace

Pred skenovanim do pocitace se ujistéte, ze mate nainstalovany doporuceny software tiskarny HP. Tiskarna
a pocitac musi byt propojeny a zapnuty.

Kromé toho musi byt v pocitacich se systémem Windows pred zahajenim skenovani spustény software
tiskarny.

Povoleni funkce skenovani do pocitace (Windows)

Pokud je tiskarna pripojena k pocitaci pres rozhrani USB, funkce skenovani do pocitace je ve vychozim
nastaveni povolena a nelze ji zakazat.

Pokud pouzivate sitové pripojeni, funkce byla zakazana a chcete ji znovu povolit, postupujte podle téchto
pokynu.

1. Oteviete HP software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

2. Pokracujte ¢asti Skenovat.
3. Vyberte moznost Sprava skenovani do pocitace.

4. Kliknéte na moznost Povolit.

Skenovani predlohy pomoci aplikace HP software tiskarny (Windows)
1. Vlozte pfedlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

2. Otevrete HP software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

3. Vsoftwaru tiskarny v ¢asti Tisk a skenovani kliknéte na moznost Skenovat a poté na moznost
Skenovat dokument nebo fotografii.

4. 'V c¢asti Skenovat zastupce vyberte poZzadovany typ skenovani a kliknéte na moznost Skenovat.
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[%f POZNAMKA: Uvodni obrazovka vdm umozni zkontrolovat a upravit zakladni nastaveni. Po kliknuti na
odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete zkontrolovat a upravit podrobna
nastaveni.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 62.

Skenovani do e-mailu

Skenovani dokumentu nebo fotografie do e-mailu pomoci HP software tiskarny (Windows)

1. Vlozte pfedlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

2. Otevrete HP software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

3. Vsoftwaru tiskarny v ¢asti Tisk a skenovani kliknéte na moznost Skenovat a poté na moznost
Skenovat dokument nebo fotografii.

4. V casti Skenovat zastupce vyberte moznost Poslat e-mailem jako PDF nebo Poslat e-mailem jako
JPEG a kliknéte na moznost Skenovat.

[%f POZNAMKA: Uvodni obrazovka vdm umozni zkontrolovat a upravit zakladni nastaveni. Po kliknuti na
odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat muiizete zkontrolovat a upravit podrobna
nastaveni.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 62.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani otevrit prohlize¢, mizete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s ndhledem.

Vytvoieni zkratky pro skenovani (Windows)

csww

Abyste si skenovani usnadnili, miZete si vytvorit vlastni zkratku pro skenovani. Napfiklad mizete chtit
pravidelné skenovat a ukladat fotografie do formatu PNG namisto JPEG.

1. Vlozte pfedlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

2. Otevrete HP software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

3. Vsoftwaru tiskarny v ¢asti Tisk a skenovani kliknéte na moznost Skenovat a poté na moznost
Skenovat dokument nebo fotografii.

4. Kliknéte na moznost Vytvoreni zkratky pro skenovani.

5. Zadejte popisny nazev, vyberte existujici zkratku, na které chcete novou zkratku zalozit, a poté kliknéte
na tlacitko Vytvofkit.

Pokud napriklad vytvatite novou zkratku pro fotografie, vyberte moznost Ulozit jako JPEG nebo Poslat
e-mailem jako JPEG. Zobrazi se moznosti grafického zpracovani pfi skenovani.

6. Zmeénte nastaveni tak, aby nova zkratka vyhovovala vasim potfebam, a poté kliknéte na ikonu Ulozit
napravo od zkratky.

Skenovani
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[i?)/f POZNAMKA: Uvodni obrazovka vdm umozni zkontrolovat a upravit zakladni nastaveni. Po kliknuti na

odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miZete zkontrolovat a upravit podrobna
nastaveni.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 62.

Zména nastaveni skenovani (Windows)

Kterékoli z nastaveni skenovani mizete upravit bud' pro jedno pouziti, nebo trvale ulozit pro kazdé pouZziti.
Nastaveni zahrnuji moznosti jako format a orientaci stranky, rozliSeni skenovani, kontrast a umisténi slozky
pro ulozené snimky.

1.

2.

Vlozte predlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

Otevrete HP software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevreni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

V softwaru tiskarny v ¢asti Tisk a skenovani kliknéte na moznost Skenovat a poté na moznost
Skenovat dokument nebo fotografii.

Kliknéte na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna HP Scan.

Na pravé strané se zobrazi podokno s podrobnym nastavenim. Levy sloupec shrnuje aktualni nastaveni
pro kazdou oblast. Pravy sloupec umoziuje zménit nastaveni ve zvyraznéné oblasti.

Kliknutim na oblast v levé ¢asti podokna s podrobnym nastavenim mizete zobrazit nastaveni v dané
oblasti.

Vétsinu nastaveni mlzete zobrazovat a ménit pomoci rozeviracich nabidek.

Néktera nastaveni umoziiuji vétsi flexibilitu zobrazenim nového podokna. Takovato nastaveni jsou
oznacena znaménkem plus (+) po pravé strané. Jakékoli zmény v otevieném podokné je tieba pied
navratem na podokno s podrobnym nastavenim potvrdit nebo zrusit.

Az budete s upravovanim nastaveni hotovi, provedte jednu z nasledujicich akci.

o  Kliknéte na moznost Skenovat. Po dokonceni skenovani budete vyzvani k ulozeni nebo zruseni
zmén zkratky.

e  Kliknéte na ikonu Ulozit napravo od zastupce. Budou uloZzeny zmény zastupce, abyste je mohli
pristé pouzit znovu. V opacném pripadé budou zmény platit pouze pro aktualni skenovani. Poté
kliknéte na tlacitko Skenovat.

%Zjistéte vice informaci o pouziti softwaru HP Scan. Kliknutim sem ziskate vice informaci online. Tyto

webové stranky aktualné nemusi byt k dispozici ve viech jazykovych verzich.

Zména nastaveni skenovani, napf. velikosti obrazového souboru, rozliSeni skenovani nebo trovné
kontrastu

Skenovani do sitovych slozek a cloudu

Nahled obrazka( a jejich Gprava pfed skenovanim

Skenovani pomoci funkce Webscan

Webscan je funkce integrovaného webového serveru, ktera umoziiuje skenovani fotografii a dokumenta
z tiskarny do pocitate pomoci webového prohlizece.

Kapitola 6 Kopirovani a skenovani csww


https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29256670&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz

Tato funkce je dostupna i pokud jste na pocita¢ nenainstalovali software tiskarny.

DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru na strance 36.

[i?)/f POZNAMKA: Ve vychozim nastaveni je sluzba Webscan vypnuta. Tuto funkci miizete povolit v rdmci serveru

EWS.

Pokud nemzete otevrit funkci Webscan v serveru EWS, je mozné, Ze ji vas spravce sité vypnul. Dalsi
informace vam poskytne spravce sité nebo osoba, ktera sit nastavovala.

Povoleni funkce Webscan

1.

Spustte integrovany webovy server. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 36.

Kliknéte na kartu Nastaveni.
V ¢asti Zabezpeceni kliknéte na moznost Nastaveni spravce.

Funkci Webscan aktivujete zvolenim moznosti Webscan from EWS (Pouziti funkce Webscan
z vestavéného webového serveru).

Klepnéte na volbu Pouzit.

Skenovani pomoci funkce Webscan

csww

Pti skenovani pomoci funkce Webscan lze upravit zakladni moznosti skenovani. Pokud chcete vyuzit dalSich
moznosti nebo funkci skenovani, pouzivejte ke skenovani aplikaci HP software tiskarny.

1.

2.

Vlozte predlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

Spustte integrovany webovy server. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 36.

Kliknéte na kartu Skenovat.

V levém podokné kliknéte na polozku Webscan, provedte potiebna nastaveni a poté kliknéte na tlacitko
Skenovat.

Skenovani
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Tipy pro uspésné kopirovani a skenovani
Pro Uspésné kopirovani a skenovani vyuzijte nasleduijici tipy:
e  Sklo a zadni stranu vika udrzujte v Cistoté. Skener interpretuje vSe, co zachyti na skle, jako ¢ast obrazku.
e Vlozte predlohu do levého horniho rohu sklenéné desky skeneru potisténou stranou dold.

e  Pokud chcete vytvorit velkou kopii z malé predlohy, naskenujte pfedlohu do pocitace, zménte velikost
obrazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

e  Pokud chcete upravit format nebo rozliSeni skenovani, typ vystupu nebo souboru i jiné parametry,
spustte skenovani prostiednictvim softwaru tiskarny.

e  Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.

e  Pokud chcete skenovat dokument s nékolika strankami pouze do jednoho souboru namisto do nékolika,
spustte skenovani pomoci software tiskarny nebo aplikace.
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Sprava kazet

° Informace o kazetach a tiskové hlavé

° Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

e  Objednani tiskového spotiebniho materialu

° HP Instant Ink

e  Vyménakazet

° Pouziti reZimu jedné kazety

° Informace k zaruce tiskové kazety

e Tipy pro praci s tiskovymi kazetami
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Informace o kazetach a tiskové hlave

PFi udrzbé kazet HP a k zajisténi nejvyssi mozné kvality tisku vam pomohou nasledujici tipy.

e  Pokyny v této pfiruce se vztahuji na vymeénu kazet a nejsou ur¢eny pro jejich prvni instalaci.
e  Kazety uchovavejte az do instalace v neporuseném originalnim obalu.

e  Ujistéte se, Ze jste tiskarnu fadné vypnuli.

e  Kazety skladujte pii pokojové teploté (15-35 °C).

e  Tiskovou hlavu netistéte bezdGvodné. Casté ¢isténi zpaisobuje plytvani inkoustem a zkraceni zivotnosti
tiskovych kazet.

e  Skazetami zachazejte opatrné. Pad, tfeseni nebo neopatrné zachazeni béhem instalace mohou
zpUsobit do¢asné potize s tiskem.

e  Pred transportem tiskarny ucinte nasledujici opatreni, aby nemohl inkoust uniknout ze sestavy tiskové
hlavy nebo se tiskarna jinak neposkodila:

e  Ujistéte se, Ze jste tiskarnu vypnuli stisknutim tlacitka (D (Napajeni). Pfed odpojenim tiskarny
pockejte, az se zastavi veSkeré pohyby vnitinich soucasti.
e  Takéje dllezité ponechavat kazety vloZzené.

e  Tiskarna se musi transportovat v horizontalni poloze; nesmi se polozit na bok, zadni nebo ¢elni
stranu nebo vzh(ru nohama.

e  Pokud mate tiskarnu HP+, musite pouzivat originalni kazety HP. Pokud do tiskarny nainstalujete
neoriginalni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude moci tisknout.

A UPOZORNENI: Spole¢nost HP doporucuje nahradit chybéjici kazety co nejdrive, abyste se vyhnuli
problémam s kvalitou tisku, moznou vyssi spotfebou inkoustu nebo poskozeni inkoustového systému. Nikdy
tiskarnu nevypinejte, kdyz nejsou vlozeny vSechny inkoustové kazety.
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Kontrola odhadovanych hladin inkoustu

Odhadované hladiny inkoustu v kazetach mate moznost zkontrolovat pomoci softwaru tiskarny, ovladaciho
panelu tiskarny nebo HP Smart.

Kontrola hladin inkoustu ze softwaru tiskarny (Windows)
1. Oteviete HP software tiskarny.

2. V castisoftware tiskarny kliknéte na PFiblizné hladiny.

Kontrola hladiny inkoustu z programu HP Smart

A Zapnéte funkci HP Smart ve svém mobilnim zafizeni. 0dhadované hladiny inkoustu v tiskarné se
zobrazuje na hornim okraji obrazovky, vedle obrazku tiskarny.

[:?’”r POZNAMKA: Varovani a kontrolky hladiny inkoustu poskytuji pouze pfiblizné tdaje a slouzi pouze
k planovani. Pokud se rozsviti kontrolka zobrazujici malé mnozstvi inkoustu, zvazte pfipravu nahradni
inkoustové tiskové kazety, abyste se vyhnuli moznym zdrzenim tisku. Inkoustovou tiskovou kazetu nemusite
ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna.

[:;’/r POZNAMKA: Jestlize jste instalovali plnénou nebo opravenou kazetu nebo kazetu, ktera byla pouzita v jiné
tiskarné, miize byt ukazatel hladiny nepfesny nebo nedostupny.

ﬂ% POZNAMKA: Inkoust z inkoustovych kazet je pouzivan pfi procesu tisku mnoha réiznymi zplsoby, véetné
inicializacniho procesu, ktery pripravuje tiskarnu a inkoustové kazety k tisku, a pfi idrzbé tiskové hlavy, pri
které se udrzuiji tiskové trysky cisté, aby mohl inkoust hladce protékat. Kromé toho zlstane v pouZité kazeté
jesté urcity zbytek inkoustu. Dalsi informace naleznete v tématu www.hp.com/go/inkusage.

csww Kontrola odhadovanych hladin inkoustu
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Objednani tiskového spotrebniho materialu

Pred objednanim tiskovych kazet najdéte jejich spravné cislo.

Umisténi Cisla tiskové kazety na tiskarné

e (islo tiskové kazety je umisténo uvnitf pristupovych dvitek tiskové kazety.

Vyhledani cisla tiskové kazety v aplikaci HP Smart

e  Otevrete nastroj HP Smart. Na domovské obrazovce kliknéte nebo klepnéte na obrazek tiskarny a pak
kliknéte nebo klepnéte na Podporované spotiebni materialy nebo Stav spotiebnich materialu.

Chcete-li pro tiskarnu objednat originalni spotfebni material HP, pfejdéte na stranku www.hp.com/buy/
supplies. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle zobrazenych pokynii poZzadované
kazety pro tiskarnu.

[%'/]’9 POZNAMKA: Objednavani kazet on-line neni ve véech zemich a oblastech podporovano. Pokud neni
podporovano ve vasi zemi i oblasti, miZete sii pfesto prohliZzet informace o spotfebnim materialu a
vytisknout si referenéni seznam pro pouziti pfi nakupu u mistniho prodejce HP.
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HP Instant Ink

Vase tiskarna podporuje sluzbu vymény HP Instant Ink, ktera mGze snizit vase tiskové naklady a usetfit vam
¢as. Jakmile se zaregistrujete do sluzby, vase tiskarna bude automaticky sledovat hladiny inkoustu a objedna
dalsi inkoust, jakmile hladina inkoustu klesne pod stanovenou hodnotu. Spole¢nost HP doruci nové kazety
primo k vasim dvefim, jeSté nez inkoust dojde, abyste jej méli vzdy k dispozici. Navic kazety, které obdrzite,
obsahuji vice inkoustu nez kazety HP XL, takze kazety nebudete muset ménit tak ¢asto. Chcete-li se dozvédét
vice o tom, jak sluzba HP Instant Ink Setfi vas ¢as a penize, navstivte stranku hpinstantink.com.

Ef’ POZNAMKA:  Sluzba HP Instant Ink nemusi byt k dispozici ve véech zemich. Dostupnost si ovéfte na strance
hpinstantink.com.
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Vymeéna kazet

[% POZNAMKA: Informace o recyklaci spotfebovanych zasob inkoustu uvadi ¢ast Program recyklace
inkoustového spotiebniho materialu HP na strance 125.

[%’ POZNAMKA: V soucasné dobé jsou nékteré ¢asti webu spole¢nosti HP dostupné pouze v anglictiné.

[%’ POZNAMKA: Véechny kazety nejsou dostupné ve véech zemich nebo oblastech.

Vyména tiskovych kazet
1.  Zkontrolujte, Ze je produkt napajen.
2. Vyjméte starou tiskovou kazetu.

a. Otevrete pfistupova dvirka kazety.

b. Otevrete pojistku na zasuvce kazety. A potom vyjméte kazetu ze zasuvky.

3. Vlozte novou tiskovou kazetu.

a. Vyjméte kazetu z obalu.
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b. Pomocivytahovaciho poutka odstrante plastovou pasku.

[%’ POZNAMKA: Nedotykejte se elektrickych kontaktd na kazeté.

¢.  Zasunte novou kazetu do zasuvky tak, aby se pojistka zaklapnutim zavrela.

4. Zaviete pfistupova dvifka kazet.

@7 POZNAMKA: Kdyz tisknete dokument po instalaci nové tiskové kazety, software tiskarny HP vas vyzve
k zarovnani tiskovych kazet.
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Pouziti rezimu jedné kazety

Pomoci rezimu jedné kazety muzete v tiskarné tisknout s jednou kazetou. Rezim jedné kazety se spusti, kdyz
nastane jedna z nasledujicich situaci.

e Vevoziku je nainstalovana pouze jedna kazeta.

e  Zvoziku je odstranéna jedna z ptivodnich dvou kazet.

[%f POZNAMKA: Pokud se tiskarna piepne do rezimu jedné kazety, i kdyz jsou nainstalovany dvé kazety,
zkontrolujte, zda byla z obou kazet odstranéna ochranna plastova paska. Pokud plastova paska zakryva
kontakty kazety, tiskarna nemUze detekovat, Ze je tiskova kazeta nainstalovana. Pokud plastové pasky
na kazetach nejsou, zkuste ocistit jejich elektronické kontakty. Informace o c¢isténi kontaktt kazet
naleznete v tématu Problémy s inkoustovymi kazetami na strance 89.

Ukonceni rezimu jedné kazety

e  Vlozte do tiskarny cernou i trojbarevnou kazetu.
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Informace k zaruce tiskové kazety

csww

Zaruka na inkoustovou kazetu HP plati v pripadé, Ze kazeta se pouziva v tiskarné HP, pro niz je uré¢ena. Tato
zaruka se nevztahuje na kazety HP, které byly znovu plnény, opraveny, renovovany, Spatné pouzity nebo se
kterymi bylo manipulovano.

Zaruka na kazetu plati, dokud se nespotiebuje inkoust HP nebo dokud neni dosazeno data konce platnosti
zaruky. Datum konce zaru¢niho obdobi ve formatu RRRR/MM/DD m(ize byt uvedeno na kazeté, jak je patrné
na obrazku:

Kopie prohlaseni o omezené zaruce HP ziskate na strankach www.hp.com/go/orderdocuments.

Informace k zaruce tiskové kazety
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Tipy pro praci s tiskovymi kazetami

PFi praci s tiskovymi kazetami mlzete vyuzit nasleduijici tipy:

74

Chranite inkoustové kazety pred vysychanim ta,k Ze tiskarnu vzdy vypnete pomoci tlacitka napajeni.

Kazety neotvirejte ani neodstraniujte jejich pasku, dokud nejste pripraveni vlozit je do tiskarny. Paska na
kazetach brani odpafovani inkoustu.

Kazety vkladejte do spravnych zasuvek. Vkladejte barvy tak, aby barvy na jednotlivych kazetach
odpovidaly barvé na zapadce tiskové kazety. VSechny kazety zacvaknéte na misto.

Provedte zarovnani tiskovych kazet, aby byla zajisténa optimalni kvalita tisku. Dalsi informace
naleznete v tématu Problémy s tiskem na strance 91.

Kdyz se na obrazovce Odhadované hladiny inkoustu v aplikaci HP Smart nebo obrazovka Odhadované
hladiny inkoustu v softwaru tiskarny ukazuje nizka hladina nékteré z inkoustovych kazet, zvazte
moznost pfipravit si nahradni inkoustovou kazetu, abyste zabranili prodlevam v tisku. Inkoustové kazety
nemusite ménit, dokud bude kvalita tisku pfijatelna. DalSi informace naleznete v tématu Vyména kazet
na strance 70.

Pokud kazetu z néjakého dGvodu vyjmete z tiskarny, co nejdrive ji opét vratte zpét. Pokud je kazeta
ponechana nechranéna mimo tiskarnu, jeji trysky mohou zaschnout a ucpat se.

Tiskové kazety lze v tiskarné ponechat po delSi dobu. Aby byl zajiStén optimalni stav kazet, tiskarnu je
tieba spravné vypnout, kdyz se nepouziva.

Stisknutim tlacitka (D (Napajeni) vypnéte tiskarnu. Po zhasnuti kontrolky napajeni odpojte napajeci

kabel nebo produkt vypnéte vypinaem na prodluzovacim kabelu.

A UPOZORNENI: Pokud tiskarnu nevypnete spravné, nemusi se vozik tiskovych kazet vratit do spravné

polohy, coz mGze zplsobit potize s kazetami a kvalitou tisku.

Kapitola 7 Sprava kazet csww



8 Webové sluzby

Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

° Co jsou webové sluzby?

° Nastaveni webovych sluzeb

e  Odebrani webovych sluzeb

csww
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Co jsou webové sluzby?

Tiskarna nabizi inovativni webova feSeni, ktera umoznuiji rychly pfistup k Internetu, ziskani dokumentt
ajejich rychlé a bezproblémové vytisténi — to vSe bez nutnosti pouzit pocitac.

[%F POZNAMKA: Aby bylo mozné vyuzivat tyto webové funkce, tiskarna musi byt pfipojena k Internetu. Tyto
webové funkce nemUzete pouzivat, pokud je tiskarna pfipojena pomoci USB kabelu.
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Nastaveni webovych sluzeb

Pfed nastavenim webovych sluZeb se presvédcte, Ze je tiskarna pfipojena k Internetu.

K nastaveni webovych sluzeb pouzijte jednu z nasledujicich metod:

Nastaveni webovych sluzeb pomoci aplikace HP Smart

1.

2.

Na tvodni obrazovce klepnéte nebo kliknéte na vasi tiskarnu nebo na moznost Nastaveni tiskarny.
Klepnéte nebo kliknéte na Rozsifena nastaveni.
Klepnéte nebo kliknéte na Webové sluzby.

Pokud webové sluzby jesté nejsou povoleny, v sekci webovych sluzeb se zobrazi moznost Nastaveni.
Klepnéte nebo kliknéte na Nastaveni a poté podle pokyn( na obrazovce povolte webové sluzby.

Nastaveni webovych sluzeb pomoci integrovaného webového serveru

1.

4.

5.

Oteviete server EWS. DalSi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 36.

Kliknéte na kartu Webové sluzby.

V ¢asti Nastaveni webovych sluzeb kliknéte na polozky Nastaveni, Pokraovat a dale postupujte dle
pokyn( na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

tiskarna restartuje.

[’_5/{’ POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,

nastavte server proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni serveru
proxy, obratte se na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

[%”r POZNAMKA: Pokud jsou k dispozici aktualizace, budou automaticky stazeny a nainstalovany. Potom se

Jakmile se tiskdarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyn(

uvedenych na informacni strance.

Nastaveni webovych sluzeb pomoci aplikace HP software tiskarny (Windows)

1.

4.

csww

Otevrete HP software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

V zobrazeném okné kliknéte dvakrat na moznost Tisk a skenovani a poté vyberte moznost Pripojit

tiskarnu k webu pod polozkou Tisk. Otevie se domovska stranka (vestavény webovy server) tiskarny.

Na karté Webové sluzby kliknéte na Pokra€ovat a dale postupujte dle pokynti na obrazovce a pfijméte

podminky pouzivani.

Pokud budete pozadani, povolte tiskarné kontrolu a instalaci aktualizaci softwaru tiskarny.

tiskarna restartuje.

Nastaveni webovych sluzeb

[’_5”? POZNAMKA: Pokud jsou k dispozici aktualizace, budou automaticky stazeny a nainstalovany. Potom se
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E# POZNAMKA: Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy,
nastavte server proxy dle pokyn( na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

5. Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyn(
uvedenych na informacni strance.
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Odebrani webovych sluzeb

Podle nasledujicich pokynt odstrarite webové sluzby.

Odstranéni webovych sluzeb pomoci vestavéného webového serveru

csww

1.

Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru

na strance 36.

Klepnéte na kartu Webové sluzby a potom klepnéte na moznost Odebrat webové sluzby v ¢asti

Nastaveni webové sluzby.
Klepnéte na moznost Odebrat webové sluzby.

Klepnutim na moznost Ano odeberete z tiskarny webové sluzby.

Odebrani webovych sluzeb
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9 Vyresit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

e  Ziskat napovédu z aplikace HP Smart

e  Ziskani ndpovédy v této prirucce

° Porozuméni zpravam tiskarny

° Regeni problém{ pomoci webovych sluzeb

° Udrzba tiskarny

e  (Obnovenivychoziho nastaveni

° Podpora spole¢nosti HP
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Ziskat napovédu z aplikace HP Smart

Aplikace HP Smart vas upozorni na problémy s tiskarnou (uviznuti papiru a jiné problémy), odkaze na obsah
napovédy a zobrazi moznosti kontaktovani podpory pro dalsi asistenci.
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Ziskani napovédy v této prirucce
Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

° Problémy s inkoustovymi kazetami

° Problémy s tiskem

° Problémy se siti a pfipojenim

° Problémy s hardwarem tiskarny

° Upozornéni tiskarny nebo stav chyby

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

° Odstranéni uviznutého papiru

° Jak zabranit uviznuti papiru

e  Reéeniproblémd s podavanim papiru

Odstranéni uviznutého papiru

r.%’ POZNAMKA: K uviznuti papiru mdze dojit v nékolika oblastech. Nejprve odstrarite papiru uviznuty
v zasobniku papiru. Diky tomu odstranite prekazky z drahy papiru a uvolfiovani papiru uviznutého na jinych
mistech bude snadnéjsi. Poté pokracujte k dalSim oblastem, dokud veSkery uviznuty papir nenajdete a
neodstranite.

Odstranéni uviznutého papiru ze zasobniku papiru
1.  Vytahnéte vSechen papir ze zasobniku papiru, véetné uvolnéného i uviznutého papiru.

2. Pomodi svitilny zkontrolujte, zda v draze papiru neni uviznuty papir nebo cizi predméty, pokud ano, tak
je vytahnéte.

Chcete-li zamezit roztrzeni celych listd papiru, opatrné vytahnéte papir obéma rukama.

3. Stisknéte ® (tlacitko Zrusit). Tiskarna se pokusi odstranit uviznuti automaticky.
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Odstranéni uviznutého papiru z vystupniho zasobniku
1.  Vyjméte veSkery papir z vystupniho zasobniku, véetné volného i uvizlého papiru.

2. Pomoci svitilny zkontrolujte, zda v draze papiru neni uviznuty papir nebo cizi predméty, pokud ano, tak
je vytahnéte.

Chcete-li zamezit roztrzeni celych listll papiru, opatrné vytahnéte papir obéma rukama.

Odstranéni uviznutého papiru z oblasti pristupu ke kazetam
1.  Stisknutim ® (tlacitko Zrusit) se pokuste odstranit uviznuti automaticky. Pokud toto feseni
nepomuze, odstrarite uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Otevrete pristupova dvirka kazety.

3. Vyckejte, nez se vozik prestane pohybovat.

4.  Stisknutim (D vypnéte tiskarnu. Potom odpojte napajeci kabel ze zadni ¢asti tiskarny.

A UPOZORNENI: Riziku trazu elektrickym proudem zabranite tak, ze pied ru¢nim posouvanim voziku
odpojite napajeci kabel.

5. Pomoci svitilny zkontrolujte, zda v oblasti pristupu ke kazeté neni uviznuty papir nebo cizi pfedméty,
pokud ano, tak je vytahnéte.

Chcete-li zamezit roztrzeni celych listll papiru, opatrné vytahnéte papir obéma rukama.
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6. Odstrante kryt drahy papiru.

7. Pokud je vozik uprostied tiskarny, posunte jej doprava a vyjméte papir nebo objekty blokujici drahu
voziku.

9. Znovu zapojte napajeci kabel za zadni strané tiskarny, aby se zapnula.

Odstranéni papiru uviznutého uvnitf

A UPOZORNENI: Neodstrauijte uvizly papir z predni strany tiskarny. Odstrarite uvizly papir podle nize
uvedenych pokynu. Tazeni za papir smérem dopfedu by mohlo zptsobit jeho roztrzeni a v tiskarné by mohly
zUstat kousky papiru; to by pozdéji mohlo zpUsobit dalsi uviznuti.

1. Zkontrolujte drahu papiru uvnitf tiskarny.
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a. Otevrete pristupova dvirka kazety.

C.
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d. Znovu nasadte kryt drahy papiru. Dbejte na to, aby zapadl na misto.

f.  Chcete-li pokracovat v aktualni Uloze, stisknéte moznost @ na ovladacim panelu.

2. Pokud problém neni vyiesen, zkontrolujte oblast tiskového voziku v tiskarné.

A UPOZORNENi: Béhem tohoto procesu se vyhnéte kontaktu s kabelem pfipojenym k tiskovému voziku.

a. Otevrete pfistupova dvirka kazety.
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b. Pokud doslo k uviznuti papiru, presunte tiskovy vozik v tiskarné zcela doprava a zatdhnéte za
uviznuty papir obéma rukama smérem k sobé.

/\ UPOZORNENi: Pokud se papir pFi vytahovani z valeekii roztrhne, zkontrolujte, zda mezi véletky a
kolecky uvnitf tiskarny nezistaly zbytky papiru.

Pokud z tiskarny neodstranite vsechny zbytky papiru, miize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

¢. Presunte vozik zcela doleva tiskarny a pokracujte stejné jako v predchozim kroku odstranéni
potrhanych ¢asti.

d. Zaviete pfistupova dvifka kazety.

e. Chcete-li pokracovat v aktualni uloze, stisknéte moznost @ na ovladacim panelu.

3. Pokud problém stdle neni vyiesen, zkontrolujte oblast zasobniku.

a. Zatazenim vysunte zasobnik papiru.

csww Ziskani napovédy v této prirucce
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b. Opatrnym otocenim tiskarny na bok ziskejte pristup ke spodni strané tiskarny.

¢.  Zkontrolujte mezeru v tiskarné, kde byl zasobnik papiru. Zjistéte misto uviznuti papiru uvnitf
tiskarny, uchopte papir obéma rukama a potom jej vytahnéte smérem k sobé.

/\ UPOZORNENi: Pokud se papir pfi vytahovani z vale¢k(i roztrhne, zkontrolujte, zda mezi valecky a
kolecky uvnitf tiskarny neztstaly zbytky papiru.

Pokud z tiskarny neodstranite vSechny zbytky papiru, mize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

d. Opatrné otocte tiskarnu zpét.

e. Zatlacte zasobnik papiru zpét.

f.  Chcete-li pokracovat v aktualni tloze, stisknéte moznost @ na ovladacim panelu.

Jak zabranit uviznuti papiru
Chcete-li predchazet uviznuti papiru, postupujte takto:
e (asto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.
e  Zkontrolujte, zda tisknete na papir, ktery neni zmackany, poskladany nebo jinak posSkozeny.

e  Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podloZce zabranite svrasténi nebo zkrouceni
papiru.
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e  Nepouzivejte papir, ktery je pro tiskarnu prilis tlusty nebo tenky.

e  Zkontrolujte, zda jsou zasobniky spravné naplnény a nejsou preplnény. Dalsi informace viz Vkladani
médii na strance 18.

e  Zkontrolujte, zda papir vlozeny do zasobniku papiru lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

e Ve vstupnim zasobniku nekombinujte rtizné typy a formaty papiru. Ve vstupnim zasobniku musi byt
pouze papir stejného formatu a typu.

e  Posunte voditka Sifky papiru v zasobniku papiru tak, aby tésné priléhala k papiru. Voditka Sifky papiru
nesmi papir v zasobniku ohybat.

e Nezasouvejte papir do zasobniku papiru nasilim a pfilis hluboko.
e  Pokud tisknete na obé strany stranky, vyhnéte se pfi pouziti lehkého papiru tisku sytych obrazkd.

e  Pokud tiskarné témér doSel papir, pfidejte papir az poté, co dojde. Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna
tiskne.

Reseni problémii s podavanim papiru
Jaky problém mate?
e  Papir neni podavan ze zasobniku papiru

—  Zkontrolujte, zda je v zasobniku papiru vlozen papir. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani
médii na strance 18.

—  Posunte voditka Sifky papiru v zasobniku papiru tak, aby tésné priléhala k papiru. Voditka Sifky
papiru nesmi papir v zasobniku ohybat.

—  Zkontrolujte, zda papir neni v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opatném sméru,
nez je prohnuti.

e  Stranky se kréi

—  Ujistéte se, Ze je papir zarovnan ke stfedu zasobniku papiru a voditka Sirky papiru jsou pfisunuta
k levé a pravé strané papiru.

—  Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyZ neprobiha tisk.
e Jeodebirano vice stranek

—  Posunte voditka Sifky papiru v zasobniku papiru tak, aby tésné priléhala k papiru. Voditka Sifky
papiru nesmi papir v zasobniku ohybat.

—  Presvédcte se, Ze zasobnik papiru neni pieplnén papirem.
—  Zkontrolujte, zda se jednotlivé listy papiru nelepi k sobé.

—  Kdosazeni optimalni kvality a vykonu pfi tisku pouzivejte papir HP.

Problémy s inkoustovymi kazetami

e  Zjistovani problému s kazetou

° Odstranovani potizi s kazetami
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Zjistovani problémii s kazetou

Pokud doslo k problému s kazetou, mGze software tiskarny zobrazit zpravu o problému s kazetou v softwaru
tiskarny nebo aplikaci HP Smart, pripadné se rozsviti kontrolka Dviika pro pristup ke kazeté.

Pokud chcete zjistit, zda doSlo k problému s konkrétni kazetou, oteviete pfistupova dviifka kazet a potom
zkontrolujte kontrolku inkoustové kazety. JestliZze kontrolka sviti nebo blika, existuje problém s pfislusnou

na strance 99.

Odstranovani potizi s kazetami

Pokud dojde k chybé po vlozeni kazety nebo kdyZ vas o problému s kazetou informuje zprava, zkuste kazety
vyjmout, ovérit, Ze z nich byly sejmuty ochranné plastové pasky, a poté je znovu vlozit do tiskarny. Pokud
tento postup problém nevyiesi, vycistéte kontakty kazety. Pokud potize i nadale pretrvavaji, kazety vyménte.
DalSi informace o vyméné kazet, viz Vyména kazet na strance 70.

Cisténi kontakti tiskové kazety

A UPOZORNENI: Proces ¢iténi by mél zabrat jen nékolik minut. Kazety je tieba co nejdfive znovu vlozit do
tiskarny. Kazety nedoporucujeme ponechavat mimo tiskarnu déle nez 30 minut. Pokud jsou kazety
ponechany nechranény mimo tiskarnu, jejich trysky mohou zaschnout a ucpat se.

1.  Zkontrolujte, Ze je produkt napajen.

2. Otevrete pristupova dvirka kazety.

3. Vyckejte, nez se vozik prestane pohybovat.

4. Vyjméte kazetu oznacenou v chybovém hlaseni.

f {:]_,.a-"l

5. Ocistéte kontakty na kazetach a tiskarné.
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a. Uchopte kazetu po stranach spodni stranou vzhiiru a najdéte na ni elektrické kontakty.

Elektrické kontakty jsou malé tecky z kovu zlatavé barvy na kazeté.

b. Kontakty otirejte pouze suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici viakna.

A UPOZORNENI: Davejte pozor, abyste se dotykali pouze kontaktt a nerozmazali inkoust nebo jiné
necistoty na kazeté.

¢. Vyhledejte uvnitf tiskarny kontakty pro kazetu.

Kontakty tiskarny jsou skupina zlatych vystupk( umisténych v misté styku s kontakty kazety.

l"\h : _/j

d. Kontakty otfete suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici viakna.
6. Nainstalujte kazetu znovu.
7. Zavrete Dviika pro pristup ke kazeté.

8. Zkontrolujte, zda byla chybova zprava odstranéna. Pokud se chybova zprava stale zobrazuje, tiskarnu
vypnéte a znovu zapnéte.

[%”Nf POZNAMKA: Pokud potize zplsobuje pouze jedna z kazet, mizete ji vyjmout a s tiskarnou pracovat
v rezimu jedné kazety.

Problémy s tiskem
Pozadovana funkce

° Oprava problému u tiskaren HP+ s nefunk¢nim tiskem

e  \/yfeSeni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)

° Redeni problémd s kvalitou tisku
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Oprava problému u tiskaren HP+ s nefunkénim tiskem

Pokud vaSe tiskarna HP+ netiskne, ovéite, Ze je pfipojena k internetu a Ze pouziva originalni inkoustové
kazety HP.

Tiskarny HP+ musi byt pfipojeny k internetu pres Wi-Fi nebo ethernetovou sit, aby mohly fungovat. Tiskarna
se mlzZe obcas odpojit od internetu (naptiklad pfi vypadku napajeni, problémech se siti/smérovacem nebo
kdyz je tiskarna vypnuta v dobé nepouzivani). Mozna budete moci vytisknout omezeny pocet stran, kdyz je
tiskarna odpojena, ale je nezbytné ji znovu pfipojit, abyste mohli pokracovat v tisku.

Ddle se ujistéte, Ze tiskarna pouziva originalni kazety HP. Originalni kazety HP jsou vyrabény a prodavany
spolec¢nosti HP v oficialnich obalech HP. Tiskarny HP+ vyZaduiji originalni kazety HP. Pokud do tiskarny HP+
nainstalujete neorigindlni spotfebni material nebo doplnéné kazety, tiskarna nebude fungovat podle
ocekavani.

VyieSeni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)

Reseni problémii s tiskem (Windows)

Ujistéte se, Ze je tiskarna zapnuta a zZe je v zasobniku papiru vlozen papir. Pokud stale nemiizete tisknout,
zkuste nasledujici postup:

1.  Vyhledejte pfipadné chybové zpravy v software tiskarny a vyieste je postupem podle pokynl na
obrazovce.

2. Pokud je potitac pripojen k tiskarné v ramci bezdratového pripojeni, ujistéte se, ze je pripojeni funkéni.

3. Zkontrolujte, Ze tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Postup kontroly, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline
a. Vzdvislosti na opera¢nim systému udélejte néco z nasleduijiciho:

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zafizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.

b. Poklepejte naikonu tiskarny nebo klepnéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a vybérem
moznosti Zobrazit aktualni tiskové tilohy otevrete tiskovou frontu.

¢. Vnabidce Tiskarna se ujistéte, Ze nejsou ozna¢eny moznosti Pozastavit tisk nebo Pouzivat
tiskarnu offline.

d. Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4. Ovéite, ze je tiskarna nastavena jako vychozi.

Postup ovéreni, zda je tiskarna nastavena jako vychozi

a. Vzdvislosti na opera¢nim systému udélejte néco z nasleduijiciho:
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d.

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zarizeni a tiskarny.
Ujistéte se, Ze je jako vychozi nastavena spravna tiskarna.
Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

Pokud je jako vychozi nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym tlacitkem
mysi a vyberte moznost Nastavit jako vychozi tiskarnu.

Zkuste tiskarnu pouzit znovu.

5.  Znovu spustte zafazovani do tisku.

Restart zafazovani do tisku

V zavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:

Windows 10

i.  Vnabidce Start systému Windows vyberte Nastroje pro spravu Windows a potom vyberte
polozku Sluzby.

ii.  Kliknéte pravym tlacitkem mysi na moznost ZaFazoevani tisku a poté kliknéte na polozku
Vlastnosti.

iii. Nakarté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost
Automaticky.

iv. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby klepnéte na Start a poté klepnéte na OK.

Windows 8.1 a Windows 8:

i.  Presunutim kurzoru nebo klepnutim na pravy horni roh obrazovky oteviete panel ovladacich
tlacitek, na kterém kliknéte na ikonu Nastaveni.

ii.  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Ovladaci panely a poté na moznost Systém a
zabezpeceni.

iii. Kliknéte nebo klepnéte na polozku Nastroje pro spravu a dvakrat kliknéte nebo poklepejte na
polozku Sluzby.

iv. Kliknéte pravym tlacitkem nebo klepnéte na polozku ZaFazovani tisku a tlacitko pridrzte a
poté kliknéte na tlacitko Vlastnosti.

v. Nakarté Obecné vedle polozky Typ startu zkontrolujte, zda je vybrana moznost
Automaticky.

vi. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby kliknéte nebo klepnéte na nabidku Start a poté
klepnéte na tlacitko OK.
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Windows 7

i.  Vnabidce systému Windows Start klepnéte na Ovladaci panely a poté na Systém a
zabezpeceni a poté na Nastroje spravy.

ii.  Poklepejte na Sluzby.

iii. Klepnéte pravym tlacitkem mysi na Zarazovani tisku a poté klepnéte na Vlastnosti.

iv. Nakarté Obecné vedle Typ startu zkontrolujte, Ze je vybrano Automaticky.

v. Pokud sluzba jiz nebézi, ve Stavu sluzby klepnéte na Start a poté klepnéte na OK.
b. Ujistéte se, ze je jako vychozi nastavena spravna tiskarna.

Vychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaSkrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

¢. Pokud je jako vychozi nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym tlacitkem
mysi a vyberte moznost Nastavit jako vychozi tiskarnu.

d. Zkuste tiskarnu pouzit znovu.
6. Restartujte pocitac.

7. Odstrante tiskovou frontu.

Vymazani tiskové fronty
a. Vzavislosti na operacnim systému udélejte néco z nasledujiciho:

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zaFizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zaFizeni a tiskarny.

e  Windows 7: V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zakizeni a tiskarny.
b. Poklepanim na ikonu tiskarny oteviete tiskovou frontu.

¢. Vnabidce Tiskarny klepnéte na Storno véech dokumenti nebo Odstranit tisknuty dokument, a
poté klepnéte na Ano pro potvrzeni.

d. Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocitac a pokuste se znovu o tisk.

e. Znovu zkontrolujte tiskovou frontu, abyste se uijistili, ze je prazdna a poté zkuste tisknout znovu.

Reseni problémii s kvalitou tisku

[%’ POZNAMKA: Chraiite inkoustové kazety pred vysychanim ta,k ze tiskarnu vzdy vypnete pomoci tlacitka
napajeni.
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Zlepseni kvality tisku (Windows)
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1.

2.

Ujistéte se, ze pouzivate originalni tiskové kazety HP.
Zkontrolujte typ papiru.

Abyste dosahli nejvyssi kvality tisku, pouzivejte vysoce kvalitni papiry HP nebo papiry vyhovujici normé
ColorLok®. Dalsi informace naleznete v tématu Zakladni informace o papiru na strance 23.

Vzdy se presvédcte, zda je papir, na ktery tisknete, rovny. Nejlepsich vysledk pfi tisku obrazkd
dosahnete pouzitim fotografického papiru HP Advanced Photo Paper.

Specialni papir skladujte v plivodnim obalu nebo v uzaviratelném plastovém sacku na rovném povrchu,
na chladném a suchém misté. Pokud chcete zahajit tisk, vyjméte pouze tolik papiru, kolik jej chcete
bezprostiedné pouzit. Po dokonceni tisku vratte vSechny nepouzité fotografické papiry zpét do
plastového sacku. Tim uchranite fotograficky papir pred zkroucenim.

Zkontrolujte software tiskarny a ujistéte se, Ze jste vybrali pfisluSny typ papiru z rozeviraciho seznamu
Média a kvalitu tisku z rozeviraciho seznamu Nastaveni kvality.

Kliknutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Nastavit
piredvolby otevrete vlastnosti tisku.

Zkontrolujte odhadované hladiny inkoustu, ¢imz urcite, zda v tiskovych kazetach dochazi inkoust.

Dalsi informace naleznete v tématu Kontrola odhadovanych hladin inkoustu na strance 67. Pokud
v tiskovych kazetach dochazi inkoust, zvazte jejich vyménu.

Zarovnejte kazety.

Postup zarovnani kazet
a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

b. Otevrete software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

¢.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba
tiskarny otevrete nabidku Nastroje tiskarny.

Zobrazi se nabidka Nastroje tiskarny.
d. Kliknéte na moznost Zarovnat kazety na karté Sluzby zafizeni.
Tiskarna vytiskne stranku pro zarovnani kazet.
e. Podle pokyn( na displeji zarovnejte kazety. Stranku pro zarovnani kazet recyklujte nebo vyhodte.

Pokud v kazetach nedochazi inkoust, vytisknéte stranku diagnostiky.

Postup p¥i tisku stranky diagnostiky
a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

b. Otevrete software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

¢.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba
tiskarny otevrete nabidku Nastroje tiskarny.

Ziskani napovédy v této prirucce
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d. Kliknutim na Tisk diagnostickych informaci na karté Protokoly zafizeni spustite tisk stranky
diagnostiky.

e. Prozkoumejte barevné bloky na diagnostické strance.

Pokud se na nékterém z barevnych blok( nachazi bilé pruhy, blok je vybledly nebo zcela chybi,
pokracujte nasledujicim krokem.

Obrazek 9-1 Barevné bloky bez defektu
Cyan Viagenta Yiollow Light Cyan Ligh! Magants Lisgh ¥ edica

Black

Obrazek 9-2 Priklad barevnych bloki s defekty
Cyan Viagenia Follow Light Cyan Linght gt LT Ve

7. Vycistéte tiskové kazety.
Cisténi kazet
a. Vlozte do zasobniku papiru nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

b. Oteviete software tiskarny. DalSi informace naleznete v tématu Otevieni softwaru tiskarny HP
software tiskarny (Windows) na strance 40.

c.  Klepnutim na moznost Tisk a skenovani v aplikaci software tiskarny a poté na polozku Udrzba
tiskarny oteviete nabidku Nastroje tiskarny.

d. Kliknéte na moznost Vy¢istit kazety na karté Sluzby zafFizeni. Postupujte podle pokyn(i na
obrazovce.

Problémy se siti a pripojenim
PoZzadovana funkce

° VyieSeni problému s bezdratovym pripojenim

e  \/yfeSeni problému s pfipojenim Wi-Fi Direct

VyireSeni problému s bezdratovym pripojenim
Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problému.

e  Zkontrolujte, Ze produkt i bezdratovy smérovac jsou zapnuty a pfipojeny k napajeni. Dale zkontrolujte,
ze bezdratové radio v tiskarné je rovnéz zapnuto.

e  Zkontrolujte, Ze indikator bezdratového pfipojeni “—" na ovladacim panelu je zobrazeny.
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Na ovladacim panelu tiskarny soucasné stisknéte tlacitka Pokracovat a (tlacitko Informace),

aby se vytiskl protokol testu bezdratové sité a stranka konfigurace sité.

Zkontrolujte horni ¢ast zpravy o testu bezdratové sité, zda pri testu nedoslo k néjaké chybé. Uvidite také
silu signalu Wi-Fi sité.

—  Zkontrolujte ¢ast VYSLEDKY DIAGNOSTIKY pro viechny provedené testy a urcete, zda jimi tiskarna
prosla tspésné. Pokud byly nalezeny problémy, provedte doporucené kroky, které jsou uvedeny v
protokolu, a zkuste tiskarnu pouzit znovu.

—  Vyhledejte v ¢asti AKTUALNi KONFIGURACE nazev sité (SSID), ke které je tiskarna pravé pripojena.
Zkontrolujte, zda je tiskarna pripojena ke stejné siti jako pocitac nebo mobilni zarizeni.

—  Zkontrolujte silu signalu Wi-Fi sité. Pokud je signal slaby, ovéfte, Ze je tiskarna v dosahu
bezdratové sité. U vétsiny siti musi byt tiskarna umisténa do 30 m od bezdratového pristupového
bodu (bezdratového smérovace).

Obnovte nastaveni sité a potom znovu pripojte tiskarnu. Informace naleznete v ¢asti Pripojeni pomoci
aplikace HP Smart na strance 26.

V centru napovédy HP Smart vyhledejte napovédu k pfipojeni tiskarny a postupujte podle pokynt na
obrazovce.

Pokud tisknete z potitace se systémem Windows, zkuste pouzit nastroj HP Print and Scan Doctor k
diagnostikovani stavu a automatické opravé problémd.

Pomoci nastroje HP online feSeni problém s firewallem mUzZete zjistit, jestli firewall nebo antivirovy
program neblokuje pripojeni pocitace k tiskarné, a najit feSeni.

Vice informaci o odstranovani problému s pfipojenim k bezdratové siti naleznete na strance:
www.hp.com/go/wirelessprinting.

VyreSeni problému s pripojenim Wi-Fi Direct

csww

Zkontrolujte, zda je zarizeni Wi-Fi Direct zapnuté. Pokud je vypnuté, stisknéte a podrzte tlacitko

(tlacitko Informace) nejméné tfi sekundy, aby se rozsvitily vsechny kontrolky tlacitek, a potom soucasné
stisknéte a podrzte tlacitka , ® a

Na pocitaci nebo mobilnim zafizeni s bezdratovym ptipojenim vyhledejte nazev tiskarny s podporou Wi-
Fi Direct a pfipojte se k ni.

Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, které nepodporuje pfipojeni Wi-Fi Direct, je tfeba nainstalovat
kompatibilni tiskovou aplikaci. DalSi informace naleznete na webu HP Mobile Printing na adrese
www.hp.com/go/maobileprinting. Pokud ve vasi zemi/oblasti nebo jazyce neni k dispozici mistni verze
tohoto webu, miZete byt pfesmérovani na web jiné zemé/oblasti nebo v jiném jazyce.

E/f POZNAMKA: Pokud mobilni zafizeni pripojeni WI-Fi nepodporuje, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct

pouzivat.

Pokud je zabezpeceni pfipojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu nastaveno na moznost Rucné, lze se k tiskarné
pripojit nasledujicimi zplsoby.

Ziskani napovédy v této prirucce
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° Po vyzvani zadejte spravné heslo nebo kod PIN pfipojeni Wi-Fi Direct.

e  Pokud kontrolka (tlacitko Informace) na ovladacim panelu tiskarny blika bilou barvou,
stisknéte ji béhem 30 sekund, aby se pfipojeni potvrdilo.
4. Zajistéte, aby pocet pripojeni Wi-Fi Direct nedosahl maxima péti zarizeni.

5. Dalsi podporu s fesenim problému s funkci Wi-Fi Direct nebo konfiguraci Wi-Fi Direct naleznete na
strance www.hp.com/go/wpc-wirelessdirect.

Problémy s hardwarem tiskarny

¥ TIP:  Pomoci nastroje HP Print and Scan Doctor miizete diagnostikovat a automaticky opravovat problémy
s tiskem, skenovanim a kopirovanim. Tato aplikace nemusi byt k dispozici ve vSech jazycich.

Tiskarna se neocekavané vypnula
e  Zkontrolujte napajeni a pripojeni k napajeni.

e  Ujistéte se, ze napdjeci kabel je pevné pripojen k funkéni zasuvce.

Pristupova dviika kazet jsou oteviena

e  Zavienim pristupovych dvifek kazet zahajte tisk.

Kazety se nepodafri zarovnat

e  Pokud proces zarovnani selze, zkontrolujte, zda jste do zasobniku papiru vlozili ¢isty obyCejny bily papir.
Pokud jste pfi zarovnani inkoustovych kazet vlozili do zasobniku papiru barevny papir, zarovnani selze.

e  Pokud se zarovnani opakované nedafi, je mozné, Ze je tieba vycistit tiskovou hlavu nebo Ze je poskozen
senzor.

e Jestlize se nepodafi potize odstranit vycisténim tiskové hlavy, obratte se na oddéleni podpory
spolec¢nosti HP. Prejdéte na stranku www.support.hp.com. Tato webova stranka obsahuje informace a
nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych problémi s tiskarnou. Pokud se zobrazi vyzva,
zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku Vsechny kontakty spole¢nosti HP ziskejte informace
o volani technické podpory.
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Reseni selhani tiskarny
A Vypnéte a zapnéte tiskarnu. Pokud problém stale pretrvava, obratte se na spolecnost HP.

DalSi informace o kontaktovani podpory spole¢nosti HP uvadi téma Podpora spolecnosti HP
na strance 109.

Upozornéni tiskarny nebo stav chyby

Ej?y POZNAMKA: Aplikace HP Smart uvadi podrobné informace o upozornénich a chybach tiskarny. Oteviete
aplikaci a zkontrolujte stav tiskarny. Potom podle pokyn(i na obrazovce problém opravte. Zkontrolujte
nasledujici informace, pokud je potfeba dalsi pomoc.

° Chyby bezdratového pripojeni

° Stav chyby papiru

° Stav chyby papiru

° Chybové kdédy na ovladacim panelu

Chyby bezdratového pripojeni

Chovani kontrolky Pric¢ina a FeSeni

Velky svételny pruh pulsuje modie od stfedu k okrajim, v opakujicichse  Doslo k chybé funkce Auto Wireless Connect (AWC).

cyklech. Mezi jednotlivymi cykly blika oranzové svétlo na velkém

svételném pruhu. ° Pokud tato chyba nastane béhem rezimu nastavovani AWC, ziskate
dalSi pokyny v ¢asti Pripojeni pomoci aplikace HP Smart

na strance 26.

e  Jestlize nastane po Uspésném dokonceni pfipojeni, ziskate
informace o feSeni problému v tématu Problémy se siti
a pfipojenim na strance 96.

Velky svételny pruh sviti fialové na vnéjsich okrajich a blika oranzové Bé&hem nastavovani chranéného rezimu Wi-Fi (WPS) doslo k chybé.
uprostred.
e DalSiinformace o pripojeni k tiskarné naleznete zde: Pripojeni
tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected
.L Setup) na strance 27.

. Dalsi informace o feSeni tohoto problému naleznete zde: Problémy
se siti a pfipojenim na strance 96.
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Stav chyby papiru

Chovani kontrolky

Kontrolky na Kontrolka s Pfitina aFe3eni
celni strané zasobniku papiru -.\\L'
Oranzova podél Blika Zapnuto  Vypnuto  Tiskarna pfijala tiskovou Ulohu, zacala podavat papir a zjistila, ze Sitka vlozeného
velkého papiru je mensi nez Sitka papiru pozadovana tiskovou ulohou.
svételného pruhu
Stisknutim tlacitka ® (tlatitko Zrusit) zruste tiskovou Glohu a vysurite papir.
Abyste se vyhnuli problému s neshodou formatu papiru, pfed tiskem provedte
jednu z nasleduijicich akci.
° Zménte nastaveni formatu papiru pro tiskovou ulohu tak, aby odpovidalo
vlozenému papiru.
e  Vyjméte veskery papir ze zasobniku papiru a poté vlozte papir, ktery
odpovida nastaveni formatu papiru pro tiskovou tlohu.
TIP: Mulzete také zménit vychozi format papiru automaticky zjistovany
tiskarnou. Dalsi informace naleznete v tématu Zména vychoziho formatu papiru
zjiStovaného tiskarnou na strance 22.
Oranzova podél Blika Zapnuto Zapnuto Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémd.
velkého
svételného pruhu ° Tiskarna pfijala vicestrankovou tiskovou Ulohu a zjistila, Zze délka papiru pro

tiskovou ulohu se neshoduje s délkou vlozeného papiru. Poté vytiskne prvni
stranku Glohy s chybou.

Tiskovou Ulohu muZete zrusit stisknutim tlacitka ® (tlacitko Zrusit).

Chcete-li pokracovat v tisku zbyvajicich stranek, stisknéte \D (tlacitko
\"-_,-

Pokracovat). Zbyvajici stranky budou vytistény se stejnymi chybami jako
prvni stranka.

Informace o tom, jak zménit vychozi format papiru automaticky zjistény
tiskarnou, ziskate v ¢asti Zména vychoziho formatu papiru zjistovaného
tiskarnou na strance 22.

° Tiskarna pfijala tiskovou ulohu a zjistila, Ze v zasobniku papiru neni vlozen
papir.

Tiskovou ulohu muZete zrusit stisknutim tlacitka ® (tlacitko Zrusit).

Pro pokracovani v tisku vloZte papir a potom stisknéte tlacitko \D
\-_,-
(tlatitko Pokracovat).

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii
na strance 18.
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Stav chyby papiru

Chovani kontrolky
Kontrolky  Dvitkapro  Kontrolka I PFicina a FeSeni
na ¢elni pristup ke  inkoustové -.R\l/
strané kazeté kazety —
Oranzova Blika Zapnuta u Zapnuto Zapnuto Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémd.
podél kazety, u které
velkého doslo k e Jevlozena padéland nebo jiz dfive pouzita kazeta.
svételného problému
pruhu e  Vpfislusné kazeté je velmi nizka hladina inkoustu.
Pro vyreseni problému zkuste nasledujici feseni.
e  Pokud byla dana kazeta nové vlozena, mize byt padélana nebo
jiz drive pouzita. Dalsi informace naleznete v souvisejici zpravé v
aplikaci HP software tiskarny nebo v aplikaci HP Smart.
° Pokud prisludna kazeta neni nové nainstalovana, hladina
inkoustu je velmi nizka. Stisknutim tla¢itka \D (tlatitko
\"-_,-
Pokracovat) pokracuijte v tisku. Jakmile kvalita tisku jiz nebude
prijatelnd, kazetu vyménte. Informace o vyméné kazet naleznete
v tématu Vyména kazet na strance 70.
Oranzova Blika Blika u kazety,u  Zapnuto Vypnuto Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problém.
podél které doslo k
velkého problému e  Odpovidajici kazeta chybi.
svételného
pruhu Pokud néktera z kazet chybi, tiskarna prejde do rezimu jedné
kazety. Chcete-li reZim jedné kazety ukoncit, vlozte
pozadovanou kazetu. Dalsiinformace o reZimu jedné kazety
naleznete v tématu Pouziti rezimu jedné kazety na strance 72.
e  Odpovidajici kazeta je nespravné vloZena nebo je stale kryta
plastovou paskou.
Vyjméte prislusnou kazetu, ujistéte se, ze byla sejmuta plastova
paska, a poté ji spravné vlozte zpét. Dalsi informace naleznete
v tématu Vymeéna kazet na strance 70.
Oranzova Zapnuto Vypnuto Vypnuto Vypnuto Dvirka pro pristup ke kazeté je otevieny. Musi byt zavieny, aby bylo
podél mozné zahdjit tisk
velkého
svételného
pruhu
Oranzova Rychlé Rychlé blikani Zapnuto Vypnuto Vozik tiskovych kazet uvnitf tiskarny uvizl.
podél blikani stfidajici seu
velkého obou kazet . ., . » .. Ve i
svételného Stisknutim tlacitka (tlatitko Zrusit) zrusite tiskovou tlohu.
pruhu

Otevrete Dvitka pro pristup ke kazeté a ujistéte se, Ze voziku nebrani
zadna prekazka. Presunte vozik doprava a zavrete Dviika pro pristup
ke kazeté. Pokud problém i nadale pretrvava, dalsiinformace
naleznete v ¢asti Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim
papiru na strance 82.

Chybové kady na ovladacim panelu

Ptehled podporovanych chybovych kadi:
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Chybové kody

Popis

EO Nepouzitelna kazeta

E1 Nespravny format papiru

E2 Chyba senzoru / nespravna délka papiru
E3 Zablokovany vozik tiskovych kazet

E4 Uviznuti papiru

E5 Chyba skeneru

E6 Celkova chyba tiskarny

E9 Chyba aktualizace
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Porozumeéni zpravam tiskarny
Pti feSeni problému s tiskarnou muzete tisknout nasledujici protokoly.

° Zprava o stavu tiskarny

° Stranka s konfiguraci sité

° Zprava o kvalité tisku

° Zprava o testu bezdratového pripojeni

° Zprava o testu webového pfistupu

Vice informaci o tom, jak vytisknout tyto zpravy, naleznete v ¢asti Tisk protokolu z ovladaciho panelu
na strance 7.

Zprava o stavu tiskarny

Aktualni informace o tiskarné a stavu kazet ziskate ze zpravy o stavu tiskarny. Zpravu o stavu tiskarny
muzete pouzit také pfi feSeni potizi s tiskarnou.

Hlaseni o stavu tiskarny také obsahuje protokol nejnovéjsich udalosti.

Pokud potiebujete zavolat spole¢nost HP, ¢asto je uzitecné mit pripravené vytisténé hlaseni o stavu tiskarny.

Stranka s konfiguraci sité

Pokud je tiskarna pfipojena k siti, miZete vytisknout stranku s konfiguraci sité a zjistit z ni sitova nastaveni
tiskarny a seznam siti zjiSténych tiskarnou. Posledni strana zpravy zahrnuje seznam vsech zjistitelnych
bezdratovych siti v dané oblasti i se silou signalu a pouzivanymi kanaly. MGze vam pomoci, kdyz pro sit
vyberete kanal, ktery neni silné vyuzivan jinymi sitémi (¢imz zlepsite funk¢nost sité).

Ej?)y POZNAMKA: Aby bylo mozné ziskat seznam bezdratovych siti zjisténych v oblasti, bezdratova anténa
tiskarny musi byt zapnuta. Pokud je vypnuta, seznam se nezobrazuije.

Stranku s konfiguraci sité lze vyuzit k odstranovani problémd s pFipojenim k siti. Pokud potiebujete zavolat
spolecnost HP, ¢asto je uzitetné mit pfipravenu tuto stranku vytisténou pfedem.

Zprava o kvalité tisku

Problémy s kvalitou tisku mohou mit fadu pficin: nastaveni softwaru, nekvalitni zdrojovy obrazovy soubor
nebo samotny tiskovy systém. Pokud nejste s kvalitou vytisk( spokojeni, stranka hlaseni kvality tisku vam
muZe pomoci urcit, zda tiskovy systém pracuje spravné.

Zprava o testu bezdratového pripojeni

Pti tisku protokolu testu bezdratového pripojeni probéhne fada testt kontrolujici rizné podminky
bezdratového pripojeni tiskarny. Protokol pak uvadi vysledky téchto testt. Pokud je zjistén problém, v horni
¢asti protokolu bude uvedena zprava o ném spolu s postupem opravy. Ve spodni ¢asti protokolu jsou uvedeny
nékteré klicové podrobnosti konfigurace bezdratového pripojeni.
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Zprava o testu webového pristupu

Vytisténi protokolu o pfistupu k webu vam muze pomoci identifikovat problémy s pfipojenim k internetu,
které mohou ovliviiovat webové sluzby.
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Reseni problémii pomoci webovych sluzeb

Mate-li problémy s pouzitim webovych sluzeb, jako je sluzba HP ePrint, zkontrolujte nasledujici:

e  Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k internetu prostiednictvim bezdratového pfipojeni.

[%f POZNAMKA: Tyto webové funkce nemiizete pouzivat, pokud je tiskarna pripojena pomoci USB kabelu.

e  Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné nainstalovany nejnové;jsi aktualizace produktu.

e  Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné webové sluzby povoleny. Dalsi informace naleznete v ¢asti Nastaveni
webovych sluzeb na strance 77.

e  Presvédcte se, Ze je zapnut a Fadné pracuje sitovy rozbocovac, piepinac nebo smérovac.

e  Pokud pripojujete tiskarnu pomoci bezdratového pripojeni, ujistéte se, Ze bezdratova sit funguje
spravné. Dalsi informace naleznete v tématu Problémy se siti a pfipojenim na strance 96.

e  Pouzivate-li sluzbu HP ePrint, projdéte si nasledujici body:
e  Zkontrolujte spravnost e-mailové adresy tiskarny.

e  Zkontrolujte, zda je e-mailova adresa tiskarny jedinou adresou uvedenou v fadku Pfijemce e-
mailové zpravy. Jestlize jsou v radku Pfijemce uvedeny i jiné e-mailové adresy, je mozné, ze
prilohy, které odeSlete, nebudou vytistény.

e  Zkontrolujte, zda odesilate dokumenty spliujici pozadavky sluzby HP ePrint. Vice informaci
naleznete na webové strance HP Smart.Tento web nemusi byt v nékterych zemich/oblastech
dostupny.

e  Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k Internetu vyuziva nastaveni proxy serveru, zkontrolujte, zda jsou
zadana nastaveni platna:

e  Zkontrolujte nastaveni pouzivana webovym prohlize¢em (napfiklad Internet Explorer, Firefox nebo
Safari).

e  Obratte se na spravce IT nebo na osobu, kterd nastavila vasi branu firewall.

Pokud se zménila nastaveni serveru proxy pouzivana branou firewall, je tfeba tato nastaveni
aktualizovat na ovladacim panelu tiskarny nebo pomoci vestavéného webového serveru. Jestlize
tato nastaveni nejsou aktualizovana, nebudete moci webové sluzby vyuzivat.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Nastaveni webovych sluzeb na strance 77.

‘%" TIP: Dal&iinformace o nastaveni a pouzivani webovych sluzeb naleznete na webové strance HP Smart.
(nemusi byt k dispozici ve véech zemich/oblastech).
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Udrzba tiskarny

Citéni skla skeneru

Prach nebo necistoty na skle skeneru, na spodni strané vika skeneru nebo na ramu skeneru mohou zpomalit
proces, snizit kvalitu snimku a ovlivnit presnost specialnich funkci jako jsou pfizplisobovani kopii ur¢itému
formatu stranky.

Cisténi skla skeneru

A VAROVANI! Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tlacitka (D (Napajeni) a odpojte napajeci

kabel od elektrické zasuvky.

1. Zvednéte viko skeneru.

2. Otistéte sklo skeneru a spodni stranu vika mékkym hadfikem, ktery nepousti vlakna, navlhéenym
jemnym prostfedkem na ¢iSténi skla.

A UPOZORNENI: K ¢isténi skla skeneru pouzivejte pouze Cistici prostiedek na sklo. Nepouzivejte ¢istice,
které obsahuji abrazivni ¢astice, aceton, benzen a chlorid uhlicity, které mohou sklo skeneru poskodit.
Nepouzivejte ani isopropylalkohol, protoze mlze na skle skeneru zanechat Smouhy.

UPOZORNENI: Cisti¢ na sklo nestfikejte piimo na sklo skeneru. Pokud pouzijete nadmérné mnozstvi
¢isticiho prostiedku, miize dojit k jeho prosaknuti pod sklo skeneru a skener by se mohl poskodit.

3. Zaviete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.
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Cisténi vnéjsich ploch

A VAROVANI! Pred ¢isténim tiskarny vypnéte napajeni stisknutim tlacitka Q) (Napajeni) a odpojte napajeci
kabel od elektrické zasuvky.

Pouzijte mékky hadrik, ktery nepousti vlakna, navlhlete jej a otfete prach, skvrny a Smouhy z krytu tiskarny.
Zabrante vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.
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Obnoveni vychoziho nastaveni

Pokud deaktivujete nékteré z funkci nebo zménite néktera nastaveni a chcete tyto zmény vratit, mizete
obnovit plvodni tovarni nastaveni tiskarny nebo nastaveni sité.

Obnoveni piivodniho tovarniho nastaveni tiskarny

1. Zvednéte pfistupova dvirka kazet, abyste se dostali k umisténi kazet.

2. Kdyzjsou pristupova dviika kazet otevrena, stisknéte a tfi sekundy podrzte (D (tlacitko Napajeni) a

tlacitko @ Bezdratové pripojeni na zadni strané tiskarny.

Postup obnoveni piivodniho nastaveni sité v tiskarné

e Nazadni strané tiskarny stisknéte a podrzte tlacitko @ Bezdratové pFipojeni alespon na tfi sekundy.

[%/’”]’9 POZNAMKA: Kdyz obnovite sitova nastaveni tiskarny, diive nakonfigurovana nastaveni bezdratové sité
(napriklad rychlost linky ¢i adresa IP) budou odstranéna. Adresa IP bude nastavena zpét na automaticky
rezim.

{r TIP: Nawebu online podpory spole¢nosti HP na adrese www.support.hp.com naleznete informace
a nastroje, které vam pomohou opravit fadu béznych probléma s tiskarnou.

(Windows) Pomoci nastroje HP Print and Scan Doctor mliZzete diagnostikovat a automaticky opravovat
problémy s tiskem, skenovanim a kopirovanim. Tato aplikace nemusi byt k dispozici ve vsech jazycich.

108 Kapitola9 VyreSit problém csww


https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29256670&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz
https://www.hp.com/support/PSDr

Podpora spolecnosti HP

Nejnové;jsi zpravy o produktech a informace podpory najdete na webové strance: www.support.hp.com.
Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu moznosti, které vam pomohou s vasi tiskarnou:

0
[ \ Pomoc s odstraiiovanim problému: Najdéte informace k feseni uviznutého papiru, probléma se sitovym
\._. pfipojenim, problémd s kvalitou tisku, chyb tiskarny apod.
| 3
Ziskani softwaru a ovladacii: Stahnéte si software, ovladace a firmware, které pro tiskarnu potiebujete.
1 \? Ptejte se komunity: Pfipojte se ke komunitnim fér(im, abyste mohli vyhledavat feseni, klast otazky a sdilet tipy.
Ll L=
Y Diagnostika a ieSeni HP: K zjiStovani problémdi s tiskarnou a vyhledavani doporucenych feseni miizete pouzit
\\ online nastroje spole¢nosti HP. U zafizeni s opera¢nim systémem Windows muZete problémy s tiskarnou
g automaticky diagnostikovat a vyresit pomoci aplikace HP Print and Scan Doctor.

[%”f POZNAMKA: Muzete rovnéz vyuzit online napovédu na webové strance Zakladnich informaci o tiskarné. Zde
najdete odkazy na instalaci aplikace HP Smart, nakup nahradniho inkoustu pro tiskarnu (véetné HP Instant
Ink, pokud se pouziva) a ziskani napovédy s béznymi Gkoly tiskarny.

Kontaktujte spolecnost HP

Pokud pti feSeni problému potiebujete pomoc od zastupce technické podpory spolecnosti HP, oteviete
stranku www.support.hp.com. Nasleduijici zplisoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty
v zaruce (v pfipadé produkt( po zaruce muze byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

__/_l Chatujte se zastupcem podpory HP nebo virtualnim zastupcem online.
0
@ Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spolec¢nosti HP.

Pti kontaktovani podpory spole¢nosti HP budte pripraveni poskytnout nasledujici informace:
e  Nazev produktu (umistény na tiskarné)

o  (islo produktu a sériové ¢islo produktu (uvnit pristupovych dviek kazet)

Product No.
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Registrace tiskarny

Registrace zabere pouze nékolik malo minut a ziskate diky ni pristup k rychlejsim sluzbam, efektivnéjsi
podpofe a upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci
softwaru, mlzete ji zaregistrovat nyni na strance https://www.register.hp.com.

DalsSi varianty zaruky

Za dodatecné poplatky muZete k tiskarné ziskat rozsifeny servis. Na strance www.support.hp.com zvolte
zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti rozsifené zaruky poskytované pro vasi tiskarnu.
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HP EcoSolutions (spolecnost HP a zivotni
prostiedi)

Spolec¢nost HP se zavazala pomahat vam snizovat vliv na zivotni prostiedi a podporovat vas v zodpovédném
tisku, v domacnosti i v kancelafri.

Podrobnéjsi informace o ekologickych postupech, které spole¢nost HP dodrZuje pfi vyrobnich procesech,
naleznete v tématu Program vyrobki zohlednujicich Zivotni prostredi na strance 123. Vice informaci

o iniciativach spolecnosti HP v oblasti ochrany zZivotniho prostiedi najdete na strankach www.hp.com/
ecosolutions.
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Usporny rezim
V Gsporném rezimu je snizena spotieba energie.

Ve vychozim nastaveni tiskarna prejde do tsporného rezimu po 5 minutach necinnosti.

Postup pro zménu ¢asu piepnuti do tisporného rezimu z vestavéného webového serveru (EWS)

1. Oteviete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 36.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.
3.V ¢tasti Rizeni spotieby klepnéte na polozku Rezim tispory energie a vyberte pozadovanou moznost.

4. Klepnéte na volbu Pouzit.
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A Technické informace

V této ¢asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro zafizeni HP ENVY
6000e All-in-One series.

DalSi technické udaje naleznete v tiSténé dokumentaci dodané se zarizenim HP ENVY 6000e All-in-One series.
Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

° Upozornéni spolecnosti HP

e  Technické udaje

° Poznamky o predpisech

° Program vyrobkti zohlednuijicich Zivotni prostiedi
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Upozornéni spolecnosti HP

Informace obsazené v tomto dokumentu podléhaji zménam bez predchoziho upozornéni.

VSechna prava vyhrazena. Kopirovani, tpravy ¢i preklad tohoto dokumentu bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spolecnosti HP jsou az na vyjimky vyplyvajici ze zakon( o autorském pravu zakazany. Jedina zaruka
k produktiim a sluzbam HP je ur¢ena zaru¢nimi podminkami pfilozenymi k témto produktiim a sluzbam.
Zadné ze zde uvedenych informaci nemohou byt povazovany za zaklad pro vznik jakékoli dalsi zaruky.
Spole¢nost HP neni odpovédna za technické nebo tiskové chyby obsazené v tomto dokumentu.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Microsoft a Windows jsou registrované ochranné znamky spolecnosti Microsoft Corporation v USA a dalSich
zemich.

Bluetooth je ochranna znamka a je majetkem pfislusnych vlastniki a spole¢nost HP Inc. ji pouziva na zakladée
licence.
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Technické adaje

Uvedené informace mohou byt zménény i bez predchoziho upozornéni. Dalsi specifikace produktu naleznete

v technickém listu produktu na adrese www.support.hp.com.

Systémové pozadavky

e Informace o softwarovych a systémovych pozadavcich nebo o p¥istich verzich operacniho systému a

podpore naleznete na strance online podpory HP na adrese www.support.hp.com.

Specifikace prostiedi

e  Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 az 30 °C (59 az 86 °F)
e  Pripustné rozmezi provoznich teplot: 5 az 40 °C (41 az 104 °F)
e  Vlhkost: 25 az 75 %, relativni vlhkost bez kondenzace (doporuceno);

° Rozsah teplot pfi uskladnéni: -40 °C az 60 °C (-40 °F az 140 °F)

e Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli mGze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni.

kapacita zasobniku papiru

e Listy obycejného papiru: az 80

e (Obalky:az 10

e  Kartotécni listky: az 40

e Listy fotografického papiru: az 30
Kapacita vystupniho zasobniku

e  Listy obycejného papiru: az 25

e  (Obalky: Az 5

e Listy fotografického papiru: az 10

Format papiru

e  Uplny seznam podporovanych format( médii naleznete v softwaru tiskarny.

Gramaz papiru
e  Bézny papir: 60 az 90 g/m2
e  Obalky: 75 az 90 g/m?
e  Karty: AZ 200 g/m2

e  Fotograficky papir: AZ 300 g/m?
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Specifikace tisku
e  Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu
e  Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand)

e Jazyk:PCL3 GUI

Rozliseni tisku

e  Seznam podporovanych rozliseni tisku najdete na webovych strankach podpory www.support.hp.com.

Specifikace skenovani
e e OptickérozliSeni: az 1 200 dpi
e  Hardwarové rozliSeni: az 1200 x 1200 dpi
o  Rozsifené rozliSeni: az 1200 x 1200 dpi
e  Bitova hloubka: 24bitové barevné, 8bitové ve stupnich Sedi (256 stupil Sedé)
e  Maximalni format skenované predlohy ze sklenéné podlozky: 215,9 X 297 mm
e  Podporované typy soubor(: RAW, JPEG, PDF
e VerzeTwain: 1,9
Specifikace kopirovani
e e Rozliseni kopirovani (Cernobilé): az 300 x 300 dpi
e  Digitalni zpracovani obrazu
e  Maximalni pocet kopii se liSi v zavislosti na modelu.

e  Rychlost kopirovani se liSi podle modelu tiskarny a slozitosti dokumentu.

Vytéznost tiskové kazety

e  Pro vice informaci o vytéznosti tiskové kazety navstivte www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Akustické informace

e  Mate-li pfistup k internetu, informace o hlu¢nosti mizete ziskat na webovych strankach spole¢nosti HP.
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Poznamky o predpisech

Zarizeni HP ENVY 6000e All-in-One series spliuje poZadavky na vyrobek stanovené spravnimi organy ve vasi
zemi/oblasti.

Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

° Zakonné Cislo modelu

° Prohlaseni FCC

° Poznamka pro uzivatele v Koreji

e  Japonské prohlaseni o shodé se standardy VCCI (tfida B)

° Poznamky o napajecim kabelu pro uzivatele v Japonsku

° Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

° Regulacni ozndmeni Evropské unie a Spojeného kralovstvi

° Produkty s bezdratovymi funkcemi

° Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Némecku

° Prohlaseni o shodé

° Prohlaseni o predpisech pro bezdratové sité

Zakonné cislo modelu

Pro Ucely zakonné identifikace je vyrobek oznac¢en zakonnym identifikacnim ¢islem modelu. Regulacni ¢islo
modelu pro tento produkt je SNPRC-1807-01. Toto Cislo nelze zaménovat s obchodnim oznacenim ani s cisly
produktu.

Prohlaseni FCC
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The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.
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Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device that are not
expressly approved by HP may void the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Poznamka pro uzivatele v Koreji
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Japonské prohlaseni o shodé se standardy VCCI (tfida B)

COEEE. VSABHBTY . COEEF, FERRTHEATILEAMELTVETN, COEENFVAPTLEDIVRE
BIGEELTERSNDE, RIEBEESISROTENHYET  BURGRAZCH S TELLRYRLELTTSEL,

VCCI-B

Poznamky o napajecim kabelu pro uzivatele v Japonsku
HECTE, BESN-BRI—FEZHEENTIL,
EHRSN-EBRI—F &, thOEHBTIEERAEEFEEA,

Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko
Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulacni oznameni Evropské unie a Spojeného kralovstvi

UK
CAR

Vyrobky s oznac¢enim CE a UK spliuji pfislusné smérnice EU a ekvivalentni pravni predpisy UK a lze je pouzivat
pfinejmensim v jednom ¢élenském staté EU a ve Velké Britanii. Uplné prohlageni o shodé EU a UK je k dispozici
na nasledujici strance: www.hp.eu/certificates (Vyhledavejte podle nazvu modelu produktu nebo zakonného
tisla modelu (RMN), které naleznete na stitku s informacemi o smérnicich.)

Kontaktni adresa pro zalezitosti pravnich predpisu:
Pro EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Némecko

Pro Velkou Britanii: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading,
RG6 1PT
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E-mail: techregshelp@hp.com

Produkty s bezdratovymi funkcemi

EMF
Tento produkt spliiuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vlinam.

Pokud je jeho soucasti zafizeni pro pfijem a vysilani radiovych vin, bude Groven vystaveni pii bézném pouziti
a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacujici k zajisténi souladu s pozadavky EU.

Bezdratové funkce pro Evropu
Produkty s radiem 802,11 b/g/n nebo Bluetooth:
° Radiofrekvencni pasmo: 2 400-2 483,5 MHz, s vysilacim vykonem 20 dBm (100 mW) nebo nizsim.
Pro produkty s radiem 802.11 a/b/g/n/ac:
° Radiofrekvencni pasmo: 2 400-2 483,5 MHz, s vysilacim vykonem 20 dBm (100 mW) nebo nizsim.
e  Radiofrekvencni pasmo: 5170-5330 MHz, s vysilacim vykonem 23 dBm (200 mW) nebo nizsim.
e  Radiofrekvencni pasmo: 5490-5730 MHz, s vysilacim vykonem 23 dBm (200 mW) nebo nizsim.

e  Radiofrekvenc¢ni pasmo: 5735-5835 MHz, s vysilacim vykonem 13,98 dBm (25 mW) nebo nizsim.

5,17-5,33 GHz je omezeno pouze pro domaci pouziti ve vsech uvedenych zemich. P¥i
pouzivani této sité WLAN ve venkovnim prostiedi miZete zplsobit ruseni stavajicich
AT|BEIBGICY ||  radiovych sluzeb.

DE | DK | EE | EL | ES
FIl |FR |HR| HU| IE
IT |LIT | LU LV |MT
NL | PL | PT | RO| SE
SE[SK IS | LI | NO
CH | TR | UK(ND)

Q DULEZITE: Bezdratové pripojeni LAN standardu IEEE 802.11x s kmito¢tovym pasmem

AL | BA | MD| ME| MK
RS | UK | XK

Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Némecku
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Prohlaseni o shodé

Prohlaseni o shodé naleznete na strance www.hp.eu/certificates.

Prohlaseni o predpisech pro bezdratové sité
Tato ¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych produkta:

° Vystaveni radiaci na radiové frekvenci
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e  Poznamka pro uzivatele v Kanadé (5 GHz)

e  Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu (5 GHz)

e  Poznamka pro uzivatele v Srbsku (5 GHz)

° Upozornéni uzivatelim v Mexiku

° Poznamka pro uzivatele v Brazilii

° Poznamka pro uzivatele v Kanadé

° Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu

° 0znameni o bezdratovych sitich pro uzivatele v Japonsku

e  Poznamka pro uzivatele v Thajsku (5 GHz)

Vystaveni radiaci na radiové frekvenci

/N CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Poznamka pro uzivatele v Kanadé (5 GHz)

/N\ CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Industry Canada requires this product to be used
indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to
co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-
GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this
device.

/i ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation
en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Industrie Canada

stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de
réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les systémes mobiles par satellite via un
canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation principale dans une plage de
fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences
avec cet appareil et 'endommager.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu (5 GHz)
et 2 B MR T E R ZIRE,

SRR ERERRRASEANREE X BHERR.

Poznamka pro uzivatele v Srbsku (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.
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Upozornéni uzivateliim v Mexiku

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Poznamka pro uzivatele v Brazilii

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento nao tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para obter mais informacoes, verifique o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Poznamka pro uzivatele v Kanadé

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec
une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé par Industrie Canada. Afin de réduire le
brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre
choisis de maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle
nécessaire a une communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son fonctionnement
dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2)
doit accepter toutes les interférences recues, y compris des interférences pouvant provoquer un
fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre
utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Industrie Canada, il est
recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les antennes et l'utilisateur.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu

MGERE A B RGARM, EERE 08, BRIAERENTSEEE FHR MAYRSEE
REREt 2R INAE B RGERM ZERATFEE RNZERTRAZAS EREFTERR
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0Oznameni o bezdratovych sitich pro uzivatele v Japonsku
COMFIIRMEEESIHAN T I HRMRIAEZZ - EREBERELTUVLET,
Poznamka pro uzivatele v Thajsku (5 GHz)

in3ssinpannanidssdumaunadusiinan IWihseaadesaumnasnuanuLlreasusesuMWUBUBEIINNMS
ldiaTovinuanmaniiamensmmtanm s Insanmanuviendlsemamvue

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety

Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.
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Program vyrobkiu zohlediujicich Zivotni prostredi

Spolecnost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
zivotniho prostfedi. O potiebé budouci recyklace jsme uvazovali jiz pfi vyvoji tohoto produktu. Pocet druhti
pouzitého materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na tkor spravné funk¢nosti a spolehlivosti
vyrobku. Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Upeviovaci
ajiné spojovaci prvky lze jednoduse nalézt, jsou snadno pfistupné a lze je odstranit pomoci béznych nastrojt.
Dulezité casti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné demontaze nebo opravy byly snadno pristupné.
Vice informaci najdete na webovych strankach HP na adrese:

www.hp.com/sustainableimpact

° Tipy spole¢nosti HP ke snizeni dopadu na zivotni prostredi

° Eko-Tipy

° Nafizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

° Papir
° Plasty

° Bezpecnostni listy

° Program recyklace

° Program recyklace inkoustového spotiebniho materialu HP

° Spotreba elektrické energie

° Likvidace odpadniho zarizeni uzivateli

° Chemickeé latky

° Prohlaseni o sou¢asném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)

e  Tabulka nebezpecnych latek/prvka a jejich obsahu (Cina)

e  Omezeninebezpetnych latek (RoHS) (Indie)

° Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpecnych latek (Turecko)

e  EPEAT

e  Ekologické informace SEPA Ecolabel (Cina)

° Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky

° Likvidace baterii na Tchaj-wanu

° Smérnice EU pro baterie

° 0znameni tykajici se baterii pro Brazilii

° Upozornéni na perchloratovy material - Kalifornie

° Likvidace odpadu — Brazilie
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Tipy spolecnosti HP ke snizeni dopadu na zivotni prostiredi

e  Vyberte si z Siroké 8kaly papirt HP s certifikaci FSC* nebo PEFC™, které jsou zarukou, Ze papirovina
pochazi z divéryhodného a fadné spravovaného zdroje.’

e  Chrante pfirodni zdroje pouzivanim papiru vyrobeného z recyklovaného obsahu.

e  Recyklujte své originalni kazety HP —je to snadné a bezplatné prostiednictvim programu HP Planet
Partners, ktery je dostupny v 47 zemich a oblastech svéta.?

e Setrete papir pouzivanim funkce oboustranného tisku.
e Setfete elektrickou energii vybérem produktd HP s certifikaci ENERGY STAR®.

e  Snizte svou uhlikovou stopu — vSechny tiskarny HP umoziuji nastavit rizeni spotreby, abyste mohli lépe
regulovat jejich spotiebu elektrické energie.

e  Objevte dalsi zplisoby, jak spole¢nost HP a jeji zakaznici snizuji dopad na zivotni prostfedi, na webové
strance www.hp.com/ecosolutions.

T Papiry HP s certifikaci podle FSC®C017543 nebo PEFCTMPEFC/29-13-198.

2 Dostupnost programu se lisi. MoZnost vraceni a recyklace originalnich kazet HP je v soutasné dobé k
dispozici ve vice nez 50 zemich a oblastech Asie, Evropy a Severni a Jizni Ameriky, a to prostrednictvim
programu HP Planet Partners. Vice informaci naleznete na strance: www.hp.com/recycle.

Eko-Tipy

Spolec¢nost HP je zavazana pomahat zakaznik(im snizovat dopad na zivotni prostredi. DalSi informace
o iniciativach spolec¢nosti HP v oblasti Zivotniho prostiedi naleznete na webové strance HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact

Nafrizeni Evropské komise €. 1275/2008

Informace o spotiebé energie produktem vetné prikonu produktu v pohotovostnim rezimu s pfipojenim

k siti, kdyzZ jsou vSechny porty bezdratové sité aktivovany, najdete v ¢asti P15 ,,DalSi informace” v prohlaseni
o vlivu produktu IT na Zivotni prostiedi na adrese www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir

Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové dily s hmotnosti vysSi nez 25 gramt jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadnuje
identifikaci plast( za icelem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Bezpecnostni listy

Bezpecnostni pokyny a informace o bezpetnostnich opatfenich a zivotnim prostredi jsou dostupné na adrese
www.hp.com/go/ecodata nebo na vyzadani.
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Program recyklace

Spolec¢nost HP nabizi stale vétsi pocet recyklacnich programu pro své produkty v mnoha zemich a oblastech a
spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole¢nost HP Set#i prirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjsich produktd. Dalsi informace ohledné recyklace
produkt( HP naleznete na webové strance:

www.hp.com/recycle

Program recyklace inkoustového spotiebniho materialu HP

Spolecnost HP se zavdazala k ochrané zivotniho prostredi. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoziiuje recyklaci pouzitych
tiskovych a inkoustovych kazet zdarma. Dalsi informace naleznete na téchto webovych strankach:

www.hp.com/recycle

Spotreba elektrické energie

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spole¢nosti HP oznacené logem ENERGY STAR® nese certifikaci americké
agentury pro ochranu Zivotniho prostiedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY STAR je
uvedeno nasledujici oznaceni:

-
ENERGY STAR

ENERGY STAR

DalSi informace o modelech zobrazovacich zatizeni s certifikaci ENERGY STAR najdete na adrese:
www.hp.com/go/energystar

Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

Tento symbol znadi, Ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalSim smésnym odpadem.
Namisto toho je vhodné chranit lidské zdravi a zivotni prostiedi tim, Ze vyrazené zafizeni
odevzdate ve sbérném misté urceném k recyklaci elektrickych a elektronickych zarizeni.
Ohledné dalSich informaci se obratte na pfisluSnou instituci zajistujici likvidaci smésného
odpadu nebo navstivte stranky http://www.hp.com/recycle.

| ¢

Chemické latky

Spolec¢nost HP je zavazana informovat své zakazniky o chemickych latkach ve svych produktech, jak vyzaduji
predpisy, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 1907/2006). Zpravu o
chemikaliich v tomto produktu lze nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.
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Prohlaseni o soucasném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)
AR EBANHESFRLEREHE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FRFAME B AL 2Rk
Ex Restricted substances and their chemical symbols
Jednotka A & ] AES BIREE BR-KE
(Pb) (Hg) (Cd) (cr) (PBB) (PBDE)
FIEN5| g - O O O O O
Print engine
SV #EE O O O O O O
External casing and trays
ERGtESR - O O O O O
Power supply
R O O O O O O
Cables
R EERR - O O O O O
Printed circuit board
PEHIEAR - O O O O O
Control panel
BKE O O O O O O
Cartridge
fras sAH - O O O O O
Scanner assembly

EE1. "BH 0 wt%” R EE0.01wt%” RIERAVEZESLEEBHE N L EEEEM,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

#E2 O REXERANEZESLEEREHESLEEEEE.

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

®E3. " RiEXERAMELAHRER.

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EEFNESMNSEHERAEREKFM, Fa1E www.support.hp.com, ZRESEHNER ARKEB =T
R TREERT,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabulka nebezpeénych latek/prvki a jejich obsahu (Cina)
FRAEEYRBTRNEHEEE

RIEPE( LB TP S A ENREHIE AR L) (_SP $DoC

HEDR
BB R # x ] Rk EZL 1TSS BR_KH
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
SNEmEd O O O O O O
Bk O O O O O O
FIRIEEE 4R X O O O O O
TENRSE X O O O O O
S8 X O O O O O
BEITEN SR O O O O O O
Wi X O O O O O
PR X O O O O O
PR B X O O O O O
e X O O O O O
BRI NETENRSE O O O O O O
SHERERR X O O O O O

ARRAEIKE S)/T 11364 I E 4R,

O:RTEAEVMRELBGAEORM RSB B/T 26572 WEMREBERLIUT,

X REZAEVRESEZHNE R PEIS 28 GB/T26572 EHIREER.
HRPFARMHBE X" E 5 & P E RoHS AR EHE B RIEAMR AN ELMESE,
RAPFARMAE X" AR FF SERE RoHS 31ik,
FHRRERYRHSERRIR T RES TEMEEMEES &G

Omezeni nebezpeénych latek (RoHS) (Indie)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Prohlaseni o omezeni pouzivani nebezpecnych latek (Turecko)

Tiirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yénetmeligine Uygundur
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EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Ekologické informace SEPA Ecolabel (Cina)
hEREFRR AL R AP %8
BEEKXKTF 63.0dB(A) AN RBRLAERETHMAERN, BEMIMREREFER,
MEKMEFEARTRBITEHREXH, FRREENRIFMERRNMER.
MIBFERIAAT RATFEERS, BRTREXMARY, FHELMBREEETT
G LMERBAER, LUV RIREEDR,

0Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky
S EDAL, FTENHLAME EHLREIR R AR iR S HEA
{&RIE & ENAL. $TENHLFNME BN BETR AR IRSK AN, ZITENH B A P EEEMIRIR #78 £ R RATEEN
ERIMREEXERTE & FIAL. FTENHFNZ EALBE KR E B R RERZE R0 (“GB 215217) SKFAEFN 1T
=
1. BERER

FREENERS 3R, HP 1 REEMERE . BEMRE ERES SR E TR EBRERE ., B2
FERNRFEERINFKT LA WO MRNFEFHINEA G RR F 2 kIt HE,

2. BERER

B R FTENHL

- BERyE
RERR KA HIBEFEIR R GB 21521 MIFRAERE EMITE . ZEIELIESF (W) &R,

o EES
FHRS B REEDEMER LN RRERS, ZRSTLUELER K, BFEREX
EREMRS T RUE, T RERE TR, N RSEZEL T XARE, Bthe

REAR Y TR RS EF RIS ZBIELUERR (W) KRR,
- ERRSTRIER A E

I AT ER & IR E A B EDRE T 1% RAASTRE VIR R AMEFEAR R (FlInEEIR ., B3hx
HL) BB A o ZEHE LA S H R R

- KiThEeTiERREF 2
W 454 O AR FEMINIEERM DI RRE F 2 M, Z8TE LR (W) £,
AR ER THRERE AR R RIFAYREN S[HMEIRE, XRREEDE FICEEMITENHIKIE £ .
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Likvidace baterii na Tchaj-wanu

JEE b [l

Smérnice EU pro baterie

-

Tento produkt pouziva baterii, ktera slouzi k zachovani integrity dat hodin realného ¢asu a nastaveni
produktu a ktera je navrzena tak, aby slouzila po celou dobu zivotnosti produktu. VeSkeré pokusy o servis
nebo vyménu této baterie musi provadét kvalifikovany servisni technik.

0Oznameni tykajici se baterii pro Brazilii

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornéni na perchloratovy material - Kalifornie

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product’s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Likvidace odpadu - Brazilie

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
Ndo descarte o produto eletronico em
lixo comum www.hp.com.br/reciclar
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Rejstrik

Symboly/cisla

(Windows)
otevieni 40

¢

cisténi

sklo skeneru 106
vnéjsi plochy 107

E
EWS. Vizintegrovany webovy server

H
hladiny inkoustu, kontrola 67

I

integrovany webovy server
informaceo 42
feSeni potizi, nelze otevrit 42

spusténi 36
Webscan 62
IP adresa

kontrola pro tiskarnu 43

K
kazety
kontrola hladin inkoustu 67
tipy 66
konektory, umisténi 3
kopirovani

specifikace 116
M
média

duplexni tisk 50
N
napajeni

fesSeni problémd 98
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0
obé strany, potisk 50
oboustranny tisk 50
odebrani vice listd, feseni
probléml 89
odstranovani probléma
HP Smart 81
integrovany webovy server 42
je odebirano vice stranek 89
problémy s podavanim papiru
89
stranka s konfiguraci sité 103
Sikmé podavani stranek 89
tisk 98
zprava o stavu tiskarny 103
ovladaci panel
funkce 4
tlacitka 4
ovladaci panel tiskarny
umisténi 2
oznameni
EU 118
oznaceniCE 118

P
papir
feSeni problému s podavanim
89
Sikmé podavani stranek 89
uvolnéni uviznutého papiru 82
podavani papiru, feSeni problémt
89
podporované operacni systémy 115
pojistka kazety, kazeta
umisténi 2
poznamky o predpisech 117
prohlaseni o bezdratovych
sitich 119

prostredi
Program vyrobk zohlednuijicich
zivotni prostiedi 123
specifikace prostiedi 115
pripojeni k siti
bezdratové pripojeni 27
Pristupova dvirka kazet
umisténi 2
pfistup zezadu
ilustrace 3

R
recyklace
inkoustové kazety 125

R
feSeni probléma
napdjeni 98
papir neni podavan ze
zasobniku 89

S
sité
konektor ilustrace 3
nastaveni bezdratového
pfipojeni 103
zobrazeni a tisk nastaveni 7
skenovani
specifikace skenovani 116
zWebscan 62
sklo, skener
¢isténi 106
sklo skeneru
Cisténi 106
skrceni, FeSeni problém
tisk 89
software
skenovani 60
Webscan 62
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software tiskarny (Windows)
informaceo 41
otevieni 41
stav
stranka s konfiguraci sité 103
stranka s diagnostikou 103
systémové pozadavky 115

T
technické informace
specifikace kopirovani 116
specifikace prostredi 115
specifikace skenovani 116
specifikace tisku 116
technické udaje
systémové pozadavky 115
tisk
oboustranny 50
odstranovani problémd 98
specifikace 116
stranka s diagnostikou 103
tisk na obé strany 50
tlacitka, ovladaci panel 4

U
udrzba
cisténi 107
kontrola hladin inkoustu 67
stranka s diagnostikou 103
uviznuti
vymazat 82

]
vstup napajeni, umisténi 3

w
Webscan 62
Windows
systémové pozadavky 115

4
zakaznicka podpora
zaruka 110
zakonna oznameni
zakonné identifikacni ¢islo
modelu 117
zaruka 110
zasobnik papiru
umisténi 2
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zasobniky
odstranovani uviznutého papiru
82
feseni probléma s podavanim
89

umisténi 2
voditka Sirky papiru 2
zobrazeni

nastavenisité 7
zprava o kvalité tisku 103
zprava o stavu tiskarny
informaceo 103
zprava o testu bezdratového
pripojeni 103
zprava o testu webového pfistupu
104
zpravy
diagnostika 103

test bezdratového pripojeni 103

webovy pristup 104
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