Lietotaja rokasgramata

KOPSAVILKUMS

Saja rokasgramata ir sniegta informacija par komponentiem, tikla savienojumu, baroganas parvaldibu, drosibu,
dublésanu un citam funkcijam.
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Pazinojums par produktu

Saja lietotaja rokasgramata ir aprakstitas
funkcijas, kas ir kopigas gandriz visiem
modeliem. lespéjams, ka jasu datora dazas
funkcijas nebs pieejamas.

Ne visos Windows izdevumos vai versijas ir
pieejamas visas funkcijas. Lai pilniba izmantotu
Windows funkcionalitati, sistémam var bat
nepiecieSama jauninata un/vai atseviski
iegadata aparatdra, draiveri, programmatara
vai BIOS atjauninajums. Operétajsistéma
Windows 10 vienmeér ir iespéjota automatiska
atjauninasana. Laika gaita attieciba uz
atjauninajumiem var tikt piemérota IPS maksa
un izvirzitas papildu prasibas. Skatiet sadalu
http://www.microsoft.com.

Lai pieklatu jaunakajam lietoSanas
rokasgramatam, apmeklgjiet vietni
http://www.hp.com/support un izpildiet
noradijumus, lai atrastu savu produktu. Péc
tam atlasiet Manuals (Rokasgramatas).

Programmatiiras nosacijumi

Instaléjot, kopéjot, lejupieladéjot vai citadi
lietojot jebkuru $aja datora ieprieks instalétu
programmataras produktu, jis piekritat ievérot
HP Lietotaja licences liguma (EULA)
nosacijumus. Ja nepiekritat Siem licences
nosacijumiem, vienigais pieejamais risinajums
ir 14 dienu laika atdot visu nelietoto produktu
(aparatdiru un programmataru), lai atbilstosi
pardevéja atlidzibas izmaksas politikai atgitu
visus izdotos naudas lidzeklus.

Lai sanemtu papildinformaciju vai pieprasitu
visu par datoru izdoto naudas lidzeklu
atmaksu, lidzu, sazinieties ar savu pardevéju.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Drosibas bridinajums

Samaziniet apdegumu giisanas vai datora parkarSanas iespé€ju, rikojoties atbilstosi aprakstitajam darbibam.

A BRIDINAJUMS! Lai samazinatu apdegumu gii$anas vai datora parkarsanas iespéju, neturiet datoru tiesi
klépt un neaizsprostojiet datora ventilacijas atveres. Izmantojiet datoru tikai uz cietas, lidzenas virsmas.
Nodrosiniet, lai citas cietas virsmas, pieméram, blakus novietots papildu printeris, vai mikstas virsmas,
pieméram, spilveni, paklaji vai apgérbs, neblokétu gaisa plismu. Darbibas laika nelaujiet arf mainstravas
adapterim nonakt saskaré ar adu vai mikstam virsmam, pieméram, spilveniem, paklajiem vai apgérbu. Dators
un mainstravas adapteris atbilst lietotajam pieejamas virsmas temperatiiras ierobezojumiem, ko nosaka
piemérojamie drosibas standarti.
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1 Darbasaksana

Sis dators ir jaudigs riks, kas nodro$ina plasakas darba un izklaides iespéjas. Izlasiet $0 nodalu, lai uzzinatu
par labako datora lietoSanas praksi péc ta iestatiSsanas un kur atrast citus HP resursus.

*¥- PADOMS. Laino atvértas lietojumprogrammas vai Windows darbvirsmas atri atgrieztos datora sakuma
ekrana, nospiediet tastatiras Windows taustinu == Vélreiz nospiezot Windows taustinu, atkal tiek

paradits iepriek$gjais ekrans.

Péc datora iestatiSanas un registrésanas HP iesaka veikt talak noraditas darbibas, lai izmantotu visas datora
nodroSinatas iespéjas.

e lzveidojiet savienojumu ar internetu — iestatiet vadu vai bezvadu tiklu, lai varétu izveidot
savienojumu ar internetu. Papildinformaciju skatiet sadala Tikla savienojumi 16. [pp..

e  Atjauniniet pretvirusu programmatiiru — aizsargajiet datoru pret virusu izraisitiem bojajumiem. Si
programmatdra ir sakotnéji instaléta datora. Papildinformaciju skatiet sadala Pretvirusu
programmaturas izmantoSana 34. lpp..

e lepazistiet savu datoru — uzziniet par datora lidzekliem. Papildinformaciju skatiet sadalas Komponenti
3. lpp. un Navigacija ekrana 20. lpp..

e  Atrodiet instaléto programmatiru — pieklistiet datora sakotnéji instalétas programmatiras
sarakstam:

Atlasiet pogu Sakt.
—vai—
Ar peles labo pogu noklikSkiniet uz pogas Sakt un péc tam atlasiet Programmas un lidzekli.

e  Dublégjiet cieta diska informaciju — izveidojiet atkop$anas diskus vai atkopsanas USB zibatminas
diskdzini, lai dublétu cieta diska informaciju. Skatiet sadalu DubléSana, atjaunosana un atkopsana

40. lpp..

Informacijas atrasana

Lai atrastu resursus, kas nodrosina informaciju par produktiem, praktiskus noradijumus un citu noderigu
informaciju, skatiet o tabulu.

1-1. tabula. Papildinformacija

Resurss Saturs

lestatisanas instrukcija e Informacija par datora iestatianu un funkciju parskats
HP atbalsts e  Térzesana tieSsaisté ar HP specialistu

Lai sanemtu atbalstu no HP, dodieties uz vietni e  Atbalsta dienesta talrunu numuri
http://www.hp.com/support un izpildiet sava produkta 3

atraianas noradijumus. e  Rezerves dalu video (tikai daziem produktiem)
—vai— e  Uzturédanas un apkopes rokasgramatas
Uzdevumjoslas meklé$anas lodzina atlasiet jautajuma e HPservisa centru atra3anas vietas

zimes ikonu. Péc tam atlasiet Atbalsts.



http://www.hp.com/support

1-1. tabula. Papildinformacija (turpinajums)

Resurss Saturs

Drosas un eértas lietoSanas rokasgramata e  Pareiza darbstacijas iestatisana

e  Noradijumi par pareizu kermena pozu un darba panémieniem, kas

Lai pieklatu sai rokasgramatai, veiciet talak noraditas nodroina komfortu un samazina iesp&jamo traumu risku

darbibas.

. . . . e Informacija par elektrisko un mehanisko drosibu
A Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet HP

dokumentacija un péc tam atlasiet HP
dokumentacija.

—vai—

A Dodieties uz vietni http://www.hp.com/ergo.

SVARIGI! Lai pieklitu lietotaja rokasgramatas
jaunakajai versijai, jabat izveidotam savienojumam ar
internetu.

Normativie pazipojumi un informdcija par drosibu un vides e Svariga normativa informacija, tostarp, ja nepiecieSams,
aizsardzibu informacija par pareizu atbrivo$anos no akumulatora.

Lai pieklatu Sim dokumentam, veiciet talak noraditas
darbibas.

A Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet HP
dokumentacija un péctam atlasiet HP
dokumentacija.

lerobeZota garantija* e  Svariga datora garantijas informacija
Lai pieklatu Sim dokumentam, veiciet talak noraditas
darbibas.

A Meklésanas lodzina uzdevumijosla ierakstiet HP
dokumentacija unpéc tam atlasiet HP
dokumentacija.

—vai—

A Dodieties uz vietni http://www.hp.com/qgo/
orderdocuments.

SVARIGI! Lai pieklitu lietotaja rokasgramatas
jaunakajai versijai, jabat izveidotam savienojumam ar
internetu.

*HP ierobeZoto garantiju varat atrast produkta ieklautajas lietotaja rokasgramatas un/vai iepakojuma ieklautaja kompaktdiska vai DVD
diska. Dazas valstis vai regionos HP var ieklaut garantiju iepakojuma drukata formata. Dazas valstis vai regionos, kur garantija netiek
nodrosinata drukata formata, tas kopiju var pieprasit vietné http://www.hp.com/go/orderdocuments. Saistiba ar produktiem, kas ir
iegadati Azijas un Klusa okeana regiona, varat rakstit HP uz adresi POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006.
Noradiet produkta nosaukumu, savu vardu un uzvardu, talruna numuru un pasta adresi.

2 1. nodala. Darba sakSana
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2 Komponenti

Jisu datora ir izmantoti augstakas kvalitates komponenti. Saja nodala ir sniegta informacija par
komponentiem, to atrasanas vietu un darbibu.

Ar aparatiiru saistitas informacijas atrasana

Izmantojiet Sos noradijumus, lai uzzinatu, kada aparatira ir instaléta datora.

A MekléSanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet iericdu parvaldnieks unpéctam atlasiet
lietojumprogrammu leri¢u parvaldnieks.

Saraksta tiek paraditas visas jusu datora instalétas ierices.

Programmaturas atrasana

Lai uzzinatu, kada programmatdra ir instaléta datora, izpildiet talak dotos noradijumus.

A Arpeles labo pogu noklikSkiniet uz pogas Sakt un péc tam atlasiet Programmas un lidzekli.

Laba puse

Izmantojiet attélu un tabulu, lai identificétu komponentus datora labaja puse.

2-1. tabula. Labas puses komponenti un to apraksti

Komponents Apraksts
(1) Skalrunis Atskano skanu.
(2) Akumulatora indikators Kad ir pievienota mainstrava:

° Balts: akumulatora uzlades limenis parsniedz 90 %.
° Dzeltens: akumulatora uzlades limenis ir no 0 lidz 90 %.
° Nedeg: akumulatora uzlade nenotiek.

Kad mainstravas avots ir atvienots (akumulators netiek
uzladéts):

° Nedeg: akumulatora uzlade nenotiek.

(3) USB Type-C° ports Lauj pievienot USB ierici, nodrosina atrgaitas datu parraidi un
uzladé mazas ierices, kad dators ir ieslégts vai darbojas miega
rezima.

Ar aparaturu saistitas informacijas atrasana 3
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2-1. tabula. Labas puses komponenti un to apraksti (turpinajums)

Komponents Apraksts
PIEZIME. Var bit nepieciesami kabeli, adapteri vai abi
(iegadajami atseviski).

(4) Audio izejas (austinu) / audio ieejas (mikrofona) Lauj pievienot papildu stereo skalrunus, kuriem ir atseviska

kombinéta ligzda

stravas padeve, austinas, ieliekamas austinas,
mikrofonaustinas vai televizora audio kabeli. Seit var pievienot
arf papildu mikrofonaustinu mikrofonu. 57 ligzda neatbalsta
papildu savrupos mikrofonus.

BRIDINAJUMS! Lai samazinatu iesp&jamo traumu risku, pirms
austinu, ieliekamo austinu vai mikrofonaustinu lietoSanas
pielagojiet skaluma limeni. Papildu drosibas informaciju skatiet
sadala Normativie pazinojumi un informdcija par drosibu un
vides aizsardzibu.

Lai pieklatu Sai rokasgramatai, veiciet talak noraditas darbibas.

A Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet HP
dokumentacija un péc tam atlasiet HP
dokumentacija.

PIEZIME. Ja ligzdai tiek pievienota ierice, datora skalruni tiek
atspéjoti.

Kreisa puse

Izmantojiet attélu un tabulu, lai identificétu datora kreisaja pusé esoSos komponentus.

2-2. tabula. Kreisas puses komponenti un to apraksti

Komponents

Apraksts

(1) C tipa USB ports

Lauj pievienot USB ierici, nodroSina atrgaitas datu parraidi un
uzladé mazas ierices, kad dators ir ieslégts vai darbojas miega
rezima.

PIEZIME. Var biit nepiecie$ami kabeli, adapteri vai abi
(iegadajami atseviski).

(2) Akumulatora indikators

2.nodala. Komponenti

Kad ir pievienota mainstrava:
° Balts: akumulatora uzlades limenis parsniedz 90 %.
e  Nedeg: akumulatora uzlade nenotiek.

Kad mainstravas avots ir atvienots (akumulators netiek
uzladéts):

e  Mirgo dzeltena krasa: sasniegts zems akumulatora
uzlades limenis. Kad akumulators sasniedz kritisku
uzlades limeni, akumulatora indikators sak strauji mirgot.



2-2. tabula. Kreisas puses komponenti un to apraksti (turpinajums)

Komponents Apraksts

e  Nedeg: akumulatora uzlade nenotiek.

3) Skalrunis Atskano skanu.

Displejs

Izmantojiet attélu un tabulu, lai identificétu displeja komponentus.

|
e

| — — T — - — — — — — - | -E\ ' o
!I ' ¥ ] ] 1t i l‘
| (W \

—_—
It

Il [ D | | | | | ] \
M £ I N [ | S S | | | O | W | iy
If‘il‘u’—“?”—“—n—”ﬁl—”-—“—“r’ﬂ
I Y
/I 1 I I\
L LJ
' —o
2-3. tabula. Displeja komponenti un to apraksti
Komponents Apraksts
(1) Apkartéjas vides apgaismojuma sensors* Nosaka apkartéja apgaismojuma vidi.
(2) Kameras indikatori Deg: kamera tiek lietota.

PIEZIME. Infrasarkano staru kameras indikatori tiek izmantoti tikai
Windows Hello pieteikSanas procediras laika.

3) leksé&jie mikrofoni leraksta skanu.

(4) Kamera Lauj izmantot video térzéSanu, ierakstit video un nekustigus attélus.
Informaciju par kameras izmantosanu skatiet sadala Kameras
lietoSana 24. lpp.. Dazas kameras nodrosina iespéju pieteikties
operétajsistéma Windows®, izmantojot sejas atpazisanu, nevis paroli.
Papildinformaciju skatiet sadala Windows Hello 34. Ipp..

PIEZIME. Kameras funkcijas var atgkirties atkariba no kameras
aparatiras un programmatdras, kas instaléta jisu produkta.

(5) Kameras privatuma aizvars Pé&c nokluséjuma kameras objektivs ir neaizsegts, bet jis varat
pabidit kameras privatuma vacinu un blokét kameras skatu. Lai

Displejs



2-3. tabula. Displeja komponenti un to apraksti (turpinajums)

Komponents Apraksts

izmantotu kameru, bidiet kameras privatuma vacinu pretéja virziena,

atsedzot objektivu.

(6) WLAN antenas* Sita un sanem bezvadu signalus, lai sazinatos ar bezvadu lokalajiem
tikliem (WLAN).

(7) WWAN antenas (tikai daziem produktiem)* Sata un sanem bezvadu signalus, lai sazinatos ar bezvadu

teritorialajiem tikliem (WWAN).

*Aréjas gaismas sensors un antenas nav redzamas datora arpusé. Lai nodrosinatu optimalu WLAN un WWAN parraidi, antenu tie3a
tuvuma nedrikst atrasties Skérsli.

Pazinojumus par bezvadu sakaru normativo informaciju skatiet dokumenta Normativie pazipojumi un informdcija par drosibu un vides
aizsardzibu sadala, kas attiecas uz jisu valsti vai regionu.

Lai pieklatu Sai rokasgramatai, veiciet talak noraditas darbibas.

A Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet HP dokumentacija un péc tam atlasiet HP dokumentacija.

Tastaturas zona

Tastatiras var atskirties atkariba no valodas.

Skarienpanelis

Seit ir aprakstiti skarienpanela iestatijumi un komponenti.
Skarienpanela iestatijumi

Seit varat uzzinat, ka pielagot skarienpanela iestatijumus un komponentus.
Skarienpanela iestatijumu noreguléSana

Lai pielagotu skarienpanela iestatijumus un zestus, veiciet talak noraditas darbibas.

1.  Meklesanas lodzina uzdevumijosla ierakstiet skarienpanela iestatijumi unpéctam nospiediet
taustinu enter.

2. lzvélieties iestatljumu.
Skarienpanelaieslégsana
Lai ieslegtu skarienpaneli, veiciet talak noraditas darbibas.

1. Meklesanas lodzina uzdevumijosla ierakstiet skarienpanela iestatijumi unpéctam nospiediet
taustinu enter.

2. lzmantojot aréjo peli, noklikskiniet uz Skarienpanela pogas.

Ja nelietojat aréjo peli, atkartoti nospiediet tabuléanas taustinu, lidz raditajs tiek novietots uz
skarienpanela pogas. Péc tam nospiediet atstarpes taustinu, lai atlasitu pogu.

Skarienpanela komponenti

Izmantojiet attélu un tabulu, lai identificétu skarienpanela komponentus.

6 2.nodala. Komponenti
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2-4. tabula. Skarienpanela komponenti un to apraksti

Komponents Apraksts

(1) Skarienpanela zona Nolasa jisu pirkstu Zestus, lai parvietotu raditaju vai aktivizétu
ekrana redzamos vienumus.

PIEZIME. Papildinformaciju skatiet sadala Skarienpanela un
skarienekrana Zestu lietoSana 20. Ipp..

(2) Skarienpanela kreisa poga Darbojas ka aréjas peles kreisa poga.
3) Skarienpanela laba poga Darbojas ka aréjas peles laba poga.
Indikatori

Izmantojiet attélu un tabulu, lai identificétu datora indikatorus.

Tastaturas zona 7
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2-5. tabula. Indikatori un to apraksti

Komponents Apraksts

(1) Burtsléga indikators Deg: burtslégs ir ieslégts — taustini ir parslégti visu lielo burtu
rakstiSanas rezima.

(2) Privatuma taustina indikators (tikai atseviskiem Deg: privatuma ekrans ir ieslégts, un tas palidz novérst
produktiem) skatiSanos no sanu lenka.
3) G) Stravas indikators e  Deg: dators irieslégts.
e  Mirgo: dators ir miega rezima, kas ir energijas taupisanas

stavoklis. Dators izslédz stravas padevi uz displeju un
citiem nevajadzigiem komponentiem.

e  Nedeg: Dators ir izslégts vai atrodas miega rezima.

(a) Fn blokésanas indikators Deg: taustins fn ir blokéts. Papildinformaciju skatiet sadala
Karstie taustini 13. lpp..

Poga, skalruni un SIM kartes paliktnis

Izmantojiet attélu un tabulu, lai datora identificétu pogu, skalrunus un pirkstu nospiedumu lasitaju.

2.nodala. Komponenti
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2-6. tabula. Poga, skalruni un SIM kartes paliktnis un to apraksti

Komponents Apraksts

(1 Skalruni Atskano skanu.

(2 SIM kartes paliktnis (tikai daziem produktiem) Jis varat ievietot SIM karti SIM kartes paliktni, kas atrodas

pildspalvas kabata. Papildinformaciju skatiet sadala SIM kartes
lietoSana 14. lpp..

3) Q) Stravas poga

° Kad dators ir izslégts, 1si nospiediet $o pogu, lai ieslégtu
datoru.

° Kad dators ir ieslégts, isi nospiediet 50 pogu, lai aktivizétu
miega rezimu.

° Kad dators ir miega rezima, isi nospiediet $o pogu, lai izietu
no miega rezima.

SVARIGI! Turot stravas pogu nospiestu, nesaglabata
informacija tiek zaudéta.

Ja dators ir parstajis reagét un izslégsanas procediiras
nedarbojas, turiet stravas pogu nospiestu vismaz 4 sekundes, lai
izslégtu datoru.

Lai uzzinatu vairak par energijas iestatijumiem, skatiet baro$anas
padeves opcijas.

A Arpeles labo pogu noklikskiniet uz Stravas méritaja ikonas

E un péc tam atlasiet BaroSanas padeves opcijas.

HP Elite slim aktivas pildspalvas lietoSana

Digitalas pildspalvas un ta funkciju identificéSanai izmantojiet ilustraciju un tabulu.

Tastaturas zona
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2-7. tabula. Digitalas pildspalvas funkcijas un to apraksti

Komponents Apraksts
(1) Digitalas pildspalvas kabata Padzilinajums digitalas pildspalvas glabasanai un uzladei.
(2) Apakséja poga Ekrana redzama satura dzésana.

PIEZIME. Sis pogas darbibu var konfigurét datora instalétaja
pildspalvas programmatdra.

3) Augséja poga Lai atdarinatu peles labas pogas klikska darbibu, nospiediet un turiet
nospiestu 50 pogu un pieskarieties ekranam.

PIEZIME. Sis pogas darbibu var konfigurét datora instalétaja
pildspalvas programmatiira.

(4) Digitalas pildspalvas indikators e  Mirgo zila krasa (léni): pildspalva darbojas para savienojuma
izveides rezima.

e  Mirgo zila krasa (atri): pildspalva veiksmigi savienota pari.
e  Mirgo sarkana krasa: zems akumulatora uzlades limenis.
e  Mirgo balta krasa: pildspalva tiek uzladéta.

° Balts: pildspalva ir pilniba uzladéta.

(5) Para savienojuma izveides poga Lai datoram pievienotu digitalo pildspalvu, 5 sekundes turiet nospiestu
para savienojuma izveides pogu. Papildinformaciju skatiet sadala
Savienojuma izveide ar Bluetooth iericém 19. Ipp..

PIEZIME. Sis pogas darbibu var konfigurét datora instalétaja
pildspalvas programmatdra.

*Sis iekartas normativais modela numurs (NMN) ir STA-WPO1.

leslédziet digitalo pildspalvu, ar tas galu pieskaroties jebkurai virsmai.

Specialie taustini

Lai identificétu specialos taustinus, izmantojiet sniegto attélu un tabulu.

10 2.nodala. Komponenti
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2-8. tabula. Specialie taustini un to apraksti

Komponents Apraksts

(1) Taustins esc Nospiezot $o taustinu kopa ar taustinu fn, tiek paradita sistémas
informacija.

(2) Taustins fn NospieZot tos kopa ar citu taustinu, tiek izpilditas bieZi lietotas
sistémas funkcijas.

3) -- Windows taustins Atver sakuma izvélni.

.. PIEZIME. Vélreiz nospiezot Windows taustinu, sakuma izvélne

tiek aizvérta.

(4) Darbibu taustini Lauj izpildit biezi lietotas sistémas funkcijas.
Skatiet sadalu Darbibu taustini 11. [pp..

Darbibu taustini

Darbibu taustini veic 1pasas funkcijas, un tie dazadiem datoriem ir atkirigi. Lai noteiktu, kuri taustini ir jasu
datoram, apskatiet uz tastatiras esosas ikonas un atrodiet atbilstoSos aprakstus $aja tabula.

A Lailietotu darbibas taustinu, nospiediet un turiet o taustinu.

2-9. tabula. Darbibu taustini un to apraksti

Ikona Apraksts
El Samazina novérosanas lenki no saniem. Ja nepiecieSams, samazina vai palielina spilgtumu atbilstosi labi
F—% apgaismotai vai tumsakai videi. Lai izslégtu privatuma ekranu, nospiediet o taustinu vélreiz.

PIEZIME. Lai atri ieslégtu vislielako privatuma iestatijumu, nospiediet fn+p.

Tastaturas zona

11
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2-9. tabula. Darbibu taustini un to apraksti (turpinajums)

lkona Apraksts
s Turot taustinu nospiestu, ekrana spilgtums tiek pakapeniski samazinats.
_',‘_
NV Turot taustinu nospiestu, ekrana spilgtums tiek pakapeniski palielinats.
A<
R Izslédz vai ieslédz tastatiras pretgaismu. Nospiediet taustinu atkartoti, lai pielagotu spilgtumu no liela (kad
~E=2 pirmo reizi ieslédzat datoru) uz mazu vai izslégtu to. Péc tastatiras pretgaismas iestatijumu pielagosanas

pretgaismas iestatijumi tiks atiestatiti uz iepriekséjiem ikreiz, kad ieslégsiet datoru. Péc 30 sekunzu
dikstaves tastatiras pretgaisma tiks izslégta. Lai tastatiras pretgaismu atkal ieslégtu, nospiediet jebkuru
taustinu vai pieskarieties skarienpanelim (tikai daziem produktiem). Lai samazinatu akumulatora energijas
patérinu, izslédziet So funkciju.

| <4<

Atskano audio kompaktdiska iepriekséjo ierakstu vai DVD vai Blu-ray diska (BD) iepriekséjo sadalu.

4l

Sak, partrauc vai atsak audio kompaktdiska, DVD vai BD atskano$anu.

24

Atskano nakamo audio kompaktdiska ierakstu vai nakamo DVD vai BD sadalu.

Turot So taustinu nospiestu, tiek pakapeniski samazinats skalrunu skalums.

b

Turot So taustinu nospiestu, tiek pakapeniski palielinats skalrunu skalums.

g

Izslédz vai ieslédz skalrunu skanu.

leslédz vai izslédz bezvadu lidzekli.

PIEZIME. Laivarétu izveidot bezvadu savienojumu, jabit iestatitam bezvadu tiklam.

(]

Parslédz ekrana attélu no vienas sistémai pievienotas displeja ierices uz citu. Pieméram, ja datoram ir
pievienots monitors, tad, atkartoti nospiezot o taustinu, ekrana attéls tiek parslégts no datora displeja uz
monitora displeju un vienlaikus tiek radits gan datora, gan monitora.

2.nodala. Komponenti



[%f PIEZIME. Darbibas taustina funkcija ir iespéjota riipnica. So funkciju var atspéjot, turot nospiestu taustinu fn
un kreiso shift taustinu. ledegsies fn blokétaja indikators. Kad darbibas taustina lidzeklis ir atspéjots, katru
funkciju vél arvien var veikt, nospiezot taustinu fn kopa ar attiecigo darbibas taustinu.

Karstie taustini

Karstais taustins ir taustina fn un kada cita taustina kombinacija. Izmantojiet tabulu, lai identificétu karstos
taustinus.

Lai lietotu karsto taustinu, veiciet talak noraditas darbibas.
A Nospiediet un turiet taustinu fn un péc tam nospiediet kadu no tabula noraditajiem taustiniem.

2-10. tabula. Karstie taustini un to apraksti

Taustins Apraksts
R Partrauc darbibu.
S Nosita programmeésanas vaicajumu.
w Aptur darbibu.
Uzlimes

Uzlimes uz datora sniedz informaciju, kas var bt nepiecieSama sistémas problému novérsanai vai tad, ja
datoru nemat lidzi arzemju celojumos. Uzlimes var bt papira forma vai iespiestas uz produkta.

@." SVARIGI! Parbaudiet $aja sadala aprakstitas uzlimes $ajas vietas: datora apaksa, akumulatora nodalijuma,
zem apkopes nodalijuma parsega, displeja aizmugureé vai uz planSetdatora balsta pamatnes.

e  Apkopes uzlime — nodroSina svarigu informaciju par jisu datora identificéSanu. Sazinoties ar atbalsta
dienestu, jums var prasit sérijas numuru, produkta numuru vai modela numuru. Pirms sazinasanas ar
atbalsta dienestu sameklgjiet So informaciju.

Apkopes uzlime bis lidziga kadam no talak sniegtajiem piemériem. Skatiet attélu, kas visprecizak
atbilst jisu datora apkopes uzlimei.

I I -
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2-11. tabula. Apkopes uzlimes komponenti

Komponents

(1) HP produkta nosaukums

(2)  Garantijas periods

(3)  ProduktalD

(@)  Sérijas numurs

Uzlimes 13



L HP Product Name
Model XXX-XXXX
ProdID XXXXXXX

SN# XXX XX @
Warranty 1y1yOy
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2-12. tabula. Apkopes uzlimes komponenti

Komponents

(1) HP produkta nosaukums

(2) Modela numurs

(3)  ProduktalD

(4)  Seérijas numurs

(5)  Garantijas periods

- HP Product Name
ProdID XXXOXXXXX
SN# XX

Warranty 1y1y0y —|@I
S

0000
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2-13. tabula. Apkopes uzlimes komponenti

Komponents

(1) HP produkta nosaukums

(2) ProduktalD

(3)  Sérijas numurs

(4)  Garantijas periods

e  Normativo datu uzlime(-es) — sniedz normativo informaciju par datoru.

e  Bezvadu sakaru sertifikacijas uzlime(-es) — nodrosina informaciju par atseviski iegadajamam bezvadu
iericém un to valstu vai regionu apstiprinajuma markéjumiem, kuras Sis ierices ir atlauts lietot.

SIM kartes lietoSana

Izmantojiet Sos noradijumus, lai ievietotu SIM karti.

i SVARIGI! Jis varat sabojat SIM karti, ja ievietojat nepareiza izméra karti vai ievietojat to vai SIM kartes
paliktni nepareiza virziena. Karte var ari iestrégt slota. Neizmantojiet SIM kartes adapterus. Lai novérstu SIM
kartes vai savienotaju bojajumus, ievietojot vai iznemot SIM karti, lietojiet minimalu spéku.
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Datoram pareiza SIM kartes izméra noteikSana

Pirms SIM kartes iegades izpildiet talak dotos noradijumus, lai noteiktu datoram atbilstoSo SIM kartes izméru.

1.  Atveriet vietni http://www.hp.com/support un atrodiet savu datoru péc produkta nosaukuma vai
numura.

2. Atlasiet Product Information (Informacija par produktu).

3. Lainoteiktu, kuru karti iegadaties, skatiet noraditas iespgjas.

SIM kartes ievietoSana digitalas pildspalvas kabata

Lai ievietotu SIM karti, veiciet talak noraditas darbibas.

1. lIzslédziet datoru, izmantojot izslégSanas komandu.

2. Atvienojiet visas datoram pievienotas aréjas ierices.

3. Atvienojiet stravas vadu no mainstravas kontaktligzdas.

4. Jadigitala pildspalva ir ielikta, iznemiet to no kabatas.

5. levietojiet SIM karti SIM kartes paliktni un péc tam uzspiediet uz SIM kartes, lidz ta nofikséjas.

@ SVARIGI! SIM kartes paliktna ievieto3anai slota vai iznemsanai no ta neizmantojiet digitalo pildspalvu.

[’_5/1? PIEZIME. Jasu SIM kartes, SIM kartes paliktna, vai datora SIM kartes slota izskats var atskirties no ta,
kas redzams attéla Saja sadala.

E# PIEZIME. Pie SIM kartes slota jabat ikonai, kas norada, kada virziena karte ir jaievieto datora.

SIM kartes lietoSana
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3 Tikla savienojumi

Datoru var érti nemt lidzi, lai kurp jus dotos. Tomeér izpétit visu pasauli un pieklt informacijai, kas pieejama
miljonos vietnu, varat ari majas, izmantojot datoru un vadu vai bezvadu tikla savienojumu. Saja nodala
sniegta informacija palidzés izveidot savienojumu ar visu pasauli.

Savienojuma izveide ar bezvadu tiklu

Jusu dators ir aprikots ar vairakam bezvadu iericém.

e  WLAN ierice — savieno datoru ar bezvadu lokalajiem tikliem (tos parasti dévé par Wi-Fi tikliem, bezvadu
lokalajiem tikliem vai WLAN) uznémumu birojos, majas un publiskas vietas, pieméram, lidostas,
restoranos, kafejnicas, viesnicas un universitatés. Bezvadu lokalaja tikla (WLAN) datora mobila bezvadu
ierice sazinas ar bezvadu marsrutétaju vai bezvadu piekluves punktu.

e  HP mobilo platjoslas sakaru modulis (tikai daziem produktiem) — bezvadu teritoriala tikla (WWAN) ierice,
kas nodrosina bezvadu savienojumus daudz lieldka apgabala. Mobilo tiklu operatori uzstada bazes
stacijas (lidzigas mobilo talrunu sakaru torniem) lielos geografiskos apgabalos, efektivi nodrosinot
parklajumu visa novada, regiona vai pat valsti.

e  Bluetooth® ierice —izveido personalo tiklu (PAN), lai izveidotu savienojumu ar citam iericém ar Bluetooth
tehnologiju, pieméram, datoriem, talruniem, printeriem, mikrofonaustinam, skalrupiem un kameram.
Personalaja tikla katra ierice tieSi sazinas ar citam iericém, un iericém ir jaatrodas saméra netalu vienai
no otras — parasti ne vairak ka 10 metru (aptuveni 33 pédu) attaluma.

Bezvadu sakaru vadiklu lietoSana

Bezvadu ierices var vadit datora, izmantojot vienu vai vairakus no Siem lidzekliem.
e  bezvadu sakaru pogu (saukta ari par lidmasinas reZima taustinu vai bezvadu sakaru taustinu);

e  Operétajsistemas vadiklas

Bezvadu sakaru poga

Dators ir aprikots ar bezvadu savienojuma pogu un divam bezvadu iericém. Visas jasu datora bezvadu sakaru
ierices tiek iespéjotas rapnica.
Operétajsistéemas vadiklas

Tikla un koplietoSanas centra var iestatit savienojumu vai tiklu, izveidot savienojumu ar tiklu, ka ar
diagnosticét un noverst tikla problémas.

Lai lietotu operétajsistémas vadiklas, veiciet talak noraditas darbibas.

MekléSanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet vadibas panelis, atlasiet Vadibas panelis un péc tam
atlasiet Tikla un koplietoSanas centrs.

—vai—

Uzdevumjosla atlasiet tikla stavokla ikonu un péc tam atlasiet T1kla un interneta iestatijumi.
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Savienojuma izveidoSana ar WLAN

Vispirms jums ir jaiestata interneta piekluve, un tikai tad jis varésiet izveidot savienojumu ar WLAN,
izmantojot So procediru.

Ej?)f PIEZIME. lestatot interneta piekluvi majas, ir jaizveido konts pie interneta pakalpojumu sniedzéja (IPS). Lai
iegadatos interneta pakalpojumu un modemu, sazinieties ar vietéjo IPS. IPS palidzés jums iestatit modemu,
ievilkt tikla kabeli, lai savienotu bezvadu marsrutétaju ar modemu, un parbaudit interneta pakalpojumu.

1. Parliecinieties, vai WLAN ierice ir ieslégta.

2. Uzdevumjosla atlasiet tikla stavokla ikonu un péc tam izveidojiet savienojumu ar kadu no pieejamiem
tikliem.

Ja bezvadu lokalaja tikla ir iespéjots droSibas lidzeklis, tiek prasits ievadit droSibas kodu. Lai pabeigtu
savienojuma izveidi, ievadiet droSibas kodu un péc tam atlasiet Nakamais.

E/f PIEZIME. Jasaraksta nav ieklauts neviens WLAN tikls, iespéjams, atrodaties arpus bezvadu
marsrutétaja vai piekluves punkta darbibas zonas.

’L% PIEZIME. Janeredzat WLAN, ar kuru vélaties veidot savienojumu, veiciet talak noraditas darbibas.

Uzdevumjosla ar peles labo pogu noklikskiniet uz tikla stavokla ikonas un péc tam atlasiet Atvért tikla
un interneta iestatijumus.

—vai—

Uzdevumjosla atlasiet tikla stavokla ikonu un péc tam atlasiet T1kla un interneta iestatijumi.
Sadala Mainit tikla iestatijumus atlasiet Tikla un koplietoSanas centrs.

Atlasiet lestatit jaunu savienojumu vai tiklu.

Paraditaja opciju saraksta ir opcijas, kas lauj manuali meklét tiklu un izveidot ar to savienojumu vai
izveidot jaunu tikla savienojumu.

3. Izpildiet ekrana redzamas instrukcijas, lai pabeigtu savienojuma izveidi.

Kad savienojums ir izveidots, atlasiet tikla statusa ikonu, kas atrodas uzdevumijoslas labaja mala, lai
parbauditu savienojuma nosaukumu un statusu.

EX PIEZIME. Darbibas zona (bezvadu sakaru signalu raidisanas attalums) ir atkariga no WLAN aprikojuma,
marsrutétaja razotaja, ka ari no citu elektronisko iericu vai strukturalu barjeru, pieméram, sienu un gridu,
raditiem traucéjumiem.

HP Mobile platjoslas sakaru lietoSana

Saja HP mobilo platjoslas sakaru datora ir iebavéts mobilo platjoslas sakaru pakalpojuma atbalsts.
Izmantojot So datoru mobilo sakaru operatora tikla, tas nodroSina iespéju izveidot savienojumu ar internetu,
nosatit e-pasta zinojumu vai izveidot savienojumu ar korporativo tiklu, neizmantojot Wi-Fi tiklajus.

Lai aktivizétu mobilo platjoslas sakaru pakalpojumu, iespéjams, biis nepiecieSams HP mobilo platjoslas
sakaru modula IMEI numurs, MEID numurs vai tie abi. Sérijas numurs ir atrodams uz uzlimes displeja
aizmugure.

—vai—
1. Uzdevumjosla atlasiet tikla statusa ikonu.
2. Atlasiet T1kla un interneta iestatijumi.

3. Sadala Tikls un internets atlasiet Mobilais tiklajs un péc tam atlasiet Papildu opcijas.
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Dazi mobilo sakaru tiklu operatori pieprasa SIM kartes lietoSanu. SIM karté ir ieklauta pamatinformacija par
lietotaju, pieméram, personas identifikacijas numurs (PIN), ka ari tikla informacija. Dazu datoru komplektacija
ir ietverta ieprieks iestatita SIM karte. Ja SIM karte nav ieprieks instaléta, ta var bit nodrosinata kopa ar
datoram pievienoto HP mobilo platjoslas sakaru modula informaciju vai ari mobilo sakaru operators to var
nodroSinat atseviski no datora.

Papildinformaciju par HP mobilajiem platjoslas sakariem un izvéléta mobilo sakaru tikla operatora
pakalpojumu aktivizéSanu skatiet datoram pievienotaja informacija par HP mobilajiem platjoslas sakariem.

eSIM lietoSana

Jusu dators atbalsta eSIM izmantoSanu. eSIM ir parasti izmantojamas SIM kartes programmeéjama versija, ko
var izmantot, lai lejupieladétu dazadus profilus no atlasitajiem nesgjiem.

eSIM lauj izveidot savienojumu ar internetu, izmantojot mobilo datu savienojumu. Izmantojot eSIM, jums nav
nepiecieSama SIM karte, ko nodroSina mobilo sakaru operators, un jis varat atri parslégties starp mobilo
sakaru operatoriem un datu planiem. Pieméram, jums var bit viens mobilo datu plans darbam un at3kirigs
plans ar citu mobilo sakaru operatoru personigai lietoSanai. Ja celojat, varat izveidot savienojumu ar
internetu vairakas vietas, atrodot mobilos operatorus ar planiem Saja apgabala.

eSIM kartes var ieviest divéjadi:

e  eSIM mikroshému var iegult (eUICC). Piezimjdators péc tam darbojas ka duala SIM karte, viena no tam ka
eUICC, bet otra ka standarta mikro vai nano SIM karte uz SIM kartes paliktna. Vienlaikus var bat
aktivizéta tikai viena SIM karte.

e Nonemama, fiziska eSIM ir novietota uz SIM kartes paliktna tapat ka standarta mikro vai nano SIM karte,
bet eSIM karte nav ierobeZota darbibai ar vienu mobilo operatoru (fiziska tuksa eSIM).

Lai izveidotu savienojumu ar internetu, izmantojot mobilos datus, ir japievieno eSIM profils. Lai pievienotu
profilu, parvalditu SIM profilus un uzzinatu, ka izmantot eSIM, apmeklgjiet
https://www.support.microsoft.com un ievadiet meklésanas josla Lietot eSIM.

GPS lietoSana

Jasu dators ir aprikots ar globalas pozicionésanas sistémas (GPS) ierici. GPS sateliti nosata atrasanas vietas,
atruma un virziena informaciju uz sistémam, kas aprikotas ar GPS. Lai iespéjotu GPS, parliecinieties, vai
Windows privatuma iestatijumu sadala ir iespéjota atrasanas vieta.

1.  Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet atrasanas vieta unpéc tam atlasiet Atrasanas vietas
privatuma iestatijumi.

2. AtraSanas vietas iestatljumu izmantoSanai izpildiet ekrana redzamas instrukcijas.

Bluetooth bezvadu iericu lietoSana

Bluetooth ierice nodroSina bezvadu sakarus ar nelielu darbibas radiusu, kas aizvieto fiziskos kabelu
savienojumus, ar ko parasti tiek savienotas elektroniskas ierices.

e  datori (galddatori, piezimjdatori);

e talruni (mobilie talruni, bezvadu talruni, viedtalruni);
e  attélveidoSanas ierices (printeri, kameras);

e  audioierices (mikrofonaustinas, skalruni);

e pele;

e  aréja tastatura;
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digitala pildspalva.

Savienojuma izveide ar Bluetooth iericem

Lai varétu lietot Bluetooth ierici, ir jaizveido Bluetooth savienojums.

1.

2.
3.
4.

Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet bluetooth un péc tam atlasiet Bluetooth un citu iericu
iestatijumi.
leslédziet Bluetooth, ja tas vél nav ieslégts.

Atlasiet Pievienot Bluetooth vai citu ierici un péc tam dialoglodzina Pievienot ierici atlasiet Bluetooth.

Atlasiet saraksta savu ierici un péc tam izpildiet ekrana redzamas instrukcijas.

[:?’”f} PIEZIME. Jaiericeiir nepieciesama parbaude, tiek paradits savieno3anas pari kods. lericé, kuru pievienojat,
izpildiet ekrana redzamas instrukcijas, lai parliecinatos, ka kods jisu iericé atbilst savienoSanas pari kodam.
Lai iegutu papildinformaciju, skatiet ierices komplektacija ieklauto dokumentaciju.

[g’/f’ PIEZIME. Jajisu ierice nav redzama saraksta, parliecinieties, ka $aja iericé ir ieslégta Bluetooth funkcija.
Dazam iericém var bat papildu prasibas; skatiet ierices komplektacija ieklauto dokumentaciju.

B PIEZIME. Datora komplektacija ieklauta digitala pildspalva automatiski nesavienojas pari sakotnéjas
iestatiSanas laika.

Iznemot digitalo pildspalvu no digitalas pildspalvas kabatas, tiek paradits uzaicinajums, lai Windows
aktivizé atro pildspalvas savienoSanu pari, un paradas pazinojumu jasu displeja.

Izmantojot digitalo pildspalvu uz displeja, ja pildspalva nav noglabata pildspalvas kabata un ieprieks$ nav
izslégta, aktivizéjas Windows uzvedne, kas uzsak atru pildspalvas savieno$anu pari un parada
pazinojumu displeja.

Savienojuma izveide ar vadu tiklu

Datoram ir nepiecieSama dokstacija vai USB adapteris (nopérkams atseviski), lai pievienotu vadu
savienojumus lokala tikla (LAN) un modema pievieno$anai. Lokala tikla savienojumam tiek izmantots tikla
kabelis, un tas ir daudz atraks neka modema savienojums, kuram tiek izmantots talruna kabelis. Abus
kabelus var iegadaties atseviski.

/\ BRIDINAJUMS! Lai mazinatu elektriskas stravas trieciena, aizdeg&anas vai iekartas bojajumu risku,
nepievienojiet modema kabeli vai talruna kabeli RJ-45 (tikla) ligzdai.

[Z;’/r’ PIEZIME. Kaut arf datoru var savienot ar vadu tiklu, izmantojot dokstaciju vai aréjo adapteri, jisu dators
neatbalsta S4/S5 WOL (Wake on LAN) vai UEFI PXE saknésanu, izmantojot LAN funkcionalitati.

Savienojuma izveide ar vadu tiklu
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4 Navigacija ekrana

Lai parvietotos datora ekrana, varat izmantot vienu vai vairakas metodes atkariba no datora modela.

Izmantojiet skariena zestus tieSi datora ekrana.

Izmantojiet skariena zestus skarienpanell.

Izmantojiet papildu peli vai tastatiru (iegadajama atseviski).
Izmantojiet ekrana tastatdru.

Izmantojiet kursorsviru.

Skarienpanela un skarienekrana zestu lietoSana

Izmantojot skarienpaneli, varat parvietoties datora ekrana un vadit raditaju ar vienkarSiem skariena zestiem.
Varat ari lietot skarienpanela kreiso un labo pogu tapat, ka jis lietotu aréjas peles atbilstosas pogas.

Lai navigacijai izmantotu skarienekranu, pieskarieties ekranam tiesi, izmantojot 5aja nodala aprakstitos
Zestus. Lai pielagotu Zestus un skatitu video par to darbibu, mekléSanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet
vadibas panelis, atlasiet Vadibas panelis un péc tam atlasiet Aparatiira un skana. Sadala lerices un
printeri atlasiet Pele.

Dazi produkti ietver precizo skarienpaneli, kas nodroSina uzlabotu Zestu funkcionalitati. Lai noteiktu, vai jums
ir precizais skarienpanelis un atrastu papildu informaciju, atlasiet Sakt, atlasiet lestatijumi, atlasiet lerices
un péc tam atlasiet Skarienpanelis.

[%r PIEZIME. Ja nav noradits citadi, zestus var lietot gan datora skarienpaneli, gan skarienekrana.

Skariens

Noradiet uz vienumu ekrana un péc tam, lai atlasitu vienumu, ar vienu pirkstu pieskarieties skarienpanela
zonai vai skarienekranam. Lai atvértu vienumu, veiciet dubultskarienu.

SavilkSana ar diviem pirkstiem, lai tuvinatu vai talinatu

SavilkSana ar diviem pirkstiem lauj tuvinat vai talinat attélus vai tekstu.

Lai talinatu, novietojiet uz skarienpanela zonas vai skarienekrana divus pirkstus, atstatus vienu no otra,
un péc tam satuviniet tos.

Lai tuvinatu, novietojiet divus kopa saliktus pirkstus uz skarienpanela zonas vai skarienekrana un péc
tam attaliniet tos.
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Slidinasana ar diviem pirkstiem (skarienpaneli un precizaja skarienpaneli)

Lai lapu vai attélu parvietotu uz augsu, uz leju vai uz saniem, novietojiet divus pirkstus nedaudz atstatus
vienu no otra uz skarienpanela zonas un péc tam velciet tos uz augsu, uz leju, pa kreisi vai pa labi.

ﬁﬁ?ﬁ

Skariens ar diviem pirkstiem (skarienpaneli un precizaja skarienpaneli)

Lai atvertu atlasita objekta opciju izvélni, ar diviem pirkstiem pieskarieties skarienpanela zonai.

[%Hf PIEZIME. Pieskaroties ar diviem pirkstiem, var veikt to pasu darbibu, ko veic, klikskinot ar peles labo pogu.

A

Skariens ar trim pirkstiem (skarienpaneli un precizaja skarienpaneli)

Péc nokluséjuma pieskariens ar trim pirkstiem atver mekléSanas lodzinu uzdevumjosla. Lai veiktu Zestu, ar
trim pirkstiem pieskarieties skarienpanela zonai.

=

Lai mainitu 81 preciza skarienpanela zesta funkciju, atlasiet Sakt, atlasiet lestatijumi, atlasiet lerTces un péc
tam atlasiet Skarienpanelis. Sadalas Tris pirkstu Zesti lodzina Pieskarieni atlasiet Zesta iestatijumu.
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Skariens ar Cetriem pirkstiem (skarienpaneli un precizaja skarienpaneli)

Péc noklusgéjuma skariens ar ¢etriem pirkstiem atver darbibu centru. Lai veiktu Zestu, ar ¢etriem pirkstiem
pieskarieties skarienpanela zonai.

Lai mainitu 81 preciza skarienpanela zesta funkciju, atlasiet Sakt, atlasiet lestatijumi, atlasiet lerices un péc
tam atlasiet Skarienpanelis. Sadalas Cetru pirkstu Zesti lodzina Pieskarieni atlasiet Zesta iestatijumu.

Pavilksana ar trim pirkstiem (skarienpaneli un precizaja skarienpaneli)

Péc noklusejuma pavilksana ar trim pirkstiem veic parslégsanos starp atvertajam lietojumprogrammam un
darbvirsmu.

e  Pavelciet ar trim pirkstiem virziena prom no sevis, lai skatitu visus atvéertos logus.
e  Pavelciet ar trim pirkstiem virziena uz sevi, lai skatitu darbvirsmu.

e  Pavelciet ar trim pirkstiem pa kreisi vai pa labi, lai parslégtos starp atvértajiem logiem.

?

== ==

Lai mainitu ST preciza skarienpanela zesta funkciju, atlasiet Sakt, atlasiet lestatijumi, atlasiet lerices un péc
tam atlasiet Skarienpanelis. Sadalas Tris pirkstu Zesti lodzina PavilkSana atlasiet Zesta iestatijumu.

PavilkSana ar cetriem pirkstiem (precizaja skarienpaneli)
Péc nokluseéjuma pavilkSana ar ¢etriem pirkstiem veic parslégSanos starp atvértajam darbvirsmam.
e  Pavelciet ar ¢etriem pirkstiem virziena prom no sevis, lai skatitu visus atvértos logus.
° Pavelciet ar etriem pirkstiem virziena uz sevi, lai skatttu darbvirsmu.

e  Pavelciet ar ¢etriem pirkstiem pa kreisi vai pa labi, lai parslégtos starp darbvirsmam.

4

+—,— >

Lai mainttu 81 Zesta funkciju, atlasiet Sakt, atlasiet lestatijumi, atlasiet lerices un péc tam atlasiet
Skarienpanelis. Sadalas Cetru pirkstu Zesti lodzina PavilkSana atlasiet Zesta iestatijumu.
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Slidinasana ar vienu pirkstu (skarienekrana)

Izmantojiet viena pirksta slidinasanu, lai biditu vai ritinatu sarakstus un lapas vai lai parvietotu objektu.
e Lairitinatu ekrana, viegli slidiniet pirkstu pari ekranam vélamaja parvietoSanas virziena.
e Laiparvietotu objektu, nospiediet un turiet pirkstu uz objekta un péc tam velciet pirkstu.

T

e

Papildu tastaturas vai peles lietosana

Ar papildu tastatiru vai peli var rakstit, atlasit vienumus, ritinat un veikt tas pasas funkcijas, kuras veicat ar
skariena Zestiem. Izmantojot tastatdru, var lietot ari darbibu taustinus un karstos taustinus, lai izpilditu
Tpasas funkcijas.

Ekrantastaturas izmantosana

Sis instrukcijas palidzés jums iemacities izmantot ekrana tastatdru.

1. Laiparaditu ekrana tastatiru, pieskarieties tastatiras ikonai pazinojumu apgabala, uzdevumjoslas
labaja puse.

2. Saciet rakstit.

[%9 PIEZIME. leteiktie vardi var tikt paraditi virs ekrana tastatiras. Pieskarieties vardam, lai to atlasitu.

[’_ﬁf’ PIEZIME. Darbibu taustini un karstie taustini neparada funkcijas vai nedarbojas ekrana tastatara.

Papildu tastatiras vai peles lietoSana
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5 lzklaides lidzekli

Izmantojiet HP datoru darbam vai izklaidei, lai sazinatos ar citiem, izmantojot kameru, apvienojot audio un
video vai pievienojot tadas arg&jas ierices ka projektors, monitors, televizors vai skalruni.

Skatiet sadalu Komponenti 3. Ipp., lai atrastu audio, video un kameras funkcijas sava datora.

Kameras lietoSana

Jasu datoram ir viena kamera, kuras lauj sazinaties ar citiem, lai kopigi stradatu vai spélétu spéles. Kamera
nodroSina iespéju izmantot video térzésanu, ierakstit video un ierakstit nekustigus attélus.

Lai noteiktu, kura kamera atrodas uz produkta, skatiet sadalu Komponenti 3. Ipp.. Lai lietotu kameru,
mekléSanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet kamera un péc tam lietojumprogrammu saraksta atlasiet
Kamera. Dazas kameras nodrosina ari HD (augstas izskirtspéjas) iespéju, lietojumprogrammas spélém vai
sejas atpaziSanas programmaturu, pieméram, Windows Hello. Detalizétu informaciju par Windows Hello
lietoSanu skatiet sadala DroSiba 31. lpp..

Datora privatumu varat uzlabot, aizsedzot objektivu ar kameras privatuma aizvaru. Péc nokluséjuma
kameras objektivs ir neaizsegts, bet jls varat pabidit kameras privatuma vacinu un blokét kameras skatu. Lai
izmantotu kameru, bidiet kameras privatuma vacinu pretéja virziena, atsedzot objektivu.

Audio funkciju lietoSana

Jas varat lejupieladét un klausities miziku, straumét audio saturu (tai skaita radio) no timekla, ierakstit audio
vai miksét audio un video, lai izveidotu multivides failus. Pievienotaja aréja optiskaja diskdzint varat ar
atskanot muzikas kompaktdiskus.

Lai klausiSanas batu patikamaka, pievienojiet austinas vai skalrunus.

Skanas iestatijumu lietoSana

Izmantojiet skanas iestatijumus, lai pielagotu sistémas skalumu, mainitu sistémas skanas vai parvalditu
audioierices.

Skanas iestatijumu skatiSana vai mainiSana
Izmantojiet Sos noradijumus, lai skatitu vai mainitu skanas iestatijumus.

A Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet vadibas panelis, atlasiet Vadibas panelis, atlasiet
Aparatiira un skana un péc tam atlasiet Skana.

Vadibas panela izmantoSana audio iestatijumu apskatiSanai un vadiSanai
Varat apskatit vai mainit skanas iestatijumus, izmantojot audio vadibas paneli.

Datora var biit uzlabota skanas sistéma, ko razo uznémums “Bang & Olufsen”, “DTS”, “Beats audio” vai cits
pakalpojumu sniedzéjs. Lidz ar to datora var bt papildu audio funkcijas, ko var vadit ar audiosistémas audio
vadibas panela palidzibu.

Izmantojiet audio vadibas paneli, lai skatitu un vaditu audio iestatijumus.
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A MekléSanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet vadibas panelis, atlasiet Vadibas panelis, atlasiet
Aparatiira un skana un péc tam atlasiet savas sistémas audio vadibas paneli.

Video lietoSana

Jasu dators ir jaudiga videoierice, kas lauj jums skatities straumétus videoklipus no jisu iecienitakajam
timekla vietnem un lejupieladéet videoklipus un filmas, lai skatitos tas datora, kad nav izveidots savienojums
ar tiklu.

Lai skatiSanas butu vél patikamaka, pievienojiet kadam no datora video portiem aréju monitoru, projektoru
vai televizoru.

E/f SVARIGI! Aréja ierice ir japievieno pareizajam datora portam, izmantojot atbilsto3o kabeli. Izpildiet ierices
razotaja noradijumus.

[’_;’/r PIEZIME. Jasu dators atbalsta ne vairak ka divus aréjos displejus.

Ar standartu Miracast saderigu bezvadu displeju mekléSana un savienojuma
izveide ar tiem

Lai atrastu ar Miracast® saderigus bezvadu displejus un izveidotu ar tiem savienojumu, neizejot no pasreiz
atvértajam lietojumprogrammam, veiciet talak noraditas darbibas.

BY PIEZIME. Lai uzzinatu, kada veida displejs jums ir (saderigs ar Miracast vai Intel® WiDi), skatiet
dokumentaciju, ko sanémat kopa ar televizoru vai sekundaro displeju.

Lai atrastu ar Miracast saderigus bezvadu displejus un izveidotu ar tiem savienojumu, neizejot no pasreiz
atvértajam lietojumprogrammam, veiciet talak noraditas darbibas.

A MekléSanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet projicét un péc tam atlasiet Projicét otra ekrana.
Atlasiet lzveidot savienojumu ar bezvadu displeju un péc tam izpildiet ekrana redzamas instrukcijas.

Datu parsutisanas funkcijas lietoSana

JUsu dators ir jaudiga izklaides ierice, kas lauj parsutit fotoattélus, video un filmas no USB iericém, lai skatitos
tos datora.

Lai skatiSanas butu vél patikamaka, izmantojiet vienu no datora C tipa USB portiem, lai pievienotu USB ierici,
pieméram, mobilo talruni, kameru, aktivitates uzraugu vai viedpulksteni, un parsatitu failus uz datoru.

FQ SVARIGI! Aréja ierice ir japievieno pareizajam datora portam, izmantojot atbilsto3o kabeli. Izpildiet ierices
razotaja noradijumus.

lericu pievieno$ana C tipa USB portam

Lai pievienotu ierices C tipa USB portam, veiciet Sis darbibas.

[%f PIEZIME. Lai datoram pievienotu C tipa USB ierici, nepiecie3ams C tipa USB kabelis (nopérkams atseviski).

1.  Pievienojiet vienu C tipa USB kabela galu datora C tipa USB portam.
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2. Pievienojiet otru kabela galu aréjai iericei.
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6

Barosanas parvaldiba

So datoru var darbinat, izmantojot akumulatora enerdiju vai aréju stravas avotu. Ja dators darbojas,
izmantojot tikai akumulatora energiju, un akumulatora uzladei nav pieejams aréjs stravas avots, ir svarigi
parraudzit un taupit akumulatora energiju.

Dazi Saja nodala aprakstitie energijas parvaldibas lidzekli var nebit pieejami jusu datora.

Miega rezima izmantoSana

Operétajsistémai Windows ir divi energijas taupisanas stavokli: miega rezims un hibernacija. Jisu dators
neatbalsta hibernacijas stavokla izmantoSanu.

e  Miegarezims — tas tiek automatiski aktivizéts péc kada bezdarbibas perioda. Jisu darbs bis pieejams
atming, lai to varétu atri atsakt. Miega rezimu var aktivizét art manuali. Atkariba no datora modela
miega stavoklis var atbalstit ari modernas gaidstaves rezimu. Saja rezima dazas iek3éjas darbibas tiek
saglabatas aktivas, un jusu dators var sanemt timekla pazinojumus, pieméram, e-pasta zinojumus,
atrodoties miega rezima. Papildinformaciju skatiet sadala Miega rezima aktivizéSana un izieSana no ta

27. 1pp..

Mf’ SVARIGI! Kameér dators ir miega rezima, tas nav pilniba aizsargats. Lai neviens nesankcionéts lietotajs

nevarétu pieklat jasu datora saglabatajiem datiem (pat Sifrétiem), kamér dators nav jasu fiziska parraudziba,
HP iesaka vienmeér nevis izmantot miega rezZimu, bet gan izslégt datoru. Sada riciba ir 1pasi svariga, nemot
datoru lidzi celojuma.

SVARIGI! Lai novérstu iespéjamu audio un video kvalitates samazinasanos, audio un video atskano3anas
funkcionalitates vai informacijas zudumu, neaktivizéjiet miega rezimu brid, kad diska vai areja atminas kartée
notiek informacijas lasiSana vai rakstisana.

Miega rezima aktivizéSana un izieSanano ta

Miega reZimu var aktivizét vairakos veidos.

e  Atlasiet pogu Sakt, atlasiet ikonu Strava un péc tam atlasiet Miega rezims.
e  Aizveriet displeju.

e Isinospiediet stravas pogu.

No miega rezima var iziet jebkura no talak noraditajiem veidiem.

e Isinospiediet stravas pogu.

e Jadatoradisplejs ir aizverts, atveriet to.

e  Nospiediet jebkadu taustinu uz tastatdras.

e  Pieskarieties skarienpanelim.

Kad planSetdators iziet no miega rezima, ekrana atkal tiek paradits jusu darbs.

li_)”f SVARIGI! Ja esat iestatijis, lai, datoram izejot no miega rezima, tiktu pieprasita parole, tad, lai atjaunotu

darbu ekrana, vispirms ir jaievada jisu Windows parole.
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Datoraizslégsana

IzslégSanas komanda aizver visas atvértas programmas, tai skaita operétajsistému, un péc tam izslédz
displeju un datoru. Ja dators ilgstosi netiks izmantots un tiks atvienots no aréja stravas avota, izslédziet to.

[ SVARIGI! Izslédzot datoru, nesaglabata informacija tiek zaudéta. Pirms datora izslégSanas saglabajiet savu
darbu.

leteicama procedira ir izmantot operétajsistémas Windows izslégsanas komandu.

[%’”r PIEZIME. Ja dators ir miega vai hibernacijas rezima, vispirms izejiet no miega vai hibernacijas rezima, isi
nospiezot stravas pogu.

1. Saglabajiet paveikto darbu un aizveriet visas atvértas programmas.
2. Atlasiet pogu Sakt, atlasiet ikonu Strava un péc tam atlasiet 1zslégt.

Ja dators nereagé un nav iespéjams veikt iepriekS minétas izslégsanas procediras, izméginiet talak noraditas
arkartas proceduiras noraditaja seciba.

e Nospiediet ctrl+alt+delete, atlasiet ikonu Strava un péc tam atlasiet Izslégt.

e Nospiediet stravas pogu un turiet to nospiestu vismaz 4 sekundes.

Stravas ikonas un energijas opciju izmantosana

Stravas ikona atrodas Windows uzdevumijosla. Stravas ikona lauj atri pieklat energijas iestatijumiem un
apskatit atlikuSo akumulatora uzlades limeni.

e Laiapskatitu atlikuSo akumulatora uzlades limeni procentos, novietojiet peles raditaju virs Stravas

ikonas E

e Laiizmantotu stravas opcijas, noklikskiniet ar peles labo pogu uz Stravas ikonas E un péc tam
atlasiet Energijas opcijas.

Atskirigas stravas ikonas norada, vai dators darbojas ar akumulatora stravu vai aréja avota stravu. Ja ir
sasniegts zems vai kritisks akumulatora uzlades limenis, novietojot peles raditaju uz ikonas, tiek paradits
pazinojums.

Darbinasana ar akumulatora energiju

Ja datoram ir uzladéts akumulators un dators nav pievienots aréjam stravas avotam, tas darbojas, izmantojot
akumulatora stravu. Kad dators ir izslégts un atvienots no aréja stravas avota, akumulators pamazam
izladéjas. Sasniedzot zemu vai kritisku akumulatora uzlades limeni, datora ir redzams pazinojums.

A BRIDINAJUMS! Lai samazinatu drosibas problému iesp&jamibu, lietojiet tikai datora komplektacija ietverto
akumulatoru, HP nodroSinatu rezerves akumulatoru vai saderigu akumulatoru, kas iegadats no uznémuma
HP.

Datora akumulatora kalpoSanas laiks var atskirties atkariba no enerdgijas parvaldibas iestatijumiem, datora
palaistajam programmam, ekrana spilgtuma, datoram pievienotajam aréjam iericém un citiem faktoriem.

[%r PIEZIME. Dazi datorprodukti var parslégties starp grafikas kontrolleriem, lai ietaupitu akumulatora
energiju.
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HP atras uzlades izmantosSana

HP Fast Charge funkcija lauj atri uzladét datora akumulatoru. Uzlades laiks var atskirties par +10 %. Ja
atlikusais akumulatora uzlades limenis ir no 0 lidz 50 %, akumulators uzladéjas lidz 90 % no pilnas ietilpibas
ne vairak ka 90 minutés.

Lai izmantotu HP Fast Charge, izslédziet datoru un péc tam pievienojiet mainstravas adapteri datoram un
aréjam stravas avotam.

Akumulatora uzlades limena attélosana

Lai apskatitu atlikuSo akumulatora uzlades limeni procentos, novietojiet peles raditaju virs Stravas ikonas.

Akumulatora energijas taupisana

Lai taupitu akumulatora energiju un maksimali palielinatu akumulatora kalpoSanas laiku, veiciet Sadas
darbibas:

e  Samaziniet displeja spilgtumu.
e Janelietojat bezvadu ierices, izslédziet tas.

e  Atvienojiet neizmantotas aréjas ierices, kas nav pievienotas aréjam stravas avotam, pieméram, aréjo
cieto disku, kas pievienots USB portam.

e  Apturiet, atspéjojiet vai iznemiet aréjas atminas kartes, kuras nelietojat.

e  Beidzot darbu, aktivizéjiet miega rezimu vai izslédziet datoru.

Zema akumulatora uzlades limena identificéSana

Ja akumulators ir vienigais datora energijas avots un ta uzlades limenis kliist zems vai kritiski zems, dators
bridina viena no vairakiem veidiem.

° Akumulatora indikatori norada zemu vai kritiski zemu uzlades limeni.

—Vvai—

e  Stravasikona E rada pazinojumu par zemu vai kritisku akumulatora uzlades limeni.

[%”Y PIEZIME. Papildinformaciju par stravas ikonu skatiet sadala Stravas ikonas un enerdijas opciju
izmantoSana 28. lpp..

Kritiska akumulatora uzlades limena gadijuma dators veic talak noraditas darbibas.

e Jadators atrodas miega rezima, tas islaicigi paliek miega rezZima un péc tam izslédzas, zaudéjot
nesaglabato informaciju.

Zema akumulatora uzlades limena novérsana
Jais varat atri novéerst zema akumulatora uzlades limena iemeslus.

Zema akumulatora uzlades limena novérsana, ja ir pieejams aréjs stravas avots
Savienojiet datoru un aréjo stravas avotu ar kadu no Sim iericém.
e  Mainstravas adapteris

e  Papildu dokoSanas ierice vai paplasinasanai paredzéts produkts

Darbinasana ar akumulatora energiju



Papildu stravas adapteris, kas iegadats no uznémuma HP ka piederums

Zema akumulatora uzlades limena novérsana, ja nav pieejams stravas avots

Saglabajiet savu darbu un izslédziet datoru.

Zema akumulatora uzlades limena novérsana, ja dators nevar iziet no hibernacijas rezima

Kad akumulatora uzlades limenis ir zems un neizdodas likt datoram iziet no hibernacijas stavokla,
pievienojiet mainstravas adapteri.

1.
2.

Savienojiet mainstravas adapteri ar datoru un aréju stravas avotu.

Izejiet no hibernacijas rezima, nospiezZot stravas pogu.

Akumulators ar riipnicas plombu

Akumulators Saja produkta nav viegli nomainams pasSiem lietotajiem. Akumulatora iznemsana vai nomaina
var ietekmét garantijas speka esamibu. Ja akumulators vairs nespéj saglabat uzlades limeni, sazinieties ar
atbalsta dienestu.

Darbinasana ar aréja avota energiju

Informaciju par pievienoSanu aréjam stravas avotam skatiet attélplakata lestatisanas instrukcijas, kas
ietverts datora iepakojuma. Dators neizmanto akumulatora enerdiju, ja tas ir pievienots aréjam stravas
avotam ar apstiprinatu mainstravas adapteri, papildu dokoSanas ierici vai paplasinasanai paredzétu
produktu.

A BRIDINAJUMS! Lai samazinatu drosibas problému iesp&jamibu, lietojiet tikai datora komplektacija ieklauto
mainstravas adapteri, HP nodroSinatu rezerves adapteri vai saderigu mainstravas adapteri, kas iegadats no
uznémuma HP.

/\ BRIDINAJUMS! Neuzladgjiet datora akumulatoru, atrodoties lidmasina.

Pievienojiet datoru aréjam stravas avotam, ja ir spéka kads no Siem nosacijumiem:

uzladéjot vai kalibréjot akumulatoru;

instaléjot vai atjauninot sistémas programmatiru;

atjauninot sistémas BIOS;

datoros ar iek$éjo cieto disku palaiZzot programmatiru Disku defragmentétajs;

veicot dubléSanu vai atkopSanu.

Ja dators tiek pievienots aréjam stravas avotam:

sakas akumulatora uzlade;

stravas ikona E maina izskatu.

Kad dators tiek atvienots no aréja stravas avota:

dators parslédzas uz akumulatora energijas izmantosanu;

stravas ikona E maina izskatu.
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7 Drosiba

Datora droSiba ir svariga, lai aizsargatu jusu informacijas konfidencialitati, integritati un pieejamibu.
Operétajsistémas Windows, HP lietojumprogrammu, Computer Setup (Datora iestatisana) (BIOS) un citas
treSo pusu programmatiras nodroSinatie standarta droSibas risinajumi var palidzét pasargat datoru no
dazadiem riskiem, pieméram, virusiem, datortarpiem un citiem launpratigiem kodiem.

[:?’”r PIEZIME. Dazi $aja nodala uzskaititie drosibas lidzekli var nebiit pieejami jasu datora.

Datora aizsardziba

Opereétajsistémas Windows un utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) (BIOS, kas darbojas jebkura
operétajsistéma) nodrosinatie standarta drosibas lidzekli var aizsargat jisu personiskos iestatijumus un
datus pret dazadiem riskiem.

[%f PIEZIME. Drosibas risinajumi ir paredzéti ka profilaktiski lidzekli. Sie profilaktiskie lidzekli var nenovérst
datora sabojasanu vai zadzibu.

[:;’/f’ PIEZIME. Pirms satat datoru uz apkopi, dubléjiet informaciju, izdzésiet konfidencialus failus un nonemiet
visus parolu iestatijumus.

ﬂ% PIEZIME. Jasu dators atbalsta Computrace, kas ir dazos regionos pieejams tie$saistes drosibas izseko3anas
un atkopSanas pakalpojums. Ja dators tiek nozagts, Computrace var izsekot datoru, tiklidz nesankcionéts
lietotajs pieklist internetam. Lai izmantotu Computrace, ir jaiegadajas programmatira un jaaboné
pakalpojums. Informaciju par Computrace programmataras pasatisanu skatiet vietné http://www.hp.com.

7-1. tabula. DroSibas risinajumi

Datora risks Drosibas lidzeklis

Nesankcionéta piekluve utilitai Computer Setup (Datora BIOS administratora parole utilita Computer Setup
iestatidana) (BIOS)

Nesankcionéta piekluve Windows lietotaja kontam Windows lietotaja parole

Nesankcionéta piekluve datiem Windows BitLocker

Parolu lietoSana

Parole ir rakstzimju grupa, kas tiek izvéléta, lai aizsargatu datora esoSo informaciju. Atkariba no ta, ka
vélaties kontrolét piekluvi savai informacijai, varat iestatit dazadu veidu paroles. Paroles varat iestatit
operétajsistéma Windows vai utilita Computer Setup (Datora iestatisana), kas ir ieprieks instaléta datora.

e  BIOS administratora paroles ir iestatitas utilita Computer Setup, un sistémas BIOS parvalda tas.
e  Windows paroles var iestatit tikai operétajsistéma Windows.

Vienu un to pasu paroli var lietot utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) funkcijai un Windows drosibas
lidzeklim.
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Izveidojot un saglabajot paroles, ievérojiet talak sniegtos padomus.
e |zveidojot paroles, ievérojiet programmas noteiktas prasibas.

e Nelietojiet vienu un to pasu paroli vairdakam lietojumprogrammam vai vietném un neizmantojiet
atkartoti savu Windows paroli nevienai citai lietojumprogrammai vai vietnei.

e Neglabgjiet paroles datora faila.

Talak redzamajas tabulas ir uzskaititas standarta Windows un BIOS administratora paroles un aprakstitas to
funkcijas.

Akumulators ar riipnicas plombu

Akumulators Saja produkta nav viegli nomainams pasiem lietotajiem. Akumulatora iznemsSana vai nomaina
var ietekmét garantijas spéka esamibu. Ja akumulators vairs nespéj saglabat uzlades limeni, sazinieties ar
atbalsta dienestu.

Parolu iestatiSana sistéma Windows
Windows paroles var pasargat datoru no nesankcionétas piekluves.

7-2. tabula. Windows parolu tipi un to funkcijas

Parole Funkcija

Administratora parole Aizsarga piekluvi Windows administratora limena kontam.

PIEZIME. Windows administratora paroles iestatiana neiestata
BIOS administratora paroli.

Lietotaja parole Aizsarga piekluvi Windows lietotaja kontam.

Parolu iestatiSana utilita Computer Setup (Datora iestatiSana)
Utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) paroles nodrosina datora papildu drosibas slanus.

7-3. tabula. Utilitas Computer Setup (Datora iestati$ana) parolu tipi un to funkcijas

Parole Funkcija

BIOS administratora parole* Aizsarga piekluvi utilitai Computer Setup (Datora iestatisana).

PIEZIME. Jairiespéjoti lidzekli, lai novérstu BIOS administratora
paroles nonemsanu, jds, iespéjams, nevarésit nonemt paroli,
kameér Sie lidzekli nebis atspéjoti.

*Lai iegtu detalizétu informaciju, skatiet nakamas témas.

BI0S administratora paroles parvaldiba

Lai iestatitu, mainitu vai izdzéstu So paroli, veiciet talak noraditas darbibas.

Jaunas BIOS administratora paroles iestatiSana

BIOS administratora parole palidz novérst nesankcionétu piekluvi utilitai Computer Setup (Datora
iestatiana). Izmantojiet Sos noradijumus, lai iestatitu jaunu BIOS administratora paroli.

1. Startgjiet utilitu Computer Setup (Datora iestatisana).
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° Datori ar tastataram:

A leslédziet vai restartgjiet datoru un, kad tiek paradits HP logotips, nospiediet taustinu 10, lai
atvértu utilitu Computer Setup (Datora iestatisana).

2. Atlasiet Security (Drosiba), atlasiet Create BIOS administrator password (Izveidot BIOS administratora
paroli) vai Set Up BIOS administrator Password (lestatit BIOS administratora paroli) un péc tam
nospiediet enter.

3. Kadtas tiek prasits, ievadiet paroli.
4. Kad tas tiek prasits, vélreiz ievadiet jauno paroli, lai apstiprinatu.

5. Laisaglabatu veiktas izmainas un izietu no utilitas Computer Setup (Datora iestatiSana), atlasiet Main
(Galvena izvélne), atlasiet Save Changes and Exit (Saglabat izmainas un iziet) un péc tam atlasiet Yes
(Ja).

)L%f PIEZIME. Jaizmantojat bulttaustinus, lai iezimétu savu izvéli, péc tam jums ir janospiez taustins enter.

Izmainas stajas spéka péc datora restartésanas.

BIOS administratora paroles maina
Izmantojiet Sos noradijumus, lai mainitu BIOS administratora paroli.
1.  Startgjiet utilitu Computer Setup (Datora iestatidana).
e  Datori ar tastaturam:

A leslédziet vai restartéjiet datoru un, kad tiek paradits HP logotips, nospiediet taustinu f10, lai
atvertu utilitu Computer Setup (Datora iestatisana).

2. levadiet savu pasreizéjo BIOS administratora paroli.

3. Atlasiet Security (Drosiba), atlasiet Change BIOS administrator Password (Mainit BIOS administratora
paroli) vai Change password (Mainit paroli) un péc tam nospiediet taustinu enter.

4. Kad tas tiek prasits, ievadiet pasreizéjo paroli.

5. Kad tas tiek prasits, ievadiet jauno paroli.

6. Kad tas tiek prasits, vélreiz uzrakstiet jauno paroli, lai apstiprinatu.

7. Laisaglabatu veiktas izmainas un izietu no utilitas Computer Setup (Datora iestatiSana), atlasiet Main

(Galvena izvélne), atlasiet Save Changes and Exit (Saglabat izmainas un iziet) un péc tam atlasiet Yes
(Ja).

)L%f PIEZIME. Jaizmantojat bulttaustinus, lai iezimétu savu izvéli, péc tam jums ir janospiez taustins enter.

Izmainas stajas spéka péc datora restartésanas.

BIOS administratora paroles dzéSana
Izmantojiet Sos noradijumus, lai izdzéstu BIOS administratora paroli.
1.  Startgjiet utilitu Computer Setup (Datora iestatidana).
e  Datori ar tastaturam:

A leslédziet vai restartéjiet datoru un, kad tiek paradits HP logotips, nospiediet taustinu f10, lai
atvértu utilitu Computer Setup (Datora iestatisana).

2. levadiet savu pasreizéjo BIOS administratora paroli.

Parolu lietoSana
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Atlasiet Security (DroSiba), atlasiet Change BIOS administrator Password (Mainit BIOS administratora
paroli) vai Change password (Mainit paroli) un péc tam nospiediet taustinu enter.

Kad tas tiek prasits, ievadiet pasreizéjo paroli.
Kad tiek prasita jauna parole, atstajiet lauku tukSu un péc tam nospiediet enter.
Kad tiek prasits vélreiz ievadit jauno paroli, atstajiet lauku tukSu un péc tam nospiediet enter.

Lai saglabatu veiktas izmainas un izietu no utilitas Computer Setup (Datora iestatiSana), atlasiet Main
(Galvena izvélne), atlasiet Save Changes and Exit (Saglabat izmainas un iziet) un péc tam atlasiet Yes
(Ja).

Ej?)y PIEZIME. Jaizmantojat bulttaustinus, lai iezimétu savu izvéli, péc tam jums ir janospiez taustins enter.

Izmainas stajas spéka péc datora restartésanas.

BIOS administratora paroles ievadiSsana

Uzvedné BIOS administrator password (BIOS administratora parole) ierakstiet savu paroli (izmantojot tos
pasus taustinus, ko lietojat paroles iestatiSanai) un péc tam nospiediet enter. Péc diviem nesekmigiem BIOS
administratora paroles ievadiSanas méginajumiem ir jarestarté dators un jamégina vélreiz.

Windows Hello

Windows Hello lauj registrét sejas ID un iestatit PIN kodu. Péc registrésanas, lai pierakstitos operétajsistéema
Windows, varat izmantot savu sejas ID vai PIN kodu.

Lai iestatitu Windows Hello, rikojieties, ka noradits talak.

1.

2
3.
q

Atlasiet pogu Sakt, atlasiet lestatijumi, atlasiet Konti un péc tam atlasiet PierakstiSanas opcijas.
Lai pievienotu paroli, atlasiet Parole un péc tam atlasiet Pievienot.
Sadala Windows Hello Face atlasiet lestatit.

Atlasiet Get Started (Sakt darbu) un péc tam izpildiet ekrana redzamas instrukcijas, lai registrétu jisu
sejas ID un iestatitu PIN kodu.

[%f PIEZIME. PIN garums nav ierobezots. Nokluséjuma iestatijums attiecas tikai uz cipariem. Lai ietvertu

burtus vai Tpasas rakstzimes, atziméjiet izvéles ritinu include letters and symbols (ieklaut burtus un
simbolus).

Pretvirusu programmatiiras izmantosana

Jaizmantojat datoru, lai pieklatu e-pastam, tiklam vai internetam, tas var tikt paklauts datorvirusiem.
Datorvirusi var atspéjot operétajsistému, programmas vai utilitas vai izraisit to nepareizu darbibu.

Pretvirusu programmatdra var atklat vairumu virusu un tos iznicinat, ka art vairuma gadijumu novérst
jebkurus to izraisitos bojajumus. Lai nodroSinatu nepartrauktu aizsardzibu pret jaunatklatiem virusiem,
antivirusu programmatdara ir regulari jaatjaunina.

Programma Windows Defender ir ieprieks instaléta jisu datora. HP stingri iesaka turpinat izmantot pretvirusu
programmu, lai pilniba aizsargatu datoru.
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Ugunsmiira programmaturas lietosana

Ugunsmira uzdevums ir novérst nesankcionétu piekluvi sistémai vai tiklam. Ugunsmaris var bat
programmatura, ko instalé datora, tikla vai abas sistémas; tas var bat ari risinajums, kas ietver gan aparatiiru,
gan programmatdaru.

Pastav diveéjadi ugunsmdiri, kas jaapsver:

e  resursdatora ugunsmuri — programmatura, kas aizsarga tikai to datoru, kura Si programmatdra ir
instaléta;

e tikla ugunsmdri - instaléti starp DSL vai kabelmodemu un majas tiklu, lai aizsargatu visus tikla ieklautos
datorus.

Kad ugunsmiiris ir instaléts sistéema, visi dati, kas tiek satiti uz sistému un no tas, tiek parraudziti un
salidzinati ar lietotaja definétu droSibas kritériju kopu. Visi dati, kas neatbilst Siem kritérijiem, tiek blokéti.

Ugunsmdiris, iespéjams, jau ir instaléts jisu datora vai tikloSanas aprikojuma. Ja ta nav, ugunsmdra
programmaturas risinajumus var iegadaties.

[:?'”r PIEZIME. Dazos gadijumos ugunsmiiris var blokét piekluvi interneta spélém, kavét printera vai failu
koplietoSanu tikla vai blokét atlautus e-pasta pielikumus. Lai 1slaicigi atrisinatu $o problému, atspéjojiet
ugunsmiri, izpildiet veicamo uzdevumu un péc tam no jauna iespéjojiet ugunsmdri. Lai pilniba atrisinatu
problému, atkartoti konfiguréjiet ugunsmairi.

Programmaturas atjauninajumu instalésana

Datora instaléta HP, Windows un treSo pusu programmatura ir regulari jaatjaunina, lai novérstu droSibas
problémas un uzlabotu programmatiras veiktspéju.

lestatijumu skatiSana vai maina

M SVARIGI! Microsoft izsata bridinajumus par Windows atjauninajumiem, kas var ietvert drosibas
atjauninajumus. Lai aizsargatu datoru pret ielauSanos un datorvirusiem, instal€jiet visus Microsoft
atjauninajumus uzreiz péc bridinajuma sanemsanas.

Sos atjauninajumus var instalét automatiski.
1. Atlasiet pogu Sakt, atlasiet lestatijumi un péc tam atlasiet Atjauninajumi un drosiba.
2. Atlasiet Windows atjauninajumi un péc tam izpildiet ekrana redzamas instrukcijas.

3. Laiieplanotu atjauninajumu instalésanu, atlasiet Papildu opcijas un péc tam izpildiet ekrana redzamas
instrukcijas.
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8 Apkope

Regulara apkopes darbu veikdana palidz uzturét datoru optimala stavokli. Saja nodala ir ietverta informacija
par to, ka izmantot rikus Disku defragmentétajs un Diska tiriSana. Taja ir ari sniegti noradijumi par

programmu un draiveru atjauninasanu, datora tirisanu un ieteikumi celosanai, lidzi nemot (vai nosatot)
datoru.

Veiktspéjas uzlabosSana

Lai uzlabotu datora veiktspéju, regulari veiciet apkopi, izmantojot konkré&tus rikus, pieméram, Diska
defragmentétajs un Diska tiriSana.

Disku defragmentétaja lietoSana

HP iesaka izmantot riku Disku defragmentétajs, lai vismaz reizi ménesi defragmentétu cieto disku.

Lai palaistu Disku defragmentétaju:

[%9 PIEZIME. Programmatru Disku defragmentétajs nav nepiecie$ams palaist cietvielu diskiem.

1. Savienojiet datoru ar mainstravas avotu.

2. Meklésanas lodzina uzdevumijosla ierakstiet de fragmentét un péc tam atlasiet Defragmentét un
optimizét diskdzinus.

3. Izpildiet ekrana redzamos noradijumus.

Lai iegltu papildinformaciju, pieklistiet programmatiras Disku defragmentétajs palidzibas sadalai.

Diska tiriSanas lietoSana

Izmantojiet riku Diska tiriSana, lai cietaja diska sameklétu nevajadzigos failus, kurus var drosi izdzést,
tadéjadi atbrivojot diska vietu un nodrosinot efektivaku datora darbibu.

Lai palaistu Diska tiriSana:
1.  Meklésanas lodzina uzdevumjosla ierakstiet di sks un péc tam atlasiet Diska tiriSana.

2. Izpildiet ekrana redzamos noradijumus.

Programmu un draiveru atjauninasana

HP iesaka regulari atjauninat programmas un draiverus. Atjauninajumi var atrisinat problémas un nodrosinat
jaunas funkcijas un opcijas. Pieméram, vecaku grafikas komponentu darbiba var neatbilst jaunakajai spélu
programmatirai. Bez jaunaka draivera jus nevarat izmantot visas aprikojuma piedavatas iespéjas.

A Lailejupieladétu HP programmu un draiveru jaunakas versijas, apmeklgjiet vietni http://www.hp.com/

support. Varat ari registréties, lai automatiski sanemtu pazinojumus par atjauninajumiem, tiklidz tie ir
pieejami.
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Datora tiriSana

Datora tiri$ana regulari notira netirumus un gruzus, lai ierice turpinatu darboties péc iespéjas labak. Lai drosi
notiritu datora aréjas virsmas, izmantojiet talak noradito informaciju.

Netirumu un gruzu notiriSana no datora

Talak noraditas ieteicamas darbibas, lai notiritu no datora netirumus un gruzus.

1.  Tirot virsmas, valkajiet vienreizlietojamos cimdus, kas izgatavoti no lateksa (vai nitrila cimdus, ja esat
jutigs pret lateksu).

2. lzslédziet ierici un atvienojiet stravas vadu, ka ari citas pievienotas aréjas ierices. Iznemiet visas
ievietotas baterijas no tadiem elementiem ka bezvadu tastaturas.

A UZMANIBU! Lai noveérstu elektriskas stravas triecienu vai komponentu bojajumus, nekada gadijuma
netiriet produktu, kamer tas ir ieslégts vai pievienots elektrotiklam.

3. Samitriniet mikroSkiedras dranu ar atSkaiditu saudzigu mazgasanas lidzekli vai majsaimniecibas tiritaju.
Dranai jabat mitrai, bet no tas nedrikst pilét Gdens.

M" SVARIGI! Lai nesabojatu virsmu, neizmantojiet abrazivas dranas, dvielus un papira dvielus.

4. Saudzigi noslaukiet produkta arpusi ar samitrinatu dranu.

i SVARIGI! Neturiet Skidrumus produkta tuvuma. Nepielaujiet mitruma iekldSanu atverés. Ja Skidrums
ieklast jasu HP produkta, tas var izraisit produkta bojajumus. Neizsmidziniet Skidrumus tieSi uz

adenraza peroksidu vai balinataju, kurs var sabojat apdari.

5. Saciet ar displeju (ja attiecinams). Rlpigi noslaukiet viena virziena un parvietojieties no displeja augsas
uz apaksu. Pabeidziet ar elastigajiem kabeliem, pieméram, stravas vadu, tastaturas kabeli un USB
vadiem.

6. Pirms ierices ieslegsanas péc tirisanas parliecinieties, ka virsmas ir pilniba nozuvusas.
7. lzmetiet cimdus péc katras tiriSanas reizes. Uzreiz péc cimdu novilkSanas nomazgajiet rokas.

Sadala Datora tiriS5ana ar dezinfekcijas lidzekli 37. Ipp. skatiet ieteicamas darbibas, ka tirit datora aréjas
virsmas, kuram biezi pieskaraties, ta palidzot novérst kaitigu baktériju un virusu izplatibu.

Datora tiriSana ar dezinfekcijas lidzekli

Pasaules Veselibas organizacija (PV0) iesaka tirit virsmas un péc tam dezinficét tas — ta ir labaka prakse
virusu izraisitu elpcelu slimibu un kaitigo bakteériju izplatibas novérsanai.

Péc datora argjo virsmu notirisanas, veicot sadala Netirumu un gruzu notiriS8ana no datora 37. Ipp. aprakstitas
darbibas, varat ari notirit virsmas ar dezinfekcijas lidzekli. Dezinfekcijas lidzeklis, kas atbilst HP tirisanas
vadlinijam, ir spirta $kidums, kas sastav no 70 % izopropilspirta un 30 % Gdens. So $kidumu sauc ari par
tehnisko spirtu, un to pardod gandriz visos veikalos.

Veiciet talak noraditas darbibas, dezinficéjot datora aréjas virsmas, kuram biezi pieskaraties.
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1.  Tirot virsmas, valkajiet vienreizlietojamos cimdus, kas izgatavoti no lateksa (vai nitrila cimdus, ja esat
jutigs pret lateksu).

2. lzsledziet ierici un atvienojiet stravas vadu, ka ari citas pievienotas aréjas ierices. Iznemiet visas
ievietotas baterijas no tadiem elementiem ka bezvadu tastatiras.

A UZMANIBU! Lai novérstu elektriskas stravas triecienu vai komponentu bojajumus, nekada gadijuma
netiriet produktu, kamer tas ir ieslégts vai pievienots elektrotiklam.

3. Samitriniet mikroskiedras dranu ar 70 % izopropilspirta un 30 % udens maisijumu. Dranai jabat mitrai,
bet no tas nedrikst pilét Gdens.

A UZMANIBU! Neizmantojiet nevienu no $im kimiskajam vielam vai tas saturo$iem $kidumiem, tostarp
arf aerosola tipa virsmu tirisanas lidzekliem: balinasanas lidzekli, peroksidus (tostarp tidenraza
peroksidu), acetonu, amonjaku, etilspirtu, metilénhloridu vai jebkadus lidzeklus uz naftas bazes,

M SVARIGI! Lai nesabojatu virsmu, neizmantojiet abrazivas dranas, dvielus un papira dvielus.

4. Saudzigi noslaukiet produkta arpusi ar samitrinatu dranu.

iZ SVARIGI! Neturiet Skidrumus produkta tuvuma. Nepielaujiet mitruma iekldSanu atverés. Ja Skidrums
ieklist jasu HP produkta, tas var izraisit produkta bojajumus. Neizsmidziniet Skidrumus tieSi uz

produkta. Neizmantojiet aerosolus, Skidinatajus, abrazivus lidzeklus vai tirisanas lidzeklus, kas satur
tdenraza peroksidu vai balinataju, kurs var sabojat apdari.

5. Saciet ar displeju (ja attiecinams). Ripigi noslaukiet viena virziena un parvietojieties no displeja augsas
uz apaksu. Pabeidziet ar elastigajiem kabeliem, pieméram, stravas vadu, tastatiras kabeli un USB
vadiem.

6. Pirms ierices ieslégSanas péc tiriSanas parliecinieties, ka virsmas ir pilniba nozuvusas.

7. lzmetiet cimdus péc katras tiriSanas reizes. Uzreiz péc cimdu novilksanas nomazgajiet rokas.

Datora sagatavosana celojumam vai transportésanai

Ja dators ir janem lidzi celojuma vai jatransporté, nemiet véra Sos padomus par aparatiras drosibu.
e  Sagatavojiet datoru celojumam vai transportésanai:

—  dublegjiet datora esoSo informaciju aréja diskdzini;

—  iznemiet visus diskus un visas aréjas datu neséju kartes, pieméram, atminas kartes;

— izsledziet un péc tam atvienojiet visas aréjas ierices;

—  izslédziet datoru.
e Izveidojiet savas informacijas dubléjumu. Glabajiet dubléjumu atseviski no datora.

e  C(elojot ar lidmasinu, nemiet datoru lidzi ka rokas bagazu — nenododiet to kopa ar paréjo bagazu.

iZ SVARIGI! Izvairieties no diskdzina paklausanas magnétisko lauku ietekmei. DroSibas ierices ar
magnétiskajiem laukiem ir lidostu droSibas kontroles varti un droSibas zizli. Lidostu konveijeru siksnas
un lidzigas droSibas ierices, kuras lieto rokas bagazas parbaudei, magnétiska lauka vieta izmanto
rentgenstarus, kas nevar sabojat diskdzinus.

e Jalidojuma laika vélaties izmantot datoru, ieklausieties lidojuma laika atskanotajos pazinojumos par to,
kad varat lietot datoru. Datora lietoSanu lidojuma laika regulé lidsabiedriba.
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Ja dators vai diskdzinis janosuta pa pastu, izmantojiet piemeérotu aizsargiepakojumu un apziméjiet to ar
uzrakstu “FRAGILE” (PLISTOSS).

Dazas vidés bezvadu ieritu lieto$ana var bt ierobezota. Sadi ierobezojumi var pastavét lidmasinas,
slimnicas, spragstvielu tuvuma un bistamas vietas. Ja neesat parliecinats, kadi noteikumi attiecas uz
jusu datora esosas bezvadu ierices lietoSanu, pirms datora ieslégsanas liidziet atbildigajam personam
atlauju to izmantot.

Ja celojat uz arzemém, ievérojiet Sos ieteikumus:

—  parbaudiet, kadi ir ar datoriem saistitie muitas noteikumi katra no celojuma marsruta valstim un
regioniem;

— noskaidrojiet, kadas prasibas attieciba uz stravas vadu un adapteri ir katra atrasanas vieta, kur
planojat izmantot datoru. Spriegums, frekvence un spraudna konfiguracija var atskirties.

A BRIDINAJUMS! Lai mazinatu elektriskas stravas trieciena, aizdegsanas vai aprikojuma bojajumu
risku, neméginiet lietot datoru, izmantojot citam iericem paredzétus sprieguma parveido$anas
komplektus.

Datora sagatavoSana celojumam vai transportésanai
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9 Dublésana, atjaunosana un atkopsana

Windows rikus varat izmantot, lai dublétu informaciju, izveidotu atjaunoSanas punktu, atiestatitu datoru,
izveidotu atkopSanas datu neséju vai atjaunotu datora rlpnicas stavokli. So standarta procediru veiksana var
atrak atjaunot datoru darba stavokili.

Informacijas dublésana un atkopsSanas datu neséja izveide

Savu datu dublésanai varat izmantot Windows rikus.

Windows riku izmantosana dublésanai

HP iesaka nekavéjoties dublét informaciju uzreiz péc sakotnéjas iestatianas. So uzdevumu var veikt,
izmantojot lokalo Windows dublésanu, aréju USB disku vai tieSsaistes rikus.

[Q” SVARIGI! Windows ir vieniga opcija, kas lauj jums dublét jisu personas informaciju. leplanojiet regularu
dublésanu, lai novérstu informacijas zudumu.

[%’/r PIEZIME. Ja datora kratuves ietilpiba ir 32 GB vai mazaka, Microsoft sistémas atjauno$ana péc nokluséjuma
ir atspéjota.

Sistémas atjaunosana un atkopsana

nevar ieladeét.

HP iesaka méginat atjaunot sistému, izmantojot noradijumu sadala AtjaunoSanas un atkopSanas metodes
40. lpp..

Sistémas atjaunosanas punkta izveide

Sistémas atjaunosana ir pieejama operétajsistema Windows. Sistémas atjaunosanas programmatara
noteikta laika var josu datora automatiski vai manuali izveidot atjauno$anas punktus vai
momentuznémumus, kas attiecas uz datora sistémas failiem un iestatijumiem.

Izmantojot sistémas atjaunosanu, ta atgriez jisu datoru tada stavokli, kads tas bija, kad jus izveidojat
atjaunoSanas punktu. Tam nevajadzétu ietekmét jlisu personiskos failus un dokumentus.

AtjaunosSanas un atkopSanas metodes

Péc pirmas metodes palaiSanas un parieSanas pie nakamas metodes parbaudiet, vai probléma joprojam
pastav, ja ta nepastav, nakama metode, iespéjams, vairs nebis nepiecieSama.

1. Palaidiet Microsoft sistémas atjaunosanu.
2. Palaidiet funkciju Atiestatit So datoru.

Lai ieghtu papildinformaciju par pirmajam divam metodém, skatiet lietojumprogrammu Palidzibas
sanemsana.

Atlasiet pogu Sakt, atlasiet lietojumprogrammu Palidzibas sanemsSana un péc tam ievadiet uzdevumu, kuru
vélaties veikt.
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[%f PIEZIME. Lai pieklitu lietojumprogrammai Palidzibas sanem3ana, jabiit izveidotam savienojumam ar
internetu.
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10 Datoraiestatiéana (BI0S)

HP nodrosina vairakus rikus, kas palidz iestatit un aizsargat datoru.

Utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) lietoSana

Utilita Computer Setup (Datora iestatisana) vai Basic Input/Output System (Pamata ievadizvades sistéma)
(BIOS) parvalda sakarus starp visam sistémas ievades un izvades iericém (pieméram, cietajiem diskiem,
displeju, tastatdru, peli un printeri). Utilita Computer Setup (Datora iestatisana) ietver instaléto iericu tipu,
datora startéSanas secibas, ka ari sistémas un paplasinatas atminas apjoma iestatijumus.

[%9 PIEZIME. Veicot izmainas utilita Computer Setup (Datora iestatisana), ir jarikojas seviski piesardzigi. Kladas
var izraisit nepareizu datora darbibu.

Lai palaistu utilitu Computer Setup (Datora iestatisana), ieslédziet vai restartéjiet datoru un, kad redzams HP
logotips, nospiediet taustinu f10, lai atvértu utilitu Computer Setup (Datora iestatisana).

Navigacija un atlasiSana utilita Computer Setup (Datora iestatiSana)

Varat veikt navigaciju un atlasit utilita Computer Setup (Datora iestatisana), izmantojot vienu vai vairakas
metodes.

e Laiatlasitu izvélni vai izvélnes elementu, izmantojiet taustinu tab un tastatiras bulttaustinus, péc tam
nospiediet taustinu enter vai izmantojiet raditajierici, lai atlasitu vienumu.

e  Lairitinatu uz augsu vai uz leju, atlasiet augSupvérsto vai lejupvérsto bultinu ekrana augséja labaja stari
vai izmantojiet tastatras augSupveérstas vai lejupvérstas bultinas taustinu.

e  Laiaizvértu atvértos dialoglodzinus un atgrieztos utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) galvenaja
ekrana, nospiediet esc un péc tam izpildiet ekrana redzamas instrukcijas.

Lai izietu no utilitas Computer Setup (Datora iestatiSana), izvélieties kadu no talak noraditajam metodém.

e  Laiizietu no utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) izvélném, nesaglabajot veiktas izmainas,
atlasiet Main (Galvena izvélne), atlasiet Ignore Changes and Exit (Ignorét izmainas un iziet) un péc tam
atlasiet Yes (Ja).

[%f PIEZIME. Jaizmantojat bulttaustinus, lai iezimétu savu izvéli, péc tam jums ir janospiez taustins enter.

e Laisaglabatu veiktas izmainas un izietu no utilitas Computer Setup (Datora iestatisana) izvélném,
atlasiet Main (Galvena izvélne), atlasiet Save Changes and Exit (Saglabat izmainas un iziet) un péc tam
atlasiet Yes (Ja).

[%f PIEZIME. Jaizmantojat bulttaustinus, lai iezimétu savu izvéli, péc tam jums ir janospiez taustins enter.

Izmainas stajas speka péc datora restartésanas.

BIOS atjauninasana

HP vietné pie Windows atjauninasanas ir pieejamas atjauninatas BIOS versijas. Ja Windows atjauninasanair
iespéjota BIOS atjauninajumu automatiska lejupielade un instaléSana datora, BIOS tiks atjauninata
nakamreiz, kad restartésit datoru.
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11 Rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI
izmantosana

Riks HP PC Hardware Diagnostics UEFI lauj palaist diagnostikas testus, lai noteiktu, vai datora aparatdra
darbojas pareizi. Sis riks darbojas arpus operétajsistémas, lai atdalitu aparatiras klimes no problémam, ko
radijusi operétajsistéma vai citi programmatiras komponenti.

[Z?’”r PIEZIME. Attieciba uz Windows 10 S datoriem — ir jaizmanto Windows dators un USB zibatminas disks, lai
lejupieladétu un izveidotu HP UEFI atbalsta vidi, jo tiek piedavati tikai .exe faili. Papildinformaciju skatiet
sadala Rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI lejupielade USB zibatminas diskdzini 44. lpp.

Jajasu dators nesakné operétajsistéemu Windows, varat izmantot riku HP PC Hardware Diagnostics UEFI, lai
diagnosticétu aparaturas problémas.

HP PC Hardware Diagnostics Windows aparatiiras klumes ID
koda lietoSana

Jariks HP PC Hardware Diagnostics Windows konstaté klimi, kuras novérsanai ir javeic aparatiras nomaina,
tiek generéts 24 ciparu klimes ID kods.

A Atkariba no ekrana redzamajam instrukcijam izvélieties kadu no talak noraditajam opcijam.
e Jatiek paradita klidas ID saite, atlasiet saiti un izpildiet ekrana redzamas instrukcijas.

e  Tiek paraditi noradijumi sazinai ar atbalsta dienestu. Izpildiet Sos noradijumus.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI startésana

Lai startétu riku HP PC Hardware Diagnostics UEFI, ievérojiet talak noradito procediru.
1. leslédziet vai restartéjiet datoru un atri nospiediet taustinu esc.
2. Nospiediet taustinu f2.

BIOS meklé tris vietas diagnostikas rikiem talak noraditaja seciba.

a. Pievienotais USB zibatminas diskdzinis

[%r PIEZIME. Lai USB zibatminas diskdzini lejupieladétu datoru aparatiras diagnostikas riku HP PC
Hardware Diagnostics UEFI, skatiet sadalu Jaunakas rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI versijas

lejupielade 44. Ipp.

b. Cietais disks
c¢. BIOS

3. Atveroties diagnostikas rikam, atlasiet valodu un vélamo diagnostikas testa veidu un péc tam izpildiet
ekrana redzamas instrukcijas.
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Rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI lejupielade USB
zibatminas diskdzini
Dazas situacijas var bit noderigi lejupieladét riku HP PC Hardware Diagnostics UEFI USB zibatminas diskdzini.
e JaHPPCHardware Diagnostics UEFI nav ieklauts pirmsinstalacijas attéla.
e JaHPPCHardware Diagnostics UEFI nav ieklauts Saja HP riku nodalijuma.

e  Jacietais disks ir bojats.

[%/]’9 PIEZIME. Rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI lejupielades instrukcijas ir pieejamas tikai anglu valoda, ka
ari ir jaizmanto Windows dators, lai lejupieladétu un izveidotu HP UEFI atbalsta vidi, jo tiek piedavati tikai .exe
faili.

Jaunakas rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI versijas lejupielade

Lai USB zibatminas diskdzini lejupieladétu datoru aparatiras diagnostikas rika HP PC Hardware Diagnostics
UEFI jaunako versiju veiciet talak noradito proceduru:

1. Dodieties uz vietni http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Tiek paradita HP PC Diagnostics (HP
datoru diagnostikas) majas lapa.

2. Atlasiet Download HP Diagnostics UEFI (Lejupieladét HP Diagnostics UEFI) un péc tam atlasiet Run
(Palaist).

Rika HP PC Hardware Diagnostics UEFI lejupielade, izmantojot produkta
nosaukumu vai numuru

Varat lejupieladét riku HP PC Hardware Diagnostics UEFI USB zibatminas diskdzini, izmantojot produkta
nosaukumu vai numuru.

[%r’ PIEZIME. Daziem produktiem jums bis nepieciesams lejupieladét programmatiru USB zibatminas
diskdzini, izmantojot produkta nosaukumu vai numuru.

1. Dodieties uz vietni http://www.hp.com/support.

2. levadiet produkta nosaukumu vai numuru, atlasiet savu datoru un péc tam atlasiet savu
operétajsistemu.

3. Sadala Diagnestics (Diagnostika) izpildiet ekrana redzamas instrukcijas, lai atlasitu un lejupieladétu
jusu datoram vajadzigo UEFI Diagnostics versiju.
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12 Specifikacijas

Kad celojat vai uzglabajat datoru, ieejas stravas novértéjumi un ekspluatacijas specifikacijas nodrosina
noderigu informaciju.

leejas strava

Saja sadala ieklauta informacija par stravu var bat noderiga, ja datoru vélaties nemt lidzi arzemju celojuma.

Dators izmanto lidzstravu, ko var nodroSinat no mainstravas vai lidzstravas avota. Mainstravas avota
nominalvertibam jabat 100-240 V, 50-60 Hz. Lai ari datoru var darbinat no atseviska lidzstravas avota, tas ir
jadarbina tikai ar tadu mainstravas adapteri vai lidzstravas avotu, kuru Sim datoram nodroSina vai kura
izmantoSanu ir apstiprinajusi kompanija HP.

Dators var darboties no lidzstravas, ja ir ievéroti talak minétie nosacijumi. Datora darba spriegums un strava
ir noraditi normativo datu uzlime.

12-1. tabula. Lidzstravas specifikacijas

leejas strava Nominalvértiba

Darba spriegums un strava 5V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 2 A/ 12 V lidzstrava, ja
stravas stiprums ir 3 A/ 15V lidzstrava, ja stravas stiprums ir
3A-45W USB-C®

5V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3 A/ 9 V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 3 A/ 12 V lidzstrava, ja stravas stiprumsir 3,75A/ 15
V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3 A— 45 W USB-C

5V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3 A/ 9 V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 3 A/ 10V lidzstrava, ja stravas stiprumsir 3,75A/ 12
V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3,75 A/ 15V lidzstrava, ja
stravas stiprums ir 3 A/ 20 V lidzstrava, ja stravas stiprums ir
2,25 A—45 W USB-C

5V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3 A/ 9 V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 3 A/ 12 V lidzstrava, ja stravas stiprumsir5A/ 15V
lidzstrava, ja stravas stiprums ir 4,33 A/ 20 V lidzstrava, ja
stravas stiprums ir 3,25 A— 65 W USB-C

5V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3 A/ 9 V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 3 A/ 10V lidzstrava, ja stravas stiprumsir5A/ 12V
lidzstrava, ja stravas stiprums ir 5A / 15V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 4,33 A/ 20 V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3,25 A
— 65 W USB-C

5V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 3 A/ 9 V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 3 A/ 10 V lidzstrava, ja stravas stiprumsir5A/ 12V
lidzstrava, ja stravas stiprums ir 5 A/ 15 V lidzstrava, ja stravas
stiprums ir 5 A/ 20 V lidzstrava, ja stravas stiprums ir 4,5 A— 90
W USB-C

[:?’”f PIEZIME. Sis produkts ir konstruéts Norvédijas IT stravas sistémai ar vidéjo kvadratisko starpfazu
spriegumu, kas neparsniedz 240 V rms.

leejas strava
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Darba vide

Celojot vai uzglabajot datoru, lai iegitu noderigu informaciju, izmantojiet darbibas specifikacijas.

12-2. tabula. Darba vides specifikacijas

Faktors Metriska mérvieniba ASV mérvieniba
Temperatiira

leslégta stavokli (rakstot optiskaja diska) no 5 °Clidz 35 °C no 41 °F lidz 95 °F
Izslégta stavokli no -20 °C lidz 60 °C no -4 °F lidz 140 °F

Relativais mitrums (bez kondensacijas)

leslégta stavokli 10-90 % 10-90 %

Izslégta stavokli 5-95 % 5-95%

Maksimalais augstums (bez spiediena)

leslégta stavokli no -151idz 3048 m no -50 lidz 10 000 pédas

Izslégta stavokli no-151idz12192m no -50 lidz 40 000 pédas
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13

Elektrostatiska izlade

Elektrostatiska izlade ir statiskas elektribas atbrivosanas, kura notiek, diviem objektiem nonakot saskare,
pieméram, elektriskas stravas trieciens, ko sanemat, staigajot pa paklaju un pieskaroties metala durvju
rokturim.

Statiskas elektribas izlade no pirkstiem vai citiem elektrostatiskiem vaditajiem var sabojat elektroniskos
komponentus.

E/f SVARIGI! Lainepielautu, ka tiek bojats dators, diskdzinis vai pazaudéta informacija, ievérojiet $adus
nosacijumus:

e  janonemsanas vai uzstadisanas instrukcijas ir pieprasits atvienot datoru, vispirms parliecinieties, vai
tas ir pareizi iezeméts;

e  uzglabajiet komponentus to elektrostatiski droSajos konteineros, lidz esat gatavs tos uzstadit;

e  izvairieties no saskares ar kontaktiem, vadiem un elektriskam shémam. Cik vien iespéjams,
nepieskarieties ar rokam pie elektroniskajiem komponentiem;

e lietojiet nemagnétiskus instrumentus;
e  pirms aiztiekat komponentus, izladgjiet statisko elektribu, pieskaroties nekrasotai metala virsmai;

e janonemat komponentu, novietojiet to elektrostatiski drosa konteinera.
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14 Pieejamiba

HP merkis ir izstradat, razot un tirgot produktus, pakalpojumus un informaciju, ko neatkarigi no atrasanas
vietas var izmantot ikviens, vai nu patstavigi, vai izmantojot atbilstosas tresas puses paligtehnologijas (AT)
ierices vai lietojumprogrammas.

HP un pieejamiba

HP strada pie t3, lai daudzveidiba, ieklausana un darba/dzives lidzsvars klitu par uznémuma darbibas
pamatprinicipiem, tadél Sis vértibas atspogulojas ikviena uznémuma aktivitaté. HP cen3as radit ieklaujosu
vidi, kas orientéjas uz cilveku un iespaidigo tehnologiju iespéju savieno$anu visa pasaulé.

NepiecieSamo tehnologijas riku atrasana

Tehnologijas var atklat jusu cilvécisko potencialu. Paligtehnologijas palidz parvarét skérslus un lauj baudit
neatkarigu dzivesveidu majas, darba un kopiena. Paligtehnologijas palidz palielinat, uzturét un uzlabot
elektronisko un informacijas tehnologiju funkcionalo kapacitati.

Papildinformaciju skatiet sadala Vislabako paligtehnologiju atrasana 49. lpp.

HP apnemsSanas

HP ir apnémies nodroSinat produktus un pakalpojumus, kas ir pieejami personam ar funkcionaliem
trauc&jumiem. St apnemsanas ir saistita ar uznémuma daudzveidibas atbalstiSanas mérkiem un palidz
nodroSinat, ka tehnologiju priekSrocibas ir pieejamas visiem.

HP pieejamibas mérkis ir izstradat, razot un reklamét tadus produktus un pakalpojumus, ko efektivi var
izmantot ikviens, tostarp personas ar funkcionaliem traucéjumiem, to darot vai nu patstavigi, vai ari ar
atbilstoSu paligiericu starpniecibu.

Lai sasniegtu So mérki, pieejamibas politika ir noteikti septini galvenie uzdevumi, uz kuriem tiks orientétas HP
darbibas. Tiek sagaidits, ka visi HP vaditaji un darbinieki atbalstis $os uzdevumus un piedalisies to 1stenoSana
atbilstosi saviem amatiem un pienakumiem.

e  Palielinat informétibu par pieejamibas problémam HP ietvaros un nodroSinat darbiniekiem apmacibas,
kas nepiecieSamas, lai izstradatu, razotu, reklamétu un nodroSinatu visiem pieejamus produktus un
pakalpojumus.

e Izveidot pieejamibas pamatnostadnes attieciba uz produktiem un pakalpojumiem un pieprasit, lai
produktu izstrades grupas atskaitas par 50 pamatnostadnu istenosanu, ja tas ir iespéjams konkurences,
tehnisku vai ekonomisku apstaklu dél.

e lesaistit personas ar funkcionaliem traucéjumiem pieejamibas pamatnostadnu izveidé, ka ari produktu
un pakalpojumu izstradé un testésana.

e  Dokumentét informaciju par pieejamibas lidzekliem un pieejama forma publiskot informaciju par HP
produktiem un pakalpojumiem.

e |zveidot sadarbibas attiecibas ar vadoSo paligtehnologiju un risinajumu pakalpojumu sniedzéjiem.
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e  Atbalstit iekS&jus un aréjus pétniecibas un izstrades pasakumus, kas uzlabo HP produktiem un
pakalpojumiem bitiskas paligtehnologijas.

e  Atbalstit un sniegt ieguldijumu ar pieejamibas jomu saistitu ripniecibas standartu un pamatnostadnu
pilnveidosana.

Starptautiska pieejamibas profesionalu asociacija (IAAP)

IAAP ir bezpelnas asociacija, kuras darbiba ir vérsta uz pieejamibas jomas pilnveidoSanu ar tikloSanas,
izglitibas un sertifikacijas palidzibu. Tas uzdevums ir palidzét pieejamibas jomas profesionaliem izveidot un
attistit vinu karjeru un veiksmigak rosinat organizacijas ieklaut pieejamibas risinajumus vinu produktos un
infrastruktdra.

HP, kas ir viens no Sis asociacijas dibinatajiem, apvienoja spékus ar citam organizacijam, lai attistitu
pieejamibas nozari. STapnemsanas atbalsta HP pieejamibas mérki —izstradat, razot un reklameét produktus
un pakalpojumus, ko var efektivi izmantot personas ar funkcionaliem traucéjumiem.

IAAP palielina profesionalitati, visa pasaulé apvienojot privatpersonas, studentus un organizacijas, kuras
vélas macities viena no otras. Ja vélaties iegiit papildinformaciju, apmeklgjiet vietni
http://www.accessibilityassociation.org, lai pievienotos tiessaistes kopienai, abonétu biletenus un uzzinatu
vairak par dalibas iesp&jam.

Vislabako paligtehnologiju atrasana

Lietotajiem, tostarp cilvékiem ar funkcionaliem traucéjumiem vai ar vecumu saistitiem ierobezojumiem,
vajadzétu nodroSinat iespéju sazinaties, izpausties un uzzinat par notikumiem pasaulé, izmantojot
tehnologijas. HP ir apnémies palielinat informétibu par pieejamibas probléemam HP ietvaros un misu klientu
un partneru vida.

Neatkarigi no ta, vai tas ir liela izméra fonts, kas atvieglo uzdevumu jisu acim, vai balss atpaziSana, kas lauj
jums atpatinat rokas, vai jebkuras citas paligtehnologijas, kas var palidzét jasu konkrétaja situacija, plass
dazadu paligtehnologiju klasts atvieglo HP produktu lietoSanu. Ka izvéléties paligtehnologijas?

Jusu vajadzibu novértésana

Tehnologijas var atklat jusu potencialu. Paligtehnologijas palidz parvarét skérslus un lauj baudit neatkarigu
dzivesveidu majas, darba un kopiena. Paligtehnologijas (AT) palidz palielinat, uzturét un uzlabot elektronisko
un informacijas tehnologiju funkcionalo kapacitati.

JUs varat izvéléties no plasa paligtehnologiju klasta. Jasu paligtehnologiju novértéjumam vajadzétu laut jums
novertét vairakus produktus, atbildét uz jisu jautajumiem un atvieglot jlsu situacijai piemérotako risinajumu
atlasi. JUs uzzinasit, ka profesionali, kas ir kvalificéti veikt paligtehnologiju novértéjumus, nak no dazadam
nozarém, ietver personas, kuram ir fizioterapeita, ergoterapeita, runas/valodas patologiju terapeita vai citas
jomas licence vai sertifikats. Ari citas personas, kuram nav sertifikatu vai licencu, var sniegt novértésanas
informaciju. Jus vélésieties uzzinat vairak par privatpersonu pieredzi, zinasanu limeni un atalgojumu, lai
noteiktu, vai tie ir pieméroti jusu vajadzibam.

HP produktu pieejamiba

Sajas saités sniegta informacija par dazados HP produktos ieklautajiem pieejamibas lidzekliem un
paligtehnologijam, ja tadas ir pieejamas. Sie resursi palidzés jums atlasit konkrétus paligtehnologiju lidzeklus
un produktus, kas ir piemérotakie jasu situacijai.

e  HP Elite x3 — pieejamibas opcijas (Windows 10 Mobile)

° HP datori — Windows 7 pieejamibas opcijas

° HP datori — Windows 8 pieejamibas opcijas
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° HP datori— Windows 10 pieejamibas opcijas

° HP Slate 7 plansetdatori — pieejamibas lidzeklu iespéjosana jisu HP plansetdatora (Android 4.1 / Jelly
Bean)

e  HP SlateBook datori — pieejamibas lidzeklu iespéjosana (Android 4.3, 4.2 / Jelly Bean)

° HP Chromebook datori — pieejamibas lidzeklu iespéjosana jisu HP Chromebook vai Chromebox (Chrome
0S)

° HP iepirkSanas — periférijas ierices HP produktiem

Ja jums nepiecieSams papildu atbalsts saistiba ar jusu HP produkta pieejamibas lidzekliem, skatiet sadalu
Sazinasanas ar atbalsta dienestu 52. Ipp.

Papildu saites uz aréjo partneru un piegadataju timekla vietném, kuri var sniegt papildu palidzibu:

° Microsoft Pieejamibas informacija (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google produktu pieejamibas informacija (Android, Chrome, Google lietojumprogrammas)

° Paligtehnologijas sakartotas péc veselibas traucéjumu tipa

e  Paligtehnologiju nozares asociacija (ATIA)

Standarti un tiesibu akti

Valstis visa pasaulé ievieS noteikumus, lai uzlabotu personu ar funkcionaliem traucéjumiem piekluvi
produktiem un pakalpojumiem. Sie noteikumi ir vésturiski piemérojami telekomunikacijas produktiem un
pakalpojumiem, datoriem un printeriem ar noteiktiem sakaru un video atskanosanas lidzekliem, ar tiem
saistitajai lietotaja dokumentacijai un klientu atbalstam.

Standarti

ASV Pieejamibas padome izstradaja Federalo iegades noteikumu (FAR) standartu 508. sadalu, lai nodrosinatu
personam ar fiziskiem, sensoriem vai kognitiviem traucéjumiem piekluvi informacijas un sakaru tehnologijam
(IST).

Standarti satur tehniskus kritérijus, kas raksturigi dazada veida tehnologijam, ka ari uz veiktspéju balstitas
prasibas, kas koncentréjas uz attiecigo produktu funkcionalajam iespéjam. Noteikti kritériji tiek pieméroti
lietojumprogrammam un operétajsistéemam, uz timekli balstitai informacijai un lietojumprogrammam,
datoriem, telekomunikacijas produktiem, video un multividei, un autonomiem slégtiem produktiem.

Pilnvara 376 —EN 301 549

Eiropas Savieniba saskana ar pilnvaru 376 izveidoja EN 301 549 standartu, kas paredzéts ka rikkopa IKT
produktu publiskiem iepirkumiem. Standarts nosaka pieejamibas prasibas, kas attiecas uz IKT produktiem un
pakalpojumiem, taja ietvertas testéSanas procediras un katrai prasibai atbilstosas novértésanas metodes.

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes (WCAG)

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes (WCAG), kas ieklautas W3C Timekla pieejamibas iniciativa (WAI),
palidz timekla vietnu izstradatajiem un attistitajiem izveidot vietnes, kas ir atbilstoSakas personu ar
funkcionaliem traucéjumiem un ar vecumu saistitiem ierobezojumiem vajadzibam.

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes attista visa veida timekla satura (teksta, attélu, audio un video)
un timekla lietojumprogrammu pieejamibu. Timekla satura pieejamibas pamatnostadnu ievéroSanu
iespéjams precizi parbaudit, tas ir viegli saprotamas un izmantojamas, ka ari sniedz timekla vietnu
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izstradatajiem iespéjas ieviest jauninajumus. Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes (WCAG 2.0) ir
apstiprinatas arf ar nosaukumu ISO/IEC 40500:2012.

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnés 1pasa uzmaniba vérsta uz timekla piekluves Skérsliem, ar
kuriem saskaras lietotaji ar redzes, dzirdes, fiziskiem, garigiem vai neirologiskiem traucéjumiem un vecaka
gadu gajuma timekla lietotaji ar pieejamibas nepiecieSamibam. Timekla satura pieejamibas pamatnostadnés
(WCAG 2.0) ir sniegts pieejama satura raksturojums.

Uztverams (pieméram, runajot par teksta alternativam — attéliem, titriem — audio, izskata pielagosanas
iespéjam un krasu kontrastu).

Darbinams (runajot par tastatdras piekluvi, krasu kontrastu, ievades laiku, izvairisanos no lekmes un
navigacijas iespéjam).
Saprotams (runajot par salasamibu, paredzamibu un ievades palidzibu).

Robusts (pieméram, runajot par saderibu ar paligtehnologijam).

Likumi un noteikumi

IT un informacijas pieejamiba ir kluvusi par jomu, kura tiesibu aktu nozime arvien paaugstinas. Sajas saités
sniegta informacija par galvenajiem tiesibu aktiem, noteikumiem un standartiem.

Latvija
Kanada
Eiropa
Australija
Visa pasaulé

Noderigi avoti un saites saistiba ar pieejamibu

Sis organizacijas, institiicijas un resursi var bit labi informacijas avoti saistiba ar funkcionaliem traucéjumiem
un ar vecumu saistitiem ierobezojumiem.

EJ?V PIEZIME. Sis nav pilnigs saraksts. Sis organizacijas ir minétas tikai informativiem nolakiem. HP neuznemas
atbildibu par informaciju vai kontaktinformaciju, kuru js varat atrast interneta. Saja lapa ievietotais saraksts
nav apstiprinats HP.

Organizacijas

Talak minétas dazas organizacijas, kas nodroSina informaciju par funkcionaliem traucéjumiem un ar vecumu
saistitiem ierobeZojumiem.

American Association of People with Disabilities (AAPD) (Amerikas Personu ar invaliditati asociacija)

The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP) (Paligtehnologiju likuma programmu
asociacija)

Hearing Loss Association of America (HLAA) (Amerikas Dzirdi zaudéjuso asociacija)

Informacijas tehnologiju tehniskas palidzibas un apmacibas centrs (ITTATC)

“Lighthouse International”

National Association of the Deaf (Nacionala Nedzirdigo asociacija)

National Federation of the Blind (Nacionala Neredzigo asociacija)
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Ziemelamerikas Rehabilitacijas inzenierzinatnu un paligtehnologiju sabiedriba (RESNA)
“Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc.” (TDI)

W3C Timekla pieejamibas iniciativa (WAI)

Izglitibas iestades

Daudzas izglitibas iestades, tostarp $ajos pieméros minétas, nodroSina informaciju par funkcionaliem
traucéjumiem un ar vecumu saistitiem ierobezojumiem.

Kalifornijas $tata Universitate (CSUN), Nortridza, Funkcionalo traucéjumu centrs
Viskonsinas Universitate — Medisona, “Trace Center”

Minesotas Universitates Datoru pielagoSanas programma

Citi ar funkcionaliem traucéjumiem saistiti avoti

Daudzos resursos, tostarp $ajos pieméros, ir sniegta informacija par funkcionaliem traucéjumiem un ar
vecumu saistitiem ierobezojumiem.

HP saites

ADA (Likums par amerikanu ar invaliditati tiesibam) tehniskas palidzibas programma
ILO Starptautiskais uznémeéjdarbibas un invaliditates tikls

EnableMart

Eiropas Invaliditates forums

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

Sis HP specifiskas saites nodrosina informaciju, kas attiecas uz funkcinaliem traucé&jumiem un ar vecumu
saistitiem ierobezojumiem.

Misu sazinas veidlapa timekla vietné

HP komforta un droSibas rokasgramata

HP publiska sektora pardosana

Sazinasanas ar atbalsta dienestu

HP piedava tehnisko atbalstu un ar pieejamibas opcijam saistitu palidzibu klientiem ar funkcionaliem
traucéjumiem.

X PIEZIME. Atbalsts ir pieejams tikai anglu valoda.

14. nodala.

Klientiem, kuri ir kurli vai ar dzirdes problémam un kuriem ir jautajumi par HP produktu tehnisko
atbalstu vai pieejamibu:

—  izmantojiet TRS/VRS/WebCapTel, lai piezvanitu uz talruna numuru (877) 656-7058 no pirmdienas
lidz piektdienai no plkst. 6.00 lidz 21.00 péc UTC-7 — ziema un UTC-6 — vasara.

Klientiem ar cita veida funkcionalajiem traucéjumiem vai ar vecumu saistitiem ierobezojumiem, kuriem
ir jautajumi par HP produktu tehnisko atbalstu vai pieejamibu, izvélieties kadu no Sim opcijam:

Pieejamiba


https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/

zvaniet uz talruna numuru (888) 259-5707 no pirmdienas lidz piektdienai no plkst. 6.00 lidz 21.00
péc UTC-7 — ziema un UTC-6 — vasara;

aizpildiet sazinas veidlapu, kas paredzéta personam ar funkcionaliem traucéjumiem vai ar vecumu
saistitiem ierobezojumiem.
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