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Printeroversigt

e  Setoppe- og forfra

° Set bagfra

Set oppe- og forfra

1 Papirbreddestyr

2 Papirbakke

3 Papirbakkens beskyttefunktion
q Scannerens lag

5 Scannerglasplade

6 Udskriftsbakke

7 Udskriftsbakkeforleenger (ogsa kaldet bakkeforlenger)
8 Kontrolpanel

9 Blakpatrondaksel

10 Blaekpatroner

1 Dokumentfader

Kapitel 1 Printerdele
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Set bagfra

1 Lysnettilslutning

2 USB-port

DAWW Printeroversigt 3



Kontrolpanelets funktioner

Oversigt over knapper og indikatorer

??003

(©6 O = 60 ¢

"

Funktion Beskrivelse
1 Knappen Annuller: Stopper den aktuelle handling.
2 Knappen Genoptag: Genoptager en opgave efter en afbrydelse (f.eks. efter ileegning af papir eller fiernelse

af et papirstop).

Indikatoren Genoptag: Viser, hvornar printeren er i advarsels- eller fejltilstand. Se Fejlkoder og status pa
kontrolpanelet pa side 95 for at fa flere oplysninger.

3 Knappen Oplysninger: Bruges til at udskrive printerinformationssiden om den nuvaerende status.

Indikatoren Oplysninger: Hvis lyset blinker hvidt, og Wi-Fi Direct-ikonet pa displayet blinker hurtigt pa
samme tid, skal du trykke pa Oplysninger-knappen for at bekrafte en forbindelse.

4 Knappen Tradlgst: Aktiverer og deaktiverer printerens tradlgse funktioner.

Indikatoren Tradlgst: Angiver, om printeren er tilsluttet et tradlgst netvaerk.

5 Kontrolpanelets display: Viser antallet af kopier, status for tradlgst og signalstyrke, Wi-Fi Direct-status,
advarsler eller fejl og blaekniveau.

6 Indikatoren Blaekalarm: Indikerer lav blzektilstand eller blaekpatronproblemer. Se Fejlkoder og status pa
kontrolpanelet pa side 95 for at fa flere oplysninger.

7 Knappen Start kopi, Farve: Starter et kopieringsjob i farver. @g antallet af farvekopier ved at trykke hurtigt
pa knappen flere gange.

8 Knappen Start kopi, Sort: Starter sort/hvid kopiering. Du kan gge antallet af kopier i sort-hvid ved at
trykke hurtigt pa knappen flere gange.

9 Strem-knappen: Teender eller slukker printeren.

4 Kapitel 1 Printerdele DAWW



Ikoner pa kontrolpanelets display

DAWW
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Beskrivelse

Antal kopier ikon: Tzeller med ét ciffer, som viser antallet af kopier, nar du kopierer dokumenter. Det
hgjeste tal er ni.

Nar bogstavet E vises i venstre side af talleren, angiver den, at printeren er i en fejltilstand. Se
Fejlkoder og status pa kontrolpanelet pa side 95 for at fa flere oplysninger.

Fejl ikon: Angiver en advarsel eller fejl.

Papirfejl-ikonet: Viser, at der er en papirfejl.

— Tradlgst-statusikonerne: Angiver status for en tradlgs forbindelse.
| Tt
o Ikonerne for tradlgs status bestar af to ikoner — ikonet Indikator for tradlgs (!) og ikonet Signallinjer
—_
( J"_,E:\ ).
= Wi-Fi Direct ikon: Angiver den nuvaerende Wi-Fi Direct-status.

° Hvis ikonet er Wi-Fi Direct slaet til, er Wi-Fi Direct klar til brug.

e Huvis ikonet er Wi-Fi Direct slaet fra, skal du trykke pa og holde knappen Tradlgst og knappen
T
(E-:?‘:;j) (Tradlgs) og knappen Genoptag (.) (Fortszt) nede sammen i tre sekunder for at
teende den.
e  Hvis ikonet Wi-Fi Direct blinker synkront med det hvide blinkende Oplysninger-lys, er
trykknapstilstanden for Wi-Fi Protected Setup (WPS) i gang. Tryk pa knappen Oplysninger

(@) (Oplysninger) i to minutter for at oprette forbindelse.

e Hvisikonet Wi-Fi Direct blinker hurtigt og er synkront med det blinkende Fejl-ikon (l) i tre
sekunder og derefter forbliver tendt, har Wi-Fi Direct de maksimale fem forbindelser.

e  Hvis ikonet Wi-Fi Direct blinker hurtigt og er synkront med det blinkende Fejl-ikon (!) itre
sekunder og derefter slukkes, deaktiveres Wi-Fi Direct af din netvarksadministrator.

o

Blaekniveau-ikonerne: Det venstre blaekikon viser det anslaede blakniveau i den trefarvede patron, og
det hgjre viser det anslaede blaekniveau i den sorte blaekpatron.

BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du modtager en
advarsel om lavt blakniveau, skal du sgrge for at have en ekstra blekpatron klar for at undga
forsinkelse af udskrivningen. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, far udskriftskvaliteten ikke er
tilfredsstillende.

Kontrolpanelets funktioner
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Kontrolpanelets indikatorer og skaermikonernes status

Strom-knappens indikator

Status Beskrivelse

Til Printeren er taendt.

Fra Printeren er slukket.

Nedtonet Printeren er i dvaletilstand. Printeren gar automatisk i dvaletilstand efter 5 minutter uden
aktivitet.

Blinker Printeren er ved at behandle en opgave. Hvis du vil annullere jobbet, skal du trykke pa knappen
Annuller (®) (Annuller).

Blinker hurtigt Luk patrondaekslet, hvis det er abent. Hvis adgangsdaekslet til patronen er lukket, og

indikatoren blinker hurtigt, er printeren i fejltilstand. Fejlen kan rettes ved at fglge vejledningen
i meddelelserne pa den enhed, du udskriver fra. Hvis ikke der vises nogen meddelelser pa
skaermen, kan du prgve at udskrive et dokument for at fremprovokere en meddelelse.

Tradlgst-indikator og ikoner

e  Lyset ud for knappen Tradlgst (@) og ikonerne for tradlgs status pa skaermen arbejder sammen for

at angive statussen for en tradlgs forbindelse.

Status Beskrivelse
Lyset ud for knappen Tradlgst lyser stadigt blat, og ikonet Printeren er tilsluttet et tradlgst netvaerk. Signalbjeelkerne
Signallinjer er synligt pa skaermen. angiver styrken af det tradlgse signalet for det netvaerk, som

F@+ =

printeren er tilsluttet.

Tradlest-indikatoren og Tradlgst-statusikonet er slukkede. Printerens tradlgse funktion er slukket. Du kan aktivere den

®

tradlgse funktion ved at trykke pa knappen Tradlgst (@)
(Tradlgs). .

Lyset ud for knappen Tradlgst blinker blat, og Signallinjer pa  Printeren er i tilstanden til automatisk opsatning af tradlgs

skarmen tendes og slukkes.

Aot T
L

forbindelse (AWC).

o
—

-

Kapitel 1 Printerdele
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Status

Beskrivelse

Lyset ud for knappen Tradlgst og knappen Signallinjer pa
skaermen blinker synkront sammen.

L
+-=-
£ ; L

Printeren er i arbejdstilstanden Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Lyset ud for knappen Tradlgst blinker hurtigt tre gange og gar
derefter tilbage til dens tidligere tilstand.

Printerens tradlgse funktion er deaktiveret.

Skift indstillingerne for tradlgs. Se Tradlgse indstillinger
pa side 27 for at fa flere oplysninger.

Under opsatningen af den tradlgse forbindelse blinker lyset
ud for knappen Tradlgst, ikonet Indikator for tradles er
tendt, og Signallinjer tndes og slukkes.

B+ A
L

Der er ikke noget tradlgst signal.

—  Tjek, om den tradlgse router eller adgangspunktet er
tendt.

—  Flyt printeren teettere pa den tradlgse router.

Ikonet Indikator for tradlgs pa skaermen blinker synkront
med lyset ud for knappen Tradlgst

B+e

Printeren har problemer med at oprette forbindelse til det
tradlgse netvaerk.

Tryk pa knappen Tradlgst ( @) og knappen Oplysninger

(@) (Oplysninger) samtidigt for at kare testen for tradlgs

forbindelse, og gennemga derefter testrapporten for
oplysninger om, hvordan du kan lgse problemet.

Kontrolpanelets indikatorer og skaermikonernes status
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Sadan udskrives rapporter fra kontrolpanelet

Printerrapport

Sadan udskriver man

Beskrivelse

Printerinformat
ionsside

Tryk pa knappen Oplysninger (@) (Oplysninger).

Printerinformationssiden er en oversigt over
printeroplysningerne og dens nuvzrende status.

Printerstatusra
pport

Tryk pa og hold knappen Annuller (®) (Annuller)

nede i tre sekunder.

Printerstatusrapporten indeholder de nuvaerende
printeroplysninger, patronstatussen eller de seneste
handelser. Du kan ogsa finde hjzlp til problemlgsning i
forbindelse med printeren.

Testrapporten
for det tradlase
netveerk og
netvarkskonfig
urationssiden

Tryk pa knappen Tradlogst (@) og knappen

Oplysninger (@) (Oplysninger) samtidigt.

| testrapporten for det tradlgse netvaerk vises
diagnosticeringsresultaterne for det tradlgse netvaerks
status, den tradlgse signalstyrke, fundne netvaerk mv.

Pa netvaerkskonfigurationssiden vises netvaerksstatus,
vartsnavn, netvaerksnavn mv.

Startvejledning
til den tradlgse

Tryk pa og hold knappen Oplysninger (@)

| startvejledningen finder man anvisninger til
konfiguration af den tradlgse forbindelse.

funktion (Oplysninger) nede i tre sekunder.
Wi-Fi Direct- . ) i | Wi-Fi Direct-vejledningen finder man anvisninger til
Vejledning Tryk pa knappen Oplysninger ((D) (Oplysninger) og konfiguration og brug af Wi-Fi Direct.

knappen Genoptag () (Fortsat) samtidigt.

Web Services-

Tryk pa knappen Oplysninger (@) (Oplysninger) og

Afhzengigt af statussen for Web Services er der i Web

rapporter Services-rapporterne forskellige anvisninger, der kan
o hjzelpe dig med at aktivere Web Services, konfigurere
knappen Annuller (®) (Annuller) samtidigt. Web Services og lase problemer med forbindelsen og
meget mere.
Side for WPS- . . Siden for WPS-pinkode angiver PIN-koden til en WPS-
pinkode Tryk pa og hold knappen Oplysninger (@) forbindelse.

(Oplysninger) og knappen Tradlgst (@) nede

samtidigt i tre sekunder.

Kapitel 1 Printerdele
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2 Grundlaeggende om ilzegning af medier og
papir

° Ilzegning af papir
° Ilzeg original

° Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer

° Grundlzeggende oplysninger om papir
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Ilaegning af papir

Sadan ilegger du papir
1.  Heaev papirbakken

2.  Skub papirbreddestyret til venstre.

3. Lagen papirstak i papirbakken med den korte side nedad og udskriftssiden opad, og skub papirstakken
nedad, indtil den ikke kan komme lengere.

10 Kapitel2 Grundleggende om ilzegning af medier og papir DAWW



4. Skub papirbreddestyret til hgjre, indtil det stopper ved papirets kant.

5. Sank udskriftsbakken, og traek bakkeforlaengeren til den ud.

Sadan ilagges konvolutter

1. Haev papirbakken

DAWW llegning af papir 11



2.  Skub papirbreddestyret til venstre.

3. Leeg én eller flere konvolutter i indbakkens bageste hgjre side. Skub stakken med konvolutter fremad,
indtil den ikke kan komme laengere. Den side, der skal udskrives pa, skal vende opad.

4. Skub papirbreddestyret til hgjre op ad stakken med konvolutter, indtil det ikke kan komme langere.

12 Kapitel2 Grundleggende om ileegning af medier og papir DAWW



5. Sank udskriftsbakken, og traek bakkeforlangeren til den ud.

DAWW llegning af papir 13



Ilaeg original

Sadan legges en original pa scannerens glasplade

1. Left scannerens lag.

2. ll=g originalen med udskriftssiden vendende nedad, og far den til at flugte med maerket pa bagerste
venstre hjgrne af glaspladen.

3. Lukscannerens lag.

14 Kapitel 2 Grundlaeggende om ilgning af medier og papir DAWW



Sadan legges en original i dokumentfgderen

1. Abn dekslet til dokumentfaderen.

2.  Skub forlengerdelen ud.

3.  Skub papirbreddestyrene udad.

4. Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfaderen.

DAWW

Ilaeg original
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5. Skub papirbreddestyrene indad, indtil de stopper langs papirets kant.

16  Kapitel2 Grundleggende om ileegning af medier og papir DAWW



Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer

Printeren kan automatisk registrere, om der er lagt papir i bakken, og om det ilagte papir har bredden stor,
lille eller medium. Du kan @ndre standardstarrelsen for stort, medium eller smat papir, som registreres
automatisk af printeren.

Sadan rettes standardpapirstorrelsen, som printeren registrerer

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Abn den indbyggede webserver pé side 35 for at fa flere
oplysninger.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
3. Klik pa Bakke- og papirstyring i afsnittet Praferencer, og valg den indstilling, du vil bruge.

4. Klik pa Apply (Anvend).

DAWW Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer 17



Grundlaggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Pragv forskellige papirtyper, far du keber stgrre
maengder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside

www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og tarrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kgbe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.
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DAWW

Tilslut printeren

Printeren understgtter fglgende forbindelser til udskrivning: Wi-Fi, Wi-Fi Direct, Ethernet og USB.

Use HP Smart software and a network connection to set up your printer and receive the HP+ offer. After
setup, yoBrug HP Smart software og en netvarksforbindelse for at saette din printer op og modtage HP+-
tilbudet. Nar printeren er sat op, kan du printe ved hjalp af en USB-forbindelse eller via Wi-Fi Direct, hvis du
vil det, men printere skal stadig vzre tilsluttet internettet, hvis du har aktiveret HP+.

Krav til HP+ printere

Tilslut ved hjelp af HP Smart-appen

Opret forbindelse til et tradlgst netvaerk med en router

Tilslut tradlgst uden en router

Tradlgse indstillinger

Tip til konfiguration og brug af en tradlgs printer

Slut printeren til computeren ved hjzlp af et USB-kabel (ikke-tradlgs forbindelse)

Zndring af tilslutningsmetoden
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Krav til HP+ printere

Sorg for, at printeren holder forbindelse til internettet

HP+ printere er cloudforbundne enheder, som skal forblive tilsluttet til internettet for at fungere.
Internetforbindelsen gar det muligt for printeren at levere HP+ specifikke app-funktioner og
firmwareopdateringer. | forbindelse med opsatningen skal printeren vzere tilsluttet til internettet via Wi-Fi
eller Ethernet. Nar printeren er sat op, kan du printe ved hjzlp af en USB-forbindelse, hvis du vil det, men
printere skal stadig vaere tilsluttet internettet.

Brug Original HP-patroner
Original Hp-patroner er patroner, der er produceret og solgt af HP i en officielt HP-pakning. Hvis ikke-Original
Hp-forbrugsvarer eller genopfyldte patroner installeres, vil HP+ printere ikke fungere som forventet.

Fa en HP-konto

Opret eller log ind pa en HP-konto for at administrere din printer.
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Tilslut ved hjzlp af HP Smart-appen

Sadan opsattes der ved hjzlp af af appen HP Smart

DAWW

Du kan bruge appen HP Smart til at opsaette printere pa dit tradlgse netvaerk. HP Smart-appen understgttes
af i0S-, Android-, Windows- og Mac-enheder. Der er flere oplysninger om appen i Brug HP Smart-appen til at
udskrive, kopiere, scanne oq fejlfinde pa side 32.

1.  Sgrg for, at din computer eller mobilenhed er sluttet til dit tradlgse netvaerk, og du kender Wi-Fi-
adgangskoden til dit tradlgse netvaerk.

2. Hvis du bruger en i0S- eller Android-mobilenhed, skal du sgrge for, at Bluetooth er taendt. (HP Smart
bruger Bluetooth til at gere installationsprocessen hurtigere og nemmere pa i0S- og Android-
mobilenheder.)

[%f BEMARK: HP Smart bruger kun Bluetooth til printeropsaetning. Udskrivning ved hjzelp af Bluetooth
understgttes ikke.

3.  Sprg for, at printeren er i opsatningstilstanden for automatisk tradlgs forbindelse (AWC).

Nar printeren gar i AWC-opsatningstilstanden, blinker lyset ud for knappen Tradlgst blat, og
Signallinjer teendes og slukkes pa skaermen.

Hvis det er farste gang, du seetter printeren op, er printeren klar til opsaetning, efter at printeren er
teendt. Den bliver ved at sgge efter HP Smart-appen for at tilslutte inden for to timer og stopper sa med
at sgge.

Hvis du vil seette printeren tilbage i AWC-opsatningstilstand, skal du trykke pa knappen Tradlest (@)
og knappen Annuller (®) (Annuller) samtidigt i 3 sekunder. Nar lyset ud for knappen Tradlgs blinker

blat, fortsaetter opsaetningen.
4.  Abn HP Smart-appen, og benyt derefter en af falgende fremgangsmader:

e  i0S/Android: Pa startskaermen skal du trykke pa Plus-ikonet ((—B) og derefter vaelge printeren.

Hvis printeren ikke er pa listen, skal du trykke pa Add Printer (Tilfgj printer). Falg vejledningen pa
skarmen for at fgje printeren til dit netvaerk.

e  Windows/macO0S: Pa startskaermen skal du trykke pa Plus-ikonet ((—B) og derefter valge

printeren. Hvis printeren ikke findes, skal du klikke eller trykke pa Opsat en ny printer. Fglg
vejledningen pa skaermen for at fgje printeren til dit netvaerk.

Tilslut ved hj=lp af HP Smart-appen
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Opret forbindelse til et tradlgst netvark med en router

X TIP:  Hvis du vil udskrive hurtigvejledningen til tradlgs forbindelse, skal du trykke pa og holde knappen
Oplysninger (@) (Oplysninger) nede i 3 sekunder.

e  Slut printeren til et tradlgst netvaerk ved hjzelp af Wi-Fi Protected Setup (WPS)

° Tilslutning af printeren til et tradlgst netvaerks vha. HP printersoftware

Slut printeren til et tradlest netvark ved hja=lp af Wi-Fi Protected Setup (WPS)
Du skal have falgende, far printeren kan sluttes til et tradlgst netvaerk ved hjzelp af WPS:

e  Ettradlest 802.11b/g/n-netvaerk med en WPS-aktiveret, tradles router eller et adgangspunkt.

Y BEMAERK: Printeren understgtter forbindelser med 2,4 GHz eller 5 GHz.

e  Encomputer med forbindelse til det tradlgse netvaerk, du vil slutte printeren til. Kontrollér, at HP-
printerprogrammet er installeret pa computeren.

Hvis du har en WPS-router (Wi-Fi Protected Setup) med en WPS-trykknap, skal du benytte trykknapmetoden.
Hvis du ikke ved, om din router har en trykknap, kan du bruge PIN-metoden.

Sadan bruges trykknapkonfiguration (PBC)

1.  Tryk pa og hold knappen Tradlgst (@) nede i mindst tre sekunder for at starte WPS-
trykknapmetoden.

2. Tryk pa WPS-knappen pa din router.

‘f"’

—\___\_l'_'L_

[%9 BEMARK: Der kgrer en timer i ca. 2 minutter, mens der oprettes tradlgs forbindelse.

Hvis printeren kan oprette forbindelse, vil lyset ud for knappen Tradlgst lyse konstant blat.
Brug af PIN-metoden

. Tryk pa og hold knappen Tradlest ((="}) og knappen Oplysninger plysninger) nede i mindst 5
1. Trykpaogholdk Tradl (O)k Oplysninger (1 )) (Oplysninger) nede i mind

sekunder for at starte WPS-pinmetoden og udskrive en side med en PIN-kode.

2.  Abn konfigurationshjzlpeprogrammet eller softwaren til computerens tradlgse router eller tradlgse
adgangspunkt, og indtast derefter WPS-pinkoden.
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[%9 BEMARK: Du kan finde flere oplysninger om brug af konfigurationshjelpeprogrammet i
dokumentationen til routeren eller det tradlgse adgangspunkt.

Vent ca. 2 minutter. Hvis printeren kan oprette forbindelse, vil lyset ud for knappen Tradlgst lyse konstant
blat.

Tilslutning af printeren til et tradlgst netvarks vha. HP printersoftware
Hvis du vil slutte printeren til et integreret tradlgst WLAN 802.11-netvaerk, skal du bruge fglgende:

e  Ettradlest 802.11b/g/n-netvaerk med en tradlgs router eller et adgangspunkt.

r_ﬁ”f BEMZARK: Printeren understgtter forbindelser med 2,4 GHz eller 5 GHz.

e  Encomputer med forbindelse til det tradlgse netvaerk, du vil slutte printeren til.
e  Netvaerksnavn (SSID).

e  WEP-nggle eller WPA-adgangskode (om ngdvendig).

Sadan tilslutter du printeren ved hjzlp af HP printersoftware (Windows)

1. Veelg en af fglgende muligheder, alt efter om du har installeret HP printersoftware eller ej:

Hvis ikke HP printersoftware er installeret pa computeren
a. Gatil 123.hp.com for at downloade og installere printersoftware.

b. Folg vejledningen pa skaermen.

Hvis HP printersoftware er installeret pa computeren

a.  Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere
oplysninger.

b. Klik pa printersoftware og derefter pa Varktgjer.
¢. Valg Enhedsopsatning og software.
d. Klik pa Tilslut en ny enhed, og folg derefter anvisningerne pa skarmen.

2. Nar printeren har oprettet forbindelse, vil lyset ud for knappen Tradlgst lyse konstant blat.

DAWW Opret forbindelse til et tradlgst netvaerk med en router
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Tilslut tradlgst uden en router

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed, der
understgtter tradles tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct
e  Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.
—  Hvis du anvender en computer, skal HP-printersoftwaren vaere installeret.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Valg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

—  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Find
yderligere oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing: (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis
der ikke er en lokal version af dette websted for dit land/din region, kan du blive sendt til et HP
Mobile Printing-websted for et andet land eller pa et andet sprog.

e  Wi-FiDirect til printeren skal vaere teendt.
e  Wi-FiDirect-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

e  Wi-FiDirect kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til et
netvaerk via en tradlgs forbindelse.

e  Wi-FiDirect kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller printer.
Sadan tandes eller slukkes Wi-Fi Direct pa kontrolpanelet
Pa printerens kontrolpanel skal du trykke pa og holde knappen Tradlgst (@) og knappen Genoptag ()

(Fortsaet) nede samtidigt i tre sekunder.

e Nar Wi-Fi Direct tendes, vises ikonet Wi-Fi Direct pa skaeermen. Hvis du vil finde Wi-Fi Direct-navn og -
adgangskode, skal du trykke pa knappen Oplysninger (@) (Oplysninger) for at udskrive en side med

printeroplysninger.

[%r BEMARK: Nar du taender Wi-Fi Direct for fgrste gang, udskriver printeren automatisk en vejledning til
Wi-Fi Direct. Vejledningen indeholder oplysninger om brug af Wi-Fi Direct. Derefter kan du trykke pa

knappen Oplysninger (@) (Oplysninger) og knappen Genoptag () (Fortsaet) samtidigt for at

udskrive Wi-Fi Direct-vejledningen. Vejledningen findes muligvis ikke pa alle sprog.

e Nar Wi-Fi Direct er slukket, vises ikonet Wi-Fi Direct ikke pa skaermen.

e  Faflere oplysninger om ikonstatussen Wi-Fi Direct under Ikoner pa kontrolpanelets display pa side 5.

Sadan taendes eller slukkes for Wi-Fi Direct via en Android- eller i0S-enhed

1. Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde pa side 32 for at fa
flere oplysninger.

2. Tryk pa printerikonet, og find og tryk pa Advanced Settings (Avancerede indstillinger).
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5.

S0

Folg instruktionerne pa skaermen for at oprette forbindelse mellem printerne og den integrerede
webserver.

Ga til den integrerede webserver, og tryk pa Network (Netvaerk) > Wi-Fi Direct > Status > Edit Settings
(Rediger indstillinger).

Veaelg indstillingen for at sla Wi-Fi Direct til eller fra, og tryk derefter pa Apply (Anvend).

TIP: Du kan =ndre Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhedsindstilling for printeren her.

Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhedsindstilling

Hvis Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhed for printeren er Automatisk, er Wi-Fi Direct-adgangskoden sat
til 12345678 og kan ikke @ndres.

Hvis Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhed for printeren er sat til Manuel (standardindstillingen), skal du
gare et af fglgende for at tilslutte til printeren pa din mobilenhed eller computer.

—  Hvis knappen Oplysninger (@) (Oplysninger) blinker hvidt, skal du holde den nede i 30

sekunder.

—  Folg vejledningen pa siden, hvis printeren udskriver en side med en PIN-kode.

& TIP:

Du kan ogsa taende Wi-Fi Direct eller @ndre Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhedsindstilling via EWS.
Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den integrerede webserver, finder du under Abn den
indbyggede webserver pa side 35.

Hvis du vil finde Wi-Fi Direct-navn og -adgangskode, skal du trykke pa knappen Oplysninger (@

(Oplysninger)) for at udskrive en side med printeroplysninger.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

Den nyeste version af HP Print Service Plugin skal vaere installeret pa mobilenheden (hvis du bruger en
Android-enhed). Denne plug-in kan hentes som applikation i Google Play Butik.

1.

2.

DAWW

Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

Aktivér Wi-Fi Direct pa mobilenheden. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med mobilenheden.

Velg et dokument i en app, der understgtter udskrivning, pa mobilenheden, og vaelg sa indstillingen til
udskrivning af dokumentet.

Herefter vises listen over mulige printere.

Vzelg det Wi-Fi Direct-navn, der vises — f.eks. DIRECT-**-HP DeskJet 4100e series — pa listen over mulige
printere (** er de unikke tegn, der anvendes til identifikation af printeren).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Udskriv dokumentet.

Tilslut tradlgst uden en router
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Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der ikke understgtter Wi-Fi Direct

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Find yderligere
oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing: (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis der ikke er en lokal
version af dette websted for dit land/din region, kan du blive sendt til et HP Mobile Printing-websted for et
andet land eller pa et andet sprog.

1. Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

[:?’”f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understatter Wi-Fi.

3. Gatil den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Vzelg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks.
DIRECT-**-HP DeskJet 4100e series (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Udskrivdokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)
1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

[%f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

3. Gatil computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ger som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Valg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netveerk, f.eks. DIRECT-**-
HP DeskJet 4100e series (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Udskrivdokumentet.
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o [ e )
Tradlgse indstillinger
Du kan opsztte og administrere printerens tradlgse forbindelse samt udfare forskellige

netvarksadministrationsopgaver. Dette omfatter udskrivningsoplysninger om netvaerksindstillinger,
aktivering og deaktivering af den tradlgse funktion samt @&ndring af tradlgse indstillinger.

Sadan aktiveres eller deaktiveres printerens tradlgse funktion

Tryk pa knappen Tradlgst (f"‘g‘:‘) for at taende eller slukke for printerens tradlgse funktioner.
W

e  Hvis printeren har en aktiv forbindelse til et tradlast netvaerk, vil lyset ud for knappen Tradlgst lyse

konstant blat, og printerskaermen viser ikonet Signallinjer (“==x").

e  Huvis den tradlgse forbindelse er slukket, slukkes lyset ud for knappen Tradlgst.

e  SeKontrolpanelets indikatorer og skaermikonernes status pa side 6 for at fa yderligere oplysninger om
tradlgs status.

e  Hvis du vil udskrive testrapporten for det tradlgse netvaerk og netvaerkskonfigurationssiden kan du se
under Sadan udskrives rapporter fra kontrolpanelet pa side 8.

Sadan a&ndres tradlgse indstillinger (Windows)

Denne metode kan benyttes, hvis du allerede har er installeret printersoftware.

Ej?)y BEMARK: Denne metoder kraever brug af et USB-kabel. Tilslut farst USB-kablet, nar du bliver bedt om det.

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa printersoftware og derefter pa Vaerktgjer.
3. Valg Enhedsopsatning og software.

4. Valg Omkonfigurer tradlgse indstillinger. Folg vejledningen pa skaermen.
Sadan gendannes netvarksindstillingerne til standardindstillingerne

e  Tryk pa og hold knappen Tradlgst (@) og knappen Annuller (®) (Annuller) nede pa printerens

kontrolpanel i tre sekunder.
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Tip til konfiguration og brug af en tradlgs printer

Brug falgende tip, nar du skal opszette og bruge en tradlgs printer:
e  Nardusetter den tradlgse netvaerksprinter op ved hjzlp af en computer, skal du sikre, at:
—  Den tradlgse router eller adgangspunktet er tendt.
—  Computeren er sluttet til et tradlgst netvaerk (ikke ved hjzlp af et ethernet-kabel).
—  Printeren er i AWC-opsatningstilstand.
Printeren sgger efter tradlgse routere og viser en liste over fundne netvarksnavne pa computeren.

e  Hvis computeren eller mobilenheden er tilsluttet et VPN-netvzerk (virtuelt privat netvaerk), skal du
afbryde forbindelsen til VPN-netvaerket, far du kan fa adgang til andre enheder i netvaerket, herunder
printeren.

e  Laes mere om konfigurering af netvaerket og printeren til tradlgs udskrivning. Klik her for at fa flere
oplysninger online.

e L, hvordan du finder netvaerkets sikkerhedsindstillinger. Klik her for at ga online, og fa flere
oplysninger.

° Laes om HP Print and Scan Doctor. Klik her for at fa flere oplysninger pa nettet.

[%r BEMARK: Dette hjelpeprogram findes kun til Windows-operativsystem.

e  Brug HP-fejlfindingsvaerktgij til firewall online til at bestemme, om en firewall eller et antivirusprogram
gar, at din computer ikke kan oprette forbindelse til printeren, og find lgsninger.
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Slut printeren til computeren ved hj=lp af et USB-kabel (ikke-
tradlgs forbindelse)

Printeren er udstyret med en USB 2.0 High Speed-port pa bagsiden til tilslutning til en computer.

Sadan tilsluttes produktet med et USB-kabel

1. Gatil 123.hp.com for at downloade og installere printersoftware.

[%”r BEMARK: Tilslut fgrst USB-kablet til produktet, nar du bliver bedt om det.

2. Folg vejledningen pa skaermen. Nar du bliver bedt om det, skal du tilslutte enheden til computeren ved
at vaelge USB pa skaermen Netvaerksindstillinger.

3. Folg vejledningen pa skaermen.

Hvis printersoftware er installeret, fungerer printeren som en plug and play-enhed.

DAWW Slut printeren til computeren ved hjzlp af et USB-kabel (ikke-tradlas forbindelse)
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Andring af tilslutningsmetoden

Hvis du har opsat printeren og installeret softwaren med et USB-kabel, sa printeren er direkte forbundet med
din computer, kan du nemt zndre det til en tradlgs netvaerksforbindelse. Du skal bruge et tradlgst
802.11a/b/g/n-netvaerk med en tradlgs router eller et adgangspunkt.

Ef BEMARK: Printeren understgtter forbindelser med 2,4 GHz og 5 GHz.

Inden du skifter fra en USB-forbindelse til en tradlas netvaerksforbindelse, skal du sgrge for at:
e  Printeren er sluttet til computeren via USB-kablet, indtil du bliver bedt om at tage kablet ud.
e  Computeren er tilsluttet det tradlgse netvaerk, hvor du vil installere printeren.

Du kan ogsa skifte du fra en tradlaes forbindelse til en USB-forbindelse.

Sadan skifter du fra en USB-forbindelse til et tradlgst netvark (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa printersoftware og derefter pa Varktgjer.
3. Vazlg Enhedsopsatning og software.

4. Vealg Konverter en USB-tilsluttet enhed til tradlgs. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan skiftes fra en USB-tilslutning til et tradlgst netvaerk ved hjzlp af appen HP Smart pa en Windows 10-
computer (Windows)

1. Abn appen HP Smart. For flere oplysninger om, hvordan du tilslutter bner appen pa en Windows 10-
computer, henvises der til Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde pa side 32.

2. Printeren skal veere valgt.

TIP: Hvis du vil vaelge en anden printer, skal du klikke pa ((—B) pa proceslinjen i venstre side af
skaermen og derefter vaelge en anden printer pa listen over alle tilgeengeligere printere.

3. Klik pa Fa mere at vide, nar du ser “Make printing easier by connecting your printer wirelessly” (Ggr
udskrivning nemmere ved at tilslutte din printer tradlgst) gverst pa appens startside.

Sadan skifter du fra en tradlgs forbindelse til en USB-forbindelse (Windows/mac0S)

A Forbind printeren og computeren med et USB-kabel. USB-porten findes pa bagsiden af printeren.
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Printerens administrationsvarktgjer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde

Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Vaerktgjskasse (Windows)

EWS (Embedded Web Server)

Dvaletilstand

Lydlgs tilstand

Automatisk slukkefunktion

Opdatere printeren
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Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og
fejlfinde

HP Smart hjeelper dig med at opsette, kopiere, scanne, printe, dele og administrere din HP-printer. Du kan
dele dokumenter og billeder via e-mail, SMS og populare cloudtjenester og sociale medier (f.eks. iCloud,
Google Drive, Dropbox og Facebook). Du kan ogsa konfigurere nye HP-printere, samt overvage og bestille
forbrugsvarer.

[%F BEMARK: HP Smart-appen fas muligvis ikke pa alle sprog. Visse funktioner findes muligvis ikke pa alle
printermodeller.

Sadan installeres appen HP Smart

A HPSmart-appen understgttes af i0S-, Android-, Windows 10- og MAC-enheder. For at installere appen
pa din enhed skal du ga til 123.hp.com og falge vejledningen pa skaermen for at fa adgang til enhedens
appbutik.

Sadan abnes appen HP Smart pa en Windows 10-computer

A Nar du har installeret HP Smart-appen, skal du klikke pa Start pa skrivebordet pa enheden og derefter
valge HP Smart fra applisten.

Opret forbindelse til printeren

A Sorgfor, at enheden er sluttet til samme netvark som printeren. Derefter registrerer HP Smart
automatisk printeren.

Fa yderligere oplysninger om at bruge appen HP Smart

Der er oplysninger om, hvordan du printer, kopierer, scanner og fejlfinder med HP Smart i Udskrivning med
appen HP Smart pa side 44, Kopiér og scan ved hjalp af HP Smart pa side 54 og Fa hjelp fra appen HP

Smart pa side 80.

Yderligere oplysninger om brug af HP Smart til udskrivning, kopiering, scanning, adgang til printerfunktioner
og fejlfinding af problemer finder du pa:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, nar HP-printerprogrammet er installeret, eller abn
printerprogrammet pa en af falgende mader:

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg HP, og vzlg derefter ikonet med printerens
navn.

e  Windows 7: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vaelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa mappen
til printeren, og veelg derefter ikonet med printernavnet.

[%f BEMZARK: Hvis du ikke har installeret printersoftwaren, kan du ga til 123.hp.com for at downloade og
installere den ngdvendige software.
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Varktgjskasse (Windows)

Varktgjskassen indeholder vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

[%’ BEMARK: Verktgjskassen kan installeres sammen med HP-printersoftwaren, hvis computeren opfylder
systemkravene. Find oplysninger om systemkrav under Specifikationer pa side 107.

Abn Varktgjskassen

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv og scan.

3. Klik pa Vedligehold printer.
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EWS (Embedded Web Server)

Nar printeren er forbundet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at vise
statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

[i?)/f BEMZARK: Af sikkerhedsmaessige arsager er visse indstillinger i EWS beskyttet med adgangskode. Hvis du
bliver bedt om en adgangskode, skal du angive PIN-koden fra maerkatet pa indersiden af printerens
patrondzkseldgr.

E% BEMARK: Dukan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til
internettet. Visse funktioner vil imidlertid ikke vaere tilgengelige.

° Om cookies

° Abn den indbyggede webserver

° Den indbyggede webserver kan ikke abnes

Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du bladrer.
Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har
konfigureret EWS-sproget, hjalper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det
samme sprog, naste gang du bruger EWS. Visse cookies (som f.eks den cookie, der gemmer kundespecifikke
praferencer) gemmes pa computeren, indtil du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhaengig af din enhed vil du, hvis du valger at sla cookies fra, sla en eller flere af fglgende funktioner fra:
e  Brug af nogle opsatningsguider

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling

e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du @ndrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.

Abn den indbyggede webserver
Du kan enten fa adgang til den integrerede webserver et netvaerk eller Wi-Fi Direct.

Sadan dbnes den integrerede webserver via et netvaerk

1.  Find IP-adressen eller vaertsnavnet pa printeren ved at trykke pa knappen Oplysninger ((D)

(Oplysninger) for at udskrive en side med oplysninger.
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Ef BEMARK: Printeren skal vaere tilsluttet et netvaerk og have en IP-adresse.

2.  Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren: http: //
123.123.123.123.
Sadan abnes den integrerede webserver via Wi-Fi Direct

1.  Hvis ikonet Wi-Fi Direct pa printerskarmen er slukket, skal du trykke pa og holde knappen Tradlgst

(@) og knappen Genoptag () (Fortsaet) nede samtidigt i tre sekunder for at tende den. Hvis du

vil finde Wi-Fi Direct-navn og -adgangskode, skal du trykke pa knappen Oplysninger (@)
(Oplysninger) for at udskrive en side med printeroplysninger.

2.  Aktivér den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sag efter og opret forbindelse til Wi-Fi
Direct-navnet, for eksempel: DIRECT-**-HP DeskJet 4100e series. Skriv adgangskoden til Wi-Fi Direct,
nar du bliver bedt om det.

3.  Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 192.168.0.12, skal du skrive fglgende adresse: http://192.168.0.12.

Den indbyggede webserver kan ikke abnes

Kontroller netvaerksopsatningen

e  Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning eller et crossover-kabel til at tilslutte printeren til
netvaerket.

e  Kontroller, at netvaerkskablet er sat rigtigt i printeren.

e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren

e  Sgrg for, at computeren, du bruger, er sluttet til samme netvaerk som printeren.

Kontroller din webbrowser

e  Kontrollér, at webbrowseren lever op til minimumssystemkravene. Find oplysninger om systemkrav
under Specifikationer pa side 107.

e  Huvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til internettet, skal du prgve at
deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til din webbrowser for at fa flere oplysninger.

e  Sgrg for, at JavaScript og cookies er aktiveret i webbrowseren. Se dokumentationen til din webbrowser
for at fa flere oplysninger.
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Kontroller printerens IP-adresse

e  Sgrg for, at printerens IP-adresse er korrekt.

Hvis du vil finde printerens IP-adresse, skal du trykke pa knappen Tradlgst (@) og knappen

Oplysninger (@) (Oplysninger) samtidigt for at udskrive netvaerkskonfigurationsrapporten.

e  Sgrg for, at printerens IP-adresse er gyldig. Printerens IP-adresse bgr vaere formateret pa samme made
som routerens IP-adresse. F.eks. er routerens IP-adresse maske 192.168.0.1 eller 10.0.0.1 og printerens
IP-adresse 192.168.0.5 eller 10.0.0.5.

Hvis printerens IP-adresse ligner denne: 169.254.XXX.XXX eller 0.0.0.0, har den ikke forbindelse til
netvaerket.

9 TIP: Hvis du bruger en computer med Windows, kan du benytte HP's websted til onlinesupport pa
www.support.hp.com. Pa dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjlpe dig med at rette
mange almindeligt forekommende printerproblemer.
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Dvaletilstand

Stremforbruget reduceres i dvaletilstand. Efter den indledende opsztning af printeren, gar den i dvale efter 5
minutter uden aktivitet. Brug HP Smart-appen til at 2endre inaktivitetsperioden, fgr printeren gar i
slumretilstand, ved at vaelge Advanced Settings (Avancerede indstillinger). Du kan ogsa ndre denne
indstilling ved at bruge printerens indlejrede webserver ved at fuldfare falgende trin.

Sadan =ndres tidsintervallet for dvaletilstand

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere
oplysninger.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).

3.  Klik pa Stremsparetilstand i afsnittet Stremstyring, og vzlg den gnskede indstilling.

[%f BEMARK: Hvis du bliver bedt om en adgangskode, skal du angive PIN fra maerkatet pa printeren. Det

kan vaere taet pa omradet med adgangslagen til patronen inden i printeren eller pa bagsiden eller pa
undersiden af printeren.

4. Klik pa Apply (Anvend).
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Lydlgs tilstand

Lydles tilstand ggr udskrivningen langsommere for at reducere den samlede stgj, uden at det gar ud over
udskriftskvaliteten. Lydlgs tilstand fungerer kun ved udskrivning med Bedre udskriftskvalitet pa almindeligt
papir. Aktivér Lydlgs tilstand for at reducere stgj ved udskrivning. Deaktiver Lydlgs tilstand for at udskrive
med normal hastighed. Lydlgs tilstand er som udgangspunkt deaktiveret.

[% BEMZARK: Hvis du udskriver pa almindeligt papir med udskriftskvaliteten Kladde eller Bedst i Lydlgs
tilstand, eller hvis du udskriver billeder eller kuverter, fungerer printeren pa samme made, som nar Lydlgs
tilstand er deaktiveret.

Sadan slas Lydles tilstand til eller fra via en Android- eller i0S-enhed

1. Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde pa side 32 for at fa
flere oplysninger.

2. Tryk pa printerbilledet pa skeermen Home (Start).

3. Tryk pa Lydlgs tilstand, og andr derefter indstillingen.

Sadan aktiveres eller deaktiveres lydlgs tilstand via printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Lydlgs tilstand.
3. VezlgTileller Fra.
4. Klik pa Gem indstillinger.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via den integrerede webserver (EWS)

1. Abn denintegrerede webserver. Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
3. VelgLydles tilstand i afsnittet Praeferencer, og vlg Til eller Fra.

4. Klik pa Apply (Anvend).
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Automatisk slukkefunktion

Denne funktion slukker printeren efter 2 timer uden aktivitet, hvilket sparer strgm. Automatisk
slukkefunktion slukker printeren helt, sa du skal bruge afbryderknappen for at tende den igen. Hvis
printeren understgtter denne energisparefunktion, aktiveres eller deaktiveres Automatisk slukkefunktion
automatisk, afhangigt af printerens funktioner og forbindelsesindstillinger. Selv nar Automatisk
slukkefunktion er deaktiveret, gar printeren i Stramsparetilstand pa side 104 efter 5 minutter uden aktivitet
for at spare strgm.

e  Automatisk slukkefunktion Er altid aktiveret, hvis printeren ikke har et netvaerk eller faxfunktion.

e  Automatisk slukkefunktion deaktiveres, nar printerens tradlgse funktion eller Wi-Fi Direct-funktion
aktiveres, eller nar en printer, der understatter fax, USB eller Ethernet-netvaerk, opretter en fax-, USB-
eller Ethernet-forbindelse.
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Opdatere printeren

Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, og Web Services er blevet aktiveret, sgger printeren som standard
automatisk efter opdateringer.

Du kan ogsa manuelt sgge efter og installere opdateringer fra den integrerede webserver.

Sadan opdateres printeren ved hj=lp af den integrerede webserver

1. Abndenintegrerede webserver.

Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Varktgjer.

3. |afsnittet Printeropdateringer skal du klikke pa Firmwareopdateringer og fglge anvisningerne pa
skarmen.

[:?’”r BEMARK: Hvis du bliver bedt om en adgangskode, skal du angive PIN-koden fra maerkatet pa printeren. Den

kan vaere teet pa patronadgangsomradet inden i printeren eller pa bagsiden, siden eller undersiden af
printeren.

[:;’/f’ BEMZRK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til netvaerket,
skal du falge anvisningerne pa skarmen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har indstillingerne,

skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret netvaerket.

ﬂ% BEMARK: Huvis der er en printeropdatering, hentes og installeres den, hvorefter printeren genstartes.

DAWW Opdatere printeren 41



42 Kapitel4 Printerens administrationsveerktgjer DAWW



DAWW

Udskrivning

Printeren er lavet til at virke med HP Smart-appen, som er et software-program, som ggr det nemt at printe,
scanne og administrere din printer fra en smartphone, laptop, desktop eller andre enheder. Du kan printe eller
administrere din printer fra alle dine enheder, nar du har installeret appen pa de enkelte enheder. HP Smart-
appen er kompatibel med i0S, Android, Windows 10 og Mac.

Laes dette afsnit for at finde ud af mere omkring udskrivning ved hjzelp af HP Smart-appen samt udskrivning
fra andre apps ved hjzelp af HP-printerdrivere, som blev installeret i forbindelse med opsatningen. Du kan
ogsa finde grundlaggende vejledning i udskrivning med Apple AirPrint pa en Mac og udskrivning fra mobile
enheder ved hjzlp af de printerkommandoer, som er i enhedens software.

Husk at se vores tips til udskrivning, sa du er sikker pa, at du opnar det bedste resultat, hver gang du printer.

° Udskrivning med appen HP Smart

° Udskriv ved hjlp af en computer.

° Udskrivning fra mobilenheder

e  Tip til udskrivning
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Udskrivning med appen HP Smart

Dette afsnit indeholder grundlaeggende instruktioner til at bruge appen HP Smart til at udskrive fra din
Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enhed. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart,
finder du under:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sadan udskrives fra en Android- eller i0S-enhed

1.  Serg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ilagning af papir pa side 10 for at fa flere oplysninger.

2. AbnappenHP Smart.
3.  Tryk pa Plus-ikonet, hvis du skal skifte til en anden printer eller tilfgje en ny printer.

4. Tryk pa en printerfunktion (f.eks. Udskriv fotos eller Udskriv dokumenter mv.). Du kan udskrive fotos
og dokumenter fra din enhed, dit cloud-lager eller dine sociale medier.

5. Vealg det foto eller dokument, du vil udskrive.

6. Velg de gnskede indstillinger. Klik eller tryk pa Flere indstillinger for at fa vist flere indstillinger. Der er
flere oplysninger om udskriftsindstillinger under Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51.

7. Tryk pa Udskriv.

Sadan udskrives fra en Windows 10-enhed

1. Serg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ilzegning af papir pa side 10 for at fa flere oplysninger.

2. AbnHP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde pa side 32 for at fa
flere oplysninger.

3. Searg for, at din printer er valgt pa startskaermen HP Smart.

TIP: Huvis du vil vaelge en anden printer, skal du klikke eller trykke pa ikonet ((-B) pa veerktgjslinjen i

venstre side af skaermen og derefter vaelge Vzelg en anden printer for at se alle tilgeengelige printere.

4. Vzlg Print Photos (Udskriv fotos), find det foto, du vil udskrive, og klik eller tryk derefter pa Select
Photos to Print (Marker fotos til udskriv).

Velg Print Documents (Udskriv dokumenter), du vil udskriv, og klik eller tryk pa Print (Udskriv).

5. Velg de gnskede indstillinger. Klik eller tryk pa Flere indstillinger for at fa vist flere indstillinger. Der er
flere oplysninger om udskriftsindstillinger under Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51.

6. Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives fra en Mac-enhed
1. Abnappen HP Smart.

2. Klik pa feltet Print (Udskriv), og klik derefter pa Print Document (Udskriv dokument) eller Print Photo
(Udskriv foto).
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3.  Find den fil, du vil udskrive, fra mappen Dokumenter, biblioteket Billeder eller en mappe pa Mac.

4. Valg det dokument eller billede, du vil anvende, og klik derefter pa Open (Abn). Vinduet Print (Udskriv)
abnes.

5. Valg en anden printer, eller rediger printerindstillingerne, f.eks. papirstarrelse eller udskriftskvalitet.

6. Klik pa Udskriv.
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Udskriv ved hj=lp af en computer.

Udskrivning af dokumenter

Udskrive fotos

Udskrivning af konvolutter

Udskrivning med maksimum dpi

Udskrivning ved hjzelp af en stationaer eller baerbar Mac

Udskrivning af dokumenter

Far du udskriver dokumenter, skal du sgrge for, at der er papir i indbakken, og at udbakken er aben. Der er
flere oplysninger om ilaegning af papir i Ilaegning af papir pa side 10.

Sadan udskriver du et dokument (Windows)

1.

2.

5.

6.

Vzlg Udskriv i softwaren.
Kontroller, at din printer er valgt.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praferencer.

Vlg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%”f BEMARK: Huvis du andrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)

1.
2.

3.

Vzlg Udskriv i programmet.
Printeren skal vaere valgt.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Pa fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej skal du valge genvejen Tosidet udskrivning
(dupleks).

Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%f’ BEMARK: Huvis du a&endrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.
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5.  Nar du har udskrevet fgrste side, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at ilaagge papiret igen, og
derefter klikke pa Fortsaet.

6. Klik pa OK for at udskrive.

Udskrive fotos

Far du udskriver billeder, skal du sgrge for, at der er fotopapir i indbakken, og at udbakken er aben. Der er
flere oplysninger om ilaegning af papir i Ilaegning af papir pa side 10.

Sadan udskrives der fotos pa fotopapir (Windows)
1.  Velg Udskriv i softwaren.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Vaxlg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%f’ BEMARK: Huvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.

5. Klik pa OK for at vende tilbage til dialogboksen Egenskaber.

6. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

Ej?)y BEMARK: Fjern alt fotopapir fra papirbakken, nar udskrivningen er faerdig. Opbevar papiret sa det undgar
at krglle, da dette kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Udskrivning af konvolutter

Far du udskriver konvolutter, skal du sgrge for, at der er konvolutter i indbakken, og at udbakken er aben. Du
kan laegge én eller flere konvolutter i indbakken. Brug ikke blanke eller praegede konvolutter eller konvolutter
med hagter eller ruder. Der er flere oplysninger om ileegning af konvolutter i [leegning af papir pa side 10.

[%”f BEMZARK: Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan du formaterer teksten til udskrivning pa
konvolutter, i tekstbehandlingsprogrammets Hjzlp.

Sadan udskriver du en konvolut (Windows)
1. Velg Udskriv i softwaren.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Velgde passende indstillinger fra fanerne Papir/Kvalitet og Layout og dialogboksen Avancerede
indstillinger.
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° Pa rullelisten Papirtype eller Medier skal du valge den relevante papirtype.
e  Parullelisten Papirstarrelser eller Papirstarrelse skal du valge den relevante konvolutstarrelse.
e  Vzlg staende eller liggende papirretning.

Se Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

5. Klik pa OK, og klik derefter pa Udskriv eller OK i dialogboksen Udskriv.

Udskrivning med maksimum dpi

Brug tilstanden maks. dpi, nar du skal udskrive skarpe billeder i hgj kvalitet pa fotopapir. Det tager laengere

tid at udskrive med maksimum dpi end med de andre udskriftsindstillinger, og der kraeves meget ledig plads
pa disken. Find en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa supportwebstedet pa www.hp.com/
support.

Sadan udskrives i tilstanden med maksimal dpi (Windows)
1. Velg Udskriv i programmet.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

4. Valg de relevante indstillinger.
e  Klik pa fanen Papir/kvalitet. Vzlg en relevant papirtype pa rullelisten Medier.

e  Klik pa fanen Advanced (Avanceret), og vaelg markeringsfeltet Print in Max DPI (Udskriv med
maks. DPI), og klik derefter pa OK.

[%f BEMZARK: Ikke alle papirtyper understatter maks. dpi. Du vil se et alarmikon ved siden af indstillingen,
hvis den valgte papirtype pa rullelisten Medie ikke understgatter den.

Se Tips til printerindstillinger (Windows) pa side 51 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

5. Kontroller papirets retning under fanen Layout, og klik derefter pa OK for at udskrive.

Udskrivning ved hj=lp af en stationzr eller barbar Mac

Printeren er kompatibel med Mac-computere, der karer macOS eller 0S X 10.7 og senere samt Apple AirPrint.
Folg instruktionerne i dette afsnit for at give mulighed for udskrivning fra en Mac-computer ved hjzlp af
AirPrint.

[%r BEMARK: Brug HP Smart-appen til at overvage blaekstand og printeradvarsler.

Hvis du ikke har konfigureret printerne og forbundet den til dit netvaerk, skal du farst ga til 123.hp.com for at
installere den ngdvendige software og fuldfare opsatningen.

Nar printeren er konfigureret og forbundet til dit tradlgse netvaerk, skal du fglge trinnene herunder for at give
mulighed for udskrivning via AirPrint.
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1. Abn Systempraferencer, og valg Printere og scannere.
2. Klik pa plusikonet (—B for at tilfgje printeren.

3. Veelg din printer pa den viste liste over netvaerksprintere, og klik pa derefter pa Add (Tilfgj).

Computeren installerer de tilgeengelige drivere (udskriv, scan og fax, hvis relevant) for printeren.
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Udskrivning fra mobilenheder

Udskriv med Udskriv overalt

Udskriv overalt er en gratis tjeneste, der giver dig mulighed for at bruge HP Smart-appen sammen med din HP
Account til fiernudskrivning ved hjzlp af mobildata eller en Wi-Fi-fjerntilslutning.

Med Udskriv overalt kan du hvor og nar som helst udskrive til din HP-webtilsluttede printer. Klik her for at fa
flere oplysninger online.

For du kan bruge Udskriv overalt, skal printeren vzere tilsluttet et aktivt netvark med forbindelse til
internettet.

Sadan udskrives et dokument vha. Udskriv overalt
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1. Hvis du har oprettet en HP-konto under printeropsaetningen (er muligvis ikke tilgaengeligt i alle lande/
omrader), blev Udskriv overalt aktiveret automatisk.

Hvis du ikke oprettede en HP-konto under opsatningen, skal du fglge trinnene herunder for dit
operativsystem for at aktivere Udskriv overalt.

i0S/Android

a. Gatil appstartskaermen for HP Smart, og tryk pa din printer.

b. Tryk pa Enable Print Anywhere (Aktivér Print Anywhere).

¢. Logpa, eller opret en HP-konto, nar du bliver bedt om det.

d. Tryk pa Enable (Aktiver).

Windows 10/mac0S

a. Gatil appstartskeermen for HP Smart, og klik pa printerbilledet.
b. Gatil fanen Print Anywhere, og klik pa Sign In (Log pa).

¢. Logpa3, eller opret en HP-konto, nar du bliver bedt om det.

d. Klik pa Enable (Aktivér).

2. AbnHP Smart, og udskriv derefter dokumentet. Se Udskrivning med appen HP Smart pa side 44 for at fa
flere oplysninger.

[%”]’9 BEMZARK: Hvis du vil bruge Udskriv overalt-funktioner via flere enheder, skal du logge pa med din HP-konto
pa hver af de andre enheder. Efter logon vil den nye enhed vaere klar til at udskrive med Udskriv overalt.
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Tip til udskrivning

° Tip vedrgrende blaek

° Tip tilileegning af papir

° Tips til printerindstillinger (Windows)

For at udskrive skal HP-blaekpatronerne fungere korrekt med nok blaek i bleekpatronerne, papiret skal ligge
korrekt, og printeren skal have de korrekte indstillinger.

Tip vedrgrende blak
e  Brug originale HP-patroner.
e  Bade den sorte og den trefarvede patron skal installeres korrekt.

Se Udskift patroner pa side 69 for at fa flere oplysninger.

e  Kontrollér de forventede blaekniveauer i blaekpatronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.

Se Kontrol af det anslaede blaekniveau pa side 67 for at fa flere oplysninger.

e  Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Lgsninger pa problemer
med kvaliteten af udskrift pa side 91.

[%f BEMZARK: De originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far
det bedst mulige resultat hver gang.

HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer fra andre
producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre producenter, er ikke
omfattet af garantien.

Hvis der vises en "lkke-HP-blakpatron”-besked fra printersoftwaren, og du mener, du har kgbt originale HP-
patroner, skal du ga til: www.hp.com/go/anticounterfeit.

Tip tililegning af papir

e  Lagen hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme starrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.

e Lagpapireti, sa den side, der skal udskrives pa, vender opad.
e  Kontrollér, at det papir, der er lagt i indbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e  Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje papiret
i papirbakken.

Se Ileegning af papir pa side 10 for at fa flere oplysninger.

Tips til printerindstillinger (Windows)

e  Dukan &ndre standardudskriftsindstillingerne ved at abne HP printersoftware, klikke pa Udskriv og
scan og derefter klikke pa Angiv praeferencer. Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan
printersoftware abnes, under Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33.

e  Forsta papir- og papirbakkeindstillinger:
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Papirsterrelse: Vzlg den papirstarrelse, du lagde i papirbakken.

Medier: Vzlg den papirtype, du bruger.

e  Forsta farve- eller sort-hvid-indstillinger.

Farve:: Bruger blzk fra alle patroner til firefarveudskrifter.

Sort-hvid eller Kun sort blaek: Bruger kun sort blzk til sort-hvide udskrifter i normal eller lavere
kvalitet.

Gratoner i hgj kvalitet: Bruger blaek fra bade farvepatronen og den sorte patron til at frembringe
et bredere spektrum af sorte og gra nuancer til sort-hvide udskrifter i hgj kvalitet.

e  Forsta indstillingerne for udskriftskvalitet:

Udskriftskvalitet males i udskriftsoplgsningens punkter pr. tomme (dpi). Hgjere dpi frembringer klarere
og mere detaljerede udskrifter, men gar udskrivningen langsommere og kan muligvis forbruge mere
blaek.

Kladde: Den laveste dpi, der typisk anvendes, nar blaekniveauet er lavt, eller nar der ikke er behov
for udskrifter af hgj kvalitet.

Bedre: Velegnet til de fleste udskriftsjobs.
Bedst: Bedre dpi end bedre.

Maks. dpi aktiveret: Den hgjeste dpi-indstilling til udskriftskvalitet.

e  Forsta side- og layoutindstillinger:

Retning: Valg Portrait (stdende) for lodrette udskrifter eller Landscape (liggende) for vandrette
udskrifter.

Udskriv pa begge sider: Vend siderne manuelt, nar én side af papiret er blevet udskrevet, sa du
kan udskrive pa begge sider af papiret.

o  Vend pa langs: Valges, hvis du vil vende siderne pa langs, nar du udskriver pa begge sider.
o  Vend pa tvaers: Valges, hvis du vil vende siderne pa tvaers, nar du udskriver pa begge sider.

Sider pr. ark: Hjzlper dig med at angive sidernes rakkefalge, hvis du udskriver et dokument pa
mere end to sider pr. ark.
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Kopiering, scanning og mobilfax

Du kan scanne dokumenter, fotos og andre papirtyper og sende dem derefter til f.eks. en computer eller en e-
mailmodtager.

Ved scanning af dokumenter ved hjzlp af HP-printersoftwaren kan du scanne til et format, som kan sgges og
redigeres.

Ved scanning af en original uden rammer skal du bruge scannerens glasplade og ikke dokumentfgderen.

[%”f BEMARK: Nogle scanningsfunktioner er kun tilgaengelige, nar du har installeret HP-printersoftwaren.

° Kopiér og scan ved hjalp af HP Smart

° Kopier fra printeren

° Scanning vha. af HP's printersoftware

° Scanning vha. Webscan

° Tip til kopiering 0g scanning

° Mobil fax
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Kopiér og scan ved hjalp af HP Smart

° Kopiér og scan fra en Android- eller i0S-enhed

° Scan fra en Windows 10-enhed

° Kopiér og scan fra en Mac

Du kan bruge HP Smart-appen til at kopiere og scanne dokumenter eller fotos ved hjzlp af din enheds
kamera. HP Smart omfatter redigeringsvaerktgj, der giver dig mulighed for at justere det scannede bilede, far
du gemmer, deler eller udskriver det. Du kan udskrive, gemme dine scanninger lokalt eller i cloudbaserede
lagringstjenester og dele dem via e-mail, sms, Facebook, Instagram mv. For at kopiere og scanne ved hjzlp af
HP Smart skal du fglge anvisningerne i det relevante afsnit nedenfor afhangigt af, hvilken enhed du bruger.

Dette afsnit indeholder grundlaeggende vejledning i brug af HP Smart-appen til at kopiere eller scanne fra din
Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enhed. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart,
finder du under:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopiér og scan fra en Android- eller i0S-enhed

Sadan kopieres fra en Android- eller i0S-enhed
1. Abnappen HP Smart.
2.  Tryk pa plusikonet, hvis du vil skifte til en anden printer eller tilfgje en ny.
3. Tryk pa Kopiér. Det indbyggede kamera abnes.

4. St et dokument eller foto foran kameraet, valg en indstilling for stgrrelse som hjzlp til at identificere
starrelsen af originalen, og tryk pa den runde knap nederst pa skaermen for at tage et billede.

% TIP: For at fa det bedste resultat skal du justere kamerapositionen, sa originalen placeres inden for
den givne ramme pa eksempelskaermen.

5. Indstil antal kopier, eller foretag andre justeringer efter behov:
e  Tryk paikonet for tilfgjelse af sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.
e  Tryk paikonet for sletning for at fjerne dokumenter eller fotos.
e  Tryk pa Tilpas starrelse for at indstille, hvordan papiret udfyldes af originalen.

6. Tryk pa Start sort eller Start farve for at tage en kopi.

Scan til en Android- eller i0S-enhed
1. Abnappen HP Smart.

2.  Tryk pa plusikonet, hvis du vil skifte til en anden printer eller tilfgje en ny.
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Vzlg en scanningsfunktion, og tryk derefter pa Kamera. Det indbyggede kamera abnes. Scan dit foto
eller dokument vha. kameraet.

Nar du er faerdig med at justere det scannede dokument eller foto, kan du gemme, dele eller udskrive
det.

Scan fra en Windows 10-enhed

Sadan scannes et dokument eller et foto ved hjzlp af enhedens kamera

Hvis din enhed har et kamera, kan du bruge HP Smart-appen til at scanne et udskrevet dokument eller et foto
med enhedens kamera. Du kan derefter bruge HP Smart til at redigere, gemme, udskrive eller dele billedet.

1.

Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne oqg fejlfinde pa side 32 for at fa
flere oplysninger.

Valg Scan, og vaelg derefter Kamera.

Placér et dokument eller et foto foran kameraet, og klik eller tryk derefter pa den runde knap nederst pa
skaermen for at tage et billede.

Juster graenserne, hvis det er ngdvendigt. Klik eller tryk pa ikonet Anvend.
Lav om ngdvendigt andre justeringer:
e  Klik eller tryk pa Tilfgj sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Klik eller tryk pa Rediger for at rotere eller beskaere dokumentet eller billedet eller for at justere
dets kontrast, lysstyrke, matning eller vinkel.

Vzlg den gnskede filtype, og klik eller tryk derefter pa ikonet Gem for at gemme det, eller klik eller tryk
pa ikonet Del for at dele det med andre.

Sadan redigeres et tidligere scannet dokument eller billede

DAWW

HP Smart tilbyder redigeringsveerktgier, f.eks. til at beskaere eller rotere, som du kan bruge til at justere et
tidligere scannet dokument eller billede pa din enhed.

1.

Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde pa side 32 for at fa
flere oplysninger.

Vzlg Scan, og vzlg derefter Importér.

Vaelg det dokument eller foto, du vil justere, og klik eller tryk derefter pa Abn.
Juster graenserne, hvis det er ngdvendigt. Klik eller tryk pa ikonet Anvend.
Lav om ngdvendigt andre justeringer:

e  Klik eller tryk pa Tilfgj sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Klik eller tryk pa Rediger for at rotere eller beskaere dokumentet eller billedet eller for at justere
dets kontrast, lysstyrke, maetning eller vinkel.

Vzlg den gnskede filtype, og klik eller tryk derefter pa Gem eller Del for at gemme filen eller dele den
med andre.

Kopiér og scan ved hjzelp af HP Smart
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Kopiér og scan fra en Mac

Sadan kopieres fra en Mac

1. Abnappen HP Smart.

2. Tryk pa plusikonet ( <) eller Tilfgj printer, hvis du skal andre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

3. Tryk pa Kopiér. Det indbyggede kamera abnes.

4. Szt et dokument eller foto foran kameraet, vaelg en indstilling for stgrrelse som hjzlp til at identificere
starrelsen af originalen, og tryk pa den runde knap nederst pa skaermen for at tage et billede.

%" TIP: For at fa det bedste resultat skal du justere kamerapositionen, sa originalen placeres inden for
den givne ramme pa eksempelskaermen.

5. Indstil antal kopier, eller foretag andre justeringer efter behov:
e  Tryk paikonet for tilfgjelse af sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.
e  Tryk paikonet for sletning for at fjerne dokumenter eller fotos.
e  Tryk pa Tilpas starrelse for at indstille, hvordan papiret udfyldes af originalen.

6. Tryk pa Start sort eller Start farve for at tage en kopi.

Scan til en Mac-enhed

1. Abnappen HP Smart.

2. Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskeermen for at finde Tilfgj printer.

3. Veelg en scanningsfunktion, og tryk derefter pa Kamera. Det indbyggede kamera dbnes. Scan dit foto
eller dokument vha. kameraet.

4. Nar du er feerdig med at justere det scannede dokument eller foto, kan du gemme, dele eller udskrive
det.
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Kopier fra printeren

Fra scannerglasset
1. Leeg papiretiinputbakken.

Se Ilzegning af papir pa side 10 for at fa oplysninger om ilaegning af papir.

2. Lag originalen med udskriftssiden nedad i bageste venstre hjgrne af scannerens glasplade.

Se Ileeg original pa side 14 for at fa flere oplysninger.

3. Tryk enten pa knappen Start kopi, Sort (O) (Sort kopi) eller knappen Start kopi, Farve (9)

(Farvekopi) for at lave en kopi.

Kopieringen begynder 2 sekunder efter det sidste tryk pa knappen.

¥ TIP: Dukan gge antallet af kopier ved at trykke pa knappen flere gange.

Fra dokumentfaderen
1. Laeg papiretiinputbakken.

Se Ila2gning af papir pa side 10 for at fa oplysninger om ilegning af papir.

2. Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfgderen.

Se lla=g original pa side 14 for at fa flere oplysninger.

3.  Tryk enten pa knappen Start kopi, Sort (O) (Sort kopi) eller knappen Start kopi, Farve (’))

(Farvekopi) for at lave en kopi.

Kopieringen begynder 2 sekunder efter det sidste tryk pa knappen.

{* TIP: Du kan gge antallet af kopier ved at trykke pa knappen flere gange.

DAWW Kopier fra printeren
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Scanning vha. af HP's printersoftware

° Scanne til en computer

° Scan til e-mail

e  Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

e  Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

Scanne til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vaere forbundet og teendt.

Sadan scannes en original fra HP-printersoftwaren (Windows)

1. Leeg originalen i dokumentfgderen pa scannerglasset. Se llzeg original pa side 14 for at fa oplysninger
om ilaegning af papir.

2. AbnHP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

3. |softwareprogrammet skal du klikke pa Scanning, og derefter pa Scan et dokument eller billede.

4. Velg den gnskede type scanning under Scanningsgenveje, og klik derefter pa Scan.

[:?’”i’> BEMZRK: | fgrste skaermbillede kan du kontrollere og andre de basale indstillinger. Klik pa Mere-
linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) pa side 59 for at fa flere oplysninger.

Scan til e-mail

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail via HP-printersoftwaren (Windows)

1. Laeg originalen i dokumentfagderen pa scannerglasset. Se Ileeg original pa side 14 for at fa oplysninger
om ilegning af papir.

2. AbnHP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

3. |softwareprogrammet skal du klikke pa Scanning, og derefter pa Scan et dokument eller billede.

4. Under Scanningsgenveje skal du valge Send med e-mail som PDF eller Send med e-mail som JPEG og
derefter klikke pa Scan.

A,

B BEMERK: | forste skaermbillede kan du kontrollere og andre de basale indstillinger. Klik pa Mere-
linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) pa side 59 for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skeermen med
eksemplet.

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

Du kan oprette din egen scanningsgenvej for at ggre det lettere at scanne. Du bgr f.eks. scanne og gemme
dine fotos regelmaessigt i PNG-format frem for JPEG-format.
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Laeg originalen i dokumentfgderen pa scannerglasset. Se llzegning af papir pa side 10 for at fa
oplysninger om ilgning af papir.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

I softwareprogrammet skal du klikke pa Scanning, og derefter pa Scan et dokument eller billede.
Klik pa Opret en ny scanningsgenvej.

Indtast et passende navn, valg en nuvarende genvej, som din nye genvej skal baseres pa, og klik pa
Opret.

Hvis du for eksempel opretter en ny genvej til billeder, skal du enten valge Gem som JPEG eller Send
med e-mail som JPEG. Dette giver adgang til mulighederne for at arbejde med billeder ved scanning.

Ret indstillingerne for den nye genvej for at imgdekomme dine behov, og klik pa ikonet Gem til hgjre for
genvejen.

[%f BEMARK: | farste skaermbillede kan du kontrollere og ndre de basale indstillinger. Klik pa Mere-

linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og rette de avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) pa side 59 for at fa flere oplysninger.

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

DAWW

Du kan =ndre alle scanningsindstillinger én gang eller gemme &ndringerne til permanent brug. Det er blandt
andet muligt at veelge papirstgrrelse og -retning, scanningsoplgsning, kontrast, og hvilken mappe
scanningerne skal gemmes i.

1.

Lzeg originalen i dokumentfgderen pa scannerglasset. Se llzegning af papir pa side 10 for at fa
oplysninger om il&gning af papir.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

| softwareprogrammet skal du klikke pa Scanning, og derefter pa Scan et dokument eller billede.
Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen HP Scan.

Ruden med de avancerede indstillinger vises til hgjre. | den venstre kolonne vises der en oversigt over
hvert afsnits aktuelle indstillinger. | den hgjre kolonne kan du @&ndre indstillinger i det fremhaevede
afsnit.

Klik pa hvert enkelt afsnit til venstre for ruden med avancerede indstillinger for at gennemse
indstillingerne i det pagzeldende afsnit.

Du kan gennemse og &ndre de fleste indstillinger ved hjzelp af rullemenuerne.

Visse indstillinger giver starre fleksibilitet ved at vise en ny rude. De er vist med et plustegn (+) til hgjre
for indstillingen. Du skal enten acceptere eller annullere eventuelle @ndringer i denne rude for at ga
tilbage til ruden med detaljerede indstillinger.

Nar indstillingerne er endret, kan du vzlge en af fglgende muligheder.

e  Klik pa Scan. Du bliver bedt om at gemme eller afvise @ndringerne af genvejen, nar scanningen er
fuldfert.

e  Klik pa ikonet Gem til hgjre for genvejen. Det gemmer andringerne i genvejen, sa du kan genbruge
dem. Ellers pavirker @ndringerne kun det aktuelle scanningsarbejde. Klik derefter pa Scan.
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H—é Fa mere at vide om brugen af HP Scan-software. Klik her for at fa flere oplysninger online. Pa nuvarende

tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.

e Tilpas scanningsindstillinger som f.eks. billedfiltype, scanningsoplgsning og kontrastniveau.
e  Scan til netvaerksmapper og skydrev.

e  Farvist, og tilpas billeder far scanning.
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Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i den integrerede webserver, der ggr det muligt at scanne fotos og dokumenter fra din
printer til din computer ved hjzlp af en webbrowser.

Funktionen er altid tilgeengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere oplysninger.

[%f BEMARK: Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

Hvis ikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsatter netvaerket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan

1.
2.
3.
4.

5.

Abn den integrerede webserver. Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Indstillinger.
Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.
Vzelg Webscan fra EWS for at aktivere Webscan.

Klik pa Apply (Anvend).

Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

DAWW

Scanning ved hjzlp af Webscan tilbyder grundlaeggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1.

Lzeg originalen i dokumentfaderen pa scannerglasset. Se llzeg original pa side 14 for at fa oplysninger
om ilegning af papir.

Abn den integrerede webserver. Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Scanning.

Klik pa Webscan i venstre rude, rediger de gnskede indstillinger, og klik sa pa Start scanning.

Scanning vha. Webscan
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Tip til kopiering 0og scanning
Brug faglgende tip, nar du skal kopiere og scanne:

e Hold glaspladen og bagsiden af laget ren. Produktet tolker alt det, der findes pa glaspladen, som en del
af billedet.

e  La®goriginalen med printsiden opad i dokumentfgderen eller med printsiden nedad i bageste venstre
hjgrne af scannerens glasplade.

e  Huvis du vil tage en stor kopi af en lille original, skal du scanne originalen ind pa computeren, ®ndre
stgrrelsen i scanningsprogrammet og derefter udskrive en kopi af det forstarrede billede.

e  Huvis du vil justere scanningsstgrrelse, outputtype, scanningsoplgsning eller filtype mv. skal du starte
scanningen fra printersoftwaren.

e  Sat lysstyrken korrekt i programmet, sa du undgar manglende eller forkert tekst.
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Mobil fax

Brug HP Smart-appen til hurtigt at scanne og faxe flere sider pa én gang fra din mobilenhed eller computer.
HP Smart-appen sender din fax pa sikker vis.

Fa flere oplysninger om Mobil fax ved at ga til webstedet for HP Smart.

Brug Mobil fax i HP Smart-appen

1.  Sgrg for, at din mobilenhed eller computer er forbundet til et netvaerk. Start HP Smart-appen, og log pa
eller opret din HP Account.

2. Velgfeltet Mobil fax.
Hvis du ikke ser feltet Mobil fax, kan du aktivere det pa falgende made:

e  Paen mobilenhed: Tryk pa Personalize Tiles (Tilpas felter), tryk pa til/fra-indstillingen Mobil fax
for at aktivere feltet, og ga derefter tilbage til startskarmen.

e  PaenWindows 10-enhed: Klik pa Settings (Indstillinger), vaelg Personalize Tiles (Tilpas felter), og
klik pa til/fra-indstillingen Mobile Fax (Mobilfax) for at aktivere feltet. Ga derefter tilbage til
startskarmen.

e  P3den Mac-enhed: Ga til menulinjen, og vaelg HP Smart > Personalize Tiles (Tilpas felter). Angiv
indstillingen Mobile Fax (Mobilfax) til On (Til).

E/f BEMARK: Mobil fax er tilgaengelig i specifikke lande/omrader. Hvis du ikke ser indstillingen Mobil fax i
menuen Personalize (Tilpas), er Mobil fax muligvis ikke tilgaengelig i dit land/omrade.

3. Udfyld de ngdvendige mobilfaxoplysninger.

4. Dukan tilfgje en forside ved at trykke pa til/fra-indstillingen Tilfgj en forside og derefter skrive et emne
og en meddelelse.

5. Scan det element, du vil faxe, ved hj=elp af printeren eller mobilenhedens kamera, eller vedhaft en
understgttet filtype. Send faxen, nar den er klar.

Din fax sendes pa sikker vis, og du kan spore statussen i HP Smart-appen.
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Administrer patroner

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Oplysninger om blakpatroner og skrivehoved

Kontrol af det anslaede blakniveau

Bestilling af blaek

Udskift patroner

Benyt enkeltpatrontilstanden

Oplysninger om patrongaranti

Patrontips
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Oplysninger om blaekpatroner og skrivehoved

De falgende tip gor det nemmere at vedligeholde HP-blakpatronerne og sikre en ensartet udskriftskvalitet.

Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler udskiftning af blaekpatroner og kan ikke bruges til
en fgrstegangsinstallation.

Opbevar alle blekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.

Printeren skal vaere slukket korrekt.

Opbevar patronerne ved stuetemperatur (15 - 35 °C).

Renggr kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

Handter patronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsaettes for anden hardhandet
behandling i forbindelse med isaettelse, kan det give midlertidige udskriftsproblemer.

Hvis du flytter produktet, skal du gare falgende for at undga, at der laekker blaek fra printeren, eller den
beskadiges:

e Sgrg for at slukke printeren ved a trykke pa ikonet (D (Taend/sluk) (knappen Strgmafbryder).
Vent, indtil al aktivitet ophgrer, far du frakobler printeren.
e  Sgrg for, at du ikke tager patronerne ud.

e  Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke laegges pa siden, bagsiden, fronten eller
toppen.

Hvis du har en HP+ printer, skal du benytte Original HP-patroner. Hvis du anvender ikke-Original HP eller
genopfyldte patroner installeres, kan printeren ikke udskrive.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa du
undgar, at der opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blak, eller
blaksystemet beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner.
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Kontrol af det anslaede blaakniveau

Du kan se de anslaede blaekniveauer fra printersoftwaren, printerens kontrolpanel eller HP Smart.

Sadan kontrollerer du blaekniveauerne fra printerens kontrolpanel

e lkonerne Blakniveau pa printerens skaerm viser det anslaede niveau af resterende blak i patronerne.

Sadan kontrollerer du blaekniveauerne i HP printersoftware (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Anslaet blaekniveau i printersoftware.

Sadan kontrollerer du blaekniveauerne via HP Smart-appen

e  AbnHP Smart. Kontrollér de anslaede blakniveauer pa hgjre side af printerbilledet.

B BEMARK:

e  Hvis du har installeret en efterfyldt eller ®ndret blaekpatron, eller hvis bleekpatronen har vaeret brugt i
en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vzre ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

e  Advarsler ogindikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om lavt
blaekniveau, bar du sgrge for at skaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blaekpatronerne, fgr udskriftskvaliteten bliver uacceptabel.

e  Der bruges blxk fra bleekpatronerne til flere ting under udskrivningsprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og blaekpatronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Desuden vil der altid veere
lidt blek tilbage i patronen, nar den er opbrugt. Der er flere oplysninger pa www.hp.com/go/inkusage.
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Bestilling af blaek

Find det korrekte blaekpatronnummer, fgr du bestiller patroner.

Sadan finder du blekpatronens nummer pa printeren

e  Patronnummeret findes indvendigt pa daekslet til blaekpatronen.

Sadan finder du patronnummeret i HP Smart-appen

e  Abn HP Smart. Ga til startskaermen, klik eller tryk pa printerbilledet, og klik eller tryk derefter pa
Supported Supplies (Understgttede forbrugsvarer) eller Supply Status (Forsyningsstatus).

Sadan finder du genbestillingsnumrene i printersoftware (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

2. |printersoftware skal du klikke pa Keb og derefter pa Kab forbrugsvarer online og sa falge
anvisningerne pa skarmen.

Du kan bestille originale HP-forbrugsvarer til HP DeskJet 4100e series pa www.hp.com/buy/supplies. Valg
land/omrade, hvis du bliver bedt om det, og falg sa beskederne for at finde de rigtige blaekpatroner til
printeren.

Ef BEMAERK: Det er ikke muligt benytte onlinebestilling af patroner i alle lande/omrade. | de lande hvor mange
ikke kan benytte onlinebestilling, kan man stadig fa vist oplysninger om forbrugsvarerne og udskrive en liste,
man kan tage med til sin HP-forhandler.
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Udskift patroner

Sadan udskiftes blaekpatronerne
1.  Kontroller, at produktet er taendt.
2. Tag patronen ud.

a. Abndakslet til bleekpatronerne, og vent indtil holderen er flyttet ind i midten.

b. Skub ned for at udlgse patronen, og traek den ind mod dig selv og ud af holderen.

N

3. Satennyblakpatroni.

a. Tag patronen ud af emballagen.

X
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b. Fjernplastictapen ved at traekke i traekfligen.

@ BEMZARK: Rar ikke ved de elektriske kontakter pa patronen.

¢.  Skub patronen opad ind i holderen, indtil den klikker pa plads.

d. Luk dxkslet til blekpatronerne.

70 Kapitel 7 Administrer patroner DAWW



Benyt enkeltpatrontilstanden

Brug enkeltpatronstilstand til at anvende printeren med kun én patron. Enkeltpatrontilstanden aktiveres, nar
der sker et af fglgende.

e  Dererkunénpatroniholderen.

e  Enpatron fjernes fra holderen, hvis der allerede er isat to patroner.

[%f BEMZARK: Hvis meddelelsen vises, og der er installeret to bleekpatroner i printeren, skal du
kontrollere, at den beskyttende plastiktape er blevet fiernet fra begge blaekpatroner. Hvis patronens
kontakter er dekket af plastiktape, kan printeren ikke registrere, at patronen er installeret. Prgv at
rense blaekpatronens kontakter, hvis der ikke sidder plastiktape pa bleekpatronerne. Find oplysninger
om rensning af patronkontakter i Problemer med patroner pa side 86.

Sadan afsluttes enkeltpatronstilstanden

e  Bade den sorte og den trefarvede patron skal vaere installeret.
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Oplysninger om patrongaranti

Garantien pa HP-blaekpatroner gzelder, nar blaekpatronen er brugt i dens dertil bestemte HP-
udskrivningsenhed. Denne garanti daekker ikke HP-patroner, der er blevet efterfyldt, omarbejdet,
nyistandsat, anvendt forkert eller manipuleret med.

| garantiperioden er produktet daekket, sa laenge HP-blaekpatronen ikke er tom, og garantiperiodens slutdato
ikke er overskredet. Du kan se slutdatoen for garantien, der vises i formatet AR/MANED/DAG, pa produktet:

o
X000

Se en kopi af HP's Begraensede garantierklaering pa www.hp.com/go/orderdocuments.
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Patrontips

Brug felgende tip i forbindelse med blakpatroner:

DAWW

For at beskytte patronerne mod at tarre ud skal du altid slukke for printeren ved hj=lp af
afbryderknappen.

Abn ikke patronerne, og tag ikke hatten af, far du er klar til at installere dem. Nar haetten sidder pa,
fordamper der ikke sa meget blaek.

Sat blaekpatronerne i de korrekte holdere. Farven pa hver patron skal svare til patronlasens farve. Sgrg
for, at blaekpatronerne kommer helt pa plads.

Juster printeren for at opna den bedste udskriftskvalitet. Der er flere oplysninger i Problemer med at
printe pa side 88.

Nar skaermbilledet Anslaede blakniveauer i HP Smart-appen eller skeermbilledet Anslaede niveauer i
printersoftwaren angiver, at én eller begge blekpatroner er ved at lgbe tar, skal du overveje at kabe nye
patroner for at undga forsinkelse ved udskrivning. Du behgver ikke udskifte blaekpatronerne, far
udskriftskvaliteten ikke er tilfredsstillende. Der er flere oplysninger i Udskift patroner pa side 69.

Hvis du tager en blakpatron ud af printeren, skal du forsgge at s=tte den i igen sa hurtigt som muligt.
Hvis en patron efterlades ubeskyttet uden for printeren, kan dyserne tgrre ud og tilstoppes.

Patrontips
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8 Web Services

° Hvad er Web Services?

° Opsatte Web Services

° Fiernelse af Web Services

DAWW
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Hvad er Web Services?

Printeren har innovative weblgsninger, som giver hurtig adgang til internettet og gor det lettere og hurtigere
at fa adgang til og udskrive dokumenter — alt sammen uden brug af computer.

[%F BEMARK: Nar du vil bruge disse webfunktioner, skal printeren have forbindelse til internettet (via en
tradles forbindelse). Du kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-kabel.
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Opsatte Web Services

Far du konfigurerer Web Services, skal du sikre dig, at der er forbindelse til internettet via en tradles
forbindelse.

Sadan opsattes Web Services

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Abn den indbyggede webserver pé side 35 for at fa flere
oplysninger.

2. Klik pa fanen Webtjenester.

3. lafsnittet Web Services-indstillinger skal du trykke pa Opsaetning og sa pa Fortsat og falge
anvisningerne pa skaermen for at acceptere brugsbetingelserne.

4. Hvis dubliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

[%f BEMZARK: Hvis du bliver bedt om en adgangskode, skal du angive PIN-koden fra maerkatet pa
printeren. Den kan vaere teet pa patronadgangsomradet inden i printeren eller pa bagsiden, siden eller
undersiden af printeren.

’L% BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til
netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
indstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

[’_5/]’ BEMZARK: Huvis der er en printeropdatering, downloades og installeres den, hvorefter printeren
genstartes. Gentag instruktionerne herover for at konfigurere webtjenesterne.

5. Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggare konfigurationen.

Sadan opsattes Web Services vha. HP Smart-appen
1.  Pastartskaermen skal du klikke eller trykke pa din printer eller Printerindstillinger.
2. Trykeller klik pa Avancerede indstillinger.
3. Trykeller klik pa Web Services.

4. Hvis Web Services ikke allerede er aktiveret, kan du se afsnittet Opsaetning i Web Services. Tryk eller klik
pa Opsaetning, og falg vejledningen pa skarmen for at aktiver Web Services.
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Fjernelse af Web Services

Falg nedenstdende trin for at fjerne Web Services:

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere
oplysninger.

2. Klik pa fanen Web Services, og klik derefter pa Fjern Web Services i afsnittet Web Services-
indstillinger.

3. Klik pa Fjern Web Services.

4. Klik pa Ja for at fjerne Web Services fra printeren.
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Lasning af problemer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

e  Fahj=lp fra appen HP Smart

e  Fahjelpidenne vejledning

° HP-support

79



Fa hj=lp fra appen HP Smart

Appen HP Smart giver meddelelser ved printerproblemer (papirstop og lignende fejl), links til hjaelpeindhold
og anvisninger i, hvor du kan fa yderligere hjzlp.
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Fa hj=lp i denne vejledning
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Papirstop og problemer med papirindfgring

° Problemer med patroner

° Problemer med at printe

° Netvaerk- og forbindelsesproblemer

° Problemer med printerhardware

° Fejlkoder og status pa kontrolpanelet

Papirstop og problemer med papirindfering

e  Fjernelse af papirstop

e Tips til forhindring af papirstop

° Lgsning af problemer med papirindfgringen

Fjernelse af papirstop

[% BEMARK: Der kan opsta papirstop i flere omrader. Fjern fastklemt papir i papirbakken farst. Det hjelper at
rydde papirgangen og gor det lettere at afhjzelpe papirstop i andre omrader. Fortsaet derefter til det naeste
omrade, indtil du har fundet alle papirstop og afhjulpet dem.

Sadan afhj=lpes papirstop i indbakken
1.  Fjernalt papir fra papirbakken, bade lgst og fastklemt papir.

2. Left og hold inputbakkeskarmen, og brug derefter en lommelygte til at se, om der er fastklemt papir
eller fremmedlegemer i papirgangen. Fjern eventuelt fastklemt papir eller fremmedlegemer, du finder.

Trek forsigtigt i papiret med begge haender for at undga at rive hele ark i stykker.

[’_ﬁ”f BEMZRK: Indbakkens skjold kan forhindre, at papiret blokeres af fremmedlegemer, og at der opstar
alvorlige papirstop. Indbakkens skjold ma ikke fjernes.

3. Tryk pa knappen Annuller (®) (Annuller). Printeren forsgger automatisk at fjerne papir, der sidder

fast.
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Sadan afhj=lpes papirstop i udbakken
1.  Fjernalt papir fra udskriftsbakken, bade lgst og fastklemt papir.

2. Brugen lygte til at kontrollere for fastklemt papir eller fremmedlegemer i omradet omkring
udskriftsbakken, og fjern sa det fastklemte papir og de fremmedlegemer, du finder.

Traek forsigtigt i papiret med begge haender for at undga at rive hele ark i stykker.

Sadan afhj=lpes papirstop via dekslet til blekpatronerne

1.  Tryk pa knappen Annuller (®) (Annuller) for at hjelpe papirstoppet automatisk. Hvis dette ikke

fungerer, kan du fjerne det fastkarte papir manuelt ved hjzlp af falgende vejledning.

2. Abndakslet til bleekpatronerne.

3. Vent, indtil holderen holder stille.

4. Tryk pa knappen Strgm ((D) for at slukke printeren. Tag derefter strgmledningen ud og eventuelle

andre kabler pa printerens bagside.

A FORSIGTIG: Risikoen for elektrisk stad undgas, ved at man afkobler stramkablet, sa man kan flytte
holderen med handerne og nulstille papirfedemekanismen.
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5. Brug en lommelygte til at kontrollere eventuelt papirstop eller fremmedelementer i adgangsomradet til
patronen, og fjern dem.

Traek forsigtigt i papiret med begge haender for at undga at rive hele ark i stykker.

6. Traek holderen mod hgjre, hvis den sidder i midten af printeren, og fjern sa det papir eller de objekter,
der blokerer holderens sti.

7. Luk patrondzekslet.

8. Tilslut stramledningen og eventuelle andre kablet igen pa bagsiden af printeren, og tryk derefter pa
knappen Strem (Q)) for at tnde printeren.

Sadan afhj=lpes papirstop i dokumentfgderen

1.  Laft daekslet til dokumentfaderen.
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2. Trxk det fastklemte papir forsigtigt ud af rullerne.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du kontrollere, om
der sidder iturevet papir fast i rullerne og hjulene, som kan blive inde i printeren.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

3.  Luk dzkslet til dokumentfaderen, og tryk det fast ned, indstil det laser pa plads.
Sadan fjernes papirstop fra printerens underside

1.  Tryk pa knappen Annuller (®) (Annuller) for at hjelpe papirstoppet automatisk. Hvis dette ikke

fungerer, kan du fjerne det fastkarte papir manuelt ved hjzlp af falgende vejledning.

2. Tryk pa knappen Strem ((D) for at slukke printeren. Tag derefter strgmledningen ud og eventuelle
andre kabler pa printerens bagside.

3. St papirbakken tilbage i printeren, luk udskriftsbakkens forlenger, og skub derefter udskriftsbakken
ind i printeren.

4. Vend printeren, find rensedakslet under printeren, og traek i begge holdere pa rensedakslet for at abne
det.
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5. Fjerndet papir, der sidder fast.

—

lw

6. Brug en lygte til at kontrollere for iturevne stykker af fastklemt papir inden i renseomradet, og fjern sa
det fastklemte papir, du finder.

7. Lukrensedakslet. Skub forsigtigt daekslet ind mod printeren, indtil begge lase gar pa plads.

[

|—

(

I

_/

8. Vend printeren om i den normale position.

9. Tilslut stramledningen og eventuelle andre kablet igen pa bagsiden af printeren, og tryk derefter pa
knappen Strem (d)) for at tnde printeren.

Tips til forhindring af papirstop
Folg disse retningslinjer for at undga papirstop.
e  Lagikke for meget i bakken.
e  Fjern ofte papir, der er udskrevet, fra udskriftsbakken.
e  Kontrollér, at det papir, der er lagt i indbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e  Lagikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken. Alt papir i papirbakken skal have samme
starrelse og vaere af samme type.

e  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

e  Skub ikke papiret for langt ind i indbakken.

e  Lagikke papir i bakken, mens printeren udskriver. Hvis printeren er ved at lgbe tar for papir, sa vent pa
at meddelelsen om at printeren er lgbet tar for papir vises, inden du laegger mere papir i bakken.
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Lasning af problemer med papirindfgringen

Hvilken slags problem har du?

e Derindferes ikke papir fra indbakken

Kontrollér, at der er papir i indbakken. Se Ilaegning af papir pa side 10 for at fa flere oplysninger.

Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke
bgje papiret i papirbakken.

Kontrollér, at papiret i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

e  Sider bliver skeve

Kontrollér, at papiret er ilagt i yderste hgjre side af indbakken, og at papirbreddestyringen er
trykket helt ind mod papirets venstre side.

Laeg ikke papir i printeren under udskrivning.

e Derindfores flere sider

Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke
bgje papiret i papirbakken.

Kontrollér, at bakken ikke er overfyldt med papir.
Kontrollér, at de ilagte stykker papir ikke haenger sammen.

Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.

Problemer med patroner

Kontrollér, om der er en fejl i en patron

Du kan se, om der er fejli patronen, ved at kontrollere indikatorenBlakalarm og det tilsvarende ikon
Blaekniveau. Se Fejlkoder og status pa kontrolpanelet pa side 95 for at fa flere oplysninger.

Hvis printerprogrammet eller HP Smart-appen viser en meddelelse om en fejl i patronen, hvori der star, at der
er en fejl i mindst én patron, kan du kontrollere dette ved hjzlp af fglgende metode.

1. Fjernden sorte patron, og luk derefter daekslet til blaekpatronerne.

Hvis Blaekniveau-ikonet for blaekpatronen med tre farver blinker, er der en fejl i blaekpatronen med
tre farver.

Hvis Blaekniveau-ikonet for blaekpatronen med tre farver ikke blinker, er der ingen fejl i
blekpatronen med tre farver.

2. Installer den sorte blakpatron bagerst i printeren, fjern blaekpatronen med tre farver, og luk
patrondakslet.

Hvis Blaekniveau-ikonet for den sorte blaekpatron blinker, er der en fejl i den sorte blaekpatron.

Hvis Blaekniveau-ikonet for den sorte blaekpatron ikke blinker, er der ingen fejl i den sorte
blakpatron.
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Ret problemer med patronerne

Hvis der opstar en fejl efter installation af en patron, eller hvis der vises en meddelelse om en fejl i en patron,
kan du prave at fjerne blakpatronerne og kontrollere, at den beskyttende plastiktape er fjernet fra alle
patronerne. Indsat dem derefter igen. Rens blaekpatronens kontaktflader, hvis det ikke hjzelper. Hvis
problemet stadig ikke er lgst, skal du udskifte patronerne. Der er oplysninger om udskiftning af patroner i
Udskift patroner pa side 69.

Sadan renses blakpatronernes kontaktflader

A FORSIGTIG: Renseproceduren tager kun et par minutter. Saet patronerne tilbage i printeren sa hurtigt som
muligt. Det anbefales ikke at lade patroner ligge uden for printeren i mere end 30 minutter. Hvis patroner
efterlades ubeskyttet uden for printeren, kan dyserne tarre ud og tilstoppes.

1.  Kontroller, at produktet er taendt.

2. Abndakslet til blaekpatronerne, og vent indtil holderen er flyttet ind i midten.

3. Tagden blekpatron, der er angivet i fejlmeddelelsen, ud.

4. Rens kontakterne pa blaekpatronen og printerens kontakter.
a. Hold blakpatronen i siderne med bunden opad, og find de elektriske kontakter.

De elektriske kontaktflader er de sma guldfarvede prikker pa blaekpatronen.
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b. Tar kontaktfladerne med en tgr vatpind eller fnugfri klud.

A FORSIGTIG: Pas pa ikke at bergre kontaktfladerne, og pas pa ikke at tarre blaek eller andet af
andre steder pa blaekpatronen.

¢. Find kontakterne pa skrivehovedet inde i printeren.

Printerkontakterne er det st af guldfarvede forhgjninger, der er anbragt saledes, at de mgdes
med kontakterne pa patronen.

d. Brugen tgr vatpind eller en fnugfri klud til at aftgrre kontaktfladerne.
5. Satpatroneniigen.
6. Luk patrondaekslet.

7. Kontrollér, om fejlmeddelelsen er vak. Sluk printeren, og taend den igen, hvis du stadig far denne
fejlmeddelelse.

[%’ BEMZARK: Huvis en patron skaber problemer, kan du fjerne den og aktivere enkeltpatrontilstand for at bruge
printeren med en enkelt patron.

Problemer med at printe

° Reparer problemer med HP+ printere, der ikke fungerer

° Lgs problemer med en side, der ikke vil printe

° Lgsninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

Reparer problemer med HP+ printere, der ikke fungerer

Hvis din HP+ printer ikke kan udskrive, skal du kontrollere, at printeren er sluttet til internettet, og at der er
installeret Original HP-patroner.

HP+ printere skal vaere sluttet til internettet via Wi-Fi eller Ethernet for at virke. Printeren kan af og til koble
fra internettet (f.eks. ved stramudfald, netvzerks- eller routerproblemer, eller hvis printeren slukkes, nar den
ikke er i brug). Du kan muligvis printe et begraenset antal sider, mens printeren er koblet fra internettet, men
det er vigtig at tilslutte printeren for at forsatte med at printe.
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Husk ogsa at kontrollere, at du har installeret Original HP-patroner. Original Hp-patroner er patroner, der er
produceret og solgt af HP i en officiel HP-pakke. HP+-printere kraever Original HP-patroner. Hvis ikke-Original
HP eller genopfyldte patroner installeres, fungere HP+ printere ikke som forventet.

Las problemer med en side, der ikke vil printe

Sadan lgser du udskrivningsproblemer (Windows)

Tjek, at printeren er taendt, og at der er papir i bakken. Prgv fglgende i den angivne raekkefalge, hvis du stadig
ikke kan udskrive:

1.

2.

DAWW

Hold gje med fejlmeddelelser pa printersoftware, og las dem ved at fglge vejledningen pa skarmen.

Hvis du har en HP+ printer, skal du kontrollere, at printeren er sluttet til internettet og at der er
installeret Original HP-patroner. HP+ printers kan ikke printe, hvis de ikke er sluttet til et netveerk eller
der er benyttes ikke-Original-patroner eller genopfyldte patroner.

Hvis computeren er tilsluttet printeren via en tradlgs forbindelse, skal du tjekke, at forbindelsen er aktiv.

Kontroller, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline.

Sadan kontrollerer du, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline
a. Gor et af folgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, valg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

b. Dobbeltklik pa ikonet for dit produkt, eller hgjreklik pa produktet, og vaelg Se, hvad der udskrives
for at abne udskriftskgen.

¢. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har &ndret noget.

Kontroller, at printeren er valgt som standardprinter.

Sadan kontroller du, om printeren er valgt som standardprinter
a. Gor et af fglgende afhzangig af dit operativsystem:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, veelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
b. Kontroller, at printeren er valgt som standardprinter.
Der vises et hak i en sort eller grgn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Haijreklik pa de korrekte printer, og vaelg Benyt som standardprinter, hvis der er valgt en forkert
printer.

d. Prgv at bruge printeren igen.

Genstart printspooleren.

Fa hjzelp i denne vejledning
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Sadan genstartes printspooleren

a. Gor et af fglgende afhaengig af dit operativsystem:

Windows 10

i.  Gatil menuen Starti Windows, valg Administrative Windows-vzerktgjer pa programlisten,
og veelg derefter Tjenester.

ii.  Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iii. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

iv. Huvis tjenesten ikke allerede kgrer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows 7

i.  Velg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hajreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

b. Kontroller, at printeren er valgt som standardprinter.
Der vises et hak i en sort eller gragn ring ved siden af standardprinteren.

¢. Hgjreklik pa det korrekte printer, og vaelg Benyt som standardprinter, hvis der er valgt en forkert
printer.

d. Prgv at bruge printeren igen.
7. Genstart computeren.

8. Sletindholdet i udskriftskgen.

Sadan slettes udskriftskgen
a. Gor et af fglgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, valg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
b. Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskrivningskgen.

¢.  Klik pa Annuller alle dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik pa Ja for
at bekrzfte sletningen.

d. Genstart computeren, og prgv at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

e. Kontroller, at udskriftskaen er tom, og prgv at udskrive igen.
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Sadan lgser du udskrivningsproblemer (0S X og mac0S)

1.

2.

4.

Tjek, om der er fejlmeddelelser, og lgs eventuelle problemer.
Tag USB-kablet ud, og st det i igen.

Kontroller, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline

Sadan kontrollerer du, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline
a. Klik pa Printere og scannere under Systempraferencer .
b.  Klik pd knappen Abn udskriftskg.
¢.  Klik pa et udskriftsjob for at markere det.
Brug falgende knapper til at handtere udskriftsjobbet:
e  Slet: Annullerer det markerede udskriftsjob.
e  Laegtil side: Stopper det markerede udskriftsjob midlertidigt.
e  Genoptag: Fortsaetter et udskriftsjob, der er standset midlertidigt.

e  Pause Printer (Stop printer midlertidigt) Stopper alle udskriftsjob i udskriftskaen
midlertidigt.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har &ndret noget.

Genstart computeren.

Losninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

[%f BEMARK: For at beskytte patronerne mod udtgrring, bar du altid slukke for printeren pa knappen Strgm og

vente pa at Stram afbryderindikatoren gar ud.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (Windows)

DAWW

1.

2.

Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
Kontrollér papirtypen.

Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder ColorLok®-
standarden. Se Grundlaeggende oplysninger om papir pa side 18 for at fa flere oplysninger.

Serg altid for, at det papir, du udskriver p3, ligger fladt. Brug HP Advanced Photo Paper for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

Opbevar specialmedier i den oprindelige emballage eller i en plasticpose, der kan lukkes, pa en plan
flade og pa et keligt, tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde papir ud, du
har taenkt dig at bruge med det samme. Laeg det tiloversblevne papir tilbage i plastikposen. Pa den
made undgar du, at fotopapiret kraller.

Kontroller printersoftwaren for at sikre, at du har valgt den korrekte papirtype pa rullelisten Medier og
udskriftskvalitet pa rullelisten Indstilling af kvalitet.

| printersoftware skal du klikke pa Udskriv og scan og derefter pa Angiv praeferencer for at abne
printeregenskaberne.

Fa hjzelp i denne vejledning
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4. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blaek.

Se Kontrol af det anslaede blaekniveau pa side 67 for at fa flere oplysninger. Hvis blakniveauet er lavt,
skal patronerne maske udskiftes.

5. Juster blekpatronerne.

Sadan justeres patronerne
a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

¢. |printersoftware skal du klikke pa Udskriv og scan og derefter pa Vedligeholdelse af printeren
for at fa adgang til printervaerktgjskassen.

Printerens varktgjskasse vises.
d. Klik pa Juster patroner under fanen Enhedstjenester.
Printeren udskriver en justeringsside.

e. Folg vejledningen pa skaermen for at justere patronen. Genbrug justeringsandringen, eller smid
den ud.

6. Udskriv en diagnosticeringsside, hvis blaekpatronernes blakniveau ikke er lavt.

Sadan udskrives en diagnosticeringsside
a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pé side 33 for at fa flere oplysninger.

¢. |printersoftware skal du klikke pa Udskriv og scan og derefter pa Vedligeholdelse af printeren
for at fa adgang til printervaerktgjskassen.

d. Klik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen Device
Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside.
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e. Undersgg farveblokkene pa diagnosticeringssiden.
Hvis nogen af farveblokkene har hvide linjer, er falmede eller mangler helt, skal du fortszette til
naeste trin.
Figur 9-1 Farveblokke uden fejl
Cyan \agenta Frllow Ligh Cyan Light Miagenta Lighl iy
Black
Figur 9-2 Eksempel pa farveblokke uden fejl
Eyan viagenta Frllow Light Cyan Light gt Ligrt Yislmn
Black
Rens patronerne.

Sadan renses patronerne

a.
b.

C.

d.

Laeg nyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 33 for at fa flere oplysninger.

| printersoftware skal du klikke pa Udskriv og scan og derefter pa Vedligeholdelse af printeren
for at fa adgang til printervaerktgjskassen.

Klik pa Rens patroner under fanen Enhedstjenester. Fglg vejledningen pa skaermen.

Netvark- og forbindelsesproblemer

Las problemer med tradlgs forbindelse

Gendan Wi-Fi Direct-forbindelse

Los problemer med tradlgs forbindelse

DAWW

Vzlg en af de falgende muligheder for fejlfinding.

Kontrollér, at printren og den tradlgse router er teendte, og serg ogsa for, at den tradlgse radio i

printeren er taendt. Lyset ud for knappen Tradlgst (@) skal lyse konstant blat, hvilket angiver, at

printeren er forbundet. (Hvis lyset blinker, printeren er i opsaetningstilstanden eller forsgger at oprette
forbindelse).

Kontrollér ikonet Signallinjer ( =" ) pa kontrolpanelskarmen. Hvis der kun vises en eller to bjelker, er

det tradlgse signal svagt. Bekrzeft, at printeren er inden for raekkevidde af det tradlgse netvark. For de
fleste netvaerk skal printeren vaere inden for 30 m fra det tradlgse adgangspunkt (den tradlase router).

Fa hjzelp i denne vejledning
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Ga til printerens kontrolpanel, og tryk pa knappen Tradlgst (@) og knappen Oplysninger (@l

(Oplysninger)) samtidigt for at udskrive testrapporten for det tradlagse netvzerk og
netvaerkskonfigurationssiden.

@verst i testrapporten for det tradlgse netvaerk kan du se, om der blev fundet fejl under testen.

— lafsnittet DIAGNOSTICERINGSRESULTATER kan du se, hvilke test der blev udfert, og om printeren
bestod disse test. Udfer de anbefalede trin i rapporten, hvis der er problemer, og prev at bruge
printerenigen.

— lafsnittet AKTUEL KONFIGURATION kan du se navnet pa det netvaerk (SSID), som printeren i
gjeblikket er tilsluttet. Sarg for, at printeren har forbindelse til det samme netvaerk som printeren
eller dine mobilenheder.

Gendan netveaerksindstillinger, og tilslut derefter printeren igen. Se Tilslut ved hjzelp af HP Smart-appen
paside 21.

| HP Smart-hjzelpecenter finder du hj=lp til printertilslutning. Falg derefter vejledningen pa skarmen.

Hvis du udskriver fra en Windows-computer, kan du prgve at bruge HP Print and Scan Doctor-vaerktgjet
til at diagnosticere og lgse problemet automatisk.

Brug HP-fejlfindingsvaerktgi til firewall online til at bestemme, om en firewall eller et antivirusprogram
gar, at din computer ikke kan oprette forbindelse til printeren, og find lgsninger.

Du kan fa flere oplysninger om fejlfinding af problemer med tradlgs netvaerksforbindelse ved at ga til
falgende websted: www.hp.com/go/wirelessprinting.

Gendan Wi-Fi Direct-forbindelse

1.

Kontrollér, at ikonet Wi-Fi Direct pa printerens kontrolpanel er taendt. Hvis det er slukket, skal du trykke
pa og holde knappen Tradlgst ('E:??Sj) (Tradlgs) og knappen Genoptag () (Fortsaet) nede samtidigt i
tre sekunder for at teende det.

Aktiver Wi-Fi-forbindelsen fra den tradlgse computer eller mobilenhed, og sgg efter og opret
forbindelse til din printers Wi-Fi Direct-navn.

Hvis du bruger en mobilenhed, som ikke understgtter Wi-Fi Direct, skal du sgrge for, at der er installeret
en kompatibel udskrivningsapp. Find yderligere oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing:
(www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis der ikke er en lokal version af dette websted for dit land/din
region, kan du blive sendt til et HP Mobile Printing-websted for et andet land eller pa et andet sprog.

E/f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

Hvis sikkerheden til Wi-Fi Direct-forbindelsen er indstillet til Manuel, skal du vzlge en af falgende
muligheder for at tilslutte printeren.

e  Sgrgfor at angive den rigtige Wi-Fi Direct-adgangskode eller pinkode, nar du bliver bedt om det.

e  Hvis ikonet Wi-Fi Direct pa printerskaermen blinker synkroniseret med det hvide blinkende lys
Oplysninger, skal du sgrge for at trykke pa knappen Oplysninger (@) (Oplysninger) inden for et

minut for at oprette forbindelse inden timeout.
Kontrollér, at antallet af Wi-Fi Direct-forbindelser ikke har naet de maksimale fem enheder.

Fa mere hjzelp online til at l@se problemer med Wi-Fi Direct.
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Problemer med printerhardware

% TIP: Ker HP Print and Scan Doctor (HP's hjaelpefunktion til problemer med udskrivning og scanning) for at
diagnosticere og lgse problemer med udskrivning, scanning og kopiering automatisk. Programmet fas kun pa
visse sprog.

Luk patrond=kslet.

° Patrondakslet skal vaere lukket, far der kan udskrives.

Printeren lukker uventet ned
e  Kontroller, at der er strgm, og at forbindelserne er i orden.

e  Kontrollér, at printerens stramledning sidder korrekt i en stikkontakt, der virker.

E?’”f} BEMARK: Nar Automatisk slukkefunktion er aktiveret, slukkes printeren efter to timer uden aktivitet for at
spare strgm. Se Automatisk slukkefunktion pa side 40 for at fa flere oplysninger.

Los printerfejl

e  Sluk printeren, og taend den igen. Kontakt HP, hvis dette ikke lgser problemet.

Fejlkoder og status pa kontrolpanelet

[% BEMARK: HP Smart-appen giver detaljerede oplysninger om printeradvarsler og fejl. Abn appen, kontrollér
printerstatus, og falg onlinevejledningen for at afhjelpe problemet. Kontrollér om ngdvendigt falgende ved
behov for ekstra hjzlp.

e  Fejlkoder pa kontrolpanelet

e  Status for blaekfejl pa kontrolpanelet

e  Status for papirfejl pa kontrolpanelet

Fejlkoder pa kontrolpanelet

Hvis Antal kopier-ikonet pa printerens display andres til et tal, som blinker sammen med bogstavet E i
venstre side, betyder det, at printeren er i fejltilstand. Bogstavet E og tallet er fejlkoder.
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Indikators adfzerd

Arsag og lgsning

Bogstavet E og tallet 0 blinker. Samtidigt blinker et eller begge
ikoner for Blaekniveau, og Blakalarm-lyset blinker.

EF . ..
L

Der er et problem med de angivne patroner Klik pa en
fejlmeddelelse i appen HP Smart eller i printersoftwaren, og lgs
den ved at fglge vejledningen pa skarmen.

Bogstavet E og tallet 1 blinker. Indikatoren for Genoptag blinker
samtidig.

Printeren modtager en udskriftsopgave, begynder at indfare
papir og registrerer, at papirbredden for udskriftsopgaven er
bredere end det ilagte papir.

Tryk pa enten pa knappen Genoptag ( ) (Fortsaet) eller

knappen Annuller (®) (Annuller) for at annullere

udskrivningsjobbet og skubbe papir ud.

Udfar en af fglgende handlinger inden udskrivningen for at undga
uoverensstemmelse mht. papirstgrrelsen.

e Ret papirindstillingen for udskriftsopgaven, sa
udskriftsopgaven svarer til det ilagte papir.

e  Fjernalt papir fra indbakken, og ilaeg papir, der passer til
udskriftsopgavens indstilling for papirsterrelse.

TIP: Dukan @ndre standardpapirstarrelsen, som registreres
automatisk af printeren. Se Ret standardpapirstgrrelsen, som
printeren registrerer pa side 17 for at fa flere oplysninger.

Bogstavet E og tallet 2 blinker. Indikatoren for Genoptag blinker
samtidig.

Fd-+®

Printeren modtager en udskriftsopgave med flere sider,
registrerer, at papirleengden for udskriftsopgaven ikke passer til
det ilagte papirs l&ngde, og udskriver derefter opgavens farste
side med fejl.

e Huvis du vil annullere udskrivningsjobbet, skal du trykke pa

knappen Annuller (®) (Annuller).

° Hvis du vil fortsaette med at udskrive de resterende sider,

skal du trykke pa knappen Genoptag ( ) (Fortsaet). De

resterende sider har de samme fejl som den farste side.

TIP: Dukan &ndre standardpapirstgrrelsen, som registreres
automatisk af printeren. Se Ret standardpapirstgrrelsen, som
printeren registrerer pa side 17 for at fa flere oplysninger.
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Indikators adfaerd

Arsag og lasning

Bogstavet E og tallet 3 blinker. Samtidig blinker Genoptag-
indikatoren og Blaekalarm-indikatoren.

\E | '
(T Lo .
- 3 _— + -":l'-\lgjl + s B
ra | %

Holderen inde i printeren er stoppet.

Abn daekslet til blaekpatronerne, og kontrollér, at der ikke er
noget, der forhindrer holderen i at flytte sig. Skub holderen til

hgjre, luk patrondzkslet, og tryk pa knappen Genoptag ()

(Fortsaet) for at fortsaette udskrivningen. Der er flere oplysninger i
Papirstop og problemer med papirindfgring pa side 81.

Bogstavet E og tallet 4 blinker. Indikatoren for Genoptag blinker
samtidig.

\E | e
T
e | A

Der er papirstop.

Fjern det fastklemte papir, og tryk pa knappen Genoptag ()

(Fortsaet) for at fortsatte udskrivning.

Se Papirstop og problemer med papirindfgring pa side 81 for at fa
flere oplysninger.

Bogstavet E og tallet 5 blinker. Samtidig blinker alle indikatorer pa
kontrolpanelet.

Scanneren fungerer ikke.
Sluk printeren, og teend den igen.

Kontakt HP, hvis problemet varer ved. Der kan stadig udskrives pa
printeren, selvom scanneren ikke fungerer.

Bogstavet E og tallet 6 blinker.

, e

Printeren er i fejltilstand.

1. Sluk for printeren.

2. Tag netledningen ud.

3. Vent et minut, og s®t derefter netledningen i stikket igen.
4. Tend for printeren.

Kontakt HP, hvis problemet varer ved.

Status for blekfejl pa kontrolpanelet

Indikators adfzerd

Arsag og lgsning

Et af Blekniveau-ikonerne uden segment og Fejl-ikonet blinker,
og Blakalarm-indikatoren er taendt.

SU-4sict Ao

P !
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Der kan veere sket en af fglgende ting.
° Den tilsvarende patron er ikke indsat.
Hvis en af patronerne mangler, settes printeren automatisk

i enkeltpatronstilstand. Enkeltpatronstilstanden afsluttes
ved at seette den tilsvarende patroni. Du kan finde flere
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Indikators adfard ﬁrsag og lgsning

oplysninger om enkeltpatronstilstand under Benyt
enkeltpatrontilstanden pa side 71.

° Den tilsvarende patron er ikke indsat korrekt, eller ogsa er
plastiktapen ikke fjernet fra den.

Fjern patronen, kontrollér, at der ikke sidder plastiktape pa
den, og st den i igen. Kontrollér, at den sidder ordentligt
fast. Se Udskift patroner pa side 69 for at fa flere
oplysninger.

Begge Blakniveau-ikonerne uden segment, Fejl-ikonet og Der kan vaere sket en af fglgende ting.
Blaekalarm-indikatoren blinker.
e  Begge patroner mangler.

N ° Begge patroner er installeret forkert, eller ogsa er
l—l U + ! + 1w de @ plastiktapen ikke fjernet.

e  Begge patroner er enten ikke-kompatible eller beskadigede.
Prgv falgende lgsninger for at lgse problemet.

° Hvis der ikke er installeret en patron i printeren, skal
patronerne installeres.

° Hvis begge patroner er installeret i printeren, skal du fjerne
patronerne. Husk at fjerne plastiktapen og indsztte
patronerne igen. Kontrollér, at de sidder korrekt.

e  Kontrollér, at du bruger de korrekte HP-patroner til
printeren.

e  Huvis fejlen stadig opstar, skal patronerne udskiftes. Find
oplysninger om udskiftning af patroner i Udskift patroner
pa side 69.
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Indikators adfaerd

Arsag og lasning

Et af Blekniveau-ikonerne uden segment og Fejl-ikonet blinker,
og Genoptag-indikatoren blinker, og Blaekalarm-indikatoren er
tendt.
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Der kan veere sket en af fglgende ting.

e  Den falske eller brugte patron er installeret.

e  Dentilsvarende patron er muligvis ved at lgbe tar for blaek.
Prov falgende lgsninger for at lgse problemet.

e  Hvis den tilsvarende patron lige er blevet installeret, er den
muligvis falsk eller brugt. Find flere oplysninger i
hjelpemeddelelsen i HP-printersoftwaren.

° Hvis den tilsvarende patron ikke er blevet installeret for
nylig, er den teet pa at lgbe tar for blaek. Tryk pa knappen

Genoptag () (Fortsaet) for at fortsaette udskrivningen

og erstatte patronen, nar udskriftskvaliteten ikke lngere
er acceptabel. Find oplysninger om udskiftning af patroner i
Udskift patroner pa side 69.

Begge Blakniveau-ikonerne uden segment og Fejl-ikonet blinker,
og Genoptag-indikatoren blinker, og Blaekalarm-indikatoren er
tendt.
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Der kan vare sket en af fglgende ting.

e  Den falske eller brugte patron er installeret.
e  Begge patroner har meget lavt blekniveau.
Prgv fglgende lgsninger for at lgse problemet.

e  Hvis patronerne er installeret for nylig, er de muligvis falske
eller brugte. Find flere oplysninger i hjelpemeddelelsen i
HP-printersoftwaren.

e  Hvis patronerne ikke blev installeret for nylig, er de meget
teet pa at labe tor for blaek. Tryk pa knappen Genoptag

() (Fortszet) for at fortsaette udskrivningen, og udskift

patronerne, nar udskriftskvaliteten ikke laengere er
acceptabel. Find oplysninger om udskiftning af patroner i
Udskift patroner pa side 69.

Status for papirfejl pa kontrolpanelet

DAWW

Indikators adfaerd

Arsag og lasning

Fejl-ikonet, Papirfejl-ikonet og Genoptag-indikatoren blinker.
s —=
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Printeren modtager en udskriftsopgave og registrerer, at der ikke
er papir i indbakken.

Ilzeg papir, og tryk derefter pa knappen Genoptag ()
(Fortsaet) for at fortsatte udskrivningen.

Se |laegning af papir pa side 10 for at fa oplysninger om at
ilaegning af papir.

Fa hjzelp i denne vejledning
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HP-support

Find de nyeste produktopdateringer og supportoplysninger pa supportwebstedet pa www.hp.com/support.
Pa HP's supportwebsted kan du finde mange former for hjzlp til printeren:

=
il \ Fa hjzelp til fejlfinding: Find oplysninger om afhjaelpning af papirstop, problemer med netvarksforbindelse,
_\u problemer med udskriftskvalitet, printerfejl og meget andet.

N Hent software og drivere: Download software, drivere og firmware, som du behgver til printeren.
-\._N .-l_-'
/\\E. Sperg dit community: Tilmeld dig fora i dit community for at finde lgsninger, stille spargsmal og dele tips.
L=y
:\‘;_."- HP-diagnosticeringslgsninger: Brug HP's onlinevarktgijer til at registrere printeren og finde anbefalede
-\\ lgsninger. Nar det gaelder Windows-operativsystemer, kan du automatisk diagnosticere og lgse
:‘J.l

printerproblemer med HP Print and Scan Doctor.

[%/r BEMARK: Du kan ogsa finde hjaelp online ved at ga til websiden Printer Essentials. Her kan du finde links til

at installere HP Smart-appen, kabe udskiftningsblak til din printer (herunder HP Instant Ink, hvis relevant) og
fa hjeelp til almindelige printeropgaver.

Kontakt HP

Hvis du har brug for hjzlp af en af HP's tekniske medarbejdere til at lase et problem, kan du ga til webstedet
Kontakt support. Falgende kontaktmuligheder kan benyttes gratis af kunder med garanti (der opkraeves
muligvis gebyrer for support fra HP-medarbejdere til kunder uden garanti):

‘_‘/‘l Chat med en HP-supportagent eller den virtuelle HP-agent online.
0
'@ Ring til en HP-supporttekniker.

Nar du kontakter HP-support, skal du oplyse fglgende:

e  Produktnavn (findes pa produktet)

100 Kapitel9 Lgsning af problemer DAWW


https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29378220&h_client&s-h-e002-1&h_lang=da&h_cc=dk
https://www.hp.com/support/PSDr
https://www.hpsmart.com/dj4100
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29378220&h_client&s-h-e002-1&h_lang=da&h_cc=dk
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29378220&h_client&s-h-e002-1&h_lang=da&h_cc=dk

° Produktets nummer og produktnummer (sidder inden under patrondaekslet)

Registrere printer

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du en hurtigere service, mere effektiv support
samt meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede
softwaren, kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

Yderligere garantimuligheder

Der kan tilkgbes udvidede servicepakker til printeren. Ga til www.support.hp.com, veelg land/omrade og
sprog, og undersgg de udvidede garantimuligheder for din printer.

DAWW HP-support 101


http://www.register.hp.com
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=29378220&h_client&s-h-e002-1&h_lang=da&h_cc=dk

102 Kapitel 9 Lgsning af problemer DAWW



10

DAWW

HP EcoSolutions (HP og miljget)

HP har forpligtet sig til at hjeelpe dig med at optimere din miljgmaessige belastning og ggre dig i stand til at
udskrive ansvarligt — derhjemme og pa kontoret.

Der er detaljerede oplysninger om de retningslinjer for miljget, som HP fglger under produktionen, i Program
til miljgforvaltning pa side 114. Besgg www.hp.com/ecosolutions for at fa yderligere oplysninger om HP's

miljgmaessige initiativer.
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Stromsparetilstand

Stregmforbruget reduceres i stramsparetilstand.

Efter den fagrste opsaetning af printeren gar den i stramsparetilstand efter 5 minutter uden aktivitet.

Sadan ®&ndres tiden indtil stromsparetilstand pa den indbyggede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Abn den indbyggede webserver pa side 35 for at fa flere
oplysninger.

2.  Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
3. Klik pa Stremsparetilstand i afsnittet Stremstyring, og valg den gnskede indstilling.

4. Klik pa Apply (Anvend).
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A Tekniske oplysninger

Dette afsnit indeholder de tekniske specifikationer og internationale lovpligtige oplysninger for HP DeskJet
4100e series.

Der er yderligere specifikationer i den trykte dokumentation, der fulgte med HP DeskJet 4100e series.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Meddelelser fra HP Company

e  Specifikationer

° Lovgivningsmaessige bekendtggrelser

° Program til miljgforvaltning
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Meddelelser fra HP Company

Oplysningerne heri kan @ndres uden forudgaende varsel.

Med forbehold for alle rettigheder. Gengivelse, tilpasning eller oversattelse af dette materiale er forbudt
uden forudgaende skriftlig tilladelse fra HP med undtagelse af det, der er tilladt i henhold til loven om
ophavsret. De eneste garantier for HP-produkter og -services findes i de erklaeringer om begranset garanti,
der fglger med de pagzldende produkter og services. Intet heri udggr eller ma tolkes som en yderligere
garanti. HP er ikke ansvarlig for tekniske eller redaktionelle fejl eller udeladelser heri.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

Microsoft og Windows er registrerede varemaerker eller varemaerker tilhgrende Microsoft Corporation i USA
og/eller andre lande.
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Specifikationer

Dette afsnit indeholder tekniske specifikationer for HP DeskJet 4100e series. Fa flere produktspecifikationer i
produktdataarket pa www.support.hp.com.

Systemkrav

e Dukan finde flere oplysninger om software- og systemkrav eller fremtidige operativsystemer og
understgttelse pa HP's websted med onlinesupport pa www.support.hp.com.

Miljospecifikationer
e  Anbefalet driftstemperatur: 15 °C til 30 °C (59 °F til 86 °F)
e  Tilladt driftstemperatur: 5°C til 40°C (41°F til 104°F)
e  Opbevaringstemperatur: -40°C til 60°C (-40°F til 140°F)
e  Anbefalet fugtighedsinterval ved drift: 20-80 %RH (ikke-kondenserende)
e Tilladt interval for luftfugtighed under brug: 15-80 %RH (ikke-kondenserende)
e Tilladt interval for luftfugtighed under lagring (ikke brug): 5-90 %RH (ikke-kondenserende)

e Ved forekomst af staerke elektromagnetiske felter kan det ske, at udskrifterne fra HP DeskJet 4100e
series forvranges en smule

e  HPanbefaler, at der benyttes et USB-kabel pa 3 m eller kortere for at minimere udefra kommende stgj
fra eventuelle kraftige elektromagnetiske felter

Papirbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (75 g/m?): Op til 60

e  Konvolutter: Op til 5 ark

e  Kartotekskort: Op til 20 ark

e  Fotopapir: Op til 20 ark
Udskriftsbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (80 g/m2): Op til 25 ark

e  Konvolutter: Op til 5 ark

e  Kartotekskort: Op til 20 ark

e  Fotopapir: Op til 20 ark

Papirformat

e  Seprintersoftwaren for at fa vist en komplet liste over understgttede medieformater.

Papirvagt
e  Almindeligt papir: 60 til 90 g/m?

e  Konvolutter: 75 til 90 g/m?
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e  Kort: Op til 200 g/m?;
e  Fotopapir: Op til 300 g/m?
Udskriftsspecifikationer
e  Udskriftshastigheden varierer afhangigt af dokumentets kompleksitet.
e  Metode: drop-on-demand thermal inkjet
e  Sprog: PCL3 GUI
Kopispecifikationer
e Digital billedbehandling

e  Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og modellen.

Scanningsspecifikationer
e  Oplgsning: Op til 1200 dpi optisk
e  Farve: 24-bit farver, 8-bit gratoner (256 gratoneniveauer)
e  Maksimal scanningsstgrrelse fra glaspladen: 21,6 x 29,7 cm

e  Scanningsstgarrelse for ADF-scanner: 21,6 x 29,7 cm (8,5 x 11,69")

Dokumentfader

e  Dokumentfgderens kapacitet er 60 til 90 g/m?2 (16 til 32 pund): Op til 35

Udskriftsoplgsning
e  Find en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa supportwebstedet pa www.hp.com/
support.
Antal sider pr. patron

e  Besgg www.hp.com/go/learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om den forventede
blaekpatronkapacitet.

Oplysninger via lydfil

e  Hvis du har adgang til internettet, kan du finde lydoplysninger pa HP's websted.
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Lovgivhingsmaessige bekendtggrelser
Printeren opfylder krav fra regulative organer i dit land/omrade.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Lovpligtigt modelnummer

° FCC-erklzering

° Strgmledningsanvisninger

° Meddelelse til brugere i Korea

° VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan

° Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

° Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

° EU og Storbritannien requlatorisk

e  Produkter med tradlgs funktion

° Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

° Lovgivningsmaessige bestemmelser for tradlgs

Lovpligtigt modelnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om identifikation. Dette lovpligtige
nummer ma ikke forveksles med markedsfgringsnavnene eller produktnumrene.

FCC-erklaering

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and the receiver.
e  (Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

[% BEMARK: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface
cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

DAWW Lovgivningsmaessige bekendtggrelser 109



Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Stregmledningsanvisninger

Sarg for, at stramforsyningen svarer til produktets nominelle spanding. Den nominelle spanding star angivet
pa produktet. Produktet bruger enten 100-240 V eller 200-240 V og 50/60 Hz.

A FORSIGTIG: Huvis du vil forhindre beskadigelse af produktet, skal du kun bruge den netledning, der fulgte
med produktet.

Meddelelse til brugere i Korea

= 0l 7|171E 7H88(B3) MR L MEI|I7IZM FE 7PHUM AIEStE U Sz
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VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan

COEEIF.VSABHBETT . COLEBER FERETHERATHILEAMELTVET A, COEENIDFOTLE IV ZE
BISEELTERASNSE, RIEBEESIERIT N HYFET  BURSRAEICR > TELVEYRLELTTS,

VCCl-B

Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen
HECE, BBESN-BRI—FZHEFENTIL,
EREN-BRERI—F &, thOHBTEFERAEEFEEA,

Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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EU og Storbritannien regulatorisk

UK
CAH

Produkter med CE-maerkning og UK-maerkning overholder geeldende EU-direktiver og tilsvarende
bekendtggrelser i Storbritannien og kan anvendes i mindst et EU-land og i Storbritannien. Hele EU- og UK-
overensstemmelseserklaringen kan findes pa falgende websted: www.hp.com/qgo/certificates (sgg ved hjalp
af produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN), som findes pa den lovpligtige maerkat.)

Kontaktadressen for spgrgsmal vedrgrende myndighedskrav:

For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Tyskland

For Storbritannien: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading,
RG6 1PT

E-mail: techregshelp@hp.com

Produkter med tradles funktion

EMF

Dette produkt opfylder internationale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvensstraling.

Hvis det indeholder en radiotransmissions- og modtagelsesenhed, sikrer en separationsafstand pa 20 cm ved
normal brug, at radiofrekvensens eksponeringsniveauer er i overensstemmelse med EU-krav.

Tradles funktion i Europa

For produkter med 802.11 b/g/n- eller bluetooth-radio:

Radiofrekvensband: 2400-2483,5 MHz, med transmissionskraft pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

Til produkter med 802.11 a/b/g/n/ac radio:

DAWW

Radiofrekvensband: 2400-2483,5 MHz, med transmissionskraft pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.
Radiofrekvensband: 5170-5330 MHz, med transmissionskraft pa 23 dBm (200 mW) eller mindre.
Radiofrekvensband: 5490-5730 MHz, med transmissionskraft pa 23 dBm (200 mW) eller mindre.

Radiofrekvensband: 5735-5835 MHz, med transmissionskraft pa 13,98 dBm (25 mW) eller mindre.
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begraenset til indenders brug i alle lande, der er gengivet i matrixen. Udendgrs
anvendelse af programmet WLAN kan medfgre forstyrrelse af eksisterende
ATIBEIBGICY|Z|  radiotjenester.

Q VIGTIGT: |EEE 802,11x tradlgs LAN med 5,17-5,33 GHz frekvensband er udelukkende

DE | DK | EE | EL | ES
FI | FR [ HR| HU| IE

IT |LT [LU|LV|MT
NL |PL | PT|RO| SE
Sl | SK[IS | LI | NO
CH | TR | UKINI

AL | BA | MD| ME| MK
RS | UK | XK

Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Lovgivningsmassige bestemmelser for tradlgs
Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmassige oplysninger for tradlgse produkter:

° Eksponering for hgjfrekvensstraling

e  Meddelelse til brugere i Canada (5 GHz)

e  Meddelelse til brugere i Taiwan (5 GHz)

° Meddelelse til bruger i Serbien (5 GHz)

e  Meddelelse til brugere i Thailand (5 GHz)

° Meddelelse til brugere i Mexico

° Meddelelse til brugere i Brasilien

° Meddelelse til brugere i Taiwan

Eksponering for hgjfrekvensstraling

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Meddelelse til brugere i Canada (5 GHz)

/i CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
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as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systemes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et lendommager.

Meddelelse til brugere i Taiwan (5 GHz)
FE Bt 0 22 B BT T E R 2 1R
SIEEIEARBEAGEANEEXBHERM,

Meddelelse til bruger i Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Meddelelse til brugere i Thailand (5 GHz)
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Meddelelse til brugere i Mexico

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para obter mais informacdes, verifique o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Meddelelse til brugere i Taiwan

IGEERF A KRG ERM, FEERE, 27, Pﬁsﬁ;ﬁﬁﬁﬁ%i’ﬂ' SEEY R MRhERFEE
[RERET 2 e R IhRE BV RGHERM 2 ERATFEE RNZ LA TRAEZRE EERFETEER
B, FEILENEA, ik EEZRTE BARREER, iR &EEE, BREETEIREFEZERESE
1B, BT REMEARM AT ZAZBEHIR. HERBRABKESN T BREFEZ TR,
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Program til miljgforvaltning

HP er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette produkt er designet
til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig
i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase og andre sammenfgjninger er nemme
at finde, fa adgang til og fjerne med almindeligt vaerktgj. Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan

findes, hvis de skal skilles og repareres. Find flere oplysninger pa HP Sustainable Impact-webstedet pa

www.hp.com/sustainableimpact

HP-tips til at reducere den miljgmasssige pavirkning

Pko-tips
Papir
Plastik

Den Europaeiske Unions Kommissionserklaering 1275/2008

Sikkerhedsdataark

Kemiske stoffer
EPEAT

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)

Genbrugsprogram

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

Stremforbrug

Kina-energimaeerke til printer, fax og kopimaskine

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Affaldsbortskaffelse for Brasilien

Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Erkleering om begraensning af farlige stoffer (Tyrkiet)

Erkleering om den nuvaerende tilstand for maerkning af restriktive stoffer (Taiwan)

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

EU-direktiv vedr. batterier

Meddelelse om batteri til Brasilien

Californien - Bemaerkning om perchloratmateriale

Bemarkning vedr. tilbagetagning af genopladeligt batteri for Californien
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HP-tips til at reducere den miljgomaessige pavirkning

e  Valg mellem et stort udvalg af HP-papir med FSC’- eller PEFC™-certificering, hvilket angiver, at
papirmassen kom fra en velrenommeret og veldrevet kilde.’

e  Spar paressourcerne — prgv at finde mere papir med genbrugsindhold.

e  Genbrug dine originale HP-patroner — det er nemt og gratis med programmet HP Planet Partners, der er
tilgaengeligt i 47 lande og territorier i hele verden.?

e  Spar pa papiret ved at udskrive pa begge sider af papiret.
e  Spar pa energien ved at vaelge ENERGY STAR®-certificerede HP-produkter.

e  Reducer dit C02-aftryk — alle HP-printere har stremstyringsindstillinger, der ger det muligt at styre
energiforbruget.

e  Opdag flere mader, hvorpa HP og vores kunder reducerer den miljgmaessige pavirkning, pa
www.hp.com/ecosolutions.

T HP-papir certificeret i henhold til FSC®C017543 eller PEFC™TMPEFC/29-13-198.

2 Programmet findes ikke i alle lande. Returnering og genanvendelse af originale HP-patroner findes i
gjeblikket i mere end 50 lande, territorier og omrader i Asien, Europa samt Nord- og Sydamerika via HP
Planet Partners-programmet. Du kan flere oplysninger pa: www.hp.com/recycle.

@ko-tips

HP har forpligtet sig til at hjzelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Du kan finde flere
oplysninger om HP’s miljginitiativer pa webstedet for HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact

Papir

Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der forbedrer
muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Den Europ=iske Unions Kommissionserklaring 1275/2008

For produktstremdata, inklusive produktets stramforbrug ved standby i netvarket, hvis alle kabelfgrte
netvaerksporte er tilsluttede, og alle tradlagse netvaerksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P14
"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Sikkerhedsdataark

Dataark om sikkerhed, produktsikkerhed og miljgoplysninger kan hentes pa www.hp.com/go/ecodata eller
bestilles.
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Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Rddets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net.

Click here for information on HP's EPEAT registered products.

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)
F EFREARIR A= & A P 1% B3
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Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at
videresalge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:

www.hp.com/recycle

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/omrader
og ger det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere oplysninger pa
folgende websted:

www.hp.com/recycle

Stremforbrug

HP's udskrivnings- og billedbehandlingsudstyr maerket med ENERGY STAR®-logoet er certificeret af den
amerikanske miljgstyrelse, U.S. Environmental Protection Agency. Det fglgende mzerke kan ses pa ENERGY
STAR-certificerede billedbehandlingsprodukter:

T
-

Du kan se flere oplysninger om ENERGY STAR-certificerede billedbehandlingsproduktmodeller pa:
www.hp.com/go/energystar
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Kina-energimaerke til printer, fax og kopimaskine
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Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald.
Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en sarlig genbrugscentral, der varetager
genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og du er dermed med til at beskytte vores
helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger hos dit renovationsselskab eller pa adressen
http://www.hp.com/recycle.
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Affaldsbortskaffelse for Brasilien

Este produto eletrénico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sances previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar

Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)
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Begrzansninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to

the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Erklaering om begraensning af farlige stoffer (Tyrkiet)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Erklaering om den nuvarende tilstand for markning af restriktive stoffer (Taiwan)

DAWW

BERAVESHRRERERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
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Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
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Note 3: “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

33 b [ i
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EU-direktiv vedr. batterier

"

Dette produkt indeholder et batteri til at bevare realtidsurets og produktindstillingernes dataintegritet, og
det er designet til at holde i hele produktets levetid. Forsgg pa at servicere eller udskifte dette batteri skal
udfares af en kvalificeret servicetekniker.

Meddelelse om batteri til Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Bemarkning vedr. tilbagetagning af genopladeligt batteri for Californien

HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle
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