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Sigurnosne informacije

Prilikom koriStenja ovog proizvoda uvijek se pridrZavajte osnovnih mjera opreza kako biste smanijili rizik od ozljeda izazvanih vatrom ili strujnim
udarom.

- Procitajte s razumijevanjem sve upute u dokumentaciji koju ste dobili uz pisac.

- Proucite sva upozorenja i upute oznacene na proizvodu.

- Prije ¢iS¢enja uredaj iskljucite iz zidne uti¢nice.

- Ovaj proizvod nemoijte instalirati ili koristiti u blizini vode ili dok ste mokri.

- Proizvod postavite na ¢vrstu i stabilnu podlogu.

- Proizvod postavite na zasticeno mjesto na kojem nitko ne moZe nagaziti linijski kabel ili zapeti za njega i na kojem se kabel ne moze ostetiti.

- Ako proizvod ne funkcionira normalno, pogledajte odjeljak RjeSavanje problema na stranici 77.

- Unutar uredaja ne postoje dijelovi koje korisnik moZe sam odrzavati. Odrzavanje prepustite stru¢nom osoblju.
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1 Dijelovi pisaca

° Prikaz pisaca

e  Znacajke upravljacke ploce

e  Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja

° Ispis izvjeS¢a s upravljacke ploce
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Prikaz pisaca

e  Pogled odozgo i sprijeda

° Pogled straga

Pogled odozgo i sprijeda

1 Vodilica za Sirinu papira

2 Ulazna ladica

3 Stitnik ulazne ladice

q Poklopac skenera

5 Staklo skenera

6 Produzetak izlazne ladice (ili samo produZetak ladice)
7 Izlazna ladica

8 Spremnici

9 Vratasca za pristup spremnicima s tintom

10 Upravljacka ploca

Poglavlje 1 Dijelovi pisata
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Pogled straga

1 Priklju¢ak za napajanje

2 USB priklju¢ak

HRWW Prikaz pisaca 3
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Znacajke upravljacke ploce

Pregled gumba i zaruljica

Znacajka Opis

1 Gumb Napajanje: ukljucuje i isklju¢uje pisac.

2 Zaslon upravljacke ploée: pokazuje broj kopija, status bezi¢ne mreze i ja¢inu signala, status veze Wi-Fi
Direct, upozorenja ili pogreske te razine tinte.

3 Zaruljica mogucnosti Upozorenje o tinti: upucuje na nisku razinu tinte ili probleme sa spremnikom.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Kodovi pogresaka i status upravljacke ploce na stranici 93.

4 Gumb Odustani: zaustavlja trenutnu operaciju.

5 Gumb Nastavak: omogucuje nastavak zadatka nakon prekida (primjerice nakon umetanja papira ili

uklanjanja zaglavljenog papira).

Zaruljica moguénosti Nastavak: oznacava upozorenje ili pogreéku na pisacu. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Kodovi pogresaka i status upravljacke ploce na stranici 93.

Poglavlje 1 Dijelovi pisata
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Znacajka Opis

6 Gumb Bezi¢na veza: ukljucuje i iskljucuje beZi¢ne mogucnosti pisaca.
Zaruljica moguc¢nosti Bezi¢na veza: pokazuje je li pisa¢ povezan s bezicnom mrezom.

7 Gumb Informacije: ispisuje stranicu s informacijama o trenutnom statusu pisaca.
Zaruljica moguénosti Informacije: ako Zaruljica trepce bijelo i istovremeno na zaslonu brzo trepée ikona
Wi-Fi Direct, pritisnite gumb Informacije da biste potvrdili vezu.

8 Gumb Pocetak kopiranja — u boji: zapocinje zadatak kopiranja u boji. Da biste povecali broj kopija u boji,
viSe puta brzo pritisnite taj gumb.

9 Gumb Pocetak kopiranja - crno-bijelo: zapocinje zadatak crno-bijelog kopiranja. Da biste povecali broj
crno-bijelih kopija, vise puta brzo pritisnite taj gumb.

Ikone zaslona upravljacke ploce

B

Opis

Ikona Broj kopija: jednoznamenkasti broj koji pokazuje broj kopija prilikom kopiranja dokumenata.
Maksimalna je vrijednost devet.

Kada je s lijeve strane brojaca prikazano slovo E, to znaci da je na pisacu doslo do pogreske. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Kodovi pogresaka i status upravljacke ploce na stranici 93.

Ikona Pogreska: oznacava upozorenje ili pogresku.

Ikona Pogreska papira: oznacava da je doslo do pogreske vezane uz papir

HRWW

Znacajke upravljacke ploce



Ikona Opis

Ikone stanja znacajke Bezi€na veza: pokazuju stanje beZi¢ne veze pisaca.

)

)

Ikone stanja bezicne mreze sastoje se od dvije ikone, ikone Upozorenje o bezi¢noj vezi (!) iikone

Crtice signala ('f_:,'\ *).

-

N Ikona Wi-Fi Direct: Pokazuje trenutni status znacajke Wi-Fi Direct.

E e  Ako jeikona Wi-Fi Direct ukljucena, znacajka Wi-Fi Direct spremna je za upotrebu.
L R f—ty
e  Ako je ikona Wi-Fi Direct isklju¢ena, pritisnite i drzite gumb Beziéna veza (@) i gumb

Nastavak ( ) zajedno tri sekunde da biste je ukljucili.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct i bijelo svjetlo Informacije trep¢u zajedno, znaci da je aktivan nacin rada
za konfiguriranje pritiskom na aktivacijski gumb za Wi-Fi Protected Setup (WPS). U roku od dvije

minute pritisnite gumb Informacije (@) da biste se povezali.

e Ako ikona Wi-Fi Direct tri sekunde brzo trepce zajedno s ikonom Pogreska (!) i potom ostane
uklju€ena, znaci da je znacajka Wi-Fi Direct dosegnula maksimum od pet veza.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct tri sekunde brzo trepce zajedno s ikonom Pogreska (!) i potom se iskljuci,
znati da je mrezni administrator onemogucio znacajku Wi-Fi Direct.

lkone Razina tinte: lijeva ikona pokazuje procijenjenu razinu tinte spremnika s trobojnom tintom, a
III I desna ikona procijenjenu razinu tinte spremnika s crnom tintom.
NAPOMENA: Upozorenja i pokazatelji razine tinte pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kada
primite poruku upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi zamjenskog ispisnog spremnika da
“l O . biste izbjegli moguce zastoje pri ispisu. Ispisne spremnike ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne
postane neprihvatljiva.

6 Poglavlje 1 Dijelovi pisata HRWW



Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske ikone stanja

Zaruljica gumba Napajanje

Stanje Opis

Uklju¢eno Pisac je ukljucen.

Off (Isklju¢eno) Pisat je iskljucen.

Zatamnjena Pisac u stanju mirovanja. Pisa¢ automatski ulazi u stanje mirovanja nakon pet minuta
neaktivnosti.

Trepce

Pisac obraduje zadatak. Da biste otkazali zadatak, pritisnite gumb Odustani (®).

Brzo svjetluca Ako su vratasca za pristup spremniku otvorena, zatvorite ih. Ako su vratasca za pristup
ispisnom uloSku zatvorena i Zaruljica brzo trepce, pisac javlja pogresku koju mozete ispraviti
slijededi upute na zaslonu uredaja s kojeg ispisujete. Ako se na zaslonu ne prikazuju poruke,
pokusajte ispisati neki dokument da bi se poruka pojavila.

Zaruljica i ikone moguénosti BeZi¢na veza

Mew

e  Zaruljica pokraj gumba Bezitna veza (@) i ikone stanja bezi¢ne veze na zaslonu upravljacke ploce

zajednicki pokazuju stanje bezi¢ne veze.

Stanje Opis
Zaruljica pokraj gumba Bezi¢na veza svijetli postojano plavom  Pisat je povezan s beZitnom mrezom. Trake signala pokazuju
bojom, a ikona Crtice signala vidi se na zaslonu. jatinu bezi¢tnog signala mreze s kojom je pisac povezan.
s
L
Isklju¢eno je svjetlo Bezi¢na veza i ikone statusa znacajke Isklju¢ena je mogucnost beZi¢ne veze pisaca. Da biste ukljucili
Bezitna veza. mogucnost bezi¢ne veze, pritisnite gumb Bezi¢na veza
(=),
. @ O
Zaruljica pokraj gumba BeZi¢na veza trepce plavo, a Crtice Pisat je u natinu rada AWC (automatsko povezivanje bezi¢tne
signala na zaslonu se kruzno izmjenjuju. mreze).

@ + = =
L
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Stanje

Opis

Zaruljica pokraj gumba Bezi¢na veza i Crtice signala na
zaslonu sinkroniziraju trepcu.

|
L
+-=-
s ; T

Pisat je u natinu rada s napretkom znacajke WPS (Wi-Fi
Protected Setup).

Zaruljica pokraj gumba Bezi¢na veza trepce brzo tri puta pa se
vraca u prethodno stanje.

Onemoguceno je bezitno povezivanje pisaca.

Promjena bezi¢nih postavki. Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Postavke bezi¢ne veze na stranici 27.

Tijekom postavljanja beZi¢ne mreze Zaruljica pokraj gumba

Bezicna veza trepce, ikona Upozorenje o beZicnoj vezi
ukljucena je, a Crtice signala naizmjence se izmjenjuju.

Bram
L

Nema bezi¢nog signala.

—  Provijerite jesu li bezi¢ni usmjerivac ili pristupna tocka

ukljuceni.

—  Priblizite pisa¢ bezitnom usmijerivacu.

Ikona Upozorenje o beZi¢noj vezi na zaslonu sinkronizirano

trepce sa zaruljicom pokraj gumba BeZi¢na veza

2 —
e

Fla ¥

Pisa¢ ima problema s povezivanjem s bezicnom mrezom.

Pritisnite istovremeno gumb Bezi¢na veza (@) i gumb
Informacije (@) da biste pokrenuli testiranje beZi¢ne veze,

a zatim pogledajte izvjesce o testu kako biste pronasli
informacije o tome kako rijesiti problem.

Poglavlje 1 Dijelovi pisata
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Ispis izvjesca s upravljacke ploce

HRWW

IzvjeSée pisaca  Postupak ispisa Opis

Stranicas Pritisnit b Inf iie ( ) Stranica s informacijama o pisacu sadrzi sazetak
informacijama ritisnite gumb fnformacije : podataka o pisacu i njegovu trenutnom statusu.
o pisacu

Printer Status
Report (Izvjesce

Pritisnite i drzite gumb Odustani (®) na tri sekunde.

IzvjeS¢e o statusu pisaca sadrzi aktualne podatke o
pisacu, statusu spremnika i nedavnim dogadajima. Moze

o statusu olaksati i otklanjanje poteskoca s pisacem.

pisaca)

IzvjesSce o . e . IzvjeSce o testiranju bezi¢ne mreze prikazuje
testiranju Pritisnite istodobno gumb BeZiéna veza (@) F gumb dijagnosticke rezultate za stanje bezi¢ne mreze, snagu
bezitne mrezei beZi¢nog signala, otkrivene mreze i druge podatke.
stranica Informacije (@).

konfiguracije Na stranici konfiguracije mreze prikazuje se stanje
mreze mreze, naziv glavnog racunala, naziv mreze i drugi

podaci.

Vodic za brzo
postavljanje
bezitne veze

Pritisnite i tri sekunde drzite gumb Informacije (@).

Vodic za brzo postavljanje bezi¢ne veze nudi detaljne
upute o postavljanju bezitne veze.

Vodic¢ za Wi-Fi
Direct

Pritisnite istodobno gumb Informacije (@) igumb

Nastavak ( ).

Vodi¢ za Wi-Fi Direct sadrzi upute za jednostavnije
postavljanje i upotrebu znacajke Wi-Fi Direct.

Izvjes¢a o web-

Pritisnite istodobno gumb Informacije (@) igumb

Ovisno o stanju web-servisa, izvjeSc¢a o web-servisima

servisima nude razli¢ite upute za jednostavnije ukljucivanje i
postavljanje web-servisa, rjeSavanje problema s vezom i
Odustani (®). drugo.
Stranica PIN Ist itisnite i drsit b Inf iie ( ) Na stranici PIN koda za WPS prikazuje se PIN kod za WPS
koda za WPS stovremeno pritisnite i drzite gumb Informacije vezLl.

i gumb Bezi¢na veza (@) na tri sekunde.

Ispis izvjeSc¢a s upravljacke ploce
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Osnove umetanja medija i papira

° Umetanje medija

° Umetanje originala

° Promijenite zadanu veli¢inu papira koju pisa¢ automatski otkriva

° Osnove o0 papiru

11



Umetanje medija

Umetanje papira

1.  Podignite ulaznu ladicu.

2. Povucite vodilicu za ozna¢avanje Sirine papira ulijevo.

3. Umetnite snop papira kra¢im rubom prema dolje i stranom za ispis prema gore i gurnite ga unutra dok se
ne zaustavi.
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4. Povucite vodilicu za Sirinu papira udesno dok se ne zaustavi uz rub papira.

5. Spustite izlaznu ladicu i izvucite njen produZzetak.

Umetanje omotnica

1.  Podignite ulaznu ladicu.

2. Povucite vodilicu za oznacavanje Sirine papira ulijevo.

HRWW Umetanje medija 13



3. JednuiliviSe omotnica postavite u desni kut ulazne ladice za papir i pogurnite snop omotnica do kraja
prema naprijed. Strana za ispis mora biti okrenuta prema gore.

4. Gurajte vodilicu za oznacavanje Sirine papira udesno dok se ne zaustavi na snopu omotnica.

5. Spustite izlaznu ladicu i izvucite njen produzetak.
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Umetanje originala

Umetanje izvornog dokumenta na staklo skenera

1.  Podignite poklopac skenera.

2. lzvornik umetnite sa stranom za ispis okrenutom prema dolje i poravnajte ga s oznakom u prednjem
desnom kutu stakla.

)

3. Zatvorite poklopac skenera.
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Promijenite zadanu velic¢inu papira koju pisac automatski
otkriva

Pisa¢ moze automatski otkriti je li u ulaznu ladicu umetnut papir te je li on velike, male ili srednje Sirine.
Mozete promijeniti zadanu veliku, srednju ili malu veli¢inu papira koju pisac otkrije.

Promjena zadane velicine papira koju pisac otkriva

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 35.

2. Kliknite karticu Settings (Postavke).
3. Uodjeljku Preference kliknite Upravljanje ladicom i papirom i odaberite Zeljenu mogucnost.

4. Kliknite Apply (Primijeni).
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Osnove o papiru

Ovaj pisat osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Prije kupnje vecih koli¢ina najbolje je isprobati
razliCite vrste papira za ispis. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite HP-ov papir. Dodatne
informacije o HP-ovom papiru potrazite na HP-ovu web-mjestu na adresi www.hp.com.

HP zaispisivanje svakodnevnih dokumenata preporucuje obi¢ne papire s logotipom
ColorLok. Svi papiri s logotipom ColorLok testirani su od strane neovisne institucije radi
zadovoljavanja standarda pouzdanosti i kvalitete ispisa te stvaranja dokumenata s ostrim i
Zivopisnim bojama i dubljim nijansama crne boje koji se suse brze od obi¢nih papira.

Potrazite razlicite tezine i veli¢ine papira s logotipom ColorLok koji nude vode¢i proizvodaci.

HRwWwW Osnove o papiru
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3 Povezivanje pisaca

Vas pisac podrzava sljedecu vrstu veze za ispis: Wi-Fi, Wi-Fi Direct, Ethernet i USB.

Pomocu softvera HP Smart i mrezne veze postavite pisac i primajte ponudu usluge HP+. Nakon postavljanja
po potrebi mozZete ispisivati i putem USB kabela ili znacajke Wi-Fi Direct, ali pisa¢ i dalje mora biti povezan s
internetom ako vam je omoguéen HP+.

° Preduvjeti za pisace HP+

° Povezivanje pomocu aplikacije HP Smart

° Povezivanje s bezicnom mrezom pomocu usmijerivaca.

° BeZi¢no povezivanje bez usmjerivaca

° Postavke bezi¢ne veze

° Savjeti za postavljanje i koriStenje beZzi¢nog pisaca

° Povezivanje pisata s ratunalom putem USB kabela (oZi¢enom vezom)

° Promjena vrste veze

HRWW



Preduvjeti za pisace HP+

Pisac mora biti stalno povezan s internetom

Pisaci HP+ uredaiji su povezani s oblakom koji moraju biti stalno povezani s internetom da bi funkcionirali.
Veza s internetom omogucuje pisacu da isporucuje znacajke aplikacije i azuriranja firmvera specificne za HP+.
Tijekom postavljanja pisat¢ morate povezati s internetom putem Wi-Fija ili Etherneta. Nakon postavljanja po
potrebi mozete ispisivati i putem USB kabela, ali pisac i dalje mora biti povezan s internetom.

KoriStenje originalnih HP-ovih ispisnih ulozaka
Originalne HP-ove ispisne uloSke proizvodi i prodaje HP u sluzbenom HP-ovu pakiranju. Ako se umetnu

neoriginalni HP-ov potrosni materijal ili ponovno napunjeni ispisni ulosci, pisa¢i HP+ nece funkcionirati u
skladu s ocekivanjima.

HP-ov racun

Da biste upravljali pisacem, izradite HP-ov racun ili se na njega prijavite.
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Povezivanje pomocu aplikacije HP Smart

Postavljanje pomocu aplikacije HP Smart

HRWW

Aplikaciju HP Smart mozete koristiti za postavljanje pisaca na bezi¢noj mrezi. Aplikacija HP Smart podrzana je
na uredajima sa sustavom i0S, Windows i Mac. Informacije o toj aplikaciji potrazite u odjeljku Ispis, kopiranije,
skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 32.

1.  Provjerite je li racunalo ili mobilni uredaj povezan s bezitnom mrezom te znate li lozinku za svoju
bezi¢nu mrezu.

2.  Ako koristite mobilni uredaj sa sustavom i0S ili Android, provjerite je li uklju¢en Bluetooth (HP Smart
koristi Bluetooth za ubrzanje i pojednostavnjenje postupka postavljanja na mobilnim uredajima sa
sustavom i0S i Android).

[%f NAPOMENA: HP Smart koristi Bluetooth samo za postavljanje pisata. Ispis pomoc¢u Bluetootha nije
podrzan.

3.  Provjerite je li pisa¢ u nacinu rada AWC (Auto Wireless Connect).

Kada pisac¢ ude u nacin rada za postavljanje AWC-a, Zaruljica pokraj gumba Bezicna veza trepce plavo, a
Crtice signala kruzno se izmjenjuju na zaslonu.

Ako pisac postavljate prvi put, bit ¢e spreman za postavljanje nakon ukljucivanja. Iduca ¢e dva sata
nastaviti traziti aplikaciju HP Smart radi povezivanja, a potom prestati s trazenjem.

Da biste pisac vratili u nacin za postavljanje AWC-a, istodobno pritisnite gumb Bezi¢na veza (@) i
gumb Odustani (®) na 3 sekunde. Kada Zaruljica pokraj gumba bezi¢ne veze pocne treptati plavo,
nastavite s postavljanjem.

4. Otvorite aplikaciju HP Smart, a zatim ucinite neSto od sljedeceg:

e  i0S/Android: na pocetnom zaslonu dodirnite ikonu plusa ((-B), a zatim odaberite pisac. Ako pisac

nije na popisu, dodirnite Add Printer (Dodaj pisac). Slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisac¢
umrezu.

e  Windows/mac0S: na pocetnom zaslonu kliknite ili dodirnite ikonu plusa ((—B), a zatim odaberite

pisac. Ako pisac ne bude pronaden, kliknite ili dodirnite Set up a new printer (Postavi novi pisac).
Slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisa¢ u mrezu.

Povezivanje pomocu aplikacije HP Smart

21



Povezivanje s bezicnom mrezom pomoc<u usmjerivaca.

¥ SAVJET: Da biste ispisali vodic za brz pocetak bezi¢nog rada, pritisnite i drzite gumb Informacije (@) 3

sekunde.

° Pisa¢ povezite s beZicnom mreZzom pomoc¢u znacajke WPS (Wi-Fi Protected Setup)

° Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom uz HP-ov softver pisaca

Pisac povezite s bezicnom mrezom pomocu znacajke WPS (Wi-Fi Protected Setup)
Prije nego povezete pisac s bezicnom mrezom pomocu WPS-a, provijerite jesu li sljedeci uvjeti ispunjeni:

e  Bezitna mreza 802.11b/g/n koja sadrzi bezi¢ni usmjeriva¢ s omogucenim WPS-om ili pristupnu tocku.

Y NAPOMENA:  Pisat podrzava veze koje koriste 2,4 GHz i 5 GHz.

e  racunalo mora biti povezano s bezicnom mrezom s kojom namjeravate povezati pisa¢ Na racunalu
morate imati instaliran HP-ov softver za pisac.

Ako imate WPS usmjeriva¢ s WPS gumbom, koristite metodu konfiguriranja putem gumba. Ako niste sigurni
ima li vas usmjerivac taj gumb, slijedite metodu s PIN-om.

Koristenje metode PBC (Push Button Configuration)

1.  Pritisnite i barem tri sekunde drzite gumb BeZi¢na veza (@) da biste pokrenuli metodu pritiska na

gumb WPS.

2.  Pritisnite WPS gumb na usmjerivacu.

—

—\___\_l'_'L_

[%9 NAPOMENA: Proizvod pokrece mjerac vremena tijekom dvije minute koliko otprilike traje uspostava bezi¢ne
veze.

Ako se pisac uspjesno poveze, zaruljica pokraj gumba Beziéna veza postojano svijetli plavo.
Koristenje metode s PIN-om

1.  Pritisnite i drzite gumb BeZi¢na veza (@) i gumb Informacije (@) barem 5 sekundi da biste

pokrenuli nac¢in WPS PIN-a i ispisali strar;icu s PIN kodom.

2.  Otvorite konfiguracijski usluzni program ili softver za bezi¢ni usmjerivac ili bezi¢nu pristupnu tocku, a
potom upiSite PIN za WPS.
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[%f NAPOMENA: Dodatne informacije o koristenju konfiguracijskog usluznog programa potrazite u
dokumentaciji koju ste dobili uz usmjerivac ili bezi¢nu pristupnu tocku.

Pricekajte priblizno dvije minute. Ako se pisa¢ uspjesno poveze, zaruljica pokraj gumba BeZi¢na veza
postojano svijetli plavo.

Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom uz HP-ov softver pisaca
Da biste povezali pisac s integriranom bezicnom mrezom WLAN 802.11, moraju biti ispunjeni sljededi uvjeti:

e  Bezitna mreza 802.11b/g/n s beZi¢nim usmjerivacem ili pristupnom to¢kom.

[%Y NAPOMENA: Pisac podrzava veze koje koriste 2,4 GHz i 5 GHz.

e  racunalo mora biti povezano s bezZitcnom mrezom s kojom namjeravate povezati pisa¢
e  Naziv mreze (SSID).

e  WEP kljuc¢ ili WPA lozinka (po potrebi).

Povezivanje pisaca pomocu HP-ove moguénosti softver pisaca (Windows)

1.  Ovisno o tome imate li instaliran HP-ov softver pisaca ili ne, u€inite nesto od sljedeceg:

Ako na racunalu nemate instaliran HP-ov softver pisaca
a. Posjetite web-mjesto 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali softver pisaca.

b. Slijedite upute na zaslonu.

Ako na racunalu imate instaliran HP-ov softver pisaca

a. Otvorite softver pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

b. U softver pisaca kliknite Alati.
¢. Kliknite Postavljanje uredaja i softver.
d. Kliknite Connect a new device (Povezi novi uredaj) a zatim slijedite upute na zaslonu.

2. Kada se pisat uspjesno poveze, zaruljica pokraj gumba BeZi¢na veza postojano svijetli plavo.
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Bezicno povezivanje bez usmjerivaca

Wi-Fi Direct vam omogucuje bezi¢ni ispis s raunala, pametnog telefona, tablet racunala ili drugog uredaja s
podrskom za bezi¢ne veze bez povezivanja s postoje¢om bezitnom mrezom.

Smjernice za koristenje znacajke Wi-Fi Direct
e  Provjerite ima li racunalo ili mobilni uredaj potrebni softver:
—  Ako koristite racunalo, provjerite jeste li instalirali HP-ov softver za pisac.

Ako niste instalirali softver za HP-ov pisac na racunalo, najprije se povezite sa znatajkom Wi-Fi
Direct, a zatim instalirajte softver za pisac. Kada softver za pisac zatrazi vrstu veze, odaberite
BezZitna veza.

—  Ako koristite mobilni uredaj, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne
informacije potrazite na HP-ovu web-mjestu za mobilni ispis www.hp.com/go/mobileprinting. Ako
lokalna verzija web-mjesta nije dostupna u vasoj drzavi/regiji, mozda cete biti preusmjereni na HP-
ovo web-mjesto za mobilni ispis za drugu drZzavu/regiju ili na drugom jeziku.

e  Provjerite je li na pisacu uklju¢ena znacajka Wi-Fi Direct.
e  |Istuvezu usluge Wi-Fi Direct moze koristiti do pet racunala i mobilnih uredaja.

e  Wi-FiDirect mozete koristiti i dok je pisa¢ povezan s racunalom putem USB kabela ili s mrezom putem
bezitne veze.

e  Wi-FiDirect ne mozete koristiti za povezivanje racunala, mobilnog uredaja ili pisaca s internetom.
Ukljucivanje i isklju¢ivanje znacajke Wi-Fi Direct putem upravljacke ploce

Na upravljackoj ploc¢i pisaca istovremeno pritisnite i tri sekunde drzite gumb BezZi¢na veza (@) igumb

Nastavak ()

e  Kada je znacajka Wi-Fi Direct uklju¢ena, na zaslonu se prikazuje ikona Wi-Fi Direct. Da biste pronasliime
i lozinku za znacajku Wi-Fi Direct, pritiskom na gumb Informacije (@) ispiSite stranicu s podacima o

pisacu.

[%”f NAPOMENA: Kad prvi put ukljucite Wi-Fi Direct, pisac ¢e automatski ispisati vodi¢ za znacajku Wi-Fi
Direct. Taj vodi¢ sadrzi upute o koriStenju znacajke Wi-Fi Direct. Nakon toga mozete istovremeno

pritisnuti gumb Informacije (@) i gumb Nastavak () da biste ispisali vodi¢ Wi-Fi Direct. Vodi¢

mozda nije dostupan na svim jezicima.

e  Kada je znacajka Wi-Fi Direct isklju¢ena, ikona Wi-Fi Direct ne prikazuje se na zaslonu.

e Dodatne informacije o stanju ikone Wi-Fi Direct potrazite u odjeljku lIkone zaslona upravljacke ploce
na stranici 5.

Ukljucivanje i iskljucivanje znacajke Wi-Fi Direct na uredaju sa sustavom Android ili i0S

1.  Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje
poteSkoc¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 32.

2. Dodirnite ikonu pisaca pa pronadite i dodirnite Advanced Settings (Napredne postavke).
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3. Slijedite upute na zaslonu. da biste se povezali s ugradenim web-posluziteljem pisaca.

4. U ugradenom web-posluZitelju dodirnite Network (Mreza) > Wi-Fi Direct > Status > Edit Settings
(Uredivanje postavki).

5. Odaberite mogucnost ukljucivanja ili isklju¢ivanja znacajke Wi-Fi Direct pa dodirnite Apply (Primijeni).

¥ SAVJET: Ovdje mozete promijeniti postavku sigurnosti veze za Wi-Fi Direct za pisac.

Postavka sigurnosti veze za Wi-Fi Direct

e  Ako je sigurnost veze za Wi-Fi Direct za pisac postavljena na Automatic (Automatski), lozinka za Wi-Fi
Direct postavljenajena 12345678 i ne moze se promijeniti.

e  Ako je postavka sigurnosti veze za Wi-Fi Direct za pisa¢ postavljena na Manual (Ru¢no) (zadana
postavka), morat ¢ete uciniti nesto od sljedeceg da biste mobilni uredaj ili ra¢unalo povezali s pisatem.

—  Ako gumb Informacije (@) trepce bijelo, pritisnite ga u roku od 30 sekundi.

—  Ako pisac ispiSe stranicu s PIN-om, slijedite upute na stranici.

%> SAVJET:

e  Mozetei ukljuciti Wi-Fi Direct ili promijeniti postavku sigurnosti veze za Wi-Fi Direct putem EWS-a.
Informacije o koristenju EWS-a potrazite u dijelu Otvaranje ugradenog web-posluzitelja na stranici 35.

e  Dabiste pronasliime i lozinku za znacajku Wi-Fi Direct, pritisnite gumb Informacije (@) da biste

ispisali stranica s informacijama o pisacu.

Ispis s mobilnog uredaja s podrskom za bezi¢nu vezu Wi-Fi Direct

Provjerite imate li na mobilnom uredaju instaliranu najnoviju verziju dodatka HP Print Service (ako koristite
uredaj sa sustavom Android). Taj dodatak mozete preuzeti iz trgovine aplikacija Google Play.

1.  Provjerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2. Namobilnom uredaju ukljucite Wi-Fi Direct. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste
dobili uz mobilni ureda;.

3. Odaberite dokument u aplikaciji s omogucenim ispisom na mobilnom uredaju, a zatim odaberite
mogucnost ispisa dokumenta.

Pojavit ¢e se popis dostupnih pisaca.

4. Napopisu dostupnih pisaca odaberite naziv zna¢ajke Wi-Fi Direct, npr. DIRECT-**-HP DeskJet 2700e
series (** predstavljaju jedinstvene znakove koji oznacavaju pisac).

Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

5. IspiSite dokument.

Ispis s mobilnog uredaja s podrskom za bezicnu vezu koji ne podrzava Wi-Fi Direct

Provijerite jeste li na mobilni uredaj instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne informacije potrazite
na HP-ovu web-mjestu za mobilni ispis www.hp.com/go/mobileprinting. Ako lokalna verzija web-mjesta nije
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dostupna u vasoj drzavi/regiji, mozda cete biti preusmjereni na HP-ovo web-mjesto za mobilni ispis za drugu
drzavu/regiju ili na drugom jeziku.

1.  Provijerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2.  Ukljucite Wi-Fi vezu na mobilnom uredaju. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili
uz mobilni uredaj.

E/f NAPOMENA: Ako vas mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne moZete koristiti Wi-Fi Direct.

3. Povezite se s novom mrezom putem mobilnog uredaja. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s
novom bezi¢nom mrezom ili pristupnom tockom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s prikazanog popisa
beZi¢nih mreZa kao sto je DIRECT-**-HP DeskJet 2700e series (gdje su ** jedinstveni znakovi za
identifikaciju vaseg pisaca).

Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

4. IspiSite dokument.
Ispis s beziénog ra¢unala (Windows)
1.  Provijerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2.  Ukljutite Wi-Fi vezu rac¢unala. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili uz racunalo.

E/f NAPOMENA: Ako vaSe racunalo ne podrzava Wi-Fi, ne mozete koristiti Wi-Fi Direct.

3. Povezite se s novom mrezom putem racunala. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s novom
bezi¢tnom mrezom ili pristupnom to¢kom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s prikazanog popisa bezi¢nih
mreza kao Sto je DIRECT-**-HP DeskJet 2700e series (gdje su ** jedinstveni znakovi za identifikaciju
vaseg pisata).

Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

4. |IspiSite dokument.
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Postavke bezicne veze

Mozete postaviti bezi¢nu vezu s pisacem i upravljati njome te izvoditi razne zadatke upravljanja mrezom. To
obuhvaca ispis podataka o postavkama mreze, ukljucivanje i isklju¢ivanje funkcije bezi¢ne veze te promjenu
bezi¢nih postavki.

Ukljucivanje i isklju¢ivanje mogucnosti bezicnog povezivanja pisaca
Pritisnite gumb BeZitna veza (@) da biste ukljucili ili iskljucili moguénost bezi¢nog povezivanja pisaca.

e  Ako pisac ima aktivnu vezu s bezitnom mrezom, Zaruljica pokraj gumba Bezi¢na veza neprekidno svijetli

plavo, a na zaslonu pisaca prikazuje se ikona Crtice signala (“~=~%).

e  Ako je bezitna veza iskljutena, isklju¢ena je zaruljica pokraj gumba Bezicna veza.

e Dodatne informacije o stanju bezi¢ne veze potrazite na adresi Zaruljice na upravljackoj plo¢i i zaslonske
ikone stanja na stranici 7.

e Dabiste ispisali izvjesce o testiranju bezi¢ne mreze i stranicu konfiguracije mreze, pogledajte Ispis
izvieS¢a s upravljacke ploce na stranici 9.

Promjena bezZi¢nih postavki (Windows)

Ta je metoda dostupna ako ste vec instalirali softver pisaca.

Ej?)y NAPOMENA: Ta metoda zahtijeva USB kabel. Ne priklju¢ujte USB kabel dok se od vas to ne zatrazi.

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

2. Usoftver pisaca kliknite Alati.
3. Kliknite Postavljanje uredajai softver.

4. Odaberite Ponovno konfig. postavki bezi¢ne veze. Slijedite upute na zaslonu.
Vracanje zadanih mreznih postavki.

e  Istovremeno pritisnite i tri sekunde drzite gumb BeZi¢na veza (@) i 0dustani gumb (®) na

upravljackoj plo¢i pisaca.
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Savjeti za postavljanje i koristenje bezicnog pisaca
Prilikom postavljanja i koriStenja bezi¢nog pisaca imajte u vidu sljedece:
e  Kadauz pomoc ratunala povezujete pisac s bezicnom mrezom, imajte na umu sljedece:
—  Provjerite jesu li bezi¢ni usmjerivac ili pristupna tocka ukljuceni.
—  Provjerite je li vase rac¢unalo povezano s bezitcnom mrezom (i to ne Ethernet kabelom).
—  Pisacje unacinurada AWC.
Pisac ce potraziti bezitne usmjerivace, a zatim ¢e na racunalu prikazati popis naziva otkrivenih mreza.

e  Ako je racunalo ili mobilni uredaj povezan s virtualnom privatnom mrezom (VPN-om), prekinite vezu s
VPN-om da biste mogli pristupiti uredajima na mrezi, ukljucujuéi pisac.

e  Saznajte viSe o konfiguraciji mreze i pisata za bezicni ispis. Kliknite ovdje da biste se povezali s
internetom i potrazili dodatne informacije.

e  Doznajte kako pronaci mrezne sigurnosne postavke. Kliknite ovdije da biste se povezali s internetom i
potrazili dodatne informacije.

e  Saznajte vise o programu HP Print and Scan Doctor. Kliknite ovdije da biste se povezali s internetom i
potrazili dodatne informacije.

[%r NAPOMENA: tajje usluzni program dostupan samo za operacijski sustav Windows.

e  Pomocu znacajke HP-ov internetski alat za otklanjanje poteSkoca s vatrozidom utvrdite sprjecavaju li
vatrozid ili antivirusni program racunalo pri povezivanju s pisaem te potrazite rjeSenja.
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Povezivanje pisaca s racunalom putem USB kabela (ozicenom
vezom)

Pisac podrzava straznji USB 2.0 priklju¢ak velike brzine za povezivanje s ra¢unalom.

Povezivanje pisaca putem USB kabela

1.  Posjetite web-mjesto 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali softver pisaca.

E NAPOMENA:  USB kabel nemojte povezivati s pisatem dok se to ne zatrazi.

2. Slijedite upute na zaslonu. Kada se zatrazi, na zaslonu Mogu¢neosti povezivanja odaberite USB i
povezite pisac s racunalom.

3. Slijedite upute na zaslonu.

Ako je softver pisaca instaliran, pisac ¢e funkcionirati kao uredaj vrste ukljuci i radi.

HRWW Povezivanje pisaca s racunalom putem USB kabela (0zicenom vezom)
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Promjena vrste veze

Ako ste najprije postavili pisac i instalirali softver pomo¢u USB kabela te izravno povezali pisac s racunalom,
tu vezu mozete jednostavno zamijeniti vezom s bezicnom mrezom. Trebat ¢e vam bezi¢na mreza
802.11a/b/g/n koja sadrzi bezi¢ni usmjerivat ili pristupnu tocku.

Ef NAPOMENA: Pisa¢ podrzava veze koje Koriste 2,4 GHz i 5 GHz.

Prije no Sto USB vezu zamijenite bezicnom mrezom, provijerite sljedece:
e  Pisac je povezan s racunalom putem USB kabela dok se od vas ne zatrazi da odspojite kabel.
e  Racunalo mora biti povezano s bezicnom mrezom u koju namjeravate instalirati pisac.

Mozete se i prebaciti s bezitne veze na USB vezu.

Promjena USB veze u beziénu mrezu (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

2. Usoftver pisaca kliknite Alati.
3. Kliknite Postavljanje uredajai softver.

4. Odaberite Convert a USB connected device to wireless (Pretvori uredaj povezan USB vezom u bezi¢ni
pisac). Slijedite upute na zaslonu.

Promjena USB veze u beziénu mrezu pomocu aplikacije HP Smart na racunalu sa sustavom Windows 10 (Windows)

1.  Otvorite aplikaciju HP Smart. Upute za otvaranje aplikacije na racunalu sa sustavom Windows 10
potrazite u odjeljku Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP Smart
na stranici 32.

2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.

SAVJET: Ako Zelite odabrati drugi pisac, kliknite (@) na alatnoj traci na lijevoj strani zaslona, a zatim

odaberite drugi pisac s popisa svih dostupnih pisaca.

3. Kadavam se privrhu pocetne stranice aplikacije prikaze poruka "Make printing easier by connecting
your printer wirelessly" ("Pojednostavnite ispis bezicnom vezom s pisacem"), kliknite Learn More
(Saznajte vie).

Prebacivanje s beZi¢ne veze na USB vezu (Windows/mac0S)

A Povezite pisac s racunalom pomocu prilozenog USB kabela. USB priklju¢ak smjesten je na straznjoj
strani pisaca.
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Alati za upravljanje pisacem

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje potesko¢a pomocu aplikacije HP Smart

Otvorite HP-ov softver pisata (Windows)

Toolbox (Windows)

Ugradeni web-posluzitelj (EWS)

Stanje mirovanja
Tihi nacin rada

Automatsko iskljucivanje

AZuriranje pisata
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Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje poteskoca pomocu
aplikacije HP Smart

HP Smart pojednostavnjuje postavljanje, kopiranje, skeniranje, ispis, zajednicko koristenje kao i upravljanje
pisacem. Dokumente i slike mozete dijeliti putem e-poste, tekstnih poruka i popularnih drustvenih medijskih
servisa i servisa u oblaku (kao 3to su iCloud, Google Drive, Dropbox i Facebook). Osim toga, mozete i postaviti
nove HP-ove pisace te nadzirati i narucivati potros$ni materijal.

[%’ NAPOMENA: Aplikacija HP Smart mozda nije dostupna na svim jezicima. Neke znacajke nisu dostupne na
svim modelima pisaca.

Instalacija aplikacije HP Smart

A Aplikacija HP Smart podrzana je na uredajima sa sustavima i0S, Android i Windows 10 te na Macovima.
Da biste instalirali aplikaciju na uredaj, posjetite web-mjesto 123.hp.com i pratite upute na zaslonu da
biste pristupili trgovini aplikacija vaseg uredaja.

Otvaranje aplikacije HP Smart na ra¢unalu sa sustavom Windows 10

A Kadainstalirate aplikaciju HP Smart, na radnoj povrsini uredaja kliknite Start, a zatim na popisu
aplikacija odaberite HP Smart.

Povezivanje s pisacem

A Provijerite je li uredaj povezan s istom mrezom kao i pisa€. Zatim ¢e HP Smart automatski otkriti pisac.

Potrazite viSe informacija o aplikaciji HP Smart

Osnovne upute za ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje poteskoca u aplikaciji HP Smart potrazite u
odjeljcima Ispis pomocu aplikacije HP Smart na stranici 44, Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP
Smart na stranici 54 i Trazenje pomoci u aplikaciji HP Smart na stranici 78.

Dodatne informacije o koristenju aplikacije HP Smart za ispis, kopiranje, skeniranje, pristup znac¢ajkama
pisaca kao i za otklanjanje poteskoca:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Otvorite HP-ov softver pisaca (Windows)

Nakon instalacije HP-ova softvera za pisac na radnoj povrsini dvokliknite ikonu pisaca ili ucinite nesto od
sljedeceg da biste otvorili softver pisaca:

e  Windows 10: na radnoj povrsini racunala kliknite Start, na popisu aplikacija odaberite HP, a zatim
odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 7: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite All Programs (Svi programi), kliknite
HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

[%f NAPOMENA: ako jos$ niste instalirali softver za HP-ov pisac, posjetite 123.hp.com pa preuzmite i instalirajte
potreban softver.

HRWW Otvorite HP-ov softver pisaca (Windows) 33


http://123.hp.com

Toolbox (Windows)

Toolbox sadrzi informacije o odrzavanju pisaca.

[%’ NAPOMENA: Ako vaSe ratunalo ispunjava sistemske preduvjete, Toolbox mozete instalirati zajedno sa
softverom za HP-ov pisac. Informacije o sistemskim preduvjetima potrazite u odjeljku Specifikacije
na stranici 105.

Otvaranje programa Toolbox

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

2. Kliknite Ispis i skeniranje.

3. Kliknite Odrzavanje pisaca.
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Ugradeni web-posluzitelj (EWS)

Kada je pisa¢ povezan s mrezom, pomoc¢u ugradenog web-posluzitelja (EWS) mozete pregledati informacije o
statusu, promijeniti postavke i upravljati pisatem pomo¢u racunala.

[%f NAPOMENA: Radivase sigurnosti neke su znacajke u EWS-u zasticene lozinkom. Ako se od vas trazi lozinka,
unesite PIN s naljepnice na unutarnjoj strani vrataSca za pristup spremnicima s tintom na pisacu.

ﬂ% NAPOMENA: Ugradeni web-posluzitelj moZete otvoriti i upotrebljavati i bez povezivanja s internetom. No
neke znacajke nece biti dostupne.

° 0 kolaci¢ima

° Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

° Ugradeni web-posluzitelj nije moguce otvoriti

0 kolaci¢ima

Ugradeni web-posluzitelj (EWS) prilikom pregledavanja na vas tvrdi disk postavlja vrlo malene tekstualne
datoteke (kolacice). Te datoteke omogucuju ugradenom web-posluzitelju da prepozna vase racunalo pri
sljede¢em posjetu. Primjerice, ako ste konfigurirali jezik ugradenog web-posluzitelja, kolac¢i¢ pomaze u
pamdéenju odabranog jezika tako da se pri sljede¢em pristupu ugradenom web-posluzitelju stranice prikazuju
na tom jeziku. Neki se kolacici (npr. kolacici koji pohranjuju specifi¢ne preference za pojedine korisnike)
pohranjuju na racunalu dok ih ruéno ne o€istite.

Svoj preglednik mozete konfigurirati da prihvaca sve kolacice ili pak da vas upozori za svaki ponudeni kola€i¢,
¢ime vam omogucuje da sami odlucite koje kolaci¢e Zelite prihvatiti ili odbiti. Putem preglednika mozete i
ukloniti neZeljene kolacice.

Ako odaberete onemogucivanje kolaci¢a, mogli biste, ovisno o pisacu, onemoguciti i jednu ili vise sljedecih
znacajki:

e  Koristenje nekih ¢arobnjaka za postavljanje
e  pamcenje postavki jezika za preglednik EWS-a
e  personalizacija stranice Pocetak EWS-a

Informacije o nacinu mijenjanja postavki privatnosti i kolaci¢a te na€inu pregleda i brisanja kolacic¢a potrazite
u dokumentaciji dostupnoj uz vas web-preglednik.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

Ugradenom web-posluzitelju moZete pristupiti ili putem mreze ili putem znacajke Wi-Fi Direct.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja putem mreze

HRWW

1.  Potrazite IP adresu ili naziv glavnog racunala pisaca tako da pritiskom na gumb Informacije (@)

ispiSete stranicu s informacijama.

Ugradeni web-posluzitelj (EWS)
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[i?)/f NAPOMENA: Uredaj mora biti povezan s mreZom te mora imati IP adresu.

2. Upodrzanom web-pregledniku na ra¢unalu upiSite IP adresu ili naziv glavnog racunala koji su dodijeljeni
pisacu.

Ako je IP adresa, primjerice, 123.123.123.123, u web-preglednik upisite sljede¢u adresu: http://
123.123.123.123.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja putem Wi-Fi Direct
1.  Ako je ikona Wi-Fi Direct na zaslonu pisaca isklju¢ena, pritisnite i drzite gumb BeZi¢na veza (@) i
gumb Nastavak () zajedno tri sekunde da biste je ukljucili. Da biste pronasli ime i lozinku za

znacajku Wi-Fi Direct, pritiskom na gumb Informacije (@) ispiSite stranicu s podacima o pisacu.

2. Naracunalu s podrskom za bezi¢nu vezu ukljucite bezi¢nu vezu pa potrazite naziv Wi-Fi Direct i povezite
se s tim uredajem, primjerice: DIRECT-**-HP DeskJet 2700e series. Kada se to zatrazi, unesite lozinku za
Wi-Fi Direct.

3. Upodrzanom web-pregledniku na racunalu upiSite IP adresu ili naziv glavnog racunala koji su dodijeljeni
pisacu.

Ako, primjerice, IP adresa glasi 192.168.0.12, upisite sljedecu adresu: http://192.168.0.12.

Ugradeni web-posluzitelj nije moguce otvoriti

Provjerite mrezne postavke
e  Provjerite ne koristite li telefonski kabel ili krizni kabel za povezivanje uredaja s mrezom.
e  Provjerite je li mrezni kabel ispravno priklju¢en na uredaj.

e  Provjerite jesu li uklju¢eni mrezno ¢voriste, prekidac ili usmjerivac te rade li ispravno.

Provjerite racunalo

e  Racunalo koje koristite mora biti povezano s istom mrezom kao i pisac.

Provjerite web preglednik

e  Provjerite zadovoljava li web-preglednik minimalne sistemske preduvjete. Informacije o sistemskim
preduvjetima potrazite u odjeljku Specifikacije na stranici 105.

e  Ako vas web-preglednik koristi proxy postavke za povezivanje s internetom, pokusajte ih iskljuciti.
Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koja je dostupna uz web-preglednik.

e  Provjerite jesu li JavaScript i kolaci¢i omoguéeni u web-pregledniku. Dodatne informacije potrazite u
dokumentaciji koja je dostupna uz web-preglednik.
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Provjera IP adrese pisaca
e  Provjerite je li IP adresa pisaca to¢na.
Da biste pronasli IP adresu pisaca, istodobnim pritiskom na gumb Bezi¢na veza (@) igumb

Informacije (@) ispisite izvjesce o konfiguraciji mreze.

e  Provjerite je li IP adresa pisaca valjana. IP adresa pisata mora imati slican oblik kao IP adresa
usmjerivaca. IP adresa usmjerivaca moze, primjerice, glasiti 192.168.0.1ili 10.0.0.1, a IP adresa pisata
192.168.0.5ili 10.0.0.5.

Ako IP adresa pisaca izgleda kao 169.254.XXX.XXX ili 0.0.0.0, znati da pisac nije povezan s mrezom.

‘%" SAVJET: ako koristite ratunalo sa sustavom Windows, mozete posjetiti HP-ovo web-mjesto za internetsku
podrsku na adresi www.hp.com/support. Ovo web-mjesto pruza informacije i usluzne programe koji
pojednostavnjuju otklanjanje mnogih uobicajenih problema vezanih uz pisac.
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Stanje mirovanja

Potrosnja energije smanjuje se dok je pisa¢ u stanju pripravnosti. Nakon poc¢etnog postavljanja pisaca, pisac
¢e preci u nacin mirovanja nakon pet minuta neaktivnosti. Da biste promijenili duljinu trajanja neaktivnosti
prije no sto pisa¢ prijede u stanje mirovanja, u aplikaciji HP Smart odaberite Advanced Settings (Napredne
postavke). Tu postavku mozZete promijeniti i pomocu ugradenog web-posluzitelja slijedeci ove korake.

Promjena vremena ulaska u stanje mirovanja

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 35.

2. Kliknite karticu Settings (Postavke).

3. U odjeljku Upravljanje potroSnjom energije kliknite Nacin rada za ustedu energije i odaberite zeljenu
mogucnost.

[%f NAPOMENA: Ako se od vas trazi lozinka, unesite PIN s naljepnice na pisacu. Moze se nalaziti blizu
podrucja za pristup spremniku s tintom unutar pisaca ili na straznjoj, bocnoj ili donjoj strani pisaca.

4. Kliknite Apply (Primijeni).
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Tihi nacin rada

Tihi nacin rada usporava pisa¢ radi smanjenja buke, no kvaliteta ispisa ostaje ista. Tihi nacin rada funkcionira
samo za ispise bolje kvalitete na obi¢nom papiru. Da biste smanjili buku tijekom ispisa, ukljucite tihi nacin

rada. Da biste ispisivali normalnom brzinom, iskljucite tihi nacin rada. Tihi nacin rada po zadanom je isklju¢en.

[%’ NAPOMENA: Ako u tihom nacinu rada ispisujete uz kvalitetu Skica ili Najbolja kvaliteta, ili ako ispisujete
fotografije ili omotnice, pisact e ispisivati kao da tihi nacin rada nije ukljucen.

Ukljucivanje i iskljucivanje tihog nacina rada na uredaju sa sustavom Android ili i0S

1.  Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje
poteSkoca pomocu aplikacije HP Smart na stranici 32.

2. Dodirnite sliku pisaca na zaslonu Home (Pocetni zaslon).

3. Dodirnite Quiet Mode (Tihi nacin), a zatim promijenite postavku.

Ukljucivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada u softveru za pisa¢ (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

2. Kliknite karticu Tihi naéin rada.
3. Odaberite Ukljuceno ili Iskljuceno.

4. Kliknite Save Setting (Spremi postavku).

Ukljucivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada na ugradenom web-posluzitelju (EWS)

1.  Otvorite EWS. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-posluzitelja
na stranici 35.

2.  Kliknite karticu Settings (Postavke).
3. U odjeljku Preference odaberite Tihi nacin rada, a zatim odaberite Ukljuceno ili Isklju¢eno.

4. Kliknite Apply (Primijeni).

HRWW Tihi nacin rada
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Automatsko iskljucivanje

Ova znacajka isklju€uje pisa¢ nakon 2 sata neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije. Automatsko
iskljucivanje u potpunosti iskljucuje pisac pa ga morate ponovno ukljuéiti pomocu tipke za ukljucivanje i
iskljucivanje. Ako vas pisac podrzava znacajku koja Stedi energiju, znacajka Automatsko iskljucivanje
automatski je omogucena ili onemoguéena, ovisno o moguénostima pisa¢a i moguénostima povezivanja. Cak i
kada je znacajka Automatsko isklju¢ivanje onemogucena, pisac ulazi u Nacin ustede energije na stranici 102
nakon 5 minuta neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije.

e  Automatsko isklju¢ivanje uvijek je omoguceno ako pisa¢ nema moguénost mreznog povezivanja ili
faksiranja.

e  Znactajka Automatsko iskljutivanje onemoguéena je dok je uklju¢eno mrezno povezivanje ili mogucénost

Wi-Fi Direct ili u pisata s moguénoscu faksiranja, USB ili mreZznog Ethernet povezivanja prilikom
koristenja tih veza.
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Azuriranje pisaca
Ako je pisa¢ povezan s mrezom i web-servisi su omoguceni, pisa¢ po zadanom automatski trazi azuriranja.
Mozete i ruéno potraziti pa instalirati aZzuriranja s ugradenog web-posluzitelja.

Azuriranje pisaca pomocu ugradenog web-posluzitelja
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS).

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-posluzitelja na stranici 35.

2. Kliknite karticu Tools (Alati).

3. U odjeljku Azuriranja pisaca kliknite Azuriranja firmvera, a zatim slijedite upute na zaslonu.

[:?’”r NAPOMENA: Ako se od vas trazi lozinka, unesite PIN s naljepnice na pisacu. MoZe se nalaziti blizu podrucja
za pristup spremniku s tintom unutar pisaca ili na straznjoj, bo¢noj ili donjoj strani pisaca.

£AK)

[ NAPOMENA: Ako se zatraZe postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy posluZitelj
prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje, obratite se mreznom administratoru ili osobi koja je
postavila mrezu.

ﬂ% NAPOMENA: Ako je dostupno azuriranje pisaca, pisa€ ¢e ga preuzeti i instalirati, a zatim ¢e se ponovno
pokrenuti.

HRWW AzZuriranje pisaca
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Ispis

Ovaj je pisac dizajnira za rad s aplikacijom HP Smart, softverskom aplikacijom koja olaksava ispis, skeniranje i
upravljanje pisatem s pametnog telefona, prijenosnog racunala, stolnog racunala i drugih uredaja. MozZete
ispisivati i upravljati pisatem sa svih uredaja tako da instalirate aplikaciju na svaki od njih. Aplikacija HP Smart
kompatibilna je sa sustavima i0S, Android, Windows 10 i Mac.

U ovom odjeljku procitajte vise o ispisu putem aplikacije HP Smart te ispisu iz nekih drugih softverskih
aplikacija putem upravlja¢kog programa za HP-ov pisac instaliranog tijekom postavljanja. Pronaci cete i
osnovne upute za ispis putem znacajke Apple AirPrint na Macu i ispis s mobilnih uredaja putem naredbi za
ispis omogucenih u softveru za uredaj.

Da biste svaki put kada ispisujete postigli najbolje rezultate, obavezno provjerite savjete za uspjesan ispis.

° Ispis pomoc¢u aplikacije HP Smart

° Ispis pomocu racunala

° Ispis s mobilnih uredaja

° Savjeti za uspjesan ispis
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Ispis pomocu aplikacije HP Smart

U ovom se odjeljku nalaze osnovne upute za koriStenje aplikacije HP Smart za ispis s uredaja sa sustavom
Android, i0S ili Windows 10 ili s Macova. Informacije o koriStenju aplikacije HP Smart potrazite u odjeljku:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help
e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help
e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Ispis iz uredaja sa sustavom Android ili i0S

1.

provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija
na stranici 12.

Otvorite aplikaciju HP Smart.
Dodirnite ikonu sa znakom plus ako Zelite odabrati drugi ili dodati novi pisac.

Dodirnite neku mogu¢nost ispisa (npr. Print Photos (Ispis fotografija) ili Print Documents (Ispis
dokumenata) i dr.). Fotografije i dokumente mozete ispisivati s uredaja, pohrane u oblaku ili web-mjesta
drustvenih mreza.

Odaberite fotografiju ili dokument za ispis.

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti. Da bi vam se prikazalo viSe postavki, kliknite ili dodirnite More
settings (ViSe postavki). Dodatne informacije o postavkama ispisa potrazite u odjeljku Savijeti za
postavke pisa¢a (Windows) na stranici 51.

Dodirnite Print (Ispis).

Ispis iz uredaja sa sustavom Windows 10

1.

provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija
na stranici 12.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje
poteSkoc¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 32.

Na pocetnom zaslonu aplikacije HP Smart provijerite je li odabran vas pisac.

¥ SAVJET: Ako zelite odabrati drugi pisa¢, kliknite ili dodirnite ikonu ((-B) na alatnoj traci na lijevoj

strani zaslona, a zatim odaberite drugi pisac s popisa svih dostupnih pisaca.

Odaberite Print Photos (Ispis fotografija), pronadite fotografiju koju Zelite ispisati, a zatim kliknite ili
dodirnite Select Photos to Print (Odabir fotografija za ispis).

Odaberite Print Documents (Ispis dokumenata), pronadite dokument koji Zelite ispisati, a zatim kliknite
ili dodirnite Print (Ispis).

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti. Da bi vam se prikazalo vise postavki, kliknite ili dodirnite More
settings (ViSe postavki). Dodatne informacije o postavkama ispisa potrazite u odjeljku Savijeti za
postavke pisaca (Windows) na stranici 51.

Da biste pokrenuli ispis, kliknite ili dodirnite Print (Ispis).
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Zaispis s uredaja sa sustavom Mac
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1.

2.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Kliknite plogicu Print (Ispis), a zatim kliknite Print Document (Ispis dokumenata) ili Print Photo (Ispis

fotografija).

U mapi Dokumenti, galeriji Slike ili bilo kojoj mapi na Macu potrazite datoteku koju Zelite ispisati.

Odaberite dokument ili fotografiju pa kliknite Open (Otvori). Otvorit ¢e se prozor Print (Ispis).

Odaberite neki drugi pisac ili promijenite postavke ispisa, kao Sto su veli€ina papira ili kvaliteta ispisa.

Kliknite Print (Ispisi).

Ispis pomocu aplikacije HP Smart
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Ispis pomocu racunala

e  Ispis dokumenata

e  Ispis fotografija

e  |spis omotnica

e  Ispis koristenjem maksimalne razlucivosti

e  |spis pomoc¢u Mac racunala ili prijenosnog racunala
Ispis dokumenata

Prije ispisa dokumenata provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu te je liizlazna ladica otvorena. Vise
informacija o umetanju papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 12.

Ispis dokumenta (Windows)
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1.

2.

5.

6.

U softveru odaberite Ispis.
Provjerite je li pisa¢ odabran.
Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti na kartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut
(Pretac za ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Dodatne savjete za ispis potrazite u odjeljku Savijeti za postavke pisaca (Windows) na stranici 51.

[%”f NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci

papir.

Pritisnite OK (U redu) za zatvaranje dijalokog okvira Properties (Svojstva).

Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis na obje stranice lista (Windows)

1.

2.

U softveru odaberite Ispis.
Provijerite je li odabran pisac.
Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, taj gumb moze imati sljedece nazive:Svojstva, Moguénosti,
Postavljanje pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Preference.

Na kartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut (Precac za ispis) odaberite precac
Two-sided (Duplex) Printing (Obostrani ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Dodatne savjete za ispis potrazite u odjeljku Savjeti za postavke pisaca (Windows) na stranici 51.
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[%f NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci
papir.

5. KadaispisSete prvu stranu, pratite upute na zaslonu da biste ponovno umetnuli papir, a zatim kliknite
Continue (Nastavi).

6. Zapocetak ispisa kliknite U redu.

Ispis fotografija

Prije ispisa fotografija provjerite je li fotopapir umetnut u ulaznu ladicu te je li izlazna ladica otvorena. Vise
informacija o umetanju papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 12.

Ispis fotografije na fotopapir (Windows)
1. U softveru odaberite Ispis.
2. Provjerite je li pisa¢ odabran.
3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb mozZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti na kartici Printing Shortcuts (Precaci za ispis) ili Printing Shortcut
(Precac za ispis).

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice.

Dodatne savjete za ispis potrazite u odjeljku Savjeti za postavke pisaca (Windows) na stranici 51.

'L%y NAPOMENA: Ako mijenjate veli¢inu papira, pripazite na to da u ulaznu ladicu umetnete odgovarajuci
papir.

5.  Pritisnite OK za povrat u dijalog Properties (Svojstva).

6. Kliknite OK (U redu), a zatim kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu) u dijaloskom okviru Print (Ispis).

[i?)/f NAPOMENA: Kada ispis zavrsi, izvadite neiskoristeni fotopapir iz ulazne ladice. Spremite fotopapir da se ne
bi poceo savijati, zbog ¢ega bi se mogla smanjiti kvaliteta ispisa.

Ispis omotnica

Prije ispisa omotnica provjerite jesu li omotnice umetnute u ulaznu ladicu te je liizlazna ladica otvorena. U
ulaznu ladicu mozete umetnuti jednu ili viSe omotnica. Nemojte upotrebljavati sjajne ili reljefne omotnice niti
omotnice koje imaju kopce i prozore. Dodatne informacije 0 umetanju omotnica potrazite u odjeljku Umetanije
medija na stranici 12.

[%r NAPOMENA: Detalje o oblikovanju teksta za ispis na omotnicama potrazite u datotekama pomod¢i u aplikaciji
za obradu teksta.

Ispis omotnice (Windows)
1. U softveru odaberite Ispis.

2. Provijerite je li pisa¢ odabran.
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3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisa¢a, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti na karticama Paper/Quality (Papir/kvaliteta) i Layout (Izgled) i u
dijaloskom okviru Advanced Options (Dodatne mogucnosti).

e Napadaju¢em popisu Paper type (Vrsta papira) ili Media (Medij) odaberite odgovarajucu vrstu
papira.

e Napadaju¢em popisu Paper sizes (Veli¢ine papira) ili Paper Size (Velic¢ina papira) odaberite
odgovarajucu veli¢cinu omotnice.

e  Odaberite usmjerenje Portrait (Okomito) ili Landscape (Vodoravno).

Dodatne savjete za ispis potrazite u odjeljku Savjeti za postavke pisaca (Windows) na stranici 51.

5. Kliknite OK (U redu), a zatim kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu) u dijaloskom okviru Print (Ispis).

Ispis koriStenjem maksimalne razlucivosti

Koristite maksimalni broj toc¢aka po incu (tpi) da biste ispisali ostre slike visoke kvalitete na foto papiru. Ispis
korisStenjem maksimalne razlucivosti traje dulje nego ispis s drugim postavkama i zahtijeva viSe diskovnog
prostora. Popis podrzanih razlucivosti ispisa potraZite na web-mjestu za podrsku na adresi www.hp.com/
support.

Ispis u nacinu maksimalne razluéivosti (tpi) (Windows)
1.  Usoftveru odaberite Ispis.
2.  Provijerite je li pisa¢ odabran.
3.  Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

4. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.

e  Kliknite karticu Paper/Quality (Papir/kvaliteta). Na padajuéem popisu Media (Medij) odaberite
odgovarajucu vrstu papira.

e  Kliknite karticu Advanced (Napredno), odaberite potvrdni okvir Print in Max DPI (Ispis u
maksimalnoj razlucivosti), a zatim kliknite OK (U redu).

[1?? NAPOMENA: Maksimalan TPI nije podrzan za sve vrste papira. Pokraj moguc¢nosti, ako je odabrana
vrsta papira na padaju¢em popisu Media (Mediji) ne podrzava, vidjet ¢ete ikonu upozorenja.

Dodatne savjete za ispis potrazite u odjeljku Savjeti za postavke pisaca (Windows) na stranici 51.

5.  Provjerite usmjerenje papira na kartici Layout (Izgled), a potom kliknite OK (U redu) da biste ispisali.

Ispis pomoc¢u Mac racunala ili prijenosnog racunala

Pisac je kompatibilan s Mac ra¢unalima koja rade sa sustavima macOS ili 0S X 10.7 i novijima te Appleovom
znacajkom AirPrint. Slijedite upute u ovom odjeljku da biste omogucili ispis s Mac racunala pomocu znacajke
AirPrint.
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E% NAPOMENA: Upotrijebite aplikaciju HP Smart za nadzor razine tinte i upozorenja pisaca.

Ako pisac niste postavili niti ga povezali sa svojom mrezom, prvo idite na 123.hp.com da biste instalirali
potreban softver i dovrsili postavljanje.

Nakon Sto pisac postavite i povezete ga sa svojom bezicnom mrezom, slijedite korake navedene u nastavku
da biste omogucili ispis pomocu znacajke AirPrint.

1. Otvorite System Preferences (Postavke sustava) o odaberite Printers and Scanners (Pisaci i skeneri).

2. Kliknite ikonu plusa (—B da biste dodali pisac.

3. Sprikazanog popisa mreznih pisaca odaberite svoj pisac, a zatim kliknite Add (Dodaj).

Racunalo ¢e instalirati upravljacke programe (za ispis, skeniranje i faksiranje, po potrebi) dostupne za vas
pisac.

Ispis pomocu racunala
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Ispis s mobilnih uredaja

Ispis uz Ispis bilo gdje

Ispis bilo gdje besplatan je servis koji omogucuje koristenje aplikacije HP Smart uz racun za HP radi daljinskog
ispisa putem mobilnih podataka ili daljinske Wi-Fi veze.

Ispis bilo gdje omogucuje ispis u svakom trenutku i s bilo kojeg mjesta putem HP-ova pisaca povezanog s
internetom. Kliknite ovdje da biste se povezali s internetom i potrazili dodatne informacije.

Da biste koristili Ispis bilo gdje, pisa¢ mora biti povezan s aktivnom mrezom koja ima pristup internetu.

Ispis dokumenata pomocu znacajke Ispis bilo gdje

1.  Ako ste tijekom postavljanja pisaca stvorili HP Account racun (mozda nije dostupno u svim drzavama/
regijama), Ispis bilo gdje je automatski omogucen.

Ako niste stvorili HP Account racun tijekom postavljanja, slijedite korake u nastavku za svoj operacijski
sustav da biste omogucili Ispis bilo gdje.

i0S/Android

a. Napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart dodirnite pisac.

b. Dodirnite Enable Print Anywhere (Omoguci ispis s bilo kojeg mjesta).

¢. Nakon upita prijavite se ili stvorite HP Account racun.

d. Dodirnite Enable (Omogudi).

Windows 10/mac0S

a. Napocetnom zaslonu aplikacije HP Smart kliknite sliku pisaca.

b. Nakartici Print Anywhere (Ispis s bilo kojeg mjesta) kliknite Sign In (Prijava).
¢. Nakon upita prijavite se ili stvorite HP Account racun.

d. Kliknite Enable (Omoguci).

2. Otvorite HP Smart, a zatim ispiSite dokument. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis pomocu
aplikacije HP Smart na stranici 44.

[%”]’9 NAPOMENA: Ako Zzelite koristiti mogucnosti znacajke Ispis bilo gdje na viSe uredaja, prijavite se svojim HP
Account ra¢unom na svakom od dodatnih uredaja. Kada se prijavite, novi ¢e uredaj biti spreman za ispis uz
Ispis bilo gdje.
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Savjeti za uspjesan ispis

° Savjeti za koriStenje tinte

° Savjeti za umetanje papira

e  Savjeti za postavke pisaca (Windows)

Da biste uspjesno ispisivali, HP-ovi spremnici za ispis moraju sadrzavati dovoljno tinte i ispravno raditi, papir
mora biti ispravno umetnut, a pisa¢ mora imati odgovarajuce postavke.

Savjeti za koriStenje tinte

e  Koristite originalne HP-ove spremnike s tintom.
e Ispravno instalirajte crne i trobojne spremnike s tintom.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Zamjena spremnika na stranici 67.

e  Provjerite procijenjene razine tinte u spremnicima da biste provjerili ima li u njima dovoljno tinte.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine tinte na stranici 65.

e  Ako kvaliteta ispisa nije prihvatljiva, procitajte RjeSavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa
na stranici 89 da biste doznali vise.

[%f NAPOMENA: Originalni HP-ovi spremnici dizajnirani su i testirani s HP-ovim pisacima i papirima da biste

svaki put postizali sjajne rezultate.

HP ne moze jamciti kvalitetu ili pouzdanost potroSnog materijala koji nije HP-ov proizvod. Servis uredajaili
popravci potrebni zbog koriStenja tinte koja nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako softver pisaca ispise poruku "Non-HP Cartridge" (Nije HP-ov spremnik), a vjerujete da ste kupili originalne
HP-ove spremnike, idite na sljede¢e web-mjesto: www.hp.com/go/anticounterfeit.

Savjeti za umetanje papira

e  Umetnite snop papira (ne samo jednu stranicu). Sav papir u snopu mora biti iste veli¢ine i vrste da bi se
izbjeglo zaglavljivanje papira.

e  Umetnite papir sa stranom za ispis okrenutom prema gore.
e  Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu leZi ravno te da rubovi nisu savijeni ili poderani.

e  Prilagodite vodilice Sirine papira u ulaznoj ladici tako da prianjaju uz papir. Vodilice Sirine papira ne smiju
savijati papir u ulaznoj ladici.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 12.

Savjeti za postavke pisaca (Windows)
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e  Dabiste promijenili zadane postavke ispisa, otvorite HP-ov softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje,
zatim kliknite Postavi preference. Informacije o tome kako otvoriti softver pisaca potrazite u odjeljku
Otvorite HP-ov softver pisaca (Windows) na stranici 33.

e  Postavke papirai ladice za papir:

Savjeti za uspjesan ispis
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Velicina papira: odaberite veli¢inu papira koja odgovara papiru koji ste umetnuli u ulaznu ladicu.

Media (Medij): odaberite vrstu papira koju koristite.

e  Postave ispisa u boji i crno-bijelog ispisa:

Color (U boji): koristi tintu iz svih spremnika za ispis u boji.
Black & White (Crno-bijelo) ili Black Ink Only (Samo crna tinta): koristi samo crnu tintu za crno-
bijeli ispis uobicajene ili nize kvalitete.

High Quality Grayscale (Ispis u nijansama sive visoke kvalitete): koristi tintu iz spremnika s crnom
tintom i tintom u boji radi postizanja Sireg raspona crnih i sivih nijansi za crno-bijeli ispis visoke
kvalitete.

e  Postavke kvalitete ispisa:

kvaliteta ispisa mjeri se u tockama po incu (tpi), koje odreduju razlucivost ispisa. Uz viSe toc¢aka po incu
ispis je oStriji i detaljniji, ali je sporiji i koristi se viSe tinte.

Draft (Skica): postavka s najmanje to¢aka po incu, koja se obi¢no koristi kada je razina tinte niska il
kada nije potreban ispis visoke kvalitete.

Better (Bolje): prikladno za vecinu zadataka ispisa.
Best (Najbolje): vise toc¢aka po in¢u nego uz postavku Better (Bolje).

Max DPI Enabled (Omogucen je maksimalni TPI): postavka kvalitete ispisa s najve¢im brojem
tocaka po incu.

e  Postavke straniceiizgleda:
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Usmijerenje: odaberite Portrait (Okomito) za ispis u okomitom usmjerenju ili Landscape
(Vodoravno) za ispis u vodoravnom usmjereniju.

Print on Both Sides (Obostrani ispis): da biste ispisivali s obje strane papira, potrebno je ru¢no
okrenuti stranice nakon Sto se ispiSe jedna strana papira.

o  Flip on Long Edge (Okreni na dugom rubu): odaberite ako prilikom ispisa s obje strane papira
stranice Zelite okretati na dugom rubu papira.

o  Flip on Short Edge (Okreni na kratkom rubu): odaberite ako prilikom ispisa s obje strane
papira stranice Zelite okretati na kratkom rubu papira.

Pages per Sheet (Stranice po listu): olakSava odredivanje redoslijeda stranica ako ispisujete
dokument s viSe od dvije stranice po listu.
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6 Kopiranjeiskeniranje

Mozete skenirati dokumente, fotografije i druge vrste papira i poslati ih na razli¢ita odredista, primjerice na
racunalo ili putem e-poste.

Kada skenirate dokumente s HP-ovim softverom pisa¢a, moZete skenirati u obliku koji je mogucée pretrazivati i
uredivati.

Prilikom skeniranja originalnog dokumenta bez obruba koristite staklo skenera, a ne ulaga¢ dokumenata.

E?’”f} NAPOMENA: Neke funkcije skeniranja dostupne su tek nakon instaliranja softvera HP-ova pisaca.

° Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP Smart

° Kopiranje s pisaca

° Skeniranje pomocu softvera za HP-ov pisac

° Skeniranje pomocu web-skeniranja

° Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje
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Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP Smart

Kopiranje i skeniranja pomocu uredaja sa sustavom Android ili i0S

Skeniranje iz uredaja sa sustavom Windows 10

Kopiranje i skeniranje s Mac ra¢unala

Aplikaciju HP Smart mozete koristiti za kopiranje i skeniranje dokumenata ili fotografija pomoc¢u kamere
uredaja. HP Smart sadrzi alate za uredivanje koji omogucuju prilagodavanje skenirane slike prije spremanja,
zajednickog koriStenja ili ispisa. Skenirane sadrzaje mozete spremati lokalno ili u oblak te ih dijeliti putem e-
poste, SMS poruka, Facebooka, Instagrama i dr. Da biste kopirali ili skenirali pomoc¢u aplikacije HP Smart,
slijedite upute u odgovaraju¢em odjeljku u nastavku koji se odnosi na uredaj koji koristite.

U ovom odjeljku nalaze se osnovne upute za koriStenje aplikacije HP Smart za kopiranje ili skeniranje s
uredaja sa sustavom Android, i0S, Windows 10 ili Mac. Informacije o koristenju aplikacije HP Smart potrazite u
odjeljku:

Kopiranje i skeniranja pomocu uredaja sa sustavom Android il

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

ii0S

Kopiranje pomocu uredaja sa sustavom Android ili i0S

1.

2.

6.

Otvorite aplikaciju HP Smart.
Dodirnite ikonu sa znakom plus ako Zelite odabrati drugi ili dodati novi pisac.
Dodirnite Copy (Kopiraj). Otvorit ¢e se ugradena kamera.

Dokument ili fotografiju postavite ispred kamere, odaberite opciju veli¢ine da biste pomogli u
identifikaciji veli¢ine originala, a zatim dodirnite okrugli gumb pri dnu zaslona da biste snimili
fotografiju.

X SAVJET: Da biste postigli najbolje rezultate, podesite polozaj kamere tako da se izvornik nalazi u

ponudenom okviru na zaslonu za pretpregled.

Postavite broj kopija ili unesite druge izmjene po potrebi:

° Dodirnite ikonu za dodavanije stranica da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.
e  Dodirnite ikonu IzbriSi da biste uklonili dokumente ili fotografije.

e Dodirnite Resize (Promijeni veli¢inu) da biste prilagodili na¢in ispune originala na papiru.

Dodirnite Start Black (Pokreni crno) ili Start Color (Pokreni u boji) da biste pokrenuli kopiranje.

Skeniranje iz uredaja sa sustavom Android ili i0S

1.

2.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Dodirnite ikonu sa znakom plus ako Zelite odabrati drugi ili dodati novi pisac.
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3.

4.

Odaberite mogucnost skeniranja, a zatim dodirnite Camera (Kamera). Otvorit ¢e se ugradena kamera.
Skenirajte fotografiju ili dokument pomocu kamere.

Kada zavrsite s podeSavanjem skeniranih dokumenata ili fotografija, spremite ih, podijelite ili ispiSite.

Skeniranje iz uredaja sa sustavom Windows 10

Skeniranje dokumenta ili fotografije pomocu kamere uredaja

Ako vas uredaj sadrzi kameru, mozete upotrijebiti aplikaciju HP Smart da biste pomoc¢u kamere uredaja
skenirali ispisani dokument ili fotografiju. Zatim moZete upotrijebiti HP Smart da biste uredili, spremili, ispisali
ili podijelili sliku.

1.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanije
poteskoc¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 32.

Odaberite Skeniranje, a zatim Kamera.

Dokument ili fotografiju postavite ispred kamere, a zatim kliknite ili dodirnite okrugli gumb pri dnu
zaslona da biste snimili fotografiju.

Ako je potrebno, prilagodite granice. Kliknite ili dodirnite ikonu Primijeni.
IzvrSite ostala podeSavanja ako je potrebno:
e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Dijeli da biste je podijelili s drugima.

Uredivanje prethodno skeniranog dokumenta ili fotografije

HRWW

HP Smart nudi alate za uredivanje, kao Sto su obrezivanje ili zakretanje, da biste ih mogli koristiti radi
prilagodavanja prethodno skeniranog dokumenta ili fotografije na uredaju.

1.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ispis, kopiranje, skeniranje i otklanjanje
poteSkoc¢a pomocu aplikacije HP Smart na stranici 32.

Odaberite Scan (Skeniranje), a zatim Import (Uvoz).

Odaberite dokument ili fotografiju koju Zelite prilagoditi, a zatim kliknite Open (Otvori).

Ako je potrebno, prilagodite granice. Kliknite ili dodirnite ikonu Primijeni.

IzvrSite ostala podeSavanja ako je potrebno:

e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Odaberite Zeljenu vrstu datoteke, a zatim kliknite ili dodirnite Save (Spremi) ili Share (Dijeli) da biste je
spremili ili podijelili s drugima.

Kopiranje i skeniranje pomocu aplikacije HP Smart
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Kopiranje i skeniranje s Mac racunala

Kopiranje pomocu uredaja sa sustavom Mac

1.

2.

6.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Ako Zelite odabrati drugi ili dodati novi pisa¢, dodirnite ( 4 ) ili mogu¢nost Add Printer (Dodaj pisac). Po
potrebi prijedite prstom udesno/ulijevo po vrhu pocetnog zaslona da biste pronasli mogu¢nost Add
Printer (Dodaj pisa¢).

Dodirnite Copy (Kopiraj). Otvorit ¢e se ugradena kamera.

Dokument ili fotografiju postavite ispred kamere, odaberite opciju veli¢ine da biste pomogli u
identifikaciji veliCine originala, a zatim dodirnite okrugli gumb pri dnu zaslona da biste snimili
fotografiju.

‘¢ SAVJET: Da biste postigli najbolje rezultate, podesite polozaj kamere tako da se izvornik nalazi u

ponudenom okviru na zaslonu za pretpregled.

Postavite broj kopija ili unesite druge izmjene po potrebi:

e  Dodirnite ikonu za dodavanje stranica da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.
e  Dodirnite ikonu Izbrisi da biste uklonili dokumente ili fotografije.

e  Dodirnite Resize (Promijeni veli¢inu) da biste prilagodili nacin ispune originala na papiru.

Dodirnite Start Black (Pokreni crno) ili Start Color (Pokreni u boji) da biste pokrenuli kopiranje.

Skeniranje iz Mac

1.

2.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Ako Zelite odabrati drugi ili dodati novi pisa¢, dodirnite ( 4 ) ili moguc¢nost Add Printer (Dodaj pisac). Po

potrebi prijedite prstom udesno/ulijevo po vrhu pocetnog zaslona da biste pronasli moguc¢nost Add
Printer (Dodaj pisac).

Odaberite moguc¢nost skeniranja, a zatim dodirnite Camera (Kamera). Otvorit ¢e se ugradena kamera.
Skenirajte fotografiju ili dokument pomocu kamere.

Kada zavrsite s podeSavanjem skeniranih dokumenata ili fotografija, spremite ih, podijelite ili ispisite.
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Kopiranje s pisaca

Sa stakla skenera
1.  Umetnite papir u ulaznu ladicu.

Informacije o nacinu umetanja papira potrazite u odjeljku Umetanje medija na stranici 12.

2. Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na predniji desni kut stakla.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanije originala na stranici 15.

3.  Pritisnite gumb Poéetak kopiranja — crno-bijelo (O) ili gumb Poéetak kopiranja — u boji (’)) da
biste kopirali.

Kopiranje ¢e zapoceti dvije sekunde nakon zadnjeg pritiska na gumb.

J° SAVJET: Broj kopija mozete povecati tako da viSe puta pritisnete taj gumb.
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Skeniranje pomocu softvera za HP-ov pisac

° Skeniranje na ra¢unalo

° Skeniranje u e-postu

° Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)

e  Promjena postavki skeniranja (Windows)

Skeniranje na racunalo

Prije skeniranja na racunalo provjerite jeste li ve¢ instalirali softver pisaca koji HP preporucuje. Pisac i racunalo
moraju biti povezani i ukljuceni.

Skeniranje izvornika iz HP-ova softvera za pisa¢ (Windows)

1.  Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

2. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

3. Usoftveru pisaca kliknite Skeniranje, a zatim kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju.

4. U odjeljku Precaci za skeniranje odaberite Zeljenu vrstu skeniranja, a zatim kliknite Skeniranje.

[:?’”f NAPOMENA: Pocetni zaslon omogucuje pregled i izmjenu osnovnih postavki. Kliknite vezu ViSe u
gornjem desnom kutu dijaloSkog okvira za skeniranje da biste pregledali ili promijenili detaljne
postavke.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 59.

Skeniranje u e-postu

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-postu putem HP-ova softvera za pisa¢ (Windows)
1.  Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

2. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

3. Usoftveru pisaca kliknite Skeniranje, a zatim kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju.

4. U odjeljku Precaci za skeniranje odaberite Posalji e-poStom kao PDF ili Posalji e-postom kao JPEG, a
zatim kliknite Skeniranje.

[%f NAPOMENA: Pocetni zaslon omogucuje pregled i izmjenu osnovnih postavki. Kliknite vezu Vise u
gornjem desnom kutu dijaloSkog okvira za skeniranje da biste pregledali ili promijenili detaljne
postavke.

Dodatne informacije potraZite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 59.

Ako je odabrana moguc¢nost Prikazi Viewer nakon skeniranja, na zaslonu za pretpregled mozete
prilagoditi skeniranu sliku.
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Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)

Da biste si olak3ali skeniranje, mozete stvoriti vlastiti precac za skeniranje. Primjerice, mozda cete htjeti
skenirati i spremati fotografije u formatu PNG umjesto u formatu JPEG.

1.

2.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

U softveru pisaca kliknite Skeniranje, a zatim kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju.

Kliknite Stvori novi pre¢ac za skeniranje.

Unesite opisni naziv, odaberite postojeéi pre¢ac prema kojem Zelite stvoriti novi, a zatim kliknite Stvori.

Primjerice, ako stvarate novi precac za fotografije, odaberite Spremi kao JPEG ili Posalji e-poStom kao
JPEG. Time su prilikom skeniranja dostupne moguc¢nosti rada s grafickim sadrzajem.

Promijenite postavke novog precaca prema vlastitim potrebama, a zatim kliknite ikonu za spremanje s
desne strane precaca.

'L%y NAPOMENA: Pocetni zaslon omogucuje pregled i izmjenu osnovnih postavki. Kliknite vezu Vise u

gornjem desnom kutu dijaloSkog okvira za skeniranje da biste pregledali ili promijenili detaljne
postavke.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows) na stranici 59.

Promjena postavki skeniranja (Windows)
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Mozete promijeniti postavke skeniranja samo za jedno koriStenje ili spremiti postavke za ubuduce. Te su
postavke, primjerice, veli€ina stranice i usmjerenje, razlucivost skeniranog dokumenta, kontrast i mjesto
mape za spremanje skeniranih dokumenata.

1.

2.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

Otvorite softver HP-ova pisata. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

U softveru pisaca kliknite Skeniranje, a zatim kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju.
Kliknite vezu ViSe u gornjem desnom kutu dijaloskog okvira HP Scan.

Zdesna ¢e se pojaviti okno s detaljnim postavkama. Lijevi stupac ukratko prikazuje trenutne postavke
svakog odjeljka. Desni stupac omogucuje promjenu postavki istaknutog odjeljka.

Kliknite svaki odjeljak s lijeve strane okna s detaljnim postavkama da biste pregledali postavke tog
odjeljka.

Pomocu padajucih izbornika moZete pregledati i promijeniti vec¢inu postavki.

Neke je postavke lakse urediti u novom oknu. Takve postavke s desne strane imaju znak plusa (+). Da
biste se vratili na okno s detaljnim postavkama, u ovom oknu morate prihvatiti ili ponistiti promjene.

Kad zavrsite s promjenom postavki, uinite nesto od sljedeceg.

Skeniranje pomocu softvera za HP-ov pisat
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° Kliknite Skeniranje. Od vas Ce se zatraziti da spremite ili poniStite promjene precaca nakon
zavrSetka skeniranja.

e  Kliknite ikonu za spremanje s desne strane prec¢aca. Promjene ¢e se spremiti u precac da biste ih
mogli ponovno koristiti. U suprotnom promjene utje¢u samo na trenutno skeniranje. Potom kliknite
Skeniranje.

H—é Saznajte viSe o koristenju softvera HP Scan. Kliknite ovdje da biste se povezali s internetom i potrazili

dodatne informacije. Web-mjesto trenutno mozda nije dostupno na svim jezicima.

e prilagoditi postavke skeniranja, kao Sto su vrsta slikovne datoteke, razlucivost skeniranja i razina
kontrasta

e  skenirati u mrezne mape i pogone u oblaku

e  pretpregledatii prilagoditi slike prije skeniranje
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Skeniranje pomocu web-skeniranja

Webscan je znacajka ugradenog web-posluzitelja koja omogucuje skeniranje slika i dokumenata s pisaca na
racunalo pomoc¢u web-preglednika.

Ta je znacajka dostupna ¢ak i ako na rac¢unalo niste instalirali softver za pisac.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-posluZzitelja na stranici 35.

[%f NAPOMENA: Znacajka Webscan po zadanom je isklju¢ena. Tu znacajku mozete omoguciti na ugradenom
web-posluzitelju (EWS).

Ako ne mozete otvoriti Webscan u EWS-u, mozda ga je vas mrezni administrator iskljuio. Dodatne
informacije zatrazite od mreznog administratora ili osobe koja je postavljala mrezu.

Omogucivanje znacajke Webscan

1.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-

posluzitelja na stranici 35.

Kliknite karticu Postavke.
U odjeljku Security (Sigurnost) kliknite Administrator Settings (Postavke administratora).
Da biste omogucili Webscan, odaberite Webscan iz EWS-a.

Kliknite Primijeni.

Skeniranje pomoc¢u znacajke Webscan
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Skeniranje pomocu znacajke Webscan nudi osnovne moguénosti skeniranja. Dodatne mogucnosti skeniranja
primijenite skeniranjem iz softvera HP-ova pisaca.

1.
2.

Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog web-
posluzitelja na stranici 35.

Kliknite karticu Skeniranje.

Kliknite karticu Webscan u lijevom oknu , promijenite postavke i kliknite Poéetak skeniranja.

Skeniranje pomoc¢u web-skeniranja
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Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje
Koristite sljedece savjete da biste uspjesno kopirali i skenirali:

° Redovito cistite staklo i straznju stranu poklopca. Sve Sto se nalazi na staklu skener prepoznaje kao dio
slike.

e  Postavite izvornik sa stranicom za ispis okrenutom prema dolje na prednji desni kut stakla.

e Dabiste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na racunalo, promijenite veli¢inu slike
u softveru za skeniranje, a zatim ispiSite kopiju uvecane slike.

e  Ako zelite prilagoditi veli¢inu skeniranja, vrstu izlaza, razlucivost skeniranja ili vrstu datoteke, skeniranje
pokrenite iz softvera pisaca.

e Dabisteizbjegli pogresno skeniran tekst ili tekst koji nije skeniran, u softveru postavite odgovarajucu
svjetlinu.
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Upravljanje spremnicima

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Informacije o spremnicima i ispisnoj glavi

Provjera procijenjene razine tinte

Narucivanje zaliha tinte

Zamjena spremnika

Koristite nacin rada s jednim spremnikom

Informacije o jamstvu za spremnike s tintom

Savjeti vezani uz rad sa spremnicima
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Informacije o spremnicima i ispisnoj glavi

Sljededi savjeti olakSavaju odrzavanje HP-ovih spremnika i jamce kvalitetu ispisa.

e  Upute u ovom priruc¢niku opisuju zamjenu spremnika i nisu namijenjene prvoj ugradnji.

e Do trenutka koriStenja sve spremnike drzite u njihovoj originalnoj ambalazi.

e  Provjerite jeste li ispravno iskljucili pisac.

e  Spremnike drZite na sobnoj temperaturi (15— 35 °Cili 59 — 95 °F).

e  Glavu pisata nemojte nepotrebno Cistiti. Ovim se trosi tinta i skracuje vijek trajanja spremnika s tintom.

e  Pazljivo rukujte spremnicima. Ispustanje, udaranje ili grubo rukovanje tijekom umetanja moze dovesti do
privremenih problema s ispisom.

e Dabiste pri prijenosu pisaca sprijeili curenje tinte ili neka druga oStecenja, poduzmite sljedece:
e  Obavezno iskljucite pisac pritiskom na ikonu (D (gumb Napajanje). Prije nego sto iskljucite pisac¢
iz utiCnice, pricekajte da prestanu svi zvukovi unutarnjih pokreta.
e  Spremnike obavezno ostavite u pisacu.

e  Pisac se mora prenositi u uobi¢ajenom polozaju i ne smije se postaviti na bo¢nu, straznju, prednju
ili gornju stranu.

e  Akoimate HP+ pisa¢, morate koristiti originalne HP-ove ispisne uloSke. Ako koristite uloSke koji nisu
originalni HP-ovi ili su napunjeni, pisa¢ ne¢e moci ispisivati.

A OPREZ: da biseizbjegli problemi s kvalitetom ispisa te moguca dodatna potrosnja tinte ili oSte¢enje
sustava ispisa, HP preporucuje da sve spremnike koji nedostaju zamijenite Sto prije. Nikada ne iskljucujte
pisac ako u njemu nema spremnika.
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Provjera procijenjene razine tinte

Procijenjene razine tinte mozete provjeriti u softveru pisaca, na upravljackoj plo¢i pisaca ili u aplikaciji HP
Smart.

Provjera razine tinte s upravljacke ploce pisaca

e |kone Razina tinte na zaslonu pisaca prikazuju procijenjenu koliinu tinte preostalu u spremnicima.

Provjera razine tinte pomocu HP-ove moguénosti softver pisaca (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

2. Kada otvorite softver pisaca, kliknite karticu Estimated Levels (Procijenjene razine).

Provjera razine tinte putem aplikacije HP Smart

e  Otvorite HP Smart. Provjerite procijenjene razine tinte s desne strane slike pisaca.

[/ NAPOMENA:

e  Ako ste postavili ponovno napunjen ili preradeni spremnik s tintom, ili spremnik koji je bio koriSten u
drugom uredaju, pokazivac razine tinte mozda ce biti neto¢an ili nedostupan.

e Upozorenja i pokazatelji razine tinte pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kad primite poruku
upozorenja o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi zamjenskog spremnika s tintom kako biste izbjegli
moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike s tintom ne morate zamijeniti sve dok kvaliteta ispisa ne
postane neprihvatljiva.

e tintaiz spremnika koristi se u postupku ispisa na nekoliko razli¢itih nacina, medu ostalim i u sklopu
pocetnog postupka kojim se pisa€ i spremnici s tintom pripremaju za ispis te tijekom servisiranja ispisne
glave, Cime se odrzavaju Cistoca ispisnih mlaznica i nesmetan protok tinte. Osim toga, odredena koli¢ina
tinte ostaje u spremniku i kad se on isprazni. Dodatne informacije potrazite na web-mjestu
www.hp.com/go/inkusage.

HRWW Provjera procijenjene razine tinte
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Narucivanje zaliha tinte

Prije no Sto narucite spremnike za ispis, pronadite to¢an broj spremnika.

PronalaZenje broja spremnika na pisacu

e  Broj spremnika nalazi se s unutarnje strane vratasca za pristup spremniku.

Pronalazenje broja ispisnog uloska u aplikaciji HP Smart

e  Otvorite HP Smart. Na pocetnom zaslonu kliknite ili dodirnite sliku pisaca pa kliknite ili dodirnite
Supported Supplies (PodrZani potrosni materijal) ili Supply Status (Status potrosnog materijala).

Pronalazenje broja spremnika pomo¢u moguénosti softver pisa¢a (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

2. Otvorite softver pisaca, zatim kliknite Shop (Kupnja), pa Shop For Supplies Online (Kupi potrosni
materijal na internetu), a potom slijedite upute na zaslonu.

Da biste narucili izvorni HP-ov potrosni materijal za HP DeskJet 2700e series, idite na www.hp.com/buy/
supplies. Ako se to od vas zatrazi, odaberite drzavu/regiju pa slijedite upute da biste pronasli odgovarajuce
spremnike s tintom za pisac.

[%’/r NAPOMENA: Kupnja spremnika putem interneta nije podrZana za sve drzave/regije. Ako usluga nije
dostupna u vasoj zemlji ili regiji, ipak mozete pogledati informacije o potroSnom materijalu i ispisati referentni
popis za kupnju kod lokalnog prodavatelja HP materijala.
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Zamjena spremnika

Da biste zamijenili spremnik
1. Provjerite je li napajanje uklju¢eno.
2.  Uklonite spremnik.

a. Otvorite vratasca za pristup spremnicima s tintom i pricekajte da se nosac spremnika pomakne u
srediste pisaca.

b. Pritisnite spremnik da biste ga oslobodili, a zatim ga povucite prema sebi iz utora.

3. Umetnite novi spremnik s tintom.

a. Uklonite spremnik s tintom iz ambalaze.

N
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b. Povlacenjem jezicca uklonite plasti¢nu traku.

I% NAPOMENA: Nemojte dodirivati elektri¢ne kontakte na spremniku.

¢. Spremnik pogurnite u utor pod malim kutom, a zatim pogurnite dok ne sjedne na svoje mjesto.

d. Zatvorite vrataSca za pristup spremnicima s tintom.
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Koristite nacin rada s jednim spremnikom

Koristite nacin ispisa s jednim spremnikom da biste uredaj koristili samo s jednim spremnikom. Nacin ispisa s
jednim spremnikom pokrece se u jednom od sljedecih slucajeva.

e  Unosac je umetnut samo jedan spremnik.

e  Spremnik je uklonjen iz nosaca ako su prethodno bila umetnuta dva spremnika.

r_ﬁf NAPOMENA: Ako se pisac prebacuje u nacin ispisa s jednim spremnikom kada su u pisa¢ umetnuta dva
spremnika,, provjerite je li zastitni komad plasti¢ne trake uklonjen sa svakog spremnika. Kada plasti¢na
vrpca prekriva kontakte spremnika, pisa¢ ne moze otkriti je li spremnik s tintom umetnut. Ako na
spremnicima nema plasticne trake, pokusajte o€istiti kontakte spremnika. Dodatne informacije o
C¢is¢enju kontakata spremnika potrazite u odjeljku Problemi sa spremnicima na stranici 84.

Izlaz iz nacina rada s jednim spremnikom

e U pisac umetnite spremnike s crnom i trobojnom tintom.

HRWW Koristite nacin rada s jednim spremnikom
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Informacije o jamstvu za spremnike s tintom

Jamstvo za HP-ove spremnike s tintom primjenjivo je kada se spremnik koristi u namjenskom HP-ovu uredaju
za ispis. Ovo jamstvo ne pokriva HP-ove spremnike koji su ponovno punjeni, preradeni, s kojima se nepravilno
rukovalo ili koji su neovlasteno mijenjani.

Spremnik s tintom pod jamstvom je tijekom jamstvenog razdoblja do datuma isteka jamstva i dok se ne
potrosi HP-ova tinta. Datum isteka jamstva u obliku GGGG/MM/DD naveden je na spremniku s tintom:

o
X000

Primjerak HP-ove izjave o ograni¢enom jamstvu potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/orderdocuments.
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Savjeti vezani uz rad sa spremnicima

Pri radu sa spremnicima imajte u vidu sljedece savjete:

HRWW

Da biste sprijecili isusSivanje ispisnih ulozaka, pisa¢ obavezno iskljucite pomo¢u gumba za napajanje.

Spremnike s tintom ne otvarajte ni ne skidajte vrpcu s njih dok ne budete spremni umetnuti ih.
Ostavljanjem vrpce na spremnicima s tintom smanjujete hlapljenje tinte.

Spremnike umetnite u odgovarajuce utore. Uskladite boju ispisnih uloZzaka s bojom zasuna ispisnog
uloska. Provjerite jesu li oba spremnika s tintom sjela na mjesto.

Da biste postigli najbolju mogucu kvalitetu ispisa, poravnajte spremnike s tintom. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Problemi s ispisom na stranici 86.

Ako se na zaslonu Estimated Cartridge Levels (Procijenjene razine tinte) u aplikaciji HP Smart ili na
zaslonu Estimated Levels (Procijenjene razine) u softveru pisaca prikazuje niska razina jednog ispisnog
uloska ili njih oba, razmislite o nabavi zamjenskih ispisnih ulozaka da biste izbjegli moguce zastoje u
ispisu. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok kvaliteta ispisa ne postane neprihvatljiva. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Zamjena spremnika na stranici 67.

Ako iz bilo kojeg razloga uklonite spremnik iz pisaca, nastojite ga ponovno zamijeniti $to je prije moguce.

Ako spremnik ostavite nezasticen izvan pisaca, mlaznice se mogu osusiti i zacepiti.

Savjeti vezani uz rad sa spremnicima
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8 Web-servisi

e  Sto su web-servisi?

° Postavljanje web-servisa

° Uklanjanje web-servisa

HRWW
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Sto su web-servisi?

Pisac pruza inovativna web-rjeSenja koja omogucuju brz pristup internetu, dohvac¢anje dokumenata i brzi ispis
uz manje gnjavaze —i sve to bez rac¢unala.

[%]’ NAPOMENA: Da biste koristili te web-znacajke, pisa¢ mora biti povezan s internetom (putem bezi¢ne veze).
Te internetske znacajke ne mozete koristiti ako je pisa¢ povezan putem USB kabela.
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Postavljanje web-servisa

Prije no Sto postavite web-servise, provjerite je li pisa¢ povezan s internetom pomocu beZi¢ne veze.

Postavljanje web-servisa

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 35.

2. Kliknite karticu Web-servisi.

3. U odjeljku Postavke web-servisa kliknite Postavke, zatim Continue (Nastavi) pa pratite upute na
zaslonu da biste prihvatili uvjete koriStenja.

4. Ako se zatrazi, odaberite omogucivanje pisacu trazenja i instalacije aZuriranja pisaca.

5.

[%f NAPOMENA: Ako se od vas trazi lozinka, unesite PIN s naljepnice na pisacu. MoZe se nalaziti blizu
podrucja za pristup spremniku s tintom unutar pisaca ili na straznjoj, bo¢noj ili donjoj strani pisaca.

’L% NAPOMENA: Ako se zatraze postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy
posluzitelj prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje, obratite se mreznom administratoruiili
osobi koja je postavila mrezu.

993

[ NAPOMENA: Ako je dostupno azuriranje pisaca, pisat ¢e ga preuzeti i instalirati, a zatim ¢e se ponovno
pokrenuti. Ponovite prethodne upute da biste postavili web-servise.

Kada se poveze s posluziteljem, pisac ¢e ispisati stranicu s podacima. Da biste dovrsili postavljanje
slijedite upute na stranici s podacima.

Postavljanje web-servisa pomocu aplikacije HP Smart

1. Napocetnom zaslonu aplikacije dodirnite ili kliknite pisac ili Printer Settings (Postavke pisaca).

2. Dodirnite ili kliknite Advanced Settings (Napredne postavke).

3. Dodirnite ili kliknite Web Services (Web-servisi).

4. Ako web-servisi jos nisu omoguceni, u odjeljku Web Services (Web-servisi) prikazuje se mogucnost

HRWW

Setup (Postavljanje). Dodirnite ili kliknite Setup (Postavljanje), a zatim slijedite upute na zaslonu da
biste omogucili web-servise.

Postavljanje web-servisa
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Uklanjanje web-servisa

Da biste uklonili web-servise, izvrsite sljedece korake:

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 35.

2.  Kliknite karticu Web-servisi, a potom kliknite Ukloni web-servise u odjeljku Postavke web-servisa.
3. Kliknite Ukloni web-servise.

4. Kliknite Da da biste s pisaca uklonili web-servise.
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Rjesavanje problema

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

e  Trazenje pomo¢i u aplikaciji HP Smart

° Pomo¢ u ovom vodicu

° HP podrska

77



Trazenje pomoci u aplikaciji HP Smart

Aplikacija HP Smart upozorava na probleme s pisacem (zaglavljenja i druge probleme) i sadrzi veze na sadrzaj
za pomo¢ te mogucénosti za obracanje podrsci radi dodatne pomaci.
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Pomoc u ovom vodicu

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Problemi sa zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira

Problemi sa spremnicima

Problemi s ispisom

Problemi s mrezom i povezivanjem

Hardverski problemi s pisatem

Kodovi pogreSaka i status upravljacke ploce

Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem papira

Uklanjanje zaglavljenja papira

Izbjegavanje zaglavljivanja papira

RjeSavanje problema s uvlacenjem papira

Uklanjanje zaglavljenja papira

[% NAPOMENA: papir se u pisatu moze zaglaviti na nekoliko mjesta. Najprije uklonite zaglavljeni papir iz
ulazne ladice. Time se olaksava €iS¢enje puta prolaska papira i uklanjanje zaglavljenog papira s drugih mjesta.
Potom prijedite na sljedece podru¢je sve dok ne pronadete i ne ocistite sav zaglavljeni papir.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulazne ladice

1.
2.

3.

HRWW

Izvadite sav papir iz ulazne ladice, ukljucujuci slobodne i zaglavljene listove.

Podignite i drzite Stitnik ulazne ladice pa pomocu baterijske svjetiljke provjerite ima li na putu prolaska
papira zaglavljenog papira ili drugih predmeta. Uklonite zaglavljeni papir ili druge predmete koji
blokiraju nosac.

Da biste izbjegli trganje cijelih listova papira, papir pazljivo izvladite drzeéi ga objema rukama.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Stitnik za ulaznu ladicu onemogucuje stranim objektima blokiranje puta papira i

uzrokovanje ozbiljnih zastoja u ispisu zbog zaglavljenog papira. Nemojte ga u potpunosti izvaditi.

Pritisnite gumb Odustani (®). Pisac ¢e automatski pokusati ukloniti zaglavljeni papir.
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz izlazne ladice
1. lzvadite sav papir iz izlazne ladice, ukljucujuci slobodne i zaglavljene listove.

2. Pomocu baterijske svjetiljke provjerite ima li u podrucju izlazne ladice zaglavljenog papira ili drugih
predmeta, a zatim ih uklonite.

Da biste izbjegli trganje cijelih listova papira, papir pazljivo izvlaite drzeci ga objema rukama.

Uklanjanje zaglavljenog papira kroz podrucje za pristup spremniku

1.  Pritisnite gumb Odustani (®) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,

slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Otvorite vratasca za pristup spremniku s tintom.

3. Pricekajte da nosac spremnika stane i utihne.

4. Pritisnite gumb Napajanje ((D) da biste iskljucili pisac. Potom sa straznje strane pisaca iskopcajte

kabel za napajanje i sve druge kabele.

A OPREZ: Da biste izbjeglirizik od elektri¢cnog udara, morate iskopcati kabel za napajanje prije nego sto
rukom pomaknete nosac spremnika i ponovno postavite mehanizam za uvlacenje papira.
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5. Pomocu baterijske svjetiljke provjerite ima li u podrucju za pristup spremnicima zaglavljenog papiraili
drugih predmeta, a zatim ih uklonite.

Da biste izbjegli trganje cijelih listova papira, papir pazljivo izvladite drzeéi ga objema rukama.

6. Ako je nosac spremnika na sredini pisaca, pomaknite ga udesno, a zatim uklonite sve papire ili predmete
koji blokiraju prostor za pomicanje nosaca.

7. Zatvorite vratasca za pristup spremniku s tintom.

8. Ponovno prikljucite kabel za napajanje i druge kabele na straznju stranu pisaca, a zatim pritisnite gumb
Napajanje (Q)) da biste uklju¢ili pisac.
Uklanjanje zaglavljenog papira s donje strane pisaca

1.  Pritisnite gumb Odustani (®) da biste pokusali automatski ukloniti zaglavljeni papir. Ako to ne uspije,

slijedite sljedece korake da biste ru¢no uklonili zaglavljeni papir.

2. Pritisnite gumb Napajanje (d)) da biste iskljucili pisac. Potom sa straznje strane pisaca iskopcajte

kabel za napajanje i sve druge kabele.

3. Ulaznu ladicu spustite u pisac, a zatim zatvorite produZetak izlazne ladice i gurnite izlaznu ladicu u
pisac.
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4. Preokrenite pisac, pronadite vratasca za ¢iS¢enje na dnu uredaja i izvucite oba jezi¢ca na vratascima da
biste ih otvorili

;_‘\
—
[

.

5.  Uklonite zaglavljeni papir.

6. Pomocu baterijske svjetiljke potrazite iskidane komade zaglavljenog papira u prostoru za ¢is¢enje pa ih
uklonite.

7. Zatvorite vratasca za €iS¢enje. Lagano gurnite vrataSca prema pisa¢u dok oba zasuna ne sjednu na

mjesto.
 —
4 Y
J [ —
Q N
L]
—

8. Preokrenite pisa¢ natrag u normalan polozaj.

9. Ponovno prikljucite kabel za napajanje i druge kabele na straznju stranu pisaca, a zatim pritisnite gumb
Napajanje (d)) da biste ukljucili pisac.
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Izbjegavanje zaglavljivanja papira

Kako biste izbjegli zaglavljivanje papira, slijedite ove smjernice.

Nemoijte prepuniti ulaznu ladicu.
Cesto vadite ispisani papir iz izlazne ladice.

Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezZi ravno te da rubovi nisu savijeni ili poderani.

Ne kombinirajte razlicite vrste i veliCine papira u ulaznoj ladici; cijeli snop papira u ulaznoj ladici mora biti

iste veli¢ine i vrste.

Podesite vodilicu za oznacavanije Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti papir.

Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.
Papir nemojte gurati predaleko u ladicu za papir.

Nemojte dodavati papir tijekom ispisa. Ako ¢e pisac uskoro ostati bez papira, pricekajte da se pojavi
poruka da nema papira prije no Sto dodate papir.

RjeSavanje problema s uvlacenjem papira

Na kakve probleme nailazite?

HRWW

Papir nije povuéen iz ulazne ladice

—  Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje
medija na stranici 12.

—  Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti
papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

—  Provjerite nije li papir u ladici savijen. Ako je papir savijen, izravnajte ga savijanjem u suprotnom
smjeru.

Stranice su ukosene

—  Papir polozite u desni kut ulazne ladice i provjerite prianja li vodilica za Sirinu papira uz lijevi rub
papira.

—  Papir umecite u pisa¢ samo ako ispis nije u tijeku.
Pisac uvlaci vedi broj stranica

—  Podesite vodilicu za oznacavanje Sirine papira u ulaznoj ladici tako da dobro prianja uz umetnuti
papir. Vodilica za oznacavanje Sirine papira ne smije savijati papir u ulaznoj ladici.

—  Provjerite nije li ulazna ladica pretrpana papirom.
—  Provjerite nisu li se listovi umetnutog papira zalijepili jedan za drugi.

—  Koristite HP-ov papir za optimalne performanse i u¢inkovitost.

Pomo¢ u ovom vodicu

83



Problemi sa spremnicima

Provjera ima li problema sa spremnikom

Da biste saznali koji spremnik ne funkcionira ispravno, provjerite stanje zaruljice mogu¢nosti Upozorenje o
tinti i pripadajuce ikone Razina tinte. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Kodovi pogresaka i status
upravljacke ploce na stranici 93.

Ako softver za pisac ili aplikacija HP Smart prikazuje poruku o pogresci vezanu uz spremnik koja upucuje na
postojanje problema s najmanje jednim spremnikom, ucinite neSto od sljedeceg da biste provijerili
funkcioniraju li spremnici ispravno.

1.  Uklonite spremnik s crnom tintom pa zatvorite vratasca za pristup spremniku.

e  Ako zaruljica moguc¢nosti Razina tinte za spremnik s trobojnom tintom trepce, taj spremnik ne
funkcionira pravilno.

e  Ako zaruljica mogucnosti Razina tinte za spremnik s trobojnom tintom ne trepce, taj spremnik
funkcionira pravilno.

2. Umetnite spremnik s crnom tintom u pisac, uklonite spremnik s trobojnom tintom i zatvorite vratasca za
pristup spremniku.

e  Ako zaruljica mogucnosti Razina tinte za spremnik s crnom tintom trepce, taj spremnik ne
funkcionira pravilno.

e  Ako zaruljica mogucnosti Razina tinte za spremnik s crnom tintom ne trepce, taj spremnik
funkcionira pravilno.

RjeSavanje problema sa spremnicima

Ako se pogreSka pojavi nakon umetanja spremnika ili ako ona upucuje na neispravno funkcioniranje
spremnika, pokusajte izvaditi spremnike, provijeriti je li uklonjena zastitna plasti¢na traka sa svakog
spremnika i ponovno ih umetnuti. Ako time ne rijeSite problem, ocistite kontakte spremnika. Ako se problemi
dalje pojavljuje, zamijenite spremnike. Informacije o zamjeni spremnika tinte potrazite u odjeljku Zamjena
spremnika na stranici 67.

Ciscenje kontakata spremnika s tintom
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A OPREZ: Postupak ¢iscenja traje samo nekoliko minuta. Obavezno Sto je prije moguce ponovno umetnite

spremnike u pisac. Preporucuje se da spremnike ne ostavljate izvan pisaca dulje od 30 minuta. Ako spremnike
ostavite nezasti¢ene izvan pisaca, mlaznice se mogu osusiti i zacepiti.

1.  Provijerite je li napajanje uklju¢eno.
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2. Otvorite vratasca za pristup spremnicima s tintom i pri¢ekajte da se nosa¢ spremnika pomakne u
srediSte pisaca.

3. Uklonite spremnik naznacen u poruci o pogresci.

4. Otistite kontakte spremnika i kontakte pisaca.

a. Primite spremnik s tintom za lijevu i desnu stranu i okrenite njegovu donju stranu prema gore, a
zatim pronadite elektri¢ne kontakte na njemu.

Elektricni su kontakti kvadratici zlatne boje na spremniku.

b.  ObriSite smo kontakte suhim Stapi¢em za usi ili krpicom koja ne ostavlja dlacice.

A OPREZ: Pripazite da briSete samo kontakte i da ne razmrljate tintu ili druge ostatke po ostalim
dijelovima spremnika.

¢. Uunutrasnjosti pisaca pronadite kontakte za spremnik s tintom.

Kontakti pisaca skup su izbocina zlatne boje postavljenih tako da dodiruju kontakte na spremniku.

d. ObriSite kontakte suhim Stapi¢em za usi ili krpicom koja ne ostavlja dlacice.
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5. Ponovo umetnite spremnik.
6. Zatvorite vratasca za pristup spremniku s tintom.

7. Provjerite je li nestala poruka o pogresci. Ako se poruka o pogresci i dalje pojavljuje, iskljucite i ponovno
ukljucite pisac.

[%”f NAPOMENA: Ako jedan spremnik uzrokuje probleme, izvadite ga i prebacite se u nain rada s jednim

spremnikom da bi pisa¢ funkcionirao samo s jednim spremnikom.

Problemi s ispisom

° RjeSavanje problema s HP+ pisacima koji ne ispisuju

° Ispravite probleme sa stranicom koje se ne ispisuje (ne moze ispisati)

° RjeSavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa

RjeSavanje problema s HP+ pisacima koji ne ispisuju

Ako vas HP+ pisac ne ispisuje, provjerite je li povezan s internetom i koristite li originalne HP-ove pisace.

Da bi radili, pisaci u sklopu programa HP+ moraju biti povezani s internetom putem Wi-Fi ili Ethernet mreze.
Moguce je da pisac povremeno nece biti povezan s internetom (naprimjer zbog prekida opskrbe elektricnom
energijom, problema s mrezom ili usmjerivacem ili pak u slucaju isklju¢ivanja pisaca kad nije u upotrebi).
Moguce je da ¢ete moci ispisati ograni¢en broj stranica dok pisac nije povezan s internetom, no da biste mogli
nastaviti ispisivati, klju¢no je da ponovno povezete pisac.

Provijerite i jesu li vam instalirani originalni HP-ovi ispisni uloSci. Originalne HP-ove ispisne uloSke proizvodii
prodaje HP u sluzbenom HP-ovu pakiranju. Za pisace HP+ obavezni su originalni HP-ovi ispisni ulosci. Ako se
umetnu neoriginalni HP-ovi ili ponovno napunjeni ispisni ulosci, pisaci HP+ nece funkcionirati u skladu s
ocekivanjima.

Ispravite probleme sa stranicom koje se ne ispisuje (ne moze ispisati)

Rjeavanje problema s ispisom (Windows)

86

Provijerite je li pisac uklju€en i ima li u ulaznoj ladici papira. Ako i dalje ne mozete ispisivati, pokusajte uciniti
sljedece navedenim redoslijedom:

1.  Provijerite jesu li u softver pisata prikazane poruke o pogreskama i ispravite ih pomocu uputa na
zaslonu.

2. Akoimate HP+ pisac, provjerite je li povezan s internetom i jesu li ugradeni originalni HP-ovi ispisni
uloSci. HP+ pisaci nece ispisivati ako nisu povezani s internetom, kao ni ako su u njih ugradeni ulosci koji
nisu originalni HP-ovi ili napunjeni ulosci.

3. Ako je vase racunalo povezano s pisatem putem bezi¢ne veze, provjerite funkcionira li veza.

4. Provjerite nije li pisa¢ privremeno zaustavljen ili u izvanmreznom nacinu rada.

Provjera nije li pisac privremeno zaustavljen ili u izvanmreznom nacinu rada

a. Ovisno o operacijskom sustavu, ucinite nesto od sljedeceg:
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e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.

b. Dvokliknite ili desnom tipkom misa kliknite ikonu pisaca i odaberite Pogledajte Sto se ispisuje da
biste otvorili red ¢ekanja na ispis.

¢. Naizborniku Printer (Pisac) provjerite da nema potvrdnih oznaka kraj moguénosti Pause Printing
(Zaustavi ispis) ili Use Printer Offline (Koristi pisa¢ izvanmrezno).

d. Ako ste napravili promjene, ponovno probajte ispisati.
5. Provijerite je li pisa¢ postavljen kao zadani pisac.
Provjera je li pisac postavljen kao zadani pisac
a. Ovisno o operacijskom sustavu, ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaéi.
b. Provjerite je li odgovarajuci pisa¢ postavljen kao zadani.
Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.

¢. Ako je kao zadani pisac postavljen pogresan pisa¢, desnom tipkom misa kliknite odgovarajuci pisac
i odaberite Postavi kao zadani pisac.

d. PokusSajte ponovno koristiti pisac.

6. Ponovno pokrenite prikupljanje ispisa.

Ponovno pokretanje usmjerivaca ispisa

a. Ovisno o operacijskom sustavu, utinite neSto od sljedeceg:

Windows 10

i. Na izborniku Start sustava Windows odaberite Windows Administrative Tools
(Administrativni alati u sustavu Windows), a zatim odaberite Services (Servisi).

ii. Desnom tipkom misa kliknite Usmjeriva¢ ispisa, a potom kliknite Svojstva.

iii. Na kartici Opcenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provjerite je li odabrana moguénost
Automatski.

iv. Ako servis ve¢ nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.

Windows 7

i.  Naizborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka ploca, Sustav i sigurnost, a potom
kliknite Administrativni alati.

ii. Dvaput kliknite Servisi.
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iii. Desnom tipkom misa kliknite Usmjeriva¢ ispisa, a potom kliknite Svojstva.

iv. Nakartici Opcenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provjerite je li odabrana mogué¢nost
Automatski.

v. Ako servis vec nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.
b. Provjerite je li odgovarajudi pisa¢ postavljen kao zadani.
Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.

¢. Ako je kao zadani pisac postavljen pogresan pisa¢, desnom tipkom misa kliknite odgovarajuci pisac
i odaberite Postavi kao zadani pisac.

d. PokusSajte ponovno koristiti pisac.
7. Ponovo pokrenite racunalo.
8. Ocistite red ¢ekanja na ispis.
Ciscenje reda ¢ekanja na ispis
a. Ovisno o operacijskom sustavu, ucinite nesto od sljedeéeg:

e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.
b. Dvokliknite ikonu pisaca da biste otvorili popis ¢ekanja na ispis.

¢. Naizborniku Printer (Pisac), kliknite Cancel all documents (Ponisti sve dokumente) ili Purge Print
Document (Ukloni ispis dokumenta), a zatim za potvrdu kliknite Yes (Da).

d. Ako jos uvijek ima dokumenata u redu ¢ekanja, ponovno pokrenite racunalo i pokusajte ponovno
ispisati nakon Sto se racunalo pokrene.

e. Ponovno provjerite red ¢ekanja na ispis kako biste provjerili je li prazan, a zatim ponovno probajte
ispisati.

Rjesavanje problema s ispisom (0S X i mac0S)

88

1.  Provjerite ima li poruka o pogreSkama i rijesite ih.
2. Iskljucite i ponovno prikljucite USB kabel.

3. Provjerite je li proizvod privremeno zaustavljen ili izvan mreze.

Provjera je li proizvod privremeno zaustavljen ili izvan mreze
a. U odjeljku Preference sustava kliknite Pisaci i skeneri.

b. Kliknite gumb Otvori red éekanja na ispis.

¢. Klikom odaberite zadatak ispisa.

Zadatkom ispisa upravljajte pomocu sljede¢ih gumba:
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4.

e  Izbrisi: poniStavanje odabranog zadatka ispisa.

e  Zadrzi: privremeno zaustavljanje odabranog posla ispisa.

e Nastavi: nastavak ispisa prekinutog zadatka ispisa.

e  Zaustavi pisac: privremeno zaustavljanje svih poslova ispisa na ¢ekanju.
d. Ako ste nesSto promijenili, pokusajte ponovno ispisati.

Ponovo pokrenite racunalo.

RjeSavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa

[%”r NAPOMENA: Da biste spremnike s tintom zastitili od isuSivanja, pisa€ uvijek iskljucujte pomoc¢u gumba
Napajanje i pricekajte da se zaruljica gumba Napajanje iskljuci.

PoboljSanje kvalitete ispisa (Windows)

HRWW

1.

2.

Koristite samo originalne HP-ove spremnike s tintom.
Provijerite vrstu papira.

Da biste postigli najbolju kvalitetu ispisa, koristite visokokvalitetan HP-ov papir ili papire uskladene sa
standardom ColorLok®. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Osnove o papiru na stranici 17.

Uvijek provjerite je li papir na koji ispisujete ravan. Da biste postigli najbolje rezultate prilikom ispisa
slika, koristite HP-ov papir Advanced Photo Paper.

Poseban papir Cuvajte u izvornom pakiranju, u plasti¢noj vrecici koju je moguce Cvrsto zatvoriti, na
ravnoj povrsini i na hladnom, suhom mjestu. Kad zelite ispisivati, izvadite samo papir koji namjeravate
odmah upotrijebiti. Po zavrsetku ispisa neiskoristeni fotopapir vratite u plasti¢nu vrecicu. Time se
sprjetava savijanje fotopapira.

U softveru pisaca provijerite jeste li na padaju¢em popisu Mediji odabrali odgovarajucu vrstu papira, a na
padaju¢em popisu Postavke kvalitete odabrali odgovarajucu kvalitetu ispisa.

Otvorite softver pisaca, zatim kliknite Ispis i skeniranje, a potom Postavljanje preferenci da biste
pristupili svojstvima ispisa.

Provjerite procijenjene razine tinte da biste odredili nedostaje li u spremnicima tinte.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine tinte na stranici 65. Ako u
spremnicima ima jo$ malo tinte, razmislite o0 zamjeni spremnika.

Poravnavanje spremnika s tintom.

Poravnavanje spremnika
a. Uulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir velicine letter ili A4.

b. Otvorite softver pisata. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

¢. Otvorite softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje, a zatim Odrzavanje pisaca da biste pristupili
alatima za pisac.

Pojavit ¢e se alati pisaca.
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Na kartici Device Services (Servisi uredaja) kliknite mogucnost Align (Poravnanje spremnika).
Pisac ispisuje stranicu za poravnavanje.

Pratite upute na zaslonu za poravnavanje spremnika. Stranicu za poravnavanje spremnika
reciklirajte ili odlozite u otpad.

6. Ako uspremnicimaima dovoljno tinte, ispiSite dijagnosticku stranicu.

Da biste ispisali dijagnosticku stranicu

b.

U ulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir veliine letter ili A4.

Otvorite softver pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

Otvorite softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje, a zatim 0drzavanje pisaca da biste pristupili
alatima za pisac.

.....

stranicu.
Pregledajte blokove boje na stranici za dijagnostiku.

Ako su na blokovima boje bijele crte, ispisani su blijedo ili se uopce nisu ispisali, prijedite na sljedeci
korak.

Slika 9-1 Blokovi boje bez pogreSaka

Cvan \iagenta Yillow Lighl Cyan Ligh! Maganta Lisghi Yediow

Black

Slika 9-2 Primjer blokova boje s pogreSkama
Cyan Wiagenia Follow Light Cyan Linghe! iyt LG sl

Black

7. Ocistite spremnike s tintom.

Ciscenje spremnika s tintom

b.

U ulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obicni bijeli papir veliine letter ili A4.

Otvorite softver pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows) na stranici 33.

Otvorite softver pisaca, kliknite Ispis i skeniranje, a zatim 0drzavanje pisaca da biste pristupili
alatima za pisac.

Na kartici Device Services (Servisi uredaja) kliknite moguc¢nost Clean Cartridges (Ocisti
spremnike). Slijedite upute na zaslonu.
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Problemi s mrezom i povezivanjem

Popravljanje bezi¢ne veze

Popravak Wi-Fi Direct veze

Popravljanje bezi¢ne veze

Odaberite neku od sljede¢ih moguénosti otklanjanja poteskoca.

HRWW

Provjerite jesu li pisa€ i bezi¢ni usmjerivac ukljuceni i prikljueni na napajanje. Takoder, provjerite je li na
pisacu ukljuéen bezi¢ni prijamnik. Zaruljica pokraj gumba Bezi¢na veza (E‘.?.i‘:) trebala bi svijetliti
postojano plavo, $to znaci da je pisat povezan. (Ako Zaruljica trepce, pisac je u nacinu postavljanja ili se
pokusava povezati.)

Provjerite ikonu Crtice signala ( =" ) na zaslonu upravljacke ploce. Ako su prikazana jedna ili dvije

trake, rijec je o slabom signalu bezi¢ne mreze. Provjerite nalazi li se pisac u dosegu beZi¢ne mreze. Za

vecinu mreza proizvod mora biti na udaljenosti do 30 m od bezi¢ne pristupne tocke (bezi¢ni usmjerivac).

Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite gumb BeZi¢na veza (@) i gumb Informacije (@) istodobno

da biste ispisali izvjesSce o testiranju bezi¢ne mreze i stranicu konfiguracije mreze.
Pri vrhu izvjeS¢a o testiranju bezi¢ne mreze provijerite je li se tijekom testiranja pojavila neka pogreska.

— U odjeljku DIAGNOSTICS RESULTS (Rezultati dijagnostike) pogledajte sve provedene testove te je li
ih pisac¢ uspjesno prosao. U slu¢aju problema provedite preporucene korake naveden u izvjescu, a
zatim ponovno pokusSajte koristiti pisac.

—  Uodjeljku CURRENT CONFIGURATION (TRENUTNA KONFIGURACIJA) pronadite naziv mreze (SSID) s
kojom je pisac€ trenutno povezan. Provijerite je li pisa¢ povezan s istom mrezom kao i vase racunalo
ili mobilni uredaji.

Vratite mrezne postavke pa ponovno povezite pisac. Pogledajte odjeljak Povezivanje pomocu aplikacije
HP Smart na stranici 21.

U centru za pomo¢ za HP Smart pronadite pomo¢ za povezivanje pisaca pa slijedite zaslonske upute.

Ako ispisujete s racunala sa sustavom Windows, pomocu usluznog programa HP Print and Scan Doctor
pokusajte automatski dijagnosticirati i ispraviti problem.

Pomocu znacajke HP-ov internetski alat za otklanjanje poteSkoca s vatrozidom utvrdite sprjecavaju li
vatrozid ili antivirusni program racunalo pri povezivanju s pisacem te potrazite rjeSenja.

Dodatne informacije o otklanjanju poteskoca s bezitnom mreznom vezom potrazite na sljede¢em web-
mjestu: www.hp.com/qgo/wirelessprinting.

Pomo¢ u ovom vodicu

91


https://www.hp.com/support/PSDr
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-921&h_lang=en&h_client=s-h-e005-01&h_keyword=bmGoWirelessFirewall
https://www.hp.com/go/wirelessprinting

Popravak Wi-Fi Direct veze

1. Provijerite je li uklju¢ena ikona Wi-Fi Direct na upravljackoj plo¢i pisaca. Ako je ona isklju¢ena, pritisnite i
drzite gumb BeZitna veza (@) i gumb Nastavak ( ) zajedno tri sekunde da biste je ukljutili.

2. Nabezi¢nom racunalu ili mobilnom uredaju ukljucite Wi-Fi vezu, zatim potrazite naziv za Wi-Fi Direct
pisaca i povezite se s njim.

Ako koristite mobilni uredaj koji ne podrzava Wi-Fi Direct, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu
aplikaciju za ispis. Dodatne informacije potrazite na HP-ovu web-mjestu za mobilni ispis
www.hp.com/go/mobileprinting. Ako lokalna verzija web-mjesta nije dostupna u vasoj drzavi/regiji,
mozda cete biti preusmjereni na HP-ovo web-mjesto za mobilni ispis za drugu drzavu/regiju ili na
drugom jeziku.

[%”f NAPOMENA: Ako vas mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne moZete koristiti Wi-Fi Direct.

3. Ako je postavka sigurnosti veze znacajke Wi-Fi Direct postavljena na Ruéno, ucinite nesto od navedenog
da biste se povezali s pisatem.

e  Kada se to zatrazi, unesite odgovarajucu lozinku ili PIN kod za Wi-Fi Direct.

e  Ako ikona Wi-Fi Direct na zaslonu pisaca trepce zajedno s bijelim svjetlom Informacije, obavezno
pritisnite gumb Informacije (@) u roku od jedne minute da biste se povezali prije isteka

vremena.
4. Provjerite nije li putem znacajke Wi-Fi Direct povezan maksimalni broj od pet uredaja.

5. Potrazite dodatnu pomo¢ na internetu da biste rijeSili probleme sa servisom Wi-Fi Direct.

Hardverski problemi s pisacem

X SAVJET: Pokrenite HP Print and Scan Doctor da biste dijagnosticirali probleme vezane uz ispisivanje,
skeniranje i kopiranje i automatski ih popravili. Aplikacija je dostupna samo na nekim jezicima.

Zatvorite vratasca za pristup spremnicima s tintom

e  VrataSca za pristup spremniku s tintom moraju biti zatvorena da biste mogli zapoceti ispisivati.

Pisac se neocekivano iskljucuje

e  Provjerite napajanje i veze kabela za napajanje,

e  Provjerite je li kabel za napajanje pisaca ¢vrsto prikljuen u ispravnu uticnicu.
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[%’ NAPOMENA: kada omogucite Automatsko iskljucivanje, pisac¢ se automatski iskljucuje nakon dva sata
neaktivnosti radi smanjenja potrosnje energije. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Automatsko
isklju¢ivanje na stranici 40.

Otklanjanje kvara pisaca

e Iskljucite i ukljucite pisac. Ako to ne rijeSi problem, obratite se HP-u.

Kodovi pogresaka i status upravljacke ploce

[%”r NAPOMENA: Aplikacija HP Smart navodi detaljne informacije o upozorenjima i pogreskama pisaca. Otvorite
aplikaciju i provjerite status pisaca, a zatim slijedite zaslonske upute da biste rijeSili problem. Zatim provjerite
sljedece da biste po potrebi dohvatili dodatnu pomoc.

° Kodovi pogresaka upravljacke ploce

° Status pogreske s tintom na upravljackoj ploci

° Status pogreske s papirom na upravljackoj ploci

Kodovi pogreSaka upravljacke ploce

Ako se prikaz ikone Broj kopija na zaslonu izmjenjuje s prikazom broja koji trepée zajedno sa slovom E slijeva,
to znadi da je pisac u stanju pogreske. Slovo E i brojka oznacavaju kodove pogresaka.

Ponasanje zaruljica Uzrok i rjeSenje

Trepce slovo E i broj 0. Trepce jedna ikona Razina tinte ili obje, a Mozda postoji problem sa naznacenim spremnicima. U aplikaciji
istodobno trepce i Zaruljica moguc¢nosti Upozorenje o tinti. HP Smart ili softveru pisaca potraZite poruku o pogresci i rijeSite

je tako da slijedite zaslonske upute.
~, | e
— E n —_— + T Y
.U

Trepce slovo E i broj 1. Istovremeno trepce svjetlo Nastavak. Pisac je zaprimio zadatak, zapoceo ulaganje papira, a zatim otkrio
da je Sirina papira potrebna za zadatak ispisa ve¢a od Sirine
| umetnutog papira.

E ' I/" "\I Pritisnite gumb Nastavak () ili gumb Odustani (®) da
— — 4 |
' + ' l'-\ﬂl_a_i J biste otkazali zadatak ispisa ili izbacili papir.
s % Da biste izbjegli probleme s nepoklapanjem veli¢ine papira, prije

| ispisa ucinite nesto od sljedeceg.

° Promijenite postavku veli¢ine papira kako bi odgovarala
veli¢ini umetnutog papira.

e  Uklonite sav papir iz ulazne ladice, a zatim umetnite papir
¢ija veli¢ina odgovara veli¢ini papira za zadatak ispisa.

SAVJET: Mozete promijeniti zadanu veli¢inu papira koju pisac
automatski otkriva. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Promijenite zadanu veliinu papira koju pisa¢ automatski otkriva
na stranici 16.

HRWW Pomoc¢ uovomvodicu 93



94

Ponasanje zaruljica

Uzrok i rjeSenje

Trepce slovo E i broj 2. Istovremeno trepce svjetlo Nastavak.

E 8 4= 2 |i@}|

Pisac je primio zadatak ispisa viSe stranica, otkrio da duljina
potrebnog papira ne odgovara duljini umetnutog papira pa
ispisuje prvu stranicu zadatka s pogreSkama.

e  Da biste otkazali zadatak ispisa, pritisnite gumb Odustani
@

e  Da biste nastavili s ispisom preostalih stranica, pritisnite

gumb Nastavak ( ). Preostale stranice sadrzavat ¢e

iste pogreske kao i prva stranica.

SAVJET: Mozete promijeniti zadanu veli¢inu papira koju pisac
automatski otkriva. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Promijenite zadanu veli¢inu papira koju pisa¢ automatski otkriva
na stranici 16.

Trepce slovo E i broj 3. Istovremeno trepcu Zaruljice Nastavak i
Upozorenje o tinti.

E:") +i(@)+5 o

Nosac se zaglavio u pisacu.

Otvorite vratasca za pristup spremnicima s tintom i provjerite je li
nosac blokiran. Pomaknite nosac udesno, zatvorite vratasca za
pristup spremnicima s tintom, a zatim pritisnite gumb Nastavak

) da biste nastavili s ispisom. Dodatne informacije

potrazite u odjeljku Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem
papira na stranici 79.

Trepce slovo E i broj 4. Istovremeno trepce svjetlo Nastavak.

E q + |i@}|

Papir se zaglavio.

Uklonite zaglavljeni papir, a zatim pritisnite gumb Nastavak

) da biste nastavili s ispisom.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Problemi sa
zaglavljivanjem i uvlacenjem papira na stranici 79.
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Ponasanje zaruljica

Uzrok i rjeSenje

Trepce slovo E i broj 5. Istovremeno trepcu sve Zaruljice na
upravljackoj ploci.

Skener ne funkcionira.

Iskljucite pisac, a zatim ga ponovno ukljucite.

Ako se problem ne rijesi, obratite se HP-u. Pisa¢ moze nastaviti
ispisivati i ako skener ne funkcionira.

Trepce slovo E i broj 6.

Y e

Na pisacu se pojavila pogreska.

1.

2.

4,

Iskljucite pisac.
Odspojite kabel za napajanje.

Pricekajte minutu, a zatim ponovno prikljucite kabel
napajanja.

Ukljucite pisac.

Ako se problem i dalje nastavi pojavljivati, obratite se HP-u.

Status pogreske s tintom na upravljackoj ploci

Ponasanje zaruljica

Uzrok i rjeSenje

Trepce jedna od ikona Razina tinte bez segmenta i ikona
Pogreska te svijetli zaruljica Upozorenje o tinti.

‘\I.—-" i
US4 A e
.-’I"N.

Mozda je doSlo do nekog od problema navedenih u nastavku.

Nema odgovarajuceg spremnika.

Ako nedostaje jedan od spremnika, pisac ulazi u nacin rada s
jednim spremnikom. Da biste izisli iz nacina rada s jednim
spremnikom, umetnite odgovarajuci spremnik s tintom. Da
biste doznali viSe o nacinu rada s jednim spremnikom,
procitajte odjeljak Koristite nacin rada s jednim spremnikom
na stranici 69.

Odgovarajuci spremnik nije pravilno umetnut ili je na njemu
jo$ uvijek plasti¢na traka.

Uklonite odgovarajuci spremnik, provjerite je li na njima
ostala plasti¢na traka, a zatim ih ponovno umetnite i
ucvrstite. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Zamjena
spremnika na stranici 67.

HRWW

Pomo¢ u ovom vodicu
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Ponasanje zaruljica

Uzrok i rjeSenje

Trepcu obje ikone Razina tinte bez segmenta, ikona Pogreska i
svjetlo Upozorenje o tinti.

Ul-4-1"F:# % o

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.
e  Nedostaju oba spremnika.

e  Spremnici nisu pravilno umetnuti ili je na njima jos uvijek
plasticna traka.

e  Spremnici nisu kompatibilni ili su oSteceni.

Isprobajte sljedeca rjeSenja za rjeSavanje problema.

e  Ako u pisac nisu umetnuti spremnici, umetnite ih.

° Ako su u pisa¢ umetnuta oba spremnika, uklonite ih,
provjerite je li na njima ostala plasti¢na traka, a zatim ih

ponovno umetnite i u¢vrstite.

e  Provijerite koristite li za svoj pisa¢ odgovarajuce HP-ove
spremnike.

° Ako problem potraje, zamijenite spremnike. Informacije o
zamjeni spremnika s potrazite u odjeljku Zamjena spremnika
na stranici 67.

Trepce jedna od ikona Razina tinte bez segmenta, ikona
Pogreska i zaruljica Nastavak te svijetli zaruljica Upozorenje o
tinti.

."/f- -K'\.
U+t s o4 (@)

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.

e  Umetnut je krivotvoreni ili vec¢ koristeni spremnik.

e  Razinaje tinte u spremniku niska.

Isprobajte sljedeca rjeSenja za rjeSavanje problema.

e  Ako ste umetnuli novi spremnik, mozda je krivotvoren ili ve¢
koristen. Dodatne informacije potrazite u poruci HP-ova

softvera za pisac.

° Ako nije umetnut novi spremnik, razina tinte u njemu je

niska. Pritisnite gumb Nastavak () da biste nastavili

ispis te zamijenite spremnik kada kvaliteta ispisa postane
losa. Informacije o zamjeni spremnika s potrazite u odjeljku
Zamjena spremnika na stranici 67.

Trepcu obje ikone Razina tinte bez segmenta, ikona Pogreska i
zaruljica Nastavak te svijetli Zaruljica Upozorenje o tinti.

I (D)

Mozda je doslo do nekog od problema navedenih u nastavku.

e  Umetnuti su krivotvoreni ili vec¢ koristeni spremnici.

° U oba je spremnika razina tinte vrlo niska.

Isprobajte sljedeca rjesenja za rjesavanje problema.

° Ako su umetnuti novi spremnici, mozda su krivotvoreni ili
vec koristeni. Dodatne informacije potrazite u poruci HP-ova

softvera za pisac.

] Ako nisu umetnuti novi spremnici, razina tinte u njima je

niska. Pritisnite gumb Nastavak ( ) da biste nastavili

ispis i zamijenite spremnike kad kvaliteta ispisa postane
losa. Informacije o zamjeni spremnika s potrazite u odjeljku
Zamjena spremnika na stranici 67.
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Status pogreske s papirom na upravljackoj ploci

HRWW

Ponasanje Zaruljica

Uzrok i rjeSenje

Trepcu ikona Pogreska, ikona Pogreska papira i Zaruljica
mogucnosti Nastavak.

|

ey T
T P
“‘;‘ID‘%‘I I\@'j‘

Pisac je zaprimio zadatak i otkrio da nema papira u ulaznoj ladici.

Umetnite papir, a zatim pritisnite gumb Nastavak ( ) da biste

nastavili s ispisom.

Informacije o nacinu umetanja papira potrazite u odjeljku

Umetanje medija na stranici 12.

Pomo¢ u ovom vodicu
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HP podrska

Najnovija aZuriranja za proizvode i informacije o podrsci potrazite na web-mjestu podrske za proizvod na
adresi www.support.hp.com. HP-ova mrezna podrska nudi mnostvo moguénosti za pomoc¢ u radu pisaca.

=
il \ Dohvatite pomoc za otklanjanje poteskoca: Potrazite informacije za rjeSavanje problema sa zaglavljivanjem
_\u papira, mreznom vezom, kvalitetom ispisa, pogreSkama pisaca i drugo.

y Get software and drivers (Preuzmite softver i upravljacke programe): preuzmite softver, upravljacke programe
'x_x r i firmver za pisac.
/\ Ask the community (Obratite se zajednici): pridruZite se forumima zajednice i pronadite rjesenja, postavljajte
gl pitanja i razmijenite savjete.
:\‘;_."- HP Diagnostics Solutions (HP-ova dijagnosticka rjesenja): koristite HP-ove mrezne alate da biste otkrili naziv
-\\ svog pisaca i pronasli preporucena rjeSenja. U operacijskim sustavima Windows mozete automatski
:‘"‘.l

dijagnosticirati i rjeSavati probleme s pisacem pomocu aplikacije HP Print and Scan Doctor.

[%9 NAPOMENA: Mozete potraziti pomo¢ putem interneta na web-stranici Printer Essentials (Osnovne
informacije o pisacu). Ovdje mozete pronaci veze za instaliranje aplikacije HP Smart, kupiti zamjensku tintu za
pisac (ukljucujuci HP Instant Ink, po mogucnosti) i zatraZiti pomoc za uobicajene zadatke ispisa.

Obratite se HP-u

Ako vam je u rjeSavanju problema potrebna pomo¢ HP-ova predstavnika tehnicke podrske, idite na web-
mijesto tehnicke podrske. Sljedec¢e mogucnosti za kontaktiranje besplatno su dostupne korisnicima ciji su

proizvodi jos uvijek pokriveni jamstvom (HP-ova podrska za proizvode kojima je isteklo jamstvo moze
zatraziti nadoplatu):

'_'/J Porazgovarajte s HP-ovim agentom korisnitke podrske ili HP-ovim virtualnim agentom na internetu.
0
'@ Nazovite HP-ova djelatnika korisnicke podrske.

Prije kontaktiranja HP-ove podrske, pripremite sljedec¢e informacije:

e  Naziv proizvoda (nalazi se na pisacu)
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e  Serijski broj i broj proizvoda (nalazi se unutar vratasca za pristup spremniku)

Registracija pisaca

Ako odvoijite nekoliko minuta za registraciju, mozete uzivati u brzem servisiranju, ucinkovitijoj podrsci i
upozorenjima podrske za proizvod. Ako niste registrirali pisa¢ tijekom instalacije softvera, registrirajte se
sada na adresi http://www.register.hp.com.

Dodatne mogucnosti jamstva

Raspolozivi su dopunski servisni nacrti za pisa¢ po dodatnoj cijeni. Posjetite adresu www.support.hp.com,
odaberite drzavu/regiju i jezik, a zatim pregledajte mogu¢nosti produljenog jamstva dostupne za vas pisac.
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HP EcoSolutions (HP i okolis$)

HP je posveéen tome da vam pomogne optimizirati utjecaj na okolis i dati vam priliku da odgovorno ispisujete,
kod kucée ili u uredu.

Detaljnije informacije o smjernicama zastite okolisa koje HP slijedi u postupku proizvodnje potrazite na adresi
Program za zastitu okolisa na stranici 112. Dodatne informacije o HP-ovim inicijativama zastite okolisa
potraZite na adresi www.hp.com/ecosolutions.
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Nacin ustede energije

U stanju mirovanja smanjuje se potrosnja energije.

Nakon pocetnog postavljanja pisac ¢e uci u nacin uStede energije nakon pet minuta neaktivnosti.

Promjena vremena ulaska u na¢in ustede energije putem ugradenog web-posluzitelja (EWS-a)

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja na stranici 35.

2.  Kliknite karticu Settings (Postavke).

3. U odjeljku Upravljanje potroSnjom energije kliknite Na€in rada za uStedu energije i odaberite Zeljenu
mogucnost.

4. Kliknite Apply (Primijeni).
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A Tehnicki podaci

U ovom odjeljku nalaze se tehnicke specifikacije i medunarodne zakonske informacije za uredaj HP DeskJet
2700e series.

Za dodatne tehnicke podatke pogledajte tiskanu dokumentaciju koju ste dobili uz HP DeskJet 2700e series.
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Obavijesti tvrtke HP Company

e  Specifikacije
e  Pravne obavijesti

e  Program za zastitu okoliSa
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Obavijesti tvrtke HP Company

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podlozne su promjenama bez prethodne najave.

Sva prava pridrzana. UmnoZzavanje, prilagodba i prijevod ovog materijala nisu dopusteni bez prethodnog
pismenog odobrenja tvrtke HP, osim u mjeri dopustenoj zakonima o autorskim pravima. Jedina jamstva za
HP-ove proizvode i usluge navedena su u izri€itim jamstvenim izjavama prilozenima uz takve proizvode i
usluge. NiSta ovdje navedeno ne smije se shvatiti kao dodatno jamstvo. HP nije odgovoran za eventualne
tehnicke i urednicke pogreske ili propuste u dokumentu.

© Autorska prava 2021 HP Development Company, L.P.

Microsoft i Windows u registrirani zastitni znaci ili zastitni znaci tvrtke Microsoft Corporation u SAD-u i/ili
drugim drzavama.
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Specifikacije
Tehnicki podaci za HP DeskJet 2700e series su prilozeni u ovom odjeljku. Cjelokupne specifikacije proizvoda
potrazite na popisu podataka o uredaju u odjeljku www.support.hp.com.

Preduvjeti sustava

Informacije o softverskim i sistemskim preduvjetima te o budu¢im izdanjima operacijskog sustava i
podrsci potrazite na HP-ovu web-mjestu za internetsku podrsku na adresi www.support.hp.com.

Specifikacije za zastitu okoliSa

Preporuceni raspon radne temperature: od 15 °C do 30 °C (od 59 °F do 86 °F)

Dozvoljeni raspon radne temperature: od 5 °C do 40 °C (od 41 °F do 104 °F)

Raspon temperature u stanju mirovanja (u skladistu): od —40 °C do 60 °C (od —40 °F do 140 °F)
Preporuceni raspon vlage tijekom rada: 20 — 80 % relativne vlaznosti (bez kondenzacije)

Dopusteni raspon vlage tijekom rada: 15 — 80 % relativne vlaznosti (bez kondenzacije)

Dopusteni raspon vlage tijekom mirovanja (u skladistu): 5 — 90 % relativne vlaznosti (bez kondenzacije)

U blizini snaznih elektromagnetskih polja ispis preko uredaja HP DeskJet 2700e series moze biti blago
iskrivljen

HP preporucuje upotrebu USB kabela duzine manje ili jednake 3 m duljine radi smanjenja smetnji zbog
potencijalno jakih elektromagnetskih polja

Kapacitet ulazne ladice

Listovi obi¢nog papira (75 g/m2 [20 Lb]): do 60
Omotnice: Do 5
Indeksne kartice: Do 20

Listovi fotopapira: Do 20

Kapacitet izlazne ladice

Velicina papira

Tezine papira

HRWW

Listovi obi¢nog papira (80 g/m? [20 lb]): Do 25
Omotnice: Do 5
Indeksne kartice: Do 20

Listovi fotopapira: Do 20

Za cjelokupni popis podrzanih veli¢ina medija za ispis, pogledajte softver pisaca.

Plain Paper (Obi¢an papir): 60 do 90 g/m2 (16 do 32 Lb)

Omotnice: 75 do 90 g/m2 (20 do 24 funti uvez omotnica)
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e  Dopisnice: Do 200 g/m2

e  Photo-Paper (Fotopapir): Do 300 g/m2 (145 Ib)
Specifikacije ispisa

e  Brzineispisa ovise o slozenosti dokumenta

e  Metoda: kaplji¢ni termalni tintni ispis

e Jezik: GKS za PCL3
Specifikacije kopiranja

e  Digitalna obrada slika

e  Brzine kopiranja ovise o modelu i slozenosti dokumenta
Specifikacije skeniranja

e  Razlucivost: najvise 1200 tpi

e  Boja: 24-bitna boja, 8-bitni sivi tonovi (256 nijansi sive boje)

° Maksimalna veli¢ina skena sa stakla: 21,6 x 29,7 cm

Razluéivost ispisa

e  Popis podrzanih razlucivostiispisa potrazite na web-mjestu za podrsku na adresi www.hp.com/support.

Vijek spremnika s tintom

e Dodatne informacije o procijenjenom vijeku trajanja spremnika s tintom potrazite na web-mjestu
www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Informacije o akustici

e  Ako imate pristup internetu, informacijama o akusti¢nim vrijednostima mozete pristupiti na HP-ovoj
web-stranici.
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Pravne obavijesti

Pisa¢ udovoljava preduvjetima koje postavljaju regulatorne ustanove u vasoj drzavi/regiji.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Broj modela prema propisima

Izjava FCC-a

Upute za kabel za napajanje

Obavijest korisnicima u Koreji

Izjava o uskladenosti s VCCl-jem (klasa B) za korisnike u Japanu

Obavijest korisnicima u Japanu o kabelu za napajanje

Izjava o emisiji buke za Njemacku

Obavijest o propisima za Europsku uniju i Ujedinjenu Kraljevinu

Proizvodi s bezi¢nom funkcijom

Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj

Regulatorne napomene za bezi¢ne veze

Broj modela prema propisima

U svrhu regulatorne identifikacije vasem je proizvodu dodijeljen regulatorni broj modela. Regulatorni broj
modela nije marketinski naziv ni broj proizvoda.

Izjava FCC-a

HRWW

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following

notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to

Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency

energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to

radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular

installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by

one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

[%f NAPOMENA: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface

cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Pravne obavijesti
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Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user's
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc, 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Upute za kabel za napajanje

Provjerite odgovara li izvor napajanja ulaznom naponu nazna¢enom na uredaju. Ulazni napon naznacen je na
uredaju. Uredaj koristi struju napona od 100 do 240 V izmjeni¢nog napona ili od 200 do 240 V izmjeni¢nog
napona pri 50/60 Hz.

A OPREZ: Kako ne biste ostetili uredaj, upotrebljavajte samo kabel za napajanje koji je isporucen uz ureda;j.

Obavijest korisnicima u Koreji

= 0l 7|171E 7H88(B3) MR L MEI|I7IZM FE 7PHUM AIEStE U Sz
StH, ZE XG0l ALEE 4= U &LICH
(HEE L& ATIR)

Izjava o uskladenosti s VCCI-jem (klasa B) za korisnike u Japanu

COEEIF.VSABHBETT . COLEBER FERETHERATHILEAMELTVET A, COEENIDFOTLE IV ZE
BISEELTERASNSE, RIEBEESIERIT N HYFET  BURSRAEICR > TELVEYRLELTTS,

VCCl-B

Obavijest korisnicima u Japanu o kabelu za napajanje
HWAIZIE, BEESN BRI FEHFELTIL,
BEESh-ERI—FIX. DR TIEFEREXRFEE AL

Izjava o emisiji buke za Njemacku
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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Obavijest o propisima za Europsku uniju i Ujedinjenu Kraljevinu

UK
CAH

Proizvodi s oznakama CE i UK sukladni su s primjenjivim direktivama EU-a i ekvivalentnim statutarnim
instrumentima UK-a te mogu raditi najmanje u jednoj drzavi ¢lanici EU-a i u Velikoj Britaniji. Cjelokupna izjava
o sukladnosti za EU i UK dostupna je na sljedecem web-mjestu: www.hp.eu/certificates (pretrazujte prema
nazivu modela proizvoda ili regulatornom broju modela (RMN-u) koji je naveden na regulatornoj naljepnici).

Pravna pitanja uputite na adresu:

Za EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Njemacka

Za UK: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Poruka e-poste: techregshelp@hp.com

Proizvodi s bezicnom funkcijom

EMF

Proizvod zadovoljava medunarodne smjernice (ICNIRP) o izloZzenosti radiofrekventnom zracenju.

Ako obuhvaca uredaj za slanje i primanje radijskih signala pri uobicajenoj upotrebi, udaljenost od 20 cm jam¢i
da su razine izlozenosti radiofrekvenciji u skladu s propisima EU-a.

Bezi¢na funkcija u Europi

Zaproizvode s 802,11 b/g/n ili Bluetooth odasiljacem:

Radiofrekvencijski pojas: 2400 — 2483,5 MHz uz snagu prijenosa od 20 dBm (100 mW) ili manje.

Za proizvode s 802.11 a/b/g/n/ac odasiljacem:

HRWW

Radiofrekvencijski pojas: 2400 — 2483,5 MHz uz snagu prijenosa od 20 dBm (100 mW) ili manje.
Radiofrekvencijski pojas: 5170 — 5330 MHz uz snagu prijenosa od 23 dBm (200 mW) ili manje.
Radiofrekvencijski pojas: 5490 — 5730 MHz uz snagu prijenosa od 23 dBm (200 mW) ili manje.

Radiofrekvencijski pojas: 5735 — 5835 MHz uz snagu prijenosa od 13,98 dBm (25 mW) ili manje.
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ogranicen je samo na koriStenje u zatvorenim prostorima u svim drzavama navedenim u
matrici. Upotreba ove aplikacije bezi¢ne mreze moze uzrokovati smetnje postojecih
AT|BEIBGICY|CZ|  radijskih usluga.

Q VAZNO: bezi¢ni LAN IEEE 802.11x u frekvencijskom pojasu od 5,17 do 5,33 GHz

DE | DK | EE | EL | ES
FI | FR [ HR| HU| IE

IT |LT [LU|LV|MT
NL |PL | PT|RO| SE
Sl | SK[IS | LI | NO
CH | TR | UKINI

AL | BA | MD| ME| MK
RS | UK | XK

Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Regulatorne napomene za bezicne veze
Ovaj odjeljak sadrzi zakonske informacije o bezi¢nim proizvodima:

° Izlozenost radiofrekvencijskom zracenju

e  (Obavijest korisnicima u Kanadi (5 GHz)

e  (Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)

e  Obavijest korisnicima u Srbiji (5 GHz)

e  (Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)

° Obavijest za korisnike iz Meksika

° Obavijest korisnicima u Brazilu

° Obavijest korisnicima u Tajvanu

IzloZzenost radiofrekvencijskom zracenju

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Obavijest korisnicima u Kanadi (5 GHz)

/i CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
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as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systemes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et lendommager.

Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)
FE & R R B MHA F E R ZIRIE,
SIERIERAMRRERAGEANEEXBHERM,

Obavijest korisnicima u Srbiji (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)

ie3asingannaniidszdumannaduuHingn IWihseaadeimuia s UuaNNLR A UR R TMWY BN BN
ldinFesinsanmaniinaen 3 snanm s InsanmanLian@lsTmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Obavijest za korisnike iz Meksika

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Obavijest korisnicima u Brazilu

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento nao tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para obter mais informacdes, verifique o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Obavijest korisnicima u Tajvanu

IMGEEE AR R ERM, FEERE, 27, Pﬁsﬁzﬁﬁﬁﬁ%i’ﬂ' SEEY EEER MRhERFEE
[RERET 2 e R IhRE, BV REHERM 2 ERATFEE RNZT LA TRAERRE EERAETERR
B, EILEMEA, T EZRTE BAGERECER, 55815, BKESEEIAEFRZERER
8. BT REMARM AT ZAEBEH IR, HERBRABKESN T BREFRE TR,
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Program za zastitu okolisa

HP predan je proizvodniji kvalitetnih proizvoda na ekoloski prihvatljiv nacin. Proizvod je osmisljen da bi se
kasnije mogao reciklirati. Koristen je najmanji mogudi broj materijala, a istovremeno je o¢uvana pravilna
funkcionalnost i pouzdanost. Razli¢iti materijali napravljeni su tako da se mogu jednostavno odvojiti. Vijke i
druge spojnice mozete jednostavno pronaci te im pristupiti ili ih ukloniti pomocu uobicajenih alata. Najvazniji
su dijelovi osmiSljeni tako da im se moze brzo pristupiti radi u¢inkovitog rastavljanja i popravka. Dodatne

informacije potrazite na HP-ovu web-mjestu za odrZivi utjecaj. www.hp.com/sustainableimpact.

HP-ovi savjeti za smanjenje utjecaja na okolis

Ekoloski savjeti
Papir
Plastika

Uredba Europske komisije 1275/2008

Tehnicke specifikacije

Kemijske tvari
EPEAT

SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)

Recikliranje

HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

Potrosnja elektri¢ne energije

Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini

Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

Zbrinjavanje otpada u Brazilu

Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)

Ogranicenje opasnih tvari (Indija)

Izjava o ograni¢enju opasnih tvari (Turska)

Tablica toksi¢nih i opasnih tvari (Kina)

Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu

Direktiva EU-a o baterijama

Obavijest o bateriji za Brazil

Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju

Obavijest o preuzimanju punjivih baterija za Kaliforniju

112 Dodatak A Tehnicki podaci

HRWW


https://www.hp.com/sustainableimpact

HP-ovi savjeti za smanjenje utjecaja na okolis

e  Odaberite neke iz $irokog spektra HP-ovih papira s certifikatom FSC® ili PEFC™, $to zna¢i da je papirnata
masa dobivena iz provjerenog izvora kojim se dobro gospodari.’

e  Cuvajte prirodne resurse — koristite papir izraden od recikliranih materijala.

e  Reciklirajte originalne HP-ove spremnike —to je jednostavno i besplatno u sklopu programa HP Planet
Partners, dostupnog u 47 zemalja i teritorija diljem svijeta.?

e  Smanijite potroSnju papira ispisivanjem na obje strane.
e Stedite energiju koristenjem HP-ovih proizvoda s certifikatom ENERGY STAR®.

e  Smanijite emisiju ugljitnog dioksida — svi HP-ovi pisaci imaju postavke kojima mozete optimizirati
potrosnju energije.

e  Naweb-mjestu www.hp.com/ecosolutions mozete pronaci i druge nacine na koje HP i nasi korisnici
pridonose ocuvanju okolisa.

" HP-ovi papiri certificirani prema normama FSC®C017543 ili PEFC™TMPEFC/29-13-198.

2 Dostupnost programa nije svugdje ista. Povrat i reciklaza originalnih HP-ovih spremnika putem
programa HP Planet Partners trenutno su dostupni u vise od 50 zemalja, teritorija i regija u Aziji, Europi
te Sjevernoj i Juznoj Americi. Dodatne informacije potrazite na web-mjestu www.hp.com/recycle.

Ekoloski savjeti

HP nastoji pomodi klijentima pri smanjivanju Stetnog utjecaja na okolis. Dodatne informacije o HP-ovim
ekoloskim inicijativama potrazite na web-mjestu HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact

Papir
Ovaj je proizvod prikladan za uporabu papira recikliranog po normama DIN 19309 EN 12281:2002.

Plastika

Plasticni dijelovi tezi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima koji olak3avaju
prepoznavanje plastike radi recikliranja nakon isteka radnog vijeka proizvoda.

Uredba Europske komisije 1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci potroSnju energije proizvoda u umrezenom stanju ¢ekanja ako su
svi zitani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite na 14. str. u dijelu
»Dodatne informacije” u IT ECO deklaraciji proizvoda na www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Tehnicke specifikacije

Tehnicke specifikacije, sigurnosne informacije vezane uz proizvod te informacije o zastiti okoliSa dostupne su
na web-mjestu www.hp.com/go/ecodata ili na zahtjev.
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Kemijske tvari

HP je obvezan pruziti klijentima informacije o kemijskim tvarima u svojim proizvodima sukladno propisima
kao Sto je REACH (Uredba EZ-a br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca). Izvjesce s kemijskim podacima
za ovaj proizvod mozete pronaci na web-mjestu: www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net.

Click here for information on HP's EPEAT registered products.

SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)
R EREFRIR AL & AP %8
A KXTF 63.0dBA) AN RZFARERETHLAEAN, BEMIIMREREER.
MERAEFEARTRBITEREXH, ERREENBIFMERRNMER,
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A LERABER, LURDRIRFESR,

Recikliranje

HP nudi veliki broj programa povrata i recikliranja proizvoda u puno drzava/regija i partnera, uz jedan od
najvedih centara elektronskog recikliranja u svijetu. HP ¢uva resurse preprodajuci neke od najpopularnijih
proizvoda. Dodatne informacije o recikliranju HP-ovih proizvoda potrazite na adresi:

www.hp.com/recycle

HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

HP je predan zastiti okolisa. Program za recikliranje pribora za uredaje HP Inkjet je dostupan u mnogim
drZzavama/regijama i omogucuje besplatno recikliranje spremnika s tintom. Vise informacija potrazite na
sljedecoj web stranici:

www.hp.com/recycle

Potrosnja elektricne energije

Slikovna oprema i oprema za ispis tvrtke HP s logotipom ENERGY STAR® ima certifikat americke Agencije za
zastitu okolisa. Na proizvodima koji ispunjavaju specifikacije standarda ENERGY STAR nalazi se sljedeca
oznaka:

T
-

Dodatne informacije o modelima uredaja koji imaju certifikat ENERGY STAR potrazite na web-stranici:
www.hp.com/go/energystar
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Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini
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Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

Taj simbol znaci da se proizvod ne smije bacati s drugim ku¢anskim otpadom. Umjesto toga
duzni ste dotrajalu opremu predati na oznacenom mjestu za prikupljanje i recikliranje
otpadne elektri¢ne i elektronitke opreme radi zastite ljudskog zdravlja i okolisa. Dodatne
informacije zatrazite od sluzbe za zbrinjavanje ku¢anskog otpada ili idite na web-mjesto
http://www.hp.com/recycle.
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Zbrinjavanje otpada u Brazilu

Este produto eletrénico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sances previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
N&o descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar

Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)
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Ogranicenje opasnih tvari (Indija)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to

the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Izjava o ogranicenju opasnih tvari (Turska)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Tablica toksicnih i opasnih tvari (Kina)
BERAVESEERERERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
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Note 3: “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu

33 b [ i

118 Dodatak A Tehnicki podaci HRWW


https://hp.com/support
https://hp.com/support

Direktiva EU-a o baterijama

"

Uredaj sadrzi bateriju koja se koristi za odrzavanje integriteta podataka o stvarnom vremenu uredaja ili
postavki uredaja te je osmisljena da traje do isteka vijeka trajanja uredaja. Bilo kakav pokusaj servisiranjaili
zamjene baterije treba obaviti kvalificirani tehnicar iz servisa.

Obavijest o bateriji za Brazil

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Obavijest o preuzimanju punjivih baterija za Kaliforniju

HP encourages customers to recycle used electronic hardware, HP original print cartridges, and rechargeable
batteries. For more information about recycling programs, go to www.hp.com/recycle
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