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1 Prehlad tlacCiarne

Prejdite si umiestnenie funkcii na tlaciarni, fyzické parametre a technické parametre tlaciarne a miesta, kde
najdete informacie o nastaveni.

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete na stranke http://www.hp.com/
support/[iM438MFP alebo http://www.hp.com/support/IjIM440MFP alebo http://www.hp.com/support/

[M442MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM443MFP

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softveru a firmveéru
Fora technickej podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Vlystrazné ikony

Venujte pozornost vystraznej ikone na tlaciarni HP, ktord je zndzornena v ¢asti s definiciami ikon.

Obrazok 1-1 Upozornenie: Zasah elektrickym pradom

Obrazok 1-2 Upozornenie: Horuci povrch


http://www.hp.com/support/ljM438MFP
http://www.hp.com/support/ljM438MFP
http://www.hp.com/support/ljM440MFP
http://www.hp.com/support/ljM442MFP
http://www.hp.com/support/ljM442MFP
http://www.hp.com/support/ljM443MFP

Obrazok 1-3 Upozornenie: Nepriblizujte sa k pohyblivym ¢astiam

Obrazok 1-4 Upozornenie: Ostry okraj v blizkosti

Obrazok 1-5 Upozornenie

Pohlady na tladiaren

Najdite zakladné funkcie tlaciarne a na ovladaci panel.

Tlaciaren, pohlad spredu

Oboznamte sa s umiestnenim funkcii na prednej strane tlaciarne.

2 Kapitola 1 Prehlad tlaciarne



Obrazok 1-6 Pohlad spredu na tlaciaren

Tabulka 1-1 Pohlad spredu

PoloZka Popis

1 Kryt automatického podavaca dokumentov (volitelna funkcia)

2 Vodiace listy Sirky automatického podavaca dokumentov (volitelna
funkcia)

3 Vstupny zasobnik automatického podavaca dokumentov (volitelna
funkcia)

4 Vystupny zasobnik automatického podavaca dokumentov (volitelna
funkcia)

5 Ovladaci panel

6 Viactc¢elovy zasobnik (zasobnik 1)

7 Zasobnik 2

8 Predny kryt

9 Vystupny zasobnik

10 Automaticky podava¢ dokumentov (volitelna funkcia)

11 Kryt skenera

12 Sklo skenera

Pohlady na tlatiaren



Tabulka 1-1 Pohlad spredu (pokratovanie)

Polozka Popis

13 Zobrazovacia jednotka

14 Tonerova kazeta

15 Vodiace listy Sirky papiera vo viacutelovom zasobniku

Tladiaren, pohlad zozadu

Oboznamte sa s umiestnenim funkcii na zadnej strane tlaciarne.

Polozka Popis

1 Z3suvka napajania
2 USB 2.0, port typu B
3 Sietovy port

Pohlad na ovladaci panel

Vlyhladajte funkcie na ovladacom paneli tlaciarne.

Zobrazenie na obrazovke poskytuje pristup k funkciam tlaciarne a ukazuje aktualny stav tlaciarne.

[% POZNAMKA:  Dalsie informacie o funkciach ovladacieho panela tlaciarne najdete na adrese http://www.hp.com/
support/[jM438MFP alebo http://www.hp.com/support/Ij]M440MFP alebo http://www.hp.com/support/
[[M442MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM443MFP.

[%’ POZNAMKA:  Ovladaci panel vasej tlatiarne sa moze lisit v zavislosti od jeho modelu. Existuju rozne typy
ovladacich panelov.

Ur¢ité volitelné prislusenstvo a funkcie nie st k dispozicii pre véetky modely a vo véetkych krajinach/oblastiach.
Niektoré tlacidla nemusia fungovat v zavislosti od aktivneho reZim (kopirovanie alebo skenovanie).

Kapitola 1 Prehlad tlatiarne
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Obrazok 1-7 Prehlad ovladacieho panela tlaciarne

1 2 3
(&= |
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PoloZzka  Tlacidla ovladacieho panela Popis

1 Kopirovanie preukazov Umoznuje kopirovat obidve strany preukazu totoznosti (napr. vodi¢ského preukazu) na
totoznosti jednu stranu papiera.

2 Zmensenie/zvactsenie Velkost kopirovaného obrazka moézete pri kopirovani originalnych dokumentov zo skla
El skenera zmensit alebo zvacsit o0 25 % az 400 %.

3 Zobrazenie na obrazovke Zobrazenie aktualneho stavu a vyziev pocas prevadzky.

4 Kopirovat Prepnutie na rezim kopirovania.

5 Sipky Prechadzanie cez moznosti, ktoré su k dispozicii vo vybratej ponuke, a zvysenie alebo

znizenie hodnot.

6 OK Potvrdenie vyberu na obrazovke.

7 Numericka klavesnica Zadanie poctu kopii.

8 Adresar Umoznuje vam ulozit zoznam e-mailovych adries.
1&

9 Zastavit/Odstranit Zastavi a zrusi aktualnu operaciu.

10 Napajanie/prebudenie Zapnutie a vypnutie napajania, ako aj prebudenie tlaciarne z Usporného rezimu.
Ak potrebujete tlaciaren vypnut, podrzte toto tlacidlo viac ako tri sekundy.

11 Start (Spustit) Spustenie Ulohy kopirovania.

12 Obnovit Obnovenie nastavenia kopirovania na predvolené hodnoty.

7

Dotykom na tlacidlo Reset (Obnovit) zrusite zmeny, prepnete tlaciaren zo stavu
pozastavenia, resetujete pole s poc¢tom kopii, zobrazite skryté chyby a obnovite predvolené
nastavenia (vratane jazyka a rozlozenia klavesnice).

Pohlady na tlatiaren
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Polozka  Tlatidla ovladacieho panela Popis

13 Spat Prechod spat na vy3siu Urovenr ponuky.

14 Ponuka Vstup do rezimu ponuky a posuvanie cez dostupné ponuky.

15 Skenovanie Prepnutie do rezimu skenovania.

16 Stavova didda LED Signalizuje stav tlaciarne.

17 Paper Select (Vyber papiera) Vlybratie poZzadovaného zasobnika z obrazovky.

18 Darkness (tmavost) Nastavenie Urovne jasu, aby sa kdpia dala jednoduchsie itat, ak original obsahuje nejasné
O znaky a tmavé obrazky.

Technické parametre tlaciarne

Skontrolujte technické parametre hardvéru, softvéru a prostredia tlaciarne.

@9 DOLEZITE:  Nasledujuce $pecifikacie platia v ¢ase zverejnenia, ale podliehaju zmene. Aktualne informacie
najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/[jM438MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM440MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM442MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM443MFP.

Technické Specifikacie
Skontrolujte technické Specifikacie tlaciarne.

Aktudlne informacie najdete na adrese http://www.hp.com/support/[jM438MFP alebo http://www.hp.com/
support/l[jIM440MFP alebo http://www.hp.com/support/ljM442MFP alebo http://www.hp.com/support/

[IM443MFP.

Technické Gdaje manipulacie s papierom

Tabulka 1-2 M438: Technické Gidaje manipulacie s papierom

6

M438n M438dn M438nda
Funkcie manipuldcie s papierom 8AF43A 8AF44A 8AF4A5A
Viacucelovy zasobnik 1 (zasobnik MP 1) v v v
(kapacita 100 harkov)
Zasobnik 2 v v v
(kapacita 250 harkov)
Podévat druhej kazety (zasobnik 3) Volitelné Volitelné Volitelné
Reverzny automaticky podavat nie je k dispozicii nie je k dispozicii v
dokumentov (RADF) ®
Automaticka duplexna (obojstranna) tla¢ nie je k dispozicii v v

Kapitola 1 Prehlad tlatiarne
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Tabulka 1-2 M438: Technické tidaje manipulacie s papierom (pokratovanie)

M438n M438dn M438nda
Funkcie manipulécie s papierom 8AF43A 8AF44A 8AF45A
Manualna duplexna (obojstranna) tlat v nie je k dispozicii nie je k dispozicii

@V modeloch s volitelnym podavatom RADF je potrebna instalacia balika CarePack a moze sa lisit v zavislosti od krajiny/regionu kipy alebo

konkrétneho modelu

b Kdispozicii iba pre systém Windows 0S a Linux OS.

Tabulka 1-3 M440: Technické (idaje manipulacie s papierom

M440n M440dn M440nda
Funkcie manipulécie s papierom 8AF46A 8AF47A 8AF48A
ViacUtelovy zasobnik 1 (zasobnik MP 1) v v v
(kapacita 100 harkov)
Zasobnik 2 \'d v v
(kapacita 250 harkov)
Podavat druhej kazety (zasobnik 3) Volitelné Volitelné Volitelné
Reverzny automaticky podavac nie je k dispozicii nie je k dispozicii v
dokumentov (RADF)?
Automaticka duplexna (obojstranna) tlat nie je k dispozicii v v
Manualna duplexna (obojstranna) tlac v nie je k dispozicii nie je k dispozicii

@V modeloch s volitelnym podavacom RADF je potrebnd instalacia balika CarePack a méze sa lisit v zavislosti od krajiny/regidénu kuipy alebo

konkrétneho modelu

b Kdispozicii iba pre systém Windows 0S a Linux OS.

Tabulka 1-4 M442 a M443: Technické udaje manipulacie s papierom

(kapacita 250 harkov)

M442dn M443nda
Funkcie manipuldcie s papierom 8AF71A 8AF72A
Viacti¢elovy zasobnik 1 (zasobnik MP 1) v '
(kapacita 100 harkov)
Zasobnik 2 \ \

Podavat druhej kazety (zésobnik 3)

nie je k dispozicii

nie je k dispozicii

Reverzny automaticky podavat¢ dokumentov (RADF)

nie je k dispozicii

v

Automaticka duplexna (obojstranna) tlat

v

v

Manuélna duplexna (obojstranna) tlac

nie je k dispozicii

nie je k dispozicii

@\ modeloch s volitelnym podavacom RADF je potrebna instalacia balika CarePack a méze sa lisit v zavislosti od krajiny/regionu kipy alebo

konkrétneho modelu

b Kdispozicii iba pre systém Windows 0S a Linux OS.

Technické parametre tlaciarne
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Technické Udaje konektivity

Tabulka 1-5 M438: Technické Udaje konektivity

M438n M438dn M438nda
Funkcie konektivity 8AF43A 8AF44A 8AF45A
Kablova siet LAN Ethernet 10/100Base TX | v~ ' v
Vysokorychlostné rozhranie USB 2.0 v v \'
Sietové rozhranie v \d v

Tabulka 1-6 M440: Technické Gdaje konektivity

M440n M440dn M440nda
Funkcie konektivity 8AF46A 8AF47A 8AF48A
Kablova siet LAN Ethernet 10/100 Base TX | v~ v \'
Vysokorychlostné rozhranie USB 2.0 v ' \
Sietové rozhranie \ v v

Tabulka 1-7 M442 a M443: Technické Udaje konektivity

M442dn M443nda
Funkcie konektivity 8AF71A 8AF72A
Kablova siet LAN Ethernet 10/100 Base TX \g Y
Vysokorychlostné rozhranie USB 2.0 v v
Sietové rozhranie v v

Technické Udaje kopirovania a skenovania

Najaktualnejsie informacie o rychlostiach skenovania najdete na http://www.hp.com/support/[iIM438MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM440MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM443MFP

Tabulka 1-8 M438: Technické Gidaje kopirovania a skenovania

M438n M438dn M438nda
Funkcie kopirovania a skenovania * 8AF43A 8AF44A 8AF45A
Kopirovat v v v
Skenovanie v v \ s
Skenovanie do miestneho pocitaca v v \'
Skenovanie do sietového priecinka v v v
Skenovanie do e-mailu (s adresarom) nie je k v v

dispozicii

8 Kapitola 1 Prehlad tlaciarne
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Tabulka 1-8 M438: Technické tidaje kopirovania a skenovania (pokracovanie)

M438n M438dn M438nda
Funkcie kopirovania a skenovania * 8AF43A 8AF44A 8AF45A
Skenovanie do SMB (s adresarom) nie je k v v

dispozicii
Skenovanie do FTP (s adresarom) nie jek v v

dispozicii
Skenuje z automatického podavaca dokumentov (volitelné) rychlostou v v \'
60/90 o/m (simplex/duplex, tiernobielo)
Skenuje z automatického podavaca dokumentov (volitelné) rychlostou | v~ v \'
30/45 ofm (simplex/duplex, farebne)

Rychlosti skenovania sa m6zu menit.
Tabulka 1-9 M440: Technické tdaje kopirovania a skenovania
M440n M440dn M440nda
Funkcie kopirovania a skenovania * 8AF46A 8AF47A 8AF48A
Kopirovat v v v
Skenovanie \' \' \
Skenovanie do miestneho pocitaca v v v
Skenovanie do sietového priecinka v v v
Skenovanie do e-mailu (s adresarom) v v \
Skenovanie do SMB (s adresarom) v v v
Skenovanie do FTP (s adresarom) v v v
Skenuje z automatického podavaca dokumentov (volitelné) \'d \'d v
rychlostou 60/90 o/m (simplex/duplex, iernobielo)
Skenuje z automatického podavaca dokumentov (volitelné) v v \'
rychlostou 30/45 o/m (simplex/duplex, farebne)
Rychlosti skenovania sa m6zu menit.
Tabulka 1-10 M442 a M443: Technické Udaje kopirovania a skenovania
M442dn M443nda

Funkcie kopirovania a skenovania " 8AF71A 8AF72A
Kopirovat v v
Skenovanie v v
Skenovanie do miestneho pocitaca \ v
Skenovanie do sietového priecinka v v
Skenovanie do e-mailu (s adresarom) v '
Skenovanie do SMB (s adresarom) ' v

Technické parametre tlaciarne
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Tabulka 1-10 M442 a M443: Technické tdaje kopirovania a skenovania (pokracovanie)

M442dn M443nda
Funkcie kopirovania a skenovania * 8AF71A 8AF72A
Skenovanie do FTP (s adresarom) ' v
Skenuje z automatického podavata dokumentov (volitelné) rychlostou v v
60/90 o/m (simplex/duplex, tiernobielo)
Skenuje z automatického podavata dokumentov (volitelné) rychlostou v v
30/45 o/m (simplex/duplex, farebne)
Rychlosti skenovania sa mézu menit.
Dalsie technické tidaje
Tabulka 1-11 M438: Dalgie technické tdaje
M438n M438dn M438nda

Funkcia 8AF43A 8AF44A 8AF45A
Zakladna pamat (RAM) 256 MB 512 MB 512 MB
Tla¢ PIN (doverna tlat pomocou disku RAM) | nie je k dispozicii v v
4-riadkovy displej s klavesnicou v v v
Rychlost tlace v strankach za minGtu (str./ 22 22 22
min.) A4/Letter
Eco Printing (Ekologicka tlac) v " v
Pridelovanie tloh nie je k dispozicii v v

Tabulka 1-12 M440: Dalsie technické tdaje

M440n M440dn M440nda

Funkcia 8AF46A 8AF47A 8AF48A
Zakladna pamat (RAM) 256 MB 512 MB 512 MB
Tla¢ PIN (d6verna tla¢ pomocou disku RAM) | v~ v v
4-riadkovy displej s klavesnicou v v v
Rychlost tlace v strankach za minGtu (str./ 24 24 24
min.) A4/Letter
Eco Printing (Ekologicka tlac) v v '
Pridelovanie dloh v \' v

Tabulka 1-13 M442 a M443: Dal3ie technické Udaje

M442dn M443nda

Funkcia 8AF71A 8AF72A
Zakladna pamat (RAM) 512 MB 512 MB

10 Kapitola1 Prehlad tlaciarne



Tabulka 1-13 M442 a M443: Dalgie technické Udaje (pokratovanie)

M442dn M443nda
Funkcia 8AF71A 8AF72A
Tla¢ PIN (d6verna tlat pomocou disku RAM) v '
4-riadkovy displej s klavesnicou v \
Rychlost tlace v strankach za minutu (str./min.) Ad/Letter | 24 25
Eco Printing (Ekologicka tlac) v '
Pridelovanie Uloh v v

Podporované operacne systémy

Na zaistenie kompatibility tlaciarne s vasim operatnym systémom a softvérom pouzite nasledujuce informacie.

Tabulka 1-14 Prehlad podporovaného softvéru pre systém Windows

Softvér Windows XP, Vista, Server 2003 Windows 7,8, 8.1, 10
PS (Postscript) ' \'d
Ovladac tlaciarne PCL 6 v v
Spravca tlatiarne v v
Aplikacia skenera v v
Instalator softvéru pre systém Windows v v
Monitorovanie stavu v v
Skenovaci softver v~ v
Nastavenie skenovania do pocitaca v v
Ovladace tlaciarne pre operacné systémy Windows
Tabulka 1-15 Podporované operatné systémy a ovladace tlaciarne
Nainstalovany ovladat tlatiarne (zo softvéru
Operatny systém na webe) Poznamky

Windows 7 (32-bitova a 64-bitova verzia

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6“ pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v rdmci kompletnej
inStalacie softvéru.

Pre tento operacny systém je podporovana
kompletna instaldcia softvéru.

Windows 8 (32-bitova a 64-bitova verzia)

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6“ pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
inStalacie softvéru.

Pre tento operacny systém je podporovana
kompletna instalacia softvéru.

Podpora pre Windows 8 RT sa poskytuje
prostrednictvom 32-bitového ovladaca
Microsoft verzie 4 v operatnom systéme.

Windows 8.1 (32-bitova a 64-bitova verzia)

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6“ pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v rdmci kompletnej
inStalacie softvéru.

Pre tento operacny systém je podporovana
kompletna instaldcia softvéru.

Technické parametre tlaciarne
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Tabulka 1-15 Podporované operatné systémy a ovladace tlatiarne (pokracovanie)

Operacny systém

Nain3talovany ovladat tlaciarne (zo softvéru
na webe)

Pozndmky

Podpora pre Windows 8 RT sa poskytuje
prostrednictvom 32-bitového ovladaca
Microsoft verzie 4 v operatnom systéme.

Windows 10 (32-bitova a 64-bitova verzia)

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6" pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
instalacie softvéru.

Pre tento operacny systém je podporovana
kompletna instalacia softvéru.

Windows XP SP3 (32-bitova a 64-bitova
verzia)

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6" pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
instalacie softvéru.

Kompletna instalacia softvéru nie je
podporovana pre tento operacny systém.

Spoloc¢nost Microsoft ukoncila poskytovanie
beznej podpory pre system Windows XP v
aprili 2009. Spolo¢nost HP sa bude gj
nadalej v maximalnej miere snazit

0 poskytovanie podpory pre systém
Windows XP, ktorého oficidlna podpora sa
skoncila.

Windows Vista (32-bitova a 64-bitova
verzia)

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6" pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
inStalacie softvéru. Zakladny instalacny
program nainstaluje len ovladac.

Kompletna instalacia softvéru nie je
podporovana pre tento operacny systém.

Windows Server 2003 SP2 (32-bitova a 64-
bitova verzia)

Ovladac tlaciarne ,HP PCL 6" pre danu
tlaciaren je nainstalovany pre tento
operacny systém v ramci kompletnej
inStalacie softvéru. Zakladny instalacny
program nainstaluje len ovladac.

Kompletna instalacia softvéru nie je
podporovana pre tento operacny systém.

Spolo¢nost Microsoft ukoncila podporu pre
systém Windows Server 2003 v juli 2010.
Spolo¢nost HP sa bude aj nadalej

v maximalnej miere snazit o poskytovanie
podpory pre operacny systém Windows
Server 2003, ktorého oficialna podpora sa
skoncila.

Linux: Informacie a ovladace tlace pre systém Linux najdete na stranke www.hp.com/go/linuxprinting.

Windows: Na webovej stranke podpory tlaciarne http://www.hp.com/support/[iIM438MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM440MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM442MFP alebo

http://www.hp.com/support/[jM443MFP prevezmite a nainstalujte tlacovy ovladac HP pre vasu tlaciaren.

Install the software (In3talovat softvér)

12

[%9 POZNAMKA:  Pred instalaciou softvéru skontrolujte, ¢i opera¢ny systém vasho pocitaca podporuje prislusny

S

oftvér.

Postup instalacie softvéru:

1.

Prevezmite kompletné softvérové rieSenie pre vas model.

—  M438: http://www.hp.com/support/liM438MFP

—  M440: http://www.hp.com/support/[jM440MFP

Kapitola 1 Prehlad tlaciarne
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—  M442: http://www.hp.com/support/liM442MFP

—  M443: http://www.hp.com/support/[jM443MFP

2. Kliknite na polozku Software, Drivers and Firmware (Softvér, ovladace a firmvér).
3. Kliknutim na znamienko plus (+) rozbalte ¢ast ovladacov alebo firmvéru.

4.  Kliknite na tlacidlo Download (prevziat), postupujte podla pokynov na obrazovke a nainstalujte a nastavte
softvér produktu.

Operacny systém servera podporuje instalaciu ovladaca tlaciarne iba pomocou Sprievodcu pridanim tlaciarne.

Dalsie podporované tlatové ovladace dostupné na prevzatie na lokalite support.hp.com
° HP UPD PCL6
e  (Ovladac HP UPD PostScript

[:?’”r POZNAMKA:  Podrobnosti o podpore klientskych a serverovych opera¢nych systémov a ovladaca HP UPD pre
tuto tlaciaren najdete na lokalite www.hp.com/go/upd. V ¢asti Dodato¢né informacie kliknite na prepojenia.

Rozmery tlaciarne
Skontrolujte, ¢i je prostredie tlaciarne dostatocne velké vzhladom na ulozenie tlaciarne.
Rozmery a hmotnost su uvedené v nasledujucej tabulke pre nasledujuce modely tlaciarni:
e  Modely n: M438n a M440n
e  Modely dn: M438dn a M440dn
e  Modely nda: M438nda a M440nda

Tabulka 1-16 Rozmery pre modely tlatiarni

Miera',? Tlatiarer plne zatvorend Tlaciareri Gplne otvorena
Vyska Modely n/dn: Modely n/dn:
417 mm 933 mm
Modely nda: Modely nda:
504,5 mm 1020,5 mm
Hibka Modely n/dn: Modely n/dn:
540 mm 1090 mm
Modely nda: Modely nda:
583 mm 1133,5mm
Sirka Modely n/dn: Modely n/dn:
560 mm 960 mm
Modely nda: Modely nda:
560 mm 960 mm
Hmotnost Modely n/dn: Modely n/dn:
25kg 25kg
Modely nda: Modely nda:

Technické parametre tlaciarne



http://www.hp.com/support/ljM442MFP
http://www.hp.com/support/ljM443MFP
http://www.hp.com/go/upd

Tabulka 1-16 Rozmery pre modely tlatiarni (pokratovanie)

Miera',? Tlaciaren Uplne zatvorena Tlaciaren Uplne otvorena

30kg 30kg

T Rozmery a hmotnost st merané bez dalSieho prislusenstva.
2 Priniektorych modeloch je podavac ADF volitelny.

Prevadzkové prostredie a spotreba energie

Ak ma tlaciareri spravne fungovat, musi byt v prostredi, ktoré splia urcité $pecifikacie napajania.

Aktudlne informacie najdete na stranke http://www.hp.com/support/[jM438MFP alebo http://www.hp.com/
support/l[jIM440MFP alebo http://www.hp.com/support/ljM442MFP alebo http://www.hp.com/support/
[[M443MFP .

Technické Udaje prostredia a napajania
Precitajte si odporucané vlastnosti prostredia a napajania, aby ste zabezpecili spravnu ¢innost tlaciarne.

Tabulka 1-17 Technické udaje prevadzkového prostredia

Prostredie Odporuca sa Povolené
Teplota 15°az 22 °C 10az30°C
Relativna vlhkost (RV) 20 % a7z 55% RV 20 % az 80 % RV

Poziadavky na napajanie a spotreba

Poziadavky na napdjanie vychadzaju z odlisnosti krajin/oblasti, v ktorych sa tlaciaren predava. Spravne napajacie
napatie (V), frekvenciu (Hz) a prud (A) najdete na Stitku tlaciarne.

A UPOZORNENIE: Nemerite prevadzkové napatie. Tymto sa poskodi tlaciarer a zanikne zaruka na tlaciaren.

Tabulka 1-18 Odporucané volty a ampére

Technické (daje napajania Modely s 220V

Poziadavky na napéjanie 2202z 240V (+ 5%)
50/60 Hz (+ 2 Hz)

Menovity prud 5-10A

Tabulka 1-19 Spotreba energie tlatiarne

Spotreba energie

Prevadzkové podmienky tlatiarne (watthodina (Wh)/watt (W)

Tlac¢/kopirovanie 22 str./min. 550 W
23 str./min. 560 W
24 str./min. 580 W

25 str./min. 600 W

Skenovanie 80 W

14 Kapitola1 Prehlad tlaciarne
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Tabulka 1-19 Spotreba energie tlatiarne (pokratovanie)

Spotreba energie

Prevadzkové podmienky tlatiarne (watthodina (Wh)/watt (W)
Pohotovostny rezim 80w
ReZim vypnutia ° 0,2W

a

Spotreba energie je nulova iba vtedy, ked nie je pripojeny napajaci kabel.

Nastavenie hardvéru tlaciarne a inStalacia softvéru

Z&kladné pokyny na instalaciu najdete v Instalacnej prirucke k hardvéru, ktora bola dodand s tlaciarfiou. Dalsie
pokyny ziskate od oddelenia podpory spolo¢nosti HP na internete.

Prejdite na komplexnu podporu http://www.hp.com/support/[jM438MFP alebo http://www.hp.com/support/
[]M440MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM442MFP alebo http://www.hp.com/support/liM443MFP pre
vasu tlaciaren od spolocnosti HP, ktora zahfna nasledujuce informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmveéru

Fora technickej podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regulacnych podmienkach

Vlyhladajte pokyny o pouzivani nastroja Microsoft Add Printer

Nastavenie hardvéru tlaciarne a instalacia softvéru
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2  Pristup k ponukam

Ponuky mozete pouzivat pomocou ovladacieho panela alebo Embedded Web Server (EWS)

[%9 POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Ponuku tlace najdete na Ponuka nastavenia tlace na strane 51.

Ponuku kopirovania najdete na Ponuka Funkcia kopirovania na strane 58.

Ponuku skenovania najdete na Ponuka skenovania na strane 67.

Ponuku systému najdete na Nastavenie zariadenia na strane 76.

Ponuku siete najdete na Ponuka Siet na strane 81.

Ponuku zabezpectenych tlacovych Uloh najdete na Ponuka Zabezpecena uloha na strane 56.

[%9 POZNAMKA:  Funkcie ponuky st na tlatiarhach pripojenych k sieti dostupné aj vzdialene prostrednictvom
Embedded Web Server (EWS). Dalsie informécie o serveri EWS najdete na http://support.hp.com.

Pristup k ponukam na ovladacom paneli

Zistite, ako ziskat pristup k ponukam pomocou ovladacieho panela.

r.% POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykajui vasej tlaciarne.

1. Podla pozadovanej funkcie na ovladacom paneli stlacte tlacidlo Kopirovanie alebo tlacidlo Skenovanie

2. Stlatenim tlacidla Menu(_) vlavo prejdite do rezimu ponuky.

3. Stlacajte Sipky, kym sa nezobrazi pozadovana polozka ponuky. Potom stlacte tlacidlo OK.
4. Ak poloZka nastavenia obsahuje podponuky, zopakuijte krok 3.

5. Vyber uloZte stlacenim tlacidla OK.

6.  Stlactenim tlacidla Spat ﬁ sa vratite na predchadzajlcu polozku ponuky.

7. Stlacenim tlacidla Stop/Clear sa vratte do pohotovostného rezimu.
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3 Zasobniky na papier

Oboznamte sa so spo6sobom vkladania papiera a pouzivania zasobnikov na papier vratane vkladania Specialneho
papiera, akym st napriklad pohladnice a papier vlastnej velkosti.

Tieto informacie sui spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[]M438MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM440MFP alebo http://www.hp.com/support/liM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[j]M443MFP.

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:

e [nStalacia a konfiguracia

e  (Oboznamenie sa a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

e  Foratechnickej podpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
Prehlad zasobnika

Zistite umiestnenie vodiacich liSt papiera v zasobniku.

Pri vkladani papiera do zasobnikov postupujte obozretne.

A UPOZORNENIE:  Nikdy naraz nerozkladajte viac neZ jeden zasobnik papiera.

Nepouzivajte zasobnik papiera ako schodik.

Pri prestvani tlaciarne musia byt vSetky zasobniky zatvorené.

Pri zatvarani zasobnikov papiera alebo zasuviek do nich nekladte ruky.

Ak chcete zmenit velkost papiera, musite upravit vodiace liSty papiera.

Obrazok 3-1 Umiestnenie vodiacich list papiera
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Tabulka 3-1 Vodiace liSty papiera v zasobniku

Polozka Popis

1

Vodiaca lista dlzky papiera

2

Vodiaca lista sirky papiera

3

Spodna platna papiera

4

Rozsirovacia packa zasobnika

Pokyny k vkladaniu papiera

Podla nasledujucich informacii vloZte papier do zasobnika.

[%9 POZNAMKA:  Papier alebo tlatové média, ktoré nesplfaju usmernenia spolo¢nosti HP, mozu spdsobovat nizku
kvalitu tlace, zvySeny vyskyt zaseknuti a pred¢asné opotrebenie produktu.

Pouzivajte len tlacové média, ktoré zodpovedaju pozadovanym Specifikaciam tlaciarne.

Ak pouzivate tlacové média, ktoré nesplhaju Specifikacie uvedené v tejto prirucke, mézu nastat nasledovné
problémy:

—  Nizka kvalita tlace, zaseknutia papiera, nadmerné opotrebovanie tlatiarne

Hmotnost, materidl, vlastnosti povrchu a obsah vlhkosti tla¢ovych médii mézu mat vplyv na vykon a kvalitu
tlace tlaciarne.

Pomocou niektorych tlatovych médii nemusite dosiahnut pozadovany vysledok, dokonca aj vtedy, ak

splnaju poziadavky uvedené v tejto prirucke.

Moze sa to stat z dévodu nespravneho zaobchadzania s tlacovymi médiami, nevhodnej teploty alebo
vlhkosti, pripadne dalSich neovplyvnitelnych faktorov.

Pouzivanie tlatovych médii, ktoré nesplnaju specifikacie uvedené v tejto prirucke, moze viest k poruchdm
tlaciarne vyzadujucim opravy.
Na takéto opravy sa nevztahuje zmluva o zaruke.

Na tejto tlaciarni nepouzivajte média ur¢ené pre atramentovu tlaciaren. Touto ¢innostou by mohlo dojst
k poskodeniu tlaciarne.

Nepouzivajte pokrcené, roztrhnuté alebo vlhké tlacové média.

A VAROVANIE!  PouZitie horlavych médii alebo ponechanie cudzich materialov v tlaciarni méze viest k prehrievaniu
jednotky a v zriedkavych pripadoch moze zapricinit poziar.

Podporované velkosti papiera

Nasledujuca tabulka popisuje atributy tlacovych médii podporovanych tlaciarfiou. Atribluty zahfnaju typ médii,
velkost, rozmery, hmotnost a kapacita zasobnika pre dané médium.
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Tabulka 3-2 Specifikacie tla¢ovych médi

Typ papiera Velkost Rozmery Hmotnost/kapacita tlatového  Hmotnost/kapacita tlatového
média’ média
Zasobnik 2/zasobnik 3 Viacucelovy zasobnik 1
Zasobnik 1: Maximalna
kapacita sa moze lisit
v zavislosti od gramaze
a hrabky médii, ako aj
okolitych podmienok.
Obycajny papier Letter 216x279mm (8,5% 11 71az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m2 (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier 11x17 279%x432mm (11 x17 71az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az 22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Oby¢ajny papier Legal 216x356 mm (8,5 x 14 71az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az 22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Oby¢ajny papier Oficio 216x330mm(8,5x 13 71az85g/m?(19az22,5 71az85g/m?(19az22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Oby¢ajny papier Oficio (216 x340) 216 x340mm (8,5x 13,39 71az85g/m?(19az22,5 71az85g/m?(19az22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier B4 257 x364 mm (10,1 x 14,3 71az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m2 (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Oby¢ajny papier BS 182x257mm (7,16x10,11 71 az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az22,5
palca) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m2 (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier Executive 184 x 267 mm (7,25% 10,5 71az85g/m?(19az22,5 71az85g/m?(19az22,5

palca)

libier, kancelarsky)

250 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier)

libier, kancelarsky)

100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier)

Prehlad zasobnika
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Tabulka 3-2 Specifikacie tlatovych médif (pokratovanie)

Typ papiera Velkost Rozmery Hmotnost/kapacita tlatového  Hmotnost/kapacita tlatového
média® média
Zasobnik 2/zasobnik 3 Viacucelovy zasobnik 1
Zasobnik 1: Maximalna
kapacita sa moze lisit
v zavislosti od gramaze
a hribky médii, ako aj
okolitych podmienok.
Obycajny papier 8K 270x390mm (10,75x 15,5  71az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az 22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier 16K 195x270mm (7,76 x 10,75 71 az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier A3 297 x 420 mm (11,7 x 16,5 71az85g/m?(19az22,5 71az85g/m?(19az22,5
palcov) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier A4 210x297mm (8,26 x 11,69  71az85g/m?(19az 22,5 71az85g/m?(19az 22,5
palca) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m2 (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier A5 148 x 210 mm (5,82 x 8,26 71az85g/m?(19az22,5 71az85g/m?(19az22,5
palca) libier, kancelarsky) libier, kancelarsky)
250 harkov kancelarskeho 100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier) 80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier Statement 140%x 216 mm (5,5 % 8,5 Nedostupné v zasobniku 2/3 71 az85 g/m?(19az 22,5
palca) libier, kancelarsky)
100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier)
Obycajny papier Pohladnica 152x102mm (6 x 4 palcov)  Nedostupné v zasobniku2/3 71 az85g/m?(19az 22,5
libier, kancelarsky)
100 harkov kancelarskeho
papiera s hmotnostou
80 g/m? (21 libier)
Stredne tazky 96—  Pozri ¢ast Pozri tast Obycajny papier 96az 110 g/m? (26 az 96az 110 g/m? (26 az
110g Obycajny papier 29 libier, kancelarsky) 29 libier, kancelarsky)
Tazky 110 a2 Pozri ¢tast Pozri ¢ast Obycajny papier Nedostupné v zasobniku 2/3 111 az 163 g/m?(30az 43,5
130g° Obycajny papier libier, kancelarsky)
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Tabulka 3-2 Specifikacie tlatovych médi (pokra¢ovanie)

Typ papiera Velkost Rozmery Hmotnost/kapacita tlatového Hmotnost/kapacita tlatového
média® média
Zasobnik 2/zasobnik 3 Viacu¢elovy zasobnik 1
Zasobnik 1: Maximalna
kapacita sa moze lisit
v zavislosti od gramaze
a hrabky médii, ako aj
okolitych podmienok.
Lahky 60-74 ¢ Pozri tast Pozri ¢ast Obycajny papier 60 az 74 g/m? (16 az 20 libier, 60 az 74 g/m? (16 az 20 libier,
Obycajny papier kancelarsky) kancelarsky)
HP LaserJet 90g, Pozri ¢ast Pozri ¢ast Obycajny papier 75az90g/m? (20 az 75az90g/m? (20 az
farebny papier, Obycajny papier 22,5 libier, kancelarsky) 22,5 libier, kancelarsky)
predtlaceny papier,
hlavickovy papier,
preddierovany
papier
Recyklovany Pozri ¢ast Pozri ¢ast Obycajny papier 60az90g/m? (16 az 60az90g/m? (16 az
papier Obycajny papier 22,5 libier, kancelarsky) 22,5 libier, kancelarsky)
Kancelarsky Pozri ¢ast Pozri ¢ast Obycajny papier Nedostupné v zasobniku 2/3 105 az 120 g/m? (28 az
papier* Oby¢ajny papier 22,5 libier, kancelarsky)
Stredne lahky 85— Pozri ¢ast Pozri ¢ast Obycajny papier 85az95g/m? (23 az 85az95g/m? (23 az
95¢g Obycajny papier 22,5 libier, kancelarsky) 22,5 libier, kancelarsky)
Karton® Pozri tast Pozri ¢ast Obycajny papier Nedostupné v zasobniku 2/3 105 a7 163 g/m? (28 az 43
Obycajny papier libier, kancelarsky)

Minimalna velkost
(vliastna) ¢, '

° Z3sobnik 1: 125 x 101,6
mm (4,92 x 4 palcov)

e  Zasobnik 2 / zasobnik 3:
148 x 182 mm (5,83 x
7,17 palcov)

60az 110 g/m? (16 az 29,3
libier, kancelarsky)

60az 163 g/m?(16az43,5
libier, kancelarsky)

Maximalna velkost
(vlastna)

297 x914 mm (11,6 x 36
palcov)

60az110g/m? (16 az 29,3
libier, kancelarsky)

60az 163 g/m? (16 az43,5
libier, kancelarsky)

a  Zasobnik 2/3: Maximalna kapacita sa moze lisit v zavislosti od gramaze a hribky médii, ako aj okolitych podmienok.

al 7asobnik 1: Maximalna kapacita sa moze lisit v zavislosti od gramaze a hribky médii, ako aj okolitych podmienok.

b Tlaciaren nepodporuje duplexnt tlac pre tazky papier.

¢ Tlaciaren nepodporuje duplexnu tla¢ pre kancelarsky papier.

4 Tlaciarer nepodporuje duplexnu tlac pre papiere typu karton.

e Typy papiera dostupné pre viacucelovy zasobnik 1: Obycajny, stredne tazky 96— 110 g, tazky 110 —130 g, [ahky 60 — 74 g, HP Laser Jet
90 g, farebny, predtlaceny, recyklovany, kancelarsky papier, stredny 85 — 95 g, hlavickovy, preddierovany, karton.

f Typy papiera dostupné pre zasobnik 2: Obycajny, stredne tazky 96 — 110 g, lahky 60 — 74 g, HP Laser Jet 90 g, farebny, predtlaceny,
recyklovany, stredny 85 — 95 g, hlavitkovy papier, preddierovany.

Z4asobnik 1 (viacitelovy zasobnik)

Zistite, ako umiestnit papier a vlozte papier do zasobnika 1 alebo viacucelového zasobnika.

VloZenie papiera do Zasobnika 1 (viacucelovy zasobnik)

Tento zasobnik ma kapacitu az 100 harkov papiera s hmotnostou 80 g/m? alebo 10 obalok.

Zasobnik 1 (viactcelovy zasobnik)
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ViacUcelovy zasobnik T mbze uchovat Specialne velkosti a typy tlacovych materialov, ako st napriklad pohladnice
a poznamkové karty.

A UPOZORNENIE: Na predchadzanie zaseknutiu papiera nikdy nevkladajte ani nevyberajte papier zo zasobnika 1
pocas tlace.

1. Uchopte rukovat viactucelového zasobnika 1 a otvorte ho potiahnutim rukovate nadol, potom vytiahnite
nastavec.

2. Do zasobnika vlozte papier.
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3. Dbaijte nato, aby bol papier zasunuty pod hranicou vkladania na vodiacich liStach papiera.

@”Y POZNAMKA:  Maximalna vyska stohu je 10 mm alebo priblizne 100 harkov papiera s hmotnostou 80 g/m?2.

4.  Zatlacte vodiace listy Sirky papiera viacucelového zasobnika 1 a upravte ich podla Sirky papiera.
Nepouzivajte pri tom prilis velku silu, aby sa papier neohol, ¢o by malo za nasledok zaseknutie alebo
skosenie papiera.
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5. Pritlaci dokumentu nastavte typ a velkost papiera pre viacucelovy zasobnik 1.

l%? POZNAMKA: Ak sa chcete vyhnUt zaseknutiu papiera, vzdy pri opatovnom vkladani papiera zatlatte
podavaciu platnu zasobnika 1.

Zasobnik 2/volitelny zasobnik

Ziskajte informacie o tom, ako vlozit papier do zasobnika papiera 2 a 3.

[% POZNAMKA:  Postup pri vkladani papiera do zésobnikov na 250 harkov je rovnaky ako postup pre zasobnik 2.
V tejto prirucke je znazorneny postup len pre zasobnik 2.

A UPOZORNENIE: Nikdy naraz nerozkladajte viac nez jeden zasobnik papiera.

Vkladanie papiera do zasobnika 2 a do zasobnikov na 250 harkov

Tieto zasobniky maju kapacitu az 250 harkov papiera s hmotnostou 80 g/m?.

1. Vytiahnite zasobnik papiera.

POZNAMKA:  Potas pouzivania zasobnik
neotvarajte.
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Pred vlozenim papiera nastavte vodiace listy Sirky
a vodiacu listu dlzky papiera stlacenim modrych
nastavovacich zarazok a posunutim vodiacich list
na velkost pouzivaného papiera.

Ohnite alebo prelistujte hranu stohu papiera, aby
ste pred vlozenim papiera oddelili strany.

Vlozte papier do zasobnika, zatlacte a posunte ho
pomocou vodiacich list Sirky a vodiacej listy dlzky
papiera. Skontrolujte papier a overte, ¢i sa vodiace
listy zlahka dotykaju stohu, ale neohybaju ho.

POZNAMKA:  Vodiace listy nepritlacajte nasilu
k stohu papierov. Zarovnajte ich so zarazkami
alebo znatkami na zasobniku.

O X || X

POZNAMKA:  Nastavte vodiace listy papiera na
spravnu velkost a neprepliajte zasobniky, aby sa
meédia nezasekli. Dbajte na to, aby bola horna
strana stohu pod indikatorom plného zasobnika.

POZNAMKA:  Nepouzivajte papier s pokritenym
prednym okrajom —mohlo by to viest k zaseknutiu
alebo pokrceniu papiera.

0O x X
@ O P
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5. Zasobnik vlozte spat do tlatiarne a zatvorte ho.

POZNAMKA:  Na ovladacom paneli tlatiarne sa
zobrazi hlasenie o konfiguracii zasobnika.

6.  Pritlati dokumentu nastavte typ a velkost papiera
pre Zasobnik 2 alebo Zasobnik 3.

UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhnut zaseknutiu
papiera, vzdy pri opatovnom vkladani papiera
zatlatte podavaciu platnu zasobnika 2/volitelného

zasobnika.

Vkladanie originalov na sklo skenera alebo do podavaca dokumentov

Zistite, ako vkladat originalne dokumenty na kopirovanie a skenovanie na sklo skenera alebo do podavaca
dokumentov.

Pokyny k vkladaniu originalov

Ked vkladate originaly na sklo skenera alebo do podavaca dokumentov, postupujte nasledovne.

[%’ POZNAMKA:  Papier alebo tlacové média, ktoré nespliaju usmernenia spolo¢nosti HP, mozu spdsobovat nizku
kvalitu tlace, zvySeny vyskyt zaseknuti a pred¢asné opotrebenie produktu.

e  Nevkladajte dokumenty, ktoré st mensSie ako 125 x 101,6 mm alebo vacsie ako 297 x 914 mm.

e  Aby ste predisli zaseknutiu tlatiarne, nizkej kvalite tlace a porucham zariadenia, nevkladajte dokumenty;,
ktoré su vytlacené na nasledujucich typoch papiera:

Kopirovaci papier alebo papier s kopirovacou zadnou stranou
Kriedovy papier

Pauzovaci papier alebo tenky papier

Zvlneny alebo pokrteny papier

Skruteny alebo zvinuty papier

Poskodeny papier

e 7 dokumentov odstrante pred vlozenim vsetky zoSivacie spinky a kancelarske spony.

e  PredvloZenim sa uistite, ¢i su lepidlo, atrament alebo korekény lak pripadne sa nachadzajlice na
dokumente Uplne suché.
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e  Nevkladajte originalne dokumenty, ktoré obsahuju rézne formaty alebo hmotnosti papiera.

e  Nevkladajte brozury, letaky, priehladné félie alebo dokumenty s neobvyklymi viastnostami.

Vkladanie originalneho dokumentu na sklo skenera

Na vlozZenie originalu na kopirovanie alebo skenovanie mézete pouzit sklo skenera. Ziskate tak najlepsiu kvalitu
skenovania, obzvlast pre farebné obrazky alebo obrazky v odtienoch sivej.

Skontroluijte, ¢i sa v podavaci dokumentov nenachadzaju Ziadne originaly. Ak podavac dokumentov rozpozna
pritomnost originalu, tlaciaren ho uprednostni pred sklom skenera.

[%& POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlatiarne sa mézu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
lisit. Skontrolujte model tlaciarne.

1. Nadvihnite a otvorte kryt skenera.

2. Original polozte na sklo skenera licom nadol. Zarovnajte ho s vodiacou znackou v lavom hornom rohu skla.

3. Zatvorte kryt skenera.
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B POZNAMKA:

o Ak ponechate kryt skenera pocas kopirovania otvoreny, moze to ovplyvnit kvalitu kopie a spotrebu
tonera.

®  Prach na skle skenera mdze sposobit ¢ierne skvrny na vytlacku. Sklo vzdy udrZiavajte Cisté.

o Ak kopirujete stranku z knihy alebo ¢asopisu, zdvihnite kryt skenera, az kym jeho panty nezachyti
zarazka. Potom zatvorte kryt

e  Akje kniha alebo ¢asopis hrubsi ako 30 mm, kopirujte s otvorenym krytom skenera.
A UPOZORNENIE: Davajte pozor, aby ste nerozbili sklo skenera. Mohlo by doéjst ku zraneniu.

AVAROVANIE! Potas kopirovania alebo skenovania sa nepozerajte do svetla vyzarujlceho zvnutra. Skodi
oCiam.

Vkladanie originalneho dokumentu do podavaca dokumentov.
Zistite, ako pouZit podavac dokumentov na vloZenie originalu na kopirovanie alebo skenovanie.

Pomocou automatického podavaca dokumentov (ADF) moZete vlozit az 100 harkov papiera 80 g/m?2 pre jednu
ulohu.

99

B POZNAMKA: Obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke sa mézu lisit od vasho zariadenia v zavislosti od
zakupeného modelu a prislusenstva. Skontrolujte typ svojho zariadenia.

1. Ohnite alebo prelistujte hranu stohu papiera, aby ste pred vloZenim originalu oddelili strany.

N B\ —d

2. Original vloZte do vstupného zasobnika podavaca dokumentov licovou stranou nahor.

[%’ POZNAMKA:  Uistite sa, Ze spodna ¢ast stohu sa zhoduje s velkostou papiera vyznatenou na vstupnom
zasobniku na dokumenty.

3. Upravte vodiace listy Sirky v podavaci dokumentov na danu velkost papiera.

[% POZNAMKA:  Prach na podavati dokumentov méze sposobit ¢ierne skvrny na vytlacku. Sklo vzdy
udrziavajte Cisté.
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Tlac na Specialny papier alebo tlatové média

Zistite, ako nastavit typ a velkost papiera na ovladacom paneli. Aby ste dosiahli optimalny vysledok, pri pouzivani

Specialneho papiera alebo tlacovych médii nastavte typ a velkost papiera v ovladadi tlaciarne.

[ DOLEZITE: Ak pouzivate &pecialne média, odporiicame naraz podavat iba jeden harok.

[%’/f’ POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlatiarne sa mézu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
liSit. Skontrolujte typ tlaciarne.

Kartén/papier s vlastnou velkostou

Pri pouzivani kartonu alebo papiera vlastnej velkosti postupuijte podla nasledujucich pokynov.

Obrazok 3-2 Vlozte kartén alebo papier s vlastnou velkostou tak, ako je to znazornené

e  Nastavenie papiera v tlaciarni a ovladaci sa musi zhodovat, aby tla¢ prebehla bez chyby spésobenej
rozlicnymi parametrami papiera.

e  Vsoftvérovej aplikacii nastavte okraje minimalne na 6,4 mm od okrajov materialu.

Predtlaceny papier

Pri vkladani predtlaceného papiera postupujte podla nasledujlcich pokynov.

Pri vkladani predtlaceného papiera by mala potla¢ena strana smerovat nahor s nezvlnenym okrajom smerom
vpred. V pripade problémov s podavanim papiera ho otocte naopak.

Tlac na Specialny papier alebo tlacové média
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Obrazok 3-3 Vlozenie pretlateného papiera

Tipy k vkladaniu pretlateného papiera:

e  Predvlozenim predtlaceného papiera skontrolujte, ¢i je atrament na papieri suchy. Po¢as procesu
natavovania by vlhky atrament mohol zist a zniZit kvalitu tlace.

e Napredtlaceny papier musite tlacit s pouzitim tepelne odolného atramentu, ktory sa neroztavi, neodpari
ani nebude uvoliiovat nebezpecné latky pri pésobeni fixacnej teploty tlaciarne na 0,1 sekundy (priblizne
170°C 338 °F).

e  Atrament predtlaceného papiera musi byt nehorlavy a nesmie nepriaznivo vplyvat na valceky tlaciarne.

r.%f' POZNAMKA:  Papier alebo tlatové média, ktoré nesplfaju usmernenia spolo¢nosti HP, mozu sposobovat nizku
kvalitu tlace, zvySeny vyskyt zaseknuti a pred¢asné opotrebenie produktu.

Nastavenie velkosti a typu papiera
Po vloZeni papiera do zasobnika papiera nastavte velkost a typ papiera pomocou tlacidiel na ovladacom paneli.

Nastavenie papiera v tlaciarni a ovladadi sa musi zhodovat, aby ste sa vyhli chybe sposobenej rozlicnymi
parametrami papiera.

Alebo, ak vasa tlaciareri podporuije displej, mozete ho nastavit pomocou tlacidla Menu () na ovlddacom paneli
a nasledne nastavit typ papiera v ovladaci tlaciarne.

[%r POZNAMKA:  Na niektorych modeloch mézZe byt potrebné stlacenim tlacidla OK prejst do nizsich Urovni ponuky.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte moznost Nastavenie systému >
Nastavenie papiera > Velkost papiera > Typ papiera.

2. Vyberte pozadovany zasobnik a moznosti.

3. Vyber ulozte stlatenim tlacidla OK.
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Stlacte tlacidlo Spét’t napravo od tlacidla Menu a vratte sa na obrazovku Nastavenie papiera. Potom
vyberte typ papiera (v pripade potreby).

Stlacenim tlacidla Stop/Clear sa vratte do pohotovostného rezimu.
Nezabudnite nastavit typ papiera v ovladaci tlaciarne alebo aplikacii.

a. Vsoftvérove] aplikacii vyberte moznost Tlacit.

b.  Kliknutim na tlacidlo Vlastnosti tlaciarne alebo Predvolby otvorte ovladac tlaciarne.

Y POZNAMKA:  Nazov tlaidla sa v réznych programoch .

¢.  Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).
d. Vrozbalovacom zozname Typ papiera vyberte prislusny typ papiera.
e.  Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialégové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

f.  Vdialdgovom okne Print (Tlacit) spustite tla¢ tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

[%F POZNAMKA: Ak chcete pouzivat papier so $pecialnymi rozmermi (napr. Uctenky), vyberte kartu
Papier > Velkost > Upravit... a nastavte vlastnu velkost papiera v predvolbach tlace.
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4  Spotrebny material, prislusenstvo a diely

Objednavajte spotrebny material alebo prislusenstvo, vymienajte kazety s tonerom, alebo demontujte a
vymienajte diely.

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[iM438MFP alebo http://www.hp.com/support/[iM440MFP alebo http://www.hp.com/support/liM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM443MFP.

Dalgie informacie:
Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:
e InStalacia a konfiguracia
e  Oboznamenie sa a pouzivanie
e  RieSenie problémov
e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
e  Foratechnickej podpory

e Vlyhladanie informacii 0 zaruke a regulac¢nych podmienkach

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

Zistite, ako ziskat nahradny spotrebny material, prislusenstvo a diely tlaciarne.

Objednavanie

Nahradné diely, spotrebny material alebo prislusenstvo objednavajte prostrednictvom niektorého z tychto
kanalov.

Tabulka 4-1 Maoznosti objednania

Moznost objednania Informacie o objednavani

Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com

Objednanie originalnych sucasti alebo prislusenstva znacky HP www.hp.com/buy/parts

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Obratte sa na autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo na

poskytovatela podpory.

Objednanie pomocou Vstavaného webového servera HP (EWS) Na ziskanie pristupu zadajte v podporovanom webovom prehliadaci
v potitaci do pola adresy/adresy URL adresu IP tlaciarne alebo
nazov hostitela. Zabudovany webovy server (EWS) obsahuje
prepojenie na webovt lokalitu HP, na ktorej su k dispozicii rozne
moznosti nakupu origindlneho spotrebného materialu HP.

Spotrebny material a prislusenstvo

Pri ndkupe spotrebného materialu a prislusenstva dostupného pre vasu tlaciarer pouzite nasledujlice informacie.
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[% POZNAMKA:  Dostupné prislusenstvo sa mozu ligit v zavislosti od krajiny/oblasti. Zoznamu dostupného
spotrebného materidlu a st¢iastok na Udrzbu mozete ziskat od svojho obchodného zastupcu.

Dostupny spotrebny material

Po ukonceni Zivotnosti spotrebného materialu si mdzete pre svoju tlaciareri objednat nasledujuci spotrebny
material:

Tabulka 4-2 Spotrebny materidl

Polozka Popis Cislo dielu @

Kazeta s tonerom Nahradna kazeta s tiernym tonerom so W1335A
Standardnou kapacitou.

Cierna originalna tonerova kazeta s vysokou  Nahradna kazeta s ¢iernym tonerom W1335X
vytaznostou LaserJet s vysokou kapacitou.
Zobrazovacia jednotka \lymena zobrazovacej jednotky CF257A

a  Vsetky Cisla dielov sa moézu zmenit.

[%”Nf POZNAMKA:  Zivotnost kazety s tonerom sa moze ligit v zavislosti od pouzitych moznosti, pomeru oblasti
s obrazkami a rezimu uloh.

AVAROVANIE! Pri nakupe novych kaziet s tonerom alebo iného spotrebného materialu ich musite zakupit
v rovnakej krajine/oblasti, kde pouzivate tlaciaren. V opacnom pripade nové kazety s tonerom alebo iny
spotrebny material nebude kompatibilny s vasou tlaciarfiou z dévodu odlisnej konfiguracie kazety s tonerom
a dalsieho spotrebného materialu podla podmienok konkrétnej krajiny/oblasti.

A UPOZORNENIE: Spolo¢nost HP neodporuca pouzivanie neoriginalnych kaziet s tonerom, ako st napriklad
opatovne naplnené alebo repasované tonery. Spolocnost HP neméze zarucit kvalitu neoriginalnych kaziet
s tonerom. Na servis alebo opravy, ktoré su potrebné v désledku pouzivania tlatovych kaziet od inych
spolo¢nosti ako spolo¢nost HP, sa nevztahuje zaruka na tlaciaren.

Dostupné prislusenstvo

MbézZete si zakupit prislusenstvo na zvysenie vykonu a kapacity vasej tlaciarne. Toto prislusenstvo musi byt

nainstalované kvalifikovanym, autorizovanym servisnym partnerom HP alebo predajcom, u ktorého ste tlaciarer

kupili. Obratte sa na autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo na poskytovatela podpory a objednajte si
prislusenstvo.

[%”f POZNAMKA:  Ur¢ité volitelné prislusenstvo a funkcie nie st k dispozicii pre véetky modely a vo vietkych
krajinach/oblastiach.

Tabulka 4-3 Prisludenstvo

Polozka Popis Cislo dielu @

Volitelny zasobnik Volitelny podavac papiera na 250 harkov " W7U01-67906

POZNAMKA: Ak méte ¢asté problémy
s nedostato¢nou zasobou papiera, mozete
pripojit dalsi 250-harkovy zasobnik.

ADF (podavac) Automaticky podavac dokumentov © W7U01-67907

a  Vsetky isla dielov sa moézu zmenit.
b Obycajny papier s hmotnostou 80 g/m? (20 libier, kancelarsky)
¢ VyZaduje si montaz technikom.

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov
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Udrzba/spotrebny material s dlhou Zivotnostou

Vlyhladajte informacie o Udrzbe a spotrebnom materidli s dlho Zivotnostou, ktoré st dostupné pre vasu tlaciaren.

Ak si chcete kupit nahradné diely, obratte sa na miesto, kde ste si zakupili tlaciaren. Vymenu nahradnych dielov
moze vykonat iba autorizovany servisny partner alebo predajca, u ktorého ste tlaciaren kupili. Zaruka sa
nevztahuje na nahradné diely po dosiahnutiich ,priemernej vytaznosti*.

Nahradné diely je potrebné vymenit v stanovenych intervaloch, aby ste predisli problémom s kvalitou tlace
a podavanim papiera spésobenym opotrebovanymi dielmi. Pozrite si tabulku nizsie. Cielom je udrzat tlaciaren
v najlepsom funk&nom stave. Nasledujuce nahradné diely by ste mali vymenit po dosiahnuti ich Zivotnosti.

Tabulka 4-4 Dostupné nahradné diely

Suprava na Gdrzbu/LLC Cislo dielu Priemerna vytaznost®
Prenosovy valec JC93-00842A Pribl. 100 000 stran
Fixatna jednotka (110 /220 V) JC91-01217A Pribl. 100 000 stran
Zachytavaci valtek zasobnika MP 1 nie je k dispozicii Pribl. 100 000 stran
Brzdova dostitka zasobnika MP 1 nie je k dispozicii Pribl. 50 000 stran
Zachytavaci valcek zasobnika 2 JC66-05020A Pribl. 100 000 stran
Brzdova dostitka zasobnika 2 JC93-00830A Pribl. 50 000 stran
Val¢ek podavaca dokumentov (ADF) JC97-04009A Pribl. 700 000 stran
Guma podavaca dokumentov (ADF) Pribl. 50 000 stran

2 Na tieto skutocnosti vplyva pouzity operacny systém, vypoctovy vykon, aplikacny softvér, spdsob pripojenia, pouzité médium, velkost
média a zlozitost Uloh.

Vymena tonerovych kaziet

Ak sa na tlaciarni objavi hlasenie alebo ak mate problémy s kvalitou tlace, vymernite kazetu s tonerom.

VyuZitie tonerovej kazety a odhadovana zivotnost

Pri vkladani alebo pouzivani tonerovych kaziet si precitajte nasledujuce informacie.

Spolo¢nost HP neodporuica pouzivanie novych alebo upravenych kaziet s tonerom od inych vyrobcov.

[%9 POZNAMKA:  Pouzitie inej kazety s tonerom, nez kazety s tonerom HP alebo jej znovu naplnenie sa netyka

zaruky poskytnutej zakaznikovi a ani dohody o poskytnuti HP podpory zakaznikovi. Ak vsak z dovodu pouzitia
znovu naplnenej tonerovej kazety alebo kazety od inej spolo¢nosti ako HP vznikne porucha alebo poskodenie,
spolo¢nost HP poskytne Standardny ¢as a material na opravu produktu pre konkrétnu poruchu alebo
poskodenie.

Odhadovana zivotnost kazety s tonerom
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Zivotnost tlacove] kazety je priblizna, na zaklade priemerného poctu stran o velkosti Ad/formatu Letter
s pokrytim ISO. Deklarovana hodnota vytaznosti kazety v stlade s normou ISO/IEC 19798. Skuto¢na vytaznost
sa mbze vyrazne liSit v zavislosti od vytlacenych obrazkov a dalsich faktorov.

Dalsie informacie najdete na stranke: http://www.hp.com/qo/learnaboutsupplies.
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Zmena rozlozenia tonera

Zistite, kedy je vhodné rozlozit toner v kazete a docasne zlepsit kvalitu tlace.
Ked je kazeta s tonerom na konci svojej odhadovanej zivotnosti:
e  Vyskytnu sa biele pruhy alebo svetla tla¢ a hustota sa na jednotlivych stranach Lisi.

e  Stavova didda LED blika nacerveno. Na displeji sa m6Ze zobrazit hlasenie tykajuce sa toho, ze hladina
tonera je nizka.

e  Na pocitati sa zobrazi okno so stavom tlace oznamujlce, ktora kazeta ma nizku Uroven tonera.

Ak sa to stane, kvalitu tlace mbzete docasne zlepsit zmenou rozlozenia zostavajliceho tonera v kazete.

V niektorych pripadoch budu biele pruhy alebo slaba tla¢ pretrvavat aj v pripade, Ze ste zmenili rozlozenie tonera.

Ako rozlozit toner

Podla nasledujiceho postupu rozlozte toner v kazete.

A UPOZORNENIE: Ak sa toner dostane na oblecenie, zotrite ho suchou handrickou a oblecenie vyperte v studenej
vode. Hortica voda by sp6sobila zapustenie tonera do tkaniny.

[% POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlatiarne sa mézu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
liSit. Skontrolujte model tlaciarne.

1. Otvorte predné dvierka.

VVymena tonerovych kaziet
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2. Vyberte kazetu s tonerom.

3.  Rozlozte toner.

4.  Znova vloZte tonerovu kazetu.
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5. Zatvorte predné dvierka.

Informacie o tonerovej kazete

Mbézete si overit podrobnosti o objednavani nahradnych kaziet s tonerom.

Tlatiaren signalizuje nizky a velmi nizky stav tonera v kazete. Skutotna zostavajuca zivotnost tonerovej kazety sa
mbze lisit. Zvazte zaobstaranie nahradnej kazety, aby bola dostupna v ¢ase, ked sa kvalita tlace stane
neprijatelnou.

Ak chcete zakupit kazety alebo skontrolovat, Ci su kazety kompatibilné s tlaciarfou, prejdite na webovu lokalitu
HP SureSupply na lokalite www.hp.com/go/suresupply. Prejdite na spodnu ¢ast stranky a skontrolujte, ¢i suhlasi
krajina/oblast.

Tabulka 4-5 Spotrebny material

Polozka Popis Cislo dielu

Kazeta s tonerom Nahradna kazeta s tiernym tonerom so W1335A
Standardnou kapacitou.

Cierna originalna tonerova kazeta s vysokou  Nahradna kazeta s tiernym tonerom W1335X
vytaznostou LaserJet s vysokou kapacitou.

[%9 POZNAMKA:  Kazety s vysokou vytaznostou obsahuiju viac tonera ako tandardné kazety pre vy3siu vytaznost
na stranku. Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Nevyberajte tonerovu kazetu z balenia, pokial ju netreba vymenit.

A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit poSkodeniu kazety s tonerom, nevystavujte ju svetlu dlhSie ako par minut.
Ak sa tonerova kazeta musi vybrat z tlaciarne na dlhsi ¢as, zakryte zeleny zobrazovaci valec.

UPOZORNENIE: Ak toner zaSpini odeyv, otrite ho suchou handrou a vyperte v studenej vode. Horuca voda by
sposobila zapustenie tonera do tkaniny.

[f’g? POZNAMKA:  Informacie o recyklovani pouzitych tonerovych kaziet sa nachddzaju v skatuli tonerovej kazety.

Vyberanie a vymena kaziet

Tonerovu kazetu v tlaciarni vymente podla nasledujucich krokov.
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1. Otvorte predné a pravé dvierka.

2. Potlacte 2 stitky na tonerovej kazete dovnutra a potiahnutim ich vyberte.

_
L} .

3. Vyberte novu tonerovu kazetu z obalu. Obal si nechajte na recyklaciu pouzitej tonerovej kazety.

& TP Udrziavajte oranzovy konektor na mieste. Vyzaduje sa vymena kazety s tonerom.
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4.  Drzte kazetu s tonerom tak, ako je to znazornené na obrazku a otocte jej jednotlivé konce na zmenu
rozloZenia tonera.

Obrazok 4-1 Rozlozte toner v kazete.

5. Potiahnite Cerveny alebo oranzovy odtrhavaci stitok a Uplne ho odstrante.
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6.  Zarovnajte kazetu s tonerom s otvorom a zatlacte ju, kym tonerova kazeta nezapadne na miesto. Hlasné
cvaknutie znamena, ze kazeta je uzamknuta na svojom mieste.

L, |

7.  Zatvorte predné a pravé dvierka.

Pokyny k manipulacii so zobrazovacou jednotkou

Pri manipulacii so zobrazovacou jednotkou postupuijte nasledovne.
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e  QOtvorenie balenia zobrazovacej jednotky pred jej pouZzitim vyrazne skracuje zivotnost pri skladovani
a prevadzke. Zobrazovaciu jednotku neskladujte na podlahe.

e Ak nemate k dispozicii pdvodny obal, zakryte horny otvor zobrazovacej jednotky papierom a uloZte ju na
tmavom mieste.

e  Nedotykajte sa povrchu fotoelektrického valca zobrazovacej jednotky.
e  Nevystavujte zobrazovaciu jednotku zbyto¢nym vibraciam alebo otrasom.
e  Nikdy valec neotacajte rucne, obzvlast v protismere. MoZe to viest k vnutornému poskodeniu a Uniku

tonera.

V\ymena zobrazovacej jednotky

Zobrazovaciu jednotku v tlaciarni vymente podla nasledujlcich krokov.

Vymente zobrazovaciu jednotku, ked vas k tomu vyzve ovladaci panel.

A UPOZORNENIE: Ak toner zaspini odev, otrite ho suchou handrou a vyperte v studenej vode. Horuca voda by
sposobila zapustenie tonera do tkaniny.

1. Vyberte zobrazovaciu jednotku z prepravného vrecka a umiestnite ju na Cisty rovny povrch.

2. Uvolnite prepravnu pasku zospodu a obidvoch stran.

Pokyny k manipulacii so zobrazovacou jednotkou
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3. Odstrante oranzové prepravné zamky zobrazovacej jednotky.

l% POZNAMKA:  Na kazdej strane zobrazovace] jednotky sa nachadzaju prepravné zamky.
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Odstrante zostavajucu prepravnu pasku a vytiahnite ochranny harok zo zobrazovacej jednotky.

[% POZNAMKA:  Nevystavujte zobrazovaciu jednotku svetlu na viac ako niekolko minit.
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5. Odstrante oranzovy konektor zo zadnej strany zobrazovacej jednotky

A UPOZORNENIE:  Po odstraneni konektora nesmiete zobrazovaciu jednotku naklanat. Pri nakloneni
zobrazovacej jednotky sa moze vyliat obsah zobrazovacej jednotky.

6.  Otvorte predné a boc¢né dvierka.

A UPOZORNENIE:  Predné a pravé dvierka ponechajte otvorené, kym dokoncite v3etky kroky instalacie.
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7.  Kedsupravé a predné dvierka Uplne otvorené, opatrne zdvihnite zobrazovaciu jednotku do takej polohy,
aby sa spodna Cast jednotky zarovnala so zdvihnutymi zarovnavacimi listami vo vnutri skrinky tlaciarne
(podla obrazka)

aF #

A UPOZORNENIE: Nedotykajte sa odkrytého povrchu valceka.

8.  Nainstalujte zobrazovaciu jednotku a uistite sa, ze Uplne zapadla.

-

@9 POZNAMKA: Ak sa zobrazovacia jednotka zasekne alebo nevkizne lahko do skrinky, skontrolujte, ¢i st
praveé dvierka Uplne otvorené, opatovne zarovnajte zobrazovaciu jednotku a nainstalujte ju.

Pokyny k manipulacii so zobrazovacou jednotkou

45



9.  Zavedte elektricky kabel do drziaka podla obrazka a zapojte konektor.

A UPOZORNENIE:  Skontroluijte, ¢i je konektor Uplne zasunuty do zasuvky.
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10. Nainstalujte dve skrutky (ako je to zobrazené).

11. Skontroluijte, ¢i je elektricky konektor zapojeny a Uplne zasunuty. Skontrolujte, ¢ su obe skrutky bezpecne
nainstalovane.
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12. Zatvorte predné a pravé dvierka.
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5  Monitorovanie stavu spotrebného materialu a
nastavenie upozorneni na toner na ovladacom
paneli

Zistite, ako zobrazit Zivotnost spotrebného materialu a nastavit upozornenia na nizky stav tonera na ovladacom
paneli.

Sledovanie zivotnosti spotrebného materialu

Zistite, ako skontrolovat Zivotnost spotrebného materialu na ovladacom paneli.

Ak zaznamenate Casté zaseknutia papiera alebo problémy s tlacou, skontrolujte pocet stran, ktoré sa na tlaciarni
vytlacili alebo naskenovali. V pripade potreby vymente prislusné diely.

[%”f POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Na niektorych modeloch méze byt potrebné stlacenim tlacidla OK prejst do nizsich Grovni ponuky.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte ponuky Nastavenie systému > Udrzba >
Zivotnost spotrebného materialu.

2. Vyberte pozadovani moznost a potom stlacte tlacidlo OK.

3. Stla¢enim tlacidla Stop/Clear sa vratte do pohotovostného rezimu.

Nastavenie vystrahy na nizky stav tonera

Zistite, ako nastavit upozornenie na nizky stav tonera na ovladacom paneli.

Ak je mnozstvo tonera v kazete nizke, sprava alebo didda LED budu informovat pouzivatela o potrebe vymeny
kazety s tonerom. Mdzete nastavit, Ci sa zobrazi tato sprava alebo rozsvieti didda LED.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte ponuky Nastavenie systému > Udrzba >
Vlystraha na nizku Uroven tonera.

2. Vyberte poZzadovani moznost.

3. Vyber ulozte stla¢enim tlacidla OK.

Uskladnenie spotrebného materialu

Pri skladovani spotrebného materialu dodrziavajte nasledujuce pokyny.

Spotrebny material obsahuje sucasti, ktoré su citlivé na svetlo, teplotu a vihkost. Spolo¢nost HP odporuca
pouzivatelom, aby postupovali podla tychto odportcani, ¢im zabezpecia optimalny vykon, najvyssiu kvalitu
a najdlhsiu Zivotnost nového spotrebného materialu HP.
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Spotrebny material skladujte v rovnakom prostredi, kde sa bude pouzivat tlaciaren. Malo by ist o podmienky
s kontrolovanou teplotou a vlhkostou. Spotrebny material by mal zostat v pévodnom a neporusenom baleni az
do jeho inStalacie.

Ak spotrebny material odstranite z tlaciarne, postupuijte podla nizsie uvedenych pokynov na spravne skladovanie
tonerovej kazety.

e  UlozZte kazetu vo vnutri ochranného vrecka z originalneho balenia.

e  Kazetu ukladajte vodorovne (nie na jej konci) oto¢ent nahor rovnakou stranou, ako bola nainstalovana
v tlaciarni.

e  Spotrebny material neskladujte za nasledujucich podmienok:
—  Teplotavacsia ako 40 °C (104 °F).
—  Vlhkost nizsia ako 20 % alebo vy3sia ako 80 %.
—  Prostredie s extrémnymi zmenami vlhkosti alebo teploty.
—  Priame slnetné svetlo alebo osvetlenie miestnosti.
—  Zaprasené miesta.
— Nadlhu dobuv aute.
—  Prostredie, v ktorom sa nachadzaju korozivne plyny.

—  Prostredie so slanym vzduchom.

Kapitola 5 Monitorovanie stavu spotrebného materialu a nastavenie upozorneni na toner na ovladacom

paneli



6 Tlac

Tla¢ pomocou softvéru.

Tieto informacie sui spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[]M438MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM440MFP alebo http://www.hp.com/support/liM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[j]M443MFP.

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujice informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softveru a firmveéru
Fora technickej podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Tlatové ulohy (Windows)

Ziskajte informacie o beznych tlacovych ulohach pre pouzivatelov systému Windows.

Ponuka nastavenia tlace

Skontrolujte ponuku Nastavenie tlace na ovladacom paneli.

[%”f POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Tabulka 6-1 Nastavenie tlace

Ponuka Podponuka Podponuka
Orientacia ° Na vysku

e  Nasirku
Obojstranna tlac¢ ° Vypnuté

° Dlhy okraj

° Kratky okraj

Copies (Pocet kopii) 1-999

Rozligenie e Standardné

° \lysoke rozlisenie

Jasny text ° Vypnuté

° Minimalna
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Tabulka 6-1 Nastavenie tlate (pokratovanie)

Ponuka Podponuka Podponuka

° Normalna

° Maximalna

Automaticke CR o |F

e LF=CR
Preskocit prazdne strany Zapnut/vypnut
Emulacia Nastavenie
PCL Variant pisma PCL1-58
PCL Suprava symbolov
PCL Ciary 5-128
PCL Vyska tonu hlasu 0,44 - 99,99
PCL Siroka strana A4 Zapnut/vypnut
PCL Courier Normalne
PCL Courier Tmavé
PostScript Chyba tlace PS

Nastavenie tlace na ovladacom paneli

Ziskajte informacie o moznostiach dostupnych v ponuke Nastavenie tlace na ovladacom paneli. Tieto funkcie
ovladaju vzhlad vytlacenych stran.

%’9 POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
\/ takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky:

Stlacte tlacidlo Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost Nastavenie tlace.

Tabulka 6-2 Moznosti ponuky Nastavenia tlace

Polozka Popis

Orientacia Vlyber smeru, v ktorom sa vytlacia informacie na stranke.

e  Nawvysku

e  Nasirku
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Tabulka 6-2 Moznosti ponuky Nastavenia tlate (pokra¢ovanie)

Polozka Popis

Obojstranna tla¢ M6Zete nastavit tlaciaren tak, aby tlacila na obe strany papiera.

POZNAMKA: V zavislosti od modelu moze byt k dispozicii automaticka alebo manudlna obojstrannd tlac.

Copies (Pocet kopif) MozZete zadat pocet vytlatkov pomocou numerickej klavesnice.

Rozlisenie Nastavi rozligenie. Cim je nastavenie vy3sie, tym bude vyssia ostrost vytlateného pisma a grafiky.
Jasny text Text sa vytlaci tmavsi ako na normalnom dokumente.

Automatické CR Umoznuije pripojit pozadovany riadiaci znak CR ku kazdému znaku posunu riadka, o je uzito¢né pre

pouzivatelov systému DOS.

Preskocit prazdne strany ~ Tlaciaren zisti tlacové Udaje z pocitaca (Ci je strana prazdna, alebo nie). MZete nastavit, aby sa pocas tlace
preskocili prazdne strany.

Emulacia Nastavenie informacii o pisme, ktoré sa pouziju pri odosielani PCL5 priamo do zariadenia.

Tlac¢ (Windows)

Pouzite moznost Print (Tla¢) v rdmci softvérovej aplikacie na vyber tlaciarne a zakladnych moznosti pre danu
tlaovu ulohu.

Nasledujuci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém Windows.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
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2.V zozname tlaciarni vyberte prislusnu tlaciaren. Ak chcete zmenit nastavenia, kliknutim na tlacidlo
Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlaciarne.

[%9 POZNAMKA:  Nazov tlatidla sa v roznych programoch Li3i.

Pristup k tymto funkcidm v operatnom systéme Windows 8 alebo 8.1 ziskate, ak v aplikacii domovskej
obrazovky vyberiete v ponuke Devices (Zariadenia) polozku Print (Tlac) a potom vyberiete tlaciaren.

[%’/f’ POZNAMKA: Dalsie informacie ziskate kliknutim na tla¢idlo Pomocnika (?) v ovladaci tlace.

[% POZNAMKA:  Vzhlad ovladaca tlate sa moze lisit od vyobrazenia v tomto dokumente, ale potrebné kroky
su rovnakeé.
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Frint what: | Bocument 3 Zoom
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| Sptiore. o || Coeel

3. Kliknutim na jednotlivé karty v ovladaci tlaciarne mozete nakonfigurovat dostupné moznosti. Nastavte
napriklad orientaciu papiera na karte Dokoncovanie a zdroj papiera, typ papiera, velkost papiera a
nastavenie kvality tlace na karte Papier/Kvalita.

4.  Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialdgového okna Print (Tlac). Na tejto obrazovke vyberte pocet kopii
natlac.

5. Ak chcete vytlacit tlohu, kliknite na tlacidlo Print (Tlac).

Tlacenie na jednu alebo obe strany harka (Windows)

Zistite, ako zmenit predvolené nastavenia tlate pomocou ovladaca systému Windows, aby ste tlacili na jednu
alebo obe strany papiera.

[%9 POZNAMKA:  Predvolené nastavenia ovlddaca tlaciarne sa pouziji vo véetkych tlacovych tlohach okrem
pripadu, Ze sa zmenia nastavenia v dialdgovych oknach Nastavenie strany, Tla¢ alebo Vlastnosti tlaciarne.

Zmeny nastaveni na ovladacom paneli tla¢iarne maju nizsiu prioritu ako zmeny zadané v ktorejkolvek inej ¢asti.

1. Windows Server 2008 (s pouzitim predvoleného zobrazenia ponuky Start): Kliknite na tlacidlo Start a
potom kliknite na polozku Tlacdiarne a faxy.

Windows Server 2008 (s pouZitim klasického zobrazenia ponuky Start): Kliknite na tlatidlo Start, potom
kliknite na Nastavenie a nasledne kliknite na Tlaiarne.
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Windows 7: Kliknite na ikonu systému Windows v l[avom dolnom rohu obrazovky a potom kliknite na
polozku Zariadenia a tlaciarne.

Windows 8: ponuku zobrazite kliknutim pravym tlacidlom mysi na lavy dolny roh obrazovky pocitaca.
Kliknite na polozku Ovladaci panel a potom na polozku Zariadenia a tlatiarne.

Windows 10, Windows Server 2012/2016/2019: Pravym tlacidlom mysi kliknite na ikonu systému Windows
v lavom dolnom rohu obrazovky a potom kliknite na polozku Ovladaci panel. Kliknite na polozku Zariadenia
a tlatiarne.

[%”r POZNAMKA:  Proces vyhladania ponuky Zariadenia a tla¢iarne sa moze v roznych verziach operaéného
systému liSit. Ponuku Zariadenia a tlaciarne mozete najst pomocou vyhladavacieho nastroja systému
Windows.

2. Pravym tlacidlom mysi kliknite na ikonu tlaciarne a potom vyberte polozku Printing Preferences (Predvolby
tlace).

3. Kliknite na kartu Finishing (Dokon¢ovanie).
4.V ¢asti Document Options (MoZnosti dokumentu) oznacte alebo zruste oznacenie zaciarkavacieho policka

Print on both sides (Tlacit na obe strany) a potom kliknite na tlacidlo OK.

Vytvaranie a pouzivanie vodoznakov pri tlaci (Windows)

Zistite, ako vytvarat a pouzivat vodoznaky s tlacovym ovladacom systéemu Windows.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Tlacit.

2. Vyberte tlaciaren a kliknite na polozku Moznosti tlace.

3. Kliknite na kartu Efekty alebo Pokro€ilé.

4. Vrozbalovacom zozname Vodoznaky vyberte vodotlac.

Ak chcete do zoznamu pridat novy vodoznak, kliknite na tlacidlo Upravit. Specifikujte nastavenia pre
vodoznak a potom kliknite na tlacidlo OK.

5. Ak chcete vodoznak vytlacit iba na prvu stranu, zaciarknite policko Iba prva strana. Inak sa vodoznak vytlaci
na kazdu stranu.

6.  Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialégovom okne Print (Tlac) kliknutim na tlac¢idlo Print (Tlacit) spustite tla¢ tlohy.

Doplnkové ulohy tlace

Informacie o vykonavani beznych tlatovych uloh vyhladajte na webe.

Prejdite na stranu http://www.hp.com/support/[j]M438MFP alebo http://www.hp.com/support/[j]M440MFP alebo
http://www.hp.com/support/ljiM442MFP alebo http://www.hp.com/support/[iM443MFP.

K dispozicii su pokyny tykajuce sa napriklad tychto tlacovych uloh:

e Zmena nastaveni tlacovej Ulohy

e  Ako zastavit alebo zrusit tlatovd ulohu

e  \lytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb
e \Vyber velkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera

° Tlac vodotlace na dokument
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Ukladanie a tlaC zabezpeclenych uloh

Tla¢ s kddom PIN (d6verna tlat pomocou disku RAM) je jednoduchy sposob ochrany tlacovych tloh na tlaciarni,
kym koncovy pouzivatel nezada spravny kod PIN, aby si mohol vyzdvihnut tlacovu lohu. Tento spésob pracuje s
aktivovanou funkciou Ukladanie uloh v ovladaci tlaciarne a sikromné tlacové ulohy sa ukladaju na disk RAM.
Kazda tlacova Uloha ma nazov Ulohy, meno pouzivatela a ¢islo PIN.

Ponuka Zabezpecena uloha

Skontrolujte moznosti v ponuke Zabezpecena Uloha na ovladacom paneli pre tla¢ zabezpecenych dokumentov.

[%9 POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Tabulka 6-3 Ponuka Zabezpecend tloha

Ponuka Podponuka Podponuka
Zoznam pouzivatelskych mien Heslo ° Tlac¢
° Odstranit

[%’ POZNAMKA: Ak pouzivatel odosle viacero dévernych Uloh, meno pouzivatela je na tlatiarni uvedené iba raz.
Maximalny pocet dovernych tlacovych uloh je 100. Ak ma zariadenie v tlaciarni ulozenych 100 uloh, nova uloha
sa ulozi po odstraneni najstarsej.

Prehlad tla¢ovych uloh pri pouziti univerzalneho tla¢ového ovladaca (UPD) a
hostitelského diskrétneho ovladaca tlaciarne

Zistite viac o tlaovych Ulohach pri pouziti ovladaca HP UPD a diskrétneho ovladaca tlaciarne.

Tabulka 6-4 Vyber tlatovych dloh pre normalnu a dévernd tlac

Univerzalny tla¢ovy ovladat (UPD) Diskrétny ovladac tlatiarne

Normalne tlatové Ulohy sa vykonavaju za nasledujucich podmienok: | Pouzivatel siméze zvolit normalne alebo déverné tlacové ulohy.
Tieto rezimy tlace su zaloZzené na disku RAM v tlaciarni.

e  Ked pouzivatel vyberie niektoru z nasledujucich moznosti
Ukladanie uloh v ovladaci HP UPD: POZNAMKA:  Tento ovlada¢ nepodporuje rezim tlace ,Kontrola".
- Kontrola a pozastavenie
—  Rychle kopirovanie

—  UloZena uloha

e  Ked pouzivatel vyberie moznost Osobna uloha v ovladaci HP
UPD bez hesla.

Pouzivatel méze nastavit doverné ulohy pri pouziti Osobnej tlohy s | Pouzivatel moZe nastavit tlacové Ulohy ako déverné.
heslom (PIN).

Tla¢ zabezpelenych dokumentov z ovladacieho panela
Zistite, ako tlacit zabezpecené ulohy z ovladacieho panela pomocou ovladaca HP UPD.

Aby mohol koncovy pouzivatel vytlacit sukromnu Ulohu do vystupného zasobnika, musi mat nazov ulohy,
pouzivatelské meno a cislo PIN.

56 Kapitola6 Tlac



Maximalny pocet dévernych tlacovych uloh je 100. Ak pouzivatel odosle viacero dévernych uloh, meno
pouzivatela je na tlaciarni uvedené iba raz. Kazda tlacova uloha ma nazov Ulohy, meno pouzivatela a Cislo PIN.

1. Skontroluijte, ¢i je tlaciaren pripojena k pocitacu a je zapnuta.
2. Vovladaci HP UPD vyberte rezim Osobna uloha a nasledne zadajte ¢islo PIN a pouZivatelské meno.

a. VovaSom operacnom systéme Windows vyberte vasu tlaciaren, kliknite na ponuku Nastavenia tlace a
vyberte kartu Ulozenie Ulohy.

Ak sa karta Ulozenie ulohy nezobrazuje, otvorte okno vlastnosti ovladaca tlaciarne, kliknite na kartu
Nastavenia zariadenia a posunte zobrazenie nadol na polozku In3talovatelné doplnky. Zmerite
nastavenie Automaticka konfiguracia na moznost Aktualizovat teraz, kliknite na tlacidlo OK a nasledne
znova vyhladajte kartu Ulozenie Ulohy.

b.  Vyberte moznost PIN pre tla¢ z rozbalovacieho zoznamu Nastavit Glohu ako sikromntu/zabezpecent
a zadajte PIN. Nasledne vyberte meno pouzivatela.

Tlaciaren tuto ulohu ulozi na disk RAM.

[17? POZNAMKA: Ak je disk RAM zaplneny, ovladaci panel zobrazi nasledujdicu spravu ,Pamét zaplnena.”

Maximalny pocet dovernych tlacovych uloh je 100. Ak je v tlaciarni ulozenych 100 uloh, nova Uloha sa
ulozi po odstraneni najstarse;.

¢.  Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).
3. Naovladacom paneli vyberte ponuku Zabezpecena uloha.

Ovladaci panel zobrazi zoznam zabezpecenych tlacovych uloh.

[%”r POZNAMKA: Ak pouzivatel odosle viacero dévernych uloh, meno pouzivatela je na tla¢iarni uvedené iba
raz.

4.  Vyberte dokument, ktory chcete tlacit.
5. Zadajte PIN, ktory ste nastavili v ovladaci tlatiarne.

6.  Vytlacte alebo odstrante dokument
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7  Kopirovat

Vlytvaranie kopii pomocou tlaciarne — zistite, ako kopirovat obojstranné dokumenty a vyhladat dalSie Ulohy
kopirovania na webe.

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[IM438MFP alebo http://www.hp.com/support/[iM440MFP alebo http://www.hp.com/support/liIM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM443MFP.

Dalgie informacie:
Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:
e InStalacia a konfiguracia
e  Oboznamenie sa a pouzivanie
e  RieSenie problémov
e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
e  Foratechnickej podpory

e Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Ponuka Funkcia kopirovania

Skontrolujte ponuku Funkcia kopirovania na ovladacom paneli.

[%f POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Tabulka 7-1 Funkcia kopirovania

Ponuka Podponuka

Zmensenie/zvacsenie® e 25%

POZNAMKA:  Najtastejsie pouzivané zmendenia/zvacsenia su: e 50%(A3->A5)

° 70 % (A3 — A4) ° 61 % (A3 ->B5)

o 141%(A4—A3) e 70%(A3->Ad), B4UIS) -> B5, Ad -> AS)

e  81%(B4(JIS) -> Ad, B5-A5)
e 86 % (A3-B4(IS), A4 -> B5)
e 100%

° AutoFit

o 115%(B4(JIS) -> A3)

e 122%(A4->B4(IS)

o 141%(A4->A3),A5->Ad)
e 150%

e  200(A5->A3)
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Tabulka 7-1 Funkcia kopirovania (pokra¢ovanie)

Ponuka

Podponuka

e 400%

e Vlastné (25-400 %)

Obojstranna tla¢®

° 1 — 2 stranné

° 1 — 2 stranné, kniha

e 1 — 2stranné kalendar

e 2 — 1stranné kniha

e 2 — 1 stranngé kalendar

e 2 —2stranngé, kniha — kniha

° 2 — 2 stranné, kalendar — kalendar
° 2 — 2 stranné, kniha — kalendar

° 2 — 2 stranné, kalendar — kniha

Tmavost

-5—+5

Typ originalu

° Text
e  Text/Fotografia

° Fotografia

° Mapa
Otocenie obrazu Zapnut/vypnut
Zoradenie Zapnut/vypnut
Rozlozenie e  Normalna

° Kopirovanie preukazov totoznosti
e  Tlac viacerych stran na jeden harok

° Kopirovanie knihy

Nastavenie pozadia

e \ypnuté

Auto (Automaticky)
e  Vylepsenie ur. 1
e  \VylepSenieur.2

e  Vymazanie ur. 1 —Vymazanie ur. 4

2 Zmensenie/zvacsenie znamena tlac konkrétnej velkosti papiera na int konkrétnu velkost papiera. Uvedené % a velkosti st zalozené na

predvolenej velkosti papiera.

b Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov. V takom pripade sa uvedené informacie

netykaju vasej tlaciarne.

Tabulka 7-2 Percentd zmen3enia/zvatsenia pre ostatné velkosti médif

Média Nastavenie percent zmensenia/zvatienia
A3 — A5 50 %
A3 — B5 61 %
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Tabulka 7-2 Percentd zmendenia/zvacsenia pre ostatné velkosti médii (pokracovanie)

Média Nastavenie percent zmen3enia/zvatsenia

A3 — A4 70 %

B4 — B5/A5 70 %

B4 — A4/B5/A5 81 %

A3/B4/A4 — B5 86 %

A5 — A3 200 %

B4 —A3 115%

A4 — B4 122%

A4 — A3 141 %

A5 — A4 141 %

A5 — A3 200 %
Tabulka 7-3 Ponuka nastavenia kopirovania

Ponuka Podponuka

Zmenit predvolené

Copies (Pocet kopii)

Automaticky zasobnik

Zapnut/vypnut

Funkcie kopirovania na ovladacom paneli

Ziskajte informacie o moznostiach dostupnych v ponuke Funkcia kopirovania na ovladacom paneli. Tieto funkcie
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ovladaju vzhlad vytvorenych képii.

[% POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky:

Stlacte tlacidla Kopirovat >Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte ponuku Funkcia kopirovania.

Pripadne stlacte tlacidlo Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost Funkcia kopirovania.

Tabulka 7-4 Funkcia kopirovania

Ponuka

Popis

Zmensenie/zvacsenie

Zmensuije alebo zvacsuje velkost skopirovaného obrazka.

POZNAMKA: Ak je na tlatiarni nastaveny rezim Eko, funkcie
zmensenia a zvacsenia nie su k dispozicii.

Obojstranna tlac¢
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Tabulka 7-4 Funkcia kopirovania (pokra¢ovanie)

Ponuka Popis

A"B - A"

1 — 2 stranné, kalendar

A =

2 — 1 stranné, kniha

A A BT

2 — 1 stranné, kalendar

A A

2 — 2 stranné, kniha — kniha
AA AA
A" - A

2 — 2 stranné, kalendar — kalendar

2 — 2 stranné, kniha — kalendar

A

2 — 2 stranné, kalendar — kniha

Darkness (tmavost) Nastavenie Urovne jasu, aby sa kdpia dala jednoduchsie ¢itat, ak
original obsahuje nejasné znaky a tmaveé obrazky.
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Tabulka 7-4 Funkcia kopirovania (pokracovanie)

Ponuka Popis

Typ originalu Zlepsuije kvalitu kopirovania vyberom typu dokumentu pre aktualnu
Ulohu kopirovania.

Otocenie obrazu Umoznuije otocenie obrazka originalneho dokumentu.

Zoradenie Nastavenie tlaciarne tak, aby triedila Ulohu kopirovania. Ak napriklad
robite 2 kdpie z 3-strankového originalu, vytlaci sa jeden Uplny 3-
strankovy dokument nasledovany druhym Gplnym dokumentom.

e  Zapnuté: Tla¢ vystupu v skupinach tak, aby zodpovedal
poradiu originalov.

e  Vypnuté: Tla¢ vystupu zoradeného do stohov jednotlivych
stran.

Rozlozenie Upravuje rozlozenie formatu, ako je kopirovanie preukazov
totoznosti, tlac viacerych stran na jeden harok atd.

Nastavenie pozadia Tlac obrazka bez pozadia. Tato funkcia kopirovania odstrani farbu
pozadia a moze byt uzito¢na pri kopirovani originalu obsahujuceho
farby na pozadi, ako st noviny alebo katalag.

e  Vypnuté: Tato funkcia sa nepouZije.
e  Automaticky: Optimalizacia pozadia.
e Vylepgenie ur. 1~2: Cim vy&Sie ¢islo, tym je pozadie Zivie.

e  Vymazanie ur. 1 ~ 4: Cim vy&sie ¢islo, tym je pozadie

svetlejsie.
Tabulka 7-5 Nastavenie kopirovania
Ponuka Popis
Zmenit predvolené Moznosti kopirovania je mozné nastavit na tie najpouzivanejsie.
Automaticky zasobnik Pomocou tejto moznosti je mozné nastavit, ¢i ma tlaciaren

pokracovat v tlaci, ked bude niektory zasobnik prazdny.

Zakladné kopirovanie

Kopirovanie dokumentu zo skla skenera alebo automatického podavaca dokumentov.
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1.  Stlacte tlacidla Kopirovat E|_‘| > Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte ponuku Funkcia
kopirovania.

Pripadne stlacte tlacidlo Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost Funkcia kopirovania.

2. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo skenera alebo vlozte dokumenty licom nahor do

podavaca dokumentov.

3. Ak chcete prispdsobit nastavenia kopirovania vratane zmensenia/zvacsenia, tmavosti, typu originalu
a dalSich moznosti, pouzite tlacidla Sipok na ovladacom paneli.

4.V pripade potreby zadajte pocet kopii pomocou Sipky alebo numerickej klavesnice.

5. Stlacte tlacidlo Spustit .

9

B POZNAMKA: Ak potrebuijete zrusit tlohu kopirovania po¢as prevadzky, stlacte tlacidlo Stop/Clear

a kopirovanie sa zastavi.

Zmena nastaveni pre jednotlivé kopie

Tlaciaren obsahuje predvolené nastavenia pre kopirovanie, takze mozete rychlo a jednoducho vytvorit kopiu.

B POZNAMKA:

e Ak pocas nastavovania moznosti kopirovania dvakrat stlacite tlacidlo Stop/Clear , vsetky nastavené

moznosti pre aktualnu Ulohu kopirovania sa zrusia a obnovia sa predvolené hodnoty. Pripadne sa
automaticky vratia na predvolené hodnoty po dokonceni prebiehajucej tlace.

e  Pristup do ponuk sa mdze lisit podla modelu.

e  Naniektorych modeloch méze byt potrebné stla¢enim tlacidla OK prejst do nizSich Grovni ponuky.

Zmena tmavosti
Ak original obsahuje nejasné a tmaveé obrazky, m6zete upravit jas. aby sa kopie dala jednoduchsie Citat.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidla Kopirovat > Menu (), vyberte ponuku Funkcia kopirovania a
potom vyberte moznost Tmavost.

Alebo na ovladacom paneli stlacte tlacidlo Tmavost .
2. Vyberte pozadovani moznost a potom stlacte tlacidlo OK.

Napriklad, hodnota +5 mdze byt najjasnejsia a hodnota -5 najtmavsia.

3. Stlacenim tlacidla Zastavit/Odstranit sa vratte do pohotovostného rezimu.
Zmena typu originalu

Nastavenie originalu sa pouziva na zlepSenie kvality kopirovania vyberom dokumentu pre aktualnu ulohu
kopirovania.

Zmena nastaveni pre jednotlivé képie
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1. Naovladacom paneli stlacte tlacidla Kopirovat Elj > Menu (), vyberte ponuku Funkcia kopirovania a
potom vyberte moznost Typ originalu.

Pripadne stlacte tlacidlo Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost Funkcia kopirovania >
Typ originalu.

2. Vyberte pozadovani moznost a potom stlacte tlacidlo OK.
e  Text: Tuto moznost pouzite pre originaly, ktoré obsahuju prevazne text.

e  Text/fotografia: TUto moznost pouZite pre originaly obsahujlice kombinaciu textu a obrazkov.

[:?’”r POZNAMKA: Ak su texty na vytlacku rozmazané, vyberte moznost Text pre jasné texty.

e  Fotografia: Pouzite, ked su originaly fotografie.

e  Mapa: Pouzite, ked su originaly mapy.

3. Stlatenim tlacidla Stop/Clear sa vratte do pohotovostného rezimu.

Zmensena alebo zvalsena kdpia

Velkost kopirovaného obrazka moZzete pri kopirovani z podavaca dokumentov alebo zo skla skenera zmensit
alebo zvacsit 0 25 % az 400 %.

BY POZNAMKA:
e  Tato funkcia nemusi byt dostupna v zavislosti od modelu alebo volitelného prislusenstva.

e  Akjenatlactiarni nastaveny rezim Eko, funkcie zmensenia a zvac¢senia nie su k dispozicii.

Vlyber z vopred definovanych velkosti kopirovania
Zistite, ako zmensit alebo zvacsit velkost kopirovaného obrazka od 25 % do 400 %.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidla Kopirovat % > Menu (), vyberte ponuku Funkcia kopirovania a
potom vyberte moznost Zmensenie/Zvacsenie.

Pripadne na ovladacom paneli stlatte () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost Funkcia
kopirovania > tlatidlo Zmensenie/Zvatsenie ]

2. Vyberte pozadovani moznost a potom stlacte tlacidlo OK.

3. Stlacenim tlacidla Zastavit/Odstranit sa vratte do pohotovostného rezimu.

Uprava velkosti kopie priamym zadanim mierky
Zistite, ako zmenit velkosti kopirovaného obrazka zadanim prislusnej mierky.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidla Kopirovat % >Menu (), vyberte ponuku Funkcia kopirovania a
potom vyberte moznost Zmensenie/Zvacsenie.

Pripadne na ovladacom paneli stlacte () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost Funkcia
kopirovania > tlatidlo Zmensenie/Zvatsenie [

2. Vyberte moznost Vlastné.

3. Zadajte pozadovanu velkost kopie pomocou numerickej klavesnice.
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4.  Vyber ulozte stlacenim tlacidla OK.

5. Stlacenim tlacidla Zastavit/Odstranit sa vratte do pohotovostného rezimu.

r_ﬁ”f POZNAMKA:  Ked vytvarate zmensenu kdpiu, na spodnej strane kdpie sa mozu vyskytnut tierne Ciary.

Kopirovanie preukazu totoznosti

Vasa tlaciaren dokaze tlacit 2-stranné originaly na jeden harok.

Tlaciaren vytlaci jednu stranu originalu na hornu polovicu papiera a druhu stranu na spodnu polovicu bez
zmens3enia velkosti originalu. Tato funkcia je uzitocna na kopirovanie poloZiek s malou velkostou, ako su
napriklad vizitky.

BY POZNAMKA:
e Ak chcete pouzit tuto funkciu, origindl musite polozit na sklo skenera.

e  Akjevtlatiarni nastaveny rezim Eko, tato funkcia nie je k dispozicii.

Kopirovanie identifikatnej karty
Viytvorte képiu oboch stran preukazu totoznosti zo skla skenera.
Pracovné postupy sa mézu lisit v zavislosti od modelu.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Kopirovanie preukazu totoznosti @j

Pripadne na ovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte moznost Funkcia kopirovania >
RozloZenie > Kopirovanie dokladu totoznosti.

2. Umiestnite prednu stranu originalu smerom nadol na sklo skenera podla znazornenych Sipok a potom
zavrite kryt skenera.

[%”r POZNAMKA:  Lepsiu kvalitu obrazkov dosiahnete zatvorenim a jemnym stlacenim krytu skenera.

Na obrazovke ovladacieho panela sa zobrazi Umiestnite prednti stranu, stlacte [Spustit].

Obrazok 7-1 Kopirovanie preukazu totoznosti

3. Stlacte tlacidlo Spustit .

Zariadenie zatne skenovat prednu stranou a na obrazovke ovladacieho panela sa zobrazi hlasenie
Umiestnite zadn( stranu, stlacte [Spustit].
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4.

5.

Otocte original a umiestnite ho na sklo skenera podla znazornenych Sipok. Potom zatvorte kryt skenera.

Obrazok 7-2 Kopirovanie preukazu totoznosti

Stlacte tlacidlo Spustit .

B POZNAMKA:

e Ak nestlacite tlacidlo Spustit , skopiruje saiba predna strana.

o Ak je original vacsi ako oblast tlace, niektoré jeho ¢asti sa nemusia vytlacit.

1

Doplnkové ulohy kopirovania

Informacie o vykonavani beznych kopirovacich uloh vyhladajte na webe.

Prejdite na stranu http://www.hp.com/support/[jM438MFP alebo http://www.hp.com/support/[iIM440MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM442MFP alebo http://www.hp.com/support/ljM443MFP.

K dispozicii st pokyny tykajuce sa napriklad tychto kopirovacich uloh:

Kopirovanie alebo skenovanie stranok knih alebo inych zviazanych dokumentov
Kopirovanie dokumentov roznej velkosti
Kopirovanie alebo skenovanie oboch stran preukazu totoznosti

Kopirovanie alebo skenovanie dokumentu do formatu brozury
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8 Skenovanie

Tato kapitola vysvetluje postupy pri skenovani originalov.

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[]M438MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM440MFP alebo http://www.hp.com/support/liM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[j]M443MFP.

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujice informacie:

e [nStalacia a konfiguracia

e  (Oboznamenie sa a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

e  Foratechnickej podpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
Ponuka skenovania

Skontrolujte ponuku Skenovanie na ovladacom paneli.

[%9 POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Stlacte tlacidlo Skenovat a na ovladacom paneli vyberte moznost Skenovat do PC.

Tabulka 8-1 Ponuka skenovania

Ponuka Podponuka

Skenovat do PC ° Sietovy pocitac

e  Velkost originalu

e  Typoriginalu

e  Rozlisenie

e  Rezim farieb

e  Format suboru

e  Obojstranna tlac

e  Darkness (tmavost)

° Nastavenie pozadia

Skenovanie do e-mailu ° Velkost originalu

e  Typoriginalu

° RozliSenie
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Tabulka 8-1 Ponuka skenovania (pokratovanie)

Ponuka Podponuka

e  Rezim farieb

e  Format suboru

e  Obojstranna tlac

e  Darkness (tmavost)

e  E-mailoveé potvrdenie

Skenovat na SMB ° Velkost originalu
e  Typoriginalu
e  Rozlisenie
e  Rezim farieb
e  Format suboru
° Obojstranna tlac¢
e  Darkness (tmavost)

e  Serverové potvrdenie

Skenovanie na FTP e  Velkost originalu
e  Typoriginalu
e  Rozlisenie
e  Rezim farieb
e  Format suboru
e  Obojstranna tlac
e  Darkness (tmavost)

° Serveroveé potvrdenie

Skenovanie z tlaCiarne

Zistite, ako nastavit moznosti ponuky Skenovat do PC z ovlddacieho panela a potom naskenovat dokument.

Funkcia skenovania

Zistite, aké su dostupné moznosti skenovania na ovladacom paneli.

[%’ POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
\/ takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

[‘_%’ POZNAMKA:  Funkcia Skenovat do bude fungovat iba v pripade, ak nainstalujete do potitaca softvér HP Scan.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky:

Stlacte tlacidlo Skenovat a na ovladacom paneli vyberte moznost Skenovat do PC.
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Tabulka 8-2 Funkcia skenovania

PoloZka Popis

Skenovat do PC Vlyberie cielové umiestnenie skenovania do lokalneho alebo
sietového pocitaca, na ktorom je nainstalovany skenovaci softvér
a kde bola nakonfigurovana funkcia Skenovat do.

Skenovanie do e-mailu Nastavenie ciela skenovania na e-mail.

Skenovanie na FTP Nastavenie ciela skenovania na server FTP.

Skenovat na SMB Nastavenie ciela skenovania na server SMB.

Format suboru Nastavenie formatu suboru, v ktorom sa ulozi obrazok. Ak vyberiete

JPEG, TIFF alebo PDF, mézete skenovat viacero stran. V zavislosti od
zvoleného typu skenovania sa tato moznost nemusi zobrazovat.

e  Viacstrankovy subor PDF: Skenovanie originalov do suboru
PDF — niekolko originalov sa naskenuje ako jeden subor.

e  Jednostrankovy subor PDF: Skenovanie originalov do stboru
PDF —jednotlivé originaly sa naskenuju do samostatnych
suborov PDF.

e \Viacstrankovy subor TIFF: Skenovanie originalov do stboru
TIFF (Tagged Image File Format) — niekolko originalov sa
naskenuje ako jeden subor.

e Jednostrankovy subor TIFF: Skenovanie originalov do suboru
TIFF (Tagged Image File Format) — jednotlivé originaly sa
naskenuju do samostatnych suborov TIFF.

e  JPEG: Naskenuje original vo formate JPEG.

POZNAMKA:  Format stiboru JPEG nie je mozné vybrat ako
format suboru, ak bola vybrata moznost ,Ciernobielo® pre
,Rezim farieb*.

Rezim farieb Mozete zvolit moznosti farieb vystupnych naskenovanych suborov.

e  Farebne: Na zobrazenie obrazka sa pouziju farby. 24 bitov na
pixel, 8 bitov pre kazdy kanal RGB, pouZiva sa pre 1 pixel.

e  Siva: Na zobrazenie obrazka sa pouziju odtiene sivej farby 8
bitov na pixel.

o  (Ciernobielo: Na zobrazenie obrazka sa pouzije ¢ierna a biela s
1 bitom na pixel.

Darkness (tmavost) Nastavenie Urovne jasu pri skenovani.

Rozlisenie Nastavenie rozliSenia obrazka.

Velkost originalu Nastavenie velkosti obrazka.

Typ originalu Nastavenie typu originalneho dokumentu.

Obojstranna tlac¢ Urcuije, ¢i tlaciaren naskenuje jednu stranu papiera (jednostranne),
obe strany papiera (obojstranne) alebo obe strany (obojstranne
ototeng).

e  Jednostranne: Pre origindly, ktoré st potlacené len na jednej
strane.

e  Obojstranne, kniha: Pre originaly, ktoré s potlac¢ené na oboch
stranach.

e  Obojstranne, kalendar: Pre originaly, ktoré st potlacené na
oboch stranach, ale zadna strana je oto¢ena o 180 stupriov.
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Tabulka 8-2 Funkcia skenovania (pokratovanie)

Polozka Popis

POZNAMKA: Ak je original poloZeny na skle skenera, tlatiareri
zobrazi okno s vyzvou na poloZenie dalsej stranky. Vlozte dalsi
original a stlatte moznost Ano. Ak ste uz skon¢ili, zvolte pre tito
moznost Nie.

E-mailové potvrdenie Nastavi tlaciareri na vytlacenie spravy o vysledku potvrdenia e-
mailu.

POZNAMKA: Ak vyberiete moznost Pri chybe, tlatiarer vytlaci
spravu len vtedy, ked prenos nie je Uspesny.

Serverové potvrdenie Nastavi tlaciareri na vytlacenie spravy o vysledku potvrdenia
servera.

POZNAMKA: Ak vyberiete moznost Pri chybe, tlaciaren vytlaci
spravu len vtedy, ked prenos nie je Uspesny.

Ak sprava obsahuje znaky alebo pisma, ktoré tlaciaren nepodporuije,
maoze sa namiesto tychto znakov/pismen vytlacit sprava Unknown
(Nezndme).

Zakladné skenovanie

Toto je normalny a obvykly postup pri skenovani originalov.

Aby funkcia Skenovat do PC fungovala spravne po stlaceni tlacidla na ovladacom paneli tlatiarne, musi byt
nainstalovany kompletny softvér tlaciarne, ktory obsahuje aplikaciu HP Scan.

l%? POZNAMKA:  Proces pristupu do pontk sa méze liit podla modelu.

Na niektorych modeloch méze byt potrebné stlacenim tlacidla OK prejst do nizsich Urovni ponuky.

1. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo dokumentov alebo vlozte dokumenty licom
nahor do podavaca dokumentov.

2. Stlacte tlacidlo Skenovat a na ovladacom paneli vyberte moznost Skenovat do PC.

[%’ POZNAMKA: Ak sa na ovladdacom paneli nezobrazuje moznost Skenovat do PC, pomocou $ipky nadol
zobrazte dalsie moznosti cielového umiestnenia pre funkciu Skenovat do.

[% POZNAMKA: Ak sa zobrazf hlasenie Nie je k dispozicii, skontrolujte port.

Prepnite do rozsireného rezimu a vyberte Nastavenia skenovania do PC.

3. Vyberte cielové umiestnenie a stlacte tlacidlo OK.
Predvolené nastavenie je Moje dokumenty.
4.  Vyberte pozadovanu moznost a stlacte tlacidlo OK.

5. Spusti sa skenovanie.

[%9 POZNAMKA:  Naskenovany obrazok sa ulozi na jednotku potitaca C: C:\Users\users name\My Documents
\Scan. Ulozeny prie¢inok sa moze ligit v zavislosti od vasho opera¢ného systému alebo pouzivanej
aplikacie.
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Skenovanie z pocitaca

Objavte niekolko metdd skenovania dokumentu zo skenera do pocitaca.

[:?’”r POZNAMKA:  Maximalne rozligenie, ktoré je mozné dosiahnut, zavisi od roznych faktorov vratane rychlosti
potitata, volného miesta na disku, pamate, velkost skenovaného obrazka a nastavenia bitovej hibky. Preto
v zavislosti od vasho systému a skenovaného obsahu nemusi byt mozné skenovat pri uritych rozliSeniach,
najma s pouzitim funkcie zvysenia dpi.

Skenovat do PC

Uplna instalacia softvéru tlaciarne zahfha aplikaciu HP Scan. Aplikacia HP Scan aktivuje tlacidlo Skenovat do na
ovladacom paneli tlatiarne.

Aplikacia HP Scan obsahuje nastroj nastavenia skenovania do PC na konfiguraciu nastaveni skenovania, ktoré sa
pouZiju pri skenovani pomocou moznosti Skenovat do na ovladacom paneli tlaciarne.
Konfiguracia nastavenia skenovania pomocou nastroja nastavenia skenovania do PC
Zistite, ako pouzivat nastroj Nastavenie skenovania do PC.
1. Otvorte nastroja nastavenia skenovania do PC:
a. Vlavom dolnom rohu obrazovky vyberte ikonu systému Windows.
b.  Vyberte polozku VSetky programy.
¢.  Vyberte prietinok HP alebo Tlaciarne HP LaserJet.
d.  Vyberte aplikaciu Nastavenie skenovania do PC pre HP MFP.

2. Vyberte tlatiaren zo zoznamu v nastroja nastavenia skenovania do PC a potom kliknite na tlacidlo
Vlastnosti. K dispozicii st nasledujlce nastavenia:

e Nazov profilu— Toto je ndzov, ktory sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne na identifikaciu a vyber
pozadovaného profilu.

e  Scan Settings (nastavenia skenovania)
—  Rezim farieb
—  Rozlisenie
—  Velkost originalu
—  Obojstranna tla¢
e  UloZit nastavenia
—  Lokalita ukladania
—  Format suboru
—  Akcia po ulozeni

3. Kliknutim na tlacidlo OK uloZte nastavenia.

Skenovat do PC

Zistite, ako pouzivat funkciu Skenovat do PC.

Skenovanie z pocitaca
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1. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo skenera alebo vlozte dokumenty licom nahor do
podavaca dokumentov.

Na ovladacom paneli sa dotknite moZnosti Skenovat do PC.
Vlyberte ID registrovaného pocitaca a v pripade potreby zadajte heslo.

Vlyberte pozadovanl moznost a nasledne sa dotknite tlacidla OK.

vk N

Skenovanie sa spusti.

Ej?y POZNAMKA: Naskenované obrazky sa uloZia do potitaca do prietinka C:\Pouzivatelia\meno pouZivatela
\Moje dokumenty. UloZeny priecinok sa moze lisit v zavislosti od vasho operacného systému alebo
pouzivanej aplikacie.

Skenovanie pomocou softvéru HP Scan

Kompletné softvérové riesenie z produktového disku CD alebo lokality hp.com obsahuje aplikaciu skenovania
kompatibilnu s ovliadacom TWAIN.

1. Otvorte aplikaciu HP Scan.
a.  Kliknite na tlacidlo Start.
b. Kliknite na tla¢idlo VSetky programy.
¢.  Kliknite na tlacidlo HP alebo Tlatiarne HP Laser.
d. Kliknite na polozku HP MFP Scan.
2. Pouzite funkciu rychleho skenovania, rozsireného skenovanie alebo konfiguracie na skenovanie

dokumentov alebo Upravu nastaveni skenovania.

Skenovanie z programu na Upravu obrazkov

Dokumenty mbzete skenovat a importovat v programe na Upravu obrazkov, ktory je kompatibilny s ovladacom
TWAIN.

Postupujte podla nizsie uvedenych krokov na skenovanie pomocou softvéru kompatibilného s ovladacom TWAIN:
1. Skontrolujte, ¢ije tlacCiaren pripojena k pocitacu a je zapnuta.

2. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo skenera alebo vlozte dokumenty licom nahor do
podavaca dokumentov.

Otvorte aplikaciu, napriklad Adobe Photoshop.

3
4.  Kliknite na Sabor» Importovat a vyberte zariadenie skenera.
5. Nastavte moznosti skenovania.

6

Naskenuijte a ulozte naskenovany obrazok.

Skenovanie pomocou ovladaca WIA

Skenuijte obrazky pomocou ovladaca kompatibilného s rozhranim WIA.

Vasa tlaciaren podporuje ovladac Windows Image Acquisition (WIA) na skenovanie obrazkov. Ovladac WIA je
Standardnou sucastou systému Microsoft Windows a funguije s digitalnymi fotoaparatmi a skenermi. Na rozdiel
od ovladaca TWAIN umoznuje ovladac¢ WIA skenovat a jednoducho upravovat obrazky bez pouzitia dalSieho
softvéru.
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1. Skontroluijte, ¢i je tlaciaren pripojena k pocitacu a je zapnuta.

2. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo dokumentov alebo vlozte dokumenty licom
nahor do podavaca dokumentov.

3. Otvorte aplikaciu kompatibilnti so standardom WIA (napriklad Microsoft Paint) a potom postupujte
nasledovne:

e  \yberte polozku Subor
e  Vyberte polozku Zo skenera alebo fotoaparatu.
e \lyberte model vasej tlaciarne.

4. Na obrazovke skenovania WIA vyberte plochy skener alebo podavat dokumentov ako Zdroj papiera.

[%”f POZNAMKA:  Ked pouzivate ako zdroj papiera podava¢ dokumentov, typ stboru a velkost stranky musia
byt nakonfigurované v ponuke Nastavenia.

5. Kliknite na moznost Skenovat.

Skenovanie prostrednictvom funkcie WSD

Ak pocita¢ podporuje funkciu WSD (zariadenie webovych sluzieb), mozete ju pouzit na skenovanie originalov
a ulozenie naskenovanych Udajov do pripojeného pocitaca.

Ak chcete pouzivat funkciu WSD, musite do pocitaca nainstalovat ovladac tlaciarne WSD.

V systéme Windows moZete nainstalovat ovlada¢ WSD pomocou moznosti Ovladaci panel ™ Zariadenia
a tlaciarne» Pridat tlaciaren. Kliknite v sprievodcovi na polozku Pridat sietovl tlatiaren.

i DOLEZITE: Ak cheete pouzivat funkciu WSD, potitat musi mat zapnuté Zistovanie siete a Zdiefanie siborov
a tlaciarni.

[y POZNAMKA:
e  Aby fungovala funkcia WSD, musi byt na pocitaci zapnuté Zistenie zariadenia a Zdielanie suborov a tlaiarni.
e  Aby ste mohli pouzit tuto funkciu, tlaciareri musi podporovat sietové rozhranie.

e  Funkcia WSD funguje iba v systéme Windows Vista® alebo vy3sej verzii systému Windows kompatibilnej so
Standardom WSD.

InStalacia ovladada tlaciarne WSD
Pomocou ovladacie panela potitata nainstalujte ovlada¢ WSD (zariadenie webovych sluzieb).
Nasledujuci postup instalacie je zaloZeny na pocitaci so systémom Windows 7.
1. Vyberte polozky Start» Ovladaci Panel» Zariadenia a tlatiarne » Pridat tlaciarer.

2. Kliknite v sprievodcovi na polozku Pridat sietovd tlatiaren, bezdrétovu tlatiaren alebo tlaciareri s rozhranim
Bluetooth.

3. Vzozname tlaciarni vyberte pozadované zariadenie a potom kliknite na Dalej.
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B POZNAMKA:
e  AdresaIP pre tlaciarert WSD je http://IP adresa/ws/ (priklad: http:// 111.111.111.111/ws/).

e  Aksavzozname nenachadza Ziadna tlaciaren WSD, kliknite na poloZzku PoZadovana tlaciaren sa
nenachadza v zozname» Pridat tlaciarer pouzitim adresy TCP/IP alebo nazvu hostitela, vyberte
Zariadenie webowvych sluZieb ako Typ zariadenia a nasledne zadajte IP adresu tlaciarne.

4.  Postupujte podla pokynov v okne instalacie.

Skenovanie pomocou funkcie WSD
Zistite, ako skenovat na ovladacom paneli pomocou funkcie Skenovanie do WSD.
1. Skontrolujte, ¢ije tlaCiaren pripojena k pocitacu a je zapnuta.

2. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo skenera alebo vlozte dokumenty licom nahor do
podavaca dokumentov.

3. Stlacte tlacidlo Skenovat a na ovladacom paneli vyberte moznost Skenovat do WSD.

[%9 POZNAMKA: Ak sa zobrazi sprava Nedostupné, skontrolujte pripojenie portu alebo skontrolujte ovladat
tlaciarne a overte, ¢i je spravne nainstalovana funkcia WSD

4.  Vyberte nazov vasho pocitata zo zoznamu cielov.
5. Vyberte poZzadovanu moznost a stlacte tlacidlo OK.

6.  Skenovanie sa spusti.

Odosielanie naskenovanych obrazkov do r6znych cielov

Zistite, ako odoslat naskenované dokumenty na e-mailovy Ucet alebo server FTP/SMB.

Ak chcete odosielat naskenované dokumenty do roznych cielov, nezabudnite nastavit sietové nastavenia vo
vstavanom webovom serveri (EWS).

Nastavenie e-mailového uctu
Nastavte e-mailovy Ucet, aby ste mohli odosielat naskenované dokumenty.

1. Otvorte webovy prehliadac a do okna prehliadaca zadajte IP adresu vasej tlaciarne, aby ste ziskali pristup k
vstavanému webovému serveru (EWS). Pokyny najdete v ¢asti Pristup k nastaveniam pomocou Embedded
Web Server (EWS) na strane 82.

2. Vsietovych nastaveniach upravte parametre siete, serveru SMTP a nastavenia e-mailového Uctu. Pokyny
najdete v ¢asti Nastavenie e-mailového Uctu na strane 83.

Skenovanie a odoslanie e-mailu

Zistite, ako pomocou ovladacieho panela odoslat naskenovany dokument na e-mailovy Ucet.

[%r POZNAMKA: Ak chcete naskenovat a odoslat obrazok ako prilohu e-mailu, nakonfigurujte nastavenia siete v
serveri EWS.

Uistite sa, ze je tlaciaren pripojena k sietovému kablu.
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1. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo dokumentov alebo vlozte dokumenty licom
nahor do podavaca dokumentov.

2. Stlacte tlacidlo Skenovat a na ovladacom paneli vyberte moznost Skenovat do e-mailu.

3. Vyberte pozadované nastavenie skenovania a potom stlacte tlacidlo OK.
4.  Zadajte e-mailovu adresu odosielatela a prijemcu.

5. Zadajte predmet e-mailu a potom stlacte tlacidlo OK.

6.  Stlacte tlacidlo Spustit .

Tlatiarer zatne skenovanie a potom odosle e-mail.

Nastavenie servera FTP/SMB

Nastavte cielovy server FTP alebo SMB na odosielanie naskenovanych dokumentov.

[% POZNAMKA: Ak chcete naskenovat a odoslat obrazok na cielovy server, nakonfigurujte nastavenia siete v
serveri EWS.

Uistite sa, ze je tlaCiaren pripojena k sietovému kablu.

1. Otvorte webovy prehliadac a do okna prehliadaca zadajte IP adresu vasej tlaciarne, aby ste ziskali pristup k
vstavanému webovému serveru (EWS). Pokyny najdete v ¢asti Pristup k nastaveniam pomocou Embedded
Web Server (EWS) na strane 82.

2. Nastavte parametre siete v sietovych nastaveniach. Pokyny najdete v ¢asti Nastavenie cielového servera
na strane 83.

Skenovanie a odosielanie na server FTP/SMB
Zistite, ako pomocou ovladacieho panela odoslat naskenovany dokument na server FTP alebo SMB.
Skontrolujte, ¢i ste nastavili parametre siete v sietovych nastaveniach.
1.  Uistite sa, Ze je tlaciaren pripojena k sietovému kablu.

2. Umiestnite jeden dokument licovou stranou nadol na sklo dokumentov alebo vlozte dokumenty licom
nahor do podavaca dokumentov.

3. Stlacte tlacidlo Skenovat a na ovladacom paneli vyberte moznost Skenovat na FTP alebo Skenovat na
SMB.

4. Vyberte server, pozadované nastavenie skenovania a potom stlacte tlacidlo OK.

5. Stlacte tlacidlo Spustit .

Tlaciarer zatne skenovat a potom odosle naskenovany obrazok na uréeny server.
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9 Sprava tladiarne

Vlyuziva nastroje na konfiguraciu spravy, zabezpecenia a Uspory energie a na riadenie aktualizacii firmvéru
tlaciarne.

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[iIM438MFP alebo http://www.hp.com/support/liM440MFP alebo http://www.hp.com/support/liIM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM443MFP.

Dalgie informacie:
Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:
e InStalacia a konfiguracia
e  Oboznamenie sa a pouzivanie
e  RieSenie problémov
e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
e  Foratechnickej podpory

e Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Ponuky nastavenia a spravy tladiarne

Na nastavenie a spravu tlaciarne pouZzite nasledujluce ponuky:

Nastavenie zariadenia

Prispdsobte si tlaciarer pomocou moznosti Nastavenie zariadenia.

[% POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
Ak sa menu nezobrazi na obrazovke, pre vasu tlaciareri nie je k dispozicii.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky: Na ovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte ponuky
Nastavenie systému > Nastavenie stroja.

Tabulka 9-1 Nastavenie zariadenia

Polozka Popis

Datum a cas Nastavenie datumu a ¢asu.

Rezim hodin Vlyber formatu na zobrazenie ¢asu medzi 12 hod. a 24 hod.

Jazyk Nastavenie jazyka textu, ktory sa zobrazuje na displeji ovladacieho panela.
Usporny rezim 1-60 minut

Urcenie, ako dlho tlaciaren ¢aka, kym prejde do Usporného rezimu.

Ked tlaciarer neprijima udaje dlhsi ¢as, spotreba sa automaticky znizi.

Udalost prebudenia Zapnut/vypnut
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Tabulka 9-1 Nastavenie zariadenia (pokratovanie)

Polozka

Popis

Ked je tato moznost ,zapnuta*“, pouzivatelia mézu prebudit tlaciaren z Usporného rezimu nasledujucim

sposobom:
e  vloZenie papiera do zasobnika,
e  otvorenie alebo zatvorenie predného krytu,

e  vytiahnutie alebo zatlacenie zasobnika.

Automatické vypnutie napajania

e  \lypnuté
e  Zapnuté (5-240 minut)

Napajanie sa vypne automaticky, ked je tlaciaren v Uspornom rezime po ¢as nastaveny v ¢asti
Automatické vypnutia napajania > Zapnuté > Casovy limit.

POZNAMKA:
e Ak chcete tlaciaren znova zapnut, stlacte tlacidlo Napajanie/Prebudenie na ovladacom
paneli.

e Ak ste spustili ovladac tlaciarne alebo aplikéciu HP Scan, ¢as sa automaticky pred(zi.

e  Ked'je tlaciaren pripojena k sieti alebo pracuje na tlacovej tlohe, funkcia Automatické vypnutie
napdjania nefunguje.

Casowy limit systému

e  \lypnuté
e  Zapnuté (10— 600 sekund)

Nastavenie ¢asu, ako dlho si tlaciaren pamata naposledy pouzité nastavenie kopirovania. Po uplynuti
¢asového limitu tlaciareri obnovi predvolené nastavenia kopirovania.

Casovy limit ulohy

e  \lypnuté
e  Zapnuté (15-300 sekund)

Nastavenie ¢asu, ako dlho bude tlaciaren ¢akat pred tlacou poslednej strany tlacovej Ulohy, ktora
nekonci prikazom na vytlacenie stranky.

Uprava nadmorskej vysky

° Normalna
° Vlysoka 1—-4

Optimalizacia kvality tlace podla nadmorskej vysky tlaciarne.

Vlhkost

° Normalna
o \lysokd1-3

Optimalizacia kvality tlace podla vlhkosti prostredia.

Cistenie optického valca

Ak vytlacok pri pouziti papiera Century, zvycajne 297 mm, obsahuje svetlé alebo vyblednuté oblasti,
pouzite rezim Cistenia optického valca.

e  Automaticky: TUto moznost pouzite na spustenie ¢istenia optického valca pri prekroceni poctu
stranok (kazdych 1000 stranok v uréenom ,Case spustenia®).

Cas spustenia: (HH):(MM) AM/PM
Predvoleny ¢as: 12:00:00 AM.
(as tistenia : (1-5) mintt Predvolene: 5 minut

e  Vykonat teraz: TUto moznost pouzite na vykonanie Cistenia optického valca po dokonceni
aktualnej ulohy.

(Cas tistenia : (1- 5) minut Predvolene: 5 minat

Ponuky nastavenia a spravy tlaciarne
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Tabulka 9-1 Nastavenie zariadenia (pokratovanie)

Polozka Popis

e  Vypnuteé: Toto je predvolend moznost.

POZNAMKA:  Tuto funkciu nemozno vybrat, ak sa v zasobniku nenachadza papier, alebo ak doslo k
chybe tlatiarne.

Automaticky pokracovat Nastavte, ¢i ma tlaciaren pokracovat s tlacou, ked zisti, Ze vloZzeny papier nezodpoveda nastaveniam
papiera.

° Po 0 s: Tato moznost umoznuje pokracovat v tlaci, ked sa nastavena velkost papiera nezhoduje
s papierom v zasobniku.

e  Po 30 s: Ak sa vyskytne nezhoda papiera, zobrazi sa chybové hlasenie. Tlaciaren bude ¢akat
priblizne 30 sekund, potom automaticky vymaze hlasenie a bude pokracovat v tlaci.

e  Vypnuté: Ak sa vyskytne nezhoda papiera, tlaciareri bude ¢akat, kym nie je vlozeny spravny
papier.

Automatické prepnutie Zapnut/vypnut
Za,SObn"ka v . v v v v . . N . " . |
Nastavte, ¢i ma tlaciaren pokracovat s tlacou, ked zisti nezhodu papiera. Ak je napriklad v Zasobniku 2

a Zasobniku 3 papier rovnakej velkosti, tlaciarer bude automaticky tlacit zo Zasobnika 3, ked sa
v Zasobniku 2 minie papier.

POZNAMKA:  Tato moznost sa nezobrazi, ak ste vybrali moznost Automaticky pre Zdroj papiera
z ovladaca tlaciarne.

Zamena papiera Zapnut/vypnut

Automaticka zamena velkosti papiera ovladaca tlaciarne, aby sa zabranilo nezhode papiera medzi
formatmi Letter a A4. Ak mate napriklad v zdsobniku papier formatu A4, ale v ovladacdi tlaciarne ste
nastavili velkost papiera na Letter, tlaciarer bude tlacit na papier formatu A4 a naopak.

Ochrana zasobnika Zapnut/vypnut
Nastavenie, ¢i sa bude pouzivat funkcia automatického prepinaca zasobnika.
Ak napriklad tuto funkciu zapnete pre Zasobnik 2, bude vyluceny z prepinania zasobnikov.

POZNAMKA:  Toto nastavenie funguje pre tlohy kopirovania alebo tlace.

Nastavenia Eko Umoznuje usetrit tlacoveé zdroje a umoznuje ekologicku tlac.
° Predvoleny rezim: OznacCuje, ¢i sa ma rezim Eko zapnut alebo vypnut.
e  Vyber sablony: Vyberie ekologicku Sablonu zo servera EWS.
—  Predvolené Eko

—  Vlastné Eko

Menu Nastavenie papiera

Na nastavenie moznosti papiera a zasobnika pouZite ponuku Nastavenie papiera.

[%9 POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
\/ takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky, stlacte tlacidlo Menu () a na ovladacom paneli vyberte moznost
Nastavenie systému > Nastavenie papiera.
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Tabulka 9-2 Nastavenie papiera

Polozka Popis

Velkost papiera Vlyberte velkost papiera pre jednotlive zasobniky. Velkost papiera sa musi zhodovat s papierom
vlozenym v zasobniku.

Predvolena velkost papiera: Ad/Letter

Druh papiera Vlyberte typ papiera pre jednotlivé zasobniky.
Paper Select (Vyber papiera) Vlyberte predvoleny zasobnik papiera pre Kopirovanie a Tlac.
Okraj Nastavi predvolené okraje pre vsetky tlacové ulohy.

e  Okrajjednostrannej tlace

e  Okraj obojstrannej tlace

Tray Confirmation (Potvrdenie Ak je nastavené potvrdenie zasobnika, sprava s potvrdenim sa zobrazi automaticky pri vloZeni papiera
zasobnika) do prazdneho zasobnika. Zariadenie automaticky rozpoznava niektoré velkosti a typy papiera. Mozete
potvrdit alebo zmenit zistent velkost/typ v okne potvrdenia.

Ponuka sprava

Pomocou ponuky Sprava vytlacte rozne spravy o stave tlaciarne.

[% POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky, stlacte tlacidlo Menu () a na ovladacom paneli vyberte moznost
Nastavenie systému > Sprava.

Tabulka 9-3 Sprava

Polozka Popis
Konfiguracia Tlac¢ spravy s informaciami o celkovej konfiguracii tlaciarne.
Ukazkova strana Tla¢ ukazkovej strany, aby ste mohli skontrolovat, ¢i tlaciaren tlaci spravne.
Konfiguracia siete Tla¢ informacii o sietovom pripojeni a konfiguracii tlaciarne.
Informacie o spotrebnom Vytlaci informacie o spotrebnom materiali
materiali
Pocitadlo pouzivania Tlac stranky s informaciami o pouzivani. Stranka o pouzivani obsahuje celkovy pocet vytlatenych stran.
Ucet Viytlaci spravu o pouzivani tlaciarne pouzivatelom.
Pismo PCL Tlac¢ zoznamu pisiem PCL.
Pismo PS Tla¢ zoznamu pisiem PS.
Ponuka udrzby

Skontrolujte stav tlatiarne alebo ziskajte sériové ¢islo pre servis pomocou ponuky Udrzba.

l% POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.
V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.
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Ak chcete zmenit moznosti ponuky, stlacte tlacidlo Menu () a na ovladacom paneli vyberte moznost
Nastavenie systému > Udrzba.

Tabulka 9-4 Udrzba

Polozka

Popis

Zivotnost spotrebného
materialu

Zaobrazuje indikatory Zivotnosti spotrebného materialu a umoznuje vam zistit stav spotrebného
materialu.

Spravca obrazkov

Umoznuije upravit nastavenia farieb, ako je registracia farieb, intenzita farieb atd.

Vlystraha na nizku Uroven tonera

Umoznuje zapnut alebo vypnut funkciu VVystraha na nizku Uroven tonera.

Vlystraha na nizku Uroven
jednotky OPC

Umoznuje zapnut alebo vypnut funkciu VVystraha na nizku troven jednotky OPC.

Sériové Cislo

Zobrazenie sériového ¢isla tlaciarne. Ked kontaktujete servis alebo sa zaregistrujete ako pouzivatel na
webovych strankach, mozete ho potrebovat.

Stohovanie papiera

Ak pouzivate tlaciaren vo vlhkom prostredi alebo pouzivate vlhké tlatové média (spdsobené vysokou
vlhkostou), vwytlatky vo vystupnom podavaci mozu byt zvinené a nemusia byt spravne zostohované.
V takom pripade mézete nastavit tlaciaren, aby pouzivala tuto funkciu na pevné stohovanie vytlackov.
Pouzitie tejto funkcie vsak spomali rychlost tlace.

Ponuka nastavenia siete
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Konfigurujte nastavenia siete pomocou ponuky Siet.

r.%? POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od konkrétnych moznosti a modelov.

\/ takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Ak chcete zmenit moznosti ponuky, stlacte tlacidlo Menu () a potom na ovladacom paneli vyberte moznost

Siet.
Tabulka 9-5 Udrzba

Polozka Popis

TCP/IP (IPv4) Vlyber vhodného protokolu a konfiguracia parametrov na pouzivanie siete.
POZNAMKA: K dispozicii na nastavenie je velké mnoZstvo parametrov. V pripade neistoty nechajte
parameter tak, ako je, alebo sa obratte na spravcu siete.

TCP/IP (IPv6) Tuto moznost vyberte v pripade, Ze chcete pouzivat siet prostrednictvom protokolu IPv6.

Ethernet Konfiguracia rychlosti a portu prenosu siete.

POZNAMKA:  Po zmene tejto moznosti vypnite a zapnite napajanie.

Spréava protokolu/HTTP

Mo6Zete nastavit, ¢i sa maju pouzit webové sluzby.

POZNAMKA:  Po vypnuti tejto moZnosti vypnite a zapnite napajanie.

Spréava protokolu/WINS

Mézete nakonfigurovat server WINS. Server WINS (Windows Internet Name Service) sa pouZiva
v operacnom systéme Windows.

Sprava protokolu/SNMP V1/V2

MézZete nastavit jednoduchy manazérsky protokol siete (SNMP). Spravcovia mozu pouzit protokol SNMP
na sledovanie a spravu tlaciarni v sieti.

Sprava protokolu/UPnP(SSDP)

Mo6Zete nastavit protokol UPNP.

POZNAMKA:  Po vypnuti tejto moznosti vypnite a zapnite napajanie.

Sprava protokolu/MDNS

Mézete nakonfigurovat nastavenia mDNS (Multicast Domain Name System).
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Tabulka 9-5 Udrzba (pokratovanie)

Polozka Popis
Konfiguracia siete Tento zoznam obsahuje informacie tykajlce sa sietového pripojenia a konfiguracie vasej tlaciarne.
\lymazat nastavenia Obnova sietovych nastaveni na predvolené hodnoty.

POZNAMKA:  Po zmene tejto moznosti vypnite a zapnite napajanie.

Pouzivanie tlaciarne pripojenej k sieti

Nastroje, nastavenia a postupy pre tlaciaren pripojenu k sieti.

Ked je k prislusSnému portu tlaciarne pripojeny spravny sietovy kabel, mo6Zete na konfiguraciu a tla¢ pouzit siet.

Ponuka Siet

Skontrolujte ponuku Siet na ovladacom paneli.

l% POZNAMKA:  Niektoré ponuky sa nemusia zobrazit na displeji v zavislosti od zvolenych moznosti, modelu
zariadenia a krajiny/oblasti. V takom pripade sa uvedené informacie netykaju vasej tlaciarne.

Tabulka 9-6 Ponuka Siet

Ponuka Podponuka
TCP/IP (IPv4) ° DHCP

° BOQTP

e  Statické
TCP/IP (IPv6) e  Protokol IPv6

° Konfiguracia DHCPv6

Ethernet ° Port siete Ethernet

e  Rychlost siete Ethernet

Sprava protokolu ° HTTP
° WINS
e  SNMPv1/v2
° UPNnP(SSDP)

e  mDNS

Konfiguracia siete

\lymazat nastavenia

Pristup k sietovym nastaveniam

Pri pripojeni tlaciarne k sieti nakonfigurujte nastavenia protokolu TCP/IP.
1. Uistite sa, Ze je tlaciaren pripojena k ethernetovemu kablu.

2. Stlacte tlatidlo Menu () a na ovladacom paneli vyberte moznost Siet.

Pouzivanie tlatiarne pripojenej k sieti
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3. Stlacajte Sipky, kym sa nezobrazi pozadovana polozka ponuky. Potom stlacte tlacidlo OK.
4.  Vyberte pozadovani moznost.
Ak je moznost dostupna iba pre spravcu, na zmenu nastaveni zadajte pozadované polia.

5. Vyber ulozte stlatenim tlacidla OK.

Pristup k nastaveniam pomocou Embedded Web Server (EWS)

Multifunkéné tlaciarne pripojené k sieti maju k dispozicii Embedded Web Server na zobrazenie a zmenu nastaveni
tlaciarne.

Embedded Web Server (EWS) poskytuje pripojenie k tlaciarni, ktoré moze otvorit a pouzit ktokolvek, kto ma
pocitat s beznym webovym prehliadacom pripojeny k sieti. Nie je potrebny ziadne dodatoc¢ny softvér ani
ovladace.

Dalgie informacie o serveri EWS najdete na stranke http://support.hp.com.

Pristup k serveru EWS
Zistite, ako ziskat IP adresu tlaciarne a pristup k serveru EWS.
Vasa tlaciaren musi byt pripojena k internetu. Otvorte systém EWS podla nasledujucich krokov
1. Vytlatenim konfiguracnej strany zistite adresu IP alebo nazov hostitela tlaciarne.

2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na konfiguracnej strane. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter. Otvori sa
server EWS.

2 https://10.10, XXX/

Ak sa vo webovom prehliadaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikatom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokra¢ovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporuca sa).

[% POZNAMKA:  Vyberom moznosti Pokratovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodportita sa)
nevystavujete pocitac riziku po¢as navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

Uprava nastaveni na serveri EWS

Server EWS predvolene zobrazuje nastavenia tlaciarne v stave ,Iba na ¢itanie”. Pouzivatelia mézu nastavenia
zmenit az po prihlaseni sa na server EWS.

Ak nemdzete ziskat pristup k serveru EWS alebo k niektorym kartam, obratte sa na spravcu systému.
Ak sa chcete prihlasit do servera EWS, postupujte nasledovne:
1. Kliknite na tlacidlo Prihlasit sa v pravej hornej ¢asti stranky EWS.

2.  Zadajte retazec admin ako ID aj heslo.

[:?’”f’ POZNAMKA:  Odporuta sa, aby spravca na zatiatku nastavil ID a heslo a pouzivatelia by na prihlasenie do
servera EWS mali zadat spravne ID a heslo.

Nastavenie a sprava uctov v serveri EWS

V serveri EWS je povolena funkcia Pridelovanie Gloh. MézZete spravovat Ucty a umoznit pouzivatelom prihlasenie
zadanim ID a hesla.
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[%’ POZNAMKA:  Funkcia Skenovanie do WSD nepodporuje funkciu Pridelovanie tloh, ak je tato funkcia aktivovana,
pretoze systém Windows nepodporuje pre tieto tlohy ID/heslo pridelovania tloh.

Ak je vybrana moznost Standardné pridelovanie alebo je rezim G¢tu na tlatiarni nastaveny na moznost
»Zapnuty“, tlohy ovladaca UPD sa zrusia na tlaciarni.

Funkciu Pridelovanie Uloh aktivujete nasledujicim postupom:

1. Otvorte server EWS a kliknite na tlacidlo Prihlasit sa v pravej hornej ¢asti stranky EWS.
2. Zadajte spravne ID a Heslo a prihlaste sa do systému EWS.

3. Vserveri EWS kliknite na tlacidlo Bezpecnost.
4

Na l[avom naviga¢nom paneli vyberte moznost Pridelovanie a potom kliknite na moznost Spésoby
pridelovania.

5. Vyberte moznost Standardné pridelovanie.
K dispozicii st dve moznosti pridelovania Uloh:
e  Bez pridelovania: Ked je vybrana tato moznost, funkcia pridelovania Uloh je deaktivovana.

e  Standardné pridelovanie: Ked je vybrana tato moznost, pouzivatel méze zvolit rezim ,ID/heslo” alebo
rezim ,iba ID".

6.  Kliknutim na tlacidlo Pridat pridajte ID U¢tu pouzivatela.

[%”f’ POZNAMKA:  Funkcia Standardné pridelovanie podporuje az 200 pouzivatelov.

Nastavenie e-mailového uctu

V systéme EWS moZete nastavit adresar a v adresari spravovat 200 samostatnych kontaktov a 200 skupin.

B POZNAMKA:  Uistite sa, 7 je tlatiared pripojend k sieti.

Nastavte e-mailovy Ucet podla tychto pokynov.

1. Otvorte server EWS a kliknite na tlacidlo Prihlasit sa v pravej hornej Casti stranky EWS.
Zadajte spravne ID a Heslo a prihlaste sa do systému EWS.

Kliknite na kartu Nastavenia a zvolte moznost Nastavenia siete ™ SMTP.

Zadajte IP adresy v desatinnom formate s bodkami alebo ako nazov hostitela.
Zadajte Cislo portu servera, od 1 do 65535.

Zaciarknite policko vedla polozky SMTP vyzaduje overenie, ak sa vyzaduje overovanie.

Zadajte prihlasovacie meno a heslo servera SMTP.

© N o v R~ W N

Kliknite na tlacidlo Apply (PouZit).

Nastavenie cielového servera

Nastavte cielovy server FTP alebo SMB na odosielanie naskenovanych obrazkov.

B POZNAMKA:  Uistite sa, 7 je tlatiared pripojend k sieti.

Nastavte cielovy e-mailovy server podla tychto pokynov:
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1. Otvorte server EWS a kliknite na tlacidlo Prihlasit sa v pravej hornej Casti stranky EWS.
Zadajte spravne ID a Heslo a prihlaste sa do systému EWS.

Kliknite na kartu Adresar a potom vyberte polozku Samostatné® Pridat.

Zaciarknite policko vedla polozky Pridat FTP alebo Pridat SMB.

Zadajte IP adresy v desatinnom formate s bodkami alebo ako nazov hostitela.

Zadajte ¢islo portu servera, od 1T do 65535.

N o v A~ W N

Zaciarknite policko vedla polozky Anonymné, aby ste umoznili serverovy pristup neprihlasenym
pouzivatelom.

®©

Zadajte meno pouzivatela a heslo.

9. Akjevas server pripojeny k ur¢itej doméne, zadajte nazov domény, inak staci zadat nazov pocitaca, ktory je
registrovany na serveri SMB.

10. Zadajte cestu na ulozZenie naskenovaného obrazka.

[:?’”f POZNAMKA:  Priecinok na ulozenie naskenovaného obrazka musi byt v koreriovom adresari.
Vlastnosti priecinka musia byt nastavené na zdielanie.

Vase meno pouzivatela by musi mat prava na ¢itanie a zapis do prietinka.

11.  Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).

Aktualizacie softvéru a firmvéru

Spoloc¢nost HP pravidelne aktualizuje funkcie, ktoré su k dispozicii vo firmvéri tlaciarne. Ak chcete vyuzivat
vyhody najnovsich funkcii, aktualizujte firmvér tlaciarne.

Prevezmite najnovsi stibor aktualizacie firmvéru z internetu:

Prejdite na stranu http://www.hp.com/support/[j]M438MFP alebo http://www.hp.com/support/[j]M440MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM442MFP alebo http://www.hp.com/support/[iM443MFP. Kliknite na polozku
Software, Drivers and Firmware (Softvér, ovladace a firmvér).

Aktualizacia firmvéru
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Zistite, ako prevziat a aktualizovat firmvér tlaciarne.

Prvy krok: Prevezmite si firmvér z lokality HP.com

Zistite, ako prevziat firmvér v tlaciarni.

1. Prejdite na lokalitu www.hp.com/support.

2. Vyberte polozku Softvér a ovladace, kliknite na ikonu tlatiarne, do pola vyhladavania zadajte nazov
tlaciarne a potom kliknite na tlacidlo Odoslat.

3. Aksatlatiareri nerozpozna automaticky, vyberte ju alebo zmente operacny systém.

4.V sekdii Firmvér najdite subor Firmware Update Utility.
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5. Kliknite na polozku Prevziat a ulozit subor na miesto, ako je napriklad plocha alebo prie¢inok s prevzatymi
subormi.

6.  Otvorte umiestnenie, kam ste ulozili subor s firmvérom, pravym tlacidlom mysi kliknite na subor .zip
a potom rozbalte subaory.

Druhy krok: Aktualizacia firmvéru
Postupuijte podla prislusnych pokynov na pripojenie pomocou kabla USB alebo kablovej siete na aktualizaciu

firmveéru.

S?élsob /c 1 ) Aktualizujte firmvér pre tlaciaren pripojent prostrednictvom USB (Windows XP/Vista/
7/8/8.1/10

Tuto metodu aktualizacie firmvéru pouzite v pripade, ak je tlaciaren pripojena k pocita¢u pomocou kabla USB.

Ej?)y POZNAMKA: Ak chcete pouzit tuto metddu, musite mat nainstalovany ovladac alebo kompletné softvérové
riesenie.

1. Uistite sa, Ze je tlaciaren pripojena k pocitatu pomocou kabla USB a dokaze bez problémov kopirovat alebo
tlacit.

2. Vypnite tlaciaren.

3. Stlacte a podrzte tlacidlo Stop/Clear na ovladacom paneli.

4.  Zapnite tlaciaren nadalej drzte tlacidlo Stop/Clear , kym sa na ovladacom paneli nezobrazi nasledujtce
hlasenie: Prevziat rezim, stlatte tlatidlo Zastavit alebo klaves Zrusit.

5. Opatovnym stlacenim tlacidla Stop/Clear vstupite do nidzového rezimu.

Bf POZNAMKA:  Na ovladacom paneli sa zobrazi sprava Cakanie na obraz.

6.  Vpocitaci prejdite do priecinka so subormi prevzatymi z lokality HP.com.

7. Vyberte stbor *.hd s firmvérom a presunte ho na subor usblist2.exe. Subor aktualizacie firmvéru sa teraz
automaticky spusti na tlaciarni.

8.  Aktualizacia firmvéru po dokonc¢eni automaticky restartuje tlaciaren.

9.  Po dokonceni procesu aktualizacie vytlacte konfigura¢nu stranku na overenie nainstalovanej verzie
firmvéru.

SpoOsob €. 2: Aktualizacia firmvéru tlatiarne pripojenej prostrednictvom siete

Tuto metodu aktualizacie firmvéru pouZite v pripade, ak je tlaciaren pripojena k pocitatu pomocou kablovej siete.

1. Vytlatenim konfiguracnej strany zistite adresu IP alebo nazov hostitela tlaciarne.

Aktualizacia firmvéru
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2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na konfiguracnej strane. Na klavesnici pocitaca stlacte kldves Enter. Otvori sa
server EWS.

2 https://10.10.3000/

Ak sa vo webovom prehliadaci pocas otvarania servera EWS zobrazi hlasenie Vyskytol sa problém
s certifikatom zabezpecenia tejto webovej lokality, kliknite na moznost Pokracovat v pouzivani tejto
webovej lokality (neodporucta sa).

[% POZNAMKA:  Vyberom moznosti Pokratovat v pouzivani tejto webovej lokality (neodporti¢a sa)
nevystavujete pocitac riziku po¢as navigacie v serveri EWS pre tlaciaren HP.

3. Kliknite na tlacidlo Prihlasit sa v pravej hornej ¢asti stranky EWS.

Obrézok 9-1 Prihlasenie do Embedded Web Server (EWS)

TET

4.  Zadajte vaSe pouzivatelské meno a heslo.

@ POZNAMKA: Ak ste si este nevytvorili heslo pre EWS, zadajte predvolené Udaje admin ako ID
(pouzivatelské meno) aj heslo.

Obrazok 9-2 Pouzivatelské meno a heslo servera EWS

I admin

Password  PPTTT

Lae L

5. Vyberte kartu Udrzba.

6.  Vyberte tlacidlo Sprievodca aktualizaciou.

@9 POZNAMKA: Ak ste sa neprihlasili do servera EWS, toto tlacidlo nebude k dispozicii.
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7.  Vyberte polozku Prehladavat a prejdite do umiestnenia, kam sa rozbalili subory.
8.  Vyberte subor s firmvérom a kliknite na moznost Otvorit.
9.  Vyberte polozku Dalej a pockajte, kym sprievodca overi firmvér.

10. Po zobrazeni vyzvy skontrolujte verziu firmvéru, vyberte polozku Dalej a pockajte, kym sa firmvér nahra do
tlaciarne.

Obrazok 9-3 Verzia firmvéru v serveri EWS

Firmware Upgrade Wizard *

Check Firmware Version

Hew Firmware Versions

Frmware New Version Current Verskon
I Main Fimwvare V3.62.01.05 20170308 V3.82.01.05 20170308 i
To process firmware upgrade, dick [Next] button below
=Previous | Next = i | Cancel

11. Pockajte, kym sa dokonci proces nastavenia firmvéru a kym sa tlaciaren automaticky restartuje.

[%Y POZNAMKA:  Tento proces bude trvat niekolko minut. Nezatvarajte okno prehliadaca ani neprerusujte
komunikaciu, kym sa v HP Embedded Web Server (EWS) nezobrazi stranka s potvrdenim.

12. InStalaciu dokoncite podla zostavajucich pokynov na obrazovke.

13. Po dokonceni procesu aktualizacie vytlacte konfiguracnu stranku na overenie nainstalovanej verzie
firmvéru.

UzitoCné nastavenia

Zistite, ako zobrazit aktualny stav tlaciarne a prisposobte predvolené nastavenia tlaciarne.

Zmena hesla po pocliato¢nom nastaveni tlaciarne
Po nastaveni tlatiarne a pripojeni tlaciarne k napajaciemu kablu nastavte heslo alebo zmenite existujuce heslo.
Nastavte heslo pomocou tychto krokov, aby neopravneni pouzivatelia nemohli menit nastavenia produktu:

1.V zozname krajin vyberte krajinu.

BY POZNAMKA:  Systém zmeni jazyk v zavislosti od vybranej krajiny.

2. Ako heslo zadajte osemmiestny Ciselny kod PIN a potvrdte opatovnym zadanim hesla.

%}9 POZNAMKA: Ak heslo nie je platné, na obrazovke sa zobrazi chybové hlasenie ,Invalid input” (nespravne
Udaje). Stlacte tlacidlo OK.

Uzitocné nastavenia
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Uprava zakladnych nastaveni tlaciarne

Zistite, ako zmenit predvolené nastavenia tlaciarne.

Nastavenie tlaciarne je mozné zobrazit/upravit aj pomocou servera EWS.

r.%? POZNAMKA:  Na niektorych modeloch méze byt potrebné stlacenim tlacidla OK prejst do niz&ich rovni ponuky.

Podla nasledujucich krokov zmerite predvolené nastavenia na ovladacom paneli:

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte ponuky Nastavenie systému > Nastavenie
stroja.

2. Vyberte poZzadovanu moznost a potom stlacte tlacidlo OK.

3. Vyber uloZte stlatenim tlacidla OK.

4.  Stlacenim tlacidla Stop/Clear sa vratte do pohotovostného rezimu.

Uprava nadmorskej vy3ky
Ak chcete dosiahnut najlepsiu kvalitu tlace, prispdsobte nastavenie moznosti Uprava nadmorskej vysky.

Kvalita tlace je ovplyvnena atmosférickym tlakom, ktory uréuje nadmorska vyska umiestnenia tlaciarne. Na
nastavenie tlaciarne na najlepsiu kvalitu tlace pouzite nasledujlce informacie:

1. Pred nastavenim hodnoty nadmorskej vysky zistite nadmorsku vysku vasej polohy.

Obrazok 9-4 Hodnota nadmorskej vysky

5,000 m
(16,404 1)

Tabulka 9-7 MoZznosti nadmorskej vysky na ovladacom paneli

Polozka Popis

1 Vyska 4

2 Vyska 3

3 Vyska 2

4 Vyska 1

5 Normalna

2. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte moznost Nastavenie systému >
Nastavenie stroja > Prispdsobenie nadmorskej vysky.

3. Vyberom jednej z nasledujucich moznosti optimalizujte kvalitu tlace podla nadmorskej vysky tlaciarne.
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° Normalna

o Vyikal
o ka2
o yika3
o \yikad

Cistenie tlaciarne

Ak sa vyskytnu problémy s kvalitou tlace, pripadne ak pouzivate tlaciaren v prasnom prostredi, musite tlaciaren

pravidelne (istit. Iba tak uchovate tlaciaren v tom najlepSom stave a predlzite jej Zivotnost.

/\ UPOZORNENIE:

Cistenie skrinky tlatiarne pomocou ¢istiacich materialov obsahuijucich velké mnoZstvo alkoholu,
rozpustadla alebo inych silnych latok moze viest k zmene zafarbenia alebo deformacii skrinky.

Ak je tlaciaren alebo okolité prostredie znecistené tonerom, odporucame ju vycistit pomocou handricky
alebo latky navlhcenej vo vode. Ak pouzivate vysavac, toner sa rozstrekne do vzduchu a méze vam ublizit

Cistenie vonkajska

Cistenie skrinky tlaciarne eliminuje alebo znizuje problémy kvality tlace.

Pri Cisteni vonkajsich oblasti tlatiarne dodrzujte nasledujice pokyny:

1.
2.

Skrinku tlaciarne Cistite pomocou makkej latky bez viaken.

Navlh¢ite handricku jemne vo vode, ale davajte pozor, aby ziadna voda nekvapla na tlaciaren alebo do nej.

B POZNAMKA:  Na Cistenie tlaciarne nepouzivajte teplu ani hortcu vodu.

Cistenie vnutornej casti

Pocas tlace sa mbzu vo vnutri tlaciarne nahromadit Ciastocky papiera, tonera a prachu. Postupne mozu tieto
usadené necistoty sposobit problémy s kvalitou tlace, napriklad Skvrny alebo rozmazanie atramentu. Cistenim
vnutornej casti tlaCiarne sa vycisti a zredukuje vyskyt tychto problémov.

/\ UPOZORNENIE:

Ak chcete zabranit poskodeniu kazety s tonerom, nevystavujte ju svetlu dlhsie ako par minut. Ak je to
potrebné, zakryte ju kusom papiera.

Nedotykajte sa zelenej oblasti kazety s tonerom. Aby ste sa nedotkli tejto oblasti, pouZite rukovat na
kazete.

Vnutorny priestor tlaciarne vycistite pomocou suchej latky, ktora nezanechava vlakna. Dbajte na to, aby ste
neposkodili prenosovy valec ani iné vnutorné ¢asti. Nepouzivajte rozpustadla, ako je napriklad benzén alebo
riedidlo. Mohli by ste spdsobit problémy s kvalitou tlace alebo poskodenie tlaciarne.

Pri Cisteni vnutornych Casti tlaciarne dodrzujte nasledujluce pokyny:

Tlaciaren vycistite pomocou suchej latky, ktora nezanechava viakna.

Vlypnite tlaciaren a odpojte napajaci kabel. Pockajte, kym tlaciaren vychladne.
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Cistenie val¢eka

Zistite, ako vycistit valceky zasobnika a podavaca ADF, aby ste udrzali kvalitu obrazu.

r.% POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlaciarne sa mozu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
lisit. Skontrolujte model tlaciarne.

Cistenie val¢eka v zasobniku

Zistite, ako vycistit valceky vo vnutri zasobnika.

[%9 POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlatiarne sa mozu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
lisit. Skontrolujte model tlaciarne.

1. Vypnite tlaciaren a odpojte napajaci kabel. Pockajte, kym tlaciaren vychladne.

Obrazok 9-5 Odpojte napajaci kabel

2. Vytiahnite zdsobnik papiera a zo zasobnika vyberte stoh papiera.

Obrazok 9-6 Otvorenie zasobnika 2
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3. (Cistu latku, ktord nepusta vlakna, lahko navlhtite v destilovanej alebo filtrovanej vode a vyzmykanim
odstrante prebytocnu vodu. Valeky jemne ocistite vihkou latkou.

Dbajte na to, aby do tlaciarne nekvapkala voda.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte rozpustad|a, ako je napriklad benzén alebo riedidlo. Mohli by ste sposobit
problémy s kvalitou tlace alebo poSkodenie tlaciarne.

Obréazok 9-7 Cistenie val¢eka zasobnika

Vo
e e

4.  Nechajte valteky vyschnut a zatvorte zasobnik papiera.

Obrazok 9-8 Zatvorenie zasobnika

5. Pripojte napajaci kabel a zapnite tlaciaren.

Obrazok 9-9 Pripojte napajaci kabel
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Cistenie valteka podavata dokumentov

Ak ma tlaciaren automaticky podavac dokumentov, odporucame Cistit valceky podavaca ADF, aby ste predisli
zaseknutiam.

[% POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlatiarne sa mdzu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
liSit. Skontrolujte model tlaciarne.

Nasledujuci postup je ur¢eny iba pre modely s podavacom ADF.

1. Vypnite tlaciaren a odpojte napajaci kabel. Pockajte, kym tlaciaren vychladne.

Obrazok 9-10 Odpojte napajaci kabel

2.

92 Kapitola9 Sprava tlaciarne



Cistu latku, ktora nepusta vlakna, lahko navlhéite v destilovanej alebo filtrovanej vode a vyzmykanim

odstrante prebytocnu vodu. Valeky jemne ocistite vihkou latkou.

Dbajte na to, aby do tlaciarne nekvapkala voda.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte rozpustad|a, ako je napriklad benzén alebo riedidlo. Mohli by ste sposobit

problémy s kvalitou tlace alebo poSkodenie tlaciarne.

Obrazok 9-11 Vycistenie valteka ADF

4. Nechajte valteky vyschnut a zatvorte kryt podavaca ADF.

Obrazok 9-12 Zatvorte automaticky podavac dokumentov

5. Pripojte napajaci kabel a zapnite tlaciaren.

Obrazok 9-13 Pripojte napajaci kabel

Cistenie tlatiarne
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Cistenie jednotky skenovania

Najlepsie mozné kopie ziskate, ak budete jednotku skenovania udrziavat Cistu. Odporicame, aby ste vycistili
jednotku skenovania na zatiatku kazdého dna a pocas dha podla potreby.

[%9 POZNAMKA: V zavislosti od moznosti alebo modelu tlaciarne sa mozu obrazky v tejto pouzivatelskej prirucke
lisit. Skontrolujte model tlaciarne.

1. Vypnite tlaciaren a odpojte napajaci kabel. Pockajte, kym tlaciaren vychladne.

Obrazok S-14 Odpojte napdjaci kabel

2. Cistu latku, ktord nepusta vlakna, lahko navlhtite v destilovanej alebo filtrovanej vode a vyzmykanim
odstrante prebytocnu vodu.

Dbajte na to, aby do tlaciarne nekvapkala voda.

A UPOZORNENIE:  Nepouzivajte rozpustadla, ako je napriklad benzén alebo riedidlo. Mohli by ste sposobit
problémy s kvalitou tlace alebo poSkodenie tlaciarne.

3. Nadvihnite a otvorte kryt skenera.
4.  Utierajte povrch skenera, kym nebude ¢isty a suchy.

Obrazok 9-15 Cistenie jednotky skenovania

Polozka Popis

1 Kryt skenera

2 Sklo skenera

3 Sklo podavacta dokumentov
4 Biela lista
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5. Zatvorte kryt skenera.

6.  Pripojte napajaci kabel a zapnite tlaciaren.

Obrazok 9-16 Pripojte napajaci kabel

Nastavenia uspory energie

Ziskajte informacie o nastaveniach uspory energie dostupnych pre tlaciaren.

Nastavenia Eko
Karta Nastavenia Eko umoznuje Setrit tlacové zdroje a podporuje ekologicku tlac.

ReZim Eko mdzZete zapnut alebo vypnut. Ak je ekologicky rezim zapnuty, v niektorych funkciach mézete vidiet
eko obrazok. Niektoré moznosti urcitych funkcii zaroven nie su v ekologickom rezime k dispozicii.

BY POZNAMKA:
e  Opravnenie zmenit nastavenia Eko maju iba spravcovia.

Na ovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte moznost Nastavenie systému >
Nastavenie stroja > Nastavenia Eko.

e  Aksitlaciaren pre nastavenie rezimu Eko vyZiada heslo, musite ho zadat. Ak je to potrebné, obratte sa na
spravcu.

e  Rezim Eko sa aktivuje iba pre ponuky Kopirovanie.

@”f POZNAMKA:  Ked je tlatiaren nastavena na rezim Eko, niektoré funkcie kopirovania nemusia byt k
dispozicii.

Tabulka 9-8 Tlacidlo Eko

Tlacidlo Stav Popis
Nerozsvietené Vlypnuté Tlaciaren nie je v rezime Eko.
Zelend Zapnuté Tlaciaren je v rezime Eko.

Nastavenia Uspory energie
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10 RieSenie problémov

RieSenie problémov s tlaciarnou. Vyhladajte dalSie zdroje pomoci a technickej podpory.

Tieto informacie st spravne v ¢ase publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti http://www.hp.com/support/
[]M438MFP alebo http://www.hp.com/support/[iM440MFP alebo http://www.hp.com/support/IiM442MFP alebo
http://www.hp.com/support/[jM443MFP.

Dalgie informacie:
Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:
e InStalacia a konfiguracia
e  Oboznamenie sa a pouzivanie
e  RieSenie problémov
e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
e  Foratechnickej podpory

e Vlyhladanie informacii 0 zaruke a regulac¢nych podmienkach

Problémy s podavanim papiera

Medzi bezné priznaky problémov s podavanim papiera patri nespravne podavanie alebo nezachytenie papiera zo
zasobnika. Tieto situacie mozu viest k zaseknutiu papiera.

RieSenie problémov s podavanim papiera alebo s podanim viacerych papierov
Pri problémoch s podavanim papiera postupujte podla nasledujucich pokynov.
1. Skontrolujte typ a stav pouzivaného papiera.
Na zistenie stavu pouzivaného papiera postupujte podla nasledujucich pokynov.

e Vymente vietok roztrhany, zapraseny, zvlneny, pokréeny alebo zlozeny papier. V pripade potreby
pouzite papier z iného balenia.

e  (QOdstrante vsetky spinky, sponky alebo samolepiace papieriky.
e  Pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym Udajom HP pre tuto tlaciaren.

e  Pouzivajte papier, ktory v minulosti nebol pouzity pri tlaci ani kopirovani.

[% POZNAMKA: Do zasobnika nevkladajte rozne typy papierov sttasne, pretoze tlatiarer dokaze naraz
spracovat iba jeden typ papiera.

2. 7o zasobnika vyberte stoh papiera. Oboma rukami ohnite stoh papiera do tvaru pismena U a nasledne ho
ohnite do opa¢ného smeru.

A VAROVANIE! Prelistovanie papiera vytvara staticku elektrinu.
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3.

a. Oboma rukami drzte konce stohu papiera a nasledne zdvihnite oba konce tak, aby ste vytvorili
pismeno U.

b.  Konce otocte nadol a vytvorte opacny tvar pismena U.

€.  Podrzte kazdu stranu stohu papiera a zopakujte tento proces.

[%r POZNAMKA:  Tento proces uvolni jednotlivé harky a povoli véetky zaseknuté harky papiera v stohu
bez vytvarania statickej elektriny.

Obrazok 10-1 Technika ohybania stohu papiera

O

Papier otocte 0 180° a prevratte ho

e. Hranami papiera buchnite o stél, aby ste zaistili zarovnanie hran

Skontrolujte, ze vlhkost v miestnosti zodpoveda odporucanym technickym Udajom pre tuto tlaciaren a
papier je ulozeny v neotvorenych balikoch.

l%" POZNAMKA:  Papier sa vacéinou predava v obaloch chranenych pred vihkom, aby ostal suchy.

V zavislosti od vysokej alebo nizkej vihkosti prostredia vykonajte prislusné kroky:

e  Vprostrediach s vysokou vlhkostou: Ak ma papier na vrchu stohu v zasobniku zvineny alebo
nerovnomerny tvar, zo stohu odstrante hornych pat az desat harkov papiera.

[%9 POZNAMKA:  Zvlneny alebo nerovnomerny tvar méze absorbovat vlhkost.

eV prostrediach s nizkou vlhkostou: Ak sa harky papiera k sebe lepia, vyberte papier zo zasobnika a
stoh papiera ohnite.

Problémy s podavanim papiera
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[% POZNAMKA:  Harky papiera sa mozu k sebe lepit v dosledku nadmernej statickej elektriny. Papier
nelistujte, pretoZe tymto vznika eSte viac statickej elektriny.

4.  Vratte stoh papiera do zasobnika.
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5.

Nastavte vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku. Skontroluijte, & st vodiace liSty papiera v zasobniku
nastavené na spravnu velkost papiera. Sipku na vodiacej liste zasobnika je potrebné zarovnat so znackou
na zasobniku.

@7 POZNAMKA:  Vodiace listy nepritlacajte nasilu k stohu papierov.

Nasledujuce obrazky ukazuju priklady zarazok velkosti papiera v zasobnikoch pre rézne tlaciarne. Vacsina
tlaciarni HP ma oznacenia podobné tymto obrazkom.

Obrazok 10-2 0znacenie velkosti pre zasobnik 1 alebo viacucelovy zasobnik

Obrazok 10-3 Znacky formatu na kazetovych zasobnikoch
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6.  Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je nadmerne naplneny tak, ze skontrolujete oznacenia vysky stohu
v zasobniku. Ak je nadmerne naplneny, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika, zarovnajte ho a potom ¢ast
papiera vloZte spat do zasobnika.

a.  Skontrolujte znacky vysky stohu vo vnutri zasobnika.

b. Akje zasobnik nadmerne naplneny, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika, zarovnajte ho a potom
Cast papiera vloZte spat do zasobnika.
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c.  Skontroluijte, ¢i st vSetky harky papiera pod zarazkami v blizkosti znaciek vysky stohu.

I% POZNAMKA:  Tieto karty vdm pomozu udrzat papier v spravnej polohe pri podavani do tlaciarne.

Nasledujlice obrazky ukazuju znacky zarazok vysky stohu v zasobnikoch pre rézne tlaciarne. Vacsina
tlaciarni HP ma oznacenia podobné tymto obrazkom.

Obrazok 10-4 Oznacenia vysky stohu

d o

=

Obrazok 10-5 Karta stohu papiera

|

7. VyskusSajte tlac¢ a skontrolujte, ¢i problém pretrvava.

8. Ak problém pretrvava, skontrolujte val¢eky zasobnika.
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9.  Skontrolujte, ¢i nie su valteky nad zasobnikom kontaminované alebo znecistené.

Cistenie valtekov: Cistu latku, ktord nepusta vlakna, lahko navlhéite v destilovanej alebo filtrovanej vode a
vyzmykanim odstrante prebytocnu vodu. Valceky jemne ocistite vlhkou latkou.

[%’ POZNAMKA: Ak st valeeky zasobnika poskodené alebo opotrebované, vymente valéeky zasobnika.
Poziadajte o pomoc predajcu dielov spolo¢nosti HP alebo vasho servisného zastupcu.

10. Vlozte papier a vyskusajte tlac.

RieSenie problému s podavanim papiera
Zistite, ako riesit problémy s podavanim papiera.

Nasledujuca tabulka popisuje bezné problémy s podavanim papiera a odporucané riesenia pre jednotlivé
problémy. DalSie informacie najdete na Riesenie problémov s podavanim papiera alebo s podanim viacerych
papierov na strane 96

i DOLEZITE:  Pri pridavani papiera do prazdneho zasobnika je potrebné potlacit platnicku smerom nadol.

Tabulka 10-1 Problémy s podavanim papiera

Stav Mozné priciny Odporuicané riesenia
Strany su zlepené dohromady. e  Zasobnik je preplneny. e  Skontrolujte maximalnu kapacitu
) ) zasobnika. Skontrolujte znacky vysky
e Typastavpapiera nezodpoveda stohu vo vnutri zasobnika.

Specifikaciam spolocnosti HP.
° Skontrolujte, ¢i pouzivate spravny typ

° Vlhké podmienky m6zu spbsobit, Ze papiera.

harky papiera budu zlepené spolu.
Pouzivajte papier, ktory zodpoveda
pozadovanym $pecifikaciam tlaciarne.

° Vlyberte papier zo zasobnika a ohnite
ho.

° Skontrolujte, Ze vlhkost v miestnosti
zodpoveda odporucanym technickym
Udajom pre tuto tlaciaren.

Podanie viacerych harkov papiera nie je Ro6zne typy papiera sa m6zu v zasobniku Vkladajte len papier jedného typu, velkostia
mozneé. zaseknut. hmotnosti.
Papier sa nepodava do tlaciarne. e  Z3sobniky papiera nie su spravne e  Otvorte zasobnik a odstrante vsetky
vynulované pred vloZenim papiera. prekazky z vnutra tlaciarne.
eV zasobniku sa nachadza prilis vela e  Skontrolujte zasobniky a pred
papiera a zasobnik je preplneny. vlozenim papiera ich resetujte.
e  Papierje prilis hruby alebo nie je e  Skontrolujte znacky vysky stohu vo
vloZeny spravne. vnutri zasobnika.

Z0 zasobnika odstrante vsetok
nadbytocny papier.

° Pouzivajte papier, ktory zodpoveda
pozadovanym Specifikaciam tlaciarne.

e  Vyberte papier zo zasobnika a vlozte
ho znovu spravne.

Papier sa neustale zasekava. ° Vo vnutri tlaciarne sa mézu nachadzat | e Otvorte horny kryt a vyberte
necistoty. akékolvek necistoty. Vyberte vsetky

volné harky papiera zo zasobnika.
e  Zasobniky papiera nie su spravne

vynulované pred vloZenim papiera.
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Tabulka 10-1 Problémy s podavanim papiera (pokratovanie)

Stav Mozné priciny

Odporucané rieSenia

eV zasobniku sa nachadza prilis vela
papiera a zasobnik je preplneny.

e  PouZiva sa nespravny typ papiera.

Ak vidite zaseknuty papier, uchopte ho
oboma rukami a opatrne ho vytiahnite
z tlatiarne v priamom smere.

e  Pouzivajte papier, ktory zodpoveda
pozadovanym Specifikaciam tlaciarne.

e  Skontrolujte znacky vysky stohu vo
vnutri zasobnika. Zo zasobnika
odstrante vsetok nadbytocny papier.

Ak tlacite na Specialne materidly,
pouzite v zasobniku ru¢né podavanie.

Odstranenie zaseknutého papiera

Zistite, ako riesit problémy so zaseknutim papiera.

Miesta zaseknuti papiera

Skontrolujte oblasti, v ktorych v tlaciarni dochadza k zasekavaniu papiera.

Obrazok 10-6 Miesta zaseknutia

Polozka Popis

1 Podavac¢ dokumentov

Pravé dvierka a oblast natavovacej jednotky

Zasobnik 1

Zasobnik 2

Zasobnik 3

Pristupové dvierka zasobnika 3

~N | o |lu | b~ W N

Vlystupna priehradka
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Dochadza ¢asto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?
Dodrziavajte tieto pokyny, aby ste znizili pocet zaseknuti papiera.
e  Pouzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym tdajom HP pre tuto tlaciaren.

e  Pouzivajte papier, ktory nie je pokréeny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouZite papier z iného
balenia.

e  Pouzivajte papier, ktory v minulosti nebol pouzity pri tlaci ani kopirovani.
e  Skontrolujte znacky vysky stohu vo vnutri zasobnika a uistite sa, ze zasobnik nie je preplneny.

Ak je zasobnik nadmerne naplneny, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika, zarovnajte ho a potom ¢ast
papiera vlozte spat do zasobnika.

e  Skontrolujte, & su vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

e  Skontrolujte, ¢i je zasobnik Uplne zasunuty do tlatiarne.

e Ak tlatite na tazky, embosovany alebo perforovany papier, pouzite funkciu manualneho podavania a harky
podavajte od zariadenia po jednom.

e  Overte, ¢iprostredie tlace splha odporucané Specifikacie zariadenia.

Zaseknutie papiera v Zasobniku 1 (M1-1110, M1-1111, M1-1113, M1-1610)

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vietky mozné miesta v Zasobniku 1 alebo viactcelovom
zasobniku, ¢i sa v nich nezasekol papier.

Privyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli moze zobrazit sprava a animacia, pomocou ktorej zaseknutie
odstranite.

e  M1-1110, Zaseknutie papiera v zasobniku 1
e  M1-1111, Zaseknutie papiera v zasobniku 1
e  M1-1113, Zaseknutie papiera v zasobniku 1

e  M1-1610, Zaseknutie papiera vo viacu¢elovom zasobniku

1. Akje vidiet zaseknuty papier v zasobniku T,
odstrante zaseknuty papier jemnym tahanim
priamo smerom von.

104 Kapitola 10 RieSenie problémov



2. Otvorte pravé dvierka.

3. Opatrne vytiahnite vSetok zaseknuty papier.

4.  Zatvorte pravée dvierka.

Zaseknutie papiera v zasobniku 2 (H-1210)

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta v zasobniku 2, ¢i sa v nich nezasekol papier.

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli moze zobrazit sprava a animacia, pomocou ktorej zaseknutie
odstranite.
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e H1-1210, Zaseknutie papiera v zasobniku 2

1. Zasobnik Uplne vytiahnite z tlaciarne jemnym
tahanim a zdvihom.

2. Vyberte vSetky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera. Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je preplneny a
Ci s spravne nastavené vodiace liSty papiera.

3. Opatrne vyberte vsetok papier z valcov podavaca
vo vnutri tlaciarne. Najprv papier potiahnutim
dolava uvolnite a potom ho potiahnutim dopredu
vyberte.
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S vysunutym zasobnikom skontrolujte a vycistite

4,

papierové valce v zasobniku pomocou navhlcenej

latky, ktora nezanechava vlakna.

Vlozte zasobnik a zatvorte ho.

5.

Otvorte pravé dvierka.

6.
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7. Opatrne vytiahnite vsetok zaseknuty papier.

8.  Zatvorte pravé dvierka.

Papier zaseknuty v zasobniku 3 (H1-131x)

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta zasobnikov na 250 harkovy, ¢i sa v nich
nezasekol papier.

Privyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli mbze zobrazit sprava a animacia, pomocou ktorej zaseknutie
odstranite.

e  H1-131x- Papier zaseknuty v zasobniku 3
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1.

Zasobnik Uplne vytiahnite z tlaCiarne jemnym
tahanim a zdvihom.

Vlyberte vSetky zaseknuté alebo poskodené harky
papiera. Skontrolujte, ¢ zasobnik nie je preplneny a
¢i su spravne nastaveneé vodiace liSty papiera.

Odstrante vsetok papier z valcov podavaca vo
vnutri tlaciarne. Najprv papier potiahnutim dolava
uvolnite a potom ho potiahnutim dopredu vyberte.

S vysunutym zasobnikom skontrolujte a vycistite
papierové valce v zasobniku pomocou navhlcenej
latky, ktora nezanechava vlakna.
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5. Opatrne vyberte vSetok papier z valcov podavaca
vo vnutri tlaciarne. Najprv papier potiahnutim
dolava uvolnite a potom ho potiahnutim dopredu
vyberte.

6.  Vlozte zasobnik a zatvorte ho.

7. Otvorte pravy dolny kryt pre zaseknutie.
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Opatrne vytiahnite vsetok zaseknuty papier.

8.
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10. Otvorte prave dvierka.
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11. Opatrne vytiahnite vsetok zaseknuty papier.

12. Zatvorte pravé dvierka.

Zaseknutie vo vystupnej oblasti (M3-1110)
Podla nasledujuceho postupu odstrante zaseknutia papiera vo vystupnej priehradke.

Privyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli méze zobrazit sprava a animacia, pomocou ktorej zaseknutie
odstranite.

e  M3-1110, Papier zaseknuty vo vystupnej oblasti

A UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka je horuca. Pri vyberani papiera z tlatiarne postupuijte opatrne.
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Zaseknuty papier odstrante tak, ze ho vytiahnete

opatrne priamo smerom von.

1.
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Otvorte pravy bocny kryt.
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UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka je hortca. Pri
vyberani papiera z tlaciarne postupuijte opatrne.

4.  Zatvorte pravy boc¢ny kryt.

Zaseknutie vo vnutri tlagiarne (M2-1110, M2-2210)

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa vo vsetkych moznych miestach v pravych dvierkach
nezasekol papier.

Privyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli méze zobrazit sprava a animacia, pomocou ktorej zaseknutie
odstranite.

e  Chyby zaseknutia vo vnutri tla¢iarne M2-1110

e  (Chyby zaseknutia vo vn(tri tla¢iarne M2-2210

A UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka je horuca. Pri vyberani papiera z tlatiarne postupujte opatrne.

1. Otvorte pravy bo¢ny kryt.
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2. Otvorte vodiacu listu so zaseknutim a odstrante
zaseknuty papier

3. Otvorte natavovaciu jednotku so zaseknutim
a odstrante zaseknuty papier

UPOZORNENIE: Natavovacia jednotka je hortca.
Pri vyberani papiera z tlaciarne postupujte opatrne.

4.  Zatvorte pravé dvierka.

Zaseknutie papiera v duplexnej drahe tlaiarne

Podla nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa v duplexnej oblasti nezasekol papier
Ked do6jde k zaseknutiu, na ovladacom paneli sa mdZe zobrazit sprava:

M2-2111, M2-2112, M2-2114 - Zaseknutie papiera v duplexnej drahe
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Uvolnite supravu prenosového val¢eka a odstrante

Vlyberte zaseknuty papier zo supravy prenosového
zaseknuty papier.

Otvorte pravy bocny kryt.
valceka.

1.
2.
3.
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4. Uvolnite stpravu prenosového valteka a odstrante
zaseknuty papier.

5. Zatvorte pravy bocny kryt.

Odstranenie zaseknutého papiera zo skenera

Zistite, ako odstranit zaseknutie papiera pri skenovani originalnych dokumentov.

[% POZNAMKA:  Aby ste predisli zaseknutiam dokumentov, pouZite sklo skenera pre hrubé, tenké alebo zmiesané
papierové originaly.

A UPOZORNENIE:  Aby ste predisli roztrhnutiu dokumentu, zaseknuty dokument vyberajte pomaly a opatrne.

Odstranenie zaseknutého papiera z podavaca dokumentov (U3-32yz, U3-33yz, U3-34yz, U3-35yz)

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa vo vietkych moznych miestach v podavaci dokumentov
nezasekol papier.

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli moze zobrazit sprava a animacia, pomocou ktorej zaseknutie
odstranite.

e  U3-32yz U3-33yz, U3-34yz, U3-35yz zaseknutie v podavaci dokumentov
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1. Otvorte kryt podavaca dokumentov.

2. Opatrne vyberte vSetok zaseknuty papier.

3. Navycistenie podavaci valcekov a separacnej
vlozky od necistot pouzite vlhku tkaninu, z ktorej
sa neuvolnuju vidkna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, aceton,
benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhlicity na
ziadnu Cast tlaciarne, tieto latky mézu poskodit
tlaciaren. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani
valec zariadenia. Tekutina by mohla presiaknut

a poskodit tlaciaren.

4.  Zatvorte kryt podavacta dokumentov.
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[% POZNAMKA:  Skontroluijte, ¢i vodiace listy vo vstupnom zasobniku podavaca dokumentov tesne priliehaju
k dokumentu, aby ste zabranili zaseknutiu. Z pévodnych dokumentov odstrante vsetky spinky, kancelarske
spony a lepiace pasky.

[%’/f POZNAMKA:  Pri pévodnych dokumentoch vytlatenych na tazkom lesklom papieri je vé¢sia pravdepodobnost,
ze sa zaseknu, ako pri beznom papieri.

Odstranenie zaseknutého papiera z vnutra skenera

Zaseknutie originalneho papiera v skener odstranite nasledovne.

1. Otvorte kryt podavaca dokumentov.

/y |
- z

2. Zaseknuty originalny papier odstrante tak, Ze ho opatrne vytiahnete von z podavaca dokumentov priamym
smerom.

Ak papier nendjdete v tejto oblasti, ukoncite tento postup a prejdite na dalsi krok.

3. Otvorte kryt skenera.
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4. Uchopte nespravne podany original a jemnym tahanim vyberte papier z oblasti podavaca.

5. Zatvorte kryt skenera.

6.  Zatvorte kryt podavaca dokumentov.

Odstranenie zaseknutého papiera z vystupnej oblasti skenera
Zaseknutie originalneho dokumentu vo vystupnej oblasti skenera odstranite nasledovne.

1. Otvorte kryt podavaca dokumentov a zdvihnite stohovac.
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2.  Zaseknuty originalny papier odstrante tak, ze ho opatrne vytiahnete von z podavaca dokumentov priamym
smerom.

3. Zatvorte kryt podavaca dokumentov a pustite nadol stohovac.

Odstranenie zaseknutého papiera v duplexnej drahe skenera
Zaseknutie originalneho dokumentu v duplexnej drahe skenera odstranite nasledovne.

1. Otvorte kryt podavacta dokumentov.
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2. Otvorte kryt jednotky obojstrannej tlace so zaseknutim. Opatrne vytiahnite originalny zaseknuty dokument
z podavaca dokumentov.

Opis stavovej diody LED

Farba diody LED reprezentuje aktualny stav tlaciarne.

[%9 POZNAMKA:  Niektoré LED diddy nemusia byt dostupné v niektorych krajinach/oblastiach.

Ak je LED di6da na ovladacom paneli ¢ervend, doslo k chybe.
e  PririeSeni chyby skontrolujte chybové hlasenie a jeho pokyny v ¢asti tykajlcej sa rieSenia problémov
e  (Chybumbzete tiez vyrieSit pomocou pokynov v okne so stavom tlace na pocitaci.

e Ak problém pretrvava, obratte sa na zastupcu servisu
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Stav LED diod
LED diddy na ovladacom paneli mbze sviet, zhasnut alebo blikat, ¢o oznaCuje stav tlaciarne.
Nasledujuca tabulka poskytuje informacie o stave LED diod.

Tabulka 10-2 Stavovy indikator LED

Farba LED Stav Popis

Ziadna farba Vypnuté e Tladiarer je offtine.

e  Tlaciaren je v Uspornom rezime.

Zelend Blika Ked podsvietenie blikd, zariadenie prijima alebo tlaci udaje.
Zelend Zapnuté Tlaciarer je online a mozno ju pouzit.
Cervend Blika e  Vyskytla sa mensia chyba a tlaciaren ¢aka na jej vymazanie.

Skontrolujte spravu na displeji. Po odstraneni problému bude
tlaciareri pokracovat v ¢innosti.

e  Vkazete zostava malé mnozstvo tonera. Odhadovana
zivotnost kazety® tonera sa blizi ku koncu. Pripravte si novd
kazetu na vymenu. Kvalitu tlate mozete docasne zvysit
zmenou rozlozenia tonera. °

Cervend Zapnuté ° Kazeta s tonerom takmer dosiahla odhadovany koniec svojej
Zivotnosti. © Odporuca sa vymena tonerovej kazety.

° Kryt je otvoreny. Zatvorte kryt.

e Vzdsobniku sa nenachddza Ziaden papier. VloZenie papiera
do zasobnika

e  Tlaciaren sa zastavila z dovodu zavaznej chyby. Skontrolujte
spravu na displeji.

e  Vyskytlo sa zaseknutie papiera

e  Zobrazovacia jednotka takmer dosiahla odhadovany koniec
svojej Zivotnosti.! Odportca sa vymena kazety s tonerom.

a Zivotnost tlatovej kazety je priblizna, na zaklade priemerného pottu stran o velkosti A4/formatu Letter s pokrytim ISO. Deklarovana
hodnota vytaznosti kazety v stllade s normou ISO/IEC 19798. Skutocna vytaznost sa moze vyrazne lisit v zavislosti od vytlacenych
obrazkov a dalsich faktorov. Daldie informécie najdete na stranke http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies. Ur¢ité mnozstvo tonera
moze zostat v kazete, aj ked svieti ¢ervena diéda LED a tlaciaren zastavi tlac.

b Niektoré LED didédy nemusia byt dostupné v niektorych krajinach/oblastiach.

¢ Pozripoznamku pod ¢iarou a

4 Ked zobrazovacia jednotka dosiahne koniec svojej Zivotnosti, tlaciarer zastavi tlac. V takom pripade mozete pomocou webovych sluzieb
zvolit, ¢i sa tla¢ zastavi alebo bude pokra¢ovat (Nastavenia > Nastavenia zariadenia > Systém > Nastavenie > Sprava spotrebného
materialu > Zastavenie zobrazovacej jednotky). Vypnutie tejto moznosti a pokracovanie v tla¢i moze poskodit systém zariadenia.

Tabulka 10-3 Stav LED di6d pre napajanie/prebudenie

LED Farba LED Stav Popis

- ) Biela Zapnuté Tlaciaren je v ispornom rezime.
Napajanie / Prebudenie P ! P
A ) Biela Vlypnuté Tlaciaren je v pohotovostnom
Napajanie / Prebudenie yp .. J D )
rezime alebo je vypnuté

napajanie.
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Informacie o spravach na displeji

Spravy zobrazené na ovladacom paneli sliZia na informovanie o stave alebo chybach tlatiarne.

Tabulky nizsie sluzia na vysvetlenie sprav a ich vyznamu a tiez v pripade potreby uvadzaju spravne riesenie
problému.

BY POZNAMKA:
e  (Chybu mozZete vyriesit pomocou pokynov v okne so stavom tlace na pocitaci.

e  Aksahlasenie nenachadza v tabulke, vypnite a zapnite napajanie a tlacovu Ulohu skiste znova. Ak problém
pretrvava, obratte sa na zastupcu servisu.

e  Ked zavolate servis, oznamte zastupcovi servisu obsah zobrazeného hlasenia.

e  Niektoré hlasenia sa v zavislosti od modelu a volitelného prislusenstva nemusia zobrazit na displeji.
e  [&islo chyby] oznacuije tislo chyby.

e [typ zdsobnikal oznacuije Cislo zasobnika.

e [typ médii] oznacuje typ médii.

e  [velkost médiil oznacuje velkost médi.

e [typjednotky] oznatuje typ jednotky.

Spravy tykajuce sa zaseknutia papiera
Ked sa na ovladacom paneli zobrazi sprava o zaseknuti papiera, skontrolujte miesto zaseknutého papiera.

Pokyny k odstraneniu zaseknutého papiera najdete v Casti Odstranenie zaseknutého papiera na strane 103.

Tabulka 10-4 Spravy o zaseknuti papiera

Sprava Vlyznam Odporucané rieSenie

Zaseknutie originalu Vlozeny originalny dokument sa zasekol v podavaci Odstrante zaseknuty papier.
dokumentov.

Zaseknutie papiera Vo viactcelovom zasobniku sa zasekol papier. Odstrante zaseknuty papier.

v Zasobniku 1

Zaseknutie papiera \ zasobniku sa zasekol papier. Odstrante zaseknuty papier.
v Zasobniku 2

Zaseknutie v jednotke V jednotke obojstrannej tlace sa zasekol papier. Odstrante zaseknuty papier.
obojstrannej tlace

Zaseknutie vo vystupnej Vo vystupnej oblasti sa zasekol papier. Odstrante zaseknuty papier.
oblasti

Spravy suvisiace s tonerom

Ak sa na ovladacom paneli zobrazi sprava o chybe tonerovej kazety alebo zobrazovacej jednotky, skuste vykonat
nasledujlce riesenia.

Tabulka 10-5 Hlasenia o toneri

Sprava Vlyznam Odporucané rieSenie

Chyba [¢islo chyby] e  Kazetastonerom nie je nainstalovand. e  Znova vlozte tonerovu kazetu.
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Tabulka 10-5 Hlasenia o toneri (pokratovanie)

Sprava

Vyznam

Odporucané rieSenie

Zlyhanie kazety s tonerom [¢islo chyby]

Zavolanie servisu

(Kazetu s tonerom sa nepodarilo
rozpoznat.)

e  QOchranna félia nie je odstranena
z tonera.

A toner cartridge is not being detected.

° Opatovne nainstalujte kazetu
s tonerom dva alebo tri razy a uistite
sa, Ze je poriadne usadena na mieste.
Ak problém pretrvava, obratte sa na
zastupcu servisu.

e  (Qdstrante z kazety s tonerom
ochrannu foliu.

Toner nie je nainstalovany

Kazeta s tonerom nie je nainstalovana.
Nainstalujte ju.

° Kazeta s tonerom nie je nainstalovana.

e  Atoner cartridge is not being detected.

(Kazetu s tonerom sa nepodarilo
rozpoznat.)

e  Ochranna félia nie je odstranena
z tonera.

e  Znova vloZte tonerovu kazetu.

e  Opatovne nainstalujte kazetu
s tonerom dva alebo trirazy a uistite
sa, ze je poriadne usadend na mieste.
Ak problém pretrvava, obratte sa na
zastupcu servisu.

e  (Qdstrante z kazety s tonerom
ochrannu féliu.

Zobr. jednotka nie je kompatibilna

Zobrazovacia jednotka nie je kompatibilna.
Skontrolujte vodiacu listu

Nainstalovana zobrazovacia jednotka nie je
urcena pre vasu tlaciaren.

Nainstalujte originalnu zobrazovaciu
jednotku HP ur¢end pre vasu tlaciarer.

Zobr. jednotka nie je nainstalovana

Nie je nainStalovana Ziadna zobrazovacia
jednotka. Nainstalujte jednotku.

Zobrazovacia jednotka nie je nainstalovana.

Opatovne dva alebo trikrat nainstalujte
zobrazovaciu jednotku. Ak problém
pretrvava, zavolajte servis.

Pripravte zobrazovaciu jednotku

Priprava novej zobrazovacej jednotky

Blizi sa koniec odhadovanej Zivotnosti
zobrazovacej jednotky.

Pripravte novu zobrazovaciu jednotku na
vymenu.

Vymenite zobrazovaciu jednotku

VVlymena za novl zobrazovaciu jednotku

Oznatend zobrazovacia jednotka takmer
dosiahla odhadovany koniec svojej
zivotnosti.

e  MbZete zvolit moznost ,Zastavit”
alebo ,Pokracovat”, ako je to
znazornené na ovladacom paneli. Ak
zvolite moznost ,Zastavit”, tlaciaren
zastavi tla¢ a nebudete moct dalej
tlacit bez vymeny zobrazovacej
jednotky. Ak zvolite moznost
,Pokracovat®, tlaciaren bude
pokracovat v tlaci, ale kvalita tlace
nemoze byt zaru¢ena. Ked sa zobrazi
tato sprava, vymente zobrazovaciu
jednotku na dosiahnutie tej najlepsej
kvality tlace. PouZivanie zobrazovacej
jednotky po tomto okamihu méze mat
za nasledok problémy s kvalitou tlace.

e  Aktlaciaren prestane tlacit, vymerite
zobrazovaciu jednotku.

Toner nie je kompatibilny

Kazeta s tonerom nie je kompatibilna.
Skontrolujte vodiacu listu

Oznacena kazeta s tonerom nie je vhodna
pre vasu tlaciaren.

Nahradte oznacenu tonerovu kazetu
kazetou HP.

Priprava nového tonera

Priprava nove] tonerovej kazety

\/ oznacenej kazete zostava malé mnozstvo
tonera. Odhadovana Zivotnost kazety®
tonera sa blizi ku koncu.

Pripravte novu kazetu na vymenu. Kvalitu
tlace mo6Zzete docasne zvysit zmenou
rozlozZenia tonera.

\/ymena nového tonera

Vymente za novu kazetu s tonerom

° 0Oznactena kazeta s tonerom takmer
dosiahla odhadovany koniec svojej
Zivotnosti.

° MbZete zvolit zastavenie alebo
pokracovanie, ako je to zndzornené na
ovladacom paneli. Ak vyberiete

Informacie o spravach na displeji
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Tabulka 10-5 Hlasenia o toneri (pokratovanie)

Sprava Vlyznam Odporucané rieSenie
e  Oznacena kazeta s tonerom dosiahla moznost Zastavit, tlaciaren prestane
odhadovany koniec svojej zivotnosti. tlacit. Ak zvolite moznost Pokracovat,

tlaciaren bude pokracovat v tlaci, ale
kvalita tlate nemoZze byt zarucena.

e  Ked sazobrazi tato sprava, vymerite
kazetu s tonerom pre dosiahnutie tej
najlepsej kvality tlace. Pouzivanie
kazety po tomto okamihu mdze mat
za nasledok problémy s kvalitou tlace.

e  Vymerite kazetu s tonerom.

a  Tlaciaren signalizuje nizky stav hladiny v kazete. Skutotna zostavajuca zivotnost kazety sa moze lisit. Odpori¢ame mat pripravenu
nahradnu kazetu na instaldciu, ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Kazetu nie je potrebné vymenit okamzite, pokial je kvalita tlace aj
nadalej prijatelna.

A UPOZORNENIE: Pouzitie inej kazety s tonerom, nez kazety s tonerom HP alebo jej znovu naplnenie sa netyka
zaruky poskytnutej zakaznikovi a ani dohody o poskytnuti HP podpory zakaznikovi. Ak vsak z dévodu pouzitia
znovu naplnenej tonerovej kazety alebo kazety od inej spolo¢nosti ako HP vznikne porucha alebo poskodenie,
spolo¢nost HP poskytne Standardny ¢as a material na opravu produktu pre konkrétnu poruchu alebo
poskodenie.

Spravy tykajuce sa zasobnika
Ak sa na ovladacom paneli zobrazi sprava o zasobniku papiera, skuste vykonat nasledujuce riesenia.

Pokyny k vkladaniu papiera do zasobnika najdete v ¢asti Vlozenie papiera do Zasobnika 1 (viactcelovy zasobnik)
na strane 21 a Vkladanie papiera do zasobnika 2 a do zasobnikov na 250 harkov na strane 24.

Tabulka 10-6 Spravy o zasobniku

Sprava Vlyznam Odporicané riesenie

VSetky zasobniky prazdne V zdsobniku sa nenachadza ziaden papier. VloZte papier do zasobnika.

VSetky zasobniky su prazdne. Vlozenie
papiera

Ziaden papier v Zasobniku 2 V zasobniku 2V zasobniku sa nenachadza Ziaden papier. Vlozte papier do zasobnika.
sa nenachadza ziaden papier. Vlozenie
papiera

Ziaden papier v Z&sobniku 3 V zasobniku 3 V zdsobniku sa nenachadza ziaden papier. VloZte papier do zasobnika.
sa nenachadza Ziaden papier. VloZenie
papiera

Ziaden papier v Zasobniku 1 Vo viacUcelovom zasobniku sa nenachadza  Vlozte papier do viacucelového zasobnika.

Ziaden papier.
V Zasobniku 1 sa nenachadza Ziaden papier.

VloZenie papiera

Hlasenia tykajuce sa siete
Ak sa na ovladacom paneli zobrazi sprava o sietovej chybe, skiste vykonat nasledujuce rieSenie.

Na ziskanie IP adresy tlaciarne vytlacte Konfiguracnu stranku v ponuke Sprava na ovladacom paneli.
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(Na ovladacom paneli stlacte () a nasledne vyberte ponuky Nastavenie systému > Sprava.)

Ak chcete zobrazit sietové pripojenie a konfiguraciu, vytlacte stranku Konfiguracia siete z ponuky Sprava na

ovladacom paneli.

Tabulka 10-7 Sietové hlasenia

Sprava

Vyznam

Odporutané rieSenie

Konflikt IP

Tato adresa IP je v konflikte s inou adresou
v systéme

Nastavena sietova adresu IP sa pouziva
niekym inym.

Skontrolujte adresu IP a v pripade potreby ju
vynulujte.

ROzne spravy

Skontrolujte rieSenia pre nasledujlice chybové hlasenia na ovladacom paneli.

Tabulka 10-8 Rdzne spravy

Sprava

Vyznam

Odporucané rieSenie

Dvierka zasobnika ¢. 2 su otvorené. Zavrite
ich

Dvierka Zasobnika 2 nie su bezpecne
zaistené.

Zavrite dvierka, kym nezapadnu na miesto.

Predné dvierka sl otvorené. Zavrite ich

Predné dvierka nie su bezpecne zaistené.

Zavrite dvierka, kym nezapadnu na miesto.

Pravé dvierka su otvorené. Zavrite ich

Pravé dvierka nie su bezpecne zaistené.

Zavrite dvierka, kym nezapadnu na miesto.

Dvierka skenera su otvorené

Door of scanner is open. (Dvierka skenera st
otvorené.) Zatvorenie dvierok

Kryt podavaca dokumentov nie je bezpetne
zaisteny.

Zavrite kryt, kym nezapadne na miesto.

Nespravna teplota miestnosti

Teplota miestnosti nie je spravna. Zmente
teplotu v miestnosti

Zariadenie sa nachadza v miestnosti
s nespravnou teplotou.

Presurite zariadenie do miestnosti so
spravnou teplotou

Pripravte valtek TR/Pripravte novy
prenosovy valcek

Zivotnost spatného valteka zasobnika
vyprsala.

Vlymenite spatny val¢ek zasobnika za novy.
Obratte sa na poskytovatela servisu.

Error: [error number]. Zlyhanie C9-2220/TR:
#(92220.

Znova nainstalujte prenosovy valcek

Zivotnost spatného valéeka zasobnika
vyprsala.

Vymenite spatny valcek zasobnika za novy.
Obratte sa na poskytovatela servisu.

Skener uzamknuty

Skener je uzamknuty Stlacte tlacidlo
zastavenia.

Skener je uzamknuty.

Restartujte napajanie. Ak probléem
pretrvava, zavolajte servis.

Dvierka skenera su otvorené

Door of scanner is open. (Dvierka skenera sti
otvorené.) Zatvorenie dvierok

Kryt podavaca dokumentov nie je bezpecne
zaisteny.

Zavrite kryt, kym nezapadne na miesto.

Chyba [¢islo chyby]
Chyba natavovacej jednotky: [¢islo chyby]

Turn off then on. (Vypnite a potom zapnite
napajanie.) Ak problém pretrvava, obratte sa
na servis

lyskytol sa problém natavovacej jednotky.

Restartujte napajanie. Ak problém
pretrvava, zavolajte servis.

Chyba [¢islo chyby]

Vlyskytol sa problém systému motorov.

Restartujte napajanie. Ak problém
pretrvava, zavolajte servis.

Informacie o spravach na displeji
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Tabulka 10-8 Rozne spravy (pokratovanie)

Sprava Vlyznam

Odporucané rieSenie

Zlyhanie motora: [¢islo chyby]

Turn off then on. (Vypnite a potom zapnite
napajanie.) Ak problém pretrvava, obratte sa
na servis

Chyba [¢islo chyby] Vlyskytol sa problém jednotky LSU. Restartujte napajanie. Ak problém

Zlyhanie jednotky LSU: [¢islo chyby]

Turn off then on. (Vypnite a potom zapnite
napajanie.) Ak problém pretrvava, obratte sa
na servis

pretrvava, zavolajte servis.

Chyba [tislo chyby] Vlyskytol sa problém Zasobnika 3. Skontrolujte pripojenie Zasobnika 3

Zlyhanie vstupného systému: [€islo chyby]

Skontrolujte pripojenie Zasobnika 3

Problémy s napajanim a pripajacim kablom

Ked tlaciaren narazi na problémy s napajanim alebo pripojenim, nemusi sa zapnut.

RieSenie problému s napajanim

Ak ma tlaciaren problém s napajanim, skontrolujte nasledujuce mozné riesenia.

Tabulka 10-9 RieSenie problému s napajanim

Stav

Odportcané rieSenia

Tlaciaren nie je pod napatim alebo pripajaci kabel medzi pocitatom
a tlaciarnou nie je spravne pripojeny.

Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel tlaciarne zapojeny do
funkcnej elektrickej zasuvky so spravnym napatim.

Ak pouzivate prepatovu ochranu, predlzovaci kabel alebo
predlzovacku, kabel tlaciarne zapojte priamo do sietovej
Z3asuvky.

Ak je vasa tlaciaren vybavena tlacidlom Napajanie/Prebudenie

na ovladacom paneli, stlacte tlacidlo Napajanie/
Prebudenie .

Odpojte napajaci kabel tlaciarne a pockajte 15 minut.

Po 15 minUtach zapojte napajaci kabel tlaciarne priamo do
sietovej zasuvky.

RieSenie problémov s tlacou

Zistite, ako riesit problémy s tlacou.

Problémy s tlacou

Ak mate problémy s tlacou, skontrolujte priciny a odporucané riesenia.
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Tabulka 10-10 Problémy s tla¢ou

Stav

Mozna pric¢ina

Odporucané riesenie

Tlaciarer netlaci.

Tlaciaren nie je pod napatim.

Napdjaci kabel tlaciarne zapojte priamo do sietovej
Z4asuvky.

Ak je vasa tlaciaren vybavena tlacidlom Napajanie/

Prebudenie na ovladacom paneli, stlacte
tlacidlo Napajanie/Prebudenie .

Tlaciarer netlaci.

Tlaciaren nie je nastavena ako predvolena.

Vlyberte svoju tlaciarer ako predvolenu v systéme
Windows.

Tlaciarer netlaci.

Kryt nie je zatvoreny.

Zatvorte kryt.

Tlaciarer netlaci.

Papier je zaseknuty.

Odstrante zaseknutie papiera

Tlaciarer netlaci.

Nie je vlozeny Ziaden papier.

VloZte papier.

Tlaciarer netlaci.

Kazeta s tonerom nie je nainstalovana.

Vlozte tonerovu kazetu.

Tlaciarer netlaci.

Tonerova kazeta nepracuje spravne.

Uistite sa, Ze su z kazety s tonerom odstranené harky
a ochranny kryt.

Tlaciarer netlaci.

Pripajaci kabel medzi pocitatom a tlaciarfiou nie je
spravne pripojeny.

Odpojte kabel tlaciarne a znova ho pripojte.

Tlaciarer netlaci.

Nastavenie portu je nespravne.

Skontrolujte nastavenia tlaciarne v systéme Windows
a uistite sa, Ze sa tlacové ulohy odosielaju do
spravneho portu. Ak ma pocitac viac portov,
skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena k spravnemu
portu.

Tlaciarer netlaci.

Tlaciarert m6ze byt nakonfigurovana nespravne.

Skontrolujte Predvolby tlace a uistite sa, Ze su vsetky
nastavenia tlace spravne.

Tlaciarer netlaci.

Ovladac tlatiarne moze byt nespravne nainstalovany.

Odinstalujte a znovu nainstalujte ovladac tlaciarne.

Tlaciarer netlaci.

Tlaciarert ma poruchu.

Skontrolujte spravu na displeji ovladacieho panela
a zistite, ¢i tlaciaren hlasi chybu systému.

Obratte sa na zastupcu servisu.

Tlaciarer netlaci.

Dokument je prilis velky a volné miesto na pevnom
disku pocitaca je nedostatocné na pristup k tlacovej
Ulohe

Uvolnite viac miesta na pevnom disku a dokument
vytlatte znovu.

Tlaciarer netlaci.

Vlystupny podavac je plny.

Odstranenie papiera z vystupného zasobnika.

Tlatiaren vybera tlatové
materialy z nespravneho

zdroja papiera.

Vlybratd moznost papiera v Predvolbach tlace m6ze
byt nespravna.

V mnohych softvérovych aplikaciach sa vyber zdroja
papiera nachadza na karte Papier v ramci Predvolieb
tlace. Vyberte spravny zdroj papiera. Prezrite si
obrazovku pomocnika ovladaca tlaciarne.

Tlacova uloha je velmi

pomala.

Uloha méze byt velmi zlozita.

Znizte zlozitost stranky alebo sa pokuste upravit
nastavenia kvality tlace.

Polovica strany je
prazdna.

Nastavenie orientacie stranky mdze byt nespravne.

Zmente orientaciu stranky v aplikacii.

Polovica strany je
prazdna.

Velkost papiera a nastavenia velkosti papiera sa
nezhoduju.

Skontrolujte, ¢i sa velkost papiera v nastaveniach
ovladaca tlatiarne zhoduje s typom papiera

v zasobniku. Pripadne skontroluijte, ¢i sa velkost
papiera v nastaveniach ovladaca tlaciarne zhoduje
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Tabulka 10-10 Problémy s tlatou (pokratovanie)

Stav

Mozna pritina

Odporucané rieSenie

s vyberom papiera v nastaveniach pouzivanej
softvérovej aplikacie.

Tlaciaren tlaci, ale text je
nespravny, deformovany
alebo neuplny.

Kdabel tlaciarne je uvolneny alebo chybny.

Odpojte kabel tlaciarne a znova ho pripojte. Skuste
tlaCovu Ulohu, ktort ste uz v minulosti Uspesne
vytlacili. Ak je to mozné, pripojte kabel a tlaciaren
k inému pocitacu, ktory urcite funguije, a skuste
vytlacit tlacovu Ulohu. Nakoniec skuste novy kabel
tlaciarne.

Tlaciaren tladi, ale text je
nespravny, deformovany
alebo netplny.

Bol vybraty nespravny ovladac tlaciarne

Skontrolujte v ponuke vyberu tlaciarne v aplikacii, ¢ije
zvolend vasa tlaciaren.

Tlaciaren tlaci, ale text je
nespravny, deformovany
alebo neuplny.

V softvérovej aplikacii sa vyskytla chyba.

Skuste tlacit z inej aplikacie.

Tlaciaren tladi, ale text je
nespravny, deformovany
alebo neuplny.

Operatny systém ma poruchu.

Ukontite systém Windows a restartujte pocitac.
Tlaciaren vypnite a znova zapnite.

Strany sa tlacia, ale su
prazdne.

Kazeta s tonerom je chybna alebo sa v nej
nenachadza ziaden toner.

V pripade potreby zmente rozloZenie tonera. Ak to
nefunguje, vymente kazetu s tonerom.

Strany sa tlacia, ale su
prazdne.

Subor m6ze mat prazdne strany.

Skontrolujte subor, ¢ neobsahuje prazdne strany.

Strany sa tlacia, ale su
prazdne.

Niektoré diely, ako napriklad radi¢ alebo doska, mézu
byt chybné.

Obratte sa na zastupcu servisu.

Tlaciaren netlaci spravne
subory PDF. Niektoré
Casti grafiky, textu alebo
obrazkov chybaju.

Nekompatibilita medzi suborom PDF a produktmi
Acrobat.

Mozete skusit vytlacit subor PDF ako obrazok. Z
moznosti tlace Acrobat zapnite funkciu Print As Image
(tlacit ako obrazok).

POZNAMKA:  Tla¢ stiboru PDF ako obrazok zvysuje
¢as tlace.

Kvalita tlace fotografii nie
je dobra. Obrazky nie su
jasné.

Rozlisenie fotografie je velmi nizke.

Zmensite velkost fotografie. Ak zvysite velkost
fotografie v softvérovej aplikacii, rozlisenie bude
znizené.

Pred tlacou tlaciaren
uvolriuje pary v blizkosti
vystupného podavaca.

Pouzitie vihkého/mokrého papiera moze sposobit
vznik pary [biely dym] pocas tlace.

Nie je to porucha. Pokracujte v tlaci. Ak vam para
prekaza, vymente papier za novy z neotvorenej
davky.

Tlaciaren netlaci na
papier so Specialnymi
rozmermi, ako su
napriklad uctenky.

Velkost papiera a nastavenia velkosti papiera sa
nezhoduju.

Nastavte spravnu velkost papiera v ¢asti Vlastné na
karte Papier v Predvolbach tlace.

Vytlacena Uctenka je
skrutena.

Nastaveny typu papiera sa nezhoduje.

Zmente moznosti tlace a skuste to znova. Prejdite na
Predvolby tlace, kliknite na kartu Papier a nastavte
typ papiera na tenky.

Problémy s kvalitou tlace

Na rieSenie problémov s kvalitou tlace vratane problémov s kvalitou obrazu pouzite nasledujuice informacie.

Tieto kroky vam pomozu vyriesit problémy s nasledujucimi chybami:

130 Kapitola 10 RieSenie problémov



Cierne alebo farebné pozadie

Cierne strany

Viypadky

Slaba alebo vyblednuta tlac

Zdeformované znaky

Zvlnena alebo zoSikmena strana

Flaky tonera, volny toner a Skvrny

Zvislé ¢iary, zvislé pruhy a vodorovné pruhy
Biele Skvrny

Zahyby alebo pokréenie

Pokyny k rieseniu konkrétnych chyb zobrazovania najdete v ¢asti RieSenie problémov s chybami obrazkov
na strane 132.

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Na rieSenie problémov s kvalitou tlace pouzite nasledujlice postupy.

Na vyrieSenie problému vyskusajte rieSenia v uvedenom poradi. Ked jedno z rieSeni vyriesi vas problém,
nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

1.

2.

Skontrolujte nastavenie typu papiera na ovladacom paneli tlaciarne. Ak je to potrebné, zmerite nastavenie.

[’_ﬁ”r POZNAMKA:  Skontrolujte, ¢i sa velkost papiera v nastaveniach ovladaca tla¢iarne zhoduije s typom papiera

v zasobniku. Pripadne skontrolujte, ¢i sa velkost papiera v nastaveniach ovladaca tlaciarne zhoduje
s vyberom papiera v nastaveniach pouzivanej softvérovej aplikacie.

Pokyny najdete v ¢asti Nastavenie velkosti a typu papiera na strane 30.

Ak tlacite zo softvérového programu, skontrolujte, ¢i nie s vytlacené strany rozmazané, neostré alebo
tmavé, Ci nie je papier zvlneny, ¢i na nom nie su rozptylené bodky tonera, uvolneny toner alebo malé plochy
bez tonera.

Skontrolujte, ¢i je kazeta HP originalna a skontrolujte stav tonerovej kazety.

[’_ﬁ”f’ POZNAMKA:  Spolo¢nost HP odportta pouzivat originalne kazety HP. Spolo¢nost HP nemdze zaru¢it

kvalitu alebo spolahlivost kaziet od inych vyrobcov ako HP alebo znovu naplnenych kaziet HP.

a. Naovladdacom paneli stlacte tlatidlo Menu () a potom vyberte ponuky Nastavenie systému >
Udrzba > Zivotnost spotrebného materialu.

b.  Vyberte poZadovanu moznost a potom stlacte tlacidlo OK.
c.  Stlatenim tlacidla Stop/Clear sa vratte do pohotovostného rezimu.

Skontrolujte, ¢i nie je tonerova kazeta alebo zobrazovacia jednotka poskodena.

Mo6Zete zmenit rozlozenie tonera v kazete a docasne zlepsit kvalitu tlace. Pokyny najdete v ¢asti Ako
rozlozit toner na strane 35

Pokyny k vybratiu kazety najdete na Vyberanie a vyvmena kaziet na strane 37
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4.  Nastavte vystrahu na ovladacom paneli, ked je stav toneru v kazete nizky.

Pokyny najdete v ¢asti Nastavenie vystrahy na nizky stav tonera na strane 49.

5. Skontrolujte papier a tlacové prostredie.
a. PouZivajte papier, ktory zodpoveda technickym tdajom od spolo¢nosti HP.
b.  Overte, ¢ina tlaciaren nepdsobia teploty alebo vihkost mimo povolenych Specifikacii tlaciarne.

Pokyny k vkladaniu papiera do zasobnika najdete na RieSenie problémov s podavanim papiera alebo s
podanim viacerych papierov na strane 96.

6. Vydistite opticky valec.

[%9 POZNAMKA:  Potas procesu tlate sa moézu na optickom valci v tonerovej kazete vo vnutri tla¢iarne
hromadit krieda z papiera a prachové Castice. M6Ze to spdsobit problémy s kvalitou tlace, napriklad slabu
tlaC alebo nerovnomernu hustotu tlace.

a. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte moznost Nastavenie systému >
Nastavenie stroja > Cistenie optického valca.

b.  Vyberte moznost Automaticke a Cistenie sa spusti po kazdych 1000 stranach.
Cistenie optického valca trva priblizne pat minut.

Na ovladacom paneli tlatiarne sa zobrazi sprava Cleaning... (Cistenie). Pokial sa proces ¢istenia
neskondi, tlaciaren nevypinajte.

7. Skontrolujte Nastavenia Eko.

[%y POZNAMKA:  Spolo¢nost HP neodporti¢a rezim Eko pouzivat dlhodobo. Pri trvalom pouzivani rezimu Eko
sa mo6zu mechanické Casti tonerovej kazety opotrebovat skoér, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlace
zactne klesat a prestane byt prijatelnd, zvazte vymenu tonerovej kazety.

a. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom vyberte moznost Nastavenie systému >
Nastavenie stroja > Nastavenia Eko.

b.  Nastavte polozku Predvoleny rezim na moznost Vypnuté a potom stlacte tlacidlo OK.

RieSenie problémov s chybami obrazkov

Prezrite si priklady chyb obrazka a kroky na vyrieSenie tychto problémov.

Rychly prehlad chyb obrazka

Vyhladajte obrazok, ktory znazornuje problém s kvalitou tlace a kliknutim na odkaz zobrazte kroky riesenia
problému.

Tabulka 10-11 Stru¢na referentna tabulka chyb obrazka

Tabulka 10-12 Rozptylené &kvrny na pozadi | Tabulka 10-14 Cierne alebo farebné pozadie | Tabulka 10-16 Cierna strana na strane 135
na strane 134 na strane 135

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabulka 10-11 Stru¢na referen¢na tabulka chyb obrazka (pokracovanie)

Tabulka 10-18 Vynechané znaky
na strane 136

Tabulka 10-20 Krutenie na strane 136

Tabulka 10-22 Zvlnenie na strane 137

Tabulka 10-24 Vypadky na strane 138

Tabulka 10-26 Horizontalna svetld tlac v

Tabulka 10-28 Vodorovné pruhy

hornej ¢asti strany na strane 138

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

na strane 139

AaBbC
AaBbC
AaBbC
AaBbC
AaBbC

Tabulka 10-30 Slaba alebo vyblednuta tlac

Tabulka 10-32 Uvolneny toner

na strane 139

AaCc
Aa-Cc
Aa ' Cc
Aa I Cc
Aa-Cc

na strane 140

AaBbCc
AaBbCc
Aa®bCe
AmhCe

Tabulka 10-34 Zdeformované znaky
na strane 140

AaBbCo
AaBbCo
AaBbCo
AaBbCo
AaBbCe
AaBbCoc

Tabulka 10-36 ZoSikmenie strany
na strane 141

LR T

Tabulka 10-38 Vytlacky st znecistené na

Tabulka 10-40 Okolo znakov alebo

zadnej strane na strane 142

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc

obrazkov sa nachadzaju ¢astice tonera
na strane 142

Tabulka 10-42 Skvrny od tonera
na strane 143

Tabulka 10-44 Zvislé pruhy na strane 144

Tabulka 10-47 Vertikalne opakované chyby

na strane 144

Problémy s kvalitou tlate 133




Tabulka 10-11 Stru¢na referen¢na tabulka chyb obrazka (pokratovanie)

AaBbCc AaBbCc
AaBbCc AaBbCc
AaBbCc AaBbCc
AaBbCc AaBbCc
AaBbCc AaBbCc
Tabulka 10-49 Vertikalne pruhy Tabulka 10-51 Biele Skvrny na strane 145 Tabulka 10-53 Zahyby alebo pokrcéenie
na strane 145 na strane 146
AaEth
AakbCc
AabbCc
AaBbCc
AaBbCc

99

B POZNAMKA:  To troubleshoot unknown images on a printed page, see Tabulka 10-55 RieSenie problému s
opakovanym neznamym obrazkom na strane 146

Tabulka 10-12 Rozptylené Skvrny na pozadi

UkaZzka nahodne rozmiestneného toneru na vytlacenej stranke Popis

Rozptylené skvrny na pozadi st spésobené ndhodne
rozmiestnenymi kuiskami tonera na vytlacku.

Pritina a rieSenie

99

B POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskuSajte odporicané riesenia v nasledujucej tabulke. Ked jedno
Z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie riesenia.

Tabulka 10-13 RieSenie problému s rozptylenymi Skvrnami na pozadi

Mozna pri¢ina Odporucané riesenia

Papier moze byt prilis vihky. Skuste tlacit na int davku papiera. Neotvarajte baliky papiera pred
ich pouzitim, aby papier neabsorboval privela vlhkosti.

Ak rozptylené skvrny na pozadi pokryvaju celt plochu vytlacenej Upravte rozliSenie tlate vasej pomocou softvérovej aplikacie alebo v
strany, je potrebné upravit rozlisenie tlace. ponuke Nastavenia tlace.
Je vybrany nespravny typ papiera. Skontrolujte, ¢i je vybraty spravny typ papiera.
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Tabulka 10-13 Rieenie problému s rozptylenymi $kvrnami na pozadi (pokra¢ovanie)

Mozna pritina Odporucané rieSenia

Napriklad: Ak je zvoleny ,hrubsi papier®, no pouziva sa ,obycajny
papier, moze sa vyskytnut preplnenie spésobuijlice tento problém
s kvalitou tlace.

Toner nie je v kazete rovnomerne rozlozeny. Pri vkladani novej tonerovej kazety otacajte jednotlive konce kazety
s tonerom, aby ste rovnomerne rozlozili toner v kazete.

Tabulka 10-14 Cierne alebo farebné pozadie

UkdzZka tierneho alebo sivého pozadia Popis

Vytla¢ena strana obsahuje ¢ierny alebo sivy odtier pozadia.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Pri¢ina a rieSenie

[%9 POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odportitané riesenia v nasledujicej tabulke. Ked jedno
Z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Tabulka 10-15 RieSenie ¢ierneho alebo farebného pozadia

Mozné priciny Odporucané rieSenia

Nespravny typ papiera. Skontroluite, ¢i papier v zasobnikoch uz nepresiel tlatiarfiou.

Pouzite papier s nizSou hmotnostou.

Stroj sa nenachadza v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty | Skontrolujte podmienky prostredia. Uistite sa, ze sa tlatiaren
a vlhkosti. nachadza v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty a vlhkosti.

POZNAMKA:  Prili3 nizka alebo vysoka Uroven vlhkosti (vysia ako
80 % RV) mozu zvysit intenzitu sivého pozadia.

Kazeta s tonerom méze byt chybna. Vlyberte start kazetu s tonerom a nainstalujte novd.

Otacajte jednotlivé konce kazety s tonerom, aby ste rovnomerne
rozlozili toner v kazete.

Tabulka 10-16 Cierna strana

Ukazka Cierno vytlatenej stranky Popis

Celd vytlacend strana je Cierna.
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Pritina a rieSenie

[% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odporuané riedenia v nasledujlicej tabulke. Ked jedno
Z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie riesenia.

Ak problém pretrvava aj po vyskusani odporucanych rieSeni, zariadenie si moze vyzadovat opravu. Obratte sa na

zastupcu servisu.

Tabulka 10-17 RieSenie problému s ¢ierno vytlacenou stranou

Mozna priina

Odporucané rieSenia

Kazeta s tonerom je pravdepodobne nainstalovana nespravne.

\lyberte kazetu a opatovne ju vlozte.

Kazeta s tonerom moze byt chybna.

Vlyberte kazetu s tonerom a nainstalujte novu.

Otacajte jednotlivé konce kazety s tonerom, aby ste rovnomerne
rozlozili toner v kazete.

Tabulka 10-18 Vynechané znaky

Ukazka vynechanych znakov

Popis

Vlynechané znaky spoznate podla bielych oblasti znakov, ktoré by
mal byt celé ¢ierne.

Pritina a rieSenie

[%’ POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané rieenia v nasledujucej tabulke.

Tabulka 10-19 RieSenie problému s vynechanymi znakmi

Mozna pri¢ina

Odporucané riesenia

Je mozné, Ze tlacite na nespravny povrch papiera.

Vlyberte papier a otocte ho.

Papier nemusi splfiat poziadavky na papier.

Pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym udajom od
spolo¢nosti HP.

Uistite sa, Ze sa zariadenie nachadza v podporovanom rozsahu
prevadzkovej teploty a vlhkosti.

Tabulka 10-20 Krdtenie

Priklad zvlneného papiera

Popis

Vytlacené harky su zvinené alebo sa papier nepodava do
zariadenia.
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Pri¢ina a rieSenie

l% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odportitané riesenia v nasledujuicej tabulke.

Tabulka 10-271 RieSenie problému so zvlnenim papiera

Mozna pritina

Odporucané rieSenia

Papier v zasaobniku je deformovany.

e  (dstranenie papiera z vystupného zasobnika.

e  Skuste tlacit na inu davku papiera. Neotvarajte baliky papiera
pred ich pouzitim, aby papier neabsorboval privela vlhkosti.

° Prevratte stoh papiera v zasobniku. Papier v zasobniku tiez
skuste otocit 0 180°.

e  Zmente moznost papiera tlaciarne a skuste to znova
1. Vyberte polozku Predvolby tlace.

2. Kliknite na kartu Papier a nastavte typ papiera na Tenky.

Tabulka 10-22 Zvlnenie

Ukazka zvlneného textu

Popis

Viytlaceny text je zvlneny.

Pritina a rieSenie

[%& POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odportitané riesenia v nasledujuicej tabulke.

Tabulka 10-23 RieSenie problému so zvlnenym textom

Mozna pritina

Odporicané riesenia

Papier nie je vlozeny spravne.

Skontrolujte, ¢ije papier vloZeny spravne.
1. Odstrante papier a potom doplnte zasobnik.
2. Znova spravne vlozte zasobnik.

Skontrolujte, ¢i st vsetky okraje papiera zarovnané na
vsetkych stranach.

3. Dbajte na to, aby bola horna strana stohu papierov pod
indikatorom plného zasobnika. Zasobnik neprepliiaite.

Nespravny typ a kvalita papiera.

Skrutenie papiera méze sposobovat vysoka teplota alebo vihkost.

e Skontrolujte typ a kvalitu papiera.

e  Skuste tlacit na inu davku papiera. Neotvarajte baliky papiera
pred ich pouzitim, aby papier neabsorboval privela vlhkosti.

° Prevratte stoh papiera v zasobniku. Papier v zasobniku tiez
skuste otocit 0 180°.
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Tabulka 10-24 Vypadky

UkaZzka vypadkov na vytlatenej strane

Popis

Niektoré oblasti st vyblednuté, vSeobecne zaoblené a nahodne sa
vyskytuju na stranke.

Pritina a rieSenie

[%’ POZNAMKA:  Na odstrénenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riedenia v nasledujlcej tabulke. Ked jedno
Z rieseni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Ak sa problém tymito krokmi neodstrani, obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-25 RieSenie vypadkov alebo vyblednutych oblasti na stranke

Mozné priciny

Odporucané riesenia

Jeden harok papiera mdze byt chybny.

Skuste tlacovu Ulohu vytlacit znova.

Obsah vlhkosti papiera je nerovnomerny, pripadne ma papier na
svojom povrchu vlhké miesta.

Skuste int znacku papiera. Neotvarajte baliky papiera pred ich
pouzitim, aby papier neabsorboval privela vlhkosti.

Uistite sa, Ze sa zariadenie nachadza v podporovanom rozsahu
prevadzkovej teploty a vlhkosti.

Balenie papiera je chybné. V dosledku vyrobného postupu mézu
niektoré oblasti neprijat toner.

Skuste iny typ alebo znacku papiera.

Nespravne nastavenie typu papiera.

Zmente moznosti tlace a skuste to znova.
1. Vyberte polozku Predvolby tlace.

2. Kliknite na kartu Papier a nastavte typ papiera na Hruby.

Tabulka 10-26 Horizontdlna svetla tla¢ v hornej ¢asti strany

Ukazka horizontalnej svetlej tlate v hornej ¢asti strany

Popis

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Horna polovica papiera je vytlacena svetlejsie ako zostavajuca Cast
papiera.

Pricina a rieSenie

Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusSajte odporucané riesenia v nasledujucej tabulke.

Tabulka 10-27 RieSenie horizontalnej svetlej tlace v hornej ¢asti strany

Mozna priina

Odporucané riesenie

Toner nemusi na tomto type papiera drzat spravne.
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Tabulka 10-27 RieSenie horizontalnej svetlej tlace v hornej Casti strany

Mozna pritina Odporucané rieSenie

1. Vyberte polozku Predvolby tlace.

2. Kliknite na kartu Papier a nastavte typ papiera na
Recyklovany.

Tabulka 10-28 Vodorovné pruhy

Ukazka vodorovnych pruhov alebo 8kvin na vytlacenej strane Popis

Na vytlacenej strane sa objavuju vodorovné Cierne pruhy alebo

AaBbC :

AaBb G Skvrny.
AaBb(C
AaBbC
AaBibC

Pri¢ina a rieSenie

[%”f POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odportitané riesenia v nasledujlicej tabulke. Ked jedno
Z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie riesenia.

Ak problém pretrvava, zariadenie moze vyzadovat opravu. Obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-29 RieSenie problému s vodorovnymi pruhmi

Mozna pritina Odporicané riesenia
Tonerova kazeta je pravdepodobne nainstalovana nespravne. Vlyberte kazetu a opatovne ju vlozte.
Kazeta s tonerom méze byt chybna. Vlyberte kazetu s tonerom a nainstalujte novu.

Tabulka 10-30 Slaba alebo vyblednuta tla¢

Ukazka slabej alebo vyblednutej tlace Popis
Aa C¢ Na strane sa nachadza zvisly biely pruh alebo vyblednuta oblast.
Aa"Cc
Aa"Cc
AabCc
AatbCce

Pri¢ina a rieSenie

[% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riesenia v nasledujlcej tabulke. Ked jedno
Z rieseni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Tabulka 10-31 RieSenie problémov so slabou alebo vyblednutou tlatou

Mozna pritina Odporucané rieSenia

Dochadza toner. Nainstalujte novu kazetu s tonerom.
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Tabulka 10-31 Riesenie problémov so slabou alebo vyblednutou tla¢ou (pokratovanie)

Mozna pricina

Odporucané rieSenia

Papier nemusi spliat poziadavky na papier; napriklad, papier moze
byt prilis vihky alebo hruby.

Pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym udajom od
spoloc¢nosti HP. Uistite sa, ze sa tlaciaref nachadza
v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty a vlhkosti.

Nastavenie rozliSenia tlace je prilis nizke alebo je zapnuty rezim
Setrenia tonera.

Upravte rozlienie tlace a vypnite rezim Setrenia tonera. Prezrite si
obrazovku s pomocnikom ovladaca tlaciarne.

Kombinacia vyblednutych alebo rozmazanych oblasti méze
naznacovat, ze kazetu s tonerom je potrebné vycistit.

Vlycistite vnutro zariadenia.

Povrch jednotky LSU vo vnutri zariadenia moéze byt znecisteny.

Vlycistite vnutro zariadenia. Ak sa problém neodstrani cistenim,
obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-32 Uvolneny toner

UkaZzka uvolneného tonera na strane

Popis

AaBbCc
AaBbCc
AasbCe
AztHCc

Toner je uvolneny alebo sa rozmazava na strane.

Pritina a rieSenie

[%’ POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riedenia v nasledujlicej tabulke. Ked jedno
z rieseni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Ak problém pretrvava, zariadenie moze vyzadovat opravu. Obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-33 RieSenie problému s uvolnenym tonerom

Mozné priciny

Odporucané riesenia

Pri tlaci sa pouziva nespravny papier.

Skontrolujte typ, hribku a kvalitu papiera.

Pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym udajom od
spolo¢nosti HP.

Tonerova kazeta sa musi vymenit.

e Vydistite vnutro zariadenia.

e  Vyberte kazetu s tonerom a nainstalujte novu.

Tabulka 10-34 Zdeformované znaky

Ukazka zdeformovanych znakov

Popis

AaBbCo
AaBbCoc
AaBbCaoc
AaBbCo
AaBbCo
AaBbCc

Znaky su nespravne vytvarované a vytvaraju duty obraz.
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Pritina a rieSenie
Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odporicané rieSenia v nasledujucej tabulke.

Tabulka 10-35 RieSenie problému so zdeformovanymi znakmi

Mozna pritina Odporicané riesenia

Stoh papiera mdze byt prilis hladky. Skuste tlacit na iny papier alebo in davku papiera.

Pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym tdajom od
spolo¢nosti HP.

Uistite sa, Ze sa zariadenie nachadza v podporovanom rozsahu
prevadzkovej teploty a vlhkosti.

Tabulka 10-36 ZoSikmenie strany

Ukazka zosikmenia strany Popis
A aB i Obrazok nie je v strede alebo je na strane skoseny. Chyba sa
A b L) vyskytuje, ak papier nie je umiestneny spravne pocas vytiahnutia zo
aB b f_: zasobnika a posuvania po drahe papiera.
AaBpg
jaﬂbc
aBp |

Pri¢ina a rieSenie

[% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riedenia v nasledujlcej tabulke. Ked jedno
Z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalsie rieSenia.

Tabulka 10-37 RieSenie problému so zoSikmenim strany

Mozna pritina Odporucané rieSenia

Papier nie je vlozeny spravne. Skontrolujte, ¢i je papier vloZeny spravne.
1. Odstrante papier a potom doplnte zasobnik.
2. Znova spravne vlozte zasobnik.

Skontrolujte, ¢i st vsetky okraje papiera zarovnané na
vsetkych stranach.

3. Dbajte na to, aby bola horna strana stohu papierov pod
indikatorom plného zasobnika. Zasobnik neprepliiaite.

Nespravny typ a kvalita papiera. Skontrolujte typ a kvalitu papiera.

Vodiace listy priliehaju prilis tesne alebo prilis volne k stohu papiera. | Skontrolujte, ¢i st vodiace listy papiera nastavené na spravnu
velkost papiera. Vodiace listy nepritlacajte nasilu k stohu papierov.
Zarovnajte ich so zarazkami alebo znatkami na zasobniku.
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Tabulka 10-38 Vytlacky su znecistené na zadnej strane

UkaZzka znetistenia zadnej strany vytlatku Popis

Zadna strana vytlatkov je znecistena.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc

Pric¢ina a rieSenie

[% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riesenia. Ked jedno z rieseni vyriesi vas
problém, nemusite pokracovat a skusat dalsie riesenia.

Tabulka 10-39 RieSenie problémov so znecistenim zadnej strany vytlackov

Mozné priciny Odporucané riesenie

Unika toner Skontrolujte, ¢i neunika toner. Vy¢istite vnutro zariadenia.

Vnutorny priestor zariadenia vycistite pomocou suchej latky, ktora
nezanechava vlakna.

Prenosovy valec je opotrebovany alebo znecisteny Skontrolujte prenosovy valec.
1. Otvorte bo¢ny kryt.
2. Vycistite prenosovy valec.

3. Akje to potrebné, vymente prenosovy valec.

Tabulka 10-40 Okolo znakov alebo obrazkov sa hachadzaju ¢astice tonera

Ukazka Castic tonera na vytlacenej strane Popis

Okolo tmavych znakov alebo obrazkov sa nachadzaju tiastocky
tonera.

Pritina a rieSenie

[%9 POZNAMKA:  Na odstrénenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riedenia v nasledujlcej tabulke. Ked jedno
z rieseni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Tabulka 10-47 RieSenie ¢astic tonera v okoli znakov alebo ¢iar na strane

Mozné priciny Odporucané rieSenia

Toner nemusi na tomto type papiera drzat spravne. Zmente nastavenie typu papiera v ovladaci tlaciarne:
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Tabulka 10-41 Rieenie ¢astic tonera v okoli znakov alebo tiar na strane (pokratovanie)

Mozné priciny Odporucané rieSenia

1. Vyberte polozku Predvolby tlace.

2. Kliknite na kartu Papier a nastavte typ papiera na
Recyklovany.

Nespravne nastavenie typu papiera. Vzdy pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym udajom od
spoloc¢nosti HP.

e  Skontrolujte, ¢ije vybraty spravny typ papiera. Skontrolujte
typ, hrubku a kvalitu papiera.

Napriklad: Ak je zvoleny ,hrubsi papier”, no pouziva sa
,obycajny papier”, méze sa vyskytnut preplnenie sposobujlice
tento problém s kvalitou tlace.

e  Skontrolujte, ¢i sa velkost papiera v nastaveniach ovladaca
tlaciarne zhoduje s typom papiera v zasobniku. Pripadne
skontrolujte, ¢i sa velkost papiera v nastaveniach ovladaca
tlaciarne zhoduije s vyberom papiera v nastaveniach
pouzivanej softverovej aplikacie.

Tabulka 10-42 Skvrny od tonera

Ukazka tonerovych skvin na vytlatku Popis

Na vytlacenej strane je rozptyleny uvolneny toner. Tonerové Skvrny
vznikaju, ked' sa vo vnutri zariadenia nahromadia ¢astice prachu.

Pricina a rieSenie

[%? POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odporucané riesenia. Ked jedno z rieseni vyriesi vas
problém, nemusite pokracovat a skisat dalSie rieSenia.

Ak sa problém tymito krokmi neodstrani, obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-43 RieSenie tonerovych $kvin

Mozné priciny Odporucané rieSenia

Papier nezodpoveda stanovenym Specifikaciam. Pouzivajte papier, ktory zodpoveda technickym tdajom od
L ) ) spolocnosti HP. Uistite sa, ze sa zariadenie nachadza

Papier moze byt prilis vihky alebo hruby. v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty a vihkosti.

Stroj sa n-enachédza v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty | syiste tia¢it na ind davku papiera. Neotvarajte baliky papiera pred

a vlhkosti. ich pouzitim, aby papier neabsorboval privela vlhkosti.

Prenosovy valec méze byt znecisteny. Skontrolujte prenosovy valec.

1. Otvorte boc¢ny kryt.

2. Vycistite prenosovy valec.

Drahu papiera je mozno nutné vycistit. Vy¢istite vnutro zariadenia.
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Tabulka 10-43 Rieenie tonerovych skvin (pokratovanie)

Mozné priciny Odporucané rieSenia

Vnutorny priestor zariadenia vycistite pomocou suchej latky, ktora
nezanechava vlakna.

Tabulka 10-44 Zvislé pruhy

UkaZzka ¢iernych alebo bielych zvislych pruhov na strane Popis

Na strane sa objavuju Cierne alebo biele zvislé pruhy.

AdBbC
AaBbC
AaBbCq
AaBbCq
AaBbC¢

L L T T

Pricina a rieSenie

[%9 POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odporic¢ané riesenia v nasledujicich tabulkach.

Tabulka 10-45 RieSenie ¢iernych zvislych pruhov

Mozna pricina Odporucané rieSenia

Ked sa na vytlacku objavuije ¢ierny vertikalny pruh, pravdepodobne | Vlyberte kazetu a nainstalujte novd.
bol poskriabany povrch kazety (¢ast valca) vo vnutri zariadenia.

Tabulka 10-46 RieSenie bielych zvislych pruhov

Mozna pri¢ina Odporucané riesenia

Ked sa na vytlacku objavuije biely vertikalny pruh, povrch jednotky Vycistite vnutro zariadenia.

LSU vo vnutri zariadenia méze byt znecisteny. ) o » ) i
Ak sa problém neodstrani ¢istenim, obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-47 Vertikalne opakované chyby

UkaZka vertikalne opakovych chyb Popis
= Na potlacenej strane harku sa vyskytuju vertikalne opakované
A a B h C- ¢ p ] YSKytUJ p
chyby.
AaBbCec
AaBbCec
AaBbCe
AaBbCe

Pritina a rieSenie

[% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odporuicané riesenia v nasledujuicej tabulke. Ked jedno
z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.
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Tabulka 10-48 RieSenie vertikalne opakovanych chyb

Mozné priciny Odporucané rieSenia
Kazeta s tonerom moéze byt poskodena. \lyberte kazetu s tonerom a nainstalujte novu.
Urcité diely zariadenia mozu byt pokryté tonerom. Ak sa chyby objavuju na zadnej strane, problém sa pravdepodobne

vyriesi sam po vytlaceni niekolkych dalsich stran.

Natavovacia jednotka mo6Ze byt poskodena. Obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-49 Vertikalne pruhy

Ukazka svetlych zvislych pruhov na strane. Popis

Svetlé zvislé pruhy na vytlacenej strane.

Pri¢ina a rieSenie

l% POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odportitané riesenie v nasledujicej tabulke.

Tabulka 10-50 RieSenie svetlych zvislych pruhov na strane.

Mozna pritina Odporucané rieSenie

Ked pouzivate média Century Star, m6ze dojst ku kontaminacii Pomocou ovladacieho panela spustite rezim Cistenia optického
povrchu optického valca. Pocas tlate to mdze sposobit svetlé zvislé | valca.

pruhy.

POZNAMKA:  Cistenie optického valca trva priblizne pat minut.

1. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () anasledne

vyberte ponuky Nastavenie systému > Nastavenie stroja >
Cistenie optického valca.

2. Vyberte moZnost Automaticke a Cistenie sa spusti po kazdych
1000 stranach.

Tabulka 10-57 Biele Skvrny

Ukazka bielych $kvfn na strane Popis

Na strane sa objavuju biele skvrny.

Pri¢ina a rieSenie
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[%9 POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskUsajte odporucané riesenia v nasledujlcej tabulke. Ked jedno
z rieseni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Ak sa problém tymito krokmi neodstrani, obratte sa na zastupcu servisu.

Tabulka 10-52 RieSenie bielych skvfn na strane

Mozna pri¢ina Odporucané rieSenia
Papier je prilis hruby a mnoZstvo necistét z papiera pada do Skontrolujte prenosovy valec.
vnutornych Casti zariadenia, takze moze byt znecisteny prenosovy

valec. 1. Otvorte boc¢ny kryt.

2. Vycistite prenosovy valec.

Drahu papiera je mozno nutné vycistit. Vlycistite vnutro zariadenia.

Tabulka 10-53 Zahyby alebo pokrcéenie

Ukazka zahybov na vytlatenom papieri. Popis

AEI Eh& ) Z3hyby alebo pokrcenie na vytlacenej strane.
AakbCc

AabBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Pritina a rieSenie

[%9 POZNAMKA:  Na odstranenie chyb zobrazenia vyskusajte odporuané riedenia v nasledujuicej tabulke. Ked jedno
Z rieSeni vyriesi vas problém, nemusite pokracovat a skusat dalSie rieSenia.

Tabulka 10-54 VyrieSte zahyby alebo pokréenie na vytlatenom papieri.

Mozna pri¢ina Odporucané riesenia

Papier v zasobniku je pokréeny alebo deformovany. e  (Odstrante papier z vystupného zasobnika a skontrolujte, ¢i je
papier vlozeny spravne.

e  Skuste tlacit na inu davku papiera. Neotvarajte baliky papiera
pred ich pouzitim, aby papier neabsorboval privela vlhkosti.

° Prevratte stoh papiera v zasobniku. Papier v zasobniku tiez
skuste otocit o 180°.

Neznamy obrazok

Na niekolkych harkoch sa opakovane nachadza neznamy obrazok. V takych pripadoch dochadza k svetlej tladi
alebo ku kontaminacii.

Pric¢ina a rieSenie

Tabulka 10-55 RieSenie problému s opakovanym neznamym obrazkom

Mozna pri¢ina Odporucané riesenia

Zariadenie pravdepodobne pouzivate v nadmorskej vyske 1 000 m | Nastavte spravnu nadmorskud vysku zariadenia.
(3 2817 stop) alebo vyssej. Vysoka nadmorska vyska moze mat
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Tabulka 10-55 RieSenie problému s opakovanym neznamym obrazkom

Mozna pritina Odporucané rieSenia

vplyv na kvalitu tlace (napriklad sa mdze vyskytnut svetla tlac alebo | 1. Pred nastavenim hodnoty nadmorskej vysky zistite
kontaminacia). nadmorsku vysku vasej polohy.

2. Naovladacom paneli stlacte tlacidlo Menu () a potom

vyberte moznost Nastavenie systému > Nastavenie stroja >
Prisp6sobenie nadmorskej vysky.

3. Vyberom moznosti optimalizujte kvalitu tlace podla
nadmorskej vysky zariadenia.

Problémy s kopirovanim

Zistite, ako vyriesit problémy s kopirovanim.

Zlepsenie kvality kopirovania

Ak sa v tlaciarni vyskytnu problémy s kvalitou kopirovania, skuste ich odstranit podla nasledujucich rieseni v
tomto poradi.

1.  Prikopirovani originalneho dokumentu pouzite prednostne sklo skenera namiesto podavaca dokumentov.

Uistite sa, ze je original licovou stranou nadol na skle skenera.

E?? POZNAMKA:  Aby ste predisli zaseknutiam dokumentov, pouzite sklo skenera pre hrubé, tenké alebo
zmiesané papieroveé originaly.

2. Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

3. Ak pouZzivate podavac dokumentov, vlozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
li5t papiera, aby nebola vytlatena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Original vlozte do podavata dokumentov licovou stranou nahor.
4.  Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy.

Pokyny najdete v ¢asti Cistenie jednotky skenovania na strane 94

5. Vydistite val¢eky v podavaci dokumentov.

Pokyny najdete v ¢asti Cistenie valc¢eka podavaca dokumentov na strane 92

6.  Prispdsobte nastavenia kopirovania vratane zmensenia/zvacsenia, tmavosti, typu originalu a dalsich
moznosti pomocou tlacidiel na ovladacom paneli.

Problémy s kopirovanim
Nasledujlca tabulka popisuje bezné problémy s kopirovanim a odporucané riesenia.

Tabulka 10-56 Problémy s kopirovanim

Stav Odporucané riesenia

Kdpie su prilis svetlé alebo prilis tmavé. Upravte tmavost kdpie na svetlejSie alebo tmavsie pozadie kopii.

Na kopidch sa objavuju $muhy, Ciary, znacky e Ak original obsahuje chyby, upravte tmavost kopie na svetlejsie pozadie kopi.
alebo Skvrny. ny o L ) o
e  Akoriginal neobsahuije Ziadne chyby, vycistite jednotku skenovania. Vycistite

skenovaciu jednotku alebo sa obratte na zastupcu servisu.
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Tabulka 10-56 Problémy s kopirovanim (pokratovanie)

Stav Odporucané rieSenia

Kopirovany obraz je skoseny. ° Uistite sa, Ze je original licovou stranou nadol na skenovacom skle alebo licovou
stranou nahor v podavaci dokumentov.

e  Skontrolujte, ¢i je kopirovaci papier vlozeny spravne.

e Ak problém pretrvava, tlaciaren simoze vyzadovat opravu. Obratte sa na zastupcu
servisu.

Tlacia sa prazdne képie. Uistite sa, Ze je original licovou stranou nadol na skenovacom skle alebo licovou stranou
nahor v podavaci dokumentov.

Obrazok mozno z kopie [ahko zotriet. ° Nahradte papier v zasobniku papierom z nového balenia.

e  Voblastiach s vysokou vlhkostou nenechavajte papier v tlaciarni dlhsiu dobu.

Pri kopirovani dochadza k ¢astym ° Prelistujte stoh papiera a potom ho v zasobniku otocte. Vymente papier v zasobniku
zaseknutiam papiera. za novy. Ak je to potrebné, skontrolujte/upravte vodiace listy papiera.

e  Skontrolujte spravnost hmotnosti papiera.

e  Skontrolujte, ¢i po odstraneni zaseknutého papiera nezostal v tlaciarni kopirovaci
papier alebo jeho kusky.

Tonerova kazeta sa vyprazdni po mensom e  Origindly mézu obsahovat obrazky, vyplnené oblasti alebo hrubé ¢iary. Originaly
pocte kopii nez sa otakavalo. mo6zu mat napriklad format formularov, informacnych bulletinov, knih alebo inych
dokumentov, ktoré pouzivaju viac tonera.

° Kryt podavaca dokumentov mo6ze zostat pocas kopirovania otvoreny.

° Tlaciarer sa mo6ze ¢asto zapinat a vypinat.

Problémy so skenovanim

Zistite, ako vyriesit problémy so skenovanim.

ZlepSenie kvality skenovanych obrazkov
VyskusSajte nasledujuce zakladné rieSenia na zlepsenie kvality skenovanych obrazkov.
1. Priskenovani originalneho dokumentu pouzite prednostne sklo skenera namiesto podavaca dokumentov.

Uistite sa, ze je original licovou stranou nadol na skenovacom skle.

[%9 POZNAMKA:  Ziskate tak najlepsiu kvalitu skenovania pomocou skla skenera, obzvldst pre farebné obrazky
alebo obrazky v odtienoch sivej.

Skontrolujte, ¢i sa v podavaci dokumentov nenachadzaju ziadne originaly. Ak podavac dokumentov
rozpozna pritomnost originalu, zariadeniu mu da prednost pred skenovacim sklom.

2. Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

3. Ak pouzivate podavac dokumentov, vlozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
li5t papiera, aby nebola vytlatena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Original vlozte do podavaca dokumentov licovou stranou nahor.
4.  Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy.

Pokyny najdete v ¢asti Cistenie jednotky skenovania na strane 94.
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5. Konfigurujte nastavenia a rozliSenie skenovania. Nastavenie rozliSenia na vyssiu hodnotu zvacsuje velkost
suiiboru a predlzuje dobu skenovania.

@”f POZNAMKA:  Maximalne rozlisenie, ktoré je mozné dosiahnut, zavisi od réznych faktorov vratane rychlosti
pocitaca, volného miesta na disku, pamate, velkost skenovaného obrazka a nastavenia bitovej hlbky. Preto
v zavislosti od vasho systému a skenovaného obsahu nemusi byt mozné skenovat pri urcitych rozliSeniach,

najma s pouzitim funkcie zvysenia dpi.

6.  Vydistite val¢eky v podavaci dokumentov.

Pokyny najdete v ¢asti Cistenie valceka podavaca dokumentov na strane 92.

RieSenie problémov so skenovanim
Nasledujlca tabulka popisuje bezné problémy so skenovanim a odporutcané riesenia.

Tabulka 10-57 RieSenie problémov so skenovanim

Stav Odporucané riesenie

Skener nefunguije. e  Uistite sa, Ze je original licovou stranou nadol na skenovacom skle alebo licovou
stranou nahor v podavaci dokumentov.

° Nemusite mat dostatok dostupnej pamate pre dokument, ktory chcete skenovat.
Skuste pouzit funkciu skiiSobného skenovania, ¢i bude fungovat. Skuste znizit
rozliSenie skenovania.

e  Skontrolujte, ¢i je kabel tlaciarne spravne pripojeny.

° Skontrolujte, ¢i kabel tlaciarne nie je poskodeny. Vymerite kabel tlaciarne za kabel, o
ktorom viete, Ze je funk¢ny. V pripade potreby vymerite kabel tlaciarne.

e  Skontrolujte, ¢i je skener spravne nakonfigurovany. Skontrolujte nastavenie
skenovania v aplikacie, ktort chcete pouzit. Uistite sa, Ze sa ulohy skenera odosielaju
na spravny port (napriklad USBOO1).

Zariadenie skenuje velmi pomaly. e  Skontrolujte, ¢i tlaciaren tlaci prijaté udaje. Ak ano, dokument naskenujte po vytlaceni
prijatych udajov.

e  Grafika sa skenuje pomalSie nez text.

Na obrazovke pocitaca sa zobrazi hlasenie: e  MbzZe saaktualne spracovavat uloha kopirovania alebo tlace. Skuste tlohu znova po

. o B dokonceni tejto ulohy.
e  Zariadenie nie je mozné nastavit na

pozadovany hardvérovy rezim. e  Zvoleny port sa prave pouziva. ResStartujte pocitac a skuste to znova.
e  Port pouziva iny program. e  Kabel tlatiarne moze byt pripojeny nespravne alebo napajanie méze byt vypnuté.
° Port je vypnuty. ° Ovladac skenera nie je nainstalovany alebo prevadzkové prostredie nie je nastavené

. i L ) spravne.
e Skener je zaneprazdneny prijimanim

alebo tlacou Udajov. Skuste to znova e  Skontrolujte, ¢ije tlaciaren spravne pripojena a ¢i je zapnuta. Potom restartujte

po dokonceni aktudlnej Glohy. pocitac.
e  Neplatny deskriptor. e  Kdbel USB zariadenia m6ze byt pripojeny nespravne alebo napajanie moze byt
vypnute.

e  Skenovanie zlyhalo.

Problémy s operacnym systémom

Zistite, ako vyriesit hlasenia opera¢ného systému pri instalacii ovladaca tlaciarne alebo pri pouzivani softvérovej
aplikacie pre tlaciaren.
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RieSenie problémom s operaénym systémom

Ak mate problémy s vasim ovladacom tlaciarne Windows, pouzite nasledujuce rieSenia.

Tabulka 10-58 Problémy s operatnym systémom

Stav

Odporucané rieSenia

Pocas instalacie sa zobrazi hldsenie ,Subor sa prave pouziva“.

1. Ukoncite vsetky softvérove aplikacie

2. Odstrante vsetok softvér zo skupiny pri spustani a potom
restartujte systém Windows.

3. Preinstalujte ovladac tlaciarne.

Zobrazi sa sprava ,Vseobecna chyba ochrany*, ,Vynimka OE*,
,Spool 32“ alebo ,Nepovolend operacia“.

Zatvorte vSetky ostatné aplikacie, restartujte systém Windows
a skuste tlacit znova.

Zobrazi sa chyba ,Tlac zlyhala“, ,Vyskytla sa chyba ¢asového limitu
tlaciarne”.

Tieto hlasenia sa mdzu zobrazit pocas tlace.
e  Pockajte, kym tlaciaren dokondi tlac.

e Ak sauvedené hlasenie zobrazi v pohotovostnom rezime
alebo po dokonceni tlace, skontrolujte pripojenie a ¢i doslo
k chybe.

Po kliknuti na zariadenie v ¢asti Zariadenia a tlaciarne sa nezobrazia
informacie o tlaciarni.

Otvorte Vlastnosti tlaciarne a kliknite na kartu Porty.

(Iba v operatnom systéeme Windows: Ovladaci panel > Zariadenia a
tlaciarne > kliknite pravym tlacidlom mysi na ikonu vasej tlaciarne a
vyberte polozku Vlastnosti tlatiarne.)

Ak sa port nastavi na Subor alebo LPT, zruste ich zaciarknutie
a vyberte TCP/IP, USB alebo WSD.

systému Microsoft Windows.

[%9 POZNAMKA:  Dalie informacie o chybovych hlaseniach systému Windows najdete v pouzivatelskej prirucke
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A  Servis a podpora

Vlyhlasenie o0 obmedzenej zaruke spolonosti HP

PRODUKT HP PLATNOST OBMEDZENEJ ZARUKY*

HP LaserJet MFP M438, M440, M442, M443 Jednoro¢na zaruka na opravu priamo u zakaznika v nasledujuci
pracovny den

Ej?y POZNAMKA:  * Moznosti zaruky a podpory sa lisia v zavislosti od produktu, krajiny a miestnych zakonnych
poziadaviek. Ak sa chcete dozvediet 0 ocenenych moznostiach servisu a podpory spolo¢nosti HP vo svojej
oblasti, prejdite na lokalitu support.hp.com.

Spoloc¢nost HP sa vam ako koncovému zakaznikovi po ddtume kipy a pocas obdobia Specifikovaného vyssie
zaruCuje za to, Ze tato obmedzena zaruka spoloc¢nosti HP sa vztahuje len na znackoveé produkty HP predavané
priamo alebo na lizing a) spolo¢nostou HP Inc., jej pobockami, sesterskymi spolocnostami, autorizovanymi
predajcami, autorizovanymi distribttormi alebo distribttormi pre prislusnu krajinu/oblast a b) ze na zaklade tejto
obmedzenej zaruky spolo¢nosti HP nebude hardvér ani prislusenstvo HP obsahovat Ziadne chyby materialov ani
spracovania. Ak spolocnost HP dostane pocas trvania zaruky oznamenie o takychto chybach, spolo¢nost HP
opravi alebo vymeni produkty, o ktorych sa preukaze, Ze boli chybné. Nahradné produkty mé6zu byt bud nové,
alebo svojim vykonom budu zodpovedat novym produktom.

Spoloc¢nost HP garantuje, ze spravne nainstalovany a pouzivany softvér v obdobi od datumu nakupu az po
uplynutie obdobia uvedeného vyssie nezlyha pri spustani svojich programovych instrukcii pre materialové kazy a
chyby spracovania. Ak spolo¢nost HP pocas plynutia zaruky dostane oznamenie o takychto chybach, spolo¢nost
HP vymeni softveér, ktory z ddvodu takychto chyb nevykonava svoje programové instrukcie.

Spolo¢nost HP nezarucuje, ze pouzivanie produktov spolo¢nosti HP bude nepretrzité alebo bez chyb. Ak
spolo¢nost HP nebude schopna v rozumnom ¢ase opravit alebo vymenit [ubovolny produkt, aby bol v stave, ako
je uvedené v zaruke, po bezodkladnom vrateni produktu budete mat narok na vratenie kipnej ceny produktu.

Produkty spolo¢nosti HP mdzu obsahovat opravené suciastky, ktoré svojim vykonom zodpovedaju novym
sUciastkam alebo boli nahodne kratkodobo pouzité.

Zaruka sa nevztahuje na chyby, ktoré boli spdsobené (a) nespravnou alebo neadekvatnou udrzbou alebo
kalibraciou, (b) softvérom, rozhranim alebo stciastkami, ktoré nedodala spolo¢nost HP, (c) neopravnenym
upravovanim alebo hrubym zaobchadzanim, (d) pouzitim v podmienkach, ktoré nezodpovedaju uvedenym
parametrom pracovného prostredia pre dany produkt, alebo (e) nevhodnou pripravou pracovného miesta alebo
udrzbou.

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNYMI ZAKONMI SU VYSSIE UVEDENE ZARUKY EXKLUZIVNE A ZIADNE DALSIE
ZARUKY ANI PODMIENKY, Cl UZ PISOMNE, ALEBO USTNE, NIMI NIE SU VYJADRENE ANI IMPLIKOVANE A
SPOLOCNOST HP VYSLOVNE ODMIETA VSETKY IMPLIKOVANE ZARUKY ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI,
VYHOVUJUCEJ KVALITY A VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré krajiny/regidny, staty alebo provincie
nedovoluju obmedzenie trvania implikovanej zaruky, preto sa vas vyssie uvedené obmedzenia alebo vynimky
nemusia tykat. Tato zaruka vam poskytuje Specifické zakonné prava, okrem ktorych mozete mat aj iné prava,
ktoré sa liSia v zavislosti od krajiny/regionu, statu alebo provincie.

Obmedzena zaruka spolo¢nosti HP je platna vo vsetkych krajinach/regionoch alebo lokalitach, v ktorych ma
spolo¢nost HP zastupenie pre dany produkt a v ktorych dany produkt predava. Urover zaruénych sluZieb sa
moze lisit podla miestnych noriem. Spolo¢nost HP nezmeni podobu, vhodnost ani funkénost produktu, aby sa
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mohol pouzivat v krajine/regidne, v ktorej nebol ur¢eny na pouzivanie z pravnych dévodov alebo z dévodu
obmedzeni.

V ROZSAHU, V KTOROM TO UMOZNUJU MIESTNE ZAKONY, NAPRAVY UVEDENE V PREHLASENI SU PRE VAS
JEDINYMI A VYHRADNYMI NAPRAVAMI. OKREM PRIPADOV UVEDENYCH VYSSIE, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ
DODAVATELIA NEPONESU ZODPOVEDNOST ZA STRATU UDAJOV ALEBO ZA PRIAMU, SPECIALNU, NAHODNU,
VYPLYVAJUCU (VRATANE STRATY ZISKU ALEBO UDAJOV) ALEBO INU SKODU, €I UZ PODLOZENU ZMLUVNE,
UMYSELNYM POSKODENIM, ALEBO INAK. Niektoré krajiny/regiony, staty alebo provincie nedovolujd vynatie ani
obmedzenie nahodnych alebo naslednych 5kod, preto sa vas vyssie uvedené obmedzenia alebo vynimky
nemusia tykat.

ZARUCNE PODMIENKY, KTORE SU OBSAHOM TOHTO VYHLASENIA, OKREM ROZSAHU POVOLENEHO ZAKONOM,
NEVYNECHAVAJU, NEOBMEDZUJU ANI NEPOZMENUJU ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA A SU DOPLNKOM ZAVAZNYCH
ZAKONNYCH PRAV TYKAJUCICH SA PREDAJA TOHTO PRODUKTU ZAKAZNIKQVI.

Spojené kralovstvo, irsko a Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for
products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may
visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

Rakusko, Belgicko, Nemecko a Luxembursko

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in Inrem Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:
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Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte
haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewabhrleistungsanspriiche fir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kdnnen die Website des
Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung
von HP gemaf der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemafR der
gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgicko, Francuzsko a Luxembursko

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numeéro 448 694 133 RCS Evry, 1T Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L. 211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,
ou auprés du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:

Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;
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- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« Laction résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans G compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant, de
nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur
au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus
amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties légales accordées au consommateur
(www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des
consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou
auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Taliansko

La Garanzia limitata HP e una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.L., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti ai
consumatoriin forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia limitata
HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanielsko

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
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factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Dansko

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som falger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tilleeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra salgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til at
opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made af
den begreensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske Forbrugercentres websted
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos
seelger i henhold til en todrig juridisk garanti.

Norsko

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt 4 tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vzere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare. Ulike
faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet til
de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til & velge a kreve service under HPs garanti eller
iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svédsko

HP:s begransade garanti &r en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-féretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingdr i HP:s begransade garanti galler utover de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begrénsade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begrénsade garanti eller pa séaljaren enligt den
lagstadgade tredriga garantin.

Portugalsko
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A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos.
Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma alguma pela
Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou
contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grécko a Cyprus

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc epmopikr eyyunon n omolo mopexetol eBeAovtiké oo tnv HP. H
eMwVUPia kot n dlevBuvon tou vopikou Tipoowrou HP mou mapexel tnv Meploplopevn eyyunon HP otn xwpa
o0 eival n €€Nc:

EAAGOO /KUmpoc: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /KUmpog: HP Xuothpata Ektunwong Kot MNpocwikwy YroAoytotwy EAAGC Etaupeia Meploptopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopla Tne MNeploptopévng eyyunonc HP toxUouy eMIMAEOV TWV VOPLHWY SIKXLWHUATWVY Vi OLETHA €yyunon
EVovTL TOU MwANTA yio TN KN SUPPOpdWon Twv TPOIOVTWY UE TIC CUVOPOAOYNUEVEC CUUPBXTIKG IOLOTNTEC,
wWoTd00 N &OKNON TWV SIKOUWHATWY OOC (UTWY PIopel va eEapTdTotl oo didkdopouc MXPEYOVTEC. T VOULUO
OIKOLWHOTH TWV KATOVOAWTWY Oev Treplopidovtol oute ermnpe&{ovTal Kob' olovonmoTe TPOTIo ormd TtV
Meploplopévn eyyunon HP. Mo meploodtepe mMANPodopiec, cupPouAeuteite TNV akdAoubn tomoBeaio web:
Nopn eyyunaon karavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) ry propeite va emokedteite Tnv tonobeaio web Twv
Eupwmoikwy Kévtpwv Katavedwtr (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC €XOUV TO IKXiWHK Ve EMAEEOUV oV B BlELTOLY TNV
unnpeoio oto mAaiola tng Meploplopevng eyyunong HP f amo Tov mwANTA 0Ta MAKIOI TNC VOULUNG €yyUnong
600 ETWV.

Madarsko

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyart¢ altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek az
adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozé kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezd eladoi jotallasbol
erednek, azonban szamos korilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacideért kérjlk, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztdknak (www.hp.com/go/eu-
legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kdzpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztdknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezé eladoi
jotallas alapjan érvenyesitik.
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Ceska republika

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy spolecnosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplrek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP Zadnym zplsobem neomezuije ani
neovliviuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizZete navstivit webové stranky Evropského spottebitelského
centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci
zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovensko

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov viak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviujl zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne modzete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, Ci
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrotnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polsko

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnoséci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwosc korzystania z tych praw majg wptyw rozne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w zaden
spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym tagczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

Bulharsko

OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP npeacTaBnaBa TbproBcka rapaHLms, 4o6poBoNHO NpegocTassHa ot HP. Mimeto 1
a[lpechT Ha ApyxecTBOTO Ha HP 3a BallaTa CTpaHa, OTrOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha rapaHLMOHHaTa
nonnpbXka B pamkute Ha OrpaHnyeHata rapaHuma Ha HP, ca kakTo cneaga:
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HP Inc Bulgaria EOOD (Eid Mu Mk Bbnrapwa EOOL), rp. Cocdua 1766, panoH p-H MnanocT, 6yn. OKonoBpbCTeH
Mt No 258, busHec LieHTbp KambaHute

MpeaumcTBaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunaraT B 4OMb/IHEHWE KbM BCUYKM 3aKOHOBM Npaga 3a
[OBYroavLLHa rapaHLUma OT NpoaaBada Npy HECbOTBETCTBME Ha CTOKaTa C A0roBOpa 3a Npoaakba. Bbnpeku ToBa,
PasnMyYHM GaKTOPM MOTaT [a OKaXaT BMNAHME BbPXY YCI0BMATA 33 NOMyYaBaHe Ha Te3v Npasa. 3akOHOBUTE
Npasa Ha NoTpebuTeNnTe He Ca OrPaHNYEHN UMK 3aCerHaTV No HUKAKbB HauyMH OT OrpaHmnyeHaTa rapaHums Ha
HP. 3a nonbnHUTeHA MHDOPMALWA, MONA BUXTe [1paBHaTa rapaHumMa Ha notpebutens (www.hp.com/go/eu-
legal) vnn noceTeTe yebcaiTa Ha EBponeiickua noTpedutenckm LeHTop (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpe6butenute uMaT NPasoTo 4a
13bmMpaT Oanu Aa NnpeTeHaMparT 3a M3BbpLUBAHe Ha ycnyra B pamkuTe Ha OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP unm aa
NOTbPCAT TaKaBa OT TbProBeLa B PaMKWTe Ha ABYroAMLLIHATA NpaBHa rapaHLUms.

Rumunsko

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgicko a Holandsko

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie
de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website
van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te
kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing
van de wettelijke garantie.

Finsko

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Qy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo
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HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen varalta,
ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja (www.hp.com/go/eu-
legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen
korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovinsko

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

Chorvatsko

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o0.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnitka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati na
vasu mogucnost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potro3aca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potro3aci imaju pravo
odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog jamstva prodavaca

u trajanju ispod dvije godine.

LotySsko

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardeveéja
un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér $o tiesibu
sanemsanu var ietekmet vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé
patéerétaju likumigas tiesibas. Lai iegitu plasaku informaciju, izmantojiet o saiti: Patérétaju likumiga garantija
(www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla vietni
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Pateréetajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai ari
pardevéja sniegto divu gadu garantiju.
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Litva

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy 3alyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau tai, ar jums
Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir nejtakoja
jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude $ig nuoroda: Teisiné vartotojo
garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje svetainéje
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba pardavéjo teikiama dviejy
mety jstatymais nustatytg garantija.

Estdnsko

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud mddjapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta midgilepingu tingimustele. Siiski v8ib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused ei
pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet leiate
jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) voi vite kilastada Euroopa tarbijakeskuste
veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid v6i seadusega ette nahtud
mUUjapoolset kaheaastast garantiid.

Zaruka s premiovou ochranou od spolo¢nosti HP: Vyhlasenie o
obmedzenej zaruke na kazety s tonerom LaserJet

Spoloc¢nost HP sa zarucuje, ze tento produkt nebude obsahovat chyby materialu ani spracovania.

Zaruka sa nevztahuje na produkty, ktoré (a) boli opatovne naplnené, zrekonstruované, repasované alebo
manipulované akymkolvek sposobom, (b) ktoré vykazuju tazkosti pre nespravne zaobchadzanie, nespravne
uskladnenie alebo prevadzku v prostredi s inymi vlastnostami, ako su urcené pre toto tlacové zariadenie, alebo
(c) vykazuiju opotrebenie z bezného uzivania.

Ak chcete, aby vam bol poskytnuty zarucny servis, vratte produkt predajcovi (spolu s popisom problému,
vzorkami tlace) alebo sa obratte na oddelenie zakaznickej podpory spolocnosti HP. Spolo¢nost HP na zaklade
svojho uvazenia vyrobky, na ktorych bolo preukazané poskodenie, vymeni alebo zaplati ich nakupnu cenu.

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNYMI ZAKONMI JE VYSSIA UVEDENA ZARUKA EXKLUZIVNA A ZIADNE DALSIE
ZARUKY ANI PODMIENKY, Cl UZ PISOMNE, ALEBO USTNE, NIMI NIE SU VYJADRENE ANI IMPLIKOVANE A
SPOLOCNOST HP VYSLOVNE ODMIETA VSETKY IMPLIKOVANE ZARUKY ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI,
VYHOVUJUCEJ KVALITY A VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL.

V ROZSAHU, KTORY UMOZNUJU MIESTNE ZAKONY, NEBUDU ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI SPOLOCNOST HP ALEBO
JEJ DODAVATELIA ZODPOVEDNI ZA PRIAME, SPECIALNE, NAHODNE, NASLEDNE (VRATANE STRATY ZISKU ALEBO
UDAJOV) ALEBO INE POSKODENIA BEZ OHLADU NA TO, CI SA ZAKLADAJU NA ZMLUVE, UMYSELNOM UBLIZENI
ALEBO INYM SPOSOBOM.
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ZARUCNE PODMIENKY, KTORE SU OBSAHOM TOHTO VYHLASENIA, OKREM ROZSAHU POVOLENEHO ZAKONOM,
NEVYNECHAVAJU, NEOBMEDZUJU ANI NEPOZMENUJU ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA A SU DOPLNKOM ZAVAZNYCH
ZAKONNYCH PRAV TYKAJUCICH SA PREDAJA TOHTO PRODUKTU ZAKAZNIKQVI.

Vyhlasenie o obmedzenej zaruke na spotrebny material s dlhou
Zivotnostou a supravu na udrzbu

Na tento produkt HP sa vztahuije zaruka, podl(a ktorej nebude vykazovat Ziadne chyby materialov ani spracovania,
a) kym sa na ovladacom paneli tla¢iarne nezobrazi indikator konca Zivotnosti alebo b) do skon¢enia zarucnej
lehoty. Na sUpravy na preventivnu vymenu alebo produkty LLC sa vztahuje obmedzena zaruka ur¢ena vylucne
pre sucasti s 90-dnovou Zivotnostou plynuca od datumu poslednej kupy tlaciarne.

Zaruka sa nevztahuje na produkty, ktoré (a) boli opdtovne zrekonstruované, repasované alebo manipulované
akymkolvek sposobom, (b) ktoré vykazuju tazkosti pre nespravne zaobchadzanie, nespravne uskladnenie alebo
prevadzku v prostredi s ingmi vlastnostami, ako su ur¢ené pre toto tlacové zariadenie, alebo (c) vykazuiju
opotrebenie z bezného uzivania.

Ak chcete, aby vam bol poskytnuty zarucny servis, vratte produkt predajcovi (spolu s popisom problému) alebo
sa obratte na oddelenie zakaznickej podpory spolo¢nosti HP. Spolo¢nost HP na zaklade svojho uvazenia vyrobky,
na ktorych bolo preukazané poskodenie, vymeni alebo zaplati ich nakupnu cenu.

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNYMI ZAKONMI JE VYSSIE UVEDENA ZARUKA VYHRADNA A ZIADNA DALSIA
ZARUKA ANI PODMIENKA, €l UZ PISOMNA ALEBO USTNA, NIE JE VYSLOVNE VYJADRENA ANI NAZNACENA.
SPOLOCNOST HP VYSLOVNE ODMIETA VSETKY PREDPOKLADANE ZARUKY ALEBO PODMIENKY
OBCHODOVATELNOSTI, VYHOVUJUCEJ KVALITY A VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL.

V ROZSAHU, KTORY UMOZNUJU MIESTNE ZAKONY, NEBUDU ZA ZIADNYCH OKOLNOST{ SPOLOCNOST HP ALEBO
JEJ DODAVATELIA ZODPOVEDNI ZA PRIAME, SPECIALNE, NAHODNE, NASLEDNE (VRATANE STRATY ZISKU ALEBO
UDAJOV) ALEBO INE POSKODENIA BEZ OHLADU NA TO, CI SA ZAKLADAJU NA ZMLUVE, UMYSELNOM UBLIZENI
ALEBO INYM SPOSOBOM.

ZARUCNE PODMIENKY, KTORE SU OBSAHOM TOHTO VYHLASENIA, NEVYNECHAVAJU, NEOBMEDZUJU ANI
NEPOZMENUJU ZAVAZNE ZAKONNE PRAVA INAK, NEZ V ZAKONOM POVOLENOM ROZSAHU, A SU DOPLNKOM
ZAVAZNYCH ZAKONNYCH PRAV TYKAJUCICH SA PREDAJA TOHTO PRODUKTU ZAKAZNIKQVI.

Politika spolo¢nosti HP tykajlica sa spotrebného materialu od inych
vyrobcov

Spoloc¢nost HP nemdze odporucat opatovné pouzivanie novych alebo upravenych kaziet s tonerom od inych
vyrobcov.

[% POZNAMKA:  Na pouzitie inej kazety s tonerom, nez kazety s tonerom HP, alebo jej opatovne naplnenej verzie,
sa nevztahuje zaruka poskytnuta zakaznikovi a ani dohoda o poskytnuti podpory HP zakaznikovi. Ak vsak
z dévodu pouzitia opatovne naplnenej tonerovej kazety alebo kazety od inej spolo¢nosti ako HP vznikne porucha
alebo poskodenie, spolo¢nost HP bude Uctovat Standardné poplatky za ¢as a material na opravu produktu pre
konkrétnu poruchu alebo poskodenie.

Webova lokalita HP zamerana na boj proti falzifikatom

Ak nainstalujete kazetu HP a na ovladacom paneli sa zobrazi hlasenie, Ze jej vyrobcom nie je spolocnost HP,
prejdite na adresu www.hp.com/go/anticounterfeit. Spolo¢nost HP vam pomdze zistit, ¢i je kazeta originalna, a
podnikne kroky na vyriesenie problému.

Vasa kazeta nemusi byt originalna kazeta HP, ak zaznamenate nasledujlce:
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e  Stranka stavu spotrebného materialu uvadza, ze ste nainstalovali spotrebny material od iného vyrobcu, ako
je spolo¢nost HP.

e  Pripouzivanikazety s tonerom sa vyskytuje mnoho problémov.

e  Kazetanevyzerd tak, ako zvycajne (napriklad obal sa lisi od obalu spolo¢nosti HP).

Udaje ulozené na kazete s tonerom

Kazety s tonerom HP pouzivané s tymto produktom obsahuju pamatovy ¢ip, ktory pomaha pri prevadzke
zariadenia.

Okrem toho pamatovy ¢ip zbiera limitovany subor informacii o pouzivani produktu, ktoré mézu zahfnat
nasledovné Udaje: datum prvotnej instalacie kazety s tonerom, datum posledného pouzitia kazety s tonerom,
pocet stran vytlatenych kazetou s tonerom, pokrytie stranky, pouzité rezimy tlace, vyskyt tlacovych chyb a
model zariadenia. Vdaka tymto informaciam mozZe spolo¢nost HP navrhovat buduice produkty, ktoré dokonale

splnaju poziadavky nasich zakaznikov na kvalitu tlace.

Zozbierané Udaje z pamatového ¢ipu kazety s tonerom neobsahuju informacie, na zaklade ktorych by bolo
mozné priradit konkrétny produkt alebo kazetu s tonerom k danému zakaznikovi alebo pouzivatelovi.

Spolo¢nost HP zhromazduje vzorky z pamatovych Cipov kaziet s tonerom, ktoré boli vratené v ramci programu
bezplatného navratu a recyklacie HP (partneri HP Planet: www.hp.com/recycle). Pamatové Cipy z tohto zberu sa
nacitavaju a Studuju s cielom zdokonalit buduce produkty od spolo¢nosti HP. Partneri spolo¢nosti HP, ktori
pomahaju recyklovat tuto kazetu s tonerom, m6zu mat tiez pristup k tymto Udajom.

Kazda externa spoloc¢nost, ktora disponuje touto kazetou s tonerom, moze ziskat pristup k anonymnym
informaciam na pamatovom Cipe.

Licen¢na zmluva koncového pouzivatela

PRED ZACATIM POUZIVANIA TOHTO SOFTVEROVEHO VYBAVENIA SI DOKLADNE PRECITAJTE NASLEDUJUCE
INFORMACIE: Tato licen¢nd zmluva koncového pouzivatela (,EULA) je pravne zavazna zmluva medzi (a) vami
(jednotlivec alebo jeden subjekt) a (b) spolo¢nostou HP, Inc. (,HP*). Tato zmluva upravuje pouzivanie aplikacie
s jednym prihlasenim nainstalovanej alebo spristupnenej vo vasom produkte HP alebo pouzivanej tlacovym
zariadenim (t. ]. ,softvér®).

Sucastou dodavky produktu HP méze byt dodatok alebo doplnenie tejto zmluvy EULA.

PRAVA VYPLYVAJUCE Z POUZIVANIA SOFTVERU SU K DISPOZICII LEN V PRIPADE, ZE SUHLASITE SO VSETKYMI
PODMIENKAMI A POZIADAVKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY KONCOVEHO POUZIVATELA. INSTALOVANIM,
KOPIROVANIM, PREBRATIM ALEBO INYM POUZIVANIM SOFTVERU VYJADRUJETE SVOJ ZAVAZNY SUHLAS

S PODMIENKAMI UVEDENYMI V TEJTO ZMLUVE EULA. AK TIETO LICENCNE PODMIENKY NEAKCEPTUJETE, JEDINYM
RIESENIM JE OKAMZITE PRESTAT POUZIVAT SOFTVER A ODINSTALOVAT PRODUKT Z0O ZARIADENIA.

TATO LICENCNA ZMLUVA KONCOVEHO POUZIVATELA JE GLOBALNA A NIE JE SPECIFICKA PRE KONKRETNU
KRAJINU, STAT ALEBO TERITORIUM. AK STE SOFTVER NADOBUDLI AKO SPOTREBITEL V ZMYSLE PRISLUSNEJ
SPOTREBITELSKEJ LEGISLATIVY VASEJ KRAJINY, STATU ALEBO TERITORIA, BEZ OHLADU NA OPACNE
USTANOVENIA UVEDENE V TEJTO LICENCNEJ ZMLUVE KONCOVEHO POUZIVATELA, NIC UVEDENE V TEJTO
LICENCNEJ ZMLUVE KONCOVEHO POUZIVATELA NEMA VPLYV NA VASE NEODNATELNE ZAKONNE PRAVA ALEBO
NAHRADY, KTORE MOZETE MAT V RAMCI SPOTREBITELSKEJ LEGISLATIVY, A TATO ZMLUVA KONCOVEHO
POUZIVATELA PLNE PODLIEHA TYMTO PRAVAM ALEBO PRISLUSNYM NAHRADAM. BLIZSIE INFORMACIE O VASICH
SPOTREBITELSKYCH PRAVACH NAJDETE V CASTI 17.

1. UDELENIE LICENCIE. Spolo¢nost HP vam udeluje nasledujuce prava pod podmienkou, ze splnite vsetky
podmienky a poZiadavky tejto zmluvy EULA. V pripade, Ze zastupujete subjekt alebo organizaciu, platia tie
isté podmienky a poziadavky pouzivania, kopirovania a ukladania softvéru na zariadeniach vasho
prislusného subjektu alebo organizacie, ktoré st uvedené v tejto 1. ¢asti.
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a. PouZitie. Na pristup k softvéru a jeho pouZzivanie mozete pouzit jednu kopiu softvéru vo svojom
zariadeni. Nesmiete oddelovat jednotlivé sucasti softvéru s cielom pouZit ich vo viacerych
zariadeniach. Nemate pravo distribuovat softvér ani nemate pravo upravovat softvér alebo vypnut
akukolvek funkciu suvisiacu s licenciou alebo ovladanim softvéru. Softvér smiete nacitat do docasnej
pamate (RAM) svojho zariadenia na Ucely pouzivania tohto softvéru.

b.  UloZenie. Softvér smiete kopirovat do lokalnej pamate alebo na ukladacie zariadenie svojho
zariadenia.

€. Kopirovanie. Smiete vytvarat archivne alebo zaloZné képie softvéru pod podmienkou, ze kdpia
obsahuje vsetky pévodné upozornenia tykajuce sa vlastnictva softvéru a jej pouzitie sa obmedzuje
vylugne na zalozné ucely.

d.  Vyhradenie prav. Spolo¢nost HP a jej dodavatelia si vyhradzuju vsetky prava, ktoré vam nie st vyluéne
udelené touto licen¢nou zmluvou.

e. Volne siritelny softvér. Bez ohladu na podmienky a poZiadavky tejto zmluvy EULA plati, Ze pre
udelovanie licencie na pouzivanie akychkolvek ¢asti softvéru v podobe softvéru, ktory nie je
vlastnictvom spolo¢nosti HP alebo ho Siria v rdmci verejnej licencie tretie strany (,volne Siritelny
softvér®), platia podmienky a poziadavky softvérovej licen¢nej zmluvy alebo inej dokumentacie
dodavanej spolo¢ne s danym volne Siritelnym softvérom v ¢ase prevzatia, instalacie alebo pouzivania
volne Siritelného softvéru. Pouzivanie volne Siritelného programu z vasej strany v plnej miere
upravuju podmienky a poziadavky takejto licencie.

INOVACIE. Ak chcete pouzit softvér, ktory ma charakter inovacie, najskér musite ziskat licenciu na
pouzivanie pdvodného softvéru s narokom na inovaciu zo strany spolo¢nosti HP. Po vykonani inovacie uz
viac nesmiete pouzivat pévodny softvérovy produkt, na zaklade ktorého vznikol narok na vykonanie
inovacie.

DOPLNKOVY SOFTVER. Tato zmluva EULA sa vztahuje na aktualizacie alebo doplnky pre pévodny softvér
poskytovaneé spolo¢nostou HP, ak spolo¢nost HP pre aktualizaciu alebo doplnok neposkytne iné
podmienky. V pripade rozporu medzi tymito podmienkami budu prednostne platit podmienky dorucené
spolu s aktualizaciou alebo doplnkom.

PRENASANIE.

a. Tretia strana. Pévodny pouZivatel softvéru smie jedenkrat preniest softvér k inému koncovému
pouzivatelovi. Akykolvek prenos musi obsahovat vsetky sucasti, média, tlacené materialy, tuto
zmluvu EULA a Certifikat pravosti (ak je k dispozicii). Prenos nesmie byt nepriamy, ako napriklad
konsignacia. Koncovy pouzivatel, ktory prijima prenasany produkt, musi pred prenosom vyjadrit
suhlas so vsetkymi podmienkami uvedenymi v zmluve EULA. Po prenose softvéru automaticky skonci
platnost vasej licencie.

b.  Obmedzenia. Softvér nesmiete prenajat, poskytnut na lizing, pozi¢at ani ho pouzivat na komerené
delenie Casu Ci Uradné Ucely. Nesmiete udelovat sublicencie, priradovat ani prenasat licencie ¢i
samotny softvér s vynimkou pripadov vyslovne uvedenych v tejto zmluve EULA.

VLASTNICKE PRAVA. Véetky prava na dusevné vlastnictvo vztahujlce sa na softvér a pouzivatelsku
dokumentaciu st majetkom spolo¢nosti HP alebo jej dodavatelov a st chranené zakonom vratane (okrem
iného) zakona o autorskych pravach, obchodnych tajomstvach a ochrannych znamkach, ktoré platia v USA,
ako aj dalsimi platnymi zakonmi a ustanoveniami vyplyvajucimi z medzinarodnych zmluv. Zo softvéru
nesmiete odstranovat ziadne identifikacné Udaje produktu, upozornenia tykajlice sa autorskych prav ¢i
informacie o obmedzeni vlastnictva.

OBMEDZENIA TYKAJUCE SA REVERZNEHO INZINIERSTVA. Na softvér nesmiete aplikovat postupy
reverzného inzinierstva, spatnej analyzy a hlbkovej analyzy jednotlivych sucasti s vynimkou rozsahu
povoleného v ramci platnych zakonov, a to bez ohladu na toto obmedzenie, pripadne rozsahu vyslovne

uvedeného v tejto zmluve EULA.
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7. OBDOBIE PLATNOSTI. Tato zmluva EULA zostava v Ucinnosti az do ukonéenia alebo odmietnutia. Utinnost
tejto zmluvy EULA sa ukondi aj v pripade vyskytu situacii uvedenych v inej Casti tejto zmluvy EULA alebo
v pripade nesplnenia ktorejkolvek z podmienok a poziadaviek tejto zmluvy EULA z vasej strany.

8. ZRIADENIE KONTA.

a. Napouzivanie softvér sa musite zaregistrovat a vytvorit si konto na lokalite HP ID. Vy zodpovedate za
ziskavanie a udrziavanie vsetkého vybavenia, sluzieb a softvéru, ktoré st potrebné na pristup ku
konte HP ID a jeho pouzivanie, za v3etky aplikacie spojené prostrednictvom tohto softvéru a vasho
zariadenia, ako aj za platenie prislusnych poplatkov.

b.  STE VYHRADNE A PLNE ZODPOVEDN| ZA UDRZIAVANIE DOVERNEHO CHARAKTERU VSETKYCH
POUZIVATELSKYCH MIEN A HESIEL, KTORE SOFTVER ZOZBIERAL. Spolo¢nost HP treba okamzite
informovat o akomkolvek neautorizovanom pouzivani vasho konta HP ID alebo o akomkolvek inom
poruseni bezpecnosti, ktoré sa tyka tohto softvéru alebo zariadenia (zariadeni), v ktorom je softvér
nainstalovany.

9. UPOZORNENIE NA ZBER UDAJOV. Spolo¢nost HP méze zhromazdovat pouzivatelské mena, hesla, adresy [P
zariadeni a/alebo iné overovacie informacie, ktoré pouzivate na pristup k lokalite HP ID a k roznym
aplikacidm pripojenym prostrednictvom tohto softvéru. Spolo¢nost HP mdze tieto Uidaje pouzit na
optimalizaciu vykonu softvéru na zaklade predvolieb pouzivatela, na poskytovanie podpory a udrzby a na
zabezpetenie integrity zabezpetenia a softvéru. Dalsie informacie o zbere Udajov najdete v ¢astiach s
nazvom ,Udaje, ktoré zhromazdujeme* a ,Ako pouzivame udaje” vo vyhléseni spolocnosti HP o ochrane

osobnych udajov.

10.  VYLUCENIE ZARUK. V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PRISLUSNYM ZAKONOM SPOLOCNOST HP A JEJ
DODAVATELIA POSKYTUJU SOFTVER , TAK, AKO JE“ A VZDAVA SA VSETKYCH ZARUK, POVINNOSTI A INYCH
PODMIENOK, CI UZ VYJADRENYCH ALEBO IMPLIKOVANYCH ALEBO ZAKONNYCH VRATANE, NO NIE VYLUCNE,
ZARUK: (i) NA TITUL A NEPORUSENIE (ii) OBCHODOVATELNOSTI; (iii) VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL; (iv)
FUNKCNOSTI SOFTVERU S PRISLUSENSTVOM ALEBO SO SPOTREBNYM MATERIALOM OD INEJ SPOLOCNOSTI
AKO HP A (v) NEZARUCUJE, ZE V SOFTVERI NIE JE VIRUS. Niektoré staty a pravne poriadky nepovoluju
vylucenie odvodenych zaruk alebo obmedzenia trvania odvodenych zaruk, vylicenie uvedené vyssie sa na
vas teda nemusi vztahovat v plnej miere.

11. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI. V sulade s miestnymi zakonmi a bez ohladu na vysku skéd, ktoré vam
mozu vzniknut, plati, ze celkova zodpovednost spolo¢nosti HP a jej dodavatelov a vase vyhradné
odskodnenie za vSetky spomenuté problémy su v ramci tejto zmluvy EULA obmedzené maximalne do
vysky sumy, ktorU ste zaplatili za softvér, alebo do vysky 5 USD, pricom plati vy3Sia z tychto dvoch sum.
V PLNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI PLATI, ZE SPOLOCNOST HP A DODAVATELIA JEJ
PRODUKTOV V ZIADNOM PRIPADE NEPONESU ZODPOVEDNOST ZA AKEKOLVEK OSOBITNE, NAHODNE,
NEPRIAME ALEBO NASLEDNE SKODY (OKREM INEHO VRATANE NAHRADY SKOD V DOSLEDKU STRATY
ZISKOV ALEBO DOVERNYCH CI INYCH INFORMACI, NARUSENIA CHODU PODNIKU, ZRANENIA 0SOB ALEBO
STRATY SUKROMIA), KTORE VYPLYVAJU Z NEMOZNOSTI POUZIVANIA SOFTVERU ALEBO S NOU
AKYMKOLVEK SPOSOBOM SUVISIA, RESP. V PRIPADE VYSKYTU INYCH SKUTOCNOSTI SUVISIACICH
S AKYMIKOLVEK DALSIMI USTANOVENIAMI TEJTO ZMLUVY EULA, A TO AJ V PRIPADE, ZE SPOLOCNOST HP
ALEBO DODAVATELIA JEJ PRODUKTOV BOLI UPOZORNENI NA MOZNOST VYSKYTU TAKYCHTO SKOD,
DOKONCA AJ VTEDY, AK NAPRAVNY PROSTRIEDOK NESPLNI SVOJ ZAKLADNY UCEL. Niektoré &taty a pravne
poriadky nepovoluju vylucenie alebo obmedzenie ndhodnych ¢i naslednych skod, obmedzenie alebo
vylucenie uvedené vyssie sa na vas teda nemusi vztahovat.

12.  ZAKAZNICI Z RADOV VLADY USA. V stlade s federalnymi nariadeniami o obstaravani (FAR) 12.211a12.212
plati, Ze licencie na komer¢ny pocitacovy softvér, dokumentacia k pocitatovému softvéru a technické udaje
pre komercéné polozky sa poskytuju vlade USA v ramci Standardnej komer¢nej licencie spolo¢nosti HP.

13.  ZABEZPECENIE SULADU SO ZAKONMI UPRAVUJUCIMI VYVOZ. Ste povinni zabezpetit sulad so vsetkymi
zakonmi a nariadeniami USA a inych krajin (,zakony upravujlce vyvoz*) s cielom uistit sa, Ze v pripade
softvéru neddjde k (1) vyvozu, ¢i uz priamemu alebo nepriamemu, ktory by bol v rozpore so zakonmi
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14.
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17.

upravujucimi vyvoz, alebo (2) pouzitiu na akékolvek Ucely, ktoré su zakazané zakonmi upravujlcimi vyvoz,
vratane Sirenia jadrovych, chemickych alebo biologickych zbrani.

SPOSOBILOST A SPLNOMOCNENIE NA UZATVORENIE ZMLUVY. Potvrdzujete, Ze ste dosiahli zakonom
stanoveny vek plnoletosti v krajine vasho trvalého pobytu a ze (v pripade potreby) mate nalezité
splnomocnenie od svojho zamestnavatela na uzatvorenie tejto zmluvy.

PLATNE ZAKONY. Tato zmluva EULA sa riadi zakonmi $tatu Kalifornia, U.S.A.

CELA ZMLUVA. Pokial ste neuzavreli samostatnu licen¢ndi zmluvu k softvéru, tato zmluva EULA (vratane
akychkolvek dodatkov alebo doplneni tejto zmluvy EULA, ktoré st sti¢astou dodavky produktu HP)
predstavuje celt zmluvu uzavrett medzi vami a spolo¢nostou HP v stvislosti so softvérom, pricom
nahradza vsetky predchadzajuce aj sicasné vyjadrenia, navrhy a namietky v Ustnej aj pisomnej podobe,
ktoré sa tykaju softvéru alebo akychkolvek dalsich predmetnych skuto¢nosti uvedenych v tejto zmluve
EULA. V pripade rozporu medzi podmienkami akychkolvek zasad alebo programov poskytovania sluzieb
podpory spoloc¢nosti HP a podmienkami uvedenymi v tejto zmluve EULA budu prednostne platit podmienky
uvedené v tejto zmluve EULA.

SPOTREBITELSKE PRAVA. Spotrebitelia v niektorych krajinach, tatoch alebo teritéridch mézu mat prospech
z urcitych zakonnych prav a opravnych prostriedkov podla pravnych predpisov tykajlcich sa ochrany
spotrebitela, v stvislosti s ktorymi nemdze byt zodpovednost spolo¢nosti HP zakonne vylucena alebo
obmedzena. Ak ste ziskali softvér ako spotrebitel v zmysle prislusnych pravnych predpisov tykajucich sa
ochrany spotrebitela vo vasej krajine, State alebo teritoriu, ustanovenia tejto zmluvy EULA (vratane
zrieknutia sa zaruk, obmedzeni a vylui¢eni zodpovednosti) sa musia Citat v zmysle platnych zakonov

a uplatnovat sa iba v maximalnom rozsahu povolenom prislusnymi zakonmi.

Australski spotrebitelia: Ak ste ziskali softvér ako spotrebitel v zmysle australskeho zakona
o spotrebitelskych pravach podla australskeho zakona o konkurencii a ochrane spotrebitela z roku 2010
(Cth), potom napriek akymkolvek dalsim ustanoveniam tejto zmluvy EULA:

a. softver je dodavany so zarukami, ktoré nemozno vylucit podla australskeho zakona o ochrane
spotrebitela vratane toho, Ze tovar bude prijatelnej kvality a sluzby budi dodavané s nalezitou
starostlivostou a zru¢nostami. Pri vyskyte zavaznej poruchy mate narok na vymenu tovaru alebo
vratenie penazi a pri nalezite predvidatelnych stratach alebo Skodach mate narok na nahradu. Okrem
toho mate narok na opravu alebo vymenu v pripade nedostatocnej kvality a za predpokladu, ze
takato chyba nie je zavaznou poruchou.

b.  ni¢v tejto zmluve EULA nevylucuje, neobmedzuje alebo neupravuje Ziadne pravo ani napravu alebo
garanciu, zaruku alebo ini podmienku vyplyvajucu alebo ulozenu australskym zakonom o ochrane
spotrebitelov, ktoré nemozno legalne vylicit alebo obmedzit; a

c.  vyhody vyplyvajuce z vyslovnych zaruk v tejto zmluve EULA st navyse k ingm pravam a opravnym
prostriedkom, ktoré mate k dispozicii podla australskeho zakona o spotrebitelskych pravach. Vase
prava podla australskeho zakona o ochrane spotrebitela prevazuju v rozsahu, v akom st v rozpore s
akymikolvek obmedzeniami obsiahnutymi vo vyslovnej zaruke.

Softvér mdze mat moznost uchovavat Udaje vygenerované pouzivatelom. Spolo¢nost HP tymto
upozornuije, ze ak spoloc¢nost HP opravi vas softvér, tato oprava moze viest k strate tychto Gdajov.
V plnom rozsahu povolenom zakonom sa obmedzenia a vylicenia zodpovednosti spolo¢nosti HP
v tejto zmluve EULA vztahuju na akukolvek taku stratu Gdajov.

Ak si myslite, ze mate narok na akukolvek zaruku podla tejto zmluvy alebo na niektory z opravnych
prostriedkov uvedenych vyssie, obratte sa na spolo¢nost HP:
HP PPS Australia Pty Ltd

Building F, 1 Homebush Bay
Drive
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(pokratovanie)

Rhodes, NSW 2138

Australia

Ak chcete poZiadat o podporu alebo uplatnit svoj narok na zaruku, zavolajte na ¢islo 13 10 47 (v Australii)
alebo +61 2 8278 1039 (ak volate z inej krajiny), alebo navstivte adresu www.hp.com.au a vyberte kartu
podpory, kde sa nachadza aktualne telefénne ¢isla podpory.

Ak ste spotrebitelom v zmysle zakona o spotrebitelskych pravach v Australii a kupujete softvér alebo
zarucné a podporneé sluzby pre softvér, ktoré nie st zvycajne nadobudnuté na osobné alebo domace
pouZitie alebo spotrebu, tak napriek akymkolvek ingym ustanoveniam tejto zmluvy EULA spolo¢nost HP
nasledovne obmedzuje svoju zodpovednost za nedodrzanie spotrebitelskej zaruky:

a. poskytovanie zaruky alebo podpornych sluzieb pre softvér: na niektoru z nasledujtcich poloziek:
opatovné poskytovanie sluzieb alebo Uhrada nakladov na opatovné poskytovanie sluzieb;

b.  poskytovanie softvéru: na jednu alebo viacero z nasledujucich poloZiek: nahradenie softvéru alebo
poskytovanie ekvivalentného softvéru; oprava softvéru; zaplatenie nakladov na nahradenie softvéru
alebo na ziskanie ekvivalentného softvéru; alebo zaplatenie nakladov na opravu softvéru; a

c. inak v maximalnom rozsahu povolenom zakonom.

Spotrebitelia na Novom Zélande: Na Novom Zélande softvér obsahuje zaruky, ktoré nemozno vylucit podla
Zakona o spotrebitelskych zarukach z roku 1993. Na Novom Zélande predstavuje spotrebitelska transakcia
transakciu, na ktorej sa zucastnuje osoba kupuijlca tovar na osobné alebo domace pouzitie ¢i spotrebu a
nie na Ucely podnikania. Spotrebitelia na Novom Zélande, ktori nakupuju tovar na osobné alebo domace
pouzitie ¢i spotrebu a nie na Ucely podnikania (,spotrebitelia na Novom Zélande®), maju narok na opravu,
vymenu alebo nahradu za zlyhanie a nahradu za iné odévodnene predvidatelné straty alebo posSkodenie.
Spotrebitel na Novom Zélande (ako je definovany vyssie) moze ziskat spat naklady na vratenie vyrobku na
miesto kupy, ak déjde k poruseniu spotrebitelského prava Nového Zélandu; okrem toho, ak spotrebitelovi
na Novom Zélande vratenim tovaru spolo¢nosti HP vznikaju znacné naklady, spolo¢nost HP tento tovar
vyzdvihne na vlastné naklady. Ak je akakolvek dodavka produktov alebo sluzieb na obchodné ucely,
suhlasite s tym, ze Zakon o spotrebitelskych zarukach z roku 1993 sa neuplathuje a ze vzhladom na
povahu a hodnotu transakcie je to spravodlivé a rozumné.

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P.

Informacie obsiahnuté v tomto dokumente sa m6zu zmenit bez upozornenia. Vsetky dalSie nazvy produktov
spomenuté v tomto dokumente mézu byt ochrannymi znamkami prislusnych spolo¢nosti. Jediné zaruky na
produkty a sluzby spolo¢nosti HP v rozsahu povolenom platnymi zakonmi su zaruky uvedené vo vyhlaseniach
o vyslovnych zarukach, ktoré sa dodavaju spolu s tymito produktmi a sluzbami. Ziadne informacie uvedené

v tomto dokumente by sa nemali chapat ako dodato¢na zaruka. V rozsahu povolenom platnymi zakonmi
spolo¢nost HP nenesie zodpovednost za technické a redakené chyby ¢&i nelplné informacie v tomto dokumente.

Verzia: april 2019

Zarucna sluzba opravy zo strany zakaznika

Produkty spolo¢nosti HP st navrhnuté s mnohymi dielmi opravitelnymi zo strany zakaznika (CSR), aby sa
minimalizoval ¢as opravy a umoznila sa lepsia flexibilita vo vykonavani vymeny chybnych dielov. Ak pocas
diagnostického obdobia spolo¢nost HP identifikuje, Ze oprava sa da dosiahnut pouzitim dielu CSR, doda ho
priamo k vam, aby ste ho vymenili. Existuju dve kategérie dielov CSR: 1) Diely, pri ktorych je oprava zo strany
zakaznika povinna. Ak poziadate spolo¢nost HP, aby vymenila tieto diely, budl vam pri tejto sluzbe spoplatnené
vydavky za cestu a pracu. 2) Diely, pri ktorych je oprava zo strany zakaznika volitelna. Tieto diely su tiez
navrhnuté pre opravu zo strany zakaznika. Ak vsak potrebujete, aby ich spolocnost HP vymenila za vas, mbze sa

166 Priloha A Servis a podpora



to vykonat bez akéhokolvek dodatocného spoplatfiovania v ramci typu zaruénej sluzby, ktora sa vztahuje na vas
produkt.

V zavislosti od dostupnosti a toho, ¢i je to geograficky mozné, sa diely CSR dodaju nasledujuci pracovny den. Ak je
to geograficky mozné, za dodatocny poplatok sa méze poskytovat sluzba dodavky v rovnaky den alebo do
Styroch hodin. Ak je potrebna asistencia, m6zete zavolat do centra technickej podpory spolo¢nosti HP a technik
vam pomoze cez telefon. Spolo¢nost HP uvadza v materialoch dodanych s nahradnym dielom CSR, ¢i sa dany
diel musi vratit spolo¢nosti HP. V pripadoch, kedy sa poZaduje, aby ste chybny diel vratili spolo¢nosti HP. musite
dodat chybny diel spat spolo¢nosti HP v ramci definovaného ¢asového obdobia, ktoré je bezne pat (5)
pracovnych dni. Chybny diel sa musi vratit s prislusnou dokumentaciou v dodanom prepravnom materiali. V
pripade, Ze nevratite chybnu ¢ast, mdze sa stat, Ze spolocnost HP vam spoplatni nahradny diel. Pri oprave zo
strany zakaznika bude spolo¢nost HP platit vSetky poplatky spojené s dodanim a vratenim dielu a vyberie
kuriérsku spolo¢nost/dopravcu, ktory sa na tento Ucel pouZije.

Podpora zakaznikov

Ziskaijte telefonickt podporu pre svoju krajinu/oblast Telefonne ¢isla krajiny/oblasti st uvedené na letaku, ktory sa

) o L ) o ~ nachadzal v skatuli s produktom, alebo na lokalite www.hp.com/
Pripravte si ndzov produktu, sériové ¢islo, datum zakupenia a popis support/.
problému.
Ziskajte nepretrzitti podporu online a preberajte softvérové http://www.hp.com/support/ljM438MFP alebo http://www.hp.com/
pomocky a ovladace support/[jM440MFP alebo http://www.hp.com/support/[jM442MFP

alebo http://www.hp.com/support/[jiM443MFP

Objednajte si dodatoc¢né sluzby alebo dohody o udrzbe od www.hp.com/go/carepack

spolo¢nosti HP

Zaregistrujte svoj produkt www.register.hp.com
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B  Program ekologického dohladu nad vyrobkami

Ochrana zZivotného prostredia

Spoloc¢nost HP sa zavazuje poskytovat kvalitné produkty spdsobom, ktory nie je Skodlivy pre zivotné prostredie.
Tento produkt bol navrhnuty s niekolkymi vlastnostami, ktoré minimalizuju jeho negativny vplyv na zivotné
prostredie.

Produkcia ozénu

Vzduchom prenasané emisie ozonu pre tento produkt st namerané podla Standardizovaného protokolu*. Ked sa
tieto Udaje o emisiach pouziju na model s o¢akavanym ¢astym pdsobenim v pracovnom priestore**, spolo¢nost
HP je schopna urcit, Ze sa pocas tlace nevytvori ziadne znatné mnozstvo 0zonu, ktoré presahuje akékolvek
normy alebo usmernenia tykajuce sa kvality ovzdusSia v interiéri.

* Testovacia metdda na urCenie emisii z tlaCovych zariadeni v stvislosti s udelovanim ekologického oznacenia pre
kancelarske zariadenia s funkciou tlace, DE-UZ 205 — BAM z januara 2018

** Na zaklade koncentracie ozénu pri tlaci 2 hodiny denne v miestnosti s objemom 30,6 kubickych metrov s
mierou ventilacie 0,68 vymeny vzduchu za hodinu so spotrebnym tlatovym materialom od spolo¢nosti HP

Pouzitie papiera

Funkcia duplexnej (manualnej alebo automatickej) tlace a schopnost tejto tlaciarne tlacit viac stran na jeden
harok umoznuje znizit spotrebu papiera, ¢im sa znizuju poziadavky na prirodné zdroje.

Plasty

Plastové Casti s hmotnostou vy55ou ako 25 gramov st oznacené podla medzinarodnych noriem, ktoré zlepsuju
schopnost identifikacie plastov na Ucely recyklacie po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Spotrebny material tlatiarne HP LaserJet

Originalny spotrebny material HP je navrhnuty tak, aby bol ohladuplny voci Zivotnému prostrediu. Spolo¢nost HP
zjednodusSuije Setrenie zdrojov a papiera pri tlaci. A po dotlaceni sme zjednodusili recyklaciu, ktora je navyse
bezplatna.

VSetky kazety HP vratené v ramci programu HP Planet Partners prechadzaju viacfazovym recyklacnym
procesom, pri ktorom sa separuju materialy a pripravuju sa na pouzivanie ako surovy material v novych
originalnych kazetach HP a produktoch na kazdodenné pouzivanie. Ziadne originalne kazety HP vratené
prostrednictvom programu HP Planet Partners sa nikdy neodosielaju na skladku a spolo¢nost HP nikdy opatovne
neplni ani znova nepredava originalne kazety HP.

Ak sa chcete zapojit do programu HP Planet Partners zameraného na vracanie a recyklaciu kaziet, navstivte
stranku www.hp.com/recycle. Vyberte si svoju krajinu/region a ziskajte informacie o spdsobe vratenia tlacového
spotrebného materialu HP. Viacjazytné informacie a pokyny k programu sa pribaluju ku kazdej novej tlatovej
kazete pre tlatiarne HP LaserJet.

' Dostupnost programu sa li3i. Dalsie informacie najdete na adrese www.hp.com/recycle.
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Papier

Tento vyrobok moze pouzivat recyklovany a lahky papier (EcoFFICIENT™), ak papier spifna nariadenia definované
v HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Tento produkt je vhodny na pouzivanie recyklovaného a [ahkého
papiera (EcoFFICIENT™) podla normy EN12281:2002.

Obmedzenia materialov

Tento vyrobok spolo¢nosti HP neobsahuje ortut.

Informacie o batérii

Tento produkt méze obsahovat:
e  polykarbonovi monoftuoridovt litiovd batériu (typ BR) alebo
e  Oxid manganicity/litium (typ CR)

ktora mdze na konci Zivotnosti vyzadovat zvlastne zaobchadzanie.

[%’f POZNAMKA:  POZNAMKA len pre typ CR: Material z chloristanu — moze sa uplatriovat $pecidlne zaobchadzanie.
Pozrite si http://dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Hmotnost: ~3 g
Umiestnenie: Na zakladnej doske

Svojpomocné odstranenie: Nie

BEHEL

Ak chcete ziskat informacie o recyklacii, prejdite na lokalitu http://www.hp.com/recycle alebo kontaktuje miestne
Urady, pripadne Alianciu elektronického priemyslu: http://www.eiae.org.

Likvidacia odpadovych zariadeni pouzivatelmi (EU, Spojené
kralovstvo a India)

Tento symbol znamena, Ze produkt sa nesmie likvidovat s ostatnym komunalnym odpadom. Mali by ste chranit
[udské zdravie a zivotné prostredie odovzdanim odpadového zariadenia na zbernom mieste ur¢enom na
recyklaciu odpadovych elektrickych a elektronickych zariadeni. Dalsie informacie ziskate od miestnych sluzieb
likvidacie komunalneho odpadu alebo na stranke: www.hp.com/recycle.
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Recyklacia elektronickych zariadeni

Spolo¢nost HP zakaznikov vyzyva k recyklacii pouzitych elektronickych zariadeni. Dalgie informécie
o programoch recyklacie najdete na stranke www.hp.com/recycle.

Informacie o recyklacii zariadeni v Brazilii

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
é em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
= guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
\ / deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apods o uso, as pithas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
\—@ rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nao descarte o
produto eletrdénico
em lixo comum

Para maiores informacdes, inclusive sobre 0s pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Chemickeé latky

Spoloc¢nost HP je odhodlana poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
sulade so zakonnymi poziadavkami, ako je napriklad norma REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006 Europskeho
parlamentu a Eurdpskej rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu najdete na adrese: www.hp.com/go/
reach.

Udaje o vykone produktu podla nariadenia Komisie Eurépskej tnie
1275/2008 a prislusnych zakonnych poziadaviek Spojeného
kralovstva

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak su pripojené
véetky kabloveé sietové porty a aktivované vietky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P14 Dalsie informacie
vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Informacie pre pouzivatelov na ekologickom 3titku SEPA (Cina)
th E PR EFRIR AU = & R P i3 BA
RFEKTF 63.0dBAMBPAREFREREFTHAERN, BERIMREREMER,
MEKNBEFEARSRBITMREXYH, BEHRAETEXRBRIFHEERNER,
MIEFEHART R FHFEFBRS, BRTERERXARE, FIFELMBRIGEENTT,
A LEABER, LUBRDRIRFER,

170 Priloha B Program ekologického dohladu nad vyrobkami


http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com.br/reciclar
http://www.hp.com/go/reach
http://www.hp.com/go/reach
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html

Predpis tykajuci sa zavadzania Cinskeho energetického Stitka na
tlaciaren, fax a kopirku

&AE E EN#L. HWMﬂﬁﬁm EREMRIREEAN", RITENHEE DERESIRS, RIF SN,
ITENHLFMME EHLEE EEE&%H%ﬂ(wamw&m#ﬁ%ﬁ&uﬁﬂi%TM%ﬁ%ﬁmmc

(HEEERE) B,
1. BERFR
BERFERDNENER, SR RERRE. RE-SBERIITEERERAREREMREE.
Flbxﬁﬂn 158

2.1 LaserJet TENHLFN S M REBI = 4T EN AN
o HIFIEESE

AR R IEEEIT B21521 WHAEPHEEMNEEHRERE, LEEERTNEATEN
(kWh),

RE L ATRE AR FIRIEEIRTE £ BNl FTENHLAIME EALRRR S B AR AN L F e B iCKE D
FAREMAREREENEM F. Bit, FFESRESHXREGRREATRSHE LARMEERR,

EXMABMEMER, BHSHE GB21521 PR HBITIRA,

Obmedzenie vo vyhlaseni o nebezpecnych latkach (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

WEEE (Turecko)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur
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Tabutka substancii (Cina)

77 i A E R BT ER ) A PR B

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content C b\
R G A s ) SDOE ‘10’

As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

HEYIR
N Hazardous Substances
WHEH - Ta Tw m s [zamk |zeoswm
Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated
(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers
(Cr(V1)) (PBB) (PBDE)
FTENG | X O @) O O O
SEIHLAL: X O @) @) @) )
i) i i X ) @) @) O O
RSN @) @) @) O O O
EAbRA M| X @) @) @) O O
Tk & X @) @) @) O O

. CHR-LJ-PK-MFP-02
FHEMHEST/T 11364 FIHLE bl o
This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.
0: FORIZAH FWFALZIAE A L B R & RIS AEGB/T 26572 ME IR EOREUT .
O: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.
X: FORIZA TGRSR — BB R S R HGB/T 26572 HUE KR EZOKR .
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.
BRI SRR A X IR RoHSIA KRR F IR P LR 147 P
All parts named in this table with an “X” are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)”.
BRI AR S X7 IR SRR RoHS Sk
All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.
T PRORASE IR I¥ 2 2 b AR T 72 i 16 T AR (100 P AR 2 55 A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Harok s udajmi o bezpec¢nosti materialu (MSDS)

Harky s tidajmi o bezpec¢nosti materialu (MSDS) pre spotrebny material s obsahom chemickych latok (napr.
toner) mozete ziskat na webovej stranke spolo¢nosti HP www.hp.com/go/msds.

Mnoho produktov od spolocnosti HP je vyrobenych tak, aby spliali normu EPEAT. EPEAT je komplexné
environmentalne hodnotenie, ktoré umozriuje identifikovat ekologickejsie elektronické zariadenia. Dalgie
informécie o norme EPEAT najdete na stranke www.epeat.net. Dalsie informacie o produktoch od spolo¢nosti HP
zaregistrovanych v systéme EPEAT najdete na stranke www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.
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Tabulka substancii (Taiwan)

18 WA E SA IR B H
Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking (20190207)

LaserJet Multi Function Printer (LaserJet MFD Printer) - 01

RAMESHFARTEAE

T _EEY SR T -

To access the latest user guides or manuals for your product. Go to

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

ERFWMESNTRA I AERETM > #EE httpdiwwwhp.com/support . ETRBMEMER, - R IEEE

http:/fwww.support.hp.com. Select Find your product, and then follow the on-screen instructions.

FLA 4 H R EACRH
Restricted substances and its chemical symbols
i B | BAME | SA-%
¥ 7 Unit Slead | sKMercury Ca dﬁum Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
(Pb) (Hg) cd chromium biphenyls diphenyl ethers
) Cr) (PBB) (PBDE)
5JEN3 | % _ 5 5 5 5 5
Print engine
51 ENES AL _ o o o o o
[Print assembly
| iR _ o o o o 0
Control panel
B
L O O O O O O
Plastic housing
arts
(Eeanle Sies _ o o o o o
Formatter

AL CBBEIwt % A CBEIw %" AERAH LA S LA TR A S LS TAEM -

Note 1 * “Exceeding 0.1 wt %™ and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

#E2 O BRESARAHETZIEST LT EARBE TS EAEM -

Naote 2 1“0 indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

W3 =" BEHARAHT HRAEE -

Mote 3 ¢ The “~" indicates that the restricted substance comesponds to the exemption.

Tabulka substancii (Taiwan)

TWR-LJ-MFP-01
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Dalgie informacie

Na ziskanie informacii o tychto ekologickych témach:

e  Produktovy harok s environmentalnym profilom tohto produktu a mnohych dalSich stvisiacich produktov
HP

e  Ekologické zavazky spolo¢nosti HP

e  Systém environmentalneho manazmentu spolocnosti HP

e  Program spoloc¢nosti HP tykajuci sa vratenia a recyklacie produktu po skonceni jeho zivotnosti
e  Harky s Udajmi o bezpecnosti materialu

Navstivte lokalitu www.hp.com/go/environment.

Navstivte tiez stranku www.hp.com/recycle.
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C Informacie o predpisoch

Vyhlasenia o normach

|dentifikané ¢isla homologizacie modelu

Na identifikaciu homologizacie je produkt oznaceny ¢islom homologizacie modelu. Cisla homologizacie modelu
by sa nemalo zamienat s marketingovymi nazvami ani s ¢islami produktu.

Tabulka C-1 Cislo homologizacie modelu

Cislo modelu produktu Cislo homologizécie modelu
HP LaserJet MFP M438n, M438dn, M440n, M440dn, M442dn, SEOLA-1907-02
M443nda

Tabulka C-2 Cislo homologizacie modelu: M438nda a M440nda

Cislo modelu produktu Cislo homologizacie modelu

HP LaserJet MFP M438nda, M440nda SEOLA-1907-02A

Regulatné oznamenie pre Eurdpsku Uniu a Spojené kralovstvo

Produkty s oznatenim CE a UKCA su v sulade minimalne s jednou z nasledujucich smernic EU alebo
ekvivalentnych zakonnych nastrojov Spojeného kralovstva (podla uplatnitelnosti): smernica o nizkom napati
2014/35/EU, smernica EMC 2014/30/EU, smernica o ekodizajne 2009/125/ES, smernica o energiach

z obnovitelnych zdrojov 2014/53/EU, smernica o ONL 2011/65/EU.

Sulad s tymito smernicami sa vyhodnocuje pouzitim prislusnych zosuladenych eurépskych noriem. Uplné
vyhlasenie o zhode EU a Spojeného kralovstva sa nachadza na nasledujlcej webovej stranke: www.hp.com/go/
certificates (vyhladajte podla nazvu modelu produktu alebo jeho regula¢ného ¢isla modelu (RMN), ktoré mozno
najst na regulatnom Stitku.)

V pripade otazok suvisiacich s regulaciou kontaktujte: e-mail techregshelp@hp.com
V pripade otazok stvisiacich s requlaciou v EU kontaktujte:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Nemecko

V pripade otazok suvisiacich s regulaciou v Spojenom kralovstve kontaktujte:
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HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Produkt splfa poziadavky smernice EN 55032 a jej ekvivalentnej normy Spojeného kralovstva/BS EN, na zaklade
¢oho plati: ,Upozornenie: Toto je produkt triedy A. V domacom prostredi méze tento produkt sposobovat radiové
rusenie, v pripade ktorého sa m6ze od pouzivatela pozadovat, aby uskutocnil primerané opatrenia.”

Nariadenia FCC

Toto zariadenie sa testovalo a preukazalo sa, ze je v sulade s obmedzeniami pre triedu A digitalneho zariadenia,
a to v sulade s ¢astou 15 pravidiel FCC. Tieto limity zabezpecuju patri¢nt ochranu voci Skodlivému ruseniu pri
prevadzke zariadenia v komertnom prostredi. Toto zariadenie vytvara, pouziva a moze vyzarovat
radiofrekvencnu energiu a v pripade, Ze sa nenainstaluje a nebude pouzivat v stlade s pouzivatelskou priruckou,
mobze spdsobovat Skodlivé rusenie radiokomunikacii. Prevadzka tohto zariadenia v obytnej oblasti
pravdepodobne bude spésobovat Skodlivé rusenie, v pripade ktorého bude musiet pouzivatel odstranit rusenie
na svoje vlastné naklady.

r.%? POZNAMKA:  Akékolvek zmeny alebo Upravy tlatiarne, ktoré nie st vyslovne schvalené spolo¢nostou HP. mozu
zrusit opravnenie pouzivatela na obsluhu zariadenia.

V/ sulade s obmedzeniami pre triedu A podla ¢lanku 15 pravidiel FCC sa vyzaduje pouzivanie krytého
prepojovacieho kabla.

Kanada — vyhlasenie organizacie Industry Canada o stulade s normou ICES-003
CAN ICES-3(A)/NMB-3(A)

Vyhlasenie VCCI (Japonsko)
VCCI 32-1 EBEE DIHE

COEBF. V5AABBTYT., CORBZIERIBECHERIZEERBE
ZRlFRCICENBVET, COBSCRHFERABEHNEYLRELRBTELDS
BREhazENBUET, VCCI— A

Vyhlasenie EMC (Kdrea)

AS 7D 0| 7|7]= YR g HHON AL e

(URBUSENIIAH) | BHOE HEYYIIS we 7|7| 24
Y8 BHOM At B HIZH O
L7} U Lch

Vyhlasenie EMC (Cina)

LEoN A 5= b, EEBATF, &%
PR R IE ML T, EIXAE
DU, TTRETE B R H TR SE
AATHI -
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Pokyny pre napajaci kabel

Uistite sa, ze je zdroj napajania postacujuci pre menovité napatie zariadenia. Menovité napadtie je uvedené na
Stitku zariadenia. Zariadenie pouziva alebo napatie 100 — 127 V (striedavé), alebo napétie 220 - 240V
(striedaveé) s frekvenciu 50/60 Hz.

Napajaci kabel pripojte k zariadeniu a k uzemnenej zasuvke striedavého prudu.

A UPOZORNENIE:  Pouzivajte len napdjaci kabel dodany so zariadenim, aby nedoslo k poskodeniu zariadenia.

Vhlasenie o napajacom kabli (Japonsko)

HEICIE, AN =BRI—FZEHEFENTSL,
RESN-ERI—FE MOELTEIERALEEEEA,

Bezpetnost laserového zariadenia

Centrum Center for Devices and Radiological Health (CDRH) amerického Uradu pre potraviny a lieky (FDA)
zaviedlo predpisy pre laserové pristroje vyrobené od 1. augusta 1976. Sulad s programom je povinny pre
produkty predavané v USA. Zariadenie je certifikované ako laserovy produkt Triedy 1 podla Standardu radia¢ného
vykonu amerického Uradu Department of Health and Human Services (DHHS) v zmysle zakona o ochrane zdravia
a bezpecnosti pred radiacious z roku 1968. KedZe je radiacia, ktoru zariadenie vyzaruje, Uplne uzavreta
ochrannym telom a vonkajsimi krytmi, laserovy [U¢ nem6Ze uniknut pocas Ziadnej fazy normalnej prevadzky.

AVAROVANIE! Pouzivanie ovladacich prvkov, vykonavanie Uprav alebo inych procedur ingym spésobom, ako je
uvedené v tejto pouzivatelskej prirucke, moze viest k vystaveniu nebezpecnej radiacii.

V pripade inych regulacnych zalezitosti v USA/Kanade napiSte na adresu:

HP Inc.

15071 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, USA

E-mailovy kontakt: techregshelp@hp.com alebo teleféonny kontakt: +1 (650) 857-1501

Vyhlasenie laserového zariadenia pre Finsko

Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet MFP M438, M440, M442, M443, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estad lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on madritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet MFP M438, M440, M442, M443 - kirjoittimen sisalla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia kohteita.
Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei
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katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten &r i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.
Vyhlasenia pre Skandinaviu (Dansko, Finsko, Narsko, Svédsko)
Dansko:
Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finsko:
Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Nérsko:
Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.
Svédsko:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

Vyhlasenie o kontrole bezpec¢nosti (Nemecko)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhéltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschréankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.
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Oznacenie zhody pre eurazijské krajiny (Arménsko, Bielorusko, Kazachstan, Kirgizsko,

Rusko)

OHAIpYwWi XXdHe oHAipYy Mep3imi
HP Inc. Mekenxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHiMHiH Xacany Mep3iMiH Taby YLiH BHIMHIH KbI3MET KepCeTy XancbipMacbiHparbl 10 TaHb6apaH TypaTbhiH
CepusnbiK HOMIpiH KapaHbi3.

4-11i, 5-10i )X3He 6-LUbl CAHOAP 6HIMHIH, XXacariFaH XblJibl MEH anTacbIH KepceTemi. 4-1i CaH XblJbIH
KepceTepni, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHni 6inpipeni.

5-Lwi XXaHe 6-Lbl caHgapbl 6epinreH XbingblH Kai antacbiHAa XXacanfaHblH KepceTeni, Mbicanbl, «12» caHbl
«12-wi» anta gereHgi 6ingipeai.

XeprinikTi ekinpikrepi:

Pecei: 000 "31ulu UHK",

Pecenn ®epgepaumacol, 125171, Mackey, lleHnHrpapg, wocceci, 16A 6nok 3,

Tenedon/daxc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "9iullv Fno6an TpanauHr bu.Bu." komnaHusAcbIHbIH Ka3akcTaHaarbl dunuansl, KasakcraH
Pecny6nukacbl, 050040, Anmartbl K., BocTaHabIk ayaaHbl, 9n-®apabu aaHrbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52

HAL

MpoussoauTenb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.
[aTta npou3BoacTea 3awmdppoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUIMHOM HOMEpE, PacnoNIoXKeHHOM Ha HaKnelke co
cny>xxebHou nHdopMaumen unenus.

4-q, 5-9 1 6-9 uMdPbI 0603HAYAIOT roA, U Heaesno Npon3BoACTBa. 4-a undpa 0603HaYaET rog, Hanpumep, «3»
0603HayvaeT, YTo u3aenue npousseseHo B «2013» roay.
5-2 1 6-9 uudpbl 0603HAYAOT HOMEP HeAeNu B roay NPOU3BOACTBA, HanNpuMep, «12» 0603HaYaeT «12-to0» Hedernto.

MecTHble NpeACTaBUTENH:

Poccusa: 000 "diulun NHK",

Poccuinckas ®epepaums, 125171, r. MockBa, JleHnHrpagckoe wocce, 16A, cTp.3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®unuan komnanuu "3nullu Fnoban Tpanaudr bu.Bu.", Pecnybnuka Kasaxcrad, 050040, r.
Anmartbl, bocTaHAbIKCKUI paloH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, TenedoH/dakc: + 7 727 355 35 52

Vyhlasenie EMI (Taiwan)

TEERE:

b2 FRERE SRk, B EREHERE, FIEEEMSTIREE),
FLERR T, EAE RERFKIRLEE ERVHR,
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Stabilita produktu
Nikdy naraz nerozkladajte viac nez jeden zasobnik papiera.
Nepouzivajte zasobnik papiera ako schodik.
Pri zatvarani zasobnikov papiera do nich nekladte ruky.

Pri prestvani tlaciarne musia byt vsetky zasobniky zatvorené.
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Skenovanie do e-mailu, ovladaci
panel 74
Skenovanie do WSD 73
Skenovanie na FTP, ovladaci panel
75
Skenovanie na SMB, ovladaci panel
75
skenovanie originalov
sietovy prie¢inok 70
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prehlad 6

Register
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zabezpecené ulohy 56
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upozornenia na toner
kazeta s tonerom 49
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nastavenie upozornenia 49

184 Register

tlacidlo napajanie/prebudenie, ovladaci

UsB

umiestnenie 4
USB alebo EWS, aktualizacia
firmvéru 85
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val¢eky ADF, Cistenie 90
valteky podavaca, Cistenie 90
veko skenera na tlaciarni 2
velkost mierky, moznosti képie 64
velkost papiera 18
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pokyny 26
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w
webove lokality
harok s dajmi o bezpecnosti
materialu (MSDS) 168
Harok s Udajmi o bezpecnosti
materialu (MSDS) 172
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podpora zakaznikov 151, 167
WSD, skenovanie 73
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kazety s tonerom 151, 160
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oprava zo strany zakaznika 151,
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vyrobku 151
zaseknutia
priciny
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zaseknutia papiera 104
podavanim papiera alebo s
podanim viacerych papierov
zaseknutia papiera, odstranenie 103
Zaseknutia papiera v Zasobniku 2
odstranenie zaseknutého
papiera 103
Zaseknutia papiera v Zasobniku 3
odstranenie zaseknutého
papiera 103
zaseknutia skenera
odstranenie zaseknutého
papiera 117
Zaseknutia vo Viacucelovom
zasobniku 1
odstranenie zaseknutého
papiera 103
zaseknutia vo vystupnej priehradke
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zaseknutia v podavaci dokumentov
odstranenie zaseknutého
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zaseknutia v pravych dvierkach
odstranenie zaseknutého
papiera 103
zaseknutie papiera,
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zaseknutie v duplexnej drahe skenera
zaseknuty papier 121
zaseknutie v duplexnej oblasti
odstranenie zaseknutého
papiera 103
zaseknutie v oblasti skenera
zaseknuty papier 119
zaseknutie v oblasti vystupu skenera
zaseknuty papier 120
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odstranenie zaseknutého
papiera 117
zaseknutie v tlaciarni
odstranenie zaseknutého
papiera 103
zasobnik 1, viactcelovy zasobnik na
tlaciarni 2
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zasobnik 2, vkladanie 24
zasobnik 2 na tlatiarni 2
zasobniky papiera 6,17
zlyhanie skenovania, rieSenie
problémov 149
zmen3enia/zvacsenia, moznosti
kopie 64
zobrazovacia jednotka
pokyny
vymena zobrazovacej
jednotky 40
zobrazovacia jednotka v tlaciarni 2
zoSikmena kopia, rieSenie
problémov 147
zvlneny papier, zosikmena strana
rieSenie problémov 132
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Zivotnost spotrebného materialu
kazeta s tonerom 49
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