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1  Skrivardversikt

Granska placering av funktioner pa skrivaren, fysiska och tekniska specifikationer for skrivaren och var du kan
hitta installningsinformation.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[j]M42623MFP eller http://www.hp.com/support/ljiM42625MFP

Mer information:

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

e |Installera och konfigurera

e  Ldrochanvand

e  Problemldsning

e |adda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara

e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och foreskrifter
Varningsikoner

Var forsiktig om du ser en varningsikon pa HP-skrivaren, enligt ikondefinitionerna.

Bild 1-1 Varning: elektrisk stot

Bild 1-2 Varning: Varm yta
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Bild 1-3 Varning: Hall kroppsdelar borta fran delar som ror sig

Bild 1-4 Varning: Vass kant i narheten

Bild 1-5 Varning

Skrivarvyer

Hitta viktiga funktioner pa skrivaren och pa kontrollpanelen.

Skrivarens framsida

Hitta funktioner pa framsidan av skrivaren.
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Bild 1-6 Skrivarens framsida

Tabell 1-1 Framsida

Objekt Beskrivning

1 Den automatisk dokumentmatarens lock (tillvalsfunktion)

2 Automatisk dokumentmatare med pappersledare for bredd
(tillvalsfunktion)

3 Automatisk dokumentmatare med inmatningsfack (tillvalsfunktion)

4 Automatisk dokumentmatare med utmatningsfack (tillvalsfunktion)

5 Kontrollpanel

6 Flerfunktionsfack (fack 1)

7 Fack 2

8 Den framre luckan

9 Utmatningsfack

10 Automatisk dokumentmatare (tillvalsfunktion)

11 Skannerlock

12 Skannerglas

13 Bildenhet

Skrivarvyer



Tabell 1-1 Framsida (fortséttning)

Objekt Beskrivning
14 Tonerkassett
15 Pappersledare for bredd pa ett flerfunktionsfack

Skrivarens baksida

Hitta funktioner pa baksidan av skrivaren.

Objekt Beskrivning

1 Elektriskt uttag

2 USB 2.0, port av typ B

3 Natverksport
Kontrollpanelvy

Hitta funktioner pa skrivarens kontrollpanel

Startskarmen ger atkomst till skrivarens funktioner och visar skrivarens aktuella status.

r.%r 0OBS! Mer information om funktioner pa skrivarens kontrollpanel finns pa http://www.hp.com/support/
[jM42623MFP eller http://www.hp.com/support/IjiM42625MFP.

[%9 OBS!  Den har kontrollpanelen kan se annorlunda ut jamfért med din skrivare, beroende pa modell. Det finns
olika typer av kontrollpaneler.

Vissa funktioner och tillval kanske inte ar tillgéngliga beroende pa modell eller land/region. Vissa knappar kanske
inte fungerar beroende pa laget (kopiera eller skanna).

Kapitel T Skrivaroversikt
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Bild 1-7 Oversikt dver skrivarens kontrollpanel

1 2 3 4
=
Eil ]
L= ]
ol T
’ O/A
|
18 17 16 15
Objekt Kontrollpanelens knappar Beskrivning
1 ID-kopia Har kan du kopiera bada sidorna av ett ID-kort, t.ex. ett korkort, pa en enda papperssida.
2 Forminska/forstora Du kan minska eller 6ka storleken pa en kopierad bild fran 25 % till 400 % néar du kopierar
El originaldokument fran skannerglaset.
3 Bildskarm Visar aktuell status och uppmaningar under en atgard.
4 Kopiera Vaxlar till [aget for kopiering.
5 Pilar Bladdra igenom tillgangliga val i den valda menyn, och tka eller minska varden.
6 OK Bekraftar valet pa skarmen.
7 Numeriskt tangentbord Ange antal kopior.
8 Adressbok Later dig lagra en lista med e-postadresser.
1&
9 Stopp/Rensa Stoppar och rensar aktuell drift.
10 Strém/Vackning Slar pa eller av strommen eller vacker maskinen fran energibesparingsldget.
Tryck pa och hall knappen nedtryckt i mer an tre sekunder for att stanga av skrivaren.
11 Start Startar ett kopieringsjobb.
12 Aterstall Aterstaller kopieringsinstallningarna till standardvérdena.

Tryck pa Aterstallning om du vill ta bort &ndringar, aterstalla skrivaren fran pauslaget,
aterstalla antalsfaltet, visa dolda fel och aterstalla standardinstallningarna (inklusive sprak
och tangentbordslayout).

13 Tillbaka Tar dig tillbaka till den 6vre menynivan.

Skrivarvyer
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Objekt Kontrollpanelens knappar

Beskrivning

R

14 Meny Oppnar menylaget och bladdrar igenom tillgangliga menyer.

15 Skanna Vaxlar till laget for skanning.

16 Statuslysdiod Visar skrivarens status.

17 Valj papper Valj det fack som du vill anvanda fran skarmen.

18 Ljusstyrka Justerar ljusstyrkan for att géra en kopia for enklare l&sning, om originalet innehaller svaga
O markeringar och morka bilder.

Skrivarspecifikationer

Granska specifikationerna for maskinvara, programvara och skrivarmiljo.

@9 VIKTIGT:  Féljande specifikatio

ner ar riktiga nar denna publikation skrivs men kan komma att andras. Aktuell

information finns i http://www.hp.com/support/[jM42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Tekniska specifikationer

Granska de tekniska specifikationerna for skrivaren.

Den aktuella informationen finns pa http://www.hp.com/support/[iM42623MFP eller http://www.hp.com/

support/liM42625MFP.
Tabell 1-2 Specifikationer fér pappershantering
M42623n M42623dn M42625n M42625dn
Funktioner for pappershantering 8AF49A 8AF50A 8AF51A 8AF52A
Flerfunktionsfack 1 (MP-fack 1) v ' v \'d
(Kapacitet fér 100 ark)
Fack 2 v v v v
(Kapacitet for 250 ark)
Andra kassettmatare (fack 3) Tillval Tillval Tillval Tillval
Automatisk dokumentmatare Tillval Tillval Tillval Tillval
(ADF)
Automatisk dubbelsidig utskrift Ej tillgangligt v Ej tillgangligt v
Manuell dubbelsidig utskrift v Ej tillgangligt v Ej tillgangligt
3 Endast tillganglig fér Windows och Linux.
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Tabell 1-3 Anslutningsspecifikationer

M42623n M42623dn M42625n M42625dn
Anslutningsfunktioner 8AF49A 8AF50A 8AF51A 8AF52A
Ethernet 10/100 Base-TX ' ' v \
tradbundet LAN
Hi-Speed USB 2.0 v \'d \ \
Ndatverksgranssnitt v v v \

Skanningshastigheter kan komma att andras. Den senaste informationen finns pa http://www.hp.com/support/
[j]M42623MFP eller http://www.hp.com/support/IjM42625MFP.

Tabell 1-4 Specifikationer for kopiering och skanning

M42623n | M42623dn M42625n M42625dn
Funktioner for kopiering och skanning @ 8AF49A 8AF50A 8AF51A 8AF52A
Kopiera v v v \
Skanna v v v v
Skanna till lokal dator v v v v
Skanna till natverksansluten dator v v v v
Skanna till e-post (med adressbok) v v v v
Skanna till SMB (med adressbok) v v v v
Skanna till FTP (med adressbok) v v v v
Skannar fran den automatiska dokumentmataren v v v \
(tillval) med 60/90 bild/min (enkelsidig/dubbelsidig,
svartvit)
Skannar fran den automatiska dokumentmataren v v v v
(tillval) med 30/45 bild/min (enkelsidig/dubbelsidig,
farg)

@ Skanningshastigheter kan komma att andras.
Tabell 1-5 Ovriga specifikationer
M42623n M42623dn M42625n M42625dn

Funktion 8AF49A 8AF50A 8AF51A 8AF52A
Basminne (RAM) 256 MB 572 MB 512 MB 512 MB
PIN-utskrift (konfidentiell utskrift g v~ " v
fran RAM-disk)
Teckenfonster med fyra linjer och v v v v
knappsats
Utskriftshastighet — sidor per minut | 23 23 25 25
(sid/min) A4/Letter

Skrivarspecifikationer
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Tabell 1-5 Ovriga specifikationer (fortsattning)

M42623n M42623dn M42625n M42625dn
Funktion 8AF49A BAF50A BAF51A 8AF52A
Eko-utskrift \g v % v
Jobbredovisning \ v v v

Operativsystem som kan anvandas

Anvand féljande information for att garantera skrivarens kompatibilitet med operativsystemet och

programvaran.

Tabell 1-6 Oversikt éver de program som gar att anvanda i Windows

Programvara Windows XP, Vista, Server 2003 Windows 7, 8, 8.1, 10
PS (Postscript) v v

PCL 6-skrivardrivrutin ' v

Skrivarhanterare " "
Skanningsprogram v v
Programinstallation/-avinstallation for v v

Windows

Statusmonitor v '

Programvara fér skanning v v

Installning fér Skanna till dator v v

Skrivardrivrutiner foér operativsystemet Windows

Tabell 1-7 Operativsystem och skrivardrivrutiner som stods

Operativsystem

Utskriftsdrivrutinen ar installerad (fran
programvaran pa webben)

Anteckningar

Windows 7 (32 bitars/64 bitars)

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen "HP
PCL 6" installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Den fullstandiga programvaruinstallationen
stdds for det har operativsystemet.

Windows 8 (32 bitars/64 bitars)

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen "HP
PCL 6" installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Den fullstandiga programvaruinstallationen
stdds for det har operativsystemet.

Stod for Windows 8 RT tillhandahalls via
drivrutinen for Microsoft i OS version 4, 32-
bitars.

Windows 8.1 (32 bitars/64 bitars)

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen "HP
PCL 6" installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Den fullstandiga programvaruinstallationen
stdds for det har operativsystemet.

Stod for Windows 8 RT tillhandahalls via
drivrutinen for Microsoft i OS version 4, 32-
bitars.

Windows 10 (32 bitars/64 bitars)

Kapitel T Skrivaroversikt
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Tabell 1-7 Operativsystem och skrivardrivrutiner som st6ds (fortsattning)

Operativsystem

Utskriftsdrivrutinen &r installerad (fran
programvaran pa webben)

Anteckningar

operativsystemet som en del av den
fullstédndiga programvaruinstallationen.

Windows XP SP3 (32-bitars/64-bitars)

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen "HP
PCL 6” installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen.

Den fullstandiga programvaruinstallationen
stdds inte for det har operativsystemet.

Microsoft-support for Windows XP
upphdrde i april 2009. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade operativsystemet XP.

Windows Vista (32 bitars/64 bitars)

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen "HP
PCL 6" installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga programvaruinstallationen
stods inte for det har operativsystemet.

Windows Server 2003 SP2 (32-bitars/64-
bitars)

Den skrivarspecifika skrivardrivrutinen "HP
PCL 6" installeras for det har
operativsystemet som en del av den
fullstandiga programvaruinstallationen. Den
grundlaggande installationen installerar
endast drivrutinen.

Den fullstandiga programvaruinstallationen
stéds inte for det har operativsystemet.

Microsoft-support for Windows Server 2003
upphdrde i juli 2010. HP fortsatter att
tillhandahalla begransad support for det
avslutade Server 2003-operativsystemet.

Linux: Mer information om Linux-utskriftsdrivrutiner hittar du pa www.hp.com/go/linuxprinting.

Windows: Ga till webbplatsen for skrivarsupport fran http://www.hp.com/support/[[M42623MFP eller

http://www.hp.com/support/ljiM42625MFP for att ladda ned och installera HP-skrivardrivrutinen for din skrivare.

Installera programvaran

[%”f OBS! Innan du installerar en programvara ska du kontrollera om datorns operativsystem har stod for den.

Sa installerar du programvaran:

1. Ladda ned hela programvaruldsningen for din modell.

—  M42623: http://www.hp.com/support/liM42623MFP

—  M42625: http://www.hp.com/support/[jM42625MFP

Klicka pa Programvara, drivrutiner och inbyggd programvara.

2.
3. Klicka pa plustecknet (+) for att expandera avsnittet om drivrutin eller inbyggd programvara.
4,

Klicka pa Ladda ned och félj instruktionerna pa skarmen for att installera och konfigurera programvaran.

Plattformar med serveroperativsystem har endast stod for installation av skrivardrivrutinen med hjalp av guiden

Lagg till skrivare.

Andra skrivardrivrutiner som stdds finns tillgéngliga fér nedladdning pa hp.com

e HPUPDPCL6
° HP UPD PostScript-drivrutin

Skrivarspecifikationer
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r.%? OBS!  Om du vill veta mer om klient- och serveroperativsystem och stdd for drivrutinerna HP UPD for den har
skrivaren gar du till www.hp.com/go/upd. Klicka pa lankarna under Ytterligare information.

Skrivarens matt
Kontrollera att platsen dar du vill placera skrivaren ar stor nog for skrivaren.
Matt och vikt anges i tabellen nedan for foljande skrivarmodeller:
e n-modeller: (M42623n och M42625n)
e dn-modeller: (M42623dn och M42625dn)

Tabell 1-8 Matt for skrivarmodellerna

Matt",2 Skrivaren helt stangd Skrivaren helt 6ppen
Hojd n/dn-modeller: n/dn-modeller:
417 mm 933 mm
Djup n/dn-modeller: n/dn-modeller:
540 mm 17090 mm
Bredd n/dn-modeller: n/dn-modeller:
560 mm 960 mm
Vikt n/dn-modeller: n/dn-modeller:

25kg

25kg

1
2

Matt och vikt mats utan andra tillbehor.

En automatisk dokumentmatare ar ett tillval pa vissa modeller.

Miljoférhallanden och energiforbrukning

For att fungera som den ska maste skrivaren vara i en miljo som uppfyller vissa energispecifikationer.

Ga till http://www.hp.com/support/[jM42623MFP eller http://www.hp.com/support/l[jiM42625MFP .

Specifikationer for miljén och strémférbrukning

Las om rekommenderade miljo- och stromférhallanden for att forsakra dig om att skrivaren fungerar som den
ska.

Tabell 1-9 Specifikationer for driftmiljo

Miljo

Rekommenderas

Tillatet

Temperatur

15till22°C

10till30°C

Relativ luftfuktighet (RH)

20 till 55 % relativ luftfuktighet (RH)

20 till 80 % relativ luftfuktighet (RH)

Strémkrav och -férbrukning

Stromkraven baseras pa land/region dér skrivaren séljs. Se skrivaretiketten for korrekt spanning (V), frekvens
(hertz) och strém (A) pa nataggregatet.

/AVIKTIGT:  Frekvensomvandla ej spanningen i natet. Det skadar skrivaren och gor skrivarens garanti ogiltig.
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Tabell 1-10 Rekommenderade volt och ampere

Elektriska specifikationer

220-voltsmodeller

Strémkrav 2201till 240V (£ 5 %)
50/60 Hz (+ 2 Hz)
Markstrom 5-10A
Tabell 1-11 Skrivarens stromforbrukning
Energiférbrukning

Skrivarens driftsforhallanden

(watt-timme (Wh)/watt(w)

Utskrift/kopiering 22 sid/min 550 W
23 sid/min 560 W
24 sid/min 580 W
25 sid/min 600 W

Skanning 80 W

Redolage 80W

Avstdngningslage ° 0,2W

@ Stromforbrukning kan bara helt undvikas om stromkabeln inte &r ansluten.

Installation av skrivarens maskinvara och programvara

Grundladggande installationsinstruktioner finns i installationshandboken fér maskinvaran som medféljde
skrivaren. Fler instruktioner finns pa HP-supporten pa webben.

Ga till http://www.hp.com/support/liM42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP for HP:s

heltackande hjalp for skrivaren dar féljande information finns:

e |Installera och konfigurera
e Larochanvand

e  Problemldsning

e  ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara

e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och foreskrifter

e  Hittainstruktioner om hur du anvander verktyget Microsoft Add Printer

Skrivarspecifikationer
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2 Oppna menyerna

Du kan granska menyerna via kontrollpanelen eller Embedded Web Server (EWS).

[%9 OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
boséattningsland/-region. Om sa ar fallet galler den inte for maskinen.

Se Meny for utskriftsinstallningar pa sidan 47 for utskriftsmenyn.

Se Meny for kopiering pa sidan 54 for kopieringsmenyn.

Se Skanningsmeny pa sidan 63 fér skanningsmenyn.

Se Maskininstallning pa sidan 72 fér systemmenyn.

Se Natverksmeny pa sidan 77 fér natverksmenyn.

Se Menyn Skyddad utskrift pa sidan 52 fér menyn for saker utskrift.

[%9 OBS!  Menyfunktioner ar ocksa tillgangliga pa distans fran Embedded Web Server (EWS) pa natverksanslutna
skrivare. Ga till http://support.hp.com for mer information om EWS.

Atkomstmenyer pa kontrollpanelen

Las om hur du kommer at menyer fran kontrollpanelen.

r.%? OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
bosattningsland/-region. Om sa ar fallet galler den inte for maskinen.

1. Tryck pa knappen Kopiera eller knappen Skanna pa kontrollpanelen beroende pa vilken funktion
som ska anvandas.

2. Tryck pa knappen Meny (D till vanster att 6ppna menylaget.

3. Tryck pa pilarna till 6nskat menyalternativ visas och tryck sedan pa knappen OK.
4.  Ominstallningsalternativet har undermenyer ska du upprepa steg 3.

5. Tryck pa knappen OK for att spara valet.

6.  Valj knappen Bakat t) for att aterga till foregdende menyalternativ.

7. Tryck pa knappen Stopp/rensa for att aterga till redoldget.
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3  Pappersfack

Upptack hur du fyller pa och anvander pappersfacken, inklusive hur du skriver ut pa specialpapper sasom kort
och papper i anpassade storlekar.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[(M42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e  Ldrochanvand
e  Problemldsning
e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och féreskrifter

Fackoversikt

Las om var pappersledarna finns pa ett fack.

Var forsiktig nar du fyller pa papper i facken.

/\VIKTIGT: Drainte ut fler &n ett pappersfack at gangen.
Sta inte pa pappersfacket och anvand det inte som trappsteg.
Alla fack maste vara stangda nar du flyttar skrivaren.

Se till sa att du inte klammer fingrarna i fack och lador nar du stéanger dem.

For att andra pappersstorleken maste du justera pappersledarna.

Bild 3-1 Plats for pappersledarna
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Tabell 3-1 Pappersledare pa ett fack

Objekt Beskrivning

1 Pappersledare for langd
2 Pappersledare for bredd
3 Bottenplatta for papper
4 Spak for att forlanga fack

Riktlinjer for pafyllning av papper

Anvand foljande information nar du forbereder dig for att fylla pa papper i ett fack.

[%9 OBS! Papper och annat utskriftsmaterial som inte uppfyller HP-riktlinjerna kan orsaka dalig utskriftskvalitet,
Okad forekomst av papperstrassel och onddig forslitning pa produkten.

e  Anvand endast utskriftsmaterial som uppfyller skrivarens specifikationer.

e  Omduanvander utskriftsmaterial som inte uppfyller specifikationerna i den har anvandarhandboken kan
foljande problem uppsta:

—  Lag utskriftskvalitet, papperstrassel, slitage pa skrivaren.

e  Utskriftsmaterialets vikt, material, ytforhallande och fukthalt kan paverka skrivarens prestanda och
utskriftskvalitet.

e  \Vissa utskriftsmaterial kanske inte ger dnskat resultat trots att de uppfyller specifikationernai den har
handboken.

Detta kan bero pa felaktig hantering av utskriftsmaterialet, olamplig temperatur eller luftfuktighet eller
andra faktorer som inte gar att styra.

e  Attanvanda utskriftsmaterial som inte uppfyller specifikationerna i den har handboken kan leda till fel pa
skrivaren som kraver reparation.

Sadana reparationer omfattas inte av garantiavtalet.

e  Anvand inte utskriftsmaterial som ar avsett for blackstraleutskrift i den har skrivaren. Att gora sa kan skada
skrivaren.

e Anvandinte sdnderrivna, veckade eller fuktiga utskriftsmaterial.

AVARNING: Anvandning av lattantandliga material eller frammande material som ldmnas kvar i skrivaren kan
leda till att enheten 6verhettas och kan i sallsynta fall orsaka brand.

Pappersstorlekar som kan anvandas

| foljande tabell beskrivs egenskaperna hos utskriftsmaterial som stdds av skrivaren. Egenskaper inkluderar
materialtyp, storlek, matt, vikt och fackkapacitet for det angivna materialet.
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Tabell 3-2 Specifikationer for utskriftsmaterial

Papperstyp Storlek Matt Utskriftsmaterialets vikt/ Utskriftsmaterialets vikt/
kapacitet® kapacitet
Fack 2/fack 3 Fack 1 —kombifack
Fack 1: Maximal kapacitet kan
variera beroende pa
materialets vikt, tjocklek samt
miljoférhallanden.
Vanligt papper Letter 216 x279mm (8,5x 11 tum)  71till 85 g/m?(8,6till 10,2kg 717 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m?(9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper 11x17 279%x432mm (11x17tum)  771till85g/m?(8,6till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper Legal 216 %356 mm (8,5x 14 tum) 71 till 85 g/m?(8,6till 10,2kg 77 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m?(9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper Oficio 216x330mm (8,5x 13 tum)  771till85g/m?(8,6till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper Oficio (216 x 340) 216 %340 mm (8,5% 13,39 71till85g/m? (8,6 till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 1ill 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m?(9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper B4 257 x364 mm (10,1 x 14,3 71till85g/m?(8,6till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 1ill 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper B5 182 %257 mm (7,16 x 10,11 71till85g/m? (8,6 till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 1ill 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m?(9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper Executive 184 x 267 mm (7,25 % 10,5 71till85g/m?(8,6till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 1ill 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper 8K 270%390mm (10,75x 15,5  71till85g/m?(8,6till 10,2kg 77 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m?(9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper 16K 195x270mm (7,76 x 10,75  71till 85 g/m? (8,6 till 10,2kg 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)

Fackoversikt
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Tabell 3-2 Specifikationer for utskriftsmaterial (fortsattning)

Papperstyp Storlek Matt Utskriftsmaterialets vikt/ Utskriftsmaterialets vikt/
kapacitet® kapacitet
Fack 2/fack 3 Fack 1 — kombifack
Fack 1: Maximal kapacitet kan
variera beroende pa
materialets vikt, tjocklek samt
miljéférhallanden.
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper A3 297 x420mm (11,7 x 16,5 71 till 85 g/m2 (8,6 il 10,2 kg 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper A4 210x297 mm (8,26 x 11,69 71 till 85g/m? (8,61l 10,2 kg 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper A5 148 x210mm (5,82 x 8,26 71 till 85 g/m2 (8,6 il 10,2 kg 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
tum) finpapper) finpapper)
250 ark pa 80 g/m? (9,5 kg 100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper) finpapper)
Vanligt papper Statement 140x 216 mm (5,5 x 8,5 Fungerar inte i fack 2/fack 3. 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg
tum) finpapper)
100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper)
Vanligt papper Vykort 152 x 102 mm (6 x 4 tum) Fungerar inte i fack 2/fack 3. 71 till 85 g/m? (8,6 till 10,2 kg

finpapper)

100 ark pa 80 g/m? (9,5 kg
finpapper)

Medelvikt 96— Se avsnittet Se avsnittet Vanligt papper 96 till110g/m2(11,8till13,1  96till 110 g/m?(11,8till 13,1

110g Vanligt papper kg finpapper) kg finpapper)

Tungt 170 till Se avsnittet Se avsnittet Vanligt papper Fungerarinteifack 2/fack 3. 111 till 163 g/m? (13,6 till

130g°" Vanligt papper 19,7 kg finpapper)

L&tt 60-74 g Se avsnittet Se avsnittet Vanligt papper 60 till 74 g/m? (7,3 till9,1kg  60till 74 g/m? (7,3 till 9,1 kg
Vanligt papper finpapper) finpapper)

HP LaserJet90g,  Seavsnittet Se avsnittet Vanligt papper 75 till 90 g/m? (9,1 till 10,9kg 75 till 90 g/m? (3,1 till 10,9 kg

fargat papper, Vanligt papper finpapper) finpapper)

fortryckt papper,

brevpapper, halat

papper

Atervunnet papper

Se avsnittet
Vanligt papper

Se avsnittet Vanligt papper

60 till 90 g/m? (7,3 till 10,9 kg
finpapper)

60 till 90 g/m? (7,3 till 10,9 kg
finpapper)

Finpapper¢ Se avsnittet Se avsnittet Vanligt papper Fungerar inte i fack 2/fack 3. 105 till 120 g/m? (12,7 till
Vanligt papper 14,5 kg finpapper)
Mellan 85-95 g Se avsnittet Se avsnittet Vanligt papper 85till 95 g/m? (10,4 till 11,8 85till 95 g/m? (10,4 till 11,8

Vanligt papper

kg finpapper)

kg finpapper)
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Tabell 3-2 Specifikationer for utskriftsmaterial (fortsattning)

Papperstyp Storlek Matt Utskriftsmaterialets vikt/ Utskriftsmaterialets vikt/
kapacitet® kapacitet
Fack 2/fack 3 Fack 1 —kombifack
Fack 1: Maximal kapacitet kan
variera beroende pa
materialets vikt, tjocklek samt
miljgforhallanden.
Vykort® Se avsnittet Se avsnittet Vanligt papper Fungerar inteifack 2/fack 3. 105 till 163 g/m? (12,7 till

Vanligt papper

19,5 kg finpapper)

Minsta storlek Ej tillampligt e Fack1:125x101,6 mm 60 till 110 g/m? (7,3 till 60 till 163 g/m? (7,3 till 19,7
(anpassad) ©, (4,92 x 4 tum) 13,3 kg finpapper) kg finpapper)
e  Fack 2/fack 3:
148 x 182 mm
(5,83 x7,17 tum)
Stérsta storlek Ej tillampligt 297 x914mm (11,6 x 36 60 till 110 g/m?2 (7,3 till 60 till 163 g/m? (7,3 till 19,7

(anpassad)

tum)

13,3 kg finpapper)

kg finpapper)

a  Fack 2/3: Maximal kapacitet kan variera beroende pa materialets vikt, tjocklek samt miljéforhallanden.

@l Fack 1: Maximal kapacitet kan variera beroende pa materialets vikt, tjocklek samt miljoforhallanden.
b Skrivaren stoder inte dubbelsidig utskrift for tungt papper.

¢ Skrivaren stéder inte dubbelsidig utskrift for finpapper.

d  Skrivaren stoder inte dubbelsidig utskrift for olika typer av vykort.

e Papperstyper som fungerar i flerfunktionsfack 1: Vanligt, medeltungt 96—110 g, tungt 110-130 g, latt 6074 g, HP Laser Jet 90 g, fargat,

fortryckt, atervunnet, finpapper, medel 85-95 g, brevpapper, halat, vykort.
f Papperstyper som fungerar i fack 2: Vanligt, medeltungt 96-110 g, latt 60-74 g, HP Laser Jet 90 g, fargat, fortryckt, atervunnet, medel

85-95 g, brevpapper, halat.

Fack 1 (kombifack)

Las om att placera papper och fylla pa papper i fack 1 eller i flerfunktionsfacket.

Fyll p& papper i fack 1 (flerfunktionsfack)

Facket rymmer upp till 100 80 g/m? pappersark eller 10 kuvert.

| flerfunktionsfack 1 kan du lagga sarskilda storlekar och typer av utskriftsmaterial, t.ex. vykort och

anteckningsblad.

AVIKTIGT: Undvik papperstrassel genom att inte fylla pa eller ta ut papper fran fack 1 under utskrift.

1. Hallihandtaget till flerfunktionsfack 1 och dra det nedat for att dppna och dra ut pappersforlangningen till

flerfunktionsfack 1.

Fack 1 (kombifack)
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2.

3. Kontrollera att papperen passar under flikarna pa pappersledarna.

[%7 OBS!  Den maximala bunthgjden ar 10 mm eller ungefar 100 ark med 80 g/m? papper.

/
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4.  Tryck ihop pappersledare for bredd i flerfunktionsfack 1 och justera dem enligt papprets bredd. Tryck inte
for hart — da blir papperet bojt vilket leder till papperstrassel eller att det hamnar snett.

5. Na&r du skriver ut ett dokument ska du stélla in papperstyp och -storlek for flerfunktionsfack 1.

l%f 0BS! Undvik papperstrassel genom att alltid trycka ned matningsplattan i fack 1 nar du lagger i papper.

Fack 2/extrafack

Las om hur du fyller pa papper i fack 2 och fack 3.

[%”f OBS! Proceduren for att fylla pa papper i facket fér 250 ark ar samma som for fack 2. Endast fack 2 visas har.
/\ VIKTIGT:  Drainte ut fler an ett pappersfack at gangen.

Fylla pa papper i fack 2 och facket for 250 ark

Dessa fack rymmer upp till 250 ark 80 g/m? papper.

Fack 2/extrafack 19



1.  Draut pappersfacket.

OBS!  Oppna inte det har facket medan det
anvands.

2. Innandu fyller pa papper ska du justera
pappersledarna for bredd genom att klamma ihop
de bla formaterarburarna och skjuta ledarna till
den pappersstorlek som anvands.

3. Bojeller bladdra i kanten pa pappersbunten for att
separera sidorna innan du lagger i papper.
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Lagg i papper i facket och tryck sedan ihop och
skjut pappersledarna for bredd och
pappersledaren for langd. Kontrollera att
pappersledarna ligger an latt mot bunten, men inte
bojer den.

OBS! Justera inte pappersledarna for snavt mot
pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller
markeringarna i facket.

O X X

= |E=D ==h

OBS! Forhindra papperstrassel genom att justera
pappersledarna till ratt storlek och se till att facket
inte ar dverfullt. Kontrollera att buntens dverkant
inte nar éver markeringen for maxniva.

OBS! Anvand inte ett papper med en bgji
framkanten — det kan uppsta papperstrassel eller
gora papperet skrynkligt.

0O x X
@ O P

Skjut in facket i skrivaren och stang det.

OBS! Meddelandet om fackets konfiguration
visas pa skrivarens kontrollpanel.

Nar du skriver ut ett dokument ska du stalla in
papperstyp och -storlek for fack 2 eller fack 3.

VIKTIGT:  Undvik papperstrassel genom att alltid
trycka ned matningsplattan i fack 2/extrafacket nar
du lagger i papper.

Fack 2/extrafack
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Lagg original pa skannerglaset eller i dokumentmataren

Las om hur du lagger originaldokument pa skannerglaset eller i dokumentmataren for kopiering och skanning.

Riktlinjer foér pafyllning av original

Anvand féljande information nar du forbereder for att ldgga original pa skannerglaset eller i dokumentmataren.

[%r 0BS! Papper och annat utskriftsmaterial som inte uppfyller HP-riktlinjerna kan orsaka dalig utskriftskvalitet,
Okad forekomst av papperstrassel och onddig forslitning pa produkten.

e Lagginteidokument som ar mindre an 125 x 101,6 mm eller storre an 297 x 914 mm.

e  Lagginte i dokument som skrivs ut pa foljande typer av papper for att undvika papperstrassel, lag
utskriftskvalitet och maskinfel:

Karbonpapper eller papper med karbonbaksida
Bestruket papper

Kalkerpapper eller tunt papper

Skrynkliga eller veckade papper

Bojda eller rullade papper

Trasiga papper

e  Tabort alla haftklamrar och gem fran dokumentet innan du lagger i det.

e  Kontrollera att eventuellt klister, black eller korrigeringsvatska pa dokumentet ar helt torrt innan du lagger i

det.

e | agginteioriginaldokument med olika storlek eller vikt.

e  Lagginteihaften, broschyrer, OH-film eller dokument med andra ovanliga egenskaper.

Lagg ett original pa skannerglaset

Las om hur du anvander skannerglaset for att placera ett original for kopiering och skanning. Du kan fa den
basta skanningskvaliteten, sarskilt for bilder i farg eller graskala.

Kontrollera att inga original ligger i dokumentmataren. Om ett original upptacks i dokumentmataren prioriterar
maskinen detta framfor original pa skannerglaset.

[%r OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfort med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

1. Lyft och 6ppna skannerlocket.
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2. Placera originalet pa skannerglaset med framsidan nedat. Rikta in det mot registreringsguiden i hornet
langst upp till vanster pa glaset.

3. Stang skannerlocket.

B7 oBs!

e  Attldmna skannerlocket 6ppet nar du kopierar kan paverka kopieringskvaliteten och
tonerforbrukningen.

e  Damm pa skannerglaset kan orsaka svarta prickar pa utskriften. Hall det alltid rent.
¥ TIPS:

e  Omdu kopierar en sida fran en bok eller en tidskrift ska du lyfta upp skannerlocket till gangjéarnen
fangas upp av stoppen. Stang sedan locket.

e  Om boken eller tidskriften ar tjockare an 30 mm ska du bdrja kopiera med 6ppet skannerlock.
AVIKTIGT: Var forsiktig sa att inte skannerglaset gar sonder. Du kan skadas.

AVARNING: Tittainte in i ljuset i skannern nar du kopierar eller skannar. Det ar skadligt fér dgonen.

Lagg ett original i dokumentmataren

Las om hur du anvander dokumentmataren for att lagga i ett original for kopiering och skanning.

Lagg original pa skannerglaset eller i dokumentmataren
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Med den automatiska dokumentmataren (ADF) kan du fylla pa upp till 100 pappersark 80 g/mz2 for ett jobb.

[%9 OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfért med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

1. Boj eller bladdra i kanten pa pappersbunten for att separera sidorna innan du lagger i originalen.

e I

2. Lagg originalet vant uppat i dokumentmatarens inmatningsfack.

[i?? OBS! Kontrollera att originalbuntens nederkant ar i linje med den pappersstorlek som &r markerad pa
dokumentinmatningsfacket.

3. Justera dokumentmatarens breddledare till papperets storlek.

[%'} 0BS! Damm pa dokumentglaset kan orsaka svarta prickar pa utskriften. Hall det alltid rent.
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Skriva ut pa specialpapper eller utskriftsmaterial

Las om hur du staller in papperstyp och -storlek pa kontrollpanelen. For att uppna basta resultat nar du
anvander specialpapper eller specialmaterial ska du ange papperstyp och -storlek i skrivardrivrutinen.

ﬁ} VIKTIGT:  Nar du anvander specialmaterial rekommenderar vi att du matar in ett ark at gangen.

[% OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfort med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivartypen.

Vykort/papper av anpassad storlek

Anvand foljande riktlinjer nar du anvander vykort eller papper med anpassad storlek.

Bild 3-2 Fylla pa kartong eller papper med anpassad storlek

Skriva ut pa specialpapper eller utskriftsmaterial
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e Installning for papper pa skrivaren maste stamma med installningen i drivrutinen for att utskrift ska kunna
ske utan felpassning av papperet.

e |programvaran ska du stalla in marginalerna till minst 6,4 mm fran kanterna av materialet.

Fortryckt papper
Anvand foljande riktlinjer nar du fyller pa fortryckt papper.

Nar du fyller pa fortryckt papper ska den tryckta sidan vara riktad uppat med en ovikt kant framat. Om det
uppstar problem med pappersmatningen ska du vrida pa papperet.

Bild 3-3 Fylla pa fortryckt papper

Tips vid pafyllning av fortryckt papper:

e Innandu lagger i fortryckt papper maste du kontrollera att blacket pa papperet &r torrt. Under
fixeringsprocessen kan vatt black lossna fran det fortryckta papperet och férsamra kvaliteten pa utskriften.

e  Fortryckt papper ska skrivas ut med varmebestandigt black som inte smalter, férangas eller avger farliga
utslapp nar det utsatts for skrivarens fixeringstemperatur i 0,1 sekund (cirka 170 °C 338 °F).

e  Black pa fortryckt papper maste vara brandsakert och far inte paverka skrivarens valsar negativt.

[i-'_%f’ OBS!  Papper och annat utskriftsmaterial som inte uppfyller HP-riktlinjerna kan orsaka dalig utskriftskvalitet,
Okad forekomst av papperstrassel och onddig forslitning pa produkten.

Stalla in papperstyp och -storlek

Efter att du har lagt papper i pappersfacket ska du stalla in pappersstorlek och -typ med kontrollpanelens
knappar.

Pappersinstallningen pa skrivaren maste stamma med installningen i drivrutinen for att utskrift ska kunna ske
utan matchningsfel pa pappret.
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Eller om skrivaren har st6d for en bildskarm kan du stalla in den med knappen Meny () och sedan stélla in
papperstypen i skrivardrivrutinen.

[%f OBS! Dukan behdva trycka pa OK for att navigera till lagre menynivaer for vissa modeller.

1. Tryck pa knappen Meny () och valj sedan Systeminstallningar > Pappersinstallningar > Pappersstorlek >
Papperstyp pa kontrollpanelen.

2. Valj det fack och det alternativ du vill anvanda.

3. Tryck pa knappen OK for att spara valet.

4.  Klicka pa knappen Bakat b till hdger om knappen Meny for att aterga till skarmen Pappersinstallningar.
Valj sedan papperstyp om du vill.

5. Tryck pa knappen Stopp/rensa for att aterga till redolaget.

6. Setill att ange papperstyp i skrivardrivrutinen eller programmet.
a.  Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

b.  Tryck pd knappen Skrivaregenskaper eller Installningar for att dppna utskriftsdrivrutinen.

[%’/]’ 0BS! Namnet pa knappen varierar for olika program.

¢.  Klicka pa fliken Papper/kvalitet.
d. Ilistan Papperstyp ska du valja typ av papper.
e.  Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper.

f | dialogrutan Skriv ut klickar du pa knappen OK for att skriva ut.

[%r 0BS! For att anvanda sarskilda pappersstorlekar, t.ex. fakturapapper, ska du valja fliken Papper >
Storlek > Redigera ... och stélla in Installningar fér anpassad pappersstorlek i Utskriftsinstallningarna.
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4  Forbrukningsmaterial, tillbeh6r och delar

Bestalla forbrukningsmaterial eller tillbehor, byta ut tonerkassetter, eller tar bort och ersatta en annan del.

Féljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[[]M42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e Larochanvand
e  Problemlosning
e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och foreskrifter

Bestalla férbrukningsmaterial, tillbehér och reservdelar

Las om hur du erhaller férbrukningsmaterial, tillbehor och reservdelar till skrivaren.

Bestallning
Bestall delar, férbrukningsmaterial eller tillbehdr via en av féljande kanaler.

Tabell 4-1 Bestdllningsalternativ

Bestallningsalternativ Orderinformation

Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com

Bestalla &kta delar och tillbehor till HP www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleverantdrer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantér.
Bestall med den inbyggda HP-webbservern (EWS) Oppna den genom att ange skrivarens IP-adress eller vardnamn i

adress-/URL-faltet i datorns webblasare. Den inbyggda
webbservern innehaller en lank till HP-webbplatsen, som ger
valmojligheter vid kop av akta HP-tillbehor.

Foérbrukningsmaterial och tillbehor

Anvand féljande information nar du koper forbrukningsmaterial och tillbehér som ar tillgangliga for din skrivare.

[% OBS! Tillgangliga tillbehor kan skilja sig fran land/region till land/region. Kontakta din séljrepresentant for att fa
en lista dver tillgangliga forbrukningsartiklar och reservdelar.
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Tillgéngliga férbrukningsartiklar

Nar forbrukningsmaterialet nar slutet av sin livslangd kan du bestalla foljande forbrukningsmaterial till din
skrivare:

Tabell 4-2 Férbrukningsmaterial

Objekt Beskrivning Artikelnummer @

Tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, W1336A
standardkapacitet

Svart original LaserJet-tonerkassett med Svart ersattningstonerkassett, htg W1336X

hog kapacitet kapacitet

Bildenhet Byta ut bildenheten CF257A

@  Alla artikelnummer kan komma att andras.

[%& OBS! Beroende pa vilka alternativ, procent av bildyta och jobbldge som anvands kan tonerkassettens livslangd
vara olika.

AVARNING: Vid kép av nya tonerkassetter eller andra forbrukningsmaterial maste dessa kopas i samma land/
region som skrivaren koptes i. Annars ar nya tonerkassetter eller andra forbrukningsmaterial inte kompatibla
med skrivaren p.g.a. olika konfigurationer for tonerkassetter och annat férbrukningsmaterial enligt villkoren for
ett specifikt land/en specifik region.

AVIKTIGT: HP rekommenderar inte anvandning av tonerkassetter som inte ar HP-original, till exempel aterfyllda
eller omtillverkade. HP kan inte garantera kvaliteten pa tonerkassetter som inte ar HP-original. Service eller
reparation som kravs nar du har anvant tonerkassetter som inte ar HP-original tacks inte av skrivarens garanti.

Tillgangliga tillbehér

Du kan kopa tillbehor for att forbattra skrivarens kapacitet och prestanda. Dessa tillbehtr maste installeras av en
kvalificerad HP-auktoriserad serviceleverantor, aterforsaljare eller forsaljaren som du kopte skrivaren av.
Kontakta en HP-auktoriserad serviceleverantdr eller supportleverantor for att bestalla tillbehor.

Ej?y OBS! Vissa funktioner och tillval kanske inte ar tillgéngliga beroende pa modell eller land/region.

Tabell 4-3 Tillbehor

Objekt Beskrivning Artikelnummer 2

Extrafack Pappersmatare fér 250 ark som tillval W7U01-67906

0BS!  Om du ofta har problem med
pappersmatningen kan du satta fasta
ytterligare ett extrafack for 250 ark.

Automatisk dokumentmatare Automatisk dokumentmatare ¢ W7U01-67907

@ Alla artikelnummer kan komma att andras.
®  Vanligt papper 80 g/m? (9,1 kg finpapper).
¢ Maste monteras av en servicetekniker.

Underhalls-/férbrukningsartiklar med lang livslangd

Hitta information om underhalls-/férbrukningsartiklar med lang livslangd som &r tillgangliga for skrivaren.
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Tonerkassettanvandning och uppskattad livslangd

For att bestalla reservdelar ska du kontakta aterférsaljaren som du kopte skrivaren av. Utbyte av reservdelar far
endast gdras av ett auktoriserat servicestalle, aterforsaljare eller affaren som du kdpte skrivaren av. Garantin
galler inte utbyte av reservdelar som har natt sin "genomsnittliga férbrukningsniva”.

Reservdelar byts ut vid specifika intervall for att undvika problem med utskriftskvalitet och pappersmatning till
foljd av slitna delar. Se tabellen nedan. Syftet ar att skrivaren alltid ska vara i toppskick. Nedanstaende delar bor
bytas ut nar livslangden for varje artikel har natts.

Tabell 4-4 Tillgéngliga reservdelar

Underhalls-/LLC-sats

Artikelnummer

Genomsnittlig kapacitet®

Overféringsvals

JC93-00842A

Cirka 100 000 sidor

Fixeringsenhet (110/220 V)

JC91-01217A

Cirka 100 000 sidor

Inmatningsvals i MP-fack 1

Ej tillgangligt

Cirka 100 000 sidor

Friktionsdyna i MP-fack 1

Ej tillgangligt

Cirka 50 000 sidor

Inmatningsvals i fack 2

JC66-05020A

Cirka 100 000 sidor

Inmatningsvals i fack 3

JC66-05020A

Cirka 100 000 sidor

Friktionsdyna i fack 2

JC93-00830A

Cirka 50 000 sidor

Friktionsdyna i fack 3

JC93-00830A

Cirka 50 000 sidor

Vals till dokumentmatare (ADM)

JC97-04009A

Cirka 100 000 sidor

Gummiplatta till dokumentmatare (ADM)

Cirka 50 000 sidor

a  Detta paverkas av det operativsystem som anvands, datorprestanda, programvara, anslutningsmetod, material, materialstorlek och

jobbets komplexitet.

Byta ut tonerkassetterna

Byt tonerkassetter om du far ett sddant meddelande pa skrivaren eller om utskriftskvaliteten ar dalig.

Las foljande information nar du installerar eller anvander tonerkassetter.

HP rekommenderar att du inte anvander icke-HP-tonerkassetter, vare sig de ar nya eller ateranvanda.

[%9 0BS! Om tonerkassetter fran andra tillverkare an HP eller pafyllda tonerkassetter anvands med HP-
skrivarprodukter paverkar det inte kundens garanti eller eventuellt supportavtal som kunden har med HP. Om
ett fel eller en skada pa skrivaren kan anses bero pa anvandning av en tonerkassett fran en annan tillverkare
eller en pafylld tonerkassett debiterar HP emellertid gangse taxa for den tids- och materialatgang som krévs for

att atgarda felet eller skadan.

Uppskattad livslangd fér tonerkassetten
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Tonerkassettens livslangd ar ungefarlig och bygger pa genomsnittligt sidantal i Ad-/Letter-storlek med ISO-
tackning. Deklarerad kapacitet i enlighet med ISO/IEC 19798. Den faktiska kapaciteten varierar avsevart

beroende pa bilder som har skrivits ut och andra faktorer.

Ga till http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies for mer information.
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Omférdela toner
L&s om hur du omfordelar tonern i kassetten och tillfalligt forbattrar utskriftskvaliteten.
Nar en tonerkassett ar nara slutet av sin livslangd:
e  Vitastrimmor eller ljus utskrift forekommer och/eller tatheten varierar fran sida till sida.
e  Statuslysdioden blinkar rott. Ett meddelande om att tonernivan ar lag kanske visas pa skarmen.
e  Programfonstret Utskriftsstatus visas pa datorn och anger vilken kassett som har lag tonerniva.

Om detta hander kan du tillfalligt forbattra utskriftskvaliteten genom att omférdela den kvarvarande mangden
toner i kassetten. | vissa fall syns vita strimmor eller ljus utskrift fortfarande trots att du har omférdelat tonern.

Sa omfordelar du toner

Anvand foljande procedur for att omfdrdela toner i kassetten.

AVIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du bort den med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

[% OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut j@mfért med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

1. Oppnaden framre luckan.

Byta ut tonerkassetterna
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2. Tabort tonerkassetten.

3. Omfordela tonern.

4. Satt tillbaka tonerkassetten.
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5. Stang framre luckan.

Information om tonerkassetter

Se information om hur du bestaller nya tonerkassetter.

Skrivaren visar ett meddelande nar nivan i tonerkassetten &r lag och mycket lag. Tonerkassettens faktiska
aterstdende livslangd kan variera. Det kan vara bra att ha en reservkassett som kan installeras nar
utskriftskvaliteten inte l[angre &r acceptabel.

Om du vill kdpa kassetter eller kontrollera kassettkompatibilitet for skrivaren gar du till HP SureSupply pa
www.hp.com/go/suresupply. Ga langst ner pa sidan och kontrollera att land/region &r ratt.

Tabell 4-5 Férbrukningsmaterial

Objekt Beskrivning Artikelnummer

Tonerkassett Svart ersattningstonerkassett, W1336A
standardkapacitet

Svart original LaserJet-tonerkassett med Svart ersattningstonerkassett, htg W1336X

hog kapacitet kapacitet

[%9 OBS! Tonerkassetter med hog kapacitet innehaller mer toner an standardkassetter, och ger fler utskrifter. Mer
information finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Ta inte ut tonerkassetten ur férpackningen innan det ar dags att byta ut den.

AVIKTIGT: Undvik skador pa tonerkassetten genom att inte utsatta den for ljus i mer &n nagra minuter. Tack dver
den grona bildtrumman om tonerkassetten maste tas bort fran skrivaren under en langre tid.

VIKTIGT:  Om du far toner pa kldderna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

[f’g? OBS! Information om hur du atervinner anvanda tonerkassetter finns i tonerkassettens férpackning.

Ta bort och byta ut kassetter

Sa har byter du ut tonerkassetten i skrivaren.

1. Oppna frédmre och hger lucka.

Byta ut tonerkassetterna
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2. Tryckin de tva flikarna pa tonerkassetten och dra ut for att ta bort den.

_
n .

3.  Tautdennya tonerkassetten ur forpackningen. Spara alla férpackningar for atervinning av den anvanda
tonerkassetten.

9 TIPS: Hall den orangefargade pluggen pa plats. Den behdvs vid utbyte av tonerkassett.
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4.  Hall tonerkassetten som visas och rotera tonerkassetten fran sida till sida for att omférdela toner i
kassetten.

Bild 4-1 Omfdrdela toner i kassetten

5. Dradenrdda eller orange dragfliken och ta bort den helt.
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6.  Riktain tonerkassetten mot 6ppningen och skjut tills tonerkassetten l&ses pa plats. Ett klick hérs som
indikerar att kassetten har lasts fast.

L, |

7. Stang framre och hdger lucka.

Riktlinjer for att hantera en bildenhet

Anvand féljande information nar du hanterar bildenheten.
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e  Att 6ppna bildenhetsférpackningen fore anvandning minskar dess hallbarhets- och driftstid dramatiskt.
Fdrvara inte bildenheten pa golvet.

e  Om originalférpackningen inte ar tillganglig ska du tacka bildenhetens évre 6ppning med papper och
forvara deni ett morkt skap.

e Vidror inte ytan pa den fotokonduktiva trumman i bildenheten.
e  Utsatt inte bildenheten for onddiga vibrationer eller stotar.

e  Rotera aldrig trumman manuellt, speciellt i omvand riktning; detta kan leda till interna skador och
tonerspill.

Byt ut bildenheten

Folj dessa steg for att byta ut bildenheten i skrivaren.

Byt ut bildenheten nar en uppmaning om detta visas pa kontrollpanelen.

AVIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du av dem med en torr trasa och tvattar sedan kldderna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i tyget.

1. Taut bildenheten ur transportpasen och placera den pa en ren plan yta.

2. Lossa transporttejpen fran nederkant och bada sidorna.

Riktlinjer for att hantera en bildenhet

37



3. Tabort de orangefargade transportldsen fran bildenheten.

l% 0OBS! Det finns ett transportlas pa varje sida av bildenheten.
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Ta bort aterstdende transporttejp och dra av skyddsfilmen fran bildenheten.

BY 0BS! Utsiitt inte bildenheten for ljus i mer &n ndgra minuter.
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5. Tabort den orangeférgade pluggen fran baksidan av bildenheten

AVIKTIGT: Nar pluggen har tagits bort maste bildenheten vara vagrat. Innehallet kan rinna ut om
bildenheten tippas.

6.  Oppna framre och hégra luckan.

AVIKTIGT: Ladmna den framre och den hdgra luckan dppna tills alla steg i installationen ar klara.
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7. Med den hogra och den framre luckan helt 6ppna ska du forsiktigt lyfta bildenheten pa plats sa att den
nedre delen av den hamnar i linje med de upphdjda inriktningssparen inuti skrivarskapet enligt bilden.

AVIKTIGT: Vidror inte trummans exponerade valsyta.

8. Installera bildenheten och se till att den sitter fast ordentligt.

@7 0BS! Kontrollera att den hdgra luckan ar helt 6ppen, justera om och installera om bildenheten om den har
fastnat eller om den inte glider in enkelt i skapet.
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9. Dirigera den elektriska kabeln i hallaren enligt bilden och anslut kontakten.

AVIKTIGT: Kontrollera att kontakten sitter ordentligt i uttaget.
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10. Montera tva skruvar enligt bilden.

11. Setill att elkontakten &r ansluten och sitter ordentligt pa plats. Se till att de tva skruvarna ar ordentligt
installerade.
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12. Stang framre och hoger lucka.
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5  Overvaka status fér forbrukningsmaterial och
stall in tonervarningar pa kontrollpanelen

Las om hur du ser forbrukningsmaterials livslangd och stéller in varningar om lag tonerniva pa kontrollpanelen.

Overvaka forbrukningsmaterialets livslangd

Las om hur du kontrollerar forbrukningsmaterialets livslangd pa kontrollpanelen.

Om det ofta rakar ut for papperstrassel eller utskriftsproblem kan du kontrollera hur manga sidor skrivaren har
skrivit ut eller skannat. Byt om nddvandigt ut motsvarande delar.

[%”f OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om s4 ar fallet galler
den inte for maskinen.

Du kan behova trycka pa knappen OK for att navigera till lagre menynivaer pa vissa modeller.

1. Valj knappen Meny () och valj sedan menyerna Systeminstallning > Underhall >
Forbrukningsmaterialets livslangd pa kontrollpanelen.

2. Valj alternativet du vill anvanda och tryck sedan pa knappen OK.

3. Tryck pa knappen Stopp/rensa for att aterga till redolaget.

Stalla in varningen om lag tonerniva

Las om hur du anger en varning om lag tonerniva pa kontrollpanelen.

Om mangden toner i kassetten ar lag visas ett meddelande eller en lysdiod som uppmanar anvandaren att byta
tonerkassett. Du kan stalla in huruvida det har meddelandet eller den har lysdioden ska visas.

1. Valj knappen Meny () och valj sedan menyerna Systeminstallning > Underhall > Varning - lag tonerniva
pa kontrollpanelen.

2. Valj det alternativ du vill ha.

3. Tryck pa knappen OK for att spara valet.

Forvara forbrukningsartiklar

Anvand foljande riktlinjer for att forvara forbrukningsartiklar.

Forbrukningsartiklar innehaller komponenter som ar kansliga for ljus, temperatur och fuktighet. HP radger att
anvandare foljer de har rekommendationerna for att sakerstalla optimala prestanda, hdgsta kvalitet och langsta
livslangd for de nya HP forbrukningsartiklarna.

Forvara forbrukningsartiklar i samma miljé som skrivaren kommer att anvandas i. Detta bér vara i kontrollerad
temperatur och luftfuktighet. Forbrukningsartiklar ska ligga kvar i deras odppnade originalférpackningar fram till
installationen.
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Om forbrukningsartiklar har tagits bort fran skrivaren foljer du instruktionerna nedan for att férvara
tonerkassetten korrekt.

e  Forvara kassetten inuti den skyddande pasen fran originalférpackningen.

e  Forvaraliggande (inte staende pa kanten) med samma sida vand uppat som om den vore installerad i
skrivaren.

e  Forvarainte forbrukningsartiklar i ndgon av foljande omstandigheter:
—  Vid temperaturer hdgre &n 40 °C (104 °F).
— Vid luftfuktighet [agre an 20 % eller hogre an 80 %.
—  lenmiljo med extrema férandringar i luftfuktighet eller temperatur.
— ldirekt solljus eller rumslampa.
—  Padammiga platser.
—  lenbilunder lang tid.
— lenmiljo dar det férekommer korrosiva gaser.

—  lenmiljé med salthaltig luft.
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6  Skriva ut

Skriva ut med hjalp av programvaran.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[iIM42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e  Ldrochanvand
e  Problemldsning
e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och féreskrifter
Utskriftsmetoder (Windows)
Lar dig om vanliga utskriftsuppgifter for Windows-anvandare.

Meny for utskriftsinstallningar

Granska menyn Skrivarinstallningar pa kontrollpanelen.

[%”f OBS!  Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
bosattningsland/-region. Om sa &r fallet géller den inte for maskinen.

Tabell 6-1 Utskriftsinstallningar

Meny Undermeny Undermeny
Orientering e  Staende

° Liggande
Duplex e Av

e  langsida

° Kortsida

Kopior 1-999

Upplésning ° Standard

° H6g upplésning

Tydlig text ° Av
° Minsta

° Normal
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Tabell 6-1 Utskriftsinstallningar (fortsattning)

Meny Undermeny Undermeny
e  Storsta
Auto CR o |F
e LF=CR
Hoppa 6ver tomma sidor Pa/Av
Emulering Installation
PCL Teckensnitt PCL1-58
PCL Symboluppsattning
pPCL Linjer 5-128
PCL Teckentdthet 0,44-99,99
PCL Bred A4 Pa/Av
PCL Courier Normal
PCL Courier Mérk
PostScript Skriv ut PS-fel

Skrivarinstallningar pa kontrollpanelen

Las om alternativen som finns i menyn Skrivarinstallningar pa kontrollpanelen. Dessa funktioner styr de
utskrivna sidornas utseende.

@’9 OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler
den inte for maskinen.

For att andra menyalternativ:

Tryck pa knappen Meny () och valj sedan menyn Skrivarinstéllningar pa kontrollpanelen.

Tabell 6-2 Menyalternativ for utskriftsinstallningar

Objekt Beskrivning

Orientering Anger den riktning i vilken information skrivs ut pa en sida.

e  Staende

e Liggande
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Tabell 6-2 Menyalternativ for utskriftsinstallningar (fortsattning)

Objekt Beskrivning

Duplex Du kan stalla in att maskinen ska skriva ut pa bada sidor av pappret.

0BS!  Beroende pa modell kan detta vara manuell eller automatisk dubbelsidig utskrift.

Kopior Du kan ange antalet kopior med knappsatsen.

Upplésning Stéller in upplosningen. Ju hogre installning, desto skarpare blir de utskrivna tecknen och grafiken.

Tydlig text Skriver ut text som ar morkare an pa ett normalt dokument.

Auto CR Har kan du lagga till den nédvandiga kassettreturen till varje radmatning, vilket ar anvandbart for DOS-
anvandare.

Hoppa over tomma sidor  Skrivaren upptacker vid utskrift fran dator om sidan ar tom eller inte. Du kan ange om du vill skriva ut eller
hoppa dver den tomma sidan.

Emulering Stall in teckensnittsinformation som ska anvandas nar du skickar PCL5 direkt till enheten.

Sa har skriver du ut (Windows)

Anvand alternativet Skriv ut fran ett program for att valja skrivaren och grundlaggande installningar for
utskriften.

Foljande procedur beskriver den grundldggande utskriftsprocessen for Windows.

1. Valj alternativet Skriv ut i programvaran.
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2. Valj skrivaren i listan med skrivare. Om du vill andra installningar klickar du pa knappen Egenskaper eller
Installningar for att 6ppna utskriftsdrivrutinen.

[%9 OBS!  Namnet pa knappen varierar for olika program.

Om du vill fa atkomst till funktionerna pa startskarmen i Windows 8 eller 8.1 valjer du Enheter, Skriv ut och
sedan skrivaren.

E 0BS! Om du vill ha mer information klickar du pa knappen Hjalp (?) i skrivardrivrutinen.

[% OBS!  Drivrutinen for din skrivare kan se annorlunda ut an den gér hdr, men stegen dr desamma.

Print L
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e = | eroperties |
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Type: 'ﬁi_ — .
Wheeer . Prink tofile
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Pagerands | -
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Typapa

ranges 4 v

hmh‘*ﬂ -]
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o pl5l, plsd; plsd-pEsd

Frint what: | Bocument 3 Zoom

Prink: A pages inrarge El Pages per st | page 3
Scabe to poper sige: | Mo Sealng 3

| Sptiore. o || Coeel

3. Konfigurera de tillgéngliga alternativen genom att klicka pa flikarna i utskriftsdrivrutinen. Du kan till
exempel stélla in pappersriktningen pa fliken Efterbehandling och stalla in papperskallan, papperstypen,
pappersstorleken och kvalitetsinstallningar pa fliken Papper/kvalitet.

4.  Klicka pa knappen OK nar du vill aterga till dialogrutan Skriv ut. Valj hur manga kopior som ska skrivas ut
fran den har skarmen.

5. Klicka pa knappen Skriv ut for att skriva ut utskriften.

Skriva ut pa en sida eller pa bada sidor av arket (Windows)

L&s om hur du andrar standardutskriftsinstallningarna med Windows-drivrutinen for utskrift pa en eller bada
sidor av pappret.

[%9 OBS!  Skrivardrivrutinens standardinstallningar avgdr vilka installningar som anvands i alla utskriftsjobb, om
inteinstallningarna andras i dialogrutan Utskriftsformat, Skriv ut eller Egenskaper for skrivare.

De installningar som andras pa skrivarens kontrollpanel har lagre prioritet an andringar som gors nagon
annanstans.

1. Windows Server 2008 (via standardvyn for Start-menyn): Klicka pa Start och klicka sedan pa Skrivare och
fax.

Windows Server 2008 (via den klassiska vyn for Start-menyn): Klicka pa Start, sedan pa Installningar och
darefter pa Skrivaregenskaper.
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Windows 7: Klicka pa Windows-ikonen langst ned till vanster pa skarmen. Klicka sedan pa Enheter och
skrivare.

Windows 8: Hogerklicka i det vanstra hornet pa datorn for att visa menyn. Klicka pa Kontrollpanelen och
klicka sedan pa Enheter och skrivare.

Windows 10, Windows Server 2012/2016/2019: Hogerklicka pa Windows-ikonen langst ned till vanster pa
skarmen. Klicka sedan pa Kontrollpanelen. Klicka pa Enheter och skrivare.

[%”r 0BS! Processen for att hitta menyn Enheter och skrivare kan variera for olika versioner av

operativsystem. Du kan stka efter enheter och skrivare med Windows Sokverktyg.

Hogerklicka pa skrivarikonen och valj sedan Utskriftsinstallningar.
Klicka pa fliken Efterbehandling.

| avsnittet Alternativ for dokument markerar eller avmarkerar du kryssrutan Skriv ut pa bada sidor och
klicka sedan pa OK.

Skapa och anvanda vattenstamplar vid utskrift (Windows)

Las om hur du skapar och anvander vattenstamplar med Windows skrivardrivrutin.

1.

2
3.
4

Valj alternativet Skriv ut i programvaran.

Valj skrivaren och klicka sedan pa Skrivarinstallningar.
Klicka pa Effekter pa fliken Avancerat.

Valj ett vattenmarke i listan Vattenmarken.

Alternativt kan du lagga till en ny vattenstampel i listan genom att klicka pa knappen Redigera. Ange
installningarna for vattenstampeln och klicka sedan pa knappen OK.

Om du endast vill skriva ut vattenstdmpeln pa den forsta sidan markerar du kryssrutan Endast forsta sidan.
I annat fall skrivs vattenstampeln ut pa varje sida.

Klicka pa OK for att stanga dialogrutan Dokumentegenskaper. | dialogrutan Utskrift klickar du pa Skriv ut
for att utfora utskriften.

Ytterligare utskriftsuppgifter

Leta reda pa information pa Internet om att utfora vanliga utskriftsuppagifter.

Ga till http://www.hp.com/support/IiM42623MFP eller http://www.hp.com/support/|jM42625MFP.

Instruktioner finns tillgdngliga for att utfora utskriftsuppgifter som:

Andra utskriftsinstallningar

Sa stannar eller avbryter du en utskrift

Skapa och anvanda utskriftsgenvagar eller snabbval

Vdlja pappersstorlek eller anvanda en anpassad pappersstorlek

Skriva ut vattenstamplar pa ett dokument

Lagra och skriva ut skyddade utskrifter

PIN-utskrift (konfidentiell utskrift via RAM-disk) ar en enkel metod for att skydda utskriftsjobb pa skrivaren till
slutanvandaren anger korrekt PIN-kod for att hdmta den privata utskriften. Den har metoden fungerar med
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funktionen Utskriftslagring aktiverad i skrivardrivrutinen och de privata utskrifterna sparas pa RAM-disken. Varje
utskrift skrivs ut med ett namn pa utskrift, ett anvandarnamn och en PIN-kod.

Menyn Skyddad utskrift

Granska alternativen pa menyn Skyddad utskrift pa kontrollpanelen fér att skriva ut sékra dokument.

r.%? OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
bosattningsland/-region. Om sa ar fallet galler den inte for maskinen.

Tabell 6-3 Menyn Skyddad utskrift

Meny Undermeny Undermeny

Lista med anvandarnamn Lésenord ° Skriva ut

e  Delete (Tabort)

[%9 OBS!  Om en anvandare skickar flera sekretessbelagda utskrifter visas anvandarnamnet endast en gang pa
skrivaren. Hogsta antal sekretessbelagda utskrifter & 100. Om det finns 100 utskrifter lagrade i maskinen lagras
en ny utskrift efter att du tagit bort den aldsta utskriften.

Oversikt éver utskrifter nar du anvander en universell skrivardrivrutin (UPD) och diskret
vardskrivardrivrutin

L&s om utskrifter med hjalp av en HP UPD och den fristaende skrivardrivrutinen.

Tabell 6-4 Val av utskrifter fér normala och konfidentiella utskrifter

Universell skrivardrivrutin (UPD) Diskret skrivardrivrutin

Vanliga utskrifter utfors i foljande forhallanden: Anvandaren kan valja vanliga eller konfidentiella utskrifter.

A Utskriftslagena ar baserade pa skrivarens RAM-disk.
e  Ndranvandaren valjer nagot av foljande alternativ for

utskriftslagringslage i HP UPD: OBS! Den har drivrutinen har inte stod for utskriftslaget
"Korrekturlasa”.

—  Korrektur och vanta
—  Snabbkopiera
—  Lagrad utskrift

e  Naranvandaren valjer alternativet Personlig utskrift i HP UPD
utan lésenord.

Anvandare kan skapa konfidentiella utskrifter nar en personlig Anvandare kan stalla in utskrifter som konfidentiella.
utskrift anvands med en PIN-kod.

Saker utskrift av dokument fran kontrollpanelen

L&s om hur du skriver ut sakra utskrifter fran kontrollpanelen med HP UPD.

Slutanvéndaren maste ha ett namn pa utskrift, ett anvandarnamn och en PIN-kod innan det gar att skriva ut en
privat utskrift till ett utmatningsfack.

Hogsta antal sekretessbelagda utskrifter ar 100. Om en anvandare skickar flera sekretessbelagda utskrifter
visas anvandarnamnet endast en gang pa skrivaren. Varje utskrift skrivs ut med ett namn pa utskrift, ett
anvandarnamn och en PIN-kod.

52 Kapitel 6 Skrivaut




Kontrollera att skrivaren ar paslagen och ansluten till din dator.
Pa HP UPD valjer du laget Personligt jobb och anger sedan en PIN-kod och anvandarnamn.

a.  Valj skrivaren i operativsystemet Windows, klicka pa menyn Utskriftsinstallningar och valj sedan fliken
Utskriftslagring.

Om fliken Utskriftslagring inte visas kan du 6ppna skrivardrivrutinens egenskapsfonster, klicka pa
fliken Enhetsinstallningar och bléddrar ned till Installerbara alternativ. Andra installningen automatisk
konfigurering till Uppdatera nu, klicka pa OK och kontrollera sedan igen om fliken Utskriftslagring
finns.

b.  Setill att valja PIN-kod f6r utskrift fran listrutan Gor jobb privat/sakert for att ange en PIN-kod och
sedan valja anvandarnamnet.

Utskriften sparas pa RAM-disken.

[i?)”f 0BS!  Om RAM-disken ér full visas meddelandet "Minnet ar fullt” pa kontrollpanelen.

Hogsta antal sekretessbelagda utskrifter ar 100. Om det finns 100 utskrifter lagrade i skrivaren
lagras en ny utskrift efter att du tagit bort den aldsta utskriften.

¢.  Klicka pa Verkstall.
Valj menyn Skyddad utskrift pa kontrollpanelen.

En lista med skyddade utskrifter visas pa kontrollpanelen.

[%Y 0BS!  Om en anvandare skickar flera sekretessbelagda utskrifter visas anvandarnamnet endast en gang
pa skrivaren.

Valj dokumentet som ska skrivas ut.
Ange PIN-koden som du har stallt in i skrivardrivrutinen.

Skriv ut eller ta bort dokumentet.

Lagra och skriva ut skyddade utskrifter 53



54

/  Kopiera

Gor kopior med skrivaren, lar dig kopiera ett dubbelsidigt dokument och leta upp ytterligare kopieringsuppgifter
pa webben.

Féljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[[M42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e Larochanvand
e  Problemlosning
e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och foreskrifter

Meny for kopiering

Granska menyn Kopiering pa kontrollpanelen.

[%f OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
bosattningsland/-region. Om sa ar fallet géller den inte for maskinen.

Tabell 7-1 Kopieringsfunktion

Meny Undermeny

Forminska/férstora® e 25%

0OBS!  De mest anvanda férminskningarna/férstoringarna ar: e 50%(A3->A5)

° 70 % (A3 — A4) ° 61 % (A3 ->B5)

o 141%(A4—A3) e 70%(A3->Ad), B4UIS) -> B5, Ad -> AS)

e  81%(B4(JIS) -> Ad, B5-A5)
e 86 % (A3-B4(IS), A4 -> B5)
e 100%

° AutoFit

o 115%(B4(JIS) -> A3)

e 122%(A4->B4(IS)

o 141% (A4 — A3),A5 — A4)
e 150%

e  200(A5->A3)
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Tabell 7-1 Kopieringsfunktion (fortsattning)

Meny Undermeny
e 400%
e  Anpassat (25-400 %)
Duplex® e 1 — dubbelsidig
° 1T — dubbelsidig, bok
° 1 — dubbelsidig, kalender
e 2 — enkelsidig, bok
° 2 — enkelsidig, kalender
e 2 — dubbelsidig, bok — bok
° 2 — dubbelsidig kalender — kalender
° 2 — dubbelsidig bok — kalender
° 2 — dubbelsidig kalender — bok
Ljusstyrka -5 +5
Originaltyp o Text
e  Text/foto
° Foto
° Karta
Bildrotation Pa/Av
Sortering Pa/Av
Layout ° Normal
° ID-kopia
° N-upp

° Bokkopiering

Justera bakgrund

° Av

° Auto

e  Forbattringsniva 1
° Forbattringsniva 2

° Radera niva 1 —radera niva 4

2 Forminska/forstora innebar specifikt att skriva ut en viss pappersstorlek till en annan viss pappersstorlek. % och sarskilda
pappersstorlekar som visas ar baserade pa standardpappersstorleken.
b Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler den inte fér maskinen.

Tabell 7-2 Procenttal fér forminska/férstora for andra materialstorlekar

Material Instéllningsprocent for férminska/férstora
A3 — A5 50 %
A3 — B5 61%
A3 — A4 70 %

Meny for kopiering
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Tabell 7-2 Procenttal for forminska/férstora fér andra materialstorlekar (fortsattning)

Material Installningsprocent for forminska/férstora
B4 — B5/AS 70 %

B4 — A4/B5/A5 81 %

A3/B4/A4 — B5 86 %

A5 — A3 200 %

B4 — A3 115%

A4 — B4 122%

A4 — A3 141 %

A5 — A4 141 %

A5 — A3 200 %

Tabell 7-3 Meny for kopieringsinstallningar

Meny Undermeny
Andra standard Kopior
Autofack pa/Av

Kopieringsfunktioner pa kontrollpanelen
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Las om alternativen som finns i menyn Kopieringsfunktion pa kontrollpanelen. Dessa funktioner styr kopiornas
utseende.

[%’ 0OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler
den inte for maskinen.

For att andra menyalternativ:

Tryck pa knapparna Kopiera > knapparna Meny () och valj sedan menyn Kopieringsfunktion pa
kontrollpanelen.

Du kan aven trycka pa () och sedan valja menyn Kopieringsfunktion pa kontrollpanelen.

Tabell 7-4 Kopieringsfunktion

Meny Beskrivning

Forminska/forstora Forminskar eller forstorar storleken pa en kopierad bild.

OBS! Om skrivaren ar installd pa Ekolage ar funktionerna for att
forminska och forstora inte tillgangliga.

Duplex 1 — enkelsidig: Skannar en sida av ett original och skriver ut det pa
en sida av papperet.

1T — dubbelsidig, bok
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Tabell 7-4 Kopieringsfunktion (fortsattning)

Meny Beskrivning

A"B - A"

1 — dubbelsidig, kalender

A =

2 — enkelsidig, bok

A A BT

->

2 — enkelsidig, kalender

A A

2 — dubbelsidig, bok — bok
AA AA
A" - A

2 — dubbelsidig kalender — kalender

2 — dubbelsidig bok — kalender

A

2 — dubbelsidig kalender — bok

Ljusstyrka Justerar ljusstyrkan for att géra en kopia for enklare ldsning, om
originalet innehaller svaga markeringar och morka bilder.

Kopieringsfunktioner pa kontrollpanelen



Tabell 7-4 Kopieringsfunktion (fortsattning)

Meny Beskrivning

Originaltyp Forbattrar kopieringskvaliteten genom att valja dokumenttyp fér
det aktuella kopieringsjobbet.

Bildrotation Har kan du rotera bilden i originalen.

Sortering Stall in att skrivaren sorterar kopieringsjobbet. Om du t.ex. gor tva
kopior av ett original pa tre sidor skrivs ett fullstandigt dokument pa
tre sidor ut, foljt av ett andra fullstandigt dokument.

e  Pa: Skriver ut i omgangar, for att matcha en sekvens med
original.

e  Av: Skriver utistaplar med enskilda sidor.

1
b
Layout Justerar layoutformat, t.ex. ID-kopiering, n-upp, 0sv.
Justera bakgrund Skriver ut en bild utan dess bakgrund. Den har kopieringsfunktionen

tar bort bakgrundsfargen och kan vara till hjalp nar du kopierar ett
original med farg i bakgrunden, t.ex. en tidning eller en katalog.

e Av: Anvander inte den har funktionen.
e  Auto: Optimerar bakgrunden.

e  Forbattra niva 1~2: Ju hogre siffra, desto mer levande
bakgrund.

e  Raderaniva 1~4: Ju hogre siffra, desto ljusare bakgrund.

Tabell 7-5 Kopieringsinstallning

Meny Beskrivning
Andra standard Kopieringsalternativen kan stallas in till dem som anvands oftast.
Autofack Valj detta alternativ for att ange om skrivaren ska fortsatta att

skriva ut eller inte nar ett fack blir tomt.

Grundlaggande kopiering
Kopiera ett dokument fran skannerglaset eller den automatiska dokumentmataren.

1. Tryck pa knapparna Kopiera E]j > knapparna Meny () och valj sedan menyn Kopieringsfunktion pa
kontrollpanelen.
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Du kan aven trycka pa (C_) och sedan valja menyn Kopieringsfunktion pa kontrollpanelen.

2. Lagg ett enskilt dokument med framsidan nedat pa skannerglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

3. Anpassa kopieringsinstallningarna, t.ex. Forminska/forstora, Ljusstyrka, Typ av original m.m. genom att
anvanda pilknapparna pa kontrollpanelen.

4. Ange antalet kopior med hjalp av pilarna eller knappsatsen om det behdvs.

5. Tryck pa Start .

Eif OBS!  Om du behover avbryta en pagaende kopiering ska du trycka pa knappen Stopp/rensa
och kopieringen stannar.

Andra installningarna for varje kopia
Din skrivare tillhandahaller standardinstallningar for kopiering sa att du snabbt och enkelt kan gora en kopia.
B oBs!

e Omdu trycker pa knappen Stopp/rensa tva ganger nar du staller in kopieringsalternativen avbryts och

aterstalls alla alternativ som du har stallt in for det aktuella kopieringsjobbet till standardstatus. Eller sa
atergar de automatiskt till standardstatus nar skrivaren har slutfort den pagaende kopieringen.

° Hur menyerna 6ppnas kan vara olika fran modell till modell.

e  Dukan behova trycka pa knappen OK for att navigera till lagre menynivaer pa vissa modeller.

Andra ljusstyrka

Om du har ett original som innehaller svaga markeringar och mérka bilder kan du justera ljusstyrkan for att gora
kopian mer lattlast.

1. Tryck pd knapparna Kopiera > Meny (), valj menyn Kopieringsfunktion och sedan alternativet
Ljusstyrka pa kontrollpanelen.

Tryck pa knappen Ljusstyrka ) pa kontrollpanelen.
2. Valj alternativet du vill anvénda och tryck sedan pa knappen OK.

Till exempel ar +5 ljusast och -5 morkast.

3. Tryck pa knappen Avsluta/Rensa for att aterga till redolaget.
Andra typ av original

Originalinstallningen anvands for att férbattra kopieringskvalitet genom att valja dokumentet for det aktuella
kopieringsjobbet.
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1. Tryck pa knapparna Kopiera Elj > Meny (), valj Kopieringsfunktion och sedan alternativet Typ av
original pa kontrollpanelen.

Du kan dven trycka pa knappen Meny (__) och sedan valja alternativet Kopieringsfunktion > Typ av original
pa kontrollpanelen.

2. Valj alternativet du vill anvénda och tryck sedan pa knappen OK.
e  Text: Anvand for original som mest innehaller text.

e  Text/foto: Anvand for original med text och fotografier blandat.

[:?’”r OBS! Om texten pa utskriften ar suddig ska du valja Text for att fa tydlig text.

e  Foto: Anvand nar originalen ar fotografier.

e  Karta: Anvand nar originalen ar kartor.

3. Tryck pa knappen Stopp/rensa for att aterga till redoldget.

Forminskad eller férstorad kopia

Du kan minska eller 6ka storleken pa en kopierad bild fran 25 % till 400 % fran dokumentmataren eller
skannerglaset.

B oBs!

e  Den har funktionen ar kanske inte tillgénglig, beroende pa modell och tillval.

e  Om skrivaren ar installd pa Ekolage ar funktionerna for att forminska och forstora inte tillgéngliga.

Vdlj fran fordefinierade kopieringsstorlekar
L&s om hur du forminskar eller forstorar storleken pa en kopierad bild fran 25 till 400 %.

1. Tryck pa knapparna Kopiera % > Meny (), valj menyn Kopieringsfunktion och sedan alternativet
Forminska/Forstora pa kontrollpanelen.

Du kan aven trycka pa knappen Meny () och sedan valja Kopieringsfunktion > Knappen Férminska/
Forstora ff] pa kontrollpanelen.

2. Valj alternativet du vill anvénda och tryck sedan pa knappen OK.

3. Tryck pa knappen Avsluta/Rensa for att aterga till redoldget.

Andra storlek p& kopian genom att ange skalvérdet
Las om hur du andrar storleken pa en kopierad bild genom att ange ett ldmpligt skalvérde.

1. Tryck pa knapparna Kopiera % > Meny (), valj menyn Kopieringsfunktion och sedan alternativet
Forminska/Forstora pa kontrollpanelen.

Du kan aven trycka pa knappen Meny () och sedan vélja Kopieringsfunktion > Knappen Férminska/
Forstora ] pa kontrollpanelen.

2. Valjalternativet Anpassad.

3. Ange 6nskad kopieringsstorlek med hjalp av knappsatsen.
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4. Tryck pa knappen OK for att spara valet.

5. Tryck pa knappen Avsluta/Rensa for att aterga till redolaget.

[’_ﬁ”f OBS!  Nar du gor en forminskad kopia kan svarta linjer synas langst ned pa kopian.

|D-kortskopiering

Din skrivare kan skriva ut dubbelsidiga original pa ett ark.
Skrivaren skriver ut en sida av originalet pa den évre halvan av papperet och den andra sidan pa den nedre

halvan utan att minska storleken pa originalet. Den har funktionen ar anvandbar for att kopiera sma objekt, t.ex.
visitkort.

B oBs!

e  Originalet maste placeras pa skannerglaset for den har funktionen.

e  Om skrivaren ar installd pa Ekoldge ar den har funktionen inte tillganglig.

Kopiera ett ID-kort
Kopiera bada sidorna av ett ID-kort fran ett skannerglas.
Beroende pa modell kan forfarandet vara olika.
1. Tryck pa knappen ID-kopiering Elj pa kontrollpanelen.

Du kan dven trycka pa (C_) och sedan vdlja menyn Kopieringsfunktion > Layout > ID-kopiering pa
kontrollpanelen.

2. Placera originalets framsida nedat pa skannerglaset, placera det enligt de pilar som anges och stang sedan
skannerlocket.

[’_5/]’ 0OBS! For att f4 en battre bild ska du stanga skannerlocket och trycka latt pa det.

Placera framsida och tryck pa [Start] pa kontrollpanelens skarm.

Bild 7-1 Kopiera ett ID-kort

k1

3. Tryck pa Start .

Skrivaren borjar skanna framsidan och visar Placera baksidan och tryck pa [Start] pa kontrollpanelens
skarm.
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4.  Vand pa originalet och lagg det pa skannerglaset enligt pilarna sasom visas och stang sedan skannerlocket.

Bild 7-2 Kopiera ett ID-kort

5. Tryck pa Start .

BY 08S!
e  Omduinte trycker pa knappen Start kopieras endast framsidan.

e  Omoriginalet ar stérre an den utskrivbara ytan kanske vissa delar inte skrivs ut.

Ytterligare kopieringsuppgifter

Leta reda pa information pa Internet om att utfoéra vanliga kopieringsuppagifter.

Ga till http://www.hp.com/support/[jM42623MFP eller http://www.hp.com/support/ljM42625MFP.

Instruktioner finns tillgangliga for att utfora kopieringsuppgifter som:

e  Kopiera eller skanna sidor fran bocker eller andra inbundna dokument
e  Kopiera dokument med olika storlekar

e  Kopiera eller skanna bada sidor av ett ID-kort

e  Kopiera eller skanna ett dokument till ett haftat format
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8 Skanna

Det har kapitlet forklarar proceduren for att skanna original.

Foljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[iIM42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e  Ldrochanvand
e  Problemldsning
e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och féreskrifter

Skanningsmeny

Granska menyn Skanna pa kontrollpanelen.

[%9 OBS!  Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
bosattningsland/-region. Om sa &r fallet galler den inte fér maskinen.

Tryck pa knappen Skanna och valj Skanna till dator pa kontrollpanelen.

Tabell 8-1 Skanningsmeny

Meny Undermeny

Skanna till dator ° Natverksdator

Originalstorlek
° Originaltyp

° Upplésning

° Farglage

e  Filformat

° Duplex

° Ljusstyrka

e  Justera bakgrund

Skanna till e-post ° Originalstorlek
e  QOriginaltyp
° Upplésning

° Farglage
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Tabell 8-1 Skanningsmeny (fortsattning)

Meny Undermeny

e  Filformat
e  Duplex
e  ljusstyrka

e  E-postbekraftelse

Skanna till SMB ° Originalstorlek
e  Originaltyp
e  Upplésning

° Farglage
e  Filformat
e  Duplex

° Ljusstyrka

° Serverbekraftelse

Skanna till FTP e  Originalstorlek
e  Originaltyp
° Uppldsning
e  Farglage
e  Filformat
° Duplex
e  ljusstyrka

° Serverbekraftelse

Skanna fran skrivaren

L&s om hur du staller in menyalternativen Skanna till dator fran kontrollpanelen och sedan skannar ett
dokument.

Skanningsfunktion

L&s om de skanningsalternativ som finns pa kontrollpanelen.

[%9 OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler
den inte for maskinen.

[%’ OBS! For att alternativet Skanna till ska fungera maste du installera programvaran HP Scan pa datorn.

For att andra menyalternativ:

Tryck pa knappen Skanna och valj Skanna till dator pa kontrollpanelen.
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Tabell 8-2 Skanningsfunktion

Objekt

Beskrivning

Skanna till dator

Valjer skanningsmalet till en lokal eller natverksansluten dator som
har skanningsprogramvaran installerad och funktionen Skanna till
konfigurerad.

Skanna till e-post

Anger e-post som skanningsmal.

Skanna till FTP

Anger en FTP-server som skanningsmal.

Skanna till SMB

Anger en SMB-server som skanningsmal.

Filformat Staller in filformat som bilden sparas i. Om du valjer JPEG, TIFF eller
PDF kan du valja att skanna flera sidor. Det har alternativet kanske
inte visas beroende pa den valda skanningstypen.

e  Flersidig PDF: Skannar original i PDF, men flera original
skannas som en fil.

e  Ensidig PDF: Skannar original i PDF, och flera original skannas
som enskilda PDF-filer.

e  Flersidig TIFF: Skannar original i TIFF (Tagged Image File
Format), men flera original skannas som en fil.

e  Ensidig TIFF: Skannar original i TIFF (Tagged Image File
Format), och flera original skannas som enskilda TIFF-filer.

e  JPEG: Skannar original i JPEG-format.
OBS!  Filformatet JPEG kan inte valjas i alternativet Filformat
om "Svartvit” har valts i "Farglaget”.

Farglage Du kan valja farg pa de skannade sidorna.

e  Farg: Anvander farg for att visa en bild. 24 bitar per bildpunkt,
atta bitar for varje RGB anvands for en bildpunkt.
e  Gr& Anvander svarta dvergangar for att visa en bild. Atta bitar
per bildpunkt.
e  Mono: Visar en bild i svartvitt med 1 bit per bildpunkt.
Ljusstyrka Justerar ljusstyrkan fér skanning.
Upplosning Staller in bildupplosningen.

Originalstorlek

Stéller in storleken pa bilden.

Originaltyp

Staller in originalets dokumenttyp.

Duplex

Valjer om skrivaren skannar ena sidan av papperet (enkelsidigt),
bada sidorna av papperet (dubbelsidigt) eller bada sidorna av
papperet (dubbelsidigt, roterat).

° Enkelsidigt: For original som skrivs ut endast pa en sida.
° Dubbelsidig, bok: For original som skrivs ut pa bada sidor.

e  Dubbelsidig, kalender: For original som skrivs ut pa bada sidor,
men baksidan har roterats 180 grader.

OBS!  Om ett original placeras pa skannerglaset uppmanar
skrivaren dig att placera en sida till. Ladda ett till original och tryck
pa Ja. Nar du ar klar valjer du Nej for det har alternativet.

E-postbekraftelse

Konfigurerar skrivaren till att skriva ut resultatrapporten for e-
postbekraftelse.

Skanna fran skrivaren
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Tabell 8-2 Skanningsfunktion (fortsattning)

Objekt Beskrivning

OBS! Om anvandaren véljer alternativet Pa—Fel skriver skrivaren
endast ut en rapport nar en dverforing misslyckas.

Serverbekréftelse Konfigurerar skrivaren till att skriva ut resultatrapporten for
serverbekraftelse.

OBS!  Om anvandaren valjer alternativet Pa—Fel skriver skrivaren
endast ut en rapport nar en éverforing misslyckas.

Om en rapport innehaller tecken eller typsnitt som skrivaren inte
stoder kan Unknown (okand) skrivas ut i stallet for tecken/typsnitt i
rapporten.

Grundldggande skanning

Det har ar den vanliga metoden for att skanna original.

Skrivarens fullstédndiga programvara, som inkluderar HP Scan, maste vara installerad for att knappen Skanna till
dator ska fungera korrekt fran skrivarens kontrollpanel.

[%r 0BS! Processen for att komma at menyer kan skilja sig fran modell till modell.

Du kan behdva trycka pa knappen OK for att navigera till lagre menynivaer pa vissa modeller.

1. Lagg ett enskilt dokument vant nedat pa dokumentglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

2. Tryck pa knappen Skanna och valj Skanna till dator pa kontrollpanelen.

@ OBS!  Om duinte ser Skanna till dator pa kontrollpanelen ska du trycka pa nedatpilen for att visa fler
malalternativ for Skanna till.

[%" 0BS!  Om du ser meddelandet Inte tillgéngligt ska du kontrollera porten.

Vaxla till avancerat lage och valj Skanna till dator —installningar.

3. Valj skanningsmalet du vill anvénda och tryck sedan pa knappen OK.
Forvald installning ar Mina dokument.
4. Valj alternativet du vill anvanda och tryck sedan pa knappen OK.

5. Skanning borijar.

Bf 0BS! Den skannade bilden sparas pa datorns C-enhet: C:\Users\users name\My Documents\Scan. Den
sparade mappen kan variera beroende pa operativsystem eller programmet som anvands.

Skanna fran datorn

Las om de olika metoderna som finns for att skanna ett dokument fran skannern till en dator.

[%r 0BS! Den hogsta upplosningen som kan erhdllas beror pa flera faktorer, inklusive datorns hastighet, tillgangligt
diskutrymme, minne, storleken pa den skannade bilden samt fargdjupsinstallningar. Alltsa, beroende pa
systemet och vad du skannar, kan du kanske inte skanna med vissa uppldsningar, sarskilt med forbattrade
bildpunkter.
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Skanna till dator

Installation av den fullstandiga programvarusviten inkluderar programmet HP Scan. Programmet HP Scan
aktiverar knappen Skanna till pa skrivarens kontrollpanel.

Programmet HP Scan innehaller verktyget Skanna till dator — installningar for att konfigurera
skanningsinstallningar som anvands nar skanning gors med hjalp av knappen Skanna till pa skrivarens
kontrollpanel.

Konfigurera skanningsinstallningarna med hjalp av verktyget Skanna till dator —installningar
Las om hur du anvander verktyget Skanna till dator — installningar.
1. Oppna verktyget Skanna till dator — instéllningar:
a.  Valjikonen Windows i det nedre vanstra hdrnet av skarmen.
b.  valjAlla program.
¢.  Valjmappen HP eller HP LaserJet Printers.
d.  Valj programmet HP MFP Skanna till dator —installningar.

2. Valj aktuell skrivare i listan i verktyget Skanna till dator —instéllningar och klicka sedan pa knappen
Egenskaper. Féljande installningar ar tillgangliga:

e  Profilnamn — Det &r detta namn som visas pa skrivarens kontrollpanel for att identifiera och valja
profil.

e  Skannerinstallningar
—  Farglage
—  Upplésning
—  Originalstorlek
—  Duplex
e  Sparainstallningar
—  Sparaplats
—  Filformat
—  Atgard efter spara

3. Klicka pa knappen OK for att spara instéllningarna.

Skanna till dator
Lds om hur du anvander alternativet Skanna till dator.

1. Lagg ett enskilt dokument med framsidan nedat pa skannerglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

Tryck pa knappen Skanna till dator pa kontrollpanelen.
Valj datorns registrerade ID och ange [6senord om det behdvs.

Valj alternativet du vill anvanda och tryck sedan pa knappen OK.

vk WwN

Skanning borjar.
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[% 0OBS!  Skannade bilder sparas i C:\Anvandare\anvandarnamn\Mina dokument. Den sparade mappen kan

variera beroende pa operativsystem eller program.

Skanna fran programvaran HP Scan

Den fullstandiga programvaran fran produktens CD-skiva, eller som finns tillganglig pa hp.com, innehaller ett
TWAIN-kompatibelt skanningsprogram.

1.

Oppna programvaran HP Scan.

Klicka pa Start.

o o

Klicka pa Alla program.
c.  Klicka pa HP eller HP Laser Printers.
d.  Klicka pa HP MFP Scan.

Anvand funktionen Snabbskanning, Avancerad skanning eller Konfiguration for att skanna dokument eller
for att justera skanningsinstallningarna.

Skanna fran ett bildredigeringsprogram

Du kan skanna och importera dokument i bildredigeringsprogrammet om det ar TWAIN-kompatibelt.

Folj stegen nedan for att skanna med TWAIN-kompatibel programvara:

1.
2.

3
4.
5
6

Kontrollera att skrivaren ar paslagen och ansluten till din dator.

L&gg ett enskilt dokument med framsidan nedat pa skannerglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

Oppna ett program, som Adobe Photoshop.
Klicka pa Arkiv® Importera och valj skannerenheten.
Stall in skanningsalternativen.

Skanna och spara den skannade bilden.

Skanna med WIA-drivrutin

68

Skanna bilder med en WIA-kompatibel drivrutin.

Din skrivare har stod for WIA-drivrutinen (Windows Image Acquisition) for skanning av bilder. WIA &r en av de
standardkomponenter som tillhandahalls av Microsoft Windows och fungerar med digitala kameror och
skannrar. Till skillnad fran TWAIN-drivrutinen kan du med WIA-drivrutinen enkelt skanna och justera bilder utan
att anvanda ytterligare programvara.

1.
2.

Kontrollera att skrivaren ar paslagen och ansluten till din dator.

L&gg ett enskilt dokument vant nedat pa dokumentglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

Oppna ett WIA-kompatibelt program, till exempel Microsoft Paint, och gér sedan foljande:
e ValjFil

e  Valj Fran skanner eller kamera.

e  Valjdin skrivarmodell.

Pa skarmen WIA-skanning ska du vélja Flatbadd eller Dokumentmatare som Papperskalla.
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[%f OBS! Nar du anvander dokumentmataren som papperskalla maste Filtypen och Pappersstorleken
konfigureras i menyn Installningar.

5. Klicka pa knappen Skanna.

Skanna via WSD

Skanna originalet och spara skannade data pa en ansluten dator om datorn har stod for funktionen WSD (Web
Service for Device).

For att anvanda funktionen WSD maste du installera WSD-skrivardrivrutinen pa datorn.

For Windows kan du installera WSD-drivrutinen via Kontrollpanelen® Enheter och skrivare» Lagg till skrivare.
Klicka pa Lagg till en natverksskrivare i guiden.

li_)f VIKTIGT:  For att anvanda funktionen WSD maste datorn ha Natverksidentifiering och Fil- och skrivardelning
aktiverade.

Er 0BS!
e  Enhetsidentifiering och Fil- och skrivardelning maste vara aktiverade pa datorn for att WSD ska fungera.
e  Foratt kunna anvanda den har funktionen maste skrivaren ha stdd for natverksgranssnittet.

e  Funktionen WSD fungerar endast med Windows Vista® eller senare versioner som ar WSD-kompatibla.

Installera en WSD-skrivardrivrutin
Anvand datorns kontrollpanel for att installera en WSD-drivrutin (Web Services Device).
Foljande installationssteg ar baserade pa datorer med Windows 7.
1. Vvalj Start» Kontrollpanel» Enheter och skrivare »Lagag till skrivare.
2. Klicka pa Lagg till en natverksskrivare, tradlos skrivare eller Bluetooth-skrivare i guiden.

3. Iskrivarlistan valjer du den du vill anvanda och klicka sedan pa Nasta.

E¥ 0BS!
e  |P-adressen for WSD-skrivaren &r http://IP-adress/ws/ (exempel: http:// 111.111.111.111/ws/).

e  Omingen WSD-skrivare visas i listan ska du klicka pa Den skrivare jag vill ha finns inte i listan» Lagg
till en skrivare med TCP/IP-adress eller vardnamn, valj Webbtjanstenhet i Enhetstyp och ange sedan
skrivarens IP-adress.

4.  Foljanvisningarna i installationsfonstret.

Skanna med funktionen WSD
Las om hur du skannar via kontrollpanelen med hjalp av funktionen Skanna till WSD.
1. Kontrollera att skrivaren ar paslagen och ansluten till din dator.

2. Lagg ett enskilt dokument med framsidan nedat pa skannerglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

3. Tryck pa knappen Skanna och valj Skanna till WSD p& kontrollpanelen.

[%”f 0BS! Om meddelandet Inte tillgangligt visas ska du kontrollera portanslutningen eller skrivardrivrutinen
for att se om WSD ar korrekt installerat.

Skanna fran datorn
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4.  Valj datorns namn i Destinationslista.
5. Valj alternativet du vill anvénda och tryck sedan pa knappen OK.

6.  Skanning borijar.

Skicka skannade bilder till olika mal

Las om hur du skickar skannade dokument till ett e-postkonto eller en FTP/SMB-server.
For att skicka skannade dokument till olika mal maste du konfigurera natverksinstallningarna i Embedded Web
Server (EWS).

Konfigurera ett e-postkonto

Konfigurera ett e-postkonto for att skicka ett skannat dokument.

1. Oppna en webblasare och ange skrivarens IP-adress i webbldsarfonstret for att fa dtkomst till Embedded
Web Server (EWS). Se Komma at instéllningarna med hjalp av Embedded Web Server (EWS) pa sidan 78
for mer instruktioner.

2. Konfigurera natverksparametrarna samt SMTP- och e-postinstallningarna i natverksinstallningarna. Se
Konfigurera ett e-postkonto pa sidan 79 fér instruktioner.

Skanna och skicka e-post

L&s om hur du skickar ett skannat dokument till ett e-postkonto pa kontrollpanelen.

[%/r 0BS! Setill att konfigurera natverksinstallningarna i EWS for att skanna och skicka en bild som en e-postbilaga.

Se till att en natverkskabel ar ansluten till skrivaren.

1. Lagg ett enskilt dokument vant nedat pa dokumentglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

2. Tryck pa knappen Skanna och vdlj sedan Skanna till e-post pa kontrollpanelen.

3. Valj 6nskat skanningsalternativ och tryck sedan pa knappen OK.
4.  Ange sandarens och mottagarens e-postadresser.

5. Ange ett e-postamne och tryck sedan pa knappen OK.

6.  Tryck pa Start .

Skrivaren borjar skanna och skickar sedan e-postmeddelandet.

Konfigurera en FTP/SMB-server

Konfigurera ett FTP- eller SMB-servermal for att skicka skannade dokument.

[%r 0BS! Setill att konfigurera natverksinstallningarna i EWS for att skanna och skicka en bild till ett servermal.

Se till att en natverkskabel dr ansluten till skrivaren.
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Oppna en webblsare och ange skrivarens IP-adress i webbldsarfonstret fér att f& atkomst till Embedded
Web Server (EWS). Se Komma at installningarna med hjalp av Embedded Web Server (EWS) pa sidan 78
for mer instruktioner.

Konfigurera natverksparametrarna i natverksinstallningarna. Se Ange servermal pa sidan 79 for
instruktioner.

Skanna och skicka till FTP-/SMB-server

Las om hur du skickar ett skannat dokument till en FTP- eller SMB-server pa kontrollpanelen.

Se till att konfigurera natverksparametrarna i natverksinstallningarna.

1.
2.

Se till att en natverkskabel ar ansluten till skrivaren.

Lagg ett enskilt dokument vant nedat pa dokumentglaset eller placera dokumentet vant uppat i
dokumentmataren.

Tryck pa knappen Skanna och valj sedan skanna till FTP eller Skanna till SMB pa kontrollpanelen.

Valj en server, 6nskad skannerinstallning och tryck sedan pa knappen OK.

Tryck pa Start .

Skrivaren borjar skanna och skickar sedan den skannade bilden till den angivna servern.

Skicka skannade bilder till olika mal
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9 Hantera skrivaren

Anvanda administrationsverktyg, konfigurera sakerhet och energisparinstallningar och hantera uppdateringar av
fast programvara for skrivaren.

Féljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/
[[M42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:

HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:

Installera och konfigurera

Lar och anvand

Problemlésning

Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
Delta i supportforum

Hitta information om garanti och foreskrifter

Installations- och hanteringsmenyer for skrivaren

Anvand foljande menyer for att stalla in och hantera skrivaren.

Maskininstallning

Anpassa skrivaren med hjalp av alternativen Maskininstallningar.

[% OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om ingen meny visas
pa bildskarmen galler den inte din skrivare.

For att andra menyalternativ: Tryck pa knappen Meny () och valj sedan menyn Systeminstallningar >
Maskininstallningar pa kontrollpanelen.

Tabell 9-1 Maskininstallning

Objekt Beskrivning

Datum och tid Staller in datum och tid.

Klocklage Anger tidsformat mellan 12 och 24 timmar.

Sprak Staller in sprak for den text som visas pa kontrollpanelens skarm.

Stromsparlage 1-60 minut(er)

Staller in hur l@nge skrivaren vantar innan den gar in i stromsparldge.

Nar skrivaren inte tar emot data under en langre tid reduceras stromforbrukningen automatiskt.

Vackningshandelse Pa/Av

Nar det har alternativet ar "Pa” kan anvandaren vacka skrivaren fran energibesparingslaget med
foljande atgarder:
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Tabell 9-1 Maskininstallning (fortsattning)

Objekt Beskrivning

e  Fyll pa papper i facket.
e  Oppna eller stanga den framre luckan.

e  Drautett fack eller trycka in ett fack.

Autostromavst. ° Av
e P& (5-240 minuter)

Stanger av strommen automatiskt nar maskinen har varit i energibesparingsldget under den tid som
angivits i Automatisk stromavstangning > Pa > Timeout.

For att sla pa maskinen igen kan du trycka pa knappen Strom/Vacka pa kontrollpanelen.

e Omdu kor skrivardrivrutinen eller programmet HP Scan forlangs tiden automatiskt.

0BS!

e Nar skrivaren dr ansluten till natverket eller arbetar med ett utskriftsjobb fungerar inte
funktionen Automatisk strémavstangning.

Systemtimeout ° Av
e  Pa(10-600 sekunder)

Stéller in den tid som skrivaren kommer ihag tidigare anvanda kopieringsinstallningar. Efter timeouten
aterstaller skrivaren standardinstallningarna for kopiering.

Jobbtimeout ° Av
° Pa (15-300 sekunder)

Staller in hur lange skrivaren vantar med att skriva ut den sista sidan av ett utskriftsjobb som inte
avslutas med ett kommando om att skriva ut sidan.

Justera hojd 6ver havet ° Normal
° Hog 1-4

Optimerar utskriftskvaliteten beroende pa skrivarens hojd 6ver havet.

Fuktighet ° Normal
° Hog 1-3

Optimerar utskriftskvaliteten enligt omgivande luftfuktighet.

OPC-rengdring Anvand OPC-laget om utskriften har ljus eller blek utskrift med Century-papper, vanligtvis 297 mm.

e  Automatisk: Anvand det har alternativet for att utfora en OPC-reng6ring baserat pa 6verskriden
sidrékning (for varje 1000 sidor vid en angiven "starttid”).

Starttid: (HH):(MM) AM/PM
Standardtid: 00:00
Rengoringstid: (1-5) minuter Standard: 5 minuter

° Kor nu: Anvand det har alternativet till att utféra en OPC-reng6ring nar du har avslutat aktuellt
jobb.

Rengoringstid: (1-5) minuter Standard: 5 minuter
e  Av:Det har ar standardalternativet.

OBS! Du kaninte valja den har funktionen om det inte finns nagot papper i facket eller om det uppstar
ett fel i skrivaren.
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Tabell 9-1 Maskininstéllning (fortsattning)

Objekt

Beskrivning

Fortsatt automatiskt

Avgor om maskinen ska fortsdtta att skriva ut nar den upptacker att pappret inte matchar
pappersinstallningarna.

° Efter O sek: Med det har alternativet kan du fortsatta utskriften nar den pappersstorlek som du
har stallt in inte 6verensstammer med papperet i facket.

e  [Efter 30 sek: Om felaktigt papper upptacks visas ett felmeddelande. Skrivaren vantar i cirka 30
sekunder och tar sedan automatiskt bort meddelandet och fortsatter att skriva ut.

e  Av: Om felaktigt papper upptacks vantar skrivaren tills du lagger i ratt papper.

Automatiskt byte av fack

pPa/Av

Avgor om maskinen ska fortsdtta att skriva ut nar den upptacker att pappret inte matchar. Om till
exempel bade fack 2 och fack 3 &r fyllda med papper av samma storlek skriver skrivaren automatiskt
ut fran fack 3 nar pappret i fack 2 tar slut.

0BS! Det har alternativet visas inte om du valt Auto som Papperskalla i skrivardrivrutinen.

Pappersbyte Pa/Av
Ersatter automatiskt skrivardrivrutinens pappersstorlek for att forhindra felaktigt papper mellan Letter
och A4. Om du till exempel har Ad4-papper i facket, men du staller in pappersstorleken till Letter i
skrivardrivrutinen, skriver skrivaren ut pa A4-papper och vice versa.

Fackskydd Pa/Av

Avgor om funktionen Automatiskt byte av fack ska anvandas eller inte.
Om du t.ex. staller in fack 2 till Pa sa exkluderas fack 2 vid byte av fack.

OBS!  Den har instéllningen fungerar for kopierings- och utskriftsjobb.

Ekoinstallningar

Du kan spara utskriftsresurser och skriva ut miljovanligt.

e  Standardlage: Valj om du vill sla pa eller av ekolaget.

e Valjmall: Valjer ekomallen som stallts in fran EWS.
—  Standard Eko

—  Anpassad Eko

Menyn fér Pappersinstallningar

Anvand menyn Pappersinstallningar fér att konfigurera pappers- och fackalternativ.

[%’ 0OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler

den inte for maskinen.

Om du vill andra menyalternativen ska du trycka pa knappen Meny (C_Doch sedan valja alternativet
Systeminstallningar > Pappersinstallningar pa kontrollpanelen.

Tabell 9-2 Pappersinstallning

Objekt

Beskrivning

Pappersstorlek

Valj pappersstorlek for varje fack. Den maste matcha den pappersstorlek som ligger i facket.

Standardpappersstorlek: Ad/Letter

Papperstyp

Valj typ av papper for varje fack.
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Tabell 9-2 Pappersinstallning (fortsattning)

Objekt Beskrivning

Valj papper Valj standardpappersfacket for kopiering och utskrift.

Marginal Stall in standardmarginaler for alla utskrifter.
e  Enkelsidig marginal

e  Dubbelsidig marginal

Fackbekraftelse Om fackbekraftelse ar installt visas ett bekraftelsemeddelande automatiskt nar du ldgger papper i ett
tomt fack. Skrivaren kdnner av vissa pappersstorlekar och -typer automatiskt. Du kan bekréfta eller

andra identifierad storlek/typ i bekraftelsefonstret.

Menyn Rapport

Anvand menyn Rapport for att skriva ut olika statusrapporter for skrivaren.

[%”f OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa &r fallet galler
den inte fér maskinen.

Om du vill andra menyalternativen ska du trycka pa knappen Meny (__Doch sedan valja alternativet
Systeminstallningar > Rapport pa kontrollpanelen.

Tabell 9-3 Rapport

Objekt

Beskrivning

Konfiguration

Skriver ut en rapport om skrivarens évergripande konfiguration.

Demosida

Skriver ut en demosida for att kontrollera att skrivaren skriver ut korrekt.

Natverkskonfiguration

Skriver ut information om skrivarens natverksanslutning och -konfiguration.

Information om
forbrukningsmaterial

Skriver ut information om férbrukningsmaterial.

Anvandningsraknare

Skriver ut en anvandningssida. Anvandningssidan innehaller det totala antalet utskrivna sidor.

Konto

Skriver ut en rapport om en anvandare som anvander skrivaren.

PCL-teckensnitt

Skriver ut PCL-teckensnittslistan.

PS-teckensnitt

Skriver ut PS-teckensnittslistan.

Menyn Underhall

Anvand menyn Underhall for att kontrollera skrivarens status eller erhdll serienumret for service.

l% OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler
den inte fér maskinen.

Om du vill andra menyalternativen ska du trycka pa knappen Meny (__Doch sedan valja alternativet
Systeminstallningar > Underhall pa kontrollpanelen.

Installations- och hanteringsmenyer for skrivaren

75



Tabell 9-4 Underhall

Objekt

Beskrivning

Forbrukningsmaterialets
livslangd

Visar indikatorerna for forbrukningsmaterialets livslangd och ger dig méjligheten att erhalla dess
status.

Bildhantering

Med denna kan du justera farginstallningen, t.ex. fargregistrering, fargtathet osv.

Varning — lag tonerniva

Later dig sla pa eller stédnga av varningsmeddelande om lag tonerniva.

Varning — lag OPC-enhet

Later dig sla pa eller sténga av varningsmeddelande om lag OPC-niva.

Serienummer

Visar skrivarens serienummer. Nar du begar service eller registrerar dig som anvandare pa
webbplatsen behéver du detta.

Pappersstapling

Om du anvander en maskin i ett fuktigt omrade, eller om du anvander fuktigt utskriftsmaterial p.g.a.
hog luftfuktighet, kan utskrifterna i utmatningsfacket vara bojda och kanske inte staplas korrekt. | detta
fall kan du ange att skrivare ska anvanda den har funktionen for att utskrifterna ska staplas korrekt.
Men anvandning av den har funktionen sanker utskriftshastigheten.

Menyn Natverksinstallningar

Konfigurera natverksinstallningarna i menyn Natverk.

den inte for maskinen.

[% 0OBS! Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende p4 alternativ eller modeller. Om sa ar fallet galler

Om du vill andra menyalternativen ska du trycka pa knappen Meny (C_Doch sedan valja alternativet Natverk pa

kontrollpanelen.

Tabell 9-5 Underhall

Objekt Beskrivning

TCP/IP (IPv4) Valjer ratt protokoll och konfigurerar parametrar for att anvanda natverksmiljon.
0OBS! Det finns mangder av parametrar att stalla in. Om du inte ar saker ska du lamna dem som de ar
eller kontakta natverksadministratoren.

TCP/IP (IPv6) Valjer det har alternativet for att anvanda natverksmiljon via IPv6.

Ethernet Konfigurera natverkets dverféringshastighet eller port.

OBS!  Sla av och pa strommen efter att du har andrat detta alternativ.

Protokollhantering/HTTP

Du kan ange om du vill anvanda Web Service eller inte.

OBS! Slaav och pa strommen efter att du har andrat detta alternativ till Av.

Protokollhantering/WINS

Du kan konfigurera WINS-servern. WINS (Windows Internet Name Service) anvands i operativsystemet
Windows.

Protokollhantering/SNMP V1/V2

Du kan stélla in SNMP (Simple Network Management Protocol). AdministratGrer kan anvanda SNMP for
att 6vervaka och hantera skrivare i natverket.

Protokollhantering/UPnP (SSDP)

Du kan stalla in UPNP-protokollet.

OBS! Slaav och pa strommen efter att du har andrat detta alternativ till Av.

Protokollhantering/MDNS

Du kan stélla in installningar fér mDNS (Multicast Domain Name System).

Natverkskonfiguration

Den har listan visar information om skrivarens natverksanslutning och konfiguration.

Rensa installningar
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Tabell 9-5 Underhall (fortsattning)

Objekt Beskrivning

OBS!  Sla av och pa strommen efter att du har andrat detta alternativ.

Anvanda en natverksansluten skrivare

Verktyg, installningar och procedurer for att anvanda en natverksansluten skrivare.

Nar ratt natverkskabel ar ansluten till skrivarens motsvarande port kan du konfigurera och skriva ut via
natverket.

Natverksmeny

Granska menyn Natverk pa kontrollpanelen.

l% OBS!  Vissa menyer kanske inte visas pa skarmen beroende pa vilka alternativ som valts, produktmodell och
bosattningsland/-region. Om sa ar fallet galler den inte for maskinen.

Tabell 9-6 Natverksmeny

Meny Undermeny
TCP/IP (IPv4) ° DHCP
e  BOOTP
e  Statisk
TCP/IP (IPv6) e  |Pv6-protokoll

° DHCPv6-konfiguration

Ethernet ° Ethernet-port

° Ethernethastighet

Protokollhantering ° HTTP
e  WINS
e  SNMPv1/v2
e  UPnP(SSDP)

e  mDNS

Natverkskonfiguration

Rensa installningar

Atkomst till natverksinstallation
Konfigurera TCP/IP-installningarna nar du ansluter skrivaren till ett natverk.
1. Kontrollera att Ethernet-kabeln &r ansluten till skrivaren.
2. Tryck pad knappen Meny () och valj sedan alternativet Natverk pa kontrollpanelen.

3. Tryck pa pilarna till dnskat menyalternativ visas och tryck sedan pa knappen OK.

Anvanda en natverksansluten skrivare
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4.  Valj det alternativ du vill ha.

Om alternativet bara ar tillgangligt for administratdren ska du fylla i de obligatoriska falten for att andra
installningarna.

5. Tryck pa knappen OK for att spara valet.

Komma at installningarna med hjalp av Embedded Web Server (EWS)

Natverksanslutna MFP-enheter har en Embedded Web Server for att visa och andra skrivarinstallningar.

Embedded Web Server (EWS) utgor ett granssnitt till skrivaren, som alla som har en natverksansluten dator och
en vanlig webbldsare, kan anvanda. Det behdvs ingen ytterligare programvara eller drivrutiner.

Ga till http://support.np.com for mer information om EWS.

Oppna EWS

L&as om hur du erhaller skrivarens IP-adress och atkomst till EWS.

Skrivaren maste vara ansluten till internet. F6lj sedan dessa steg for att oppna EWS:
1. Skriv ut en konfigurationssida for att fa skrivarens IP-adress eller vardnamn.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet pa adressraden, exakt sa som det visas pa
konfigurationssidan. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. EWS &ppnas.

2 https://10.10.)0000¢

Om meddelandet Ett problem har uppstatt med den har webbplatsens sékerhetscertifikat visas nar du
forsoker oppna EWS klickar du pa Fortsatt till denna webbplats (rekommenderas inte).

E;?’y OBS!  Om du valjer Fortsatt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa EWS fér HP-skrivaren.

Andra instéllningarna i EWS

EWS visar skrivarinstallningar i "skrivskyddad” vy som standard. Anvéndare maste logga in pa EWS for att andra
installningar.

Om du inte kan komma at EWS eller vissa flikar ska du kontakta systemadministratoren.
Folj dessa steg for att logga in pa EWS:
1. Klicka pa knappen Logga in i det dvre hégra hornet pa EWS-sidan.

2. Ange admin som bade ID och Lésenord.

[%9 0BS! Det rekommenderas att administrattren initialt konfigurerar ID och [6senord och anvandaren ska
ange korrekt ID och l6senord for att logga in pa EWS.

Konfigurera och hantera konton i EWS

Funktionen Jobbredovisning ar aktiverad i EWS. Du kan hantera konton och tilldta anvandare att logga in genom
att ange ett ID och l6senord.
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[%f OBS!  Skanna till WSD har inte stod for funktionen Jobbredovisning nar den har funktionen ar aktiverad
eftersom Windows inte stoder ID/l6senord fér Jobbredovisning for dessa utskrifter.

UPD-drivrutinens jobb avbryts i skrivaren nar alternativet Standardredovisning ar valt eller kontolaget ar installt
till "Pa" i skrivaren.

Folj dessa steg for att aktivera alternativet Jobbredovisning:
1. Oppna EWS och klicka sedan pa knappen inloggning uppe till hoger p& EWS-sidan.
2. Ange korrekt ID ochlésenord for att logga in pa EWS.
3. | EWS ska du klicka pa fliken Sakerhet.
4.  Markera Redovisning i den vanstra navigeringsrutan och klicka sedan pa alternativet Redovisningsmetoder.
5. Valj alternativet Standardredovisning.
Det finns tva alternativ for Jobbredovisning:
e Ingenredovisning: Nar det har alternativet ar markerat ar funktionen Jobbredovisning inaktiverad.
e  Standardredovisning: Nar det har alternativet ar valt kan anvandaren vélja antingen laget "ID/
l6senord” eller "Endast ID".
6.  Klicka pa knappen Lagg till for att lagga till ett anvandarkontos ID.

¥ 0BS!  Funktionen Standardredovisning har stéd for upp till 200 anvéndare.

Konfigurera ett e-postkonto

Du kan konfigurera en adressbok i EWS och hantera 200 enskilda kontakter och 200 grupper i adressboken.

[%i’ 0BS! Setill att natverket ar anslutet till skrivaren.

Folj dessa steg for att konfigurera ett e-postkonto:

1.

© N o v R~ W N

Oppna EWS och klicka sedan pa knappen inloggning uppe till héger pd EWS-sidan.
Ange korrekt ID ochlésenord for att logga in pa EWS.

Klicka pa fliken Installningar och valj Natverksinstallningar » SMTP.

Skriv in IP-adressen som decimalnotering eller som ett vardnamn.

Skriv in serverportnummer, fran 1 till 65535.

Markera kryssrutan bredvid SMTP kraver autentisering for att krava autentisering.
Skriv in inloggningsnamn och lésenord for SMTP-servern.

Klicka pa Verkstall.

Ange servermal

Konfigurera en FTP- eller SMB-servermal for att skicka skannade bilder.

[:?’/r 0BS! Setill att natverket ar anslutet till skrivaren.

Folj dessa steg for att stalla in ett e-postservermal:

1.
2.

Oppna EWS och klicka sedan p& knappen inloggning uppe till héger pd EWS-sidan.
Ange korrekt ID ochlésenord for att logga in pa EWS.

Komma at installningarna med hjalp av Embedded Web Server (EWS)
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Klicka pa fliken Adressbok och valj sedan Individuell ™ Lagg till.

Markera kryssrutan bredvid Lagg till FTP eller Lagg till SMB.

Skriv in IP-adressen som decimalnotering eller som ett vardnamn.

Skriv in serverportnummer, fran 1 till 65535.

Markera kryssrutan bredvid Anonym for att aktivera servern for att tillata dtkomst till obehoriga personer.

Skriv in inloggningsnamn och losenord.

L © N o v ok~ W

Ange domannamnet om din server ar ansluten till en viss doman. | annat falla anger du namnet pa din
dator som ar registrerad till SMB-servern.

10. Ange sokvagen for att spara den skannade bilden.

[%’ OBS! Mappen for att spara den skannade bilden maste finnas under rotfilsystemet.
Mappegenskaperna maste konfigureras som en delning.

Ditt anvandarnamn bor ha ratt att [dsa och skriva i mappen.

11. Klicka pa Verkstall.

Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran

HP uppdaterar regelbundet funktioner i skrivarens inbyggda programvara. Uppdatera skrivarens inbyggda
programvara sa att du kan utnyttja de senaste funktionerna.

Ladda ned den senaste versionen av filen for den inbyggda programvaran fran webben:

Ga till http://www.hp.com/support/[jM42623MFP eller http://www.hp.com/support/IjiM42625MFP. Klicka pa
Programvara, drivrutiner och inbyggd programvara.

Uppdatera inbyggd programvara

L&s om hur du laddar ned och uppdaterar den inbyggda programvaran pa skrivaren.

Steg ett: Hdmta den inbyggda programvaran fran HP.com

L&s om hur du laddar ned den inbyggda programvaran pa skrivaren.

1. Gatill www.hp.com/support.

2. Valj Programvara och drivrutiner, klicka pa skrivarikonen, ange skrivarens namn i sokfaltet och klicka sedan
pa Skicka.

Om det inte kanns av automatiskt, valjer eller andrar du operativsystem.

3
4. Under avsnittet Inbyggd programvara hittar du uppdateringsverktyget for inbyggd programvara.
5. Klicka pa Hdmta och spara filen t.ex. pa skrivbordet eller i mappen Hamtningar.

6

Oppna platsen dar filen fér inbyggd programvara sparades, hdgerklicka pa .zip-filen och extrahera filerna.

Steg tva: Uppdatera inbyggd programvara

Folj ratt steg antingen for antingen en USB-kabelanslutning eller en tradbunden natverksanslutning for att
uppdatera den inbyggda programvaran.
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M/et/od e/tt: L)Jppdatera den inbyggda programvaran for en USB-ansluten skrivare (Windows XP/Vista/
7/8/8.1/10

Anvand den har metoden for att uppdatera den inbyggda programvaran om skrivaren ar ansluten till datorn via
en USB-kabel.

[:?’”r OBS! Du maste ha en drivrutin eller fullstandig programvaruldsning installerad for att kunna anvanda den har
metoden.

1. Kontrollera att skrivaren ar ansluten till datorn via en USB-kabel och att den kan kopiera eller skriva ut.

2. Stangav skrivaren.

3. Tryck pa och hall knappen Stopp/rensa nedtryckt pa kontrollpanelen.

4. Sla pa skrivaren och tryck sedan pa knappen Stopp/rensa till féljande meddelande visas pa

kontrollpanelen: Hdmtningslage, tryck pa stopp eller avbryt.

5. Tryck pa knappen Stopp/rensa for att komma till nddlaget.

B 0BS! Meddelandet Vanta pa bild visas pé kontrollpanelen.

6.  Gatill den mapp pa din dator som innehaller de filer som hamtas fran HP.com.

7. Valjfilen for inbyggd programvara *.hd och dra och slapp den pa usblist2.exe-filen. Uppdateringen av den
inbyggda programvaran startar automatiskt pa skrivaren.

8. Narden ar klar kommer uppdateringen av den inbyggda programvaran att starta om skrivaren automatiskt.
9.  Skriv ut en konfigurationssida for att bekrafta den installerade inbyggda programvarans version efter
uppdateringsprocessen.

Metod tva: Uppdatera den inbyggda programvaran for en natverksansluten skrivare

Anvand den har metoden for att uppdatera den inbyggda programvaran om skrivaren ar ansluten till datorn via
ett tradbundet natverk.

1. Skriv ut en konfigurationssida for att fa skrivarens IP-adress eller vardnamn.

2. Oppna en webblasare och ange IP-adressen eller vardnamnet p& adressraden, exakt s& som det visas pa
konfigurationssidan. Tryck pa Retur pa datorns tangentbord. EWS 6ppnas.

= https://10.10.30000(

Om meddelandet Ett problem har uppstéatt med den har webbplatsens sakerhetscertifikat visas nar du
forsoker oppna EWS klickar du pa Fortsatt till denna webbplats (rekommenderas inte).

[’_ﬁ”f OBS!  Om du valjer Fortsatt till denna webbplats (rekommenderas inte) skadas inte datorn nar du
navigerar pa EWS for HP-skrivaren.
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3. Klicka pa knappen Loggain i det 6vre hogra hérnet pa EWS-sidan.
Bild 9-1 Logga in pa Embedded Web Server (EWS)

= Gl 5 HP Laserset MFP D

4.  Ange ditt anvandarnamn och l6senord.

I? 0OBS!  Om duinte har skapat ett lésenord for EWS ska du ange de fabriksinstallda
autentiseringsuppgifterna (admin) som bade ID (anvandarnamn) och lésenord.

Bild 9-2 Autentiseringsuppgifterna anvandarnamn och l6senord i EWS

ID  admin

Password PP

5. Valj fliken Underhall.

6.  Valj knappen Uppgraderingsguide.

I% OBS!  Om duinte har loggat in pa EWS kan den har knappen inte anvandas.

7. Valj Bladdra och bladdra till den plats som du extraherade filerna till.
8.  Valj filen med inbyggd programvara och klicka p& Oppna.

9.  ValjNasta och vanta sedan pa att guiden ska verifiera den inbyggda programvaran.
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10. Nar du uppmanas att gora det ska du kontrollera den inbyggda programvarans version, valja Nasta och
sedan vanta pa att den inbyggda programvaran ska laddas upp till skrivaren.

Bild 9-3 Version av inbyggd programvara i EWS

Frmware Upgrade Wizard X

Check Firmware Version

Hew Firmware Versions

Firmware Mew Viersion Current Version
I Main Firmsware V3.62.01.05 20170308 V3.82.01.05 20170308 i
To process firmware upgrade, dick [Next] button below
=PreEvious Next = Cancsl

11. Vantatills programmeringsprocessen for den inbyggda programvaran ar klar och pa att skrivaren ska
startas om.

[%9 OBS! Processen kan ta flera minuter. Stang inte webblasarfonstret eller stér inte kommunikationen
forran bekraftelsesidan visas i HP Embedded Web Server (EWS)

12. Folj eventuella dterstaende instruktioner som visas pa skarmen for att slutféra installationen.

13. Skriv ut en konfigurationssida for att bekrafta den installerade inbyggda programvarans version efter
uppdateringsprocessen.

Anvandbara installningar
Las om hur du ser aktuell status for skrivaren och hur du anpassar standardinstallningarna som har angetts for
skrivaren.

Andra losenordet efter att skrivarens forsta installation

Nar du har installerat skrivaren och anslutit den till en stromkabel ska du ange ett l6senord eller andrar det
befintliga [6senordet.

Sa staller duin ett [6senord sa att obehdriga anvandare inte kan andra produktens installningar:

1. Valj ditt land fran listan dver lander.

[%r OBS! Beroende pa vilket land du har valt valjer systemet sprak.

2. Ange en attasiffrig numerisk PIN-kod som ett l6senord och ange sedan losenordet igen for att bekrafta det.

[%r OBS! Om ett l6senord inte &r giltigt visas felmeddelandet "QOgiltig inmatning” pa skarmen. Tryck pa
knappen OK.
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Andra skrivarens grundldggande instéllningar
Las om hur du andrar skrivarens standardinstallningar.

Du kan aven visa/andra skrivarens installningar i EWS.

r.%? OBS! Du kan behdva trycka pa knappen OK for att navigera till lagre menynivaer pa vissa modeller.

Folj dessa steg for att andra standardinstallningarna pa kontrollpanel:

1. Tryck pa knappen Meny () och valj sedan menyn Systeminstallningar > Maskininstallningar pa
kontrollpanelen.

2. Valj alternativet du vill anvénda och tryck sedan pa knappen OK.

3. Tryck pa knappen OK for att spara valet.

4.  Tryck pa knappen Stopp/rensa for att aterga till redoldget.

Justera héjd 6ver havet

Anpassa alternativet Justera hojd 6ver havet pa skrivaren for att fa den basta utskriftskvaliteten.

Utskriftskvaliteten paverkas av lufttrycket, som i sig avgors av maskinens hojd ovanfor havet. Anvand féljande
information for att stalla in din skrivare for basta utskriftskvalitet:

1. Innan du anger vardet for hojd 6ver havet maste du avgora hojden dar du befinner dig.

Bild 9-4 Hojd dver havet

L
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Tabell 9-7 Alternativ for hojd 6ver havet pa kontrollpanelen

Objekt Beskrivning
1 Hojd 4

2 Hojd 3

3 Hojd 2

4 Hoid 1

5 Normal

2. Tryck pa knappen Meny () och valj sedan Systeminstallningar > Maskininstallningar > Justera hojd dver
havet pa kontrollpanelen.

3. Valj ett av foljande alternativ for att optimera utskriftskvaliteten i enlighet med skrivarens héjd 6ver havet.
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° Normal

o Hojd1
o Hojd2
e HOid3
o Hojd4

Rengbra skrivaren

Om det uppstar problem med utskriftskvaliteten, eller om du anvander skrivaren i en dammig miljo, maste du
rengdra den regelbundet for att bevara det basta utskriftsskicket och anvanda skrivaren langre.

A VKTIGT:

e  Attrengora skrivarens skap med rengdéringsmedel som innehaller stora mangder alkohol, [6sningsmedel
eller andra starka amnen kan missfarga eller forvranga skapet.

e Om skrivaren eller omradet runt omkring den har férorenats med toner rekommenderar vi att du rengor
det med en trasa eller ett mjukt papper fuktat med vatten. Om du anvander en dammsugare kan tonern
flyga upp i luften och kan vara skadligt for dig.

Rengora utsidan
Genom att rengora skrivarskapet eliminerar eller reducerar du problem med utskriftskvaliteten under utskrift.
Folj dessa riktlinjer nar du rengor skrivarens utsida:
1.  Rengor skrivarskapet med en mjuk och luddfri trasa.

2. Fukta trasan latt med vatten, men var forsiktig sa att vatten inte droppar pa eller i skrivaren.

EY 0BS!  Anvand inte varmt eller hett vatten for att rengdra skrivaren.

Rengéra insidan

Vid utskrift kan papper, toner och damm samlas inuti produkten. Dessa ansamlingar kan orsaka problem med
utskriftskvaliteten, som till exempel tonerstank eller utsmetning. Rengdring av skrivarens insida undanrdjer och
reducerar problemen.

A VKTIGT:

e  Undvik skador pa tonerkassetten genom att inte utsatta den for ljus i mer an nagra minuter. Tack den med
ett papper vid behov.

e  Rorinte det gréna omradet pa tonerkassetten. Undvik att réra det har omradet med hjalp av handtaget pa
kassetten.

e  Anvand en torr och luddfri trasa nar du rengdr maskinens insida Var forsiktig sa att du inte skadar
dverforingsvalsen eller ndgra andra delar inuti. Anvand inte lésningsmedel som bensen eller thinner.
Problem med utskriftskvaliteten kan uppsta och gora att maskinen skadas.

Observera nedanstaende riktlinjer vid rengdring av skrivarens insida:
e  Anvand en torr och luddfri trasa for att rengora skrivaren.

e  Stang av maskinen och dra ur strémkabeln. Vanta till maskinen har svalnat.
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Rengdra valsen

Las om hur du rengor facket och valsarna i den automatiska dokumentmataren for att fa basta mojliga
bildkvalitet.

r.% OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfort med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

Rengdra valsen i ett fack

Las om hur du rengdr valsarna inuti pappersfacken.

[%9 OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfort med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

1. Stang av maskinen och dra ur stromkabeln. Vanta till maskinen har svalnat.

Bild 9-5 Dra ur strémkabeln

2. Draut pappersfacket och ta bort pappersbunten i det.
Bild 9-6 Oppna fack 2
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3. Fuktaenren och luddfri trasa med destillerat eller filtrerat vatten och tryck sedan ihop duken fér att ta bort
overflodigt vatten. Rengor forsiktigt valsarna med den fuktade trasan.

Var forsiktig sa att inte vatten droppar i skrivaren.

AVIKTIGT: Anvand inte l[6sningsmedel som bensen eller thinner. Problem med utskriftskvaliteten kan
uppsta och gora att maskinen skadas.

Bild 9-7 Rengora fackets vals

Vo
e e

4.  Latvalsarna torka och sténg pappersfacket.

Bild 9-8 Stang facket

5. Anslut stromkabeln pa nytt och starta sedan skrivaren.

Bild 9-9 Anslut stromkabeln
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Rengdra dokumentmatarens vals

Om skrivaren har en automatisk dokumentmatare bér du rengdra valsarna i den for att undvika papperstrassel.

[% OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfort med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

Foljande procedur galler endast modeller med ADF.

1. Stang av maskinen och dra ur stromkabeln. Vanta till maskinen har svalnat.

Bild 9-10 Dra ur stromkabeln

2.
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3. Fuktaenren och luddfri trasa med destillerat eller filtrerat vatten och tryck sedan ihop duken fér att ta bort
overflodigt vatten. Rengor forsiktigt valsarna med den fuktade trasan.

Var forsiktig sa att inte vatten droppar i skrivaren.

AVIKTIGT: Anvand inte l[6sningsmedel som bensen eller thinner. Problem med utskriftskvaliteten kan
uppsta och gora att maskinen skadas.

Bild 9-11 Rengdr ADF-valsen

4.  Latvalsarna torka och sténg locket till den automatiska dokumentmataren.

Bild 9-12 Stang den automatisk dokumentmataren

5. Anslut stromkabeln pa nytt och starta sedan skrivaren.

Bild 9-13 Anslut strémkabeln
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Rengdra skanningsenheten

Genom att halla skanningsenheten ren sakerstaller du basta mojliga kopior. Vi foreslar att du rengor
skanningsenheten i bérjan av varje dag och under dagen vid behov.

r.%? OBS! lllustrationer i den har anvandarhandboken kan se annorlunda ut jamfort med din skrivare, beroende pa
dess tillval och modell. Kontrollera skrivarmodellen.

1. Stang av maskinen och dra ur stromkabeln. Vanta till maskinen har svalnat.

Bild 9-14 Dra ur stromkabeln

2. Fuktaenren och luddfri trasa med destillerat eller filtrerat vatten och tryck sedan ihop duken for att ta bort
overflodigt vatten.

Var forsiktig sa att inte vatten droppar i skrivaren.

AVIKTIGT: Anvand inte lésningsmedel som bensen eller thinner. Problem med utskriftskvaliteten kan
uppsta och gora att maskinen skadas.

3. Lyft och 6ppna skannerlocket.
4.  Torka av ytan pa skannern tills den &r ren och torr.

Bild 9-15 Rengdr skanningsenheten

Objekt Beskrivning
1 Skannerlock
2 Skannerglas
3 Dokumentmatarglas
4 Vit indikator
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5. Stang skannerlocket.

6.  Anslut stromkabeln pa nytt och starta sedan skrivaren.

Bild 9-16 Anslut stromkabeln

Energisparinstallningar

Las om vilka energisparinstallningar som finns for skrivaren.

Ekoinstallningar

Med funktionen Ekoinstallningar kan du spara pa utskriftsresurser och géra miljovanliga utskrifter.

Du kan sla pa eller stanga av Eko-laget. Om Eko-laget ar aktiverat kan du se eko-bilden pa vissa funktioner. Vissa
alternativ i funktionerna ar inte tillgangliga i eko-laget.

B 08s!
e  Endast administratorer har behdrighet for Ekoinstallningar.

Tryck pa knappen Meny () och valj sedan Systeminstallningar > Maskininstallningar > Ekoinstallningar
pa kontrollpanelen.

e  Omduuppmanas att ange ett [6senord for Eko-ldget maste du ange det. Kontakta administratéren vid
behov.

e  Eko-laget aktiveras endast fér menyerna Kopiering.

[% 0BS! Vissa kopieringsfunktioner ar kanske inte tillgangliga om skrivaren ar installd pa Eko-lage.

Tabell 9-8 Knappen Eko

Knapp Status Beskrivning
Inte tand Av Skrivaren &r inte i Eko-lage.
Gron Pa Skrivaren ar i Eko-lage.

Energisparinstallningar
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10 Probleml6ésning

Felstka problem med skrivaren. Hitta fler resurser for hjalp och teknisk support.

Féljande information ar korrekt vid publiceringstillfallet. Aktuell information finns i http://www.hp.com/support/

[M42623MFP eller http://www.hp.com/support/[jM42625MFP.

Mer information:
HP:s heltackande hjalp for skrivaren innehaller féljande information:
e |Installera och konfigurera
e Larochanvand
e  Problemlosning
e Ladda ned uppdateringar av programvara och inbyggd programvara
e  Deltaisupportforum

e  Hittainformation om garanti och foreskrifter

Problem med pappersmatning

Vanliga symptom pa problem med pappersinmatning inkluderar felinmatning eller att skrivaren inte matar in
papper fran ett fack. Dessa situationer kan leda till papperstrassel.

Atgarda problem med pappersmatning eller matning fran flera fack
Anvand féljande procedurer nar du upplever problem med pappersmatningen.
1. Kontrollera papperstyp och -tillstand for det papper som anvands.

Anvand foljande riktlinjer for att undersoka tillstandet for det papper som anvands.

e Byt ut eventuellt dammigt, bojt, skrynkligt eller vikt papper. Om det behdvs anvander du papper fran

ett annat paket.
e  Tabort alla haftklamrar, gem eller sjalvhaftande anteckningar.
e  Anvand papper som uppfyller HPs specifikationer for skrivaren.

e  Anvand papper som inte redan har skrivits ut eller kopierats pa.

[% 0OBS!  Fyllinte pa med blandade papperstyper i facket eftersom skrivaren bara kan bearbeta en
papperstyp at gangen.

2. Tabort pappersbunten fran pappersfacket. Anvdand bada hdanderna for att béja pappersbunten till en U-
form och boj den sedan i motsatt riktning.

A VARNING: Luftning av papperet orsakar statisk elektricitet.

a.  Anvand bada handerna for att halla pappersbuntens andar och for sedan varje ande uppat sa att en
U-form skapas.

b. Vandsedan andarna nedat for att skapa en U-form at andra hallet.
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¢.  Hallibada sidorna av pappersbunten och upprepa proceduren.

[%9 0BS! Den har processen frigor individuella ark och pappersark som har fastnat i bunten frigérs utan
statisk elektricitet.

Bild 10-1 Metod for att bdja pappersbunten

O

Rotera pappret 180° och vand pa det

e.  Tryck pa kanterna pa pappersbunten pa ett bord for att se till att de ar jamna

3. Kontrollera att luftfuktigheten i rummet ligger inom specifikationerna for skrivaren och att pappret férvaras
i odppnade forpackningar.

[’_ﬁ”f’ 0BS! De flesta pappersbuntar séljs i fuktsakra férpackningar som haller pappret torrt.

Beroende pa omagivningens luftfuktighet ska du utféra lamplig uppgift:

e | miljoer med hog luftfuktighet: Om pappret hdgst upp i bunten i facket har ett vagigt eller ojamnt
utseende ska du ta bort de dversta fem till tio pappersarken fran pappersbunten.

BY oBS! Ett vagigt eller ojamnt utseende kan absorbera fukt.

e | miljoer med lag luftfuktighet: Om pappersarken fastnar i varandra ska du ta bort pappret fran facket
och sedan boja pappersbunten.

’L% OBS! Pa grund av dverflodig statisk elektricitet kan pappersarken fastna i varandra. Lufta inte pappret
eftersom det skapar mer statisk elektricitet.
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4.  Lagg tillbaka pappersbunten i facket.

5. Justera pappersledarna till ratt markering i facket. Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt
justerade efter pappersstorleken. Pilen pa pappersledaren ska vara i exakt linje med markeringen pa facket.

@7 0BS! Justera inte pappersledarna fér snavt mot pappersbunten.

Foljande bilder visar exempel pa skaror for pappersstorlek i facken for olika skrivare. De flesta HP-skrivare
har markeringar som liknar dessa bilder.

Bild 10-2 Storleksmarkeringar for fack 1 eller kombifacket

Bild 10-3 Storleksmarkeringar for kassettfack
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Kontrollera att facket inte ar dverfyllt genom att titta pa markeringarna fér pappersbuntens hojd inuti
facket. Om det ar overfyllt tar du bort hela pappersbunten fran facket, rattar till bunten och lagger sedan
tillbaka en del av den i facket.

a. Kontrollera markeringarna for pappersbunten inuti facket.

b.  Omdet ar dverfyllt ska du ta bort hela pappersbunten fran facket, ratta till bunten och sedan lagga
tillbaka en del av den i facket.
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c.  Kontrollera dven att alla pappersark ligger under flikarna vid markeringarna fér pappersbunten.

r.%) OBS! De har flikarna haller papperet i ratt position ndr det matas in i skrivaren.

Foljande exempel visar hojdmarkeringar for bunten i fack for olika skrivare. De flesta HP-skrivare har
markeringar som liknar dessa bilder.

Bild 10-4 Markeringar for hojd pa pappersbunten

g

=

Bild 10-5 Flik for pappersbunten

|

7. Forsok skriva ut och se om problemet kvarstar.

8.  Om problemet kvarstar ska du kontrollera fackets valsar.
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9.  Kontrollera om valsarna ovanfor facket ar smutsiga eller kontaminerade.

Rengdra valsarna: Fukta en ren och luddfri trasa med destillerat eller filtrerat vatten och tryck sedan ihop

duken for att ta bort dverflodigt vatten. Rengor forsiktigt valsarna med den fuktade trasan.

[%r OBS!  Om fackets valsar ar skadade eller slitna ska du byta ut dem. Kontakta en HP-aterforsaljare eller din

hanterade servicerepresentant for hjalp.

10. Fyll pa papper och forsok skriva ut.

Atgarda problem med pappersmatning

Las om hur du felsdker problem med pappersmatning.

| foljande tabell beskrivs vanliga problem med pappersmatning och rekommenderade atgarder for var och en.
Mer information finns i Atgarda problem med pappersmatning eller matning fran flera fack pa sidan 92

@ VIKTIGT:  Du maste trycka ned lyftplattan nar du l&gger papper i ett tomt fack.

Tabell 10-1 Problem med pappersmatning

Problem

Méjliga orsaker

Féreslagna lésningar

Papper fastnar i varandra.

e  Detar for mycket papper i facket.

e  Papperstypen och -tillstandet
uppfyller inte HPs specifikationer.

e  Enfuktigmiljo kan gora att vissa
papper fastnar i varandra.

e  Kontrollera fackets maximala
papperskapacitet. Kontrollera
markeringarna fér pappersbunten
inuti facket.

e  Setill att du anvander ratt typ av
papper.

Anvand papper som uppfyller
skrivarens specifikationer.

e  Tabort papper fran facket och boj
papperet.

e  Kontrollera att luftfuktigheteni
rummet ligger inom skrivarens
rekommenderade specifikationer.

Flera pappersark matas inte in.

Olika typer av papper kan vara staplade i
facket.

L&gg endast i en typ av papper med samma

storlek och vikt.

Papperet matas inte in i skrivaren.

e  Pappersfacken aterstalls inte korrekt
innan pafyllning av papper.

e  Detfinns for mycket papper i facket
och facket ar dverfyllt.

e  Pappret ar for tjockt eller har inte lagts
i korrekt.

e  Oppna facket och ta bort eventuella
blockeringar i skrivaren.

e  Kontrollera att pappersfacken ar
korrekt aterstallda innan du fyller pa
papper.

e  Kontrollera markeringarna for
pappersbunten inuti facket.

Ta bort 6verskottspapper fran facket.

e  Anvand papper som uppfyller
skrivarens specifikationer.

e  Tabort papperet fran facket och lagg i

det pa ratt satt.

Papperet fastnar hela tiden.

e  Detkan finnas skrap inuti skrivaren.

e  Pappersfacken aterstalls inte korrekt
innan pafyllning av papper.

e  Oppna den framre luckan och ta ut
eventuellt skrap. Ta bort eventuella
l6sa ark i facket.

Problem med pappersmatning
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Tabell 10-1 Problem med pappersmatning (fortsattning)

Problem

Méjliga orsaker

Foreslagna l6sningar

e Det finns for mycket papper i facket
och facket ar overfyllt.

° Fel typ av papper anvands.

Om nagot papperstrassel ar synligt tar
du tag i det med bada handerna och
drar forsiktigt rakt ut for att ta bort
det ur skrivaren.

Anvand papper som uppfyller
skrivarens specifikationer.

Kontrollera markeringarna for
pappersbunten inuti facket. Ta bort
overskottspapper fran facket.

Om du skriver ut pa speciella material
ska du anvanda manuell matning i
facket.

Atgarda papperstrassel

L&s om hur du atgardar problem med papperstrassel.

Platser dar det kan uppsta papperstrassel

Granska de omraden dér papperstrassel uppstar i skrivaren.

Bild 10-6 Platser dar papperstrassel kan férekomma

Objekt Beskrivning

1 Dokumentmatare

2 Hoger lucka och fixeringsomrade
3 Fack 1

4 Fack 2

5 Fack 3
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Objekt Beskrivning

Atkomstlucka till fack 3

Utmatningsfack

Har du ofta papperstrassel?

Anvand dessa riktlinjer for att reducera antalet papperstrassel.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s specifikationer for skrivaren.

Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det behdvs anvander du papper fran ett annat
paket.

Anvand papper som inte redan har skrivits ut eller kopierats pa.
Kontrollera héjdmarkeringarna fér bunten inuti facket och se till att det inte ar dverfyllt.

Om det ar overfyllt ska du ta bort hela pappersbunten fran facket, ratta till bunten och sedan lagga tillbaka
en del av den i facket.

Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade efter pappersstorleken. Justera pappersledarna
till ratt markering i facket.

Kontrollera att facket ar fullstandigt insatt i skrivaren.

Om du skriver pa tungt, praglat eller perforerat papper anvander du manuell matning och matar in arken
ett at gangen.

Se till att utskriftsmiljon uppfyller kraven i specifikationerna.

Papperstrasselifack 1 (M1-1110,M1-1111,M1-1113, M1-1610)

Anvand foljande procedur for att kontrollera om det finns ndgot papper pa de platser dar det kan uppsta trassel i
narheten av fack 1 eller kombifacket.

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen kanske ett meddelande och en animation som hjélper dig att
atgarda problemet.

M1-1110, papperstrassel i fack 1
M1-1111, papperstrassel i fack 1
M1-1113, papperstrassel i fack 1
M1-1610, papperstrassel i kombifack

Atgarda papperstrassel
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Om papperstrassel ar synligt i fack 1, avlagsnar du
det genom att forsiktigt dra papperet rakt ut.

1.

Oppna den hégra luckan.

2.

N
b

&
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3. Draforsiktigt ut allt papper som fastnat.

4,  Stang den hégra luckan.

Papperstrassel i fack 2 (H-1210)

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i ndrheten av fack 2.

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen kanske ett meddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

e H1-1210, papperstrasselifack 2
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1.  Draut facket helt ur skrivaren genom att dra i det
och lyfta det ndgot uppat.

2. Tabort eventuellt papperstrassel eller skadade ark.
Kontrollera att facket inte ar dverfullt och att
pappersledarna ar ratt justerade.

3. Taforsiktigt bort allt papper fran matningsvalsarna
inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for att
(6sgdra det och dra det sedan framat for att ta
bort det.
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Nar facket ar utdraget kan du kontrollera och
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Satt fast och stang facket.

5.

uckan.

L

Oppna den hégra

6.

Atgarda papperstrassel 103



7.  Draforsiktigt ut allt papper som fastnat.

8.  Stangden hdgra luckan.

Papperstrassel i fack 3 (H1-131x)

Sa kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i facken for 250 ark.

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen kanske ett meddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

e  H1-131x—papperstrassel i fack 3
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1.

Dra ut facket helt ur skrivaren genom att dra i det
och lyfta det nagot uppat.

Ta bort eventuellt papperstrassel eller skadade ark.

Kontrollera att facket inte ar 6verfullt och att
pappersledarna ar ratt justerade.

Ta bort eventuellt papper fran matningsvalsarna
inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for att
l6sgora det och dra det sedan framat for att ta
bort det.

Nar facket ar utdraget kan du kontrollera och
rengdra pappersvalsarna i facket med en fuktad
luddfri trasa.
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Ta forsiktigt bort allt papper fran matningsvalsarna

5.

inuti skrivaren. Dra forst papperet at vanster for att

l6sgbra det och dra det sedan framat for att ta

bort det.

Satt fast och stang facket.

6.

Oppna den nedre hdgra luckan for trassel.

7.

106 Kapitel 10 Problemldsning



Dra forsiktigt ut allt papper som fastnat.

8.
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10. Oppna den hégra luckan.
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11. Dra forsiktigt ut allt papper som fastnat.

12. Stang den hdogra luckan.

Trassel i utmatningsomradet (M3-1110)

Sa har rensar du trassel i utmatningsfacket.

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen kanske ett meddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

e  M3-1110, trassel i utmatningsomradet

AVIKTIGT: Omradet vid fixeringsenheten ar varmt. Var forsiktig nar du tar ur papper fran skrivaren.
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1.

Ta bort papperet som fastnat genom att forsiktigt

dra det rakt ut.

op
&

4 |
\K (/.
Vo

iy

Oppna hoger sidolucka.

2.

X

[

Ta bort det papper som har fastnat fran

3.

ler fixeringsenheten.

utmatnings- e
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VIKTIGT:  Omradet vid fixeringsenheten ar varmt. Var
forsiktig nar du tar ur papper fran skrivaren.

4.  Stanghoger sidolucka.

Trassel inuti skrivaren (M2-1110, M2-2210)

Sa har kontrollerar du om det finns nagot papper innanfér den hdgra luckan.

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen kanske ett meddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

e  M2-1110 Trassel inuti, fel
e  M2-2210 Trassel inuti, fel

AVIKTIGT: Omradet vid fixeringsenheten ar varmt. Var forsiktig nar du tar ur papper fran skrivaren.

1. Oppna hoger sidolucka.
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2.

3. Oppna fixeringsenhetens trassellucka och ta bort

Oppna trasselguiden och ta bort papperet som
fastnat.

papperet som fastnat.

VIKTIGT:  Omradet vid fixeringsenheten ar varmt.
Var forsiktig nar du tar ur papper fran skrivaren.

4,  Stang den hogra luckan.

Papperstrassel i skrivarens duplexomrade
Anvand féljande procedur for att kontrollera om det finns papper i duplexomradet.
Nar trassel uppstar kan kontrollpanelen visa ett meddelande:

M2-2111, M2-2112, M2—2114 — papperstrassel i duplexomradet
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Oppna hdger sidolucka.

1.

Ta bort det papper som har fastnat fran

overforingsvalsen.

2.

Frigor dverforingsvalsen och ta bort papperet som

fastnat.

3.
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4.  Frigor dverforingsvalsen och ta bort papperet som
fastnat.

5. Stang hoger sidolucka.

Rensa papperstrassel i skannern

Las om hur du rensar trassel nar du skannar originaldokument.

[% OBS! Anvand skannerglaset for tjocka, tunna eller blandade pappersoriginal for att undvika papperstrassel.

AVIKTIGT: Ta bort dokumentet som fastnat sakta och forsiktigt sa att det inte gar sénder.

Rensa papperstrassel i dokumentmataren (U3-32yz, U3-33yz, U3-34yz, U3-35yz)

Sa har kontrollerar du om det finns nadgot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i
dokumentmataren.

Nar det uppstar trassel visar kontrollpanelen kanske ett meddelande och en animation som hjalper dig att
atgarda problemet.

e  U3-32yz U3-33yz, U3-34yz, U3-35yz Trassel i dokumentmataren
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Oppna luckan till dokumentmataren.
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3. Anvand en fuktad, luddfri trasa till att torka bort
smuts fran bade inmatningsvalsarna och
separeringsdynan.

VIKTIGT:  Anvand inte slipmedel, aceton, bensen,
ammoniak, etylalkohol eller koltetraklorid pa
nagon av skrivarens delar. Det kan skada enheten.
Stall inga vatskor direkt pa glaset eller plattan. De
kan lacka ut och skada skrivaren.

4.  Stang luckan till dokumentmataren.

[%& OBS! Undvik trassel genom att se till att pappersledarna i dokumentmatarens inmatningsfack ligger an mot
dokumentet. Ta bort alla haftklamrar, gem och all tejp fran de ursprungliga dokumenten.

[% OBS! Original som ar tryckt pa tungt, glattat papper kan fastna oftare &n original som ar tryckta pa vanligt
papper.

Rensa papperstrassel inuti skannern

Sa rensar du ett papperstrassel inuti skannern.

1. Oppna dokumentmatningsluckan.
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Om du inte ser nagot papper i det har omradet kan du avsluta och ga till ndsta steg.

3. Oppna skannerlocket.
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4. Tatagidet felmatade originalet och ta bort papperet frdn matningsomradet genom att forsiktigt dra i det.

5.

6.  Stang luckan till dokumentmataren.
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Rensa papperstrassel i skannerns utmatningsomrade

Anvand foljande procedur for att rensa papperstrassel i skannerns utmatningsomrade.

1. Oppna dokumentmatarens luckan och lyft upp staplingsenheten.

2. Tabort originalet som har fastnat genom att forsiktigt dra det rakt ut fran dokumentmataren.
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3. Stang dokumentmatarens luckan och dra ned staplingsenheten.

Rensa papperstrassel i skannerns duplexomrade

Anvand foljande procedur for att rensa papperstrassel i skannerns duplexomrade.

1. Oppna dokumentmatningsluckan.
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2. Oppna duplextrasselluckan. Dra férsiktigt ut originalet som har fastnat i dokumentmataren.

Forsta statuslysdioden

Fargen pa lysdioden indikerar aktuell status for skrivaren.

[%’ OBS! Vissa lysdioder kanske inte ar tillgangliga beroende pa modell eller land/region.

Om LED-lampan pa kontrollpanelen lyser rott har ett fel uppstatt.
e  Atgarda felet genom att titta pa felmeddelandet och dess anvisningar i avsnittet felsskning.
e  Dukan ocksa atgarda felet med hjalp av riktlinjerna i fonstret Utskriftsstatus pa datorn.

e  Om problemet kvarstar ska du kontakta en servicerepresentant.

LED-status

LED-lamporna pa kontrollpanelen kan vara tanda, slacka eller blinkar, vilket indikerar skrivarens status.

Tabellen nedan ger information om LED-statusen.
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Tabell 10-2 LED-statusindikator

LED-farg Status Beskrivning
Ingen farg Av e  Skrivaren ar offline
e  Skrivaren ar i energibesparingsldget.

Gron Blinkar Nar bakgrundsbelysningen blinkar tar maskinen emot eller skriver

ut data.

Gron Pa Skrivaren ar online och kan anvandas.

Rad Blinkar ° Ett mindre fel har uppstatt och maskinen vantar pa att felet
ska atgardas. Kontrollera meddelandet pa skarmen. Nar
problemet har atgardats fortsatter skrivaren arbeta.

° Liten mangd toner i kassetten. Berdknad kassettlivslangd®
tonern &r pa vag att ta slut. Férbered en ny kassett for byte.
Du kan tillfalligt 6ka utskriftskvaliteten genom att omférdela
tonern.®

Rad 2F] e  Entonerkassett har ndstan natt slutet av dess uppskattade

livslangd. < Du rekommenderas att byta ut tonerkassetten.
Luckan har éppnats. Stang luckan.
Det finns inget papper i facket. Fyll pa papper i facket

Skrivaren har slutat arbeta pa grund av ett storre fel.
Kontrollera meddelandet pa skarmen.

Papperstrassel har intraffat

En bildenhet har nastan natt slutet av dess uppskattade
kassettlivslangd.’ Du rekommenderas att byta ut
tonerkassetten

2 Tonerkassettens livslangd ar ungefarlig och bygger pa genomsnittligt sidantal i Ad-/Letter-storlek med ISO-tackning. Deklarerad
kapacitet i enlighet med ISO/IEC 19798. Den faktiska kapaciteten varierar avsevart beroende pa bilder som har skrivits ut och andra
faktorer. Ga till http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies fér mer information. En viss mangd toner kan finnas kvar i kassetten dven nar

lysdioden lyser och skrivaren slutar att skriva ut.

b Vissa lysdioder kanske inte &r tillgéngliga beroende pa modell eller land/region.

¢ Sefotnota

4 Nar bildenheten har natt slutet av livslangden slutar skrivaren att skriva ut. | detta fall kan du vélja att sluta eller fortsatta skriva ut fran
Web Service (Installningar > Maskininstallningar > System > Instéallningar > Hantering av forbrukningsmaterial> Stoppa bildenheten). Att
stanga av det har alternativet och fortsatta att skriva ut kan skada enhetens system.

Tabell 10-3 LED-status for strém/vackning

Strbm/véckmng

Indikator LED-farg Status Beskrivning
Strbm/\/éckmng Vit Pa Skrivaren ar i stromsparlage.
Vit Av Skrivaren ar i redolaget, eller

skrivarens strom ar avslagen.

Forsta meddelanden pa skarmen

Meddelanden visas pa kontrollpanelens skarm for att indikera skrivarens status eller fel.

Se tabellerna nedan for att forsta meddelandena och deras betydelse, och vid behov for att atgarda problem.
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E¥ oBS!
e  Dukan atgarda fel med hjalp av riktlinjerna i fonstret Utskriftsstatus pa datorn.

e  Om ett meddelande inte finns med i tabellen kan du starta om maskinen och férstka skriva ut igen. Om
problemet kvarstar ska du kontakta en servicerepresentant.

e  Nar duringer och begar service ska du ange innehallet i meddelandet pa skarmen for
servicerepresentanten.

e  Vissa meddelanden kanske inte visas pa skarmen, beroende pa modell eller tillval.
e  [felnummer] anger felnumret.

e [facktyp] anger facknumret.

e [materialtyp] anger materialtypen.

e [materialstorlek] anger materialstorleken.

e [enhetstyp] anger enhetstypen.

Meddelanden betraffande papperstrassel
Kontrollera var pappret har fastnat nar ett felmeddelande om papperstrassel visas pa kontrollpanelen.

Instruktioner fér hur du tar bort papperstrassel finns i avsnittet Atgarda papperstrassel pd sidan 98.

Tabell 10-4 Meddelanden om papperstrassel

Meddelande Betydelse Foreslagen &sning

Originalpapperstrassel Det ilagda originaldokumentet har fastnat i Ta bort material som har fastnat.
dokumentmataren.

Papperstrassel i fack 1 Papper har fastnat i flerfunktionsfacket. Ta bort material som har fastnat.

Papperstrassel i fack 2 Papper har fastnat i facket. Ta bort material som har fastnat.

Trassel i duplexenheten Papper har fastnat i duplexenheten. Ta bort material som har fastnat.

Trassel i Papper har fastnat i pappersutmatningsomradet. Ta bort material som har fastnat.

utmatningsomradet

Meddelanden som galler toner
Las foljande l6sningar nar ett felmeddelande om en tonerkassett eller bildenhet visas pa kontrollpanelen.

Tabell 10-5 Tonermeddelanden

Meddelande Betydelse Féreslagen l&sning
Fel [felnummer] e  Ingen tonerkassett dr installerad. e  Satt tillbaka tonerkassetten.
Tonerkassettfel [felnummer] ° Ingen tonerkassett upptacks. e Satt tillbaka tonerkassetten tva eller
. ) i tre ganger for att se till att den ar
Tillkalla service e  Skyddsfilmen har inte tagits bort fran korrekt placerad. Om problemet
tonern. kvarstar kontaktar du en

servicerepresentant.

e  Tabort skyddsfilmen fran
tonerkassetten.

Inte installerad toner e Ingen tonerkassett ar installerad. e  Satt tillbaka tonerkassetten.
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Tabell 10-5 Tonermeddelanden (fortsattning)

Meddelande

Betydelse

Foreslagen l6sning

Tonerkassetten &r inte installerad. Installera
den.

° Ingen tonerkassett upptacks.

e  Skyddsfilmen har inte tagits bort fran
tonern.

e  Satt tillbaka tonerkassetten tva eller
tre ganger for att se till att den ar
korrekt placerad. Om problemet
kvarstar kontaktar du en
servicerepresentant.

e  Tabort skyddsfilmen fran
tonerkassetten.

Bild Ej kompatibel

Bildenhet &r inte kompatibel. Kontrollera
guide

Bildenheten som du har installerat ar inte
avsedd for skrivaren.

Installera en HP originalbildenhet som ar
avsedd for skrivaren.

Bild Inte installerad

Bildenheten ar inte installerad. Installera
enheten.

Bildenheten ar inte installerad.

Satt tillbaka bildenheten tva eller tre ganger.
Tillkalla service om problemet kvarstar.

Forbered bildenheten

Forbered ny bildenhet

Den uppskattade livslangden for
bildenheten ar nastan slut.

Forbered en ny bildenhet for utbyte.

Byt ut bildenheten

Byt ut mot ny bildenhet

Den angivna bildenheten har nastan natt
slutet av sin uppskattade livslangd.

e  Dukanvalja "Stopp” eller "Fortsatt”
sasom visas pa kontrollpanelen. Om
du valjer "Stopp” slutar skrivaren att
skriva ut och du kan inte skriva ut mer
utan att byta bildenheten. Om du
valjer "Fortsatt” fortsatter skrivaren
att skriva ut men utskriftskvaliteten
kan inte garanteras. Nar det har
meddelandet visas byter du ut
bildenheten for basta utskriftskvalitet.
Anvandning av en bildenhet dven efter
det har stadiet kan det leda till
problem med utskriftskvalitet.

e  Omskrivaren slutar att skriva ut ska
du byta ut bildenheten.

Toner inte kompatibel

Tonerkassetten ar inte kompatibel.
Kontrollera guide

Den angivna tonerkassetten passar inte for
skrivaren.

Byt ut den angivna tonerkassetten mot en
HP-kassett.

Forbered ny toner

Forbered ny tonerkassett

Liten mangd toner i den angivna kassetten.
Beraknad kassettlivslangd® for en toner har
snart uppnatts.

Forbered en ny tonerkassett for byte. Du
kan tillfalligt ka utskriftskvaliteten genom
att omférdela tonern.

Byt ny toner

Byt mot ny tonerkassett

e  Denangivna tonerkassetten har
nastan natt slutet av dess
uppskattade livslangd.

e  Denangivna tonerkassetten har natt
slutet av sin uppskattade livslangd

e  Dukanvalja Stopp eller Fortsatt som
visas pa kontrollpanelen. Om du valjer
Stopp slutar skrivaren att skriva ut.
Om du valjer Fortsatt fortsatter
skrivaren att skriva ut men
utskriftskvaliteten kan inte garanteras.

e  Nar det har meddelandet visas ska du
byta ut tonerkassetten for basta
utskriftskvalitet. Anvandning av en
kassett dven efter det har stadiet kan
det leda till problem med
utskriftskvalitet.
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Tabell 10-5 Tonermeddelanden (fortsattning)

Meddelande Betydelse Foreslagen l6sning

e  Bytuttonerkassetten.

a  Skrivaren indikerar nar nivan for kassetten ar l&g. Faktisk livslangd for kassetten varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i
reserv att installera nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Kassetten behdver inte bytas nu savida utskriftskvaliteten inte langre
ar acceptabel.

AVIKTIGT: Om tonerkassetter fran andra tillverkare an HP eller pafyllda tonerkassetter anvands med HP-
skrivarprodukter paverkar det inte kundens garanti eller eventuellt supportavtal som kunden har med HP. Om
ett fel eller en skada pa skrivaren kan anses bero pa anvandning av en tonerkassett fran en annan tillverkare
eller en pafylld tonerkassett debiterar HP emellertid gangse taxa for den tids- och materialatgang som kravs for
att atgarda felet eller skadan.

Meddelanden som galler fack
Las igenom foljande losningar nar ett felmeddelande om pappersfacket visas pa kontrollpanelen.

Se Fyll pa papper i fack 1 (flerfunktionsfack) pa sidan 17 och Fylla pa papper i fack 2 och facket for 250 ark
pa sidan 19 for instruktioner om hur du matar in papper i ett fack.

Tabell 10-6 Fackmeddelanden

Meddelande Betydelse Foreslagen l6sning

Alla fack tomma Det finns inget papper i facket. Lagg papper i facket.

Papperet ar slut i alla fack. Fyll pa papper

Papper slut i fack 2 Papper ar slut i fack 2. Det finns inget papper i facket. Lagg papper i facket.

Fyll pa papper

Papper slut i fack 3 Papper &r slut i fack 3. Det finns inget papper i facket. Lagg papper i facket.

Fyll pa papper

Papper slut i fack 1 Det finns inget papper i flerfunktionsfacket.  Lagg papper i flerfunktionsfacket.

Papper ar slut i fack 1. Fyll pa papper

Meddelanden som galler natverk
Las igenom foljande losning nar ett felmeddelande om natverksfel visas pa kontrollpanelen.

Du kan erhalla skrivarens IP-adress genom att skriva ut en konfigurationssida fran menyn Rapport pa
kontrollpanelen.

(Tryck pa () och valj sedan menyerna Systeminstallningar > Rapport.)

Skriv ut sidan Natverkskonfiguration fran menyn Rapport pa kontrollpanelen for att se natverksanslutningen och
konfigurationen.

Tabell 10-7 Natverksmeddelanden

Meddelande Betydelse Foreslagen l6sning
IP-konflikt Natverkets installda IP-adress anvands av Kontrollera IP-adressen och aterstall den
nagon annan. om det behdvs.

Den hér IP-adressen star i konflikt med den
fér andra system
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Ovriga meddelanden

Granska l6sningarna for foljande felmeddelanden pa kontrollpanelen.

Tabell 10-8 Ovriga meddelanden

Meddelande

Betydelse

Foreslagen losning

Luckan till fack 2 ar 6ppen. Stang den

Luckan till fack 2 ar inte ordentligt ast.

Stang luckan tills den lases fast.

Den framre luckan ar 6ppen. Sténg den

Frontluckan &r inte ordentligt last.

Stang luckan tills den l&ses fast.

Den hogra luckan ar 6ppen. Stang den

Den hogra luckan ar inte ordentligt last.

Stang luckan tills den lases fast.

Skannerluckan éppen

Skannerns lucka ar 6ppen. Stang luckan

Luckan till dokumentmataren ar inte
ordentligt last.

Stang luckan tills den lases fast.

Inte ratt rumstemp.

Inte rétt rumstemperatur. Andra
rumstemperatur

Maskinen ar i ett rum med olamplig
rumstemperatur.

Flytta maskinen till ett rum med ratt
rumstemperatur

Forbered 6verforingsvalsen/Forbered med
ny 6verféringsvals

Livslangden for fackets motvals har gatt ut.

Byt fackets motvals mot en ny. Kontakta en
servicerepresentant.

Fel: C9-2220/TR-fel: #092220.

Installera 6verféringsvalsen igen

Livslangden for fackets motvals har gatt ut.

Byt fackets motvals mot en ny. Kontakta en
servicerepresentant.

Skanner last

Skannern ar last. Tryck pa Stopp

Skannern ar last.

Starta om strommen. Tillkalla service om
problemet kvarstar.

Skannerluckan éppen

Skannerns lucka ar 6ppen. Stang luckan

Luckan till dokumentmataren ar inte
ordentligt last.

Stang luckan tills den lases fast.

Fel [felnummer]
Fixeringsenhetsfel: [felnummer]

Sla av och sedan pa. Tillkalla service om
problemet kvarstar

Det ar nagot fel i fixeringsenheten.

Starta om strommen. Tillkalla service om
problemet kvarstar.

Fel [felnummer]
Motorfel: [felnummer]

Sla av och sedan pa. Tillkalla service om
problemet kvarstar

Det ar problem i motorsystemet.

Starta om strémmen. Tillkalla service om
problemet kvarstar.

Fel [felnummer]
LSU-fel: [felnummer]

Sla av och sedan pa. Tillkalla service om
problemet kvarstar

Det ar problem i LSU.

Starta om strémmen. Tillkalla service om
problemet kvarstar.

Fel [felnummer]
Inmatningssystemfel: [felnummer]

Kontrollera anslutningen till fack 3

Det ar problemi fack 3.

Kontrollera anslutningen till fack 3.

Problem med strém och kabelanslutning

Det kan handa att skrivaren inte slas pa nar ett strom- eller anslutningsproblem intraffar.
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Atgarda ett problem med strémkontakten

Las igenom foljande Losningar for nar ett strémavbrott uppstar i skrivaren.

Tabell 10-9 Lésningar pa problem med strémmen

Problem

Foreslagna l6sningar

Skrivaren far ingen strom eller anslutningskabeln mellan datorn °
och skrivaren dr inte ordentligt ansluten.

Kontrollera att skrivarens strémkabel ar ansluten till ett
fungerande vagguttag med ratt spanning.

Om du anvander ett dverspanningsskydd, en
forlangningskabel eller ett grenuttag ska du koppla skrivarens
strémsladd direkt till vdgguttaget.

Om skrivaren har en strom-/véckningsknapp, pa
kontrollpanelen ska du trycka pa den .

° Dra ut skrivarens strémkabel och vanta i 15 minuter.

Anslut skrivarens stromkabel direkt till vagguttaget efter 15
minuter.

Atgarda utskriftsproblem

Las om hur du atgardar utskriftsproblem.

Utskriftsproblem

Granska orsakerna och de foreslagna l6sningarna nar du upplever problem med utskriften.

Tabell 10-10 Utskriftsproblem

Problem

Maijlig orsak

Féreslagen l6sning

Skrivaren skriver inte ut.

Maskinen far ingen strom.

Anslut skrivarens stromkabel direkt till vagguttaget.

Om skrivaren har en strom-/vackningsknapp,
pa kontrollpanelen ska du trycka pa den .

Skrivaren skriver inte ut.

Skrivaren ar inte vald som standardskrivare.

Valj skrivaren som standardskrivaren i Windows.

Skrivaren skriver inte ut.

Luckan &r inte stangd.

Stang luckan.

Skrivaren skriver inte ut.

Papper har fastnat.

Rensa papperstrasslet.

Skrivaren skriver inte ut.

Det finns inget papper.

Fyll pa papper.

Skrivaren skriver inte ut.

Tonerkassetten har inte installerats.

Installera tonerkassetterna.

Skrivaren skriver inte ut.

Tonerkassetten fungerar inte korrekt.

Kontrollera att skyddsluckan och skyddsfilmerna har
tagits bort fran tonerkassetten.

Skrivaren skriver inte ut.

Anslutningskabeln mellan datorn och skrivaren ar inte
ordentligt ansluten.

Koppla bort skrivarens kabel och satt tillbaka den
igen.

Skrivaren skriver inte ut.

Portinstallningen ar korrekt.

Kontrollera skrivarinstallningarna i Windows for att se
till att utskriftsjobbet har skickats till ratt port. Om
datorn har mer an en port ska du se till att skrivaren
ar ansluten till ratt port.
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Tabell 10-10 Utskriftsproblem (fortsattning)

Problem

Méjlig orsak

Foreslagen losning

Skrivaren skriver inte ut.

Skrivaren kan vara felaktigt konfigurerad.

Kontrollera Utskriftsinstallningar for att garantera att
alla utskriftsinstallningar ar korrekta.

Skrivaren skriver inte ut.

Skrivardrivrutinen kan vara felaktigt installerat.

Avinstallera och ominstallera skrivardrivrutinen.

Skrivaren skriver inte ut.

Skrivaren har ett funktionsfel.

Kontrollera meddelandet pa kontrollpanelens skarm
for att se om skrivaren indikerar ett systemfel.

Kontakta en servicerepresentant.

Skrivaren skriver inte ut.

Dokumentstorleken &r sa stor att datorns
harddiskutrymme inte &r tillracklig for atkomst till
utskriftsjobbet

Skaffa mer harddiskutrymme och skriv ut
dokumentet igen.

Skrivaren skriver inte ut.

Utmatningsfacket ar fullt.

Ta bort pappret fran utmatningsfacket.

Skrivaren valjer
utskriftsmaterial fran fel
papperskalla.

Pappret som har valts i Utskriftsinstallningarna kan
vara felaktigt.

I manga programvaror hittas valet av papperskalla pa
fliken Papper i Utskriftsinstallningar. Valj ratt
papperskalla. Se skrivardrivrutinens hjalpskarm.

Ett utskriftsjobb ar
extremt [angsamt

Jobbet kan vara mycket komplext.

Minska komplexiteten for sidan eller férsok att justera
installningarna for utskriftskvalitet.

Halva sidan ar tom.

Installningen for sidorientering kan vara felaktig.

Andra sidorienteringen i programmet.

Halva sidan ar tom.

Pappersstorleken och installningen for
pappersstorlek stammer inte dverens.

Kontrollera att pappersstorleken i facket stammer
Overens med pappersstorleken i skrivardrivrutinens
installningar. Eller, kontrollera att pappersvalet i
programmets installningar stammer éverens med
pappersstorleken i skrivardrivrutinens installningar.

Skrivaren skriver ut men
texten ar fel, férvrangd
eller ofullstandig.

Skrivarens kabel ar 16s eller defekt.

Koppla bort skrivarens kabel och satt tillbaka den
igen. Férsdk med en utskrift som du redan har skrivit
ut. Anslut om maéjligt kabeln och skrivaren till en
annan dator som du vet fungerar och prova att skriva
ut nagot. Forsok slutligen med en ny skrivarkabel.

Skrivaren skriver ut men
texten ar fel, férvrangd
eller ofullstandig.

Fel skrivardrivrutin har valts

Kontrollera programmets meny for skrivarval for att
se till att skrivaren ar vald.

Skrivaren skriver ut men
texten ar fel, forvrangd
eller ofullstandig.

Programmet fungerar inte.

Prova att skriva ut fran ett annat program.

Skrivaren skriver ut men
texten ar fel, forvrangd
eller ofullstandig.

Operativsystemet fungerar inte.

Avsluta Windows och starta om datorn. Stang av
skrivaren och starta den igen.

Sidorna skrivs ut, men de
ar tomma.

Tonerkassetten ar defekt eller tonern ar slut.

Foérdela om tonern om det behdvs. Om det inte
fungerar ska du byta ut tonerkassetten.

Sidorna skrivs ut, men de
ar tomma.

Filen kan ha tomma sidor.

Kontrollera filen for att se till att det inte finns nagra
tomma sidor.

Sidorna skrivs ut, men de
ar tomma.

Vissa delar, sasom styrenheten eller kortet, kan vara
defekta.

Kontakta en servicerepresentant.

Skrivaren skriver inte ut
PDF-filer korrekt. Vissa
delar av bilder, text eller
illustrationer saknas.

Inkompatibilitet mellan PDF-fil och Acrobat-
produkter.

Om du skriver ut PDF-filen som en bild kan det
aktivera utskriften. Sla pa Skriv ut som bild i
utskriftsalternativen for Acrobat.

0BS!  Om du skriver ut en PDF-fil som en bild tar det
langre tid att skriva ut.
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Tabell 10-10 Utskriftsproblem (fortsattning)

Problem Mojlig orsak Foreslagen l6sning
Utskriftskvaliteten for Upplésningen pa fotot ar valdigt lag. Minska fotostorleken. Om du okar fotostorleken i
foton &r inte bra. Bilderna programmet minskas uppldsningen.

ar inte tydliga.

Innan utskrift avger Anvandning av fuktiga/vata papper kan ge upphov till  Det &r inte ett problem. Fortsatt att skriva ut. Om du
skrivaren anga nara anga [vit rok] under utskrift. stors av angan kan du byta ut pappret mot nytt
utmatningsfacket. papper fran en o6ppnad bunt.

Skrivaren skriver inte ut Pappersstorleken och installningen for Ange ratt pappersstorlek i Anpassad pa fliken Papper
papper av anpassade pappersstorlek stammer inte dverens. i Utskriftsinstallningar.

storlekar sasom

fakturapapper.

Det utskrivna Installningen for papperstyp ar inte korrekt. Andra skrivaralternativet och férsok igen. Ga till
fakturapapperet ar bojt. Utskriftsinstallningar, klicka pa fliken Papper och stall

in typen till Tunt.

Problem med utskriftskvalitet

Anvand féljande information for att felsoka problem med utskriftskvaliteten samt bildkvaliteten.
Felsokningsstegen kan hjalpa dig att l6sa féljande fel:

e  Svarteller fargad bakgrund

e  Svartasidor

e  Delar av tecken saknas

e  Ljus eller blek utskrift

e  Deformerade tecken

e  Skev, bojd eller vagig sida

e  Tonerstank, l6s toner och utsmetning

e  \Vertikala linjer, vertikala strimmor och horisontella linjer
e  \Vitaflackar

e  Skrynklor eller veck

Se Felsok bildfel pa sidan 130 for instruktioner om hur du felsdker specifika bilddefekter.

Felsoka utskriftskvalitet

128

Anvand féljande procedurer for att felsoka problem med utskriftskvaliteten.

Prova lésningarna i den ordning de visas for att atgarda problemet. Om en av lGsningarna atgardar problemet
behover du inte fortsatta med felsokningen.

1. Kontrollera instéllningen av papperstyp pa skrivarens kontrollpanel. Vid behov kan du andra installningen.

EJ?)/ 0BS! Kontrollera att pappersstorleken i facket stammer dverens med pappersstorleken i
skrivardrivrutinens installningar. Eller, kontrollera att pappersvalet i programmets installningar stammer
dverens med pappersstorleken i skrivardrivrutinens installningar.

Se Stélla in papperstyp och -storlek pa sidan 26 for installationsanvisningar.

Kapitel 10 Problemldsning



Kontrollera om de utskrivna sidorna ar kladdiga, oskarpa eller morka, eller om pappret ar skrynkligt, har
tonerfiackar, [6s toner eller det finns mindre omraden dar toner saknas.

2. Kontrollera om det finns HP originalkassetter och tonerkassettens status.

[’_ﬁ”r 0BS!  HP rekommenderar att du anvander HP originalkassetter. HP kan inte garantera kvaliteten eller
tillforlitligheten med icke-HP-kassetter eller aterfyllda HP-kassetter.

a.  Tryck pa knappen Meny () och valj sedan menyn Systeminstallning > Underhall >
Forbrukningsmaterials livslangd pa kontrollpanelen.

b.  Valj alternativet du vill anvdnda och tryck sedan pa knappen OK.

¢.  Tryck pa knappen Stopp/rensa for att aterga till redolaget.

3. Kontrollera om tonerkassetten eller bildenheten ar skadad.

Du kan omfdrdela tonern i kassetten och tillfalligt forbattra utskriftskvaliteten. For installationsanvisningar,
se Sa omfordelar du toner pa sidan 31

For instruktioner om hur du tar ut kassetten, se Ta bort och byta ut kassetter pa sidan 33

4.  Konfigurera en varning pa kontrollpanelen nar mangden toner i en kassett ar lag.

Se Stdlla in varningen om lag tonerniva pa sidan 45 for installationsanvisningar.

5. Kontrollera pappret och utskriftsmiljon
a. Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer.

b.  Forsdkra dig om att skrivaren inte ar utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfér det
som anges i skrivarspecifikationerna.

Se Atgarda problem med pappersmatning eller matning fran flera fack pa sidan 92 fér instruktioner om hur
du matar in papper i ett fack.

6.  Rengdr skrivarens OPC.

[%f OBS!  Under utskriftsprocessen kan papperstalk och -damm samlas inuti skrivaren pa OPC-trumman i
tonerkassetten. Detta kan leda till problem med utskriftskvaliteten sasom ljusa utskrifter eller ojamn
utskriftstathet.

a.  Tryck pa knappen Meny () pa kontrollpanelen och valj sedan menyn Systeminstallningar >
Maskininstallningar > OPC-rengéring.

b.  Valj Automatisk for att initiera en rengdring varje 1000 sidor.
OPC-rengoringen tar cirka fem minuter att slutfora.

Pa skrivarens kontrollpanel visas ett meddelande om Rengdring. Stang inte av skrivaren forran
rengoringsproceduren ar klar.

7.  Kontrollera Ekoinstallningarna.

[%”Y 0BS! HP rekommenderar inte att du anvander Eko-laget hela tiden. Om du gor det finns det risk att toner
fortfarande finns kvar nar de mekaniska delarna i tonerkassetten ar uttjanta. Om utskriftskvaliteten borjar
forsamras och inte langre ar godtagbar bor du fundera pa att byta ut tonerkassetten.

a.  Tryck pd knappen Meny () pa kontrollpanelen och valj sedan menyn Systeminstallningar >
Maskininstallningar > Ekoinstallningar.

b.  Stall alternativet Standardlage till Av och tryck sedan pa knappen OK.

Problem med utskriftskvalitet 129



Felsok bildfel

Granska exempel pa bildfel och steg for att atgarda dessa defekter.

Lathund for bildfel

Identifiera bilden som representerar problemet med utskriftskvaliteten och klicka sedan pa lanken for att visa
felsokningsstegen for att dtgarda problemet.

Tabell 10-11 Lathund fér tabellen Bildfel

Tabell 10-12 Tonerspridning i bakgrunden

Tabell 10-14 Svart eller férgad bakgrund

Tabell 10-16 Svart sida pa sidan 133

pasidan 131

asidan 132

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Tabell 10-18 Hali tecken pa sidan 133

Tabell 10-20 Béjt pa sidan 134

Tabell 10-22 Papperet buktat eller vagigt
pasidan 134

Tabell 10-24 Delar av tecken saknas

pasidan 135

Tabell 10-26 Horisontell ljus utskrift dverst

Tabell 10-28 Horisontella rénder

pa en sida pa sidan 136

AaBbCce
AaBbCc
AaBbCe
AaBbCc

pasidan 136

HAaBbC
AaBbC
AaBbC
A aBbC
AaBbC

Tabell 10-30 Ljus eller blek utskrift
pasidan 137

Aa 1 Cc
Aa " Cc
Aa ' Cc
Aa " Cc
Aa Cc

Tabell 10-32 L6s toner pa sidan 137

Tabell 10-34 Deformerade tecken
pasidan 138

AaBbCo
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCo
AaBbCc
AaBbCoc

Tabell 10-36 Skev sida pa sidan 138
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Tabell 10-38 Utskrifterna pa baksidan &r

Tabell 10-40 Tonerpartiklar tecken eller

smutsiga pa sidan 139

bilder pa sidan 140




Tabell 10-11 Lathund for tabellen Bildfel (fortsattning)

AaBp/
AaBps AaBbCc
fasbc AaBbCc
A :BEt?g AaBbCc
' AaBbCc
BbCc
Tabell 10-42 Tonerflackar pa sidan 140 Tabell 10-44 Vertikala linjer pa sidan 141 Tabell 10-47 Upprepade vertikala fel
pa sidan 142
AaBbCc -
AaBbCc AaBbCe
AaBbCc AaBbCe
AaBbCg¢ AaBbCc
AaBbCe AaBbCc
: AaBbCc
Tabell 10-49 Vertikala strimmor Tabell 10-51 Vita flackar pa sidan 143 Tabell 10-53 Skrynklor eller veck
pasidan 142 pasidan 143
Aaihé&'
AakbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

[%”f 0BS!  Mer information om hur du felsoker okanda bilder pa en utskriven sida finns i Tabell 10-55 Atgarda
upprepade okénda bildproblem pa sidan 144

Tabell 10-12 Tonerspridning i bakgrunden

Exempel pa toner som har distribueras slumpméssigt pa de
utskrivna sidorna Beskrivning

Tonerspridning i bakgrunden beror pa att en del toner slumpvis
distribueras pa den utskrivna sidan.

Orsak och l6sning

[%9 OBS! Prova de foreslagna lésningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av lésningarna atgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.
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Tabell 10-13 Atgarda problem med tonerspridning i bakgrunden

Majlig orsak Foreslagna lésningar

Papperet kan vara for fuktigt. Forsok skriva ut med en annan bunt papper. Oppna inte paket med
papper forran de behdvs sa att papperet inte absorberar for mycket
fukt.

Utskriftsupplésningen maste justeras om tonerspridning i Justera utskriftsuppldsningen i programvaran eller

bakgrunden tacker hela ytan pa en utskriven sida. Utskriftsinstallningarna.

Fel papperstyp har valts. Kontrollera att ratt papperstyp har valts.

Ett exempel: Om du har valt "tjockare papper” men faktiskt
anvander "vanligt papper”, kan en ¢verladdning orsaka det har
problemet med kopieringskvaliteten.

Tonern distribueras inte jdmnt i kassetten. Se till att rotera hela tonerkassetten for att omfordela tonerni
kassetten nar du installerar en ny.

Tabell 10-14 Svart eller fargad bakgrund

Exempel pa svart eller gra bakgrund Beskrivning

Den utskrivna sidan visar bakgrundsskuggningar i svart eller gratt.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Orsak och lésning

[%’ OBS! Prova de foreslagna losningarna i féljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsdkningen.

Tabell 10-15 Atgéard svart eller fargad bakgrund

Mbiliga orsaker Féreslagna l&sningar
Papperstypen ar felaktig. Kontrollera att papperet i facken inte redan har korts genom
skrivaren.

Byt till ett papper med lagre vikt.

Maskinen ar inte inom temperatur- och luftfuktighetsintervallet Kontrollera miljoférhallandena. Kontrollera att skrivaren ligger inom
som kan anvandas. en rimlig driftstemperatur och ett rimligt fuktighetsintervall.

0BS!  Mycket torra forhallanden eller hég luftfuktighetsniva (hogre
an 80 % RH) kan dka bakgrundsskuggningen.

Tonerkassetten kan vara defekt. Ta bort den gamla tonerkassetten och installera en ny.

Se till att rotera hela tonerkassetten fér att omfordela tonern i
kassetten.
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Tabell 10-16 Svart sida

Exempel pa en svart utskriven sida

Beskrivning

Hela den utskrivna sidan ar svart.

Orsak och l6sning

[%’f OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar

problemet behodver du inte fortsatta med felsokningen.

Om problemet kvarstar nar du har forsékt med de foéreslagna l6sningarna kan maskinen behdva repareras.

Kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-17 Atgarda problem med svarta utskrifter

Méjlig orsak

Foreslagna l6sningar

Tonerkassetten kanske inte har installerats korrekt.

Ta bort kassetten och satt sedan tillbaka den.

Tonerkassetten kan vara defekt.

Ta bort tonerkassetten och installera en ny.

Se till att rotera hela tonerkassetten for att omférdela tonern i
kassetten.

Tabell 10-18 Halitecken

Exempel pa tecken som saknas

Beskrivning

Tecken som saknas &r vita omraden i delar av tecken som borde
vara helt svarta:

Orsak och losning

[%”f OBS! Prova de foreslagna l6sningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet.

Tabell 10-19 Atgarda problem med saknade tecken

Méjlig orsak

Foreslagna l6sningar

Du kanske skriver ut pa fel yta pa papperet.

\Vand pa papperet.

Papperet kanske inte uppfyller pappersspecifikationerna.

Anvand papper som uppfyller HPs specifikationer.

Kontrollera att maskinen ligger inom en rimlig driftstemperatur och
ett rimligt fuktighetsintervall.
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Tabell 10-20 Béjt

Exempel pa bojt papper

Beskrivning

Om det utskrivna papperet ar bojt eller inte matas in i maskinen:

Orsak och lésning

[% 0BS! Prova de foreslagna losningarna i féljande tabell for att felsoka bildfelet.

Tabell 10-21 Atgarda problem med bdjt papper

Méjlig orsak

Foreslagna l6sningar

Pappret i facket ar deformerat.

e  Tabort pappret fran utmatningsfacket.

e  Forsok skriva ut med en annan bunt papper. Oppna inte paket
med papper forrdn de beh6vs sa att papperet inte absorberar
for mycket fukt.

e  Vand pa pappersbunten i facket. Forsék aven med att vrida
papperet 180° i facket.

° Andra skrivarens pappersalternativ och férsok igen
1. Valj Utskriftsinstallningar.

2. Klicka pa fliken Papper och stéll sedan in papperstypen
som Tunt.

Tabell 10-22 Papperet buktat eller vagigt

Exempel pa vagig text

Beskrivning

Den utskrivna texten ar bojd eller vagig.

Orsak och lésning

r.%r OBS! Prova de foreslagna l6sningarna i féljande tabell for att felsoka bildfelet.

Tabell 10-23 Atgarda problem med bdjd eller vagig text

Méilig orsak

Foreslagna l6sningar

Pappret ar inte korrekt placerat.
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1. Tabort papperet och fyll sedan pa facket.

2. Satt tillbaka facket pa ratt satt.




Tabell 10-23 Atgarda problem med bgjd eller vagig text (fortsattning)

Méjlig orsak

Foreslagna l6sningar

Kontrollera att alla papperskanter ar jamna pa alla sidor.

3. Kontrollera att pappersbuntens dverkant inte nar dver
markeringen for maxniva. Se till att facket inte ar verfullt.

Felaktig papperstyp och -kvalitet.

Bade hog temperatur och hog luftfuktighet kan fa papperet att boja
sig.

° Kontrollera papperstyp och -kvalitet.

° Forsok skriva ut med en annan bunt papper. Oppna inte paket
med papper forran de behdvs sa att papperet inte absorberar
for mycket fukt.

e  Vand pa pappersbunten i facket. Forsok aven med att vrida
papperet 180° i facket.

Tabell 10-24 Delar av tecken saknas

Exempel pa tomma omraden p& en utskriven sida

Beskrivning

Vissa omraden ar bleka, ofta avrundade och sker slumpvis pa sidan.

Orsak och l6sning

problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.

[%"f OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar

Om problemet kvarstar trots att du har utfort dessa steg ska du kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-25 Atgarda problem med tomma eller blekta omraden pa en sida

Majliga orsaker

Foreslagna l6sningar

Ett enda pappersark kan vara defekt.

Forsok att skriva ut jobbet igen.

Papperets fukthalt ar ojamn eller papperet har fuktiga flackar pa
ytan.

Forsdk med papper av ett annat méarke. Oppna inte paket med
papper forran de behdvs sa att papperet inte absorberar for mycket
fukt.

Kontrollera att maskinen ligger inom en rimlig driftstemperatur och
ett rimligt fuktighetsintervall.

Pappersbunten &r dalig. Tillverkningsprocesser kan leda till att vissa
omraden stéter bort tonern.

Forsék med papper av ett annat marke eller av en annan sort.

Felaktig installning av papperstyp.

Andra skrivaralternativet och férsok igen.
1. Valj Utskriftsinstallningar.

2. Klicka pa fliken Papper och stall sedan in papperstypen som
Tjockt.
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Tabell 10-26 Horisontell ljus utskrift Gverst pa en sida

Exempel pa horisontell ljus utskrift verst pa en sida Beskrivning
Ovre halvan av pappret har ljusare utskrift &n resten av det.
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Orsak och lésning
Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsdka bildfelet.

Tabell 10-27 Atgarda horisontell ljus utskrift Gverst pa en sida

Majlig orsak Foreslagen l6sning

Tonern kanske inte faster ordentligt pa den har typen av papper. Andra installningen fér papperstyp i skrivardrivrutinen:
1. Valj Utskriftsinstallningar.

2. Klicka pa fliken Papper och stall sedan in papperstypen som

Atervunnet.
Tabell 10-28 Horisontella rander
Exempel pa horisontella strimmor eller utsmetningar pa den
utskrivna sidan Beskrivning
Horisontellt justerade svarta strimmor eller flackar visas pa en
AaBbC o P
utskriven sida.
AaBbQG
AaBbC
AaBbC
AaBbC

Orsak och lésning

[% OBS! Prova de foreslagna losningarna i féljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsékningen.

Om problemet kvarstar kanske maskinen maste repareras. Kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-29 Atgarda problemet med horisontella linjer

Méilig orsak Foreslagna l6sningar
Tonerkassetten kan vara installerad pa fel satt. Ta bort kassetten och satt sedan tillbaka den.
Tonerkassetten kan vara defekt. Ta bort tonerkassetten och installera en ny.
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Tabell 10-30 Ljus eller blek utskrift

Exempel pa ljus eller blekt utskrift

Beskrivning

Aa- i Cc
Aa " Cc
Aa . Cc
Aa 1 Cc
Aa 1 Cc

En lodrat vit strimma eller ett blekt omrade visas pa sidan.

Orsak och l6sning

[%? OBS! Prova de féreslagna l6sningarna i féljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna dtgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.

Tabell 10-31 Atgarda problem med ljusa eller blekta utskrifter

Méjlig orsak

Foreslagna l6sningar

Tonern ar snart slut.

Installera en ny tonerkassett.

Pappret kanske inte uppfyller pappersspecifikationerna, utan kan
t.ex. vara for fuktigt eller for grovt.

Anvand papper som uppfyller HPs specifikationer. Kontrollera att
skrivaren ar inom rimlig driftstemperatur/fuktighetsintervall.

Utskriftsupplésningen ar for lag eller laget for att spara toner ar
aktiverat.

Justera utskriftsuppldsningen och avaktivera ldget for att spara
toner. Se hjalpskdarmen for skrivardrivrutinen.

En kombination av bleka eller utsmetade defekter kan tyda pa att
tonerkassetten maste rengoras.

Rengér insidan av maskinen.

Ytan pa LSU-delen inuti maskinen kan vara smutsig.

Rengor insidan av maskinen. Om problemet kvarstar trots

rengdring ska du kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-32 L&s toner

Exempel pa l6s toner pd en sida Beskrivning

Tonern &r 16s eller gnids bort fran sidan.

AaBbCc
AaBbCc
AasibCe
Az2hCc

Orsak och l6sning

[% OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar
problemet behéver du inte fortsatta med felsokningen.

Om problemet kvarstar kanske maskinen maste repareras. Kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-33 Atgarda problem med 16s toner

Méjliga orsaker Foreslagna l6sningar

Felaktigt papper anvands vid utskrift. Kontrollera papperstyp, tjocklek och kvalitet.
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Tabell 10-33 Atgarda problem med [6s toner (fortsattning)

Méjliga orsaker

Foreslagna l6sningar

Anvand papper som uppfyller HPs specifikationer.

Tonerkassetten behdver bytas ut.

e  Rengorinsidan av maskinen.

e  Tabort tonerkassetten och installera en ny.

Tabell 10-34 Deformerade tecken

Exempel pa tecken som inte formas korrekt

Beskrivning

AaBbCo
AaBbCoc
AaBbCo
AaBbCao
AaBbCc
AaBbCoc

Tecknen har inte formats pa ratt satt och skapar ihaliga bilder.

Orsak och lésning

Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsdka bildfelet.

Tabell 10-35 Atgarda problem med deformerade tecken

Méjlig orsak

Foreslagna l6sningar

Pappret kan vara for glattat.

Forsok skriva ut med en annan typ av papper eller en annan bunt
papper.

Anvand papper som uppfyller HPs specifikationer.

Kontrollera att maskinen ligger inom en rimlig driftstemperatur och
ett rimligt fuktighetsintervall.

Tabell 10-36 Skev sida

Exempel pa skev sida

Beskrivning

F . T
L

Bilden ar inte centrerad eller &r sned pa sidan. Det har felet uppstar
nar papperet inte ar korrekt placerat nar det dras fran facket och
fors genom pappersbanan.

Orsak och lésning

[% OBS!  Prova de foreslagna l6sningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar

problemet behdver du inte fortsatta med felsékningen.
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Tabell 10-37 Atgarda problem med skev sida

Majlig orsak

Foreslagna l6sningar

Pappret dr inte korrekt placerat.

Kontrollera att papperet ar korrekt ilagt.
1. Tabort papperet och fyll sedan pa facket.
2. Satt tillbaka facket pa ratt satt.
Kontrollera att alla papperskanter ar jamna pa alla sidor.

3. Kontrollera att pappersbuntens dverkant inte nar éver
markeringen for maxniva. Se till att facket inte ar éverfullt.

Felaktig papperstyp och -kvalitet.

Kontrollera papperstyp och -kvalitet.

Pappersledarna ligger an for hart eller for [6st mot pappersbunten.

Kontrollera att pappersledarna ar justerade efter ratt storlek for

papperet. Justera inte pappersledarna for snavt mot
pappersbunten. Justera dem mot skarorna eller markeringarna i
facket.

Tabell 10-38 Utskrifterna pa baksidan ar smutsiga

Exempel pa smutsig baksida av den utskrivna sidan Beskrivning

Baksidan pa utskrifterna ar smutsiga.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc

Orsak och lGsning

[?2? OBS! Prova de foreslagna losningarna for att felséka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar problemet
behover du inte fortsatta med felsdkningen.

Tabell 10-39 Atgarda problem nar baksidan av en utskriven sida ar smutsig

Méjliga orsaker Foreslagen l&sning

Tonern lacker Kontrollera om tonern lacker. Reng6r insidan av maskinen.

Anvand en torr och luddfri trasa nar du rengér maskinens insida

Overféringsvalsen ar sliten eller smutsig Kontrollera 6verféringsvalsen.
1. Oppna sidoluckan.
2. Rengor 6verforingsvalsen.

3. Bytvid behov ut 6verféringsvalsen.
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Tabell 10-40 Tonerpartiklar tecken eller bilder

Exempel pa tonerpartiklar pa den utskrivna sidan

Beskrivning

Tonerpartiklar férekommer runt feta tecken eller bilder.

Orsak och lésning

[%9 OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar

problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.

Tabell 10-41 Los problem med tonerpartiklar runt tecken eller linjer pa en sida

Méjliga orsaker

Foreslagna l6sningar

Tonern kanske inte faster ordentligt pa den har typen av papper.

Andra installningen for papperstyp i skrivardrivrutinen:
1. Valj Utskriftsinstallningar.

2. Klicka pa fliken Papper och stéll sedan in papperstypen som
Atervunnet.

Felaktig installning av papperstyp.

Se till att du anvander papper som uppfyller HPs specifikationer.

e  Kontrollera att ratt papperstyp har valts. Kontrollera
papperstyp, tjocklek och kvalitet.

Ett exempel: Om du har valt "tjockare papper” men faktiskt
anvander "vanligt papper”, kan en éverladdning orsaka det
har problemet med kopieringskvaliteten.

e  Kontrollera att pappersstorleken i facket stammer éverens
med pappersstorleken i skrivardrivrutinens installningar. Eller,
kontrollera att pappersvalet i programmets installningar
stammer 6verens med pappersstorleken i skrivardrivrutinens
installningar.

Tabell 10-42 Tonerflackar

Exempel pa tonerstank pa en utskrift

Beskrivning

Lost tonerpulver ar utspritt pa en sida. Tonerstank uppstar nar
dammpartiklar ansamlas inuti maskinen.

Orsak och lésning

[% OBS! Prova de foreslagna losningarna for att felsdka bildfelet. Om en av lésningarna atgardar problemet

behdver du inte fortsatta med felsékningen.

Om problemet kvarstar trots att du har utfort dessa steg ska du kontakta en servicerepresentant.
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Tabell 10-43 Los problem med tonerflackar

Majliga orsaker

Foreslagna l6sningar

Pappret kanske inte uppfyller specifikationerna.
Pappret kan vara for fuktigt eller grovt.

Maskinen &r inte inom temperatur- och luftfuktighetsintervallet
som kan anvandas.

Anvand papper som uppfyller HPs specifikationer. Kontrollera att
skrivaren ar inom rimlig drifttemperatur/luftfuktighetsintervall.

Forsok skriva ut med en annan bunt papper. Oppna inte paket med
papper forran de behovs sa att papperet inte absorberar for mycket
fukt.

Overféringsvalsen kan vara smutsig.

Kontrollera 6verféringsvalsen.
1. Oppna sidoluckan.

2. Rengor overforingsvalsen.

Pappersbanan kanske maste rengéras.

Rengor insidan av maskinen.

Anvand en torr och luddfri trasa nar du rengér maskinens insida

Tabell 10-44 Vertikala linjer

Exempel pa vertikala svarta eller vita strimmor pa sidan

Beskrivning

AdBbCe
AdBbCe
AaBbCt
AaBbCq
AaBbC¢

L T T

Vertikala svarta eller vita strimmor dyker upp pa sidan.

Orsak och l6sning

[% OBS! Prova den féreslagna losningen i féljande tabell for att felsoka bildfelet.

Tabell 10-45 Atgarda problem med svarta vertikala strimmor

Méjlig orsak

Foreslagna lGsningar

En svart vertikal strimma dyker upp pa en utskrift pa grund av att
ytan kassettens yta (trummans del) inuti maskinen formodligen har
repats.

Ta bort tonerkassetten och installera en ny.

Tabell 10-46 Atgarda problem med vita vertikala strimmor

Mbjlig orsak

Foreslagna l6sningar

En vit vertikal strimma dyker upp pa en utskrift pa grund av att ytan
pa LSU-delen inuti maskinen kan vara smutsig.

Rengér insidan av maskinen.

Om problemet kvarstar trots rengéring ska du kontakta en
servicerepresentant.
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Tabell 10-47 Upprepade vertikala fel

Exempel pa vertikala upprepade defekter

Beskrivning

AaBbCe
AaBbCec
AaBbCc
AaBbCec
AaBbCec

Upprepade vertikala marken uppstar pa den utskrivna sidan med
j@amna mellanrum.

Orsak och lésning

[% OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.

Tabell 10-48 Atgarda upprepade vertikala fel

Méjliga orsaker

Foreslagna l6sningar

Tonerkassetten kan ha skadats.

Ta bort tonerkassetten och installera en ny.

Det kan finnas toner pa delar av maskinen.

Om defekterna upptrader pa baksidan av sidan kommer problemet
troligtvis att férsvinna efter ytterligare nagra sidor.

Fixeringsenhetens kan ha skadats.

Kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-49 Vertikala strimmor

Exempel pa ljusa vertikala strimmor pa den utskrivna sidan.

Beskrivning

Ljusa vertikala strimmor pa den utskrivna sidan.

Orsak och l6sning

[% OBS! Prova den foreslagna losningen i foljande tabell for att felsoka bildfelet.

Tabell 10-50 Lés ljusa vertikala strimmor pa den utskrivna sidan

Méjlig orsak

Foreslagen lésning

Nar du anvander Century Star-material kan det kontaminera OPC-
ytan. Detta skapar ljusa vertikala strimmor under utskrift.

Anvand kontrollpanelen for att initiera rengéringen av OPC-ldget.
O0BS! OPC-rengéringen tar cirka fem minuter att slutféra.

1. Tryck paknappen Meny () pa kontrollpanelen och valj
sedan menyn Systeminstallning > Maskininstallningar > OPC-
rengoring.

2. Valj Automatisk for att initiera en rengoring varje 1000 sidor.
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Tabell 10-51 Vita flackar

Exempel pa vita flackar pa en sida Beskrivning

Vita flédckar syns pa sidan.

Orsak och l6sning

[%”f OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.

Om problemet kvarstar trots att du har utfort dessa steg ska du kontakta en servicerepresentant.

Tabell 10-52 Atgarda problem med vita flackar pa en sida

Mojlig orsak Féreslagna l6sningar
Papperet ar for grovt och mycket smuts fran papper faller ned till Kontrollera 6verféringsvalsen.
de inre komponenterna i maskinen, sa 6verforingsvalsen kan vara .

smutsig. 1. Oppna sidoluckan.

2. Rengor dverforingsvalsen.

Pappersbanan kanske maste rengdras. Rengor insidan av maskinen.

Tabell 10-53 Skrynklor eller veck

Exempel pa skrynklor pa ett utskrivet papper. Beskrivning

Aaibc_c 1 Skrynklor eller veck pa den utskrivna sidan.
AakbCc

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Orsak och l6sning

[%"f OBS! Prova de foreslagna losningarna i foljande tabell for att felsoka bildfelet. Om en av l6sningarna atgardar
problemet behdver du inte fortsatta med felsokningen.

Tabell 10-54 Atgarda problem med skrynklor pa ett utskrivet papper

Maijlig orsak Foreslagna l&sningar

Pappret i facket ar skrynkligt eller deformerat. e  Tabort pappret fran utmatningsfacket och kontrollera att det
ar korrekt pafyllt.

° Forsok skriva ut med en annan bunt papper. Oppna inte paket
med papper forran de behovs sa att papperet inte absorberar
for mycket fukt.
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Tabell 10-54 Atgarda problem med skrynklor pa ett utskrivet papper

Mojlig orsak Féreslagna ldsningar

e  Vand pa pappersbunten i facket. Forsok aven med att vrida
papperet 180° i facket.

Okand bild
En okand bild visas upprepade ganger pa nagra ark. | sddana fall uppstar ljus utskrift eller kontamination.
Orsak och lésning
Tabell 10-55 Atgarda upprepade okénda bildproblem
Méjlig orsak Foreslagna l6sningar
Maskinen anvands troligen pa en héjd 6ver havet pa 1 000 m Stallin ratt hojd dver havet fér maskinen.
(3 281 fot) eller hdgre. Hog héjd 6ver havet kan paverka . o A )
utskriftskvaliteten, t.ex. 16s toner eller ljus bild. 1. Innan du anger vardet for hojd 6ver havet maste du avgéra
hojden dar du befinner dig.
2. Tryck paknappen Meny () och vélj sedan
Systeminstallningar > Maskininstallningar > Justera hojd dver
havet pa kontrollpanelen.
3. Valjalternativet for att optimera utskriftskvaliteten i enlighet
med maskinens hojd dver havet.
Kopieringsproblem

L&s om hur du dtgardar kopieringsproblem.

Forbattra kopieringskvaliteten

Om det uppstar kvalitetsproblem vid kopiering kan du prova att l6sa problemen med féljande l6sningar i angiven
ordning.

1. Anvand skannerglaset istallet fér dokumentmataren nar du kopierar ett originaldokument.

Kontrollera att originalet ligger pa skannerglaset med framsidan nedat.

[%9 0BS!  Anvand skannerglaset for tjocka, tunna eller blandade pappersoriginal for att undvika
papperstrassel.

2. Anvand original med hog kvalitet.

3. N&rdanvander dokumentmataren lagger du i originaldokumentet i mataren pa ratt satt, med hjalp av
pappersquiderna for att undvika otydliga eller skeva bilder.

Kontrollera att originalet ligger med framsidan nedat i dokumentmataren.
4.  Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt.

For installationsanvisningar, se Rengdra skanningsenheten pa sidan 90
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5. Rengo6r valsarna i dokumentmataren.

For installationsanvisningar, se Rengéra dokumentmatarens vals pa sidan 88

6.  Anpassa kopieringsinstallningarna sasom Forminska/forstora, Ljusstyrka, Typ av original genom att
anvanda knapparna pa kontrollpanelen.

Kopieringsproblem
| foljande tabell beskrivs vanliga kopieringsproblem och féreslagna lésningar.

Tabell 10-56 Kopieringsproblem

Problem Foreslagna l6sningar

Kopiorna ar for ljusa eller for morka. Anvand funktionen Ljusstyrka for att gora kopiornas bakgrunder morkare eller ljusare.

Utsmetningar, rander, marken eller flackar e  Omfelen finns pa originalet kan du sanka ljusstyrkan nar du kopierar for att gora
syns pa kopior. kopiornas bakgrund ljusare.

e  Omdetinte finns nagra defekter pa originalet ska du rengdra skanningsenheten.
Rengor skannerenheten eller kontakta en servicetekniker.

Den kopierade bilden &r skev. e  Kontrollera att originalet ligger vant nedat pa skannerglaset eller vant uppat i
dokumentmataren.

e  Kontrollera att kopieringspappret har lagts i pa ratt satt.

e Om problemet kvarstar kanske skrivaren maste repareras. Kontakta en

servicerepresentant.
Tomma kopior skrivs ut. Kontrollera att originalet ligger vant nedat pa skannerglaset eller vant uppat i
dokumentmataren.
Bilden kan latt skavas bort fran kopian. e Byt ut papperet i facket mot papper fran en ny férpackning.

e | omraden med hog luftfuktighet ska du inte lta papper ligga kvar i skrivaren under
langre perioder.

Papperstrassel uppstar ofta vid kopiering. e Lufta pappersbunten och vand pa deni facket. Byt ut papperet i facket mot en ny
bunt. Kontrollera pappersledarna och justera dem vid behov.

e  Kontrollera att pappret har ratt vikt.

e  Kontrollera om kopieringspapper eller bitar av kopieringspapper finns kvar i skrivaren
nar du har rensat papperstrasslet.

Tonerkassetten ger farre kopior an forvantat Originalen kan innehalla bilder, figurer eller tjocka linjer. Originalen kan exempelvis
innan tonern tar slut. vara formuldr, nyhetsbrev, bocker eller andra dokument som anvander mer toner.

e  Dokumentmataren kan lamnas 6ppen medan kopior gors.

e  Skrivaren slas kanske av och pa ofta.

Skanningsproblem

Las om hur du dtgardar skanningsproblem.

Forbattra skanningskvaliteten

Forsok med foljande grundldggande atgarder for att forbattra kvaliteten pa skannade bilder.
1. Anvand skannerglaset istallet for dokumentmataren nar du skannar ett originaldokument.

Kontrollera att originalet ligger pa skannerglaset med framsidan nedat.
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[% OBS! Dukan fa den basta skanningskvaliteten med skannerglaset och da sarskilt for bilder i farg eller
graskala.

Kontrollera att inga original ligger i dokumentmataren. Om ett original upptacks i dokumentmataren
prioriterar maskinen detta framfor original pa skannerglaset.

2. Anvand original med hog kvalitet.

3. N&rdanvander dokumentmataren lagger du i originaldokumentet i mataren pa ratt satt, med hjalp av
pappersguiderna for att undvika otydliga eller skeva bilder.

Kontrollera att originalet ligger med framsidan nedat i dokumentmataren.
4.  Kontrollera att skannerglaset inte ar smutsigt.

Se Rengora skanningsenheten pa sidan 90 for installationsanvisningar.

5. Konfigurera skannerinstallningarna och upplésningen. Att stélla in upplosningen pa ett hogt varde okar
filstorleken och skanningstiden.

Ej?y OBS! Den hogsta upplosningen som kan erhallas beror pa flera faktorer, inklusive datorns hastighet,
tillgangligt diskutrymme, minne, storleken pa den skannade bilden samt fargdjupsinstallningar. Alltsa,
beroende pa systemet och vad du skannar, kan du kanske inte skanna med vissa upplosningar, sarskilt med
forbattrade bildpunkter.

6.  Rengor valsarnai dokumentmataren.

Se Rengodra dokumentmatarens vals pa sidan 88 for installationsanvisningar.

Atgarda skanningsproblem
| féljande tabell beskrivs vanliga skanningsproblem och féreslagna losningar.

Tabell 10-57 Atgarda skanningsproblem

Problem Foreslagen l6sning

Skannern fungerar inte. e  Kontrollera att du lagger originalet som ska skannas vant nedat pa skannerglaset
eller vant uppat i dokumentmataren.

e  Det kanske inte finns tillrackligt med tillgangligt minne fér dokumentet du vill skanna.
Forsok med funktionen Forskanning for att se om den fungerar. Prova med att
minska skanningens upplosning.

° Kontrollera att skrivarkabeln ar ordentligt ansluten.

° Kontrollera att skrivarkabeln inte ar defekt. Byt ut skrivarkabeln mot en som du vet
fungerar. Byt ut skrivarkabeln vid behov.

° Kontrollera att skannern ar korrekt konfigurerad. Kontrollera skannerinstallningen i
programmet du vill anvénda for att se till att skannerjobbet skickas till ratt port (till
exempel USB0OOT).

Enheten skannar valdigt langsamt. e  Kontrollera om skrivaren skriver ut mottagna data. Om sa ar fallet kan du skanna
dokumentet ndr mottagna data har skrivits ut.

e  Grafik skannas [angsammare &n text.

Ett meddelande syns pa datorns skarm: e  Detkan finnas ett pagaende kopierings- eller utskriftsjobb. Férstk med ditt jobb igen

. nar det andra jobbet &r klart.

e  Enheten kan inte vara installd pa det
H/B-lage som du vill. ° Den valda porten anvands fér narvarande. Starta om datorn och férsok igen.

e  Portenanvands av ett annat program. | e  Skrivarkabeln kan vara felaktigt ansluten eller strémmen kan vara avstangd.

e  Porten ar avaktiverad. e  Skannerdrivrutinen ar inte installerad eller driftsmiljon &r inte korrekt konfigurerad.
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Tabell 10-57 Atgarda skanningsproblem (fortsattning)

Problem Foreslagen l6sning

e Skannern ar upptagen med att ta e  Setill att skrivaren ar korrekt ansluten och att strémmen &r paslagen och starta
emot eller skriva ut data. Nar den sedan om datorn.
aktuella utskriften ar klar kan du ) . .
forsoka igen. e  USB-kabeln kan vara felaktigt ansluten eller strdmmen kan vara avstangd.

e  Ogiltig atgard.

o  Det gick inte att skanna.

Problem med operativsystemet

Las om hur du dtgardar operativsystemets meddelanden nar du installerar skrivardrivrutinen eller anvander
skrivarens programvara.

Atgarda problem med operativsystemet
Anvand féljande losningar nar du far problem med Windows-skrivardrivrutinen.

Tabell 10-58 Problem med operativsystemet

Problem Foreslagna l&sningar

Meddelandet "Arkiv anvands” visas under installationen. 1. Avsluta alla program

2. Tabort all programvara fran startgruppen och starta sedan
om Windows.

3. Installera om skrivardrivrutinen.

Meddelandet "Allmant skyddsfel”, "Undantag OE”, Spool 32" eller Stang alla program, starta om Windows och foérsok skriva ut igen.
"Ogiltig atgard” visas.

Meddelandet "Kunde inte skriva ut”, "Timeoutfel fér skrivaren” Dessa meddelanden kan visas under utskrift.

visas. N ) . ;
e  Vantatills skrivaren har slutat skriva ut.

e  Om meddelandet visas i redolaget eller efter att utskriften ar
klar ska du kontrollera anslutningen och/eller om ett fel har
uppstatt.

Skrivarinformation visas inte nar du klickar pa enheten i Enheter Oppna skrivaregenskaperna och klicka pa fliken Portar.

och skrivare. . )
(P& Windows-operativsystemet: (Kontrollpanelen > Enheter och

skrivare > hogerklicka pa skrivarikonen och valj sedan
Skrivaregenskaper.)

Om porten ar installd pa Fil eller LPT ska du avmarkera dem och
vélja TCP/IP, USB eller WSD.

[%”f OBS! Se anvandarguiden for Microsoft Windows som medfdljde datorn for ytterligare information om
felmeddelanden i Windows.
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A  Service och support

HP:s avtal for begransad garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS GILTIGHETSTID*

HP LaserJet MFP M42623, M42625 Ett ar, ndsta arbetsdag, pa platsen-garanti

[%’ OBS! * Garanti och supportalternativ varierar beroende pa produkt, land/region och lokala foreskrifter. Mer
information om HP:s prisbeldnta service- och supportalternativ i ditt land/din region finns pa support.hp.com.

HP garanterar dig, slutanvandaren, denna begransade garanti som endast galler HP-produkter som saljs eller
leasas a) fran HP Inc., dess dotterbolag, filialer, auktoriserade aterforsaljare, auktoriserade distributtrer eller
distributorer i landet/regionen; och b) med denna begransade garanti att maskinvara och tillbehér fran HP
kommer att vara felfria avseende material och utférande under ovan angivna tidsperiod, vilken borjar pa
inképsdagen. | de fall HP informeras om ett sadant fel under garantitiden, kommer HP att efter egen bedémning
antingen reparera eller ersatta den eller de produkter som visar sig vara defekta. Ersattningsprodukter kan vara
antingen nya eller likvardiga med nya i prestanda.

HP garanterar att programvara fran HP, korrekt installerad och anvand, inte kommer att misslyckas att exekvera
sina programmeringsinstruktioner efter inkdpsdatumet till féljd av material- eller tillverkningsfel. Garantin galler
under ovan angivna tid. Om HP informeras om ett sadant fel under garantitiden, kommer HP att ersdtta den
programvara som inte exekverar sina programmeringsinstruktioner till féljd av sadana defekter.

HP lamnar ingen garanti for att driften av HP:s produkter kommer att vara oavbruten eller felfri. Om HP inte inom
rimlig tid kan reparera eller ersatta en produkt sa att den aterfar sin ursprungliga kondition, har du ratt till en
kompensation uppgaende till inkdpspriset, under forutsattning att du omedelbart returnerar produkten.

HP:s produkter kan innehalla dteranvanda delar som ar likvardiga med nya i prestanda och kan ha anvants vid
enstaka tillfallen.

Garantin galler inte defekter som &r ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgarder fér underhall eller
kalibrering, (b) programvara, granssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP, (c) otillborlig modifiering
eller felaktig anvandning, (d) handhavande utanfor de gransvarden som galler miljobetingelser for produkten,
eller (e) felaktig forberedelse eller underhall vid placering.

UNDER FORUTSATTNING ATT DETTA AR TILLATET ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING AR OVANSTAENDE GARANTI
EXKLUSIV. INGA ANDRA GARANTIER GES, OAVSETT OM DE LAMNATS SKRIFTLIGEN ELLER MUNTLIGEN,
UTTRYCKLIGEN ELLER UNDERFORSTATT. HP FRANSAGER SIG | SYNNERHET UNDERFORSTADDA GARANTIER
ELLER GARANTIER OM SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR SARSKILDA ANDAMAL. Vissa lander/
regioner tilldter inte begransningar med avseende pa tidsperioden fér en underforstadd garanti vilket kan
innebdra att ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig. Denna begransade garanti ger dig specifika
juridiska rattigheter. Du kan dven &ga andra rattigheter vilka varierar fran land/region till land/region.

HP:s begrénsade garanti galler i alla lander/regioner dér HP har en supportrepresentant for denna produkt och
dar HP har marknadsfort denna produkt. Nivan pa den garantiservice du erhaller kan variera beroende pa
tillgangen till lokala resurser. HP kommer inte att andra produktens format eller funktion for att géra den
anvandbar i ett land/region dar den fran borjan inte var avsedd att fungera pa grund av juridiska skal eller
reglementen.

UNDER FORUTSATTNING ATT DET AR TILLATET ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING KOMMER DE NAMNDA
KOMPENSATIONERNA | DENNA GARANTIINFORMATION ATT VARA DE ENDA KOMPENSATIONER DU HAR RATT TILL.
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UTOVER VAD SOM ANGES OVAN KOMMER HP ELLER DESS UNDERLEVERANTORER UNDER INGA FORHALLANDEN
ATT KUNNA STALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV DATA ELLER FOR DIREKTA, SARSKILDA ELLER OAVSIKTLIGA
SKADOR, FOLJDSKADOR (INKLUSIVE UTEBLIVEN VINST ELLER FORLUST AV DATA) ELLER ANDRA SKADOR
OAVSETT OM DETTA ABEROPAS ENLIGT KONTRAKT ELLER PA ANNAN JURIDISK GRUND. Vissa lander/regioner
tilldter inte undantag eller begransningar for oavsiktliga skador eller foljdskador vilket kan innebara att
ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER SOM GALLER
FORSALJININGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.

Storbritannien, Irland och Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for
products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may
visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

Osterrike, Belgien, Tyskland och Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fir die Gewdhrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien
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Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'/Activités Capellen, Rue Pafebruc, [-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte
haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewahrleistungsanspriiche fur Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen die Website des
Europadischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung
von HP gemal? der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaf3 der
gesetzlichen zweijahrigen Haftung fir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgien, Frankrike och Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de 'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1 Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4aL.211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,
ou aupres du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:

Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut l8gitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;
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2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant, de
nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur
au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus
amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties légales accordées au consommateur
(www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des
consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou
auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

ltalien

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti ai
consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia limitata
HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
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legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danmark

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garantii dit land, er som falger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra saelgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til at
opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made af
den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske Forbrugercentres websted
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos
selger i henhold til en todrig juridisk garanti.

Norge

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt & tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment & vare. Ulike
faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til & kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet til
de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til & velge a kreve service under HPs garanti eller
iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Sverige

HP:s begransade garanti &r en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begrénsade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Konsumenter har ratt att valja om de vill stélla krav enligt HP:s begransade garanti eller pa saljaren enligt den
lagstadgade tredriga garantin.

Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

152 Bilaga A Service och support


http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacao aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos.
Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma alguma pela
Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacao seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou
contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grekland och Cypern

H Meploplopévn eyyunon HP elval ploc epmopikn eyyunon n omoia mopexetal BeAovTiké armd tnv HP. H
EMWVUMIa Ko n 6leuBuvan tou voutkou mpocwTtiou HP mou mapexel Tnv Meploplapevn eyyunon HP otn xwpa
oo elvau N €ENC:

EAAGOo /KUmipog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGO O /KUTpog: HP Yuotrpoto EkTUnwonc Kot Mpoowikwv YmoAoytotwy EAAGC ETalpeia MNeploplopévne
Eubuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

TompovopLa TnE MNeploptopévng eyyunong HP 1oxUouy eMIMAEOV TwWV VORIHWY SIKAWUBATWY yix OLETH £yyunon
EVOoVTL TOU MwANTA Yo TN 1IN SUPPOpGWon TWV MPOIOVTWY PE TIC CUVOUOAOYNUEVEC CUUBNTIKE IOLOTNTEC,
WOTOO00 N GOKNON TWV SIKOUWHATWY OOC AUTWVY Propei va e€aptdron oo diddopouc mapayovTeg. To VOULUO
OIKOLWHOTO TWV KATOVOAWTWY 6ev Treplopidovtal oUTe enmpeddovtol KaB' olovonmoTe TpOTo oo Ty
Meploplopévn eyyunon HP. Mo meplocdtepeg mANpodopiec, oupPouleuteite Tnv akdAoubn tomoBeoia web:
NOpun eyyunon katavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i propeite vo emokedteite tnv tomobeoio web twv
Eupwmoikwv Kévtpwv Katavohwtr (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KXTOVOAWTEC €X0UV TO SIKiwpo Vo EMAEEOUV av Bot €L TOUY TNV
urnpeoio oto mAaiola Tne MNeploptopévng eyyunong HP 1 armé Tov MwANTA oTo TAKIOIX TNS VOULUNE £yyUNoNC
dU0 eTWV.

Ungern

A HP korlatozott jétallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyartd altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon felill illetik meg Ont, amelyek a termékeknek az
adasvételi szerz6dés szerinti min6ségére vonatkozd kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelez6 eladdi jotallasbol
erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjuk, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztdknak (www.hp.com/go/eu-
legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kozpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztoknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kotelezé eladoi
jotallas alapjan érvényesitik.

Tjeckien

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy spolecnosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:
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Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuiji jako doplriek k jakymkoli pravnim narokdim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zboZi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mlize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuije ani
neovliviuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského spotiebitelského
centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chté&ji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci
zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakien

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolocnost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vlyhody Obmedzene] zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnuju zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojent: Zakonnd zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozete navstivit webovu lokalitu europskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i
chcl uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwosc korzystania z tych praw majg wptyw rdzne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w zaden
sposob nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

Bulgarien

OrpaHunyeHaTa rapaHuma Ha HP npencTasnasa Tbproscka rapaHums, 4o6poBoHO NpenocTasaHa ot HP. MmeTo v
aOpechT Ha APYXecTB8oTo Ha HP 3a BalLiaTta cTpaHa, OTrOBOPHO 3a NPeaoCTaBAHETO Ha rapaHLMOHHATa
noaapbxka B pamMkuTe Ha OrpaHnyeHaTta rapaHuma Ha HP, ca kakTo cnensa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu M Wik Bunrapua EO0L), rp. Cocdua 1766, panoH p-H MnagocT, 6yn. OkonospbCTeH
Mt No 258, busHec LieHTbp KambaHute
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MpeomumcTBaTta Ha OrpaHuyeHaTa rapaHums Ha HP ce npunarat B 4OMb/HEHME KbM BCUMYKM 3aKOHOBK NpaBa 3a
NBYroAmLLIHAa rapaHLms 0T NpoAaBaYa Npy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C J0roBopa 3a npogaxba. Bbnpekn ToBa,
pa3nuyHn GakTopyu MOraT Aa okaxaT BAusHWe BbPXY YC10BMATa 3a NONy4YaBaHe Ha Te3M NpaBa. 3akoHoBMTe
npaBa Ha NOTPebUTeNnTe He Ca OrpaHNYeHN MK 3aCerHaT N0 HUKaKbB HaumH 0T OrpaHnyeHaTa rapaHLUma Ha
HP. 3a gonbiHWTeNHa MHPOPMaLIMa, Mona BuxxTe [pasHaTa rapaHuma Ha notpebutens (www.hp.com/go/eu-
legal) nnn nocetete yebcanta Ha EBponerickua notpebutencku ueHTsp (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpebutennte uMat NpasoTo Aa
M36u1paT Janv Aa NpeTeHamMpar 3a M3BbPLUBaHe Ha ycnyra B paMkuTe Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP unu oa
NMOTHbPCAT TakaBa OT TbProseLa B paMK1Te Ha ABYroaMLIHATa NpaBHa rapaHLms.

Rumanien

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien och Nederlanderna

Finland

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie
de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website
van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te
kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing
van de wettelijke garantie.

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my®&ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen varalta,
ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja (www.hp.com/go/eu-
legal) tai voit kayda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/consumers/
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solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen

korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP., ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obiscite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograniceno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.o. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati na
vasu mogucnost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranicava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potro3aci imaju pravo
odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog jamstva prodavaca

u trajanju ispod dvije godine.

Lettland

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobezotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardeveéja
un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér $o tiesibu
sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé
patérétaju likumigas tiesibas. Laiiegatu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju likumiga garantija
(www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla vietni
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).

Patéretajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai ari
pardeveéja sniegto divu gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy alyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Qy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau tai, ar jums
Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir nejtakoja
jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude ig nuoroda: Teisiné vartotojo
garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetingje svetainéje
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm).
Vartotojai turi teise pradyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba pardavéjo teikiama dviejy
mety jstatymais nustatytg garantija.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta mudgilepingu tingimustele. Siiski v3ib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused ei
pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet leiate
jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) voi véite kilastada Euroopa tarbijakeskuste
veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid v&i seadusega ette nadhtud
miUjapoolset kaheaastast garantiid.

HP:s skyddsgaranti: Begransad garanti for LaserJet-tonerkassetter

Den har HP-produkten garanteras vara fri fran defekter avseende material och utférande.

Garantin galler inte produkter som (a) har aterfyllts, renoverats, gjorts om eller pa annat satt modifierats, (b) har
defekter p.g.a. felaktig anvandning eller lagring eller p.g.a. anvandning utanfor de angivna miljospecifikationerna
for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvandning.

Om du har nagra garantiarenden skickar du tillbaka produkten till inképsstéllet (med skriftlig beskrivning av
problemet) eller kontaktar HP:s kundtjanst. HP kommer da att antingen byta ut den felaktiga produkten eller att
betala tillbaka inkdpspriset.

UNDER FORUTSATTNING ATT DETTA AR TILLATET ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING AR OVANSTAENDE GARANTI
EXKLUSIV. INGA ANDRA GARANTIER GES, OAVSETT OM DE LAMNATS SKRIFTLIGEN ELLER MUNTLIGEN,
UTTRYCKLIGEN ELLER UNDERFORSTATT. HP FRANSAGER SIG | SYNNERHET UNDERFORSTADDA GARANTIER
ELLER GARANTIER OM SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR SARSKILDA ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR SKALL UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS
LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER
FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS
PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER SOM GALLER
FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.

Information om begransad garanti fér férbruknings- och
underhallssats med lang livslangd

Denna HP-produkt garanteras vara felfri avseende material och utférande tills dess antingen a) skrivaren visar
en indikation om lag aterstaende livslangd pa kontrollpanelen, eller b) garantiperioden utgar. Ersattningssatser

HP:s skyddsgaranti: Begransad garanti for LaserJet-tonerkassetter 157


http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
http://www.hp.com/go/eu-legal
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network_en

for forebyggande underhall eller LLC-produkter omfattas av en begransad garanti for delarna under 90 dagar
fran senaste inkdpsdatum.

Garantin galler inte bildtrummor som (a) har renoverats, gjorts om eller pa annat satt modifierats, (b) har
defekter p.g.a. felaktig anvandning eller lagring eller p.g.a. anvandning utanfér de angivna miljéspecifikationerna
for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvéndning.

Om du vill fa garantiservice ska du ldmna tillbaka produkten till inkdpsstallet (med skriftlig beskrivning av
problemet) eller kontakta HP:s kundsupport. HP kommer da att antingen byta ut den felaktiga produkten eller
betala tillbaka inkdpspriset.

| DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET AV LOKAL LAGSTIFTNING GALLER UTESLUTANDE OVANSTAENDE
GARANTI, OCH INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR GALLER, VARE SIG UTTRYCKTA SKRIFTLIGT ELLER
MUNTLIGT ELLER UNDERFORSTADDA. HP FRANSAGER SIG | SYNNERHET UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER
VILLKOR FOR SALJBARHET, TILLFREDSSTALLANDE KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR ETT SPECIFIKT ANDAMAL.

I DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR SKA UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS
LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER
FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS
PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAG, VARKEN UTESLUTER, BEGRANSAR
ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER SOM GALLER
FORSALININGEN AV PRODUKTEN TILL KUNDEN.

HP:s principer for produkter som inte ar tillverkade av HP

HP rekommenderar att du inte anvander tonerkassetter som inte kommer fran HP, vare sig de ar nya eller
ateranvanda.

[%F OBS! Om tonerkassetter fran andra tillverkare &n HP eller pafyllda tonerkassetter anvands med HP-
skrivarprodukter paverkar det inte kundens garanti eller eventuellt supportavtal som kunden har med HP. Om
ett fel eller en skada pa skrivaren kan anses bero pa anvandning av en tonerkassett fran en annan tillverkare
eller en pafylld tonerkassett debiterar HP emellertid gangse taxa for den tids- och materialdtgang som kravs for
att atgarda felet eller skadan.

HP-webbplats om forfalskat férbrukningsmaterial

Ga till www.hp.com/go/anticounterfeit nar du installerar en HP-kassett och det visas ett meddelande pa
kontrollpanelen om att du installerar en kassett som inte kommer fran HP. HP kan hjdlpa dig att avgéra om
kassetten ar akta och vidta atgarder for att [6sa felet.

Du kan misstanka att din kassett inte ar en akta HP-kassett om du noterar foljande:

e  Statussidan for forbrukningsmaterial anger att forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP ar
installerat.

e  Det blir ofta fel pa kassetten.

e  Kassetten ser inte ut som den brukar (férpackningen kan exempelvis skilja sig fran HP-forpackningar).

Data lagrade pa tonerkassetten

HP-tonerkassetterna som anvands till den har skrivaren innehaller en minneskrets som hjalper till vid
anvandning av produkten.
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Dessutom anvands minneskretsen till att samla in en begransad mangd information om produktanvandning,
som kan inkludera foljande information: datum da tonerkassetten installerades forsta gangen, datum nar
tonerkassetten senast anvandes, antalet utskrivna sidor med tonerkassetten, sidtackning och utskriftslagen
som anvants, eventuella utskriftsfel som intraffat samt produktmodell. Den har informationen hjalper HP att
utveckla framtida produkter som uppfyller vara kunders utskriftsbehov.

De data som samlas in pa tonerkassettens minneskrets innehaller ingen information som kan anvandas till att
identifiera en kund, eller tonerkassettanvandare eller deras produkt.

HP samlar in ett urval av de minneskretsar fran tonerkassetter som returneras till HP:s kostnadsfria program for
atervinning av forbrukade produkter (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Minneskretsarna i det har
urvalet registreras och analyseras for att forbattra framtida HP-produkter. HP-partners som deltar i
atervinningen av den har tonerkassetten kan ocksa ha tillgang till dessa data.

Eventuell tredje part som har tonerkassetten kan ocksa ha tillgang till den anonyma informationen pa
minneskretsen.

Licensavtal for slutanvandare

LAS NOGGRANT INNAN DU ANVANDER DEN HAR PROGRAMVARUUTRUSTNINGEN: Det har licensavtalet
("LICENSAVTALET") &r ett avtal mellan (a) dig (en enskild person eller enhet) och (b) HP Inc. ("HP") som reglerar
anvandningen av programmet for en inloggning (Sign-In Once) som installeras pa eller gors tillgangligt av HP for
anvandning med utskriftsenheten ("programvaran®).

Rattelser eller tillagg till det har LICENSAVTALET kan bifogas HP-produkten.

RATTIGHETERNA FOR PROGRAMVARAN GALLER ENDAST UNDER FORUTSATTNING ATT DU SAMTYCKER TILL ALLA
VILLKOR I DET HAR LICENSAVTALET. GENOM ATT INSTALLERA, KOPIERA, HAMTA ELLER PA ANNAT SATT ANVANDA
PROGRAMVARAN SAMTYCKER DU TILL ATT VARA BUNDEN AV VILLKOREN | DET HAR LICENSAVTALET. OM DU INTE
GODKANNER VILLKOREN | DET HAR LICENSAVTALET SKA DU OMEDELBART SLUTA ANVANDA PROGRAMVARAN
OCH AVINSTALLERA PRODUKTEN FRAN ENHETEN.

DET HAR LICENSAVTALET AR ETT GLOBALT AVTAL OCH AR INTE SPECIFIKT FOR ETT VISST LAND/REGION, DIN STAT
ELLER TERRITORIUM. OM DU SKAFFAT PROGRAMVARAN SOM KONSUMENT ENLIGT DEFINITIONEN PA KONSUMENT
| DITT LAND/REGION, DIN STAT ELLER TERRITORIUM OCH OAKTAT NAGOT MOTSATT | DETTA LICENSAVTAL
PAVERKAR INGET | DETTA LICENSAVTAL NAGRA ICKE UNDANTAGBARA OBLIGATORISKA RATTIGHETER ELLER
GOTTGORELSER SOM DU KAN HA RATT TILL ENLIGT SADAN KONSUMENTLAGSTIFTNING OCH DETTA LICENSAVTAL
GALLER MED DESSA RATTIGHETER OCH GOTTGORELSER. SE AVSNITTET 17 FOR YTTERLIGARE INFORMATION OM
DINA RATTIGHETER SOM KONSUMENT.

1. UTFARDANDE AV LICENSEN. HP ger dig féljande rattigheter forutsatt att du foljer alla villkor i det har
LICENSAVTALET. | det fall du representerar en enhet eller organisation, ska samma villkor i detta avsnitt 1
ocksa galla i fraga om anvandning, kopiering och lagring av programvaran pa enheterna hos din enhet eller
organisation.

a.  Bruk. Du far anvanda en kopia av programvaran pa enheten for att fa atkomst till och kunna anvanda
programvaran. Du far inte avskilja komponentdelar av programvaran for anvandning pa mer én en
enhet. Du har inte ratt att distribuera programvaran, du har inte heller ratt att andra programvaran
eller inaktivera nagon licens- eller kontrollfunktion pa programvaran. Du far ladda programvaran till
RAM-minnet pa enheten for att anvanda programvaran.

b.  Lagring. Du far kopiera programvaran till enhetens lokala minne eller lagringsenhet.

¢.  Kopiering. Du far gora kopior for arkivering eller sakerhetskopiering av programvaran, forutsatt att
kopian innehaller alla programvarans ursprungliga meddelanden och enbart anvands for
sakerhetskopieringsandamal.
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d.  Forbehall av rattigheter. HP och HP:s leverantorer forbehdller sig alla rattigheter som inte uttryckligen
ges dig i det har licensavtalet.

e.  Gratisprogram. Oberoende av villkoren i det har LICENSAVTALET licensieras hela programvaran eller
delar darav som utgor icke-upphovsrattslig HP-programvara eller programvara som tillhandahalls
under 6ppen licens fran tredje part ("gratisprogram®) till dig enligt villkoren i licensavtalet eller annan
dokumentation som medféljer sddana gratisprogram vid hamtning, installation eller anvandning av
gratisprogram. Din anvandning av gratisprogram skall till fullo regleras av villkoren i sadana licenser.

2. UPPGRADERINGAR. Om du vill anvanda programvara som har identifierats som en uppgradering maste du
forst inneha licens for den ursprungliga programvaran som identifierats av HP som berattigad for
uppgraderingen. Nar du uppgraderat far du inte ldngre anvdnda den ursprungliga programvara for produkt
som utgjorde grunden for ditt berattigande fér uppgradering.

3. YTTERLIGARE PROGRAMVARA. Det har LICENSAVTALET galler uppdateringar eller bilagor till den
ursprungliga programvaran som tillhandahalls av HP savida inte HP tillhandahaller andra villkor
tillsammans med uppdateringen eller bilagan. Om det foreligger en konflikt mellan dessa villkor skall de
senare galla.

4. OVERFORING.

a.  Tredje part. Den ursprungliga slutanvandaren av programvaran far dverféra programvaran till en
annan slutanvandare en och endast en gang. En dverforing maste inbegripa alla komponentdelar,
medier, utskrifter av dokumentation, det har LICENSAVTALET och, i tilldmpliga fall, akthetsbeviset.
Overféringen far inte vara indirekt, t.ex. en avsandning. Fére dverfdringen maste slutanvandaren som
mottar den 6verférda produkten godkanna alla villkoren for det har LICENSAVTALET. Nar
programvaran overfors galler automatiskt inte den har licensen dig langre.

b.  Begransningar. Du far inte hyra ut, leasa eller ldna ut programvaran eller géra bruk av programvaran
for kommersiell tidsdelning eller byrabruk. Du far inte vidarelicensiera, tilldela eller pa annat satt
dverfora licensen eller programvaran forutom sasom uttryckligen anges i det har LICENSAVTALET.

5. UPPHOVSRATT. All upphovsratt i dokumentationen fér programvaran och anvandaren tillhér HP eller dess
leverantdrer och skyddas i lag, inklusive men inte begransat till USA:s copyright-, affarshemlighets- och
varumarkeslagar, samt andra gallande lagar och internationella avtal. Du far inte ta bort ndgot som
identifierar produkten, nagot upphovsrattsmeddelande eller nagon dganderattsbegransning fran
programvaran.

6. BEGRANSNING AV BAKATUTVECKLING. Du far inte bakatutveckla, dekompilera eller ta isar programvaran,
forutom och enbart i den utstrackning att ratten att géra det ar obligatorisk enligt tillamplig lag oberoende
av denna begransning, eller om den tillhandahalls uttryckligen i det har LICENSAVTALET.

7. GILTIGHETSTID. Det har LICENSAVTALET galler savida det inte ségs upp eller inte godkanns. Det har
LICENSAVTALET kommer dven att upphora enligt de villkor som anges pa annan plats i Avtalet eller om du
inte foljer nagot villkor hari.

8. KONTOINSTALLNING.

a.  Dumaste registrera dig och skapa ett konto pa HP ID for att kunna anvanda programvaran. Du
ansvarar for att inforskaffa och underhalla all utrustning, alla tjanster och all programvara som
behovs for att fa atkomst till och anvénda HP ID-kontot, alla program som &r lankade via den har
programvaran och enheten/enheterna, samt for att betala tillampliga avgifter.

b.  DUARENSAMT OCH FULLT ANSVARIG FOR ATT UPPRATTHALLA KONFIDENTIALITETEN FOR ALLA
ANVANDARNAMN OCH LOSENORD SOM SAMLAS IN AV PROGRAMVARAN. Du maste genast underratta
HP om obehdrig anvandning av ditt HP ID-konto eller ndgon annan sakerhetsdvertradelse relaterad
till denna programvara eller den/de enheter den &r installerad pa.

9.  MEDDELANDE OM DATAINSAMLING. HP kan samla in anvéndarnamn, lésenord, enhets-IP-adresser och/eller
annan autentiseringsinformation som du anvander fér att komma at HP ID och de olika program som ar
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

anslutna via den har programvaran. HP kan anvanda dessa data for att optimera programvarans prestanda
baserat pd anvandarinstallningar, ge support och underhall och garantera sakerhet och
programvaruintegritet. Du kan lasa mer om datainsamlingen i avsnitten som heter "Vilka data vi samlar in”
och "Hur vi anvanda data” i HP:s sekretesspolicy.

GARANTIFRISKRIVNING. | DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG TILLHANDAHALLER
HP OCH DESS LEVERANTORER PROGRAMVARAN "I BEFINTLIGT SKICK” MED ALLA EVENTUELLA FEL OCH
FRISKRIVER SIG HARMED FRAN ALLA ANDRA GARANTIER, SKYLDIGHETER OCH FORUTSATTNINGAR,
ANTINGEN UTTRYCKTA, UNDERFORSTADDA ELLER LAGSTADGADE INKLUSIVE, UTAN BEGRANSNING,
GARANTIER: (i) FOR TITEL OCH ICKE-INTRANG; (ii) FOR SALJBARHET; (iii) FOR LAMPLIGHET FOR NAGOT VISST
SYFTE; (iv) ATT PROGRAMVARAN KOMMER ATT FUNGERA MED ICKE-HP-FORBRUKNINGSMATERIAL ELLER
ICKE-HP-PRODUKTTILLBEHOR; SAMT (v) FOR AVSAKNAD AV VIRUS | ANSLUTNING TILL PROGRAMVARAN.
Vissa stater/jurisdiktioner tillater inte undantag fran underforstadda garantier eller begransningar i
giltighetstid for underforstadda garantier, sa ovanstaende friskrivning kanske inte galler dig i sin helhet.

ANSVARSBEGRANSNING. Med férbehall for lokal lagstiftning, oberoende av eventuella skador som du kan
raka ut for, begransas HP:s och alla dess leverantdrers skadestandsansvar enligt alla foreskrifter i det har
LICENSAVTALET, och den enda kompensation for det féregaende du har ratt till &r det stérre av antingen
det belopp som du faktiskt betalade fér programvaran eller 5,00 USD. | DEN UTSTRACKNING DET AR
TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG SKA HP ELLER DESS LEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER
HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA SPECIELLA, TILLFALLIGA, INDIREKTA, ELLER EFTERFOLJANDE SKADOR
(INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, SKADOR SOM FORORSAKAT FORLUST, FORLUST AV KONFIDENTIELL
ELLER ANNAN INFORMATION, AVBROTT | VERKSAMHETEN, PERSONSKADA ELLER FORLUST AV SEKRETESS)
TILL FOLJD AV ELLER PA NAGOT SATT RELATERAD TILL ANVANDNING AV ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA
PROGRAMVARAN, ELLER ANNAT | SAMBAND MED VILLKOREN | DET HAR LICENSAVTALET, AVEN OM HP ELLER
NAGON ANNAN LEVERANTOR HAR FATT INFORMATION OM RISKEN FOR SADANA SKADOR OCH AVEN OM
KOMPENSATIONEN INTE UPPNAR AVSEDD VERKAN. Vissa stater/jurisdiktioner tillater inte undantag eller
begransning av oforutsedda skador eller foljdskador, sa ovanstaende begransning eller undantag kanske
inte galler dig.

NORDAMERIKANSKA STATLIGA KUNDER. | enlighet med FAR 12.211 och FAR 12.212 ar kommersiell
programvara, programvarudokumentation och tekniska data for kommersiella artiklar licensierade till
Amerikanska regeringen under HP:s gallande kommersiella licensavtal.

EFTERLEVNAD AV EXPORTLAGAR. Du maste folja alla lagar och bestdmmelser i USA och andra léander
("Exportlagstiftning”) for att tillforsakra att programvaran inte (1) exporteras,-direkt eller indirekt, i strid
med exportlagstiftning och (2) anvands for andamal som ar férbjudna enligt exportlagstiftning, daribland
och utan begransning spridning av karnvapen, kemiska eller biologiska vapen.

RATT OCH BEHORIGHET ATT TECKNA AVTAL. Du intygar att du & myndig i ditt bosattningsland och, i
forekommande fall, att du har behérighet fran din arbetsgivare att inga detta avtal.

TILLAMPLIG LAG. Det har LICENSAVTALET regleras av lagarna i staten Kalifornien, USA.

HELA AVTALET. Savida du inte har ingatt ett separat licensavtal for den har programvaran, utgor det har
LICENSAVTALET (inklusive eventuella tilldgg eller andringar som medfoljer HP-produkten) hela avtalet
mellan dig och HP gallande programvaran och ersatter all tidigare eller samtidig muntlig eller skriftlig
kommunikation, forslag och framstallningar med avseende pa programvaran eller nagot annat amne som
omfattas av det har LICENSAVTALET. | den man villkoren for nagra av HP:s policys eller program for
supporttjanster strider med villkoren i det har LICENSAVTALET, skall villkoren i det har LICENSAVTALET vara
styrande.

RATTIGHETER SOM KONSUMENT. Konsumenter i vissa lander/regioner, stater eller territorier kan ha fordelar
av vissa lagstadgade rattigheter och gottgdrelser enligt konsumentlagstiftning varvid HP:s ansvar enligt
lag inte kan undantas eller begransas. Om du skaffat programvaran som konsument enligt definitionen pa
konsument i ditt land/region, din stat eller territorium ska villkoren i detta licensavtal (inklusive
ansvarsfriskrivningar, begransningar och undantag av ansvar) tolkas enligt tillamplig lag och enbart galla i
den fulla omfattningen av tillampbar lag.
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Konsumenter i Australien: Om du skaffat programvaran som konsument enligt definitionen i australiensisk
konsumentlagstiftning under Australian Competition and Consumer Act 2010 (Cth) och trots Gvriga villkor i
detta LICENSAVTAL:

a.  har programvaran garantier som inte kan undantas fran australiensisk konsumentlagstiftning
daribland att varar ska vara av acceptabel kvalitet och tjanster tillhandahallas med nédvandig
kompetens och kunnande. du har ratt till en ersattningskopia eller pengarna tillbaka for stérre fel
samt kompensation fér andra skaligen forutsagbara forluster eller skador. du har ocksa ratt att fa
programvaran reparerad eller utbytt om den inte uppnar godtagbar kvalitet och felet inte utgor ett
storre fel

b.  undantar, begransar eller dndrar ingenting i detta LICENSAVTAL nagra rattigheter eller gottgorelser,
nagon garanti eller annan form eller annat villkor underforstatt eller utddmt av australiensiska
konsumentlagstiftningen och som inte lagligt kan undantas eller begransas; samt

c. fordelarna som tillhandahalls dig av de uttryckliga garantier som géller i detta LICENSAVTAL utgor ett
tillagg till andra rattigheter och gottgdrelser som ar tillgangliga for dig enligt australiensisk
konsumentlagstiftning. Dina rattigheter enligt australiensisk konsumentlagstiftning galler i den
omfattning de inte &r konsekventa med nagra begransningar som finns i den uttryckliga garantin.

Programvaran kan komma att behalla anvandargenererade data. HP meddelar hdrmed att
reparationen av programvaran som utfors av HP kan leda till forlust av sadana data. | den
utstrackning det ar tillatet enligt gallande lag galler begrénsningar och undantag for HP i detta
LICENSAVTAL med avseende pa sadan forlust av data.

Om du anser att du har ratt till ndgon garanti enligt detta avtal eller ndgra av de ovanstdende
gottgorelserna ska du kontakta HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Building F, 1 Homebush Bay
Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

For att initiera en supportbegéaran eller ett garantiansprak kan du ringa 13 10 47 (inom Australien) eller +61
2 8278 1039 (om du ringer internationellt), eller ga till www.hp.com.au och valj fliken "Support” fér senaste
kundtjanstalternativ.

Om du ar en konsument enligt definitionen i australiensisk konsumentlagstiftning och képer programvaran
eller garanti- och supporttjanster fér programvaran som ar av nagon typ som normalt inte anskaffas for
personlig, hemmiljos- eller hushallsanvandning eller konsumtion begransar HP trots alla andra villkor i
detta LICENSAVTAL sitt ansvar for att inte uppfylla en konsumentgaranti enligt foljande:

a. tillhandahallande av garanti- och supporttjanster fér programvaran: till ett eller flera av féljande:
tillhandahallande av tjansterna eller betalning for kostnader for att fa tjdnsterna tillhandahallna igen;

b. tillhandahéllande av programvaran: till ett eller flera av foljande: ersattning av programvaran eller
tillhandahallande av likvardig programvara; reparation av programvaran; betalning for kostnader for
att ersatta programvaran eller for anskaffning av likvardig programvara; eller betalning for kostnader
for reparation av programvaran; samt

€. annarsistdrsta omfattning enligt tillamplig lag.

Konsumenter i Nya Zeeland: | Nya Zeeland medfdljs programvaran av garantier som inte kan undantas
enligt Consumer Guarantees Act 1993. | Nya Zeeland innebar en konsumenttransaktion en transaktion som
involverar en person som kdper varor for personlig, hemmiljos- eller hushallsanvandning eller konsumtion
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och inte for affarsandamal. NYA ZEELANDSKA KONSUMENTER SOM KOPER VAROR FOR PERSONLIG,
HEMMILJOS- ELLER HUSHALLSANVANDNING ELLER KONSUMTION OCH INTE FOR AFFARSANDAMAL ("NYA
ZEELANDSKA KONSUMENTER") AGER RATT TILL REPARATION, ERSATTNINGSKOPIA ELLER KOMPENSATION
FOR FEL OCH KOMPENSATION FOR ANDRA SKALIGEN FORUTSAGBARA FORLUSTER ELLER SKADOR. En Nya
Zeelandsk konsument (enligt definitionen ovan) kan aterbetalas kostnader for att aterlamna produkten till
inkdpsplatsen om det ar ett brott mot Nya Zeelandsk konsumentlag: dessutom, om det innebar avsevarda
kostnader for den Nya Zeelandska konsumenten att aterldmna varan till HP ska HP hamta sadan vara pa
egen bekostnad. Om tillhandahallande av produkter eller tjanster ar for affarsandamal godkanner du att
Consumer Guarantees Act 1993 inte galler och att utifran forutsattningar och varde for transaktionen detta
ar ratt och rimligt.

© Copyright 2019 HP Development Company, L.P.

Den har informationen kan andras utan foregaende meddelande. Alla évriga produktnamn som omnamns i
detta dokument kan vara varumarken som tillhor respektive féretag. | den utstrackning det ar tillatet enligt
tilldmplig lag beskrivs de enda garantierna for HP:s produkter och tjanster i de uttalade garantibeskrivningarna
som medfoljer dessa produkter och tjanster. Inget i detta dokument ska tolkas som att det utgér en ytterligare
garanti. | den utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig lag skall HP inte hallas ansvarigt for tekniska eller
redaktionella fel eller utelamnanden i detta dokument.

Version: April 2019

Garantiservice fér kundens egen reparation

| HP-produkter anvands manga CSR-delar i syfte att minimera reparationstiden och ge storre flexibilitet vid byte
av defekta delar. Om HP under diagnosperioden kommer fram till att reparationen kan utféras med hjalp av en
CSR-del, levererar HP den aktuella delen direkt till dig, sa att du kan byta ut den defekta delen. Det finns tva
kategorier av CSR-delar: 1) Delar fér vilka reparation obligatoriskt utférs av kunden. Om du vill att HP byter ut
sadana delar faktureras du for rese- och arbetskostnader for den servicen. 2) Delar for vilka reparation valfritt
utfors av kunden. De har delarna ar dven utformade for CSR. HP kan dven byta ut dem at dig utan extra kostnad i
enlighet med den typ av garantiservice som galler for produkten.

Beroende pa tillganglighet och geografiska hansyn kan CSR-delar levereras sa att du far dem nasta arbetsdag.
Leverans samma dag eller inom fyra timmar kan erbjudas mot en extra avgift beroende pa var i varlden du
befinner dig. Om du behdver hjalp kan du kontakta HP:s center for teknisk support sa far du hjalp av en tekniker
per telefon. HP anger i det material som levereras med en CSR-del om den defekta delen maste returneras till
HP. I de fall dar den defekta delen maste returneras till HP maste du returnera den inom en viss tidsperiod,
vanligen fem (5) arbetsdagar. Den defekta delen maste returneras med tillhérande dokumentation som
medféljde delen. Om du inte returnerar den defekta delen kan det handa att du faktureras for ersattningsdelen.
Vid CSR betalar HP alla leverans- och returkostnader och anger vilket transportféretag som ska anvandas.

Kundsupport

Fa telefonsupport for ditt land/din region Telefonnummer for ditt land/region finns i broschyren som
medféljde i kartongen till produkten eller pd www.hp.com/support/.

Ha produktens namn, serienummer, inkdépsdatum och en
problembeskrivning till hands.

Fa internetsupport dygnet runt, och hémta programvaruverktyg och  http://www.hp.com/support/ljM42623MFP eller

drivrutiner http://www.hp.com/support/ljiM42625MFP
Bestall extra HP-tjanster eller underhallsavtal www.hp.com/go/carepack
Registrera produkten www.register.hp.com
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B Miljovanlig produkthantering

Skydda miljon

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har utformats
med flera attribut for att minimera paverkan pa var miljo.

Ozonproduktion

Den héar produktens ozonutslapp i luften har matts i enlighet med ett standardprotokoll*. Nar dessa
utslappsvarden tilldmpas i ett scenario med forvantad hdg forbrukning i kontorsmiljo** har HP faststallt att det
inte genereras nagon markbar mangd ozon vid utskrift och nivaerna ligger val inom aktuella
inomhuskvalitetsstandarder och riktlinjer.

* Testmetod for att mata utslapp fran kontorsmaskiner som tar hansyn till miljemarkningen for kontorsenheter
med utskriftsfunktioner; DE-UZ 205 — BAM januari 2018

** Baserat pa ozonkoncentrationen vid tva timmars utskrift per dag med HP-skrivartillbehor i ett rum pa 30,6
kubikmeter med ett ventilationsutbyte pa 0,68 luftbyten per timme

Pappersanvandning

Med funktionerna for tvasidig utskrift (manuell eller automatisk) och Sidor/ark (flera sidor skrivs ut pa varje ark)
kan pappersanvandningen minskas och darmed ocksa utnyttjandet av naturtillgangar.

Plast

Plastdelar dver 25 gram ar markta enligt internationella standarder som gor det |attare att identifiera plast vid
atervinning nar produkten natt slutet av sin livscykel.

HP LaserJet férbrukningsmaterial

Ursprungliga HP-produkter utvecklades med miljon i atanke. HP gor det enkelt att spara resurser och papper vid
utskrift. Och nar du &r klar gor vi det enkelt och kostnadsfritt att atervinna.”

Alla HP-kassetter som returneras till HP Planet Partners genomgar en atervinningsprocess i flera steg dar
material atskiljs och forfinas for anvandning som ramaterial i nya Original-HP-kassetter och dagligvaror. Inga
Original-HP-kassetter som returnerats via HP Planet Partners skickas till soptippar och HP aterfyller eller
atersaljer heller aldrig Original-HP-kassetter.

Om du vill delta i HP Planet Partners atervinningsprogram ska du ga till www.hp.com/recycle. Valj land/region for
information om hur du returnerar HP-férbrukningsmaterial. Information och anvisningar pa flera sprak levereras
aven med alla nya HP LaserJet-tonerkassetter.

" Programtillgéngligheten varierar. Mer information finns pa www.hp.com/recycle.
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Papper

Den har produkten kan anvénda atervunnet papper och latt papper (EcoFFICIENT™) nar papperet foljer
riktlinjerna som beskrivs i HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Produkten lampar sig fér anvandning av
returpapper och latt papper (EcoFFICIENT™) enligt EN12281:2002.

Materialrestriktioner

Den har HP-produkten innehaller inte tillsatt kvicksilver.

Batteriinformation

Den har produkten kan innehalla ett:
e  Litium-polykarbonmonofluorid (BR-typ)- eller
e  Mangandioxidlitium (CR-typ)

batteri som kan krava specialhantering vid kassering.

Bf 0BS! 0BS! Enbart fér CR-typ: Perkloratmaterial — specialhantering kan krévas. Se http://dtsc.ca.qgov/
hazardouswaste/perchlorate.

Vikt: ~3 g

Plats: P4 moderkortet

Borttagbart fér anvandare: Nej

FEE A E Ik

For information om atervinning ska du kontakta http://www.hp.com/recycle, kontakta lokal myndighet eller
Electronics Industries Alliance: http://www.eiae.org.

Kassering av utrustning (EU, Storbritannien och Indien)

Den har symbolen innebar att produkten inte far kasseras i hushallsavfallet. Istallet ansvarar du for att den
l[amnas in pa avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk utrustning. Om du vill veta mer
kontaktar du det avfallshanteringsféretag som hanterar ditt hushallsavfall eller gar till: www.hp.com/recycle.
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Atervinning av elektronisk maskinvara

HP rekommenderar sina kunder att atervinna begagnad elektronisk maskinvara. Mer information om
atervinningsprogram finns pa: www.hp.com/recycle.

Atervinning maskinvaruinformation Brasilien

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados inga lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrées mundiais de restri¢do en substancias nocivas, podem conter, ainda que em

= guantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. AO slutliga da vida Util deste produto, o
/ usuario devera entrega-lo a HP. En ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.
\—@ Apds o uso som pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou

rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nao descarte o
produto eletrdénico
em lixo comum

Para maiores informacdes, inclusive sobre 0s pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Kemiska amnen

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1907/2006). En kemisk
informationsrapport for den har produkten finns pa: www.hp.com/go/reach.

Produktens effektinformation enligt EU-kommissionens férordning
1275/2008 och gallande brittiska forordningar

For information om produktens effektinformation, inklusive produktens elférbrukning i natverksanslutet
standbylage om alla tradbundna natverksportar &r anslutna och alla tradldsa natverksportar ar aktiverade, se
avsnittet P14 "Additional Information” (Mer information) for produktens IT ECO-deklaration pd www.hp.com/
hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Anvandarinformation fér SEPA Ecolabel (Kina)
R E TR B AR R TAE = 5 P
BEATF 630 BANAAEEFEREFHAATN, BERIWREREMER,
BN KA B G AT BEUTENA B X ¢, WHREEER R IFMER R,
MEEEHAAT RAFEEERS, BETREXAEE, IS MBI,
EALERBEES, LR RRER,
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Reglerna fér implementering fér China energy-markning avseende
skrivare, fax och kopieringsapparat

&AE E EN#L. ﬂmmmﬁam EREMRIREEAN", RITENHEE DEREMIRS, RIF S L.
ITENHLFMME EHLEE mmﬁﬁﬁm%ﬂ(Gmwmw&m#ﬁ%ﬁ&uﬁxi%TM%M%ﬂmmc

(BaZVEERE) (B,
1. BERRER
BERERIN=ZADER, FR1RERED. BIEFRRBEITHRERAREREUEEE.
2. BEIER
2.7 LaserJet ¥TENHLAN S M REBIZ4TENAL
o HRIGERE
ﬁ%ﬁﬁ%Eﬁéﬁwamwﬁﬁ%¢ﬁimwﬁ%Mﬁ%§°%ﬁﬁ%ﬁﬁﬁ%*ﬁw

R EATRE BB FIRIEEIRTE £ DAL, FTEDHLAIME EALRRR A B AR AN LR B iCKE D
FAREMARMREENEM G, B, FFE>RESHXEGREATRSFE LFARHEERR,

EXMABMEMER, BHSHE GB21521 PR HBITIRA,

RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

WEEE (Turkiet)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur
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Amnestabell (Kina)

77 i A E R BT ER ) A PR B

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content C h
R G A s ) SDOE ‘10’

As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

HEYIR
N Hazardous Substances
WHEH - Ta Tw m s [zamk |zeoswm
Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated
(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers
(Cr(V1)) (PBB) (PBDE)
FTENG | X O @) O O O
SEIHLAL: X O @) @) @) )
i) i i X ) @) @) O O
RSN @) @) @) O O O
EAbRA M| X @) @) @) O O
Tk & X @) @) @) O O

. CHR-LJ-PK-MFP-02
FHEMHEST/T 11364 FIHLE bl o
This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.
0 FORVATHYIRLE GBI A I PRI (05 RLAFEGR/T 26572 MUEHIIRRIERLAF
O: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.
X: FORIZA TGRSR — BB R S R HGB/T 26572 HUE KR EZOKR .
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.
SERRTR A SRR S X7 RPERIE o ) RoHSUS bR FI R0 L F 4137 6 1 .
All parts named in this table with an “X” are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)”.
SR BTG X" M SR RS ik
All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.
T PRORASE IR I¥ 2 2 b AR T 72 i 16 T AR (100 P AR 2 55 A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Sakerhetsdatablad (MSDS)

EPEAT

168

MSDS (Material Safety Data Sheets) for forbrukningsmaterial som innehaller kemiska substanser (t.ex. toner) kan
hamtas fran HP:s webbplats www.hp.com/go/msds.

Manga HP-produkter &r utformade for att uppfylla EPEAT. EPEAT ar en omfattande miljoklassificering som
underlattar identifieringen av mer miljovanlig elektronikutrustning. Mer information om EPEAT finns pa
webbplatsen www.epeat.net. Mer information om HP:s EPEAT-registrerade produkter finns i PDF-dokumentet
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Amnestabell (Taiwan)

618 R E & H B E &

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking (20190207)

LaserJet Multi Function Printer (LaserJet MFD Printer) - 01

RAMESHFARTEAE

T _EEY SR T -

To access the latest user guides or manuals for your product. Go to

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

ERFWMESNTRA I AERETM > #EE httpdiwwwhp.com/support . ETRBMEMER, - R IEEE

http:/fwww.support.hp.com. Select Find your product, and then follow the on-screen instructions.

PR 4 R AL 3R
Restricted substances and its chemical symbols
¥ 7 Unit Slead | sKMercury C dﬁv{ Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
(Pb) (Hg) & éﬂ um chromium biphenyls diphenyl ethers
) (PBB) (PBDE)
G _ - o 5 5 5
Print engine
51 ENHEREFE _ o o o o o
[Print assembly
e mER _ o o o o 0
Control panel
Ll R
o O O O O O O
Plastic housing
arts
LAEH
i - O O O O O
Formatter
HHL CREIwt %" R CBHEO0I W %" AERAHEIEF LS IRH Ty LS EAEM -
Note 1 * “Exceeding 0.1 wt %™ and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.
#E2 O BRESARAHETZIEST LT EARBE TS EAEM -
Note 2 @ “()" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.
A3 =" hiEHRRAS T AIRAE -
Mote 3 ¢ The “~" indicates that the restricted substance comesponds to the exemption.

TWR-LJ-MFP-01
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Ytterligare information

For mer information om dessa miljorelaterade amnen:

Oversiktsblad om produktmiljén fér den har och andra HP-produkter
HPs miljoarbete

HP:s miljosystem

HP:s program for retur och atervinning av uttjanta produkter

Sakerhetsdatablad

G4 till www.hp.com/go/environment.

Besok ocksd www.hp.com/recycle.
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C

Regler och bestammelser

Bestammelser

Regulatoriska modellnummer fér identifiering

Din produkt har tilldelats ett modellnummer for identifieringsandamal. Regulatoriska modellnummer far inte
forvaxlas med produktnamn eller produktnummer.

Tabell C-1 Regulatoriskt modellnummer (RMN) fér produkter

Produktmodellnummer Regulatoriskt modellnummer (RMN)

HP LaserJet MFP M42623n, HP LaserJet MFP M42623dn, HP SEOLA-1907-02
LaserJet MFP M42625n, HP LaserJet MFP M42625dn

Bestammelser i EU och Storbritannien

Produkter med CE-mérkning och UKCA-maérkning foljer ett eller flera av féljande EU-direktiv och/eller
motsvarande brittiska forordningar enligt vad som &r tilldmpligt: Lagspanningsdirektivet 2014/35/EU, EMC-
direktivet 2014/30/EU, ekodesigndirektivet 2009/125/EC, RED 2014/53/EU, RoHS-direktivet 2011/65/EU.

Overensstdmmelse med dessa direktiv ar bedémd enligt tilldmpliga europeiska harmoniserade standarder.
Fullsténdig forsakran om Gverensstammelse fran EU och Storbritannien finns pa foljande webbplats:
www.hp.com/go/certificates (S6k med produktens modellnamn eller dess RMN-nummer (Regulatory Model
Number) som finns pa bestadmmelseetiketten.)

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor: Skicka e-post till techregshelp@hp.com

EU:s kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

HP Deutschland GmbH, HQ-TRE HP, 71025 Bdblingen, Tyskland

Storbritanniens kontaktpunkt for regulatoriska fragor:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT
Produkten uppfyller kraven i EN 55032 och motsvarande UK-/BS EN-standard, déar féljande géller: "Varning —

Detta ar en produkt i klass A. | en hemmiljo kan den har produkten fororsaka radiostérningar och anvandaren kan

bli tvungen att vidta [ampliga dtgarder."
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FCC-bestammelser

Den hér utrustningen har testats och befunnits uppfylla grénserna for en digital enhet av klass A, enligt artikel
15i FCC:s bestammelser. Kraven &r utformade for att ge godtagbart skydd mot skadliga storningar nar
utrustningen anvands i arbetsmiljo. Den har utrustningen genererar, anvander och kan sanda ut radiofrekvent
energi och kan, om den inte ar installerad och anvands i enlighet med anvisningarna, orsaka skadlig stérning i
radiokommunikation. Om utrustningen anvands i ett bostadsomrade kommer den sannolikt att orsaka skadlig
storning, vilket kan innebara att anvandaren blir tvungen att dtgarda stdrningen pa egen bekostnad.

r.%’ OBS! Andringar eller modifikationer av skrivaren som inte uttryckligen har godkants av HP kan upphava

anvandarens ratt att anvanda utrustningen.

Anvandning av en skarmad granssnittskabel kravs for att uppfylla gransvardena for klass A i artikel 151 FCC-

bestammelserna.

Kanada - Industry Canada ICES-003 Compliance Statement

CAN ICES-3(A)/NMB-3(A)

VCCl-information (Japan)
VCCI32-1 IREBEDIHZE

COEE[L. V7AAWBTYT. CORBEATRRTHEAIZLBREE
ZE|FRITZENBIET, COBSICRERENBYINREZRTELD

BEREINBZEABIUET, VCCI— A
EMC-bestdammelse (Korea)
A= 7|7 0| 77| = HEE SHEU A AtES
(@RBUESLIIRM) | BHOR HYNEIIS We 7|72/
HEE 2t E0|M AR SHE 42 MIZhd 9|
L7} A&t

EMC-bestammelse (Kina)

BN AF =R, EEBTES, %
PR RERIE MR T, FEIXARE
DU, FIRETE A R H T PR B SE

AT HI Tt

Anvisningar for natsladd

Kontrollera att stromkallan ar tillracklig for produktens spanning. Du hittar spanningsinformationen pa
produktetiketten. Produkten anvander antingen 100127 V vaxelstrom eller 220-240 V vaxelstrom samt

50/60 Hz.

Anslut natsladden fran produkten till ett jordat véxelstromsuttag.
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AVIKTIGT: Undvik skada pa produkten genom att endast anvanda natsladden som medféljde produkten.

Bestammelser for stromkabel (Japan)

HEICIE, AN =BRI—FZEHEFENTSL,
FESN-ERI—FE MOELTEIERLEEEEA,

Lasersakerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) av U.S. Food och Drug Administration har implementerat
bestammelser for laserprodukter som tillverkats sedan 1 augusti 1976. Efterlevnad ar obligatorisk fér produkter
som har marknadsforts i USA. Enheten ar certifierad som en "klass 1" laserprodukt inom U.S. Department of
Health and Human Services (DHHS) Radiation Performance Standard enligt Radiation Control for Health and
Safety Act fran 1968. Eftersom stralning som avges inuti enheten ar helt instédngd i interna och externa skydd,
kan laserstralningen inte komma ut under nagra faser av normal anvandardrift.

AVARNING: Att utfora kontroller, gora justeringar eller utfora procedurer som avviker fran de som anges i den har
anvandarhandboken, kan resultera i exponering for farlig stralning.

For mer information om regelverk i USA/Kanada kan du kontakta:

HP Inc.

1507 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, USA

E-postkontakt: techregshelp@hp.com eller telefonkontakt: +1 (650)-857 1501

Laserdeklaration for Finland

Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet MFP M42623n, HP LaserJet MFP M42623dn, HP LaserJet MFP M42625n, HP LaserJet MFP
M42625dn, laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen
suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty
standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING !

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet MFP M42623n, HP LaserJet MFP M42623dn, HP LaserJet MFP M42625n, HP LaserJet MFP
M42625dn - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa
ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkil®. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Al& katso sateeseen.
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VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.

Information for Norden (Danmark, Finland, Norge, Sverige)

Danmark:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finland:

Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norge:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Sverige:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

GS-redogorelse (Tyskland)

Das Gerat ist nicht fir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschréankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.
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Eurasisk 6verensstammelse (Armenien, Vitryssland, Kirgizistan, Ryssland)

il

OHAipywi XXaHe eHAIpY mep3imi
HP Inc. Mekenxanbl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >kacany Mep3iMiH Taby VLUiH 8HIMHIH KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHaarbl 10 TaHb6aaaH TypaTbiH
CcepuanbIK HEMIPiH KapaHbI3.

4-11i, 5-LWi )XaHe 6-Lubl CAH[AP 6HIMHIH, XXacarnfaH XblJibl MEH anTacbiH KepceTei. 4-1i CaH XblJbIH
KepceTteni, Mbicanbl «3» caHbl «2013» pereHgi bingipeai.

5-Lwi K3He 6-1bl caHaapbl 6epinreH XbiNAblH Kal anTacblHAA XXacanFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» caHbl
«12-wi» anta pereHpi 6ingipeni.

XeprinikTi ekinpikrepi:

Pece#: 000 "3iiulu UHK",

Peceit ®epepaumscbl, 125171, Mackey, JleHuHrpapg, wocceci, 16A 610k 3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "3iullv Fnoban TpanauHr bu.Bu." komnanuacbiHbiH Kasakctangasbl dunuanol, KasakcraH
Pecny6nukacbl, 050040, Anmartbl K., BocTaHabIk ayaaHbl, 9n-Papabu gaHrbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52

il

MpoussoauTeNnb U AaTa NPOU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.
[ata npou3BoncTea 3awmndpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUIMHOM HOMEPE, PAcnosIoXKeHHOM Ha HaKnenke co
cny>xe6Hou nHdopMaumen ngenus.

4-9, 5-9 1 6-9 uMdPbI 0603HAYANOT roA, M HeJesno Npon3BoACTBa. 4-1 undpa 0603Ha4YaeT rog, Hanpumep, «3»
0603HayvaeT, YTo u3genve npousseneHo B «2013» roay.
5-11 6-9 uMdpbl 0603HAYAOT HOMEP HEOeNM B roay NPOU3BOACTBA, HAaNpUMep, «12» 0603HaYaeT «12-10» HeJernto.

MecTHbIE npeacTtaBuTeNnu:

Poccusa: 000 "3ulu UHK",

Poccuiickaa ®epnepaums, 125171, r. MockBa, JleHuHrpaackoe wocce, 16A, cTp.3,
TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®unuan komnauuu "3ndlv Fnoban Tpanaudr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcrax, 050040, r.
AnmaTbl, BocTaHabIKCKMIA paitoH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, Tenedon/dakc: + 7 727 355 3552

EMI-bestammelser (Taiwan)

TEERE:

AR RE ek, REEREPERE, PR S EmaTRES),
FLEER T, ERESREKRKIRLEEERER,
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Produktstabilitet

Drainte ut fler an ett pappersfack at gangen.
Sta inte pa pappersfacket och anvédnd det inte som ett trappsteg.
Se till sa att du inte klammer fingrarna i pappersfacket nar du stanger.

Alla fack maste vara stangda nar du flyttar skrivaren.
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Index

Symboler/nummer
-skrivare
oversikt 1

A

ADF med guide pa skrivaren 2

ADF-valsar, rengéra 86

allmant skyddsfel (fel) 147

alternativ for ljusstyrka, kopiera 59

automatisk dokumentmatare (ADF) pa
skrivaren 2

B
batterier som medféljer 164, 165
bedrageriwebbplats 148, 158
bestalla

forbrukningsmaterial och

tillbehor 28

bildenhet

riktlinjer

byta ut bildenheten 36
bildenhet pa skrivaren 2
bildfel

felsékning 130
bildfel, vertikala eller horisontella linjer
felsokning 130
bildkvalitet (kontrollera
tonerkassetten 128
bildredigeringsprogram 68
blekt eller ljus utskrift
felsékning 130
blackpatron

bytaut 30

riktlinjer for forvaring 45
byta ut

tonerkassetter 30
bojt papper, skev sida
felsokning 130

D

deklaration avseende lasersakerhet
171,173

Deklaration avseende lasersakerhet,
Finland 171,173

delar
oversikt 28
det gar inte att skriva ut (fel) 147
dokumentmatare, lagga pa original
22
Dokumentmatarens in- och
utmatningsfack pa skrivaren 2
dubbelsidig utskrift
installningar (Windows) 47
Windows-skrivardrivrutin - 50
duplexutskrift (dubbelsidig utskrift)
installningar (Windows) 47

E
ekoinstallningar
miljovanligt lage 91
elektriska specifikationer 10
Embedded Web Server (EWS) 78
EMC-direktiv, Korea 171,172
EMI-bestammelser for Taiwan 171,
175
energiférbrukning 10
energiforbrukning, optimera 91
ensidig utskrift
Windows-skrivardrivrutin - 50
e-postinstallningar
modifiera natverksinstallningar
79
e-postinstallningar i EWS
skanna 70
e-postkonto
EWS-servermal 79
e-postmal, skannade bilder 79
Eurasisk 6verensstammelse 171,
175
EWS, e-postkonto
EWS-installningar 79
EWS, konfigurera och hantera konton
Jobbredovisning 78
EWS, servermal
EWS-installningar 79
EWS, andrainstallningar 78
EWS-atkomst
IP-adress 78

extrafack, fylla pa papper
fack for 250-ark 19

F
fack 1, flerfunktionsfack pa skrivare
2
Fack 1, fyll pa papper 17
fack 2, fyllapa 19
fack 2 pa skrivaren 2
fackvalsar, rengra 86
FCC-bestammelser 171,172
felmeddelande
kontrollpanel 125
felmeddelanden for fack
kontrollpanel 124
Felmeddelande om IP-adress 124
Felmeddelande om natverkets IP-
adress 124
felmeddelande om toner
kontrollpanel 122
felmeddelande pa kontrollpanelen
121
felmeddelande vid papperstrassel
kontrollpanel 122
felsokning
oversikt 92
filen anvands (fel) 147
flerfunktionsfack, fylla pa papper 17
flackar, kopieringsmarken,
felsokning 145
framre lucka pa skrivaren 2
FTP/SMB-server,
skanningsinstallningar 70
Fullstandig programvarusvit: 67
Funktionen Web Service for Device
69
fylla pa papper, fack
riktlinjer 14
fylla pa pappersfack 13
forbrukad produkt, kassering 164,
165
forbrukningsartiklar
forvaringsférhallanden 45
forbrukningsmaterial
bestdlla 28
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byta ut tonerkassetter 30
forfalskat 148,158
icke-HP 148, 158
status pa kontrollpanelen 45
atervinning 164
oversikt 28
forbrukningsmaterialets livslangd
Tonerkassett 45
fordrajning for vilolage
stallain 91
forfalskat forbrukningsmaterial 148,
158
Forminska/forstora,
kopieringsalternativ 60
fortryckt papper, fylla pa
riktlinjer 26

G
garanti
kundens egen reparation
163
licens 148,159
produkt 148
tonerkassetter

148,

148,157

H
hantera skrivaren
oversikt 72
hastighet, optimera 91
HP:s kundvard 148, 163
HP:s webbplats for bedragerier 148,
158
HP Scan-programmet
skanning 67
HP UPD, skriv ut sakra utskrifter 51
hoger lucka fastnar
ta bort papperstrassel 98

I
icke-HP férbrukningsmaterial
158
ID-kortskopiering
kopieringsalternativ. 61
Indikator
oversikt 120
Information om forbrukningsmaterial,
rapport 75
initial skrivarkonfiguration
andra standardinstallningarna 83
installning av papperstyp
felsoka 128

148,
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Installning for Skanna till dator
skanning 67

J

Japansk VCCl-information

Jobbredovisning
EWS-installning 78

justera hojd 6ver havet
andra standardinstallningarna 84

171,172

K

kassering 164, 165

kassering, forbrukad produkt 164,
165

knappen adressbok, kontrollpanelen
4
knappen kopiera, kontrollpanel 4
knappen meny, kontrollpanel 4
knappen skanna, kontrollpanel 4
Knappen Skannatill 67
knappen start, kontrollpanel 4
knappen stopp/rensa, kontrollpanel
4
knappen strém/vackning,
kontrollpanel 4
knappen aterstall, kontrollpanel 4
konfidentiella utskrifter 52
Konfigurationssida 75
kontrollpanel 2
kontrollpanelens knappar pa
skrivaren 4
Kontrollpanelens lampor
LED-status 120
kontrollpanel pa skrivaren 2
Kontrollpanelsinstallningar, modifiera
andra standardinstallningarna 84
kopiera
oversikt 54
kopiera, meny 56
kopiera, skannerglas eller
dokumentmatare 58
kopiera original
kopiera ID-kort 61
kopieringsalternativ. 59
kopieringsalternativ. 56
kopieringsinstallningar
kopiera via kontrollpanelen 59
kopiering som stdds pa skrivare 6
kopieringsproblem
felsokning 144

kundsupport
online 148,163

kvicksilverfri produkt 164, 165

L
Ladda ned inbyggda programvara
HP:s kundsupport 80
LED-status
lampa pa kontrollpanelen 120
licens, programvara 148, 159
ljusa eller morka kopior
felsokning 145
langsam skanning, felsdkning 146
lagga i original
riktlinjer 22
losningar for utskriftskvalitet 128

M
maskinens forsta installation
andra standardinstallningar 83
Maskininstallning
anvanda kontrollpanelen 72
materialrestriktioner 164, 165
meddelanden pa kontrollpanelen
121
mediets vikt 14
Menyer for skrivarinstallningar
hantera skrivare 72
menyer pa kontrollpanel, atkomst
12
meny for kopiering
kontrollpanel 54
Menyn for Pappersinstallningar
kontrollpanel 25
Menyn Rapport, kontrollpanelen
skriva ut rapporter 75
menyn skrivarinstallningar,
kontrollpanel 47
Menyn Skyddad utskrift
kontrollpanel 52
miljospecifikationer 10
minne (RAM) som stods 6
minneskrets, tonerkassett

beskrivning 148, 158
minneskrets (toner)
hitta 30

mot forfalskat férbrukningsmaterial
148, 158
matt, skrivare 6
hojd, bredd, djup 10



N
natverksansluten MFP ochEWS 78
natverksansluten skrivare
uppdatera inbyggd programvara
80
natverksanslutning 6
natverksmeny
installningar, kontrollpanel 77
Natverksmeny, installningar 76
natverksport
plats 4

0

oe (fel) 147

ogiltig anvandning (fel) 147
omfdrdela toner 31

online-support 148, 163
0OPC
rengbr 128

operativsystem 8
felsokning 147
operativsystem som stéds 6

P
papper, sortera 28
pappersfack 13
pappersformat 14
pappersledare, placering 13
papperstrassel 99
Se diven Atgarda problem med
pappersmatning eller matning av
flera ark
papperstrassel,
losa 92
papperstrassel, rensa 98
Papperstrassel inuti skanneromradet
papperstrassel 115
papperstrassel i skannerns
duplexomrade
papperstrassel 119
papperstrassel i skannerns
utmatningsomrade
papperstrassel 118
Papperstyp, kontrollpanel 74
patroner
bestallningsnummer 30
garanti 148,157
icke-HP 148, 158
atervinning 164

PIN-utskrift
sakra utskrifter 51
platser dar det kan uppsta
papperstrassel 98
problem med att skanna bild
felsokning 145
problem med bildkopiering
felsdkning 144
problem med pappersinmatning,
felsokning 92
problem med pappersinmatning,
atgarda problem 92
problem med skrivaranslutning
l6s problem med strommen 126
problem med strémkontakten 126
program for att skydda miljon 164
programvara
licensavtal 159
programvarans licensavtal 148

R
regulatoriskt modellnummer (RMN)
171
reng0ra skrivare
riktlinjer 85
reservdelar
genomesnittlig kapacitet 29

S
serienummer

Menyn Underhall 75
serverinstallningar i EWS

skanna 70
sidor per minut 6
skala storlek, kopieringsalternativ. = 60
skanna

anvanda Skanna till dator 67
skanna, meny

kontrollpanel 63
skanna fran datorn

anvanda skannern 66
skanna fran skrivaren

alternativ i skanningsmenyn 64
skanna original

natverksmapp 66
Skanna till dator

skanna pa kontrollpanelen 67

skanning 64
Skanna till e-post, kontrollpanel 70
Skanna till FTP, kontrollpanel 71

skannatillmal 70
Skanna till SMB, kontrollpanel 71
Skanna tilWSD 69
skannerenhet, rengéra 86
skannerglas, lagga pa original 22
skannerglas pa skrivaren 2
skannerinstallningar

Installning for Skanna till dator

67
skannerlock pa skrivaren 2
skannertrassel

atgdrda papperstrassel 113
skanning

HP Scan-programmet 68

oversikt 63
skanningsfel, felsékning 146
skanningsfunktioner

full programvarulésning 68
skanningsmal

skanningsalternativ 64
skanningsproblem

felsékning 145
skanningsspecifikationer 6
skev kopia, felsdkning 145
skrivar-/maskinrengéring

rengOra pa insidan och utsidan

85
skrivardrivrutin

konfigurera for utskrift 25
skrivardrivrutin, installningar

Windows 47
Skrivardrivrutiner, Windows 8
skrivaregenskaper (fel) 147
skrivarens IP-adress

Menyn Rapport 124
skrivarens status

Statuslysdiod 120
skrivarfunktioner 2
skrivarlésenord, land 83
skrivarspecifikationer

oversikt 6
skrivarvyer 2
skriva ut

oversikt 47
specialpapper, utskriftsmaterial

konfigurera for utskrift 25
specialpapper, vykort 25
Specifikationer for pappersfack 6
spool 32 (fel) 147
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status for forbrukningsartiklar

overvaka forbrukningsartiklar 45
stromanslutning

hitta 4
stromforbrukning 91
strom- och kabelproblem

anslutning 125
support

online 148,163
Systeminstallation

hanteringsmenyer 72

systemkrav

minimum 6
Sakerhetsdatablad (MSDS) 164, 168
sakerhetsinformation 171,173

sdkra utskrifter 52

T
TCP/IP-installningar

konfigurera natverk

manuell konfigurering 77

teknisk support

online 148,163
tillbehor

bestalla 28

oversikt 28
tom kopia, felsékning 145
Tomt fack, felmeddelande 124
Tonerkassett

anvandning 30

artikelnummer 28
tonerkassetter

bestallningsnummer 30

bytaut 30

garanti 148, 157

icke-HP 148, 158

komponenter 30

minneskrets 148, 158

atervinning 164
tonerkassett pa skrivaren 2
toner os, flackar, prickar

felsokning 130
tonerniva

stallainvarning 45
tonervarningar

Tonerkassett 45
trassel

orsaker

felsokning 99
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trassel i dokumentmataren

ta bort papperstrassel 98

atgarda papperstrassel 113
trassel i duplexomradet

ta bort papperstrassel 98
Trasselifack 2

ta bort papperstrassel 98
Trasselifack 3

ta bort papperstrassel 98
Trassel i flerfunktionsfack 1

ta bort papperstrassel 98
trassel inuti skrivaren

ta bort papperstrassel 98
Trassel i utmatningsfacket

ta bort papperstrassel 98
TWAIN-kompatibel programvara,

skanna 68

u
undantag (fel) 147
Underhallsmeny, installningar 75
uppdatering av inbyggd programvara
HPs kundsupport, USB, EWS) 80
usB
hitta 4
USB-ansluten skrivare
uppdatera inbyggd programvara
80
USB eller EWS, uppdatera inbyggd
programvara 80
utskrift 58
utskriftsinstallningar, kontrollpanel
48
utskriftskvalitet
omfordela toner 31
atgarda utskrift 128
Utskriftslagring
skriv ut sakra utskrifter 52
utskriftsmedier
fyllapafack1 17
[dggaioriginal 22
Utskriftsmedier, fylla pd
fack 2, fack for 250 ark 19
utskriftspatron
Livslangd 30
utskriftsproblem 128
utskriftsproblem, lsningar
felsokning 126
utskrivna tecken verkar felformade.
felsokning 130

vV
vattenstamplar
utskrift (Windows) 51
vikt, skrivare 10
visa
status, fel 121
visa meddelanden 121

W
webbplatser

bedragerirapporter 148, 158
kundsupport 148, 163
Sakerhetsdatablad (MSDS) 164,
168

WIA-drivrutin

skanna bilder 68
WIA-drivrutin (Windows Image
Acquisition), skanna 68
WSD, skanna 69
WSD-skrivardrivrutin, installera 69

A
atervinning 164
elektronisk maskinvara

atervinning av elektronisk
maskinvara 164, 166

atervinning Brasilien maskinvara
164,166

atkomstmenyer 12

164,166



	Skrivaröversikt
	Varningsikoner
	Skrivarvyer
	Skrivarens framsida
	Skrivarens baksida
	Kontrollpanelvy

	Skrivarspecifikationer
	Tekniska specifikationer
	Operativsystem som kan användas
	Skrivarens mått
	Miljöförhållanden och energiförbrukning
	Specifikationer för miljön och strömförbrukning

	Installation av skrivarens maskinvara och programvara


	Öppna menyerna
	Åtkomstmenyer på kontrollpanelen

	Pappersfack
	Facköversikt
	Riktlinjer för påfyllning av papper
	Pappersstorlekar som kan användas

	Fack 1 (kombifack)
	Fyll på papper i fack 1 (flerfunktionsfack)

	Fack 2/extrafack
	Fylla på papper i fack 2 och facket för 250 ark

	Lägg original på skannerglaset eller i dokumentmataren
	Riktlinjer för påfyllning av original
	Lägg ett original på skannerglaset
	Lägg ett original i dokumentmataren

	Skriva ut på specialpapper eller utskriftsmaterial
	Vykort/papper av anpassad storlek
	Förtryckt papper
	Ställa in papperstyp och -storlek


	Förbrukningsmaterial, tillbehör och delar
	Beställa förbrukningsmaterial, tillbehör och reservdelar
	Beställning
	Förbrukningsmaterial och tillbehör
	Underhålls-/förbrukningsartiklar med lång livslängd

	Byta ut tonerkassetterna
	Tonerkassettanvändning och uppskattad livslängd
	Omfördela toner
	Så omfördelar du toner

	Information om tonerkassetter
	Ta bort och byta ut kassetter

	Riktlinjer för att hantera en bildenhet
	Byt ut bildenheten


	Övervaka status för förbrukningsmaterial och ställ in tonervarningar på kontrollpanelen
	Övervaka förbrukningsmaterialets livslängd
	Ställa in varningen om låg tonernivå
	Förvara förbrukningsartiklar

	Skriva ut
	Utskriftsmetoder (Windows)
	Meny för utskriftsinställningar
	Skrivarinställningar på kontrollpanelen
	Så här skriver du ut (Windows)
	Skriva ut på en sida eller på båda sidor av arket (Windows)
	Skapa och använda vattenstämplar vid utskrift (Windows)
	Ytterligare utskriftsuppgifter

	Lagra och skriva ut skyddade utskrifter
	Menyn Skyddad utskrift
	Översikt över utskrifter när du använder en universell skrivardrivrutin (UPD) och diskret värdskriva ...
	Säker utskrift av dokument från kontrollpanelen


	Kopiera
	Meny för kopiering
	Kopieringsfunktioner på kontrollpanelen
	Grundläggande kopiering
	Ändra inställningarna för varje kopia
	Ändra ljusstyrka
	Ändra typ av original

	Förminskad eller förstorad kopia
	Välj från fördefinierade kopieringsstorlekar
	Ändra storlek på kopian genom att ange skalvärdet

	ID-kortskopiering
	Kopiera ett ID-kort

	Ytterligare kopieringsuppgifter

	Skanna
	Skanningsmeny
	Skanna från skrivaren
	Skanningsfunktion
	Grundläggande skanning

	Skanna från datorn
	Skanna till dator
	Konfigurera skanningsinställningarna med hjälp av verktyget Skanna till dator – inställningar
	Skanna till dator

	Skanna från programvaran HP Scan
	Skanna från ett bildredigeringsprogram
	Skanna med WIA-drivrutin
	Skanna via WSD
	Installera en WSD-skrivardrivrutin
	Skanna med funktionen WSD


	Skicka skannade bilder till olika mål
	Konfigurera ett e-postkonto
	Skanna och skicka e-post
	Konfigurera en FTP/SMB-server
	Skanna och skicka till FTP-/SMB-server


	Hantera skrivaren
	Installations- och hanteringsmenyer för skrivaren
	Maskininställning
	Menyn för Pappersinställningar
	Menyn Rapport
	Menyn Underhåll
	Menyn Nätverksinställningar

	Använda en nätverksansluten skrivare
	Nätverksmeny
	Åtkomst till nätverksinstallation

	Komma åt inställningarna med hjälp av Embedded Web Server (EWS)
	Öppna EWS
	Ändra inställningarna i EWS
	Konfigurera och hantera konton i EWS
	Konfigurera ett e-postkonto
	Ange servermål

	Uppdateringar av program och den inbyggda programvaran
	Uppdatera inbyggd programvara
	Steg ett: Hämta den inbyggda programvaran från HP.com
	Steg två: Uppdatera inbyggd programvara
	Metod ett: Uppdatera den inbyggda programvaran för en USB-ansluten skrivare (Windows XP/Vista/7/8/8. ...
	Metod två: Uppdatera den inbyggda programvaran för en nätverksansluten skrivare


	Användbara inställningar
	Ändra lösenordet efter att skrivarens första installation
	Ändra skrivarens grundläggande inställningar
	Justera höjd över havet

	Rengöra skrivaren
	Rengöra utsidan
	Rengöra insidan
	Rengöra valsen
	Rengöra valsen i ett fack
	Rengöra dokumentmatarens vals

	Rengöra skanningsenheten

	Energisparinställningar
	Ekoinställningar


	Problemlösning
	Problem med pappersmatning
	Åtgärda problem med pappersmatning eller matning från flera fack
	Åtgärda problem med pappersmatning

	Åtgärda papperstrassel
	Platser där det kan uppstå papperstrassel
	Har du ofta papperstrassel?
	Papperstrassel i fack 1 (M1-1110, M1-1111, M1-1113, M1-1610)
	Papperstrassel i fack 2 (H-1210)
	Papperstrassel i fack 3 (H1-131x)
	Trassel i utmatningsområdet (M3-1110)
	Trassel inuti skrivaren (M2-1110, M2-2210)
	Papperstrassel i skrivarens duplexområde
	Rensa papperstrassel i skannern
	Rensa papperstrassel i dokumentmataren (U3-32yz, U3-33yz, U3-34yz, U3-35yz)
	Rensa papperstrassel inuti skannern
	Rensa papperstrassel i skannerns utmatningsområde
	Rensa papperstrassel i skannerns duplexområde


	Förstå statuslysdioden
	LED-status

	Förstå meddelanden på skärmen
	Meddelanden beträffande papperstrassel
	Meddelanden som gäller toner
	Meddelanden som gäller fack
	Meddelanden som gäller nätverk
	Övriga meddelanden

	Problem med ström och kabelanslutning
	Åtgärda ett problem med strömkontakten

	Åtgärda utskriftsproblem
	Utskriftsproblem

	Problem med utskriftskvalitet
	Felsöka utskriftskvalitet
	Felsök bildfel

	Kopieringsproblem
	Förbättra kopieringskvaliteten
	Kopieringsproblem

	Skanningsproblem
	Förbättra skanningskvaliteten
	Åtgärda skanningsproblem

	Problem med operativsystemet
	Åtgärda problem med operativsystemet


	Service och support
	HP:s avtal för begränsad garanti
	Storbritannien, Irland och Malta
	Österrike, Belgien, Tyskland och Luxemburg
	Belgien, Frankrike och Luxemburg
	Italien
	Spanien
	Danmark
	Norge
	Sverige
	Portugal
	Grekland och Cypern
	Ungern
	Tjeckien
	Slovakien
	Polen
	Bulgarien
	Rumänien
	Belgien och Nederländerna
	Finland
	Slovenien
	Kroatien
	Lettland
	Litauen
	Estland

	HP:s skyddsgaranti: Begränsad garanti för LaserJet-tonerkassetter
	Information om begränsad garanti för förbruknings- och underhållssats med lång livslängd
	HP:s principer för produkter som inte är tillverkade av HP
	HP-webbplats om förfalskat förbrukningsmaterial
	Data lagrade på tonerkassetten
	Licensavtal för slutanvändare
	Garantiservice för kundens egen reparation
	Kundsupport

	Miljövänlig produkthantering
	Skydda miljön
	Ozonproduktion
	Pappersanvändning
	Plast
	HP LaserJet förbrukningsmaterial
	Papper
	Materialrestriktioner
	Batteriinformation
	Kassering av utrustning (EU, Storbritannien och Indien)
	Återvinning av elektronisk maskinvara
	Återvinning maskinvaruinformation Brasilien
	Kemiska ämnen
	Produktens effektinformation enligt EU-kommissionens förordning 1275/2008 och gällande brittiska för ...
	Användarinformation för SEPA Ecolabel (Kina)
	Reglerna för implementering för China energy-märkning avseende skrivare, fax och kopieringsapparat
	RoHS-meddelande (Restriction on Hazardous Substances) (Indien)
	WEEE (Turkiet)
	Ämnestabell (Kina)
	Säkerhetsdatablad (MSDS)
	EPEAT
	Ämnestabell (Taiwan)
	Ytterligare information

	Regler och bestämmelser
	Bestämmelser
	Regulatoriska modellnummer för identifiering
	Bestämmelser i EU och Storbritannien
	FCC-bestämmelser
	Kanada - Industry Canada ICES-003 Compliance Statement
	VCCI-information (Japan)
	EMC-bestämmelse (Korea)
	EMC-bestämmelse (Kina)
	Anvisningar för nätsladd
	Bestämmelser för strömkabel (Japan)
	Lasersäkerhet
	Laserdeklaration för Finland
	Information för Norden (Danmark, Finland, Norge, Sverige)
	GS-redogörelse (Tyskland)
	Eurasisk överensstämmelse (Armenien, Vitryssland, Kirgizistan, Ryssland)
	EMI-bestämmelser (Taiwan)
	Produktstabilitet


	Index

