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1 Komigang

° Skrivarvyer

° Funktioner pa kontrollpanelen

e  Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera
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Skrivarvyer

e  Skrivarens framsida (d/dw-modell)

e  Skrivarens framsida (sdn/sdw-modell)

° Skrivarens baksida

Skrivarens framsida (d/dw-modell)

006000 o

Funktion Beskrivning

1 Skannerlock
2 Skannerglas
3 Kontrollpanel
q Utmatningsfack/atkomstlucka till kassett
5 Statuslampa. Se Lampmadnster fér mer information.
Vit Inaktiv, vilar eller i drift
Gul Behdver uppmarksamhet da ett fel har intraffat
@ Bla Statusen pa tradlos natverksanslutning
s Gron Startar, bearbetar eller uppdaterar
o Lila Konfigurationsldge for tradlos anslutning
6 Fackets lucka
7 Inmatningsfack

Kapitel 1 Kom igang
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Skrivarens framsida (sdn/sdw-modell)
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Funktion Beskrivning

1 Dokumentmatarens lucka

2 Dokumentmatare

3 Fackets lucka

4 Inmatningsfack

5 Skannerlock

6 Skannerglas

7 Utmatningsfack/atkomstlucka till kassett
8 Kontrollpanel

Skrivarvyer

3



Skrivarens baksida

coo0o

Funktion Beskrivning

1 Bakre USB-port

0BS! En etikett kan tacka USB-porten. Efter konfigurationen kan du ta bort etiketten och skriva ut via en USB-kabel
om sa 6nskas men skrivaren maste fortfarande vara ansluten till internet.

2 Ethernet-port
3 Stromtillférsel
q Bakre lucka

5 Sakerhetslas

4 Kapitel 1 Komigang svww



Funktioner pa kontrollpanelen

e  Kontrollpanelens vy (d/dw-modell)

e  Kontrollpanelens vy (sdn/sdw-modell)

° Kontrollpanelens skdarm

Kontrollpanelens vy (d/dw-modell)

— Y
0! s 20ks

aen | =

@®@@@@@
0000000 00

®
®
®
®
©

i

Funktion Beskrivning

1 Kontrollpanelens lampor
Knapp for
@ tradlés Tryck pa @ (knappen for tradlos anslutning) for att sla pa eller stanga av den
anslutnm? . tradlosa anslutningen. Se Tradlds status pa skrivaren for mer information.
(endast pa vissa
modeller)
Tryck pa och hall @ (knappen for tradlos anslutning) nedtryckt fér att stélla in
den tradlésa anslutningen med WPS.
Lampan for Lampan for papper blinkar nar pappersfacket har slut pa papper eller nar det uppstar
D papper ett pappersfel.
' Varningslampa  Varningslampa lyser eller blinkar ndr skrivaren behéver anvandarens
. (Endast USB- uppmarksambhet. Se Tolka lampménster pa kontrollpanelen fér mer information.
modeller)

Ssvww Funktioner pa kontrollpanelen
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Kassettens
lampa

Nar Kassettens lampa lyser indikerar den att kassettens tonern ar lag. Om Kassettens
lampa blinkar kan du fortsatta skriva ut till Varningslampa blinkar eller statuslampan
lyser gult.

Om Kassettens lampa blinkar och Varningslampa lyser eller statusfaltet visar gult har
ett problem med kassetten uppstatt. Satt tillbaka eller byt ut kassetten for att
fortsatta skriva ut. Se Ta bort och byta ut tonerkassetten.

<
=

Lampan for
oppen lucka

Denna lampa blinkar under ldget Kopiera ID-kort. Oppna locket och vand originalet
for att kopiera den andra sidan.

2 Kontrollpanel Se Tolka skrivarens skarmkoder for en lista med skrivarens skarmkoder.
ens skarm
3 Kopieringsalter
q@p nativ Anvand s## (knappenMeny)och = (knappen Minus)och <= (knappen
Plus) sasom féljer:
1.  Tryckpd == .'II = (knappen Plus/minus) for att stalla in antalet kopior som ska
skrivas ut.
2. Tryckpa === (knappen Meny) for att ga till nasta alternativ, O
(installningsikonen for Kontrast).
3. Tryckpa == .'II = (knappen Plus/minus) for att justera kontrasten.
q Kopierings- Tryck pa denna knapp for att starta ett kopieringsjobb.
knapp/ljus
5 Knapp for Tryck pa denna knapp for att starta kopieringsprocessen av ett tvasidigt ID-kort eller
kopieringav ID-  liknande dokument. Se Kopiera ett identifikationskort (ID).
kort
6 Informations- A
@ knapp/ljus Tryck pa @ (knappen Information) for att skriva ut en sammanfattning av
skrivarens instdllningar och status. Om ett skrivarfel intraffar tands eller blinkar
@ (knappen Information). Tryck pa knappen samt kontrollera och fol;
instruktionerna pa den utskrivna sidan for att l6sa felet.
Tryck pa den har knappen for att slutféra auktoriseringen om @ (knappen
Information) blinkar nar du konfigurerar en tradlést anslutning.
7 Fortsatta- .
@ knapp/ljus Om Fortsatta-lampan lyser behover skrivaren uppmadrksamhet. Tryck pa @
(knappen Fortsatt) for att bekrafta och ateruppta utskriften.
8 Avbryta-knapp/ .
ljus Tryck pa (knappen Avbryt) for att avbyta en utskrift.
9 Strombrytare . L.
@ Tryck pa @ (knappen Strom) for att sla pa eller stanga av skrivaren.
10 . Statuslampa Nar Statuslampa lyser ar skrivaren redo att skriva ut. Nar lampan blinkar startar
(endast pavissa skrivaren, tar emot utskriftsdata eller avbryter ett jobb. Nar lampan lyser svagt ar
modeller) skrivaren i viloldge (lag stromforbrukning).

Kapitel 1 Kom igang
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Kontrollpanelens vy (sdn/sdw-modell)

N

2)
|

|
|

+

X <€
|

o
O =
o

Funktion Beskrivning

1 Strémbrytare . L.

Tryck pa (knappen Strom) for att sla pa eller stédnga av skrivaren.

2 . Statuslampa Nar Statuslampa lyser ar skrivaren redo att skriva ut. Nar lampan blinkar startar
skrivaren, tar emot utskriftsdata eller avbryter ett jobb. Nar lampan lyser svagt
ar skrivaren i vilolage (lag stromférbrukning).

3 Kontrollpanelens lampor

Lampan for Lampan for papper blinkar nar pappersfacket har slut pa papper eller nar det
papper uppstar ett pappersfel.
| Varningslamp  Varningslampa lyser eller blinkar nar skrivaren behéver anvandarens
. a uppmarksamhet. Se Tolka lampmadnster pa kontrollpanelen for mer information.
s Kassettens Nar Kassettens lampa lyser indikerar den att kassettens tonern ar lag. Om
e lampa Kassettens lampa blinkar kan du fortsatta skriva ut till Varningslampa blinkar

eller statuslampan lyser gult.

Om Kassettens lampa blinkar och Varningslampa lyser eller statusfaltet visar
gult har ett problem med kassetten uppstatt. Satt tillbaka eller byt ut kassetten
for att fortsatta skriva ut. Se Ta bort och byta ut tonerkassetten.

Lampan for Denna lampa blinkar under ldget Kopiera ID-kort. Oppna locket och vénd
oppen lucka originalet for att kopiera den andra sidan.

O\

4 Kontrollpanelens Se Tolka skrivarens skarmkoder for en lista med skrivarens skarmkoder.
skarm

SVWw Funktioner pa kontrollpanelen



5 Kopieringsalte
rnativ Anvand we# (knappenMeny)och == (knappen Minus)och =
(knappen Plus) sasom féljer:
1. Tryck pa == .'II — (knappen Plus/minus) for att stdlla in antalet kopior som
ska skrivas ut.
2. Tryckpa m## (knappen Meny) for att ga till ndsta alternativ, O
(installningsikonen for Kontrast).
3. Tryckpa +.'II_ (knappen Plus/minus) fér att justera kontrasten.
4. Tryckpa === (knappen Meny) for att ga till ndsta alternativ,
(installningsikonen for Férminska/forstora).
5. Tryck pa == .'II = (knappen Plus/minus) for att justera storleken.
6 Kopieringskna  Tryck pa denna knapp for att starta ett kopieringsjobb.
® w
7 Knapp for Tryck pa denna knapp for att starta kopieringsprocessen av ett tvasidigt ID-kort
kopiering av eller liknande dokument. Se Kopiera ett identifikationskort (ID).
ID-kort
8 Informations- 3
@ knapp/ljus Tryck pa @ (knappen Information) for att skriva ut en sammanfattning av
skrivarens instdllningar och status. Om ett skrivarfel intraffar tands eller blinkar
@ (knappen Information). Tryck pa knappen samt kontrollera och folj
instruktionerna pa den utskrivna sidan for att l6sa felet.
Tryck pa den har knappen for att slutféra auktoriseringen om @ (knappen
Information) blinkar nar du konfigurerar en tradlést anslutning.
9 Knapp for ) . L.
@ tradlés Tryck pa @ (knappen for tradlos anslutning) for att sl pa eller stdnga av
?en:él;tsrzlgg den tradl6sa anslutningen. Se Tradlds status pa skrivaren fér mer information.
vissa
modeller) Tryck pa och hall @ (knappen for tradlos anslutning) nedtryckt for att stélla
in den tradlosa anslutningen med WPS.
10 Fortsatta- A
@ knapp/ljus Om Fortsatta-lampan lyser behover skrivaren uppmdrksamhet. Tryck pa @
(knappen Fortsatt) for att bekrafta och ateruppta utskriften.
1 Avbryta- )
® knapp/ljus Tryck pa ® (knappen Avbryt) fér att avbryta en utskrift.

8 Kapitel 1 Kom igang
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Kontrollpanelens skarm

Kontrollpanelens element

Skrivarens kontrollpanel har féljande element.

Funktion Beskrivning
1 — Ikon fér tradlos anslutning Om ikonen for tradlos anslutning lyser finns det en stabil tradlos
i~ (endast pa vissa modeller) anslutning. Se Tradlds status pa skrivaren om en ikon med utropstecken

visas bredvid ikonen for tradlos anslutning.

2 Ethernet-ikon Detta indikerar att skrivaren ar ansluten via en tradbunden (Ethernet)
anslutning.

3 koY Ikon for Wi-Fi Direct (endast Ikonen for Wi-Fi Direct indikerar att Wi-Fi Direct ar pa.

E] tradlés modeller)
4 Teckenfonster Beroende pa det aktuella laget visar tecknen féljande:

e  Antal kopior som skrivs ut
e  Kopieringsinstallningar (kontrast samt forminska/férstora)
° Animering som visar att enheten ar upptagen

° Fel- och statuskoder. Se Tolka skrivarens skarmkoder for en lista
med skrivarens skarmkoder.

Ikonen Férminska/forstora
(skala)

Nar ikonen visas, visar teckenfonstret den aktuella skalningsfaktorn (i
procent).

Ikonen Ljusare/morkare
(kontrast)

Nar ikonen visas, visar teckenfonstret kontrastinstallningen (som ett
diagram).

Ikonen for Antal kopior

Nar ikonen visas, visar teckenfonstret hur manga kopior som for
tillfallet har valts for utskrift.

Kontrollpanelens lagen

Hur kontrollpanelens skarm ser ut andras beroende pa vilket lage skrivaren &r i. Tre vanliga visningsldgen

visas nedan.

svww
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= Kopieringsldge
u | Skarmen visar @ (ikonen for Antal kopior) och antalet valda kopior.
1 £
Kontrastldge
=

Skarmen visar ikonen fér O (ikonen for Ljusare/mdrkare) och den aktuella

installningen.

Skalningsldge (endast pa vissa modeller)

= D D ’ Displayen visar ikonen foér (ikonen for Férminska/forstora) och den aktuella

skalan (i procent av originalstorleken).

10 Kapitel 1 Komigang svww



Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera

Appen HP Smart kan hjalpa dig att utféra manga olika uppgifter pa din skrivare, inklusive féljande:
e  Konfigurera och anslut skrivaren.

e  Skriv ut och skanna dokument och foton.

e Deladokument via e-post och andra applikationer.

e  Hantera skrivarinstallningar, kontrollera skrivarstatus, skriva ut rapporter och bestall
forbrukningsmaterial.

Stod for HP Smart finns pa mobila enheter och datorer som kors pa i0S, Android, Windows 10 och mac0S
10.13 och senare.

[:?’”f} OBS! For narvarande finns appen HP Smart eventuellt inte pa alla sprak. Vissa funktioner ar endast
tillgangliga pa specifika skrivare eller modeller. HP Smart har inte stod for alla filformat. Se Fa mer
information om HP Smart.

Sa installerar och 6ppna du appen HP Smart

Slutfor foljande steg for att installera och ppna HP Smart samt ansluta din skrivare och borja anvdnda
appen.

1. Besok 123.hp.com for att ladda ned och installera HP Smart pa din enhet.

[%”f 0BS! i0S-, Android-, Windows 10- och mac0S-enheter: Du kan ocksa ladda ned HP Smart fran
respektive appbutiker for enheten.

2. Oppna HP Smart efter installationen.
e  i0S/Android: Tryck pa HP Smart pa den mobila enhetens skrivbord eller appmeny.
e  Windows 10: Klicka pa Start pa datorns skrivbord och vilj sedan HP Smart i applistan.
e  macO0S: Valj HP Smart fran Launchpad.

3.  Anslut skrivaren tradlost med HP Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

4. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Fa mer information om HP Smart

Besok din enhets webbplats for att ldsa om hur du ansluter, skriver ut och skannar med HP Smart:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

SVWw Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera
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2 Ansluta skrivaren

e  Krav pa HP+ -skrivare

° Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart

e  Anslut skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS)

° Anslut skrivaren till ett Ethernet-natverk

e  Anslut skrivaren med en USB-kabel

e  Sahdr andrar du de tradlosa installningarna

° Byta anslutningstyp
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Krav pa HP+ -skrivare

Hall skrivaren ansluten till internet

HP+ -skrivare dr molnanslutna enheter som maste vara anslutna till internet for att de ska fungera.
Internetanslutningen goér det mojligt for skrivaren att leverera HP+ -specifika appfunktioner och
uppdateringar av inbyggd programvara. Under konfigurationen maste du ansluta skrivaren till internet via Wi-
Fi eller Ethernet. Efter konfigurationen kan du skriva ut via en USB-kabel om sa 6nskas men skrivaren maste
fortfarande vara ansluten till internet.

Anvand HPs originalkassetter

HPs originalkassetter tillverkas och séljs av HP i en officiell HP-forpackning. Om forbrukningsmaterial som
inte ar HP-original eller pafyllda kassetter anvands fungerar HP+ -skrivare inte som forvdntat.

Ha ett HP-konto

Skapa eller logga in pa ett HP-konto fér att hantera din skrivare.

SsVww Krav pa HP+ -skrivare
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Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart

[%r OBS! Det har avsnittet galler endast tradlésa skrivare.

Installera appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet och anvand den for att konfigurera eller ansluta
skrivaren till ditt Wi-Fi-natverk.

Se HP Smart for information om hur du anvander Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och
hantera inklusive var du kan ladda ned appen.

1.  Kontrollera att din dator eller den mobila enheten ar ansluten till ditt Wi-Fi-natverk. Aktivera Bluetooth
och platstjanster pa din mobila enhet.

[%f’ 0BS! HP Smart anvander Bluetooth for konfiguration av skrivaren. Den har inte stod for utskrift med
Bluetooth.

2.  Omdin skrivares Wi-Fi-funktion var avstdangd innan maste du se till att den ar pa. Se Sa slar du pa eller
stanger av skrivarens tradlésa funktioner for mer information om statusen for den tradlosa
anslutningen.

3.  Aterstall skrivarens natverksinstallningar om skrivaren inte langre ar konfigurationslaget for tradlos
anslutning. Se Sa hér aterstaller du natverksinstallningarna till standardinstallningarna.

[%f’ 0BS! For vissa skrivare eller modeller borjar den lila lampan att blinka langsamt pa Statuslampa-
faltet, alternativt blinkar lampan for tradlos anslutning nar skrivaren &r i konfigurationslage for tradlos
anslutning.

4. Oppnaappen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvind appen HP Smart fér att skriva ut,
skanna och hantera.

5. Klick eller tryck pa @ (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och vdlj sedan att markera
eller lagga till en skrivare. Tillat Bluetooth- och platsbehdrigheter om du sa uppmanas.
F6lj anvisningarna for att lagga till skrivaren till ditt natverk.

6. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

[%’/]’9 OBS! Nar skrivaren ar ansluten slutar lampan for tradl6s anslutning att blinka och lyser fast (for alla
tradlosa modeller). Se Skrivarvyer.
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Anslut skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected
Setup (WPS)

Denna tradlosa konfigurationsmetod kan anvdandas om din router har en WPS-knapp. Om routern inte har den
har knappen rekommenderas att du ansluter skrivaren med appen HP Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-
Fi-natverk med HP Smart.

svww

1.

3

:
Eig

Se till att din router och skrivare inte &r for langt fran varandra.

Tryck pa och hall @ (knappen for tradlds anslutning) nedtryckt pa skrivarens kontrollpanel i minst

tre sekunder for att starta WPS.
Lampa for tradlos anslutning blinkar.

Tryck pa WPS-knappen pa routern.

0BS!
e  Setill att trycka pa WPS-knappen pa routern inom tva minuter.

e  Nar skrivaren ar ansluten slutar lampan for tradlés anslutning att blinka och lyser fast (for alla
tradlésa modeller). Se Skrivarvyer.

Oppna appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvind appen HP Smart for att skriva ut,
skanna och hantera.

Klick eller tryck pa @ (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och valj sedan att markera
eller lagga till en skrivare.
F6lj anvisningarna for att lagga till skrivaren till ditt natverk.

Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Anslut skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS)
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Anslut skrivaren till ett Ethernet-natverk

Om ditt Ethernet-natverk inte har en internetanslutning maste du ansluta skrivaren tradlost till appen HP
Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

1.  Datorn maste vara ansluten till routern.
2. Anslut skrivaren och routern med en Ethernet-kabel. (Ethernet-kabel séljs separat.)
E7 oBs!

e  Wi-Fi-anslutningen inaktiveras automatiskt nar du ansluter Ethernet-kabeln.

e  Anslut skrivaren tradlost genom att koppla bort Ethernet-kabeln och anslut skrivaren till ditt
tradlosa natverk med HP Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

3. Oppnaappen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvind appen HP Smart fér att skriva ut,
skanna och hantera.

4. Klick eller tryck pa (_—T—_:l (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och valj sedan att markera
eller lagga till en skrivare.
Folj anvisningarna for att lagga till skrivaren till ditt natverk.

5. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.
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Anslut skrivaren med en USB-kabel
B oBs!

e  Anslut inte skrivaren med en USB-kabel nar du konfigurerar den for férsta gangen. HP+ -skrivare
fungerar inte som forvantat om USB anvands vid den initiala konfigurationen.

e  For att konfigurera och anvanda skrivaren maste den alltid vara ansluten till internet.

Se kraven som listas i Krav pa HP+ -skrivare.

1.  Avlagsna vid behov etiketten som tacker USB-porten pa skrivarens baksida.
2. Anslut skrivaren och datorn med en USB-kabel.

3. Oppnaappen HP Smart pa din dator. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

4. Klick eller tryck pa @ (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och valj sedan att markera

eller lagga till en skrivare.
Folj instruktionerna for att lagga till skrivaren.

5. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.
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Sa hdr andrar du de tradlosa instidllningarna

Du kan konfigurera och hantera den tradlésa anslutningen for din skrivare. Det inbegriper att skriva ut
information om natverksinstallningar, aktivera och inaktivera den tradlosa funktionen och aterstélla tradlosa

installningar.

Tradlds status pa skrivaren

Knapp for tradlos
anslutning (sdn/
Ikonen for tradlost sdw-modell) Statuslampa (d/dw-modell) Wi-Fi-status
Av Av Fast vitt ljus pa statusfaltet. Skrivaren dr inte ansluten till natverket.
Tryck pa @ (knappen for tradlos
anslutning) for att aktivera den tradlos
anslutningen.
Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk
med HP Smart eller Anslut skrivaren till ett
Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup
(WPS) for att ansluta skrivaren till ett Wi-Fi-
natverk.
T Pa Fast ljusblatt ljus pa statusfaltet. Skrivaren dr ansluten till natverket.
-
Pa
— Blinkar Statusfaltet blinkar langsamt ljusblatt. Skrivaren forsoker ansluta till ett tradlost
=i nétverk.
L] w
‘a.._,.r' — —_—
Pa (statusfaltet tands och
slacks)
—— Blinkar Blatt ljus blinkar langsamt och blinkar sedan  Skrivaren kan inte ansluta till ett tradlost
== = qult. natverk.
. L] 1 -
N Om skrivaren inte kan ansluta till ett tradlost
Pa (statusfaltet ténds och natverk blinkar f-"‘i‘*\ (ikonen for tradlos
slacks) .
anslutning) och Er/61 visas pa
kontrollpanelen. Tryck pa ® (knappen
Avbryt) for att fortsatta och forsék sedan
ansluta skrivaren till det tradlésa natverket
igen. Se Anslut skrivaren till ett Wi-Fi-natverk
med Wi-Fi Protected Setup (WPS).
Om problemet kvarstar kan du forsoka
ansluta med appen HP Smart. Se Anslut din
skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.
— Blinkar Lila ljus blinkar langsamt pa statusfaltet. Skrivaren ar i tradlost konfigurationsldge.
= =
w
- S

Pa (statusfaltet tands och
slacks)
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Sa slar du pa eller stidnger av skrivarens tradlosa funktioner

Tryck pa @ (knappen for tradlds anslutning) for att sla pa eller stéanga av skrivarens tradl6sa funktioner.

Sa hdr aterstiller du natverksinstillningarna till standardinstéllningarna

1. Tryck paoch hall @ (knappen Information) nedtryckt i tre sekunder och slapp sedan knappen. Alla

knappar pa kontrollpanelen tands.

2. Tryck pa och hall @ (knappen for tradlds anslutning) och ® (knappen Avbryt) nedtryckta.
Skrivaren startar om, och beroende pa din skrivarmodell blinkar Statuslampa langsamt lila eller borjar
@ (knappen for tradlds anslutning) att blinka blatt. Detta indikerar att skrivaren ar i

konfigurationslaget for tradlos anslutning. Nu kan du konfigurera en tradlés anslutning mellan skrivaren
och enheten.

B4 0BS! Anvand appen HP Smart for att ansluta skrivaren tradlost.
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Byta anslutningstyp

USB till en tradlos anslutning

Windows 10/mac0S

1.  Koppla bort USB-kabeln fran skrivaren.

2. Kontrollera att din dator eller den mobila enheten ar ansluten till ditt Wi-Fi-natverk. Aktivera Bluetooth
och platstjanster pa din mobila enhet.

3. Omdin skrivares Wi-Fi-funktion var avstangd innan maste du se till att den ar pa. Se Sa slar du pa eller
stanger av skrivarens tradlésa funktioner for mer information om statusen for den tradlésa
anslutningen.

4.  Aterstall skrivarens natverksinstallningar om skrivaren inte langre ar konfigurationslaget for tradlos
anslutning. Se Sa hér aterstaller du natverksinstallningarna till standardinstallningarna.

5. Oppna appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvind appen HP Smart for att skriva ut,
skanna och hantera.

6. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

7.  Foljinstruktionerna pa skarmen for att ansluta skrivaren till ditt Wi-Fi-natverk.

Tradlos anslutning till USB

Windows/mac0S

[%/r 0BS! Uppratthall alltid en internetanslutning. For att skrivaren ska fungera korrekt (oavsett om du
anvander en Wi-Fi-, Ethernet- eller USB-anslutning) maste den alltid vara ansluten till internet. Mer
information finns i Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-ndtverk med HP Smart och Skrivaren kan inte skriva ut.

1.

2.

Avlagsna vid behov etiketten som tacker USB-porten pa skrivarens baksida.
Anslut skrivaren och datorn med en USB-kabel.

Oppna appen HP Smart pa din dator. Se Anvind appen HP Smart fér att skriva ut, skanna och hantera.

Klick eller tryck pa @ (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och vdlj sedan att markera

eller lagga till en skrivare. Folj instruktionerna for att lagga till skrivaren.

Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.
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3  Fylla pa utskriftsmaterial

° Fyll pa papper
° Laggi kuvert

° Ldgga i etiketter

° Lagga ett original pa skannerglaset

° Lagq i ett original i dokumentmataren (endast vissa modeller)

Fyll pa papper

F6ljande information beskriver hur du fyller pa papper i inmatningsfacket.

[%”Nf O0BS! Sa har undviker du papperstrassel:
e Ldaggaldrigi eller ta ut papper ur inmatningsfacket under utskrift.
e  Taut allt papper fran inmatningsfacket innan du fyller pa nytt papper och rétta till bunten.
e  Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat.
e  Anvand alltid papper i samma format. Placera till exempel inte A5-papper 6ver A4-papper.

e  Tryck alltid pa pappersledarna sa att pappret inte vinklas/snedstalls nar det plockas upp av skrivaren.

Sa hér ldgger du i papper

1. Tabort eventuellt papper fran inmatningsfacket.
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¥ TIPS: Lyft pa skrivarlocket och lamna det 6ppet om det behovs for att fylla pa papper i Legal-format.
Beroende pa din skrivarmodell kan du ocksa behdéva sanka luckan till facket.

2. Skjut pappersledarna mot inmatningsfackets kanter.

3.  Forin pappersbunteniinmatningsfacket med ovansidan framat och sidan som ska skrivas ut pa vand
uppat.

4. Skjut pappersledarna till de ror vid kanterna pa mediet.
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5. Sank fackets lucka och forlang utmatningsfacket.
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Ligg i kuvert

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i inmatningsfacket.

Se en lista 6ver de format som stdds och fackets kapacitet pa www.hp.com/support/ljM232eMFP . Klicka pa
Produktinformation och sedan pa produktspecifikationerna for din skrivare.

Fylla pa kuvert
1. Tabort allt papper fran inmatningsfacket.

2.  Sattin kuvertet i mitten av inmatningsfacket med den korta dnden, frimdrkssidan, bakat i facket.
Utskriftssidan ska vara vdnd uppat.

3. Skjut pappersledarna till de rér vid kanterna pa mediet.

4. Sank fackets lucka och forlang utmatningsfacket.
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Liggai etiketter

Foljande information beskriver hur du fyller pa papper i inmatningsfacket.

Se en lista 6ver de format som stdds och fackets kapacitet pa www.hp.com/support/ljM232eMFP . Klicka pa
Produktinformation och sedan pa produktspecifikationerna fér din skrivare.

Fylla pa etiketter
1. Tabort allt papper fran inmatningsfacket.

2. Sattietikettarket i mitten av inmatningsfacket, med arkets 6vre dnde mot fackets baksida.
Utskriftssidan ska vara vand uppat.

3. Skjut pappersledarna till de rér vid kanterna pa mediet.

4. Sank fackets lucka och forlang utmatningsfacket.

svww Laggaietiketter 25


https://www.hp.com/support/ljM232eMFP

Lagga ett original pa skannerglaset

Du kan kopiera eller skanna original genom att ldgga dem pa skannerglaset.

&7 oBs!

e  Skannern fungerar eventuellt inte korrekt om skannerglaset och insidan av locket inte &r helt rena.

e  Tabort alla original fran dokumentmatarens fack innan du faller upp skrivarens lock.

Ldgga ett original pa skannerglaset

1.  Lyft upp skannern lock
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2. Ladda din ursprungliga utskriftssida ned och justera den efter markningen pa det bakre vanstra hérnet
av glaset.

X TIPS: Om du behéver mer hjalp med att lagga i original kan du f6lja de markeringar som finns utmed
skannerglasets kant.

3. Stang locket.
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Lagg i ett original i dokumentmataren (endast vissa modeller)

Du kan kopiera eller skanna ett dokument genom att placera det i dokumentmataren.

A VIKTIGT: Lagg inte foton i den automatiska dokumentmataren eftersom detta kan forstora fotona. Anvand
bara papper som stods av dokumentmataren.

r_'%“ 0BS! Vissa funktioner sasom kopieringsfunktionen Sidanpassa fungerar inte nar du lagger dina original i
den automatiska dokumentmataren. Fér att dessa funktioner ska fungera maste du placera originalen pa

skannerglaset.

Sa har ldgger du ett original i dokumentmataren
1. Laggi originalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.

a. Omdu laggeri ett original i staende format ska du placera sidorna sa att den 6vre kanten av
dokumentet dras in forst. Om du lagger i ett original i liggande format ska du placera sidorna sa att
den vanstra kanten av dokumentet dras in forst.

b. Skjutin papperet i den dokumentmataren till ett pipljud hors.

9 TIPS: Om duvill ha mer hjalp med att lagga i original i dokumentmataren kan du titta pa diagrammet
pa fackets insida.

-
[irf-]- -

2. Skjut sedan pappersledarna inat tills det tar stopp mot papperets hdgra och vanstra kant.
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Skriv ut

° Innan du bérjar

° Skriva ut fran en Windows-dator

° Skriva ut fran en Mac-dator

° Skriv ut med mobila enheter

[%”Nf 0BS! Beroende pa din skrivare blinkar Statuslampa eller en lampa lyser fast gront pa statusfaltet nar
skrivaren initialiseras, svalnar, utfor automatiska rengéringsrutiner eller stdangs av.

For att erbjuda produktiva utskrifter kan skrivaren automatiskt aktivera nedkylningslaget under vissa
omgivningsforhallanden. Processen kan ta flera minuter. Nar skrivaren svalnar pausas eventuellt utskrifter
men dessa jobb fortsatter nar motorn ar klar.
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Innan du borjar

e  Konfigurera och anslut skrivaren med appen HP Smart. Mer information finns i Anvand appen HP Smart
for att skriva ut, skanna och hantera och Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

e  Fyll pa papper i inmatningsfacket och 6ppna utmatningsfacket. Se Fyll pa papper.

e  Uppratthall alltid en internetanslutning. For att skrivaren ska fungera korrekt (oavsett om du anvander
en Wi-Fi-, Ethernet- eller USB-anslutning) maste den alltid vara ansluten till internet. Mer information
finns i Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart och Skrivaren kan inte skriva ut.

e  Anvand endast HPs originalkassetter. Skrivaren fungerar inte som férvantat om kassetter som inte ar
HP-original eller pafyllda kassetter anvands.
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Skriva ut fran en Windows-dator

Granska listan med krav i Krav pa HP+ -skrivare.

1. Setill att du har installerat appen HP Smart. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och
hantera.

2. Oppna dokumentet du vill skriva ut.
3. Vilj alternativet Skriv ut i menyn Arkiv i ditt program.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ, Konfiguration
eller Instéllningar.

5. Kontrollera att din skrivare ar vald.
6. Andra eventuella utskriftsinstallningar och klicka sedan pa OK.

7. Klicka pa knappen Skriv ut eller OK for att skriva ut.
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Skriva ut fran en Mac-dator

Granska listan med krav i Krav pa HP+ -skrivare.

1.  Setill att du har installerat appen HP Smart. Se Anvéand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och
hantera.

2. Oppna Systeminstillningarna pa datorn och vélj Skrivare och skannrar.

3. Klicka pa + (knappen/ikonen Lagag till), valj skrivaren i skrivarlistan och klicka sedan pa Ldgg till.
4. Oppna dokumentet du vill skriva ut, nar du vl dr ansluten, och anvand kommandot Skriv ut.

5. Kontrollera att 6nskad skrivare har valts.

6. Andra eventuella utskriftsinstallningar.

7. Klicka pa Skriv ut for att skriva ut dokumentet.
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Skriv ut med mobila enheter

Du kan anvanda appen HP Smart for att skriva ut dokument och foton fran din mobila enhet, sociala
mediekonto eller molnlagring. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

Du kan ocksa skriva ut direkt fran dina mobila enheter med AirPrint (i0S) eller HP Print Service Plugin
(Android):

° i0S: Enheter med i0S 4.2 eller senare har AirPrint forinstallerat.

e  Android: Ladda ner HP Print Service Plugin fran Google Play Butik eller din vanliga appbutik och aktivera
den sedan pa din enhet.

[:?’”f} O0BS! Du kan skriva ut med hjdlp av HP Smart eller AirPrint/HP Print Service Plugin nar den mobila enheten
befinner sig pa samma natverk som skrivaren eller ett annat natverk (med Wi-Fi Direct).

Skriv ut medan du ar ansluten till samma Wi-Fi-natverk

Du kan skriva ut dokument och foton fran din mobila enhet nér den befinner sig pa samma Wi-Fi-ndtverk som
skrivaren.

Bestk www.hp.com/go/mobileprinting for mer information om mobil utskrift.

[:?’”r 0BS! Setill att din mobila enhet och skrivare ar anslutna till samma Wi-Fi-natverk. Se Anslut din skrivare till
ett Wi-Fi-natverk med HP Smart.

Skriv ut utan att vara ansluten till samma Wi-Fi-ndtverk (Wi-Fi Direct)

Med Wi-Fi Direct kan du ansluta din dator eller mobila enhet direkt till skrivaren och skriva ut tradlost — utan
att ansluta din dator eller mobila enhet till ett befintligt tradlost natverk.

Besok www.hp.com/go/wifidirectprinting fér mer information om Wi-Fi Direct.

B oBs!

“
e  Kontrollera att Wi-Fi Direct &r paslagen pa din skrivare. Om Wi-Fi Direct ar paslagen visas |E] (ikonen

Wi-Fi Direct) pa kontrollpanelens skarm.

e  Upp till fem datorer och mobila enheter kan ansluta till skrivaren via en Wi-Fi Direct-anslutning.

Sa slar du pa eller sténger av Wi-Fi Direct via kontrollpanelen:
1.  Tryck paoch hall @ (knappen Information) nedtryckt i tre sekunder och slapp sedan knappen.
Alla knappar pa kontrollpanelen tands.

2. Tryck samtidigt pa @ (knappen Fortsétt) och @ (knappen for tradlos anslutning).

* TIPS: Tryckpa @ (knappen Information) for att skriva ut en rapport som later dig kontrollera Wi-Fi

Direct-status och -l6senord.
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5 Kopiera och skanna

e  (Goraenkopia

e  Kopiera ett identifikationskort (ID)

e  Scanusing HP Smart (i0S/Android, Windows 10, and mac0S)
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Gora en kopia

Du kan gora en kopia fran skannerglaset pa féljande satt:

1. Lagg dokumentet pa skannerglaset enligt indikatorerna pa skrivaren.

2. Tryckpa === (knappen Meny) for att valja nagon av féljande kopieringsinstallningar.

e Anvdand = (knappen Minus)och < (knappen Plus) for att stélla in antalet kopior som ska
skrivas ut.
e  Viljinstallningen O (Ljusare/morkare) och anvand sedan = (knappen Minus) och <+

(knappen Plus) for att justera moérkerinstdllningen for det aktuella kopieringsjobbet.

3. Tryckpa (Kopieringsknappen) for att borja kopiera.

% TIPS: Om enheten har en kamera kan du anvinda appen HP smart for att skanna ett utskrivet
dokument eller foto med enhetens kamera. Du kan sedan anvanda HP smart for att redigera, spara,
skriva ut eller dela bilden.
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Kopiera ett identifikationskort (ID)

Anvand funktionen ID-kopiering for att kopiera bada sidorna av ett ID-kort eller andra sma dokument pa
samma pappersark. Skrivaren skriver ut bada bilderna pa samma gang.

1.  Oppna skannerlocket och placera ID-kortet pa den &vre halvan av skannerglaset enligt bilden.

Nar kopieringen ar klar tands é (Lampan for 6ppen lucka) och "P2” visas pa skarmen.
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3. Oppna skannerlocket, vdand pa ID-kortet och placera det p& samma del av skannerglaset.

4. Stdng skannerlocket och tryck pa @ (knappen Fortsatt) for att borja skanna den andra sidan och

skriva ut.
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Scan using HP Smart (i0S/Android, Windows 10, and mac0S)

You can use the HP Smart app to scan documents or photos from the printer's scanner, and you can also scan
using your device camera. HP Smart includes editing tools that allow you to adjust the scanned image before
saving or sharing. You can print, save your scans locally or in cloud storage, and share them via email, SMS,
Facebook, Instagram, etc. To scan with HP Smart, follow the instructions provided in the appropriate section
below, depending on the type of device you are using.

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Konfigurera din skrivare

e  Anvanda webbtjdnster

° Uppdatera skrivaren

e  Konfigurera skrivaren med den inbdddade webbservern (EWS)
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Anvidnda webbtjdanster

Skrivaren erbjuder innovativa molnbaserade lsningar sasom att skriva ut fran var som helst, skanna och
spara till molnet samt andra tjanster (inklusive automatisk pafyllning av férbrukningsmaterial). Mer
information finns pa HP Smart Webbplatsen (www.hpsmart.com).

[%r 0BS! For att kunna anvanda dessa molnbaserade losningar maste skrivaren vara ansluten till internet. Om
inte annat har 6verenskommits kan HP andra eller avbryta dessa molnbaserade l6sningar efter eget
gottfinnande.

Konfigurera webbtjanster
1. Innan du konfigurerar webbtjénster bor du se till att skrivaren ar ansluten till internet.

2. Oppna skrivarens startsida (den inbdddade webbservern eller EWS). Se Fér att komma at och anvénda
den inbdddade webbservern (EWS).

3. Klicka pa fliken HP-webbtjinster.

4. Klicka pa Aktivera i Installningar for webbtjadnster och folj instruktionerna pa skarmen for att
acceptera anvandarvillkoren.

5. V&l att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

& oBs!

e  Om duuppmanas att ange ett l6senord ska du ange PIN-koden som finns pa etiketten pa din
skrivare. Se Saker att tanka pa nar du 6ppnar den inbdddade webbservern.

e  Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska du
stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som kravs
kan du kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket.

o  Om en skrivaruppdatering ar tillgdnglig laddar skrivaren ned och installera uppdateringen.
Darefter startas skrivaren om automatiskt. Upprepa instruktionerna ovan for att konfigurera HP-
webbtjanster.

6.  Nar skrivaren ar ansluten till HP-servern skriver den ut ett informationsblad. F6lj instruktionerna pa
informationsbladet fér att slutféra konfigurationen av webbtjdnsterna.
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Uppdatera skrivaren

HP erbjuder periodiska skrivaruppdateringar for att forbattra skrivarens prestanda, atgarda problem eller
skydda din skrivare mot potentiella sakerhetshot.

Om din skrivare ar ansluten till ett Wi-Fi- eller Ethernet-natverk med internetatkomst uppdaterar skrivaren
automatiskt sig sjalv nar nya uppdateringar finns tillgdngliga. Som standard séker skrivaren automatiskt
efter uppdateringar.

¥ TIPS: Dukan nar som helst kontrollera om det finns en uppdatering tillgénglig for skrivaren. Lis mer om att
soka efter skrivaruppdateringar.
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Konfigurera skrivaren med den inbdddade webbservern (EWS)

Anvand den inbdddade webbservern (EWS) for att hantera utskriftsfunktioner fran din dator.
e Visainformation om skrivarstatus

e  Kontrollera informationen och statusen gallande skrivarens férbrukningsmaterial

e  Fameddelanden angaende handelser for skrivare och tillbehor

e  Seoch andra natverks och skrivarinstallningarna

For att komma at och anvénda den inbaddade webbservern (EWS)
Du kan 6ppna den inbdddade webbserven pa nagot av fdljande satt:
e  AppenHP Smart
e  HPs skrivarprogramvara
e  Webbldsare med en IP-adress

e  Webblasare med en Wi-Fi Direct-anslutning

Saker att tdnka pa nar du 6ppnar den inbdddade webbservern

e  Om webblasaren visar ett meddelande om att webbplatsen ar osdker ska du vdl;j alternativet Fortsatta.
Atkomst till webbplatsen skadar inte din enhet.

e  Ange skrivarens forinstallda anvandarnamn och losenord om du sa uppmanas.
—  Anvandarnamn: admin

—  Lidsenord: Oppna atkomstluckan till kassetten och se etiketten inuti skrivaren.

FIR'E#: 12395678

ﬂ Urmmame/ B H: admn
SIN.: CHEI123456

e  Beroende pa hur skrivaren dr ansluten ar vissa funktioner i den inbaddade webbserven eventuellt inte
tillgangliga.

e Deninbaddade webbserven ar inte tillgangligt utanfér natverkets brandvéagg.
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For att ppna den inbdaddade webbservern med HP Smart (i0S, Android och Windows 10)

1. Oppna appen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvind appen HP Smart for att skriva ut,
skanna och hantera.

2. Valj din skrivare i HP Smart och klicka eller tryck sedan pa Avancerade instéllningar.
For att oppna den inbdddade webbservern med en IP-adress (Wi-Fi- eller Ethernet-anslutning)

1. Tareda paIP-adressen. Tryck pa @ (knappen Information) pa skrivaren for att skriva ut en

informationssida.

2. Oppna en webblisare, ange IP-adressen eller virdnamnet i adressfiltet och klicka eller tryck sedan pa
Retur.

For att ppna den inbdddade webbservern med en IP-adress (Wi-Fi Direct-anslutning)

1. Setill att enheten och skrivaren ar anslutna med hjalp av Wi-Fi Direct. Se Skriv ut utan att vara ansluten
till samma Wi-Fi-natverk (Wi-Fi Direct).

2. Oppna en webblisare, ange foljande IP-adress eller virdnamn for skrivaren i adressfiltet och klicka eller
tryck sedan pa Retur.

IP-adress: 192.168.223.1

Konfigurera IP-natverksinstallningar

Foéljande avsnitt beskriver hur du kan konfigurera skrivarens natverksinstallningar.

Visa eller dndra ndtverksinstallningar
Anvand den inbdddade webbservern for att se eller andra IP-konfigurationens installningar.

1. OppnaEWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Klicka pa fliken Natverk for att hamta natverksinformationen. Gor de andringar som behovs.

Andra namnet pa skrivaren i ett natverk

Du kan anvanda den inbdddade webbservern for att dndra namnet pa skrivaren i ett natverk sa att den kan
identifieras unikt.

1. OppnaEWS. Se For att komma &t och anvénda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Oppna fliken System.

3. Pasidan Enhetsinformation visas skrivarens standardnamn i faltet Enhetsbeskrivning. Du kan éndra
det hdar namnet for att identifiera skrivaren unikt.

B 0BS! Det ar valfritt att fyllai de andra flten pa den har sidan.

4. Klicka pa knappen Tilldmpa for att spara éandringarna.

Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt

Anvand EWS for att manuellt stalla in en IPv4-adress, subnatmask och standard-gateway.
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1. Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Pafliken Natverk klickar du pa IPv4-konfiguration i det vanstra navigeringsfonstret.

3. lden nedrullningsbara listan Onskad IP-adressmetod viljer du Manuell och redigerar sedan
installningarna for IPv4-konfiguration.

4. Klicka pa knappen Tillampa.

Tilldela eller dndra systemlosenordet via den inbdddade webbservern

Tilldela ett administrat6rslosenord for atkomst till skrivaren och den inbaddade HP-webbservern sa att
obehdriga anvandare inte kan andra skrivarinstallningarna.

1. Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Pafliken System klickar du pa lanken Administration i det vanstra navigeringsfonstret.
3. lomradet markt Produktsakerhet anger du losenordet i faltet Losenord.
4. Ange losenordet en gang till i faltet Bekrafta losenord.

5. Klicka pa knappen Tillimpa.

4 0BS! Anteckna senordet och spara det pé en séker plats.

Andra energisparinstillningar

Skrivaren har flera ekonomifunktioner som sparar energi och férbrukningsmaterial.

Still in instdllningarna for Viloldge/automatisk avstdngning efter inaktivitet
Anvand EWS for att stalla in mdangden overksam tid innan skrivaren gar in i viloldget.
Genomfor foljande procedur for att &ndra installningen Viloldge/autoavstangning efter inaktivitet:

1.  Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Klicka pa fliken System och valj sedan Energiinstéllningar.

3. lden nedrullningsbara listan Viloldge/autoavstdngning efter inaktivitet valjer du tiden f6r
fordréjningen.

4. Klicka pa knappen Tillampa.

Ange fordrojningen for Stidng av efter inaktivitet, och stall in skrivaren pa att anvanda 1 watt
strom eller mindre

Anvand EWS (den inbdddade webbservern) for att stalla in hur lang tid som fortloper innan skrivaren stangs
av.

[)-_%f’ 0BS! Nar skrivaren stangs av forbrukas 1 watt strom eller mindre.

Genomfor foljande procedur for att dndra instdllningen Stang efter inaktivitet:

1. OppnaEWS. Se Fér att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Klicka pa fliken System och valj sedan Energiinstéllningar.
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3. lden nedrullningsbara listan Stang av efter inaktivitet viljer du tiden fér fordrojningen.

[%”r 0BS! Standardvardet &r 4 timmar.

4. Klicka pa knappen Tillampa.
Stall in Fordrojd avstangning

Anvand den inbédddade webbservern (EWS) for att valja om skrivaren ska fordrdja avstangning efter att @
(knappen Strom) trycks in.

Folj den har processen for att andra installningen for Férdrojd avstangning:

1. OppnaEWS. Se Fér att komma &t och anvénda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Klicka pa fliken System och valj sedan Energiinstallningar.

3. Vdlj eller rensa alternativet Fordrdj nar portar ar aktiva.

[%”f 0BS! Nar det har alternativet ar valt stangs inte skrivaren av om inte alla portar ar inaktiva. Om det
finns en aktiv natverkslank stangs skrivaren inte av.
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7 Forbrukningsmaterial, tillbehor och delar

Skrivaren fungerar bara med HPs originalkassetter.

MARK: Om kassetter som inte &r HP-original anvénds i skrivaren (inklusive pafyllda eller icke-HP-
originalkassetter) fungerar inte skrivaren som férvantat.

° Bestilla forbrukningsmaterial, tillbehor och reservdelar

° Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettpolicy

° Byt ut tonerkassetten
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Bestalla forbrukningsmaterial, tillbehor och reservdelar

Bestall

Bestalla forbrukningsmaterial och papper

www.hp.com/go/suresupply

Bestalla dkta delar och tillbehor till HP

www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleverantorer

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

Bestallning med den inbyggda HP-webbservern (EWS)

For att komma at — i en webblasare som st6ds pa datorn — ska du
ange skrivarens IP-adress i adress/webbadressfaltet. Den
inbdddade webbservern erbjuder alternativ for att képa HP-
originalférbrukningsmaterial.

[%Nf 0BS! Du kan ocksa bestalla med appen HP Smart. For mer information om den héar appen, se Anvand appen

HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

Forbrukningsmaterial och tillbehor

Objekt Beskrivning Kassettnummer Artikelnummer
Forbrukningsmaterial

Endast for anvandning i Nordamerika, Australien och Nya Zeeland

HP 134A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 134A W1340A
originaltonerkassett standardkapacitet

HP 134X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, hog kapacitet 134X W1340X
originaltonerkassett med hég

kapacitet

Endast for anvandning i Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, Schweiz, Storbritannien och Israel*

HP 135A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 135A W1350A
originaltonerkassett standardkapacitet

HP 135X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, hdg kapacitet 135X W1350X
originaltonerkassett med hog

kapacitet

Endast for anvidndning i Afrika, Latinamerika, Mellandstern, 0SS, lander/regioner utanfir Balkan och Asien och Stillahavsomradet (utom Kina,

Indien, Australien och Nya Zeeland)

HP 136A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 136A W1360A
originaltonerkassett standardkapacitet
HP 136X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, hog kapacitet 136X W1360X
originaltonerkassett med hog
kapacitet
Endast for anvéndning i Kina och Indien
HP 137A svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, 137A W1370A
originaltonerkassett standardkapacitet
HP 137X svart LaserJet- Svart ersattningstonerkassett, hog kapacitet 137X W1370X
originaltonerkassett med hig
kapacitet
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*Produkten ar skapad fér de regioner och lander som anges ovan. Ingenting hari maste dock betraktas som
ett tillstand fran HP att importera produkter till Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, Schweiz och
Storbritannien fran nagot land utanfor den regionen.
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Aktivera eller inaktivera funktionen Kassettpolicy

Funktionen Policy gallande férbrukningsmaterial kan aktiveras eller inaktiveras med den inbdddade
webbservern (EWS).

[% OBS! For att aktivera eller inaktivera den har funktionen maste eventuellt ett administratérslosenord
anges.

1.  Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Klicka pa fliken System och valj sedan Installningar for forbrukningsmaterial.
3. Vailjav eller Auktoriserad HP fran rullgardinsmenyn Policy forbrukningsmaterial.

4. Klicka pa knappen Tillampa.
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Byt ut tonerkassetten

Skrivaren fungerar bara med HP-originalkassetter.

MARK: Om kassetter som inte &r HP-original anvéands i skrivaren (inklusive pafyllda eller icke-HP-
originalkassetter) fungerar inte skrivaren som forvantat.

Information om patroner

Du kan fortsatta skriva ut med den aktuella kassetten tills omfdrdelning av tonern inte ldngre ger acceptabel
utskriftskvalitet. Om du vill omfdrdela tonern, ta bort tonerkassetten fran skrivaren och vippa forsiktigt pa
tonerkassetten fram och tillbaka sa att tonern omfadrdelas. Det finns bildanvisningar for byte av kassett. Satt
tillbaka tonerkassetten i skrivaren och stang luckan.

Ta bort och byta ut tonerkassetten

Nar en tonerkassett bérjar ta slut kan du fortsatta att skriva ut med den aktuella tonerkassetten tills
omfdrdelning av tonern inte langre ger acceptabel utskriftskvalitet.

1. Oppna atkomstluckan till kassetten och ta sedan ut den gamla kassetten.

2. Taut den nya tonerkassetten fran forpackningen. Placera den anvanda tonerkassetten i pasen och
kartongen for atervinning.

A VIKTIGT: Undvik att skada tonerkassetten genom att halla den i bdgge dndarna. Ror inte skyddsluckan
eller valsens yta.
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3. Tatagibada dndarna av tonerkassetten och vicka den varsamt fran sida till sida for att férdela tonern
jamnt inuti tonerkassetten.

4. Tabort skyddet fran tonerkassetten.

5. Sattitonerkassetten i produkten och stang sedan dess lucka.

A VIKTIGT: Om du far toner pa kldderna torkar du bort det med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i
kallt vatten. Om du anvénder varmt vatten fastnar tonern i tyget.
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Losa problem

e  HP Support

° Skrivaren kan inte skriva ut

e  Det garinte att konfigurerar webbtjanster

e  Tolka lampmonster pa kontrollpanelen

° Tolka skrivarens skarmkoder

° Skriv ut skrivarrapporter

e  Aterstill fabriksstandarder och -installningar

e  Kassett lag

e  Skrivaren plockar inte upp papper, eller sa matas pappret fel

e  Atgarda papperstrassel

° Forbattra utskriftskvaliteten

° Losa problem med utskriftskvalitet

° Forbattra bildkvaliteten vid kopiering och skanning

e  Ldsa tradldsa natverksproblem

° Los Ethernet-anslutningsproblem
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HP Support

Du kan hitta supportinformation och de senaste produkterna pa skrivarens supportwebbplats www.hp.com/
support/[jM232eMFP . Med HPs onlinesupport kan du valja mellan ett flertal alternativ for att fa hjalp med din
skrivare:

Y Hamta programvara och drivrutiner: Himta programvara, drivrutiner och inbyggd programvara som behdvs
till din skrivare.

Fraga gemenskapen: Anslut till gemenskapsforum for att hitta losningar, stalla fragor och dela med dig av tips.

L
=
:\_\\\ HPs verktyg for diagnostik: Anvand HPs onlineverktyg for att identifiera skrivare och hitta rekommenderade
; lésningar.
":'J

Kontakta HP

Besok www.support.hp.com om du behdver hjalp fran en teknisk supportrepresentant fran HP for att lGsa ett
problem. Féljande kontaktalternativ finns tillgangliga kostnadsfritt for kunder med garanti (avgift kan kravas
vid stod fran HP-representant for kunder utan garanti):

'_‘/‘l Chatta med en supportrepresentant fran HP eller HPs virtuella representant pa natet.
0
@ Ring en supportrepresentant fran HP.

Se till att ha féljande information till hands nar du kontaktar HPs support:
e  Produktnamn (star angivet pa skrivaren)
e  Produktnummer (finns pa en etikett inuti skrivaren)

e  Serienummer (finns pa en etikett inuti skrivaren)

Registrera skrivaren

Om du dgnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare support
och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade
programvaran kan du gora det nu pa www.register.hp.com.

Ytterligare garantialternativ

Utokade serviceplaner for skrivaren finns tillgdngliga mot en extra kostnad. Ga till www.hp.com/support/
[iM232eMFP , vélj land/region och sprak och utforska sedan de tillgdngliga serviceplanerna for din skrivare.
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Ytterligare information om forbrukningsmaterial och toner

Ga till www.hp.com/go/learnaboutsupplies for ytterligare information om toner och garantipolicyer.
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Skrivaren kan inte skriva ut

Kontrollera skrivarens anslutning till internet
Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet. Om den kopplas bort fungerar inte skrivaren som férvantat.

Skrivare kan ibland kopplas bort fran internet (sasom vid stromavbrott, natverks- eller routerproblem eller
genom att stanga av skrivaren nar den inte anvands). Du kan méjligtvis skriva ut ett begransat antal sidor
medan skrivaren ar bortkopplad men det ar viktigt att ansluta skrivaren igen for att fortsatta utskrifterna.

Se till att du anvdnder HPs originalkassetter

Kontrollera att du anvander HPs originalkassetter. HPs originalkassetter tillverkas och saljs av HP i en officiell
HP-forpackning. HP+ -skrivare kraver HPs originalkassetter. Om forbrukningsmaterial som inte ar HP-original
eller pafyllda kassetter anvands fungerar HP+ -skrivare inte som férvantat.

Kontrollera skrivarens instdllningar och status

Tryck pa @ (knappen Information) for att skriva ut en sammanfattning av skrivarens installningar och

status. Kontrollera den har sidan for information om skrivarfel.

% TIPS: Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-nitverk med HP Smart for att konfigurera skrivaren tradlost.

Bestk HPs supportwebbplats www.hp.com/support/ljM232eMFP om du fortfarande inte kan skriva ut
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Det gar inte att konfigurerar webbtjanster

For att kunna anvanda skrivaren maste den alltid vara ansluten till internet och webbtjénsterna maste vara
aktiverade.

Las mer om hur du konfigurerar webbtjanster.
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Tolka lampmaonster pa kontrollpanelen

o  (versikt

° Lampmadnster

Oversikt

Oversikt dver Statuslampa

Beskrivning

Vit Inaktiv, vilar eller i drift
Gul Behdver uppmarksamhet da ett fel har intraffat
] Bla Statusen pa tradlos natverksanslutning
L Gron Startar, bearbetar eller uppdaterar
A Lila Konfigurationslage for tradlds anslutning
Lampmonster
Tabell 8-2 Vit
Lampans beteende Beskrivning

Fast vitt ljus pa statusfaltet.

Skrivaren ar i viloldge och inte ansluten till nagot tradlost natverk.

Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-natverk med HP Smart for
information om hur du ansluter skrivaren till ditt tradl6sa
natverk.

Om (Kassettens lampa) lyser &r nivan pa skrivarens

kassett lag, se Kassetten snart slut.

Om (Kassettens lampa) blinkar &r nivan pa skrivarens

kassett mycket lag, se Kassetten nastan helt slut.

Se Tolka skrivarens skdarmkoder for en lista med skrivarens
skarmkoder.

Vitt ljus blinkar pa statusfaltet.

Skrivaren bearbetar och skriver ut ett utskriftsjobb.

Vitt ljus lyser i mitten pa statusfaltet. Skrivaren ar i viloldget.

svww
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Tabell 8-3 Gul

Lampans beteende Beskrivning

Fast gult ljus pa statusfaltet. Skrivarens lucka kanske inte stangdes ordentligt. Se till att
kassettens atkomstlucka och de bakre luckorna ar ordentligt
stangda.

Se Tolka skrivarens skarmkoder for en lista med skrivarens
skdarmkoder.

Om (Lampan for papper) blinkar kan det handa att

skrivaren har slut pa papper eller att den inte har fyllts pa
ordentligt (se Fyll pa papper). Fyll pa papper och tryck pa @
(knappen Fortsatt) for att fortsatta.

Alternativt kan det ha uppstatt ett papperstrassel. Atgarda

papperstrasslet (se Atgarda papperstrassel) och tryck pa @

(knappen Fortsatt) for att fortsatta.

Om (Kassettens lampa) blinkar kan kassettens niva vara

mycket lag eller ett fel har uppstatt (sasom inkompatibel,
obehorig eller skyddad). Byt ut tonerkassetten.

0BS! Ingen anmalan tillhandahalls om skrivaren har
konfigurerats for att fortsatta skriva ut nar tonerkassetten ar
mycket lag.

Gult ljus blinkar snabbt pa statusfaltet. Skrivaren har st6tt pa nagot problem. Stang av skrivaren och sla
sedan pa den igen efter 30 sekunder. Bes6k www.hp.com/

support/ljM232eMFP om problemet kvarstar.

Se Tolka skrivarens skarmkoder for en lista med skrivarens

skarmkoder.
Tabell 8-4 Bla
Lampans beteende Beskrivning
Fast ljusblatt ljus pa statusfaltet. Skrivaren ar i vilolage och ansluten till ett tradlost natverk. En
dator eller mobil enhet ar direkt ansluten till skrivaren via Wi-Fi
Direct.
Om (Kassettens lampa) lyser ar nivan pa skrivarens

kassett lag, se Kassetten snart slut.

Om (Kassettens lampa) blinkar &r nivan pa skrivarens

kassett mycket lag, se Kassetten nastan helt slut.

Se Tolka skrivarens skarmkoder for en lista med skrivarens
skdarmkoder.
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Tabell 8-4 Bla (fortséttning)

Lampans beteende

Beskrivning

Statusfaltet blinkar langsamt ljusblatt.

Skrivaren forsoker ansluta till ett tradlost natverk.

Blatt ljus blinkar langsamt och blinkar sedan gult.

Al

—

Skrivaren kan inte ansluta till ett tradl6st natverk.

Se Losa tradldsa natverksproblem for att losa problemet med den
tradlésa anslutningen.

Tabell 8-5 Gron

Lampans beteende

Beskrivning

Fast gront ljus pa statusfaltet.

Skrivaren initialiseras, vantar pa bekraftelse, utfér automatiska
rengoringsrutiner, laddar ned och installerar en
skrivaruppdatering eller kyls ner. (For att erbjuda produktiva
utskrifter kan skrivaren automatiskt aktivera nedkylningslédget
under vissa omgivningsférhallanden.)

Se Tolka skrivarens skdarmkoder for en lista med skrivarens
skarmkoder.

MARK: Skrivaren maste vara pa under uppdateringen. Stéing
inte av skrivaren eller koppla bort strommen innan uppdateringen
ar klar.

0BS!

° Om ett problem uppstar under installationen av
skrivaruppdateringen startar skrivaren om och férsoker
uppdatera automatiskt (med en aktiv internetanslutning).

e  Nar skrivaren svalnar pausas eventuellt utskrifter.
Utskrifterna aterupptas nar motorn ar redo. Det har kan ta
flera minuter.

Gront ljus blinkar langsamt pa statusfaltet.

—_— =

Skrivaren utfor rutinmassigt underhall.

Tabell 8-6 Lila

Lampans beteende

Beskrivning

Lila ljus blinkar langsamt pa statusfaltet.

—_— =

Skrivaren ar i tradlost konfigurationsldge.

Tryck pa @ (knappen Information) for att ansluta om den

blinkar.

Lila ljus blinkar snabbt och blinkar sedan gult.

T —

—

Tiden tar slut f6r laget Wi-Fi Protected Setup (WPS). Tryck pa
® (knappen Avbryt) for att radera felet. Se Anslut skrivaren

till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS) for mer
information.
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Tolka skrivarens skarmkoder

Tabell 8-7 Lampmadnster pa kontrollpanelen

Kod pa skidrmen  Skrivarens tillstand Atgird

Go/01 Skrivaren ar i manuellt matningslage. Lagg i ratt papperstyp och -format for utskriftsjobbet i

inmatningsfacket. Tryck sedan pa @ (knappen Fortsatt) for

att fortsatta eller pa ® (knappen Avbryt) for att avbryta det

aktuella jobbet.
Go/02 Skrivaren bearbetar en manuell dubbelsidig  Lagg i sidorna i inmatningsfacket for att skriva ut pa baksidan och
utskrift.
tryck sedan pa @ (knappen Fortsatt) for att fortsatta eller pa
® (knappen Avbryt) for att avbryta det aktuella jobbet.
Go/03 Typen eller formatet pa pappret somfinnsi  Lagg i papperstyp och -format i inmatningsfacket som matchar
inmatningsfacket 6verensstammer inte med )
typen eller formatet pa pappret som har instdllningarna for utskriftsjobbet eller tryck pa @ (knappen

i instalini P kriftsi :
angetts iinstallningarna for utskriftsjobbet Fortsatt) for att fortsatta med det fér narvarande laddade pappret.

Alternativt kan du trycka pa ® (knappen Avbryt) fér att
avbryta det aktuella jobbet.

Go/06 Skrivaren har tagit emot en begdran om att . o .
ansluta till den har skrivaren med Wi-Fi Tryck pa @ (knappen Fortsatt) for att ansluta eller pa ®

(Endast tradlos Direct.
anslutning)

(knappen Avbryt) for att stoppa.

P2 Ett ID-kopieringsjobb har pabérjats. i
Nar (Lampan for oppen lucka) blinkar ska du 6ppna locket
| —
och vanda pa identitetskortet, stanga locket och sedan trycka pa
@ (knappen Fortsatt) for att fortsatta eller pa ®
(knappen Avbryt) for att avbryta det aktuella jobbet.
Er/01 Inmatningsfacket dr tomt. 3
Ldgg i papper i inmatningsfacket eller tryck pa (knappen
Avbryt) for att avbryta det aktuella jobbet.
Er/02 Atkomstluckan till kassetterna &r oppen. Kontrollera att évre lock ar helt stangd.
Er/03 Det gick inte att mata in ett pappersark for A
utskrift. Tryck pa @ (knappen Fortsatt) for att forsoka igen eller ladda
om pappret och skriva ut igen.
Er/04 Papperstrassel i inmatningsfacket/ Atgarda papperstrasslet runt inmatningsfacket eller vid skrivarens
skrivarbasen. A
bas. Tryck pa @ (knappen Fortsatt) for att fortsatta nar du har
tagit bort papperet. Se Atgsrda papperstrassel.
Er/05 Papperstrassel i tonerkassettomradet. Atgarda papperstrasslet i tonerkassettomradet. Sting luckan och

ditt utskriftsjobb bor aterupptas automatiskt. Se f\tgérda
papperstrassel.
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Tabell 8-7 Lampmadnster pa kontrollpanelen (fortsittning)

Kod pa skirmen  Skrivarens tillstand Atgird
Er/06 Papperstrassel runt utmatningsfacket. . .
Atgdrda papperstrasslet runt utmatningsfacket. Tryck pa
(knappen Fortsatt) for att fortsatta nar du har tagit bort papperet.
Se Atqarda papperstrassel.
Er/07 Tonerkassetten saknas eller ar felaktigt Installera eller satt tillbaka tonerkassetten.
installerad.

Er/08 Tonernivan ar for lag for att skriva ut. Tonerkassetten behdver bytas eller sa maste
tonerkassettinstdllningen andras till att Fortsétta i EWS (se For att
oppna den inbdddade webbservern med HP Smart (i0S, Android
och Windows 10)). Klicka pa Instéllningar for
forbrukningsmaterial pa fliken System — om Instéllningen
Mycket lag r konfigurerad for att fortsétta blinkar
forbrukningsmaterialets lampa utan en felkod.

Er/11 Ett problem har uppstatt med Kontrollera att férpackningsmaterialet har tagits bort fran

tonerkassetten. kassetten och att den &r kompatibel och inte skadad.

Er/14 Tonerkassetten har skyddats och kan inte Byt ut med ratt tonerkassett.

anvandas i den har skrivaren.

Er/17 En icke-godkand tonerkassett har Byt ut med ratt tonerkassett.

installerats.

Er/20 Fel pa kassettens sensor. Stang av skrivaren. Vanta i 30 sekunder och sla sedan pa skrivaren.
Kontakta www.hp.com/support/ljiM232eMFP om problemet
kvarstar

Er/23 Skrivaren bérjar fa slut pa minne (Skriv ut,

kopiera eller skanna). Tryck pa (knappen Avbryt) fér att avbryta det aktuella
jobbet. Dela upp dokumentet i mindre delar, som var och en
innehaller farre sidor och skicka det igen. Undvik att géra flera
uppgifter samtidigt sdsom att skanna medan du skriver ut.

Er/26 Ett allmant motorfel har uppstatt pa .

skrivaren. Tryck pa (knappen Fortsatt) for att fortsatta. Stang av
skrivaren om felet aterkommer. Vanta i 30 sekunder och sla sedan
pa skrivaren. Kontakta www.hp.com/support/[jM232eMFP om
problemet kvarstar

Er/30 Ett problem har uppstatt med skannern. Ta bort skyddsarket fran skannerglaset (om tillampligt). Stang av
enheten, vanta i 30 sekunder och sla sedan pa den igen. Kontakta
www.hp.com/support/[jM232eMFP om problemet kvarstar

Er/a1 Papperstrassel i den automatiska Atgarda papperstrasslet i den automatiska dokumentmataren Nar

dokumentmataren du har rensat pappret kan du kopiera eller skanna igen. Se Atgérda
papperstrasslet i dokumentmataren (endast pa vissa modeller).

Er/42 Papperstrassel i den bakre duplexenheten.  Atgérda papperstrasslet i den bakre duplexenheten. Tryck pa

@ (knappen Fortsatt) for att fortsatta nar du har tagit bort

papperet. Se Atgérda papperstrasslet i den bakre duplexenheten.

Tolka skrivarens skarmkoder
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Tabell 8-7 Lampmadnster pa kontrollpanelen (fortsittning)

Kod pa skiirmen  Skrivarens tillstand Atgird
Er/50 Ett problem har uppstatt med Stang av skrivaren. Vanta i 30 sekunder och sla sedan pa skrivaren.
skrivarmotorn. Kontakta www.hp.com/support/ljiM232eMFP om problemet

Er/51 kvarstar

Er/52

Er/54

Er/55

Er/58

Er/59

Er/61 Ett fel intraffade nar en tradlos WPS- .

anslutning skulle upprittas. Tryck pa ® (knappen Avbryt) for att fortsatta och férsok

sedan ansluta skrivaren till det tradlésa natverket igen. Se Anslut
skrivaren till ett Wi-Fi-natverk med Wi-Fi Protected Setup (WPS).
Om problemet kvarstar kan du forsoka ansluta med appen HP
Smart. Se Anslut din skrivare till ett Wi-Fi-ndtverk med HP Smart.

Er/66 Tradlos hardvara upptdcktes inte. .
Tryck pa @ (knappen Fortsatt) for att fortsatta utan den
tradlosa hardvaran. | annat fall ska du stanga av skrivaren. Vanta i
30 sekunder och sla sedan pa skrivaren. Kontakta www.hp.com/
support/ljM232eMFP om problemet kvarstar

Er/77 Fel pa saker enhet. Stang av skrivaren. Vanta i 30 sekunder och sla sedan pa skrivaren.

Kontakta www.hp.com/support/ljM232eMFP om problemet
kvarstar
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Skriv ut skrivarrapporter

svww

Skrivarrapport

Sahdr gor du for att skriva ut

Beskrivning

Informationsra
pport

Tryck pa @ (knappen Information).

Rapporten med skrivarinformation ger dig en
sammanfattning om skrivarens information och dess
status.

Konfigurationsr
apport

Tryck pa och hall ® (knappen Information)

nedtryckt i tre sekunder till alla knappar tands. Tryck pa
@ (knappen Fortsatt) for att skriva ut en

konfigurationsrapport.

Konfigurationsrapporten visar skrivarens anvandarlogg
(utskrivna sidor, skannade bilder), handelseloggar,
installningar for kopiering/energi, natverksstatus och
mer.

Test av tradlost
natverk

Tryck pa och hall @ (knappen Information)

nedtryckt i 3 sekunder till alla knappar tands. Tryck

samtidigt pa @ (knappen Information) och @

(knappen Fortsatt).

Alternativt kan du 6ppna den inbdaddade webbservern.
Se For att komma at och anvénda den inbaddade
webbservern (EWS), klicka pa fliken Natverk, klicka pa
Tradlds konfigurationoch sedan pa Skriv ut
testrapport.

Testrapporten for det tradlésa natverket visar de
diagnostiska resultaten for det tradlésa natverkets
status, styrkan hos den tradldsa signalen, identifierade
natverk och annat.

Informationssid
aom

Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den
inbdddade webbservern (EWS), klicka pa fliken HP-

Beroende pa statusen ger webbtjanstrapporter dig olika
instruktioner for att hjdlpa till med att sla pa

webbtjdnsten webbtjanster tab, klicka pa Instéllningar for webbtjdnster, konfigurera dem, fixa anslutningsproblem
webbtjénster och sedan pa Skriv ut informationsblad.  och mycket mer.
Klicka pa Aktivera for att Skriv ut ett informationsblad
om du inte har aktiverat webbtjansterna.

Testsida foratt  Oppna EWS. Se Fér att komma &t och anvanda den Skrivaren skriver ut en justeringssida.

justera inbdddade webbservern (EWS), klicka pa fliken System

inriktning och sedan Tjanster. F6lj sedan instruktionerna pa

skarmen Justera inriktning for att placera bilden pa
onskad plats pa pappret.

Skriv ut skrivarrapporter
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Aterstill fabriksstandarder och -instillningar

Om du inaktiverar funktioner eller andrar instéallningar och vill aterga till hur det var innan, kan du aterstalla
skrivaren till de ursprungliga fabriksinstallningarna eller natverksinstallningarna.

1. Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Pafliken System klickar du pa Service.
3. lomradet Aterstill standarder klickar du pa knappen Aterstill standarder.

Skrivaren startas om automatiskt.
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Kassett lag

Kassetten snart slut

Faktisk livslangd for kassetten varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv att installera
nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Kassetten behdver inte bytas ut direkt.

Du kan fortsatta skriva ut med den aktuella kassetten tills omfordelning av tonern inte ldngre ger acceptabel
utskriftskvalitet. Om du vill omfdrdela tonern, ta bort tonerkassetten fran skrivaren och vippa forsiktigt pa
tonerkassetten fram och tillbaka sa att tonern omférdelas. Det finns bildanvisningar for byte av kassett. Satt
tillbaka tonerkassetten i skrivaren och stang luckan.

Kassetten nastan helt slut

Faktisk livslangd for kassetten varierar. Det kan vara bra att ha en ersattningskassett i reserv att installera
nar utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Kassetten behdver inte bytas nu savida utskriftskvaliteten
inte ldngre ar acceptabel.

Nar HP-tonerkassetten har natt nivan Snart slut upphor HP:s skyddsgaranti fér den tonerkassetten.

Andra instéllningar for "Snart slut”

Du kan andra hur skrivaren ska reagera nar forbrukningsmaterialet nar en mycket lag niva. Du behover inte
gora om dessa installningar nar du installerar en ny tonerkassett.

1. Oppna EWS. Se Fér att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Valj fliken System och valj sedan Instdllningar for forbrukningsmaterial.
3. Viljnagot av fdljande alternativ i rullgardinsmenyn Instéllningen Mycket lag (svart kassett):
e  Vdlj alternativet Stopp om du vill att skrivaren ska sluta skriva ut tills du har bytt ut kassetten.

e Vdlj alternativet Fortsatt om du vill stalla in att skrivaren ska meddela dig att kassetten snart ar
helt slut, men att den ska fortsatta att skriva ut.

Bestall material
Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com/go/suresupply
Bestalla via service- eller supportleverantorer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.
Bestdll med den inbyggda HP-webbservern (EWS) For att komma at —i en webbldsare som stods pa datorn — ska du

ange skrivarens IP-adress i adress/webbadressfaltet. Den
inbdddade webbservern erbjuder alternativ for att kopa HP-
originalférbrukningsmaterial.

svww Kassett lag
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Skrivaren plockar inte upp papper, eller sa matas pappret fel

Inledning

Foljande losningar kan vara till hjdlp om skrivaren inte plockar upp papper fran inmatningsfacket, eller om
flera pappersark plockas upp pa en gang. Bada de hér situationerna kan leda till papperstrassel.

° Produkten hdmtar inget papper

° Rengdr inmatningsvalsen

° Produkten matar in dubbla pappersark

Produkten hamtar inget papper
Om produkten inte hamtar papper fran inmatningsfacket kan du prova féljande l6sningar.
1. Oppna produkten och ta bort eventuella pappersark som har fastnat.
2. Fyll pa facket med ratt pappersstorlek for utskriftsjobbet.
3. Kontrollera att pappersstorlek och papperstyp ar ratt installda.

4. Kontrollera att pappersledarnai facket ar korrekt justerade for pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket.

5. Rengdrinmatningsvalsen.

[%f 0BS! Om problemet kvarstar kan du besdka supportwebbplatsen for den har skrivaren pa www.hp.com/
support/l[jM232eMFP for att ldsa mer om hur man loser pappersproblem.

Rengor inmatningsvalsen
1.  Stdng av skrivaren.
2. Koppla bort stromsladden fran skrivarens baksida.
3. Tabort pappersbunten fran inmatningsfacket.

4. Lagg skrivaren pa sidan sasom visas.
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5.  Frigor och hall kvar i den bla sparren. Ta sedan bort panelen.

1

Lﬂ:{%r

6. Fukta en mjuk och luddfri trasa med alkohol eller vatten och torka sedan av varje vals.

Ef oBs! Applicera ett mattligt tryck pa varje vals for att sakerstalla att de ar fullstéandigt rengjorda.

L

7. Vanta cirka tio minuter for att [ata inmatningsvalsen torka helt.

8. Riktain och satt in panelen enligt bilden medan du haller i den bla spéarren. Slapp den bla sparren for att
lasa fast panelen pa plats.

ffsf;)
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9. Stall tillbaka skrivaren i sin ursprungliga och uppratta positionen.

10. Ldgg tillbaka pappersbunten i inmatningsfacket.

11. Anslut stromsladden till skrivaren igen och sla pa den.

Produkten matar in dubbla pappersark
Om produkten hamtar flera pappersark fran inmatningsfacket kan du prova féljande lGsningar.

1. Tabort pappersbunten fran inmatningsfacket, vrid den 180 grader och vand pa den. Lagg tillbaka
pappersbunten i inmatningsfacket.

2. Anvand bara papper som uppfyller HPs specifikationer fér skrivaren.

3. Anvand inte papper som ar skrynkligt, vikt eller skadat. Om det beh6vs anvander du papper fran ett
annat paket.

4. Setill att det inte finns for mycket papper i inmatningsfacket. Om det ar det tar du bort hela
pappersbunten fran facket, rattar till bunten och lagger sedan tillbaka en del av pappersarken i
inmatningsfacket.

5. Kontrollera att pappersledarna i facket ar korrekt justerade for pappersstorleken. Justera
pappersledarna till ratt markering i facket.

6. Se till att utskriftsmiljon féljer rekommenderade specifikationer.
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Atgirda papperstrassel

Inledning

| féljande information finns anvisningar om hur du rensar papperstrassel i skrivaren.

Platser for papperstrassel

Vanligt eller aterkommande papperstrassel?

Atgsrda papperstrassel fran inmatningsfacket

Atgérda papperstrassel i skrivarbasen

Ta bort papperstrassel fran omradet runt kassetterna

Atgérda papperstrassel fran utmatningsomradena

Atgsrda papperstrasslet i dokumentmataren (endast pa vissa modeller)

Atgarda papperstrasslet i den bakre duplexenheten

Platser for papperstrassel

svww

Papperstrassel kan uppsta pa foljande stallen i produkten.

Plats Felkod
Inmatningsfack/skrivarbas Er/04
Tonerkassettomrade Er/05
Utmatningsfack Er/06
Dokumentmatare Er/41
Bakre duplexenhet Er/42

[%"f 0BS! Papperstrassel kan uppsta pa flera platser.

Atgarda papperstrassel
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Vanligt eller aterkommande papperstrassel?

70

Folj de har stegen for att lsa problem med aterkommande papperstrassel. Om det forsta steget inte loser
problemet fortsatter du med nasta steg, tills problemet &r lost.

1.

4.

5.

Om papper har fastnat i skrivaren ska du atgarda papperstrasslet och sedan skriva ut en
konfigurationssida fér att testa skrivaren.

Kontrollera att facket ar konfigurerat for ratt pappersstorlek och -typ.

a. OppnaEWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

b. Klicka pa fliken System och sedan pa sidan Papperskonfiguration.
¢. Valj den papperstyp som sitter i facket.

Stang av skrivaren, vanta i 30 sekunder och starta den sedan igen.

Skriva ut en rengdringssida for att ta bort 6verflodig toner inifran skrivaren.

Skriv ut en testsida for att testa skrivaren.

Om inget av dessa steg loste problemet behéver skrivaren eventuellt service. Kontakta support
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Atgirda papperstrassel fran inmatningsfacket
Felkod: Er/04

A VIKTIGT: Anvand inte vassa foremal, till exempel pincetter eller spetsiga ténger, for att dra ut papper som
har fastnat. Skada som orsakats av vassa féremal tacks inte av garantin.

Papper som har fastnat i skrivaren ska dras rakt ut ur skrivaren. Om pappret dras ut vinklat kan skrivaren
skadas.

[%’/f’ 0BS! Vissa av féljande steg kanske inte dr nodvandiga beroende pa var pappersstoppet sitter.

1. Oppna atkomstluckan till tonerkassetten och ta sedan ut den.

2. Tabort pappersbunten fran inmatningsfacket.
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3. Tatagipappret som syns med bada hénderna (aven i mitten) och dra forsiktigt ut det ur skrivaren.

4. Satt tillbaka kassetten och stang sedan dess atkomstlucka.

Atgirda papperstrassel i skrivarbasen
Felkod: Er/04

1.  Ldgg skrivaren pa sidan sasom visas.
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2.  Frigor och hall kvar i den bla sparren. Ta sedan bort panelen.

3. Tabort papperstrasslet.
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4. Riktain och satt in panelen enligt bilden medan du haller i den bla spéarren. Slapp den bla sparren for att
lasa fast panelen pa plats.

LB

5. Stall tillbaka skrivaren i sin ursprungliga och uppratta positionen.
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Ta bort papperstrassel fran omradet runt kassetterna
Felkod: Er/05

1. Oppna atkomstluckan till tonerkassetten och ta sedan ut den.

2. Omdukan se pappret som har fastnat ska du forsiktigt ta tag i det och drar ut det langsamt.
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3.  Satt tillbaka kassetten och stdng sedan dess atkomstlucka.
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Atgirda papperstrassel fran utmatningsomradena
Felkod: Er/06

A VIKTIGT: Anvand inte vassa foremal, till exempel pincetter eller spetsiga ténger, for att dra ut papper som
har fastnat. Skada som orsakas av vassa foremal tacks inte av garantin.

Na&r papperstrassel uppstar blinkar D (Lampan for papper) och ett fast gult ljus lyser pa statusfaltet
(beroende pa skrivaren).

Ta bort synligt papperstrassel fran omradet utmatningsfacket. Anvand bada handerna nér du drar ut
papperet for att undvika att det gar sénder.

Atgirda papperstrasslet i dokumentmataren (endast pa vissa modeller)
Felkod: Er/41
Ett meddelande om papperstrassel visas pa skrivarens kontrollpanel.

1. Tabort alla lésa sidor fran den automatiska dokumentmatarens inmatningsfack.
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2. Tabort synligt papper som har fastnat i inmatningsfacksomradet. Anvdnd bada handerna nar du drar ut
papperet for att undvika att det gar sénder.

3. Lyft upp atkomstluckan for papperstrassel i dokumentmataren.
4. Tabort papper som fastnat.

5. Stang atkomstluckan.

Atgirda papperstrasslet i den bakre duplexenheten
Felkod: Er/42

Sa kontrollerar du om det finns nagot papper pa de platser dar det brukar uppsta trassel i den bakre
duplexenheten.

1. Tabort den bakre atkomstluckan
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2. Omdukan se pappret som har fastnat ska du forsiktigt ta tag i det och sedan drar ut det langsamt.

3. Stang den bakre atkomstluckan.
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Forbattra utskriftskvaliteten

e Inledning
e  Skriva ut fran ett annat program
e  Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp
e  Kontrollera tonerkassettstatusen
e  Rengdr kassetten
e  Skriva ut en rengdringssida
e  Underséka tonerkassetten visuellt
e  Kontrollera papperet och utskriftsmiljon
e  Justera utskriftstathet
Inledning
Det héar avsnittet innehaller felskningssteg att l6sa problem med utskriftskvaliteten, inklusive foljande
problem:
° Kladd
e  Suddig utskrift
e  Mdork utskrift
e  Ljus utskrift
e  Streck
e  Toner saknas
e  Spridda tonerprickar
e  Ldstoner
e  Lutande bilder

For att l6sa dessa och andra problem med utskriftskvaliteten testar du féljande l6sningar i den ordning de
visas.

Se Ldsa problem med utskriftskvalitet fér information om att l6sa specifika bildfel.

Skriva ut fran ett annat program

Forsok skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det program som
du anvande for att skriva ut.

Om sidan inte skrivs ut korrekt kan du férséka uppdatera skrivaren och skriva ut igen. Se Uppdatera
skrivaren.
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Kontrollera installningen for utskriftsjobbets papperstyp

Kontrollera papperstypinstallningarna om utskrivna sidor har fléckar, otydlig eller mérk text, buktat papper,
spridda tonerprickar, l6s toner eller sma omraden dar toner saknas.

Kontrollera instdllningen for papperstyp pa skrivaren

Kontrollera att ratt typ av papper finns i facket.

Kontrollera installningen for papperstyp (Windows)
1. Vdlj alternativet Skriv ut i programvaran.
2.  Valj skrivaren och klicka sedan pa knappen Egenskaper eller Instillningar.

3. Kontrollera pappersinstallningarna.

Kontrollera installningen for papperstyp (0S X)
1.  Klicka pa menyn Arkiv och sedan pa Skriv ut.
2. Valj skrivaren i menyn Skrivare.

3.  Som standard visar skrivardrivrutinen menyn Kopior och sidor. Oppna menyns listruta och klicka sedan
pa menyn Efterbehandling.

4. Viljentypilistrutan Medietyp.

Kontrollera tonerkassettstatusen

Folj stegen nedan for att kontrollera den berdknade aterstaende livslangden i tonerkassetterna om
tillampligt, samt status fér andra utbytbara servicedelar.

Steg ett: Hitta information om forbrukningsmaterial

Tryck pa @ (knappen Information) for att skriva ut en informationsrapport via skrivarens

kontrollpanel.

Steg 2: Kontrollera status for forbrukningsmaterial

1. Oppna den inbidddade webbservern (se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern
(EWS)) for att se tonerkassetternas statusrapport och, om tillampligt, statusen gallande andra
utbytbara underhallsdelar.

Det kan bli problem med utskriftskvaliteten om du anvander en tonerkassett som ndstan ar slut.
Konfigurationsrapporten anger nar ett material nastan ar slut.

Nar HP-tonerkassetten har natt nivan Snart slut upphor HP:s skyddsgaranti fér den tonerkassetten.

Tonerkassetten behover inte bytas nu savida utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. Det kan vara
bra att ha en ersattningskassett i reserv som kan installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel.
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Om du bestammer dig for att du behdver byta tonerkassett eller andra utbytbara delar visar
konfigurationsrapporten en lista dver dkta HP-originaldelsnummer.

2. Kontrollera for att se om du anvander en dkta HP-kassett.

En dkta HP-tonerkassett har “HP” eller HP-logotypen tryckt pa sig. Mer information om hur du
identifierar HP-kassetter finns pa www.hp.com/qgo/learnaboutsupplies

Rengor kassetten

Under utskrift kanske kassetter smutsas ner av pappersdamm vilket leder till problem med utskriftskvalitet,
exempelvis bakgrundsproblem, vertikala morka band eller upprepade horisontella rander.

Folj dessa steg for att forbattra ovan namnda problem med utskriftskvalitet:

1. Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Klicka pa fliken System och sedan pa System.

3. lomradet Kassettrengoringsldge klickar du pa Start for att paborja reng6ringsprocessen.

Skriva ut en rengoringssida

Under utskriftsprocessen kan papper, toner och dammpartiklar ansamlas i skrivaren vilket kan leda till
problem med utskriftskvaliteten, t.ex. tonerflackar, utsmetningar, rander, streck eller upprepande marken.

Skriv ut reng6ringssidan med hjalp av nedanstaende procedur.

1. Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Pafliken System klickar du pa Service.

3. lomradet Fuser Cleaning-ldge (rengoring av fixeringsenhet) klickar du pa Start for att paborja
rengoringsprocessen.

Understdka tonerkassetten visuellt
Sa har kontrollerar du tonerkassetten.
1. Tabort tonerkassetterna fran skrivaren och kontrollera att forseglingstejpen har tagits bort.
2. Kontrollera om minneskretsen dr skadad.
3. Byt ut tonerkassetten om du ser nagra skador pa den.
4. Sattitonerkassetten igen och skriv ut nagra sidor sa att du kan kontrollera om problemet ar lost.

Kontrollera papperet och utskriftsmiljon

Steg 1: Anvind papper som uppfyller HP:s specifikationer for papper
En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.
e  Anvand alltid en papperstyp och -vikt som skrivaren har stod for.

e  Anvand papper av bra kvalitet som ar fritt fran revor, hack, flackar, l6sa partiklar, damm, veck, hal och
haftklamrar och se till att det inte har skrynkliga eller vikta kanter.
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Anvand papper som inte har anvants for tryck tidigare.
Anvand papper som inte innehaller metalliskt material, som glitter.

Anvand papper som ar avsett for laserskrivare. Anvand inte papper som endast dr avsett for
blackstraleskrivare.

Anvand inte papper som ar for grovt. 0Om du anvander mjukare papper far du oftast battre
utskriftskvalitet.

Steg 2: Kontrollera miljon

Miljon kan direkt paverka utskriftskvaliteten och &r en vanlig orsak till problem med utskriftskvalitet och
pappersmatning. Férsok med fdljande losningar:

Flytta skrivaren bort fran dragiga platser, till exempel luftkonditioneringsventiler eller 6ppna fonster
och dorrar.

Forsakra dig om att skrivaren inte ar utsatt for temperaturer eller luftfuktighet som ligger utanfor det
som anges i skrivarspecifikationerna.

Stall inte skrivaren i ett trangt utrymme, till exempel ett skap.
Stall skrivaren pa en stadig, plan yta.

Ta bort saker som blockerar skrivarens ventiler. Skrivaren behdver ett bra luftfléde pa alla sidor,
inklusive dverdelen.

Skydda skrivaren fran skrap, damm, anga, fett eller annat som sprids med luften och som kan lamna
rester inuti enheten.

Justera utskriftstathet

Gor foljande om du vill justera utskriftstatheten.

svww

1.

2.

Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbiddade webbservern (EWS).

Klicka pa fliken System och vélj sedan Systeminstallningar i den vanstra navigeringsrutan.
Valj ratt installningar for utskriftstathet.

Klicka pa knappen Verkstill sa sparas installningarna.

Forbattra utskriftskvaliteten
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Losa problem med utskriftskvalitet

Inledning

Inledning

Felsoka problem med utskriftskvalitet

Det har avsnittet innehaller felsokningssteg for att lésa problem med bilddefekter, inklusive foljande fel:

Ljus utskrift

Gra bakgrund eller mérk utskrift
Tomma sidor

Svarta sidor

Mérka eller ljusa rander

Mork eller ljusa streck

Toner saknas

Lutande bilder

Farger justeras inte

Buktat papper

Felsoka problem med utskriftskvalitet

Tabell 8-8 Lathund for tabellen Bilddefekter

Tabell 8-9 Ljus utskrift Tabell 8-10 Gra bakgrund eller mork utskrift

Tabell 8-11 Tom sida — inget utskrivet

. ;. ’ ’ AaBbCc

AaBbCC AaBbCc
= | oo AaBbCc
BbCc AaBbCc

W

()

: AaBbCc
il AaBbCc
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Tabell 8-8 Lathund for tabellen Bilddefekter (fortsittning)

Tabell 8-12 Svart sida Tabell 8-13 Randdefekter Tabell 8-14 Streckdefekter

Tabell 8-15 Defekter pa fixering/fixeringsenhet  Tabell 8-16 Defekter gallande bildens placering  Tabell 8-17 Utmatningsdefekter

¥

RlinAmE

4
\ 4

Bilddefekter, oavsett orsak, kan ofta l6sas med samma steg. Anvand féljande steg som en utgangspunkt for
l6sa problem med bilddefekter.

1.

Skriv ut dokumentet igen. Defekter pa utskriftskvaliteten kan vara aterkommande och kan férsvinna
helt med fortsatt utskrift.

Kontrollera kassettens skick. Om en kassett har en Mycket lag niva (den har passerat uppskattad
livslangd), byter du ut kassetten.

Kontrollera att utskriftslagesinstdllningarna for drivrutinen och facket matchar materialet som ligger i
facket. Préva att anvanda en annan bunt material eller ett annat fack. Préva att anvanda ett annat
utskriftslage.

Kontrollera att skrivaren &ar inom rimlig driftstemperatur/fuktighetsintervall.

Se till att papprets typ, storlek och vikt stods av skrivaren. Se skrivarens supportsida pa www.hp.com/
support/[jM232eMFP for en lista dver de pappersformat och -typer som st6ds for skrivaren.

E?'”f} 0BS! Termen "fixering" avser den del av utskriftsprocessen dar tonern ar fast vid papperet.

Foljande exempel visar papper i Letter-storlek som har passerat genom skrivaren med kortsidan forst.
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Tabell 8-9 Ljus utskrift

Beskrivning

Prov

Majliga losningar

Ljus utskrift:

Det utskrivna innehallet pa hela sidan ar

ljust eller urblekt.

1.

2.

Skriv ut dokumentet igen.

Ta bort kassetten och skaka den
sedan for att omfordela tonern.

Se till att kassetten ar korrekt
installerad.

Skriv ut en konfigurationsrapport och
kontrollera om kassetten har anvants

(tryck pa och hall @ (knappen

Information) nedtryckt i tre sekunder
till alla knappar tands och tryck

sedan pa @ (knappen Fortsatt)

for att skriva ut en
konfigurationsrapport).

Byt ut tonerkassetten.

Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP

Tabell 8-10 Gra bakgrund eller mark utskrift

Beskrivning

Prov

Méjliga losningar

Gra bakgrund eller mork utskrift:

Bilden eller texten & morkare an

forvantat.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

1.

Kontrollera att papperet i facken inte
redan har korts genom skrivaren.

Anvand en annan papperstyp.
Skriv ut dokumentet igen.

Endast svartvita modeller: Ga till
menyn Justera tonertathet fran
skrivarens EWS och justerar sedan
tonertatheten till en ldgre niva.

Kontrollera att skrivaren dr inom
rimlig driftstemperatur och
fuktighetsintervall.

Byt ut tonerkassetten.

Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
liM232eMFP

Kapitel 8 Ldsa problem

svww


https://www.hp.com/support/ljM232eMFP
https://www.hp.com/support/ljM232eMFP
https://www.hp.com/support/ljM232eMFP
https://www.hp.com/support/ljM232eMFP

svww

Tabell 8-11 Tom sida —inget utskrivet

Beskrivning Prov Majlig losning

Tom sida - inget utskrivet: 1.  Kontrollera att kassetten ar en dkta
HP-kassett.

Sidan ar helt tom och har inte nagot

utskrivet innehall. 2.  Setill att kassetten ar korrekt
installerad.

3.  Skriv ut med en annan kassett.

4. Kontrollera papperstyp i
pappersfacket och justera
skrivarinstallningarna sa att de
matchar. Valj en lattare papperstyp
om det ar nodvandigt.

5.  Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP

Tabell 8-12 Svart sida
Beskrivning Prov Majliga losningar
Svart sida: 1.  Undersdka tonerkassetten visuellt
for att kontrollera betraffande
Hela den utskrivna sidan ar svart. skador.

2. Setill att kassetten ar korrekt
installerad.

3. Byt ut tonerkassetten.

4. Om felet kvarstar fortsatter ska du ga

till www.hp.com/support/
[iM232eMFP

Tabell 8-13 Randdefekter

Beskrivning

Majliga losningar

Upprepade breda rander och Impulse-

rander:

Maorka eller ljusa rader som fortsatter ned
langs hela sidan. De kan vara skarpa eller

mjuka. Defekten visas endast i fyllda
omraden, inte i text eller avsnitt utan
utskrivet innehall.

1.

2.

3.

4.

Skriv ut dokumentet igen.
Byt ut tonerkassetten.
Anvand en annan papperstyp.

Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP
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Tabell 8-14 Streckdefekter

Beskrivning

Prov

Majliga losningar

Ljusa vertikala streck:

Ljusa streck som vanligen forekommer
over hela sidans langd. Defekten visas
endast i fyllda omraden, inte i text eller
avsnitt utan utskrivet innehall.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Tabort kassetten och skaka den
sedan for att omfordela tonern.

3. Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP

0BS! Bade ljusa och morka vertikala
streck kan forekomma nar utskriftsmiljon
ligger utanfér angivet intervall for
temperatur eller fuktighet. Se skrivarens
miljospecifikationer for tillatna
temperatur- och fuktighetsnivaer.

Méarka vertikala streck och ITB-
rengoringsstreck (endast firgmodeller):

Mérka rader som fortsatter ned langs hela
sidan. Defekten kan férekomma var som
helst pa sidan, i fyllda omraden eller i
avsnitt utan utskrivet innehall.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Tabort kassetten och skaka den
sedan for att omfordela tonern.

3.  Skriva ut en rengéringssida.

4. Kontrollera tonernivan i kassetten. Se
For att 6ppna den inbdaddade
webbservern med HP Smart (i0S,
Android och Windows 10).

5. Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP
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Tabell 8-15 Defekter pa fixering/fixeringsenhet

Beskrivning

Fixering/fixeringsenhet

Méajliga losningar

Forskjutning av varm fixeringsenhet
(skugga):

1.

Skriv ut dokumentet igen.

' 2. Kontrollera papperstyp i
Mindre skuggor eller forskjutningar pappersfacket och justera
upprepas nedat pa sidan. Den upprepade TIRNEAEN skrivarinstallningarna sa att de
bilden kan blekna for varje upprepning. matchar. Om det behdvs véljer du en
" ljusare papperstyp.
3.  Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
‘ till www.hp.com/support/
[iM232eMFP
Dalig fixering: 1. Skriv ut dokumentet igen.
Tonern blir blekare langs nagon av sidans 2. Kontrollera papperstyp i
kanter. Den har defekten ar vanligare pa pappersfacket och justera
kanterna av utskrifter som tacker en stor skrivarinstallningarna sa att de
yta och pa latta material, men kan ] matchar. Om det behdvs vdljer du en
forekomma var som helst pa sidan. i tyngre papperstyp.
_-:' 3. Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
_F till www.hp.com/support/
i iM232eMFP
Tabell 8-16 Defekter gdllande bildens placering
Beskrivning Prov Méjliga losningar
Marginaler och forvrdangning: 1. Skriv ut dokumentet igen.
Bilden &r inte centrerad eller &r sned pa 2. Tabort papperet och fyll sedan pa
sidan. Det hér felet uppstar nar papperet facket. Kontrollera att alla
inte ar korrekt placerat nar det dras fran papperskanter ar jamna pa alla sidor.
facket och fors genom pappersbanan.

3. Kontrollera att buntens dverkant inte
nar dver markeringen fér maxniva. Se
till att facket inte ar dverfullt.

4. Kontrollera att pappersledarna ar
justerade efter ratt storlek for
papperet. Justera inte
pappersledarna for snavt mot
pappersbunten. Justera dem mot
skarorna eller markeringarna i facket.

5.  Om felet kvarstar fortsatter ska du ga

till www.hp.com/support/
[iM232eMFP
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Tabell 8-17 Utmatningsdefekter

Beskrivning

Prov

Majliga losningar

Bdjda utskrifter:

Utskrivet papper har bdjda kanter. Den
béjda kanten kan finnas langs den korta
eller langa sidan av papperet. Tva typer av
bdéjningar ar mojliga:

e  Positiv bdjning: Papperet bojer sig
mot den utskrivna sidan. Defekten
uppstar i torra miljoer eller nar du
skriver ut sidor med hog tackning.

e  Negativ bdjning: Papperet bojer sig
bort fran den utskrivna sidan.
Defekten uppstar i miljoer med hog
luftfuktighet eller nar du skriver ut
sidor med lag tackning.

1. Skriv ut dokumentet igen.

2. Positiv bojning: Vlj en tyngre
papperstyp fran skrivarens EWS. Den
tyngre papperstypen skapar en hégre
temperaturen for utskrift.

Negativ béjning: Vdlj en lattare
papperstyp fran skrivarens EWS. Den
lattare papperstypen skapar en lagre
temperaturen for utskrift. Forsok att
forvara papperet i en torr miljé innan
eller anvand papper som du precis
har dppnat.

3.  Skriv ut dubbelsidig utskrift.

4. Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP

Utmatningsbunt:

Papperet gar inte att bunta ordentligt i
utmatningsfacket. Bunten kan vara ojamn,
sned, eller sidorna kan tryckas ut fran
facket och ned pa golvet. Nagot av féljande
forhallanden kan leda till att det har felet:

e  Extremt b6jda papper

e  Papperetifacket ar skrynkligt eller
deformerat

e  Papperet dr enicke-
standardpapperstyp, till exempel
kuvert

e  Utmatningsfacket ar éverfullt

1.  Skriv ut dokumentet igen.
2. Draut férlangningen fran facket.

3. Omfelet orsakas av extremt bojt
papper utfor du stegen for felsékning
for bojda utskrifter.

4. Anvand en annan papperstyp.

5.  Anvand papper som du precis har
oppnat.

6. Tabort papperet fran
utmatningsfacket innan facket blir
for fullt.

7.  Om felet kvarstar fortsatter ska du ga
till www.hp.com/support/
[iM232eMFP
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Forbattra bildkvaliteten vid kopiering och skanning

Inledning

Om du upplever bildproblem fran skrivaren bor du férst och framst kontrollera att du anvander original av
hdg kvalitet. Om problemet anda kvarstar kan du prova féljande losningar i den ordning som de presenteras
for att losa problemet.

° Se om det dr smuts eller flackar pa skannerglaset

° Kontrollera pappersinstallningarna

° Optimera for text eller bilder

° Kant-till-kant-kopiering

Se Forbattra utskriftskvaliteten for ytterligare l6sningar om problemet inte ar l6st.

Se om det dr smuts eller flickar pa skannerglaset

Efter hand samlas smuts pa skannerglaset och den vita plastbaksidan, vilket kan paverka resultaten. Ga
igenom fdljande steg om du vill reng6ra skannern.

1. Tryckpa @ (knappen Strom) for att stanga av skrivaren och dra sedan ut strémkabeln fran
vagguttaget.

2. Oppna skannerlocket.

3. Rengor skannerglaset och den vita plastbaksidan under skannerlocket med en mjuk trasa eller svamp
som har fuktats med ett icke-repande glasrengéringsmedel.

A VIKTIGT: Anvand inte slipande rengéringsmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller
koltetraklorid pa nagon del av skrivaren; dessa kan skada skrivaren. Hall inte vatskor direkt pa glaset
eller plattan. De kan rinna in och skada skrivaren.

4. Torka glaset och de vita plastdelarna med en luddfri duk eller svamp (i naturmaterial) sa att det inte blir
nagra flackar.

5.  Anslut stromkabeln till ett vagguttag och tryck sedan pa @ (knappen Strom) for att sla pa skrivaren.

Kontrollera pappersinstallningarna

1. Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Pafliken Systems klickar du pa Papperskonfiguration.

3. Andrade installningar som behdvs och klicka sedan pa Verkstiill.

Optimera for text eller bilder

1.  Oppna EWS. Se For att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Pafliken Kopiera viljer du den nedrullningsbara listan Optimera.

3. Valjden installning som du vill anvanda.
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e  Mixed (Blandat): Anvand den hér installningen for dokument som innehaller bade text och bilder.
e  Text: Anvand den hér installningen for dokument som innehaller mest text.
e  Picture (Bild): Anvand den hér installningen for dokument som framst innehaller bilder.

4. Andra de installningar som behovs och klicka sedan pa Verkstall.

Kant-till-kant-kopiering

Skrivaren kan inte skriva ut helt fran kant till kant. Det finns en kant runt sida pa 4 mm som inte gar att skriva
ut pa.

Att tédnka pa nar du skriver ut eller skannar dokument med beskurna kanter:

e  Om originalet ar mindre &n utmatningsstorleken bor du flytta originalet 4 mm bort fran hornet som
anges av ikonen pa skannern. Kopiera eller skanna originalet igen.

e  Omo originalet har samma storlek som du vill att utskriften ska ha bor du anvanda funktionen
Forminska/forstora for att forminska bilden, sa att kopian inte blir beskuren.
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Losa tradlosa natverksproblem

Inledning

Inledning

Kontrollista for tradlds anslutning

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlésa konfigurationen har slutforts

Skrivaren skriver inte ut, och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad

Den tradlésa anslutningen fungerar inte nar den tradlésa routern eller skrivaren har flyttats

Det gar inte att ansluta flera enheter till den tradlésa skrivaren (Wi-Fi Direct)

Den tradlosa skrivaren tappar kommunikationen vid anslutning till ett VPN

Natverket visas inte i den tradlosa natverkslistan

Det tradlosa natverket fungerar inte

Utfora ett diagnostiskt test for tradlost natverk

Minska storningarna i ett tradlost natverk

Anvand felsokningsinformationen for att losa eventuella problem.

[%Nf 0BS! Skriv ut eninformationsrapport fran skrivarens kontrollpanel for att avgora om utskrift med Wi-Fi
Direct &r aktiverad pa din skrivare.

Kontrollista for tradlos anslutning

svww

Bekrafta att skrivaren och den tradlésa routern ar pa och har stromfoérsorjning. Kontrollera dven att den
tradldsa radion i skrivaren &r pa.

Kontrollera att ratt SSID (Service Set Identifier) anvands. Skriv ut en informationsrapport for att
faststalla SSID.

Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck pa @ (knappen Information).

Om du inte &r saker pa att SSID:t &r korrekt kan du gora den tradlosa installationen igen.

| skyddade natverk kontrollerar du att sékerhetsinformationen ar korrekt. Om sakerhetsinformationen
ar felaktig gér du om steget for tradlos installation.

Om det tradlosa natverket fungerar korrekt forsoker du komma at andra datorer pa det tradlosa
natverket. Om natverket &r anslutet till Internet forsoker du ansluta till internet via en tradlos
anslutning.

Bekrdfta att krypteringsmetoden (AES eller TKIP) dar densamma for produkten som for den tradlosa
atkomstpunkten (for natverk som anvander WPA-s&kerhet).

Kontrollera att skrivaren &r placerad inom rackvidd for det tradlésa natverket. For de flesta natverk
maste skrivaren vara inom 30 m fran den tradldsa atkomstpunkten (tradlésa routern).
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Bekrafta att hinder inte blockerar den tradlosa signalen. Flytta eventuella stora metallféremal mellan
atkomstpunkten och skrivaren. Kontrollera att stolpar, vdggar och pelare som innehaller metall eller
betong inte separerar skrivaren fran den tradlosa atkomstpunkten.

Bekrafta att skrivaren inte star bredvid elektriska enheter som kan stdra den tradldsa signalen. Manga
enheter kan stora den tradlosa signalen, inklusive motorer, tradlésa telefoner, sdkerhetskameror, andra
tradlosa natverk och en del Bluetooth-enheter.

Bekrafta att skrivardrivrutinen finns installerad pa datorn.
Bekrafta att du har valt ratt skrivarport.
Bekrafta att datorn och skrivaren ar anslutna till samma tradl6sa natverk.

For 0S X bekraftar du att den tradlosa routern har stéd fér Bonjour.

Skrivaren skriver inte ut efter att den tradlosa konfigurationen har slutforts

1.
2.

3.

Kontrollera att skrivaren &r pa och redo.

Stang av brandvaggar fran tredje part pa datorn.

Kontrollera att det tradlosa natverket fungerar korrekt.

Kontrollera att datorn fungerar korrekt. Starta vid behov om datorn.

Bekrafta att du kan 6ppna skrivarens inbdddade webbserver fran en dator ansluten till ndtverket.

Se Skrivaren kan inte skriva ut om problemet kvarstar.

Skrivaren skriver inte ut, och datorn har en brandvagg fran tredje part installerad
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1.

2.

Uppdatera brandvaggen med den senaste uppdatering som finns tillganglig fran tillverkaren.

Om programmet begdr atkomst till brandvdggen nar du installerar skrivaren eller forséker skriva ut,
kontrollerar du att du tillater programmen att koras.

Stang tillfalligt av brandvdggen och installera sedan den tradldsa skrivaren pa datorn. Aktivera
brandvaggen nar du ar fardig med den tradlosa installationen.

Den tradlosa anslutningen fungerar inte nar den tradlosa routern eller skrivaren

har flyttats
1.  Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn.
2.  Skriv ut eninformationsrapport.
3. Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa informationsrapporten med det SSID som finns i
skrivarkonfigurationen pa datorn.
4. Omdessa nummer inte dr identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gér om

konfigurationen av den tradlsa installationen for skrivaren.
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Det gar inte att ansluta flera enheter till den tradlosa skrivaren (Wi-Fi Direct)

1.

Kontrollera att de 6vriga datorerna ar inom den tradlésa tackningen och att inga hinder blockerar
signalen. | de flesta natverk ar den tradlésa rackvidden inom 30 m (100 fot) fran den tradlosa
atkomstpunkten.

Kontrollera att skrivaren ar pa och redo.

Kontrollera att det inte finns fler &n fem Wi-Fi Direct-anvandare samtidigt.
Stang av brandvéaggar fran tredje part pa datorn.

Kontrollera att det tradldsa natverket fungerar korrekt.

Kontrollera att datorn fungerar korrekt. Starta vid behov om datorn.

Den tradlosa skrivaren tappar kommunikationen vid anslutning till ett VPN

Normalt sett kan du inte ansluta till ett VPN och andra natverk samtidigt.

Natverket visas inte i den tradlésa natverkslistan

Kontrollera att den tradl6sa routern ar pa och har stromforsorjning.
Natverket kan vara dolt.

Se till att skrivaren finns inom tradlés rackvidd for den tradlosa routern, och att inga hinder blockerar
signalen.

Skrivaren arbetar pa frekvensbanden 2,4 GHz och 5 GHz.
Uppdatera listan 6ver tradlosa natverk.

Forsok med att starta om skrivaren.

Det tradlosa ndtverket fungerar inte

svww

1.

Kontrollera om natverket har forlorat kommunikationen genom att forséka ansluta till andra enheter i
natverket.

Testa natverkskommunikationen genom att skicka ett pingkommando till natverket.

a. Oppna kommandoraden pa din dator.
e  For Windows klickar du pa Start och sedan Kér. Skriv in cmd och tryck sedan pa Retur.
e  For 0S X gar du till Program och sedan Verktygsprogram, och 6ppnar Terminal.

b.  Skrivinping foljt av routerns IP-adress.

¢.  Omfénstret visar returtider fungerar natverket.

Kontrollera att routern eller skrivaren ansluter till samma natverk som datorn.

Ldsa tradlosa natverksproblem
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a. Tryckpa @ (knappen Information) for att skriva ut en informationsrapport via skrivarens

kontrollpanel.

b. Jamfor SSID (Service Set Identifier) pa informationsrapporten med det SSID som finns i
skrivarinformationen pa datorn.

¢. Omdessa nummer inte dr identiska betyder det att enheterna inte ansluter till samma natverk. Gor
om konfigurationen av den tradlésa installationen for skrivaren.

Utfora ett diagnostiskt test for tradlost natverk

Ett diagnostiskt test for tradlost natverk kan utforas med hjalp av skrivarens kontrollpanel eller den
inbaddade webbservern (Embedded Web Server — EWS). Det diagnostiska testet for tradlost natverk ger
information om de tradlésa natverksinstallningarna.

Metod ett: Utfor ett diagnostiskt test for tradldst ndtverk med hjélp av skrivarens kontrollpanel
e  Tryck och hall @(knappen Information) nedtryckt pa skrivarens kontrollpanel i tre sekunder och

tryck sedan pa @ (knappen Information) @ (knappen Fortsatt) samtidigt.

Metod tva: Utfor ett diagnostiskt test for tradlost ndtverk med hjilp av EWS

1. Oppna EWS. Se Fér att komma &t och anvinda den inbdddade webbservern (EWS).

2. Vilj fliken Natverk.
3. Pasidan Tradlos konfiguration bekraftar du att alternativet On (P3) &r valt.

4. Klicka pa knappen Skriv ut testrapport for att skriva ut en testsida som visar resultaten.

Minska storningarnai ett tradldst natverk
Foljande tips kan hjalpa dig att minska storningar i ett tradlost natverk:

e  Setill att de tradlésa enheterna inte ar i narheten av stora metallobjekt, t.ex. arkivskap och andra
elektromagnetiska enheter, som t.ex. mikrovagsugnar och sladdlésa telefoner. Ovannamnda féremal
kan stéra radiosignaler.

e Hainte tradlosa enheter néra stora tegelstrukturer eller andra byggnadsstrukturer. Sadana féremal kan
absorbera radiovagor och forsvaga signalstyrkan.

e  Placera den tradlésa routern pa en central plats inom synhall fran de tradldsa skrivarna i natverket.
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Los Ethernet-anslutningsproblem

Kontrollera féljande:

svww

Att natverket fungerar och eventuell hubb, switch eller router i ndtverket &r paslagen.

Ethernet-kabeln ar ordentligt ansluten mellan skrivaren och routern. Ethernet-kabeln @r ansluten till
Ethernet-porten pa skrivaren och lampan intill anslutningen lyser vid anslutning.

Att antivirusprogram, inklusive antispionprogram, inte paverkar natverksanslutningen till skrivaren. Om
du vet att ett antivirusprogram eller en brandvdgg hindrar datorn fran att ansluta till skrivaren bér du
anvanda Felsokare for HPs brandvagg online som hjalp for att l6sa problemet.

Kor HP Print and Scan Doctor for att felsoka problemet automatiskt. Verktyget forsoker diagnostisera
och atgarda problemet. HP Print and Scan Doctor finns kanske inte pa alla sprak.

Los Ethernet-anslutningsproblem
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A Skrivarspecifikationer

Granska listan med krav i Krav pa HP+ -skrivare.

[Q’ VIKTIGT: Fdéljande specifikation ar korrekta vid tidpunkten for publicering, men kan komma att dndras. Se
www.hp.com/support/ljM232eMFP for aktuell information.

° Tekniska specifikationer

° Systemkrav

e  Skrivarens matt

° Energiférbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

° Rackvidd fér anvandningsmiljo

° Varningsikoner

° Varning for laser
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Tekniska specifikationer

Mer information finns pa www.hp.com/support/ljM232eMFP . Valj ditt land eller din region. Klicka pa Product
Support & Troubleshooting (Produktsupport och felsékning). Ange det namn som star pa skrivarens framsida
och valj sedan Sok. Klicka pa Produktinformation och sedan pa Produktspecifikationer.
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Systemkrav

For information om programvarukrav och systemkrav eller framtida lanseringar av operativsystem och for
support kan du ga till HPs webbplats for onlinesupport pa . www.hp.com/support/ljM232eMFP
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Skrivarens matt

svww

Bild A-1 Skrivarens matt (d/dw-modell)

Skrivaren helt stangd

Skrivaren helt dppen

1. Hojd 241,90 mm 436,25 mm
2. Djup 298,62 mm 419,61 mm
3. Bredd 368 mm 368 mm
Vikt (med kassetter) 7,6 kg

Bild A-2 Skrivarens matt (sdn/sdw-modell)
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Skrivaren helt stdangd

Skrivaren helt oppen

1. Hojd 294,40 mm 452,83 mm
2. Djup 307,95 mm 467,64 mm
3. Bredd 418 mm 418 mm
Vikt (med kassetter) 9,5kg
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Energiforbrukning, elektriska specifikationer och akustisk
emission

Aktuell information finns i www.hp.com/support/ljM232eMFP .

A VIKTIGT: Stromkraven baseras pa landet/regionen dar skrivaren saljs. Frekvensomvandla ej spanningen i
natet. Det har skadar skrivaren och gor skrivargarantin ogiltig.
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Rackvidd for anvandningsmiljo

Miljo Rekommenderas Godkand

Temperatur 17,5-25°C 15-32°C

Luftfuktighet vid drift 30till 70 % relativ luftfuktighet RH (gj 10-80 % relativ luftfuktighet, icke-
kondenserande) kondenserande

Relativ fuktighet 20-70 % relativ luftfuktighet, icke 10-80 % relativ luftfuktighet, icke-

kondenserande

kondenserande
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Varningsikoner

Definitioner av varningsikoner: Féljande varningsikoner kan visas pa HP-produkter. Tillampa lamplig
forsiktighet vid behov.

>

Varning! Elektriska stotar

>

Varning! Het yta

>

Varning! Hall alla kroppsdelar borta fran rorliga delar

B>

Varning! Vass kant i narheten

(]
:
Q
=
El?
>
(=]

svww Varningsikoner 105



Varning for laser

CAUTIOMN - CLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEM. AWOID EMPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYOMMERENT LASCR INWISIBLE DE LASSE 3B [W CA5 DNOUVERTURE. CVITEZ
L'EXPOSITION AL FAISCEALL

WVORSICHT - UNSICHTRARE LASERSTRAHLUMNG KLASSE 3B, WEMNN ABDECKUNG
GECQFFMET. MKHT DEM STRAHL ALISSETZEN.

PRECAUCION — RADIACION LASER INVISIBLE DE CLASE 36 PRESENTE AL ABRIR EVITE LA
ENPOSICION AL HAZ

VARMIMG - 0EyHLIG LASERSTRALMING KLASS 3B \ID OPPEM LUCKS UMDVIK EXPONCRING
FOR LASERSTRALNINGEN.

VARDITUS - LUOKAN 3B MAKYRARTTOMALLE LASER-SATEILYS AVATTUMA. WALTA

ALTIETURMISTA SATEELLE.

AR -rFe. TEFTLY I8 RENES. EEEEETE
.

£ 9. o == sp giolallol et b0l S L St LEE DEa S .
El&- SSEMC LS5 BFAEL—FRESNET, E—LCREAD AL
Lo &
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Tjanst och support

° HP:s begrénsade garanti

° HP:s skyddsgaranti: Begrénsad garanti fér LaserJet-tonerkassetter

° Paminnelse om att anvanda férbrukningsmaterial som inte &r HP-original

° HP-webbplats om forfalskat forbrukningsmaterial

° Data lagrade pa tonerkassetten

° Licensavtal for slutanvéndare

° Garantiservice vid sjalvreparation av kunden

° Kundsupport
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HP:s begransade garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS GILTIGHETSTID*

HP LaserJet MFP M232e-M237e series Tva ars begransad garanti

[%/’”r 0BS! * Garanti och supportalternativ varierar beroende pa produkt, land/region och lokala féreskrifter. Mer
information om HP:s prisbelénta service- och supportalternativ i ditt land/din region finns pa
www.support.hp.com. Ga till www.hp.com/go/learnaboutsupplies fér mer information om policyn gallande
HPs begransade garanti for forbrukningsmaterial

HP garanterar dig, slutkunden, att denna begrénsade garanti fran HP endast galler for HP-markesprodukter
som sdljs eller hyrs ut a) av HP Inc., dess dotterbolag, filialer, auktoriserade aterforsaljare, auktoriserade
distributorer eller landsdistributérer, och b) med denna begréansade garanti fran HP, att HP-hardvara och -
tillbehor ar fria fran material- och tillverkningsfel efter inkopsdatumet under den angivna perioden. | de fall
HP informeras om ett sadant fel under garantitiden, kommer HP att efter egen bedémning antingen reparera
eller ersatta den eller de produkter som visar sig vara defekta. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya
eller likvardiga med nya i prestanda. HP-produkter som lamnas in for reparation kan ersattas med
renoverade varor av samma typ istdllet for att repareras. Renoverade delar kan anvandas for att reparera
varorna. Reparation av varor kan resultera i att anvandargenererade data gar forlorade.

HP garanterar att programvara fran HP inte kommer att misslyckas med att kéra programinstruktionerna pa
grund av fel i material och utférande under ovan angivna tidsperiod, under forutsattning att programvaran
har installerats och anvands pa ratt satt. Om HP under garantiperioden tar emot meddelande om sadana
defekter, kommer HP att ersatta programvarumedier som inte kor programinstruktionerna pa grund av
sadana defekter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP-produkter kommer att kunna ske utan avbrott eller fel. Om HP
under rimlig tid inte har méjlighet att reparera eller ersatta en produkt till sadant skick som anges i garantin,
dger du ratt till aterbetalning av inkdpspriset vid omedelbar retur av produkten.

HP:s produkter kan innehalla omarbetade delar som prestandamassigt fungerar som nya eller delar som
endast har anvants ett fatal ganger.

Garantin galler inte defekter som &r ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgarder for underhall eller
kalibrering, (b) programvara, granssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP, (c) otillb6rlig
modifiering eller felaktig anvandning, (d) handhavande utanfor de gransvarden som galler miljobetingelser
for produkten, eller (e) felaktig férberedelse eller underhall vid placering.

UNDER FORUTSATTNING ATT DETTA AR TILLATET ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING AR OVANSTAENDE GARANTI
EXKLUSIV. INGA ANDRA GARANTIER GES, OAVSETT OM DE LAMNATS SKRIFTLIGEN ELLER MUNTLIGEN,
UTTRYCKLIGEN ELLER UNDERFORSTATT. HP FRANSAGER SIG | SYNNERHET UNDERFORSTADDA GARANTIER
ELLER GARANTIER OM SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR SARSKILDA ANDAMAL. Vissa lander/
regioner tillater inte begrdnsningar med avseende pa tidsperioden for en underférstadd garanti vilket kan
innebara att ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig. Denna begransade garanti ger dig
specifika juridiska rattigheter. Du kan dven dga andra rattigheter vilka varierar fran land/region till land/
region. Se landspecifika policyer i slutet av detta dokument.

HP:s begransade garanti géller i alla lander/regioner dar HP har en supportrepresentant fér denna produkt
och dar HP har marknadsfért denna produkt. Garantiservicenivan du far kan variera beroende pa lokala
standarder. HP kommer inte att dndra produktens format eller funktion for att géra den anvandningsbar i ett
land/region dér den fran borjan inte var avsedd att fungera pa grund av juridiska skal eller reglementen.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER AR GOTTGORELSERNA | DENNA
GARANTIDEKLARATION KUNDENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSE. FORUTOM NAR ANNAT ANGES OVAN
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SKALL UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV
DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE
FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE
ELLER ANNAT. Vissa lander/regioner tillater inte undantag eller begrénsningar for oavsiktliga skador eller
foljdskador vilket kan innebdra att ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER SOM GALLER
FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN. SE LANDSSPECIFIKA POLICYER | SLUTET AV DETTA
DOKUMENT (OM TILLAMPLIGT) FOR YTTERLIGARE INFORMATION OM DINA RATTIGHETER SOM KONSUMENT.

Landsspecifika villkor

| vissa jurisdiktioner kan du ha andra lagstadgade rattigheter. Se nedan.

Australien
Dina rattigheter som australisk konsument skiljer sig fran de som anges i dokumentet ovan.

Du bér bortse fran eventuella begrdnsningar eller undantag i ovanstaende dokument och hanvisa till
informationen nedan.

1.  Nar du koper en vara fran HP som konsument kommer varorna med garantier som inte kan uteslutas
enligt den australiska konsumentlagstiftningen. Du har ratt till en ersattning eller pengarna tillbaka for
storre fel samt kompensation for andra skaligen forutsdagbara forluster eller skador. Du har ocksa ratt
till reparation eller utbyte av varorna om de inte &r av acceptabel kvalitet och felet inte innebar ett
storre fel.

2. Dettainnebar att det inte finns nagon definierad garantiperiod fér HP-varor som levereras till
australiska konsumenter.

3. Istallet bor varorna till exempel vara léampliga for de andamal for vilka de vanligtvis levereras under en
sadan period som en rimlig konsument som ar helt bekant med varornas tillstand och skick. Denna
period kan variera beroende pa produkt.

4. Dubor kontakta HP om du &r orolig for att nagon av HPs produkter inte uppfyller ndgon av garantierna
nedan. HP diskuterar med dig den specifika karaktdren och omstandigheterna fér varan och om det
specifika felet/problemet faller inom ramen for de lagstadgade garantierna.

Ingenting i HPs begransade garanti utesluter, begransar eller modifierar nagot villkor, garantier,
rattigheter eller atgarder som du kan ha enligt lag (inklusive en konsumentgaranti enligt den australiska
konsumentlagstiftningen) som inte lagligt kan uteslutas eller begransas.

De relevanta garantierna ar féljande:

1.  Kvalitet — varor som tillhandahalls av HP maste vara av acceptabel kvalitet. Testet for acceptabel
kvalitet ar om en rimlig konsument, som &r fullt medveten om varornas tillstand och skick, skulle finna
dem:

e  sdkra, hallbara och fria fran defekter,
e  acceptablaiutseende och finish, och

e  passande for alla syften for vilka varor av detta slag vanligtvis levereras.
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Detta maste ta hansyn till varornas art och pris samt eventuella uttalanden om férpackning eller
markning.

2. Uppenbart syfte — varor eller tjanster som tillhandahalls av HP och som HP representerar ar rimligt
lampliga for ett syfte som uttryckligen ar uppenbart fér en konsument maste vara rimligt lampliga for
detta andamal.

3. Beskrivning —varor som levereras av HP maste matcha beskrivningen fran HP.
4. Provexemplar — varor som levereras av HP maste matcha alla provexemplar som visas av HP.
5. Aganderitt —en konsument som képer en vara fran HP maste fa tydlig dganderétt till varan.

6. Vederborlig omsorg och skicklighet — tjnster som tillhandahalls av HP maste tillhandahallas med
vederborlig omsorg och skicklighet.

7. Uttryckta garantier — HP ar juridiskt skyldig att félja den uttryckliga garantin som anges i dess villkor.
8. Rimlig tid - reparationstjanster som tillhandahalls av HP maste tillhandahallas inom rimlig tid.
Om du tror att du har ratt till ndgon av ovanstaende lésningar eller nagon atgard enligt HPs

varldsomspannande begransade garanti- och tekniska supportdokument ber vi dig kontakta HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

For att initiera en supportférfragan ber vi dig anvand numren nedan eller besok www.hp.com.au och vdlj
alternativet "Kundtjanst” for den senaste listan 6ver nummer till var telefonsupport.

Produkt Telefon

Support for alla HP-produkter utom de som anges separat nedan 131047

Om du ringer internationellt: +61 2 8278-1039

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal 1300721147
LaserJet Series 1000, P1000, M1000 och Colour LaserJet CP1000
Series och modell CM1415 Om du ringer internationellt: +61 2 8934 4380

Besok www.consumerlaw.gov.au och www.accc.gov.au/consumerguarantees for ytterligare information om
konsumentrattigheter.
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Nya Zeeland

svww

I Nya Zeeland kommer hardvaran och mjukvaran med garantier som inte kan uteslutas enligt Nya Zeelands
konsumentlagstiftning. | Nya Zeeland innebar en konsumenttransaktion en transaktion som involverar en
person som koper varor for personlig, hemmiljos- eller hushallsanvandning eller konsumtion och inte for
affarsandamal. Konsumenter i Nya Zeeland som koper varor for personligt bruk eller fér anvandning eller
konsumtion i hemmet eller hushallet och inte i affarssyfte ("konsumenter i Nya Zeeland") dger ratt till
reparation, utbyte eller aterbetalning vid fel och kompensation for andra forluster eller skador som rimligen
kan forutses. En konsument i Nya Zeeland (enligt ovanstaende definition) kan fa tillbaka kostnaderna for att
returnera produkten till inkdpsstallet om en dvertradelse av konsumentlagen i Nya Zeeland har skett; vidare
ska HP, i fall det innebar en betydande kostnad for konsumenten i Nya Zeeland att returnera varorna till HP,
hamta upp sadana varor pa egen bekostnad.

Produkt Telefon

Support for alla HP-produkter utom de som anges separat nedan 0800 449 553

Om du ringer internationellt: +61 2 8031-8317

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal 0800441147
LaserJet Series 1000, P1000, M1000 och Colour LaserJet CP1000
Series och modell CM1415 Om du ringer internationellt: +61 2 8934 4380
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Storbritannien, Irland och Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Consumers have the right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or
against the seller under two-year legal guarantee.

Osterrike, Belgien, Tyskland och Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die

112 BilagaB Tjanst och support SVww


https://support.hp.com/gb-en/document/c03922002
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
https://support.hp.com/gb-en/document/c03922002
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
https://support.hp.com/gb-en/document/c03922002
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en

beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen
die Website des Europaischen Verbraucherzentrums (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en) besuchen. Verbraucher
haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in
Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachméngel
(Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgien, Frankrike och Luxemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Les consommateurs ont le
droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des
garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de 'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modeéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @ compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Les consommateurs ont le droit de choisir de
réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux
ans.

Italien

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seqguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

I vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (ec.europa.eu/
info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-
network-ecc-net_en). | consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della
Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
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(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP
o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danmark

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begranses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europzeiske
Forbrugercentres websted (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare
krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos salger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norge

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Forbrukere har retten til a
velge a kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Sverige

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begrdansade garanti i ditt land ar som fdljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna somingar i HP:s begrénsade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna lank:
Lagstadgad garanti fér konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/
european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt
HP:s begransade garanti eller pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informac0es, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia
ao abrigo da Garantia Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grekland och Cypern

H Neploplopévn eyyunaon HP givol pue epmopikn eyyonon n omoio mopéxetat eBeAoviika amod tnv HP. H
EMWVUMIx Kot n dleuBuvaon tou vopikoU mpoowtou HP mou mapéxet tnv Nepropiopévn eyyunon HP otn xwpa
oog ival n €€Nc:

EAAGSa /Kumpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAada /Kumpoc: HP Zuotrpoata Ektunwong kot Mpoowmkwv YmoAoyiotwv EAAGC ETaupeia Neplopiopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmA€ov Twv VOUIPWY SIKaLWHATWVY yix dleTh eyyunon
€vavtt tou MwAnTA yia tn gn GUPH6pdwon Twv POTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUHBOTIKK LOLOTNTEC,
wWoTA00 N AoKNOoN TWV SIKAIWHKTWY 00 XUTWV PTToPEL v e€aptdToal armd diddopoug mapayovieg. To VOULHO
OLKOLWHOTO TWV KATXVOXAWTWY dev meplopilovtat oUte emnpedlovton KaB’ 0LovORTToTE TPOTO KId TNV
Meploplopévn eyyunon HP. Na meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeoio web:
NoOpun eyyunon katavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i priopeite va emokedteite tnv tomobeoia web twv
Eupwnoikwv Kévtpwv KatavaAwtn (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Ot KATavoAWTEC £XOUV TO SIKAIWHX
va emA£€ouv av Ba a€lwoouv tnv utnpeoio ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i armé tov nwAntn
oTx MAaioloe TNG VOULUNG eyyunong 600 eTwv.

Ungern

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladéi jotallasbol
erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért keérjiik, keresse fel a kévetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztoknak (www.hp.com/
go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kozpontok webhelyét (ec.europa.eu/info/live-work-
travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
A fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a
jogszabalyban foglalt kdtelezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Tjeckien

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokdim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplisobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda
chtéji sluzbu reklamovat v rdmci omezené zaruky HP nebo v rdmci zakonem stanovené dvouleté zaruky u
prodejce.

Slovakien

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od réznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Spotrebitelia majd pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v rdmci Obmedzenej
zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposa@b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/
consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
Konsumenci majg prawo wyboru co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych
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w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do
sprzedawcy.

Bulgarien

OrpaHuyeHaTa rapaHuua Ha HP npepcTaBnsasa Tbproscka rapaHums, [,O6poBonHO npeaocTasaHa oT HP.
MmeTo 1 appechbT Ha apy>xecTBoTo Ha HP 3a BawwaTa cTpaHa, OTTOBOPHO 3a Npef0oCTaBAHETO Ha
rapaHuMoHHaTa NoAApbXKa B pamkute Ha OrpaHnueHaTa rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnegaBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u Mun UHk Benrapus EOOL), rp. Codus 1766, paioH p-H MnagocT, 6yn.
OkonospbcteH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHute

MpeaumcreaTta Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuua Ha HP ce npunarat B fonbfiHEHME KbM BCMYKM 3aKOHOBM NPaBa 3a
OBYrouLLIHa rapaHuuMsa OT NpoaaBaya NpyM HeCLOTBETCTBME HA CTOKATa C A0roBopa 3a npoaaxo6a. Bbnpeku
TOBa, Pa3nMyYHM GaKTOPKU MOraT Aa OKaXkaT BNUSIHME BbPXY YC/I0BUATA 3a NOJly4YaBaHe Ha Te3u npasa.
3aK0HOBWTE NPaBa Ha NOTPe6bUTENNUTE He Ca OrPAHUYEHUN UM 3aCerHaTH NO HUKAKbB HauMH oT OrpaHMyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a ponbnHuTeNnHa MHGopMauusa, Monsa BuxTe MpaBHaTa rapaHuMsa Ha noTpebutens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete yebcaiita Ha EBponeiickua noTpe6uTencku LeHTbp (ec.europa.eu/
info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-
network-ecc-net_en). MoTpe6utennte MMaT NpaBoTo Aa M36MpPaT Aanv Aa NpeTeHaupaT 3a M3BbpLUBAHe Ha
ycnyra B pamkute Ha OrpaHnyeHata rapaHums Ha HP unu oa noTbpcaT Takaea OT TbproBeL,a B pAMKUTE Ha
[BYroguvLHaTa NpaBHa rapaHums.

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumatorii au dreptul sa aleaga
daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi
ani.

Belgien och Nederldnderna

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
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consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (ec.europa.eu/info/live-work-
travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
Consumenten hebben het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het
aanspreken van de verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finland

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my6ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai
myyjalta.

Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu
z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograniteno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra€unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranic¢ava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (ec.europa.eu/info/
live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-
ecc-net_en). Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potraZivanja u sklopu HP ograni¢enog
jamstva ili pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.
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Lettland

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jisu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomér So tiesibu sanems$anu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegttu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net_en). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa
nodroSinajumu saskana ar HP ierobeZoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijq) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net_en). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP
ribotaja garantijg arba pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP (iksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettendahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija iguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vdi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada
HP piiratud garantiid voi seadusega ette ndahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Ryssland
Cpok cnyx6bl npuHTepa ana Poccum

Cpok cny>6bl AaHHoro npuHTepa HP coctaBnseT NaTb NieT B HOPMaribHbIX YCoBUAX akcnnyaTauun. Cpok
CNy>X6bl 0TCYUTBLIBAETCA C MOMEHTA BBOAa NPUHTEPA B 3KCNyaTauuto. B KoHue cpoka cnyxX6bl HP
pekoMeHayeT NoceTTb Be6-canT Hallen cny6bl Noa0epXXKu No agpecy www.support.hp.com n/unm
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLLMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomMeHAaumMin B OTHOLLEHUN
OanbHelwero 6e30MacHOro UCNonb30BaHNUA NPUHTEpPA.
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HP:s skyddsgaranti: Begransad garanti for LaserJet-
tonerkassetter

Den har HP-produkten &r garanterat fri fran defekter i material och utférande.

Garantin galler inte produkter som (a) har fyllts pa, renoverats, gjorts om eller pa annat satt modifierats, (b)
har defekter pa grund av felaktig anvandning eller lagring eller anvéndning utanfér de angivna
miljéspecifikationerna for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvandning.

For att fa garantiservice maste du returnera produkten till inkdpsstallet (med en skriftlig beskrivning av
problemet och utskriftsprover) eller kontakta support. HP kommer da att antingen byta ut den felaktiga
produkten eller att betala tillbaka inkdpspriset.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, AR OVANSTAENDE GARANTI EXKLUSIV OCH INGA
ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, AR UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, OCH HP GER INGA SOM HELST UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR SALJBARHET, KVALITET
ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, SKALL HP ELLER DESS LEVERANTORER UNDER
INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SARSKILDA,
TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLORAD INKOMST ELLER FORLUST AV DATA), ELLER
ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

VILLKOREN | DENNA GARANTIDEKLARATION, FORUTOM | DEN UTSTRACKNING LAGEN SA TILLATER, UTESLUTER
INTE, BEGRANSAR INTE ELLER MODIFIERAR INTE OCH GALLER UTOVER DE OBLIGATORISKA LAGSTADGADE
RATTIGHETER SOM AR TILLAMPLIGA FOR FORSALININGEN AV DENNA PRODUKT.
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Paminnelse om att anvdanda forbrukningsmaterial som inte &r
HP-original

Skrivaren fungerar inte som forvantat nar forbrukningsmaterial som inte ar HP-original eller HP-
forbrukningsmaterial som har fyllts pa, renoverats, omtillverkats eller manipulerats pa nagot satt upptacks.
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HP-webbplats om forfalskat forbrukningsmaterial

Ga till www.hp.com/go/anticounterfeit ndr du installerar en HP-tonerkassett och kontrollpanelen visar ett
meddelande om kassetten ar forbrukningsmaterial som inte ar HP-original. HP kan hjalpa dig att avgéra om
kassetten ar akta och vidta atgarder for att l6sa felet.

Det kan tankas att det inte ar en dkta tonerkassett fran HP om du lagger marke till nagot av féljande:

e  Statussidan for forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP anger om forbrukningsmaterial som
inte kommer fran HP &r installerat.

e  Det blir ofta fel pa kassetten.

e  Kassetten ser inte ut som den brukar (till exempel ser forpackningen inte ut som en HP-férpackning).
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Data lagrade pa tonerkassetten

HP-tonerkassetterna som anvédnds till den har skrivaren innehaller en minneskrets som hjalper till vid
anvandning av skrivaren.

Dessutom anvdnds minneskretsen till att samla in en begransad mangd information om produktanvandning,
som kan inkludera féljande information: datum da tonerkassetten installerades forsta gangen, datum nar
tonerkassetten senast anvandes, antalet utskrivna sidor med tonerkassetten, sidtackning och utskriftslagen
som anvants, eventuella utskriftsfel som intraffat samt produktmodell. Den har informationen hjalper HP att
tillverka framtida produkter som uppfyller vara kunders utskriftsbehov.

De data som samlas in pa tonerkassettens minneskrets innehaller ingen information som kan anvéndas till
att identifiera en kund, eller tonerkassettanvandare eller deras produkt.

HP samlar in stickprov av minneschip fran tonerkassetter som returneras via HPs kostnadsfria retur- och
atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Minneskretsarna i det har urvalet
registreras och analyseras for att férbattra framtida HP-produkter. HP-partners som deltar i atervinningen av
den har tonerkassetten kan ocksa ha tillgang till dessa data.

Eventuell tredje part som har tonerkassetten kan ocksa ha tillgang till den anonyma informationen pa
minneskretsen.
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Licensavtal for slutanvandare

LAS NOGGRANT INNAN DU ANVANDER DEN HAR PROGRAMVARUUTRUSTNINGEN: Det hér licensavtalet
('LICENSAVTALET") &r ett juridiskt bindande avtal mellan (a) dig (en enskild person eller enhet) och (b) HP Inc.
(‘"HP") som reglerar anvandningen av alla programvaruprodukter som installeras pa eller gors tillgangligt av
HP for anvandning med HP-produkten (‘HP-produkten'), som inte i andra hdnseenden regleras av ett separat
licensavtal mellan dig och HP eller dess leverantdrer. Annan programvara kan innehalla ett slutanvandaravtal
i online-dokumentationen. Termen 'Programvaruprodukt’ innebar datorprogramvara och kan dven omfatta
tillhérande material, tryckt material och 'online’- eller elektronisk dokumentation.

Réttelser eller tillagg till det har LICENSAVTALET kan bifogas HP-produkten.

RATTIGHETERNA FOR PROGRAMVARUPRODUKTEN GALLER ENDAST UNDER FORUTSATTNING ATT DU
SAMTYCKER TILL ALLA VILLKOR | DET HAR LICENSAVTALET. GENOM ATT INSTALLERA, KOPIERA, HAMTA ELLER
PA ANNAT SATT ANVANDA PROGRAMVARUPRODUKTEN SAMTYCKER DU TILL ATT VARA BUNDEN AV VILLKOREN
| DET HAR LICENSAVTALET. OM DU INTE GODKANNER DESSA LICENSVILLKOR AR DIN ENDA MOJLIGHET TILL
KOMPENSERING ATT ATERLAMNA HELA PRODUKTEN (MASKINVARA OCH PROGRAMVARA) OANVAND INOM 14
DAGAR FOR ATERBETALNING ENLIGT DIN ATERFORSALJARES ATERBETALNINGSREGLER.

DETTA LICENSAVTAL AR ETT GLOBALT AVTAL OCH AR INTE SPECIFIKT FOR ETT VISST LAND ELLER OMRADE,
ELLER EN VISS DELSTAT. OM DU HAR KOPT PROGRAMVARAN SOM KONSUMENT ENLIGT DEFINITIONEN |
RELEVANT KONSUMENTLAGSTIFTNING | DITT LAND, DELSTAT ELLER OMRADE PAVERKAR INGET | DETTA
LICENSAVTAL DINA LAGSTADGADE RATTIGHETER ELLER RATTSMEDEL ENLIGT SADAN
KONSUMENTLAGSTIFTNING OCH DETTA LICENSAVTAL AR FOREMAL FOR DESSA RATTIGHETER OCH
RATTSMEDEL. MER INFORMATION OM DINA KONSUMENTRATTIGHETER FINNS | AVSNITT 16.

1. UTFARDANDE AV LICENSEN. HP ger dig foljande réttigheter forutsatt att du foljer alla villkor i det har
LICENSAVTALET:

a. Anvandning. Du far anvanda programvaruprodukten pa en enda dator ('din dator’). Om
programvaruprodukten tillhandahélls dig via internet och ursprungligen var licensierad for
anvandning pa mer an en dator, far du installera och anvanda programvaruprodukten pa endast
dessa datorer. Du far inte avskilja komponentdelar av programvaran fér produkten for anvandning
pa mer an en dator. Du har inte ratt att distribuera eller modifiera programvaran och far inte heller
inaktivera nagra licens- eller kontrollfunktioner i programvaran. Du far ladda in
programvaruprodukten pa datorns RAM-minne for att anvdanda programvaruprodukten.

b. Lagring. Du far kopiera programvaruprodukten till HP-produktens lokala minne eller
lagringsenhet.

¢.  Kopiering. Du far géra kopior for arkivering eller sékerhetskopiering av programvaruprodukten,
forutsatt att kopian innehaller alla programvaruproduktens ursprungliga meddelanden och enbart
anvands for sakerhetskopieringsandamal.

d. Forbehall av rattigheter. HP och HP:s leverantdrer forbehaller sig alla rattigheter som inte
uttryckligen ges dig i det har licensavtalet.

e. Gratisprogram. Oberoende av villkoren i det har LICENSAVTALET licensieras hela
programvaruprodukten eller delar darav som utgor icke-upphovsrattslig HP-programvara eller
programvara som tillhandahalls under 6ppen licens fran tredje part (‘gratisprogram’) till dig enligt
villkoren i licensavtalet som medféljer sddana gratisprogram, vare sig i form av diskreta avtal,
forpackningslicenser eller elektroniska licensvillkor som accepteras nar produkten laddas ned. Din
anvdndning av gratisprogram skall till fullo regleras av villkoren i sadana licenser.

f.  Aterstallningslésning. En programvaruldsning for aterstallning som medféljer/tillhandahalls HP-
produkten, om i form av en harddisk-baserad losning, en extern media-baserad
aterstallningsldsning (t.ex. diskett, CD- eller DVD) eller en motsvarande lsning som levereras i
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annat format, far endast anvandas for att aterstalla harddisken for den HP-produkt for vilken
aterstallningslésningen ursprungligen kdptes. Anvandning av nagon av Microsofts
operativsystemprogramvara som finns i sadana aterstallningslosningar skall regleras av
licensavtal for Microsoft.

2. UPPGRADERINGAR. Om du vill anvanda en programvaruprodukt som har identifierats som en
uppgradering maste du forst inneha licens for den ursprungliga programvaruprodukten som
identifierats av HP som berattigad for uppgraderingen. Nar du uppgraderat far du inte langre anvanda
den ursprungliga programvaruprodukt som utgjorde grunden foér ditt berattigande for uppgradering .
Genom att anvdnda programvaruprodukten godkanner du dven att HP far komma at HP-produkten
automatiskt ndr den ar ansluten till internet for att kontrollera status eller version for vissa
programvaruprodukter och far automatiskt hdmta och installera uppgraderingar eller uppdateringar for
sadana programvaruprodukter pa din HP-produkt for att tillhandahalla nya versioner och/eller
uppdateringar som behovs for att underhalla funktioner, prestanda, eller sakerhet for programvaran
och HP-produkten och underlitta tillhandahallandet av support eller andra tjdnster. | vissa fall och
beroende pa typen av uppgradering eller uppdatering kommer meddelanden att tillhandahallas dig (via
popup-fonster eller annat satt) som kan krdva att du startar uppgraderingen eller uppdateringen.

3. YTTERLIGARE PROGRAMVARA. Det har LICENSAVTALET galler uppdateringar eller bilagor till den
ursprungliga programvaran for produkten som tillhandahalls av HP savida inte HP tillhandahaller andra
villkor tillsammans med uppdateringen eller bilagan. Om det féreligger en konflikt mellan dessa villkor
skall de senare galla.

4. OVERFORING.

a. Tredje part. Den ursprungliga anvdndaren av programvaruprodukten far dverféra
programvaruprodukten till en annan slutanvandare en och endast en gang. En 6verféring maste
inbegripa alla komponentdelar, medier, utskrifter av dokumentation, det har LICENSAVTALET och, i
tillaimpliga fall, &kthetsbeviset. Overforingen far inte vara indirekt, t.ex. en avsindning. Fore
overforingen maste slutanvandaren som mottar den 6verférda produkten godkanna alla villkoren
for det har LICENSAVTALET. Nér programvaruprodukten dverfors galler automatiskt inte den har
licensen dig langre.

b. Begransningar. Du far inte hyra ut, leasa eller lana ut programvaruprodukten eller géra bruk av
programvaruprodukten for kommersiell tidsdelning eller byrabruk. Du far inte vidarelicensiera,
tilldela eller pa annat satt 6verfora licensen eller programvaruprodukten férutom sasom
uttryckligen anges i det har LICENSAVTALET.

5. UPPHOVSRATT. All upphovsritt i dokumentationen fér programvaruprodukten och anvéndaren tillhér
HP eller dess leverantérer och skyddas i lag, inklusive men inte begransat till USA:s copyright-,
affarshemlighets- och varumarkeslagar, samt andra géllande lagar och internationella avtal. Du far inte
ta bort nagot som identifierar produkten, nagot upphovsrattsmeddelande eller nagon
aganderattsbegransning fran programvaruprodukten.

6. BEGRANSNING AV BAKATUTVECKLING. Du far inte bakatutveckla, dekompilera eller disassemblera
programvaran for produkten, forutom och enbart i den utstrackning att ratten att gora det ar
obligatorisk enligt tillamplig lag oberoende av denna begransning, eller om den tillhandahalls
uttryckligeni det har LICENSAVTALET.

7. GILTIGHETSTID. Det har LICENSAVTALET galler savida det inte sdgs upp eller inte godkdnns. Det har
LICENSAVTALET kommer dven att upphora enligt de villkor som anges pa annan plats i Avtalet eller om
du inte foljer nagot villkor hari.

8. MEDDELANDE OM DATAINSAMLING.
SAMTYCKE TILL INSAMLANDE/BRUK AV DATA.
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10.

a. Dugodkanner att HP och dess partners kan samla in, kombinera och anvanda enhets- och enskild
anvandarinformation som du lamnar i anslutning till supporttjanster som ar forknippade med
programvaran for produkten. HP samtycker till att inte anvanda denna information for
marknadsforing till dig utan ditt godkannande. Lds mer om metoderna foér HP:s datainsamling pa
www.hp.com/qgo/privacy

HP anvander cookies och andra webbtekniksverktyg for att samla in anonym teknisk information
om HP-programvaran och HP-produkten. Dessa data anvands for att tillhandahalla uppgraderingar
och relaterad support eller andra tjanster som beskrivs i avsnitt 2. HP samlar dven in personlig
information inklusive din IP-adress eller annan unik identifieringsinformation som ar kopplad till
HP-produkten och data som tillhandahalls av dig vid registreringen av HP-produkten. Utdver
tillhandahallandet av uppgraderingar och relaterad support eller andra tjanster kommer dessa
data anvandas for att skicka marknadsforing till dig (med ditt uttalade samtycke om sa kravs
enligt tilldmplig lag).

Genom att godkdnna dessa licensvillkor godkanner du, i den utstrackning som lagen tillater det,
insamling och anvéndning av anonyma och personliga data av HP, dess dotterbolag och filialer
enligt beskrivningen i det har LICENSAVTALET och vad som ytterligare beskrivs i HPs
sekretesspolicy : www.hp.com/go/privacy

b. Insamling/anvandning av data av tredje part. Vissa program som ingar i HP-produkten
tillhandahalls och licensieras separat till dig av tredje partsleverantorer (‘program fran tredje
part'). Program fran tredje part kan vara installerade och fungera pa din HP-produkt dven om du
vdljer att inte aktivera/k6pa sadan programvara. Program fran tredje part kan samla in och
overfora teknisk information om ditt system (t.ex IP-adress, unik enhetsidentifierare, installerad
programvaruversion, 0.s.v.) och andra systemdata. Den hér informationen anvands av tredje part
for att identifiera tekniska systemattribut och se till att den senaste versionen av programvaran
har installerats pa datorn. Om du inte vill att program fran tredje part ska samla in denna tekniska
information eller automatiskt skicka versionsuppdateringar bor du avinstallera programvaran
innan du ansluter till Internet.

GARANTIFRISKRIVNING. | DEN UTSTRACKNING DET AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG
TILLHANDAHALLER HP OCH DESS LEVERANTORER PROGRAMVARAN FOR PRODUKTEN "I BEFINTLIGT
SKICK" MED ALLA EVENTUELLA FEL OCH FRISKRIVER SIG HARMED FRAN ALLA ANDRA GARANTIER,
SKYLDIGHETER OCH FORUTSATTNINGAR, ANTINGEN UTTRYCKTA, UNDERFORSTADDA ELLER
LAGSTADGADE INKLUSIVE, UTAN BEGRANSNING, GARANTIER: (i) FOR AGANDERATT OCH INTE
OVERTRADELSE, (ii) FOR SALJBARHET, (iii) FOR LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILD SYFTE, (iv) ATT
PROGRAMVARAN FUNKTIONERAR MED FORBRUKNINGSMATERIAL ELLER TILLBEHOR SOM INTE KOMMER
FRAN HP, OCH (v) FOR AVSAKNAD AV VIRUS, ALLA GALLANDE PROGRAMVARAN. Vissa stater/jurisdiktioner
tillater inte undantag fran underférstadda garantier eller begrdnsningar i giltighetstid for
underforstadda garantier, sa ovanstaende friskrivning kanske inte galler dig i sin helhet.

ANSVARSBEGRANSNING. Med forbehall for lagstiftningen i Kina, oberoende av eventuella skador som
du kan raka ut for, begrdnsas HPs och alla dess leverantorers skadestandsansvar enligt alla foreskrifter i
det har Licensavtalet, och den enda kompensation for det féregaende du har ratt till ar det hogre av
antingen det belopp som du faktiskt betalade for produkten eller 5,00 USD. | DEN UTSTRACKNING DET
AR TILLATET ENLIGT GALLANDE LAG SKA HP ELLER DESS LEVERANTORER UNDER INGA
OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA SPECIELLA, TILLFALLIGA, INDIREKTA, ELLER
EFTERFOLJANDE SKADOR (INKLUSIVE, UTAN BEGRANSNING, SKADOR SOM FORORSAKAT FORLUST,
FORLUST AV KONFIDENTIELL ELLER ANNAN INFORMATION, AVBROTT | VERKSAMHETEN, PERSONSKADA,
FORLUST AV SEKRETESS) TILL FOLJD AV ELLER PA NAGOT SATT RELATERAD TILL ANVANDNING AV ELLER
OFORMAGA ATT ANVANDA PROGRAMVARAN FOR PRODUKTEN, ELLER ANNAT | SAMBAND MED VILLKOREN
| DET HAR LICENSAVTALET, AVEN OM HP ELLER NAGON ANNAN LEVERANTOR HAR FATT INFORMATION OM
RISKEN FOR SADANA SKADOR OCH AVEN OM KOMPENSATIONEN INTE UPPNAR AVSEDD VERKAN. Vissa
stater/jurisdiktioner tillater inte undantag eller begrdnsning av oférutsedda skador eller féljdskador, sa
ovanstaende begrdnsning eller undantag kanske inte galler dig.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

NORDAMERIKANSKA STATLIGA KUNDER. | enlighet med FAR 12.211 och FAR 12.212 ar kommersiell
programvara, programvarudokumentation och tekniska data for kommersiella artiklar licensierade
under HP:s gallande kommersiella licensavtal.

EFTERLEVNAD AV EXPORTLAGAR. Du maste folja alla lagar och bestammelser i USA och andra léander
("Exportlagstiftning") for att tillforsakra att programvaruprodukten inte (1) exporteras,-direkt eller
indirekt, i strid med exportlagstiftning och (2) anvands for andamal som ar férbjudna enligt
exportlagstiftning, daribland och utan begransning spridning av kdarnvapen, kemiska eller biologiska
vapen.

RATT OCH BEHORIGHET ATT TECKNA AVTAL. Du intygar att du &r myndig i ditt bosattningsland och, i
forekommande fall, att du har behérighet fran din arbetsgivare att inga detta avtal.

TILLAMPLIG LAG. Det hir LICENSAVTALET regleras av lagarna i det land dér utrustningen koptes.

HELA AVTALET. Det hadr Licensavtalet (inklusive eventuella tillagg eller andringar i det har Licensavtalet
som medféljer HP-produkten) utgor hela avtalet mellan dig och HP rérande programvaruprodukten och
ersatter all tidigare eller samtidig muntlig eller skriftlig kommunikation, férslag och framstallningar
med avseende pa programvaran eller nagot annat amne som omfattas av det har Licensavtalet. | den
man villkoren for nagra av HP:s policys eller program fér supporttjanster strider med villkoren i det har
LICENSAVTALET, skall villkoren i det har LICENSAVTALET vara styrande.

KONSUMENTRATTIGHETER. Konsumenter i vissa ldnder, stater och omraden kan ha vissa lagstadgade
rattigheter och rattsmedel under konsumentlagstiftning enligt vilka HP:s ansvar inte kan uteslutas eller
begransas. Om du kopte programvaran som konsument inom ramen for relevant konsumentlagstiftning
i ditt land, stat eller omrade maste villkoren i det har LICENSAVTALET (inklusive friskrivning fran
garantier, begransningar och undantag fran ansvar) lyda under gallande lag och galler endast i den
utstrackning det ar tillatet enligt gallande lag.

Kunder i Australien: Om du kdépte programvaran som konsument inom ramen fér australiensisk
konsumentlagstiftning enligt Australian Competition and Consumer Act 2010 (Cth) galler féljande
oavsett andra villkor i LICENSAVTALET:

a. Programvaran levereras med garantier som det enligt Australian Consumer Law inte gar att
friskriva sig fran, inklusive att varorna ska vara av godtagbar kvalitet och tjansterna ska utforas
med tillborlig omsorg och fardighet. Vid ett allvarligt fel ager du ratt att erhalla en
ersattningsprodukt eller fa pengarna tillbaka samt att bli kompenserad for alla andra forluster
eller skador som rimligen kunnat forutses. Du har ocksa ratt att fa programvaran reparerad eller
utbytt om den inte uppnar godtagbar kvalitet och felet inte utgor ett stérre fel.

b. ingentingidetta LICENSAVTAL utesluter, begransar eller modifierar nagon rattighet, eller nagon
garanti eller annat villkor som dr underférstatt eller dldggs i australiensisk konsumentlag som inte
kan uteslutas eller begransas; och

¢. formanerna som du far av de uttryckliga garantierna i detta LICENSAVTAL galler i tillagg till dina
ovriga rattigheter och rattsmedel enligt australiensisk konsumentlagstiftning. Dina rattigheter
enligt australiensisk konsumentlagstiftning ges foretrade i den utstrackning de strider mot nagra
begransningar i den uttryckliga garantin.

Programvaran kan ha kapacitet att lagra anvdandargenererade data. HP meddelar dig hdrmed om
att om HP reparerar din programvara kan denna reparation leda till forlust av dessa data. | den
utstrackning det ar tillatet enligt gallande lag géller begransningar och undantag i HP:s ansvar i
detta LICENSAVTAL med hansyn till eventuell forlust av sadana data.

Om du anser att du ar berattigad till en garanti enligt detta avtal eller nagon av ovanstaende
rattigheter, kontakta HP:
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HP PPS Australia Pty Ltd
Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive
Rhodes, NSW 2138
Australien
For att initiera en supportbegaran eller ett garantiansprak kan du ringa 13 10 47 (inom Australien) eller

+61 2 8278 1039 (om du ringer internationellt) eller ga till www8.hp.com/au/en/contact-hp/phone-
assist.html fér den senaste listan med telefonnummer fér support.

Om du ar konsument inom ramen for australiensisk konsumentlagstiftning och du koper programvaran
eller garanti och supporttjanster for programvaran av en typ som inte normalt kops for personlig,
hemmilj6s- eller hushallsanvandning eller konsumtion, begransar HP sitt ansvar for underlatelse att
uppfylla en konsumentgaranti, oavsett andra villkor i detta LICENSAVTAL, enligt féljande:

a. tillhandahallande av garanti- eller supporttjanster for programvaran: till ett eller flera av foljande:
att tjdnsterna utfors igen eller betalning av kostnaderna fér att ha tjansterna utférda igen:

b. erhallande av programvaran: till ett eller flera av féljande: utbyte av programvaran eller
tillhandahallande av motsvarande programvara; reparation av programvaran; betalning av
kostnaderna for att byta ut programvaran eller for att kpa motsvarande programvara; eller
betalning av kostnaderna for att reparera programvaran; och

¢. iovrigt, i den utstrackning det ar tillatet enligt lag.

Konsumenter i Nya Zeeland: | Nya Zeeland har programvaran garantier som inte kan uteslutas enligt
Consumer Guarantees Act 1993. | Nya Zeeland innebar Konsumenttransaktion en transaktion som
involverar en person som kdper varor for personlig, hemmiljos- eller hushallsanvandning eller
konsumtion och inte for affarsandamal. Nyzeelandska konsumenter som kdper varor for personlig,
hemmilj6s- eller hushallsanvandning eller konsumtion och inte for affarsandamal ('nyzeeldndska
konsumenter') dger ratt till reparation, ersattningskopia eller kompensation for fel och kompensation
for andra skaligen forutsagbara forluster eller skador. En konsument i Nya Zeeland (enligt ovanstaende
definition) kan fa ersattning for kostnaderna for att returnera produkten till képstallet om det finns en
overtradelse mot nyzeelandsk konsumentlagstiftning; dessutom, om det innebar betydande kostnader
for den nyzeelandska konsumenten att returnera varan till HP kommer HP att hdmta varan pa egen
bekostnad. Nar det géller tillhandahallande av produkter eller tjanster for affarsandamal ar du
inforstadd med att Consumer Guarantees Act 1993 inte galler och att, med tanke pa typen av och vardet
av transaktionen, detta ar skaligt och rattvist.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Informationen i detta dokument kan komma att bli inaktuell utan féregaende meddelande. Alla 6vriga
produktnamn som omnamns i detta dokument kan vara varumarken som tillh6r respektive foretag. | den
utstrackning det ar tillatet enligt tillamplig lag beskrivs de enda garantierna for HP:s produkter och tjanster i
de uttalade garantibeskrivningarna som medfoljer dessa produkter och tjanster. Ingenting hari ska tolkas
som en ytterligare garanti. | den utstrackning som tillats enligt tillamplig lagstiftning ar HP inte ansvariga for
tekniska eller redaktionella fel eller utelamnanden som finns hari.
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Garantiservice vid sjdlvreparation av kunden

| HP-produkter anvdnds manga CSR-delar (kunden reparerar sjalv) i syfte att minimera reparationstiden och
ge storre flexibilitet vid byte av defekta delar. Om HP under diagnosperioden kommer fram till att
reparationen kan utforas med hjalp av en CSR-del, levererar HP den aktuella delen direkt till dig, sa att du kan
byta ut den defekta delen. Det finns tva kategorier av CSR-delar: 1) Delar for vilka reparation obligatoriskt
utfors av kunden. Om du vill att HP byter ut sadana delar faktureras du for rese- och arbetskostnader for den
servicen. 2) Delar for vilka reparation valfritt utférs av kunden. De har delarna ar dven utformade for
sjalvreparation fran kunden. HP kan dven byta ut dem at dig utan extra kostnad i enlighet med den typ av
garantiservice som galler for produkten.

Beroende pa tillganglighet och geografiska hansyn kan CSR-delar levereras sa att du far dem nasta
arbetsdag. Leverans samma dag eller inom fyra timmar kan erbjudas mot en extra avgift beroende pa var i
varlden du befinner dig. Om du behéver hjalp kan du kontakta HP:s center for teknisk support sa far du hjalp
av en tekniker per telefon. HP anger i det material som levereras med en CSR-del om den defekta delen maste
returneras till HP. | de fall dar den defekta delen maste returneras till HP maste du returnera den inom en viss
tidsperiod, vanligen fem (5) arbetsdagar. Den defekta delen maste returneras med tillhdrande
dokumentation som medfoljde delen. Om du inte returnerar den defekta delen kan det hdnda att du
faktureras for ersattningsdelen. Vid sjalvreparation fran kunden betalar HP alla leverans- och returkostnader
och anger vilket transportféretag som ska anvandas.
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Kundsupport

svww

Fa telefonsupport i ditt land/din region

Ha produktens namn, serienummer, inkdpsdatum och en
problembeskrivning till hands.

Telefonnummer for ditt land/region finns i broschyren som
medfaljde i kartongen till produkten eller pa www.hp.com/
support/.

Fa internetsupport dygnet runt, och hdmta programvaruverktyg
och drivrutiner

www.hp.com/support

Bestall extra HP-tjanster eller underhallsavtal

www.hp.com/go/carepack

Registrera din produkt

www.register.hp.com
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Skydda miljon

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har
utformats med flera attribut for att minimera paverkan pa var miljo.

Ozonproduktion

De luftburna ozonutslappen hos denna produkt har matts i enlighet med ett standardiserat protokoll och nar
dessa utslappsdata tillampas pa ett tankt scenario med omfattande anvandning har HP faststallt att ingen
uppskattbar mangd genereras under utskrift och att nivaerna ligger val inom de granser som anges i aktuella
standarder och riktlinjer for luftkvalitet inomhus.

Noter -

Testmetod for faststallande av utslapp fran utskriftsenheter med hansyn till miljomarkning fér
kontorsenheter med utskriftsfunktion; DE-UZ 205 — BAM; Januari 2018.

Baserat pa ozonkoncentrationen vid 2 timmars utskrift per dag i ett 30,6 kubikmeter stort rum med en
ventilationstakt pa 0,68 luftbyten i timmen med HPs forbrukningsartiklar for utskrift.

Stromforbrukning

Stromfoérbrukningen minskar rejélt i redo-, vilo- och avstangt lage, vilket sparar naturresurser och pengar
utan att produktens hdga prestanda forsamras. Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP som &r
markt med ENERGY STAR®-logotypen &r godkand enligt ENERGY STAR-specifikationerna for
bildbehandlingsutrustning fran USA:s miljoskyddsmyndighet. Féljande markning finns pa ENERGY STAR-
kvalificerade bildbehandlingsprodukter:

ENERGY STAR
Ytterligare information om ENERGY STAR-kvalificerade modeller av bildbehandlingsprodukter finns pa:

www.hp.com/go/energystar

Tonerforbrukning

EconoMode anvander mindre toner, vilket kan 6ka tonerkassettens anvandningstid. HP rekommenderar att
du inte anvander EconoMode kontinuerligt. Om EconoMode alltid anvands kan det handa att tonern racker
langre dn de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten borjar forsamras och inte langre ar
godtagbar bor du fundera pa att byta ut tonerkassetten.
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Pappersanvandning

Med funktionerna for tvasidig utskrift (manuell eller automatisk) och sidor/ark (flera sidor skrivs ut pa varje
ark) kan pappersanvandningen minskas och darmed ocksa utnyttjandet av naturtillgangar.

Plast

Plastdelar dver 25 gram dr markta enligt internationella standarder som gor det lattare att identifiera plast
vid atervinning nar produkten natt slutet av sin livscykel.

HP LaserJet forbrukningsmaterial

Original-HP-forbrukningsmaterial utvecklades med miljon i atanke. HP gor det enkelt att spara resurser och
papper nar du skriver ut. Och nar du &r klar gor vi det enkelt och kostnadsfritt att atervinna.’

Alla HP-kassetter som returneras till HP Planet Partners gar genom en atervinningsprocess i flera faser dar
material separeras och férfinas for anvandning som ramaterial i vanliga produkter och nya original-HP-
kassetter. Inga original-HP-kassetter som returnerats via HP Planet Partners har nagonsin skickats till en
soptipp och HP fyller aldrig pa och séljer aldrig original-HP-kassetter igen.

Om du vill delta i HP Planet Partners retur- och atervinningsprogram ska du ga till www.hp.com/recycle.
Valj land/region for information om hur du returnerar dina HP-forbrukningsartiklar. Information och
anvisningar pa flera sprak levereras dven med alla nya HP LaserJet-tonerkassetter.

" Programtillgéngligheten varierar. Mer information finns pa www.hp.com/recycle.

Papper

Den har produkten kan anvanda atervunnet papper och ldtt papper (EcoFFICIENT™) om papperet uppfyller
riktlinjerna i utskriftsmedieguiden fér HPs laserskrivarel. Produkten lampar sig for anvandning av returpapper
och latt papper (EcoFFICIENT™) enligt EN12281:2002.

Materialrestriktioner

Den héar HP-produkten innehaller inte tillsatt kvicksilver.
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Kassering av utrustning av anvdndare (EU och Indien)

Den har symbolen innebdr att produkten inte far kasseras i
hushallsavfallet. Istéllet ansvarar du for att den lamnas in pa darfor
avsett uppsamlingsstalle fér atervinning av elektrisk och elektronisk
utrustning. Om du vill veta mer kontaktar du det
avfallshanteringsféretag som hanterar ditt hushallsavfall eller gar till:

www.hp.com/recycle

i\tervinning av elektronisk maskinvara

HP rekommenderar sina kunder att atervinna begagnad elektronisk maskinvara. Mer information om
atervinningsprogram finns pa: www.hp.com/recycle
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Information om maskinvaruatervinning (Brasilien)

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usudario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orienta¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nio descarte o
produto eletrinicoo
#m lixo comum

Para maiores informac6es, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www8.hp.com/br/pt/ads/planet-partners/index.html

Kemiska amnen

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport med kemisk information for denna produkt finns har: www.hp.com/go/reach

Produktens elforbrukning enligt EU-kommissionens forordning
(EG) nr 1275/2008

For information om produktenergi, inklusive produktens elférbrukning i ndtverksanslutet standbylage om
alla tradbundna natverksportar ar anslutna och alla tradlésa natverksportar ar aktiverade, se avsnittet P14
"Mer information” gallande produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html
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Anvindarinformation for SEPA Ecolabel (Kina)
o [E ERBEAR IR TAE 7= i FH P il B
M R T 63.0 dBA)A TP AR & N HAGE THMAZEN, BIEMSLAYNE K IfE H,
A0 B D FI AP e TR B SCPE, T (RAER EL AR P A,
B ETAATE b TEAEFERE, e FRICMuel, sk N BT F,
AT LUE AR, DA R 2R,

Reglerna for implementering for China energy-markning

avseende skrivare och kopieringsapparat
{PEe G EIAL, FTEIHLAIAE ELHLRRIRACEFRIRSERE A N, AFTHIWLEA FEREBIRE, HRIE“E FIL,
FIEIALAN AR EALRE R R & B % BERU SR (“GB215217) R E T HAF HIZFRZE LT RIURERE R Fn TEC
(UL BEFE) (.,

1. AR

o  ILIIRERE

MR BERESE IE 55817 GB21521 iR 7 ik R @ hoRt B e OsE R &,  dRFon R &8 T 1t
PR EATRIIRERUER TR s AR R FIL,  FTEDHLFNAR EALAETR SR AR IR SE i A0 )" 36 438 1) ek i 2 (& vp
AT A G B RO MR B A, R, AR E R L7 5RO SERRERE FI RE 5-AR b AT RBOE R AN A,
HFRIEHEERE L, 1HSH GB21521 FRAENI M BTRA,

Meddelande om restriktioner gallande skadliga substanser
(Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

WEEE (Turkiet)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur
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Tabell over farliga amnen och dess innehall (Kina)
PP A EV BRI AR A S ®

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content cc J

FRE A B CFE 2% FE T oA T A o PR ) (5 FH A B D
As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EY R

N Hazardous Substances
I A P T T ST e
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VD) (PBB) (PBDE)

S AEIGIE S X O O O O O
S EIHLAL X O O O O O
Pl mE AR X O O O O O
SRR O O O O O O
AAbtdifE| X O O O O O
ek & X O O O O O

CHR-LJ-PK-MFP-02

FRARHFEST/T 11364 I EGE] .

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

O: RN ZA FEVRAEZIFITA LR RS RITEGB/T 26572 ME M REERLLT.

(C: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: FoRZA FYREDFEZA K — B EM R )& S HGB/T 26572 ME 1R B E K.
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

RV EHRPE X7 HEAIRFEPE RoHSIAARE B H IR Y5 B F1 40 S #6 % .
All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)".

HRBFrAARPE X7 KIS RoHS S1ik.

All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

& IR FHR A2 bR R T 7 i TE 5 A iR BRI 55 2% A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Informationsblad om materialsdakerhet (MSDS)

MSDS (Material Safety Data Sheets) for forbrukningsmaterial som innehaller kemiska substanser (t.ex. toner)
kan erhallas pa HPs webbplats www.hp.com/go/msds

138 Bilaga C Miljévanlig produkthantering Ssvww


https://www.hp.com/go/msds

EPEAT

Manga HP-produkter ar utformade for att uppfylla EPEAT. EPEAT &r en omfattande miljoklassificering som
underlattar identifieringen av mer miljovanlig elektronikutrustning. Mer information om EPEAT finns pa
webbplatsen www.epeat.net. Ga till www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/index.html for
information gallande HPs EPEAT-registrerade produkter
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Forklaring av Presence Condition of the Restricted Substances
Marking (Taiwan)

il R E A TGOS E Y E

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FE FH 48 e AL BT
ki Restricted substances and chemical symbols
unit _ e s . v
fn K i) ANEES EQLENTF S %R KR
(Pb) (Hg) (Cd) (cr ) (PBB) (PBDE)
Print engine
AN kil
External Casing and O O O O O O
Trays
BIRHLERR - O e O O O
Power Supply
R o) 0 o) o) o) o)
Cables
F1pl) 28 B
Print printed circuit — (@] O O O O
hoard
Az il A _ O 0 O 0O 0
Control panel
EIE 0 0 s o o s
Cartridge
g el o i 0 '9) O O '9)
Scanner assembly
fEHE1. “BHO0.1wt%” & HBHO0.01wt% FRIEFEAME 2 8 S BB A L E BLEE,
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
52, "o RIIEHIRM I L 5 & BRI B /Y & BRI E,
Note 2: “o”indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
E53. —RiEZEEAYE SHERER
Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

R R T e R B B,  E5E01 www.support.hp.com, JEEIESIEAIES, REEKR E
i _E AR R T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Mer information

For mer information om dessa miljorelaterade amnen:

svww

Oversiktsblad om produktmiljon fér den har och andra HP-produkter
HP:s miljoarbete

HP:s miljohanteringssystem

HP:s program for retur och atervinning av uttjanta produkter

Informationsblad om materialsakerhet

Bestk www.hp.com/go/environment

Bestk ocksa www.hp.com/recycle.
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D Regulatorisk information

° Bestdammelser

e  Tradl6s deklaration
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Bestammelser

Meddelande gallande Europeiska unionen och Storbritannien

(€ cA

Produkter med CE-markning och UKCA-markning 6verensstammer med ett eller flera av féljande EU-direktiv
och/eller motsvarande brittiska lagstadgade instrument som kan vara tilldmpliga: Lagspanningsdirektivet
2014/35/EU, direktivet om elektromagnetisk kompatibilitet 2014/30/EU, direktivet om ekodesign
2009/125/EG, RED 2014/53/EU och RoHS-direktivet 2011/65/EU. Efterlevnaden av dessa direktiv bedoms
enligt tilldmpliga harmoniserade europeiska standarder. Fullstdandig EU- och UK-forsakran om
overensstammelse finns pa féljande webbplats: www.hp.com/go/certificates (sok pa produktens modellnamn
eller RMN-nummer (regulatoriskt modellnummer) som du hittar pa den regulatoriska etiketten.)

Kontaktpunkt for regulatoriska fragor: E-post techregshelp@hp.com

EU:s kontakt for regulatoriska fragor:
HP Deutschland GmbH, HQ-TRE HP, 71025 Boblingen, Tyskland
UK:s kontakt for regulatoriska fragor:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT
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Regulatoriska modellnummer for identifiering

Din produkt har tilldelats ett modellnummer for identifieringsandamal. Regulatoriska modellnummer ska inte
forvaxlas med produktnamn eller produktnummer.

Produktmodellnummer Regulatoriskt modellnummer
HP LaserJet MFP M233sdn SHNGC-1901-00
HP LaserJet MFP M234sdn

HP LaserJet MFP M234sdne

HP LaserJet MFP M236d

HP LaserJet MFP M233sdn SHNGC-1901-00A (endast fér Indien)

HP LaserJet MFP M232dw SHNGC-1901-01

HP LaserJet MFP M232dwc

HP LaserJet MFP M233dw

HP LaserJet MFP M233sdw

HP LaserJet MFP M234dw

HP LaserJet MFP M234dwe

HP LaserJet MFP M234sdw

HP LaserJet MFP M234sdwe

HP LaserJet MFP M236dw

HP LaserJet MFP M236sdw

HP LaserJet MFP M233sdw SHNGC-1901-01A (endast fér Indien)

FCC-bestammelser

Den har utrustningen har testats och befunnits uppfylla granserna fér en digital enhet av klass B, enligt
artikel 15i FCC:s bestdammelser. Dessa begransningar ar utformade for att ge rimligt skydd mot skadliga
storningar vid installation i bostader. Denna utrustning genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent
energi. Om utrustningen inte installeras och anvands i enlighet med instruktionerna kan den orsaka skadliga
storningar i radiokommunikationer. Det finns dock ingen garanti f6r att stérningar inte uppstar i en viss
installation. Om utrustningen orsakar stérningar i radio- eller tv-mottagningen, vilket kan kontrolleras
genom att stanga av och sla pa produkten, bér anvandaren forséka atgarda stérningen genom nagon av
foljande atgarder:

e  Rikta om eller flytta mottagarantennen.
e  (Okaavstandet mellan utrustningen och mottagaren.
e  Anslut utrustningen till ett uttag som ar kopplat till en annan grupp @n vad mottagaren ar kopplad till.

e  Fragadin aterforsaljare eller en kvalificerad radio-/TV-tekniker.
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[%f 0BS! Andringar eller modifikationer av utrustningen som inte uttryckligen har godkants av HP kan upphava
anvandarens ratt att anvanda utrustningen.

Anvandning av en skarmad granssnittskabel kravs fér att uppfylla gransvardena for klass B i artikel 15 i FCC-
bestdmmelserna.

Kanada - Industry Canada ICES-003 efterlevnadsinformation
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Instruktioner for natsladd

Kontrollera att stromkallan ar tillracklig for produktens spanning. Du hittar spanningsinformationen pa
produktetiketten. Produkten anvander antingen 110-127 VAC eller 220-240 V véxelstrom och 50/60 Hz.

Anslut natsladden mellan produkten och ett jordat eluttag.

A VIKTIGT: Hindra att produkten skadas genom att bara anvanda natsladden som kommer med produkten.

Lasersakerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) inom amerikanska livsmedelsverket (U.S. Food and Drug
Administration) har infort regler for laserprodukter som tillverkats efter 1 augusti 1976. Produkter som
marknadsfors i USA maste uppfylla dessa krav. Enheten &r certifierad som en laserprodukt i “klass 1” under
stralningsprestandastandarden enligt 1968 ars Radiation Control for Health and Safety Act fran USA:s
halsomyndighet (DHHS). Eftersom stralning som sldpps ut inom enheten ar helt begransad innanfor
skyddskapor och yttre héljen kan inte laserstralen lacka ut under nagon fas av normal anvandning.

A VARNING: Att utfora kontroller, gora justeringar eller utfora procedurer som avviker fran de som anges i den
har anvandarhandboken, kan resultera i exponering for farlig stralning.

For mer information om regelverk i USA/Kanada kan du kontakta:
HP Inc.
HP Inc. 1501 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, USA

E-postkontakt: (techregshelp@hp.com) eller telefonkontakt: +1 (650)-857 1501

Laserinformation for Finland
Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet MFP M232-M237, laserkirjoitin on kdyttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kdytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen padsyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kdyttaminen muulla kuin kdyttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kdyttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt dn i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider grénsen for laserklass 1.
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HUOLTO

HP LaserJet MFP M232-M237 - kirjoittimen sisalla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa
avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilé. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota
variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kdyttdjan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoisty6kaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshdlje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kdytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 mW
Luokan 3B laser.

GS-redogorelse (Tyskland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit
der dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fiir verlangerte Bildschirmtétigkeiten geeignet.

Information for Norden (Danmark, Finland, Norge, Sverige)
Danmark:
Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finland:
Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Norge:
Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.
Sverige:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
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Eurasisk dverensstaimmelse (Armenien, Vitryssland, Kazakstan, Kirgizistan,
Ryssland)

MpoussoauTenb U AaTta NPOU3BOACTBA

il

HP Inc.
Appec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[lata npou3BoacTea 3awmdposaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUMHOM HOMEpe, PacnosIoXKEHHOM Ha HaKNelKe co
cny>xebHoM MHGOpMaLmen usgenusa. 4-1, 5-a 1 6-a uMdpbl 0603HAYALOT rog, U Heeno NPou3BoACTBa. 4-1
undpa 0603HauaeT rom, Hanpumep, «3» 0603HaYaeT, YTo usgenue nponsseneHo B «2013» rogy. 5-au 6-9
undpbl 0603HAYaAKOT HOMEP HeJenu B roy NPOM3BOACTBA, HanNpuMep, «12» 0603HaYaeT «12-10» Hegento.

OHAipyLwWi XXaHe eHAipY mep3imi
HP Inc.
MekeHxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >kacany Mep3iMiH Taby YLLiH 8HIMHiH KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHaarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
cepuanbIK HBMipPiH KapaHbI3. 4-1i, 5-11i XKaHe 6-LUbl CaHAap BHIMHIH, XKacanFaH Xbi/ibl MEH anTacbIH
KepceTesi. 4-11i caH XbINbIH KepceTeni, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHni 6inpipeni. 5-1i XXaHe 6-Lubl
caHpapbl 6epinreH XbiNnablH Kav anTacbiHAA XXacanfaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» caHbl «12-wWi» anTa
nerenpi 6inpipeni.

MecTHble npeacraBUTeNIU
Poccua: 000 "Iy MNu NHK",
Poccuiickaa ®epepaumsa, 125171, r. Mockea, JleHMHrpa ackoe wocce, 1 6A, cTp.3,

TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®ununan komnanuu "iullv Moban TpanauHr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcran, 050040, r.
Anmartbl, BocTaHabiKckuit paiioH, npocnekT Anb-Papabu, 77/7,

TenedoH/dpakc: + 77 27 35535 52

XeprinikTi exinpikrepi
Pecei: 000 "3iy Mu UHK",
Peceint ®epepaumscol, 125171, Mackey, JleHnHrpag wocceci, 16A 6nok 3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "3iulln Frnoban TpanguHr bu.Bu." komnanuscbiHbiH KasakcTaHaarbl punuanol, KasakcTaH
Pecny6nukacbl, 050040, AnmaTbi K., BoctaHabik ayaaHbl, 91- Gapabu aansbinbl, 77/7,

TenedgoH/dpakc: +7 727 355 35 52

SVww Bestammelser 147



Tradlos deklaration

Policyerna i det har avsnittet galler endast for skrivare med en tradlds anslutning.

Efterlevnadsinformation for FCC-USA

Exposure to radio frequency radiation

A VIKTIGT: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A VIKTIGT: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Bestammelser for Australien
This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.
Policy for Vitryssland

B cooTtBeTcTBMM C MocTaHoBNeHueM CoeTa MuHUcTpoB Pecny6nuku benapycb ot 24 mas 2017 rona N2 383
(06 onucaHuu 1 NnopaaKe NPUMEHEeHUA 3HaKa COOTBETCTBUA K TeXHMUECKOMY pernameHTty Pecny6nmku
Benapycb) npoaykuua, TpebyoLLan NOATBEPXAEHUA COOTBETCTBMA TEXHUYECKOMY pernameHTy Pecny6nvku
benapycb, pa3MelleHHas Ha pbiHKe Pecnybnuku benapycb, [oMKHa 6bITb MapKMpOBaHa 3HAKOM
cootsetcTBusa TP BY.

1 Pay

ANATEL-information for Brasilien

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informacdes consulte o site da ANATEL — www.anatel.gov.br
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Information for Kanada

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour [usage d intérieur. Le présent appareil numérique német pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme

a lanorme CNR-210 d ‘Industrie Canada.

Policyer gallande China CMIIT Wireless
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Bestammelser for Korea
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Policy for Taiwan (traditionell kinesiska)
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Produkter med 5 GHz-drift, Industry of Canada
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A VIKTIGT: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its operation
in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. Industry Canada requires this product to be used indoors for the
frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to co-channel
mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and
5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this device.

Lors de l'utilisation d'un réseau local sans fil IEEE 802.114a, ce produit est réservé a une utilisation en intérieur
en raison de sa plage de fréquences, comprise entre 5,15 et 5,25 GHz. Industrie Canada recommande
l'utilisation en intérieur de ce produit pour la plage de fréquences comprise entre 5,15 et 5,25 GHz afin de
réduire les interférences nuisibles potentielles avec les systémes de satellite portables utilisant le méme
canal. Le radar a haute puissance est défini comme étant le principal utilisateur des bandes 5,25 a 5,35 GHz et
5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences sur ce périphérique et/ou

l'endommager.
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Policy for Taiwan NCC: (endast for 5 GHz)

BB BN OB ZERR ZIRIF

Exponering for radiofrekvent stralning (Kanada)

A VARNING: Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

A VARNING: Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce périphérique
est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences radio.
Néanmoins, les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout risque de
contact avec une personne.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm.

Pour éviter tout dépassement des limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences
radio, la distance entre les utilisateurs et les antennes ne doit pas étre inférieure a 20 cm (8 pouces).

Regulatoriskt meddelande for Europa
Telekommunikationsfuntionaliteten i denna produkt far anvandas inom foljande europeiska lander/regioner:

Osterrike, Belgien, Bulgarien, Kroatien, Cypern, Tjeckiska republiken, Danmark, Estland, Finland, Frankrike,
Tyskland, Grekland, Ungern, Island, Irland, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Nederlanderna, Norge, Polen, Portugal, Rumanien, Slovakiska republiken, Slovenien, Spanien, Sverige,
Schweiz och Storbritannien.

Meddelande for anvandare i Ryssland

CyLuecTByHOT onpeaeneHHble orpaHMuYeHns No MCNonb30BaHWUI0 6ecnpoBoaHbIX ceTel (cTaHaapTta 802.11 b/g)
c paboyeri yactoton 2,4 IMu: [laHHOe 060pyi0BaHME MOXKET MCNOJb30BaTbCSA BHYTPU NOMELLIEHUI C
MCNoNnb30BaHMeM Auana3oHa YyactoT 2400-2483,5 My (kaHanbi 1-13). Mpy McNoNb30BaHWUK BHYTPU
noMeLLieHnit MakcMMarnbHaa 3¢ peKTMBHaA M30TPOMHO—MU3NyYaemana MoLLHocTb (AUM) nonxHa coctaBnATb
He 6onee 100MBT.

Information for Mexiko
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo 0
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Policy for Thailand
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sedngauauiifiszaumsudaaumiman llfhasandesnuuinsgiunnulasassrequmwveaysdinms 14iaseaingamnauiinaznssumsioms
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Telekom i Vietham

HP
BOOSO2010

ICT

[%r O0BS! Markning for telekom gallande godkanda produkter av ICTQC-typ
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