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Sigurnosne informacije

Prilikom koriStenja ovog proizvoda uvijek se pridrzavajte osnovnih mjera opreza kako biste smanijili rizik od ozljeda izazvanih vatrom ili strujnim
udarom.

- Procitajte s razumijevanjem sve upute u dokumentaciji koju ste dobili uz pisac.

- Proucite sva upozorenja i upute oznacene na proizvodu.

- Prije ¢iS¢enja uredaj iskljucite iz zidne uticnice.

- Ovaj proizvod nemoijte instalirati ili koristiti u blizini vode ili dok ste mokri.

- Proizvod postavite na €vrstu i stabilnu podlogu.

- Proizvod postavite na zasticeno mjesto na kojem nitko ne moZe nagaziti linijski kabel ili zapeti za njega i na kojem se kabel ne moze ostetiti.
- Ako proizvod ne funkcionira normalno, pogledajte odjeljak Rjesavanje problema.

- Unutar uredaja ne postoje dijelovi koje korisnik moZe sam odrzavati. Odrzavanje prepustite stru¢énom osoblju.
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1 Pocetakrada

° Prikazi pisaca

e  Znacajke upravljacke ploce

° Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu aplikacije HP Smart
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Prikazi pisaca

e  Prikaz prednje strane pisata (model d/dw)

e  Prikaz prednje strane pisac¢a (model sdn/sdw)

° Prikaz pozadine pisaca

Prikaz prednje strane pisaca (model d/dw)

006000 o

Znacajka Opis
1 Poklopac skenera
2 Staklo skenera
3 Upravljacka ploca
q Izlazna ladica / vratasca za pristup ispisnom ulosku
5 Zaruljica statusa (samo neki modeli). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Obrasci svijetla.
Bijelo Neaktivnost, mirovanje ili rad
Zuto Potrebno je djelovanie jer je doslo do pogreske
@ Plavo Status povezanosti s bezicnom mrezom
s Zeleno Pokretanje, obrada ili azuriranje
@ Ljubicasto  Nacin rada za postavljanje bezi¢ne veze
6 Poklopac ladice
7 Ulazna ladica

2 Poglavlje 1 Pocetak rada
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Prikaz prednje strane pisaca (model sdn/sdw)
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Znacajka Opis

1 VrataSca ulagaca dokumenata

2 Ulagac dokumenata

3 Poklopac ladice

4 Ulazna ladica

5 Poklopac skenera

6 Staklo skenera

7 Izlazna ladica / vratasca za pristup ispisnom ulosku
8 Upravljacka plo¢a

Prikazi pisaca

3



Prikaz pozadine pisaca

coo0o

Znacajka Opis

1 Straznja USB prikljucnica

2 Ethernet priklju¢ak (na nekim modelima)
3 Napajacka uticnica

q Straznja pristupna vratasca

5 Sigurnosna priklju¢nica

4 Poglavlje 1 Pocetak rada HRWW



Znacajke upravljacke ploce

Prikaz upravlja¢ke plo¢e (model d/dw)

Prikaz upravljatke plo¢e (model sdn/sdw)

Zaslon upravljacke ploce

Prikaz upravljacke ploée (model d/dw)
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Znacajka Opis

1

Indikatori upravljacke ploce

®

Gumb bezi¢ne
veze (samo neki
modeli)

Pritisnite @ (gumb Bezitna veza) da biste ukljucili ili isklju¢ili moguénost
beZi¢nog povezivanja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Status beZi¢ne veze
pisaca.

Pritisnite i drzite @ (gumb Bezi¢na veza) da biste postavili bezi¢nu vezu pomocu

WPS-a.

Zaruljica Papir

Zaruljica Papir trepée ako je u ulaznoj ladici nestalo papira ili ako je doglo do pogregke
u vezis papirom.

Indikator
upozorenja
(samo model s
USB-om)

Indikator upozorenja svijetli ili trepce kad je za nastavak rada pisaca potrebno
djelovanje korisnika. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Znacenje svjetlosnih
signala upravljacke ploce.

Znacajke upravljacke ploce



. Zaruljica Kad Zaruljica spremnika s tintom svijetli, pokazuje da je u ispisnom ulo$ku ostalo
X spremnika s malo tonera. Ako Zaruljica spremnika s tintom trepce, mozete nastaviti ispisivati sve
tintom dok trepce Indikator upozorenja ili indikator statusa svijetli Zuto.

Ako Zaruljica spremnika s tintom trepce te je uklju¢en Indikator upozorenja ili traka
statusa svijetli Zuto, doSlo je do problema s ispisnim uloskom. Da biste nastavili
ispisivati, ispisni ulozak umetnite ponovno ili ga zamijenite. Procitajte odjeljak
Izvadite i zamijenite spremnik s tonerom.

i Indikator Taj indikator bljeska u nacinu rada za kopiranje osobne iskaznice. Otvorite poklopac i
— Otvorite preokrenite izvornik da biste kopirali drugu stranu.
poklopac
2 Zaslon Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenje kodova na zaslonu
upravljacke pisaca.
ploce
3 Mogucénosti
q@p kopiranja s## (gumblizbornik)i == (gumbMinus)te =i (gumb Plus) upotrijebite na

sljededi natin:

1. Pritisnite == .'II = (gumb Plus/Minus) da biste prilagodili broj primjeraka za ispis.

2.  Pritisnite ®®® (gumb Izbornik) da biste presli na sljede¢u mogucnost, O
(Svjetlije/tamnije) (ikonu za postavljanje kontrasta).

3. Pritisnite +.|II_ (gumb Plus/Minus) da biste prilagodili kontrast.

Gumb/zaruljica  Pritisnite gumb kako biste pokrenuli zadatak kopiranja.
za kopiranje

® ©

Gumb za Pritisnite taj gumb da biste pokrenuli postupak kopiranja dvostrane identifikacijske
kopiranje kartice ili slitcnog dokumenta. Procitajte odjeljak Kopiranje osobne iskaznice.
osobne
iskaznice
6 Gumb/indikator
@ za informacije Pritisnite @ (gumb Informacije) da biste ispisali sazetak postavki i statusa

pisaca. Ako dode do pogreske pisaca, @ (gumb Informacije) zasvijetli ili trepce.
Da biste otklonili pogresku, pritisnite gumb te pogledajte upute na ispisanoj stranici i
postupite u skladu s njima.

Ako @ (gumb Informacije) trepce tijekom postavljanja beZi¢ne veze, pritisnite taj

gumb da biste dovrsili autorizaciju.

7 Gumb/zaruljica
@ za nastavak Ako indikator za nastavak svijetli, potrebno je djelovanje. Pritisnite @ (gumb
Nastavi) da biste potvrdili i nastavili ispisivati.
8 Gumb/zaruljica
za odustajanje Pritisnite (gumb Odustani) da biste odustali od zadatka.

6 Poglavlje 1 Pocetak rada HRWW



9 Gumb za ; ; y
ukljugivanje Pritisnite (gumb Napajanje) da biste ukljucili ili iskljucili pisac.

10 . Zaruljica Kad Zaruljica statusa svijetli, pisac je spreman za ispis. Kad indikator trepce, pisa¢ se
statusa (samo pokrece, prima podatke za ispis ili odustaje od zadatka. Kad se svjetlo zatamni, pisa¢
neki modeli) je u stanju mirovanja (stanju niske potrosnje energije).

Prikaz upravljacke ploce (model sdn/sdw)

HRWW
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Znacajka Opis
1 Gumb za
ukljugivanje Pritisnite (gumb Napajanje) da biste ukljucili ili isklju¢ili pisac.
2 . Zaruljica Kad Zaruljica statusa svijetli, pisat je spreman za ispis. Kad indikator trepce,
statusa pisac se pokrece, prima podatke za ispis ili odustaje od zadatka. Kad se svjetlo
zatamni, pisac je u stanju mirovanja (stanju niske potrosnje energije).
3 Indikatori upravljacke ploce

D

Zaruljica Papir

Zaruljica Papir trepée ako je u ulaznoj ladici nestalo papira ili ako je doslo do
pogreske u vezi s papirom.

| Indikator Indikator upozorenja svijetli ili trepce kad je za nastavak rada pisaca potrebno
. upozorenja djelovanje korisnika. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Znacenje
svjetlosnih signala upravljacke ploce.
. Zaruljica Kad Zaruljica spremnika s tintom svijetli, pokazuje da je u ispisnom ulogku ostalo
- e spremnika s malo tonera. Ako Zaruljica spremnika s tintom trepée, mozete nastaviti ispisivati
tintom sve dok trepce Indikator upozorenja ili indikator statusa svijetli Zuto.
Ako Zaruljica spremnika s tintom trepce te je uklju¢en Indikator upozorenja ili
traka statusa svijetli Zuto, doslo je do problema s ispisnim uloskom. Da biste
nastavili ispisivati, ispisni uloZzak umetnite ponovno ili ga zamijenite. Procitajte
odjeljak Izvadite i zamijenite spremnik s tonerom.
i Indikator Taj indikator bljeska dok je pisa¢ u nacinu rada za kopiranje osobne iskaznice.
F— Otvorite Otvorite poklopac i preokrenite izvornik da biste kopirali drugu stranu.
poklopac

Znacajke upravljacke ploce



q Zaslon Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenje kodova na
upravljacke ploce zaslonu pisaca.

5 Mogucnosti
kopiranja sw# (gumblizbornik)i = (gumbMinus)te <= (gumb Plus)

upotrijebite na sljedeci nacin:

1.  Pritisnite == .'II — (gumb Plus/Minus) da biste prilagodili broj primjeraka za

ispis.
2.  Pritisnite ®®® (gumb Izbornik) da biste presli na sljede¢u mogucnost,

O (Svjetlije/tamnije) (ikonu za postavljanje kontrasta).
3.  Pritisnite +.'II_ (gumb Plus/Minus) da biste prilagodili kontrast.

4. Pritisnite s®& (gumb Izbornik) da biste presli na sljede¢u mogucnost,

(Smanjivanje/povecavanije) (ikonu postavljanja smanjivanja/

povecavanja).

5.  Pritisnite +.'II_ (gumb Plus/Minus) da biste prilagodili veli¢inu.

6 gumb Copy Pritisnite gumb kako biste pokrenuli zadatak kopiranja.
(Kopiraj)
7 Gumb za Pritisnite taj gumb da biste pokrenuli postupak kopiranja dvostrane
kopiranje identifikacijske kartice ili slicnog dokumenta. Procitajte odjeljak Kopiranje
osobne osobne iskaznice.
iskaznice
8 Gumb/ .
@ indikator za Pritisnite @ (gumb Informacije) da biste ispisali sazetak postavki i statusa
informacije
pisaca. Ako dode do pogreske pisaca, @ (gumb Informacije) zasvijetli ili
trepce. Da biste otklonili pogresku, pritisnite gumb te pogledajte upute na
ispisanoj stranici i postupite u skladu s njima.
Ako @ (gumb Informacije) trepce tijekom postavljanja bezi¢ne veze,
pritisnite taj gumb da biste dovrsili autorizaciju.
9 Gumb bezitne
veze (samo Pritisnite (gumb Bezi¢na veza) da biste ukljuili ili isklju¢ili moguénost
neki modeli)

bezitnog povezivanja. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Status beZicne
veze pisaca.

Pritisnite i drzite @ (gumb Bezi¢na veza) da biste postavili bezi¢tnu vezu

pomocu WPS-a.

8 Poglavlje 1 Pocetak rada HRWW



10 Gumb/
@ saruljica za Ako indikator za nastavak svijetli, potrebno je djelovanje. Pritisnite @

nastavak (gumb Nastavi) da biste potvrdili i nastavili ispisivati.
1 Gumb/
® saruljica za Pritisnite ® (gumb Odustani) da biste odustali od zadatka.
odustajanje

Zaslon upravljacke ploce

Elementi upravljacke ploce

Pisac sadrzi elemente upravljacke ploc¢e navedene u nastavku.

Znacajka Opis

1 — ikona bezi¢ne veze (samo neki Ako svijetli ikona bezi¢ne veze, bezi¢na je veza stabilna. Ako se pokraj
i~ modeli) ikone bezi¢ne veze prikaze ikona uskli¢nika, pogledajte odjeljak Status
bezi¢ne veze pisaca.

2 I% ikona Ethernet Oznacava da je pisa¢ povezan putem zi¢ane (Ethernet) veze.
3 ) ikona Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi Ikona Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin) oznacava da je Wi-Fi Direct
E] nacin) (samo model s bezi¢nom (Izravni Wi-Fi natin) uklju¢en.
vezom)
q Prikaz znakova Ovisno o trenutnom nacinu rada, prikaz znakova pokazuje sljedece.
e  broj kopija koje se ispisuju
e  postavke kopiranja (kontrast i postavku smanjenja/povecanja)
e  animaciju koja pokazuje da je uredaj zauzet
e  Kodovipogresaka i statusa. Popis kodova na zaslonu pisaca
potrazite u odjeljku Tumacenje kodova na zaslonu pisaca.
5 3 Ikona za smanjenje/povecanje Kada je prikazana, prikaz znakova pokazuje trenutni faktor skaliranja (u
(skaliranja) postotku).

HRWW Znacajke upravljacke ploce 9
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0

Ikona za svjetliji/tamniji

(kontrast)

traku)

Kada je prikazana, prikaz znakova pokazuje postavku kontrasta (kao

-0

lkona broja kopija

Kada je prikazana, prikaz znakova pokazuje broj kopija trenutno
odabranih za ispis.

Nacin rada zaslona upravljacke ploce

Izgled zaslona upravljacke ploce mijenja se ovisno o nacinu rada pisaca. Tri su naj¢eS¢a nacina rada zaslona

prikazana u nastavku.

Nacin za kopiranje

Na zaslonu se prikazuje @ (ikona broja kopija) te odabrani broj kopija.

Nacin kontrasta

Na zaslonu se prikazuje O (ikona Svjetlije/tamnije) i trenutna postavka.

Naéin skaliranja (samo neki modeli)

Na zaslonu se prikazuje (ikona za smanjivanje/povecavanje) i trenutno

skaliranje (kao postotak izvorne veli¢ine).

Poglavlje 1 Pocetak rada
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Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu aplikacije HP Smart

Aplikacija HP Smart omogucuje obavljanje mnogobrojnih razli¢itih zadataka u vezi s pisacem, uklju€ujuci
sljedece:

e  postavljanje i povezivanje pisaca
e  ispisiskeniranje dokumenata i fotografija
e  slanje dokumenata e-poStom i putem drugih aplikacija

e upravljanje postavkama pisaca, provjeru statusa pisaca, ispis izvjeS¢a i narucivanje potrosnog
materijala.

Aplikacija HP Smart podrzana je na mobilnim uredajima i racunalima sa sustavima i0S, Android, Windows 10
te macO0S 10.13 i novijima.

[:?’”f} NAPOMENA: Aplikacija HP Smart u ovom trenutku mozda nije dostupna na svim jezicima. Neke su znacajke
dostupne samo na odredenim pisacima ili modelima. Aplikacija HP Smart ne podrzava sve oblike datoteka.
Procitajte odjeljak Dodatne informacije o aplikaciji HP Smart.

Instaliranje i otvaranje aplikacije HP Smart
Slijedite upute u nastavku da biste instalirali i otvorili HP Smart, povezali svoj pisac i poceli koristiti aplikaciju.

1. Posjetite 123.hp.com da biste preuzeli i instalirali HP Smart na svoj uredaj.

7 NAPOMENA:

e zauredaje sa sustavimaiOS, Android, Windows 10 i mac0S: HP Smart moZete preuzetiiiz
odgovarajucih trgovina aplikacijama za taj ureda;j.

e  Windows 7: s web-mjesta 123.hp.com moZzete preuzeti softver za HP-ov pisag, instalirati ga te
pomocu tog softvera bezi¢no povezati pisac.

2. Otvorite HP Smart nakon instalacije.
e  i0S/Android: na radnoj povrsini mobilnog uredaja ili na izborniku aplikacije dodirnite HP Smart.

e  Windows 10: na radnoj povrsini racunala kliknite Start (Start), a zatim s popisa aplikacija odaberite
HP Smart.

e  mac0S: u prozoru za pokretanje odaberite HP Smart.

3. Pomocu aplikacije HP Smart bezi¢no povezite pisac. Procitajte odjeljak Povezivanije pisaca s Wi-Fi
mrezom putem aplikacije HP Smart.

4. Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.

Dodatne informacije o aplikaciji HP Smart

Da biste saznali viSe o povezivanju, ispisu i skeniranju pomocu aplikacije HP Smart, posjetite web-mjesto za
svoj uredaj:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

HRWW Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu aplikacije HP Smart 11
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2 Povezivanje pisaca

° Povezivanje pisaa s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP Smart

° Povezivanje pisaca s Wi-Fi mrezom putem znacajke Wi-Fi Protected Setup (WPS)

° Povezivanje pisaca s Ethernet mrezom

° Povezivanje pisaca USB kabelom

° Promjena postavki bezi¢ne veze

° Promjena vrste veze
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Povezivanje pisaca s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP Smart

HRWW

[:?’”r NAPOMENA: Ovaj se odjeljak odnosi samo na bezitne modele pisaca.

Instalirajte aplikaciju HP Smart na ra¢unalo ili mobilni uredaj pa je upotrijebite da biste postavili pisac ili ga
povezali s Wi-Fi mrezom.

Da biste saznali viSe o aplikaciji HP Smart te o tome odakle je preuzeti, pogledajte odjeljak Ispis, skeniranje i
upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

1.

6.

Racunalo ili mobilni uredaj moraju biti povezani s Wi-Fi mrezom. Na mobilnom uredaju ukljucite
Bluetooth i usluge pracenja lokacije.

r_ﬁ”f NAPOMENA: HP Smart koristi Bluetooth za postavljanje pisaca. Ne podrzava ispis putem tehnologije

Bluetooth.

Ako je Wi-Fi pisaca prethodno bio isklju¢en, obavezno ga ukljucite. Dodatne informacije o statusu
bezitne veze potrazite u odjeljku Ukljucivanje i isklju¢ivanje moguénosti beZi¢nog povezivanja pisaca.

Ako pisac vise nije u nacinu rada za postavljanje bezi¢ne veze, vratite prijaSnje mrezne postavke pisaca.

Protitajte odjeljak Vracanje zadanih mreznih postavki..

[%Y NAPOMENA: na nekim pisacima ili modelima ljubi¢asto svjetlo pocinje pulsirati na traci Zaruljica

statusaili indikator bezicne veze trepce kad je pisac u nacinu rada za postavljanje beZi¢ne veze.

Na racunalu ili mobilnom uredaju otvorite aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i
upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

U aplikaciji HP Smart kliknite ili dodirnite @ (ikonu Plus) ili Add Printer (Dodavanje pisaca), a zatim

odaberite mogu¢nost odabira ili dodavanja pisaca. Ako se to od vas zatrazi, dopustite Bluetooth i
pracenje lokacije.

Slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisa¢ u mrezu.

Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.

Ej?)y NAPOMENA: kad povezivanje pisaca uspije, indikator beZi¢ne veze prestaje treptatii nastavlja svijetliti (na
svim modelima s bezi¢tnom vezom). Protitajte odjeljak Prikazi pisaca.

Povezivanje pisata s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP Smart
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Povezivanje pisaca s Wi-Fi mrezom putem znacajke Wi-Fi
Protected Setup (WPS)

Taj nadin postavljanja bezi¢ne mreze moze se koristiti ako vas usmjeriva¢ ima WPS gumb. Ako usmijerivac
nema taj gumb, preporucuje se da pisac povezete putem aplikacije HP Smart. Procitajte odjeljak Povezivanje
pisaca s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP Smart.

1.  Usmijerivac i pisa€ ne smiju biti previSe udaljeni jedan od drugoga.

2. Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite @ (gumb Bezicna veza) i drzite ga najmanje 3 sekunde da biste
aktivirali WPS.
Indikator bezi¢ne veze trepce.

3.  Pritisnite WPS gumb na usmjerivacu.

Ef NAPOMENA:
e  WPS gumb na usmjerivacu obavezno pritisnite u roku od 2 minute.

e  Kad povezivanje pisaca uspije, indikator bezi¢ne veze prestaje treptati i nastavlja svijetliti (na svim
modelima s bezitnom vezom). Procitajte odjeljak Prikazi pisaca.

4. Naracunaluili mobilnom uredaju otvorite aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i
upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

5. U aplikaciji HP Smart kliknite ili dodirnite @ (ikonu Plus) ili Add Printer (Dodavanje pisaca), a zatim
odaberite mogucnost odabira ili dodavanja pisaca.
Slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisa¢ u mrezu.

6. Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.
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Povezivanje pisaca s Ethernet mrezom

Ako vaSa Ethernet mreza nema vezu s internetom, pisa¢ povezite bezi¢no putem aplikacije HP Smart.
Procitajte odjeljak Povezivanje pisaca s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP Smart.

1.  Provjerite je li raunalo povezano s usmjerivacem

2. Povezite pisat s usmjerivatem pomocu Ethernet kabela. (Ethernet kabel prodaje se zasebno.)

B/ NAPOMENA:
e  Kad prikljucite Ethernet kabel, veza putem Wi-Fija automatski se onemogucuje.

e Dabiste pisa¢ povezali bezi¢no, iskop€ajte Ethernet kabel i povezite pisac¢ s bezicnom mrezom
putem aplikacije HP Smart. Procitajte odjeljak Povezivanje pisaca s Wi-Fi mreZzom putem aplikacije
HP Smart.

3. Naracunalu ili mobilnom uredaju otvorite aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i
upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

4. U aplikaciji HP Smart kliknite ili dodirnite @ (ikonu Plus) ili Add Printer (Dodavanje pisaca), a zatim

odaberite moguénost odabira ili dodavanja pisaca.
Slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisa¢ u mrezu.

5. Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.
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Povezivanje pisaca USB kabelom

1. Pisac spojite s racunalom pomoc¢u USB kabela.

2. Naracunalu otvorite aplikaciju HP Smart. Pro¢itajte odjeljak Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu
aplikacije HP Smart.

3. U aplikaciji HP Smart kliknite ili dodirnite @ (ikonu Plus) ili Add Printer (Dodavanje pisaca), a zatim
odaberite moguc¢nost odabira ili dodavanja pisaca.
Slijedite upute da biste dodali pisac.

4. Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.
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Promjena postavki bezicne veze

Bezi¢nu vezu za svoj pisa¢ mozZete postaviti te njome upravljati. To obuhvaca ispis podataka o mreznim
postavkama, ukljucivanje i isklju¢ivanje funkcije bezi¢ne veze te promjenu beZzi¢nih postavki.

Status bezicne veze pisaca

Gumb bezicne veze
lkona Beziéno (modelsdn/sdw)  Zaruljica statusa (model d/dw) Status Wi-Fija
Isklju¢eno Isklju¢eno Postojano bijelo svjetlo na traci. Pisac nije povezan s mrezom.
Da biste uklju€ili beZi¢nu vezu, pritisnite
@ (gumb Bezi¢na veza).
Da biste pisa¢ povezali s Wi-Fi mrezom,
pogledajte Povezivanje pisaca s Wi-Fi
mrezom putem aplikacije HP Smart ili
Povezivanije pisaca s Wi-Fi mrezom putem
znatajke Wi-Fi Protected Setup (WPS).
— Uklju€eno Postojano svijetloplavo svjetlo na traci. Pisac je povezan s mrezom.
-
Ukljuceno
— Trepce Traka pulsira svijetloplavo. U tijeku je pokusaj povezivanja pisata s
%‘%ﬁ '-;E._'h‘ beZitnom mrezom.
. —_— p—

Uklju¢eno (crtice signala
redom se ukljucuju pa
iskljuuju)

HRWW

Promjena postavki beZi¢ne veze
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Gumb bezicne veze

lkona Beziéno (model sdn/sdw) Zaruljica statusa (model d/dw) Status Wi-Fija
— Trepce Postojano plavo svjetlo pulsira, a zatim Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom nije
ﬁ?* I"f_:;h"" bljeska zuto. uspijelo.
. L] 1 -
— Ako povezivanje pisaca s bezicnom mrezom

Uklju¢eno (crtice signala
redom se ukljucuju pa
iskljuuju) trepce, a na upravljackoj plo¢i prikazuje se

Er/61. Pritisnite ® (gumb za odustajanje)

da biste nastauvili, a zatim ponovno pokusajte
povezati pisac s bezicnom mrezom. Procitajte
odjeljak Povezivanije pisaca s Wi-Fi mrezom

putem znacajke Wi-Fi Protected Setup (WPS).

(ikona bezi¢ne veze)

nije uspjelo, ‘==
-

Ako se problem nastavi pojavljivati,
povezivanje pokusajte provesti putem
aplikacije HP Smart. Procitajte odjeljak
Povezivanje pisaca s Wi-Fi mrezom putem
aplikacije HP Smart.

. — Trepce Ljubicasto svjetlo pulsira na traci. Pisac je u nacinu rada za postavljanje bezi¢ne
%,& — veze.
w
L - ll—_-—

Ukljuceno (crtice signala
redom se ukljucuju pa
isklju¢uju)

Ukljucivanje i iskljucivanje mogucnosti bezicnog povezivanja pisaca

......

Vracanje zadanih mreznih postavki.

1.  Pritisnite i tri sekunde drzite @ (gumb Informacije), a zatim gumb pustite. Zasvijetlit ¢e svi gumbi

upravljacke ploce.
2. Pritisnite i drzite @ (gumb Bezi¢na veza) i ® (gumb Odustani). Pisat se ponovno pokrece te,

ovisno o modelu pisaa, Zaruljica statusa pulsira ljubi¢asto ili @ (gumb Bezi¢na veza) pocinje treptati

plavo. To znaci da je pisac u nacinu rada za postavljanje beZi¢ne mreze. Sada mozete postaviti bezi¢nu
vezu izmedu pisaca i uredaja.

EY NAPOMENA: Bezitno povezite pisa¢ putem aplikacije HP Smart.
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Promjena vrste veze

1z USB veze u bezicnu vezu

Windows 10/mac0S

1.

2.

Windows 7

1.

Iskopcajte USB kabel iz pisaca.

Racunalo ili mobilni uredaj moraju biti povezani s Wi-Fi mrezom. Na mobilnom uredaju ukljucite
Bluetooth i usluge pracenja lokacije.

Ako je Wi-Fi pisaca prethodno bio isklju¢en, obavezno ga ukljutite. Dodatne informacije o statusu
beZitne veze potrazite u odjeljku Ukljucivanie i iskljuCivanje moguénosti beZi¢nog povezivanja pisaca.

Ako pisac viSe nije u nacinu rada za postavljanje bezi¢ne veze, vratite prijasnje mrezne postavke pisaca.
Procitajte odjeljak Vracanje zadanih mreznih postavki..

Na rac¢unalu ili mobilnom uredaju otvorite aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i
upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.

Slijedite upute na zaslonu da biste pisac povezali s Wi-Fi mrezom.

Otvorite softver HP-ova pisaca.

Ako na rac¢unalu nemate instaliran softver HP-ova pisaca, posjetite 123.hp.com da biste preuzeli i
instalirali softver pisaca.

U softveru softver pisaca kliknite Tools (Alati), a zatim Device Setup & Software (Postavljanje uredaja i
softver).

Odaberite Convert a USB connected device to wireless (Pretvori uredaj povezan USB vezom u beZi¢ni
pisac). Slijedite upute na zaslonu.

Iz bezicne veze u USB vezu

Windows/mac0S

1.

2.

HRWW

Pisac spojite s racunalom pomocu USB kabela.

Na rac¢unalu otvorite aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu
aplikacije HP Smart.

U aplikaciji HP Smart kliknite ili dodirnite (_—l__—) (ikonu Plus) ili Add Printer (Dodavanje pisaca), a zatim
odaberite moguc¢nost odabira ili dodavanja pisaca. Slijedite upute da biste dodali pisac.

Kad se to od vas zatrazi, izradite HP-ov racun i registrirajte pisac.

Promjena vrste veze
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3 Umetanje medija

° Umetanje papira

° Umetanje omotnica

° Umetanje naljepnica

° Postavljanje izvornika na staklo skenera

° Umetanije izvornika u ulaga¢ dokumenta (samo neki modeli)

Umetanje papira

Sljedece informacije opisuju umetanje papira u ulaznu ladicu.

r.%? NAPOMENA: Kako biste izbjegli zaglavljivanje papira:
e Tijekom ispisa nemojte dodavati ni uklanjati papir iz ulazne ladice.
e  Prije umetanja papira u ladicu uklonite sav papir iz ulazne ladice i poravnajte snop papira.
e  Koristite papir koji nije naboran, presavijen ili oStecen.
e  Uvijek koristite jednu veli¢inu papira. Primjerice, nemojte stavljati papir veliCine A5 na papir velitine A4.

e  Uvijek gurnite vodilice papira da se papir ne bi nakosio dok ga pisa¢ uzima.

Umetanje papira

1.  Uklonite papir iz ulazne ladice, ako se ondje nalazi.
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X SAVJET: Da biste umetnuli papir velitine Legal, podignite poklopac pisaca i, ako je potrebno, ostavite
ga podignutim. Ovisno o modelu pisa¢a, mozda ¢ete moratii spustiti vratasca ladice.

2. Gurnite vodilice papira prema rubovima ulazne ladice.

3. Postavite snop papira u ulaznu ladicu gornjim dijelom prema naprijed i ispisnom stranom okrenutom
prema gore.

4. Gurnite vodilice papira do rubova medija.
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5. Spustite poklopac ladice i produljite izlaznu ladicu.
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Umetanje omotnica

Sljedece informacije opisuju umetanje papira u ulaznu ladicu.

Popis podrzanih veli¢ina i kapacitet ladice pogledajte na adresi www.hp.com/support/[jM232MFP . Kliknite
Product information (Informacije o proizvodu), a zatim kliknite specifikacije proizvoda za svoj pisac.

Umetanje omotnica
1.  Uklonite sve papire iz ulazne ladice.

2. Umetnite omotnicu u sredinu ulazne ladice, tako da dio s adresom i markicom pomaknut prema straznjoj
strani ladice. Strana za ispis mora biti okrenuta prema gore.

3. Gurnite vodilice papira do rubova medija.

4. Spustite poklopac ladice i produljite izlaznu ladicu.
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Umetanje naljepnica
Sljedece informacije opisuju umetanje papira u ulaznu ladicu.

Popis podrzanih veli¢ina i kapacitet ladice pogledajte na adresi www.hp.com/support/[jM232MFP . Kliknite
Product information (Informacije o proizvodu), a zatim kliknite specifikacije proizvoda za svoj pisac.

Umetanje naljepnica
1.  Uklonite sve papire iz ulazne ladice.

2. Umetnite list s naljepnicama u sredinu ulazne ladice, tako da je gorniji rub lista pomaknut prema
straznjoj strani ladice. Strana za ispis mora biti okrenuta prema gore.

3.  Gurnite vodilice papira do rubova medija.

4. Spustite poklopac ladice i produljite izlaznu ladicu.
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Postavljanje izvornika na staklo skenera

Izvornike mozete kopirati ili skenirati tako da ih postavite na staklo skenera.

&’ NAPOMENA:
e  Skener nece pravilno raditi ako staklo i unutrasnjost poklopca nisu €isti.

e  Prije podizanja poklopca pisaca izvadite sve izvornike iz ladice ulaga¢a dokumenata.

Umetanje izvornog dokumenta na staklo skenera

1.  Podignite skener (poklopca).
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2. lzvornik umetnite sa stranom za ispis okrenutom prema dolje i poravnajte ga s oznakom u straznjem
lijevom kutu stakla.

%° SAVJET: Pri postavljanju izvornika mogu vam pomodi i crte ugravirane uz rub stakla skenera.

3. Zatvorite poklopac.
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Umetanje izvornika u ulagac¢ dokumenta (samo neki modeli)

Dokument mozete kopirati ili skenirati tako da ga postavite u ulaga¢ dokumenata.

A OPREZ: Ne postavljajte fotografije u ulaga¢ dokumenata jer biste ih tako mogli oStetiti. Koristite samo papir
koji ulaga¢ dokumenata podrzava.

E;? NAPOMENA: neke znacajke, kao sto je znacajka kopiranja Fit to Page (Prilagodavanje stranici), nisu
dostupne kad izvornik umetnete u ulaga¢ dokumenata. Da bi te znacajke funkcionirale, umetnite originale na

staklo skenera.

Umetanje originala u ulagac dokumenata
1.  Original umetnite u ulaga¢ dokumenata tako da je strana za ispis okrenuta prema gore.

a. Akoumecete izvornik ispisan u okomitom usmjerenju, stranice postavite tako da najprije umetnete
gornji rub dokumenta. Ako umecete izvornik ispisan u vodoravnom usmjerenju, stranice postavite
tako da najprije umetnete lijevi rub dokumenta.

b. Gurajte papir u ulaga¢ dokumenata dok ne ¢ujete zvucni signal.

¥ SAVJET: Dijagram na ladici ulagata dokumenata dodatno vam olak$ava umetanje originala u ulaga¢
dokumenata.

BB So
[T

2. Pomitite vodilice Sirine papira prema unutra dok se ne zaustave uz lijevi i desni rub papira.
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4 Ispis

° Ispis s racunala sa sustavom Windows

° Ispis s Mac ra€unala

° Ispis s mobilnog uredaja

[%’/]’9 NAPOMENA: ovisno o pisatu, dok se pisac pokrece, hladi, provodi automatsko ¢isc¢enje ili se iskljucuje,
trepce Zaruljica statusaili se na traci prikazuje postojano zeleno svijetlo.

Da bi se omogucio produktivan ispis, pisa¢ u odredenim uvjetima okoline moze automatski prije¢i u nacin
hladenja. Taj postupak moze potrajati nekoliko minuta. Dok se pisac hladi, zadaci ispisa mozda ¢e se
pauzirati, ali nastavit ¢e se ¢im motor bude spreman.
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Ispis s racunala sa sustavom Windows

HRWW

1.

Provjerite jeste li instalirali aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu

aplikacije HP Smart.

Otvorite dokument koji zelite ispisati.
S izbornika File (Datoteka) u svom softverskom programu odaberite mogu¢nost Print (Ispis).
Kliknite gumb kojim se otvara dijaloski okvir Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, gumb moze imati neki od sljedecih naziva: Properties
(Svojstva), Options (Moguc¢nosti), Setup (Postavljanje) ili Preferences (Preference).

Provjerite je li pisa¢ odabran.
Promijenite postavke ispisa koje Zelite i kliknite OK (U redu).

Da biste pokrenuli ispis, kliknite Print (Ispis) ili gumb OK (U redu).

Ispis s ratunala sa sustavom Windows
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Ispis s Mac racunala

1.  Provijerite jeste li instalirali aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu
aplikacije HP Smart.

2. Naracunalu otvorite System Preferences (Postavke sustava) i odaberite Printers and Scanners (Pisaci i
skeneri).

3. Kliknite + (gumb/ikonu za dodavanje), odaberite pisa¢ s popisa pa kliknite Add (Dodaj).

4. Kad se veza uspostavi, otvorite dokument koji Zelite ispisati i upotrijebite naredbu Print (Ispis).
5. Provijerite je li odabran zeljeni pisac.

6. Prema potrebiizmijenite ostale postavke ispisa.

7. Zaispis dokumenta kliknite Print (Ispis).
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Ispis s mobilnog uredaja

Dokumente i fotografije s mobilnog uredaja, rauna na drustvenoj mreziili iz pohrane u oblaku mozete
ispisivati putem aplikacije HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu aplikacije HP
Smart.

MozZete ispisivati i izravno sa svojih mobilnih uredaja putem znacajki AirPrint (i0S) ili HP Print Service Plugin
(Android):

e  i0S: na uredajima sa sustavom i0S 4.2 ili novijim AirPrint je unaprijed instaliran.

e Android: iz trgovine Google Play ili svoje omiljene trgovine aplikacijama preuzmite HP Print Service
Plugin i omogucite ga na svom uredaju.

[:?’”f} NAPOMENA: Putem aplikacije HP Smart ili znacajki AirPrint / HP Print Service Plugin mozZete ispisivati kad su
mobilni uredaj i pisac u istoj mrezi, ali i kad su u razli¢itim mrezama (koriste¢i Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi
natin)).

Ispis u istoj mrezi
Dokumente i fotografije s mobilnog uredaja mozete ispisivati kad su uredaj i pisa¢ u istoj Wi-Fi mrezi.

Da biste saznali visSe o0 mobilnom ispisu, posjetite www.hp.com/go/mobileprinting.

[:?’”r NAPOMENA: Provjerite jesu li mobilni uredaj i pisac povezani s istom Wi-Fi mrezom. Procitajte odjeljak
Povezivanije pisata s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP Smart.

Ispis bez povezivanja s istom Wi-Fi mrezom (Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin))

Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi na¢in) omogucuje da racunalo ili mobilni uredaj izravno povezete s pisatem i
bezitno ispisujete, a da pritom rac¢unalo ili mobilni uredaj ne moraju biti povezani s postoje¢om bezi¢nom
mrezom.

Da biste saznali viSe o znacajki Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin), posjetite www.hp.com/go/wifidirectprinting.

E" NAPOMENA:
e  Provijerite je li na pisacu uklju¢ena znacajka Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin). Ako je Wi-Fi Direct (Izravni
Wi-Fi nacin) ukljucen, na zaslonu upravljacke ploce prikazuje se % (Wi-Fi Direct uklju¢en) (ikona Wi-Fi
Direct (Izravni Wi-Fi nacin)).

e  Vezom putem znacajke Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin) s pisatem se moze povezati do 5 racunala i
mobilnih uredaja.

Da biste putem upravljacke ploée ukljucili ili iskljuéili znaéajku Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin), ucinite
sljedece:

1.  Pritisnite i tri sekunde drzite @ (gumb Informacije), a zatim gumb pustite.
Zasvijetlit ¢e svi gumbi upravljacke ploce.

2. Istodobno pritisnite @ (gumb Nastavi) i @ (gumb Bezi¢na veza).
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¥
© SAVJET: Pritisnite @ (gumb za informacije) da biste ispisali izvjes¢e u kojem se navode status i

lozinka za Wi-Fi Direct.
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HRWW

Kopiranje i skeniranje

° Izrada kopije

° Kopiranje osobne iskaznice

e  Skeniranje putem aplikacije HP Smart (i0S/Android, Windows 10 i macQS)

° Skeniranje pomoc¢u HP-ova softvera za skeniranje (Windows 7)
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I1zrada kopije

Slijedite ove korake da biste kopirali sa stakla skenera:

1. Postavite dokument na staklo skenera prema indikatorima na pisacu.

2. Pritisnite ==& (gumb Izbornik) da biste odabrali jednu od sljede¢ih postavki kopiranja.
e  Upotrijebite — (gumbMinus)i < (gumb Plus) da biste prilagodili broj primjeraka za ispis.

e  Odaberite postavku O (Svjetlije/tamnije), a zatim upotrijebite = (gumb Minus)i ==

(gumb Plus) da biste prilagodili svjetlinu za tekuci zadatak kopiranja.

3.  Pritisnite (gumb za kopiranje) da biste zapoceli kopiranje.

‘%" SAVJET: Akovag uredaj sadrzi kameru, mozete upotrijebiti aplikaciju HP Smart da biste pomocu
kamere uredaja skenirali ispisani dokument ili fotografiju. Zatim HP Smart moZete upotrijebiti da biste
sliku uredili, spremili, ispisali ili podijelili.
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Kopiranje osobne iskaznice

Znacajku Kopiranje iskaznice koristite za kopiranje obje strane identifikacijske kartice ili drugih dokumenata
malog formata na jednu stranicu lista papira. Pisac istovremeno ispisuje obje slike.

1.  Podignite poklopac skenera i osobnu iskaznicu postavite na gornju polovicu stakla skenera kako je
prikazano.

2. Spustite poklopac skenera i pritisnite @ (gumb za kopiranje osobne iskaznice) da biste zapoceli

kopiranje.

Kad kopiranje zavrsi, zasvijetlit ¢e é (Indikator Otvorite poklopac), a na zaslonu ¢e se prikazati ,,P2".
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3. Podignite poklopac skenera, preokrenite osobnu iskaznicu i postavite je na isti dio stakla skenera.

4. Spustite poklopac skenerai pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste pokrenuli skeniranje druge strane i

ispis.
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Skeniranje putem aplikacije HP Smart (i0S/Android, Windows 10
i macO0S)

Putem aplikacije HP Smart mozete skenirati dokumente i fotografije iz skenera pisaca, a skenirati mozete i
kamerom uredaja. HP Smart sadrzi alate za uredivanje koji vam omogucuju da prilagodite skeniranu sliku prije
nego Sto je spremite ili podijelite. Skenirane sadrZaje mozete spremati lokalno ili u oblak te ih dijeliti putem e-
poste, SMS poruka, Facebooka, Instagrama i dr. Da biste skenirali pomo¢u aplikacije HP Smart, slijedite upute
u odgovaraju¢em odjeljku u nastavku koji se odnosi na uredaj koji koristite.

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Skeniranje pomocu HP-ova softvera za skeniranje (Windows 7)

Za pokretanje skeniranja iz softvera na svom rac¢unalu koristite HP Scan. Skeniranu sliku mozete spremiti kao
dokument ili je poslati u drugu softversku aplikaciju.

1. Postavite dokument na staklo skenera prema indikatorima na pisacu.

2. Otvorite softver HP-ova pisaca. Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite Svi programi,
kliknite HP, zatim mapu za pisa¢, a potom odaberite naziv pisaca.

3. Odaberite Scan (Skeniranje), a zatim Scan a Document or Photo (Skeniranje dokumenta ili fotografije).
4. Prema potrebi podesite postavke.

5.  Pritisnite Skeniraj.
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6

HRWW

Konfiguracija pisaca

KoriStenje web-servisa

Azuriranje pisata

Konfiguracija pisa¢a putem znac¢ajke Embedded Web Server (EWS)
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KoriStenje web-servisa

Pisac nudiinovativna rjeSenja u oblaku, kao Sto su ispis s bilo kojeg mjesta, skeniranje i spremanje u oblak te
druge usluge (uklju¢ujuci automatiziranu nadopunu potrosnog materijala). Da biste saznali vise, posjetite
web-mjesto aplikacije HP Smart (www.hpsmart.com).

[%‘f? NAPOMENA: da biste koristili ta rjeSenja u oblaku, pisa¢ mora biti povezan s internetom. Ako nije ugovoreno
drukdije, HP takve ponude u oblaku moze promijeniti ili otkazati po vlastitom nahodenju.

Postavljanje web-servisa

Za pisac HP LaserJet MFP M235sdw web usluge moguce je postaviti samo pomocu aplikacije HP Smart ili HP
Easy Start (s internetskom vezom). Postavljanje nije mogu¢e pomo¢u Embedded Web Server (EWS).

1. Prije no Sto postavite web-servise, provjerite je li pisa¢ povezan s internetom.

2. Otvorite pocetnu stranicu pisaca (ugradeni web-posluzitelj, EWS). Procitajte odjeljak Pristup znacajki
Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

3. Pritisnite karticu HP Web Services.

4. U odjeljku Web Services Settings (Postavke web-servisa) kliknite Enable (Omogudi) i slijedite upute na
zaslonu da biste prihvatili uvjete koristenja.

5. Akose to od vas zatrazi, omogucdite pisacu trazenje i instalaciju azuriranja pisaca.

B NAPOMENA:

e  Ako se od vas zatrazi lozinka, unesite PIN s naljepnice na pisacu. Procitajte odjeljak Napomene u
vezi s pristupom EWS-u.

e  Ako se zatraze postavke proxy posluziteljaiako ih vaSa mreza koristi, postavite ih slijedeéi upute
na zaslonu. Ako nemate detalje, obratite se mreznom administratoru ili osobi koja je postavila
mrezu.

e  Akoje za pisac dostupno azuriranje, pisac ¢e ga preuzeti i instalirati, a zatim se automatski
ponovno pokrenuti. Ponovno postupite prema gore navedenim uputama da biste postavili
znatajku HP Web Services (HP-ovi web-servisi).

6. Kadse poveze s HP-ovim posluziteljem, pisac ¢e ispisati informativni list. Slijedite upute na
informativnom listu da biste dovrsili postavljanje web-servisa.

Uklanjanje web-servisa

1.  Otvorite pocetnu stranicu pisaca (ugradeni web-posluzitelj, EWS). Procitajte odjeljak Pristup znacajki
Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Pritisnite karticu HP Web Services.

3. Uodjeljku Web Services Settings (Postavke web-servisa) kliknite Disable Web Services (Onemoguci
web-servise).
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Azuriranje pisaca

HP nudi redovita azuriranja pisaca da bi se poboljSale performanse i ispravile pogreske pisaca ili da bi se pisa¢
zastitio od mogucih sigurnosnih prijetniji.

Ako je pisac povezan s Wi-Fiili Ethernet mrezom s pristupom internetu, pisac se automatski azurira kad su
nova azuriranja dostupna. Pisa¢ po zadanom automatski provjerava ima li aZzuriranja.

9 SAVJET: U bilo koje vrijeme moZete provjeriti ima li aZuriranja za pisac. Saznajte viSe o provjeravanju ima li
azuriranja.
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:(onfi)guracija pisaca putem znacajke Embedded Web Server
EWS

Znacajka Embedded Web Server (EWS) omogucuje vam da funkcijama ispisa upravljate putem racunala.
e  Pregledavajte informacije o stanju pisaca

e  Provjerainformacija o potroSnom materijalu i njegova statusa

e  Primanje obavijesti o pisatu i potroSnom materijalu

e  Pregledipromjena mreze i postavki pisaca

Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje
EWS mozete otvoriti na neki od sljedecih nacina:
e aplikaciju HP Smart
e  softver za HP-ov pisac
e  web-preglednik putem IP adrese

e  web-preglednik putem Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nac¢in) veze.

Napomene u vezi s pristupom EWS-u

e  Ako web-preglednik prikaze poruku u kojoj se navodi da web-mjesto nije sigurno, odaberite moguénost
nastavka. Pristupom web-mjestu necete nastetiti svom uredaju.

e  Ako se to od vas zatrazi, unesite zadano korisnicko ime i lozinku pisaca.
—  Korisnicko ime: admin

—  Lozinka: Otvorite vrataSca za pristup ispisnom ulosku i pogledajte naljepnicu u unutrasnjosti
pisaca.

FIR'E#: 12395678

ﬂ Urmmame/ B H: admn
SIN.: CHEI123456
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° Ovisno o nacinu na koji je pisac povezan, neke znacajke EWS-a mozda nece biti dostupne.

e  EWS-use ne moze pristupiti ako se nalazite izvan mreznog vatrozida.

Otvaranje EWS-a putem aplikacije HP Smart (i0S, Android i Windows 10)

1. Naracunalu ili mobilnom uredaju otvorite aplikaciju HP Smart. Procitajte odjeljak Ispis, skeniranje i
upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

2. U aplikaciji HP Smart odaberite svoj pisac pa kliknite ili dodirnite Advanced Settings (Napredne
postavke).

Otvaranje EWS-a pomocu IP adrese (veza Wi-Fijem ili Ethernetom)

1.  Saznajte IP adresu. Pritisnite @ (gumb Informacije) na pisacu da biste ispisali stranicu s

informacijama.

2. Otvorite web-preglednik, na adresnoj traci utipkajte IP adresu ili ime racunala pa kliknite ili dodirnite
Enter (Unos).

Otvaranje EWS-a pomocu IP adrese (Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin) veza)

1.  Uredaji pisa¢ moraju biti povezani putem znacajke Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin). Procitajte odjeljak
Ispis bez povezivanja s istom Wi-Fi mrezom (Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi na¢in)).

2. Otvorite web-preglednik, na adresnoj traci utipkajte sljedecu IP adresu ili ime pisaca pa kliknite ili
dodirnite Enter (Unos).

IP Address (IP adresa): 192,168.223,1

Otvaranje EWS-a putem softvera HP-ova pisaca (Windows 7)

1. Naradnoj povrsini racunala pritisnite Start, odaberite Svi programi, pritisnite HP, pritisnite mapu za
pisa¢, odaberite ikonu s nazivom pisaca, a zatim otvorite HP Printer Assistant.

2. Usoftveru HP Printer Assistant odaberite karticu Print (Ispis).

3. Odaberite Printer Home Page (EWS) (Pocetna stranica pisaca (EWS)).

Konfiguriranje postavki IP mreze

Sljedece odjeljke koristite za konfiguriranje mreznih postavki pisaca.

Prikaz ili promjena mreznih postavki
Putem znacajke Embedded Web Server mozete pregledatiili promijeniti postavke IP konfiguracije.

1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

2.  Pritisnite karticu Networking (Umrezavanje) kako biste saznali informacije o mrezi. Postavke mozete
promijeniti prema potrebi.

Promjena naziva pisa¢a na mrezi

Putem znacajke Embedded Web Server moZete promijeniti naziv pisa¢a na mrezi da biste ga mogli lakse
pronaci.

HRWW Konfiguracija pisa¢a putem znacajke Embedded Web Server (EWS)
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1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Otvorite karticu Sustav.

3. Nastranici Informacije o uredaju zadani naziv pisaca nalazi se u polju Opis uredaja. Ovaj naziv mozete
promijeniti kako biste mogli jednostavno pronaci pisac.

[%l’ NAPOMENA: Popunjavanje ostalih polja na stranici nije obavezno.

4. Zaspremanje promjena pritisnite gumb Primijeni.

Ruéno konfiguriranje IPv4 TCP/IP parametara
Pomocu ugradenog web-posluzitelja ru¢no postavite IPv4 adresu, masku podmreze i zadani pristupnik.

1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Nakartici Umrezavanje kliknite IPv4 konfiguracija u lijevom navigacijskom oknu.

3. Spadajuceg izbornika Metoda Zeljene IP adrese odaberite ru€no i zatim uredite postavke konfiguracije
za IPv4.

4. Pritisnite gumb Primijeni.

Dodjeljivanje ili promjena lozinke sustava putem znacajke Embedded Web Server

Dodijelite administratorsku lozinku za pristup pisacu i ugradenom web-posluzitelju tvrtke HP da neovlasteni
korisnici ne bi mogli mijenjati postavke pisaca.

1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Nakartici Sustav pritisnite vezu Administracija u lijevom navigacijskom oknu.
3. Upodrucju s oznakom Sigurnest uredaja, unesite lozinku u polje Lozinka.
4. Ponovno unesite lozinku u polje Potvrda lozinke.

5.  Pritisnite gumb Primijeni.

[%’/]’> NAPOMENA: Zabiljezite lozinku i spremite je na sigurno mjesto.

Promjena postavki za ustedu energije

Pisac sadrzi nekoliko znacajki za ekonomicni rad za uStedu energije i potroSnog materijala.

Postavljanje postavke Stanje mirovanja / Automatsko iskljucivanje nakon neaktivnosti

Pomocu ugradenog web-posluzitelja mozete postaviti vrijeme neaktivnosti prije nego Sto ¢e pisa¢ uéi u stanje
mirovanja.

Izvrsite sljedeci postupak kako biste promijenili postavke za Stanje mirovanja / Automatsko iskljucivanje
nakon neaktivnosti:

1.  Otvorite EWS. Protitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2.  Pritisnite karticu Sustav, a zatim odaberite Energetske postavke.
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3. Spadajucegizbornika Stanje mirovanja / Automatsko iskljucivanje nakon neaktivnosti odaberite
vrijeme odgode.

4. Pritisnite gumb Primijeni.

Postavljanje odgode za automatsko iskljucivanje nakon neaktivnosti i konfiguriranje pisaca da bi
troSio 1 W energije ili manje

Pomocu ugradenog web-posluzitelja mozete postaviti vrijeme neaktivnosti prije nego Sto ¢e se pisac
iskljuciti.

Ej?)y NAPOMENA: Kad se pisac iskljuci, potroSnja energije je 1 watt ili manje.

IzvrSite sljededi postupak da biste promijenili postavke za isklju¢ivanje nakon neaktivnosti:

1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

2.  Pritisnite karticu Sustav, a zatim odaberite Energetske postavke.

3. Spadajucegizbornika Automatsko iskljuc¢ivanje nakon neaktivnosti odaberite vrijeme odgode.

Ef NAPOMENA: Zadana je postavka 4 sata.

4.  Pritisnite gumb Primijeni.
Postavljanje postavke odgode iskljucivanja
Putem EWS-a mozete odabrati hoce li se nakon pritiska na @ (gumb Napajanje) odgoditi iskljucivanje
pisaca.
IzvrSite sljedeci postupak kako biste promijenili postavke za odgodu iskljucivanja:

1.  Otvorite EWS. Protitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

2.  Pritisnite karticu Sustav, a zatim odaberite Energetske postavke.

3. Odaberiteili ponistite opciju 0dgoda kad su prikljuéci aktivni .

['_5”? NAPOMENA: Kad je ova opcija odabrana, pisac se nece iskljuciti ako je neki od priklju¢aka aktivan. Ako
postoji aktivha mrezna veza, pisac se nece iskljuiti.
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7 Potrosni materijal, dodatna opremai
dijelovi

° Narucivanje potroSnog materijala, dodatne opreme i dijelova

° Konfiguracija postavki potroSnog materijala za zastitu HP-ovih tonerskih ispisnih uloZzaka

e  Omogucavanje i onemogucavanije znacajke propisa za spremnike

° Zamjena spremnika s tonerom

46 Poglavlje 7 PotroSni materijal, dodatna oprema i dijelovi HRWW



Narucivanje potrosnog materijala, dodatne opreme i dijelova

Narucivanje

Narucivanje papira i opreme

www.hp.com/go/suresupply

Narucivanje izvornih HP dijelova ili dodataka

www.hp.com/buy/parts

Narucite putem mreze pruzatelja servisnih usluga ili usluga
podrske

Kontaktirajte HP-ova davatelja usluga ili podrske.

Naruéivanje putem ugradenog web-posluzitelja (EWS) tvrtke HP

Da biste dobili pristup, u polje za adresu/URL u podrzanom web-
pregledniku na ra¢unalu unesite IP adresu pisac¢a. EWS vam pruza
mogucnosti kupnje originalnog HP-ova potrosnog materijala.

[%Nf NAPOMENA: Naruciti mozete i putem aplikacije HP Smart. Informacije o toj aplikaciji potrazite u odjeljku
Ispis, skeniranje i upravljanje pomocu aplikacije HP Smart.

PotrosSni materijal i dodatna oprema

Stavka Opis Broj spremnika Broj dijela
Potro$ni materijal

Za upotrebu iskljucivo u Sjevernoj Americi i Australiji te na Novom Zelandu

Originalni ispisni ulozak s crnim Zamjenski spremnik standardnog kapacitetas  134A W1340A
tonerom HP 134A LaserJet crnim tonerom

Veliki originalni ispisni uloZzak s crnim  Zamjenski spremnik velikog kapaciteta s crnim 134X W1340X
tonerom HP 134X LaserJet tonerom

Za upotrebu isklju¢ivo u Europskom gospodarskom prostoru, Svicarskoj, Ujedinjenoj Kraljevini i Izraelu*

Originalni ispisni ulozak s crnim Zamjenski spremnik standardnog kapacitetas 135A W1350A
tonerom HP 135A LaserJet crnim tonerom

Veliki originalni ispisni uloZak s crnim Zamjenski spremnik velikog kapaciteta s crnim 135X W1350X
tonerom HP 135X LaserJet tonerom

Za upotrebu iskljucivo u Africi, Latinskoj Americi, na Bliskom Istoku, u ZND-u, u balkanskim drzavama/regijama ne¢lanicama EU-a te u azijsko-

pacifi¢koj regiji (osim u Kini, Indiji, Australiji te na Novom Zelandu)

Originalni ispisni ulozak s crnim Zamjenski spremnik standardnog kapacitetas 136A W1360A
tonerom HP 136A LaserJet crnim tonerom

Veliki originalni ispisni uloZzak s crnim  Zamjenski spremnik velikog kapaciteta s crnim 136X W1360X
tonerom HP 136X LaserJet tonerom

Za upotrebu samo u Kini i Indiji

Originalni ispisni ulozak s crnim Zamjenski spremnik standardnog kapacitetas 137A W1370A
tonerom HP 137A LaserJet crnim tonerom

Veliki originalni ispisni uloZzak s crnim  Zamjenski spremnik velikog kapaciteta s crnim 137X W1370X
tonerom HP 137X LaserJet tonerom
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*Proizvod je regionaliziran za gore navedene regije i drzave. NiSta se od navedenog, medutim, ne smije
tumaciti kao HP-ovo odobrenje za uvoz proizvoda u Europski gospodarski prostor, Svicarsku i Ujedinjenu
Kraljevinu iz bilo koje zemlje izvan te regije.
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Konfiguracija postavki potrosnog materijala za zastitu HP-ovih
tonerskih ispisnih ulozaka

Pomocu HP propisa za spremnike i zastite spremnika moZete kontrolirati koji se spremnici postavljaju u pisac i
zastititi postavljene spremnike od krade.

e  Propisi za spremnike: Ova znac€ajka Stiti pisac od krivotvorenih spremnika s tonerom tako Sto dopusta
samo upotrebu originalnih HP-ovih spremnika. Upotrebom originalnih HP-ovih spremnika osigurava se
najbolja moguca kvaliteta ispisa. Kad netko umetne spremnik koji nije originalni HP spremnik, na
upravljackoj ploci pisaca prikazat ¢e se poruka da je spremnik neovlasten i informacije o tome kako
nastaviti.

e  Zastita spremnika: Ova znacajka trajno povezuje spremnike s tonerom s odredenim pisacemiili
asortimanom pisaca tako da se ne mogu koristiti u drugim pisa¢ima. Zastitom spremnika stitite svoje
ulaganje. Kada je ova znacajka omogucena, ako netko pokusa prenijeti zasti¢eni spremnik iz izvornog
pisaca na neovlasteni pisac, taj pisa¢ nece ispisivati sa zasticenim spremnikom. Na upravljackoj plo¢i
pisaca prikazat ¢e se poruka da je spremnik zasti¢en i informacije o tome kako nastaviti.

A OPREZ: Nakon omogucavanja zastite spremnika za pisac, svi sljedeéi spremnici s tonerom umetnuti u
pisac¢ automatski su i trajno zasti¢eni. Kako biste izbjegli zastitu novog spremnika, onemogudite
znacajku prije postavljanja novog spremnika.

Isklju¢ivanjem znacajke ne iskljuCuje se zastita za trenutno postavljene spremnike.

Obje znacajke prema zadanim su postavkama iskljucene. Slijedite ove postupke kako biste ih omogucili ili
onemogucili.
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Omogucavanje i onemogucavanje znacajke propisa za spremnike

Znacajka propisa za ispisne uloSke moze se omoguciti ili onemoguciti pomocu ugradenog web-posluzitelja
(EWS-a).

[%’ NAPOMENA: Omogucavanje ili onemogucavanje ove znacajke mozda zahtijeva unos administratorske
lozinke.

1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2.  Pritisnite karticu Sustav, a zatim odaberite Postavke potroSnog materijala.

3. Spadajucegizbornika Cartridge Policy (Propisi za ispisne uloske) odaberite off (Isklju¢eno) ili
Authorized HP (HP-ovo odobrenje).

4. Pritisnite gumb Primijeni.
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Zamjena spremnika s tonerom

Informacije o spremniku s tonerom

Mozete nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik sve dok se preraspodjelom tonera viSe ne bude mogla postici
prihvatljiva kvaliteta ispisa. Da biste preraspodijelili toner, uklonite spremnik s tonerom iz pisaca i njezno ga
protresite unatrag i unaprijed oko njegove vodoravne osi. Za graficki prikaz pogledajte upute za zamjenu
spremnika. Ponovno umetnite spremnik s tonerom u pisac i zatvorite poklopac.

Izvadite i zamijenite spremnik s tonerom

Kada se spremnik za ispis pribliZi kraju vijeka trajanja, mozete nastaviti ispisivati s postoje¢im spremnikom
sve dok preraspodjela tonera vise ne osigurava zadovoljavaju¢u kvalitetu ispisa.

1.  Otvorite vratasca za pristup ispisnom ulosku i izvadite stari ispisni ulozak.

2. Uklonite novi spremnik za ispis iz pakiranja. IskoriSteni spremnik za ispis stavite u vreéicu i kutiju radi
recikliranja.

A OPREZ: Kako biste sprijecili o5te¢enja spremnika za ispis, uhvatite ga za ispis za oba kraja. Nemojte
dodirivati zastitni poklopac ni povrsinu valjka.

3. Uhvatite obje strane spremnika za ispis i njezno ga protresite kako biste ravhomjerno preraspodijelili
toner unutar spremnika.
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4. Skinite poklopac s ispisnog uloska.

[~ o

5. Umetnite ispisni ulozak u uredaj pa zatvorite vratasca za pristup ispisnom ulosku.

A OPREZ: Ako tonerom zaprljate odjecu, obriSite je suhom krpom, a odjecu operite hladnom vodom.
Vruca ¢e voda utisnuti toner u tkaninu.
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Rjesavanje problema

HP podrska

Znacenje svjetlosnih signala upravljacke ploce

Tumacenje kodova na zaslonu pisaca

Ispis izvjeS¢a pisaca

Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki

Niska razina napunjenosti ispisnog uloska

Skener ne uvlaci papir ili ga uvlaci pogreSno

Uklanjanje zaglavljenog papira

PoboljSavanje kvalitete ispisa

RjeSavanje problema s kvalitetom ispisa

PoboljSavanje kvalitete kopiranja i skeniranja slika

RjeSavanje problema s bezicnom mrezom

RjeSavanje problema s Ethernet vezom
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HP podrska

Najnovija aZuriranja proizvoda i informacije za podrsku potraZite na web-mjestu podrske za proizvod na

adresi www.hp.com/support/ljM232MFP . HP-ova mrezna podrska nudi mnostvo mogucnosti za pomoc u
radu pisaca.

Get software and drivers (Preuzmite softver i upravljacke programe): preuzmite softver, upravljatke programe

7 i firmver za pisac.
/\\ Ask the community (Obratite se zajednici): pridruzite se forumima zajednice i pronadite rjeSenja, postavljajte
LT '_.;L. pitanja i razmijenite savjete.

%
il \ HP-ovi dijagnosticki alati: koristite HP-ove mrezne alate da biste otkrili naziv svog pisaca i pronasli
_\u preporutena rjeéenja.

Obratite se HP-u

Ako vam je potrebna pomo¢ HP-ova predstavnika tehnicke podrske da biste rijeSili neki problem, posjetite
www.support.hp.com. Sljede¢e mogucénosti za kontaktiranje besplatno su dostupne korisnicima ¢iji su

proizvodi jo$ uvijek pokriveni jamstvom (HP-ova podrska za proizvode kojima je isteklo jamstvo moze
zatraziti nadoplatu):

'_'/‘l Porazgovarajte s HP-ovim agentom korisnitke podrske ili HP-ovim virtualnim agentom na internetu.
O
'@ Nazovite HP-ova djelatnika korisnicke podrske.

Prije kontaktiranja HP-ove podrske, pripremite sljedec¢e informacije:
e  Naziv proizvoda (nalazi se na pisatu)
e  broj proizvoda (nalazi se na naljepnici s unutarnje strane pisaca)

e  serijski broj (nalazi se na naljepnici s unutarnje strane pisaca).
Registracija pisaca

Ako odvojite nekoliko minuta za registraciju, mozete uzivati u brzem servisiranju, u¢inkovitijoj podrsci i

upozorenjima podrske za proizvod. Ako niste registrirali pisac tijekom instalacije softvera, moZete se sad
registrirati na adresi www.register.hp.com.

Dodatne mogucnosti jamstva

Raspolozivi su dopunski servisni nacrti za pisa¢ po dodatnoj cijeni. Posjetite www.hp.com/support/
[[M232MFP , odaberite drzavu/regiju i jezik, a zatim pogledajte koje su servisne tarife dostupne za vas pisac.
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Znacenje svjetlosnih signala upravljacke ploce
e  Model s USB-om

° Model s bezZi¢nom vezom

Model s USB-om

Zaruljica statusa na pisacu trepée

Pisac¢ obraduje zadatak ili se pak pokrece, ponovno pokrece, hladi ili ¢isti. Ne poduzimajte nista.

OBAVIJEST: Ako Zaruljica statusa trepce brzo, iskljutite pisa¢, a zatim ga ponovno uklju¢ite. Ako problem
nije rijeSen, Obratite se HP-u.

Ukljucen je Indikator upozorenja

Ukljucen je Indikator

upozorenja, Zaruljica Papir  Ako (Indikator za papir) (Zaruljica Papir) trep¢e, mozda je ponestalo papira u pisacu
trepce.

(pogledajte Umetanije papira) ili se papir zaglavio (pogledajte Uklanjanje zaglavljenog papira). Ako

Saljete zadatak za koji je potrebno ru¢no umetanje, umetnite papir pa pritisnite @ (gumb Nastavi)

da biste nastauvili.

Ukljucen je Indikator .
upozorenja, Zaruljica Ako (Zaruljica spremnika s tintom) trep¢e, moZda je razina napunjenosti ispisnog uloska vrlo

ika s tintom trepce. . M wp s . . e wais
spremnika s tintom trepce niskaili je doslo do pogreske ispisnog uloska (nekompatibilan je, neodobren ili zasticen). Zamijenite

spremnik s tonerom.

NAPOMENA: Ako je pisac konfiguriran tako da nastavi s ispisom iako je razina napunjenosti tonerskog
ispisnog uloska vrlo niska, nece se prikazati status upozorenja.

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenje kodova na zaslonu pisaca.

Indikator upozorenja trepce

Indikator upozorenja Provjerite jesu li vratasca za pristup ispisnom ulosku ili straznji pristup pravilno zatvorena.
trepce.

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenje kodova na zaslonu pisaca.

Indikator upozorenja ne svijetli

Indikator upozorenja . M ,
svijetli, Zaruljica spremnika Ako (Zaruljica spremnika s tintom) svijetli, razina je napunjenosti ispisnog uloska pisaca niska.

s tintom ne svijetli. . - . . . L .
) Procitajte odjeljak Niska razina napunjenosti ispisnog uloska.

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenje kodova na zaslonu pisaca.
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Model s bezicnom vezom
° Pregled

° Obrasci svjetla

Pregled
Pregled: Zaruljica statusa Opis
Bijela Neaktivnost, mirovanje ili rad
Zuto Potrebno je djelovanje jer je doslo do pogreske
] Plava Status povezanosti s bezicnom mrezom
I Zelena Pokretanje, obrada ili azuriranje
I Ljubicast  Bezi¢ni nacin postavljanja
0
Obrasci svjetla

Tablica 8-2 Bijela

Ponasanje zaruljica

Opis

Postojano bijelo svjetlo na traci.

Pisac je u stanju mirovanja i nije povezan s bezicnom mrezom.

Upute za povezivanje pisaca s bezitcnom mreZzom potrazite u
odjeljku Povezivanje pisaca s Wi-Fi mrezom putem aplikacije HP

Smart.

Ako (Zaruljica spremnika s tintom) svijetli, razina je

napunjenosti ispisnog uloska niska, pogledajte Niska razina

tonera u spremniku.

Ako (Zaruljica spremnika s tintom) trepce, razina je

napunjenosti ispisnog uloska vrlo niska, pogledajte Vrlo niska

razina tonera u spremniku.

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenije

kodova na zaslonu pisaca.

Bijelo svjetlo bljeska na traci.

Pisac obraduje i ispisuje zadatak ispisa.

Bijelo svjetlo u sredini trake.

Pisac je u stanju mirovanja.
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Tablica 8-3 Zuto

Ponasanje zaruljica

Opis

Postojano zuto svjetlo na traci.

Mozda nisu dobro zatvorena vratasca na pisacu. Provjerite jesu li
pravilno zatvorena vratasca za pristup ispisnom ulosku i straznja
vratasca za pristup.

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenije
kodova na zaslonu pisaca.

Ako (Indikator za papir) (Zaruljica Papir) trepce, mozda
je ponestalo papira u pisacu ili papir nije pravilno umetnut
(pogledajte Umetanje papira). Umetnite papir i pritisnite @
(gumb Nastavi) da biste nastavili.

Moguce je i da se papir zaglavio. Uklonite zaglavljeni papir

(pogledajte Uklanjanje zaglavljenog papira) pa pritisnite @

(gumb Nastavi) da biste nastavili.

Ako (Zaruljica spremnika s tintom) trepce, mozda je razina

napunjenosti ispisnog uloska vrlo niska ili je doSlo do pogreske
ispisnog uloska (nekompatibilan je, neodobren ili zasti¢en).
Zamijenite spremnik s tonerom.

NAPOMENA: Ako je pisac konfiguriran tako da nastavi s ispisom
iako je razina napunjenosti ispisnog uloska vrlo niska, nece se
prikazati nikakva obavijest.

Postojano zuto svjetlo brzo bljeska na traci.

Doslo je do problema s pisa¢em. Iskljucite pisa¢, a zatim ga nakon
30 sekundi ponovno ukljucite. Ako je problem i dalje prisutan,
posjetite www.hp.com/support/l[jM232MFP

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenije
kodova na zaslonu pisaca.

Tablica 8-4 Plava

Ponasanje zaruljica

Opis

Postojano svijetloplavo svjetlo na traci.

Pisat je u stanju mirovanja i povezan s bezitnom mrezom.
Racunalo ili mobilni uredaj s pisatem izravno povezuje Wi-Fi
Direct (Izravni Wi-Fi nacin).

Ako (Zaruljica spremnika s tintom) svijetli, razina je

napunjenosti ispisnog uloska niska, pogledajte Niska razina
tonera u spremniku.

Ako (Zaruljica spremnika s tintom) trepce, razina je

napunjenosti ispisnog uloska vrlo niska, pogledajte Vrlo niska
razina tonera u spremniku.

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenije
kodova na zaslonu pisaca.
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Tablica 8-4 Plava (Nastavak)

Ponasanje zaruljica

Opis

Traka pulsira svijetloplavo.

U tijeku je pokusaj povezivanja pisata s bezicnom mrezom.

Postojano plavo svjetlo pulsira, a zatim bljeska Zuto.

il

—

Povezivanje pisaca s bezicnom mrezom nije uspjelo.

Da biste rijeSili problem bezi¢ne veze, pogledajte RjeSavanje
problema s bezicnom mrezom.

Tablica 8-5 Zelena

Ponasanje zaruljica

Opis

Postojano zeleno svjetlo na traci.

Pisac se inicijalizira, ¢eka potvrdu, obavlja automatsko ¢iscenje,
preuzima i instalira aZuriranje ili se pak hladi. (Da bi se omogucio
produktivan ispis, pisa¢ moze u odredenim uvjetima okoline
automatski uci u nacin rada za hladenje.)

Popis kodova na zaslonu pisaca potrazite u odjeljku Tumacenje
kodova na zaslonu pisaca.

OBAVIJEST: Tijekom postupka azuriranja pisa¢ mora biti
uklju¢en. Nemojte iskljuciti pisac niti mu prekinuti napajanje prije
nego 5to se azuriranje dovrsi.

NAPOMENA:

e  Ako dode do problema prilikom instalacije azuriranja pisaca,
pisac ¢e se ponovno pokrenuti i pokusat ¢e se automatski
azurirati (pod uvjetom da je povezan s internetom).

e  Tijekom hladenja pisaca zadaci ispisa mozda e se pauzirati.
Zadaci ispisa nastavit ¢e se kad uredaj bude spreman. To
moze potrajati nekoliko minuta.

Zeleno svjetlo pulsira na traci.

—_— =

Pisac provodi rutinsko odrzavanje.

Tablica 8-6 Ljubicasto

Ponasanje zaruljica

Opis

Ljubi¢asto svjetlo pulsira na traci.

—_— =

Pisac je u nacinu rada za postavljanje bezi¢ne veze.

Ako @ (gumb Informacije) trepce, pritisnite ga radi

povezivanja.

Postojano ljubitasto svjetlo brzo trepce a zatim bljeska Zuto.

T e

Istjece vrijeme raspoloZivo za natin Wi-Fi Protected Setup (WPS).
Pritisnite ® (gumb Odustani) da biste uklonili poruku o

pogresci. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Povezivanje
pisaca s Wi-Fi mrezom putem znacajke Wi-Fi Protected Setup
(WPS).
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Tumacenje kodova na zaslonu pisaca

Tablica 8-7 Kombinacije svjetlosnih indikatora upravljacke ploce

Kod na zaslonu Stanje pisaca Radnja
1di/01 Pisac je u nacinu rada s ru¢nim umetanjem U ulaznu ladicu umetnite vrstu i veli¢inu papira prikladne za
papira. zadatak ispisa pa pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste
nastavili ili pritisnite ® (gumb Odustani) da biste odustali od
tekuceg zadatka.
1di/02 Pisac obraduje zadatak ru¢nog obostranog ~ Umetnite stranice u ulaznu ladicu da biste ispisivali s njihove druge
ISpisa. strane pa pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste nastaviliili
pritisnite ® (gumb Odustani) da biste odustali od tekuceg
zadatka.
1di/03 Vrsta ili veli¢ina papira umetnuta u ulaznu U ulaznu ladicu umetnite vrstu i veli¢inu papira koja odgovara
ladicu razlikuje se od velicine ili vrste papira
navedene u postavkama zadatka ispisa. postavkama zadatka ispisa ili pak pritisnite @ (gumb Nastavi)
da biste nastavili uz papir koji je ve¢ umetnut. Druga je mogu¢nost
da pritisnete ® (gumb Odustani) da biste odustali od tekuceg
zadatka.
Go/06 Pisac je primio zahtjev za povezivanje s

(samo modeli s
bezi¢nom vezom)

pisacem putem znacajke Wi-Fi Direct
(Izravni Wi-Fi natin).

Pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste se povezali ili pritisnite

® (gumb Odustani) da biste odustali.

P2 Pokrenut je zadatak kopiranja iskaznice. .--_"

Kad (Indikator Otvorite poklopac) trepce, otvorite poklopac
| —

i okrenite osobnu iskaznicu, zatvorite poklopac, a zatim pritisnite
@ (gumb Nastavi) da biste nastavili ili pritisnite ® (gumb
Odustani) da biste odustali od teku¢eg zadatka.

Er/01 Ulazna je ladica prazna.
Napunite ulaznu ladicu ili pritisnite ® (gumb Odustani) da
biste odustali od tekuc¢eg zadatka.

Er/02 Otvorena su vratasca za pristup ispisnom Provjerite je li gornji poklopac potpuno zatvoren.

ulosku.

Er/03 Pisac nije uspio uvuci list papira za ispis.
Pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste pokusali ponovno ili
ponovno umetnite papir i ponovno ispisite.

Er/04 Zaglavljen je papir u ulaznoj ladiciili u Uklonite papir zaglavljen u prostoru ulazne ladice ili u podnozju

podnoZju pisaca.

pisata. Nakon sto uklonite papir, pritisnite @ (gumb Nastavi)

da biste nastavili. Protitajte odjeljak Uklanjanje zaglavljenog
papira.

HRWW
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Tablica 8-7 Kombinacije svjetlosnih indikatora upravljacke ploce (Nastavak)

Kod na zaslonu Stanje pisaca Radnja
Er/05 Zaglavljen je papir u prostoru tonerskog Uklonite papir zaglavljen u prostoru tonerskog ispisnog uloska.
ispisnog uloska. Zatvorite vratasca i zadatak ispisa nastavit ¢e se automatski.
Procitajte odjeljak Uklanjanje zaglavljenog papira.

Er/06 Zaglavljen je papir u prostoru izlazne ladice.  Uklonite papir zaglavljen u prostoru izlazne ladice. Nakon sto
uklonite papir, pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste nastavili.
Procitajte odjeljak Uklanjanje zaglavljenog papira.

Er/07 Spremnik s tonerom nedostaje ili nije Ponovno umetnite spremnik s tonerom.

ispravno instaliran.

Er/08 Razina tonera previse je niska za ispis. Potrebno je zamijeniti ispisni ulozak ili je postavku ispisnog uloska
u EWS-u (pogledajte Otvaranje EWS-a putem aplikacije HP Smart
(i0S, Android i Windows 10)) potrebno promijeniti u Continue
(Nastavi). Na kartici System (Sustav) kliknite Supply Settings
(Postavke potrosnog materijala) — ako je Very Low Setting
(Postavka vrlo niske razine) konfigurirana kao Continue (Nastavi),
Supply Light (Svjetlo potrosnog materijala) treptat ¢e bez koda
pogreske.

Er/11 Doslo je do problema s tonerskim ispisnim Provijerite je liambalaza za dostavu uklonjena s ispisnog uloska te

uloskom. je liispisni uloZzak kompatibilan i neostecen.

Er/14 Spremnik s tonerom je zasticen i ne smije se  Zamijenite odgovarajucim tonerskim ispisnim uloSkom.

koristiti u ovom pisacu.

Er/17 Umetnut je neovlasteni spremnik s Zamijenite odgovaraju¢im tonerskim ispisnim uloskom.

tonerom.

Er/20 Pogreska senzora ispisnog uloska. Iskljucivanje pisaca. Pricekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite pisac.
Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se podrsci na
www.hp.com/support/ljM232MFP .

Er/23 Niska je razina memorije pisaca (za ispis,

kopiranje ili skeniranje). Pritisnite (gumb Odustani) da biste odustali od tekuceg
zadatka. Podijelite zadatak na vise manjih zadataka koji sadrze
manje stranica i ponovno posaljite. Nemojte obavljati vise
zadataka istovremeno, naprimjer, skenirati dok se ispisuje.

Er/26 Doslo je do opce pogreSke pogona.

Pritisnite (gumb Nastavi) da biste nastavili. Ako se pogreska
ponovi, iskljucite pisac. Pricekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite
pisac. Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se podrsci na
www.hp.com/support/ljM232MFP .

Er/30 Doslo je do problema sa skenerom. Provjerite je li sa stakla skenera uklonjena zastitna folija. Iskljucite
uredaj, pricekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovno ukljucite. Ako se
problem nastavi pojavljivati, obratite se podrsci na www.hp.com/
support/ljM232MFP .

Er/a1 Zaglavljen je papir u ulagacu dokumenata. Ukonite papir zaglavljen u ulaga¢u dokumenata. Nakon sto
uklonite papir, ponovite zadatak kopiranja ili skeniranja. Procitajte
odjeljak Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulaga¢a dokumenata
(samo neki modeli).

Er/42 Zaglavljen papir u straznjem dodatku za Uklonite papir zaglavljen u straznjem dodatku za obostrani ispis.

obostrani ispis.

Nakon sto uklonite papir, pritisnite @ (gumb Nastavi) da biste

nastavili. Procitajte odjeljak Uklanjanje zaglavljenog papira iz
straznjeq dodataka za obostrani ispis.
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Tablica 8-7 Kombinacije svjetlosnih indikatora upravljacke ploée (Nastavak)

Kod na zaslonu

Stanje pisaca

Er/50 Doslo je do problema s mehanizmom za Isklju¢ivanje pisaca. Priekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite pisac.
ispis. Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se podrsci na

Er/51 www.hp.com/support/ljM232MFP .

Er/52

Er/54

Er/55

Er/58

Er/59

Er/61 Prilikom pokusaja uspostavljanja bezitne

WPS veze pojavila se pogrezka. Pritisnite (gumb Odustani) da biste nastavili, a zatim

ponovno pokusajte povezati pisac¢ s bezicnom mrezom. Procitajte
odjeljak Povezivanije pisaca s Wi-Fi mrezom putem znacajke Wi-Fi
Protected Setup (WPS).
Ako se problem nastavi pojavljivati, povezivanje pokusajte provesti
putem aplikacije HP Smart. Procitajte odjeljak Povezivanije pisaca s
Wi-Fi mreZom putem aplikacije HP Smart.

Er/66 Bezi¢ni hardver nije detektiran.
Pritisnite (gumb Nastavi) da biste nastavili bez hardvera za
bezi¢nu vezu. Druga je mogucnost da iskljucite pisa¢. Pricekajte 30
sekundi, a zatim ukljucite pisac. Ako se problem nastavi
pojavljivati, obratite se podrsci na www.hp.com/support/
[iM232MFP .

Ex/77 Pogreska sigurnog uredaja. Iskljucivanje pisaca. Pricekajte 30 sekundi, a zatim ukljucite pisac.

Ako se problem nastavi pojavljivati, obratite se podrsci na
www.hp.com/support/ljiM232MFP .

Tumacenje kodova na zaslonu pisaca
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Ispis izvjesca pisaca

B NAPOMENA:

Ovaj se odjeljak odnosi samo na bezi¢ne modele pisaca.

Za model s USB-om, pritisnite @ (gumb Nastavi) i drzite ga 3 sekunde da biste ispisali izvjesce o

konfiguraciji.

lzvjeSce pisaca  Postupak ispisa Opis

lzvjeSce s . . U izvjed¢u s informacijama o pisau navodi se sazetak
informacijama  Pritisnite (gumb Informacije). informacija o pisa¢u i njegovom aktualnom statusu.

0 pisacu

Konfiguracijski
izvjestaj

Pritisnite @ (gumb Informacije) i drzite ga 3

sekunde dok ne zasvijetle svi gumbi. Pritisnite @

(gumb Nastavi) da biste ispisali izvjeS¢e o konfiguraciji.

U izvjescu o konfiguraciji nalaze se zapisnik o upotrebi
pisaca (ispisane stranice, skenirane slike), zapisnici
dogadaja, postavke kopiranja / potrosnje energije,
mrezni status i drugo.

Izvjesce o
testiranju
bezi¢ne mreze

Pritisnite @ (gumb Informacije) i drzite ga 3

sekunde dok ne zasvijetle svi gumbi. Istodobno pritisnite

@ (gumb Informacije) i @ (gumb Nastavi).

Druga je mogu¢nost da otvorite EWS. Pogledajte odjeljak
Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino
koristenije, kliknite karticu Networking (Mrezni rad) pa
kliknite Wireless Configuration (Konfiguracija bezi¢ne
veze), a zatim Print Test Report (Ispis izvjesca o
testiranju).

Izvjesce o testiranju bezZi¢ne mreze prikazuje
dijagnosticke rezultate za stanje bezi¢ne mreze, snagu
beZi¢nog signala, otkrivene mreze i druge podatke.

Stranica s
informacijama
o web-
servisima

Otvorite EWS. Pogledajte odjeljak Pristup znacajki
Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje, kliknite
karticu HP Web Services (HP-ovi web-servisi) pa kliknite
Web Services Settings (Postavke web-servisa), a zatim
Print Information Sheet (Ispis informativnog lista).

Ako niste omogudili znacajku Web Services (Web-
servisi), kliknite Enable (Omoguci) da biste obavili Print
Information Sheet (Ispis informativnog lista).

Ovisno o statusu web-servisa, izvjes¢a web-servisa
sadrze razli¢ite upute o tome kako ukljuciti web-servise,
postaviti web-servise, rijesiti probleme s povezivanjem i
drugo.

Stranica za
testiranje

prilagodbe
poravnanja

Otvorite EWS. Pogledajte odjeljak Pristup znacajki
Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenije, kliknite
karticu System (Sustav) pa kliknite Service
(Servisiranje), a zatim slijedite upute na zaslonu u
odjeljku Adjust Alignment (Prilagodba poravnanja) da
biste sliku smjestili na Zeljeno mjesto na papiru.

Pisac ispisuje stranicu za poravnavanje.
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Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki

Ako onemogucite neke funkcije ili promijenite neke postavke, a zatim ih Zelite vratiti na pocetne, mozete
vratiti izvorne tvornicke postavke pisaca ili mreze.

1.  Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

2. NaKkartici Sustav kliknite Servis.
3. U podrugju Vracanje zadanih postavki pritisnite gumb Vraéanje zadanih postavki.

Pisac ¢e se automatski ponovo pokrenuti.
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Niska razina napunjenosti ispisnog uloska

Niska razina tonera u spremniku

Stvarni preostali vijek trajanja spremnika za ispis moze varirati. Bilo bi dobro da pri ruci imate zamjenu kad
kvaliteta ispisa postane neprihvatljiva. Spremnik se ne mora odmah zamijeniti.

Mozete nastaviti s ispisom uz trenutni spremnik sve dok se preraspodjelom tonera viSe ne bude mogla postici
prihvatljiva kvaliteta ispisa. Da biste preraspodijelili toner, uklonite spremnik s tonerom iz pisaca i njezno ga
protresite unatrag i unaprijed oko njegove vodoravne osi. Za graficki prikaz pogledajte upute za zamjenu
spremnika. Ponovno umetnite spremnik s tonerom u pisac i zatvorite poklopac.

Vrlo niska razina tonera u spremniku

Stvarni preostali vijek trajanja spremnika za ispis moze varirati. Bilo bi dobro da pri ruci imate zamjenu kad
kvaliteta ispisa postane neprihvatljiva. Sada ne morate zamijeniti spremnik osim ako kvaliteta ispisa viSe nije
zadovoljavajuca.

Kada HP-ov spremnik s tonerom dosegne razinu Vrlo niska, HP-ova premijsko zastitno jamstvo za spremnik s
tonerom viSe ne vrijedi.

Promjena vrlo niskih postavki

Mozete promijeniti nacin na koji pisa¢ reagira kada razina potroSnog materijala dosegne vrlo nisku razinu. Ove
postavke ne morate ponovno potvrdivati nakon postavljanja novog spremnika s tonerom.

1.  Otvorite EWS. Protitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Odaberite karticu Sustav, a zatim odaberite Postavke potroSnog materijala.

3. Odaberite jednu od sljedecih opcija s padajuceg izbornika Very Low Setting (Black Cartridge): (Postavka
niske razine napunjenosti (crni ispisni ulozak):):

e  Odaberite opciju Zaustavi kako biste postavili pisa¢ da zaustavi ispis dok ne zamijenite spremnik.

e  Odaberite opciju Nastavak kako biste postavili pisa¢ tako da vas upozori kad je spremnik pri kraju,
ali da nastavi s ispisom.

Narucite potrosni materijal

Narucivanje papira i opreme www.hp.com/go/suresupply
Narucite putem mreze pruzatelja servisnih usluga ili usluga Kontaktirajte HP-ova davatelja usluga ili podrske.
podrske

Narutivanje putem ugradenog web-posluzitelja (EWS) tvrtke HP Da biste dobili pristup, u polje za adresu/URL u podrzanom web-
pregledniku na rac¢unalu unesite IP adresu pisaca. EWS vam pruza
mogucnosti kupnje originalnog HP-ova potroSnog materijala.
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Skener ne uvlaci papir ili ga uvlaci pogresno
Uvod

Sljedeca rjeSenja pomazu pri rjeSavanju problema ako pisac ne uvlaci papir iz ulazne ladice ili istovremeno
uvlaci vise listova papira. Bilo koja od ovih situacija moze dovesti do zaglavljivanja papira.

° Uredaj ne uvlaci papir

o  (idcenje valjka podizata

° Uredaj uvladi vise listova papira

Uredaj ne uvlaci papir
Ako uredaj ne uvlati papir iz ulazne ladice, isprobajte ova rjesSenja.
1.  Otvorite proizvod i izvadite zaglavljene listove papira, ako ih ima.
2. Napunite ladicu ispravnom veli¢inom papira za svoj zadatak.
3. Provjerite jesu li veli¢ina i vrsta papira ispravno postavljeni.

4. Provjerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veli¢inu papira. Namjestite vodilice u
odgovarajucu uvlaku u ladici.

5.  Odcistite valjak podizac

Ej?’y NAPOMENA: Ako se problem nastavi pojavljivati, posjetite stranicu za podrsku za pisa¢ na adresi
www.hp.com/support/liM232MFP da biste saznali vise o rjeSavanju problema s papirom.

Cis¢enje valjka podizaca
1. Iskljucivanje pisaca.
2. Iskopcajte kabel za napajanje sa straznje strane pisaca.
3. Uklonite snop papira iz ulazne ladice.

4. Okrenite pisac na bok, kao Sto je prikazano na slici.
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5. Pritisnite i drzite plavi zasun pa uklonite plocu.

6. Meku krpu koja ne ispusta dlacice ovlazite alkoholom ili vodom pa obriSite svaki valjak.

[i?? NAPOMENA: da biste bili sigurni da je potpuno ociS¢en, svaki valjak umjereno pritisnite.

L

7. Pricekajte oko 10 minuta da bi se valjak podizac potpuno osusio.

8. Dok drzite plavi zasun, namjestite i umetnite plo¢u kako je prikazano na slici. Pustite plavi zasun da bi se
ploca pricvrstila.

ﬁL,I—;)

7

il
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10.

11.

Vratite pisa¢ natrag u uspravan polozaj.

Ponovno umetnite snop papira u ulaznu ladicu.

Ponovno ukopcajte kabel za napajanje u pisa¢, a zatim ukljucite pisac.

Uredaj uvlaci viSe listova papira

HRWW

Ako uredaj uvladi viSe listova papira iz ulazne ladice, isprobajte ova rjeSenja.

1.

Izvadite snop papira iz ulazne ladice i zarotirajte ga za 180 stupnjeva te preokrenite. Vratite snop papira
u ulaznu ladicu.

Koristite samo papir koji odgovara HP specifikacijama za ovaj proizvod.

Koristite papir koji nije naboran, presavijen ili ostecen. Ako je potrebno, koristite papir iz drugog
pakiranja.

Ulazna ladica ne smije biti prepunjena. Ako jest, izvadite cijeli snop papira iz ladice, izravnajte ga, a zatim
vratite dio papira u ulaznu ladicu.

Provijerite jesu li vodilice u ladici ispravno postavljene za tu veli¢inu papira. Namjestite vodilice u
odgovarajucu uvlaku u ladici.

Provjerite odgovaraju li uvjeti radne okoline za ispis preporucenim specifikacijama.

Skener ne uvlaci papir ili ga uvlaci pogreSno
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Uklanjanje zaglavljenog papira

Uvod

Sljedece informacije sadrze upute za uklanjanje zaglavljenog papira iz pisaca.

Mjesta zaglavljivanja papira

Cesto ili ponavljajuce zaglavljivanje papira

Uklanjanje zaglavljenja iz ulazne ladice

Uklanjanje papira zaglavljenog u podnozju pisaca

Uklanjanje papira zaglavljenog u prostoru ispisnog uloSka

Uklanjanje zaglavljenja iz izlaznih podrucja

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulagaca dokumenata (samo neki modeli)

Uklanjanje zaglavljenog papira iz straznjeqg dodataka za obostrani ispis

Mjesta zaglavljivanja papira

Do zaglavljenja moze doéi na sljede¢im lokacijama u uredaju.

Lokacija Kod pogreske
Ulazna ladica / osnova pisata Er/04
Podrucje spremnika za ispis Er/05
Izlazna ladica Er/06
Ulaga¢ dokumenata Er/41
Straznji dodatak za obostrani ispis Er/42

[%9 NAPOMENA: Papir se moze zaglaviti na vise razli¢itih mjesta.
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Cesto ili ponavljajuce zaglavljivanje papira

HRWW

Kako biste rijeSili problem ¢estog zaglavljivanja papira, slijedite ove korake. Ako prvi korak ne rijeSi problem,
nastavite sa sljede¢im korakom dok ne rijeSite problem.

1.

4.

5.

Ako se papir zaglavio u pisacu, izvadite zaglavljeni papir pa ispiSite probnu stranicu da biste testirali
pisac.

Provijerite je li ladica konfigurirana za ispravnu veli¢inu i vrstu papira.

a. Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koriStenje.

b. Pritisnite karticu Sustav, a zatim stranicu Postavljanje papira.
¢. Odaberite vrstu papira umetnutog u ladicu.

Iskljucite pisa¢ na 30 sekundi, a zatim ga ponovo ukljucite.

Ispisivanje stranice za iS¢enje uklonit ¢e visak tonera iz unutrasnjosti pisaca.

IspiSite probnu stranicu da biste testirali pisac.

Ako nijedan od ovih koraka ne rijeSi problem, pisa¢ mozda treba servis. Obratite se podrsci.

Uklanjanje zaglavljenog papira
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Uklanjanje zaglavljenja iz ulazne ladice
Kod pogreske: Er/04

A OPREZ: Zavadenje zaglavljenog papira nemojte koristiti o5tre predmete kao Sto su pinceta ili uska klijesta.
0OsStecenja uzrokovana ostrim predmetima nece biti pokrivena jamstvom.

Kada vadite zaglavljeni papir, izvucite ga ravno iz uredaja prema van. Izvlacenjem zaglavljenih papira iz
uredaja pod kutom mogli biste oStetiti uredaj.

99

[ NAPOMENA: Ovisno o mjestu zaglavljenja, neki od sljedecih koraka mozda nece biti potrebni.

1.  Otvorite vratasca za ispisni ulozak i izvadite ulozak.

2. lzvadite snop papira iz ulazne ladice.

70 Poglavlje 8 RjeSavanje problema HRWW



3. S obje ruke uhvatite stranu zaglavljenog papira koja je najvidljivija (ukljucujuci sredinu) te ga pazljivo
izvucite iz pisaca.

4. Ponovno umetnite ispisni ulozak i zatvorite vrataSca za pristup ispisnom ulosku.

Uklanjanje papira zaglavljenog u podnozju pisaca
Kod pogreske: Er/04

1.  Okrenite pisac na bok, kao $to je prikazano na slici.
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2.  Pritisnite i drzite plavi zasun pa uklonite plocu.

3.  Uklonite zaglavljeni medij.

T
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4. Dok drzite plavi zasun, namjestite i umetnite plocu kako je prikazano na slici. Pustite plavi zasun da bi se
ploca pricvrstila.

L

5. Vratite pisac natrag u uspravan polozaj.
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Uklanjanje papira zaglavljenog u prostoru ispisnog uloska
Kod pogreske: Er/05

1.  Otvorite vratasca za ispisni ulozak i izvadite ulozak.

2.  Ako vidite zaglavljeni papir, pazljivo ga uhvatite i polako izvucite iz pisaca.

74 Poglavlje 8 RjeSavanje problema HRWW



3. Ponovno umetnite ispisni ulozak i zatvorite vratasca za pristup ispisnom ulosku.
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Uklanjanje zaglavljenja iz izlaznih podrucja
Kod pogreske: Er/06

A OPREZ: Zavadenje zaglavljenog papira nemojte koristiti o5tre predmete kao Sto su pinceta ili uska klijesta.
0OsStecenja uzrokovana oStrim predmetima nisu pokrivena jamstvom.

U slu¢aju zaglavljenja D (Zaruljica Papir) trepce teili ! (Indikator upozorenja) trepce ili s ena traci
prikazuje postojano Zuto svjetlo (ovisno o pisacu).
Ako je u prostoru izlazne ladice vidljiv zaglavljeni papir, uklonite ga. Zaglavljeni papir izvucite pomocu obje
ruke kako se ne bi poderao.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulaga¢a dokumenata (samo neki modeli)
Kod pogreske: Er/41
Kada se papir zaglavi, na upravljackoj plo¢i pisaca prikazuje se poruka o zaglavljenju.

1. Iz ulazne ladice ulaga¢a dokumenata uklonite sve papire koji nisu zaglavljeni.
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2.  Uklonite zaglavljeni papir vidljiv na podrucju ulazne ladice. Zaglavljeni papir izvucite pomocu obje ruke
kako se ne bi poderao.

3. Podignite poklopac uredaja za vadenje zaglavljenih papira u ulaga¢u dokumenata.
4. Uklonite zaglavljeni papir.

5. Zatvorite poklopac uredaja za vadenje zaglavljenih papira.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz straznjeg dodataka za obostrani ispis
Kod pogreske: Er/42

Slijedite postupak naveden u nastavku da biste u svim prostorima straznjeg dodatka za obostrani ispis u
kojima se papir moze zaglaviti provjeriliima li zaglavljenog papira.

1.  Otvorite straznja vratasca za pristup.

HRWW Uklanjanje zaglavljenog papira
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2. Ako vidite zaglavljeni papir, pazljivo ga uhvatite i polako izvucite iz pisaca.

3.  Zatvorite straznja vrataSca za pristup.
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Poboljsavanje kvalitete ispisa

° Uvod

° Ispis iz drugog programa

° Provjera postavke vrste papira za zadatak ispisa

° Provjera statusa spremnika s tonerom

° Ci&cenje ispisnog ulodka

° Ispisivanje stranice za ¢iS¢enje

° Vizualna kontrola spremnika s tonerom

° Provjera papira i okruzenja ispisa

° PodeSavanje gustoce ispisa

Uvod

Sljedeci dio sadrzi korake za rjeSavanje problema kako biste rijesili probleme s kvalitetom ispisa, ukljucujuci
sljedece probleme:

e  Mrlje

° Nejasan ispis

e  Taman ispis

e  Svijetliispis

e (rte

e Nedostaje toner

e  Rastrkane tocke tonera
e  Prosuti toner

e  Neravne slike

Isprobaijte rjeSenja u nastavku redoslijedom kojim se prikazuju kako biste rijeSili ove probleme ili druge
probleme s kvalitetom ispisa.

Da biste saznali viSe o rjeSavanju problema specifi¢nih nedostataka slika, pogledajte odjeljak RjeSavanje
problema s kvalitetom ispisa.

Ispis iz drugog programa

Pokusaijte ispisati iz nekog drugog programa. Ako se stranica ispravno ispisuje, problem je u programu iz
kojeg ispisujete.

Ako se stranica ne ispisuje pravilno, pokusajte azurirati pisac, a zatim ponovite ispis. ProCitajte odjeljak
AzZuriranje pisaca.
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Provjera postavke vrste papira za zadatak ispisa

Provjerite postavke za vrstu papira prilikom ispisivanja iz ra¢unalnog programa i ako ispisane stranice imaju
mrlje, nejasan ili taman tekst, ako su izguzvane, imaju tockice tonera, mrlje tonera ili podrucja gdje se toner
nije primio.

Provjera postavke vrste papira na pisacu

Provjerite je li ladica napunjena papirom odgovarajuce vrste.

Provjera postavke za vrstu papira (Windows)
1.  Usoftverskom programu odaberite moguc¢nost Ispis.
2. Odaberite pisa¢, a zatim pritisnite gumb Svejstva ili 0sobne postavke.

3.  Provjerite postavke papira.

Provjera postavke vrste papira (0S X)
1.  Pritisnite izbornik Datoteka, a zatim pritisnite opciju Ispis.
2. Uizborniku Pisac odaberite pisac.

3. Pozadanoj postavci upravljacki program pisaca prikazuje izbornik Primjerci i stranice. Otvorite padajuci
popis izbornika i pritisnite izbornik Zavréna obrada.

4. S padajuceg popisa Vrsta medija odaberite vrstu.

Provjera statusa spremnika s tonerom

Slijedite ove korake kako biste provjerili procjenu preostalog tonera u spremnicima i stanje drugih zamjenjivih
dijelova za odrzavanje (ako postoje).

Prvi korak: pronalazenje informacija o potroSnom materijalu
Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite @ (gumb Informacije) da biste ispisali izvjesce s informacijama.

Drugi korak: Provjera stanja potroSnog materijala

1.  Otvorite EWS (pogledajte Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje) da biste
pogledali izvjeSce o statusu potroSnog materijala za tonerske ispisne uloSke te, ako je primjenjivo,
status drugih zamjenijivih servisnih dijelova.

Moze doci do problema s kvalitetom ispisa kad upotrebljavate spremnik s tonerom koji je pri kraju svojeg
vijeka trajanja. Konfiguracijski izvjestaj navodi kad je razina sadrZaja spremnika vrlo niska.

Kada HP-ov spremnik s tonerom dosegne razinu Vrlo niska, HP-ova premijsko zastitno jamstvo za
spremnik s tonerom viSe ne vrijedi.

Sada ne morate zamijeniti spremnik s tonerom osim ako kvaliteta ispisa viSe nije zadovoljavajuca. Bilo bi
dobro da pri ruci imate zamjenu kad kvaliteta ispisa postane neprihvatljiva.
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Ako smatrate da trebate zamijeniti spremnik s tonerom ili druge zamjenjive dijelove za odrzavanje,
pogledajte brojeve HP-ovih originalnih dijelova u konfiguracijskom izvjestaju.

Provjerite koristite li originalni spremnik tvrtke HP.

HP-ov originalni spremnik s tonerom sadrzi rije¢ “HP” ili HP-ov logotip. Vise o prepoznavanju HP-ovih
ispisnih ulozaka saznajte na adresi www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Ciscenje ispisnog ulogka

Tijekom postupka ispisa mozda su se spremnici s tintom zaprljali prasinom od papira i uzrokovali probleme s

kvalitetom ispisa poput problema s ispisom pozadine, tamnih okomitih traka ili ponavljajucih vodoravnih
traka.

Da biste ispravili prije spomenute probleme s kvalitetom ispisa, slijedite ove korake:

1.
2.
3.

Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

Kliknite karticu Sustav, a zatim mogucnost Servis.

vew z

U podrucju Nacin za ¢iScenje spremnika s tintom kliknite Start za pocetak postupka ¢iscenja.

Ispisivanje stranice za CiS¢enje

Tijekom postupka ispisa papir, toner i ¢estice prasine mogu se nakupiti u pisacu i uzrokovati probleme s
kvalitetom ispisa kao Sto su mrlje ili tockice tonera, razmazani toner, pruge, crte ili ponavljajuci tragovi.

Za ispis stranice ¢iS¢enja pratite sljedeci postupak.

1.

2.

3.

Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

Na kartici Sustav pritisnite Servis.

vew z

U podrucju Nacin ¢iS¢éenja mehanizma za nanos$enje tonera kliknite Start da biste zapoceli postupak
¢iscenja.

Vizualna kontrola spremnika s tonerom

Slijedite ove korake za provjeru spremnika s tonerom.

1.
2.
3.
4.

Izvadite spremnike s tonerom iz pisaca i provjerite je li zastitna traka uklonjena.
Provijerite je li memorijski €ip oStecen.
Ako uocite bilo kakvo oStecenje tonerskog ispisnog uloSka, zamijenite tonerski ispisni ulozak.

Ponovno umetnite spremnik s tonerom i ispiSite nekoliko stranica kako biste provijerili je li problem
rijesen.

Provjera papira i okruzenja ispisa

Prvi korak: Koristite papir koji odgovara specifikacijama tvrtke HP

Neki problemi s kvalitetom ispisa prouzro€eni su kvalitetom papira koja ne odgovara HP-specifikacijama.

HRWW

Poboljsavanje kvalitete ispisa
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Uvijek koristite vrstu papira i tezinu koju ovaj pisac podrzava.

Papir mora biti dobre kvalitete bez rezova, ureza, razderotina, mrlja, komadica vlakana, prasine, nabora,
proreza te savijenih ili prelomljenih rubova.

Koristite papir na kojem se nije ispisivalo.
Koristite papir koji ne sadrzi metale, kao 5to su Sljokice.
Koristite papir za laserske pisace. Nemojte koristiti papir koji je isklju¢ivo namijenjen inkjet pisac¢ima.

Ne koristite pregrubi papir. Upotreba glatkijeg papira u pravilu daje bolju kvalitetu ispisa.

Drugi korak: Provjera okruzenja ispisa

Okoli§ moze imati izravan ucinak na kvalitetu ispisa i ¢esti je uzrok problema s kvalitetom ispisa ili s papirima.
Isprobaijte sljedeca rjeSenja:

Maknite pisac s lokacija gdje ima propuha, poput otvorenih prozora ili vrata ili odusaka klimatizacijskog
sustava.

Pisac se ne smije izlagati temperaturi ili vlazi izvan raspona navedenog u specifikacijama pisaca.
Pisa¢ nemojte postavljati u skuc¢ene prostore poput ormarica.
Pisac postavite na ¢vrstu, ravnu povrsinu.

Maknite sve Sto blokira ventilacijske otvore pisaca. Pisacu je potreban dobar protok zraka sa svih strana,
ukljucujuci gorniji dio.

Pisac zastitite od zrakom prenosenih Cestica, prasine, pare, masnoce ili drugih elemenata koji mogu
ostaviti naslage u unutrasnjosti proizvoda.

PodeSavanje gustoce ispisa

IzvrSite sljedece korake za podeSavanje gustoce ispisa.

1.

2.

Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

Pritisnite karticu Sustav, a zatim odaberite Postavljanje sustava u lijevom navigacijskom oknu.
Odaberite ispravne postavke gustoce.

Pritisnite Primijeni za spremanje promjena.
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Rjesavanje problema s kvalitetom ispisa

° Uvod

° RjeSavanje problema s kvalitetom ispisa

Uvod

Sljedece informacije sadrze korake za rjeSavanje problema kako biste rijeSili probleme s neispravnom slikom,
ukljucujuci sljedece probleme:

e  Svijetliispis

e  Sivapozadinaili taman ispis
e  Prazne stranice

e  (Crne stranice

e  Tamne ili svijetle pruge

e  Tamneilisvijetle crte

e Nedostaje toner

e  Neravne slike

e  Boje koje nisu poravnate

e  lzguzvan papir

Rjesavanje problema s kvalitetom ispisa

Tablica 8-8 Referentna tablica s neispravnim slikama

Tablica 8-9 Svijetli ispis Tablica 8-10 Siva pozadina ili taman ispis Tablica 8-11 Prazna stranica —nema ispisa

AaBbCc | AaBbCc
.:g:.Lf;i;:: ‘liililﬁc:tz
PP AaBbCc
-f AaBbCc
AaBbCc AaBbCc
AaBbCc AaBbCc
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Tablica 8-8 Referentna tablica s neispravnim slikama (Nastavak)

Tablica 8-12 Crna stranica Tablica 8-13 Prikaz pruga Tablica 8-14 Prosarani ispis

Tablica 8-15 Pogreske mehanizma za Tablica 8-16 Pogresan polozaj slike Tablica 8-17 Izlazne pogreske
nanoSenje tonera
— \
lnNmNmEn
IIElEEED - Jﬂ

¥
4

Neispravna slika bez obzira na uzrok ¢esto se moze popraviti istim koracima. Koristite sljedece korake kao
pocetnu tocku za rjeSavanje problema s neispravnom slikom.

1. Ponovno ispiSite dokument. Pogreske kvalitete ispisa mogu biti povremene ili mogu u potpunosti nestati
s nastavkom ispisa.

2. Provjerite stanje spremnika. Ako je spremnik s tintom u stanju Vrlo nisko (previse je istrosen), zamijenite
spremnik.

3. Provjerite odgovaraju li postavke upravljackog programa i naina ispisa ladice mediju koji je umetnut u
ladicu. Pokusajte koristiti drugi snop medija ili drugu ladicu. Pokusajte upotrijebiti drugi nacin ispisa.

4. Provjerite nalazi li se pisac u rasponu podrzane radne temperature i vlaznosti.

5. Uvjerite se da vrstu, dimenzije i teZinu papira podrzava pisac. Na stranici podrske za pisa¢ na adresi
www.hp.com/support/ljM232MFP potrazite popis veli¢ina i vrsta papira koje pisa¢ podrzava.

[%]’ NAPOMENA: Pojam "spajanje" odnosi se dio postupka ispisa kada se toner primjenjuje na papir.

Sljedeci primjeri prikazuju papir veli¢ine letter koji je prosao kroz pisac kraéim rubom.
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Tablica 8-9 Svijetli ispis

Opis

Primjer

Moguca rjeSenja

Svijetli ispis:

Ispisani sadrZaj na cijeloj stranici je svijetle
boje ili blijed.

1.

2.

Ponovno ispisite dokument.

Izvadite spremnik i protresite ga za
preraspodijelu tonera.

Provjerite jesu li spremnici ispravno
postavljeni.

Ispisite izvjesce o konfiguraciji i
provjerite stanje i istrosenost

ispisnog uloska (pritisnite @

(gumb Informacije) i drzite ga 3
sekunde dok ne zasvijetle svi gumbi,

a zatim pritisnite @ (gumb

Nastavi) da biste ispisali izvjesce o
konfiguraciji).

Zamjena spremnika s tonerom.

Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP

Tablica 8-10 Siva pozadinaili taman ispis

Opis

Primjer

Moguca rjeSenja

Siva pozadina ili taman ispis:

Slika ili tekst tamniji je od ocekivanog.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

1.

Uvjerite se da papir u ladici nije ve¢
prosao kroz pisac.

Koristite drugu vrstu papira.
Ponovno ispisite dokument.

Samo za Mono modele Na
ugradenom web-posluzitelju pisaca
idite na izbornik Podesi gustocu
tonera, a zatim podesite gustocu
tonera na nizu razinu.

Provijerite je li pisa¢ u rasponu
podrzane radne temperature i

vlaznosti.

Zamjena spremnika s tonerom.

Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP
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Tablica 8-11 Prazna stranica — nema ispisa

Opis Primjer Moguca rjeSenja

Prazna stranica - nema ispisa: 1.  Provjerite je li spremnik originalni HP-
ovi spremnik.

Stranica je potpuno prazna, ne sadrzi

ispisani sadrzaj. 2.  Provjerite jesu li spremnici ispravno
postavljeni.

3.  Ispis uz drugi spremnik.

4. Provjerite vrstu papira u ladicii
podesite postavke pisaca tako da
odgovaraju. Po potrebi odaberite
lakSu vrstu papira.

5.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
LiM232MFP

Tablica 8-12 Crna stranica
Opis Primjer Moguca rjeSenja
Crna stranica: 1. Vizualna kontrola spremnika s
tonerom izvrsite da biste provijerili
Cijela ispisana stranica je crna. jesu li prisutna ostecenja.

2.  Provjerite jesu li spremnici ispravno
postavljeni.

3. Zamijena spremnika s tonerom.

4.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP

Tablica 8-13 Prikaz pruga
Opis Primjer Moguca rjeSenja
Opetovane pruge Sirine fonta i impulsne 1. Ponovno ispiSite dokument.
trake:
2. Zamjena spremnika s tonerom.
Tamne ili svijetle linije koje se ponavljaju
cijelom duljinom stranice. Mogu biti oStre 3. Koristite drugu vrstu papira.
ili meke. Pogreska se javlja samo u o
podrucjima za ispunjavanje, ne u tekstu ili 4.  Ako se problem nastavi pojavljivati,

odjeljcima bez sadrzaja za ispis.

pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP
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Tablica 8-14 Prosarani ispis

Opis

Primjer

Moguca rjeSenja

Svijetle okomite crte:

Svijetle crte cijelom duljinom stranice.
Pogreska se javlja samo u podrucjima za
ispunjavanje, ne u tekstu ili odjeljcima bez
sadrzaja za ispis.

1. Ponovno ispiSite dokument.

2. lzvadite spremnik i protresite ga za
preraspodijelu tonera.

3.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP

NAPOMENA: Svijetle i tamne okomite
crte mogu se javiti kad je okruzenje izvan
navedenog raspona temperature ili
vlaZnosti. Pogledajte specifikacije radnog
okruzenja pisaca za dopustene razine
temperature i vlaznosti.

Tamne okomite crtei ITB crte ¢iS¢enja
(samo modeli u boji):

Tamne linije koje se javljaju cijelom
duljinom stranice. Do pogreSke moze doci
bilo gdje na stranici, u podrucju ispunaiiliu
odjeljcima bez ispisanih sadrzaja.

1. Ponovno ispiSite dokument.

2.  lzvadite spremnik i protresite ga za
preraspodijelu tonera.

3. Ispisivanje stranice za Cis¢enje.

4. Provjerite razinu tonera u spremniku.

Procitajte odjeljak Otvaranje EWS-a
putem aplikacije HP Smart (i0S,
Android i Windows 10).

5.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP
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Tablica 8-15 PogreSke mehanizma za nanosenje tonera

Opis

Mehanizam za nano$enje tonera

Moguca rjeSenja

Pomak mehanizma za nanosenje tonera
(sjena):

Male sjene ili pomaci slike koji se
ponavljaju. Ponovljena slika moze biti sve
blijeda svakim ponavljanjem.

¥

IEnEamn

¥
\ 4

1.  Ponovno ispiSite dokument.

2.  Provjerite vrstu papira u ladici i
podesite postavke pisaca tako da
odgovaraju. Po potrebi odaberite
laksu vrstu papira.

3.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP

Lo$e nanos$enje tonera:

Toner se skida uzduz rubova. Ova je
pogreska uobicajenija na rubovima
stranice s visokom pokrivenosti i na laksim
medijima, ali do nje moze dodi bilo gdje na
stranici.

1. Ponovno ispiSite dokument.

2.  Provjerite vrstu papira u ladici i
podesite postavke pisata tako da
odgovaraju. Ako je potrebno,
odaberite teZu vrstu papira.

3.  Ako se problem nastavi pojavljivati,

_-;' pogledajte www.hp.com/support/
] liM232MFP
%
Tablica 8-16 Pogresan polozaj slike
Opis Primjer Moguca rjeSenja
Margine i smicanje: 1.  Ponovno ispiSite dokument.

Slika nije centriranaili je nakosena na
stranici. Javlja se kada je papir nije
ispravno postavljen kada je povucen iz
ladice i krece se kroz pisac.

2.  Uklonite papir, a zatim ponovno
napunite ladicu. Provjerite jesu li svi
rubovi papira ravni.

3.  Provjerite je li vrh snopa papira ispod
indikatora pune ladice. Ne umecite
papire u ladicu.

4. Pobrinite se da vodilice papira budu
podesene za odgovarajucu velicinu
papira. Vodilice ne postavljajte tako
da stisnu snop papira. Podesite ih na
utore ili oznake na ladici.

5.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
LiM232MFP
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Tablica 8-17 lIzlazne pogreske

Opis Primjer Moguca rjeSenja
Savijanje pri izlazu: m— \ 1. Ponovno ispiSite dokument.
Ispisani papir ima savijene rubove. Savijeni 2. Pozitivno savijanje: Na ugradenom
rub moze biti duz kratke ili duge strane web-posluzitelju pisaca odaberite
papira. Moguce su dvije vrste savijanja: vrstu papira koja je teza. Teze vrste
papira stvaraju vecu temperaturu za
e  Pozitivno savijanje: Papir je savinut ispis.
prema ispisanoj strani. Pogreska se
javlja u suhom okruzenju ili u slu¢aju Negativno savijanje: Na ugradenom
visoke pokrivenosti stranice za ispis. web-posluzitelju pisaca odaberite
vrstu papira koja je laksa. Laksa vrsta
° Negativno savijanje: Papir je savinut papira stvara nizu temperaturu za
suprotno od ispisane strane. /& ispis. Spremite papir u suhom
Pogreska se javlja u vrlo vlaznom okruzeniju ili koristite novo otvoreni
okruZenju ili u sluaju niske papir.
pokrivenosti stranice za ispis.

3. Ispisite u nacinu rada za obostrani
ispis.

4.  Ako se problem nastavi pojavljivati,
pogledajte www.hp.com/support/
liM232MFP

Izlazno slaganje: 1. Ponovno ispiSite dokument.

Papir se ne slaze ispravno u izlaznoj ladici. 2. lzvucite produzetak izlazne ladice.

Snop je nejednoliko rasporeden, nakrivljen

ili stranice mozda zavravaju na podu. Bilo 3. Akoje pogreska uzrokovana

koji od sljedecih uvjeta mogu uzrokovati savijanjem papira, izvrsite rjeSavanje

ovu pogresku: problema za izlazno savijanje.

e  Jace savijanje papira 4. Koristite drugu vrstu papira.

° Papir u ladici je naboraniili 5. Koristite svjeZe otvoreni papir.
nepravilnog oblika

6. Uklonite papir iz izlazne ladice prije

e Papir nije standardnog oblika, poput nego Sto se ladica previse napuni.
omotnica

7.  Ako se problem nastavi pojavljivati,

° Izlazna ladica je prepunjena

pogledajte www.hp.com/support/
[iM232MFP
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Poboljsavanje kvalitete kopiranja i skeniranja slika
Uvod

Ako se kod pisaca javljaju problemi s kvalitetom slike, najprije provjerite koristite li izvornike visoke kvalitete.
Ako se problem nastavi, isprobajte rjeSenja u nastavku redoslijedom kojim se prikazuju kako biste rijesili
problem.

° Provjera prljavstine i mrlja na staklu skenera

° Provjera postavki papira

° Optimizacija za tekst ili slike

° Kopiranje od ruba do ruba

Ako se problem ne rijesi, potrazite druga rjeSenja u odjeljku PoboljSavanje kvalitete ispisa.

Provjera prljavstine i mrlja na staklu skenera

S vremenom se na staklu i bijeloj plasti¢noj podlozi skenera mogu pojaviti mrlje ili ve¢i komadici prasine, Sto
moze utjecati na rad. Upotrijebite sljedeci postupak za ¢is¢enje skenera.

1.  Pritisnite @ (gumb Napajanje) da biste iskljucili pisa¢, a zatim iskopcajte kabel za napajanje iz
elektri¢ne uticnice.
2. Otvorite poklopac skenera.

3. Otistite staklo skenera i bijelu plasti¢nu podlogu ispod poklopca skenera mekom krpom ili spuzvom
namocenom u neabrazivno sredstvo za ¢iSc¢enje stakla.

A OPREZ: Nemojte koristiti abrazivna sredstva, aceton, benzen, amonijak, etilni alkohol ni uglji¢ni
tetraklorid ni na kojem dijelu pisaca jer ga mogu oStetiti. Nemojte stavljati tekuéine izravno na staklo ili
gornju plo€u. Mogle bi procuriti i ostetiti pisac.

4. QObrisite staklo i bijelu plasti¢nu podlogu krpicom od antilop-koze ili spuzvom od celuloze kako biste
sprijecili stvaranje mrlja.

5. Ukopcajte kabel za napajanje u uticnicu, a zatim pritisnite @ (gumb Napajanje) da biste ukljucili

pisac.
Provjera postavki papira

1.  Otvorite EWS. Protitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Nakartici Sustavi pritisnite Postavljanje papira.

3. Promijenite potrebne postavke, a zatim pritisnite Primijeni.

Optimizacija za tekst ili slike

1.  Otvorite EWS. Protitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenie.

2. Nakartici Kopiranje odaberite padajuci popis Optimiziranje.
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3. Odaberite Zeljenu postavku.
e  Mijesano: Ovu postavku koristite za dokumente koje sadrze kombinaciju teksta i slika.
e  Tekst: Ovu postavku koristite za dokumente koji uglavnom sadrze tekst.
e  Slika: Ovu postavku koristite za dokumente koji uglavnom sadrze graficke prikaze.

4. Promijenite potrebne postavke, a zatim pritisnite Primijeni.

Kopiranje od ruba do ruba
Pisa¢ ne moze ispisivati sasvim od ruba do ruba. Oko stranice ostaje 4 mm neispisanog ruba.
Za ispisivanje ili skeniranje dokumenata s obrezanim rubovima uzmite u obzir:

e  Kad je izvornik manji od izlazne veli¢ine, pomaknite ga 4 mm od kuta oznac¢enog ikonom na skeneru.
Ponovno kopirajte ili skenirajte u tom polozaju.

e  Ako je velitinaizvornog dokumenta jednaka Zeljenoj veli¢ini izlaznog dokumenta, pomoc¢u znacajke
Smanjivanje/povecavanje mozete smanijiti sliku kako biste izbjegli izrezivanje dijela kopije.
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RjeSavanje problema s bezicnom mrezom

° Uvod

° Kontrolni popis bezi¢ne veze

° Pisac ne ispisuje nakon dovrsetka beZi¢ne konfiguracije

° Pisac ne ispisuje, a na raCunalu je instaliran vatrozid trece strane

° Bezitna veza ne radi nakon premjestanja bezi¢nog usmjerivaca ili pisaca

e S bezi¢nim pisatem nije moguce povezati vise uredaja (Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin))

° Bezicni pisac izqubi vezu kad se priklju¢i na VPN

° Mreza se ne prikazuje na popisu bezi¢nih mreza

° Bezitna mreza ne radi

° Provodenije dijagnostickog testa bezi¢ne mreze

° Smanjivanje interferencije na bezi¢noj mrezi

Uvod

Koristite informacije za rjeSavanje problema za uklanjanje poteskoca.

[%9 NAPOMENA: Da biste utvrdili je li na vasem pisa¢u omogucen ispis putem znacajke Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi
nacin), s upravljacke ploce pisaca ispiSite izvjesce s informacijama.

Kontrolni popis bezi¢ne veze

e  Provjerite jesu li pisac¢ i bezi¢ni usmjerivac ukljuceni i imaju li dovod napajanja. Provjerite i je li beZitni
radio u pisacu uklju¢en.

e  Provijerite je li servisni identifikator (SSID) ispravan. Ispisite izvjesce s informacijama da biste utvrdili
SSID.

Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite @ (gumb Informacije).

Ako niste sigurni je li SSID ispravan, ponovo pokrenite bezi¢no postavljanje.

e  Kod sigurnih mreza provjerite jesu li sigurnosne informacije ispravne. Ako sigurnosne informacije nisu
ispravne, ponovo pokrenite bezi¢no postavljanje.

e  Ako bezitna mreza radi kako treba, pokusajte pristupiti drugim ra¢unalima na bezi¢noj mrezi. Ako mreza
ima pristup Internetu, pokusajte se povezati s Internetom putem bezi¢ne veze.

e  Provjerite je li metoda sifriranja (AES ili TKIP) ista za pisac i bezi¢nu pristupnu toc¢ku (na mrezama koje
koriste WPA zastitu).

e  Provjerite je li pisa¢ unutar dosega bezi¢ne mreze. Za vecinu mreza pisa¢ mora biti unutar 30 m od
bezitne pristupne tocke (beZi¢nog usmjerivaca).
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Provijerite blokiraju li prepreke bezi¢ni signal. Uklonite sve velike metalne predmete izmedu pristupne
tocke i pisaca. Izmedu pisaca i bezicne pristupne tocke ne smije biti stupova, zidova ili potpornih stupova
koji sadrze metal ili beton.

Provijerite je li pisa¢ udaljen od elektronictkih uredaja koji mogu ometati beZi¢ni signal. Mnogi uredaiji
mogu ometati bezi¢ni signal, uklju¢ujuci motore, bezitne telefone, sigurnosne kamere, druge bezi¢ne
mreZe i neke Bluetooth uredaje.

Provijerite je li na ra¢unalu instaliran upravljacki program pisaca.
Provijerite jeste li odabrali ispravan priklju¢ak pisaca.
Provjerite jesu li ra¢unalo i pisac povezani na istu bezi¢nu mrezu.

Za sustav 0S X potvrdite podrzava li bezi¢ni usmjerivac Bonjour.

Pisac ne ispisuje nakon dovrSetka bezicne konfiguracije

1.

2.

Provjerite je li pisac ukljucen te je li u stanju spremnosti za rad.

Iskljucite sve vatrozide trec¢ih strana na vasem racunalu.

Provjerite radi li bezi¢na mreza ispravno.

Provijerite radi li racunalo ispravno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunalo.

Provjerite mozete li otvoriti EWS pisaca s racunala u mrezi.

PisacC ne ispisuje, a na racunalu je instaliran vatrozid trece strane

1.

2.

AzZurirajte vatrozid na najnoviju verziju dostupnu kod proizvodaca.

Ako programi traze pristup vatrozidu kad instalirate pisac ili pokuSavati ispisati, obavezno dopustite
pokretanje programa.

Privremeno iskljucite vatrozid, a zatim instalirajte bezi¢ni pisac¢ na racunalo. Omogucite vatrozid nakon
Sto dovrSite bezi¢nu instalaciju.

Bezicna veza ne radi nakon premjestanja bezicnog usmjerivaca ili pisaca

1.

2.

w

Provjerite spaja li se usmjerivac ili pisa¢ s istom mrezom s kojom se spaja rac¢unalo.
Ispisite izvjesce s informacijama.

Usporedite zadani naziv mreze (SSID) na izvjes¢u s informacijama s SSID-om u konfiguraciji pisaca za
racunalo.

Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne spajaju na istu mrezu. Ponovo konfigurirajte beZi¢ne postavke
za pisac.

S bezicnim pisacem nije moguce povezati vise uredaja (Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi

nacin))

1.

2.

HRWW

Provijerite jesu li druga racunala unutar bezi¢nog radijusa te da nikakve prepreke ne blokiraju signal. U
vedini mreza domet je beZi¢ne veze unutar 30 m (100 stopa) od bezi¢ne pristupne tocke.

Provjerite je li pisac ukljucen te je li u stanju spremnosti za rad.
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3.  Provjerite koristi li znacajku Wi-Fi Direct (Izravni Wi-Fi nacin) vise od 5 istovremenih korisnika.
4. Iskljucite sve vatrozide trec¢ih strana na vasem rac¢unalu.
5.  Provijerite radi li bezi¢na mreza ispravno.

6. Provjerite radili racunalo ispravno. Ako je potrebno, ponovo pokrenite racunalo.

Bezicni pisac izgubi vezu kad se prikljuci na VPN

e U pravilu se ne mozete istovremeno povezati s VPN mrezom i drugim mrezama.

Mreza se ne prikazuje na popisu bezicnih mreza
e  Provjerite je li bezi¢ni usmjerivac ukljucen i ima li napajanje.
e  Mrezaje mozda skrivena.

e  Provjerite nalazi li se uredaj u dometu bezi¢ne mreze bezitnog usmjerivaca te nema li prepreka koje
blokiraju signal.

e  Pisac radi na bezi¢nim frekvencijama od 2,4 GHz i 5 GHz.
e  Osvjezite popis bezitnih mreza.

e  Pokusajte ponovno pokrenuti pisac.

Bezicna mreza ne radi
1.  Kako biste provijerili je li mreza izgubila komunikaciju, pokuSajte povezati druge uredaje s mrezom.
2. Testirajte mreznu komunikaciju pinganjem mreze.
a. Otvorite naredbeni redak na ra¢unalu.
e  Zasustav Windows pritisnite Start, zatim Pokreni, upiSite cmd i pritisnite Enter.
e  Usustavu 0S X prijedite na Aplikacije, zatim Usluzni programi, a potom otvorite Terminal.
b. Utipkajte ping, a zatim IP adresu usmjerivaca.
¢.  Akoseuprozoru prikaze vrijeme do povratka signala, mreza radi.

3.  Provjerite spaja li se usmjerivac ili pisac s istom mrezom s kojom se spaja racunalo.

a. Naupravljackoj ploci pisaca pritisnite @ (gumb Informacije) da biste ispisali izvjesce s
informacijama.

b. Usporedite zadani naziv mreze (SSID) na izvjescu s informacijama s SSID-om u informacijama o
pisacu za racunalo.

¢. Ako se brojevi ne poklapaju, uredaji se ne spajaju na istu mrezu. Ponovo konfigurirajte bezi¢ne
postavke za pisac.
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Provodenje dijagnostickog testa bezicne mreze

Mozete provesti dijagnosticki test bezicne mreze pomocu upravljacke ploce pisaca ili ugradenog web-
posluzitelja (EWS). Dijagnosticki test bezi¢ne mrezZe pruza informacije o postavkama beZi¢cne mreze.

Prva metoda: Provedite dijagnosticki test beZzicne mreze pomocu upravljacke ploce pisaca

Na upravljackoj ploci pisaca pritisnite @ (gumb Informacije) i drzite ga 3 sekunde, a zatim

istovremeno pritisnite @ (gumb Informacije) @ (gumb Nastavi).

Druga metoda: Provedite dijagnosticki test bezicne mreze pomocu EWS-a

1.

2.

3.

4.

Otvorite EWS. Procitajte odjeljak Pristup znacajki Embedded Web Server (EWS) i njezino koristenje.

Odaberite karticu Umrezavanje.
Na stranici Bezi¢na konfiguracija provjerite je li odabrana opcija Ukljuc¢eno.

Pritisnite gumb Ispis izvjeSca o testiranju kako biste ispisali probnu stranicu koja prikazuje rezultate
testa.

Smanjivanje interferencije na bezicnoj mrezi

Sljedeci savjeti mogu smanijiti interferenciju na bezi¢noj mrezi:

HRWW

Bezi¢ne uredaje drzite podalje od velikih metalnih objekata kao $to su arhivski ormari i drugih
elektromagnetskih uredaja poput mikrovalnih pec¢nica i bezi¢nih telefona. Ti objekti mogu ometati radio
signale.

Bezitne uredaje drzite podalje od glomaznih zidarskih strukturaili drugih gradevinskih struktura. Ti
objekti mogu upiti radio valove i smanijiti jacinu signala.

Bezi¢ni usmijerivac postavite u centralnu poziciju u vidokrugu beZi¢nih pisata na mrezi.
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RjeSavanje problema s Ethernet vezom

Provijerite sljedece:
e  Mreza funkcionira, a mrezni koncentrator, preklopnik ili usmjerivac ukljucen je.

e Jeli Ethernet kabel pravilno povezan s pisatem i usmjeriva¢em. Ethernet kabel priklju¢en je u Ethernet
priklju¢ak na pisacu te svjetlo pokraj prikljucka svijetli kada je veza ostvarena.

e  Antivirusni programi, ukljucujuci protuspijunske, ne utje€u na mreznu vezu s pisatem. Ako znate da neki
antivirusni ili vatrozidni softver onemogucuje povezivanje racunala s pisafem, rijeSite problem pomocu
alata za HP-ov internetski alat za otklanjanje poteSkoc¢a s vatrozidom .

e  Dabiste automatski rijesili taj problem, pokrenite HP Print and Scan Doctor. UsluZni ¢e program pokusati
dijagnosticirati i rijesiti problem. HP Print and Scan Doctor mozda nije dostupan na svim jezicima.
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https://www.hp.com/support/PSDr

A Specifikacije pisaca

@ VAZNO: Specifikacije navedene u nastavku to¢ne su u vrijeme objavljivanja ovog dokumenta, no podlozne
su izmjeni. Vazece informacije potrazite na adresi www.hp.com/support/ljM232MFP .

e  Tehnicke specifikacije

° Preduvijeti sustava

° Dimenzije pisaca

° PotroSnja energije, specifikacije elektricne energije i Sirenje zvuka

e  Specifikacije radnog okruzenja

° Ikone upozorenja

° Upozorenja o laseru
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Tehnicke specifikacije

Da biste saznali viSe, posjetite www.hp.com/support/ljM232MFP . Odaberite svoju drzavu ili regiju. Pritisnite
Podrska za proizvod i rjeSavanje problema. Unesite naziv naveden na prednjoj strani pisaca, a zatim odaberite
Search (Pretrazi). Kliknite Product Information (Informacije o proizvodu), a zatim odaberite Product
specifications (Specifikacije proizvoda).
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Preduvjeti sustava

Informacije o softverskim i sistemskim preduvjetima te o budu¢im izdanjima operacijskog sustava i podrsci
potrazite na HP-ovu web-mjestu za internetsku podrsku na adresi www.hp.com/support/ljM232MFP
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Dimenzije pisaca

Slika A-1 Dimenzije pisaca (model d/dw)

Pisac do kraja zatvoren Pisac do kraja otvoren
1. Visina 241,90 mm 436,25 mm
2. Dubina 298,62 mm 419,61 mm
3. Sirina 368 mm 368 mm
Masa (sa spremnicima) 7,6 kg

Slika A-2 Dimenzije pisa¢a (model sdn/sdw)
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Pisac do kraja zatvoren

Pisac do kraja otvoren

1. Visina 294,40 mm 452,83 mm
2. Dubina 307,95 mm 467,64 mm
3. Sirina 418 mm 418 mm
Masa (sa spremnicima) 9,5kg
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Potrosnja energije, specifikacije elektricne energije i Sirenje
zvuka

Najnovije informacije pogledajte na stranici www.hp.com/support/[j]M232MFP .

A OPREZ: Elektri¢ne specifikacije ovise o drZavi/regiji gdje se pisa¢ prodaje. Nemojte konvertirati radne
napone. Time mozete oStetiti pisac i ponistiti jamstvo pisaca.
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Specifikacije radnog okruzenja

Okruzenje Preporuceno Dopusteno

Temperatura 17,5°do 25°C od15do32°C

Vlaznost tijekom rada od 30 do 70 % relativne vlaznosti (RV), bez  10% do 80% (RV), bez kondenzacije
kondenzacije

Relativna vlaznost od 20 do 70 % relativne vlaznosti (RV), bez  10% do 80% (RV), bez kondenzacije
kondenzacije
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Ikone upozorenja

Definicije ikona upozorenja: Sljedece ikone upozorenja mogu se pojaviti na HP-ovim proizvodima. Budite
oprezni kada je primjenijivo.

>

Oprez: strujni udar

[>

Oprez: vruca povrsina

>

Oprez: ne priblizavajte dijelove tijela pokretnim dijelovima

B>

Oprez: oStar rub u neposrednoj blizini

>

Upozorenje
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Upozorenja o laseru

HRWW

CAUTIOM - CLASS 36 IMVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPCM. AWOID ENPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYOMNMEMENT LASER INVISIBLE DE LASSE 3B LN CA5 DNOUVERTURE. CWTEZ
LEXPOSITION AL FAISCEALL

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG KLASSE 3B, WEMN ABDECKUNG
GECQFFMNET. MKHT DEM STRAHL ALISSETZEN.

PRECAUCION - RADILCION LASER INWSIBLE CE CLASE 36 PRESENTE AL ABRIR EVITE Lt
ENPOSICION AL HAZ

VARMING - DE¥YHUG LASCRETRALNING KLASS 3B WD OPPEM LUCKS UMDV K EXPONCRING
FOR LASERSTRALNINGEN.

VARDITUS - LUOKAN 3B NAKYBSTTOMALLE LASER-SATEILYS AVATTUMA. VALTA
ALTISTURAIST & SATEELLE.

HE -7 FEFTLY IBRMLES. wEEEETER
HD

£ 9 =zie == op siofaHoiFEe ol ] Sedn LEE DEleAs .

HE - coaMCEYSR BTEEL—FREAMET, E—LIZREEL A
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B Servisipodrska

° HP-ova izjava o ograni¢enom jamstvu

° Premium Protection jamstvo tvrtke HP: Izjava 0 ograni¢enom jamstvu za LaserJet spremnik s tonerom

° HP-ova pravila o neoriginalnom HP-ovu potroSnom materijalu

° Web-stranice tvrtke HP za zastitu od krivotvorina

° Podaci spremljeni u spremnik s tonerom

° Licencni ugovor s krajnjim korisnikom

e Jamstveni servis za korisnikove samostalne popravke

e  Sluzba za korisni¢ku podrsku
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HP-ova izjava o ogranicenom jamstvu

PROIZVOD TVRTKE HP TRAJANJE OGRANICENOG JAMSTVA*

HP LaserJet MFP M232 — M237 series Jednogodisnja ogranitena garancija

E/f NAPOMENA: *Mogucnosti jamstva i podrSke ovise o proizvodu, drzavi i lokalnim zakonima. Posjetite web-
mjesto www.support.hp.com da biste saznali vise o HP-ovoj nagradivanoj usluzi i moguénostima podrske u
svojoj regiji. Pojedinosti o pravilima HP-ova ogranitenog jamstva za potroSni materijal potrazite na adresi
www.hp.com/qgo/learnaboutsupplies

HP jam¢i vama, krajnjem korisniku, pri é€emu se ovo HP-ovo ograni¢eno jamstvo primjenjuje samo na
proizvode marke HP a) koje prodaju ili iznajmljuju HP Inc., njegove podruZnice, povezana drustva, ovlasteni
prodavaci, ovlasteni distributeri ili distributeri za vasu drzavu i b) koji se prodaju ili iznajmljuju uz ovo HP-ovo
ogranic¢eno jamstvo, da ¢e HP-ov hardver i dodatna oprema tijekom gore navedenog razdoblja od dana kupnje
biti bez nedostataka u materijalu i izradi. Ako tijekom trajanja jamstva HP primi obavijest o takvim
nedostacima, HP ¢e, po vlastitom izboru, popraviti ili zamijeniti proizvode za koje su dokaze da su neispravni.
Zamijenski proizvodi mogu biti novi ili jednaki novima po performansama. HP-ovi proizvodi poslani na
popravak mogu se, umjesto da se poprave, zamijeniti obnovljenom robom iste vrste. Za popravak se mogu
koristiti obnovljeni dijelovi. Popravak opreme moze uzrokovati gubitak korisnikovih podataka.

HP vam jamci da HP softver od datuma kupnje do isteka gore navedenog razdoblja ne¢e pogresno izvrsavati
programske naredbe zbog nedostataka u materijalu ili izradi, pod uvjetom da je ispravno instaliran i
upotrebljavan. Ako HP tijekom jamstvenog razdoblja obavijestite o takvim nedostacima, HP ¢e zamijeniti
softver koji ne izvrSava svoje programske naredbe zbog takvih nedostataka.

HP ne jam¢i nesmetan rad HP-ovih proizvoda bez pogreSaka. Ako HP ne moze unutar razumnog roka popraviti
niti zamijeniti proizvode u skladu s uvjetima jamstva, nakon pravovremenog povrata proizvoda primit ¢ete
povrat novca u iznosu cijene kupnje.

HP-ovi proizvodi mogu sadrzavati doradene dijelove koji po radnim karakteristikama odgovaraju novim
dijelovima ili dijelove koji su upotrijebljeni slucajno.

Jamstvo ne pokriva nedostatke koji su rezultat (a) nepravilnog ili neprilagodenog odrzavanja ili bazdarenja,
(b) upotrebe softvera, sucelja, dijelova ili potrosnog materijala koji nije proizvela tvrtka HP, (c) neovlastene
modifikacije ili zZlouporabe, (d) upotrebe proizvoda izvan navedenih specifikacija za radnu okolinu proizvoda ili
(e) neprikladne pripreme mjesta rada ili odrzavanja.

AKO JE TO DOPUSTENO LOKALNIM ZAKONIMA, GORE NAVEDENA JAMSTVA MOGU SE ISKLJUCITI I NE
PODRAZUMIJEVAJU NITI IMPLICIRAJU IKAKVA DRUGA JAMSTVA NITI UVJETE, PISANE NITI USMENO PRIOPCENE.
HP SE 0SOBITO ODRICE SVIH IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA POVEZANIH S UTRZIVOSCU,
ZADOVOLJAVAJUCOM KVALITETOM | PRIKLADNOSCU PROIZVODA ZA ODREDENU SVRHU. U nekim drzavama/
regijama, saveznim drzavama ili pokrajinama nije dopusteno ograni¢avanje trajanja impliciranih jamstava,
tako da se prethodno navedeno ogranicenje ili isklju¢enje mozda ne odnosi na vas. Ovim jamstvom dana su
vam odredena zakonska prava, a mozete imati i druga prava koja ovise o (saveznoj) drzavi/regiji ili pokrajini.
Pogledajte izjave specifi¢ne za pojedine drzave na kraju ovog dokumenta.

Ograni¢eno HP-ovo jamstvo valjano je u svim drzavama/regijama ili lokacijama na kojima HP ima podrsku za
ovaj proizvod i na kojem je tvrtka HP taj proizvod reklamirala. Razina servisa koju vam jamstvo omogucava
moze se razlikovati s obzirom na lokalne standarde. HP nece promijeniti oblik, sklop niti funkcije proizvoda da
bi se on mogao koristiti u drzavama/regijama za koje nije bio namijenjen iz pravnih ili prakti¢nih razloga.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, DOSTUPNI SU VAM JEDINO | ISKLJUCIVO PRAVNI LIJEKOVI
NAVEDENI U OVOM JAMSTVU. 0SIM U SKLADU S GORE NAVEDENIM ODREDBAMA, TVRTKA HP | NJENI
DOBAVLJACI NI POD KOJIM UVJETIMA NECE BITI ODGOVORNI ZA GUBITAK PODATAKA NITI ZA IZRAVNU,
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POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PODATAKA ILI DOBITI) ILI DRUGU VRSTU STETE,
BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE ISTA NA UGOVORU, KAZNENOM DJELU ILI NECEM TRECEM. U odredenim drzavama/
regijama, saveznim drzavama ili pokrajinama odricanje ili ogranicenje sluajne ili posljedicne Stete nije
dopusteno te se gore navedeno ogranicenje ili odricanje ne odnosi na korisnike u tim podrucjima.

UVJETIIZ OVE IZJAVE 0 OGRANICENOM JAMSTVU, 0SIM U OPSEGU DOZVOLJENOM ZAKONOM, NE ISKLJUCUJU,
OGRANICAVAJU ILI MIJENJAJU OBVEZUJUCA ZAKONSKA PRAVA KORISNIKA KOJA SE PRIMJENJUJU NA PRODAJU
0VOG PROIZVODA, VEC PREDSTAVLJAJU DODATAK TIM PRAVIMA. DA BISTE SAZNALI VISE O SVOJIM
POTROSACKIM PRAVIMA, POGLEDAJTE IZJAVE SPECIFICNE ZA POJEDINE DRZAVE NA KRAJU OVOG DOKUMENTA
(AKO SU PRIMJENJIVE).

Uvjeti specificni za pojedine drzave

U nekim podrucjima nadleznosti mozete imati druga zakonska prava. Pojedinosti potrazite u nastavku.

Australija
Vasa se prava kao australskog potroSaca razlikuju od onih navedenih gore u dokumentu.

Mozete zanemariti ogranicenja i izuze¢a navedena gore u dokumentu i voditi se informacijama navedenim u
nastavku.

1. Kad kao potro$ac od HP-a kupite proizvod, uz proizvod se dobivaju jamstva na koja se prema
australskom zakonu o zastiti potroSaca ne mogu primijeniti izuzeca. Imate pravo na zamjenu proizvoda
ili povrat novca u slucaju vec¢eg kvara te nadoknadu troSkova za sve druge gubitke i Stete koje je
razumno moguce predvidjeti. Imate pravo na popravak ili zamjenu proizvoda i u slu¢ajevima u kojima
kvaliteta proizvoda prestane biti prihvatljiva, a da neprihvatljivost nije uzrokovana veé¢im kvarom.

2. Toznati da za HP-ove proizvode isporucene australskim potroSacima nema definiranog jamstvenog
razdoblja.

3. Umijesto toga, proizvodi moraju, primjerice, biti prikladni za potrebe za koje se obi¢no isporucuju tijekom
razdoblja koje bi o¢ekivao razuman potrosac koji je potpuno upoznat sa stanjem proizvoda. To razdoblje
moze varirati ovisno o proizvodu.

4. Obratite se HP-u ako smatrate da neki od HP-ovih proizvoda nije u skladu s nekim jamstvom navedenim
u nastavku. HP ¢e s vama razmotriti specifi¢nu narav tog proizvoda i s njime povezane okolnosti te
spada li konkretni nedostatak/problem u podrucje primjene zakonskih jamstava.

Nista u HP-ovu ograni¢enom jamstvu ne izuzima, ograni¢ava niti modificira nijedan uvjet, jamstvenu
izjavu, jamstvo, pravo ili pravno sredstvo koji su vam na raspolaganju prema zakonu (uklju¢ujuci
potrosactko jamstvo prema australskom zakonu o zastiti potrosaca), a koji se ne mogu izuzeti ili
ograniciti na zakonit nacin.

U nastavku su navedena relevantna jamstva.

1. Kvaliteta — proizvodi koje isporucuje HP moraju biti prihvatljive kvalitete. Test prihvatljivosti kvalitete
odgovor je na pitanje bi li razuman potrosac, potpuno svjestan stanja proizvoda, smatrao da je proizvod:

e  siguran, izdrzljiv i bez nedostataka;
e  prihvatljiva izgleda i zavrSne obrade; te

e  prikladan za sve upotrebe za koje se proizvodi te vrste obi¢no isporucuju.
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Pritom je potrebno uzeti u obzir i narav te cijenu proizvoda, kao i izjave na pakiranju ili naljepnicama.

2. Najavljena upotreba — proizvodiili usluge koje je isporucio HP, a za koje HP tvrdi da su razumno
prikladni za upotrebu koju je izri¢ito najavio potroSac¢, moraju biti razumno prikladni za tu upotrebu.

3. Opis - proizvodi koje isporucuje HP moraju odgovarati opisu koji navodi HP.

4. Uzorak - proizvodi koje isporucuje HP moraju odgovarati svakom uzorku koji vam pokaze HP.

5. Vlasnistvo — potrosac koji kupi proizvod od HP-a mora steci neoptereceno vlasnistvo proizvoda.

6. Duznapaznjai strucnost — usluge koje vam pruza HP moraju se pruzati uz duznu paznju i stru¢nost.

7. lzricita jamstva — HP je zakonski obvezan pridrzavati se izri¢itog jamstva navedenog u svojim uvjetima i
odredbama.

8. Razumno vrijeme — usluge popravka koje pruza HP moraju se pruzati u razumnom vremenu.

Ako smatrate da imate pravo na neko od navedenih pravnih sredstava ili pravna sredstva prema dokumentu
HP Worldwide Limited Warranty and Technical Support (Globalno HP-ovo ograni¢eno jamstvo i tehnicka
podrska), obratite se HP-u na sljedecu adresu:

HP PPS Australia Pty Ltd

Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5
1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138

Australia

Da biste podnijeli zahtjev za podrsku, nazovite brojeve u nastavku ili posjetite www.hp.com.au i odaberite
mogucnost ,,Customer Service” (Korisnicka sluzba) da biste saznali najnovije brojeve za telefonsku podrsku.

Proizvod Telefon

Podrska za sve HP-ove proizvode osim onih zasebno navedenihu 131047

nastavku
Ako zovete iz inozemstva: +61 2 8278-1039
DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, LaserJet Series 1000 1300721147
Photosmart i Personal, P1000, M1000 i Colour LaserJet CP1000
Series te model CM1415 Ako zovete iz inozemstva: +61 2 8934 4380

Dodatne informacije o potrosackim pravima potrazite na www.consumerlaw.gov.au i www.accc.gov.au/
consumerguarantees.
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Novi Zeland

U Novom Zelandu hardver i softver isporucuju se uz jamstva na koja prema novozelandskom pravu zastite
potroSaca nije moguce primijeniti izuze¢a. Na Novom Zelandu PotroSacka transakcija predstavlja transakciju u
kojoj sudjeluje osoba koja kupuje robu za osobnu, privatnuili kuénu upotrebu ili potrosnju, a ne u poslovne
svrhe. Novozelandski korisnici koji robu kupuju za osobne potrebe ili koriStenje u ku¢anstvu, a ne za potrebe
tvrtke ("novozelandski korisnici") imaju pravo na popravak, zamjenu ili povrat u slucaju kvara te na naknadu
drugog gubitka ili Stete koju je moguée razumno predvidijeti. Ako je doSlo do povrede novozelandskog zakona
0 zastiti potrosaca, novozelandski korisnici (definirani u prethodnom tekstu) mogu potrazivati troskove
povrata proizvoda na mjesto kupnje. Uz to, ako je troSak povrata robe HP-u za novozelandske korisnike velik,
HP ¢e robu preuzeti na vlastiti trosak.

Proizvod Telefon

Podrska za sve HP-ove proizvode osim onih zasebno navedenihu 0800 449 553

nastavku
Ako zovete iz inozemstva: +61 2 8031-8317
DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, LaserJet Series 1000 0800441147
Photosmart i Personal, P1000, M1000 i Colour LaserJet CP1000
Series te model CM1415 Ako zovete izinozemstva: +61 2 8934 4380
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UK, Irska i Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Consumers have the right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or
against the seller under two-year legal guarantee.

Austrija, Belgija, Njemacka i Luksemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewdhrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijdahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
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beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kdnnen
die Website des Europaischen Verbraucherzentrums (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/
resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en) besuchen. Verbraucher
haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in
Anspruch nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijéhrigen Haftung fiir Sachmangel
(Gewadhrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

Belgija, Francuska i Luksemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Les consommateurs ont le
droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des
garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut [égitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Les consommateurs ont le droit de choisir de
réclamer un service sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux
ans.

Italija

La Garanzia limitata HP e una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (ec.europa.eu/
info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-
network-ecc-net_en). I consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della
Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanjolska

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
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(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP
o0 al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danska

Den begransede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begransede HP-garanti gaelder i tilleg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaiske
Forbrugercentres websted (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare
krav pa service i henhold til HP's begrzensede garanti eller hos salger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norveska

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vaere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-
your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Forbrukere har retten til 3
velge 3 kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svedska

HP:s begransade garanti dr en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foéretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrénsade garanti géller utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande dverensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begrdnsas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du fdljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/
european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt
HP:s begransade garanti eller pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacao da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). 0s consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia
ao abrigo da Garantia Limitada HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grckai Cipar

H Neplopiopévn eyyunaon HP givol puo epmmoptkn eyyunaon n omoio mopéxetal eBeAoviika armd tnv HP. H
enMwvupia kot n tevBuvon tou vopikoU mpoowtou HP mmou mapéxel tnv MNeplopiopévn eyyunon HP otn xwpa
oag eivar n €€AC:

EAA@da /Kimpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAada /Kimpoc: HP Zuotrpota Ektunwong kot Mpoowmikwv YmoAoylotwv EAAGC Etapeia Neplopiopévng
EuBuvng, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovapia tng Meploplopévng eyyunong HP toxUouv emmA£ov Twv VOUIHWVY SIKaLWUETWV yix dLeTh eyylnon
€vavtl tou MwAnTA yio T pn GUHHOpGWon Twv MPOIOVTWY HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUMBOTIKK LOLOTNTEC,
wWOoTO00 N AOKNON TWV SIKALWHATWY 00 XUTWV PTTopEl va e€apTdTal armd didpopoug moupayovieg. To VOULHO
OLKOILWHOTH TWV KATXVOXAWTWVY dev replopilovtat oute enmnpeddovtol Kad’ olovonmoTe Tpomo aré tnv
Meplopiopévn eyyunon HP. MNa meplocdtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akOAoubn tomoBeaoia web:
NoOpwn eyyunon kotaveAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) fi priopeite va emokedreite tnv tomobeoio web twv
Eupwnaikwv Kévtpwv KatavaAwtr (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Ot KATaVoAWTEC £X0UV TO SIKRiwHX
v emA£€ouv av Bax a€lwoouv tnv utnpeoia ota mAaiolx tng Meplopiopévng eyyunong HP A amé tov mwAntn
oTx Aol TNG VOULUNG EyyUnong 600 eTwv.

Madarska

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti minGségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladéi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladoi jotallasbal
erednek, azonban szamos kériilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacidért kérjlik, keresse fel a kovetkezé webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztoknak (www.hp.com/
go/eu-legal) vagy latogassa meg az Europai Fogyasztoi Kozpontok webhelyét (ec.europa.eu/info/live-work-
travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
A fogyasztoknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jétallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazando, a
jogszabalyban foglalt kotelezé eladdi jétallas alapjan érvényesitik.

Republika Ceska

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy
spolecnosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatriuji jako doplriek k jakymkoli pravnim narokim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotrebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné miiZete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda
chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u
prodejce.

Slovacka

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlcemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak moéze zavisiet od réznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzujl ani neovplyviiuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v rdmci Obmedzenej
zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Poljska

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnosciag sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposAb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/
consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
Konsumenci majg prawo wyboru co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych
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w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do
sprzedawcy.

Bugarska

OrpaHuyeHaTa rapaHuus Ha HP npeacTtaBnsaBa Tbproscka rapaHuus, 0ob6poBonHo npeaocTassaHa ot HP.
MmeTo n appecsbT Ha ApyxecTBoTo Ha HP 3a Bawarta cTpaHa, OTrOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha
rapaHUWOHHaTa NoAApbKKa B paMkuTe Ha OrpaHnyeHata rapaHuus Ha HP, ca kakTo cnegga:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u My UHK Bbnrapua EOOL), rp. Codus 1766, paitoH p-H MnagocT, 6yn.
OkonopbceTteH MbT No 258, busHec LeHTbp KambaHuTe

Mpeaommcrearta Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunaraT B 4oNbAIHEHME KbM BCMUYKM 3aKOHOBM NpaBa 3a
OBYroAuvLUHa rapaHumMs oT NpoaaBaya Npy HeCbOTBETCTBME HA CTOKATA C 40roBopa 3a npoaaxo6a. Bbnpeku
TOBa, pPa3nMyHM GaKTOPM MOraT A4a OKaXaT BAMSAHME BbPXY YC/10BUATA 3a NONyYaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBUTE NpaBa Ha NOTPebUTeNUTE He Ca OrPaHUYEHN UMK 3aCerHaTH No HUKAKbB HauMH 0T OrpaHuyeHaTa
rapaHuusa Ha HP. 3a nonbnHuTenHa MHopMauusa, monsa BuxTe MpaBHaTa rapaHUMsa Ha noTpebuTens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete yebcaiita Ha EBponeiickua noTpe6utencku ueHTbp (ec.europa.eu/
info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-
network-ecc-net_en). MoTpe6utenute uMaT NpaBsoTo Aa U36UpAT Aanu Aa NPeTeHAMpaT 3a U3BbPLLBAHE Ha
ycnyra B pamkute Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP unu ga noTbpcAaT TakaBa OT TbproBeLa B pAMKUTE Ha
OBYrogMLIHaTa NpaBHa rapaHums.

Rumunjska

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-
consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Consumatorii au dreptul sa aleaga
daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi
ani.

Belgija i Nizozemska

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
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consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (ec.europa.eu/info/live-work-
travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en).
Consumenten hebben het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het
aanspreken van de verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finska

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-
net_en). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai
myyjalta.

Slovenija

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-
centres-network-ecc-net_en). Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu
z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Hrvatska

HP ograniteno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radnicka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ogranitenog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (ec.europa.eu/info/
live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-
ecc-net_en). Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog
jamstvaili pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.
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Latvija

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobeZotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomér So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegitu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net_en). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa
nodroSinajumu saskana ar HP ierobeZoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litva

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jusy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude $ig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net_en). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP
ribotaja garantija arba pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estonija

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vai vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-
complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_en). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada
HP piiratud garantiid vdi seadusega ette ndhtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusija
Cpok cnyX6bl npuHTepa ana Poccum

Cpok cnyx6bl aaHHoro npuHTepa HP coctaBnaeT naTb NeT B HOPMasbHbIX YC0BUAX 3KcnyaTauun. Cpok
CNy>X6bl 0TCYMTbIBAETCA C MOMEHTA BBOA4A NPUHTEPA B 3KCNyaTauumto. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKkoMeHayeT NoCceTUTb Be6-CanT HaLlen cny>K6bl NoA0epXXKKU No aapecy www.support.hp.com n/unm
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbLIM NOCTaBLWMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumnin B OTHOLLEHUN
OanbHelwero 6e30nacHoOro UCnosib30BaHMA NpUHTEpa.
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Premium Protection jamstvo tvrtke HP: I1zjava o ogranicenom
jamstvu za LaserJet spremnik s tonerom

Ovim jamstvom izjavljujemo kako na ovom HP proizvodu nema nedostataka u materijalu i izradi.

Ovo se jamstvo ne odnosi na proizvode (a) koji su ponovno punjeni, preradivani, doradivani ili na bilo koji nacin
neovlasteno promijenjeni, (b) na kojima su se pojavili kvarovi zbog neispravne upotrebe i skladistenja ili
koristenja na mjestu koje nije u skladu s navedenim specifikacijama radne okoline proizvoda, odnosno (c) na
kojima su se pojavili znaci habanja zbog uobicajene upotrebe.

Da biste ostvarili pravo na jamstveni servis, vratite proizvod na mjesto kupnje (uz pismeni opis problemaii
uzorke ispisanog materijala) ili se obratite podrsci. HP ¢e, po vlastitom nahodenju, zamijeniti proizvode za
koje se pokaze da su neispravni ili vam vratiti puni iznos nabavne cijene.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, GORE NAVEDENO JAMSTVO JE ISKLJUCIVO | NIJEDNO DRUGO
JAMSTVO ILI UVJET, BILO PISMENI ILI USMENI, NIJE IZRECENO NITI IMPLICIRANO TE SE HP IZRICITO ODRICE SVIH
IMPLICIRANIH JAMSTAVA | UVJETA PRODAJE, ZADOVOLJAVAJUCE KVALITETE | PRIKLADNOSTI ZA
ODGOVARAJUCU SVRHU.

U SKLADU SA ZAKONSKIM OGRANICENJIMA, TVRTKA HP | NJENI DOBAVLJACI NI POD KOJIM UVJETIMA NECE BIT
ODGOVORNI ZA IZRAVNU, POSEBNU, SLUCAJNU, POSLJEDICNU (UKLJUCUJUCI GUBITAK PODATAKA ILI DOBITI) ILI
DRUGU VRSTU STETE, BEZ OBZIRA TEMELJI LI SE ISTA NA UGOVORU, KAZNENOM DJELU ILI NECEM TRECEM.

JAMSTVENI UVJETI NAVEDENI U OVOJ IZJAVI, 0SIM AKO ZAKONOM NIJE DRUGACIJE PROPISANO, NE
PREDSTAVLJAJU ISKLJUCENJE, OGRANICENJE NITI MODIFIKACIJU, A UZ OBAVEZNA ZAKONSKA PRAVA
PRIMIJENJUJU SE NA UVJETE PRODAJE OVOG PROIZVODA.
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HP-ova pravila o neoriginalnom HP-ovu potroSnom materijalu

HP ne preporucuje upotrebu neoriginalnih HP-ovih tonerskih ispisnih ulozaka, bilo oni novi ili preradeni.

[%’ NAPOMENA: Upotreba neoriginalnih HP-ovih tonerskih ispisnih ulozaka ili ponovno napunjenih tonerskih
ispisnih ulozaka u HP-ovim pisa¢ima ne utjece na jamstva dana kupcu ni na ugovore o HP-ovoj podrsci s
kupcem. Ako se, medutim, kvar ili oStecenje proizvoda moze pripisati upotrebi neoriginalnog tonerskog
ispisnog uloska ili ponovno napunjenog tonerskog ispisnog uloska, popravak tako nastalog kvaraili oStecenja
HP naplacduje prema svom standardnom cjeniku rada i materijala.
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Web-stranice tvrtke HP za zastitu od krivotvorina

Ako se nakon umetanja HP-ova tonerskog ispisnog uloSka na upravljackoj ploci prikaze poruka da je ispisni
ulozak neoriginalni HP-ov potrosni materijal, posjetite www.hp.com/go/anticounterfeit. Tvrtka HP odredit ¢e
jesu li spremnici originalni i poduzeti korake kako bi se problem rijeSio.

Vas spremnik s tonerom mozda nije originalan HP-ov proizvod ako primijetite sljedece:

e Nastranici statusa potrosnog materijala prikazuje se da je umetnut potrosni materijal koji nije originalni
HP-ov proizvod.

e Imate niz problema sa spremnikom.

e  Spremnik ne izgleda kao obi¢no (na primjer, pakiranje se razlikuje od HP pakiranja).
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Podaci spremljeni u spremnik s tonerom

Spremnici s tonerom tvrtke HP koje ovaj uredaj koristi imaju memorijske ¢ipove koji pomazu rad uredaja.

Isto tako, ti memorijski ¢ipovi prikupljaju ograniceni skup informacija o koristenju uredaja, koji bi mogao
sadrzavati sljedece: datum kad je spremnik s tonerom instaliran, datum kad je spremnik s tonerom posljedniji
put koristen, broj stranica ispisanih spremnikom s tonerom, pokrivenost stranice, koristeni nacini ispisa, sve
pogreske ispisa do kojih je doSlo i model uredaja. Ove informacije pomoci ¢e tvrtki HP u osmisljavanju uredaja
koji ¢e mo¢i udovoljiti korisnickim potrebama ispisa.

Podaci prikupljeni iz memorijskih ¢ipova spremnika s tonerom ne sadrze informacije koje bi se mogle koristiti
za identifikaciju korisnika ili odredenog uredaja.

HP prikuplja uzorak memorijskih Cipova iz tonerskih ispisnih ulozaka vra¢enih HP-u u sklopu programa
besplatnog povrata i recikliranja (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Memorijski ¢ipovi iz ovog
uzrokovanja ocitavaju se i proucavaju kako bi se poboljsali buduci proizvodi tvrtke HP. HP partneri koji budu
pomagali u recikliranju ovog spremnika s tonerom mogli bi takoder imati pristup ovim podacima.

Bilo koja treca strana koja bi dosla u posjed spremnika s tonerom mogla bi do¢i do anonimnih podataka na
memorijskom ¢ipu.
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Licencni ugovor s krajnjim korisnikom

PAZLJIVO PROCITATI PRIJE KORISTENJA OVE SOFTVERSKE OPREME: Ovaj licencni ugovor s krajnjim korisnikom
(,Ugovor”) jest pravno obvezuju¢i ugovor izmedu (a) vas (pojedinca ili subjekta) i (b) tvrtke HP Inc. (,HP”) koji
regulira koriStenje bilo kojeg softverskog proizvoda koji je instalirao ili pruzio HP za upotrebu s vasim HP-ovim
proizvodom (,,HP-ov proizvod”), koji nije na drugi nacin podloZan zasebnom licencnom ugovoru izmedu vas i
tvrtke HP ili njezinih dobavljaca. Drugi softver moZe sadrzavati ugovor u svojoj mreznoj dokumentaciji. Pojam
~Softverski proizvod” znaci racunalni softver i moze sadrzavati pridruZzene medije, ispisane materijale i
~mreznu” ili elektroni¢ku dokumentaciju.

Uz HP-ov proizvod mogu biti priloZzene izmjene ili nadopune ovog ugovora.

PRAVA U SOFTVERSKOM PROIZVODU OSTVARIVA SU SAMO POD UVJETOM DA PRIHVATITE SVE UVJETE |
ODREDBE OVOGA UGOVORA. INSTALIRANJEM, KOPIRANJEM, PREUZIMANJEM ILI DRUGOM UPOTREBOM
SOFTVERA SUGLASNI STE DA CETE BITI VEZANI OVIM UGOVOROM. AKO NE PRIHVATITE OVE LICENCNE UVJETE,
VAS ISKLJUCIVI PRAVNI LIJEK JE VRATITI CIJELI NEKORISTENI PROIZVOD (HARDVER | SOFTVER) UNUTAR 14
DANA RADI POVRATA PODLOZNOM PRAVILIMA POVRATA MJESTA NA KOJEM STE KUPILI PROIZVOD.

OVAJ JE UGOVOR GLOBALAN | NE ODNOSI SE NI NA KOJU POJEDINACNU ZEMLJU, DRZAVU ILI TERITORIJ. AKO
STE SOFTVER KUPILI KAO POTROSAC U SMISLU ODGOVARAJUCIH ZAKONA 0 POTROSACIMA U VASOJ ZEMLJI,
DRZAVI ILI TERITORIJU, UNATOC SVEMU STO IMA SUPROTNO ZNACENJE U OVOM UGOVORU, NIJEDNA ODREDBA
UGOVORA NE UTJECE NI NA KOJA NEISKLJUCIVA ZAKONSKA PRAVA ILI PRAVNE LIJEKOVE KOJE MOZDA IMATE
PREMA TAKVIM ZAKONIMA 0 POTROSACIMA TE JE OVAJ UGOVOR PODLOZAN TIM PRAVIMA | PRAVNIM
LIJEKOVIMA. DODATNE INFORMACIJE 0 SVOJIM POTROSACKIM PRAVIMA POTRAZITE U DIJELU 16.

1.  JAMSTVO LICENCE. HP vam jam¢i sljedeca prava pod uvjetom da postujete sve odredbe i uvjete ovog
ugovora:

a. Uporaba. Softverski proizvod mozete koristiti na jednom racunalu (,vase racunalo”). Ako se
softverski proizvod isporucuje putem Interneta i izvorno je licenciran za upotrebu na vise od jednog
ratunala, mozete instalirati i koristiti softverski proizvod samo na tim ra¢unalima. Ne smijete
razdvajati dijelove komponenti softverskog proizvoda za upotrebu na vise racunala. Nemate pravo
na distribuciju softverskog proizvoda niti imate pravo izmijeniti softverski proizvod ili onemoguciti
bilo koju licencnu ili upravljacku znacajku softverskog proizvoda. Mozete uitati softverski proizvod
u privremenu memoriju racunala (RAM) u svrhu koristenja softverskog proizvoda.

b. Pohrana. Softverski proizvod moze kopirati u lokalnu memoriju ili uredaj za pohranu HP-ovog
proizvoda.

¢. Kopiranje. Vase pravo na kopiranje znaci da smijete izradivati arhivske ili rezervne kopije
softverskog proizvoda, pod uvjetom da svaka kopija sadrzi sve izvorne vlasni¢ke napomene
softverskog proizvoda i da se upotrebljava samo u svrhu stvaranja rezervnih kopija.

d. Pridrzana prava. HP i njegovi dobavlja¢i pridrzavaju sva prava koja vam nisu izriito odijeljena ovim
Ugovorom.

e. Besplatan softver. Bez obzira na uvjete i odredbe ovog ugovora, svaki dio softverskog proizvoda
koji saCinjava nevlasnicki HP-ov softver ili softver pruzen pod javnom licencom od trecih strana
(‘besplatan softver"), licenciran je vama podlozno uvjetima i odredbama licencnog ugovora za
softver koji dolazi uz takav besplatan softver u obliku zasebnog ugovora, nepotpisane (‘shrink
wrap') licence ili elektronicnih licencnih uvjeta prihvacenih prilikom preuzimanja. Vasa upotreba
besplatnog softvera u potpunosti je regulirana uvjetima i odredbama takve licence.

f. Rjesenje za oporavak. Bilo koje softversko rjeSenje za oporavak isporu¢eno uz/za vas HP-ov
proizvod u obliku rjeSenja na tvrdom disku, rjeSenja za oporavak na vanjskom mediju (npr. disketi,
CD-u ili DVD-u) ili ekvivalentno riesenje isporu¢eno u bilo kojem drugom obliku moZe se koristiti
samo za oporavak tvrdog diska HP-ovog proizvoda uz/za koje je to rjeSenje za oporavak izvorno

124 Dodatak B Servisipodrska HRWW



kupljeno. Upotrebu bilo kojeg softvera operativhog sustava tvrtke Microsoft sadrzanog u takvom
rjeSenju za oporavak regulira licencni ugovor tvrtke Microsoft.

2. NADOGRADNIE. Da biste upotrebljavali softverski proizvod koji je oznacen kao nadogradnja, morate
najprije biti licencirani za originalni softverski proizvod koji je HP oznacio softverom pogodnim za
nadogradnju. Nakon nadogradnje, vise ne moze koristiti izvorni softverski proizvod koji je bio temelj
pogodnosti za nadogradnju. Uporabom softverskog proizvoda takoder se slazete da HP moze
automatski pristupiti vaSem HP-ovom proizvodu kad je povezan s internetom kako bi provjerio verziju ili
status odredenih softverskih proizvoda te moZe automatski preuzeti i instalirati nadogradnje ili
azuriranja za takve softverske proizvode na vasem HP-ovom proizvodu kako bi pruzio nove verzije ili
azuriranja potrebna za oc¢uvanje funkcionalnosti, performansi ili sigurnosti HP-ova softverskog
proizvoda ili vaseg HP-ova proizvoda i olakSao pruzanje podrske ili drugih usluga koje vam se pruzaju. U
odredenim slu¢ajevima i ovisno o vrsti nadogradnje ili azuriranja, dobit ¢ete obavijest (u sko¢nom
prozoru ili na drugi nacin) koja od vas zahtijeva da pokrenete nadogradnju ili azuriranje.

3. DODATNI SOFTVER. Ako HP s azuriranjem ili dodatkom ne pruzi druge odredbe, ovaj ugovor se
primjenjuje na azuriranja ili dodatke originalnom softverskom proizvodu koji je pruzio HP. U slucaju
sukoba izmedu takvih odredbi, druge odredbe imat ¢e prednost.

4. PRUJENOS.

a. Trece strane. Prvi krajnji korisnik softverskog proizvoda moze izvrSiti jedan prijenos softverskog
proizvoda na drugog krajnjeg korisnika. Svaki eventualni prijenos mora ukljucivati sve dijelove
komponenti, medije, ispisane materijale, ovaj ugovor, i ako je primjenjivo, certifikat o autenti¢nosti.
Prijenos ne moze biti posredan prijenos, poput konsignacije. Prije izvrSenja prijenosa krajniji
korisnik koji prima preneseni proizvod mora se sloziti sa svim odredbama ovog ugovora. Nakon sto
prenesete softverski proizvod, vasa se licenca automatski ukida.

b. Ogranicenja. Ne smijete iznajmljivati, davati u zakup, posudivati softverski proizvod ili ga
upotrebljavati za komercijalnu zajednic¢ku upotrebu ili komercijalnu uredsku namjenu. Ne smijete
dalje licencirati, dodjeljivati ili prenositi softverski proizvod, osim kako je izri¢ito dopusteno ovim
ugovorom.

5.  VLASNICKA PRAVA. Sva intelektualna vlasnitka prava u softverskom proizvodu i korisnickoj
dokumentaciji vlasnistvo su tvrtke HP ili njezinih dobavljaca te su zasti¢ena zakonom, ukljucujuci ali ne
ograni¢eno na zakone o autorskom pravu, poslovnoj tajni i trgovackoj marki Sjedinjenih Americkih
drzava, kao i drugim primjenjivim zakonima i odredbama medunarodnih ugovora. Ne smijete iz
softverskog proizvoda odstranjivati bilo kakvu identifikacijsku oznaku proizvoda, obavijesti o autorskim
pravima ili ogranicenja koje se odnose na vlasnistvo.

6. OGRANICENJE NA OBRNUTI INZENJERING. Ne smijete izvoditi obrnuti inzenjering, ras¢lanjivati ili
rastavljati softverski proizvod, osim i samo do one mjere do koje je to pravo dopusteno odgovarajuc¢im
zakonom bez obzira na njegovo ogranicenje ili ako je to izri¢ito dopusteno ovim ugovorom.

7. TRAJANIJE. Ovaj ugovor je vazeci sve dok ne bude raskinut ili odbijen. Ovaj ugovor se takoder raskida pod
uvjetima navedenim na drugim mjestima u ovom ugovoru ili ako se ne postuju bilo koje od odredabaili
uvjeta navedenih u njemu.

8. OBAVIJEST 0 PRIKUPLJANJU PODATAKA.
PRISTANAK NA PRIKUPLJANJE/KORISTENJE PODATAKA.

a. Suglasni ste da HP i njegova povezana drustva mogu prikupljati, grupirati i upotrebljavati
informacije o uredajima i pojedina¢nim korisnicima koje pruzite u vezi s uslugama podrske u vezi sa
Softverskim proizvodom. Tvrtka HP pristaje ne upotrebljavati te informacije bez vaSe suglasnosti
da bi vam oglaSavala proizvode ili usluge. Dodatne informacije o HP-ovim praksama prikupljanja
podataka potrazite na adresi www.hp.com/go/privacy
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HP koristi kolacice i druge web-alate za prikupljanje anonimnih tehnickih informacija u vezi s HP-
ovim softverom i HP-ovim proizvodom koji koristite. Ti se podaci koriste za nadogradnje i drugu
podrsku ili ostale usluge opisane u 2. dijelu ugovora. HP prikuplja i osobne podatke, ukljucujuci IP
adresu te druge podatke jedinstvene oznake HP-ova proizvoda koji koristite, kao i podatke koje ste
naveli prilikom njegove registracije. Osim pruzanja nadogradnji i povezane podrske ili drugih
usluga, te cemo podatke koristiti i da bismo vam slali marketinsku komunikaciju (u svakom slucaju
iz izriCiti pristanak gdje to vazeci zakon zahtijeva).

Do mjere u kojoj je to dopusteno mjerodavnim pravom, prihva¢anjem ovih odredaba i uvjeta
pristajete da vase anonimne i osobne podatke prikupljaju i koriste HP, njegove podruznice i
povezana drustva kako je navedeno u ovom licencnom ugovoru za krajnjeg korisnika te detaljnije
opisano u HP-ovim pravilima o zastiti privatnosti: www.hp.com/go/privacy

b. Prikupljanje/koristenje od trecih strana. Odredeni softverski programi uklju¢eni u vas HP-ov
proizvod pruzaju vam i zasebno licenciraju trece strane (‘softver trece strane'). Softver trece strane
moze biti instaliran i raditi na vaSem HP-ovom proizvodu ¢ak i ako odaberete da ne Zelite aktivirati/
kupiti takav softver. Softver trece strane moze prikupljati i prenositi tehnicke podatke o vasem
sustavu (npr. IP adresu, jedinstveni identifikator uredaja, instaliranu verziju softvera itd.) i druge
podatke o sustavu. Te podatke treca strana koristi kako bi identificirala tehnicke atribute sustava i
osigurala da je na vaSem sustavu instalirana najnovija verzija softvera. Ako ne Zelite da softver
trece strane prikuplja te tehnictke podatke ili vam automatski Salje aZuriranja verzija, trebali biste
deinstalirati taj softver prije povezivanja s internetom.

9. ODRICANJE JAMSTAVA. UKOLIKO PRIMJENJIVO PRAVO TO DOPUSTA, HP | NJEGOVI DOBAVLJACI PRUZAJU
SOFTVERSKI PROIZVOD ,,KAKAV JEST” | SA SVIM NJEGOVIM NEDOSTATCIMA TE SE OVIME ODRICU SVIH
DRUGIH JAMSTAVA, OBVEZA | UVJETA, BILO IZRICITIH, IMPLICIRANIH ILI ZAKONSKIH, UKLJUCUJUCI,
IZMEDU OSTALOGA, JAMSTVA: (i) VLASNISTVA | NEPOVREDIVOSTI; (i) UTRZIVOSTI; (iii) PRIKLADNOSTI ZA
ODREDENU UPOTREBU; (iv) DA CE SOFTVERSKI PROIZVOD FUNKCIONIRATI UZ POTROSNI MATERIJAL ILI
DODATNU OPREMU KOJE NIJE PROIZVEO HP; | (v) DA NE SADRZI VIRUSE, SVE U VEZI SA SOFTVERSKIM
PROIZVODOM. U nekim drzavama / pravnim nadleznostima nije dopusteno isklju¢ivanje impliciranih
jamstava ili ograni¢avanje njihova trajanja, tako da se prethodno navedeno mozda ne odnosi na vas u
cijelosti.

10. OGRANICENJE ODGOVORNOSTI. U skladu sa zakonima Narodne Republike Kine, bez obzira na $tete koje
mozete pretrpjeti, cjelokupna odgovornost HP-a i bilo kojeg od njegovih dobavljaca prema bilo kojoj
odredbi ovog ugovora za krajnjeg korisnika te vas iskljucivi pravni lijek za sve prethodno navedeno bit ¢e
ograniceni na vedi od sljedecih iznosa: iznosa koji ste zasebno platili za softverski proizvod ili iznosa od
pet americkih dolara. UKOLIKO PRIMJENJIVO PRAVO TO DOPUSTA, TVRTKA HP ILI NJEZINI DOBAVLJACI
NECE NI U KOJEM SLUCAJU BITI ODGOVORNI NI ZA KAKVE POSEBNE, SLUCAJNE, POSREDNE NITI
POSLJEDICNE STETE (UKLJUCUJUCI, 1ZMEBU OSTALOGA, STETE ZBOG IZGUBLJENE ZARADE, IZGUBLJENIH
POVJERLJIVIH ILI DRUGIH PODATAKA, PREKIDA U POSLOVANJU, OSOBNIH OZLJEDA ILI GUBITKA
PRIVATNOSTI) KOJE PROIZLAZE IZ UPOTREBE ILI NEMOGUCNOSTI UPOTREBE SOFTVERSKOG PROIZVODA
ILI SU NA BILO KOJI NACIN POVEZANE S TIME, ILI KOJE SU NA DRUGI NACIN POVEZANE S BILO KOJOM
ODREDBOM 0VOG UGOVORA, CAK NI AKO SU HP ILI BILO KOJI DOBAVLJAC BILI OBAVIJESTENI O
MOGUCNOSTI NASTANKA TAKVIH STETA, CAK NI AKO PRAVNI LIJEK NE USPIJE OSTVARITI SVOJU OSNOVNU
SVRHU. U nekim drzavama / pravnim nadleZnostima nije dopusteno iskljucivanje ili ograni¢avanje
odsteta za slucajne ili posljedicne Stete, tako da se prethodno navedeno ogranicenije ili isklju¢enje
mozda ne odnosi na vas.

11. KUPCI U VLADI SAD-a. U skladu s propisima FAR 12.211 i FAR 12.212, komercijalni ra¢unalni softver,
dokumentacija racunalnog softvera i tehnicki podaci za komercijalne proizvode licenciraju se vladi SAD-a
pod standardnim HP-ovim komercijalnim licencnim ugovorom.

12. POSTIVANJE IZVOZNIH ZAKONA. Pridrzavat cete se svih zakona i propisa Sjedinjenih Drzava i drugih
zemalja ("izvozni zakoni") kako biste osigurali da se softverski proizvod (1) ne izvozi, izravno ili
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neizravno, krseci izvozne zakone ili (2) ne koristi u bilo koju svrhu zabranjenu izvoznim zakonima,
ukljucujuci bez ogranicenja Sirenje nuklearnog, kemijskog ili bioloSkog naoruzanja.

SPOSOBNOST | OVLASTENJE ZA UGOVOR. Potvrdujete da ste punoljetni u drzavi u kojoj prebivate i, ako
je primjenijivo, vas poslodavac vas je ovlastio da sklopite ovaj ugovor.

PRIMJENJIVI ZAKON. Ovaj ugovor reguliraju zakoni drzave u kojoj je oprema kupljena.

CJELOKUPNI UGOVOR. Ovaj licencni ugovor s krajnjim korisnikom (uklju¢uju¢i dodatke ili dopune ovog
licencnog ugovora s krajnjim korisnikom koji su priloZeni HP-ovu proizvodu) cjelokupni je ugovor izmedu
vas i HP-a povezan sa softverskim proizvodom te ponistava sve prethodne ili aktualne oblike usmene ili
pismene komunikacije, prijedloge i izjave vezane uz softverski proizvod ili bilo koji drugi predmet koji
pokriva ovaj licencni ugovor s krajnjim korisnikom. U slu¢aju sukoba izmedu odredbi HP-ovih pravilaili
programa za usluge podrske s odredbama ovog Ugovora prevladat ¢e odredbe ovog Ugovora.

PRAVA POTROSACA. U nekim zemljama, drzavama ili teritorijima potrosaci na raspolaganju mogu imati
odredena zakonska prava i pravne lijekove sukladno zakonima o zastiti potroSaca zbog kojih se
odgovornost tvrtke HP ne moze zakonski iskljuciti niti ograniciti. Ako ste softver kupili kao potrosac u
smislu odgovarajucih zakona o zastiti potroSaca u vasoj zemlji, drzavi ili teritoriju, odredbe ovog ugovora
(ukljucujuci odricanja od jamstava, ogranicenja i isklju¢enja odgovornosti) moraju se tumaciti sukladno
primjenjivim zakonima i primjenjivati se samo u najve¢oj mogucoj mjeri dozvoljenoj primjenjivim
zakonima.

Potrosaci u Australiji: Ako ste softver kupili kao potroSac¢ u smislu ,australskog Zakona o zastiti
potrosaca” prema australskom Zakonu o zastiti konkurencije i potrosaca iz 2010. (Cth), unatoc svim
drugim odredbama ovog ugovora vrijedi sljedece:

a. Zasoftver vrijede jamstva koja se ne isklju€uju australskim zakonom o zastiti potrosaca, pod
pretpostavkom da je isporucena roba prihvatljive kvalitete, a usluge pruzene s potrebnom paznjom
i znanjem. U slucaju veceg kvara proizvoda imate pravo na njegovu zamjenu ili povrat novca, au
sluaju drugih gubitaka ili Stete koje je moguce razumno predvidjeti imate pravo na naknadu.
Takoder imate pravo na popravak ili zamjenu Softvera ako Softver nije prihvatljive kvalitete i ako
kvar ne predstavlja veci kvar.

b. nijednom odredbom ovoga ugovora ne iskljucuje se, ograni¢ava niti izmjenjuje nijedno pravo ili
pravni lijek, kao ni jamstvo ili drugi uvjeti i odredbe koji se podrazumijevaju ili koje nalaze
australski Zakon o zastiti potrosaca, a koje se ne moze zakonski iskljuciti ili ograniciti; te

¢. pravakoja dobivate izri€itim jamstvima u ovom ugovoru nadopunjavaju druga prava i pravne
lijekove koji su vam na raspolaganiju u skladu s australskim Zakonom o zastiti potrosaca. Vasa
prava u skladu s australskim Zakonom o zastiti potro$aca imaju prednost nad drugima u mjeri u
kojoj nisu dosljedna s drugim ograni¢enjima sadrzanima u ovom izri¢itom jamstvu.

Softver moze sacuvati podatke koje proizvede korisnik. Tvrtka HP ovime vas obavjesStava o
mogucnosti gubitka tih podataka u slu¢aju da HP popravlja vas softver. U najve¢oj mogucoj mjeri
dozvoljenoj zakonom, u pogledu svakog takvog gubitka podataka primjenjuju se ogranicenja i
isklju¢enja HP-ove odgovornosti u ovom ugovoru.

Ako smatrate da imate pravo na bilo koje jamstvo prema ovom ugovoru ili bilo koji od gore
navedenih pravnih lijekova, obratite se tvrtki HP:

HP PPS Australia Pty Ltd
Rhodes Corporate Park, Building F, Level 5

1 Homebush Bay Drive
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(Nastavak)
Rhodes, NSW 2138
Australija
Za pokretanje zahtjeva za podrsku ili jamstvenog zahtjeva nazovite 13 10 47 (pozivi unutar Australije) ili

+61 2 8278 1039 (medunarodni pozivi) ili posjetite web-stranicu www8.hp.com/au/en/contact-hp/
phone-assist.html za najnoviji popis telefonskih brojeva podrske.

Ako ste potrosac u smislu australskog Zakona o zastiti potrosaca i kupujete softver ili jamstvo i usluge
podrske za softver koji nisu vrste koja se uobicajeno kupuje radi osobne ili ku¢anske uporabe ili
potrosnje, unato¢ svim drugim odredbama ovog ugovora, HP ograni¢ava svoju odgovornost za
neispunjavanje potrosackog jamstva kako slijedi:

a. pruzanje jamstva ili usluga podrske za softver: za jednu ili viSe sljedecih stavki: ponovna isporuka
usluga ili placanje troSkova ponovne isporuke usluga;

b. pruzanje softvera: za jednu ili viSe sljedecih stavki: zamjena softveraiili isporuka jednakovrijednog
softvera; popravak softvera; placanje troskova zamjene softvera ili kupnje jednakovrijednog
softvera; ili pla¢anje troSkova popravka softvera; te

¢. ostalo, u najvecoj mjeri dozvoljenoj zakonom.

Novozelandski potrosaci: Na Novom Zelandu softver se isporucuje s jamstvima koja se ne mogu
iskljuciti prema Zakonu o jamstvima za potroSace iz 1993. g. Na Novom Zelandu potrosacka transakcija
oznacava transakciju koja ukljuuje osobu koja kupuje proizvode za osobnu ili ku¢ansku uporabuiili
potrosnju, a ne u poslovne svrhe. Novozelandski potrosaci koji proizvode kupuju za osobnu ili ku¢ansku
upotrebu ili potrosnju, a ne u poslovne svrhe (,novozelandski potrosaci”) imaju pravo na popravak,
zamjenu ili povrat novca za kvar te naknadu za drugi gubitak ili Stetu koji se razumno mogu predvidjeti.
Novozelandski potrosac (kako je definiran iznad) moZe ostvariti povrat troskova za vracanje proizvoda
na mjesto kupnje u slucaju krsenja novozelandskih zakona o zastiti potroSaca. Nadalje, ako bi povrat
proizvoda HP-u prouzrocio znatne troSkove novozelandskom potroSacu, HP ¢e takve proizvode prikupiti
o vlastitom troSku. Ako se bilo koji proizvod ili usluga isporucuje u poslovne svrhe, suglasni ste da se
Zakon o jamstvima za potroSace iz 1993. g. ne primjenjuje i da je to pravedno i razumno s obzirom na
prirodu i vrijednost transakcije.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Informacije u ovom dokumentu podlijezu promjenama bez prethodne obavijesti. Svi drugi nazivi proizvoda
koji su ovdje navedeni mogu biti zastitni znakovi pripadajucih tvrtki. Ako je to dopusteno primjenjivim
zakonom, jedina jamstva za HP-ove proizvode i usluge navedena su u izriCitim jamstvenim izjavama koje se
isporucuju s takvim proizvodima i uslugama. NiSta u ovom dokumentu ne smije se tumaciti kao dodatno
jamstvo. U mjeri u kojoj je to dopusSteno mjerodavnim pravom, HP nije odgovoran za tehnicke ni urednicke
pogreske, kao ni propuste u ovom dokumentu.
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Jamstveni servis za korisnikove samostalne popravke

HP proizvodi su dizajnirani s mnogo dijelova koje korisnici mogu sami popraviti (CSR), $to smanjuje vrijeme
popravka i omogucuje vecu fleksibilnost prilikom zamjene neispravnih dijelova. Ako tijekom razdoblja
utvrdivanja kvara HP zaklju¢i da se popravak moze izvesti pomocu CSR dijela, HP ce taj dio poslati izravno
vama kako biste ga mogli sami zamijeniti. Postoje dvije kategorije CSR dijelova: 1) Dijelovi za koje je popravak
od strane korisnika obavezan. Ako zatrazite od tvrtke HP da zamijeni neki od ovih dijelova, platit ¢ete putnei
troskove rada za tu uslugu. 2) Dijelovi za koje popravak od strane korisnika nije obavezan. | ovi dijelovi su
dizajnirani u sklopu CSR usluge. Medutim, ako Zelite da tvrtka HP zamijeni te dijelove umjesto vas, to se moze
uciniti bez dodatnih troskova u sklopu usluge jamstva odredene za vas proizvod.

Ovisno o dostupnosti i geografskom polozaju, CSR dijelovi se isporucuju sljedeci radni dan. Mozda ce biti
dostupna i isporuka istog dana ili u roku od Cetiri sata uz dodatne troSkove, ovisno o geografskom polozaju.
Ako vam je potrebna pomo¢, mozete nazvati HP centar za tehnicku podrsku i tehnicar ¢e vam dati upute
telefonskim putem. U materijalima isporu¢enim sa zamjenskim CSR dijelom navodi se trebate li oSteceni dio
vratiti tvrtki HP. U slucajevima gdje HP zahtijeva vra¢anje oStecenog dijela, taj dio morate poslati unutar
odredenog vremenskog razdoblja, obi¢no unutar pet (5) radnih dana. Osteceni dio morate vratiti s
isporu¢enom dokumentacijom i ambalaZzom. Ako ne vratite oSteceni dio, HP vam moze naplatiti zamjenski
dio. Kod samostalnog popravka od strane korisnika, HP ¢e platiti sve troSkove isporuke i povrata oStecenog
dijela te odrediti sluzbu za dostavu koja ¢e se koristiti.
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Sluzba za korisnicku podrsku

Iskoristite telefonsku podrsku za svoju drzavu/regiju

Pripremite naziv uredaja, serijski broj, datum kupovine i opis
problema.

Telefonski brojevi za vasu drzavu/regiju nalaze se na letku koji ste
dobili u kutiji s proizvodom ili na adresi www.hp.com/support .

Dobivanje podrske 24 sata dnevno putem Interneta i preuzimanje
usluznih i upravljackih programa

www.hp.com/support

Narucivanje dodatnih HP usluga ili ugovora o odrzavanju

www.hp.com/go/carepack

Registrirajte proizvod

www.register.hp.com
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Zastita okolisa

HP je predan pruzanju kvalitetnih proizvoda na nacin koji ne Steti okolisu. Ovaj uredaj dizajniran je s nekoliko
znacajki koje umanjuju ucinak na okolis.

Proizvodnja ozona

Emisije ozona koje se prenose zrakom u pogledu ovog proizvoda izmjerene su u skladu sa standardiziranim
protokolom, a kada se ti podaci o emisijama primijene na pretpostavljeni scenarij ¢este upotrebe u uredima,
HP je utvrdio da se tijekom ispisa proizvodi zanemariva koliina ozona te da su te razine u skladu s normamai
smjernicama za kvalitetu zraka u zatvorenim prostorima.

Reference —

Metoda utvrdivanja emisija koju zrace profesionalni uredaji za fotokopiranje s obzirom na dodjelu oznaka za
oCuvanje okoliSa za uredske uredaje s ispisnom funkcijom; DE-UZ 205 — BAM; sije¢anj 2018.

Temelji se na koncentraciji o0zona za dvosatni ispis u jednom danu u prostoriji od 30,6 kubi¢nih metara s
ventilacijom brzine 0,68 izmjena zraka na sat, uz HP-ov potrosni materijal za ispis.

PotrosSnja energije

PotroSnja energije znatno je manja u stanju pripravnosti ili stanju mirovanja ili kad je uredaj iskljucen, Sto
omogucava oCuvanje prirodnih resursa i ustedu bez utjecaja na odli¢ne radne karakteristike ovog uredaja.
Oprema za ispis i izradu slika tvrtke HP ozna¢ena logotipom ENERGY STAR® zadovoljava specifikacije
programa ENERGY STAR Americke agencije za zastitu okolisa (Environmental Protection Agency, EPA) za
opremu za izradu slika. Na proizvodima za izradu slika kvalificiranima za ENERGY STAR prikazivat e se
sljedec¢a oznaka:

ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelima proizvoda za stvaranje slika uskladenima sa standardom ENERGY STAR
potrazite na adresi:

www.hp.com/go/energystar

PotrosSnja tonera

Nacin rada EconoMode troSi manje tonera, Sto moze produljiti iskoristivost spremnika tonera za ispis. HP ne
preporucuje neprekidnu upotrebu nacina rada EconoMode. Ako se ekonomicni nacin rada upotrebljava
neprekidno, koli¢ina tonera mogla bi nadmasiti vijek trajanja mehanickih dijelova spremnika za ispis. Ako se
kvaliteta ispisa pocinje smanjivati i viSe nije na prihvatljivoj razini, razmislite o zamjeni spremnika za ispis.
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Upotreba papira

Funkcija obostranog ispisa (ru¢na ili automatska) i N-maks. ispisa (vise stranica ispisano na jednom listu
papira) moze smanijiti koli¢inu papira potrebnu za ispis te tako pridonijeti o¢uvanju prirodnih resursa.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi mase vece od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim normama s ciljem boljeg
prepoznavanja vrsta plastike za potrebe recikliranja na kraju vijeka trajanja proizvoda.

Potrosni materijal za ispis za uredaj HP LaserJet

Izvorni HP-ov potro$ni materijal osmisljen je da bude ekoloski prihvatljiv. HP pomaze u o€uvanju resursa i
papira prilikom ispisa. Uz to, po zavrsetku vam omogucujemo jednostavno i besplatno recikliranje.’

Svi HP-ovi spremnici koji se vrate u program HP Planet Partners prolaze kroz viSefazni postupak recikliranja u
kojem se materijali odvajaju i preraduju za koriStenje kao sirovi materijal u novim izvornim HP-ovim
spremnicima i svakodnevnim proizvodima. Nijedan izvorni HP-ov spremnik koji se vrati u program HP Planet
Partners nikad nece dospjeti na odlagaliSte, a HP nikad nec¢e ponovno puniti ili prodavati izvorne HP-ove
spremnike.

Da biste sudjelovali u programu povrata i recikliranja HP Planet Partners, posjetite www.hp.com/recycle.
Odaberite svoju drzavu ili regiju da biste dobili informacije o povratu HP-ova potrosnog materijala za
ispis. ViSejezicne informacije i upute za program takoder se nalaze u svakom novom HP LaserJet paketu
spremnika za ispis.

" Dostupnost programa se razlikuje. Da biste saznali vise, posjetite www.hp.com/recycle.

Papir

Ovaj uredaj moze koristiti reciklirani papir i lagani papir (EcoFFICIENT™) ako on zadovoljava smjernice
navedene u vodi¢u za medije za ispis HP-ovih laserskih pisaca. Ovaj proizvod moze koristiti reciklirani papir i
lagani papir (EcoFFICIENT™) u skladu s normom EN12281:2002.

Koristeni materijali

Ovaj HP-ov proizvod ne sadrzi zivu.
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Odlaganje opreme u otpad (EU i Indija)

Taj simbol znati da se proizvod ne smije bacati s drugim ku¢anskim
otpadom. Umjesto toga, zastitite ljudsko zdravlje i okoli$ odnoSenjem
otpadne opreme u predvideno reciklazno dvoriste u kojem se prikuplja i
reciklira otpadna elektri¢na i elektronicka oprema. Za vise informacija
kontaktirajte sluzbu za odlaganje ku¢nog otpada ili idite na stranicu:
www.hp.com/recycle

Recikliranje elektronickog hardvera

HP potice korisnike na recikliranje iskoriStenog elektroni¢kog hardvera. Dodatne informacije o programima
recikliranja potraZite na adresi: www.hp.com/recycle
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Informacije o recikliranju hardvera (Brazil)

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usuario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientac¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Ap6s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Who descarte o
produto eletrinico
om lixo comum
Para maiores informac@es, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
www8.hp.com/br/pt/ads/planet-partners/index.html
Kemijske tvari

HP je kupcima obvezan pruziti podatke o kemijskim tvarima u svojim proizvodima u skladu s propisima kao
Sto je REACH (Uredbom Europskog parlamenta i Vijec¢a EZ-a br. 1907/2006). IzvjeSc¢e s informacijama o
kemijskim tvarima u proizvodu potraZite na sljede¢em web-mjestu: www.hp.com/go/reach

Podaci za napajanje uredaja prema Uredbi Komisije br.
1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, ukljucujuci potroSnju energije proizvoda u umrezenom stanju pripravnosti ako
su svi zi€ani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite u dijelu P14 ,,Additional
Information” (Dodatne informacije) u IT ECO deklaraciji proizvoda na adresiwww.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.
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SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)
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Uredba o primjeni na kineskoj energetskoj oznaci za pisac i
fotokopirni uredaj
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Izjava o ograni¢enju upotrebe opasnih tvari (Indija)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Propis WEEE (Turska)
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'(I'abliga otrovnih i opasnih tvari/elemenatai njihova sadrzaja
Kina

P A F YR BOTR AR B

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content cc J

FRE A B CFE 2% FE T oA T A o PR ) (5 FH A B D
As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EY R

N Hazardous Substances
I A P T T ST e
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VD) (PBB) (PBDE)
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FRARHFEST/T 11364 I EGE] .

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

O: RN ZA FEVRAEZIFITA LR RS RITEGB/T 26572 ME M REERLLT.

(C: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: FoRZA FYREDFEZA K — B EM R )& S HGB/T 26572 ME 1R B E K.
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

RV EHRPE X7 HEAIRFEPE RoHSIAARE B H IR Y5 B F1 40 S #6 % .
All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)".

HRBFrAARPE X7 KIS RoHS S1ik.

All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

& IR FHR A2 bR R T 7 i TE 5 A iR BRI 55 2% A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Tablica s podacima o sigurnosti materijala (MSDS)

Sigurnosno-tehnicki listovi materijala (MSDS-ovi) za potrosni materijal koji sadrzi kemijske tvari (primjerice
toner) mogu se nabaviti putem HP-ova web-mjesta na adresi www.hp.com/go/msds.
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EPEAT

Vedina HP-ovih proizvoda zadovoljava ekoloske standarde EPEAT. EPEAT je sveobuhvatni ekoloski certifikat
koji sluzi utvrdivanju ekoloski prihvatljive elektronictke opreme. Vise informacija o certifikatu EPEAT potrazite
na internetskoj stranici www.epeat.net. Da biste saznali koji su HP-ovi proizvodi uvrsteni u registar EPEAT,
posjetite www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/index.html.
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Tablica toksi¢nih i opasnih tvari (Kina)
i IR I N L A )

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
EE2. o RIEREBHAME 28 G ERBH A T E BEEE,
Note 2: “o”indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
%53, “RIELEIEAYE SHERTER
Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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i AR R T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Dodatne informacije

Kako biste dobili informacije o ovim temama o okolisu:

profil proizvoda za zastitu okoliSa za ovaj i druge povezane HP-ove proizvode
HP-ova ekoloska orijentacija

HP-ov sustav upravljanja ocuvanjem okolisa

HP-ov program povrata na kraju vijeka trajanja i recikliranja

Listovi za sigurnosnim podacima o materijalu

Posjetite www.hp.com/go/environment

Posjetite i www.hp.com/recycle
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D Regulativne informacije

° Requlativne izjave

° Izjave o0 bezi¢nom povezivanju
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Regulativne izjave

Obavijest o propisima za Europsku uniju i Ujedinjenu Kraljevinu

UK
CA

Proizvodi koji nose oznake CE i UKCA u skladu su s nekima od sljedecih direktiva EU-a i/ili ekvivalentnih
podzakonskih akata UK-a, ovisno o tome koji su mjerodavni: Direktivom o niskom naponu 2014/35/EU,
Direktivom o elektromagnetskoj kompatibilnosti 2014/30/EU, Direktivom o ekoloskom dizajnu proizvoda
2009/125/EZ, Direktivom o radijskoj opremi 2014/53/EU, Direktivom o ograni¢enju upotrebe opasnih tvari
2011/65/EU. Uskladenost s tim direktivama procjenjuje se prema odgovarajuc¢im harmoniziranim europskim
normama. Potpuna izjava o sukladnosti za EU i UK dostupna je na sljede¢cem web-mjestu: www.hp.com/go/
certificates (pretrazujte prema nazivu modela proizvoda ili regulatornom broju modela (RMN-u) navedenom
na regulatornoj naljepnici).

Pravna pitanja uputite na adresu: E-posta: techregshelp@hp.com

Pitanja o propisima EU-a uputite na adresu:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Njemacka
Pitanja o propisima UK-a uputite na adresu:

HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT
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Identifikacijski regulatorni brojevi modela

U svrhu regulatorne identifikacije proizvodu je dodijeljen regulativni broj modela. Regulativni brojevi modela
razlikuju se od trzisSnih naziva i brojeva proizvoda.

Broj modela proizvoda Regulativni broj modela
HP LaserJet MFP M233sdn SHNGC-1901-00

HP LaserJet MFP M234d

HP LaserJet MFP M234sdn

HP LaserJet MFP M234sdne

HP LaserJet MFP M236d

HP LaserJet MFP M233sdn SHNGC-1901-00A (samo za Indiju)

HP LaserJet MFP M232dw SHNGC-1901-01

HP LaserJet MFP M232dwc

HP LaserJet MFP M233dw

HP LaserJet MFP M233sdw

HP LaserJet MFP M234dw

HP LaserJet MFP M234dwe

HP LaserJet MFP M234sdw

HP LaserJet MFP M234sdwe

HP LaserJet MFP M235sdw

HP LaserJet MFP M236dw

HP LaserJet MFP M236sdw

HP LaserJet MFP M233sdw SHNGC-1901-01A (samo za Indiju)

odredbe FCC-a

Ova je oprema ispitana i ustanovljeno je da je u skladu s ograni¢enjima digitalnih uredaja klase B, Prema Dijelu
15 FCC propisa. Ova ograni¢enja namijenjena su pruzanju zastite od Stetnih smetniji prilikom postavljanja u
stambenim prostorima. Ova oprema stvara, upotrebljava i moze odasiljati radiofrekvencije. Ako se ne postavi
i ne upotrebljava u skladu s uputama, moZze izazvati smetnje u radijskoj komunikaciji. Medutim, ne postoji
jamstvo da nec¢e do¢i do smetniji kod pojedinih instalacija. Ako oprema prouzroci smetnje radijskogili
televizijskog prijema, koje se mogu utvrditi pri ukljucivanju i isklju¢ivanju opreme, uklonite smetnje na jedan
od sljedecih nacina:

HRWW

Preusmijerite ili premjestite prijemnu antenu.
Povecajte udaljenost izmedu opreme i prijemnika.
Opremu povezite s utitnicom na krugu na kojem se ne nalazi prijemnik.

Obratite se svom dobavljacu ili iskusnijem radio/ TV tehnicaru.
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[%r NAPOMENA: Sve promjene i modifikacije skenera koje nije izri¢ito odobrio HP mogu korisnika liSiti ovlasti za
upravljanje ovom opremom.

U skladu s ograni¢enjima klase B, prema Clanku 15 Pravila FCC nuzna je upotreba kabela s izolacijskom
zastitom.

Kanada - izjava o sukladnosti s normom ICES-003 udruzenja Industry Canada
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Upute za kabel za napajanje

Provjerite odgovara li izvor napajanja specifikacijama za napon proizvoda. Specifikacija za napon nalazi se na
naljepnici proizvoda. Proizvod koristi Izmjeni¢ni napon od 110 do 127 Viili 220 — 240 V izmjeni¢nog napona i
50/60 Hz.

Kabelom za napajanje uredaj povezite s uzemljenom uti¢nicom za izmjeni¢ni napon.

A OPREZ: Da biste izbjegli oStecenje uredaja, koristite samo kabel za napajanje koji ste dobili s njim.

Sigurnost lasera

Centar za uredaje i radiolosko zdravlje (CDRH) ameri¢kog ministarstva za hranu i lijekove usvojio je odredbe za
laserske proizvode proizvedene nakon 1. kolovoza 1976. godine. Sukladnost je obavezna ako se isti prodaju u
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. Uredaj je certificiran kao laser "klase 1" prema normi o radijaciji americkog
ministarstva zdravstva i socijalnih sluzbi (DHHS-a) sukladno Zakonu o kontroli radijacije u svrhu zdravljai
sigurnosti iz 1968. Buduc¢i da je radijacija koja se emitira unutar uredaja u potpunosti zatvorena unutar
zastitnih kucista i vanjskih poklopaca, laserski snop ne moze izaci tijekom bilo koje faze normalnog rada.

A UPOZORENJE! Upotreba kontrola te izvodenje prilagodbi ili postupaka koji nisu navedeni u ovom
korisnickom vodi¢u moze rezultirati izlaganjem opasnoj radijaciji.

Ostale regulatorne upite u SAD-u i Kanadi uputite na:
HP Inc.
HP Inc. 1501 Page Mill Rd, Palo Alto, CA 94304, SAD

Kontakt putem e-poste: (techregshelp@hp.com) ili telefonski kontakt: +1 (650) 857-1501

Izjava o laseru za Finsku
Luokan 1 laserlaite

HP LaserJet MFP M232-M237, laserkirjoitin on kdyttdjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.
Normaalissa kdytossa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen padsyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kdyttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!
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Om apparaten anvands pa annat satt dn i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som 6verskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet MFP M232-M237 - kirjoittimen sisalla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa
avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota
vdriainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kdyttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttdjan
tehtdvaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Al katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho5m W
Luokan 3B laser.

GS izjava (Njemacka)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit
der dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fiir verldngerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Izjave za nordijsku regiju (Danska, Finska, Norveska, Svedska)
Danska:
Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finska:
Laite on liitettdava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Norveska:
Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.
Svedska:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
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Sukladnost za euroazijsko trziSte (Armenija, Bjelorusija, Kazahstan, Kirgistan,
Rusija)

MpoussoauTennb U AaTta NPOU3BOACTBA

HP Inc.
Anpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[llaTta npou3BoacTBa 3awmepoBaHa B 10-3Ha4HOM CEPUMHOM HOMEPE, PAaCMNoI0XKEHHOM Ha HaKnelnKe co
cny>xebHol MHGOpMauuen usgenus. 4-1, 5-a u 6-9 uMdpbl 0603HAYALOT rof, U Heaeno NPousBoACTBA. 4-9
undpa 0603HavaeT roa, Hanpumep, «3» 0603HaYaeT, YTo u3genve nponsseneHo B «2013» roay. 5-a 1 6-1
undpbl 0603HaYaAKOT HOMEpP HeJenu B roy NPOM3BOACTBA, HAaNpUMep, «12» 0603HaYaeT «12-10» Hegento.

OHAipywi XXoHe oHAipy mep3imi
HP Inc.
MekeHxaiibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH Xacany mMep3iMiH Taby YLUiH 8HiMHIH KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHaarbl 10 TaH6aaaH TypaTbiH
CepuanbIK HBMIPiH KapaHbi3. 4-1ui, 5-11i )KaHe 6-LLibl caHAap BHIMHIH, )KacanFaH Xbl/ibl MEH anTaCbIH
KepceTeni. 4-11i caH XblbIH KepceTeni, Mbicanbl «3» caHbl «2013» pereHni 6inpipeni. 5-1i XXaHe 6-Lubl
caHpapbl 6epinreH XbingblH Kai antacbiHAa XXacanFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» caHbl «12-wi» anTa
nerenai 6ingipeni.

MecTHble npeacTaBuTeN U
Poccusa: 000 "y MNMun UHK",
Poccuiickaa ®epnepaumsa, 125171, r. MockBsa, JleHuHrpa ackoe wocce, 1 6A, cTp.3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®ununan komnanuu "3ndlu o6an Tpanaudr bu.Bu.", Pecnybnuka Kasaxcrad, 050040, r.
Anmartbl, BocTaHabIKCKUI paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7,

TenegoH/dakc: +7 7 27 3553552

Xeprinikri exingikrepi
Peceit: 000 "3ty Mu UHK",
Peceit ®epepauuscol, 125171, Mackey, JleHuHrpapg, wocceci, 16A 6ok 3,
TenedoH/dpakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "Iinullnu Fnoban TpanguHr bu.Bu." komnanuacbiHbiH KasakcTanaarbl punuanol, KasakcTtaH
Pecny6nukacbl, 050040, AnMaTbl K., boctanapbik ayaaHbl, 9n- ®apabu aaxfbinbl, 77/7,

TenedgoH/dakc: +7 727 355 35 52
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Izjave o0 bezicnom povezivanju

Izjave u ovom odjeljku ticu se samo modela pisa¢a s moguénoscu bezi¢nog ispisa.

I1zjava o sukladnosti s FCC-om - SAD

Exposure to radio frequency radiation

A OPREZ: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A OPREZ: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Izjava za Australiju
This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.
Izjava za Bjelorusiju

B cooTtBeTcTBUM C MocTaHoBNeHMeM CoeTa MuHucTpoB Pecnybnuku benapycb ot 24 mas 2017 rona N2 383
(06 onucaHuK 1 Nnopaake NpMMeHeHMA 3HaKa COOTBETCTBMA K TeXHUUECKOMY pernamMeHTy Pecny6nmku
Benapycb) npoayKuusa, Tpe6yoLL,an NoATBEPXAeHMA COOTBETCTBUA TEXHUUYECKOMY pernameHTy Pecny6nuku
benapycb, pa3melleHHas Ha pbiHKe Pecny6nuku benapycb, BoMKHA 6bITb MapKMPOBaHA 3HAKOM
cooteetcTeua TP BY.

1 Py

ANATEL izjava za Brazil

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informac6es consulte o site da ANATEL — www.anatel.gov.br
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Kanadske izjave

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour lusage dintérieur. Le présent appareil numérique német pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réeglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme
alanorme CNR-210 d’Industrie Canada.

CMIIT-ove izjave o bezicnoj tehnologiji za Kinu

TEEL B RS R & @
T SRR IB B R TET AR S

Izjava za Koreju

Izjava za Tajvan (tradicionalni kineski)

EREERESEEaTEEE
Etof guammens ERnEaEmR anT, 4T, FRNEEE
HAEHESFAR. AN AET RRs s SERDE.
wHIE EYTTAREEETAVERNZLETROLES ARRE
FTRERE, EUNET, TOEEETRELE
ESTRE, EEEEEET ARy SETEE,
[IFIERRACRSSERRIR HEREFERAEMIED

7E 5.25-5.35 Bhifibi i R BERR A AR, FRIAE R,

Proizvodi koji rade na 5 GHz - Industry of Canada

A OPREZ: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its operation

in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. Industry Canada requires this product to be used indoors for the
frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce the potential for harmful interference to co-channel
mobile satellite systems. High-power radar is allocated as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and
5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause interference with and/or damage to this device.

Lors de l'utilisation d'un réseau local sans fil IEEE 802.114a, ce produit est réservé a une utilisation en intérieur
en raison de sa plage de fréquences, comprise entre 5,15 et 5,25 GHz. Industrie Canada recommande
l'utilisation en intérieur de ce produit pour la plage de fréquences comprise entre 5,15 et 5,25 GHz afin de
réduire les interférences nuisibles potentielles avec les systemes de satellite portables utilisant le méme
canal. Le radar a haute puissance est défini comme étant le principal utilisateur des bandes 5,25 a 5,35 GHz et
5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent provoquer des interférences sur ce périphérique et/ou
l'endommager.
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Izjava NCC-a za Tajvan: (samo za 5 GHz)

R R BB ERGF ZIRIE -

I1zloZenost zracenju radijskih frekvencija (Kanada)

A UPOZORENJE! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below
the Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a
manner that the potential for human contact is minimized during normal operation.

A UPOZORENJE! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce
périphérique est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences
radio. Néanmoins, les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout
risque de contact avec une personne.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm.

Pour éviter tout dépassement des limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréquences
radio, la distance entre les utilisateurs et les antennes ne doit pas étre inférieure a 20 cm (8 pouces).

Obavijest o propisima Europske unije
Telekomunikacijske funkcije ovog proizvoda mogu se koristiti u sljede¢im europskim drzavama/regijama:

Austriji, Belgiji, Bugarskoj, Cipru, Ceskoj Republici, Danskoj, Estoniji, Finskoj, Francuskoj, Njemac¢koj, Grekoj,
Madarskoj, Islandu, Italiji, Latviji, Lihtenstajnu, Litvi, Luksemburgu, Malti, Nizozemskoj, Norveskoj, Poljskoj,
Portugalu, Rumunjskoj, Slova¢koj Republici, Sloveniji, Spanjolskoj, Svedskoj, Svicarskoj i Velikoj Britaniji.

Obavijest o koristenju u Rusiji

CyLecTByHOT ONpeaeneHHble orpaHMuYeHns No MCNonb30BaHUI0 6ecnpoBoaHbIX ceTel (cTanaapTa 802.11 b/g)
c paboyeit yactotou 2,4 My [laHHOe 060pyi0BaHME MOXKET UCMOMb30BaTbCA BHYTPU NOMELLLEHUI C
MCnosib30BaHMeM Auana3oHa YactoT 2400-2483,5 MIy (kaHanbi 1-13). Mpu Mcnonb30BaHWM BHYTPU
noMeLLLeHU MakcMManbHaa 3dpeKTMBHaA M30TPONMHO—MU3NYyYaemana MoLHocTb (AMNM) nonxHa cocTaBnATb
He 6onee 100mBT.

Izjava za Meksiko
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Izjava za Tajland

A a L A g v o 7 ¥ A a 4 a
nseingaumnaNiiiszdumsuraauusiman lihasandesnumas giuanuiasadedeguamveauypdnnms Idinsedingaunayiinuznssumsiams
TnsauwpunremnAlszmammua
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Vijetnamski telekomunikacijski propisi

HP
BOOS0Z010

ICT

[%9 NAPOMENA: 0Oznake bezi¢ne mreze u skladu s telekomunikacijskim propisima za odobrene proizvode tipa
ICTQC.
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rjeSavanje problema 92
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dodatna oprema 47
potrosni materijal 47
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put papira 81
staklo 90

D
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znacajke 42
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HRWW

H

HP Device Toolbox, koriStenje 42

HP EWS, koriStenje 42

HP-ova sluzba za korisnicku
podrsku 130

HP-ov softver za skeniranje
(Windows) 38

HP web-stranice za obavijesti o
prijevarama 122

|
interferencije na bezi¢noj mrezi 95
isklju€ivanje nakon odgode
postavka 45
ispisni ulosci
koje nije proizveo HP 121
Izjava o sukladnosti s FCC-om 147
izjave
nordijska regija 145
izjave o sigurnosti 144
izjave o sigurnosti lasera
Finska 144
izlazni spremnik
pronalazenje 2,3

J

jamstvo 54
korisnikovi samostalni popravci
129
licenca 124
spremnici s tonerom 120
uredaj 107

K

kontrolni popis
bezicnaveza 92

kopiranje
jednakopija 34
odrubadoruba 91

optimizacija za tekst ili slike 90
osobnaiskaznica 35
postavljanje velicine i vrste
papira 90
veci broj kopija 34
kopiranje osobne iskaznice 35
korisnicka podrska
jamstvo 54
krivotvoren potrosSni materijal 122
kvaliteta slike
provjera statusa spremnika s
tonerom 80

L
ladica

zaglavljenja, uklanjanje 70
licenca, softver 124

M

masa, pisac 100
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potrosni materijal i dodatna
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