Guia del administrador de HP True Graphics

RESUMEN

HP True Graphics transfiere el contenido multimedia pesado a la GPU del thin client, lo que brinda imagenes con gran
tasa de cuadros y acelera la eficiencia para Citrix® en HP ThinPro 0S.
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1 Pasos iniciales

HP True Graphics transfiere el contenido multimedia pesado a la GPU del thin client, lo que brinda imagenes
con gran tasa de cuadros y acelera la eficiencia para Citrix en HP ThinPro 0S.

Requisitos con respecto al servidor

Consulte en la tabla los productos de servidor compatibles de proveedores de software independientes (ISV)
que estd usando en su infraestructura de escritorio virtual (VDI).

Tabla 1-1 Productos del lado servidor compatibles

ISV Productos compatibles

Citrix XenApp® y XenDesktop® 7.6 Feature Pack3 y posteriores

IMPORTANTE: Permite el uso de un cddec de video (H.264) para
comprimir graficos cuando la decodificacién de video esta
disponible en el extremo. El cddec de video es predeterminado
para todos cuando selecciona Para toda la pantalla.

Requisitos con respecto al cliente

Consulte la tabla de sistemas operativos thin client y software del lado del cliente que recomienda HP.

Tabla 1-2 Sistemas operativos de thin client recomendados y software del lado cliente

Sistemas operativos recomendados Software recomendado del lado del cliente

HP ThinPro 7.1 y posteriores Citrix Workspace™ App 2012 y posteriores

Pasos iniciales

1
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2 Configuracion referente al cliente (HP
ThinPro)

Use los procedimientos de este capitulo para establecer las configuraciones y activar HP True Graphics en HP
ThinPro.

7 NOTA: Lainformacion de este capitulo solo corresponde a Citrix en HP ThinPro.

Para obtener mas informacion sobre la ubicacion de las opciones mencionadas en este capitulo, consulte la
Guia del administrador de su version de HP ThinPro.

Ajustes de compresion
Use este procedimiento ara habilitar HP True Graphics en HP ThinPro:

A Seleccione la configuracion general Habilitar compresion H264 para las conexiones de Citrix.

E#f NOTA: Algunos datos de la pantalla, como el texto, podrian enviarse utilizando métodos distintos a
H.264. En general, es mejor mantener esta funcion activada, pero para la solucion de problemas o casos
de uso especificos, configure las siguientes claves de registro en 0 con el fin de desactivar este recurso:

e root/ConnectionType/xen/general/enableTextTracking

® root/ConnectionType/xen/general/enableSmallFrames

Ajustes de la ventana
Use este procedimiento para forzar a que las aplicaciones remotas se ejecuten en modo de ventanas.

A Establezca la configuracion general Modo TWI para las conexiones de Citrix en Forzar la desactivacién de
la continuidad.

Limitaciones de hardware y disposicion del monitor
Considere las limitaciones en la disposicidn del monitor.

e Se admite la mayoria de las configuraciones con un maximo de dos monitores que tengan una resolucion
de 1920 x1200.

e HP t420 Thin Client: Este modelo utiliza HP True Graphics para un monitor de forma predeterminada
debido a su configuracién predeterminada del BIOS. Consulte Activacion de HP True Graphics para varios
monitores en la pagina 3 para obtener mas informacion.

e HPt630 Thin Client: este modelo admite un maximo de dos monitores a 1920 x 1200 o un monitor a 3840
x 2160.

e HP t730 Thin Client: este modelo admite un maximo de tres monitores a 1920 x 1200.
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e Esposible que los monitores girados no se vean correctamente.

e Siusa HP True Graphics con dos monitores e intenta reproducir un video mediante HDX MediaStream, el
video va a fallar porque H.264 solo admite dos sesiones de decodificacion de hardware, que son las que
estan usando los monitores.

B/ NOTA: HDX MediaStream contribuye al problema al intentar decodificar localmente H.264.

Activacion de HP True Graphics para varios monitores

Puede activar HP True Graphics para varios monitores en los thin clients HP t240, t420, t628, si el tamafio de
la memoria es menor o igual a 2 GB.

1. Reinicie el thin client y presione F10 para acceder al BIOS.

2. Seleccione Advanced (Avanzado) > Integrated Graphics (Graficos integrados).

3. Establezca Graficos integrados como Forzar.

4. Establezca UMA Frame Buffer Size (Tamafio de memoria de cuadro UMA) en 512 MB

Después de ejecutar estos pasos, se amplia la cantidad de memoria disponible para los graficos y puede
utilizar HP True Graphics para dos monitores.

:9- SUGERENCIA: Puede establecer estas configuraciones también a través de HP Device Manager (HPDM) o
mediante las herramientas del BIOS incluidas con HP ThinPro.
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Consejos y mejores practicas

Tiene dos herramientas para configurar su entorno.

Utilice HDX Monitor para verificar las configuraciones que estan vigentes en una sesién. Abra HDX Monitor,
selecciones el VDA de destino y seleccione Graphic— Thinwire, en la pagina WMI.

Tabla 3-1 Configuraciones de graficos

Configuracién Ejemplo

Component_VideoCodecUse Para cambiar la regién o pantalla completa de forma activa
cuando esta en uso HP True Graphics.

Component_VideoCodecspace Yuv420 cuando esta en uso HP True Graphics.

Component_Monitor_VideoCodecType H264 cuando esta en uso HP True Graphics.

Cuando activa el indicador de estado de los graficos integrado, le muestra la configuracién actual en la sesién
de Citrix. Elindicador de estado de las graficas enumera las configuraciones de graficos actuales.

Tabla 3-2 Configuraciones de graficos

Configuracién Ejemplo

Politica de compresién del cddec de video Un cédec o pantalla completa seleccionado cuando esta en uso HP
True Graphics.

Cddec de video H.264 (Yuv420) cuando esta en uso HP True Graphics.

HP True Graphics podria proporcionar algunos beneficios a versiones anteriores de XenDesktop si usa HDX 3D
Pro. Sin embargo, si utiliza HDX 3D Pro con la calidad visual configurada como Sin pérdidas siempre, HP True
Graphics no brinda beneficios porque la informacion grafica no se envia al thin client en formato H.264.
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