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1 Komgodtigang

Denne vejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og lgser eventuelle problemer.
e  Printerdele

° Kontrolpanelets funktioner

° Sluk printeren
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Printerdele

e  Set oppe- og forfra
e Omrade til udskriftsforbrugsvarer
e  Setbagfra
Set oppe- og forfra
O 060 6 (6
g \
S~
N
Nov
® (8
1 Dokumentfader
2 Papirstyr til dokumentfgder
3 Bakke til dokumentfader
4 Udskriftsenhed til dokumentfader
5 Scannerens lag
6 Scannerglasplade
7 Udskriftsbakke
8 Udskriftsbakkens forleenger
9 Papirbakke
10 Afbryderknap
11 USB-port pa forsiden
12 Forreste daeksel
13 Kontrolpaneldisplay
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Omrade til udskriftsforbrugsvarer
O O

 —
=

1 Blaekpatrondaksel
2 Forreste daksel

3 Skrivehoved

4 Patroner

5 Label med PIN-kode

[%& BEMZARK: Blakpatroner bgr holdes i printeren, sa man undgar eventuelle problemer med

udskriftskvaliteten eller beskadigelse af skrivehovedet. Tag ikke forbrugsvarerne ud af printeren i leengere

perioder. Sluk ikke printeren, nar der mangler en blaekpatron.

Set bagfra

00 60
N

e = W
TDH <~ &

1 Faxport 7 3

2 Faxport (3]
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3 USB-port pa bagsiden

BEMZRK: Der er en label pa USB-porten pa printeren. Brug HP Smart og en netvaerksforbindelse til at satte din printer op og
modtage HP+-tilbudet. Nar printeren er sat op, kan du printe ved hjaelp af en USB-forbindelse, hvis du vil det, men printere skal
stadig veere tilsluttet internettet, hvis du har aktiveret HP+.

4 Ethernet-netvarksport

5 Lysnettilslutning

q Kapitel T Kom godt i gang DAWW



Kontrolpanelets funktioner

° Loft kontrolpanelet

° Oversigt over knapper og indikatorer

° Funktionsknapper

e  |koner pa dashboard

e  Andre printerindstillinger

Loft kontrolpanelet
Du kan flytte kontrolpanelet for at gagre det lettere at anvende.

e  Tryk pa den gverste del af kontrolpanelet for at lgfte det.

[%’ BEMARK: Tilbagefar kontrolpanelet til dets oprindelige placering ved at skubbe bunden ned, indtil det
er tilbage pa sin plads.

Oversigt over knapper og indikatorer

O
|
—O
()
Etiket Navn og beskrivelse
1 Indikator for strgm: Viser, om printeren er tandt.

DAWW Kontrolpanelets funktioner 5



Etiket Navn og beskrivelse

2 Indikator for tradlgs funktion: Angiver status for printerens tradlgse forbindelse.

. Nar indikatoren er bla, betyder det, at der er oprettet tradles forbindelse, og du kan udskrive.

e  Langsom blinken med tydelig pause angiver, at tradlgs er slaet til, men ikke er konfigureret. For at tilslutte printeren kan du
se Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation.

e Hvis den blinker langsomt, betyder det, at den tradlgse funktion er aktiveret, men at der ikke er forbindelse til et netvark.
Kontrollér, at printeren er inden for det tradlgse signals raekkevidde.

° Hvis den blinker hurtigt, er der fejl ved den tradlgse forbindelse. Laes meddelelsen pa printerens display.

e  Huis lyset er slukket, er den tradlgse forbindelse slukket.

3 Tilbage-knap: Vender tilbage til forrige menu.
q Knappen Startside: Vender tilbage til startskaermen fra et andet skaermbillede.
5 Hjeelp-knap: Abner menuen Hjaelp, nar du star pa startskaermen, og viser indhold fra Hjlp, hvis der findes hjzelp til den aktuelle

handling, nar du star pa andre skaerme.

6 Funktionsknapper: Tryk for at udfgre almindelige opgaver. Se Funktionsknapper for at fa yderligere oplysninger.
7 Dashboard: Stryg ned for at se flere muligheder for at administrere printeren. Se lkoner pa dashboard for at fa yderligere

oplysninger.

Funktionsknapper
Funktionsknap Formal
Genveje/Smart Tasks Se listen over almindeligt anvendte opgaver. Brug HP Smart-appen for at oprette og gemme listen i printeren.

Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart, finder du under:

° i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopiering Kopiér dokument, ID-kort eller foto

Scanning Du kan scanne dokumenter eller fotos og sende dem til e-mail, USB Flash-drev, netvarksmappe, SharePoint eller
computer.

Photo (Foto) Udskriv fotos fra USB-flashdrev.

Fax Konfigurer fax, send fax, eller udskriv faxer, du har modtaget, igen.

Ikoner pa dashboard

Via dashboardet pa printeren kontrolpanel har du adgang til displayets ikoner, ligesom du kan kontrollere
printerens status eller overvage og administrere aktuelle og planlagte udskrivninger.

Dashboardet abnes, nar du trykker eller stryger nedad med fingeren pa fanen === gverst pa skaermen
pa kontrolpanelet.

Kapitel T Kom godt i gang DAWW
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lkon Formal

e Opsatning: Viser skaermbilledet Opszetning, hvor du kan redigere indstillinger, netvaerksindstillinger, Direkte
cn'_,':::_'-:' Tradlgs, Web Services, faxindstillinger og andre vedligeholdelsesindstillinger samt oprette rapporter.

, . Tradlgst: Viser status for tradlgs funktion og menupunkter. Se Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation
! T 1] for at fa flere oplysninger.

BEMZARK: -E% (Ethernet) og I:i'll:l (Tradles) vises ikke pa samme tid. Visning af Ethernet-ikonet eller ikonet for
tradlgs forbindelse afhanger af den made, printeren har oprettet forbindelse til netvaerket pa. Hvis printerens
netvaerksforbindelse ikke er blevet konfigureret, viser printerens kontrolpaneldisplay som standard I:i'll:l
(Tradlgs).

Ethernet: Viser, at der findes en Ethernet-netvaerksforbindelse, og giver ogsa nem adgang til skaermbilledet med

.% netvaerksstatus.

— Wi-Fi Direct: Viser status, navn og adgangskode for Wi-Fi Direct samt antal tilsluttede enheder. Du har ogsa
Dli—l_'l mulighed for at endre indstillinger og udskrive vejledninger.

Blakstatus: Viser anslaede blekniveauer.

e BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om lavt
blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, for
du bliver bedt om det.

Faxstatus: Viser statusoplysninger for funktionen Autosvar, faxlogger og faxlydstyrke.

N
HP EcoSolutions: Viser et skaermbillede, hvor du kan konfigurere nogle af printerens
":_\‘-_.7 miljgbeskyttelsesfunktioner.

Andre printerindstillinger

Brug kontrolpanelet til at eendre printerens tilstande og indstillinger, udskrive rapporter eller fa hjzelp til brug
af printeren.

% TIP:  Hvis printeren er tilsluttet en computer, kan du ogsa @ndre printerens indstillinger ved hjzlp af
printerens administrationsvaerktgjer i softwaren.

Der er flere oplysninger om disse vaerktgijer i Printerens administrationsveaerktgier.

Sadan andres indstillinger for en tilstand

Skaermbilledet Hjem pa kontrolpaneldisplayet viser de forskellige funktioner for printeren. Nogle af
funktionernes egenskaber giver dig mulighed for skifte indstillinger.

1. Velg en gnsket funktion sdsom Kopiér dokument eller Scan til hukommelsesenhed.

2. Nar du har valgt en funktion, skal du trykke pa {c}:} (Indstillinger), rulle gennem de indstillinger, der
findes, og trykke pa den indstilling, der skal @ndres.

3. Fglg prompterne pa kontrolpaneldisplayet for at 2endre indstillingerne.

DAWW Kontrolpanelets funktioner



¥ TIP: Tryk pa {3y (Hjem) for at vende tilbage til skeermbilledet Hjem.

Sadan &ndres printerindstillingerne

Brug punkterne i menuen Opsatning, hvis du vil @ndre printerindstillinger eller udskrive rapporter.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at &bne dashboardet, og tryk derefter pa £c? (Opsatning).

2. Tryk og rul igennem skaermbillederne.

3.  Tryk pa skeermpunkterne for at valge skaermbilleder eller indstillinger.

¥ TIp: Tryk pa {3 (Hjem) for at vende tilbage til skaermbilledet Hjem.

8 Kapitel T Kom godt i gang DAWW



Sluk printeren

Tryk pa (lj (knappen Stramafbryder) for at slukke printeren. Tag ikke stramledningen ud, og sluk ikke for en
stikdase, fgr stramindikatoren slukkes.

A FORSIGTIG: Huvis printeren slukkes forkert, vender blaekpatronholderen maske ikke tilbage til den korrekte
position, hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftens kvalitet.

DAWW Sluk printeren 9



2 Grundlzeggende om ilzegning af medier og
papir

° Il2eg papir

° Ilaegning af en original pa scannerglaspladen

° Laeg en original i dokumentfgderen

° Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer

e  Grundlaggende oplysninger om papir

e Tipiforbindelse med valg og brug af medier

10 Kapitel2 Grundlzeggende om ileegning af medier og papir DAWW



Ilzeg papir

Sadan ilegges standardpapir

1.  Trzek papirbakken ud.

[%9 BEMZARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type
eller stgrrelse papir i.

2.  Skub papirbreddestyrene mod papirbakkens kanter.

‘\t}
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3. ll=g papiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Sarg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[i?"”f’ BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.

12 Kapitel 2 Grundlaeggende om ilgning af medier og papir DAWW



5.  Skub papirbakken tilbage i printeren.

6.  Traek udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.

Sadan ilegges legal-papir
1.  Treek papirbakken ud.

l%f BEMZARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type

eller stgrrelse papir i.

DAWW
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2.  Skub papirbreddestyrene mod papirbakkens kanter.

‘\t}

3. Tryk pa knappen til venstre pa bakkens forside for at forleenge papirbakken.
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4. lleg papiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Serg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[f_%f’ BEMARK: La®g ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

5.  Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.
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6. Skub papirbakken tilbage i printeren.

[%9 BEMARK: Nar du satter papirbakken i, skal papirbakkeforlaengeren forblive uden for printeren. Dette
er det forventede resultat.

7.  Trxk udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.

Sadan ilegges en konvolut

1.  Trxk papirbakken ud.

[%f> BEMZARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type
eller starrelse papir i.
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2.  Skub papirbreddestyrene mod papirbakkens kanter.

.\2

3. llag konvolutten i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Serg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

%" BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

DAWW Ilzeg papir
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4. Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.

5.  Skub papirbakken tilbage i printeren.

6. Trak udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.

Sadan ilagges kort og fotopapir

1.  Trxk papirbakken ud.

[%f> BEMARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du legger en anden type
eller starrelse papir i.
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2.  Skub papirbreddestyrene mod papirbakkens kanter.

‘\t}
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3. ll=gkortene eller fotopapiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

e~

Sarg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[%9 BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.
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5.  Skub papirbakken tilbage i printeren.

6. Traek udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.
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Il2gning af en original pa scannerglaspladen

Du kan kopiere, scanne eller faxe originaler ved at laegge dem pa glaspladen.

%” BEMARK: Scanneren fungerer muligvis ikke korrekt, hvis scannerpladen og lagets underside ikke er rene.
Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

[ BEMARK: Tag originalerne ud af dokumentfgderens bakke, inden du lgfter printerens lag.

Sadan legges en original pa scannerglaspladen

1. Leftscannerlaget.
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2. lleg originalen med udskriftssiden vendende nedad, og far den til at flugte med maerket pa bagerste
venstre hjgrne af glaspladen.

0 TIP: Du kan fa yderligere hjelp til placering af originaler vha. afmaerkningerne, der er praget langs
kanten af scannerens glasplade.

3. Luklaget.
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Lag en original i dokumentfgderen

Du kan kopiere, scanne eller faxe et dokument ved at laegge det i dokumentfaderen.

A FORSIGTIG: Undga at lgge fotos i dokumentfaderen, dette kan gdelaegge dine fotos. Brug kun papir, der
understgttes af dokumentfaderen.

r_'%“ BEMARK: Visse indstillinger, f.eks. kopieringsindstillingen Tilpas til side fungerer ikke, hvis der laegges
originaler i dokumentfaderen. Hvis du vil fa disse funktioner til at fungere, skal du laegge originaler pa
scannerens glasplade.

Sadan lagges en original i dokumentfaderen

1.  Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfaderen.

a. Hvis duilaegger en original, der er i staende format, skal du laegge siderne saledes, at toppen af
dokumentet fgres ind farst. Hvis du ileegger en original, der er i liggende format, skal du laegge
siderne saledes, at venstre side af dokumentet fares ind forst.

b. Skub papiret ind i dokumentfaderen, indtil du hgrer en lyd, eller der vises en meddelelse pa
printerens kontrolpaneldisplay, som angiver, at de sider, du har lagt i, er registreret.

9 TIP: Herudover kan tegningen pa dokumentfgderbakken hjzlpe dig yderligere ved ilgning af
originaler i dokumentfaderen.

DN ol i

2.  Skub papirstyrene indad mod papirets venstre og hgjre kant, indtil de ikke kan komme laengere.
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Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer

Printeren kan automatisk registrere, om der er lagt papir i bakken, og om det ilagte papir har bredden stor,
lille eller medium. Du kan @ndre standardstarrelsen for stort, medium eller smat papir, som registreres
automatisk af printeren.

Sadan rettes standardpapirstorrelsen, som printeren registrerer

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa yderligere oplysninger.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
3. Klik pa Bakke- og papirstyring i afsnittet Praeferencer, og valg den indstilling, du vil bruge.

4. Klik pa Apply (Anvend).
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Grundleggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Pragv forskellige papirtyper, far du keber stgrre
maengder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside

www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og tarrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kebe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

TECHNOLOGY
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Tip i forbindelse med valg og brug af medier
Falg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater.
° Laeg kun én type papir og én starrelse i en bakke eller dokumentfgder ad gangen.
e  Sgrg for, at papiret er lagt korrekt i, nar du anvender papirbakken eller dokumentfaderen.
e  Overfyld ikke bakken eller dokumentfgderen.

e  Lagikke fglgende medier i bakken eller i dokumentfgderen, da de kan give papirstop, darlig
udskriftskvalitet og andre udskriftsproblemer:

Flerbladede formularer

Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

—  Medier med udstansninger eller perforeringer
—  Medier med en kraftig struktur eller praegning, eller som ikke er beregnet til blaek
—  Medier, der er for tynde eller lette at straekke

—  Medier med hafteklammer eller clips
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3 Tilslut printeren

Printeren understgtter fglgende forbindelser til udskrivning: Wi-Fi, Wi-Fi Direct, Ethernet og USB.

Brug HP Smart software og en netvaerksforbindelse for at saette din printer op og modtage HP+-tilbudet. Nar
printeren er sat op, kan du printe ved hjalp af en USB-forbindelse eller via Wi-Fi Direct, hvis du vil det, men
printere skal stadig vaere tilsluttet internettet, hvis du har aktiveret HP+.

° Krav til HP+ printere

° Konfigurere printeren til trddlgs kommunikation

e  Tilslutning af printeren pa et Ethernet-netvaerk

° Tilslut printeren ved hjzelp af et USB-kabel

° Zndre netvaerksindstillinger

° Brug Wi-Fi Direct
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Krav til HP+ printere

Serg for, at printeren holder forbindelse til internettet

HP+ printere er cloudforbundne enheder, som skal forblive tilsluttet til internettet for at fungere.
Internetforbindelsen gar det muligt for printeren at levere HP+ specifikke app-funktioner og
firmwareopdateringer. | forbindelse med opsatningen skal printeren veere tilsluttet til internettet via Wi-Fi
eller Ethernet. Nar printeren er sat op, kan du printe ved hjzlp af en USB-forbindelse, hvis du vil det, men
printere skal stadig veere tilsluttet internettet.

Brug Original HP-patroner

Original Hp-patroner er patroner, der er produceret og solgt af HP i en officielt HP-pakning. Hvis ikke-Original
Hp-forbrugsvarer eller genopfyldte patroner installeres, vil HP+ printere ikke fungere som forventet.

Fa en HP-konto

Opret eller log ind pa en HP-konto for at administrere din printer.

DAWW Krav til HP+ printere
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Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Fgr du begynder

e  Tilslut ved hj=lp af HP Smart-appen

° Opsatning af printeren i det tradlgse netvaerk

° Andre tilslutningsmetode

° Teste den tradlgse forbindelse

e  Sla printerens tradlgse funktion til og fra

[%F BEMARK: Se Netvaerk- og forbindelsesproblemer, hvis der opstar problemer under oprettelse af
forbindelse til printeren.

X TIP: Dukan finde flere oplysninger om opszetning og brug af printeren tradlgst ved at ga til HP Wireless
Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting).

For du begynder
For du indleder opsatningen af printeren til tradlgs kommunikation, skal du sgrge for fglgende:
e At printeren ikke er sluttet til netvaerket vha. et Ethernet-kabel.
e  Atdet tradlgse netvaerk er opsat og fungerer korrekt.

e At printeren og computerne, der bruger printeren, er tilsluttet det samme netvaerk (subnet).

[%r BEMARK: Mens du opretter forbindelse til printeren, bliver du muligvis bedt om at indtaste navnet pa det
tradlgse netvaerk (SSID) og en adgangskode til tradlgs kommunikation.

e Navnet pa det tradlgse netvaerk er dit tradlgse netvarks navn.

e  Adgangskoden for tradlgs forhindrer personer uden tilladelse i at oprette forbindelse til dit tradlase
netvaerk. Afhangig af sikkerhedsniveauet kan det tradlgse netvaerk benytte en WPA-kodesztning eller
en WEP-nggle.

Hvis ikke du har @ndret netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, siden du opsatte det tradlgse
netvaerk, kan du nogen gange finde dem bag pa eller pa siden af den tradlgse router.

Hvis ikke du kan finde netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, eller du ikke kan huske disse
oplysninger, kan du tjekke dokumentationen til computeren eller den tradlase router. Hvis du stadig ikke kan
finde disse oplysninger, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret det
tradlgse netvaerk.
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Tilslut ved hjlp af HP Smart-appen

Sadan opsattes der ved hjzlp af af appen HP Smart

Du kan bruge appen HP Smart til at opsaette printere pa dit tradlgse netvaerk. HP Smart-appen understgttes
af i0S-, Android-, Windows- og Mac-enheder. Der er flere oplysninger om appen i Brug HP Smart-appen til at
udskrive, scanne og administrere.

1.

6.

Sarg for, at din computer eller mobilenhed er sluttet til dit tradlgse netvaerk, og du kender Wi-Fi-
adgangskoden til dit tradlase netvaerk.

Hvis du benytter en i0S eller Androide mobilenhed skal du sla Bluetooth og lokaltjenester. (HP Smart
bruger Bluetooth til at gare installationsprocessen hurtigere og nemmere pa i0S- og Android-
mobilenheder.)

[%Y BEMARK: HP Smart bruger kun Bluetooth til printeropseetning. Udskrivning ved hjzelp af Bluetooth

understattes ikke.

Hvis Wi-Fi tidligere blev slaet fra, skal du sla det til igen. Se mere pa [Link til "Sla tradlgse funktioner til
eller fra" section]

Sarg for, at printeren er i tilstanden Tradlgs opsatning.
Nar printeren er i tilstanden Tradlgs opsaetning, blinker indikatoren for Tradlgs pa skeermen langsomt.

Hvis det er farste gang, du seetter printeren op, er printeren klar til opsaetning, efter at printeren er
teendt. Den bliver ved at sgge efter HP Smart-appen for at tilslutte inden for to timer og stopper sa med
at sgge.

Nar du skal saette printeren tilbage i tilstanden Tradlgs opsatning, skal du ga til menuen Indstillinger
for tradles og velge Gendan netvaerksindstillinger. Nar indikatoren for Tradlas pa skaermen blinker
blat, kan du fortsaette opsaetningen.

Abn HP Smart-appen og klik pa plusikonet (+) eller Tilfgj printer for at tilfgje printeren. Hvis det er
ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskarmen for at finde Tilfgj printer.

Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.

[%f BEMARK: Nar printeren er tilsluttet, stopper indikatoren for tradlgs med at blinke og forbliver teendt.

Opsatning af printereni det tradlgse netvark

DAWW

Brug guiden Tradlgs opsatning eller Wi-Fi-beskyttet opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay for at
opsatte tradles kommunikation.

[%r BEMARK: Gennemga listen pa Far du begynder, inden du gar i gang.

1.

Pa printerens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa (i1} (Tradlgs).

Tryk pa c& (Indstillinger).

Tryk pa Tradlgse indstillinger.
Tryk pa Guiden Tradlgs opsatning eller Wi-Fi-beskyttet opsatning.

Falg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.
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Hvis du allerede bruger printeren med en anden forbindelsestype, f.eks. en USB-forbindelse, skal du falge
vejledningen i £ndre tilslutningsmetode for at konfigurere printeren pa det tradlgse netvaerk.

Andre tilslutningsmetode

Nar du har installeret HP-printersoftwaren og sluttet printeren til computeren eller et netvaerk, kan du bruge
softwaren til at @endre forbindelsestype (du kan f.eks. skifte fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse).

[%’/]’9 BEMARK: Tilslutning af et Ethernet-kabel deaktiverer printerens tradlgse funktion.

Sadan skifter du fra en Ethernet-forbindelse til en tradlgs forbindelse

1. Tag Ethernet-kablet ud af printeren.

2. Kar guiden Tradlgs opsatning for at oprette den tradlgse forbindelse. Se Opsztning af printeren i det
tradlgse netveerk for at fa flere oplysninger.

Sadan skifter du fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse(Windows 7)

Gennemga listen pa Fgr du begynder, inden du gar i gang.

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Vaerktgjer.
3. Klik pa Enhedsopsz®tning og software.

4. Valg Konverter USB-tilsluttet printer til tradlgs. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan skifter du fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse ved hjzlp af HP Smart-appen (Windows 10/mac0S)
1. Tag USB-kablet ud af printeren.

2. Serg for, at din computer eller mobilenhed har forbindelse til dit Wi-Fi-netvaerk. Pa din mobilenhed skal
du sla Bluetooth og lokaltjenester til.

3.  Hvis Wi-Fi tidligere blev slaet fra, skal du sla det til igen. Se Sla printerens tradlgse funktion til og fra for
at fa yderligere oplysninger om tradlgs status.

4. Huvis printeren ikke laengere er i tilstanden for tradlas opsatning, skal du gendanne printerens
netvarksindstillinger. Se Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger.

5. Abnappen HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere.

6. Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.

7. Fglg vejledningen pa skaermen for at tilslutte printeren til dit netvaerk.

Sadan skifter du fra en tradles forbindelse til en USB- eller Ethernet-forbindelse (Windows/mac0S)
1.  Forbind printeren og computeren ved hjzlp af et USB-kabel.

2. AbnHP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere.
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3. Tryk pa plusikonet ( <= ) eller Tilfgj printer, hvis du skal andre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

4. Fglg anvisningerne pa skaermen for at tilslutte printeren. Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en
HP-konto og registrere printeren.

Teste den tradlegse forbindelse

Udskriv testrapporten for tradles forbindelse for at fa oplysninger om printerens tradlgse forbindelse.
Testrapporten for tradles forbindelse indeholder oplysninger om printerens status, hardwareadresse (MAC-
adresse) og IP-adresse. Hvis der opstar et problem med den tradlgse forbindelse, eller hvis oprettelsen af den
tradlgse forbindelse mislykkedes, leverer den tradlgse testrapport ogsa diagnostikoplysninger. Hvis
printeren er tilsluttet et netvaerk, indeholder testrapporten oplysninger om netvarksindstillingerne.

Sadan udskrives testrapporten for tradlgs

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet og derefter trykke pa (i) (Tradles-knappen) og pa {g} (Indstillinger).

2. Tryk pa Udskriftsrapporter.

3. Tryk pa Rapport over tradlgst netvark.

S1a printerens tradlgse funktion til og fra

Den bla indikator pa printerens kontrolpanel er t&ndt, nar printerens tradlgse funktion er slaet til.

[%f BEMARK: Hvis et Ethernet-kabel tilsluttes printeren, deaktiveres den tradlgse funktion automatisk samt
indikatoren for tradlegs forbindelse.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at 4bne dashboardet og derefter trykke pa {Ej}- (Indstillinger-knappen) og pa {1 (Tradles).

2. Tryk pa Tradlgse indstillinger.

3. Tryk paknappen ved siden af Tradlgs for at sla det til eller fra.

[:?'”r BEMARK: Hvis printeren aldrig er blevet konfigureret til et tradlagst netvaerk far, startes guiden Tradlas
opsatning automatisk, nar den tradlgse funktion aktiveres.
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Tilslutning af printeren pa et Ethernet-netvark

Hvis dit Ethernet-netvaerk ikke har en internetforbindelse, skal du tilslutte printeren tradlest til HP Smart-
appen. Se Tilslut ved hjzelp af HP Smart-appen.

1.  Serg for, at din computer er tilsluttet til routeren.

2. Tilslut printeren og routeren ved hjalp af et Ethernet-kabel. (Ethernet-kabel slges separat.)

A,

[ BEMARK:
° Wi-Fi-forbindelsen deaktiveres automatisk, nar du tilslutter Ethernet-kablet.

e  For at tilslutte printeren tradlgst skal du tage Ethernet-kablet ud, og tilslutte printeren til dit
tradlgse netvaerk ved hjzelp af HP Smart. Se Tilslut ved hjzelp af HP Smart-appen.

3. Abn HP Smart-appen pa din computer eller mobilenhed. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne
0g administrere.

4.  Fra HP Smart skal du klikke eller trykke pa @ (plusikonet) eller Tilfaj printer og derefter vaelge
muligheden for at vaelge eller tilfgje en printer.
Falg vejledningen pa skaermen for at fgje printeren til dit netvaerk.

5.  Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.
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Tilslut printeren ved hjlp af et USB-kabel

B BEMARK:

e  Tilslut ikke printeren med et USB-kabel, den fgrste gang du szetter den op. HP+ printer fungerer ikke
som forventet, hvis du anvender USB, farste gang du satter printeren op.

e  Nar du satter printeren op, skal den hele tiden have forbindelse til internettet.

Se listen over krav i Krav til HP+ printere.

1.  Fjern efter behov den etiket, der deekker USB-porten pa bagsiden af din printer.
2. Tilslut printeren og computeren ved hjzlp af et USB-kabel.

3. AbnHP Smart-appen pa computeren. Se Kopiér og scan ved hjzlp af HP Smart.

4. Fra HP Smart skal du klikke eller trykke pa @ (plusikonet) eller Tilfgj printer og derefter vaelge
muligheden for at valge eller tilfgje en printer.
Folg vejledningen for at tilfgje printeren.

5.  Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.
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Andre netvarksindstillinger

Du kan opszette og administrere printerens tradlgse forbindelse samt udfare forskellige
netvarksadministrationsopgaver via printerens kontrolpanel. Disse omfatter visning og andring af
netvarksindstillinger, gendannelse af netvaerksstandarder og aktivering og deaktivering af den tradlgse
funktion.

A FORSIGTIG: Netvarksindstillingerne er medtaget, sa du kan fa adgang til dem. Medmindre du er en erfaren
bruger, bar du dog ikke a&ndre pa nogle af disse indstillinger (sasom forbindelseshastigheden, IP-indstillinger,
standard-gateway og firewallindstillinger).

Sadan udskrives netvarksindstillinger
Udfar en af fglgende handlinger:

e  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet. Hvis du trykker pa (i} (Tradlgs) eller - (Ethernet), far du vist netvaerkets
startside. Tryk pa Udskriv oplysninger for at udskrive netvaerkskonfigurationssiden.

e  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet og derefter trykke pa {% (Opszetning), pa Rapporter og dernaest pa
Netvarkskonfigurationsside.

Sadan indstilles forbindelsens hastighed

Du kan @&ndre den hastighed, hvormed data overfgres over netvaerket. Standardindstillingen er Automatisk.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa {{;} (Ops=tning) og dernast pa Netvarkskonfiguration.

2. Tryk pa Ethernet-indstillinger.
3. Vzlg Avancerede indstillinger.
4. Tryk pa Linkhastighed.

5. Tryk pa den passende indstilling, der passer til din netvaerkshardware.

Sadan andres IP-indstillinger

Standard-IP-indstillingen for IP-indstillingerne er Automatisk, sa IP-indstillingerne valges automatisk. Hvis
du er en erfaren bruger, og du vil maske selv @ndre indstillinger (som f.eks. IP-adressen, subnet-masken eller
standardgatewayen) kan du &ndre dem manuelt.

¥ TIP: Fer du indstiller en manuel IP-adresse, anbefales det at forbinde printeren til netvaerket automatisk. Pa
den made kan routeren konfigurere andre printerindstillinger som f.eks. undernetmaske, standardgateway og
DNS-adresse.

A FORSIGTIG: Pas pa, nar du selv tildeler en IP-adresse. Hvis du angiver en ugyldig IP-adresse under
installationen, kan netvaerkskomponenterne ikke fa forbindelse til printeren.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa {@} (Opszetning) og dernast pa Netvarkskonfiguration.

2. Tryk pa Ethernet-indstillinger eller Tradlgse indstillinger.
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Tryk pa Avancerede indstillinger.

Tryk pa IP-indstillinger.

Der vises en meddelelse, der fortzller, at hvis IP-adressen @&ndres, fjernes printeren fra netvaerket. Tryk

pa OK for at fortsaette.

Du kan &ndre indstillingerne manuelt ved at trykke pa Manuelt (statisk) og derefter angive de

relevante oplysninger for fglgende indstillinger:
e [P Address (IP-adresse)

e  Subnet Mask (Undernetmaske)

e  Default Gateway (Standardgateway)

e  DNS Address (DNS-adresse)

Indtast dine @ndringer, og tryk derefter pa Udfart.

Tryk pa OK.

/Andre netveaerksindstillinger
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Brug Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed, der
understgtter tradles tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct
e  Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.
—  Hvis du anvender en computer, skal HP-printersoftwaren vaere installeret.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Valg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

—  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Find
yderligere oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing: (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis
der ikke er en lokal version af dette websted for dit land/din region, kan du blive sendt til et HP
Mobile Printing-websted for et andet land eller pa et andet sprog.

e  Wi-FiDirect til printeren skal vaere teendt.
e  Wi-FiDirect-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

e  Wi-FiDirect kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til et
netvaerk via en tradlgs forbindelse.

e  Wi-FiDirect kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller printer.

° Du kan bruge en Wi-Fi Direct-forbindelse for at printe til en HP+ printer, men printeren skal stadig vaere
sluttet til internettet.

Sadan taendes Wi-Fi Direct

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa tis (Wi-Fi Direct).

2. Trykpa ot (Indstillinger).

3. Huvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Fra, skal du trykke pa Wi-Fi Direct for at aktivere funktionen.

¥ TIP: Dukan ogsa teende Wi-Fi Direct fra EWS'en. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den
integrerede webserver, finder du under Integreret webserver.

For at &ndre tilslutningsmetode.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa tg (Wi-Fi Direct).

2. Trykpa {ct (Indstillinger).

3.  Tryk pa Tilslutningsmetode, og vzlg derefter Automatisk eller Manuel .
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e  Hvis Automatisk blev valgt under Wi-Fi Direct opsatning pa printeren, vil den mobile enhed
automatisk tilslutte til printeren.

e  Hvis Manuel blev valgt under Wi-Fi Direct opsatningen pa printeren, skal du godkende
tilslutningen pa printerdisplayet eller indtaste printerens PIN-kode pa din mobile enhed. Printeren
angiver PIN-koden, nar der forsgges at oprette forbindelse.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

Den nyeste version af HP Print Service Plugin skal vaere installeret pa mobilenheden.

[:?'”r BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understatter Wi-Fi.

1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktivér Wi-Fi Direct pa mobilenheden. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med den mobile enhed.

3. Velg et dokument i en app, der understgtter udskrivning, pa mobilenheden, og veelg sa indstillingen til
udskrivning af dokumentet.

Herefter vises listen over mulige printere.

4. Velg det Wi-Fi Direct-navn, der vises — f.eks. DIRECT-**-HP OfficeJet 9010 — pa listen over mulige
printere (** er de unikke tegn, der anvendes til identifikation af printeren), og fglg anvisningerne pa
printerens eller mobilenhedens skaerm.

5. Udskriv dokumentet.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der ikke understgtter Wi-Fi Direct

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1. Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2. Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

['_5/1’ BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

3. Gatilden mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Valg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks.
DIRECT-**-HP OfficeJet 9010 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)
1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

'L%y BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.
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Ga til computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Valg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks. DIRECT-**-
HP OfficeJet 9010 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Fortsaet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netvaerk. Hvis
printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du fglge trinnene nedenfor for at
installere printersoftware ved hj=lp af Wi-Fi Direct-forbindelsen.

a. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

b. Klik pa Vaerktgjer.

¢. Klik pa Enhedsopsatning og software, og valg derefter Tilslut ny enhed.

’L% BEMARK: Hvis du tidligere har installeret printeren via USB og @nsker at konvertere til Wi-Fi
Direct, ma du ikke valge indstillingen Konverter USB-tilsluttet printer til tradlgs.

d. Nar skaermen Forbindelsesindstillinger vises, skal du valge Tradlgs.
e. Valg HP-printeren pa listen over fundne printere.
f.  Folg vejledningen pa skarmen.

Udskriv dokumentet.
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Printerens administrationsvarktgjer

° Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere

e  Abn HP-printersoftwaren (Windows)

e  Varktgjskasse (Windows)

° Integreret webserver

° Opdatere printeren
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Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere
HP Smart-appen kan hjzlp dig med mange forskellige printeropgaver, herunder fglgende:
e  Opsatning og tilslutning af din printer.
e  Printe og scanne dokumenter eller fotos.
e  Dele dokumenter via e-mail eller andre apps.
e Administrere indstillinger, kontrollere printerstatus, udskrive rapporter og bestille forbrugsvarer.

HP Smart understgtter mobilenheder og computere, der kgrer i0S, Android, Windows 10 og mac0S 10.13 og
nyere.

[%’/]’9 BEMARK: HP Smart-appen er ikke tilgeengelig pa alle sprog. Visse funktioner er kun tilgeengelige pa
specifikke printere og modeller. HP Smart understgatter ikke alle filformater. Se Fa flere oplysninger om HP
Smart.

For at installere HP Smart og abne appen
Udfar falgende trin for at installere og abne HP Smart, tilslutte din printer og begynde at bruge appen.

1. Besgg 123.hp.com for at hente og installere HP Smart pa din enhed.

[ BEMARK:

e i0S, Android, Windows 10 og mac0S enheder: Du kan ogsa hente HP Smart i den appstore, der
passer til din enhed.

o  Windows 7: Du kan hente HP-printersoftware fra 123.hp.com, installere softwaren og tilslutte
tradlgst til printeren ved hjzelp af softwaren.

2. AbnHP Smart, nar den er installeret.
e  i0S/Android: Tryk pa HP Smart pa mobilenhedens skrivebord eller i app-menuen.

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, og valg derefter HP Smart fra listen over
apps.

e  mac0S: | Launchpad skal du valge HP Smart.

3. Tilslut din printer tradlgst ved hjzlp af HP Smart. Se Tilslut ved hjzlp af HP Smart-appen.

4. Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.

Fa flere oplysninger om HP Smart

For at fa flere oplysninger om hvordan du tilslutter, printer og scanner ved hjzelp af HP Smart, skal du ga til din
enheds webside:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Nar HP-printersoftware er installeret, og afhangigt af operativsystemet, skal du ggre falgende:

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vaelg HP, og vaelg derefter ikonet med printerens
navn.

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskaermen, og valg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskarmen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7: Klik pa Start pa computerens skrivebord, vaelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa mappen
til printeren, og veelg derefter ikonet med printernavnet.

[%f BEMZARK: Hvis du ikke har installeret printersoftwaren, kan du ga til 123.hp.com for at downloade og
installere den ngdvendige software.
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Varktgjskasse (Windows)

Varktgjskassen indeholder vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

Sadan abnes Varktgjskassen

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax.

3. Klik pa Vedligehold printer.
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Integreret webserver

Nar printeren er forbundet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at vise
statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

[i?)/f BEMZARK: Af sikkerhedsmaessige arsager er visse indstillinger i EWS beskyttet med adgangskode. Hvis du

bliver bedt om en adgangskode, skal du angive PIN-koden fra maerkatet pa indersiden af printerens
patrondzkseldgr.

E% BEMARK: Dukan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til

internettet. Visse funktioner vil imidlertid ikke vaere tilgengelige.

Dette afsnit indeholder falgende emner:
e  0Om cookies

° Abn den integrerede webserver

° Den integrerede webserver kan ikke abnes

Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du bladrer.
Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har
konfigureret EWS-sproget, hjelper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det
samme sprog, naste gang du bruger EWS. Visse cookies (som f.eks den cookie, der gemmer kundespecifikke
praeferencer) gemmes pa computeren, indtil du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhzengig af din enhed vil du, hvis du valger at sla cookies fra, sla en eller flere af fglgende funktioner fra:
e  Brug af nogle opsatningsguider

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling

e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du andrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.

Abn den integrerede webserver

Du kan enten fa adgang til den integrerede webserver et netvaerk eller Wi-Fi Direct.

Sadan abnes den integrerede webserver via et netvark

DAWW

1. Dufinder printerens IP-adresse eller vaertsnavn ved at trykke pa {i¥} (Tradlegs) eller +2% (Ethernet) eller
ved at udskrive en netvaerkskonfigurationsside.

Integreret webserver
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Ef BEMARK: Printeren skal vaere tilsluttet et netvaerk og have en IP-adresse.

2.  Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren: http: //
123.123.123.123.

Sadan abnes den integrerede webserver via Wi-Fi Direct

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne dashboardet, og tryk derefter pa 5 (Wi-Fi Direct).

2. Trykpa ot (Indstillinger).

3. Huvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Fra, skal du trykke pa Wi-Fi Direct for at aktivere funktionen.

4. Aktiver den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sgg efter og opret forbindelse til Wi-Fi
Direct-navnet, for eksempel: DIRECT-**-HP OfficeJet 9010 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer
din printer).

5.  Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

6. Skriv falgende adresse i en understgttet webbrowser pa computeren: http://192.168.0.223.1.

Den integrerede webserver kan ikke abnes

Kontroller netvaerksopsatningen

e  Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning eller et crossover-kabel til at tilslutte printeren til
netvaerket.

e  Kontroller, at netvaerkskablet er sat rigtigt i printeren.

e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren

e  Sgrg for, at computeren, du bruger, er sluttet til samme netvaerk som printeren.

Kontroller din webbrowser
e  Kontrollér, at webbrowseren lever op til minimumssystemkravene.

e  Hvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til internettet, skal du prgve at
deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til din webbrowser for at fa flere oplysninger.

e  Sgrg for, at JavaScript og cookies er aktiveret i webbrowseren. Se dokumentationen til din webbrowser
for at fa flere oplysninger.
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Kontroller printerens IP-adresse
e  Sgrg for, at printerens IP-adresse er korrekt.

Du kan finde printerens IP-adresse ved at ga ind i printerens kontrolpanel og trykke eller stryge nedad
med fingeren pa fanen gverst pa skarmen for at bne dashboardet og sa trykke pa (i} (Tradles) eller
= (Ethernet).

Hvis du vil hente printerens IP-adresse ved at udskrive en netvaerkskonfigurationsside, skal du ga til
printerens kontrolpanel, trykke pa eller stryge ned pa fanen gverst pa skaermen for at abne

dashboardet, hvorefter du skal du trykke pa {@'}(Opsatning), trykke pa Rapporter og derefter pa
Netvaerkskonfigurationsside.

e  Sgrg for, at printerens IP-adresse er gyldig. Printerens IP-adresse bgr vaere formateret pa samme made
som routerens IP-adresse. F.eks. er routerens IP-adresse maske 192.168.0.1 eller 10.0.0.1 og printerens
IP-adresse 192.168.0.5 eller 10.0.0.5.

Hvis printerens IP-adresse ligner denne: 169.254.XXX.XXX eller 0.0.0.0, har den ikke forbindelse til
netvaerket.

‘%" TIP: Hvis du bruger en computer med Windows, kan du benytte HP's webside til onlinesupport pa hp.com/
support. Pa dette websted finder du oplysninger og veerktgjer, som kan hjalpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer.
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Opdatere printeren

HP frigiver lgbende firmwareopdateringer for at forbedre produktets funktionalitet og lase eventuelle
problemer. Printeren er som standard, hvis den er sluttet til internettet, indstillet til labende automatisk at
tjekke for opdateringer. Du kan &ndre standardtilstanden for automatiske opdateringer eller tjekke manuelt
med det samme.

Sadan opdateres printeren vha. printerens kontrolpanel

1.

2.

3.

4.

Tryk eller stryg nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen for at abne dashboardet, og tryk
derefter pa {5% (Opsatning)

Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
Tryk pa Opdatering af printeren.

Tryk pa Sag efter printeropdateringer nu.

Sadan szettes printeren til automatisk at tjekke, om der er opdateringer

[sz BEMARK: Standardindstillingen for Automatisk opdatering er Til.

1.

Pa printerens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at &bne Dashboardet og derefter trykke pa 5% (Opsatning).

Tryk pa Printervedligeholdelse.
Tryk pa Opdater printeren.
Tryk pa Printeropdateringsmuligheder.

Vzlg Installer automatisk (anbefalet) eller Giv besked, nar tilgengelig eller Kontrollér ikke.

Sadan opdateres printeren ved hjalp af den integrerede webserver

1. Abndenintegrerede webserver.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Varktgjer.

3. lafsnittet Printeropdateringer skal du klikke pa Firmwareopdateringer og fglge anvisningerne pa
skaermen.

Ef BEMARK:

e  Huvis du bliver bedt om en adgangskode, skal du indtaste PIN fra etiketten pa din printer. Du finder
labelen med PIN-koden indeni patronadgangsomradet.

e  Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til netvarket, skal
du falge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har indstillingerne,
skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret netvaerket.

e  Hvis der er en printeropdatering, hentes og installeres den, hvorefter printeren genstartes.
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Hvad er Web Services?

Printeren har innovative, cloudbaserede lgsninger, sasom Print hvor som helst, scan-og gemi cloud og andre
tjenester (herunder automatisk fremsendelse af forbrugsvarer). Du kan flere oplysninger paHP
SmartWebsiden (www.hpsmart.com).

[%F BEMZARK: Huvis vil bruge disse cloudbaserede funktioner, skal printeren have forbindelse til internettet.
Medmindre andet er aftalt, kan HP efter skan andre eller annullere disse cloudbaserede lgsningstilbud.
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Opsatte Web Services

Far du opsatter Web Services, skal du sikre dig, at printeren har forbindelse til internettet via en Ethernet-
eller en tradles forbindelse.

Sadan opsattes Web Services vha. HP Smart-appen

1.

2.

3.

4.

Pa startskarmen skal du klikke eller trykke pa din printer eller Printerindstillinger.
Tryk eller klik pa Avancerede indstillinger.
Tryk eller klik pa Web Services.

Hvis Web Services ikke allerede er aktiveret, kan du se afsnittet Opsaetning i Web Services. Tryk eller klik
pa Opsaetning, og falg vejledningen pa skarmen for at aktiver Web Services.

Sadan opsattes Web Services vha. den integrerede webserver

1.
2.

3.

4.

Abn EWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Webtjenester.

| afsnittet Web Services-indstillinger skal du trykke pa Opsaetning og sa pa Fortsat og falge
anvisningerne pa skaermen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

[%f BEMZARK: Nar der findes opdateringer, hentes og installeres de automatisk, hvorefter printeren

genstarter.

’L% BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til

netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.

Sadan opsattes Web Services vha. HP-printersoftwaren(Windows)

DAWW

1.

2.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Dobbeltklik pa Udskriv, scan og fax i det vindue, der vises, og veelg derefter Printer Hjemmeside (EWS)
under Udskriv. Printerens hjemmeside (integreret webserver) abnes.

Klik pa fanen Webtjenester.

| afsnittet Web Services-indstillinger skal du trykke pa Opsaetning og sa pa Fortsat og falge
anvisningerne pa skarmen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

[%f’ BEMARK: Nar der findes opdateringer, hentes og installeres de automatisk, hvorefter printeren

genstarter.
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E# BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til
netvaerket, skal du falge anvisningerne pa skarmen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
indstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

6. Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at feerdiggere konfigurationen.
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Fjerne Web Services

Hvis du ikke aktiverede HP+ i forbindelse med printeropsatningen, kan du slettet Web Services fra din printer
ved hjalp af den indbyggede webserver. For HP+ printere er Web Services pakravet og kan ikke slettes.

Sadan fjernes Web Services via den integrerede webserver

1. AbnEWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Web Services, og klik derefter pa Fjern Web Services i afsnittet Web Services-
indstillinger.

3.  Klik pa Fjern Web Services.

4. Klik pa Ja for at fjerne Web Services fra printeren.

DAWW Fjerne Web Services 53



6 Udskrivning

Printeren er lavet til at virke med HP Smart-appen, som er et software-program, som ggr det nemt at printe,
scanne og administrere din printer fra en smartphone, laptop, desktop eller andre enheder. Du kan printe eller
administrere din printer fra alle dine enheder, nar du har installeret appen pa de enkelte enheder. HP Smart-
appen er kompatibel med i0S, Android, Windows 10 og Mac.

Laes dette afsnit for at finde ud af mere omkring udskrivning ved hjzelp af HP Smart-appen samt udskrivning
fra andre apps ved hjzelp af HP-printerdrivere, som blev installeret i forbindelse med opsatningen. Du kan
ogsa finde grundlaeggende vejledning i udskrivning med Apple AirPrint pa en Mac og udskrivning fra mobile
enheder ved hjzelp af de printerkommandoer, som er i enhedens software.

Husk at se vores tips til udskrivning, sa du er sikker pa, at du opnar det bedste resultat, hver gang du printer.

° Udskrivning med appen HP Smart

° Udskriv ved hj=lp af en computer.

° Udskrivning fra mobilenheder

° Tips til udskrivning
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Udskrivning med appen HP Smart

Dette afsnit indeholder grundlaeggende instruktioner til at bruge appen HP Smart til at udskrive fra din
Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enhed. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart,
finder du under:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sadan udskrives fra en Android- eller i0S-enhed

1.

2.

1.

Sarg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ilaeg papir for at fa yderligere oplysninger.

Abn appen HP Smart.

Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal @ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

Tryk pa en printerfunktion (f.eks. Udskriv fotos eller Udskriv dokumenter mv.). Du kan udskrive fotos
og dokumenter fra din enhed, dit cloud-lager eller dine sociale medier.

Valg det foto eller dokument, du vil udskrive.

Vzlg de indstillinger, der passer til dit udskriftsjob. Der er flere oplysninger om udskriftsindstillinger
under Tip til printerindstillinger .

Tryk pa Udskriv.

Sadan udskrives fra en Windows 10-enhed

DAWW

1.

2.

Sarg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ila2g papir for at fa yderligere oplysninger.

Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere for at fa yderligere
oplysninger.

Sarg for, at din printer er valgt pa startskaermen HP Smart.

¥ TIP:  Hvis du vil vlge en anden printer, skal du klikke eller trykke p& ikonet (i2,) pa vaerktgjslinjen i

venstre side af skaermen og derefter valge Valg en anden printer for at se alle tilgaengelige printere.

Vzelg Print Photos (Udskriv fotos), find det foto, du vil udskrive, og klik eller tryk derefter pa Select
Photos to Print (Marker fotos til udskriv).

Velg Print Documents (Udskriv dokumenter), du vil udskriv, og klik eller tryk pa Print (Udskriv).

Vzlg de gnskede indstillinger. Klik eller tryk pa Flere indstillinger for at fa vist flere indstillinger. Der er

flere oplysninger om udskriftsindstillinger under Tip til printerindstillinger .

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrivning med appen HP Smart
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Sadan udskrives fra en Mac-enhed

1. Abnappen HP Smart.

2.  Klik pa feltet Print (Udskriv), og klik derefter pa Print Document (Udskriv dokument) eller Print Photo
(Udskriv foto).

3. Find den fil, du vil udskrive, fra mappen Dokumenter, biblioteket Billeder eller en mappe pa Mac.

4. Velg det dokument eller billede, du vil anvende, og klik derefter pa Open (Abn). Vinduet Print (Udskriv)
abnes.

5. Valg en anden printer, eller rediger printerindstillingerne, f.eks. papirstarrelse eller udskriftskvalitet.

6. Klik pa Udskriv.
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Udskriv ved hjalp af en computer.

Udskrivning af dokumenter

Udskrivning af brochurer

Udskrivning pa konvolutter

Udskrivning af fotos

Udskrivning pa papir i specialformat

Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Print from en Mac ved hjzlp af AirPrint

Udskrivning af dokumenter

Sadan udskrives dokumenter (Windows)

1. Lagpapiriindbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Vealg Udskrivi programmet.

3. Kontroller, at din printer er valgt.

4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

6.

1.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

r_ﬁ”f BEMZARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvarktgijer.

Valg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tip til printerindstillinger for at fa flere gode rad til udskrivningen.

’L%y BEMARK: Huvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lagge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning af brochurer

Sadan udskrives brochurer (Windows)
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1. Lagpapiriindbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2.  Klik pa Udskrivning i menuen Fil i programmet.
3. Printeren skal vzre valgt.

Udskriv ved hjeelp af en computer.
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4. Klik pa knappen til at abne dialoghboksen Egenskaber for at 2endre indstillingerne.

Afhaengigt af hvilket program du har, hedder denne knap enten Egenskaber, Indstillinger,
Printerinstallation, Printer eller Foretrukne.

[i?)/f BEMZARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @&ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvarktgjer.

5. Valg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Velg den pageldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vaelg
bakke, valg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at veelge den relevante brochurestgrrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.

[%f BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at l®gge det rigtige papir i papirbakken
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

7. Klik pa Udskrivning eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning pa konvolutter
Undga fglgende former for konvolutter:
e  Meget glatte
e  Konvolutter med selvklebende lukning, haegter eller vinduer
e  Konvolutter med tykke, ujeevne eller krgllede kanter
e [lturevne eller krgllede konvolutter, eller konvolutter der pa anden made er gdelagte

Ombukningen pa konvolutter, der laegges i printeren, skal have en skarp kant.

[%r BEMARK: Der er flere oplysninger om udskrivning pa konvolutter i dokumentationen til det program, du
benytter.

Sadan udskrives pa konvolutter (Windows)
1. Lag papiriindbakken. Se llz2g papir for at fa flere oplysninger.
2. Gatil menuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praferencer.
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)L%f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsveaerktgier.

5. Velg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Valg den pagaeldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Valg
bakke, vlg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante konvolutstarrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.

ﬁ/f BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lgge det rigtige papir i papirbakken
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

7. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning af fotos

Du kan udskrive et foto fra en computer.

Efterlad ikke ubrugt fotopapir i papirbakken. Papiret kan krglle, hvilket kan resultere i en darligere
udskriftskvalitet. Fotopapir skal vzere glat, far der udskrives.

‘%" TIP: Dukan bruge printeren til at udskrive dokumenter og fotos pa mobilenheden (som f.eks. en

smartphone eller tablet-pc). Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet (www.hp.com/go/
mobileprinting). (Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.)

Sadan udskrives fotoer fra computeren (Windows)
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1. Lag papiri papirbakken. Se llz2g papir for at fa flere oplysninger.
2. Valg Udskrivi programmet.

3. Kontroller, at din printer er valgt.

4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

5. Velg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Valg den pagaeldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Valg
bakke, vlg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante fotopapirstarrelse i rullemenuen Papirstarrelse.

Udskriv ved hjeelp af en computer.
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6.

7.

['_ﬁf BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at l®gge det rigtige papir i papirbakken
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

[%r BEMZARK: Fjern alt fotopapir fra papirbakken, nar udskrivningen er faerdig. Opbevar papiret sa det undgar
at krglle, da dette kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Udskrivning pa papir i specialformat

Hvis dit program understgtter papir i specialformat, skal du indstille papirstgrrelsen i programmet, for du
udskriver dokumentet. Hvis ikke, skal du indstille formatet i printerdriveren. Det kan vaere ngdvendigt at
omformatere dokumenter, der skal udskrives pa papir i specialformat.

Sadan konfigureres brugerdefinerede starrelser (Windows)

1.

5.

Gor et af falgende afhaengig af dit operativsystem:

e  Windows 10: Ga til Windows-menuen Start, veelg Windows System fra app-listen, veelg derefter
Kontrolpanel, og klik til sidst pa Vis enheder og printere under Hardware og lyd. Velg printerens
navn, og klik pa Egenskaber for printerserver .

e  Windows 8.1 og Windows 8: Peg eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne
menuen Amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel og klik eller tryk
herefter pa Vis enheder og printere. Klik eller tryk pa printerens navn, og klik eller tryk pa
Printserverens egenskaber.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start. Valg printerens navn, og velg
Printserverens egenskaber.

Markér afkrydsningsfeltet Opret en ny formular.
Skriv navnet pa den brugerdefinerede papirsterrelse.
Skriv malene af den brugerdefinerede starrelse i afsnittet Formularbeskrivelse (mal).

Klik pa Gem formular og derefter pa Luk.

Sadan udskrives pa papir i specialformat (Windows)

[%]’ BEMARK: Far du udskriver pa papir i specialformat, skal du konfigurere den brugerdefinerede starrelse i
Printserverens egenskaber.

1.

2.

Laeg det pagaeldende papir i papirbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at din printer er valgt.

Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.
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[%f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsveaerktgier.

5. Klik pa knappen Avanceret under fanen Papir/kvalitet eller fanen Layout.

6. Velg den brugerdefinerede Papirstgrrelse pa rullelisten i omradet Papir/output.

['_5/1’ BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at laegge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

7. Velg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa OK.

8. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)
1. Leeg papir i papirbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Vealg Udskrivi programmet.
3. Printeren skal vaere valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhangigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

[%f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage andringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsveerktgier.

5. Velg de relevante indstillinger.

e  Pafanen Layout skal du valge Staende eller Liggende papirretning og derefter den gnskede
funktion for papirvending fra rullemenuen Udskriv pa begge sider.

e Vxlg den pag=ldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Valg
bakke, vaelg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og veelg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den gnskede papirstarrelse pa rullelisten Papirstgrrelse.

[%]’> BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at laegge det rigtige papir i papirbakken
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

[%Y BEMARK: Printeren understgtter automatisk 2-sidet udskrivning i papirstarrelserne A4, Letter,
Executive og JIS B5.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

7. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.
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Print from en Mac ved hjzlp af AirPrint

Printeren er kompatibel med Mac-computere, der karer macOS eller 0S X 10.7 og senere samt Apple AirPrint.
Folg instruktionerne i dette afsnit for at give mulighed for udskrivning fra en Mac-computer ved hjzlp af
AirPrint.

[%/’”r BEMARK: Brug HP Smart-appen til at overvage blakstand og printeradvarsler.

Hvis du ikke har konfigureret printerne og forbundet den til dit netvaerk, skal du farst ga til 123.hp.com for at
installere den ngdvendige software og fuldfare opsatningen.

Nar printeren er konfigureret og forbundet til dit tradlese netvzerk, skal du falge trinnene herunder for at give
mulighed for udskrivning via AirPrint.

1. Abn Systempraferencer, og vlg Printere og scannere.

2. Klik pa plusikontet ( 4= ) eller Tilfgj printer for at tilfgje printeren. Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge
hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

3. Veelg din printer pa den viste liste over netvaerksprintere, og klik pa derefter pa Add (Tilfgj).

Computeren installerer de tilgaengelige drivere (udskriv, scan og fax, hvis relevant) for printeren.
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Udskrivning fra mobilenheder

Du kan udskrive dokumenter og fotos direkte fra mobilenheder, herunder i0S-, Android-, Windows Mobile-,
Chromebook- og Amazon Kindle-enheder.

[%f BEMARK: Du kan ogsa anvende appen HP Smart til udskrivning fra mobile enheder. Se Udskrivning med
appen HP Smart for at fa flere oplysninger.

1.  Sarg for, at printeren har forbindelse til det samme netvaerk som mobilenheden.

2.  Aktivér udskrivning pa mobilenheden:

e  i0S: Brug funktionen Udskriv fra menuen Del eller ﬁ

[%'/r BEMARK: AirPrint er forudinstalleret pa enheder med i0S 4.2 og nyere.

e  Android: Download pluginnet HP Print Service (understgattes af de fleste Android-enheder) fra
Google Play-butikken, og aktivér det pa enheden.

e  Chromebook: Download og installer appen HP Print for Chrome fra Chrome Web Store for at
aktivere udskrivning via bade Wi-Fi- og USB-forbindelser.

e  Amazon Kindle Fire HD9 og HDX: Farste gang du vzlger udskrivningsfunktionen pa enheden,
downloades HP Print Service-plugin'et automatisk, sa du kan aktivere udskrivning fra
mobilenheder.

[%f BEMZARK: Der er detaljerede oplysninger om aktivering af udskrivning fra mobilenheder pa HP's
websted om mobiludskrivning (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis der ikke er en lokal version af
dette websted for dit land/din region, kan du blive sendt til et HP Mobile Printing-websted for et andet
land eller pa et andet sprog.

3. Sgrg for, at det ilagte papir passer til printerens papirindstillinger (der er flere oplysninger under Ilzeg
papir). Hvis du sarger for, at stgrrelsen pa det ilagte papir angives ngjagtigt, ved mobilenheden, hvilken
papirstgrrelse der bliver udskrevet pa.
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Tips til udskrivning

For at udskrive skal HP-blakpatronerne fungere korrekt med nok blak i blaekpatronerne, papiret skal ligge
korrekt, og printeren skal have de korrekte indstillinger.

° Tip vedrgrende blaek

° Tip tilileegning af papir

° Tip til printerindstillinger

Tip vedrogrende blaek
Folgende indeholder blaektips, der giver vellykket udskrivning:

e  Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Problemer med at printe.

e  Brug originale HP-patroner.

De originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det
bedst mulige resultat hver gang.

[%f BEMARK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med ikke-Original
HP-forbrugsvarer. Service eller reparation, som skyldes brug af ikke-Original HP-forbrugsvarer, er ikke
omfattet af garantien.

Ga ind pa www.hp.com/go/anticounterfeit, hvis du mener, du har kabt originale HP-blaekpatroner.

e  Bade den sorte og den farvede blaekpatron skal vaere installeret.

Se Udskiftning af bleekpatronerne for at fa flere oplysninger.

e  Kontrollér de forventede blaekniveauer i blaekpatronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.

Se Kontrol af de ansldede blaekniveauer for at fa flere oplysninger.

Ej?)y BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar en indikator viser et
lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa du ikke risikerer pludselig ikke at kunne
udskrive. Du behgver ikke udskifte blakpatroner, far du bliver bedt om det.

e  Sluk altid printeren ved hj=lp af knappen (lj (knappen Strgmafbryder), sa printeren far mulighed for at
beskytte dyserne.
Tip tililegning af papir
Der er ogsa flere oplysninger under Ilaeg papir.

e  Sgrg for, at papiret er lagt korrekt i papirbakken, og indstil den rigtige mediestgrrelse og -type. Nar
papiret er lagt i papirbakken, bliver du bedt om at indstille mediestgrrelsen og -typen pa kontrolpanelet.

e Lagen hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme stgrrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.

e  Laeg papiret i med udskriftssiden nedad.
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Kontrollér, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Kontrollér, at papirstyrene ikke bgjer
papiret i bakken.

Tip til printerindstillinger

Softwareindstillinger valgt i printerdriveren galder kun for udskrivning, og ikke for kopiering eller scanning.

Du kan udskrive dokumenter pa begge sider af papiret. Se Udskrivning pa begge sider (dupleks) for at fa flere
oplysninger.

Tips til printerindstillinger (Windows)

DAWW

Du kan &ndre standardudskriftsindstillingerne ved at dbne HP printersoftware, klikke pa Udskriv, scan
og fax og derefter klikke pa Angiv praferencer. Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan
printersoftware abnes, under Abn HP-printersoftwaren (Windows).

Forsta papir- og papirbakkeindstillinger:

—  Papirstarrelse: Vzlg den papirstarrelse, du lagde i papirbakken.
—  Medier: Vzlg den papirtype, du bruger.

Forsta farve- eller sort-hvid-indstillinger.

—  Farve:: Bruger blzk fra alle patroner til firefarveudskrifter.

—  Sort-hvid eller Kun sort blaek: Bruger kun sort blaek til sort-hvide udskrifter i normal eller lavere
kvalitet.

—  Gratoner i hgj kvalitet: Bruger blaek fra bade farvepatronen og den sorte patron til at frembringe
et bredere spektrum af sorte og gra nuancer til sort-hvide udskrifter i hgj kvalitet.

Forsta indstillingerne for udskriftskvalitet:

Udskriftskvalitet males i udskriftsoplgsningens punkter pr. tomme (dpi). Hgjere dpi frembringer klarere
og mere detaljerede udskrifter, men ggr udskrivningen langsommere og kan muligvis forbruge mere
blaek.

—  Kladde: Den laveste dpi, der typisk anvendes, nar blaekniveauet er lavt, eller nar der ikke er behov
for udskrifter af hgj kvalitet.

—  Bedre: Velegnet til de fleste udskriftsjobs.

—  Bedst: Bedre dpi end bedre.

—  Maks. dpi aktiveret: Den hgjeste dpi-indstilling til udskriftskvalitet.
Forsta side- og layoutindstillinger:

—  Retning: Vzlg Portrait (stdende) for lodrette udskrifter eller Landscape (liggende) for vandrette
udskrifter.

—  Udskriv pa begge sider: Vend siderne automatisk, nar én side af papiret er blevet udskrevet, sa du
kan udskrive pa begge sider af papiret.

Tips til udskrivning
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o  Vend pa langs: Valges, hvis du vil vende siderne pa langs, nar du udskriver pa begge sider.
o  Vend pa tvaers: Valges, hvis du vil vende siderne pa tvars, nar du udskriver pa begge sider.

—  Sider pr. ark: Hjelper dig med at angive sidernes raekkefgalge, hvis du udskriver et dokument pa
mere end to sider pr. ark.
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Kopiering og scanning

Du kan scanne dokumenter, fotos og andre papirtyper og sende dem derefter til f.eks. en computer eller en e-
mailmodtager.

Ved scanning af dokumenter ved hjzlp af HP-printersoftwaren kan du scanne til et format, som kan sgges og
redigeres.

Ved scanning af en original uden rammer skal du bruge scannerens glasplade og ikke dokumentfgderen.

[:?’”f BEMARK: Nogle scanningsfunktioner er kun tilgaengelige, nar du har installeret HP-printersoftwaren.

X TIP: Se Problemer med kopiering og scanning, hvis du har problemer med at scanne dokumenter.

° Kopiér og scan ved hjzlp af HP Smart

° Kopier fra printeren

e  Scanved hjelp af HP printer software (Windows 7)

° Scanning vha. Webscan

° Sadan scannes til en hukommelsesenhed

° Tip til kopiering 0g scanning
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Kopiér og scan ved hjalp af HP Smart

° Kopiér og scan fra en Android- eller i0S-enhed

° Scan fra en Windows 10-enhed

° Kopier og scan fra Mac

Du kan bruge HP Smart-appen til at kopiere og scanne dokumenter eller fotos ved hjzlp af din enheds
kamera. HP Smart omfatter redigeringsvaerktgj, der giver dig mulighed for at justere det scannede bilede, far
du gemmer, deler eller udskriver det. Du kan udskrive, gemme dine scanninger lokalt eller i cloudbaserede
lagringstjenester og dele dem via e-mail, sms, Facebook, Instagram mv. For at kopiere og scanne ved hjzlp af
HP Smart skal du fglge anvisningerne i det relevante afsnit nedenfor afhangigt af, hvilken enhed du bruger.

Dette afsnit indeholder grundlaeggende instruktioner til at bruge appen HP Smart til at udskrive fra din
Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enhed. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart,
finder du under:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopiér og scan fra en Android- eller i0S-enhed

Sadan kopieres fra en Android- eller i0S-enhed

1. Abnappen HP Smart.

2. Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskeermen for at finde Tilfgj printer.

3. Tryk pa Kopiér. Det indbyggede kamera abnes.

4. St et dokument eller foto foran kameraet, valg en indstilling for stgrrelse som hjzlp til at identificere
starrelsen af originalen, og tryk pa den runde knap nederst pa skaermen for at tage et billede.

4} TIP: For at fa det bedste resultat skal du justere kamerapositionen, sa originalen placeres inden for
den givne ramme pa eksempelskarmen.

5. Indstil antal kopier, eller foretag andre justeringer efter behov:
e  Tryk paikonet for tilfgjelse af sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.
e  Tryk paikonet for sletning for at fijerne dokumenter eller fotos.
e  Tryk pa Tilpas starrelse for at indstille, hvordan papiret udfyldes af originalen.

6. Tryk pa Start sort eller Start farve for at tage en kopi.

Scan til en Android- eller i0S-enhed

1. Abnappen HP Smart.

2.  Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal @&ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.
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3. Valg Scan med kamera for at scanne dokumenter eller fotos ved hjzlp af din enheds indbyggede
kamera, eller valg Scan fra printer for at scanne via printeren.

4. Angivindstillinger for scanning, og tryk derefter pa Scan.

5. Nar du er feerdig med at justere det scannede dokument eller foto, kan du gemme, dele eller udskrive
det.

Scan fra en Windows 10-enhed

Sadan scannes et dokument eller et foto ved hjzlp af enhedens kamera

Hvis din enhed har et kamera, kan du bruge HP Smart-appen til at scanne et udskrevet dokument eller et foto

med enhedens kamera. Du kan derefter bruge HP Smart til at redigere, gemme, udskrive eller dele billedet.

1. Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere for at fa yderligere
oplysninger.

2. Vealg Scan, og velg derefter Kamera.

3. Placér et dokument eller et foto foran kameraet, og klik eller tryk derefter pa den runde knap nederst pa

skaermen for at tage et billede.
4. Juster graenserne, hvis det er ngdvendigt. Klik eller tryk pa ikonet Anvend.
5. Lav om ngdvendigt andre justeringer:

e Klik eller tryk pa Tilfgj sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Klik eller tryk pa Rediger for at rotere eller beskaere dokumentet eller billedet eller for at justere
dets kontrast, lysstyrke, maetning eller vinkel.

6. Vealg den gnskede filtype, og klik eller tryk derefter pa ikonet Gem for at gemme det, eller klik eller tryk

pa ikonet Del for at dele det med andre.

Sadan redigeres et tidligere scannet dokument eller billede

DAWW

HP Smart tilbyder redigeringsvaerktgijer, f.eks. til at beskare eller rotere, som du kan bruge til at justere et
tidligere scannet dokument eller billede pa din enhed.

1. AbnHP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere for at fa yderligere
oplysninger.

2. Vealg Scan, og vzlg derefter Importér.
3.  Valg det dokument eller foto, du vil justere, og klik eller tryk derefter pa Abn.
4. Juster graenserne, hvis det er ngdvendigt. Klik eller tryk pa ikonet Anvend.
5. Lav om ngdvendigt andre justeringer:
e  Klik eller tryk pa Tilfgj sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Klik eller tryk pa Rediger for at rotere eller beskaere dokumentet eller billedet eller for at justere
dets kontrast, lysstyrke, matning eller vinkel.

6. Velg den gnskede filtype, og klik eller tryk derefter pa Gem eller Del for at gemme filen eller dele den
med andre.

Kopiér og scan ved hjzelp af HP Smart
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Kopier og scan fra Mac

Sadan scanner du fra en Mac

1. Abnappen HP Smart.

2. Tryk pa plusikonet ( <) eller Tilfgj printer, hvis du skal andre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

3. Klik pa Kopier. Det indbyggede kamera abnes.

4. Szt et dokument eller foto foran kameraet, vaelg en indstilling for stgrrelse som hjzlp til at identificere
starrelsen af originalen, og tryk pa den runde knap nederst pa skaermen for at tage et billede.

%" TIP: For at fa det bedste resultat skal du justere kamerapositionen, sa originalen placeres inden for
den givne ramme pa eksempelskaermen.

5. Indstil antal kopier, eller foretag andre justeringer efter behov:
e  Tryk paikonet for tilfgjelse af sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.
e  Tryk paikonet for sletning for at fjerne dokumenter eller fotos.
e  Tryk pa Tilpas starrelse for at indstille, hvordan papiret udfyldes af originalen.

6. Tryk pa Start sort eller Start farve for at tage en kopi.

Sadan scanner du fra en Mac-computer

1. Abnappen HP Smart.

2. Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskeermen for at finde Tilfgj printer.

3. Veelg en scanningsfunktion, og tryk derefter pa Kamera. Det indbyggede kamera dbnes. Scan dit foto
eller dokument vha. kameraet.

4. Nar du er feerdig med at justere det scannede dokument eller foto, kan du gemme, dele eller udskrive
det.
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Kopier fra printeren

Sadan kopieres dokumenter og id-kort

DAWW

1.

2.

Kontroller, at der ligger papir i papirbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.

Laeg originalen pa scannerens glasplade med udskriftssiden nedad, eller i dokumentfgderen med
udskriftssiden opad.

Tryk pa Kopiering pa printerens kontrolpaneldisplay.
Vzelg Dokument eller 1d-kort.

Indtast antallet af kopier med det numeriske tastatur, eller foretag andringer i andre indstillinger.

% TIP: Dukan gemme indstillingerne som standardindstillinger for opgaver i fremtiden ved at trykke pa

{g} (Kopieringsindstillinger) og derefter pa Gem aktuelle indstillinger.

Tryk pa <> Kopiering.

¥ TIP: Printeren er som standard indstillet til at kopiere i farve. Hvis du vil kopiere i sort-hvid, skal du

trykke pa {c}} (Kopieringsindstillinger) for at ndre standardfarven.

Kopier fra printeren
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Scan ved hjzlp af HP printer software (Windows 7)

Scan til en computer

Scan til e-mail

Opsatning SharePoint (Windows)

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

Scan til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vare forbundet og teendt.

Pa Windows-computere skal printersoftwaren endvidere kare far scanningen.

HP-printersoftwaren kan anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scan ved hjzelp af HP
printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger.

Sadan scannes en original til en computer fra printerens kontrolpanel

Sgrg inden scanningen for, at printeren allerede er tilsluttet computeren.

1.

2.
3.

4.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Scan pa kontrolpanelet, og vaelg derefter Computer.
Vzlg din computers navn.

Tryk pa Start scanning.

Sadan aktiveres funktionen til at scanne til en computer (Windows)

Hvis printeren er tilsluttet computeren via en USB- forbindelse, er funktionen Scan til computer aktiveret som
standard og kan ikke deaktiveres.

Hvis du bruger en netvarksforbindelse, og funktionen er deaktiveret, men du gnsker at aktivere denigen,
skal du fglge denne vejledning.

1.
2.
3.

4.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Vzlg Administrer Scan til computer.

Klik pa Aktivér.

Sadan scannes et dokument eller et foto til en fil (Windows)

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.
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Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.

Klik pa Scan et dokument eller billede.

Vzlg den type scanning, du gnsker, og klik pa Scan.

e  Valg Gem som PDF for at gemme dokumentet (eller fotoet) som PDF-fil.

e Valg Gem som JPEG for at gemme fotoet (eller dokumentet) som billedfil.

[%f BEMARK: Detindledende skaermbillede ger det muligt for dig at gennemga og &ndre grundlaeggende

indstillinger. Klik pa Mere-linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og redigere de
avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skaermen med
eksemplet.

Scan til e-mail

Opsatning af Scan til e-mail

Du skal indstille e-mailadresser, far du kan scanne og e-maile dokumenter.

[%”f BEMARK: Du skal have en computer med netvaerksforbindelse for at kunne konfigurere Scan til e-mail.

1.

2.

6.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail pa startskaermbilledet.

Hvis Web Services ikke er aktiveret, skal du faglge vejledningen i afsnittet "Opsatning af Web Service" og
derefter gentage trin 1.

Hivs Web Services er aktiveret, vises en velkomstbesked. Tryk pa Fortszet.
Indtast din e-mailadresse, og tryk derefter pa Fortsat.

Indtast, den PIN-kode, der blev sendt til dig pa den e-mailadresse, som du oplyste i det forrige trin. Tryk
derefter pa Forsaet.

Tryk pa Log ind for at afslutte opsaetningen.

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail

DAWW

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail pa startskaermbilledet.

Bekraft den e-mailkonto, du vil bruge, og tryk derefter pa Fortsaet.

Hvis du vil skifte e-mailkonto, skal du trykke pa @ veelge den gnskede e-mailkonto og sa trykke pa
Fortsaet.

Indtast modtagers e-mailadresse i feltet Til.

Du kan ogsa trykke pa @, vaelge den e-mailkonto, du vil sende til, og sa trykke pa Fortsat.

Angiv emnet i e-mailen i feltet Emne.

Scan ved hjzelp af HP printer software (Windows 7)
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Hvis du vil have vist en forhandsvisning af et scannet foto eller dokument, skal du trykke pa E

Tryk pé §o% for at @ndre indstillingerne.

Tryk pa Send.

Tryk pa Afslut, nar scanningen er faerdig. Du kan ogsa trykke pa Tilfgj side, hvis du vil tilfgje endnu en
side.

Opsatning SharePoint (Windows)

Fa mere at vide om, hvordan du konfigurerer funktionen Scan til SharePoint i Embedded Web Server (EWS), sa
du kan scanne og gemme filer fra printeren til SharePoint.

Trin 1: Opret en SharePoint-destination
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For at scanne til SharePoint skal du fgrst oprette en SharePoint-destination i HP Embedded Web Server
(EWS).

1.

Abn den integrerede webserver.

a.  Dufinder printerens IP-adresse eller vartsnavn ved at trykke pa (i1} (Tradlas), +=% (Ethernet) eller
ved at udskrive en netvaerkskonfigurationsside.

&/ BEMARK: Printeren skal vaere forbundet til et netvaerk og have en IP-adresse.

b. Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren:
http://123.123.123.123.

¢. Tryk pa Enter pa tastaturet. EWS abnes.

Pa fanen Scan skal du klikke pa Scan til SharePoint og derefter klikke pa SharePoint-opsatning.
Klik pa Tilfgj ny profil 2 (ikon).

| feltet SharePoint-sti skal du indsaette SharePoint-adressen og derefter klikke pa Generer kort URL.
Indtast et navn pa SharePoint i feltet Skaermnavn, og klik derefter pa Neeste.

Indtast dine adgangsoplysninger til SharePoint i Domane, Brugernavn og Adgangskode og derefter
klikke pa Naste.

E BEMARK: Tilfaj en PIN-kode for at begranse scanning til SharePoint fra denne printer.

Hvis det er ngdvendigt, skal du @ndre indstillingerne for scanning og derefter klikke pa Gem og Test.

Hvis du ser et minustegn i en rad cirkel pa skaermen, kan printeren ikke godkende indstillingerne pa dit
netvark. Klik pa Rediger for at @ndre indstillingerne, og prav derefter at teste igen. Gentag dette trin,
indtil indstillingerne er korrekte. Hvis der er behov for det, skal du kontakte dine netvaerks- eller
tjenesteudbyder for at tjekke dine indstillinger.

Klik pa OK for at fuldfgre konfigurationen.
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Trin 2: Scan et dokument til SharePoint-destination

Scan et dokument eller et foto til SharePoint-destinationen ved hjzlp af genvejen pa printerens kontrolpanel.

1.  Tryk pa Scan pa printerens kontrolpanel, og tryk derefter pa SharePoint.

2. Tryk pa Vlg SharePoint-mappe, og vlg derefter den mappe, du vil scanne til.
3. Indtast eventuelt PIN-kode.

4. Lzg dit dokument pa scannerens glasplade, eller lg det i dokumentfgderen.

5.  Husk, at kontrollere om Gem som og Filnavn er korrekt, og tryk derefter pa Send.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et format, du kan sgge i,
kopiere, indszette og redigere. Dette giver mulighed for at redigere breve, avisudklip og mange andre
dokumenter.

° Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

° Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Brug fglgende retningslinjer ved scanning af dokumenter som redigerbar tekst.

Sadan scannes et dokument til redigerbar tekst (Windows)

Du kan scanne forskellige typer udskrevne dokumenter til et format, du kan sgge i og redigere.

Hvis Gem som redigerbar tekst (OCR) ikke er pa listen over scanningsmuligheder, skal du installere
programmet igen og vaelge den pagzldende mulighed.

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

2.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

3. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
4. Klik pa Scan et dokument eller billede.

5. Vealg Gem som redigerbar tekst (OCR), og klik pa Scan.

[%f BEMARK: Det indledende skarmbillede ger det muligt for dig at gennemga og ®ndre grundleggende
indstillinger. Klik pa Mere-linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og redigere de
avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skaeermen med
eksemplet.

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

DAWW

Folg disse anvisninger for at sikre, at softwaren kan konvertere dokumenter:

Scan ved hjzelp af HP printer software (Windows 7)
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Sarg for, at scannerens glasplade og dokumentfaderens vindue er rene.

Snavs og stgv pa scannerens glas eller dokumentfgderens vindue kan forhindre softwareni at
konvertere dokumentet til tekst, der kan redigeres.

Kontroller, at dokumentet ligger korrekt.
Sarg for, at originalen ligger korrekt, og at dokumentet ikke ligger skaevt.
Kontroller, at teksten i dokumentet er tydelig.

Nar dokumentet skal konverteres til redigerbar tekst, skal originalen vaere klar og tydelig og af hgj
kvalitet.

Fglgende forhold kan bevirke, at softwaren ikke kan konvertere dokumentet korrekt:
—  Tekstenioriginalen er utydelig eller 'krgllet'.

Teksten er for lille.

—  Dokumentets struktur er for kompleks.

—  Der er for kort afstand mellem mellemrummene i teksten. Hvis teksten, som softwaren konverter,
f.eks. har manglende eller ssmmensatte tegn, kan "rn" se ud som "m".

—  Tekst har en farvet baggrund. En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder
tydeligt nok frem.

Valg den korrekte profil.

Husk at vaelge en genvej eller forudindstilling, der tillader scanning som redigerbar tekst. Disse
indstillinger anvender scanningsindstillinger, der er beregnet til at maksimere OCR-scanningens kvalitet.

Windows: Brug genvejene Gem som redigerbar tekst (OCR) eller Gem som PDF.
Gem fileni det korrekte format.

Vzlg et format med almindelig tekst, som f.eks. Tekst (.txt) eller TXT), hvis du kun vil ekstrahere tekst
fra dokumentet uden noget af originalens formatering.

Vaelg RTF-format (f.eks. Rich Text (.rtf) eller RTF) eller et PDF-format, der kan sgges i, som f.eks.
Sagbar pdf (.pdf) eller Segbar pdf, hvis du vil ekstrahere teksten og noget af originalens formatering.

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)
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Du kan oprette din egen scanningsgenvej for at ggre det lettere at scanne. Du bgr f.eks. scanne og gemme
dine fotos regelmaessigt i PNG-format frem for JPEG-format.

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Klik pa Scan et dokument eller billede.

Klik pa Opret en ny scanningsgenve;j.
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Indtast et passende navn, valg en nuvarende genvej, som din nye genvej skal baseres pa, og klik pa
Opret.

Hvis du for eksempel opretter en ny genvej til billeder, skal du enten valge Gem som JPEG eller Send
med e-mail som JPEG. Dette giver adgang til mulighederne for at arbejde med billeder ved scanning.

Ret indstillingerne for den nye genvej for at imgdekomme dine behov, og klik pa ikonet Gem til hgjre for
genvejen.

EY BEMARK: Det indledende skarmbillede ger det muligt for dig at gennemgé og @ndre grundlaeggende

indstillinger. Klik pa Mere-linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og redigere de
avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)
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Du kan andre alle scanningsindstillinger én gang eller gemme @&ndringerne til permanent brug. Det er blandt
andet muligt at veelge papirstgrrelse og -retning, scanningsoplgsning, kontrast, og hvilken mappe
scanningerne skal gemmes i.

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Klik pa Scan et dokument eller billede.
Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen HP Scan.

Ruden med de avancerede indstillinger vises til hgjre. | den venstre kolonne vises der en oversigt over
hvert afsnits aktuelle indstillinger. | den hgjre kolonne kan du andre indstillinger i det fremhaevede
afsnit.

Klik pa hvert enkelt afsnit til venstre for ruden med avancerede indstillinger for at gennemse
indstillingerne i det pagzeldende afsnit.

Du kan gennemse og &ndre de fleste indstillinger ved hjzelp af rullemenuerne.

Visse indstillinger giver starre fleksibilitet ved at vise en ny rude. De er vist med et plustegn (+) til hgjre
for indstillingen. Du skal enten acceptere eller annullere eventuelle &ndringer i denne rude for at ga
tilbage til ruden med detaljerede indstillinger.

Nar indstillingerne er endret, kan du valge én af falgende muligheder:

e  Klik pa Scan. Du bliver bedt om at gemme eller afvise &ndringerne af genvejen, nar scanningen er
fuldfart.

e  Klik pa ikonet Gem til hgjre for genvejen. Saledes gemmes andringerne i genvejen, sa du kan bruge
dem igen naeste gang. Ellers pavirker @ndringerne kun det aktuelle scanningsarbejde. Klik derefter
pa Scan.

Scan ved hjzelp af HP printer software (Windows 7)
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Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i den indbyggede webserver, der kan bruges til at scanne fotoer og dokumenter fra
printeren til computeren vha. en webbrowser.

Funktionen er altid tilgaengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

[%r BEMARK: Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

Hvis ikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsaetter netvarket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan

1.
2.
3.
4.

5.

Abn den integrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Indstillinger.
Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.
Vzlg Webscan fra EWS for at aktivere Webscan.

Klik pa Apply (Anvend).

Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

Scanning ved hjzelp af Webscan tilbyder grundlaaggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1.

2.

3.

4.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Abn den integrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Scan.

Klik pa Webscan i venstre rude, rediger de gnskede indstillinger, og klik sa pa .Start scanning

¥ TIP: Huis du vil scanne dokumenter som redigerbar tekst, skal du installere HP-printersoftwaren. Se Scan
ved hjzlp af HP printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger.
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Sadan scannes til en hukommelsesenhed

Du kan ogsa scanne direkte til et USB-flashdrev fra printerens kontrolpanel uden brug af en computer eller
HP-printersoftwaren.

A FORSIGTIG: Du ma ikke fjerne flashdrevet fra printerens USB-port, mens printeren far adgang til det. Det
kan beskadige filerne, som er gemt pa USB-flashdrevet. Det er kun sikkert at fjerne et USB-flashdrev, nar
USB-portens indikator ikke blinker.

_*Lﬁ’% BEMARK: Printeren understgtter ikke krypterede hukommelsesenheder.

HP-printersoftwaren kan ogsa anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scan ved hjzlp af HP
printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger.

Sadan scannes en original til en hukommelsesenhed via printerens kontrolpanel

1.

DAWW

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Indsaet et USB-flashdrev.
Tryk pa Scanning, og vlg derefter Hukommelsesenhed.
Tilpas scanningsindstillingerne, hvis der er brug for det.

Tryk pa Start scanning.

Sadan scannes til en hukommelsesenhed
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Tip til kopiering 0og scanning
Brug faglgende tip, nar du skal kopiere og scanne:

e Hold glaspladen og bagsiden af laget ren. Produktet tolker alt det, der findes pa glaspladen, som en del
af billedet.

e llg originalen med udskriftssiden vendende nedad pa scannerens glasplade, og far den til at flugte
med maerket pa bagerste venstre hjgrne af glaspladen.

e  Huvis du vil tage en stor kopi af en lille original, skal du scanne originalen ind pa computeren, ®ndre
stgrrelsen i scanningsprogrammet og derefter udskrive en kopi af det forstarrede billede.

e  Huvis du vil justere scanningsstgrrelse, outputtype, scanningsoplgsning eller filtype mv. skal du starte
scanningen fra printersoftwaren.

e  Sat lysstyrken korrekt i programmet, sa du undgar manglende eller forkert tekst.

e  Hvis du vil scanne et dokument med flere sider til en enkelt fil i stedet for flere filer, skal du starte
scanningen med printersoftware i stedet for at vaelge Scan pa printerdisplayet, eller bruge
dokumentfgderen til at scanne.
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Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan planlagge, at afsendelsen
af en fax skal ske pa et senere tidspunkt inden for 24 timer, og oprette kontakter i telefonbogen, sa du hurtigt
og nemt kan sende til numre, som du bruger ofte. Du kan ogsa angive en raekke faxindstillinger fra printerens
kontrolpanel, f.eks. oplgsning, samt kontrasten mellem lys/mgrke pa de faxer, du sender.

E?’”f} BEMARK: Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at faxe. Du kan kontrollere,
om faxen er opsat korrekt ved at kagre faxopsaetningstesten fra printerens kontrolpanelet.

° Afsendelse af en fax

° Modtagelse af fax

° Opret kontaktpersoner i telefonbogen

° Redigering af faxindstillinger

° Fax og digitale telefontjenester

° Fax via VolP

° Brug af rapporter

e  Yderligere faxopsatning
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Afsendelse af en fax

Du kan sende en fax pa flere forskellige mader afhaengigt af din situation eller behov.

° Afsendelse af en standardfax

e  Send en standardfax fra computeren

° Afsendelse af en fax fra en telefon

e  Afsendelse af en fax ved hjzlp af overvaget opkald

° Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

e  Afsendelse af en fax til flere modtagere

° Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Afsendelse af en standardfax

Du kan sende en enkeltsidet fax, flersidet fax, sort-hvid fax eller farvesider via printerens kontrolpanel.

[%’/]’9 BEMZARK: Du kan sende en side ad gangen, nar du faxer, ved at placere originalen pa glaspladen. Du kan
sende faxer med flere sider ved hjzlp af dokumentfaderen.

[%’/r BEMARK: Hvis du gnsker at fa en udskrift med en bekraftelse pa, at dine faxer er afsendt, skal
faxbekraeftelse vaere slaet til.

Sadan sendes en standardfax fra printerens kontrolpanel

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
3. Tryk pa Send nu.

4. Indtast faxnummeret med det numeriske tastatur, eller veelg en kontakt i telefonbogen.

X% TIP: Hvis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,
indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

5. Trykpa > Send.

4} TIP: Printeren er som standard indstillet til at sende en fax i sort-hvid. Hvis du vil sende en fax i farve,
skal du trykke pa {g}v (Faxindstillinger) for at 2endre standardfarven.

Hvis printeren registrerer et dokument i dokumentfaderen, sender den det pageeldende dokument til
det nummer, du har indtastet.

Q TIP: Hvis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ndre faxens
oplasning eller kontrast.

Send en standardfax fra computeren

Du kan faxe et dokument direkte fra computeren uden at skal udskrive det farst.
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Hvis du vil bruge denne funktion, skal du sikre, at HP-printersoftwaren er installeret pa computeren, printeren
er tilsluttet en telefonlinje i drift, og at faxfunktionen er konfigureret og fungerer korrekt.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (Windows)

1.

2.

Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
Velg den printer, hvor der star "fax" ud for navnet pa listen Navn.

Hvis du vil skifte indstillinger (f.eks. valge at sende dokumentet som en sort/hvid fax eller en farvefax),
skal du klikke pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhangigt af programmet kan denne
knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

Klik pa OK, nar du har ndret eventuelle indstillinger.
Klik pa Udskriv eller OK.

Skriv faxnummeret og de gvrige oplysninger for modtageren, tilpas eventuelt andre faxindstillinger, og
klik derefter pa Send fax. Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Afsendelse af en fax fra en telefon

Du kan sende en fax ved hjzlp af en telefon med lokalnummer. Pa den made kan du tale med den tilsigtede
modtager, far du sender faxen.

Sadan sendes en fax fra en telefon med lokalnummer

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Ring nummeret op ved hjlp af tastaturet pa telefonen, der er tilsluttet printeren.

Hvis modtageren besvarer telefonen, kan du bede modtageren om at modtage faxen pa vedkommendes
faxmaskine, nar de hgrer faxtoner. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hgres der faxtoner fra den
modtagende faxmaskine.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa @ Send, nar du er klar til at sende faxen.

%* TIP: Printeren er som standard indstillet il at sende en fax i sort-hvid. Hvis du vil sende en fax i farve,

skal du trykke pa {@} (Faxindstillinger) for at ®ndre standardfarven.

Telefonen er tavs, mens faxen sendes. Hvis du vil tale med modtageren bagefter, kan du blive pa linjen,
indtil overfarslen er fuldfart. Hvis du blev faerdig med at tale med modtageren, kan du lgge rgret p3,
sa snart faxoverfgrslen begynder.

Afsendelse af en fax ved hj=lp af overvaget opkald

Nar du sender en fax vha. overvaget opkald, kan du hgre klartonerne, telefon-prompterne eller andre lyde via
printerens hgjttalere. Pa den made kan du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets
hastighed.
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¥ TIP: Hvisdu bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtigt nok, begynder printeren at sende
faxlyde for tidligt, hvilket medfarer, at PIN-koden ikke genkendes af korttjenesten. | dette tilfeelde kan du
oprette en kontakt i telefonbogen til opbevaring af PIN-koden til dit telefonkort.

[%’/r’ BEMARK: Sgrg for, at lydstyrken er skruet op, sa du kan hgre klartonen.

Sadan sendes en fax ved hj=lp af overvaget opkald fra printerens kontrolpanel

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa @ Send.

° TIP: Printeren er som standard indstillet til at sende en fax i sort-hvid. Hvis du vil sende en fax i farve,

skal du trykke pa {@} (Faxindstillinger) for at @ndre standardfarven.

Nar du harer klartonen, skal du indtaste nummeret ved hj=lp af tastaturet pa kontrolpanelet.

Folg eventuelle anvisninger, der matte komme.

% TIP: Huisdu bruger et telefonkort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet er gemt som en kontakt

i telefonbogen, skal du — nar du bliver bedt om det — trykke pa @ (Telefonbog) og derefter trykke pa
Lokal telefonbog for at vaelge den kontakt i telefonbogen, der indeholder din PIN-kode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

Du kan scanne en sort-hvid fax til hukommelsen og derefter sende faxen fra hukommelsen. Denne funktion
er praktisk, hvis det faxnummer, du vil sende til, er optaget eller midlertidigt utilgeengeligt. Printeren scanner
originalerne til hukommelsen og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagermaskinen. Nar printeren
har scannet siderne ind i hukommelsen, kan du fjerne originalerne fra dokumentfaderbakken eller
scannerens glasplade.

Ef BEMAERK: Du kan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Sadan sender du en fax fra printerens hukommelse

84

1.

Serg for, at Scannings- og faxmetode er slaet til.
a. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
b. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
¢. Teendved at trykke pa Scan- og faxmetode.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.
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5. Indtast faxnummeret pa tastaturet.

Du kan ogsa trykke pa @ (Telefonbog) og derefter trykke pa Lokal telefonbog eller Opkaldshistorik
for at ringe til et nummer eller en gruppe.

6. Trykpa > Send.

Printeren scanner originalerne til hukommelsen og sender faxen, nar modtagerens faxmaskine bliver
ledig.

Afsendelse af en fax til flere modtagere

Du kan sende en fax til flere modtagere ved at oprette en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som bestar
af to eller flere enkelte modtagere.

Sadan sendes en fax til flere modtagere vha. gruppetelefonbog

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

3. Tryk paSend nu.

4. Trykpéig| (Telefonbog) og derefter pa Lokal telefonbog.

5. Trykpa @ og valg 52 (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.
6. Tryk panavnet pa den gruppe, du gnsker at sende til.

7. Trykpéa > Send.

Printeren sender dokumentet til alle numrene i den valgte gruppe.

¥ TIP:  Huis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ndre faxens
oplasning eller kontrast.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Fejlretningstilstand (ECM) forhindrer tab af data pga. darlige telefonforbindelser ved at registrere fejl, der
opstar under transmissionen og automatisk bede om ny transmission af den fejlbehaftede del. Det sendrer
ikke telefonafgiften — den kan faktisk blive mindre ved gode telefonforbindelser. | forbindelse med darlige
forbindelser gger ECM sendetiden og telefonafgiften, men de sendte data bliver meget mere palidelige.
Standardindstillingen er Til. Deaktiver kun ECM, hvis det far telefonregningen til at stige markant, og du kan
acceptere en darligere kvalitet.

Hvis du slar ECM fra:
e  Kvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og modtager, bliver pavirket.
e  Hastighed sattes automatisk til Mellem.

e  Kanduikke lengere sende og modtage farvefax.
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Sadan @ndres fejlretningsindstillingen fra kontrolpanelet
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.
3.  Tryk pa Foretrukne.

4. Scroll til Fejlretningstilstand, og tryk for at aktivere eller deaktivere funktionen.
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Modtagelse af fax

Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer funktionen Autesvar, skal du modtage
faxer manuelt. Hvis du aktiverer funktionen Autosvar (standardindstillingen), besvarer printeren automatisk
alle indgaende opkald og modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring far svar.
(Standardvzerdien for Ring fer svar er 5 ring).

Hvis du modtager en fax i Legal-format eller starre, og printeren ikke er sat til at bruge papir i Legal-format,
tilpasser printeren faxen, sa den kan vaere pa det papir, der ligger i printeren. Hvis du har deaktiveret
funktionen Automatisk reduktion, udskriver printeren faxen over to sider.

[:?’”r BEMARK: Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen i printerens

hukommelse, indtil kopieringen er fardig.

° Manuel modtagelse af fax

° Indstilling af backup af fax

° Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

° Videresendelse af faxer til et andet nummer

° Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

° Blokering af ugnskede faxnumre

° Modtag faxer ved hj=lp af HP Digital Fax

Manuel modtagelse af fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behgver laegge pa. Du kan
lafte raret for at tale eller lytte efter faxlyde.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er sluttet direkte til porten, der er maerket med 773, pa
bagsiden af printeren.

Sadan modtages en fax manuelt
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1.  Kontrollér, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i papirbakken.
2. Fjern eventuelle originaler fra dokumentfagderbakken.

3. Setindstillingen Ring far svar til et hgjt tal, sa du kan besvare det indgaende opkald, far printeren
svarer. Eller deaktiver indstillingen Autosvar, sa printeren ikke besvarer indgaende opkald automatisk.

4. Hvis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa Send pa
vedkommendes faxmaskine.

5. Gor fglgende, nar du hgrer lyden af en fax, der sendes.
a. Tryk pa Accepter pa printerens kontrolpaneldisplay for at modtage faxen.

b. Dukan laegge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage faxen. Telefonlinjen er
stille under faxtransmissionen.

Modtagelse af fax
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Indstilling af backup af fax

Afhaengigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at gemme alle faxer, den
modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren, eller ingen af de faxer, den modtager.

Sadan indstilles backup af fax fra printerens kontrolpanel

1. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Opsatning.

3. Tryk pa Foretrukne.

4. Tryk pa Backup af faxmodtagelse.

5. Tryk pa IP-indstillingen:

Til

Standardindstillingen. Nar Backup af fax er Til, gemmer printeren alle modtagne faxer i
hukommelsen. Du har sa mulighed for at genudskrive de sidste 30 udskrevne faxer, hvis de stadig
ligger i hukommelsen.

BEMARK: Nar printerhukommelsen er ved at vaere brugt, overskriver den de farst udskrevne
faxer, nar den modtager nye faxer. Hvis hukommelsen bliver fuld af faxer, der ikke er udskrevet,
holder printeren op med at besvare indgaede faxopkald.

BEMARK: Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret farvefoto, kan det muligvis
ikke gemmes i hukommelsen pa grund af hukommelsesbegraensningerne.

Kun ved fejl

Far kun printeren til at gemme faxer i hukommelsen, hvis der en fejl, som forhindrer printereni at
udskrive faxerne (f.eks. hvis printeren lgber tgr for papir). Printeren fortsetter med at gemme
indgaende faxer, sa l@nge der er ledig hukommelse. (Hvis hukommelsen bliver fyldt op, holder
printeren op med at besvare indgaede faxopkald). Nar fejlen er lgst, udskrives de faxer, der er
gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter fra hukommelsen.

Fra

Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du gnsker maske at deaktivere Backup af fax af
sikkerhedshensyn. Hvis der opstod en fejl, der forhindrer printeren i at udskrive (f.eks. hvis
printeren lgber ter for papir), holder printeren op med at besvare indgaende opkald.

Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

De modtagne faxer, som ikke udskrives, lagres i hukommelsen.

[%r BEMARK: Nar hukommelsen er fuld, kan printeren ikke modtage en ny fax, indtil du udskriver eller sletter
faxerne fra hukommelsen. Du kan ogsa velge at slette faxene i hukommelsen af sikkerheds- eller

fortrolighedshensyn.

Du kan udskrive op til 30 af de senest udskrevne faxer igen, hvis de stadig findes i hukommelsen. Du kan
f.eks. fa brug for at udskrive faxerne igen, hvis de bliver vak.

Sadan udskrives faxer i hukommelsen via printerens kontrolpanel

1.  Serg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
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Tryk pa Udskriv igen.

Faxene udskrives i omvendt rekkefglge af den, de blev modtaget i. Dvs. den senest modtagne fax
udskrives farst osv.

Tryk pa den gnskede fax og sa pa Udskriv.

Hvis du vil stoppe genudskrivningen af faxer fra hukommelsen, skal du trykke pa knappen ¢ (Annuller).

Videresendelse af faxer til et andet nummer

Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. Alle faxer videresendes i sort/
hvid ligegyldigt, hvordan de oprindeligt blev sendt.

HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende faxlinje. Send en testfax
for at sikre, at faxmaskinen kan modtage de videresendte faxer.

Sadan videresendes faxmeddelelser via printerens kontrolpanel.

1.
2.
3.
4.

5.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsztning.

Tryk pa Foretrukne.

Tryk pa Videresendelse af fax.

Tryk pa Til (Udskr. og vid.send) for at udskrive og videresende faxen, eller valg Til (Videresend) for at
videresende faxen.

[%f BEMZARK: Hvis printeren ikke kan videresende faxen til den angivne faxmaskine (f.eks. hvis der er

slukket), udskriver printeren faxen. Hvis printeren er sat til at udskrive fejlrapporter i forbindelse med
modtagne faxer, udskriver den ogsa en fejlrapport.

Indtast nummeret pa den faxmaskine, der skal modtage de videresendte faxmeddelelser, og tryk pa
Udfert. Angiv de ngdvendige oplysninger for hver af fglgende prompter: startdato, starttidspunkt,
slutdato og sluttidspunkt.

Videresendelse af fax er aktiveret. Tryk pa OK igen for at bekrzfte.

Hvis der slukkes for strammen til printeren, nar videresendelse af fax er aktiveret, gemmer den
indstillingen for videresendelse af fax og telefonnummeret. Nar printeren igen far stram, er indstillingen
for videresendelse af fax stadig Til.

[)_ﬁ”f BEMARK: Du kan annullere videresendelse af fax ved at vaelge Fra i menuen Videresend fax.

Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

DAWW

Indstillingen Automatisk reduktion angiver, hvordan printeren skal handtere modtagne faxer, der er for store
til den ilagte papirstarrelse. Denne indstilling er som standard slaet til, sa billedet af den indkommende fax
reduceres, sa det passer pa én side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, bliver de oplysninger, der
ikke er plads til pa den farste side, udskrevet pa en ny side. Automatisk reduktion er praktisk, hvis du
modtager en fax, der er stgrre end A4- eller Letter-format, mens der er papir i A4- eller Letter-format i
papirbakken.

Modtagelse af fax
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Sadan indstilles automatisk reduktion via printerens kontrolpanel
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.
3.  Tryk pa Foretrukne.

4. Scroll til Automatisk reduktion, og tryk for at aktivere eller deaktivere funktionen.

Blokering af ugnskede faxnumre

Hvis du abonnerer pa en Vis nummer-tjeneste hos dit teleselskab, kan du blokere for specifikke faxnumre, sa
printeren ikke modtager faxer, der modtages fra disse numre. Nar der modtages et indgaende faxopkald,
sammenligner printeren nummeret med en liste over reklamefaxnumre for at afggre, om det skal blokeres.
Hvis nummeret findes pa listen med blokerede faxnumre, modtages faxen ikke. (Det maksimale antal
faxnumre, der kan blokeres for, varierer fra model til model.)

[%/’”r BEMARK: Denne funktion understgttes ikke i alle lande/omrader. Hvis den ikke understgttes i dit land/
omrade, vises Blokering af reklamefax ikke i menuen Foretrukne.

9993

[ BEMARK: Huvis der ikke er fgjet nogen numre til oversigten Opkalds-id, antages det, at brugeren ikke
abonnerer pa telefonselskabets "vis nummer"-tjeneste.

Du kan blokere for specifikke faxnumre ved at fgje dem til reklamelisten, fjerne blokeringen fra disse numre
ved at slette dem fra listen over reklamefax, og udskrive en liste over blokerede numre pa reklamelisten.

Sadan tilfgjes et nummer pa reklamelisten
1. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.
3. Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax.
5. Trykpa 2, (plustegnet).
6. Udfar en af fglgende handlinger:

e Hvis du vil vaelge et faxnummer, der skal blokeres pa listen over opkaldshistorik, skal du trykke pa
%5 (Opkaldshistorik).

e  Skriv et faxnummer, der skal blokeres, manuelt, og tryk pa Udfert.

[%r BEMARK: Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det faxnummer, der star gverst i
faxtitlen pa den modtagne fax, da det kan vzere et andet nummer.

Sadan slettes numre pa listen over reklamefax
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.

3. Tryk pa Foretrukne.
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4. Tryk pa Blokering af reklamefax.

5. Tryk pa det nummer, der skal fjernes, og tryk derefter pa Fjern.

Sadan udskrives en liste over ugnskede faxer
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opse®tning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Reklamefaxrapport.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Modtag faxer ved hjzlp af HP Digital Fax

Du kan bruge HP Digital Fax til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa computeren. Dette sparer pa
papir og blzk.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer (Portable Document Format).

Filerne navngives efter falgende model: XXXX_YYYYYYYY_ZZZ7Z777 .tif, hvor X star for afsenderoplysningerne,
Y for datoen og Z for det klokkeslat, faxen blev modtaget.

[:?’”f BEMZARK: Fax til computer kan kun bruges til at modtage sort-hvide faxer. Der vil blive udskrevet
farvefaxer.

HP Digital Fax-krav

e  Der skal altid veere adgang til destinationsmappen pa computeren. Faxer bliver ikke gemt, hvis
computeren er i dvaletilstand.

e  Der skal lazgges papir i papirbakken. Se Ila2g papir for at fa flere oplysninger.

Sadan opsattes eller ®ndres HP Digital Fax (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Fax.
3. Klik pa Guiden HP digital faxopsatning.

4. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan deaktiverer du HP Digital Fax
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsztning.
3. Tryk pa Foretrukne og derefter pa HP Digital Fax.
4. Tryk pa Deaktiver HP Digital Fax.

5. Trykpala.
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Opret kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kontaktpersoner i telefonbogen. Pa den made kan du hurtigt
ringe op til numrene ved hjzelp af printerens kontrolpanel.

% TIP: Dukan oprette og administrere kontakter i telefonbogen via printerens kontrolpanel, men derudover
kan du ogsa anvende de vaerktgjer, som er til radighed pa computeren, herunder HP-printersoftwaren samt
printerens EWS. Se Printerens administrationsveaerktgjer for at fa flere oplysninger.

° Sadan oprettes og redigeres en kontakt i telefonbogen

° Sadan oprettes og redigeres en gruppe af kontakter i telefonbogen

e Slet kontaktpersoner i telefonbogen

Sadan oprettes og redigeres en kontakt i telefonbogen

Du kan gemme faxnumre som kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog.
3. Trykpa 2, (Plustegnet) for at tilfgje en kontaktperson.
4. Tryk pa Navn, og skriv navnet pa kontakten i telefonbogen, og tryk derefter pa Udfart.

5. Tryk pa Faxnummer, og indtast telefonbogskontaktens faxnummer, og tryk derefter pa Udfort.

[1?? BEMARK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
opkald til udlandet.

6. Tryk pa Tilfgj.
Sadan redigeres kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog.
3. Tryk pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil redigere.

4. Tryk pa Navn, og rediger derefter navnet pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter pa
Udfort.

5. Tryk pa Faxnummer, og rediger derefter faxnummeret pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk
derefter pa Udfert.

A,

= BEMARK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
opkald til udlandet.

6. Tryk pa Udfert.
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Sadan oprettes og redigeres en gruppe af kontakter i telefonbogen

Du kan gemme grupper af faxnumre som en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

[:?’”r BEMARK: Inden du kan oprette en gruppe af telefonbogskontakter, skal du mindst have én kontakt
oprettet i forvejen i telefonbogen.

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Telefonbog, tryk derefter pa 1@, og valg G2 (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.

3. Trykpa 2, (Plustegnet) for at tilfgje en gruppe.

4. Tryk pa Navn, og skriv navnet pa gruppen, og tryk derefter pa Udfert.

5. Tryk pa Antal medlemmer, vlg de kontaktpersoner i telefonbogen, som du vil inkludere i gruppen, og
tryk derefter pa Vaelg.

6. Tryk pa Opret.
Sadan redigeres en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Telefonbog, tryk derefter pa 1@ og vaelg 52 (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.

3. Tryk paden gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som du vil redigere.

4. Tryk pa Navn, rediger derefter navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog, og tryk derefter pa
Udfort.

5. Tryk pa Antal medlemmer.

6.  Huvis du vil fgje en kontakt til gruppen, skal du trykke pa (2, (plustegn). Tryk pa et kontaktnavn og
derefter pa Vaelg.

’L%y BEMARK: Hvis du vil fjerne en kontakt fra gruppen, skal du trykke pa pagzldende kontakt og fravaelge
den.

7. Tryk pa Udfert.

Slet kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan slette kontaktpersoner i telefonbogen eller en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan sletter du kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog.
3. Tryk pa navnet pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil slette.
4. Tryk paSlet.

5. Tryk pa Jafor at bekraefte.
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Sadan sletter du kontaktpersoner i gruppetelefonbogen

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog, tryk derefter pa @ og velg 32 (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.

3. Tryk pa navnet pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil slette.
4. Tryk paSlet.

5. Tryk pa Jafor at bekrzefte.
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Redigering af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den referencevejledning, som fulgte med printeren, skal du bruge falgende trin for
at &ndre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere andre indstillinger for afsendelse af fax.

° Konfiguration af faxoverskriften

e  Angivelse af svartilstanden (autosvar)

° Angivelse af antal ringetoner fgr svar

° Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

° Indstilling af opkaldstype

e  Angivelse af indstillinger for genopkald

° Angivelse af faxhastigheden

° Indstille lydstyrken for fax

Konfiguration af faxoverskriften

Faxtitlen udskriver dit navn og faxnummer gverst pa alle faxer, du sender. HP anbefaler, at du opretter
faxoverskriften vha. HP-printersoftwaren. Du kan ogsa oprette faxoverskriften via printerens kontrolpanel,
som beskrevet her.

[%”f BEMARK: |visse lande/omrader er oplysningerne i faxoverskriften pakravet ved lov.

Sadan angives eller ®@ndres faxoverskriften
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Faxtitel.
4. Indtast dit eller virksomhedens navn, og tryk derefter pa Udfart.

5. Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa Udfert.

Angivelse af svartilstanden (autosvar)
Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller g;j.

e  Aktiver indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare faxer automatisk. Printeren besvarer alle
indgdende opkald og faxer.

e  Deaktiver indstillingen Autosvar, hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal vare til stede for at
modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.

3. Tryk pa Autosvar for at aktivere eller deaktivere den.
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¥ TIP: Dukan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa %_, (knappen Faxstatus) pa dashboardet.

Angivelse af antal ringetoner for svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autosvar, kan du angive, efter hvor mange ring printeren automatisk besvarer
indgaende opkald.

Indstillingen Ring far svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, fordi
telefonsvareren skal svare telefonen inden printeren. Antallet af ring fgr svar for printeren skal vare hgjere
end antallet af ring far svar for telefonsvareren.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring. (Det
maksimale antal ring afhaenger af land/region.) Med denne opszetning vil telefonsvareren besvare opkaldet,
og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den modtage faxmeddelelsen. Hvis
opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.

Sadan konfigureres antallet af ringninger far svar
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk paRing fer svar.
4. Tryk for at indstille antallet af ring.

5. Tryk pa Udfert.

Endring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

Mange telefonselskaber tilbyder en sarlig telefonfunktion, som gar det muligt at have flere telefonnumre pa
samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjeneste, vil hvert nummer have sit eget ringemgnster. Du
kan indstille printeren til at besvare indgaende opkald med et bestemt ringemgnster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til at tildele ét
ringemgnster til stemmeopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du anmoder om dobbelt eller
tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer det bestemte ringemgnster, besvares
opkaldet, og faxen modtages.

¥ TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at angive
en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret for et
indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte ringetone, dit
telefonselskab har tildelt til faxopkald.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle standardringetoner.

[%’”r BEMARK: Printeren kan ikke modtage faxer, nar rgret er taget af pa hovedtelefonnummeret.

Sadan skifter du ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone
1.  Sgrg for, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.

Se Angivelse af svartilstanden (autosvar) for at fa flere oplysninger.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

3. Tryk pa Opsatning, og vlg Foretrukne.

96 Kapitel 8 Fax DAWW



4. Tryk pa Ringemgnster for svar.

5. Tryk pa et ringetonemgnster, og falg anvisningen pa skaermen.

[%f BEMARK: Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, der har forskellige ringemeanstre til interne og
eksterne opkald, skal du ringe faxnummeret op fra et eksternt nummer.

Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til at indstille tone- eller impulsopkald. Fabriksstandardindstillingen er Tone. Du skal
ikke andre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke kan bruge toneopkald.

[%r BEMARK: Funktionen Impulsopkald er ikke tilgaengelig i alle lande/omrader.

Sadan angives opkaldstypen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Opkaldstype.

4. Tryk for at vaelge Tone eller Puls.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den, ikke svarede eller var
optaget, vil den forsgge at ringe op igen pa basis af indstillingerne for Ring igen. Ggr falgende for at aktivere
eller deaktivere indstillingerne:

e Ringigen ved optaget: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis der er
optaget. Standardindstillingen er Til.

e Intet svar. Ring igen: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis den
modtagende faxmaskine ikke svarer. Standardindstillingen er Fra.

e  Forbindelsesproblem. Ring igen: Hvis denne funktion aktiveres, ringer printeren op igen automatisk,
hvis der er opstaet et problem under oprettelse af forbindelse med den modtagende faxmaskine.
Funktionen Forbindelsesproblem. Ring op igen fungerer kun til afsendelse af faxer fra hukommelsen.
Standardindstillingen er Til.

Sadan angives indstillingerne for Genopkald
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opse®tning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Automatisk genopkald.

4. Tryk pa Ring igen ved optaget, Intet svar. Ring igen eller Forbindelsesproblem. Ring igen for at
aktivere eller deaktivere den.

Angivelse af faxhastigheden

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem printeren og andre faxmaskiner ved
afsendelse og modtagelse af faxer.
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Hvis du bruger én af fglgende, kan det vaere ngdvendigt at indstille faxhastigheden til en lavere hastighed:
e  Eninternettelefontjeneste

e  Et PBX-system (private branch exchange)

e  Faxvia VolP (Voice over Internet Protocol)

e  EnISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med afsendelse og modtagelse af faxer, kan du prgve at bruge en langsommere
Hastighed. | nedenstaende tabel findes de tilgeengelige indstillinger for faxhastighed.

Indstilling for faxhastighed Faxhastighed
Hurtig v.34 (33600 bps)
Mellem v.17 (14400 bps)
Langsom v.29 (9600 bps)

Sadan angives faxhastigheden
1. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Hastighed.

4. Tryk for at vaelge en indstilling.

Indstille lydstyrken for fax

Du kan &ndre lydstyrken for faxlyde.

Sadan indstilles lydstyrken for faxen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3.  Tryk pa Lydstyrke for fax.

4. Trykpalav, Hgjeller Fra.

¥ TIP: Du kan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa %_, (knappen Faxstatus) pa dashboardet.
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Fax og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaber leverer digitale telefontjenester til kunderne. Det kan f.eks. vaere:

e  DSL:En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land/region.)

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  VolP: En billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer pa printeren via
internettet. Denne metode kaldes fax via VolP (Voice over Internet Protocol).

Se Fax via VolP for at fa flere oplysninger.

HP-printerne er specielt designet til brug med almindelige analoge telefontjenester. Hvis du har et digitalt
telefonsystem (f.eks. DSL/ADSL, PBX eller ISDN), skal du muligvis bruge et digital-til-analog-filter eller en
konverter ved klarggring af printeren til faxning.

[%”f BEMZARK: HP garanterer ikke, at printeren er kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller -udbydere i
alle digitale miljger eller med alle digital-til-analog-konvertere. Det anbefales altid at tale direkte med
telefonselskabet om de korrekte opsaetningsindstillinger pa grundlag af de linjetjenester, de udbyder.
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Fax via VolP

Du kan muligvis abonnere pa en billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer pa
printeren via internettet. Denne metode kaldes fax via VoIP (Voice over Internet Protocol).

Fglgende indikerer, at du sandsynligvis anvender en VolP-tjeneste:
e Indtast en szrlig adgangskode sammen med faxnummeret.

e  Har en IP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge telefonporte til
faxforbindelsen

[%/’”r BEMARK: Du kan kun sende og modtage fax ved at slutte en telefonledning til porten, der er maerket med
[, pa printerens bagside. Det betyder, at du skal have internetforbindelse via en konverter (som giver dig
almindelige telefonstik til faxforbindelsen) eller via dit telefonselskab.

X TIP:  Support til traditionel faxoverfgrsel via telefonsystemer baseret pa internetprotokoller er ofte
begraenset. Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en
langsommere faxhastighed eller deaktivere faxens fejlretningstilstand (ECM). Hvis du slar ECM fra, kan du
imidlertid ikke sende og modtage farvefaxer.

Hvis du har spgrgsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling eller din internetudbyder.
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Brug af rapporter

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for alle de faxer, du sender
og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter. Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om
printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem ved afsendelse eller
modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en bekraftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display,
som angiver, om faxen blev sendt.

[:?’”r BEMARK: Huvis rapporterne er ulaeselige, kan du tjekke de estimerede blakniveauer via kontrolpanelet eller
HP-softwaren. Se Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger.

99

BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, bgr du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blekpatroner,
far kvaliteten er utilfredsstillende.

ﬂ% BEMARK: Sgrg for, at skrivehovederne og blaekpatronerne er i orden og installeret korrekt. Se Administrer
patroner for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

° Udskrivning af faxfejlrapporter

° Udskrivning og visning af faxloggen

e  Sletning af faxloggen

° Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

° Udskrive en Opkalds-id-rapport

° Fa vist opkaldshistorikken

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Du kan udskrive en bekraeftelsesrapport, nar enten en fax bliver sendt, eller nar en hvilken som helst fax
sendes eller modtages. Standardindstillingen er Til (faxafsendelse). Nar den slas fra, kommer en
bekraeftelsesbesked pa kontrolpanelet et kort gjeblik, efter at hver fax er blevet sendt eller modtaget.

Sadan aktiveres faxbekraftelse
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsetning.
3. Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekrzeftelse.

4. \Valg en af folgende muligheder:

Til (Faxafsendelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender.

Til (faxmodtagelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du modtager.
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Til (Faxafsendelse og - Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender og modtager.
modtagelse)

Fra Der udskrives ikke en rapport med faxbekraftelse, nar du sender og modtager fax uden
problemer. Dette er standardindstillingen.

Sadan medtages et billede af faxen i rapporten

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Opsetning.

Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekraeftelse.

Tryk pa Til (Faxafsendelse) eller Til (Faxafsendelse og -modtagelse).

Tryk pa Faxbekrzeftelse med billede.

Udskrivning af faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en fejl under afsendelse
eller modtagelse.

Sadan indstilles printeren til at udskrive faxfejlrapporter automatisk

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsztning.

Tryk pa Rapporter, og tryk pa Faxfejlrapporter.

Vzlg en af felgende:
Til (Faxafsendelse) Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.
Til (faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
Til (Faxafsendelse og - Udskriver, hvis der opstar en faxfejl.
modtagelse)
Fra Udskriver ingen faxfejlrapporter.

Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

Sadan udskrives faxloggen via printerens kontrolpanel

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsaetning og derefter pa Rapporter.
Tryk pa Udskriv faxrapporter.

Tryk pa Faxlog for de sidste 30 transaktioner.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.
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Sletning af faxloggen

Nar faxloggen ryddes, slettes ogsa alle faxer, der er gemt i hukommelsen.

Sadan ryddes faxloggen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Varktgjer.

3. Tryk pa Ryd faxlogfiler/-hukommelse.

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Rapporten med den seneste faxtransaktion indeholder oplysninger om den seneste faxtransaktion.

Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opse®tning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Sidste transaktionslog.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Du kan udskrive en liste over opkalds-id'er.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter.
3. Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Opkalds-id-rapport.

5. Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Fa vist opkaldshistorikken

Du kan fa vist en liste over alle opkald foretaget fra printeren.

[%”r BEMARK: Du kan ikke udskrive opkaldshistorikken.

Sadan far du vist opkaldshistorikken
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk paSend nu.
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3. Trykpaig| (Telefonbog).

4. Tryk pa Opkaldshistorik.
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Yderligere faxopsatning

Nar du har udfart alle trin i installationsvejledningen, skal du falge instruktionerne i dette afsnit for at
fuldfere faxopsaetningen. Gem installationsvejledningen til senere brug.

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen fungerer sammen med
det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

% TIP: Dukan ogsa bruge Faxopsatningsguiden (Windows) som en hjzlp til hurtigt at vaelge en raekke vigtige
faxindstillinger, f.eks. svartilstand og sidehovedinformation pa faxen. Du kan fa adgang til disse varktgjer fra
HP-printersoftwaren. Falg procedurerne i dette afsnit for at afslutte faxopsaetningen, nar du har kart disse
varktgjer.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Opsetning af fax (parallelle telefonsystemer)

e  Test af faxopsatning

Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/region, inden du begynder opsaetningen af printeren
til fax. Instruktionerne til opsaetning af fax varierer, afhangigt af om du har et serielt eller parallelt
telefonsystem:

e  Hvis dit land eller din region ikke findes i tabellen, har du sandsynligvis et serielt telefonsystem. | et
serielt telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs (modemmers, telefoners og telefonsvareres)
stiktype ikke fysisk tilslutning til porten, der er maerket med 73, pa printerens bagside. Alt udstyr skal i
stedet tilsluttes telefonstikket pa vaeggen.

[%”f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

e  Huvis dit land/region findes pa listen, har du sandsynligvis et parallelt telefonsystem. | et parallelt
telefonsystem kan du slutte delt telefonudstyr til telefonlinjen via porten maerket 73 bag pa printeren.

[%”r BEMARK: Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den 2-ledede
telefonledning til at tilslutte til telefonstikket i veeggen.

Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
Canada Chile Kina
Colombia Graekenland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexico Filippinerne Polen
Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam
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Hvis du er i tvivl om, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du spgrge dit
telefonselskab.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Valg af den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Opsatning B: Opsaetning af printeren med DSL

Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Opsatning E: Delt tale/faxlinje

Opsetning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

Opsatning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

Opsatning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

Opsatning J: Delt tale/faxlinje med computermodem oq telefonsvarer

Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Valg af den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

For at faxfunktionen kan fungere korrekt, skal du vide, hvilket og udstyr og hvilke tjenester, der eventuelt
benytter den samme telefonlinje som printeren. Det er vigtigt, fordi du maske skal slutte noget af det
eksisterende kontorudstyr direkte til printeren, og du skal maske ogsa andre nogle faxindstillinger, fgr du
kan faxe.

1.

Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem.

Se Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer) for at fa flere oplysninger.
a. Serielt telefonsystem.

b. Parallelt telefonsystem — ga til trin 2.

Valg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.

e  DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land).

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjeneste med forskellige ringetoner via dit telefonselskab far
du flere telefonnumre med forskellige ringemegnstre.

e  Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald pa
printeren.

e  Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren. Hvis
du svarer ja til et eller flere af fglgende spargsmal, bruger du et computeropkaldsmodem:

106 Kapitel 8 Fax DAWW



—  Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via en
opkaldsforbindelse?

—  Sender og modtager du e-mails pa computeren via en opkaldsforbindelse?
— Har du adgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?

e  Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme telefonnummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

e  Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab pa samme nummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

3. Velg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsatningen derhjemme eller pa kontoret, i
falgende tabel. Find derefter den anbefalede opsatning af fax. Trinvise instruktioner er medtaget i
hvert tilfeelde i de falgende afsnit.

[%f BEMZARK: Hvis den aktuelle opsatning hjemme eller pa kontoret ikke er beskrevet i dette afsnit, skal du
opsatte printeren som en normal analog telefon. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket og den
anden ende i porten, der er maerket med ), pa bagsiden af printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxops=tning
DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer  Voice mail-

ringetonetj opkald opkalds- tjeneste

eneste modem

Opsetning A: Separat faxlinje
(der modtages ingen
taleopkald)

V’ Opsatning B: Opsatning af
printeren med DSL

\/ Opsatning C: Opseetning af
printeren med et PBX-
telefonsystem eller en ISDN-
linje

‘/ Opsatning D: Fax med en
bestemt ringetone pa den
samme linje

v Opseetning E: Delt tale/faxlinje

v v Opseetning F: Delt tale/faxlinje
med voicemail

V’ Opsatning G: Faxlinje delt
med computeropkaldsmodem
(der modtages ingen
taleopkald)

V’ V’ Opsatning H: Delt tale/
faxlinje med computermodem

V’ ‘/ Opsatning |: Delt tale/faxlinje
med telefonsvarer
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Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxopsatning

DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer Voice mail-
ringetonetj opkald opkalds- tjeneste
eneste modem
\/ V’ V’ Opsaetning J: Delt tale/faxlinje
med computermodem og
telefonsvarer
v v v Opseetning K: Delt tale/faxlinje
med computeropkaldsmodem
0g voicemail

Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet udstyr sluttet til
denne telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-1 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @]—porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan opsattes printeren til en separat faxlinje

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

[% BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar.
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3.  (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar.
4. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Opsatning B: Opsatning af printeren med DSL

Brug instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem vaegstikket og printeren, hvis du har en
DSL-tjeneste hos dit telefonselskab, og der ikke sluttes yderligere udstyr til printeren. Dette DSL-filter fjerner
det digitale signal, som kan forstyrre printeren, sa den kan kommunikere korrekt med telefonlinjen. (DSL
kaldes muligvis ADSL i dit land).

[Z?’”r BEMZARK: Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende og modtage faxer pa
denne printer.

Figur 8-2 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.
2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL-filter og -ledning) leveres af DSL-udbyderen.
3 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.
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Sadan opsattes printeren med DSL
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filtret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
med (3, pa bagsiden af printeren.

[1?? BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Du kan fa brug for ekstra telefonledning til denne opsztning.

3. Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaeggen.
4. Kar en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsette printeren med andet udstyr.

Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du sgrge for at gare
folgende:

e  Hvis du bruger enten en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal printeren sluttes til den
port, der er beregnet til fax og telefon. Kontroller ogsa sa vidt muligt, at terminaladapteren er indstillet
til den korrekte switchtype til landet/omradet.

[1?? BEMARK: Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til bestemt telefonudstyr.
Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og en anden port til forskellige formal. Hvis der
opstar problemer, nar enheden er sluttet til fax/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve at
bruge den port, der er beregnet til forskellige formal. Den er muligvis market "multi-combi" eller
lignende.

e  Slatonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

[%f BEMARK: Mange digitale PBX-systemer har en ventetone, der som standard er aktiveret. Denne
ventetone forstyrrer faxoverfarsler, og du vil ikke kunne sende eller modtage faxer pa printeren. |
dokumentationen til PBX-telefonsystemet kan du se, hvordan du deaktiverer ventetonen.

e  Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende linje, far du ringer
faxnummeret op.

e Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsette printeren med andet udstyr.

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som ggr det muligt at have flere
telefonnumre med hver sit ringemgnster pa samme telefonlinje, skal du opsatte printeren som beskrevet i
dette afsnit.
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Figur 8-3 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan opsattes printeren med en bestemt ringetone

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [&3), pa bagsiden af printeren.

[% BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar.

3. Valg enindstilling for Ringemgnster for svar, der passer til det mgnster, som telefonselskabet har
tildelt dit faxnummer.

r_ﬁ”f BEMARK: Som standard er printeren sat til besvare alle ringemgnstre. Hvis ikke du indstiller
Ringemgnster for svar til at svare til det ringemgnster, der er tildelt faxnummeret, vil printeren bade
besvare almindelige opkald og faxopkald, eller maske vil den slet ikke svare.

% TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at
angive en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret
for et indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte
ringetone, dit telefonselskab har tildelt til faxopkald. Se £ndring af ringemgnster for besvarelse med
bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.

4. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fgr svar.
5. Kar en faxtest.

Printeren besvarer automatisk indgaende opkald, der har det ringemgnster, du valger (indstillingen
Ringemgnster for svar) efter det antal ring, du valger (indstillingen Ring far svar). Printeren begynder at
sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager derefter faxen.
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Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning E: Delt tale/faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har andet kontorudstyr
(eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

nn
3 B

Figur 8-4 Bagsiden af printeren

L

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3 Telefon (valgfri).

Sadan konfigureres printeren til en delt tale-/faxlinje

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

Ej?’y BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2. Ggr ét af fglgende:

e  Fjern det hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem,
og slut derefter en telefon til denne port.

e  Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du sztte telefonen oven pa det printerkabel, der er
udstyret med et vaegstik.

3. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfaelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
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venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, fgr printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vare til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen Autosvar,
hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa abonnerer pa en
voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%”r BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du
skal vaere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Figur 8-5 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan opsattes printeren med voicemail

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.
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A,

B BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar.
3. Kar en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Du skal
starte faxen, far en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opseette printeren med andet udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et computermodem til denne
telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

r.%’ BEMARK: Huvis du har et computer-opkaldsmodem deler det telefonlinje med printeren. Du kan ikke bruge
modemmet og printeren samtidig. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

e  Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

° Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Figur 8-6 Bagsiden af printeren

nn
3 B

T |

1 Telefonstik i vaeggen.
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2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3 Computer med modem.

Sadan opsattes printeren med et computeropkaldsmodem

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat den i porten market 73
bag pa printeren.

3. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [&3], pa bagsiden af printeren.

['_5”1’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

’L%y BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar.
6. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar.
7. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte falgende
fremgangsmade for at indstille faxen.
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1 Telefonstik i vaeggen.

2 Parallel telefonlinjefordeler.

3 DSL-/ADSL-filter.

Slut den ene ende af telefonledningen til den port, der er market med @] pa bagsiden af printeren.
Sat den anden ende i DSL/ADSL-filtret.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

4 Computer.

5 DSL-/ADSL-modem til computer.

[%’ BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 8-7 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

e

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filtret, og slut den anden ende til porten, der er market
med [, pa bagsiden af printeren.

[%’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3.  Slut DSLfilteret til den parallelle telefonlinjefordeler.
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4. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
5. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
6. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, fgr du begynder.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte fglgende fremgangsmade til at
indstille faxen.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, fgr du begynder.

[%r BEMZARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.)

Figur 8-8 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=
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Figur 8-9 Bagsiden af printeren

(1 (2]

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Parallel telefonlinjefordeler.

3 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.
4 Computer med modem.

5 Telefon.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 73
bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemmet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

Bf BEMAERK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%’ BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.
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6. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager faxer. Printeren kan ikke skelne mellem fax og taleopkald i dette tilfzelde; hvis du har
mistanke om, at opkaldet er taleopkald, skal du besvare det, fgr printeren besvarer opkaldet.
Aktivér indstillingen Autesvar, hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Huvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vare til stede for at besvare
indgdende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen Autosvar,
hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

7. Kar en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem

1 Telefonstik i vaeggen.
2 Parallel telefonlinjefordeler.
3 DSL-/ADSL-filter.
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4 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @—porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5 DSL-/ADSL-modem.
6 Computer.
7 Telefon.

[%”f BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 8-10 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverander.

[%f’ BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL-tjenesten,
skal sluttes til ekstra DSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filtret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
med [, pa bagsiden af printeren.

[%’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 7 3 bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem, og
slut derefter en telefon til denne port.

4. Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

5. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7.  Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en telefonsvarer, der
besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

120 Kapitel 8 Fax DAWW



Figur 8-11 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3 Telefonsvarer.

4 Telefon (valgfri).

Sadan opsattes printeren med en delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 73 bag pa
printeren.

[’_ﬁ”f BEMZARK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

3. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

[’_ﬁ”f’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

4. (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt slutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

@”f BEMARK: Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at slutte bade telefonsvareren og
telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar.

6. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.
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7. Setindstillingen Ring far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.
(Det maksimale antal ringninger afhaenger af land/omrade).

8. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Kontakt den lokale serviceleverandar, hvis du far problemer med at opsette printeren med andet udstyr.

Opsatning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har et computermodem
og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%r BEMARK: Dacomputeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet
og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

[%]’9 BEMZARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.)

Figur 8-12 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=
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Figur 8-13 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Telefonstik ("IN") pa computeren.

3 Telefonstik ("OUT") pa computeren.

4 Telefon (valgfri).

5 Telefonsvarer.

6 Computer med modem.

7 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og st den i porten maerket 73
bag pa printeren.

3. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og sat den i porten "OUT" bag pa
computeren (computeropkaldsmodemet).

4. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

[%Y BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5.  (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt slutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.
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[ BEMARK: Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (0gsa kaldet et koblingsled) til at slutte bade telefonsvareren og
telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

6. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%f BEMZARK: Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

7.  Aktivér indstillingen Autosvar.
8. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

9. Ring far svar far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter. (Det
maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

10. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Parallel telefonlinjefordeler.
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3 DSL-/ADSL-filter.

4 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @—porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5 DSL-/ADSL-modem.
6 Computer.

7 Telefonsvarer.

8 Telefon (valgfri).

[%”r BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 8-14 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverandgar.

[%”f BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL/ADSL-
tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL/ADSL-filtret, og slut derefter den anden ende til porten,
der er mzerket med ), pa bagsiden af printeren.

[%”r BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3.  Slut DSL/ADSLfilteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten maerket 73 bag
pa printeren.

[)_5”1’ BEMZARK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

5. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

8. St indstillingen Ring for svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.

[%”f BEMARK: Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
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faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et computermodem pa
samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsatte
printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%/’”r BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxer manuelt; det betyder, at du skal vaere til
stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet gnsker at modtage faxmeddelelserne automatisk,
skal du kontakte telefonselskabet vedrarende abonnement pa en bestemt ringemgnstertjeneste eller
anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet og printeren
samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger computeropkaldsmodemmet til at
sende en e-mail eller surfe pa internettet.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

e  Duskal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i illustrationen,
hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler
eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.)

Figur 8-15 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

e  Konfigurer printeren pa fglgende made, hvis computeren har to telefonstik.
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Figur 8-16 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3 Computer med modem.

4 Telefon.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

DAWW

1.  Fjern det hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 73
bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemmet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

’L%y BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%Y BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Deaktiver indstillingen Autosvar.
7. Kor en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.
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Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Test af faxopsaetning

Du kan teste faxopsatningen for at tjekke printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen fungerer
som den skal. Udfgr denne test, nar du har klargjort printeren til fax. Testen gar fglgende:

Kontrollerer faxhardwaren

Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port
Kontrollerer, om der er klartone

Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Der udskrives en rapport med testresultaterne. Las rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa oplysninger
om, hvordan du afhjelper problemet, og kar testen igen.

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1.

Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsatning eller kontoropsaetning.

Serg for, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld starrelse i papirbakken, inden du
starter testen.

Tryk eller stryg nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaarmen for at abne dashboardet, og tryk
derefter pa {54 (Opsatning).

Tryk pa Faxopsatning.

Tryk pa Veerktgjer, og velg derefter Kor faxtest.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
Gennemga rapporten.

e  Hvis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. En manglende eller forkert faxindstilling kan give problemer med faxafsendelse/-
modtagelse.

e  Las rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du afhjzlper
eventuelle problemer.
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9 HP Digital Solutions (Windows 7)

Der falger en raekke digitale lgsninger med printeren, som kan hjzlpe med ggre dit arbejde enklere og mere
effektivt. Blandt disse digitale lgsninger er:

e  HP Digital Filing (HP's digitale arkivering) (inklusive Scan til netvaerksmappe og Scan til e-mail)
e  HP Digital Fax (HP's digitale fax) (inklusive Fax til netvaerksmappe og Fax til e-mail)
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Hvad er HP Digital Solutions?

° Krav

° Opsatning af HP Digital Solutions

° Brug af HP Digital Solutions
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Hvad er HP Digital Solutions?

HP Digital Solutions udggr en raekke vaerktgjer, som leveres sammen med printeren, som kan hjzelpe med at
forbedre din produktivitet.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
e  HP Digital Filing

° HP Digital Fax

HP Digital Filing

HP Digital Filing-funktionen giver robust, kontorscanning —samt grundlaggende, alsidige muligheder for
dokumentadministration — til flere brugere pa samme netvaerk. Med funktionen HP Digital Filing (HP's digitale
arkivering) kan du ganske enkelt ga hen til din printer, vaelge funktionerne pa printerens kontrolpanel og
enten scanne dokumenter direkte til computermapper pa dit netvark eller hurtigt dele dem med dine
forretningspartnere i form af vedhaeftede filer i e-mails — alt sammen uden brug af ekstra scanningssoftware.

Disse scannede dokumenter kan sendes til en delt netvaerksmappe med personlig adgang eller
gruppeadgang eller til en eller flere e-mailadresser, sa de hurtigt kan blive delt. Derudover kan du konfigurere
specifikke scanningsindstillinger for hver scanningsdestination, hvilket ger, at du er sikker pa at anvende den
bedst egnede indstilling til hver enkelt opgave.

HP Digital Fax

Med HP Digital Fax kan du gemme indgaende, sort/hvide faxer i en computermappe pa dit netvaerk, sa de er
nemme at dele og gemme, eller du kan videresende faxer via e-mail, hvilket ggr, at du kan modtage vigtige
faxer, uanset hvor i verden du arbejder.

Desuden kan du slukke fuldsteendig for udskrivning af faxer — saledes sparer du ikke kun penge, men bruger
ogsa mindre papir og blaek og producerer mindre affald.
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Krav

Far du installerer HP Digital Solutions, skal du sikre dig, at du har felgende:
Til alle HP Digital Solutions

e  Ennetvaerksforbindelse

Tilslut printeren via en tradlgs forbindelse eller et Ethernet-kabel.

[%f BEMZARK: Huvis printeren er tilsluttet via et USB-kabel, kan du scanne dokumenter til en computer eller
vedhafte scannede dokumenter i en e-mailmeddelelse ved hjzelp af HP-softwaren. Se Scan ved hjzlp af
HP printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger. Du kan modtage faxer pa din computer ved
hjzelp af HP Digital Fax. Se Modtag faxer ved hjzelp af HP Digital Fax for at fa flere oplysninger.

° HP-softwaren

HP anbefaler, at du konfigurerer HP Digital Solutions vha. HP-softwaren.

9 TIP: Hvis du vil konfigurere HP Digital Solutions uden at installere HP-softwaren, kan du bruge
printerens integrerede webserver.

Til Scan til netvaerksmappe, Fax til netvaerksmappe
e  En aktiv netvaerksforbindelse. Printeren skal vare sluttet til netvaerket.
e  Eneksisterende delt Windows-mappe (SMB)

Se dokumentationen til dit operativsystem for at fa oplysninger om, hvordan du finder navnet pa
computeren.

e  Netvarksadressen pa mappen

Pa computere, som kgrer med Windows, skrives netvaerksadresser typisk i dette format: \ \mypc
\sharedfolder

e Navnet pa computeren, hvor mappen er placeret

Se dokumentationen til dit operativsystem for at fa oplysninger om, hvordan du finder navnet pa
computeren.

e  Passenderettigheder til den delte mappe
Du skal have skriveadgang til mappen.
e  Etbrugernavn og en adgangskode til den delte mappe (om ngdvendigt)

F.eks. Windows- eller Mac-brugernavnet og -adgangskoden, som anvendes til at logge pa netvaerket.

B BEMAERK: HP Digital Filing-funktionen understatter ikke Active Directory.

Til Scan til e-mail, Fax til e-mail
e  Engyldig e-mailadresse
e  Udgdende SMTP-serveroplysninger

° En aktiv internetforbindelse
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Hvis du konfigurerer Scan til e-mail eller Fax til e-mail pa en computer, som karer Windows, kan
opsatningsguiden automatisk registrere e-mailindstillingerne for fglgende e-mailprogrammer:

e  Microsoft Outlook 2007-2016 (Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10)

Dog kan du, selvom din e-mail-applikation ikke er med pa listen ovenfor, stadig konfigurere og anvende Scan
til e-mail og Fax til e-mail, hvis din e-mail-applikation opfylder kravene, som er anfgart i dette afsnit.
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Opsatning af HP Digital Solutions

Du kan opsztte HP digitale lgsninger ved hjzlp af softwareguider, som du kan abne fra HP-printersoftwaren
(Windows).

% TIP: Dukan 0gsa bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at konfigurere HP Digital Solutions.
Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den integrerede webserver, finder du under Integreret
webserver.

ﬂ% BEMARK: Huvis du anvender printereni et rent IPv6-netvaerksmiljg, skal du opszette de digitale lgsninger via
den integrerede webserver.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Opsatning af HP Digital Filing

° Opseetning af HP Digital Fax

Opsatning af HP Digital Filing

Du konfigurerer HP Digital Filing ved at fglge de relevante anvisninger.

[:?’”r BEMARK: Du kan ogsa anvende disse trin til at &endre indstillinger i fremtiden.

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Opsatning af Scan til netveerksmappe

° Opseetning af Scan til e-mail

Opsatning af Scan til netvarksmappe

Du kan konfigurere op til 10 destinationsmapper for hver printer.

Ej?)y BEMARK: For at anvende Scan til netveerksmappe skal du have oprettet og konfigureret den mappe, som
du benytter pa en computer med forbindelse til netvaerket. Du kan ikke oprette en mappe fra printerens
kontrolpanel. Desuden skal du sgrge for, at der er valgt mappeindstillinger, som giver lase- og skriveadgang.
Se dokumentationen til dit operativsystem for at fa flere oplysninger om, hvordan du opretter mapper pa
netvarket, og hvordan du angiver mappeindstillinger.

Nar du har afsluttet konfigurationen af Scan til netvaerksmappe, gemmer HP-softwaren automatisk
konfigurationerne i printeren.

Sadan konfigureres Scan til netvaerksmappe fra printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa Scanning under Udskriv, scan og fax og derefter pa guiden Scan til netvaerksmappe.

[%”r BEMARK: Huvis Guiden Scan til netvarksmappe ikke er tilgengelig, skal du bruge indbygget
webserver (EWS) til opsaetning af Scan til netvaerksmappe.

3. Folg vejledningen pa skarmen.
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[%?9 BEMARK: Nar du har oprettet destinationsmapper, kan du anvende printerens integrerede webserver (EWS)
til at tilpasse scanningsindstillingerne for disse mapper. Pa det sidste skarmbillede i guiden Scan til
netvaerksmappe skal du kontrollere, at afkrydsningsfeltet Start integreret webserver, nar indstillingerne er
defineret, er markeret. Nar du klikker pa Udfgr, vises den integrerede webserver i computerens
standardwebbrowser. Fa mere at vide om printerens integrerede webserver under Integreret webserver.

Sadan konfigureres Scan til netvaerksmappe fra den indbyggede webserver (EWS)

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Abn den integrerede webserver for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Hjem skal du klikke pa Scan til netvaerks-mappe.

3. Klikpa 2., og folg derefter vejledningen pa skaermen.

[%f BEMARK: Du kan tilpasse scanningsindstillingerne for hver destinationsmappe.

4. Nar du har angivet de ngdvendige oplysninger om netvaerksmappen, skal du klikke pa Gem og test for at
sikre, at netvaerksmappen fungerer korrekt. Posten fgjes til tabellen Netvarksmappeprofiler.

Opsatning af Scan til e-mail

Du kan bruge printeren til at scanne dokumenter og sende dem direkte til en eller flere e-mail-adresser som
vedhaftede filer —uden brug af yderligere scanningssoftware. Du behgver ikke at scanne filer fra din
computer og vedhzfte dem til e-mails.

Angiv profiler for udgaende e-mails

Konfigurer den e-mailadresse, der vises i FRA-delen af e-mail sendt fra printeren. Du kan tilfgje op til 10
profiler for udgaende e-mails. Du kan bruge HP-softwaren, der er installeret pa computeren, til at oprette
disse profiler.

Tilfgj e-mailadresser til adressekartoteket

Du kan administrere listen over personer, som du kan sende e-mails til, fra printeren. Du kan tilfgje op til 15
e-mail-adresser med tilhgrende kontaktnavne. Du kan ogsa oprette e-mail-grupper. Nar du vil tilfgje e-mail-
adresser, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) eller printerens kontrolpanel.

Konfiguration af andre e-mail-indstillinger

Du kan konfigurere det standard-EMNE og den standardbrgdtekst, der indgar i alle e-mails, som sendes fra
printeren. Nar du vil konfigurere disse indstillinger, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) eller
printerens kontrolpanel.

Trin 1: Konfiguration af profiler for udgiaende e-mails

Nar du vil konfigurere profilen for udgaende e-mail, som anvendes af printeren, skal du fuldfgre fglgende trin
for dit operativsystem.

Sadan konfigureres profilen for udadgaende e-mail fra printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scanning.

3. Klik pd guiden Scan til e-mail.
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[%f BEMARK: Huvis Guiden Scan-til-email ikke er tilgeengelig, skal du bruge den indbyggede webserver
(EWS) til opsatning af de udgaende e-mailprofiler.

4. Klik pa Ny, og folg derefter vejledningen pa skaermen.

@’”f BEMARK: Nar du har indstillet profilen for udgaende e-mail, kan du bruge printerens integrerede webserver
(EWS) til at tilfgje flere profiler for udgaende e-mail, fgje e-mailadresser til adressekartoteket og konfigurere
andre e-mailindstillinger. Du kan indstille EWS til at abne automatisk ved at markere afkrydsningsfeltet Start
indbygget webserver, nar handling er gennemfart pa det sidste skaermbillede i Guiden Scan-til-e-mail. Nar
du klikker pa Udfer, vises den integrerede webserver i computerens standardwebbrowser. Der er flere
oplysninger om EWS under Integreret webserver.

Sadan konfigureres profilen for udgaende e-mail fra den indbyggede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Hjem, klik pa Scan-til-e-mail.
3. Klikpa .%_ og falg derefter vejledningen pa skaermen.
4. Nar du har angivet de ngdvendige oplysninger om indstillingerne for udgaende e-mail, skal du klikke pa

Gem og test for at sikre, at den udgaende e-mail fungerer korrekt. Posten fgjes til tabellen Profiler for
udgaende e-mail.

Trin 2: Tilfgj e-mailadresser til adressekartoteket

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan skal du klikke pa Adressekartotek og derefter pa Kontaktpersoner.
3. Klikpa l?l- for at tilfgje en enkelt e-mailadresse.
-Eller-

Klik pa :-:_".'|. for at oprette en e-maildistributionsliste.

[7_5”1’ BEMARK: Nar du vil oprette en e-maildistributionsliste, skal du pa forhand have fgjet mindst én e-
mailadresse til adressekartoteket.

4. Folg vejledningen pa skaermen. Posten fgjes til tabellen Kontaktpersoner gemt pa printeren.

['_ﬁ”f BEMARK: Navne pa kontaktpersoner vises pa printerens kontrolpaneldisplay og i din e-mail-
applikation.

Trin 3: Konfiguration af andre e-mail-indstillinger

Nar du vil konfigurere andre e-mail-indstillinger (f.eks. konfiguration af standard-EMNE og
standardbradtekst, som indgar i alle e-mails, der sendes fra printeren, samt scanningsindstillinger, som
bruges, nar der sendes e-mail fra printeren), skal du falge denne fremgangsmade:

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan skal du klikke pa Scan-til-e-mail og derefter pa E-mailfunktioner.

3. Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik derefter pa Anvend.
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Opsatning af HP Digital Fax

Med HP Digital Fax modtager printeren automatisk faxer og gemmer dem direkte i en netvaerksmappe (Fax til
netvaerksmappe) eller videresender dem som vedhaftede filer i e-mail (Fax til e-mail).

[%9 BEMARK: Du kan konfigurere HP Digital Fax til enten at benytte Fax til netvaerksmappe eller Fax til e-mail.
Du kan ikke benytte begge pa samme tid.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer.

[%]’ BEMARK: HP Digital Fax understgtter kun modtagelse af sort-hvide faxer. Farvefaxer gemmes ikke, men
udskrives i stedet.

Sadan konfigureres HP Digital Fax fra printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Fax.
3. Klik pa Guiden HP digital faxopsatning.

4. Folg vejledningen pa skaermen.

[%9 BEMARK: Nar du har konfigureret HP Digital Fax, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til
at redigere indstillinger for HP Digital Fax. Du kan indstille EWS til at abne automatisk ved at markere
afkrydsningsfeltet Start integreret webserver, nar handling er gennemfort pa det sidste skaermbillede i
guiden Faxopsaetning. Nar du klikker pa Udfer, vises den integrerede webserver i computerens
standardwebbrowser. Yderligere oplysninger om EWS finder du under Integreret webserver.

Sadan konfigureres HP Digital Fax fra den integrerede webserver (EWS)

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Hjem, klik pa HP Digital fax.

3. Klik pa Opsetning fra enten Status for digital fax til netvaerks-mappe eller Status for digital fax til e-
mail, og falg derefter vejledningen pa skaermen.

4. Nar du har angivet de ngdvendige oplysninger, skal du klikke pa Gem og test for at sikre, at
konfigurationen fungerer korrekt.
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Brug af HP Digital Solutions

Du bruger HP Digital Solutions, som blev leveret sammen med printeren, ved at falge de relevante
anvisninger.

Brug HP scan til netvaerksmappe

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Laeg en original i
dokumentfgderen for at fa yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Scanning, og tryk derefter pa Netvarksmappe.
3. Velgdet navn, som passer til den mappe, du vil bruge, i kontrolpaneldisplayet.
4. Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste PIN-koden.

5. Skift eventuelle scanningsindstillinger, og tryk derefter pa Send.

[%”f BEMARK: Det kan tage tid at oprette forbindelsen, afhangigt af netvaerkstrafikken og
forbindelseshastigheden.

Brug Scan til e-mail

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail via kontrolpanelet

1. Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Tryk pa Scan og derefter pa E-mail pa startskaermbilledet.
3. Bekraft den e-mailkonto, du vil bruge, og tryk derefter pa Fortsaet.

Hvis du vil skifte e-mailkonto, skal du trykke pa 1@ vaelge den gnskede e-mailkonto og sa trykke pa
Fortsat.

4. Indtast modtagers e-mailadresse i feltet Til.
Du kan ogsa trykke pa @ vaelge den e-mailkonto, du vil sende til, og sa trykke pa Fortsat.
5. Angiv emnet i e-mailen i feltet Emne.

6. Hvis du vil have vist en forhandsvisning af et scannet foto eller dokument, skal du trykke pa IE

Tryk pé {c% for at &ndre indstillingerne.

7. Tryk pa Send.

8. Tryk pa Afslut, nar scanningen er faerdig. Du kan ogsa trykke pa Tilfgj side, hvis du vil tilfgje endnu en
side.

[:?’”f} BEMARK: Det kan tage tid at oprette forbindelsen, afhangigt af netvaerkstrafikken og
forbindelseshastigheden.

DAWW Brug af HP Digital Solutions 137



Brug af HP Digital Fax

Nar du har konfigureret HP Digital Fax, udskrives de faxmeddelelser, du modtager, som standard i sort/hvid,
og gemmes derefter pa den angivne destination - det kan enten vaere den netvarksmappe eller e-mail-
adresse, du har angivet.

e  Hvis du bruger Fax til netveerksmappe, sker denne proces i baggrunden. HP Digital Fax giver ikke besked,
nar faxmeddelelser gemmes i netvaerksmappen.

e  Hvis du bruger Fax til e-mail, og hvis din e-mail-applikation er indstillet til at give dig besked, nar der
ankommer nye e-mails i din indbakke, kan du se, nar der kommer nye faxmeddelelser.
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10 Administrer patroner

Hvis du vil sikre dig, at du far den bedste udskriftskvalitet fra din printer, skal du udfare nogle enkle
vedligeholdelsesprocedurer.

¥ TIP: SeProblemer med at printe, hvis du har problemer med at kopiere dokumenter.

° Oplysninger om blaekpatroner og skrivehoved

° Der bruges ogsa lidt farveblak, selvom der udelukkende udskrives med patronen med sort blaek

° Kontrol af de anslaede blakniveauer

° Udskiftning af blaeekpatronerne

° Bestilling af patroner

° Opbevaring af forbrugsvarer

° Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

° Oplysninger om patrongaranti
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Oplysninger om blaekpatroner og skrivehoved

De falgende tip gor det nemmere at vedligeholde HP-blakpatronerne og sikre en ensartet udskriftskvalitet.

Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler udskiftning af blaekpatroner og kan ikke bruges til
en fgrstegangsinstallation.

Opbevar alle blekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.

Printeren skal vaere slukket korrekt. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

Opbevar blaekpatronerne ved stuetemperatur (15 - 35° C).

Renggr kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

Handter blaekpatronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsattes for anden
hardhandet behandling i forbindelse med isattelse, kan det give midlertidige udskriftsproblemer.

Hvis du flytter produktet, skal du gare falgende for at undga, at der laekker blaek fra printeren, eller den
beskadiges:

—  Husk altid at slukke printeren ved at trykke pa Q) (knappen Strgmafbryder). Vent, indtil al aktivitet
ophgrer, far du frakobler printeren.

—  Tagikke blekpatronerne ud.

—  Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke laegges pa siden, bagsiden, fronten eller
toppen.

Denne printer er ikke beregnet til brug sammen med systemer med lgbende blzak. Du kan fortsztte
udskrivningen ved at fjerne forbindelsen til systemet med lgbende blak og isztte originale HP-patroner
(eller kompatible patroner).

Printeren er designet til blaekpatroner, som anvendes, indtil de er tomme. Hvis patronerne genopfyldes,
far de er tomme, kan det medfare, at printeren ikke fungerer. | sa fald skal du iszette en ny patron (en
&gte HP-patron eller en kompatibel patron), far du fortsatter med at udskrive.

Hvis du har en HP+ printer, skal du benytte Original HP-patroner. Hvis du anvender ikke-Original HP eller
genopfyldte patroner installeres, kan printeren ikke udskrive.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa du
undgar, at der opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blak, eller
blaeksystemet beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner.
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Der bruges ogsa lidt farveblzak, selvom der udelukkende
udskrives med patronen med sort blaek

Blaekket anvendes pa en raekke forskellige mader i inkjet-udskrivningsprocessen. Generelt anvendes blaekket i
en patron til udskrivning af dokumenter, fotos og andre materialer. Men der skal bruges noget blk til
vedligeholdelse af skrivehovedet; der efterlades blaekrester; og noget blaek fordamper. Du kan fa flere
oplysninger om brugen af blaek, hvis du gar ind pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies og klikker pa HP Ink.
(Du behgver muligvis ikke at vaelge dit land/omrade vha. knappen Valg land nederst pa siden.)
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Kontrol af de anslaede blaekniveauer

Du kan se de anslaede blaekniveauer i printersoftwaren eller pa printerens kontrolpanel.

Sadan kontrollerer du de estimerede blaekniveauer fra kontrolpanelet

A Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa ¢4 (Blaek) for at kontrollere det anslaede blaekniveau.

[%]’9 BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blazkpatroner, fgr du bliver bedt om det.

9993

[ BEMARK: Hvis du har installeret en efterfyldt eller &ndret blaekpatron, eller hvis blekpatronen har vaeret
brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vzere ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

999

[ BEMARK: Der bruges blak fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Der efterlades endvidere altid lidt
restblak i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa flere oplysninger.
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Udskiftning af blaekpatronerne

[%& BEMARK: Du finder oplysninger om genbrug af brugte blaekprodukter under HPs genbrugsprogram for
inkjet-forbrugsvarer .

Se Bestilling af patroner, hvis du ikke allerede har nye blaekpatroner til printeren.

l% BEMARK: Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pa engelsk.
[f%f’ BEMZARK: Ikke alle blekpatroner fas i alle lande/omrader.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa du
undgar, at der opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blak, eller
blaeksystemet beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner.

Sadan udskiftes blekpatronerne
1.  Printeren skal vaere tandt.

2. Abn frontdakslet.

R}

3.  Abndakslet til bleekpatronerne.

l%f BEMARK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, far du fortszetter.
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4. Tryk foran pa blaekpatronen for at lgsne den, og tag den ud af holderen.

5. Tagden nye blaekpatron ud af pakken.

6. Skub blakpatronen ind i holderen, indtil den sidder sikkert fast. Brug de farvede bogstaver som en hjzlp
til at se, hvor patronen skal sidde.

Sarg for, at hvert farvede bogstav pa patronerne passer til bogstavet pa holderen.

7. Gentag trin 3 til 5 for hver patron, der skal udskiftes.
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8. Luk patrondakslet.

9. Luk frontdekslet.
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Bestilling af patroner

Ga ind pa www.hp.com for at bestille patroner. (Nogle afsnit af HP's websted findes kun pa engelsk). Det er
ikke muligt benytte onlinebestilling af patroner i alle lande/omrade. Mange lande har dog oplysninger om,
hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik og udskriver en indkgbsseddel. Du kan derudover
besgge siden www.hp.com/buy/supplies og fa oplysninger om kgb af HP-produkter i dit land.

Brug kun patroner, der har samme patronnummer, som de patroner, der skal udskiftes. Du kan finde
patronnummeret pa falgende steder:

e  Klik pa fanen Vzerktgjer i den indbyggede webserver, og klik derefter pa Blakniveaumaler under
Produktoplysninger. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

e |printerstatusrapporten (se Sadan fortolkes printerrapporter).

e  Pa markatet pa den patron, du udskifter.

e  P3en markat inde i printeren. Abn patrondakslet for at finde klistermaerket.

[%]’ BEMARK: Den START-patron, der fglger med printeren, kan ikke kagbes szerskilt.
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Opbevaring af forbrugsvarer

Blaekpatroner kan blive siddende i printeren i lang tid. Det er dog bedst for blaekpatronerne, at du slukker
printeren helt, nar den ikke er i brug.

Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.
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Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

De HP-blxkpatroner, der bruges i denne printer, indeholder en hukommelseschip, der arbejder sammen med
printeren. Denne hukommelseschip bruges endvidere til at gemme en raekke anonyme oplysninger om
brugen af printeren, som kan omfatte: Antallet af sider, der kan udskrives med blaekpatronen,
sidedakningen, udskrivningshyppighed og anvendte udskrivningstilstande.

HP bruger oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige printere, sa de bedst muligt opfylder
kundernes behov. Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger, der kan bruges
til at identificere, hvilken bruger eller hvilken printer der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's gratis returnerings- og
genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycleHukommelseschippene laeses og studeres og
bruges til at forbedre fremtidige HP-printere. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have
adgang til disse data.

Eventuelle tredjeparter, der matte veere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang til de anonyme data
pa hukommelseschippen. Hvis du ikke gnsker, at disse oplysninger skal vaere tilgaeengelige, kan du deaktivere
hele chippen. Hvis du deaktiverer en chip, kan den imidlertid ikke lengere bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke gnsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du ggre dem utilgeengelige
ved kun at deaktivere chippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printeren.

Sadan deaktiveres funktionen til indsamling af brugsoplysninger

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa {g}- (Opszetning).

2. Tryk pa Foretrukne og derefter pa Gem anonyme oplysninger om brug for at deaktivere funktionen.

[%r BEMARK: Du aktiverer funktionen ved at gendanne fabriksindstillingerne. Find yderligere oplysninger om
gendannelse af standardvzerdier under Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger.

999

[/ BEMARK: Du kan fortsatte med at bruge patronen i HP-printeren, hvis du deaktiverer
hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printere.
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Oplysninger om patrongaranti

DAWW

Garantien pa HP-patroner galder, nar patronen bruges i den tiltzenkte HP-udskrivningsenhed. Denne garanti
daekker ikke HP's blaekprodukter, der er blevet efterfyldt, omarbejdet, nyistandsat, anvendt forkert eller
manipuleret med.

| garantiperioden er patronen dakket, sa lange HP-blaekpatronen ikke er tom, og garantiperiodens slutdato
ikke er overskredet. Slutdatoen er i formatet ARAA/MM og findes pa patronen pa folgende placering:

Fa flere oplysninger om forbrugsvarernes begraensede garanti pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies og ga
til garantiafsnittet pa siden.

Oplysninger om patrongaranti
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11 Losning af problemer

Oplysninger i dette afsnit giver forslag til lasninger pa almindelige problemer. Hvis printeren ikke fungerer
korrekt, og disse forslag ikke laser problemet, kan du prave at bruge en af fglgende supportmuligheder i HP-
support for at fa hjzlp.

° Fa hjzelp fra appen HP Smart

e  Sadan opnas hjlp fra printerens kontrolpanel

e  Fahjelpidenne vejledning

e  Sadan fortolkes printerrapporter

° Las problemer med Web Services

° Vedligeholde printeren

° Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger

° HP-support
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Fa hjlp fra appen HP Smart

Appen HP Smart giver meddelelser ved printerproblemer (papirstop og lignende fejl), links til hjeelpeindhold
og anvisninger i, hvor du kan fa yderligere hjzlp.
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Sadan opnas hjzlp fra printerens kontrolpanel

Du kan bruge printerens hjzlpeemner til at lzere mere om printeren, og nogle af disse emner kommer med
animationer, der vejleder dig gennem procedurerne, f.eks. ileegning af papir.

Du kan abne menuen Hjzlp via startskaermen eller fa kontekstafhangig hjzelp til et skaermbillede ved at
trykke pa ? pa printerens kontrolpanel.
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Fa hj=lp i denne vejledning
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Papirstop og problemer med papirindfgring

° Problemer med at printe

° Problemer med kopiering og scanning

° Problemer med fax

° Netvaerk- og forbindelsesproblemer

° Problemer med printerhardware

Papirstop og problemer med papirindfering
Hvad vil du ggre?

° Fiernelse af papirstop

° Fjern det, der blokerer for blaekpatronholderen

e Tips til forhindring af papirstop

° Lgsning af problemer med papirindfgringen

Fjernelse af papirstop

Papirstop kan forekomme flere steder inde i printeren.

A FORSIGTIG: For at undga, at skrivehovedet bliver beskadiget, skal du fjerne papir, der sidder fast, sa hurtigt
som muligt.

Sadan fjernes papirstop i indbakken

1.  Tryk pa og hold de to knapper pa siden af udbakken nede for at rykke udskriftsbakken ud af printeren.
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2. Fjern papirbakken ved at traekke den helt ud af printeren.

)

3.  Kontrollér papirbakkeomradet under printeren. Fjern det fastklemte papir.

&

4. Isx=t papirbakken, indtil den falder i hak.

o)

5. Sat udskriftsbakken tilbage i printeren.

W
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Sadan afhjalpes papirstop i udskriftszonen

1. Abn frontdakslet.

R}

2. Abn d=kslet til blekpatronerne.

3.  Huvis patronholderen ikke sidder fast, skal du flytte den helt ud til venstre i printeren og fjerne det
fastklemte papir.

4. Om ngdvendigt kan du ogsa flytte holderen ud til hgjre i printeren og fjerne eventuelle fastklemte eller
iturevne papirstykker.
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5. Left handtaget til papirstidaekslet, og tag deekslet af.

\

6. Find eventuelt fastklemt papir inde i printeren, tag fat i det med begge hander, og traek det ud mod dig
selv.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig, at du
far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkarte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

7. St papirstidekslet pd igen, og serg for, at det lases pa plads.
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8. Luk patrondakslet.

9. Luk frontdekslet.

Sadan afhj=lpes papirstop i dokumentfaderen

1.  Laft daekslet til dokumentfaderen.
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2. Trxk det fastklemte papir forsigtigt ud af rullerne.

I

3. Left dokumentfederfligen fra siden.

I

4. Trxk eventuelt fastklemt papir forsigtigt ud af rullerne.
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5. Laeg dokumentfgder-fligen paigen.

ST

6. Luk dakslet til dokumentfaderen, og tryk pa det, indtil det klikker pa plads.

7. Left opibakken til dokumentfgderen.

‘
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9.

Fjern fastklemt papir under bakken.

Lzaeg bakken til dokumentfgderen til side.

I

Fjern det, der blokerer for blekpatronholderen

Fjern eventuelle genstande, f.eks. papir, der blokerer for blaekpatronholderen.

[%/r BEMARK: Brug ikke vaerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Veer altid meget forsigtig, nar du
fijerner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

Tips til forhindring af papirstop

Falg disse retningslinjer for at undga papirstop.

Fjern ofte udskrifter fra udskriftsbakken.

Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.
Du kan undga krallet eller bgjet papir ved at opbevare alt papir fladt og indpakket.
Brug ikke papir, som er for tykt eller for tyndt til printeren.

Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at de ikke er for fyldte. Yderligere oplysninger
findes i lleeg papir.

Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

Lzeg ikke for meget papir i dokumentfaderbakken. Oplysninger om det maksimale antal ark i
dokumentfaderen findes i Specifikationer.

Laeg ikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken samtidig; alt papir i papirbakken skal have
samme stgrrelse og vaere af samme type.
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e  Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje papiret
i papirbakken.

e  Juster papirleengdestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirl&ngdestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

e  Skub ikke papiret for langt ind i inputbakken.

e  Hvis du udskriver pa begge sider af papiret, skal du ikke udskrive billeder med masser af farver pa tyndt
papir.

e  Brug papirtyper, der anbefales til printeren.

e Lad printeren lgbe tar for papir, hvis den er ved at lgbe tar, far du legger nyt papir i. Lag ikke papir i
bakken, nar printeren udskriver.

e  Nardu tager papirbakken ud, anbefales det, at du tager bakken helt ud af printeren, sa du er pa, at der
ikke sidder papir fast pa bakkens bagside. Du bagr muligvis ogsa kontrollere abningen pa printeren, hvor
bakken sad, og fale efter med handen i mellemrummet, om der sidder papir fast.

Lasning af problemer med papirindfgringen
Hvilken slags problem har du?
e  Derindfgres ikke papir fra en bakke

—  Kontroller, at der er lagt papir i papirbakken. Se Ilzeg papir for at fa flere oplysninger. Luft medierne
for ilegning.

—  Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfgre. Kontrollér ogsa, at papirstyrene er teette ind mod stakken, men ikke for stramme.

—  Sgrg for, at papirstakken ikke overskrider de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken eller pa papirlaengdestyret.

—  Tjek, at mediet i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

e  Sider bliver skeve

—  Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, er justeret korrekt mellem papirstyrene. Traek
eventuelt papirbakken ud af printeren, og laeg papiret i igen, idet du sikrer dig, at papirstyrene
sidder korrekt.

—  Leagikke papir i printeren under udskrivning.
—  Kontroller, at bagd=kslet er lukket korrekt.
e  Derindfares flere sider

—  Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfgre. Kontrollér, at papirstyrene er teette pa stakken, men ikke for stramme.

—  Sgrg for, at papirstakken ikke overskrider de passende linjer til papirstgrrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken eller pa papirlaengdestyret.

—  Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

—  Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.
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Problemer med at printe
Hvad vil du gare?

° Reparer problemer med HP+ printere, der ikke fungerer

° Las problemer med en side, der ikke vil printe

° Lgsninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

Reparer problemer med HP+ printere, der ikke fungerer

Hvis din HP+ printer ikke kan udskrive, skal du kontrollere, at printeren er sluttet til internettet, og at der er
installeret Original HP-patroner.

HP+ printere skal vaere sluttet til internettet via Wi-Fi eller Ethernet for at virke. Printeren kan af og til koble
fra internettet (f.eks. ved stramudfald, netvaerks- eller routerproblemer, eller hvis printeren slukkes, nar den
ikke er i brug). Du kan muligvis printe et begranset antal sider, mens printeren er koblet fra internettet, men
det er vigtig at tilslutte printeren for at forsatte med at printe.

Husk ogsa at kontrollere, at du har installeret Original HP-patroner. Original Hp-patroner er patroner, der er
produceret og solgt af HP i en officiel HP-pakke. HP+-printere kraever Original HP-patroner. Hvis ikke-Original
HP eller genopfyldte patroner installeres, fungere HP+ printere ikke som forventet.

Los problemer med en side, der ikke vil printe

Sadan lgses udskrivningsproblemer

Tjek, at printeren er teendt, og at der er papir i bakken. Prgv fglgende i den angivne raekkefglge, hvis du stadig
ikke kan udskrive:

1. Hold gje med fejlbeskeder pa printerens display og skaermen pa din enhed, og lgs dem ved at falge
vejledningen pa skarmen.

2.  Hvis du har en HP+ printer, skal du kontrollere, at printeren er sluttet til internettet og at der er
installeret Original HP-patroner. HP+ printers kan ikke printe, hvis de ikke er sluttet til et netvaerk eller
der er benyttes ikke-Original-patroner eller genopfyldte patroner.

3.  Hvis computeren er tilsluttet printeren med et USB-kabel, skal du tage kablet ud og s=tte det i igen.
Hvis computeren er tilsluttet printeren via en tradlgs forbindelse, skal du kontrollere, at forbindelsen
fungerer.

4. Kontrollér, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline.

Sadan kontrollerer du, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline

a. Ggr et af fglgende afhangig af dit operativsystem:
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e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skeermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

b. Dobbeltklik pa ikonet for din printer, eller hgjreklik pa ikonet for printeren, og valg Se Hvad Der
Printes for at abne udskriftskgen.

¢. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har &ndret noget.

5. Kontrollér, at printeren er benyttet som standardprinteren.

Sadan kontrollerer du, at printeren er benyttet som standardprinteren
a. Gor et af fglgende, afhaengigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, veelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skeermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

e  macO0S: Vzlg Systempraference i Apple-menu, og klik derefter pa Printere og scannere.
b. Kontroller, at den korrekte printer er valgt som standardprinter.

Der vises et hak i en sort eller gran ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Huvis der er valgt en forkert printer som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og vlge Benyt som standardprinter.

d. Prgv at bruge printeren igen.

6. Genstart printspooleren, sa printeren kan reagere pa udskriftsjob, der sidder fast i printerkgen.

Sadan genstartes udskriftsspooleren

a. Gor et af fglgende, afhaengigt af operativsystemet:

Windows 10

i.  Gatilmenuen Start i Windows, vaelg Administrative Windows-varktgjer pa programlisten,
og vzlg derefter Tjenester.

ii.  Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iii. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

iv. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.
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Windows 8,1 og Windows 8

i.  Klik eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skeermen for at abne bjalken med amuletter, og
klik derefter pa ikonet Indstillinger.

ii.  Klik eller tryk pa Kontrolpanel, og klik eller tryk derefter pa System og sikkerhed.

iii. Klik eller tryk pa Administrative varktgjer, og dobbeltklik eller dobbelttryk derefter pa
Tjenester.

iv. Hgijreklik eller tryk og hold pa Udskriftsspooler og klik derefter pa Egenskaber.
v. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

vi. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
klikke eller trykke pa OK.

Windows 7

i.  Valg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede kgrer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

b. Kontroller, at den korrekte printer er valgt som standardprinter.
Der vises et hak i en sort eller gragn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Huvis der er valgt en forkert printer som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og vlge Benyt som standardprinter.

d. Prgv at bruge printeren igen.
7. Genstart computeren.

8. Sletindholdet i udskriftskgen.

Sadan slettes udskriftskeen
a. Ggr et af fglgende, afhaengigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
e  mac0S: Vzlg Systempraference i Apple-menu, og klik derefter pa Printere og scannere.

b. Sletjobs fra kagen:
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e  Windows: Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskriftskgen. Klik pa Annuller alle
dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik sa pa Ja for at bekrafte
sletningen.

e mac0S: Valg din printer, og klik derefter pa Abn udskriftske .... Klik pa X ved siden af det
enkelte udskriftsjob for at slettet det fra keen.

¢. Genstart computeren, og pregv at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

d. Kontroller, at udskriftsk@en er tom, og prav at udskrive igen.

Sadan kontrolleres stramtilslutningen, og sadan nulstilles printeren

1.  Kontroller, at netledningen er sat korrekt i printeren.

L &
o )

1 Stremtilslutning til printeren

2 Tilslutning til stikkontakt

2. Kig pa knappen Strgmafbryder pa printeren. Hvis den ikke er taendt, er printeren slukket. Tryk pa
knappen Strgmafbryder for at taende printeren.

[%9 BEMARK: Slut printeren til et andet stremudtag, hvis ikke den far strgm.

3. Tag netledningen ud af stikket bag pa printeren, mens printeren er taendt.

4. Tag lysnetledningen ud stikkontakten.

5. Vent mindst 15 sekunder.

6. St lysnetledningen i stikkontakten igen.

7. St stikket i bag pa printeren.

8. Tryk pa knappen Strgmafbryder pa printeren, hvis ikke den starter af sig selv.

9. Forsgg at bruge printeren igen.
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Lesninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

[%/’”r BEMZARK: Du kan undga problemer med udskriftskvaliteten ved altid at slukke printeren med knappen
Stremafbryder og vente med at traekke stikket ud eller afbryde stikkontakten, indtil lyset i knappen
Stremafbryder slukkes. Dette gar det muligt for printeren at flytte patronerne til en beskyttet position, hvor
de ikke tarrer ud.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (Windows)
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.

2. Kontroller printersoftwaren for at sikre, at du har valgt den korrekte papirtype pa rullelisten Medier og
den korrekte udskriftskvalitet pa rullelisten Indstilling af kvalitet.

e | printersoftware, skal du kikke pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Angiv praeferencer for at se
printeregenskaberne.

3. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blaek. Se
Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet er lavt, skal du
overveje at udskifte patronerne.

4. Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet via printersoftware

[%f BEMZARK: Justering af skrivehovedet sikrer udskrifter af hgj kvalitet. Skrivehovedet skal ikke justeres
igen ved udskiftningen af patroner.

Lag nyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

¢. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax, og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til Printervaerktgjskasse.

d. |Printervaerktgjskasse skal du klikke pa Juster skrivehoveder pa fanen Enhedstjenester.
Printeren udskriver et justeringsark.

5.  Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.

Sadan udskrives en testside fra printersoftware
a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

c. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax, og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til printervaerktgjskassen.

d. Klik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen Device
Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside.

6. Tjek den blad, magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i de farvede eller
sorte bokse, eller der mangler blzk i dele af dem, skal du udfgre en automatisk rensning af
blaekpatronerne.
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Sadan renses skrivehovedet via printersoftware
a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

c. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax, og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til Printervaerktgjskasse.

d. Klik pa Rens skrivehoveder pa fanen Enhedstjenester. Folg vejledningen pa skaermen.

7. Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og varktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter
klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Hvis du vil forbedre udskriftskvaliteten fra printerens display
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
2. Serg for, at du har valgt den korrekte papirtype og udskriftskvalitet.

3. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blakpatronerne er ved at lgbe tar for bleek. Se
Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet er lavt, skal du
overveje at udskifte patronerne.

4. Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet via printerens display
a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skaermen for at &bne Dashboardet, og tryk derefter p& {5% (Opsatning).

¢. Tryk pa Vedligeholdelse af printer og pa Juster skrivehoved, og fglg anvisningerne pa skaermen.

5.  Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.

Sadan udskrives en testside fra printerens display
a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skaermen for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa {g} (Opsztning).

¢. Tryk pa Rapporter.
d. Tryk pa Udskriftskvalitetsrapport.

6. Tjek den bla, magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i de farvede eller
sorte bokse, eller der mangler blek i dele af dem, skal du udfagre en automatisk rensning af
blakpatronerne.
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Sadan renses skrivehovedet fra printerens display
a. Leegnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skarmen for at abne dashboardet, og tryk derefter pa {c} (Ops=tning).

¢. Tryk pa Vedligeholdelse af printer, vlg Rengor skrivehoved, og fglg anvisningerne pa skaarmen.

7. Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og varktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter
klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Problemer med kopiering og scanning
Vzlg en af de falgende muligheder for fejlfinding.
e  Brug et HP-onlinefejlfindingsvaerktgj for at lgse dine kopierings- og scanningsproblemer.

e  Brug HP Print and Scan Doctor (kun Windows) for at diagnosticere og lgse problemer automatisk.

[%/’”r BEMZARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

For at fa flere oplysninger, se Tip til kopiering og scanning.

Problemer med fax

Pragv en faxtest rapport farst for at se, om der er problemer med opsatningen af din fax. Hvis testen lykkes,
og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontrollere de faxindstillinger, der er
angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er korrekte.

Kor faxtesten

Du kan teste faxopsatningen for at kontrollere printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen
fungerer som den skal. Kar kun denne test, efter du har gennemfgrt faxopsaetningen pa din printer. Testen
gor felgende:

e  Kontrollerer faxhardwaren

e  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
e  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

e  Omder er klartone

e  Tester status for telefonlinjeforbindelsen

° Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje
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Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsztning eller kontoropsaetning.

2. Sgrg for, at blekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld stgrrelse i papirbakken, inden du
starter testen.

3. PaFax-skaermen, ga til hgjre og tryk pa Opszetning, tryk Hjaelp til opsatning, og falg instrukserne pa
skaermen.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
4. Gennemga rapporten.
e  Huis testen ikke lykkes, gennemga da lgsningerne herunder.

e  Huis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. Du kan ogsa bruge HP's onlinefejlfinding.

Hvad hvis faxtesten fejler

Hvis du har kgrt en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i rapporten. Hvis du vil
have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten, hvilken del af testen der mislykkedes, og derefter
gennemga det relevante emne i dette afsnit for at finde en lgsening.

Faxhardwaretesten mislykkedes

e  Sluk for printeren ved at trykke pa (l} (knappen Strgmafbryder) forrest til venstre pa printeren, og tag

derefter stramledningen ud af stikket bag pa printeren. Szt ledningen i igen efter et par sekunder, og
teend for strammen. Kar testen igen. Fortsaet med at gennemga oplysningerne om fejlfinding i dette
afsnit, hvis testen stadig mislykkes.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

e  Hvis du karer testen fra Faxopsaetningsguiden (Windows), skal du sikre dig, at printeren ikke er optaget
af en anden opgave, f.eks. hvis den er ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontrollér displayet for
at se, om der er en meddelelse om, at printeren er optaget. Hvis den er optaget, skal du vente, indtil den
er feerdig og klar, far du kgrer testen.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP Support for at fa hjzlp, hvis Test af
faxhardware fortsat mislykkes, og du har problemer med at sende og modtage fax. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du valge land/omrade og derefter klikke
pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.
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Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" mislykkedes

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

e  Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

e  Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaagstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

e  Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.

Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Szt telefonledningen i den korrekte port

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

[%r BEMZARK: Hvis du bruger porten, der er maerket med 73, til tilslutning til vaegstikket, kan du ikke
sende eller modtage faxer. Porten, der er maerket med 73, skal kun bruges til at tilslutte andet udstyr,
f.eks. en telefonsvarer.
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Figur 11-1 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 | Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

2. Nar du har sluttet telefonledningen til den port, der er maerket med 3, skal du kere faxtesten igen for at
sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende og modtage faxer.

3. Prgv at sende eller modtage en testfax.
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Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

Slut den ene ende af telefonledningen til vaagstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
ma