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1 Kommaigang

I den har handboken finns information om hur du anvander skrivaren samt hur du l6ser problem som kan
uppsta.

° Skrivarens delar

° Funktioner pa kontrollpanelen

° Stanga av skrivaren
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Skrivarens delar

Det héar avsnittet innehaller foéljande dmnen:

° Ovansida och framsida

e  Omrade med forbrukningsmaterial

° Baksida

Ovansida och framsida

0O 060

2

\\

® @

(6]

1 Dokumentmatare

2 Dokumentmatarens pappersledare for bredd
3 Dokumentmatarfack

4 Utmatningsforlangning fér dokumentmataren
5 Skannerlock

6 Skannerglas

7 Utmatningsfack

8 Utmatningsfackets forldngningsdel

9 Inmatningsfack

10 Strom-knapp

11 Framre lucka

12 Kontrollpanelens skarm

Kapitel 1 Kommaigang
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Omrade med forbrukningsmaterial

1 Blackpatronslucka
2 Framre lucka

3 Skrivhuvud

4 Blackpatroner

5 Etikett for PIN-kod

1%9 O0BS! Forebygg problem med utskriftskvaliteten och skador pa skrivhuvudet genom att forvara
blackpatronerna i skrivaren. Lat inte utskriftstillbehor ligga utanfor skrivaren langre perioder. Stang inte av
skrivaren nar en blackpatron saknas.

Baksida

1 Ethernet-natverksport

SsVww Skrivarens delar 3



2 Bakre USB-port

0BS! En etikett tacker USB-porten pa den har skrivaren. Anvand appen HP Smart och en natverksanslutning for att
konfigurera din skrivare och ta emot HP+ -erbjudandet. Efter konfigurationen kan du skriva ut via en USB-kabel om sa 6nskas
men skrivaren maste fortfarande vara ansluten till internet om du har aktiverat HP+.

3 Faxport B (extern)

4 Faxport @ (linje)

5 Stromanslutning

4 Kapitel 1 Komma igang svww



Funktioner pa kontrollpanelen

e  Lyft kontrollpanelen

° Oversikt dver knappar och lampor

° Funktionsknappar

° Instrumentpanelsikoner

° Andra skrivarinstallningarna

Lyft kontrollpanelen
Du kan flytta pa kontrollpanelen f6r lattare anvandning.

e  Tryck pa kontrollpanelens 6vre del for att lyfta den.

[% 0BS! Placera kontrollpanelen i dess ursprungliga ldge genom att trycka ned pa bottnen tills den ar
tillbaka pa plats.

Oversikt dver knappar och lampor

O
|
—O
()
Siffra Namn och beskrivning
1 Stromlampa: Indikerar om skrivaren dr paslagen.

Ssvww Funktioner pa kontrollpanelen 5
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Siffra Namn och beskrivning

2 Lampa for tradlost: Visar statusen for skrivarens tradlésa anslutning.

En bla lampa med fast sken visar att en tradlos anslutning har upprattats och att du kan skriva ut.

Langsamt blinkande ljus med en tydlig paus anger att tradlost ar aktiverat men inte konfigurerat. Information om hur du
ansluter skrivaren finns i Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.

En langsamt blinkande lampa anger att den tradlosa funktionen ar pa, men att skrivaren inte &r ansluten till nagot natverk.
Se till att skrivaren befinner sig inom den tradlosa signalens rackvidd.

En snabbt blinkande lampa indikerar ett fel med den tradlosa funktionen. Se meddelandet pa skrivardisplayen.

Om funktionen for tradlést ar avstangd ar lampan for tradlost slackt.

3 Tillbaka-knapp: Tar dig tillbaka till féregaende meny.
q Hemknapp: Tar dig tillbaka till hemskdrmen fran nagon av de andra skarmarna.
5 Hjalpknapp: Oppnar Hjilp-menyn fran startskarmen, eller visar kontextuell hjalp om den &r tillgénglig for den aktuella &tgarden

nar den &r pa andra skarmar.

6 Funktionsknappar: Tryck for att utfora vanliga aktiviteter. Se Funktionsknappar fér mer information.

7 Kontrollpanel: Svep nedat for ytterligare alternativ gallande skrivarhantering. Se Instrumentpanelsikoner for mer information.
Funktionsknappar

Funktionsknapp Anvidndning

Kopiera Kopiera dokument, ID-kort eller foto.

Skanna Skanna dokument.

Faxa Konfigurera fax, skicka fax eller skriv ut mottaget fax.

Instrumentpanelsikoner

Fran instrumentpanelen pa skrivarens kontrollpanel kan du komma at ikonerna pa skarmen, kontrollera
statusen pa skrivaren eller monitorn samt hantera aktuella och schemalagda skrivaruppgifter.

Oppna instrumentpanelen genom att trycka eller svepa ned fliken e=== higst upp pa skdrmen pa

kontrollpanelen.
Ikon Anvéndning
o~ Konfiguration: Visar konfigurationsskarmen for att dndra installningar,
c-'_,':::' k| natverkskonfiguration, Wi-Fi Direct, konfiguration av webbtjdnster,

faxinstallation och andra underhallsinstallningar samt att skapa rapporter.

Tradldst: Visar status for tradldst och menyalternativ. Mer information finns i
avsnittet Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation.

0BS! % (Ethernet) och I:i'll:l (Tradlost) visas inte samtidigt. Visar Ethernet-

ikonen eller den tradl6sa ikonen beroende pa hur skrivaren ar ansluten till
natverket. Om ingen natverksanslutning av skrivaren har konfigurerats visar

skrivarens kontrollpanel som standard I:iTJ:I (Tradlst).

Kapitel 1 Komma igang svww
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Anvindning

Ethernet: Shows that an Ethernet network connection exists and also provides
easy access to the network status screen.

Wi-Fi Direct: Visar statusen, namnet och l6senordet for Wi-Fi Direct, och antalet
anslutna enheter. Du kan ocksa andra installningar och skriva ut en anvisning.

Blackstatus: Visar de berdknade blacknivaerna.

0BS! Ivarningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges
uppskattningar som &r avsedda for planeringsandamal. Nar du far en varning
om att bldcket haller pa att ta slut bor du ha en ersattningspatron i beredskap
sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatronerna forran
du far ett meddelande om att gora det.

Faxstatus: Visar statusinformation for funktionen Autosvar, faxloggar och
volymen pa faxsignalen.

HP EcoSolutions: Visar en skdarm dar du kan konfigurera en del av skrivarens
miljorelaterade funktioner.

Andra skrivarinstillningarna

Anvand kontrollpanelen for att andra skrivarens funktion och installningar, skriva ut rapporter eller fa hjalp

med att anvanda skrivaren.

‘%" TIPS: Om skrivaren ar ansluten till en dator kan du ocksa &ndra skrivarens installningar genom att anvanda
datorns skrivarhanteringsverktyg i programvaran.

Mer information om dessa verktyg finns i Verktyg for skrivarhantering.

Sa hér dndrar du instéllningar for en funktion

Hem-skdrmen pa kontrollpanelen visar de funktioner som ar tillgangliga for skrivaren. Med vissa funktioner

kan du andra installningar.

1. Vilj Kopiera eller Skanna och darefter det 6nskade alternativet.

2.  Nar du har valt en funktion trycker du pa {g} (Instéllningar ), bladdrar igenom de tillgdngliga
installningarna och trycker sedan pa den installning du vill andra.

3. Foljanvisningarna pa kontrollpanelen for att dndra installningarna.

¥ TIpS: Tryck pa {0} (Hem) for att aterga till skarmen Hem.

svww
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Sa hédr dndrar du skrivarinstallningarna

Om du vill andra skrivarens installningar eller skriva ut rapporter anvander du alternativen pa menyn
Konfiguration.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {% (Installation).

2. Tryck och bladdra genom skarmarna.

3.  Tryck pa skarmalternativen for att valja skarmar eller alternativ.

¥ TIPS: Tryck pa £} (Hem) for att aterga till skarmen Hem.

8 Kapitel 1 Komma igang svww



Stdnga av skrivaren

Tryck pa {l} (knappen Strom) for att stanga av skrivaren. Vanta tills strémlampan slocknat innan du drar ur
stromsladden eller stanger av ett grenuttag.

/\VIKTIGT: Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt lage och du kan fa
problem med blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

svww Stanga av skrivaren 9



2 Ladda grundlaggande medier och papper

e  Fylla pa papper

e  Lé&gga ett original pa skannerglaset

° Lagga ett original i dokumentmataren

° Grundlaggande om papper

° Tips for val och anvdndning av papper

10 Kapitel2 Ladda grundldaggande medier och papper Ssvww



Fylla pa papper

Sa hir fyller du pa standardpapper

1. Drautinmatningsfacket.

[%9 0BS! Om det finns annat papper i inmatningsfacket tar du bort det innan du fyller pa med annan
papperstyp eller -storlek.

2. Skjut pappersledarna for bredd mot inmatningsfackets kanter.

SsVww Fylla pa papper 11



3. Forinpappretiett staende lage med utskriftssidan nedat.

Se till att pappersbunten fdljer linjerna for lamplig pappersstorlek pa framsidan av facket. Se ocksa till
pappersbunten inte 6verstiger market for buntens hojd pa den vanstra kanten av facket.

B oBs! Fyll inte pa papper under en pagaende utskrift.

4. Justera pappersledarna for bredd tills de nar vanster och héger kant av pappersbunten.

12 Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper svww



5.  Skjut in inmatningsfacket i skrivaren igen.

6. Draut utmatningsfackets férlangningsdel. Se nedan.

(&)
Ay

Sa hér fyller du pa papper i Legal-format

1. Drautinmatningsfacket.

[% 0BS! Om det finns annat papper i inmatningsfacket tar du bort det innan du fyller pa med annan
papperstyp eller -storlek.

Ssvww Fylla pa papper 13



2. Skjut pappersledarna for bredd mot inmatningsfackets kanter.

3. Tryck pa knappen langt fram till vanster pa facket for att forlanga inmatningsfacket.

14 Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper svww



4. Forin pappretiett staende lage med utskriftssidan nedat.

Se till att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek pa framsidan av facket. Se ocksa till
pappersbunten inte dverstiger market for buntens hojd pa den vanstra kanten av facket.

¥ 0BS! Fyllinte pa papper under en pag&ende utskrift.

5. Justera pappersledarna for bredd tills de nar vanster och héger kant av pappersbunten.

Ssvww Fylla pa papper 15



6. Skjut in inmatningsfacket i skrivaren igen.

[%9 0BS! Nar duinfogar inmatningsfacket, forblir forblir inmatningsfackets forlangning utanfor skrivaren.
Detta ar det forvantade resultatet.

7. Draut utmatningsfackets forlangningsdel. Se nedan.

Sa har ldgger dui ett kuvert

1. Drautinmatningsfacket.

[%9 OBS! Om det finns annat papper i inmatningsfacket tar du bort det innan du fyller pa med annan
papperstyp eller -storlek.

16  Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper SVww



2. Skjut pappersledarna fér bredd mot inmatningsfackets kanter.

3. Forinkuverteti ett staende lage med utskriftssidan nedat.

44

Information om det maximala antalet kuvert som far ldggas i facket finns i Specifikationer.

EY 0BS! Fyllinte pa papper under en pagéende utskrift.

4. Justera pappersledarna for bredd tills de nar vanster och hoger kant av kuvertbunten.

SsVww Fylla pa papper 17



5.  Skjutin inmatningsfacket i skrivaren igen.

6. Dra ut utmatningsfackets forlangningsdel. Se nedan.

Sa hir fyller du pa kort och fotopapper

1. Drautinmatningsfacket.

E?q”f 0BS! Om det finns annat papper i inmatningsfacket tar du bort det innan du fyller pa med annan
papperstyp eller -storlek.

18 Kapitel 2 Ladda grundldaggande medier och papper Ssvww



2. Skjut pappersledarna for bredd mot inmatningsfackets kanter.

3. Infogakort eller fotopapper i staende lage och med den sida som ska skrivas ut pekande nedat.

e~

Se till att bunten med kort och foton &r justerade med lampliga linjer for pappersstorleken pa framsidan
av facket. Se ocksa till att bunten med kort och foton inte dverstiger market for buntens hojd pa den
vanstra kanten av facket.

7 0BS! Fyllinte pa papper under en pag&ende utskrift.

Ssvww Fylla pa papper 19



4. Justera pappersledarna for bredd tills de nar vanster och héger kant av pappersbunten.

5. Skjutininmatningsfacket i skrivarenigen.

6. Dra ut utmatningsfackets forlangningsdel. Se nedan.

&)
Ay
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Lagga ett original pa skannerglaset

Du kan kopiera, skanna eller faxa original genom att ldgga dem pa skannerglaset.

I? 0BS! Skannern fungerar eventuellt inte korrekt om skannerglaset och insidan av locket inte ar helt rena.
Mer information finns i avsnittet Underhalla skrivaren.

@ OBS! Tabort alla original fran dokumentmatarfacket innan du faller upp skrivarens lock.

Sa hdr ldgger du ett original pa skannerglaset

1.  Lyft skannerlocket.

Ssvww Lagga ett original pa skannerglaset 21



2. Ladda din ursprungliga utskriftssida ned och justera den efter markningen pa det bakre vanstra hérnet
av glaset.

9 TIPS: Om du behéver mer hjdlp med att placera originalet kan du félja de markeringar som ar
ingraverade utmed skannerglasets kant.

3. Stdng locket.
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Ligga ett original i dokumentmataren

Du kan kopiera, skanna eller faxa ett dokument genom att placera det i dokumentmataren.

A VIKTIGT: Lagg inte foton i den automatiska dokumentmataren eftersom detta kan forstora fotona. Anvand
bara papper som stods av dokumentmataren.

E;'/"f 0BS! Vissa funktioner, till exempel Sidanpassa kopieringsfunktionen, fungerar inte nar du lagger originalen
i dokumentmataren. For att dessa funktioner ska fungera maste du placera originalen pa skannerglaset.

Sa hdr ldgger du ett original i dokumentmataren
1. Laggi originalet med trycksidan uppat i dokumentmataren.

a. Omdulaggeri ett original i staende format ska du placera sidorna sa att den 6vre kanten av
dokumentet dras in forst. Om du lagger i ett original i liggande format ska du placera sidorna sa att
den vanstra kanten av dokumentet dras in forst.

b. Skjut in papperet i dokumentmataren tills du hor en signal eller ser ett meddelande pa skrivarens
kontrollpanel om att enheten har upptackt de sidor som du placerat i dokumentmataren.

{* TIPS: Om du vill ha mer hjalp med att ldgga i original i dokumentmataren kan du titta pa diagrammet
pa fackets insida.

- —
= Ho o
[[— ||[1$ 2|
| 5 8l
3
4 . | 3
L .| =
-
\2f A

2. Skjut sedan pappersledarna inat tills det tar stopp mot papperets hdgra och vanstra kant.

svww Lagga ett original i dokumentmataren
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Grundlaggande om papper

Skrivaren ar konstruerad for att fungera bra med de flesta typer av kontorspapper. Det basta ar att testa
olika typer av utskriftspapper innan man koper stora kvantiteter. Anvand HP-papper om du vill ha basta
madjliga utskriftskvalitet. Besék HPs webbplats www.hp.com om du vill ha mer information om HP-papper.

HP rekommenderar vanligt papper med ColorLok-logotyp for utskrift av vardagsdokument.
Alla papper med ColorLok-logotypen har testats av oberoende part for att uppfylla hoga
standarder for tillforlitlighet och utskriftskvalitet, och producera dokument med skarpa,
livfulla farger och svartare svdrta, och med kortare torkningstider an vanliga papper. Titta
TECHMOIOGY efter papper med ColorLok-logotypen — de stérre papperstillverkarna har dem i en rad olika
vikter och storlekar.
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Tips for val och anvéandning av papper

Bast resultat far du om du foljer nedanstaende riktlinjer:

svww

Placera endast en papperstyp och en storlek at gangen i ett pappersfack eller i dokumentmataren.

Kontrollera att pappret ar korrekt placerat i inmatningsfacket eller dokumentmataren.

Overfyll inte facket eller dokumentmataren.

For att forhindra papperstrassel, dalig utskriftskvalitet och andra utskriftsproblem, ska du undvika att
anvanda féljande papper i facket eller dokumentmataren:

Blanketter i flera delar
Material som ar skadat, bdjt eller skrynkligt

Material med utskurna partier eller perforeringar

Material som har kraftig struktur, grov struktur eller som inte absorberar bldcket sa bra

Material som ar for latt eller som latt stracks

Material som innehaller haftklamrar eller gem

Tips for val och anvandning av papper
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3  Ansluta skrivaren

Din skrivare har stod for foljande anslutningstyper for utskrift: Wi-Fi, Wi-Fi Direct, Ethernet och USB.

Anvand programvaran HP Smart och en natverksanslutning for att konfigurera din skrivare och ta emot HP+ -
erbjudandet. Efter konfigurationen kan du skriva ut via en USB-kabel eller Wi-Fi Direct om sa 6nskas men
skrivaren maste fortfarande vara ansluten till internet om du har aktiverat HP+.

° Krav pa HP+ -skrivare

° Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation

° Anslut skrivaren till ett Ethernet-natverk

° Anslut skrivaren med en USB-kabel

° Andra natverksinstéllningarna

° Anvanda Wi-Fi Direct
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Krav pa HP+ -skrivare

Hall skrivaren ansluten till internet

HP+ -skrivare dr molnanslutna enheter som maste vara anslutna till internet for att de ska fungera.
Internetanslutningen goér det mojligt for skrivaren att leverera HP+ -specifika appfunktioner och
uppdateringar av inbyggd programvara. Under konfigurationen maste du ansluta skrivaren till internet via Wi-
Fi eller Ethernet. Efter konfigurationen kan du skriva ut via en USB-kabel om sa 6nskas men skrivaren maste
fortfarande vara ansluten till internet.

Anvand HPs originalkassetter

HPs originalkassetter tillverkas och séljs av HP i en officiell HP-forpackning. Om forbrukningsmaterial som
inte ar HP-original eller pafyllda kassetter anvands fungerar HP+ -skrivare inte som forvdntat.

Ha ett HP-konto

Skapa eller logga in pa ett HP-konto fér att hantera din skrivare.

SsVww Krav pa HP+ -skrivare
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Konfigurera skrivaren for tradlos kommunikation

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

Innan du bérjar

Anslut med hjalp av HP Smart-appen

Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlésa natverk

Andra anslutningstypen

Testa den tradldsa anslutningen

Sla pa eller sténga av skrivarens tradldsa funktion

[%F 0BS! Om du har problem med att ansluta skrivaren kan du ga till Ndtverks- och anslutningsproblem.

X TIPS:  Om du vill ha mer information om hur du installerar och anvander skrivaren tradlést kan du besdka
HP Wireless Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

Innan du borjar

Sakerstall foljande innan du barjar konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation:

Att skrivaren inte dr ansluten till ndatverket med en Ethernet-kabel.
Att det tradlosa natverket ar konfigurerat och fungerar som det ska.

Att skrivaren och de datorer som anvander skrivaren finns i samma natverk (delnat).

[%r 0BS! Nar du ansluter skrivaren kan du uppmanas att ange det tradlésa natverksnamnet (SSID) och ett
losenord for tradlos anslutning.

Det tradlésa natverksnamnet ar namnet pa ditt tradlésa natverk.

Losenordet for tradlos anslutning forhindrar att andra ansluter sin dator till ditt tradlosa natverk utan
tillstand. Beroende pa vilken sakerhetsniva som kravs kan ditt tradldsa natverk anvanda antingen en
WPA-l6senordsfras eller en WEP-nyckel.

Om du inte har andrat ndtverksnamnet eller lésenordsnyckeln sedan du installerade ditt tradldsa natverk kan
du eventuellt hitta dessa uppgifter pa din tradldsa router (pa baksidan eller pa sidan).

Om du inte hittar natverksnamnet eller sékerhetslésenordet, eller inte kommer ihag informationen, kan du
lasa i den dokumentation som medféljde datorn eller den tradlésa routern. Vand dig till
natverksadministratoren eller den som konfigurerade det tradlosa natverket om du fortfarande inte hittar
den hér informationen.
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Anslut med hjdlp av HP Smart-appen

Konfigurera med appen HP Smart

Du kan anvanda HP Smart-appen for att installera skrivaren i ditt tradlésa natverk. HP Smart-appen stéds pa
i0S-, Android-, Windows- och Mac-enheter. For mer information om den har appen, se Anvand appen HP
Smart fér att skriva ut, skanna och hantera.

1.

6.

Se till att din dator eller mobila enhet &r ansluten till det tradlésa natverket och att du har tillgang till
l6senordet for ditt tradlosa natverk.

Aktivera Bluetooth och platstjanster om du anvander en mobil iOS- eller Android-enhet. (HP Smart
anvander Bluetooth for att installationsprocessen ska ga snabbare och enklare pa mobila i0S- och
Android-enheter).

[%Y 0BS! Med HP Smart anvands Bluetooth endast for installation av skrivare. Utskrift med hjalp av

Bluetooth stods ej.

Om din skrivares Wi-Fi-funktion var avstangd innan maste du se till att den &r pa. Se Sla pa eller stanga
av skrivarens tradlgsa funktion.

Se till att skrivaren ar i laget Tradlos konfiguration.

Nar skrivaren ar i laget Tradl6s konfiguration blinkar lampan for tradlds anslutning ldangsamt pa
skarmen.

Om det ar forsta gangen du konfigurerar skrivaren ar den klar for konfiguration nar den har slagits pa.
Den soéker efter HP Smart-appen for att ansluta inom tva timmar och slutar sedan att séka.

Ga till menyn Tradldsa instillningar och vilj Aterstill ndtverksinstillningar for att aterstilla
skrivaren till laget Tradlos konfiguration. Nar lampan for tradlos anslutning blinkar blatt pa skarmen kan
du fortsatta med konfigurationen.

Oppna appen HP Smart och klicka pa plusikonen (+) eller alternativet Ligg till skrivare for att ldgga till
skrivaren. Svep vid behov at hdger/vanster hdgst upp pa startsidan fér att hitta alternativet Lagg till
skrivare.

Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

[%f 0BS! Nar skrivaren ar ansluten slutar lampan for tradlés anslutning att blinka och lyser fast.

Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlosa natverk

svww

Anvand guiden for tradlés installation eller Wi-Fi-skyddad konfiguration fran displayen pa skrivarens
kontrollpanel for att konfigurera tradlés kommunikation.

[%r 0BS! Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du barjar.

1.

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa (1) (Tradldst).

Tryck pé £33 (Instéllningar ).

Tryck pa Tradlds instélln..

Konfigurera skrivaren for tradlés kommunikation

29



30

4.

5.

Tryck pa Tradlos konfigurationsguide eller Wi-Fi Protected Setup (Wi-Fi-skyddad konfiguration).

Slutfor installationen genom att f6lja anvisningarna pa displayen.

Om du redan har anvant skrivaren med en annan typ av anslutning, t.ex. en USB-anslutning, foljer du
anvisningarna i Andra anslutningstypen for att installera skrivaren i det tradlosa natverket.

Andra anslutningstypen

Efter att du har installerat HPs skrivarprogramvara och anslutit skrivaren till datorn eller till ett natverk kan
du anvanda programvaran for att andra anslutningstypen (till exempel fran en USB-anslutning till en tradlés
anslutning).

[%’/]’9 0BS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel inaktiveras skrivarens tradlosa funktion.

Sa dndrar du fran en Ethernet-anslutning till en tradlés anslutning

1.

2.

Koppla loss Ethernet-kabeln fran skrivaren.

Kor guiden for tradlos installation for att uppratta den tradlésa anslutningen. Mer information finns i
avsnittet Sa har installerar du skrivaren i ditt tradlésa natverk.

Sa byter du fran en USB-anslutning till en tradlds ndtverksanslutning (Windows 7)

Innan du fortsatter ska du ga igenom listan pa Innan du bdrjar.

1.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

Klicka pa Verktyg.
Klicka pa Enhetsinstallation och programvara.

Vilj Konvertera en USB-ansluten skrivare till tradlés. F6lj anvisningarna pa skarmen.

Sa byter du fran en USB till en tradlos anslutning med appen HP Smart (Windows 10/mac0S)

1.

2.

Koppla bort USB-kabeln fran skrivaren.

Kontrollera att din dator eller den mobila enheten ar ansluten till ditt Wi-Fi-natverk. Aktivera Bluetooth
och platstjanster pa din mobila enhet.

Om din skrivares Wi-Fi-funktion var avstangd innan maste du se till att den ar pa. Se Sla pa eller stanga
av skrivarens tradldsa funktion for mer information om statusen for den tradlésa anslutningen.

Aterstall skrivarens natverksinstallningar om skrivaren inte langre ar konfigurationslaget for tradlos
anslutning. Se Aterstall fabriksstandarder och -installningar.

Oppna appen HP Smart. Se Anvind appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Folj instruktionerna pa skarmen for att ansluta skrivaren till ditt Wi-Fi-natverk.

Sa dndrar du fran en tradlos anslutning till en USB- eller Ethernet-anslutning (Windows/mac0S)

1.

2.

Anslut skrivaren och datorn med en USB-kabel.

Oppna appen HP Smart. Se Anvind appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.
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3.  Tryck pa plusikonen ( <= ) eller alternativet Lagg till skrivare om du behdver byta till en annan skrivare

eller ldgga till en ny skrivare. Svep vid behov at héger/vanster hdgst upp pa startsidan for att hitta
alternativet Lagg till skrivare.

4. Folj anvisningarna pa skarmen for att ansluta skrivaren. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar
du sa blir ombedd.

Testa den tradlosa anslutningen

Skriv ut testrapporten om tradlost for att fa information om skrivarens tradldsa anslutning. Den har
rapporten innehaller information om skrivarens status, maskinvaruadress (MAC) och IP-adress. Om det &r
problem med den tradlosa anslutningen eller om ett tradlost anslutningsforsok har misslyckats, ger den
tradlosa testrapporten ocksa diagnostisk information. Om skrivaren ar ansluten till ett natverk visar
testrapporten uppgifter om natverksinstallningarna.

Sa hér skriver du ut en rapport fran testet av tradlost natverk:

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel, tryck pa eller svep ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen. Tryck pa (i1} (knappen Tradlést).Tryck sedan pa {-:3} (Instéllningar).

2.  Tryck pa Skriv ut info.
3.  Tryck pa Instéllningar.

4. Tryck pa Skriv ut ndtverkskonfiguration.

Sla pa eller stdnga av skrivarens tradlosa funktion

Den bla lampan for tradlost pa skrivarens kontrollpanel lyser nar den tradlésa funktionen &r paslagen.

[:?'”r OBS! Nar du ansluter en Ethernet-kabel till skrivaren sténgs den tradl6sa funktionen automatiskt av och
lampan for tradlost slacks.

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel, tryck pa eller svep ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen. Tryck pa (i1} (knappen Tradlést).Tryck sedan pa {-:E} (Instdllningar).

2. Tryck pa Tradlos installn..

3.  Tryck pa vaxlingsknappen bredvid Tradlds for att vaxla av och pa.

[%f O0BS! Om skrivaren aldrig har konfigurerats for anslutning till ett tradlést natverk forut kommer guiden for
tradlos installation automatiskt att startas nar den tradlésa funktionen slas pa.
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Anslut skrivaren till ett Ethernet-natverk

Om ditt Ethernet-natverk inte har en internetanslutning maste du ansluta skrivaren tradlost till appen HP
Smart. Se Anslut med hjalp av HP Smart-appen.

1.  Datorn maste vara ansluten till routern.
2.  Anslut skrivaren och routern med en Ethernet-kabel. (Ethernet-kabel séljs separat.)
E7 oBs!

e  Wi-Fi-anslutningen inaktiveras automatiskt nar du ansluter Ethernet-kabeln.

e  Anslut skrivaren tradlost genom att koppla bort Ethernet-kabeln och anslut skrivaren till ditt
tradlosa natverk med HP Smart. Se Anslut med hjdlp av HP Smart-appen.

3. Oppnaappen HP Smart pa din dator eller mobila enhet. Se Anvind appen HP Smart fér att skriva ut,
skanna och hantera.

4. Klick eller tryck pa (_—T—_:l (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och valj sedan att markera
eller lagga till en skrivare.
Folj anvisningarna for att lagga till skrivaren till ditt natverk.

5. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.
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Anslut skrivaren med en USB-kabel
B oBs!

e  Anslut inte skrivaren med en USB-kabel nar du konfigurerar den for férsta gangen. HP+ -skrivare
fungerar inte som forvantat om USB anvands vid den initiala konfigurationen.

e  For att konfigurera och anvanda skrivaren maste den alltid vara ansluten till internet.

Se kraven som listas i Krav pa HP+ -skrivare.

1.  Avlagsna vid behov etiketten som tacker USB-porten pa skrivarens baksida.
2. Anslut skrivaren och datorn med en USB-kabel.

3. Oppnaappen HP Smart pa din dator. Se Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera.

4. Klick eller tryck pa @ (Plus-ikonen) eller Lagg till skrivare i HP Smart och valj sedan att markera

eller lagga till en skrivare.
Folj instruktionerna for att lagga till skrivaren.

5. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.
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Andra nitverksinstillningarna

Pa skrivarens kontrollpanel kan du konfigurera och hantera en tradlés anslutning och utféra olika uppgifter
for natverkshantering. Dessa omfattar visning och andring av natverksinstallningar, aterstallning av
natverkets standardinstéllningar samt paslagning och avstangning av den tradlésa funktionen.

A VIKTIGT: Natverksinstallningarna ar avsedda att underlatta fér anvandaren. Savida du inte ar en avancerad
anvandare bor du emellertid inte dndra nagra av dessa installningar (t.ex. lankhastighet, IP-installningar,
standard-gateway och brandvdaggsinstallningar).

Sa hér skriver du ut nidtverksinstallningar
GOr nagot av féljande:

e  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen . Tryck pa {1 (Tradlost) eller -5 (Ethernet) for att visa natverkets statusskarm.
Tryck pa Skriv ut detaljer for att skriva ut natverkskonfigurationssidan.

e  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, tryck pa {@} (Installation ), Rapporter och Ndtverkskonfigurationssida.
Sa hér stéller du in linkhastigheten
Du kan andra den hastighet med vilken data dverfdrs via natverket. Standardinstallningen dr Automatisk.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, tryck pa {-crj} (Installation ) och sedan pa Natverkskonfiguration.

2. Tryck pa Ethernet-installningar.
3. Tryck pa Lankhastighet.

4. Tryck pa det alternativ som passar natverksmaskinvaran.

Sa hdr dndrar du IP-instéllningarna

Standardinstallningen for IP-installningarna ar Automatisk, som gor att IP-instdllningarna gors automatiskt.
Om du &r en erfaren anvandare och vill anvanda andra uppgifter (som IP-adress, natmask eller
standardgateway) kan du d@ndra installningarna manuellt.

X TIPS: Virekommenderar att du ansluter skrivaren till ett natverk som anvénder ett automatiskt lage innan
du anger en manuell IP-adress. Pa sa satt kan routern konfigurera skrivaren med nodvandiga instéllningar
som undernatmask, standardgateway och DNS-adress.

A VIKTIGT: Var forsiktig nar du tilldelar en IP-adress manuellt. Om du anger en ogiltig IP-adress under
installationen kan dina natverkskomponenter inte uppratta en forbindelse med skrivaren.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, tryck pa {-crj} (Installation ) och sedan pa Natverkskonfiguration.

2. Tryck pa Ethernet-instillningar eller Tradlds instéllning.
3. Tryck pa Avancerade instéllningar.

4. Tryck pa IP-instéllningar.
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Ett meddelande visas som varnar for att skrivaren kommer att tas bort fran natverket om du andrar IP-

adressen. Tryck pa OK for att fortsatta.

Om du vill andra installningarna manuellt trycker du pa Manuellt (Statiskt) och anger sedan de ratta

uppgifterna for foljande installningar:
e IP-adress

e  Natmask

e  Standard-gateway

° DNS-adress

Gor andringarna och tryck sedan pa Klar .

Tryck pa OK .

Andra natverksinstéllningarna
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Anvanda Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du skriva ut tradlést fran en dator, smartphone, surfplatta eller ndgon annan enhet med
tradlos funktion — utan att behova ansluta till ett befintligt tradlost natverk.

Riktlinjer for anvandning av Wi-Fi Direct
e  Kontrollera att datorn eller den mobila enheten har den programvara som kravs:
—  0Omdu anvander en dator kontrollerar du att du har installerat HP-programvaran.

Om du inte har installerat HPs skrivarprogramvara pa datorn bérjar du med att ansluta till Wi-Fi
Direct och installerar sedan skrivarprogramvaran. Valj Tradldost nar du blir ombedd att ange en
anslutningstyp i skrivarprogramvaran.

—  0mduanvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp.
Om du vill veta mer kan du ga till HP:s webbplats for mobil utskrift pa www.hp.com/go/
mobileprinting. Om en lokal version av den har webbplatsen inte finns tillganglig i ditt land/region
eller pa ditt sprak, kan du bli omdirigerad till HPs webbplats for mobil utskrift i ett annat land/
region eller pa ett annat sprak.

e  Kontrollera att Wi-Fi Direct ar paslagen for din skrivare.
e  Upp till fem datorer och mobila enheter kan anvanda samma anslutning for Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect kan anvandas medan skrivaren ar ansluten till en dator via en USB-kabel, eller till ett
natverk via en tradlés anslutning.

° Wi-Fi Direct kan inte anvandas for att ansluta en dator, en mobil enhet eller en skrivare till internet.

e  Dukan anvdnda en anslutning via Wi-Fi Direct for att skriva ut till HP+ -skrivare men den maste
fortfarande vara ansluten till internet.

Sa har slar du pa Wi-Fi Direct

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa tiz (Wi-Fi Direct).

2. Tryck pd £k (Instéllningar ).

3.  Tryck pa och aktivera Wi-Fi Direct om skarmen visar att Wi-Fi Direct ar Av .

9 TIPS: Du kan ocksa aktivera Wi-Fi Direct fran EWS. Mer information om hur du anvander den inbaddade
webbservern finns i Inbdddad webbserver.

For att byta anslutningsmetod

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa tiz (Wi-Fi Direct).

2. Tryck pé £k (Instéllningar ).

3.  Tryck pa Anslutningsmetod och valj sedan Automatisk eller Manuellt .
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e  Om Automatiskt valdes under installning av Wi-Fi direkt pa skrivaren, ansluter den mobila
enheten automatiskt till skrivaren.

e  Om Manuellt valdes under installning av Wi-Fi direkt pa skrivaren, bekrafta anslutningen pa
skrivarens display eller ange skrivarens PIN-kod pa din mobila enhet. PIN-koden erhalls av
skrivaren nar ett anslutningsférsok gors.

Sa hér skriver du ut fran en mobil enhet med tradlds funktion som stéder Wi-Fi Direct

Kontrollera att du har installerat den senaste versionen av pluginprogrammet HP Print Service pa den mobila
enheten.

[:?'”r 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvdnda Wi-Fi Direct.

1.  Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2. Starta Wi-Fi Direct pa din mobila enhet. Mer information finns i den dokumentation som medfaljde den
mobila enheten.

3.  Valj ett dokument pa den mobila enheten fran en app som det gar att skriva ut ifran och valj sedan
alternativet for utskrift av dokumentet.

Listan dver tillgangliga skrivare visas.

4. Valj Wi-Fi Direct-namnet som visas som DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 i listan 6ver tillgangliga
skrivare (dar ** &r unika tecken for identifiering av din skrivare) och folj sedan anvisningarna pa skarmen
for skrivaren och din mobila enhet.

5.  Skriv ut dokumentet.

Sa hér skriver du ut fran en mobila enhet med tradlos funktion som inte stoder Wi-Fi Direct

Kontrollera att du har installerat en kompatibel utskriftsapp pa din mobila enhet. Om du vill ha mer
information, ga till www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1. Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2. Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa den mobila enheten. Mer information finns i den dokumentation som
medfdljde den mobila enheten.

['_ﬁ”f 0BS! Om din mobila enhet inte stoder Wi-Fi kan du inte anvdanda Wi-Fi Direct.

3.  Anslut till ett nytt natverk fran den mobila enheten. Gér pa samma satt som du brukar for att ansluta till
ett nytt tradlost natverk eller en tradlds surfzon. Valj namnet for HP Wi-Fi Direct i listan dver tradlésa
skrivare, exempelvis DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 (dar ** motsvaras av unika tecken som
identifierar din skrivare).

Ange Wi-Fi Direct-l6senordet nar du uppmanas att gora det.

4.  Skriv ut dokumentet.

Sa har skriver du ut fran en dator med tradlos funktion (Windows)
1.  Kontrollera att du har slagit pa Wi-Fi Direct pa skrivaren.

2. Sla pa datorns Wi-Fi-anslutning. Mer information finns i den dokumentation som medféljde datorn.

)L%y 0BS! Om datorn inte stoder Wi-Fi kan du inte anvdanda Wi-Fi Direct.
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3. Gatill datorn och anslut till ett nytt natverk. Gér pa samma satt som du brukar for att ansluta till ett
nytt tradlost natverk eller en tradlos surfzon. Valj namnet fér HP Wi-Fi Direct i listan dver tradl6sa
skrivare, exempelvis DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 (dar ** motsvaras av unika tecken som
identifierar din skrivare).

4. Ange Wi-FiDirect-losenordet nar du uppmanas att gora det.

5. Gavidare till steg 5 om skrivaren har installerats och ar ansluten till datorn via ett tradlost natverk. Om
skrivaren har installerats och ar ansluten till datorn via en USB-kabel féljer du nedanstaende
anvisningar for att installera HP skrivarprogram med hjalp av HP Wi-Fi Directanslutningen.

a. OppnaHPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

b. Klicka pa Verktyg.

¢. Klicka pa Enhetsinstallation och programvara, valj sedan Anslut en ny enhet

Lj% 0BS! Om du tidigare har installerat skrivaren 6ver USB och vill omvandla till Wi-Fi Direct valj inte
alternativet Convert a USB connected printer to wireless (omvandla en USB-ansluten skrivare
till tradlos).

d. Nar skdrmen Anslutningsalternativ visas viljer du Tradlost.
e. Markera din HP-skrivare i listan over identifierade skrivare.
f.  Folj anvisningarna pa skdarmen.

6.  Skriv ut dokumentet.
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Verktyg for skrivarhantering

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:

° Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera

e  Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

e  Verktygslada (Windows)

° Inbaddad webbserver

° Uppdatera skrivaren
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Anvand appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera

Appen HP Smart kan hjdlpa dig att utféra manga olika uppgifter pa din skrivare, inklusive féljande:
e  Konfigurera och anslut skrivaren.

e  Skriv ut och skanna dokument och foton.

e  Deladokument via e-post och andra applikationer.

e  Hantera skrivarinstallningar, kontrollera skrivarstatus, skriva ut rapporter och bestall
forbrukningsmaterial.

Stod for HP Smart finns pa mobila enheter och datorer som kors pa i0S, Android, Windows 10 och mac0S
10.13 och senare.

& oBs! Appen HP Smart finns endast tillganglig pa utvalda sprak. Vissa funktioner ar endast tillgangliga pa
specifika skrivare eller modeller. HP Smart har inte stod for alla filformat. Se Fa mer information om HP
Smart.

Sa installerar och 6ppna du appen HP Smart

Slutfor foljande steg for att installera och 6ppna HP Smart samt ansluta din skrivare och bérja anvanda
appen.

1. Besok 123.hp.com for att ladda ned och installera HP Smart pa din enhet.

B oBs!

° i0S-, Android-, Windows 10- och mac0S-enheter: Du kan ocksa ladda ned HP Smart fran
respektive appbutiker for enheten.

e  Windows 7: Du kan ladda ned HP-skrivarprogramvaran fran 123.hp.com, installera den och sedan
ansluta skrivaren tradlést med programvaran.

2. OppnaHP Smart efter installationen.
e  i0S/Android: Tryck pa HP Smart pa den mobila enhetens skrivbord eller appmeny.
e  Windows 10: Klicka pa Start pa datorns skrivbord och valj sedan HP Smart i applistan.
e  mac0S: Valj HP Smart fran Launchpad.

3.  Anslut din skrivare tradlost med HP Smart. Se Anslut med hjalp av HP Smart-appen.

4. Skapa ett HP-konto och registrera skrivaren nar du sa blir ombedd.

Fa mer information om HP Smart
Besok din enhets webbplats for att lasa om hur du ansluter, skriver ut och skannar med HP Smart:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

Nar du har installerat HPs skrivarprogramvara gor du féljande, beroende pa vilket operativsystem du har:

e  Windows 10: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj HP i listan 6ver appar och klicka sedan pa
ikonen med skrivarens namn.

e  Windows 8,1: Klicka pa nedatpilen i det nedre vanstra hornet av Startskarmen och valj skrivarens namn.

e  Windows 8: Hogerklicka i ett tomt omrade av Startskarmen, klicka pa Alla appar i appfaltet och valj
sedan skrivarens namn.

e  Windows 7: Ga till datorns skrivbord, klicka pa Start, valj Alla program, klicka pa HP, klicka pa mappen
for skrivaren och valj sedan ikonen med skrivarens namn.

[:?)/f O0BS! Om duinte har installerat HPs skrivarprogramvara gar du till 123.hp.com och installerar den
nodvandiga programvaran.
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Verktygslada (Windows)

Du kan anvénda verktygsladan for att visa underhallsinformation om skrivaren.

Sa hér oppnar du verktygsladan

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa .

3. Klicka pa Underhall din skrivare.
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Inbaddad webbserver

Nar skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du anvénda skrivarens inbdddade webbserver (EWS) for att visa
statusinformation, andra installningar och hantera enheten fran din dator.

[i?)/f OBS! For din sdkerhet dr vissa installningar i EWS l6senordsskyddade. Ange PIN-koden fran etiketten pa

insidan av skrivarens atkomstlucka for patronen om du uppmanas att ange ett l6senord.

E% 0BS! Du kan dppna och anvanda den inbdddade webbservern utan att vara ansluten till internet. Emellertid

ar vissa funktioner inte tillgangliga.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:
e  0Om cookies

° Oppna den inbdddade webbservern

° Den inbaddade webbservern kan inte 6ppnas

Om cookies

Den inbaddade webbservern (EWS) placerar mycket sma textfiler (cookies) pa din harddisk nar du surfar. Med
hjalp av dessa filer kan den inbaddade webbservern kanna igen datorn ndsta gang du besdker webbplatsen.
Om du till exempel har konfigurerat EWS-spraket hjalper en cookie till att komma ihag vilket sprak du har valt,
sa att sidorna visas pa det spraket nasta gang du gar till EWS-servern. En del cookies (t.ex. den cookie som
lagrar kundspecifika instéallningar) lagras pa datorn tills du tar bort dem manuellt.

Du kan konfigurera din webblasare sa att den godkanner alla cookies, eller sa kan du konfigurera den sa att
du varnas varje gang en cookie erbjuds, vilket gor att du kan valja vilka cookies som du vill tillata eller neka.
Du kan dven anvdnda webbldsaren for att ta bort odnskade cookies.

Om du inaktiverar cookies kommer du dven att inaktivera en eller flera av de féljande funktionerna, beroende
pa vilken skrivare du har:

e  Anvanda vissa installationsguider
e  Komma ihdg sprakinstallningen i webbldsaren for EWS
e  Anpassa EWS Hemsida

Information om hur du @ndrar sekretess- och cookie-installningar och hur du visar eller tar bort cookies finns i
den dokumentation som medfoljer din webblasare.

Oppna den inbidddade webbservern

Du far atkomst till den inbaddade webbservern via ett natverk eller via Wi-Fi Direct.

Sa har oppnar du den inbdddade webbservern via natverket

svww

1. Tareda pa skrivarens IP-adress eller vardnamn genom att trycka pa {1y} (Tradlost) eller «2 (Ethernet)
eller genom att skriva ut en natverkskonfigurationssida.

Inbdddad webbserver
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Ef 0BS! Skrivaren maste vara ansluten till ett nitverk och ha en IP-adress.

2. lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du den IP-adress och det véardnamn som skrivaren
tilldelats.

Om skrivarens IP-adress till exempel ar 123.123.123.123, anger du féljande adress i webbldsaren:
http://123.123.123.123.

Sa hir oppnar du den inbdddade webbservern via Wi-Fi Direct

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa tiz (Wi-Fi Direct).

2. Tryck pa £} (Instéllningar ).

3.  Tryck pa och aktivera Wi-Fi Direct om skdrmen visar att Wi-Fi Direct &r Av .

4. Padintradlosa dator slar du pa den tradl6sa funktionen och soker efter namnet for Wi-Fi Direct och
ansluter dig till denna enhet, till exempel: DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 (dar ** ar unika tecken som
identifierar skrivaren).

5. Ange Wi-Fi Direct-losenordet nar du uppmanas att gora det.

6. lenwebbldsare som stdds pa din dator skriver du foljande adress: http://192.168.223.1.

Den inbaddade webbservern kan inte oppnas

Kontrollera ndtverksinstallningarna
° Se till att du inte anvander en telefonsladd eller en korsad kabel for att ansluta skrivaren till natverket.
e  Kontrollera att ndtverkskabeln ar ordentligt ansluten till skrivaren.

e  Kontrollera att hubben, switchen eller routern i ndtverket &r paslagen och fungerar korrekt.

Kontrollera datorn

° Kontrollera att datorn du anvander &r ansluten till natverket.

Kontrollera webbldsaren
e  Kontrollera att webblasaren uppfyller systemminimikraven.

e  Omdin webbldsare anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du stdnga av dessa
installningar. Mer information finns i dokumentationen for din webblasare.

e  Setill att JavaScript och cookie-filer ar aktiverade i din webbldsare. Mer information finns i
dokumentationen for din webblasare.
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Kontrollera skrivarens IP-adress
e  Kontrollera att skrivarens e-postadress ar korrekt.

Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, genom att trycka pa (i (Tradlost) eller -3 (Ethernet).

Erhall skrivarens IP-adress genom att skriva ut en sida med natverkskonfiguration fran skrivarens
kontrollpanel, peka eller svep ned fliken med fingret hégst upp pa skarmen for att 6ppna

instrumentpanelen, trycka pa {-:}( Installation ), trycka pa Rapporter, och tryck sedan
Ndtverkskonfigurationssida.

e  Kontrollera att skrivarens IP-adress ar giltig. Skrivarens IP-adress ska ha liknande format som routerns
IP-adress. Routern IP-adress kan till exempel vara 192,168.0,1 eller 10,0.0,1 medan skrivarens IP-
adress ar 192,168.0,5 eller 10,0.0,5.

Om skrivarens IP-adress liknar 169,254.XXX.XXX eller 0,0.0,0, ar den inte ansluten till natverket.

‘%" TIPS: Om du anvinder en dator som kér Windows, kan du beséka HPs webbplats for onlinesupport pa
hp.com/support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga
vanliga skrivarproblem.
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Uppdatera skrivaren

HP slapper regelbundet uppdateringar av fast programvara for att forbattra produktfunktionaliteten och
atgarda problem. Om skrivaren ar ansluten till internet kontrollerar den, som standard, automatiskt efter
uppdateringar med jamna mellanrum. Du kan dndra standardinstallningen for automatiska uppdateringar
eller manuellt s6ka efter uppdateringar.

Sa hér uppdaterar du skrivaren med hjélp av skrivarens kontrollpanel

1.  Fran hdgst upp pa skarmen trycker du pa eller sveper ned fliken sa att instrumentpanelen 6ppnas,
genom att trycka pa -{%} (Installation)

2.  Tryck pa Skrivarunderhall .
3. Tryck pa Uppdatera skrivaren.

4. Tryck pa Leta efter uppdatering for skrivare nu.

Sa har far du skrivaren att soka efter uppdateringar automatiskt

[3/]9 O0BS! Standardinstallningen for Automatisk uppdatering &r Pa .

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa -{:@} (Konfiguration).

2. Tryck pa Skrivarunderhall.
3. Tryck Uppdatera skrivaren.
4. Tryck pa Alt. for skrivaruppdat..

5. Vdlj Installera automatiskt (rekommenderas), Paminn nér tillgéinglig eller Sok inte.

Sa hir uppdaterar du skrivaren med hjélp av den inbdddade webbservern
1. Oppna den inbaddade webbservern.

Mer information finns i avsnittet Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Verktyg.

3. |sektionen Skrivaruppdateringar klickar du pa Uppdateringar av fast programvara och féljer sedan
anvisningarna pa skarmen.

e  Om duuppmanas att ange ett losenord ska du ange PIN-koden som finns pa etiketten pa din skrivare.
Etiketten med PIN-koden finns inuti patronens utrymme.

e  Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska du stalla
in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som kravs kan du
kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat natverket.

e  Om en skrivaruppdatering ar tillganglig kommer skrivaren att ladda ned och installera uppdateringen.
Darefter startas skrivaren om.
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Webbtjanster

e  Vad ar webbtjanster?

° Konfigurera webbtjanster

e  Tabort webbtjénster
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Vad ar webbtjanster?

Skrivaren erbjuder innovativa molnbaserade lGsningar sasom Skriva ut fran var som helst, skanna och spara
till molnet samt andra tjanster (inklusive automatisk pafyllning av férbrukningsmaterial). Mer information
finns pa HP Smart Webbplatsen (www.hpsmart.com).

[%F 0BS! For att kunna anvanda dessa molnbaserade losningar maste skrivaren vara ansluten till internet. Om
inte annat har 6verenskommits kan HP andra eller avbryta dessa molnbaserade l6sningar efter eget
gottfinnande.
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Konfigurera webbtjdnster

Innan du konfigurerar webbtjanster ska datorn vara ansluten till internet, antingen via en Ethernet-anslutning
eller tradlost.

Sa konfigurerar du webbtjéinster med appen HP Smart

1.

2.

Tryck eller klicka pa din skrivare eller skrivarinstallningar pa appens startskarm.
Tryck eller klicka pa Avancerade instéllningar.
Tryck eller klicka pa Webbtjinster.

Om webbtjdnsterna inte redan ar aktiverade visas alternativet Konfigurera i avsnittet Webbtjanster.
Tryck eller klicka pa Konfigurera och folj sedan instruktionerna pa skarmen for att aktivera
webbtjansterna.

Sa hér konfigurerar du webbtjinster med den inbidddade webbservern

1.

2.

Oppna den inbidddade webbservern. Mer information finns i Inbiddad webbserver.

Klicka pa fliken Webbtjanster .

I sektionen Instéllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsdtt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[%f 0BS! Uppdateringarna hamtas och installeras automatiskt sa fort de blir tillgangliga och tillampas

efter att skrivaren har startats om.

’L% 0BS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska

du stalla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har nagra uppgifter om
proxyservern kan du kontakta natverksadministratéren eller den person som har konfigurerat
natverket.

Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. Folj anvisningarna pa
informationssidan for att slutfdra installationen.

Sa har konfigurerar du webbtjinster med HPs skrivarprogramvara (Windows)

1.

svww

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

| det fonster som visas dubbelklickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och valjer sedan Skrivarens
startsida (EWS) under Skriv ut. Skrivarhemsidan (den inbaddade webbservern) 6ppnas.

Klicka pa fliken Webbtjanster .

| avsnittet Instdllningar for webbtjanster klickar du pa Installation och Fortsétt och foljer
anvisningarna pa skarmen for att acceptera anvandningsvillkoren.

Valj att tillata att skrivaren soker efter och installerar skrivaruppdateringar, om du blir tillfragad om
detta.

[%f 0BS! Uppdateringarna hamtas och installeras automatiskt sa fort de blir tillgangliga och tillampas

efter att skrivaren har startats om.

Konfigurera webbtjanster
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E# OBS! Om du far en fraga om proxyinstallningar och om ditt natverk anvander proxyinstallningar, ska
du stélla in en proxyserver enligt anvisningarna pa skarmen. Om du inte har de uppgifter som krdvs kan
du kontakta natverksadministratdren eller den person som har konfigurerat natverket.

6. Nar skrivaren ansluts till servern skriver den ut en informationssida. F6lj anvisningarna pa
informationssidan for att slutféra installationen.
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Ta bort webbtjanster

Om du inte aktiverade HP+ under skrivarens konfiguration kan du ta bort webbtjanster fran din skrivare med
den inbaddade webbservern. For HP+ -skrivare ar webbtjanster ett krav och kan inte tas bort.

Sa hér tar du bort webbtjédnster via den inbdddade webbservern

1. Oppna den inbiddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Webbtjdnster och klicka sedan pa Ta bort webbtjénster i sektionen Installningar for
webbtjanster.

3. Klicka pa Ta bort webbtjanster.

4. Klicka pa Jafor att ta bort webbtjansterna fran skrivaren.

Ssvww Ta bort webbtjanster 51



6 Skrivaut

Den har skrivaren ar designad for att fungera med appen HP Smart, en programvara som gor det enkelt att
skriva ut, skanna och hantera din skrivare fran en smarttelefon, barbar dator, stationar dator eller andra
enheter. Du kan skriva ut och hantera skrivaren fran alla dina enheter genom att installera appen pa varje
enhet. Appen HP Smart ar kompatibel med i0S, Android, Windows 10 och Mac.

Las det har avsnittet for att ldra dig mer om att skriva ut med appen HP Smart samt utskrifter fran andra
program med HP-skrivardrivrutinen som installerades vid konfigurationen. Du hittar ocksa grundldaggande
instruktioner for utskrifter med Apple AirPrint pa en Mac och fran mobila enheter med de
utskriftskommandon som finns i enhetens programvara.

Se till att kolla in tipsen for framgangsrik utskrift sa att du far basta resultat varje gang du skriver ut.

° Skriva ut med appen HP Smart

° Skriva ut med datorn

e  Skriv ut fran mobila enheter

° Tips for lyckad utskrift
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Skriva ut med appen HP Smart

Det har avsnittet innehaller grundlaggande instruktioner om hur du anvander appen HP Smart for att skriva
ut fran Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enheter. Mer information om hur du anvander HP Smart-appen
finns i:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sa hér skriver du ut fran en Android- eller i0S-enhet

1.

2.

1.

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket. Se Fylla pa papper for mer information.

Oppna HP Smart-appen.

Tryck pa plusikonen ( 4 ) eller alternativet Ldgg till skrivare om du behover byta till en annan skrivare

eller lagga till en ny skrivare. Svep vid behov at hoger/vanster hogst upp pa startsidan for att hitta
alternativet Lagg till skrivare.

Tryck pa ett utskriftsalternativ (till exempel Skriv ut fotonellerSkriv ut dokument m.m.). Du kan skriva
ut foton och dokument fran din enhet, molnlagring eller dina sociala mediesidor.

Markera fotot eller dokumentet som du vill skriva ut.

Valj ldmpliga installningar for ditt utskriftsjobb. Mer information om utskriftsinstallningar finns i
Skrivarinstallningstips .

Tryck pa Skriv ut.

Sa hér skriver du ut fran en Windows 10-enhet
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1.

2.

Se till att det ligger papper i inmatningsfacket. Se Fylla pa papper for mer information.

Oppna HP Smart. Se Anvind appen HP Smart fér att skriva ut, skanna och hantera fér mer information.

Ga till startskarmen fér HP Smart och kontrollera att din skrivare ar markerad.

¥ TIPS: Klicka eller tryck pa ikonen ({2, ) i verktygsfaltet p& vanster sida av skarmen om du vill vilja en

annan skrivare. Valj sedan en annan skrivare i listan 6ver alla tillgangliga skrivare.

Valj Skriv ut foton, leta upp ett foto som du vill skriva ut och klicka eller tryck sedan pa Valj foton att
skriva ut.

Valj Skriv ut dokument, leta upp ett dokument som du vill skriva ut och klicka eller tryck sedan pa Skriv
ut.

Valj ldmpliga alternativ. Klicka eller tryck pa Fler instéllningar for att visa fler installningar. Mer
information om utskriftsinstallningar finns i Skrivarinstallningstips .

Klicka eller tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut med appen HP Smart
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Sa har skriver du ut fran en Mac-enhet
1. Oppna appen HP Smart.
2. Klicka pa panelen Skriv ut och sedan pa Skriv ut dokument eller Skriv ut foto.

3. Hitta filen du vill skriva ut fran mappen Dokument, Bilder-biblioteket eller vilken mapp som helst pa
Mac-enheten.

4. Vilj det dokument eller foto som du vill skriva ut och klicka sedan pa Oppna. Fonstret Skriv ut 6ppnas.

5. Valj eventuellt en annan skrivare eller gér eventuella andringar i utskriftsinstallningarna, till exempel
pappersstorlek eller utskriftskvalitet.

6. Klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut med datorn

° Skriva ut dokument

° Skriva ut broschyrer

e  Skriva ut pa kuvert

° Skriva ut foton

° Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

e  Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

° Skriv ut fran en Mac med AirPrint

Skriva ut dokument

Sa har skriver du ut dokument (Windows)
1. Lagg papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill programvaran och valj Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

r_ﬁ”f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Valjlampliga alternativ pa fliken Utskriftsgenvégar eller Utskriftsgenvag.
Andra andra skrivarinstillningar genom att klicka pa de évriga flikarna.

Mer information om utskrifter finns i Skrivarinstallningstips .

’L%y 0BS! Om du dndrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

6. Klicka pa OK ndr du vill stanga dialogrutan Egenskaper.

7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Skriva ut broschyrer

Sa hér skriver du ut broschyrer (Windows)
1. Lagg papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i ditt program.

3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
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4. Om du vill &ndra instéllningarna klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper .

Beroende pa vilket program du anvander kan den har knappen heta Egenskaper , Alternativ,
Skrivarinstallation, Skrivare eller Instdllningar .

EJ?V 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gér du dndringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Valj 6nskade alternativ.
e  Pafliken Layout viljer du Staende eller Liggande orientering.

o  Pafliken Papper/kvalitet valjer du onskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
véljer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstéllningar. Darefter valjer du lamplig
fargi omradet Farg.

e  Klicka pa Avancerat och valj onskad broschyrstorlek i den nedrullningsbara listan Pappersstorlek.

E/f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och
ange aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

Om du vill andra andra skrivarinstallningar klickar du pa de ovriga flikarna. Mer information om
utskrifter finns i Skrivarinstallningstips .

6. Klicka pa OK nar du vill stdnga dialogrutan Egenskaper.

7. Klicka pa Skriv ut eller OK sa startas utskriften.

Skriva ut pa kuvert
Undvik kuvert med foljande egenskaper:
e  Vildigt glattad yta
e  Sjalvhaftande etiketter, haftklamrar eller fonster
e Tjocka, oregelbundna eller bojda kanter
e  Omraden som &r skrynkliga, sénderrivna eller skadade pa nagot annat satt

Se till att vecken pa kuverten som du fyller pa i skrivaren &r skarpa.

[%’”r OBS! Mer information om utskrift pa kuvert finns i dokumentationen till det program som du skriver ut fran.

Sa hir skriver du ut kuvert (Windows)
1. Lagg papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill menyn Arkiv i programmet och klicka pa Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Klicka pa knappen som oppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instdllningar.
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)L%f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Valj dnskade alternativ.
e  Pafliken Layout viljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet valjer du dnskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar. Darefter valjer du lamplig
farg i omradet Férg.

e Klicka pa Avancerat och valj onskad kuvertstorlek i listrutan Pappersstorlek.

ﬁ/f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och
ange dven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

Om du vill andra andra skrivarinstallningar klickar du pa de 6vriga flikarna. Mer information om
utskrifter finns i Skrivarinstallningstips .

6. Klicka pa OK nar du vill sténga dialogrutan Egenskaper.

7. Klicka pa Skriv ut eller OK ndr du vill starta utskriften.

Skriva ut foton

Du kan skriva ut ett foto fran en dator.

Lat inte oanvant fotopapper ligga kvar i inmatningsfacket. Papperet kan bdja sig, vilket kan forsamra
utskriftskvaliteten. Fotopapper bér vara plana fore utskrift.

% TIPS: Du kan anvanda den har skrivaren for att skriva ut dokument och foton fran en mobil enhet (t.ex. en

smartphone eller surfplatta). Om du vill veta mer kan du ga till HPs webbplats for mobila utskrifter
( www.hp.com/go/mobileprinting ). (F6r narvarande ar den har webbplatsen inte tillganglig pa alla sprak.)

Sa hér skriver du ut ett foto fran datorn (Windows)
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1. Lagg papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill programvaran och valj Skriv ut.

3. Kontrollera att din skrivare ar vald.

4. Klicka pa knappen som dppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstallningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

5. Valj dnskade alternativ.
e  Pafliken Layout viljer du Staende eller Liggande orientering.

e  Pafliken Papper/kvalitet valjer du dnskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar. Darefter valjer du lamplig
farg i omradet Farg.

e Klicka pa Avancerat och valj onskad fotopappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.

Skriva ut med datorn
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['_ﬁf OBS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och
ange aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

Om du vill andra andra skrivarinstallningar klickar du pa de 6vriga flikarna. Mer information om
utskrifter finns i Skrivarinstallningstips .

6. Klicka pa OK nér du vill sténga dialogrutan Egenskaper.

7. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

[%’”r OBS! Nar utskriften ar klar tar du bort eventuellt oanvant fotopapper fran inmatningsfacket. Férvara
fotopapperet sa att det inte bojer sig, eftersom bajt papper kan ge forsamrad utskriftskvalitet.

Skriva ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek

Om programmet kan hantera papper i specialstorlek anger du storleken i programmet innan du skriver ut
dokumentet. | annat fall anger du storleken i skrivardrivrutinen. Du kan beh6va formatera om befintliga
dokument for att de ska skrivas ut korrekt pa papper i specialstorlek.

Sa hdr stéller du in en egen storlek (Windows)
1. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows System i applistan och vilj
Kontrollpanelen. Klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud. Vil
skrivarens namn och klicka pa Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hornet av skarmen for att visa
snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka
sedan eller tryck pa Visa enheter och skrivare. Klicka eller tryck pa skrivarnamnet och klicka eller
tryck pa Egenskaper for utskriftsserver.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare. Vilj skrivarens
namn och valj Egenskaper for utskriftsserver.

2. Markerarutan Skapa ett nytt format.
3. Ange namnet pa den egna pappersstorleken.
4. Ange matten for den egna pappersstorleken i sektionen Formatbeskrivning (matt).

5. Klicka pa Spara format och sedan pa Sténg.

Sa har skriver du ut pa papper i specialstorlek eller anpassad storlek (Windows)

[%?9 0BS! Innan du kan skriva ut pa papper med specialstorlek maste du konfigurera specialstorleken i
Egenskaper for utskriftsserver.

1.  Placera 6nskat papper i pappersfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Pamenyn Arkiv i programvaran klickar du pa Utskrift.

3. Kontrollera att din skrivare ar vald.

4. Klicka pa knappen som oppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvénder kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.
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[%f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Pafliken Layout eller Papper/kvalitet klickar du pa knappen Avancerat.

6. | omradet Papper/utskrift viljer du specialstorleken i listrutan Pappersstorlek.

[)_ﬁ”f 0BS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och ange
aven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

7.  Gor ovriga utskriftsinstallningar och klicka pa OK.

8. Klicka pa Skriv ut eller OK nar du vill starta utskriften.

Skriva ut pa bada sidor (dubbelsidig utskrift)

Sa hér skriver du ut pa bada sidor av papperet (Windows)
1.  Placera papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill programvaran och valj Skriv ut.
3. Kontrollera att din skrivare ar vald.
4. Klicka pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper.

Beroende pa vilket program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ,
Skrivarinstillningar, Skrivaregenskaper, Skrivare eller Instéllningar.

[%f 0BS! Om du vill ange utskriftsinstallningar for alla utskrifter gor du andringarna i HP-programvaran.
Om du vill ha mer information om HP-programvaran, se Verktyg for skrivarhantering.

5. Valj 6nskade alternativ.

e  Pafliken Layout valjer du Staende eller Liggande orientering, och sedan ett passande alternativ
for att vanda papperet i den nedrullningsbara listan Skriv ut pa bada sidor.

e  Pafliken Papper/kvalitet valjer du dnskad papperstyp i listrutan Media i omradet Fackval och
valjer sedan lamplig utskriftskvalitet i omradet Kvalitetsinstallningar. Darefter valjer du lamplig
farg i omradet Férg.

e Klicka pa Avancerat och valj onskad pappersstorlek i listrutan Pappersstorlek.

[%r OBS! Om du andrar pappersstorleken, se till att du fyller pa ratt papper i inmatningsfacket och
ange dven ratt pappersstorlek via skrivarens kontrollpanel.

Om du vill andra andra skrivarinstallningar klickar du pa de dvriga flikarna. Mer information om
utskrifter finns i Skrivarinstallningstips .

[%Y 0BS! Skrivaren har stod for automatisk dubbelsidig utskrift for formaten A4, Letter, Executive och JIS
B5.

6. Klicka pa OK nar du vill sténga dialogrutan Egenskaper.

7.  Klicka pa Skriv ut eller OK nér du vill starta utskriften.
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Skriv ut fran en Mac med AirPrint

Skrivaren dr kompatibel med Mac-datorer som kdr macOS eller 0S X 10.7 och senare och Apple AirPrint. Folj
instruktionerna i det har avsnittet for att aktivera utskrift fran en Mac-dator med AirPrint.

[%/’”r 0BS! Anvand HP Smart-appen for att dvervaka blacknivaer och skrivarvarningar.

Om du inte har konfigurerat skrivaren och anslutit den till ditt natverk bor du forst ga till 123.hp.com for att
installera nddvandig programvara och slutfora installationen.

F6lj stegen nedan for att aktivera utskrift med AirPrint nar skrivaren ar konfigurerad och ansluten till ditt
tradlosa natverk.

1. Oppna Systeminstillningar och vilj Skrivare och skannrar.

2. Klicka pa plusikonen ( <) eller alternativet Lagg till skrivare for att ldgga till skrivaren. Svep vid behov
at hoger/vanster hdgst upp pa startsidan for att hitta alternativet Lagg till skrivare.

3.  Valj skrivareni listan dver skrivare i ndtverket som visas och klicka sedan pa Lagg till.

Datorn installerar tillgéngliga drivrutiner (utskrift, skanning och fax om sa ar tillampligt) fér din skrivare.

60 Kapitel 6 Skrivaut SVww


https://123.hp.com

Skriv ut fran mobila enheter

Du kan skriva ut dokument och foton direkt fran dina mobila enheter, inklusive i0S, Android, Chromebook och
Amazon Kindle.

[%f O0BS! Du kan dven anvanda HP Smart-appen for att skriva ut fran mobila enheter. Mer information finns i
avsnittet Skriva ut med appen HP Smart.

1.  Kontrollera att skrivaren ar ansluten till samma natverk som den mobila enheten.

2. Aktivera utskrift pa den mobila enheten:

e  i0S: Anvand alternativet Skriv ut fran menyn Dela eller m

27 0BS! Enheter med i0S 4.2 eller senare har AirPrint forinstallerat.

e  Android: Hamta insticksprogrammet HP Print Service (kan anvandas pa de flesta Android-enheter)
fran Google Play Store och aktivera det pa enheten.

e  Chromebook: Hamta och installera appen HP Print for Chrome fran Chrome Web Store for att
aktivera bade Wi-Fi- och USB-utskrift.

e  Amazon Kindle Fire HD9 och HDX: Forsta gangen du valjer Skriv ut pa enheten, hamtas
insticksprogrammet HP Print Service automatiskt for att aktivera mobil utskrift.

[%f 0BS! Mer information om hur du aktiverar utskrift fran mobila enheter finns pa HP:s webbplats for
mobil utskrift (www.hp.com/go/mobileprinting ). Om en lokal version av den hdr webbplatsen inte finns
tillganglig i ditt land/region eller pa ditt sprak, kan du bli omdirigerad till HP:s webbplats fér mobil
utskrift i ett annat land/region eller pa ett annat sprak.

3. Kontrollera att det pafyllda pappret motsvarar skrivarens pappersinstallningar (se Fylla pa papper fér
mer information). Om du staller in rétt pappersstorlek fér det papper som finns i skrivaren kan en mobil
enhet ta reda pa vilken pappersstorlek den skriver ut pa.
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Tips for lyckad utskrift

For att utskriften ska bli bra maste HP-blackpatronerna fungera och ha tillrackligt med black, papperet ska
vara korrekt ilagt och skrivaren ska vara installd pa ratt satt.

° Blacktips
e  Pafyllningstips

° Skrivarinstéllningstips

Blacktips
Nedan féljer nagra blacktips for utskrifter av hig kvalitet:

e  Om utskriftskvaliteten inte &r acceptabel kan du ga till Utskriftsproblem. for ytterligare information.

e  Anvand HPs originalblackpatroner.

HPs originalblackpatroner ar utformade och testade med HPs skrivare och papper for att du ska fa
utmarkta resultat i utskrift efter utskrift.

[%f 0BS! HP lamnar inte nagra garantier for kvaliteten eller tillf6rlitligheten hos férbrukningsmaterial
som inte ar original fran HP. Service eller reparation av enheten till féljd av att forbrukningsmaterial
som inte ar original fran HP har anvants, tdcks inte av garantin.

Om du trott att du képt HPs originalblackpatroner kan du ga till www.hp.com/go/anticounterfeit.

[%’/r 0BS! Om du har en HP+ -skrivare maste du anvanda HP originalpatroner. Om patroner som inte ar
original fran HP eller aterfyllda patroner anvands kan skrivaren inte skriva ut.

e Installera bade den svarta patronen och fargpatronerna korrekt.

Mer information finns i avsnittet Byta bléckpatroner.

e  Kontrollera de berdknade blacknivaerna i patronerna for att forsakra dig om att blacket racker.

Mer information finns i avsnittet Kontrollera ungeférliga blacknivaer.

[%f 0BS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som &r avsedda for
planeringséandamal. Nar en indikator visar laga blacknivaer bér du ha en ersattningspatron i beredskap
sa att du undviker férseningar. Du behover inte byta ut blackpatronerna forréan du uppmanas till det.

e  Stang alltid av skrivaren med ('_} (knappen Strom) sa att skrivaren kan skydda munstyckena.

Pafyllningstips
Mer information finns i Fylla pa papper.

e  Kontrollera att pappret ar korrekt placerat i inmatningsfacket och stall in ratt mediestorlek och

medietyp. Vid pafyllning av papper i inmatningsfacket uppmanas du ange mediestorlek och medietyp av
kontrollpanelen.

e Laggien hel bunt papper (inte bara ett ark). Alla papper i bunten ska ha samma storlek och vara av
samma typ, annars kan det uppsta papperstrassel.

e  Fyll pa papperet med utskriftssidan nedat.
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Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar béjda eller trasiga.

Justera pappersledarna i inmatningsfacket sa att de ligger an mot allt papper. Kontrollera att
pappersledarna inte bojer papperet i facket.

Skrivarinstdllningstips

De programinstallningar som valjs i skrivardrivrutinen galler bara for utskrifter, inte for kopiering eller
skanning.

Du kan skriva ut dokumentet pa bada sidor av papperet. Mer information finns i avsnittet Skriva ut pa bada
sidor (dubbelsidig utskrift).

Skrivarinstillningstips (Windows)
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Om du vill andra standardinstallningarna for utskrift 6ppnar du HP skrivarprogram, klickar pa Skriv ut,
skanna, faxa och sedan pa Ange instéllningar. Mer information om hur du 6ppnar skrivarprogram finns
i Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows).

Las om instdllningar for papper och pappersfacket:

—  Pappersstorlek: Valj den pappersstorlek du lade i inmatningsfacket.
—  Media: Valj det papper du anvander.

Las om installningar for fargutskrift eller svartvit utskrift:

—  Farg: Anvander black fran alla patroner for fargutskrift.

—  Svartvitt eller Endast svart black: Anvander endast den svarta blackpatronen for svartvita
utskrifter i normal eller ldgre kvalitet.

—  Graskala med hdg kvalitet: Anvander black fran bade fargpatroner och svarta patroner for att
skapa ett bredare urval svarta och graa toner for svartvita utskrifter med hog kvalitet.

Las om installningar for utskriftskvalitet:

Utskriftskvalitet mats i bildpunkter per tum (dpi). Hogre dpi skapar tydligare och mer detaljerade
utskrifter, men ger langsammare utskriftshastighet och kan forbruka mer black.

—  Utkast: Lagsta dpi som vanligtvis anvands nar blackpatronen ar nastan tom och utskrifter med
hog kvalitet inte behdvs.

—  Bdttre: Lamplig for de flesta utskriftsjobb.

—  Basta: Battre dpi &n Battre.

—  Max dpi-aktiverad: Hogsta tillgangliga dpi-installning for utskriftskvalitet.

Las om installningar fér sidor och layout:

—  Orientering: Vilj Staende for vertikala utskrifter eller Liggande for horisontella utskrifter.

—  Skriv ut pd bada sidor: Vind sidorna automatiskt efter att en sida av papperet skrivits ut, sa att du
kan skriva ut pa bada sidor av papperet.

Tips for lyckad utskrift
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o  Vand pa langsidan: Vilj om du vill vdnda sidorna med papperets langsida nar du skriver ut pa
bada sidor av papperet.

o  Vand pa kortsidan: Valj om du vill vanda sidorna med papperets kortsida ndr du skriver ut pa
bada sidor av papperet.

—  Sidor per ark: Hjilper dig att ange ordningen pa sidorna om du skriver ut dokumentet med fler an
tva sidor per ark.
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Kopiera och skanna

Du kan skanna dokument, foton och andra papperstyper och skicka dem till olika destinationer, t.ex. en dator
eller en e-postmottagare.

Nar du skannar dokument med HPs skrivarprogramvara kan du skanna till ett format som ar sékbart och
redigerbart.

Nar du skannar ett utfallande original ska du anvanda skannerglaset och inte dokumentmataren.

[:?’”f OBS! Vissa skanningsfunktioner &r endast tillgangliga nar du har installerat HP-programvaran.

q} TIPS: Om det uppstar problem med skanning av dokument ldser du Problem med att kopiera och skanna.

° Kopiera och skanna med HP Smart

e  Kopiera fran skrivaren

° Skanna med HP-skrivarprogramvaran (Windows 7)

° Skanna med hjalp av Webscan

° Tips for lyckad kopiering och skanning
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Kopiera och skanna med HP Smart

° Sa har kopierar och skannar du fran en Android- eller i0S-enhet

° Skanna fran en Windows 10-enhet

Du kan anvanda HP Smart-appen for att kopiera och skanna dokument eller foton med din enhetskamera.l HP
Smart finns redigeringsverktyg med vilka du kan justera den skannade bilden innan du sparar, delar eller
skriver ut den. Du kan skriva ut och spara dina skanningar lokalt eller i molnet samt dela dem via e-post, SMS,
Facebook, Instagram m.m. Om du vill kopiera och skanna med HP Smart féljer du anvisningarna i lampligt
avsnitt nedan, utifran vilken typ av enhet som du anvander.

Det har avsnittet innehaller grundldggande instruktioner om hur du anvander HP Smart-appen for att skriva
ut eller skanna fran Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enheter. Mer information om hur du anvander HP
Smart-appen finns i:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sa hir kopierar och skannar du fran en Android- eller i0S-enhet

Sa har kopierar du fran en Android- eller i0S-enhet

1. Oppna appen HP Smart.

2. Tryck pa plusikonen ( <4 ) eller alternativet Ldgg till skrivare om du behdver byta till en annan skrivare

eller lagga till en ny skrivare. Svep vid behov at héger/vanster hogst upp pa startsidan for att hitta
alternativet Ldgg till skrivare.

3. Tryck pa Kopiera. Den inbyggda kameran 6ppnas.

4. Satt ett dokument eller foto framfor kameran, valj ett storleksalternativ for att fa hjalp att identifiera
storleken for originalet och tryck sedan pa den runda knappen langst ned pa skdarmen for att ta en bild.

% TIPS: Férbasta resultat justerar du kameraldget och placerar originalet inom ramen som har
tillhandahallits pa skarmen med forhandsvisning.

5. Stallin antal kopior eller gér andra justeringar om det behdvs:
e  Klicka eller tryck pa Lagg till sidor for att lagga till fler dokument eller foton.
e  Tryck paikonen Ta bort for att ta bort dokument eller foton.
e  Tryck pa Andra storlek for att justera hur du fyller ut originalet pa papperet.
6. Tryck pa Starta svart eller Starta farg for att skriva ut en kopia.
Sa hir skannar du fran en Android- eller i0S-enhet
1.  Oppnaappen HP Smart.

2. Tryck pa plusikonen ( 4 ) eller alternativet Lagg till skrivare om du behdver byta till en annan skrivare

eller lagga till en ny skrivare. Svep vid behov at héger/vanster hogst upp pa startsidan for att hitta
alternativet Lagg till skrivare.
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3. Vidlj Skanna med kameran for att skanna ditt dokument eller foto med enhetens inbyggda kamera eller
vdlj Skanna med skrivaren for att skanna med skrivarens skanner.

4. Ange skanningsinstallningarna och tryck sedan pa Skanna.

5.  Nar du ar klar med justeringen av dokumentet eller fotot som har skannats kan du spara, dela eller
skriva ut.

¥ TIPS: Skapa en genvadg eller smart aktivitet fér att skanna till e-post. Se Fa mer information om HP
Smart.

Skanna fran en Windows 10-enhet

Sa hér skannar du ett dokument eller foto med enhetskameran

Om enheten har en kamera kan du anvanda appen HP Smart for att skanna ett utskrivet dokument eller foto
med enhetskameran. Du kan sedan anvanda HP Smart for att redigera, spara, skriva ut eller dela bilden.

1. OppnaHP Smart. Se Anvind appen HP Smart for att skriva ut, skanna och hantera fér mer information.

2. Valj Skanna och sedan Kamera.

3. Ldagg ett dokument eller foto framfér kameran och klicka eller tryck sedan pa den runda knappen léangst
ned pa skarmen for att ta en bild.

4. Justera kanterna om nodvandigt. Klicka eller tryck pa ikonen Anvand.
5. Gor andra nédvandiga justeringar:
e  Klicka eller tryck pa Lagg till sidor for att lagga till fler dokument eller foton.

e  Klicka eller tryck pa Redigera for att rotera eller beskara dokumentet eller bilden, eller for att
justera kontrast, ljusstyrka, mattnad eller vinkel.

6. Valjfiltyp och klicka eller tryck sedan pa ikonen Spara for att spara den. Om du vill dela den med andra
klickar eller trycker du pa ikonen Dela.

Sa hér redigerar du ett dokument eller foto som skannats tidigare

svww

HP Smart har redigeringsverktyg som beskara och rotera som du kan anvanda for att justera ett redan
skannat dokument eller foto pa enheten.

1. Oppna HP Smart. Se Anvind appen HP Smart fér att skriva ut, skanna och hantera fér mer information.

2. Vadlj Skanna och valj sedan Importera.
3.  Valj dokumentet eller fotot som du vill justera och klicka eller tryck sedan pa Oppna.
4. Justera kanterna om nédvandigt. Klicka eller tryck pa ikonen Anvand.
5. Gor andra nddvandiga justeringar:
e  Klicka eller tryck pa Ldgg till sidor for att lagga till fler dokument eller foton.

e  Klicka eller tryck pa Redigera for att rotera eller beskdra dokumentet eller bilden, eller for att
justera kontrast, ljusstyrka, mattnad eller vinkel.

6. Valjfiltyp och klicka eller tryck sedan pa Spara eller Dela for att spara eller dela filen med andra.

Kopiera och skanna med HP Smart
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Kopiera fran skrivaren

Innan du kopierar dokument eller ID-kort
1. setill att det ligger papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.

2. Placera originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i
dokumentmataren.

3. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Kopiera.
4. Valj det 6nskade alternativet.

5. Ange antal kopior via knappsatsen eller dndra andra installningar.

TIPS: Nar du ska spara dina installningar trycker du pa {g} ( Kopieringsinstallningar ) och sedan pa
Spara aktuella instillningar.

6. Tryckpa <{> Kopiera.

¥ TIPS: Skrivaren &r som standard installd pa att kopiera i farg. Om du vill kopiera i svartvitt trycker du
pa -{%} ( Kopieringsinstallningar ) for att andra standardfargen.
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Skanna med HP-skrivarprogramvaran (Windows 7)

Skanna till en dator

Skanna dokument som redigerbar text

Skapa en ny skannerprofil (Windows)

Andra skannerinstillningar (Windows)

Skanna till en dator

Innan du skannar till en dator ska du kontrollera att du redan har installerat den av HP rekommenderade
skrivarprogramvaran. Skrivaren och datorn maste vara anslutna och paslagna.

Nar det galler Windows-datorer maste skrivarprogramvaran dessutom vara igang innan du barjar skanna.

Du kan anvanda HPs skrivarprogramvara for att skanna dokument till redigerbar text. Mer information finns i
avsnittet Skanna med HP-skrivarprogramvaran (Windows 7) .

Sa hér skannar du till en dator fran skrivarens kontrollpanel

Se till att skrivaren redan ar ansluten till datorn innan du bérjar skanna.

1.
2.
3.

4.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Tryck pa Skanna pa skrivarens kontrollpanel och sedan pa Dator .
Valj namn pa din dator.

Tryck pa Starta skanning.

Sa har aktiverar du skanning till en dator (Windows)

Om skrivaren ar ansluten till datorn med en USB- anslutning, ar funktionen for skanning till dator aktiverad
som standard och kan inte inaktiveras.

Folj dessa anvisningar om funktionen har inaktiverats och du vill aktivera den igen.

1.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa och sedan pa Skanna.
Vdlj Hantera Skanna till dator.

Klicka pa Aktivera.

Skanna ett dokument eller ett foto till en fil (Windows)

1.

2.
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Lagg originalet med trycksidan nedat vid det bakre vanstra hérnet av dokumentglaset.

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

I skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .

Vélj den typ som ska skannas och klicka sedan pa Skanna ..

Skanna med HP-skrivarprogramvaran (Windows 7)

69



e  Valj Spara som PDF for att spara dokumentet (eller fotot) som en PDF-fil.

e  Valj Spara som JPEG for att spara fotot (eller dokumentet) som en bildfil.

[%f 0BS! Deninitiala skarmen gor det mojligt for dig att ga igenom och modifiera de grundlaggande
installningarna. Klicka pa lanken Mer higst upp i det hdgra hornet i dialogrutan Skanna for att granska
och modifiera detaljerade installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstallningar (Windows) .

Skanna dokument som redigerbar text

Nar du skannar dokument kan du anvanda HP-programvaran for att skanna dokument till ett format som du
kan soka i, kopiera, klistra in och redigera. Du kan redigera brev, tidningsartiklar och manga andra dokument.

° Skanna dokument som redigerbar text

° Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text

Skanna dokument som redigerbar text

Anvand foljande riktlinjer fér att skanna dokument som redigerbar text.

Skanna ett dokument som redigerbar text (Windows)

Du kan skanna olika typer av utskrivna dokument till ett format som du kan séka i och redigera.

Om inte Spara som redigerbar text (OCR) finns i listan 6ver tillgdngliga skanningsalternativ maste du
installera programvaran pa nytt och vilja det alternativet.

1. Lagg originalet med trycksidan nedat vid det bakre vanstra hornet av dokumentglaset.

2. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

3. Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa och sedan pa Skanna.
4. Klicka pa Skanna ett dokument eller ett foto .

5. Markera Spara som redigerbar text (OCR) och klicka pa Skanna.

[%”f 0BS! Deninitiala skarmen gor det mojligt for dig att ga igenom och modifiera de grundlaggande
installningarna. Klicka pa lanken Mer higst upp i det hdgra hornet i dialogrutan Skanna for att granska
och modifiera detaljerade installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstallningar (Windows) .

Om alternativet Visa Granskare efter skanning ar valt kan du andra den skannade bilden i
forhandsgranskningsfonstret.

Riktlinjer for att skanna dokument som redigerbar text
Folj dessa riktlinjer for att kontrollera att programvaran har konverterat dokumenten:

e  Kontrollera att skannerglaset eller dokumentmatarfonstret ar rent.

70 Kapitel 7 Kopiera och skanna SVww



Om det finns smuts eller damm pa skannerglaset eller dokumentmatarfonstret kan detta hindra
konverteringen av dokumentet till redigerbar text

Se till att dokumentet ar rditt ilagt.
Kontrollera att originalet ar korrekt ilagt och att dokumentet inte ligger snett.
Se till att texten pa dokumentet &r tydlig.

For att dokumentet ska kunna konverteras till redigerbar text maste originalet vara tydligt och ha hog
kvalitet.

Foljande forhallanden kan gora att programvaran inte kan konvertera dokumentet:
—  Texten pa originalet ar blek eller ojamn.

—  Texten ar for liten.

—  Dokumentets struktur ar fér invecklad.

—  Texten ar ihoptryckt. Exempel: Om texten saknar bokstadver eller har ssmmansatta bokstaver kan
"rn" tolkas som "m".

—  Textens bakgrund &r fargad. Fargad bakgrund kan gora att bilder i férgrunden inte framtrader sa
tydligt.

Vdlj rdtt profil.

Se till att valja en genvag eller en forinstallning som tillater skanning till redigerbar text. Dessa
alternativ anvander skanningsinstallningar som ar utformade for OCR-skanningar av hdgsta kvalitet.

Windows: Anvand genvdgarna Spara som redigerbar text (OCR) eller Spara som PDF.
Spara fileni ratt format.

Om du bara vill extrahera texten fran dokumentet utan nagot av formateringen fran originalet valjer du
ett rent textformat som Text (.txt) eller TXT.

Om du vill extrahera texten tillsammans med delar av formateringen fran originalet valjer du Rich Text
Format som Rich Text (.rtf) eller RTF eller sékbart PDF-format, t.ex. Sokbar PDF (.pdf) eller Sokbar
PDF.

Skapa en ny skannerprofil (Windows)
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Du kan skapa ditt eget kortkommando och skanna enklare. Du kanske vill skanna regelbundet och spara foton
i PNG-format istallet for JPEG.

1.

Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du ldgger i papper
finns i Fylla pa papper

Oppna HPs skrivarprogramvara. Se Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows) fér mer information.

| skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .

Klicka pa Skapa ett nytt kortkommando for skanning .

Skanna med HP-skrivarprogramvaran (Windows 7)
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Ange ett beskrivande namn, vdlj ett befintligt kortkommando som du baserar det nya kortkommandot
pa och klicka sedan pa Skapa.

Om du till exempel skapar ett nytt kortkommando for foton valjer du Spara som JPEG eller E-post som
JPEG . Detta tillgangliggor alternativen for grafik medan du skannar.

Andra instéllningarna for ditt nya kortkommando for att tillmétesga dina behov och klicka sedan pa
ikonen Spara till h6ger om kortkommandot.

E/f OBS! Deninitiala skarmen gor det majligt for dig att ga igenom och modifiera de grundlaggande

instdllningarna. Klicka pa lanken Mer hogst upp i det hdgra hornet i dialogrutan Skanna for att granska
och modifiera detaljerade installningar.

Mer information finns i avsnittet Andra skannerinstallningar (Windows) .

Andra skannerinstillningar (Windows)
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Du kan @ndra alla skannerinstallningar for en enda anvandning eller spara dndringarna fér permanent
anvandning. Dessa installningar omfattar alternativ som sidstorlek och placering, skannerupplosning,
kontrast och platsen fér mappen med sparade skanningar.

1.

Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du lagger i papper
finns i Fylla pa papper

Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i Oppna HPs skrivarprogramvara (Windows)

| skrivarprogramvaran klickar du pa Skanna ett dokument eller ett foto .
Klicka pa Mer -lanken i det 6vre higra hornet av dialogrutan HP Scan.

Den detaljerade installningspanelen visas till héger. | vanster kolumn sammanfattas aktuella
installningar for varje avsnitt. | hoger kolumn kan du andra installningarna i det markerade avsnittet.

Klicka pa varje avsnitt till vanster om den detaljerade installningspanelen for att forhandsgranska
installningarna i det avsnittet.

Du kan granska och dndra de flesta installningarna via listrutemenyer.

Vissa installningar tillater storre flexibilitet genom att visa en ny panel. Dessa installningar indikeras
med ett + (plustecken) till hoger om installningen. Du maste antingen godkanna eller avbryta dndringar
for den har panelen for att aterga till den detaljerade installningspanelen.

GOr nagot av foljande nar du ar klar med dndringarna av instéllningarna.

e  Klicka pa Skanna . Du far en uppmaning om att spara eller avvisa andringarna av kortkommandot
ndr skanningen ar klar.

e  Klicka pa ikonen Spara till h6ger om genvdgen. Det sparar andringarna i genvagen sa att du kan
anvdnda dem igen. | annat fall paverkar andringarna endast den aktuella skanningen. Klick sedan
pa Skanna.
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Skanna med hjdlp av Webscan

WebScan ar en funktion i den inbyggda webbservern som later dig skanna foton och dokument fran skrivaren
till datorn med hjalp av en webblasare.

Den har funktionen ar tillganglig dven om du inte har installerat skrivarprogramvaran pa datorn.

Mer information finns i avsnittet Inbaddad webbserver.

[i?)/f O0BS! Webscan ar avstangt som standard. Du kan aktivera den har funktionen fran EWS.

Om du inte kan 6ppna Webscan i EWS kan det bero pa att natverksadministratoren har inaktiverat det. Om du
vill ha mer information kan du kontakta din natverksadministrator eller den person som har konfigurerat
natverket.

Sa hér aktiverar du WebScan

1. Oppna deninbiddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
3. Isektionen Sakerhet klickar du pa Administratorsinstéllningar.
4. Valj WebScan fran EWS for att aktivera WebScan.

5. Klicka pa Verkstall.

Sa hér skannar du med Webscan

Vid skanning med WebScan far du tillgang till grundldggande skanningsfunktioner. Om du vill ha fler
skanningsalternativ eller funktioner bér du skanna fran HPs skrivarprogramvara.

1. Lagg originalet i dokumentmataren eller pa dokumentglaset. Information om hur du ldgger i papper
finns i Fylla pa papper.

2. Oppna deninbiddade webbservern. Mer information finns i Inbdddad webbserver.

3. Klicka pa fliken Skanna.

4. Klicka pa fliken Webscan i den vanstra rutan, dandra eventuellt installningarna och klicka sedan pa Starta
skanning .
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Tips for lyckad kopiering och skanning

Har foljer nagra tips for lyckad kopiering och skanning:
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Hall glaset och lockets insida rena. Skannern tolkar allt som ligger pa glaset som en del av bilden.

Ladda din ursprungliga utskriftssida ned pa skannerglaset och justera den efter markningen pa det
bakre vanstra hornet av glaset.

Om du vill géra en stor kopia av ett litet original, skannar du in originalet pa datorn, andrar storlek pa
bilden i skanningsprogrammet och skriver sedan ut en kopia av den foérstorade bilden.

Om du vill justera skanningsstorlek, typ av utmatning, skanningsupplosning eller filtyp osv. ska du
starta skanningen fran skrivarprogramvaran.

Du undviker att texten skannas felaktigt eller faller bort genom att se till att ljusstyrkan &r ratt installd i
programmet.

Om du vill skanna ett dokument med flera sidor till en fil istdllet for flera, startar du skanningen med
skrivarprogram istdllet for att valja Skanna fran fran skrivarens display eller anvanda
dokumentmataren for att skanna.

Om du skannar fran en mobilkamera ska du se till att skanna pa en valupplyst plats, sa att det blir en
stark kontrast mellan originalet och ytan det ligger pa.
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Faxa

Du kan anvanda skrivaren for att skicka och ta emot fax, inklusive fargfax. Du kan schemaldgga faxen sa att
dokument skickas vid ett senare tillfalle (inom 24 timmar) och dven konfigurera kontakter i telefonboken for
att snabbt och smidigt skicka fax till de nummer som anvands ofta. Pa skrivarens kontrollpanel kan du ocksa
stdlla in ett antal faxalternativ, till exempel upplésning och kontrasten mellan ljusa och morka partier i de fax
du skickar.

E?’”f OBS! Innan du bdrjar faxa ska du kontrollera att skrivaren ar korrekt konfigurerad fér faxning. Du kan
kontrollera att faxfunktionerna ar konfigurerade pa ratt satt genom att kora faxtestet fran skrivarens
kontrollpanel.

° Skicka ett fax
e Taemot ett fax

° Stalla in telefonbokskontakter

e  Andra faxinstallningar

° Tianster for fax och digital telefon

° Fax via VolP

° Anvanda rapporter

e  VYtterligare faxinstallningar
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Skicka ett fax

Du kan skicka ett fax med flera olika metoder, beroende pa situationen eller dina behov.

° Skicka ett standardfax

e  Skicka ett standardfax fran datorn

e  Skicka ett fax fran en telefon

° Skicka ett fax med 6vervakad uppringning

° Skicka fax genom att anvanda skrivarminnet

e  Skicka ett fax till flera mottagare

° Skicka ett fax i felkorrigeringsldage

Skicka ett standardfax

Du kan enkelt skicka ett enkelsidigt eller flersidigt fax, i svartvitt eller farg fran skrivarens kontrollpanel.

[%’/]’9 0BS! Skicka fax med en sida genom att placera originalet pa glasskivan. Skicka fax med flera sidor genom
att anvanda dokumentmataren.

[%’/r 0BS! Om duvill ha en utskriven bekréftelse pa att dina fax har skickats maste funktionen for faxbekréftelse
vara aktiverad.

Sa har skickar du ett standardfax fran skrivarens kontrollpanel
1. Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
3.  Tryck pa Skicka nu.

4. Ange faxnumret med hjalp av tangentbordet eller genom att vélja ett nummer i telefonboken.

¥ TIPS: Om duvill ligga till en paus i faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett streck (=) visas pa
skarmen.

5. Tryck pa {J> Skicka.

% TIPS: Skrivaren &r som standard installd pa att skicka fax i svartvitt. Om du vill skicka fax i farg trycker
dupd {-:3} ( Faxinstallningar ) for att andra standardfargen.

Om skrivaren kanner av ett original i dokumentmataren, skickas dokumentet till det nummer som du
har angett.

Q TIPS: Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet kan du prova med att dndra
upplosningen eller kontrasten i faxet.

Skicka ett standardfax fran datorn

Du kan faxa ett dokument direkt fran datorn utan att skriva ut det forst.
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Om du vill anvdnda den héar funktionen ser du till att du har installerat HPs skrivarprogramvara pa din dator,
att skrivaren ar ansluten till en fungerande telefonlinje och att faxfunktionen ar installd och fungerar korrekt.

Sa har skickar du ett standardfax fran datorn (Windows)

1.

2.

Oppna det dokument pa datorn som du vill faxa.
Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i programmet.
| listan Namn valjer du den skrivare som har "fax" i namnet.

Om du behdver andra installningarna (om du t.ex. vill vdlja att skicka dokumentet som ett svartvitt fax
eller ett fargfax) klickar du pa knappen som 6ppnar dialogrutan Egenskaper. Beroende pa vilket
program du anvander kan denna knapp heta Egenskaper, Alternativ, Skrivarinstallningar, Skrivare
eller Instéllningar.

Nar du andrat onskade instéllningar klickar du pa OK.
Klicka pa Skriv ut eller OK.

Ange faxnumret och annan information for mottagaren, andra eventuella ytterligare installningar for
faxet och klicka sedan pa Skicka fax. Skrivaren borjar sla faxnumret och faxa dokumentet.

Skicka ett fax fran en telefon

Du kan skicka ett fax via din telefonanknytning. Da kan du tala med mottagaren innan du skickar faxet.

Sa har skickar du ett fax fran en anknytningstelefon

1.

2.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Sla numret pa knappsatsen pa den telefon som &r ansluten till skrivaren.

Om mottagaren svarar i telefon talar du om att han eller hon kommer att fa ett fax pa sin faxapparat
efter att ha hort faxsignaler. Om en faxapparat besvarar samtalet kommer du att héra faxtoner fran den
mottagande faxapparaten.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.

Nar du ar redo att skicka faxet trycker du pa <J> Skicka .

% TIPS: Skrivaren ir som standard installd pa att skicka fax i svartvitt. Om du vill skicka fax i farg trycker

dupa {c} ( Faxinstédllningar ) for att andra standardfargen.

Telefonen ar tyst under faxéverféringen. Om du vill prata med mottagaren efterat later du bli att lagga
pa luren och vantar tills dverforingen ar klar. Om du har pratat fardigt med mottagaren kan du légga pa
luren sa fort faxéverfdoringen borjar.

Skicka ett fax med dvervakad uppringning
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Nar du skickar ett fax med 6vervakad uppringning kan du héra kopplingstoner, uppmaningar fran telefonen
eller andra ljud via skrivarens hogtalare. Pa sa satt kan du besvara uppmaningarna nar du slar numret och
kontrollera hastigheten pa uppringningen.

Skicka ett fax
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% TIPS: Om du anvinder ett telefonkort och inte anger PIN-koden snabbt nog kanske skrivaren bérjar skicka
faxsignaler for snabbt, vilket gor att PIN-koden inte kdnns igen av telefonkortstjansten. | detta fall behdver
du skapa en kontakt i telefonboken fér att lagra PIN-koden for telefonkortet.

[%’/r’ OBS! Se till att volymen &r paslagen, annars hors ingen kopplingston.

Sa hér skickar du ett fax med dvervakad uppringning fran skrivarens kontrollpanel

1.
2.

3.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.

Tryck pa @ Skicka.

‘%" TIPS: Skrivaren &r som standard installd pa att skicka fax i svartvitt. Om du vill skicka fax i farg trycker

dupa {@:} ( Faxinstéllningar ) for att andra standardfargen.

Nar du hor kopplingstonen slar du numret pa knappsatsen pa skrivarens kontrollpanel.

Folj eventuella meddelanden som visas.

‘% TIPS: Om du anvinder ett telefonkort fér att faxa och har lagrat PIN-koden som en

telefonbokskontakt, trycker du pa din PIN-kod nar du anmodas till detta, trycker pa @ ( Telefonbok)
och sedan pa Lokal telefonbok for att vdlja telefonbokskontakten dar du har din PIN-kod forvarad.

Faxet skickas nar den mottagande faxenheten svarar.

Skicka fax genom att anvanda skrivarminnet

Du kan skanna ett svartvitt fax till minnet och sedan skicka faxet fran minnet. Den har funktionen ar praktisk
om det nummer du férséker na ar upptaget eller inte tillgéngligt. Skrivaren skannar originalen till minnet och
skickar dem sa fort den kan ansluta sig till den mottagande faxen. Nar skrivaren skannat sidorna till minnet
kan du ta bort originalen fran dokumentmatarfacket eller skannerglaset pa en gang.

¥ 0BS! Du kan endast skicka svartvita fax fran minnet.

Sa har skickar du fax genom att anvanda skrivarminnet

1.

Kontrollera att Skannings- och faxmetod ar aktiverat.

a. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

b. Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .

¢.  Stdllin Skannings- och faxmetod pa Pa.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.
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Skriv faxnumret med knappsatsen.

Du kan aven trycka pa @ ( Telefonbok ) och sedan pa Lokal telefonbok eller Samtalshistorik for att
vdlja ett nummer eller en grupp att ringa.

Tryck pa {J> Skicka .

Skrivaren skannar originalen till minnet och skickar faxet nar det gar att komma fram pa den
mottagande faxapparaten.

Skicka ett fax till flera mottagare

Du kan skicka ett fax till flera mottagare genom att skapa en telefonbokskontakt som bestar av tva eller flera
individuella mottagare.

Sa hér skickar du ett fax till flera mottagare med hjilp av en telefonboksgruppkontakt

1.
2.

3.

Lagg originalet med trycksidan nedat pa skannerglaset eller med trycksidan uppat i dokumentmataren.
Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Skicka nu.

Tryck pa @ ( Telefonbok ) och sedan pa Lokal telefonbok .

Tryck pa @ och valj &%, (Gruppera) for att vaxla till grupptelefonboken.
Tryck pa namnet pa gruppen som du vill skanna till.

Tryck pé {J> Skicka .

Skrivare skickar dokumentet till alla nummer i de valda gruppen.

% TIPS: Om mottagaren rapporterar problem med kvaliteten pa faxet kan du prova med att andra

upplosningen eller kontrasten i faxet.

Skicka ett fax i felkorrigeringsldge

svww

Felkorrigering (ECM) forebygger dataférluster till f6ljd av daliga telefonlinjer genom att detektera fel som
uppstar under dverféring och automatiskt begdra en ny 6verforing av felaktiga segment. Samtalsavgifterna
paverkas inte, eller kan till och med bli lagre, pa val fungerande telefonlinjer. Pa daliga telefonlinjer férlanger
ECM sa@ndningstiden och samtalsavgifterna, men skickar data pa ett mycket mer tillforlitligt satt.
Standardinstallningen &r Pa . Stang bara av ECM om det ger betydligt hogre samtalsavgifter och om du kan
godta en samre kvalitet pa dverforingarna for att fa minskade avgifter.

Om du stanger av ECM:

Kvaliteten och dverfdringshastigheten for fax som du skickar och tar emot paverkas.
Hastighet stalls automatiskt in pa Medel .

Du kan inte langre skicka eller ta emot fax i farg.

Skicka ett fax
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Sa hdr dndrar du felkorrigeringsinstéllningen fran kontrollpanelen
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
2. Tryck pa Installation .
3.  Tryck pa Instéllningar .

4. Bladdra till Felkorrigering for att sla pa eller stanga av funktionen genom att trycka.
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Ta emot ett fax

Du kan ta emot fax automatiskt eller manuellt. Om du stanger av alternativet Autosvar maste du ta emot fax
manuellt. Om du aktiverar alternativet Autosvar (vilket dr standardinstdllningen) tar skrivaren automatiskt
emot inkommande samtal och tar emot fax efter det antal ringsignaler som anges i installningen av
Ringsign. f. svar . (Standardinstallningen av Ringsign. f. svar ar fem ringsignaler.)

Om du far ett fax i Legal-storlek eller stérre och skrivaren inte ar installd for att anvéanda papper i Legal-
storlek, férminskar skrivaren faxet sa att det ryms pa det papper som ligger i skrivaren. Om du har inaktiverat
funktionen Automatisk forminskning skrivs faxet ut pa tva sidor.

[:?’”r O0BS! Om du haller pa att kopiera ett dokument nar ett fax anlénder, lagras faxet i skrivarminnet tills
kopieringen ar klar.

Ta emot ett fax manuellt

Ange att fax ska sakerhetskopieras

Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Ange automatisk forminskning fér inkommande fax

Sparra odnskade faxnummer

Ta emot fax med hjdlp av HP Digital fax

Ta emot ett fax manuellt

Nar du talar i telefon kan den person du talar med skicka ett fax medan du fortfarande ar uppkopplad. Du kan
lyfta luren for att tala eller lyssna efter faxsignaler.

Du kan ta emot fax manuellt fran en telefon som ar direktansluten till porten med beteckningen B pa
skrivarens baksida.

Sa hér tar du emot fax manuellt

svww

1.

2.

Se till att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i inmatningsfacket.
Ta bort alla original fran dokumentmatarfacket.

Ange ett hogt antal for installningen Ringsign. f. svar sa att du hinner svara pa det inkommande
samtalet innan skrivaren svarar. Du kan dven stanga av installningen Autosvar sa att skrivaren inte tar
emot samtal automatiskt.

Om du talar i telefon med avsandaren, instruerar du denne att trycka pa Skicka pa faxapparaten.
Gor foljande nar du hor faxsignalerna fran maskinen som sander faxet.
a. Tryck pa Acceptera pa kontrollpanelens skdrm for att ta emot faxet.

b. Nar skrivaren borjar ta emot faxet kan du lagga pa luren eller stanna kvar pa linjen. Telefonlinjen &r
tyst under faxdverforingen.

Ta emot ett fax
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Ange att fax ska sdakerhetskopieras

Beroende pa egna dnskemal och sdkerhetskrav kan du konfigurera skrivaren sa att den lagrar alla fax den tar
emot, endast de fax den tar emot nar ett fel har uppstatt pa skrivaren eller inga mottagna fax.

Sa hdr anger du att fax ska sdkerhetskopieras pa skrivarens kontrollpanel
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation .
3.  Tryck pa Installningar.
4. Tryck pa Fax tas emot i minnet.

5.  Tryck pa den dnskade installningen.

Pa Standardinstallningen. Nar Fax t. minnet ar Pa lagrar skrivaren alla mottagna fax i minnet. D3 kan
du skriva ut upp till 30 av de senast utskrivna faxen igen om de fortfarande finns kvar i minnet.

0BS! Nar det ar ont om skrivarminne skrivs de dldsta faxen som redan skrivits ut dver nar
skrivaren tar emot nya fax. Om minnet fylls med fax som inte skrivits ut slutar skrivaren att ta
emot inkommande faxsamtal.

0BS! Om du far ett fax som ar for stort, till exempel ett mycket detaljerat fargfoto, kanske det
inte lagras i minnet pa grund av utrymmesbrist.

Endast vid fel Gor att skrivaren bara lagrar fax i minnet om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran att skriva
ut fax (t.ex. om papperet tar slut i skrivaren). Skrivaren fortsatter att lagra inkommande fax sa
lange minnet racker. (Om minnet blir fullt slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.)
Nar felet atgardats skrivs de fax som &r lagrade i minnet ut automatiskt och tas sedan bort fran
minnet.

Av Fax lagras aldrig i minnet. Till exempel kanske du vill stdnga av Fax t. minnet av sdkerhetsskal.
Om ett fel uppstar som hindrar skrivaren fran att skriva ut (om papperet tar slut i skrivaren t.ex.)
slutar skrivaren att ta emot inkommande faxsamtal.

Skriva ut mottagna fax fran minnet pa nytt

De mottagna fax som inte skrivs ut sparas i minnet.

[%9 0BS! Nar minnet ar fullt kan inte skrivaren ta emot nagot nytt fax forran du skriver ut eller tar bort faxen
fran minnet. Du kanske foredrar att radera alla fax i minnet av sakerhetsskal.

Du kan skriva ut upp till 30 st av de senaste utskrifterna pa nytt, sa lange de fortfarande finns i minnet. Du
kanske vill skriva ut ett fax igen, om du har tappat bort den senaste utskriften.

Sa hdr skriver du ut fax i minnet fran skrivarens kontrollpanel
1. Setill att det ligger papper i inmatningsfacket. Mer information finns i avsnittet Fylla pa papper.
2. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
3.  Tryck pa Skriv ut igen.
Fax skrivs ut i omvand ordning, d.v.s. det senaste faxet skrivs ut forst.
4. Valj ett fax genom att trycka pa det och tryck sedan pa Skriv ut.

Om du vill stoppa utskriften av fax frdn minnet trycker du pa knappen ¢ (Avbryt).
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Vidarebefordra fax till ett annat nummer

Du kan stalla in skrivaren sa att den vidarebefordrar dina fax till ett annat faxnummer. Alla fax
vidarebefordras i svartvitt, oavsett hur de ursprungligen skickades.

HP rekommenderar att du kontrollerar att det nummer som du vidarebefordrar fax till & en fungerande
faxlinje. Skicka ett testfax sa att du vet att faxapparaten kan ta emot de fax du vidarebefordrar.

Sa hér vidarebefordrar du fax fran skrivarens kontrollpanel

1.

2.

GA till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
Tryck pa Installation .

Tryck pa Instéllningar .

Tryck pa Vidarebef. av fax.

Tryck pa Pa (utskr och vidarebef) for att skriva ut och vidarebefordra faxet, eller valj Pa
(vidarebefordran) for att enbart vidarebefordra det.

[%Y 0BS! Om skrivaren inte lyckas vidarebefordra faxet till den angivna faxapparaten (om denna t.ex. inte

ar paslagen) skriver skrivaren ut faxet. Om du staller in att skrivaren ska skriva ut felrapporter for
mottagna fax skriver den dven ut en felrapport.

Skriv numret till den faxapparat dit faxen ska vidarebefordras och tryck sedan pa Klar . Ange
informationen som kravs for foljande installningar: startdatum, starttid, slutdatum och sluttid.

Vidarebefordran av fax aktiveras. Bekrdfta genom att trycka pa OK .

Om skrivaren forlorar sin stromforsorjning medan Vidarebef. av fax stalls in sparar den installningen av
Vidarebef. av fax samt telefonnumret. Nar strommen kommer tillbaka ar installningen for
vidarebefordran av fax fortfarande Pa.

[%f 0BS! Du kan avbryta vidarebefordran av fax genom att vilja Av i menyn Vidarebef. av fax.

Ange automatisk forminskning for inkommande fax

Med installningen Automatisk forminskning bestammer du vad som ska handa om skrivaren tar emot ett fax
som ar for stort for den pafyllda pappersstorleken. Om funktionen ar aktiverad (standardinstallning),
forminskas faxet sa att det far plats pa en sida (om det ar mgjligt). Om funktionen ar avstangd kommer all
information som inte far plats pa den forsta sidan att skrivas ut pa nasta sida.Anvdand Automatisk
forminskning om du far ett faxdokument som &r stérre an formatet A4/Letter och det finns papper i
inmatningsfacket i formatet A4/Letter.

Sa har anger du automatisk forminskning fran skrivarens kontrollpanel

1.

2.

w
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Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
Tryck pa Installation.
Tryck pa Installningar .

Bladdra till Automatisk forminskning och tryck for att aktivera eller stanga av funktionen.
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Spdrra oonskade faxnummer

Om du abonnerar pa en nummerpresentationstjanst hos din teleoperatér kan du sparra vissa faxnummer sa
att skrivaren inte tar emot fax fran dessa nummer. Nar ett inkommande fax tas emot stammer skrivaren av
numret mot en lista 6ver skrapfaxnummer for att avgora ifall samtalet ska sparras. Om numret finns med i
listan dver sparrade faxnummer, tas faxet inte emot. (Hur manga faxnummer du kan sparra varierar pa de
olika modellerna.)

[%/’”r 0BS! Denna funktion stods inte i alla lander/regioner. Om den inte stdds i ditt land/din region, visas inte
Blockera skrapfax i menyn Instéllningar .

[%/’/r’ 0BS! Om inga telefonnummer lagts till pa nummerpresentationslistan, forutsatts det att du inte abonnerar
pa en nummerpresentationstjanst.

Du kan spdrra vissa faxnummmer genom att ldgga till dem i skrapfaxlistan, ta bort sparren genom att ta bort
numren fran skrapfaxlistan och skriva ut en lista med sparrade skrapfaxnummer

Sa hédr lagger du till ett nummer pa skridpfaxlistan
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation.
3.  Tryck pa Installningar.
4. Tryck pa Blockera skrapfax .

5. Tryck pa 2, (plustecknet).

6. GoOrnagot av foljande:

—
=

e  Om du vill valja ett faxnummer fran samtalshistoriklistan som ska blockeras trycker du pa %
( Samtalshistorik ).

e  Ange det faxnummer som ska sparras manuellt och tryck pa Klar.

[%r OBS! Se till att du anger faxnumret sa som det visas pa kontrollpanelens display och inte som det star
i faxhuvudet pa det mottagna faxet, eftersom detta kan vara olika nummer.

Sa har tar du bort nummer fran skripfaxlistan
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation .
3. Tryck pa Installningar.
4. Tryck pa Blockera skrapfax .
5. Tryck pa det nummer du vill ta bort och tryck sedan pa Ta bort..
Sa hér skriver du ut en skripfaxlista
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter .

3.  Tryck pa Skriv ut faxrapporter.
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4. Tryck pa Skrapfaxrapport.
5.  Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Ta emot fax med hjalp av HP Digital fax

Du kan anvanda HP Digitial Fax om du vill ta emot fax automatiskt och spara dem direkt i datorn. Pa sa satt
sparar du papper och black.

Mottagna fax sparas med formatet TIFF (Tagged Image File Format) eller PDF (Portable Document Format).

Filerna namnges enligt foljande princip: XXXX_YYYYYYYY_ZZZ7Z7Z tif, dar X ar avsandarens information, Y ar
datumet och Z den tid da faxet togs emot.

[%”f OBS! Faxa till dator ar endast tillgangligt for mottagning av svartvita fax. Fargfax skrivs ut.

Krav for HP Digital fax

e Destinationsmappen pa datorn maste alltid vara tillganglig. Fax sparas inte om datorn &r i vante- eller
vilolage.

e  Det maste finnas papper i inmatningsfacket. Mer information finns i Fylla pa papper.

Sa hir konfigurerar du HP Digital fax (Windows)

1. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. Klicka pa Skriv ut, skanna, faxa och sedan pa Fax.
3. Klicka pa Installationsguide for HP Digital fax .

4. Folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har stinger du av HP Digital Fax
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation.
3.  Tryck pa Installningar och sedan pa HP Digital fax.
4. Tryck pa Stdng av HP Digital fax .

5. Tryck paJa.
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Stallain telefonbokskontakter

Du kan stalla in faxnummer som du anvander ofta som telefonbokskontakter. Pa sa satt kan du snabbt sla
dessa nummer fran skrivarens kontrollpanel.

¥ TIPS: Férutom att skapa och hantera telefonbokskontakterna fran skrivarens kontrollpanel kan du dven
anvanda verktygen som finns pa datorn som HP-programvaran som féljer med skrivaren och skrivarens
inbaddade webbserver (EWS). Mer information finns i avsnittet Verktyg for skrivarhantering.

° Skapa eller redigera en telefonbokskontakt

° Skapa eller redigera en telefonbokskontakt for en grupp

° Radera telefonbokskontakter

Skapa eller redigera en telefonbokskontakt

Du kan lagra faxnummer som telefonbokskontakter.

Sa har konfigurerar du telefonbokskontakter
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2.  Tryck pa Telefonbok .
3. Tryckpa 2, (plustecken) for att ldgga till en kontakt.
4. Tryck pa Namn och skriv sedan namnet pa telefonbokskontakten och tryck pa Klar .

5. Tryck pa Faxnummer, redigera telefonbokskontaktens faxnummer och tryck pa Klar .

[1?? O0BS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nédvandiga siffror, t.ex. riktnummer, prefix for
extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar kopplad till en véaxel, eller atkomstnummer till en alternativ
teleoperator for fjarrsamtal.

6. Tryck paLagg till.

Sa hér dndrar du telefonbokskontakter
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Telefonbok .
3. Tryck pa den telefonbokskontakt som du vill redigera.
4. Tryck pa Namn och redigera namnet pa telefonbokskontakten och tryck pa Klar .

5. Tryck pa Faxnummer, redigera telefonbokskontaktens faxnummer och tryck pa Klar .

[%f 0BS! Kom ihag att ta med eventuella pauser eller andra nddvandiga siffror, t.ex. riktnummer, prefix for
extern linje (vanligtvis 9 eller 0) om linjen ar kopplad till en véaxel, eller atkomstnummer till en alternativ
teleoperator for fjarrsamtal.

6. Tryck paKlar.
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Skapa eller redigera en telefonbokskontakt for en grupp

Du kan lagra grupper med faxnummer som telefonboksgruppkontakter.

Sa hdr konfigurerar du telefonboksgruppkontakter

B oBs!

Innan du kan skapa en telefonboksgruppkontakt maste du tidigare ha skapat minst en

telefonbokskontakt.

1.

2.

6.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

Tryck pa Telefonbok , sedan pa :@ och valj % ( Gruppera) for att véxla till grupptelefonboken.

Tryck pa (2, (plustecken) for att ldgga till en grupp.

Tryck pa Namn och skriv sedan namnet pa gruppen och tryck pa Klar .

Tryck pa Antal medlemmar, valj de telefonbokskontakter som du vill inkludera i gruppen och tryck pa
Valj.

Tryck pa Skapa.

Sa hér dndrar du telefonboksgruppkontakter

1.

2.

7.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

Tryck pa Telefonbok , sedan pa 1@ och vélj 32, ( Gruppera) for att vaxla till grupptelefonboken.
Tryck pa den telefonboksgruppkontakt som du vill redigera.

Tryck pa Namn och redigera namnet pa telefonboksgruppkontakten och tryck pa Klar .

Tryck pa Antal medlemmar.

Om du vill lagga till en kontakt till gruppen pekar du pa 2, (Plustecken). Tryck pa ett kontaktnamn och
tryck sedan pa Valj.

’L%y 0BS! Om duvill ta bort en kontakt fran gruppen trycker du pa kontakten for att ta bort den.

Tryck paKlar.

Radera telefonbokskontakter

Du kan radera telefonbokskontakter eller telefonboksgruppkontakter.

Sa har raderar du telefonbokskontakter

1.
2.

svww

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
Tryck pa Telefonbok .

Tryck pa namnet pa den telefonbokskontakt som du vill ta bort.
Tryck pa Radera.

Tryck pa Ja for att bekrafta.
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Sa hdr raderar du kontakter i grupptelefonbok

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .
2. Tryck pa Telefonbok , sedan pa @ och vélj G2, (Gruppera) for att vaxla till grupptelefonboken.
3. Tryck pa namnet pa den telefonbokskontakt som du vill ta bort.

4. Tryck pa Radera.

5. Tryck pa Jafor att bekréafta.
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Andra faxinstillningar

Nar du har utfort stegen i referenshandboken som féljde med skrivaren anvander du féljande steg for att
andra ursprungsinstallningarna eller konfigurera andra faxalternativ.

° Konfigurera faxrubrik

e  Ange svarslage (autosvar)

° Stalla in antalet ringsignaler fore svar

° Andra svarssignalménstret for distinkta ringsignaler

° Stalla in uppringningstyp

e  Stallain alternativ for ateruppringning

° Ange faxhastighet

° Stélla in faxens ljudvolym

Konfigurera faxrubrik

Om du anvander en faxrubrik skrivs ditt namn och faxnummer ut 6verst pa varje fax du skickar. HP
rekommenderar att du staller in faxrubriken med hjalp av HP-skrivarprogramvaran. Du kan ocksa stélla in
faxrubriken fran skrivarens kontrollpanel enligt nedanstaende beskrivning.

[%”f OBS! |vissa lander/regioner erfordras faxhuvud enligt lag.

Sa hér skapar du eller @ndrar en faxrubrik
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .
3.  Tryck pa Faxrubrik.
4. Ange ditt eget eller ditt féretags namn och tryck sedan pa Klar .

5. Ange ditt faxnummer och tryck sedan pa Klar.

Ange svarsldge (autosvar)
Svarsldaget avgor om skrivaren ska ta emot inkommande samtal.

e  Aktiverainstallningen Autesvar om du vill att skrivaren ska ta emot fax automatiskt. Skrivaren tar da
emot alla inkommande samtal och fax.

e  Stang av installningen Autosvar om du vill ta emot fax manuellt. Du maste vara dar och ta emot faxet
personligen, annars tas inte faxet emot pa skrivaren.

Sa hir stéller du in svarslige
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .

3.  Tryck pa Autosvar for att sla pa eller stanga av funktionen.
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¥ TIPS: Dukan dven komma &t den har funktionen genom att trycka pa %, (knappen Faxstatus ) pa

instrumentpanelen.

Stdlla in antalet ringsignaler fore svar

Om du aktiverar installningen Autosvar kan du ange hur manga ringsignaler som ska ges innan enheten
automatiskt besvarar det inkommande samtalet.

Installningen av Ringsign. f. svar ar viktig om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren,
eftersom du i sa fall vill att telefonsvararen ska svara fore skrivaren. Antalet ringsignaler fore svar pa
skrivaren bor vara hogre an antalet ringsignaler fore svar pa telefonsvararen.

Stall till exempel in telefonsvararen pa ett ldagre antal signaler och skrivaren sa att den svarar efter det
maximala antal signaler som kan stallas in. (Det maximala antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/
regioner.) Med den har installningen besvarar telefonsvararen samtal och skrivaren dvervakar linjen. Om
skrivaren upptacker faxsignaler tar den emot faxet. Om samtalet ar ett rostsamtal spelas meddelandet in pa
telefonsvararen.

Sa hér stéller du in antalet ringsignaler fore svar

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .

3. Tryck pa Ringsign. f. svar .

4. Tryck pa antalet ringsignaler som du vill dndra.

5. TryckpaKlar.

Andra svarssignalmonstret for distinkta ringsignaler

90

Manga teleoperatorer erbjuder en funktion for distinkta ringsignaler som gor att du kan ha flera
telefonnummer pa samma telefonlinje. Om du abonnerar pa denna tjanst far varje nummer ett eget
ringsignalsmonster. Du kan ange att skrivaren ska ta emot inkommande samtal med ett visst
ringsignalsmonster.

Om du ansluter skrivaren till en linje med distinkta ringsignaler, ber du teleoperatdren tilldela ett
ringsignalsmanster for rostsamtal och ett for faxsamtal. HP rekommenderar att du begar tva eller tre
ringsignaler for faxnummer. Nar skrivaren upptacker det angivna ringsignalsmonstret tas samtalet och faxet
emot.

% TIPS: Du kan ocksa anvinda funktionen Detekt. signalmonster pa skrivarens kontrollpanel for att stalla in

distinkta ringsignaler. Med den har funktionen kadnner skrivaren igen och registrerar ringsignalsmonstret pa
ett inkommande samtal och faststaller automatiskt det distinkta ringsignalsmonstret som din teleoperator
tilldelat faxsamtal.

Om du inte har en distinkt ringsignalstjanst anvander du standardsignalmdonstret, som ar Alla
standardsignaler .

¥ 0BS! Skrivaren kan inte ta emot fax om huvudtelefonnumret anvénds.
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Sa har dndrar du svarssignalmonstret for distinka ringsignaler

1.

:
[%

Kontrollera att skrivaren ar installd for att ta emot faxsamtal automatiskt.

Mer information finns i avsnittet Ange svarsldge (autosvar).

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Installation och vélj sedan Instéllningar .
Tryck pa Svarssignaler .

Tryck pa ett ringmonster och folj instruktionen pa skarmen.

0BS! Om du anvander ett PBX-telefonsystem som har olika ringsignalsmdnster for interna och
externa samtal maste du ringa upp faxnumret fran ett externt nummer.

Stdlla in uppringningstyp

Anvand den har proceduren nar du vill stdlla in ton- eller pulsuppringning. Standardinstallningen ar Ton. Du
bor endast dndra instdllningen om du ar saker pa att din telefonlinje inte kan anvanda tonval.

[:?'”r 0BS! Pulsvalsalternativet &r inte tillgangligt i alla lander/regioner.

Sa hdr stéller du in uppringningstypen

1.

2.

3.

4.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
Tryck pa Installation och sedan pa Instéllningar .
Tryck pa Uppringningstyp.

Tryck for att valja Ton eller Puls.

Stilla in alternativ for ateruppringning

Om det inte gick att skicka ett fax pa grund av att numret hos mottagaren var upptaget eller inte svarade,
forsoker skrivaren ringa upp igen enligt installningarna av alternativen for ateruppringning. Anvand féljande
procedur for att aktivera eller inaktivera alternativen:

Ring ig. om uppt : Om det hér alternativet ar paslaget ringer skrivaren automatiskt upp igen om den far
en upptagetsignal. Standardinstallningen ar Pa.

Ring ig. ej svar : Om det har alternativet dr paslaget ringer skrivaren automatiskt upp igen om
mottagarfaxen inte svarar. Standardinstallningen ar Av .

Ring upp igen vid anslutningsproblem : Om det har alternativet ar aktiverat ringer skrivaren
automatiskt upp igen om den hade problem med att ansluta sig till den mottagande faxapparaten. Ring
upp igen vid anslutningsproblem fungerar endast nar man skickar fax fran minnet.
Standardinstallningen &r P& .

Sa har stéller du in alternativen for ateruppringning

svww

1.

2.

Ga till displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa .

Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .

Andra faxinstallningar
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3. Tryck pa Ring upp igen automatiskt .

4. Tryck pa Ringig. om uppt, Ring ig. ej svar eller Ring upp igen vid anslutningsproblem for att aktivera
eller sténga av funktionen.

Ange faxhastighet
Du kan ange faxhastigheten mellan skrivaren och andra faxapparater nar du skickar och tar emot fax.
Om du anvander nagot av féljande kan du behova sanka faxhastigheten:
e  EnIP-telefontjanst
e  Ett PBX-system (Private Branch Exchange)
e  Faxvia VolIP ( Voice over Internet Protocol)
e  EnISDN-tjanst

Om du far problem med att skicka och ta emot fax kan du prova med en langsammare Hastighet . | tabellen
nedan visas vilka installningar foér faxhastighet som finns.

Instéllning for faxhastighet Faxhastighet
Snabb v.34 (33600 bps)
Medel v.17 (14400 bps)
Langsam v.29 (9600 bps)

Sa har stéller du in faxhastighet
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Instédllningar .
3. Tryck pa Hastighet .

4. Tryck for att valja ett alternativ.

Stalla in faxens ljudvolym

Du kan andra volymen pa faxsignalerna.

Sa hér stéller du in faxens ljudvolym
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Installningar .
3. Tryck pa Faxvolym.

4. Tryck pa Lag, Hog eller Av for att valja det.

¥ TIPS: Dukan dven na den har funktionen genom att trycka pa %D (knappen Faxstatus) pa hemskarmen.
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Tjanster for fax och digital telefon
Manga teleoperatorer erbjuder digitala telefontjanster till sina kunder, till exempel fdljande:
e  DSL: En DSL-tjanst genom ditt telefonbolag. (DSL kallas &ven ADSL.)
e  PBX:Ett féretagsvaxelsystem (PBX).
° ISDN: Ett ISDN-system.

e  VolP: En billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot fax med skrivaren genom internet.
Metoden kallas for fax via rost 6ver IP-protokollet (Fax on Voice over Internet Protocol, VolP).

Mer information finns i avsnittet Fax via VolP.

HPs skrivare ar konstruerade for att anvdandas med traditionella analoga telefontjanster. Om du befinner dig i
en digital telefonmiljé (som DSL/ADSL, PBX eller ISDN) kan du behdva anvanda filter eller konverterare for
digitalt till analogt nar du konfigurerar skrivaren for fax.

[i?)”f 0BS! HP kan inte garantera att skrivaren ar kompatibel med alla digitala tjanster eller leverantérer i alla
digitala milj6er, eller med alla digital-till-analog-omvandlare. Du bor alltid radgora direkt med teleoperatéren
om korrekt installation baserat pa vilka tjanster de erbjuder.
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Fax via VolP

Du kanske kan abonnera pa en billig telefontjanst som gor att du kan skicka och ta emot fax med skrivaren
genom att ga via internet. Metoden kallas for fax via rost 6ver IP-protokollet (Fax on Voice over Internet
Protocol, VolP).

Foljande faktorer tyder pa att du anvander en VolP-tjanst:
e  Slar en speciell kod tillsammans med faxnumret.

e  Har en IP-omvandlare som &r ansluten till internet och som har analoga telefonportar for
faxanslutningen.

[%/’”r 0BS! Du kan bara skicka och ta emot fax genom att ansluta telefonsladden till porten med beteckningen
@ pa baksidan av skrivaren. Det betyder att din anslutning till Internet maste ske antingen genom en

omvandlare (som tillhandahaller vanliga analoga telefonjack f6r faxanslutningar) eller genom din
teleoperator.

X TIPS: Stod for traditionell faxdverforing via IP-telefonsystem &r ofta begrénsat. Om du har problem med att
faxa kan du prova med en lagre faxhastighet eller inaktivera faxens felkorrigeringslage (ECM). Om du stdnger
av ECM kan du dock inte skicka och ta emot fargfax.

Om du har fragor angaende faxning via internet kontaktar du supportavdelningen hos leverantdren av
internetfaxtjdnsterna eller din lokala operator for att fa hjalp.
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Anvanda rapporter

Du kan stalla in skrivaren sa att den automatiskt skriver ut felrapporter och bekraftelser for varje fax som du
skickar och tar emot. Du kan ocksa skriva ut systemrapporter manuellt vid behov. Dessa rapporter ger
praktisk systeminformation om skrivaren.

Som standard &r skrivaren installd pa att bara skriva ut en rapport om det &r problem med att skicka eller ta
emot ett fax. En bekraftelse som talar om huruvida faxsdndningen lyckats visas kort pa displayen pa
kontrollpanelen efter varje transaktion.

[:?’”r O0BS! Om du inte kan lasa rapporterna, kan du kontrollera de berdknade blacknivaerna fran kontrollpanelen
eller HP-programmet. Mer information finns i avsnittet Kontrollera ungefarliga blacknivaer.

[:;’/f’ O0BS! Ivarningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att blacket haller pa att ta slut boér du ha en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker férseningar. Du behdver inte byta ut blackpatroner forrdn utskriftskvaliteten
blir oacceptabel.

ﬂ% 0BS! Kontrollera att skrivhuvudena och blackpatronerna ar i gott skick och korrekt installerade. Mer
information finns i avsnittet Hantera blackpatroner.

Det hér avsnittet innehaller féljande @mnen:

° Skriva ut faxbekréaftelserapporter

e  Skriva ut felrapporter for fax

° Skriva ut och ldsa faxloggen

° Rensa faxloggen

° Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

° Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

° Visa samtalshistorik

Skriva ut faxbekriftelserapporter

Du kan skriva ut en bekréaftelserapport antingen ndr fax skickas eller nar faxet skickats eller tagits emot.
Standardinstallningen ar Pa (faxsd@ndning). Nar funktionen ar avstangd skickas ett bekraftelsemeddelande
hastigt pa kontrollpanelen efter att varje fax har skickats eller tagits emot.

Sa har aktiverar du faxbekréftelse
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation .
3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxbekraftelse .

4. Tryck pa ett av féljande alternativ for att valja det.

Pa (faxsandning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar.

Pa (faxmottagning) Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du tar emot.
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Pa (Skicka fax och Ta Skriver ut en faxbekraftelserapport for varje fax du skickar och tar emot.
emot fax)

Av Ingen bekréftelserapport skrivs ut nar du skickar och tar emot fax. Detta ar standardinstallningen.

Sa har ldgger du till en bild av faxet pa rapporten
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation.
3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Faxbekraftelse .
4. Tryck pa Pa (faxsandning) eller Pa (Skicka fax och Ta emot fax) .

5. Tryck pa Faxbekriftelse med bild.

Skriva ut felrapporter for fax

Du kan konfigurera skrivaren sa att den automatiskt skriver ut en rapport nar ett fel uppstar under séandning
eller mottagning av fax.

Sa hér stéller du in skrivaren sa att faxfelrapporter skrivs ut automatiskt
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation .
3. Tryck pa Rapporter och sedan pa Felrapporter for fax.

4. Tryck pa ett av féljande alternativ for att vélja det.

Pa (faxséndning) Skrivs ut nar ett 6verforingsfel intraffar. Detta ar standardinstallningen.
Pa (faxmottagning) Skrivs ut nar ett mottagningsfel intraffar.

Pa (Skicka fax och Ta Skrivs ut ndr ett faxfel intraffar.

emot fax)

Av Inga faxfelrapporter skrivs ut.

Skriva ut och ldsa faxloggen

Du kan skriva ut en logg dver de fax som tagits emot och skickats av skrivaren.

Sa hér skriver du ut faxloggen fran skrivarens kontrollpanel
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter .
3.  Tryck pa Skriv ut faxrapporter .
4. Tryck pa Faxloggar med de 30 senaste transaktionerna.

5.  Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.
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Rensa faxloggen

Om du rensar faxloggen raderas ocksa alla utgaende fax som sparats i minnet.

Sa har rensar du faxloggen

1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Verktyg.

3. Tryck pa Rensa faxloggar/minne.

Skriva ut uppgifter om den senaste faxtransaktionen

| rapporten om den senaste faxtransaktionen skrivs uppgifter om den senaste faxéverféringen ut.
Uppgifterna omfattar faxnummer, antal sidor och faxstatus.

Sa hir skriver du ut rapporten om det senaste faxet
1.  Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter.
3.  Tryck pa Skriv ut faxrapporter .
4. Tryck pa Logg dver senaste transaktion.

5.  Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Skriva ut en rapport 6ver nummerpresentation

Du kan skriva ut en lista med faxnummer fran samtalshistoriken.

Sa héar skriver du ut en rapport 6ver nummerpresentationshistorik
1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.
2. Tryck pa Installation och sedan pa Rapporter .
3.  Tryck pa Skriv ut faxrapporter .
4. Tryck pa Rapport dver nummerpresentation.

5.  Tryck pa Skriv ut for att starta utskriften.

Visa samtalshistorik

Du kan visa en lista dver alla samtal som gjorts fran skrivaren.

[%f OBS! Du kan inte skriva ut samtalshistoriken

Visa samtalshistoriken

1. Gatill displayen pa skrivarens kontrollpanel och tryck pa Faxa.

2.  Tryck pa Skicka nu.
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3.  Tryckpa 12| ( Telefonbok ).

4. Tryck pa Samtalshistorik .
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Ytterligare faxinstallningar

Nar du ar klar med alla steg i starthandboken féljer du instruktionerna i det har avsnittet och konfigurerar
faxinstallningarna. Behall din starthandbok fér senare anvandning.

| det har avsnittet lar du dig konfigurera skrivaren sa att faxfunktionerna fungerar tillsammans med
utrustning och tjanster som du kanske redan har pa samma telefonlinje som enheten.

¥ TIPS: Dukan dven anvinda Faxinstéllningsguiden (Windows) for att snabbt géra nagra viktiga

faxinstallningar, till exempel svarslage och faxrubriksinformation. Du kan komma at de har verktygen via HP-
skrivarprogramvaran. Nar du har anvant dessa verktyg foljer du anvisningarna i det har avsnittet for att
slutfora faxinstallningarna.

Det har avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)

° Testa faxinstallningar

Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem)
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Innan du borjar stalla in skrivaren for fax ska du ta reda pa vilken typ av telefonsystem som anvands dar du
bor. Anvisningarna for faxinstallning skiljer sig at beroende pa om du har ett telefonsystem av seriell eller
parallell typ:

e  Omditt land/din region inte finns med i tabellen nedan kan du ha ett telefonsystem av seriell typ. | ett
seriellt telefonsystem kan kontakttypen pa den delade telefonutrustningen (modem, telefoner och

telefonsvarare) inte anslutas fysiskt till porten med beteckningen B pa skrivarens baksida. Istallet
maste all utrustning anslutas till ett telefonjack i vaggen.

[%”f’ O0BS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

e  Omditt land/din region finns med i tabellen har du troligtvis ett telefonsystem av parallelltyp. | ett
parallellt telefonsystem kan du ansluta delad telefonutrustning till telefonlinjen via porten med

beteckningen 7 § pa baksidan av skrivaren.

’L%/ 0BS! Om du har ett telefonsystem av parallell typ rekommenderar HP att du ansluter en telefonsladd
med tva ledare till telefonjacket.

Linder/regioner med telefonsystem av parallell typ

Argentina Australien Brasilien
Kanada Chile Kina
Colombia Grekland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexiko Filippinerna Polen
Portugal Ryssland Saudiarabien
Singapore Spanien Taiwan

Ytterligare faxinstallningar
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Lander/regioner med telefonsystem av parallell typ (fortséttning)

Thailand USA Venezuela

Vietnam

Om du osédker pa vilken typ av telefonsystem du har (seriellt eller parallellt) kontaktar du teleoperatéren.
Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

e  \Vdlja ratt faxinstéallningar for hemmet eller kontoret

e  Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende réstsamtal)

° Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

° Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

° Fall E: Delad rost- och faxlinje

° Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

° Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga réstsamtal tas emot)

° Fall H: Delad rdst- och faxlinje med datormodem

° Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare

° Fall J: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

° Fall K: Delad rést- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Vidlja ratt faxinstdllningar for hemmet eller kontoret

For att kunna faxa behdver du veta vilka typer av utrustning och tjanster (i forekommande fall) som delar
telefonlinje med skrivaren. Detta ar viktigt eftersom du kan behdva ansluta en del av din befintliga
kontorsutrustning direkt till skrivaren, och du kan ocksa behdva éndra vissa faxinstallningar innan du kan
faxa.

1. Taredapa om telefonsystemet ar seriellt eller parallellt.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera faxfunktioner (parallella telefonsystem).

a. Telefonsystem av seriell typ.
b. Telefonsystem av parallell typ — ga till steg 2.
2. Vdlj den kombination av utrustning och tjanster som delas med faxlinjen.
e  DSL: En DSL-tjanst (Digital subscriber line) fran telebolaget. (DSL kallas dven ADSL.)
e  PBX:Ett foretagsvaxelsystem (PBX).
o  ISDN: Ett ISDN-system.

e  Distinkta ringsignaler: En tjanst for distinkta ringsignaler via ditt telefonbolag ger flera
telefonnummer med olika ringsignalmonster.
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e  Ristsamtal: Rstsamtal tas emot pa samma telefonnummer som faxsamtal pa skrivaren.

e  Datormodem for uppringd anslutning: Ett datormodem fér uppringd anslutning pa samma
telefonlinje som skrivaren. Om du svarar Ja pa nagon av foljande fragor anvander du ett
datormodem for uppringd anslutning:

—  Skickar du och tar emot fax direkt till och fran datorprogram via en uppringd anslutning?
—  Skickar du och tar emot e-post pa datorn via en uppringd anslutning?
—  Anvander du internet pa datorn via en uppringd anslutning?

e  Telefonsvarare: En telefonsvarare som besvarar rostsamtal pa samma telefonnummer som du
anvander for att ta emot fax pa skrivaren.

e  Rdstbrevladetjanst: Ett réstbreviadeabonnemang via telefonbolaget pa samma nummer som du
anvander for faxsamtal pa skrivaren.

3. Itabellen nedan kan du vélja den kombination av utrustning och tjanster som finns pa ditt kontor eller
hemma hos dig. Ta sedan reda pa rekommenderad faxinstallning. | de avsnitt som fdljer finns stegvisa
instruktioner for varje situation.

[%”f 0BS! Om den konfiguration du har hemma eller pa kontoret inte beskrivs i det har avsnittet installerar du
skrivaren som en vanlig analog telefon. Satt i den andra @nden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen,

och den andra dnden i porten med beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Annan utrustning eller andra tjdnster som delar pa faxlinjen Rekommenderad
faxinstdllning

DSL PBX Distinkt Rostsamt Datormodem Telefonsvarare  Rostbrevlad
ring-signal  al for uppringd etjanst
anslutning

Fall A: Separat faxlinje (inga
ingdende rostsamtal

\/ Fall B: Konfigurera skrivaren
for DSL

v Fall C: Konfigurera skrivaren
for ett PBX-telefonsystem
eller en ISDN-linje

‘/ Fall D: Faxa med distinkt
ringsignal pa samma linje

\/ Fall E: Delad rost- och faxlinje

\/ \/ Fall F: Delad rdst- och faxlinje
med rostpost

\/' Fall G: Faxlinje som delas med
datormodem (inga réstsamtal
tas emot)

\/ \/ Fall H: Delad rdst- och faxlinje
med datormodem

v v Fall I: Delad rdst- och faxlinje
med telefonsvarare
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Annan utrustning eller andra tjdnster som delar pa faxlinjen Rekommenderad

faxinstillning
DSL PBX Distinkt Riostsamt Datormodem Telefonsvarare  Rostbrevlad
ring-signal  al for uppringd etjanst
anslutning

\/ V’ V’ Fall J: Delad rést- och faxlinje
med datormodem och
telefonsvarare

\/ V’ \/' Fall K: Delad rést- och faxlinje
med datormodem och
telefonsvarare

Fall A: Separat faxlinje (inga ingaende rostsamtal)

Om du har en separat telefonlinje som inte tar emot nagra réstsamtal och du inte har nagon annan utrustning
ansluten till telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

Bild 8-1 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Sa har konfigurerar du skrivaren for en separat faxlinje

1. Sattiden andra anden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra d@nden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

[%”f OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Aktiverainstallningen Autosvar .
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3.  (Valfritt) Andra instéllningen Ringsign. f. svar till den ligsta instéllningen (tva signaler).
4. GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i instéllningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren bérjar avge faxmottagningssignaler till den séndande faxapparaten och tar emot
faxet.

Fall B: Konfigurera skrivaren for DSL

Om du abonnerar pa en DSL-tjanst hos din teleoperator och inte ansluter nagon utrustning till skrivaren ska
du félja anvisningarna i det har avsnittet for att ansluta ett DSL-filter mellan vaggtelefonjacket och skrivaren.
DSL-filtret tar bort den digitala signalen som kan stora skrivaren, sa att skrivaren kan kommunicera pa
korrekt satt med telefonlinjen. (DSL kallas aven ADSL.)

[Z?’”r O0BS! Om du har en DSL-linje och inte ansluter ett DSL-filter, kommer du inte att kunna skicka eller ta emot
fax pa skrivaren.

Bild 8-2 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.
2 DSL-filter (eller ADSL) och sladd fran DSL-leverantéren
3

Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behéva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.
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Sa hiar konfigurerar du skrivaren for DSL
1.  Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantdren.

2. Anslut den ena dnden av telefonsladden till DSL-filtret, och anslut sedan den andra danden till porten
med beteckningen [3)] p& baksidan av skrivaren.

EJ?)/ O0BS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Om du inte anvander den medféljande telefonsladden for att ansluta fran DSL-filtret till skrivaren
kanske det inte gar att faxa. Denna specialsladd ar annorlunda mot de andra telefonsladdar som du
kanske redan har pa kontoret eller hemma.

Det dr mojligt att du maste inforskaffa ytterligare telefonsladdar fér denna installation.

3. Anslut en extra telefonsladd fran DSL-filtret till telefonjacket.
4. GOr ett faxtest.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall C: Konfigurera skrivaren for ett PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje
Om du anvander en privat telefonvéaxel eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter gér du foljande:

e Omduanvander ett PBX-system eller en ISDN-omvandlare/-terminaladapter ansluter du skrivaren till
porten som ar avsedd for fax och telefon. Se dven till att terminaladaptern ar installd pa ratt typ av
vaxel for ditt land/region, om det &r mojligt.

EJ?)V 0BS! Pa vissa ISDN-system kan du konfigurera portarna for specifik telefonutrustning. Du kan till
exempel tilldela en port for telefon och grupp 3-fax och en annan for andra dndamal. Om du har
problem med att ansluta till fax/telefonporten kan du préva att anvanda den port som &r avsedd for
flera olika andamal. Den kan vara markt "multi-combi” eller liknande.

e  Om duanvander ett PBX-system staller du in samtal vantar-tonen pa "av".

[%r 0BS! Manga digitala PBX-system har en vanteton som ar paslagen som standard. Denna vanteton stor
alla faxéverforingar och du kan inte skicka eller ta emot fax med skrivaren. Ga till den dokumentation
som medféljde PBX-telefonsystemet for anvisningar om hur du inaktiverar vantetonen.

e  Om du anvander ett PBX-system maste du sla siffran for extern linje innan du slar faxnumret.
e  Dukan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall D: Faxa med distinkt ringsignal pa samma linje

Om du abonnerar pa distinkt ringning (fran teleoperatéren) som gor att du kan ha flera telefonnummer pa en
telefonlinje, vart och ett med ett eget svarssignalsmonster, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i
det har avsnittet.
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Bild 8-3 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Sa héar konfigurerar du skrivaren med distinkt ringning

1. Sattiden andra dnden av telefonsladden i telefonjacket pa vdaggen, och den andra énden i porten med
beteckningen [3] pa baksidan av skrivaren.

%y O0BS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Aktiverainstdllningen Autosvar .

3. Andrainstillningen av Svarssignaler sa att den motsvarar det monster som teleoperatoren tilldelat ditt
faxnummer.

[% 0BS! Som standard ar skrivaren installd for att ta emot alla samtal oavsett ringsignalmonster. Om du
inte staller in Svarssignaler sa att det matchar det ringsignalmadnster som tilldelats ditt faxnummer kan
skrivaren ta emot bade réstsamtal och faxsamtal eller tar kanske inte emot nagra samtal alls.

X TIPS: Dukan ocksa anvanda funktionen Detekt. signalmdnster pa skrivarens kontrollpanel for att
stdlla in distinkta ringsignaler. Med den har funktionen kanner skrivaren igen och registrerar
ringsignalsménstret pa ett inkommande samtal och faststaller automatiskt det distinkta
ringsignalsménstret som din teleoperatér tilldelat faxsamtal. Mer information finns i Andra
svarssignalmdnstret for distinkta ringsignaler.

4.  (Valfritt) Andra installningen Ringsign. f. svar till den l&gsta installningen (tva signaler).
5. Gor ett faxtest.

Skrivaren tar automatiskt emot de inkommande samtal som har det valda ringsignalménstret ( Svarssignaler
-installningen) efter det valda antalet signaler ( Ringsign. f. svar -installningen). Skrivaren bérjar avge
faxmottagningssignaler till den sandande faxapparaten och tar emot faxet.
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Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall E: Delad rost- och faxlinje

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och du inte har ndgon annan kontorsutrustning
(eller rostpost) pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

nn
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Bild 8-4 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack.

Anvéand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3 Telefon (valfritt).

Sa hidr konfigurerar du skrivaren for en delad rost- och faxlinje

1. Séattiden andra anden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

[:?’”f’ 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Gornagot av foljande:

e  Omdu har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran § §-porten pa
baksidan av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

o  Omduanvander ett telefonsystem av seriell typ, kan du ansluta telefonen direkt till skrivarkabelns
vaggkontakt.

3. Numaste du bestamma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller manuellt:
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e  Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan inte skilja mellan fax- och réstsamtal i detta fall. Om du
misstanker att ett samtal ar ett rostsamtal maste du svara fére skrivaren. Du stéller in skrivaren pa
att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar .

e  Om du staller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot faxet,
annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stalla in skrivaren for att ta emot samtal
manuellt stanger du av Autosvar .

4. GOr ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en sandande faxapparat, maste du ta emot faxsamtalet
manuellt.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall F: Delad rost- och faxlinje med rostpost

Om du far rost- och faxsamtal till samma telefonnummer och dessutom abonnerar pa en rostbrevladetjanst
hos teleoperatoren, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

[%”r 0BS! Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjanst pa samma telefonnummer som du
anvander for fax. Det medfor att du maste vara dar och ta emot faxet personligen. Om du i stallet vill ta emot
fax automatiskt kontaktar du teleoperatoren om ett abonnemang med distinkta ringsignaler eller skaffar en
separat telefonlinje for faxning.

Bild 8-5 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Ssvww Ytterligare faxinstallningar 107



Sa héar konfigurerar du skrivaren for rostpost

1. Séattiden andra anden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

[:?’”f’ 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

2. Stang av Autosvar.
3.  Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa skrivaren. Du
maste initiera den manuella faxfunktionen innan rostbrevladan fangar upp samtalet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall G: Faxlinje som delas med datormodem (inga rostsamtal tas emot)

Om du har en faxlinje som inte tar emot nagra ingaende réstsamtal och du samtidigt har ett datormodem
anslutet till linjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har avsnittet.

[%/r 0BS! Om du har ett datormodem for uppringd anslutning delar detta modem telefonlinjen med skrivaren.
Du kan inte anvdnda bade modemet och skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for
att faxa samtidigt som du anvander datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

° Konfigurera skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

° Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Konfigurera skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

Om du anvander samma telefonlinje for att skicka fax och for uppringningsmodemet, foljer du anvisningarna
nedan nar du konfigurerar skrivaren.

Bild 8-6 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack.

2 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.
Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.
3 Dator med modem.

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett datormodem for uppringd anslutning

1. Tabort den vita proppen fran porten markt B pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till B—porten pa baksidan av skrivaren.

3. Sattidenandra anden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen [3] pa baksidan av skrivaren.

EJ?’V OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

4. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[%”f’ 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.

5. Aktiverainstdllningen Autosvar .
6.  (Valfritt) Andra instéllningen Ringsign. f. svar till den ldgsta instéllningen (tva signaler).
7. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren bdrjar avge faxmottagningssignaler till den séndande faxapparaten och tar emot
faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Konfigurera skrivaren for ett DSL/ADSL-modem

Om du har en DSL-linje och anvander telefonlinjen till att skicka fax, féljer du anvisningarna nedan nér du
konfigurerar faxfunktionen.
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Bild 8-7 Skrivaren sedd bakifran

_ F_‘ N
203 (4] (5]

1 Telefonjack.
2 Parallell linjedelare.
3 DSL/ADSL-filter.

Satt i den ena anden av telefonsladden i porten med beteckningen @ pa baksidan av skrivaren. Anslut andra danden av
sladden till DSL/ADSL-filtret.

Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

4 Dator.

5 DSL/ADSL-modem.

r.% 0BS! Dubehdver kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och
tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Sa hiar konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem
1.  Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

2. Anslut den ena dnden av telefonsladden till DSL-filtret, och anslut sedan den andra anden till porten
med beteckningen [%)] p& baksidan av skrivaren.

[% OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3. Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.

4. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
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5. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
6. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren bérjar avge faxmottagningssignaler till den séndande faxapparaten och tar emot
faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall H: Delad rost- och faxlinje med datormodem

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

° Delad rost- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning

e  Delad rost/fax med DSL/ADSL-datormodem

Delad rost- och faxlinje med datormodem for uppringd anslutning

Om du anvander en telefonlinje fér bade fax- och telefonsamtal, féljer du anvisningarna nedan nar du
konfigurerar faxfunktionen.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren for din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du borjar.

Ej?)y O0BS! Om datorn endast har en telefonport maste du kopa en parallell linjedelare, enligt illustrationen. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en
linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild 8-8 Exempel pa en parallell linjedelare

=
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Bild 8-9 Skrivaren sedd bakifran

1) 2

_‘_/
(4]

1 Telefonjack.

2 Parallell linjedelare.

3 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.
4 Dator med modem.

5 Telefon.

Sa hdr installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

1. Tabort den vita proppen fran porten markt 7 § pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till 7 §-porten pa baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Sattidenandraanden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen [3] pa baksidan av skrivaren.

[% OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5. Om modemets programvara ar installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[%r O0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.
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6. Numaste du bestamma hur du vill att skrivaren ska ta emot faxsamtal — automatiskt eller manuellt:

e  Om du konfigurerar skrivaren for att ta emot samtal automatiskt, kommer alla inkommande
samtal och fax att tas emot. Skrivaren kan i detta fall inte skilja pa fax- och réstsamtal. Om du
misstdnker att samtalet &r ett rostsamtal maste du besvara det innan skrivaren gér det. Du
konfigurerar skrivaren sa att ta emot samtal automatiskt genom att aktivera Autosvar .

e  Omdu staller in skrivaren sa att fax tas emot manuellt, maste du vara dar och ta emot faxet,
annars kan inte faxet tas emot pa skrivaren. Om du vill stélla in skrivaren for att ta emot samtal
manuellt sténger du av Autosvar .

7. Gor ett faxtest.

Om du svarar fore skrivaren och hor faxtoner fran en sdndande faxapparat, maste du ta emot faxsamtalet
manuellt.

Om du anvander telefonlinjen for rost- och faxsamtal samt datormodemet for uppringd anslutning, féljer du
anvisningarna nedan nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost/fax med DSL/ADSL-datormodem
F6lj anvisningarna nedan om datorn har ett DSL/ADSL-modem

Bild 8-10 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.
2 Parallell linjedelare.
3 DSL/ADSL-filter.
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4 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5 DSL/ADSL-modem.
6 Dator.
7 Telefon.

[%”f 0BS! Dubehdver kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och
tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Sa har konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem

1.  Skaffa ett DSL-filter fran DSL-leverantoren.

[%”f OBS! Telefoner placerade pa andra stéllen som har samma telefonnummer med DSL-tjdnst maste
kopplas till ett extra DSL-filter for att undvika storande ljud under réstsamtal.

2. Anslut den ena dnden av telefonsladden till DSL-filtret, och anslut sedan den andra anden till porten
med beteckningen [3)] p& baksidan av skrivaren.

EJ?)/ OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3.  Omdu har ett telefonsystem av parallell typ tar du bort den vita kontakten fran B-porten pa baksidan
av skrivaren och ansluter sedan en telefon till denna port.

4. Anslut DSL-filtret till den parallella linjedelaren.

5. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
6. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
7.  Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer svarar skrivaren automatiskt efter det antal signaler som du anger i installningen
Ringsign. f. svar . Skrivaren bdérjar avge faxmottagningssignaler till den séndande faxapparaten och tar emot
faxet.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall I: Delad rost- och faxlinje med telefonsvarare

Om du far rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har en telefonsvarare som svarar pa
inkommande réstsamtal pa det har telefonnumret, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.
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Bild 8-11 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3 Automatisk telefonsvarare.

4 Telefon (valfritt).

Sa hér konfigurerar du skrivaren for en delad rést- och faxlinje med telefonsvarare

1. Tabort den vita proppen fran porten markt 7 § pa baksidan av skrivaren.

2. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till § §-porten pa baksidan av skrivaren.

[’_ﬁ”f 0BS! Om duinte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran en séndande
faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot fax pa skrivaren.

3. Sattidenandra anden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

[’_ﬁ”f’ OBS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

4. (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten "UT" pa
baksidan av telefonsvararen.

[’_ﬁ”f 0BS! Om duinte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du kdopa och anvanda en
parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till skrivaren. Du kan anvanda
vanliga telefonsladdar for dessa anslutningar.

5. Aktiverainstallningen Autosvar .

6. Stdllin telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.
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7. Andrainstillningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stéds av
skrivaren. (Det hogsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

8. GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du har
angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden dvervakar skrivaren samtalet ("lyssnar" efter
faxsignaler). Om inkommande faxsignaler detekteras, sander skrivaren faxmottagningssignaler och tar emot
faxet; om inga faxsignaler detekteras slutar enheten att 6vervaka telefonlinjen och telefonsvararen kan spela
in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall J: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du far bade rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer och samtidigt har ett datormodem och en
telefonsvarare anslutna pa den har telefonlinjen, konfigurerar du skrivaren enligt beskrivningen i det har
avsnittet.

[%r 0BS! Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvdnda modemet och
skrivaren samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander
datormodemet for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

° Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

° Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-datormodem och telefonsvarare

Delad rost- och faxlinje med uppringt datormodem och telefonsvarare

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren fér din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du bérjar.

[%]’9 O0BS! Om datorn endast har en telefonport maste du kdpa en parallell linjedelare, enligt illustrationen. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en
linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa
framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild 8-12 Exempel pa en parallell linjedelare

=
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Bild 8-13 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 IN-telefonport pa datorn.

3 UT-telefonport pa datorn.
4 Telefon (valfritt).

5 Automatisk telefonsvarare.
6 Dator med modem.

7

Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

Sa har installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

1. Tabort den vita proppen fran porten markt B pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till ID"‘—porten pa baksidan av skrivaren.

3. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till "OUT"-porten pa baksidan av datorn
(datorns modem).

4. Sattidenandraanden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

[%r 0BS! Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5.  (Valfritt) Om telefonsvararen inte har en inbyggd telefon kan du ansluta en telefon till porten "UT" pa
baksidan av telefonsvararen.
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[% 0BS! Om duinte kan ansluta en extern telefon till telefonsvararen, kan du kdpa och anvanda en
parallell linjedelare for att ansluta bade telefonsvarare och telefon till skrivaren. Du kan anvanda
vanliga telefonsladdar fér dessa anslutningar.

6. Om modemets programvara dr installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[:?’”i’> 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.

7. Aktiverainstallningen Autosvar .
8. Stallin telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.

9. Andrainstillningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stdds av
produkten. (Det hogsta antalet ringsignaler varierar i olika lander/regioner.)

10. Gor ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du har
angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden 6vervakar skrivaren samtalet ("lyssnar" efter
faxsignaler). 0Om inkommande faxsignaler detekteras, sander skrivaren faxmottagningssignaler och tar emot
faxet; om inga faxsignaler detekteras slutar enheten att 6vervaka telefonlinjen och telefonsvararen kan spela
in ett réstmeddelande.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Delad rost- och faxlinje med DSL/ADSL-datormodem och telefonsvarare

Bild 8-14 Skrivaren sedd bakifran
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1 Telefonjack.

2 Parallell linjedelare.
3 DSL/ADSL-filter.
4 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5 DSL/ADSL-modem.

6 Dator.

7 Automatisk telefonsvarare.
8 Telefon (valfritt).

[:?’”r OBS! Du behdver kdpa en parallell linjedelare. En parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och
tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en
parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar pa framsidan och en kontakt pa baksidan.

Sa héar konfigurerar du skrivaren for ett DSL/ADSL-datormodem

1. Skaffa ett DSL/ADSL-filter fran DSL/ADSL-leverantdren.

['_ﬁ”f 0BS! Telefoner pa andra stdllen som har samma telefonnummer och delar DSL/ADSL-tjdnst, maste
kopplas till ett extra DSL/ADSLfilter for att undvika ett storande ljud under réstsamtal.

2. Anslut den ena dnden av telefonsladden till DSL/ADSL-filtret, och anslut sedan den andra @nden till
porten med beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

[%f O0BS! Du kan behova ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3. Anslut DSL/ADSL-filtret till linjedelaren.

4. Koppla bort telefonsvararen fran telefonjacket och anslut den till B—porten pa baksidan av skrivaren.

[%f 0BS! Om duinte ansluter telefonsvararen direkt till skrivaren kan faxsignaler fran en séndande
faxapparat registreras pa telefonsvararen, och det kanske inte gar att ta emot fax pa skrivaren.

5. Anslut DSL-modemet till den parallella linjedelaren.
6. Anslut den parallella linjedelaren till telefonjacket.
7. Stallin telefonsvararen sa att den svarar efter ett litet antal signaler.

8. Andrainstillningen av Ringsign. f. svar pa skrivaren till det maximala antal signaler som stéds av
skrivaren.

[%f 0BS! Det hogsta antalet ringsignaler varierar mellan olika lander/regioner.

9.  GOr ett faxtest.

Nar telefonen ringer kommer telefonsvararen att besvara samtalet efter det antal ringsignaler som du har
angett och spela upp ditt inspelade meddelande. Under tiden dvervakar skrivaren samtalet ("lyssnar" efter
faxsignaler). 0Om inkommande faxsignaler detekteras, sander skrivaren faxmottagningssignaler och tar emot
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faxet; om inga faxsignaler detekteras slutar enheten att 6vervaka telefonlinjen och telefonsvararen kan spela
in ett réstmeddelande.

Om du anvander samma telefonlinje for telefon och fax och har ett DSL-modem fdljer du anvisningarna nedan
nar du konfigurerar faxfunktionen.

Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Fall K: Delad rost- och faxlinje med datormodem och telefonsvarare

Om du tar emot rost- och faxsamtal pa samma telefonnummer, anvander ett datormodem pa samma
telefonlinje och dessutom abonnerar pa en rostposttjanst fran teleoperatdren konfigurerar du skrivaren
enligt beskrivningen i det har avsnittet.

[%/’”r 0BS! Du kan inte ta emot fax automatiskt om du har en réstposttjdanst pa samma telefonnummer som du
anvander for fax. Du maste ta emot fax manuellt. Det medfér att du maste vara dar och ta emot faxet
personligen. Om du i stallet vill ta emot fax automatiskt kan du kontakta din teleoperator for att fa ett
abonnemang med distinkta ringsignaler eller en separat telefonlinje for faxning.

Eftersom datormodemet delar telefonlinjen med skrivaren, kan du inte anvanda modemet och skrivaren
samtidigt. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa samtidigt som du anvander datormodemet
for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Det finns tva olika satt att konfigurera skrivaren fér din dator, beroende pa hur manga telefonportar datorn
har. Kontrollera om det finns en eller tva telefonportar pa datorn innan du bérjar.

e  Omdatorn endast har en telefonport maste du kopa en parallell linjedelare, enligt illustrationen. (En
parallell linjedelare har en RJ-11-port pa framsidan och tva RJ-11-portar pa baksidan. Anvand inte en
linjedelare med tva ledningar, en seriell linjedelare eller en parallell linjedelare som har tva RJ-11-portar
pa framsidan och en kontakt pa baksidan.)

Bild 8-15 Exempel pa en parallell linjedelare

=

e  Omdatorn har tva telefonportar konfigurerar du skrivaren enligt féljande:
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Bild 8-16 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

Du kan behdva ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

3 Dator med modem.

4 Telefon.

Sa hiér installerar du skrivaren pa samma telefonlinje som en dator med tva telefonportar

1. Tabort den vita proppen fran porten markt 7 § pa baksidan av skrivaren.

2. Letaupp den telefonsladd som &r ansluten till datorns baksida (datormodemet) och till ett telefonjack.
Koppla ur sladden fran vaggtelefonjacket och anslut den till § -porten pa baksidan av skrivaren.

3. Anslut en telefon till "OUT"-porten pa baksidan av datormodemet.

4. Sattidenandraanden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra anden i porten med
beteckningen [™] pa baksidan av skrivaren.

r.% OBS! Du kan beh6va ansluta en adapter for ditt land/din region till telefonsladden.

5. Om modemets programvara dr installd for att ta emot fax automatiskt pa datorn, ska du inaktivera den
installningen.

[’%f’ 0BS! Om duinte inaktiverar den automatiska faxmottagningsinstallningen i modemets programvara
kan inga fax tas emot pa skrivaren.

6. Stdng av Autosvar.
7. Gor ett faxtest.

Du maste vara pa plats och ta emot inkommande faxsamtal. Annars kan inte fax tas emot pa skrivaren.
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Om du far problem med att installera skrivaren tillsammans med tillvalsutrustning, kontakta din lokala
tjansteleverantor eller aterforsaljare for att fa hjalp.

Testa faxinstallningar

Du kan testa faxinstallningarna for att kontrollera skrivarens status och forsdkra dig om att den &r korrekt
installd for fax. Utfor det har testet nar du ar klar med att stalla in skrivaren for fax. Testet gor féljande:

Testar faxens maskinvara

Kontrollerar att ratt telefonsladd ar ansluten till skrivaren
Kontrollerar att telefonsladden &r ansluten till ratt port
Kontrollerar om det finns nagon kopplingston
Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

Skrivaren skriver ut en rapport med testresultaten. Om testet misslyckas bor du ldsa igenom rapporten for att
fa veta hur du ska ratta till problemet och kora testet igen.

Sa hér testar du faxinstéllningarna via skrivarens kontrollpanel

1.

2.

Stallin skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.

Kontrollera att blackpatroner ar installerade och att det finns papper av full storlek i inmatningsfacket
innan du startar testet.

Fran hogst upp pa skarmen trycker du pa eller sveper ned fliken sa att instrumentpanelen 6ppnas,
genom att trycka pa {53 (Installation)

Tryck pa Faxinstéllningar .

Tryck pa Verktyg och sedan pa Kor faxtest.

Skrivaren visar teststatusen pa displayen och skriver ut en rapport.
Las igenom rapporten.

e  Om testet lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstallningarna i rapporten ar riktiga. En tom eller felaktig faxinstallning kan skapa problem vid
faxning.

o  Om testet misslyckas bor du lasa igenom rapporten for att veta hur du ska ratta till eventuella
problem.
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9 Hanterablackpatroner

Om du vill ha basta majliga utskriftskvalitet fran skrivaren behéver du utfora nagra enkla
underhallsprocedurer.

¥ TIPS: Om det uppstar problem med kopiering av dokument kan du ga till Utskriftsproblem..

Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

° Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

° Vissa fargblack anvands dven vid utskrift med endast svart blackpatron

° Kontrollera ungefarliga blacknivaer

° Byta blackpatroner

° Bestadlla patroner

° Forvara férbrukningsmaterial

° Lagring av anonym anvandningsinformation

° Garanti for blackpatroner
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Information om blackpatronerna och skrivhuvudet

Med hjalp av féljande rad kan du skota HPs blackpatroner pa basta satt och bibehalla en god utskriftskvalitet.

e  Anvisningarna i den har guiden berér utbyte av blackpatroner och dr inte avsedda att anvandas vid den
forsta installationen.

e  Forvara alla blackpatroner i den skyddande originalforpackningen tills de behdvs.

e  Stdng av skrivaren korrekt. Mer information finns i avsnittet Stanga av skrivaren .

e  Forvara blackpatronerna i rumstemperatur (15-35 °C).
e  Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd forkortas.

e  Hantera blackpatronerna varsamt. Om du tappar, skakar eller hanterar dem ovarsamt under
installationen kan tillfalliga utskriftsproblem uppsta.

e Vid transport av skrivaren ska du goéra foljande for att forhindra blackspill fran skrivaren eller att skador
uppstar pa skrivaren:

—  Setill att du sténger av skrivaren genom att trycka pa @ (knappen Strém). Vanta tills skrivaren ar
helt tyst innan du drar ur stromsladden.

—  Lat blackpatronerna sitta kvar i enheten.

—  Skrivaren maste transporteras uppratt. Den far inte placeras pa sidan, baksidan, framsidan eller
upp-och-ned.

e  Den har skrivaren ar avsedd for blackpatroner som ska anvandas tills de &r tomma. Om blackpatronerna
fylls pa innan de ar tomma kan skrivaren sluta fungera. Om detta hander maste du satta i en ny patron
for att fortsatta skriva ut.

e  Omdu har en HP+ -skrivare maste du anvanda HP originalpatroner. Om patroner som inte &r original
fran HP eller aterfyllda patroner anvands kan skrivaren inte skriva ut.

A VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som mdojligt for att undvika
problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang och skador pa blacksystemet. Stang aldrig av skrivaren nar
det saknas blackpatroner.
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Vissa fargbldck anvands dven vid utskrift med endast svart
blackpatron

Black anvands pa manga olika satt genom utskriftsprocessen med blackstraleskrivare. | allmanhet anvands
black i en patron for utskrift av dokument, fotografier och annat liknande material. Vissa bldack maste dock
anvandas for att skrivhuvudet inte ska slitas ut eftersom; vissa black ar restblack; och vissa black avdunstar.
Om du vill veta mer om anvandning av black gar du till www.hp.com/qgo/learnaboutsupplies och klickar pa HP
Ink. (Du kan behdva vélja land/region pa sidan med knappen Vilj land.)
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Kontrollera ungefarliga blacknivaer

Du kan kontrollera uppskattade blacknivaer fran skrivarprogramvaran eller kontrollpanelen pa skrivaren.

Kontrollera de berdknade blicknivaerna fran skrivarens kontrollpanel

e  From the printer control panel, touch or swipe down the tab at the top of the screen to open the
Dashboard, and then touch & (Ink) to check the estimated ink levels.

[%r 0BS! |varningar om lag blackniva och blacknivaindikatorer anges uppskattningar som ar avsedda for
planeringsandamal. Nar du far en varning om att bldcket haller pa att ta slut bér du ha en ersattningspatron i
beredskap sa att du undviker forseningar. Du behdver inte byta ut bldckpatronerna forran du far ett
meddelande om att géra det.

[%’/]" 0BS! Om du harinstallerat en pafylld eller rekonditionerad blackpatron eller en patron som anvéantsien
annan skrivare, kan blacknivaindikatorn ge en felaktig indikation eller vara otillganglig.

[%)/]" 0BS! Black fran blackpatronerna anvands pa flera olika satt i utskriftsprocessen, bland annat under den
initieringsprocess som forbereder skrivaren och blackpatronerna for utskrift, och vid underhall av
skrivhuvudet som utfdrs for att halla utskriftsmunstyckena dppna sa att blacket kan floda jamnt. Dessutom
lamnas lite black kvar i patronerna nar de ar forbrukade. Mer information finns i www.hp.com/go/inkusage .

126 Kapitel 9 Hantera blackpatroner SVww


https://www.hp.com/go/inkusage

Byta bldackpatroner

[%’ 0BS! Information om atervinning av forbrukade blackpatroner finns i HPs program for atervinning av
forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

Om du inte redan har utbytespatroner till skrivaren, ga till Bestalla patroner.

@ 0BS! Vissa delar av HPs webbplats ar for ndrvarande endast tillgéngliga pa engelska.
@’ O0BS! En del patroner finns inte i vissa lander/regioner.

A VIKTIGT: HP rekommenderar att du byter ut saknade blackpatroner sa fort som mojligt for att undvika
problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang och skador pa blacksystemet. Sténg aldrig av skrivaren nar
det saknas blackpatroner.

Sa har byter du blidckpatronerna
1.  Kontrollera att skrivaren ar paslagen.

2. Oppna den framre luckan.

3. Oppna luckan till blackpatronerna.

@9 0BS! Vanta tills skrivarvagnen stannat innan du fortsatter.
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4. Tryck pa patronens framsida sa att den lossnar och ta sedan ut den fran hallaren.

5. Tautden nya patronen ur forpackningen.

|
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6. Ta hjalp av de fargkodade bokstaverna och skjut in blackpatronen pa den tomma platsen tills den sitter
ordentligt pa plats.

7. Upprepa steg 4 till 6 for varje patron du byter.

8. Stang luckan till patronerna.
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9. Stangden framre luckan.
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Bestidlla patroner

Ga till www.hp.com om du vill bestélla patroner. (Vissa delar av HPs webbplats ar for narvarande endast
tillgangliga pa engelska.) Bestallning av blackpatroner online kan inte goras i alla lander/regioner. Manga
lander har dock information om hur man bestaller per telefon, hittar en lokal butik och skriver ut en
inkopslista. Du kan dven besoka sidan www.hp.com/buy/supplies fér information om hur du képer HP-
produkter i ditt land.

Anvand endast ersattningspatroner som har samma patronnummer som de du ersatter. Blackpatronens
artikelnummer finns pa foljande platser:

e  Padeninbaddade webbservern klickar du pa fliken Verktyg och sedan pa Tillbehdrsstatus under
Produktinformation. Mer information finns i avsnittet Inbdddad webbserver.

e  Paskrivarstatusrapporten (se Forsta skrivarrapporterna).

e  P3 etiketten pa den bldackpatron som du byter ut.

e P& en etikett inuti skrivaren. Oppna atkomstluckan till blackpatron fér att leta ratt pa etiketten.

[:?’”f} 0BS! Den konfigurationsbldckpatron som levereras med skrivaren finns inte att kopa separat.
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Forvara forbrukningsmaterial

Blackpatroner kan lamnas i skrivaren under langre tidsperioder. Se daremot till att stanga av skrivaren
ordentligt nar den inte anvands for att halla blackpatronerna frascha léangre.

Mer information finns i avsnittet Sténga av skrivaren .
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Lagring av anonym anvandningsinformation

De HP-blackpatroner som anvands med denna skrivare har en minneskrets som underlattar anvandningen av
skrivaren. Minneskretsen lagrar dven ett begransat antal anonyma uppgifter om anvandningen av skrivaren,
som kan omfatta fdljande: antalet sidor som skrivits ut med blackpatronen, sidtdackningen,
utskriftsfrekvensen och vilka utskriftslagen som anvants.

Denna information hjdlper HP att utveckla framtida skrivare som tillgodoser kundernas utskriftsbehov. De
data som samlas in fran blackpatronens minneskrets innehaller inte information som kan anvandas for att
identifiera en kund eller anvandare eller dennes skrivare.

HP samlar in stickprov av minneskretsar fran blackpatroner som returnerats till HPs kostnadsfria retur- och
atervinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Minneskretsarna fran dessa stickprov lases
och studeras for att kunna forbattra framtida HP-skrivare. HP-partner som hjalper till att atervinna
blackpatroner kan ocksa ha tillgang till dessa uppgifter.

Tredje part som ager blackpatronen kan fa tillgang till den anonyma informationen i minneskretsen. Om du
inte vill att informationen ska vara tillganglig kan du géra minneskretsen obrukbar. Nar du har avaktiverat
minneskretsen kan blackpatronen dock inte anvdndas i ndagon HP-skrivare.

Om det kdnns obehagligt att tilllhandahalla den anonyma informationen kan du gora den otillganglig genom
att stanga av minneskretsens férmaga att samla in information om anvandningen av skrivaren.

Sa hér inaktiverar du funktionen for att samla in anvéndningsinformation

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {g}- ( Installation).

2. Touch Instillningar och sedan trycka pa Store Anonymous Usage Information (lagra anonym
anvandningsinformation) for att stanga av den.

Ej?)y OBS! Aktivera funktionen fér anvandningsinformation genom att aterstalla fabriksinstallningarna. Mer
information om hur du aterstaller fabriksinstdllningarna finns i Aterstall fabriksstandarder och -instéllningar.

[:;’/f’ O0BS! Du kan fortsatta att anvanda patronen i HP-skrivaren om du inaktiverar minneschippets funktion for
att samla in skrivarens anvandningsinformation.
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Garanti for blackpatroner

HPs blackpatronsgaranti galler nar patronen anvands i avsedd HP-utskriftsenhet. Garantin galler inte HP-
blackpatroner som har fyllts pa, omarbetats, renoverats, anvants pa felaktigt satt eller andrats pa nagot satt.

Under garantiperioden omfattas patronen av garantin sa lange HP-bldcket inte tar slut eller garantins
slutdatum passeras. Du hittar garantins slutdatum, i formatet AAAA/MM, pa patronen enligt bilden nedan:

Besok www.hp.com/go/learnaboutsupplies och ga till garantisektionen pa webbplatsen for mer information
om den begrdnsade garantin pa férbrukningsmaterial.
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Losa ett problem

| detta avsnitt féreslas losningar pa vanliga problem. Om skrivaren inte fungerar som den ska och du inte

lyckas l6sa problemet med hjalp av dessa forslag kan du fa hjalp via nagon av de supporttjanster som raknas
upp i HP Support.

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

Fa hjalp i appen HP Smart

Fa hjalp fran skrivarens kontrollpanel

Fa hjalp i den har anvéndarhandboken

Forsta skrivarrapporterna

L6s problem med webbtjanster

Underhalla skrivaren

Aterstill fabriksstandarder och -instéllningar

HP Support
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Fa hjalp i appen HP Smart

I HP Smart-appen visas information om skrivarproblem (papperstrassel och andra problem), lankar till
hjalpinnehall, samt alternativ for att kontakta support for ytterligare hjalp.
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Fa hjalp fran skrivarens kontrollpanel

Du kan anvdnda skrivarens hjalpavsnitt for att lara dig mer om skrivaren. En del av hjalpavsnitten innehaller
animationer som vdgleder dig genom olika procedurer, t.ex. hur du laddar papper.

Hjalp-menyn kommer du at fran startskarmen eller kontextuell hjalp for en skarm, genom att trycka pa ? pa
skrivarens kontrollpanel.
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Fa hjalp i den hdr anvandarhandboken

Det héar avsnittet innehaller féljande dmnen:

° Problem med papperstrassel och pappersmatning

° Utskriftsproblem.

° Problem med att kopiera och skanna

° Faxproblem

° Natverks- och anslutningsproblem

° Problem med skrivarens maskinvara

Problem med papperstrassel och pappersmatning
Vad vill du gora?

° Atgérda papperstrassel

° Frigora skrivarvagnen om den fastnat

° Lar dig hur du undviker du papperstrassel

° Atgérda pappersmatningsproblem

Atgirda papperstrassel

Papperstrassel kan uppsta pa flera platser i skrivaren.

A VIKTIGT: Atgarda papperstrassel sa snart som méjligt for att undvika eventuella skador pa skrivhuvudet.

Sa har atgdrdar du papperstrassel via inmatningsfacket

1. Tryck och hall ned de tva knapparna pa bada sidorna av utmatningsfacket for att ta ut facket fran
skrivaren.
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2. Tabortinmatningsfacket genom att dra det hela vagen ut ur skrivaren.

o)

3. Kontrollera inmatningsfackets omrade pa undersidan av skrivaren. Ta bort papperet som har fastnat.

&

4. Skjut in inmatningsfacket tills det snapper pa plats.

o)

5. Satt tillbaka utmatningsfacket i skrivaren.
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Sa hir atgidrdar du papperstrassel i utskriftszonen

1. Oppna den framre luckan.

2. Oppna luckan till blackpatronerna.

3.  Omskrivarvagnen inte ar blockerad flyttar du skrivarvagnen langst till vanster om skrivaren och tar bort
papperstrasslet.

4. 0m sabehdvs flyttar du vagnen langst till hdger om skrivaren och tar bort allt papperstrassel eller rivna
pappersbitar.
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5. Lyft upp handtaget pa locket till pappersbanan och ta bort locket.

6. Letaupp allt papper som har fastnat i skrivaren. Fatta tag i det med bada handerna och dra det mot dig.

A VIKTIGT: Om papperet rivs sonder nar du tar bort det fran valsarna ska du kontrollera att det inte
sitter kvar avrivna pappersbitar pa valsarna och hjulen inuti skrivaren.

Om du inte tar bort alla pappersbitar fran skrivaren ar det troligt att det uppstar papperstrassel igen.

7. Satt tillbaka locket till pappersbanan och se till att det snapper pa plats.
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8. Stang luckan till patronerna.

9. Stangden framre luckan.

Sa hir atgdrdar du papperstrassel i dokumentmataren

1.  Lyft locket pa dokumentmataren.

142 Kapitel 10 Ldsa ett problem svww



svww

2.

3.

4.

Dra forsiktigt ut papper som fastnat ur valsarna.

RN

Lyft dokumentmatarens flik fran mitten.

T~

Dra ut papper som fastnat ur valsarna.
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5. Stang dokumentmatarens flik.

I

6. Stang locket till dokumentmataren tills det kndpps pa plats.

7. Lyft upp dokumentmatarens fack.

‘

144 Kapitel 10 Ldsa ett problem Ssvww



8. Tabort allt papperstrassel under facket.

9. Lagg ned dokumentmatarens fack.

I

Frigora skrivarvagnen om den fastnat

Ta bort eventuella féremal, exempelvis papper, som blockerar skrivarvagnen.

[%”r O0BS! Anvand inte verktyg eller andra anordningar for att ta bort papper som fastnat. Var alltid forsiktig nar
du tar bort papper som fastnat inuti skrivaren.

Lar dig hur du undviker du papperstrassel
Sa har kan du undvika papperstrassel:
e  Lagginte for mycket papper i skrivarfacken. Information om fackkapaciteten finns i Specifikationer.
e  Latinte utskrivna papper ligga kvar i utmatningsfacket.
e  Kontrollera att du inte skriver ut pa material som ar skrynkligt, vikt eller skadat.

e  Forhindra att papperet blir skrynkligt eller b6jt genom att férvara allt material plant i en forslutningsbar
forpackning.

e  Anvand inte papper som ar for tjockt eller for tunt for skrivaren.

e  Kontrollera att facken ar korrekt pafyllda och inte for fulla. Ytterligare information finns i Fylla pa
papper.

e  Kontrollera att papperet i inmatningsfacket ligger plant och att kanterna inte ar bojda eller trasiga.

e  Kombinera inte olika papperstyper och -storlekar i inmatningsfacket; hela pappersbunten i
inmatningsfacket maste vara av samma storlek och typ.

e  Skjutintein papperet for langt i inmatningsfacket.
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e  Om du skriver ut pa bada sidorna av ett papper ska du inte skriva ut bilder med mycket mattad farg pa
tunt papper.

e  Anvand papperstyper som rekommenderas for skrivaren.

e  Om papperet haller pa att ta slut i skrivaren later du papperet ta helt slut innan du fyller pa papper. Fyll
inte pa papper under en pagaende utskrift.

e  Nar du flyttar inmatningsfacket rekommenderas du at ta bort facket helt fran skrivaren for att setill att
inget papper har fastnat pa baksidan av facket. Du kanske behdver kontrollera 6ppningen i skrivaren dar
facket var och komma at papper i tomrummet.

Atgirda pappersmatningsproblem
Vilken typ av problem har du?
e  Papperet hiamtas inte upp fran ett fack

—  Kontrollera att det finns papper i facket. Mer information finns i Fylla pa papper. Bladdra igenom
papperet sa att arken separeras innan du lagger det i facket.

—  Setill att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket for den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera att pappersledarna ligger an mot bunten, dock inte for hart.

—  Setill att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket
och att den inte 6verskrider buntens hojdmarkering indikerad av en eller flera etiketter pa sidan
eller pappersmataren for bredd for inmatningsfacket.

—  Kontrollera att papperet i facket inte &r bojt. Om papperet ar bojt ska du boja det at motsatt hall
for att rata ut det.

e Sidornadrskeva

—  Setill att det papper som ligger i inmatningsfacket ar justerat mot pappersledarna for bredd. Om
det behovs drar du ut inmatningsfacket ur skrivaren och ser till att papperet ligger korrekt och att
pappersledarna ar korrekt justerade.

—  Lagg baraipapper i skrivaren ndr ingen utskrift pagar.
—  Kontrollera att den bakre atkomstluckan sitter ordentligt pa plats.
e  Flerasidor hamtas upp samtidigt

—  Setill att pappersledarna for bredd ar installda efter ratt markeringar i facket for den
pappersstorlek du lagger i. Kontrollera dven att pappersledarna fér bredd ligger an mot bunten,
dock inte for hart.

—  Setill att pappersbunten foljer linjerna for lamplig pappersstorlek i botten av inmatningsfacket
och att den inte 6verskrider buntens hojdmarkering indikerad av en eller flera etiketter pa sidan
eller pappersmataren for bredd for inmatningsfacket.

—  Kontrollera att inte facket har fyllts pa med fér mycket papper.

—  Anvand HP-papper for basta prestanda och effektivitet.

Utskriftsproblem.

Vad vill du gora?
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° Atgarda problem med HP+ -skrivare som inte skriver ut

e  Atgérda problem med en sida som inte skrivs ut (kan inte skriva ut)

° Atgarda problem med utskriftskvaliteten

Atgirda problem med HP+ -skrivare som inte skriver ut

Om din HP+ -skrivare inte skriver ut ska du kontrollera att den ar ansluten till internet och att du anvander HP
originalpatroner.

HP+ -skrivare maste vara anslutna till internet via Wi-Fi eller Ethernet for att fungera. Din skrivare kan ibland
kopplas bort fran internet (sasom vid strémavbrott, ndtverks- eller routerproblem eller genom att stanga av
skrivaren nar den inte anvands). Du kan méjligtvis skriva ut ett begransat antal sidor medan skrivaren &r
bortkopplad men det ar viktigt att ansluta skrivaren igen for att fortsatta utskrifterna.

Se dven till att du har installerat HP originalpatroner. HPs originalkassetter tillverkas och saljs av HP i en
officiell HP-férpackning. HP+ -skrivare kraver HPs originalkassetter. Om patroner som inte &r original fran HP
eller aterfyllda patroner anvands fungerar HP+ -skrivare inte som forvantat.

Atgirda problem med en sida som inte skrivs ut (kan inte skriva ut)

Sa har loser du utskriftsproblem

Kontrollera att skrivaren ar paslagen och att det finns papper i facket. Om du fortfarande inte kan skriva ut
kan du prova med féljande i tur och ordning:

1. Se efter om det visas felmeddelanden och atgarda dem med hjélp av anvisningarna pa skarmen.

2. Omdu har en HP+ -skrivare ska du kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet och att HP
originalpatroner &r installerade. HP+ -skrivare skriver inte ut nar de ar frankopplade eller om patroner
som inte ar original fran HP eller aterfyllda patroner &r installerade.

3. Omdatorn ar ansluten till skrivaren med en USB-kabel san du koppla ur och ateransluta USB-kabeln.
Om datorn ar ansluten till skrivaren via en tradlos anslutning ska du verifiera att anslutningen fungerar.

4. Kontrollera att skrivaren inte ar installd pa paus eller &r offline.

Sa har kontrollerar du att skrivaren inte dr instdlld pa paus eller &r offline
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows-system i applistan, val;j
Kontrollpanelen och klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det dvre hogra hornet av skdarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instéllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

b. Antingen dubbelklickar du pa ikonen for skrivaren eller sa hégerklickar du pa ikonen for skrivaren
och valjer Visa utskriftsjobb for att ppna utskriftskon.

¢.  Gatill menyn Skrivare och kontrollera att det inte ar nagra markeringar bredvid Pausa utskrift
eller Anvand skrivaren offline.

d. Om du gjort nagra andringar ska du gora ett nytt forsok att skriva ut.
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5. Kontrollera att skrivaren ar installd som standardskrivare.

Sa har kontrollerar du att skrivaren ar instdlld som standardskrivare
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, vélj Windows-system i applistan, valj
Kontrollpanelen och klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hdrnet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Installningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  macO0S: Vilj Systeminstallningar fran Apple-menyn och klicka sedan pa Skrivare och
skannrar.

b. Kontrollera att ratt skrivare ar instdlld som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller gron cirkel.

¢.  Om fel skrivare ar installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt skrivare och valja
Anvand som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.

6. Starta om utskriftshanteraren sa att skrivaren kan hantera utskrifter som fastnat i utskriftskon.

Sa har startar du om utskriftshanteraren

a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av féljande:

Windows 10

i.  Gatill Start-menyn i Windows, vilj Administrativa verktyg i applistan och vélj sedan
Tjdnster.

ii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
iii. Pa fliken Allmént, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt &r valt.

iv. Om tjdnsten inte redan ar igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 8.1 och Windows 8

i. Peka eller tryck pa det 6vre hdgra hornet av skarmen for att visa snabbknapparna och klicka
sedan pa ikonen Instéllningar.

ii.  Klicka eller tryck pa Kontrollpanelen och klicka eller tryck sedan pa System och sdkerhet.

iii. Klicka eller tryck pa Administrationsverktyg och dubbelklicka eller dubbeltryck sedan pa
Tjdnster.

iv. Hogerklicka eller tryck pa och hall ned Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
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v. Pafliken Allmént, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

vi. Om tjansten inte redan &r igang klickar du pa Starta under Tjanstens status och klickar
sedan pa OK.

Windows 7

i.  Gatill Windows Start-meny, klicka pa Kontrollpanelen, System och sakerhet och
Administrationsverktyg.

ii. Dubbelklicka pa Tjdnster.
iii. Hogerklicka pa Utskriftshanterare och klicka sedan pa Egenskaper.
iv. Pafliken Allmédnt, bredvid Startmetod, kontrollerar du att Automatiskt ar valt.

v. Om tjansten inte redan dr igang klickar du pa Starta under Tjdnstens status och klickar
sedan pa OK.

b. Kontrollera att ratt skrivare ar installd som standardskrivare.
Bredvid standardskrivaren finns det en markering i en svart eller grdn cirkel.

¢.  Om fel skrivare ar installd som standardskrivare ska du hogerklicka pa ratt skrivare och vdlja
Anvind som standardskrivare.

d. Gor ett nytt forsok att anvanda skrivaren.
Starta om datorn.

Rensa utskriftskon.

Sa hér rensar du skrivarkon
a. Beroende pa vilket operativsystem du har ska du géra nagot av fdljande:

e  Windows 10: Ga till Start-menyn i Windows, valj Windows-system i applistan, valj
Kontrollpanelen och klicka sedan pa Visa enheter och skrivare under Maskinvara och ljud.

e  Windows 8.1 och Windows 8: Peka eller tryck pa det 6vre hogra hornet av skarmen for att
visa snabbknapparna, klicka pa ikonen Instdllningar, klicka eller tryck pa Kontrollpanelen
och klicka eller tryck sedan pa Visa enheter och skrivare.

e  Windows 7: Ga till Start-menyn i Windows och klicka pa Enheter och skrivare.

e  macO0S: Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn och klicka sedan pa Skrivare och
skannrar.

b. Rensa utskriftsjobb fran kon:

e  Windows: Dubbelklicka pa ikonen for din skrivare sa att skrivarkén visas. Ga till skrivarmenyn
och klicka pa Avbryt alla dokument eller Tom utskriftsdokument och klicka sedan pa Ja for
att bekrafta.

e macO0S: Vilj din skrivaren och klicka sedan pa Oppna utskriftskon .... Klicka pa X bredvid
varje utskriftsjobb for att ta bort det fran kon.
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¢. Omdet fortfarande finns dokument i kdn ska du starta om datorn och géra ett nytt forsok att
skriva ut nér den startat om.

d. Gatill skrivarkon igen och kontrollera att den &r tom och férsok sedan skriva ut igen.

Sa hdr kontrollerar du stromanslutningen och aterstiller skrivaren

1.  Setill att stromsladden &r ordentligt ansluten till skrivaren.

1  Skrivarens stromanslutning

2  Anslutning till ett eluttag

2. Titta pa Strom-knappen pa skrivaren. Om den inte lyser ar skrivaren avstangd. Sla pa skrivaren genom
att trycka pa Strom-knappen.

[% 0BS! Om stromforsorjningen till skrivaren inte fungerar ska du ansluta skrivaren till ett annat eluttag.

3.  Med skrivaren paslagen kopplar du ur stromsladden fran skrivarens baksida.

4. Draut stromsladden ur vagguttaget.

5. Vantaiytterligare 15 sekunder.

6. Anslut stromsladden till vdgguttaget igen.

7. Ateranslut natsladden pa baksidan av skrivaren.

8. Om skrivaren inte startas automatiskt, trycker du pa Strém-knappen for att sla pa skrivaren.

9. Forsok anvanda skrivaren igen.

Atgirda problem med utskriftskvaliteten

[%F 0BS! For att undvika kvalitetsproblem bor du alltid stanga av skrivaren med knappen Strom och vanta tills
lampan vid knappen Strom sldcks innan du drar ur kontakten eller stdnger av ett grenuttag. Da kan skrivaren
flytta blackpatronerna till ett lage dar de ar skyddade fran att torka ut.
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N&r du vill forbattra utskriftskvaliteten fran skrivarens display

1.  Rengor skrivhuvudet via skrivarprogramvaran

Sa hér rengor du skrivhuvudet fran skrivardisplayen
a. Laggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att
oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa {Ej}- ( Installation).

¢.  Tryck pa Skrivarunderhall, valj Rengor skrivhuvud, och f6lj anvisningarna pa skarmen.
2. Setill att du anvander HPs originalblackpatroner.
3. Kontrollera att du valt ratt papperstyp och utskriftskvalitet.

4. Kontrollera de berdknade blacknivaerna for att avgora om blackpatronerna har ont om bléck. Mer
information finns i avsnittet Kontrollera ungefarliga blécknivaer. Om blackpatronerna har ont om black
bér du 6vervdga att byta ut dem.

5. Justera skrivhuvudet.

Sa hér rengor du skrivhuvudet fran skrivardisplayen

a. Ldaggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skarmen for att
oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa ({% Installation ).

¢.  Tryck pa Skrivarunderhall, sedan pa Justera skrivhuvuden och f6lj anvisningarna pa skarmen.

6.  Skriv ut en diagnostisk sida om blackpatronerna har ont om black.

Sa hér skriver du ut en diagnostisk sida fran skrivardisplayen
a. Laggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Pa skrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att
Oppna instrumentpanelen, och sedan trycka pa {-::}:} ( Installation).

c. Tryck pa Rapporter.
d. Tryck pa Kvalitet pa utskrift.

7. Granska de fargade rutorna (bld, magenta, gul och svart) pa diagnostiksidan. Om du ser strimmor i de
fargade och svarta rutorna eller om vissa delar av rutorna saknar black ska du utféra en automatisk
rengoring av skrivhuvud.

8. Om enrengoring av skrivhuvudet inte loser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till hp.com/
support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjélpa dig atgarda manga vanliga
skrivarproblem. Om du uppmanas vdlja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Alla HP-kontakter
for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Sa har forbattrar du utskriftskvaliteten (Windows)

1.  Rengor skrivhuvudet via skrivarprogramvaran.
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Sa har rengor du skrivhuvudet fran skrivarprogram
a. Ldaggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

¢. |skrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till Verktygslada for skrivare.

d. Klicka pa Rengor skrivhuvudena pa fliken Enhetstjanster. F6lj anvisningarna pa skarmen.
2. Settill att du anvander HPs originalblackpatroner.

3.  Gatill skrivarprogramvaran och kontrollera att du valt ratt papperstyp i listrutan Media och att du valt
ratt utskriftskvalitet i listrutan Kvalitetsinstdllningar.

e | skrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Ange instéllningar for att
komma at utskriftsegenskaperna.

4. Kontrollera de berdknade bldcknivaerna for att avgora om blackpatronerna har ont om black. Mer
information finns i avsnittet Kontrollera ungefarliga blacknivaer. Om blackpatronerna har ont om black
bor du dvervdga att byta ut dem.

5. Justera skrivhuvudet.

Justera skrivhuvudet fran skrivarprogram

[1?? OBS! Genom att rikta in skrivhuvudet far dina utskrifter hogsta kvalitet. Skrivhuvudet behdver inte
riktas in igen nar blackpatronerna byts.

a. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket.

b. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

¢.  |Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till Verktygslada for skrivare.

d. Klicka pa Justera skrivhuvuden pa fliken Enhetstjdnster i Verktygslada for skrivare. En
justeringssida skrivs ut pa skrivaren.

6.  Skriv ut en diagnostisk sida om blackpatronerna har ont om black.

Sa har skriver du ut en diagnostisk sida fran skrivarprogram
a. Ldaggivanligt vitt oanvant papper i formatet Letter, A4 eller Legal i inmatningsfacket.

b. Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

¢.  Iskrivarprogram klickar du pa Skriv ut, skanna och faxa och sedan pa Underhall skrivaren for att
komma till verktygsladan for skrivare.

d. Klicka pa Skriv ut diagnostisk information pa fliken Enhetsrapporter for att skriva ut en
diagnostiksida.
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7. Granska de fargade rutorna (bl3, magenta, gul och svart) pa diagnostiksidan. Om du ser strimmor i de
fargade och svarta rutorna eller om vissa delar av rutorna saknar black ska du utféra en automatisk
rengdring av skrivhuvud.

8. Om enrengdring av skrivhuvudet inte lGser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till hp.com/
support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga
skrivarproblem. Om du uppmanas valja land/region ska du géra det. Klicka sedan pa Alla HP-kontakter
for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Problem med att kopiera och skanna
Valj ett av féljande felsékningsalternativ.
e  Anvand ett HP-verktyg for felsokning online f6r att atgarda kopierings- och skanningsproblem.

e  Anvand HP Print and Scan Doctor (endast Windows) fér att automatiskt diagnostisera och lésa problem.

[%”f 0BS! HP Print and Scan Doctor och HPs fels6kningsguider online ar eventuellt inte tillgéngliga pa alla sprak.

For mer information, se Tips for lyckad kopiering och skanning.

Faxproblem

Borja med att kora faxtestrapporten for att kontrollera om det ar problem med faxinstallningarna. Om testet
lyckas men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att faxinstdllningarna i rapporten ar
riktiga.

Kor faxtestet

Du kan testa faxinstallningarna fér att kontrollera skrivarens status och forsakra dig om att den ar korrekt
installd for fax. Du ska inte utfora det har testet forran du har slutfért faxinstallningarna pa skrivaren. Testet
gor foljande:

e  Testar faxens maskinvara

e  Kontrollerar att ratt typ av telefonsladd ar ansluten till skrivaren
e  Kontrollerar att telefonsladden &r ansluten till ratt port

e  Kontrollerar om det finns nagon kopplingston

e  Testar statusen for telefonlinjeanslutningen

e  Kontrollerar att det finns en aktiv telefonlinje

Sa hidr testar du faxinstdllningarna via skrivarens kontrollpanel
1.  Stallin skrivaren for fax sa att den fungerar hemma hos dig eller pa din arbetsplats.

2. Kontrollera att blackpatroner ar installerade och att det finns papper av full storlek i inmatningsfacket
innan du startar testet.
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3. Paskarmen Fax bladdrar du at hoger och trycker pa Installation . Tryck sedan pa Instédllningsguide och
folj anvisningarna pa skarmen.

Skrivaren visar teststatusen pa displayen och skriver ut en rapport.
4. Lasigenom rapporten.
e  Om faxtestet misslyckades gar du igenom lésningarna nedan.

° Om testet lyckades men du fortfarande har problem med att faxa ska du kontrollera att
faxinstallningarna i rapporten ar riktiga. Du kan ocksa anvédnda HPs felsokningsguide online.

Om testet misslyckades

Om du kor ett faxtest och det misslyckas, titta igenom rapporten for att fa grundldggande information om
felet. For mer detaljerad information, klicka pa rapporten for att se vilken del av testet som misslyckades och
lds sedan om motsvarande amne i det har avsnittet for forslag pa lésningar.

Testet av faxmaskinvaran misslyckades

e  Stdng av skrivaren genom att trycka pa Q) (Strém-knappen) som finns till vénster pa skrivarens

framsida och koppla sedan ur stromsladden pa baksidan. Efter nagra sekunder satter du i strémsladden
igen och slar pa strommen. Kor testet igen. Om testet misslyckas igen fortsatter du att ga igenom
felsékningsinformationen i det har avsnittet.

e  Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte &r nagot
problem.

e  Omdu kor testet fran Faxinstédllningsguiden (Windows) maste du forvissa dig om att enheten inte &r
upptagen med nagon annan uppgift, som att ta emot ett fax eller kopiera. Se efter om det finns ett
meddelande pa displayen som sager att skrivaren ar upptagen. Om enheten ar upptagen vantar du tills
den ar klar och redo fér nya uppgifter innan du kér testet.

e  Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Nar du har l6st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att skrivaren ar
klar for fax. Om Test av faxmaskinvara fortsatter att misslyckas och du har problem med att faxa bér du
kontakta HPs support. Ga till hp.com/support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan
hjélpa dig atgarda manga vanliga skrivarproblem. Om du uppmanas att vélja land/region ska du gora det.
Klicka sedan pa Alla HP-kontakter for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Testet "Fax ansluten till aktivt telefonjack" misslyckades
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e  Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar saker.

e  Sattiden andra dnden av telefonsladden i telefonjacket pa vdaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

e  Omduanvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

e  Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander for skrivaren och se
om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber dem
kontrollera linjen.
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e  Forsok skicka eller ta emot ett testfax. Om du kan skicka och ta emot fax kanske det inte dr nagot
problem.

Nar du har l6st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att skrivaren ar
klar for fax.
Testet "Telefonsladd ansluten till rétt port pa fax" misslyckades

Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar som
ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till telefonjacket.

Anslut telefonsladden till rdtt port

1. Sattiden andra dnden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

=g 0BS! Om du anvander porten med beteckningen B for att ansluta till telefonjacket kan du inte skicka
eller ta emot fax. Porten med beteckningen 'E,"‘ bor endast anvandas for att ansluta annan utrustning,
som t.ex. en telefonsvarare.

Bild 10-1 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

2. Nar du har anslutit telefonsladden till porten med beteckningen @ koér du faxtestet igen for att
kontrollera att skrivaren fungerar och att den ar klar for fax.

3. Skicka och ta emot ett testfax.
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Testet "Anvanda ritt typ av telefonsladd med faxen" misslyckades

e  Sattiden andra dnden av telefonsladden i telefonjacket pa vdaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

Bild 10-2 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.

e  Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar sdker.

e  Om du anvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Testet "Detektering av kopplingston" misslyckades

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan gora att testet misslyckas. Du
kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom att koppla bort all annan utrustning fran
telefonlinjen och sedan kora testet igen. Om Detektering av kopplingston lyckas nar denna utrustning
ar bortkopplad dr det ndgon av de externa enheterna som orsakar problemet. Prova att ldgga till en
enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

e Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander for skrivaren och se
om du far kopplingston. Om du inte hér nagon kopplingston kontaktar du teleoperatoren och ber dem
kontrollera linjen.

e  Sattiden andra dnden av telefonsladden i telefonjacket pa vdaggen, och den andra énden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

e Omduanvander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare ar en kontakt med tva sladdar

som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.
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e  Omditt telefonsystem inte anvander en kopplingston av standardtyp, sasom vissa privata telefonvaxlar
(PXB-system), kan testet misslyckas. Det kommer inte orsaka nagra problem med att skicka och ta emot
fax. Forsok att skicka eller ta emot ett testfax.

e  Kontrollera att installningen for land/region &r korrekt. Om land/region inte har stallts in eller om
installningen ar felaktig, kan testet misslyckas och du kan fa problem med att skicka eller ta emot fax.

e  Setill att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka eller ta emot fax. Du
kan enkelt kontrollera om telefonlinjen &r digital genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen
och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen &r avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje och férsok
skicka eller ta emot ett fax.

Nar du atgdrdat alla eventuella problem som detekterats ska du kdra faxtestet igen for att forsakra dig om
att det far godkant resultat och att skrivaren ar redo att anvdndas for fax. Om testet Dektering av
kopplingston fortsatter att misslyckas ska du kontakta din teleoperator och be dem kontrollera telefonlinjen.

Testet av faxlinjestatus misslyckades

e  Setill att du ansluter skrivaren till en analog telefonlinje, annars kan du inte skicka eller ta emot fax. Du
kan enkelt kontrollera om telefonlinjen &r digital genom att ansluta en vanlig analog telefon till linjen
och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hér en normal kopplingston kan det bero pa att
telefonlinjen &r avsedd for digitala telefoner. Anslut skrivaren till en analog telefonlinje och férsok
skicka eller ta emot ett fax.

e  Kontrollera anslutningen mellan telefonjacket och skrivaren for att se till att telefonsladden ar saker.

e  Sittiden andra dnden av telefonsladden i telefonjacket pa vaggen, och den andra dnden i porten med
beteckningen @ pa baksidan av skrivaren.

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan géra att testet misslyckas. Du
kan ta reda pa om annan utrustning orsakar problem genom att koppla bort all utrsutning fran
telefonlinjen och sedan kéra testet igen.

—  Om Test av faxlinjestatus lyckades utan den 6vriga utrustningen &r det nagon av de externa
enheterna som orsakar problemet. Préva att ldgga till en enhet i taget och kor testet igen. Fortsatt
sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

—  Om Test av faxlinjestatus misslyckades utan den 6vriga utrustningen ansluter du skrivaren till en
fungerande telefonlinje och fortsatter med nasta felsokningssteg i det har avsnittet.

e Omduanvéander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Nar du har l6st ett problem kor du faxtestet igen for att kontrollera att det blir godkant och att skrivaren ar
klar for fax. Om Test av faxlinjestatus fortsatter att misslyckas och du far problem nar du forsoker faxa
kontaktar du teleoperatéren och ber dem kontrollera telefonlinjen.

Felsdoka faxproblem

svww

Vilken typ av faxproblem har du?

° Luren av visas konstant pa displayen

° Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

° Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax
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Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

Datorn kan inte ta emot fax (HP Digital fax)

Luren av visas konstant pa displayen

HP rekommenderar att du anvander en telefonsladd med tva ledare.

Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i bruk. Kontrollera att ingen
anknytningstelefon (telefon pa samma telefonlinje men inte kopplad till skrivaren) eller annan
utrustning anvands och att luren ligger pa. Du kan till exempel inte anvanda skrivaren for att faxa om en
anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett datormodem med uppringd anslutning fér att
skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

Skrivaren har problem med att skicka och ta emot fax

Kontrollera att skrivaren ar paslagen. Titta pa skrivarens display. Om displayen ar tom och lampan vid
(l}(knappen Strom) ar slackt, ar skrivaren avstdangd. Kontrollera att stromsladden &r ordentligt

ansluten till skrivaren och till ett vagguttag. Tryck pa (l} (knappen Strom) for att sla pa skrivaren.

N&r du har startat skrivaren rekommenderar HP att du vantar fem minuter innan du skickar eller tar
emot fax. Skrivaren kan inte skicka eller ta emot fax under sin initieringsrutin.

Om HP Digital fax har aktiverats, kanske du inte kan skicka eller ta emot fax om faxminnet ar fullt
(begransas av skrivarens minne).

Kontrollera att du har anvant den telefonsladd som medfdljde skrivaren for anslutning till telefonjacket.
Den ena anden av denna sladd ska vara ansluten till porten med beteckningen @] pa baksidan av
skrivaren och den andra till telefonjacket. Se illustrationen.

Bild 10-3 Skrivaren sedd bakifran

1 Telefonjack.

2 Anvand en telefonsladd pa minst 26 AWG for att ansluta till @-porten pa skrivaren.
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e  Anslut en fungerande telefon och telefonsladd till det telefonjack som du anvander fér skrivaren och se
om du far kopplingston. Om du inte hor nagon kopplingston kontaktar du teleoperatéren och ber om
hjalp.

e  Annan utrustning som anvander samma telefonlinje som skrivaren kan vara i bruk. Du kan till exempel
inte anvanda skrivaren for att faxa om en anslutningstelefon anvands eller om du anvander ett
datormodem med uppringd anslutning for att skicka e-post eller koppla upp dig mot internet.

e  Kontrollera om nagon annan process har orsakat ett fel. Se efter pa displayen eller pa datorn om det
visas ett felmeddelande om vad det &r for problem och hur du kan l6sa det. Om det har uppstatt ett fel
kan skrivaren inte skicka eller ta emot fax forran felet har atgardats.

e  Det kan vara storningar pa telefonlinjen. Telefonlinjer med dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka
faxproblem. Kontrollera telefonlinjens ljudkvalitet genom att koppla in en telefon i ett telefonjack och se
om du hor statiskt eller annat ljud. Om du hor brus ska du stanga av Felkorrigering (ECM) och gora ett
nytt forsok att faxa. Kontakta teleoperatéren om problemet kvarstar.

e Omduanvander en DSL-linje ska ett DSL-filter vara anslutet. Annars gar det inte att faxa.

e  Forsakra dig om att skrivaren inte ar ansluten till ett telefonjack som ar konfigurerat for digitala
telefoner. Du kan enkelt kontrollera om telefonlinjen ar digital genom att ansluta en vanlig analog
telefon till linjen och lyssna efter en kopplingston. Om du inte hor en normal kopplingston kan det bero
pa att telefonlinjen &r avsedd for digitala telefoner.

e Omduanvander en foretagsvaxel (PBX) eller en ISDN-omvandlare/terminaladapter ska du kontrollera
att skrivaren ar ansluten till ratt port och att terminaladaptern om méjligt &r installd pa ratt
omkopplartyp foér ditt land/din region.

e  Om skrivaren anvander samma telefonlinje som en DSL-tjanst ar DSL-modemet kanske inte ordentligt
jordat. Om DSL-modemet inte &r ordentligt jordat kan det skapa brus pa telefonlinjen. Telefonlinjer med
dalig ljudkvalitet (brus) kan orsaka faxproblem. Kontrollera ljudkvaliteten pa telefonlinjen genom att
ansluta en telefon till jacket. Lyssna efter statiskt brus eller annat brus. Om du hor brus stanger du av
DSL-modemet och later strommen vara helt bruten i minst 15 minuter. Starta DSL-modemet igen och
lyssna pa kopplingstonen.

)L% O0BS! Du kanske marker brus pa telefonlinjen vid ett senare tillfalle. Om skrivaren slutar att skicka och
ta emot fax upprepar du denna procedur.

Om det fortfarande finns brus pa telefonlinjen, kontakta teleoperatéren. Kontakta din DSL-leverantér
om du vill ha information om hur du stanger av DSL-modemet.

e  Omduanvéander en linjedelare kan den orsaka faxproblem. (En linjedelare &r en kontakt med tva sladdar
som ansluts till ett telefonjack.) Préva att ta bort linjedelaren och anslut skrivaren direkt till
telefonjacket.

Skrivaren kan skicka men inte ta emot fax

e  Setill att Svarssignaler -funktionen ar stalld pa Alla standardsignaler om du inte anvander en specifik
telefontjanst.

e  Om Autosvar &r installd pa Av behover du ta emot faxen manuellt, annars kan skrivaren inte ta emot
dem.

e  Dukan inte ta emot fax automatiskt utan maste ta emot dem manuellt om du har en réstbrevladetjanst
pa samma telefonnummer som du anvénder till fax. Detta medfo6r att du maste vara pa plats och ta
emot inkommande fax personligen.
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e Omdu har ett datormodem med uppringd anslutning pa samma telefonlinje som skrivaren ska du
kontrollera att modemprogrammet inte &r installt pa att ta emot fax automatiskt. Modem som &r
konfigurerade for att ta emot fax automatiskt tar 6ver telefonlinjen for att ta emot alla inkommande
fax, vilket hindrar skrivaren fran att ta emot faxsamtal.

e  Omdu har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som skrivaren kan nagot av féljande problem
uppsta:

Din telefonsvarare ar inte korrekt installd for skrivaren.

Det utgaende meddelandet kan vara for langt eller ha for hogt ljud for att skrivaren ska kunna
kanna av faxsignalerna, och den sandande faxapparaten kan kopplas bort.

Din telefonsvarare kanske inte tillater tillréckligt lang tystnad efter det utgaende meddelandet for
att skrivaren ska kunna kdnna av faxsignalerna. Det har problemet dr vanligare med digitala
telefonsvarare.

Foljande atgarder kan hjalpa dig att l6sa dessa problem:

Om du har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander till fax, kan du prova att
ansluta telefonsvararen direkt till skrivaren.

Kontrollera att skrivaren &r installd pa att ta emot fax automatiskt.

Se till att Ringsign. f. svar -installningen &r installd pa ett hogre antal signaler &n vad som finns pa
telefonsvararen.

Koppla ur telefonsvararen och forsok att ta emot ett fax. Om faxning fungerar utan
telefonsvararen kan det vara den som orsakar problemet.

Anslut telefonsvararen igen och spela in ett nytt meddelande. Spela in ett meddelande som ar
ungefar 10 sekunder langt. Tala langsamt och med lag roststyrka nar du spelar in meddelandet.
Lamna minst 5 sekunders tystnad efter rostmeddelandet. Det bor inte finnas nagot bakgrundsljud
nar du spelar in den tysta perioden. Forsok ta emot ett fax igen.

%{ 0BS! Vissa digitala telefonsvarare behaller inte inspelad tystnad i slutet av utgaende

meddelanden. Hor efter genom att spela upp meddelandet.

e  Om skrivaren delar telefonlinje med annan telefonutrustning, till exempel en telefonsvarare, ett
datormodem med uppringd anslutning eller en kopplingsdosa med flera portar, kan faxsignalen
reduceras. Signalnivan kan ocksa reduceras om du anvander en linjedelare eller ansluter extra kablar for
att forlanga telefonsladden. En reducerad faxsignal kan orsaka problem vid faxmottagning.

Du kan ta reda pa vilken utrustning som orsakar problemet genom att koppla loss allt utom skrivaren
fran telefonlinjen. Forsok sedan ta emot ett fax. Om du lyckas ta emot fax ndr 6vrig utrustning ar
bortkopplad, ar det nagon av de externa enheterna som orsakar problemet. Préva att ldgga till en enhet
i taget och kor testet igen. Fortsatt sa tills du identifierar vilken enhet som orsakar problemet.

e  Om du har ett specifikt ringsignalmonster for ditt faxnummer (dvs. en specifik telefontjanst via
telefonféretaget), kontrollera att Svarssignaler -funktionen pa skrivaren matchar detta.

Skrivaren kan ta emot men inte skicka fax

e  Skrivaren kanske ringer upp alltfér snabbt eller alltfor snart. Du kanske maste ldgga in nagra pauser i
nummersekvensen. Om du till exempel maste na en extern linje innan du slar telefonnumret kan du
lagga till en paus efter atkomstnumret. Om numret du vill sla ar 95555555 och 9 ar atkomstnumret for
en extern linje kan du ldgga till pauser enligt féljande: 9-555-5555. Om du vill lagga till en paus i
faxnumret trycker du pa * flera ganger tills ett streck (=) visas pa displayen.
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Du kan ocksa skicka ett fax med 6vervakad uppringning. Pa sa satt kan du lyssna pa telefonlinjen néar du
ringer upp. Du kan stalla in uppringningens hastighet och fa anvisningar medan du ringer upp.

e  Det nummer du angav nar faxet skickades har inte ratt format, eller sa ar det problem med den
mottagande faxapparaten. Kontrollera detta genom att sla faxnumret fran en telefon och lyssna efter
faxsignaler. Om du inte hor nagra faxsignaler kanske den mottagande faxapparaten inte ar paslagen
eller ansluten eller sa kan en rostposttjanst stora mottagarens telefonlinje. Du kan ocksa prova att be
mottagaren kontrollera om det ar nagot fel pa den mottagande faxenheten.

Faxsignaler spelas in pa telefonsvararen

e  Omdu har en telefonsvarare pa samma telefonlinje som du anvander till fax, kan du prova att ansluta
telefonsvararen direkt till skrivaren. Om du inte f6ljer dessa anvisningar fér anslutningen kan
faxsignaler komma att spelas in pa telefonsvararen.

e  Kontrollera att skrivaren ar installd pa att ta emot fax automatiskt och att instéllningen av Ringsign. f.
svar ar korrekt. Antalet ringsignaler fore svar pa skrivaren bor vara hogre an antalet ringsignaler fore
svar pa telefonsvararen. Om telefonsvararen och skrivaren ar instéllda pa samma antal ringsignaler fére
svar sa besvarar bada enheterna samtalet. Da spelas faxsignalerna in pa telefonsvararen.

e  Stallin ett lagre antal ringsignaler for telefonsvararen och stall in skrivaren att svara med maximalt
antal ringsignaler som stdds. (Det maximala antalet ringsignaler varierar mellan olika lénder/regioner.)
Med den hdr instdllningen besvarar telefonsvararen samtal och skrivaren évervakar linjen. Faxet tas
emot nar skrivaren kanner av faxsignalerna. Om samtalet &r ett rostsamtal spelas meddelandet in pa
telefonsvararen.

Datorn kan inte ta emot fax (HP Digital fax)

e  Dendator som har valts for att ta emot fax ar avstangd. Kontrollera att den dator som har valts for att
ta emot fax ar paslagen hela tiden.

e  Olika datorer har valts for administration och mottagning av fax, och en av dessa datorer kan vara
avstangd. Om olika datorer anvands for administration och mottagning av fax, maste bada dessa
datorer vara paslagna hela tiden.

e  HP Digital fax ar inte aktiverad, eller ocksa &r datorn inte konfigurerad for att ta emot fax. Aktivera HP
Digital fax och kontrollera att datorn har konfigurerats for att ta emot fax.

Natverks- och anslutningsproblem
Vad vill du gora?

° Atgérda en tradlos anslutning

° Atgérda en Wi-Fi Direct-anslutning

° Atgirda en Ethernet-anslutning

Atgirda en tradlds anslutning

Vdlj ett av féljande felsékningsalternativ.

o  Aterstall natverksinstallningar och ateranslut skrivaren. Se Aterstall fabriksstandarder och -
installningar.

e  Kontrollera natverkskonfigurationen eller skriv ut en testrapport om de tradlésa funktionerna om du
behdver hjalp att diagnostisera problem med natverksanslutningen.
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1.  Pastartskarmen trycker du pa {4 (Tradldst och sedan pa {g} (Instéllningar).

2.  Tryck pa Skriv ut rapporter och sedan pa Natverkskonfigurationssidan eller Tradlos
testrapport.

Kontrollera den dvre delen av testrapporten for tradlost natverk for att se om nagot gick fel under
testet.

o  Gatill avsnittet DIAGNOSTISKA RESULTAT for att se alla tester som genomforts och huruvida
de fick godkant eller inte.

o | avsnittet AKTUELL KONFIGURATION visas natverksnamnet (SSID) f6r det natverk som
skrivaren ar ansluten till. Kontrollera att skrivaren ar ansluten till samma natverk som datorn
eller en mobil enhet.

e  Anvand ett HP-verktyg for felsokning online for att atgarda skrivarproblem.

Atgérda en Wi-Fi Direct-anslutning
1.  Kontrollera att skrivaren for att forsakra dig om att Wi-Fi Direct ar aktiverat:

2. Aktivera Wi-Fi-anslutningen pa din tradlosa dator eller mobila enhet och so6k efter skrivarens Wi-Fi
Direct-namn och anslut till detta.

3. Ange Wi-Fi Direct-lésenordet ndr du uppmanas att géra det.

4. Om duanvander en mobil enhet kontrollerar du att du har installerat en kompatibel utskriftsapp. Mer
information om mobil utskrift finns pa www.hp.com/go/wirelessprinting.

Atgirda en Ethernet-anslutning
Kontrollera foljande:
e  Att natverket fungerar och eventuell hubb, switch eller router i ndtverket ar paslagen.

e  Ethernet-kabeln ar ordentligt ansluten mellan skrivaren och routern. Ethernet-kabeln ar ansluten till
Ethernet-porten pa skrivaren och lampan intill anslutningen lyser vid anslutning.

e  Attantivirusprogram, inklusive antispionprogram, inte paverkar natverksanslutningen till skrivaren. Om
du vet att ett antivirusprogram eller en brandvagg hindrar datorn fran att ansluta till skrivaren kan du
anvanda HPs felsékare for brandvagg online som hjalp for att l6sa problemet

° HP Print and Scan Doctor

Kor Print and scan doctor for att felsoka problemet automatiskt. Verktyget férsoker diagnostisera och
atgarda problemet. Print and scan doctor finns kanske inte tillgdnglig pa alla sprak.

Problem med skrivarens maskinvara

Skrivaren stdngs ovdntat av
e  Kontrollera stromtillforseln och stromanslutningarna.

e  Kontrollera att skrivarens stromsladd ar ordentligt ansluten till ett fungerande eluttag.
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Skrivhuvudsjustering misslyckas

e  Omjusteringsprocessen misslyckas ska du kontrollera att du har lagt i oanvant, vanligt vitt papper i
inmatningsfacket. Justeringen kommer att misslyckas om det ligger fargat papper i inmatningsfacket
nar du justerar skrivhuvudet.

e  Omjusteringen misslyckas flera ganger kan du behdva rengdra skrivhuvudet eller sa kan det bero pa en
defekt sensor. Om du vill veta hur du reng6r skrivhuvudet, ga till Underhalla skrivhuvud och

blackpatroner.

e  Omen rengdring av skrivhuvudet inte loser problemet ska du kontakta HPs support. Ga till hp.com/
support . Pa denna webbplats finns information och verktyg som kan hjalpa dig atgarda manga vanliga
skrivarproblem. Om du uppmanas vdlja land/region ska du gora det. Klicka sedan pa Alla HP-kontakter
for information om vart du ska vanda dig for att fa teknisk support.

Atgirda skrivarfelet

Ga igenom féljande steg for att l6sa problem med skrivarfel:
1. Tryckpa (l) (knappen Strom) for att stanga av skrivaren.
2. Koppla ur stromsladden och anslut den sedan igen.

3. Tryckpa (l) (knappen Strom) for att sla pa skrivaren.

Om problemet kvarstar antecknar du den felkod som anges i meddelandet och kontaktar HPs support.
Information om hur du kontaktar HPs support finns i HP Support.
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Forsta skrivarrapporterna

Du kan skriva ut foljande rapporter som hjalp nar du felsoker problem med skrivaren.

° Skrivarstatusrapport

° Konfigurationssida for natverk

° Utskriftskvalitetsrapport

° Testrapport om tradlost

e  webbatkomstrapport

Skriv ut en testrapport sa har:

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och tryck pa eller svep nedat pa fliken 6verst pa skdarmen for att Gppna
Instrumentpanelen. Tryck sedan pa {@} (Installation ).

2. Tryck pa Rapporter.

3. Valj att skriva ut en skrivarrapport.

Skrivarstatusrapport

Anvand skrivarstatusrapporten for att se aktuell skrivarinformation och status fér blackpatronerna. Anvand
ocksa skrivarstatusrapporten for att felsoka problem med skrivaren.

Skrivarstatusrapporten innehaller dven en handelselogg.

Om du behover kontakta HP ar det ofta bra att skriva ut skrivarstatusrapporten innan du ringer.

Konfigurationssida for natverk

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida for att visa skrivarens
natverksinstallningar och en lista 6ver natverk som skrivaren upptdckt. Den sista sidan i rapporten innehaller
en lista med alla detekterbara tradlosa natverk i omradet, tillsammans med den signalstyrka och de kanaler
som anvands. Det har kan hjélpa dig att valja en kanal fér ndtverket som inte ar hart belastat av andra
natverk (vilket forbattrar natverksprestandan).

[%f 0BS! Om du vill fa listan 6ver upptackta tradlésa natverk i omradet ska den tradldsa radion pa skrivaren
vara paslagen. Om den &r av eller om skrivaren ar ansluten via Ethernet, visas inte listan.

Du kan anvanda natverkskonfigurationssidan som ett hjalpmedel vid felsokning av
natverksanslutningsproblem. Om du behdver kontakta HP &r det ofta bra att skriva ut den har sidan innan du
ringer.

Utskriftskvalitetsrapport

Utskriftskvalitetsproblem kan bero pa manga orsaker — programvaruinstallningar, en dalig bildfil eller sjélva
utskriftssystemet. Om du inte ar n6jd med kvaliteten pa dina utskrifter kan en diagnostisk sida for
utskriftskvalitet hjdlpa dig att ta reda pa om utskriftssystemet fungerar som det ska.
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Testrapport om tradlost

Nar du skriver ut testrapporten for tradlost, kors ett antal tester for att kontrollera olika forhallanden av
skrivarens tradlosa anslutning. Rapporten visar resultaten av testerna. Om ett problem upptacks,
tillhandahalls problemet tillsammans med ett meddelande om hur man fixar det i rapporten. Nagra viktiga
konfigurationsdetaljer om tradlos anslutning finns i den nedre delen av rapporten.

webbatkomstrapport

Skriv ut webbatkomstrapporten om du vill ha hjélp att identifiera internetanslutningsproblem som kan
paverka webbtjdnsterna.
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Los problem med webbtjanster

Kontrollera foljande om du har problem med att anvanda webbtjanster:

e  Kontrollera att skrivaren ar ansluten till internet via Ethernet eller med en tradlos anslutning.

[%f 0BS! Du kan inte anvanda webbfunktionerna om skrivaren ar ansluten med en USB-kabel.

e  Kontrollera att de senaste produktuppdateringarna har installerats pa skrivaren.

e  Kontrollera att webbtjansterna ar aktiverade pa skrivaren. Mer information finns i avsnittet Konfigurera
webbtjanster.

e  Kontrollera att hubben, switchen eller routern i ndtverket &r paslagen och fungerar korrekt.

e  Om du ansluter skrivaren med en Ethernet-kabel, kontrollera att du inte anvédnder en telefonsladd eller
en korsad kabel for att ansluta skrivaren till natverket. Kontrollera dven till att Ethernet-kabeln ar
ordentligt ansluten till skrivaren. Mer information finns i avsnittet Natverks- och anslutningsproblem.

e  Om du ansluter skrivaren med hjalp av en tradlds anslutning ska du kontrollera att det tradlésa
natverket fungerar som det ska. Mer information finns i avsnittet Natverks- och anslutningsproblem.

e  Om ditt ndtverk anvander proxyinstallningar for anslutning till internet, ska du kontrollera att de
proxyinstallningar du anger ar giltiga:

—  Kontrollera installningarna i din webbldsare (t.ex. Internet Explorer, Firefox eller Safari).
—  Fraga IT-administratoren eller den som konfigurerade brandvaggen.

Om brandvéaggens proxy-installningar har andrats maste dessa forandringar uppdateras i
skrivaren, antingen via kontrollpanelen eller den inbaddade webbservern. Om de har
installningarna inte ar uppdaterade kommer du inte att kunna anvanda webbtjansterna.

Mer information finns i avsnittet Konfigurera webbtjanster.
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Underhalla skrivaren

Vad vill du gora?

° Rengora skannerglaset

° Rengdra utsidan

° Rengodra dokumentmataren

° Underhalla skrivhuvud och blackpatroner

Rengora skannerglaset
Damm eller smuts pa skannerglaset, skannerlockets stdd eller skannerramen kan férsamra prestanda, ge

samre skanningskvalitet eller negativt paverka specialfunktioner som t.ex. funktionen for att passa in kopior i
en sarskild sidstorlek.

Sa hér rengor du skannerglaset

A VARNING: Innan du reng6r skrivaren stanger du av den genom att trycka pa (l} (knappen Strom) och drar
ut stromsladden ur eluttaget.

1.  Lyft skannerlocket.
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2. Rengor skannerglaset och lockets insida med hjalp av en mjuk, luddfri trasa som du har sprayat med ett
milt glasrengdringsmedel.

A VIKTIGT: Anvand endast glasrengéringsmedel for att rengora skannerglaset. Undvik rengdringsmedel
som innehaller slipmedel, aceton, bensen och koltetraklorid eftersom dessa dmnen kan skada
skannerglaset. Undvik isopropylalkohol eftersom det kan lamna strimmor pa skannerglaset.

VIKTIGT: Spraya inte glasrengéringsmedlet direkt pa skannerglaset. 0Om du anvander for mycket
glasrengoringsmedel kan det tranga in under skannerglaset och skada skannern.

3. Stang skannerlocket och sla pa skrivaren.

Rengora utsidan

AVARNING: Innan du rengdr skrivaren stang av den genom att trycka pa knappen (l) ochdraut
stromsladden ur eluttaget.

Anvand en mjuk, fuktig duk som inte luddar fér att torka bort damm, kladd och flackar fran héljet. Hall
vatskor borta fran insidan av skrivaren och fran skrivarens kontrollpanel.

Rengora dokumentmataren

Om dokumentmataren matar in flera sidor i taget eller om den inte kan mata in vanligt papper, kan du
rengora valsarna och separationsdynan.

Sa hdr rengor du valsarna eller separationsdynan

A VARNING: Innan du rengér skrivaren stanger du av den genom att trycka pa @ (knappen Strom) och drar
ut stromsladden ur eluttaget.

1. Tabort alla original fran dokumentmatarfacket.
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2. Fallupp locket till dokumentmataren.

N

Pa sa satt kommer du enkelt at valsarna (1) och separationsdynan (2).

©eQ

1 Valsar.

2 Separationsdyna.

3. Fukta en luddfri rengoringsduk latt med destillerat vatten och vrid sedan ur éverflédigt vatten.

4. Anvand den fuktiga rengdringsduken for att torka bort smuts fran valsarna och separationsdynan.

[’_%f’ O0BS! Om smutsen inte lossnar med destillerat vatten, forsok med alkohol (isopropyl).

5. Stang locket till dokumentmataren.

Underhalla skrivhuvud och blackpatroner

svww

Om det uppstar problem med utskriften kan det bero pa skrivhuvudet. Du ska endast utféra procedurerna i
foljande avsnitt om du far meddelanden om att gora det for att losa problem angaende utskriftskvalitet.

Att utfora justering och rengdring nar det inte behdévs kan slosa pa blacket och forkorta bléackpatronernas
livslangd.

e  Rengor skrivhuvudet om utskriften ar strimmig eller om den innehaller felaktiga eller saknade farger.

Underhalla skrivaren 169



Rengdringen gors i tre steg. Varje steg pagar ungefar tva minuter, anvander ett ark papper och mer
bldck ju mer tiden gar. Granska den utskrivna sidans kvalitet efter varje steg. Du ska endast pabdrja
ndsta rengodringsfas om utskriftskvaliteten ar dalig.

Om utskriftskvaliteten fortfarande &r dalig nar du har slutfért alla rengdringssteg kan du prova med att
justera skrivhuvudet. Om problemet med utskriftskvaliteten kvarstar dven efter inriktning och
rengoring, bor du kontakta HPs support. Mer information finns i avsnittet HP Support.

e  Justera skrivhuvudet nar det férekommer rander eller vita linjer genom nagon av fargstaplarna pa
skrivarstatussidan eller om utskrifterna har dalig kvalitet.

Skrivaren justerar automatiskt skrivhuvudet vid den forsta installationen.

[%?9 0BS! Vid rengoringen gar det at black, sa rengor inte skrivhuvudet om det inte ar nédvandigt.
Rengoringsprocessen tar nagra minuter. Det kan horas en del ljud under processen.

Anvand alltid knappen Strom fér att stanga av skrivaren. Om du stanger av skrivaren pa fel satt kan det
uppsta problem med utskriftskvaliteten.

Sa hédr rengor eller justerar du skrivhuvudet

1. Laggivanligt vitt oanvant papper i storleken Letter eller A4 i inmatningsfacket. Mer information finns i
avsnittet Fylla pa papper.

2. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa §5% ( Installation ).

3.  Tryck pa Skrivarunderhall, valj onskat alternativ och folj anvisningarna pa skarmen.

[i?)/f 0BS! Du kan ocksa géra samma sak fran HPs skrivarprogramvara eller den inbdddade webbservern
(EWS). Information om hur du nar programvaran eller EWS finns i Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows) och Oppna den inb&ddade webbservern.
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Aterstill fabriksstandarder och -instillningar

Om du inaktiverar funktioner eller andrar instéllningar och vill aterga till hur det var innan, kan du aterstalla
skrivaren till de ursprungliga fabriksinstallningarna eller natverksinstallningarna.

Sa hiér aterstéller du den valda skrivarens funktioner till fabriksinstéllningar

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {g}- ( Installation).

2.  Tryck pa Skrivarunderhall .
3. Tryck pa Aterstill.
4. Tryck pa Aterstill instéllningar.

5. Valjen av foljande funktioner att aterstalla till fabriksinstallningarna:

° Kopiera

e  Skanna

e Faxa

e  Natverk
Tryck pa Aterstill.

Ett meddelande visas som talar om att installningarna har aterstallts.

6. Tryck pa Aterstill.

Sa hér aterstéller du skrivaren till de ursprungliga fabriksinstéillningarna

[%f O0BS! For HP+ -skrivare — efter att ha aterstallt skrivaren ska du registrera den igen med det HP-konto som
du anvande nar den installerades.

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka p& §5% ( Installation ).

2. Tryck pa Skrivarunderhall .
3. Tryck pa Aterstall.
4. Tryck pa Aterstill fabriksinstillningarna.
Ett meddelande visas som talar om att skrivarens fabriksinstallningar har aterstallts.

5. Tryck pa Fortsdtt.

Sa hér aterstéller du skrivaren till de ursprungliga nédtverksinstillningarna

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pa {g}- ( Installation).

2. Tryck pa Natverksinstallation.
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3. Tryck pa Aterstill natverksinstdllningar.
Ett meddelande visas som talar om att standardinstallningarna for natverket kommer att aterstallas.
4. Tryck paJa.

5.  Skriv ut natverkskonfigurationssidan och kontrollera att ndtverksinstallningarna har aterstallts.

[%’ 0BS! Nar du aterstaller skrivarens natverksinstallningar tas tidigare konfigurerade tradlésa installningar
och Ethernet-installningar (t.ex. lankhastighet eller IP-adress) bort. IP-adressen stalls tillbaka til det
automatiska laget.

% TIPS: Dukan besdka HPs webbplats for onlinesupport pa hp.com/support for information och verktyg som
kan hjalpa dig att atgarda manga vanliga skrivarproblem.

(Windows) Kor HP Print and Scan Doctor fér att diagnostisera och automatiskt korrigera utskriftsproblem.
Programmet finns endast pa vissa sprak.

Sa hédr gor du en kall aterstillning for att aterstdlla instdllningarna

[%/'”r 0BS! For HP+ -skrivare — efter att ha aterstallt skrivaren ska du registrera den igen med det HP-konto som
du anvande nar den installerades.

En kall aterstallning tar bort alla installningar som har konfigurerats av anvandaren inklusive sparade
administratorslésenord, natverkskonfigurationer, land/region och sprak som har valts, poster i adressboken
samt information om konto fér webbtjanster.

Du kan anvénda den har funktionen om du ska salja skrivaren eller ge bort den till ndgon, och vill vara saker
pa att all personlig information har tagits bort.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hogst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen, och sedan trycka pé {z ( Installation ).

2. Tryck pa Skrivarunderhall .
3. Tryck pa Aterstill.
4. Tryck pa Kall terstillning.
Ett meddelande visas som talar om vilka installningar som kommer att aterstallas.

5. Tryck pa Fortsatt.
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HP Support

Besok webbplatsen for produktsupport pa www.hp.com/support fér de senaste produktuppdateringarna och
supportinformation. Med HPs onlinesupport kan du valja mellan ett flertal alternativ for att fa hjalp med din

skrivare:
Dﬂ Se videosjilvstudiekurser: Lis om hur du konfigurerar skrivaren och utfér vanliga aktiviteter.
Fa hjilp med felsokning: Hitta information for att losa papperskvadd, problem med natverksanslutningen,
problem med utskriftskvaliteten, skrivarfel och mer.
| y Skaffa programvara och drivrutiner: Hamta programvara, drivrutin och inbyggd programvara som du behdver
i

Y S till skrivaren.

A

Fraga forumet: Delta i forumet for att hitta losningar, stélla fragor och dela tips.

HPs diagnostiska losningar: Anvand HPs onlineverktyg for att identifiera skrivare och hitta rekommenderade
@ losningar. Fér Windows-operativsystem kan du automatiskt diagnostisera och lésa skrivarproblem med HP
Print and Scan Doctor.
Kontakta HP

Om du behdver hjalp fran en teknisk supportrepresentant fran HP for att l6sa ett problem beséker du
webbplatsen Kontakta support. Féljande kontaktalternativ finns tillgangliga kostnadsfritt fér kunder med
garanti (avgift kan krdvas vid stéd fran HP-representant fér kunder utan garanti):

__/_l Chatta med en HP-supportagent eller HPs virtuella agent online.
0
@ Ring en supportrepresentant fran HP.

Se till att ha féljande information till hands nar du kontaktar HPs support:
e  Produktnamn (star angivet pa skrivaren)

e  Produktnummer (placerad nara blackpatronomradet)

HP Officelet Pro XXXX series

el X XX XX X[ XXXxL

. www.hp.com/support

e  Serienummer (finns pa bak- eller undersidan av skrivaren)

Svww HP Support 173


https://support.hp.com
https://www.hp.com/support/PSDr
https://www.hp.com/support/PSDr
https://www.hp.com/support
https://www.hp.com/support

Registrera skrivaren

Om du dgnar nagra minuter at att registrera skrivaren far du tillgang till snabbare service, effektivare support
och meddelanden angaende produktsupport. Om du inte registrerade skrivaren nar du installerade
programvaran kan du gora det nu pa http://www.register.hp.com.

Ytterligare garantialternativ

Utdkade serviceplaner for skrivaren finns tillgangliga mot en extra kostnad. Ga till hp.com/support , valj ditt
land/region och sprak och granska serviceplanerna som finns tillgangliga for din skrivare.
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11 HP EcoSolutions (HP och miljon)

HP ser det som sin uppgift att hjdlpa dig att minska din miljopaverkan och méjliggora ansvarsfulla utskrifter —
bade hemma och pa kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP féljer under tillverkningsprocessen, se
Miljévanlig produkthantering. Om du vill veta mer om HPs miljdinitiativ, ga till www.hp.com/ecosolutions.
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HP EcoSolutions (HP och miljon)

HP ser det som sin uppgift att hjalpa dig att minska din miljopaverkan och majliggora ansvarsfulla utskrifter —
bade hemma och pa kontoret.

Om du vill ha mer detaljerad information om de miljoriktlinjer som HP féljer under tillverkningsprocessen, se
Miljdvénlig produkthantering. Om du vill veta mer om HPs miljoinitiativ, ga till www.hp.com/ecosolutions.

° Energisparfunktioner

° Tyst ldge

° Optimera forbrukningsmaterialet

Energisparfunktioner

Anvand Vilolége, Autoavstingning och Schemalégg pa/av for att spara elektricitet.

Viloldge

I viloldge ar stromférbrukningen reducerad. Efter den inledande installationen av skrivaren kommer skrivaren
att ga in i vilolage efter fem minuters inaktivitet.

F6lj dessa anvisningar for att andra hur lange datorn ska vara inaktiv innan den forsatts i vilolage.

1. Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen. Tryck pa &7

2. Tryck pa Viloldge och darefter pa onskat alternativ.

Autoavstingning

Den hér funktionen stanger av skrivaren efter 8 timmars inaktivitet i syfte att minska energiférbrukningen.
Vid autoavstangning stangs skrivaren av helt och hallet sa du maste anvanda strombrytaren for att sla pa
skrivaren igen.

Om skrivaren stoder den har energisparfunktionen kommer autoavstangningen aktiveras eller inaktiveras
automatiskt beroende pa skrivarens funktioner och anslutningsalternativ. Ocksa nar funktionen for
autoavstangning ar inaktiverad gar skrivaren in i vilolage efter 5 minuters inaktivitet i syfte att spara energi.

e  Automatisk avstangning aktiveras nar skrivaren startas, om skrivaren inte har natverks- eller
faxfunktioner eller inte anvander sig av dessa funktioner.

e  Automatisk avstangning inaktiveras nar en skrivares WiFi direkt funktion ar aktiverad eller nar en
skrivare med fax-, USB- eller Ethernet-funktion etablerar en natverksanslutning via fax, USB eller
Ethernet.

Schemaliigg pa/av

Anvand den har funktionen for att automatiskt starta eller stanga av skrivaren under schemalagda dagar. Du
kan till exempel schemalédgga att skrivaren ska ga igang kl 08.00 och stanga av sig kl 20.00, mandag till
fredag. Pa detta satt sparar du energi under kvallar och helger.

F6lj dessa anvisningar for att schemaldgga dag och tid for aktivering och inaktivering.
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1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du pa eller sveper ned fliken hégst upp pa skdarmen for att 6ppna
instrumentpanelen. Tryck pa W#.

2. Tryck pa Schemaligg pa/av.
3.  Tryck pa vaxlingsknappen bredvid Schemalégg pa eller Schemalégg av for att aktivera.

4. Tryck pa tidsalternativet, och stall sedan in dag och tid da skrivaren ska stangas av respektive slas pa
med hjalp av meddelandena pa skdarmen.

A VIKTIGT: Se alltid till att stanga av skrivaren ordentligt, antingen via alternativet Schemaladgg inaktivering
eller Q) (Strom-knappen) som finns till vénster pa skrivarens framsida.

Om du stanger av skrivaren pa fel satt atergar inte skrivarvagnen till ratt ldge och du kan fa problem med
blackpatronerna och utskriftskvaliteten.

Stang aldrig av skrivaren ndr det saknas blackpatroner. HP rekommenderar att du byter ut saknade
blackpatroner sa fort som magjligt for att undvika problem med utskriftskvalitet, stor blackatgang fran de
kvarvarande patronerna och skador pa blacksystemet.

Tyst lage

Tyst lage gor utskriften langsammare for att minska ljudet utan att paverka utskriftskvaliteten. Detta
fungerar endast nar utskrift sker pa vanligt papper. Dessutom ar Tyst lage inaktiverat om du skriver ut med
den basta utskriftskvalitet eller en utskriftskvalitet for presentationer. Minska utskriftsljudet genom att
aktivera Tyst lage. Om du vill skriva ut med normal hastighet stanger du av Tyst lage. Tyst lage ar avstangt
som standard.

Ef OBS! Tyst lage fungerar inte nar du skriver ut foton eller kuvert.

Du kan skapa ett schema genom att vdlja nar skrivaren ska skriva ut i Tyst lage. Du kan till exempel
schemaldgga att skrivaren ska kora i Tyst ldge mellan kl. 10 och 18 varje dag.

Sa hér aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge fran skrivarens kontrollpanel

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och klicka pa eller svep nedat pa fliken dverst pa skarmen for att 6ppna
Instrumentpanelen och klicka sedan pa {% (Installation ).

2. Tryck pa Tyst ldge.

3.  Tryck pa vaxlingsknappen bredvid Tyst Lage for att starta den.

Sa har skapar du ett schema for Tyst ldge fran skrivarens kontrollpanel

1.  Gatill skrivarens kontrollpanel och klicka pa eller svep nedat pa fliken dverst pa skarmen for att 6ppna
Instrumentpanelen och Klicka sedan pé& 453 ( Installation ).

2. Tryck pa Tyst ldge.
3. SlapaTystldge.

4. Tryck pa vaxlingsknappen bredvid Schemaldgg for att sla pa och andra sedan schemats start- och
sluttid.
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Sa hédr aktiverar du Tyst ldge nér skrivaren skriver ut

1.  Paskrivarens kontrollpanel trycker du eller sveper ned fliken hdgst upp pa skarmen for att oppna
instrumentpanelen och sedan valja det aktuella utskriftsjobbet som pagar .

2. P3utskriftsskarmen trycker du pa =il (Tyst ldge) for att aktivera det.

[%r 0BS! Tyst lage ar endast aktiverat nar den aktuella sidan ar utskriven och endast anvands fér det aktuella
utskriftsjobbet.

Sa hdr aktiverar eller inaktiverar du Tyst ldge pa skrivarporgramvaran (Windows)

1.  Oppna HPs skrivarprogramvara. Mer information finns i avsnittet Oppna HPs skrivarprogramvara
(Windows).

2. Klicka pa Tyst ldge .
3. VidljPaellerAv.

4. Klicka pa Spara installningar.

Sa har aktiverar du tyst ldge via den inbdddade webbservern (EWS)

1. Oppna den inbdddade webbservern. Mer information finns i avsnittet Oppna den inb&ddade
webbservern.

2. Klicka pa fliken Instéllningar .
3. lavsnittet Instéllningar valjer du Tyst ldge och sedan valjer du Pa eller Av.

4. Klicka pa Verkstall.

Optimera forbrukningsmaterialet
Prova féljande om du vill optimera anvandningen av férbrukningsmaterial som black och papper:

e  Atervinn forbrukade HP-originalblackpatroner via HP Planet Partner-programmet. Om du vill veta mer,
ga till www.hp.com/recycle.

e  Optimera pappersanvandningen genom att skriva ut pa bada sidor av papperet.

e  Andra utskriftskvaliteten i skrivardrivrutinen till en utkastinstallning. Med installningen fér utkast gar
det at mindre black.

e  Rengor inte skrivhuvudet i onddan. Black gar da till spillo och patronernas livslangd forkortas.
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A Teknisk information

Det har avsnittet innehaller foljande @mnen:
e  Specifikationer
e  Bestammelser

° Miljévanlig produkthantering
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Specifikationer

For mer information, ga till hp.com/support . Valj ditt land eller din region. Klicka pa Produktsupport och
felsokning. Ange det namn som star pa skrivarens framsida och valj sedan Sok. Klicka pa
Produktinformation och klicka sedan pa Produktspecifikationer.

Systemkrav

e  Forinformation om programvarukrav och systemkrav eller framtida lanseringar av operativsystem och
for support kan du ga till HP:s webbplats fér onlinesupport pa hp.com/support .

Miljospecifikationer
e  Temperatur under drift: 5 °C till 40 °C
e  Luftfuktighet vid drift: 15 till 80 % relativ icke-kondenserande
e  Rekommenderade anvandningsforhallanden: 15 °C till 32 °C

e  Rekommenderad relativ luftfuktighet: 20 till 80% icke-kondenserande

Inmatningsfackets kapacitet
e  Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?2) Upp till 225
e  Kuvert: Upp till 10
e  Registerkort: Upp till 60

e  Fotopappersark: Upp till 60

Utmatningsfackets kapacitet

e  Vanliga pappersark (60 till 105 g/m?[16 to 28 Lb]): Upp till 60 (textutskrift)

Dokumentmatarens kapacitet
e Vanliga pappersark (60 till 90 g/m?2[16 to 24 Ib]): Upp till 35
Pappersstorlek och -vikt
Mer information om vilka pappersstorlekar som kan anvandas finns i HPs skrivarprogramvara.
e Vanligt papper: 60 till 105 g/m?
e  Kuvert: 75 till 90 g/m?
e  Kort: 163 till 200 g/m? (90 till 110 Lb)
e  Fotopapper: Upp till 280 g/m?
Specifikationer for utskrift
e  Utskriftshastigheten varierar beroende pa skrivarmodell och dokumentets komplexitet
e  Metod: Drop-on-demand termisk inkjet

e  Sprak: PCL3 GUI
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e  Utskriftsupplésning:

En lista Over skrivarlsningar med stod finns pa skrivarens supportwebbplats pa www.support.hp.com.

e  Utskriftsmarginaler

Hjalp med marginalinstallningar for olika medier finns pa skrivarens supportwebbplats pa
www.support.hp.com.

Kopieringsspecifikationer
e Digital bildbehandling

e  Kopieringshastigheten varierar beroende pa skrivarmodell och dokumentets komplexitet

Specifikationer for skanning
e  Uppldsning: Upp till 1200 x 1200 optiska ppi
Mer information om skanningsupplésning finns i HPs skrivarprogramvara.
e  Féarg: 24-bitars farg, 8-bitars graskala (256 nyanser av gratt)
e  Maximal skanningsstorlek:
e  Skannerglas: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 tum)

° Dokumentmatare: 216 x 356 mm (8,5 x 14 tum)

Faxspecifikationer
e  Faxisvartvitt och farg
e  Manuell sandning och mottagning av fax.
e  Automatisk ateruppringning upp till fem ganger (varierar beroende pa modell).
e  Automatisk ateruppringning en gang (varierar beroende pa modell).
e  Bekraftelse- och aktivitetsrapporter.
e  CCTT/ITU grupp 3-fax med felkorrigeringslage.
e  Overféring med upp till 33,6 Kbps.

e 4 sekunder/sida vid 33,6 kbit/s (baserat pa ITU-T-testbild 1 i standardupplésning). Mer komplexa sidor
och hogre upplosning tar langre tid att skriva ut och anvander mer minne.

e  Automatisk omkoppling mellan telefonsvarare och faxmottagning.

e  Faxupplosning:

Foto (dpi) Mycket hig (dpi) Hog (dpi) Standard (dpi)
Svart 203 x 196 300x 300 203 x 196 203 x98
Farg 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

e  Specifikationer fér Faxa till PC
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e  Filtyper som kan anvandas: TIFF och PDF

e  Faxtyper som stdds: svartvita fax

Blédcktronskapacitet

e  Gatill www.hp.com/go/learnaboutsupplies fér mer information om berédknad blackpatronskapacitet.
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Bestammelser

Skrivaren uppfyller produktkraven fran tillsynsmyndigheter i ditt land/din region.
Det har avsnittet innehaller féljande &mnen:

° Regulatoriskt modellnummer

° FCC-meddelande

° Meddelande till anvandare i Korea

° Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan

° Instruktioner for stromsladd

° Meddelande till anvandare i Japan om stromsladden

° Meddelande om bullernivaer for Tyskland

° Reglerande meddelande gallande Europeiska unionen och Storbritannien

e  Produkter med tradlos funktion

° Meddelande till anvandare i Tyskland angaende bildskarmsarbetsplatser

° Meddelande till anvandare av telenatet i USA: FCC-krav

° Meddelande till anvandare av det kanadensiska telendtet

° Meddelande till anvandare av det tyska telendtet

° Meddelande om tradbunden fax i Australien

° Information om féreskrifter fér tradlésa produkter

Regulatoriskt modellnummer

Din produkt har tilldelats ett regulatoriskt modellnummer for identifikationsandamal. Det regulatoriska
modellnumret ska inte forvaxlas med produktnamnen eller produktnumren.

FCC-meddelande

svww

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

° Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.
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e  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

%“ NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user’s
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Meddelande till anvdandare i Korea
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Meddelande om dverensstammelse med VCCI (klass B) for anvandare i Japan
COEEIX. VFABHEBTT . COEEL FTERETHERTHIILEHMELTOWETN, COEBNTDAPTLE IV RE
BISEEL TERASNAE, BEBEE3ISECTCERBYET  IURHIEICH > TELLRYEVELTFED,
VCC-B

Instruktioner for stromsladd

Kontrollera att stromkallan ar tillracklig for produktens natspanning. Natspanningen star angiven pa
produktens etikett. Produkten anvander antingen 100-240 V vaxelstrom eller 200—240 V vaxelstrom samt
50/60 Hz.

A VIKTIGT: Undvik skada pa produkten genom att endast anvanda stromsladden som medféljde produkten.

Meddelande till anvdandare i Japan om stromsladden
HETIE, AESN-ERI—FEHENTIL,
BHEIN-ERI—FIE thOBESTIEFEREEFEFEA,

Meddelande om bullernivaer for Tyskland
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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Reglerande meddelande gillande Europeiska unionen och Storbritannien

UK
CA

Produkter med CE-markning och UK-markning uppfyller tilldmpliga EU-direktiv och motsvarande brittiska
statliga férordningar och kan verka i minst en EU-medlemsstat och i Storbritannien. Den fullsténdiga EU- och
UK-deklarationen om Gverensstammelse finns tillganglig pa féljande webbplats: www.hp.eu/certificates (sok
med hjalp av produktens modellnamn eller det regulatoriska modellnumret (RMN) som anges pa
myndighetsetiketten).

Kontaktpunkt for regleringsfragor:
For EU: HP Deutschland GmbH, HQ-TRE HP, 71025 Béblingen, Tyskland
For GB: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

E-post: techregshelp@hp.com

Produkter med tradlos funktion

EMF
Den héar produkten foljer internationella riktlinjer (ICNIRP) fér exponering av radiofrekvensstralning.

Om den innehaller en enhet som sdnder och tar emot radiosignaler &r ett separationsavstand pa 20 cm vid
normal anvandning tillrdckligt for att nivan av radiofrekvensexponering ska uppfylla de krav som galler inom
EU.

Tradlos funktion i Europa
For produkter med 802.11 b/g/n eller Bluetooth-radio:
e  Radiofrekvensband: 2400-2483.5 MHz med sandningseffekt pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.
Fér produkter med 802.11 a/b/g/n/ac-radio:
e  Radiofrekvensband: 2400-2483.5 MHz med sandningseffekt pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.
e  Radiofrekvensband: 5170-5330 MHz med sandningseffekt pa 23 dBm (200 mW) eller mindre.
e  Radiofrekvensband: 5490-5730 MHz med sandningseffekt pa 23 dBm (200 mW) eller mindre.

e  Radiofrekvensband: 5735-5835 MHz med sandningseffekt pa 13,98 dBm (25 mW) eller mindre.
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enbart inomhusbruk i alla lander i matrisen. Med denna WLAN-applikation utomhus kan

g VIKTIGT: IEEE 802.11x tradlost LAN med 5,17-5,33 GHz frekvensband ar begransat for
det uppsta granssnittsfel med befintliga radiotjdnster.
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Meddelande till anvidndare i Tyskland angaende bildskdrmsarbetsplatser
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Meddelande till anvandare av telendtet i USA: FCC-krav

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone
network must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP
recommends a compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring
and telephone network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In
most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for
this product is part of the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented
by #tttare the REN without a decimal point (e.g., 01 is a REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCCif you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network,
the telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem
is resolved.
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Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

A VIKTIGT: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1. Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

E/f 0BS! The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly containsin a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Meddelande till anvdndare av det kanadensiska telenatet

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l'appareil.
Labréviation ISED qui précéde le numéro d’enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le
cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun
cas que l'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

E REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED
before the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications
were met. It does not imply that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the
equipment.
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Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

%“ NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Meddelande till anvdndare av det tyska telendtet
Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
Schliefen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgerdten verwendet werden.

Meddelande om tradbunden fax i Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Information om foreskrifter for tradlosa produkter
Det héar avsnittet innehaller féljande bestammelser betraffande tradlésa produkter:

° Exponering for radiofrekvent energi

° Meddelande till anvandare i Kanada (5 GHz)

e  Meddelande till anvéndare i Taiwan (5 GHz)

° Meddelande till anvandare i Serbien (5 GHz)

e  Meddelande till anvéndare i Thailand (5 GHz)

° Meddelande till anvandare i Brasilien

° Meddelande till anvandare i Kanada

° Meddelande till anvdandare i Taiwan

° Meddelande till anvandare i Mexiko

° Meddelande till anvandare i Japan

Exponering for radiofrekvent energi

/N CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.
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Meddelande till anvdandare i Kanada (5 GHz)

/™ CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its

operationin the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systemes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et lendommager.

Meddelande till anvandare i Taiwan (5 GHz)

FERE R 22 B ML S E R R E
SESEAERRRAGEAREE XBHERR.

Meddelande till anvindare i Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Meddelande till anvandare i Thailand (5 GHz)
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Meddelande till anvandare i Brasilien

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para obter mais informacdes, verifique o site da ANATEL www.anatel.gov.br.

Meddelande till anvandare i Kanada
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Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
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and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.

Meddelande till anvandare i Taiwan
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Meddelande till anvandare i Mexiko

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Meddelande till anvdandare i Japan
‘—0)1‘%%'i?§ﬂ1§—§3_mnIEH)EJXIiI%an nnunIE% H't,.“ﬁnxﬁtﬁﬁﬁbfb\i'a'o

190 Bilaga A Teknisk information Ssvww



svww

ovanlig produkthantering

HP stravar efter att tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett miljovanligt satt. Den har produkten har
konstruerats for att underlatta atervinning. Antalet material har minimerats utan att funktionen eller
tillforlitligheten forsamrats. Olika material har utformats sa att de latt gar att separera. Fasten och andra
anslutningar &r latta att hitta, komma at och ta bort med vanliga verktyg. Viktiga delar har utformats sa att
de snabbt ska ga att komma at for att tas isar och repareras. Ga till HPs webbplats for miljofragor om du vill
ha mer information:

www.hp.com/sustainableimpact

° HP-tips for att reducera miljoinverkan

° Miljotips
° Papper
° Plaster

° Kommissionens férordning (EG) 1275/2008

° Sakerhetsdatablad

° Kemiska substanser

e  EPEAT

e  Anvandarinformation fér SEPA Ecolabel (Kina)

e  Atervinningsprogram

° HPs program f6r atervinning av forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

° Batterikassering i Taiwan

° Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

° EU:s batteridirektiv

° Meddelande om batterier for Brasilien

° Stromforbrukning

° China Energy Label for skrivare, fax och kopiator

° Anvandares kassering av uttjant utrustning

° Avfallshantering for Brasilien

e  Tabell 6ver farliga amnen och dess innehall (Kina)

° Bestammelse om kontroll av avfall som utgors av eller innehaller elektrisk och elektronisk utrustning
(Turkiet)

e  Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

° Forklaring av Presence Condition of the Restricted Substances Marking (Taiwan)
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HP-tips for att reducera miljoinverkan

Miljotips

Vilj bland en méngd olika HP-dokument med FSC® eller PEFC™-certifiering, vilket indikerar att
pappersmassan kom fran en ansedd och valskott kalla.!

Spara pa resurser — leta efter papper som ar tillverkat med atervunnet innehall.

Atervinn dina HP-originalblédckpatroner — det &r enkelt och gratis med programmet HP Planet Partners
som finns tillgangligt i 47 lander och territorier ver hela vérlden.?

Spara pa papper genom att skriva ut pa bada sidorna.
Spara energi genom att vilja ENERGY STAR’-certifierade HP-produkter.

Sank ditt koldioxidavtryck — alla HP-skrivare inkluderar installningar for energihantering som hjalper till
att kontrollera energiforbrukningen.

Upptéck fler satt som HP och vara kunder reducerar miljoinverkan pa www.hp.com/ecosolutions.

THP-papper certifierade enligt FSC®C017543 eller PEFC™TMPEFC/29-13-198.

2 Programmets tillgangligheten varierar. Retur och atervinning av HP-originalblackpatroner ar for
narvarande tillganglig i fler an 50 lander, territorier och regioner i Europa, Asien och Nord- och
Sydamerika via programmet HP Planet Partners. Mer information finns pa: www.hp.com/recycle.

HP atar sig att hjdlpa kunderna att minska sin miljopaverkan. Ga till webbplatsen for HP Eco Solution om du
vill ta reda pa mer om HPs miljdinitiativ.

www.hp.com/sustainableimpact

Papper

Denna produkt ar anpassad fér anvandning av returpapper enligt DIN 19309 och EN 12281:2002.

Plaster

Plastdelar som vager mer an 25 gram ar markta enligt internationell standard, vilket gor det lattare att se
vilka plastdelar som kan atervinnas vid slutet av produktens anvdndningstid.

Kommissionens forordning (EG) 1275/2008

For information om produktel, inklusive produktens elférbrukning i ndatverksanslutet standbyldage om alla
tradbundna natverksportar ar anslutna och alla tradldsa natverksportar ar aktiverade, se avsnittet P15
"Additional Information” (Mer information) foér produktens IT ECO-deklaration pa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Sdkerhetsdatablad

Datablad om sakerhet samt information om produktsakerhet och milj6 finns pa www.hp.com/go/ecodata
eller tillhandahalls pa begaran.
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Kemiska substanser

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och rddets férordning (EG) nr 1907/2006). En
rapport om kemikalierna i denna produkt finns pa www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net.

Click here for information on HP's EPEAT registered products.

Anviandarinformation for SEPA Ecolabel (Kina)
R EREARIRINE= S AP %8
BEAE KT 63.0dB(A) WA NEZAREREFHAER, EEMINRERXIZER,
MFRABEAART RBITEHREXH, ERREEXNBIFHERRNFER.
INEFERIAKR R THEEFRS, BRTRREXARE, FFEXMEBREERT,
SR MERBAR, LD RIRFESR,

Atervinningsprogram

| allt fler lander har HP program for utbyte och atervinning. Vi samarbetar med nagra av varldens stérsta
atervinningscentraler for elektroniska produkter. HP sparar pa naturtillgdngarna genom att atervinna nagra
av de mest populdra produkterna. Mer information om atervinning av HP-produkter finns pa:

www.hp.com/recycle

HPs program for atervinning av forbrukningsmaterial for blackstraleskrivare

HP varnar om miljon. Med HPs atervinningsprogram for bléckpatroner som finns i flera lander/regioner kan du
atervinna anvanda blackpatroner gratis. Mer information finns pa foljande webbplats:

www.hp.com/recycle

Batterikassering i Taiwan

JEE b [l
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Materialmeddelande for perklorat i Kalifornien

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

EU:s batteridirektiv

-

Den hér produkten innehaller ett batteri som anvands for att bibehalla dataintegriteten hos realtidsklockan
eller produktinstallningarna och ar konstruerat for att halla hela produktens livstid. Alla forsok att utféra
service pa batteriet eller byta det bér utforas av en kvalificerad servicetekniker.

Meddelande om batterier for Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Stromforbrukning

Utskrifts- och bildbehandlingsutrustning fran HP som ar markt med ENERGY STAR®-logotypen ar certifierad
av U.S. Environmental Protection Agency. Féljande markning finns pa ENERGY STAR-kvalificerade
bildbehandlingsprodukter:

ENERGY STAR

Ytterligare information om bildproduktmodell for ENERGY STAR-kvalificerade produkter finns pa:
www.hp.com/go/energystar

China Energy Label for skrivare, fax och kopiator
£ ENAL., FTENHLAME EALREIR AR IR SEHEA N
{&RIE & ENAL. $TENALFNER EHL BT AR IRSNEM N, ZITENH B A D EEEMIRIR, #7R £ R RITEEN
ERIMREEKXERTE & AL, FTENHFNZ BB KR E B R B F R0 (“GB 215217) SRFAEFNIT
=
1. BEWER

FREENERS 3R, HP 1 REEMERE . RERMRE ERE MBI AT FNEE BRERE . B2
FERNRBEERNFKT LR WO MNFFHINEA G ERF 2 It HE,

2. HERER
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Anvandares kassering av uttjant utrustning

Den har symbolen betyder att du inte far kasta produkten tillsammans med vrigt
hushallsavfall. For att skydda halsa och milj6 har du i stallet ansvar for att lamna den pa ett
for andamalet avsett uppsamlingsstalle for atervinning av elektrisk och elektronisk
utrustning. F6r mer information, vand dig till narmaste avfallshanteringsanldggning eller ga
till http://www.hp.com/recycle.

Avfallshantering for Brasilien

svww

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
Nao descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar
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Tabell over farliga @mnen och dess innehall (Kina)
FRPEEVRETRNEATREE

RiE D E (SRS T R A EY AR R EEN ) c_SP SDoC

FEWR
=L # K ] P [k BREBK SR_KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
SRR O O O O O O
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Rl 8 B4 X O O O O O
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2R X O O O O O
WETHHNBE O O O O O O
L i Y X O O O O O
A X O O O O O
PSR EL X O O O O O
B iR X O O O O O
B3 MEITERE O O O O O O
SMERERR X O O O O O

ARIERIE SIT 11364 BIFE 4RI,

O: RTEZAEMREZBGFARM M RHE 297 GB/T 26572 MEMIREERLT,

X RTEGZAEYRELTZAGHE-RM B PHEEEH GB/T 26572 MEHIREER.
HRHAFFERMRE X" BERH- 7 & P E RoHS SAATE 2 B X IRAMF AN A5 & 2 1Ei k.
LERPAARIHRE X" BEM R SBRE RoHS 3Lk,

T REAYRMSERRIRAT S REE TREEMEEESME,

Bestimmelse om kontroll av avfall som utgors av eller innehaller elektrisk och
elektronisk utrustning (Turkiet)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

Begransningar angaende skadliga substanser (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
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concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Forklaring av Presence Condition of the Restricted Substances Marking (Taiwan)
RERAVESARRETENRE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR B S A 27T 5
ESTH Restricted substances and chemical symbols
unt 4 R 4 Tttt EZUL EZ
(Pb) (Hg) (cd) (Cr®) (PBB) (PBDE)
Print engine
SRR AL
ExFernaI 0O 0O 0O 0O 1) 0O
Casing and
Trays
IR LSS _ O O O 1) O
Power Supply
AR 0 0 0 0 O 0
Cables
EW Rl 2 R i
Print printed — O (@] (@] O O
circuit board
pRER | _ | o o o o o
Control panel
K ¢ o o o 0 o
Cartridge
e Fa = les
Scanner — O O O O O
assembly

i 1. 1L 0.1wt%” 2 HB 11} 0.01wt%" (RIRHI M B 2 71 23 LU &5 Sl 11 77 20 Lo & i A A
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.

i 2. ‘ORI E 2 Ao Lo & BRI F o L& B AL YEE

Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.

7% 3. T RIRZIHI A E 2R IEH

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EEFNERWRFERERSFM, FER1E hp.com/support, EFESENER, REKE E@EEM
HERREIE T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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andra gruppkontakter 87
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telefonlinje, svarssignalménster
90
telefonsladd
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