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1 Komgodtigang

Denne vejledning indeholder oplysninger om, hvordan du bruger printeren og lgser eventuelle problemer.
e  Printerdele

° Kontrolpanelets funktioner

° Sluk printeren

DAWW
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Printerdele

e  Setoppe-og forfra

e  Omrade til udskriftsforbrugsvarer

e Setbagfra

Set oppe- og forfra

4]

1 Dokumentfader

2 Papirstyr til dokumentfgder
3 Bakke til dokumentfgder

4 Udskriftsenhed til dokumentfader
5 Scannerens lag

6 Scannerglasplade

7 Udskriftsbakke

8 Udskriftsbakkens forlenger
9 Papirbakke / Bakke 1

10 Papirbakke / Bakke 2

11 USB-port pa forsiden

12 Afbryderknap

13 Forreste daeksel

14 Kontrolpaneldisplay

Kapitel T Kom godt i gang
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Omrade til udskriftsforbrugsvarer

1 Blaekpatrondaeksel
2 Forreste daeksel

3 Skrivehoved

4 Patroner

5 Label med PIN-kode

[% BEMARK: Bl=kpatroner bgr holdes i printeren, sa man undgar eventuelle problemer med
udskriftskvaliteten eller beskadigelse af skrivehovedet. Tag ikke forbrugsvarerne ud af printeren i laengere
perioder. Sluk ikke printeren, nar der mangler en blaekpatron.

Set bagfra

1 Faxport 7 3§

DAWW Printerdele 3



2 Faxport ]

3 USB-port pa bagsiden

BEMARK: Der er en label pa USB-porten pa printeren. Brug HP Smart-appen og en netvarksforbindelse til at satte din
printer op og modtage HP+-tilbudet. Nar printeren er sat op, kan du printe ved hjzelp af en USB-forbindelse, hvis du vil det, men
printere skal stadig veere tilsluttet internettet, hvis du har aktiveret HP+.

4 Ethernet-netvaerksport

5 Bagdaksel

6 Lysnettilslutning

q Kapitel T Kom godt i gang DAWW



Kontrolpanelets funktioner

° Loft kontrolpanelet

° Oversigt over knapper og indikatorer

° Funktionsknapper

e  |koner pa dashboard

e  Andre printerindstillinger

Loft kontrolpanelet
Du kan flytte kontrolpanelet for at gagre det lettere at anvende.

e  Tryk pa den gverste del af kontrolpanelet for at lgfte det.

[% BEMARK: Tilbagefar kontrolpanelet til dets oprindelige placering ved at skubbe bunden ned, indtil det
er tilbage pa sin plads.

Oversigt over knapper og indikatorer

N B s 6w —0
O
| 0
—O
(v
Etiket Navn og beskrivelse
1 Indikator for strgm: Viser, om printeren er taendt.

DAWW Kontrolpanelets funktioner 5



Etiket Navn og beskrivelse

2 Indikator for tradlgs funktion: Angiver status for printerens tradlgse forbindelse.

. Nar indikatoren er bla, betyder det, at der er oprettet tradles forbindelse, og du kan udskrive.

e  Langsom blinken med tydelig pause angiver, at tradlgs er slaet til, men ikke er konfigureret. For at tilslutte printeren kan du
se Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation.

e Hvis den blinker langsomt, betyder det, at den tradlgse funktion er aktiveret, men at der ikke er forbindelse til et netvark.
Kontrollér, at printeren er inden for det tradlgse signals raekkevidde.

° Hvis den blinker hurtigt, er der fejl ved den tradlgse forbindelse. Laes meddelelsen pa printerens display.

e  Huis lyset er slukket, er den tradlgse forbindelse slukket.

3 Tilbage-knap: Vender tilbage til forrige menu.
q Knappen Startside: Vender tilbage til startskaermen fra et andet skaermbillede.
5 Hjeelp-knap: Abner menuen Hjaelp, nar du star pa startskaermen, og viser indhold fra Hjlp, hvis der findes hjzelp til den aktuelle

handling, nar du star pa andre skaerme.

6 Funktionsknapper: Tryk for at udfgre almindelige opgaver. Se Funktionsknapper for at fa yderligere oplysninger.
7 Dashboard: Stryg ned for at se flere muligheder for at administrere printeren. Se lkoner pa dashboard for at fa yderligere

oplysninger.

Funktionsknapper
Funktionsknap Formal
Genveje/Smart Tasks Se listen over almindeligt anvendte opgaver. Brug HP Smart-appen for at oprette og gemme listen i printeren.

Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart, finder du under:

° i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopiering Kopiér dokument, ID-kort eller foto

Scanning Du kan scanne dokumenter eller fotos og sende dem til e-mail, USB Flash-drev, netvarksmappe, SharePoint eller
computer.

Photo (Foto) Udskriv fotos fra USB-flashdrev.

Fax Konfigurer fax, send fax, eller udskriv faxer, du har modtaget, igen.

Ikoner pa dashboard

Via dashboardet pa printeren kontrolpanel har du adgang til displayets ikoner, ligesom du kan kontrollere
printerens status eller overvage og administrere aktuelle og planlagte udskrivninger.

Dashboardet abnes, nar du trykker eller stryger nedad med fingeren pa fanen === gverst pa skaermen
pa kontrolpanelet.

Kapitel T Kom godt i gang DAWW
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lkon Formal

ey Opsatning: Viser skaermbilledet Opszetning, hvor du kan redigere indstillinger, netvaerksindstillinger, Direkte
cn'_,':::_'-:' Tradlgs, Web Services, faxindstillinger og andre vedligeholdelsesindstillinger samt oprette rapporter.

, . Tradlgst: Viser status for tradlgs funktion og menupunkter. Se Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation
! T 1] for at fa flere oplysninger.

BEMZARK: -E% (Ethernet) og I:i'll:l (Tradles) vises ikke pa samme tid. Visning af Ethernet-ikonet eller ikonet for
tradlgs forbindelse afhanger af den made, printeren har oprettet forbindelse til netvaerket pa. Hvis printerens
netvaerksforbindelse ikke er blevet konfigureret, viser printerens kontrolpaneldisplay som standard I:i'll:l
(Tradlgs).

Ethernet: Viser, at der findes en Ethernet-netvaerksforbindelse, og giver ogsa nem adgang til skaermbilledet med

.% netvaerksstatus.

— Wi-Fi Direct: Viser status, navn og adgangskode for Wi-Fi Direct samt antal tilsluttede enheder. Du har ogsa
Dli—l_'l mulighed for at endre indstillinger og udskrive vejledninger.

Blakstatus: Viser anslaede blekniveauer.

Fow

- BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om lavt
blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, for
du bliver bedt om det.
Papiropsatning: Viser indstillingerne for papirstarrelse og -type i papirbakken. Du kan a&ndre

F:IE papirindstillingerne her.

Faxstatus: Viser statusoplysninger for funktionen Autosvar, faxlogger og faxlydstyrke.

HP EcoSolutions: Viser et skaermbillede, hvor du kan konfigurere nogle af printerens
"-Q'_.? miljgbeskyttelsesfunktioner.

Andre printerindstillinger

Brug kontrolpanelet til at eendre printerens tilstande og indstillinger, udskrive rapporter eller fa hjzelp til brug
af printeren.

% TIP:  Hvis printeren er tilsluttet en computer, kan du ogsa @ndre printerens indstillinger ved hjzlp af
printerens administrationsvaerktgjer i softwaren.

Der er flere oplysninger om disse vaerktgijer i Printerens administrationsveaerktgier.

DAWW Kontrolpanelets funktioner



Sadan @ndres indstillinger for en tilstand

Skaermbilledet Hjem pa kontrolpaneldisplayet viser de forskellige funktioner for printeren. Nogle af
funktionernes egenskaber giver dig mulighed for skifte indstillinger.

1.  Velg en gnsket funktion sasom Kopiér dokument eller Scan til hukommelsesenhed.

2. Nar du har valgt en funktion, skal du trykke pa -{:@} (Indstillinger), rulle gennem de indstillinger, der
findes, og trykke pa den indstilling, der skal andres.

3. Fglg prompterne pa kontrolpaneldisplayet for at 2endre indstillingerne.

¥ TIP: Tryk pa {3y (Hjem) for at vende tilbage til skeermbilledet Hjem.

Sadan &ndres printerindstillingerne
Brug punkterne i menuen Opsatning, hvis du vil @ndre printerindstillinger eller udskrive rapporter.

1. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at &bne dashboardet, og tryk derefter pa £c? (Opsatning).

2. Tryk og rul igennem skaermbillederne.

3.  Tryk pa skeermpunkterne for at valge skaermbilleder eller indstillinger.

¥ TIp: Tryk pa {7 (Hjem) for at vende tilbage til skaermbilledet Hjem.

8 Kapitel T Kom godt i gang DAWW



Sluk printeren

Tryk pa (lj (knappen Stramafbryder) for at slukke printeren. Tag ikke stramledningen ud, og sluk ikke for en
stikdase, fgr stramindikatoren slukkes.

A FORSIGTIG: Huvis printeren slukkes forkert, vender blaekpatronholderen maske ikke tilbage til den korrekte
position, hvilket kan give problemer med blaekpatronerne og udskriftens kvalitet.

DAWW Sluk printeren 9



2 Grundlzeggende om ilzegning af medier og
papir

° Il2eg papir
e  Arbejde med bakker

° Ilegning af en original pa scannerglaspladen

° Lag en original i dokumentfgderen

° Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer

e  Grundlaggende oplysninger om papir

e Tipiforbindelse med valg og brug af medier

10 Kapitel2 Grundlzeggende om ileegning af medier og papir DAWW



Ileg papir

| Arbejde med bakker kan du se, hvordan man installerer og anvender bakker.

Sadan ilegges almindeligt papir i bakke 1

[%’ BEMARK: Bakke 1 understgtter kun almindeligt papir i A4-, Letter- og Legal-format.

1.  Treek bakke 1 helt ud af printeren.

2. Tryk pa knappen pa papirleengdestyret, og skub samtidig styret sa langt mod kanten af bakken som
muligt.

<
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3. ll=g papiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Sarg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[%9 BEMZARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Juster papirbredde- og papirlaengdestyret, sa de rarer ved kanten af papirstakken.

e  Dukan flytte papirbreddestyrene ved at trykke pa knappen pa venstre papirbreddestyr og skubbe
det samtidigt.

e  Dukan flytte papirleengdestyret ved at trykke pa knappen pa papirleengdestyret og skubbe det
samtidigt.

12 Kapitel2 Grundleggende om ileegning af medier og papir DAWW
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5. Kontrollér omradet for bakke 1 under printeren. Hvis der er papir, sa fjern papiret.

6. Satbakke 1indi printeren igen.

7. Traek udskriftsbakkens forleenger ud som vist.

Sadan ilagges almindeligt papir i bakke 2
1.  Trek bakke 2 ud.

[% BEMARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type
eller stgrrelse papiri.

DAWW lleg papir 13



2.  Skub papirbreddestyrene til kanterne af bakke 2.

=

3. lleg papiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Sarg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[%f> BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.
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4. Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.

-,

5. St bakke 2 ind i printeren igen.

6. Traek udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.

Sadan ilagges papir i legal-papir i bakke 2
1. Traek bakke 2 ud.

[%9 BEMZARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type
eller stgrrelse papir i.
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2.  Skub papirbreddestyrene til kanterne af bakke 2.
.%,

3. Tryk pa knappen til venstre pa bakkens forside for at forleenge papirbakken.
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4. lleg papiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Serg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[f_%f’ BEMARK: La®g ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

5.  Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.
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6. Satbakke 2 indi printeren igen.

=

[%9 BEMARK: Nar du satter papirbakken i, skal papirbakkeforlaengeren forblive uden for printeren. Dette
er det forventede resultat.

7.  Trxk udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.

=

Sadan ilagges en konvolut i bakke 2

1. Treek bakke 2 ud.

l%? BEMARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type
eller starrelse papir i.

2.  Skub papirbreddestyrene til kanterne af bakke 2.
.%,
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3. llaeg konvolutten i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Serg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

@”f BEMZARK: Lag ikke papiri bakken, mens printeren udskriver.

4. Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.

ﬁ‘r
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5. St bakke 2 ind i printeren igen.

(=

6. Trak udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.

Sadan ilagges kort og fotopapir i bakke 2
1. Traek bakke 2 ud.

[%9 BEMARK: Huvis der allerede er papir i papirbakken, skal det fjernes, inden du laegger en anden type
eller starrelse papir i.

2.  Skub papirbreddestyrene til kanterne af bakke 2.

=
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3. llegkortene eller fotopapiret i staende retning med den side, der skal udskrives pa, nedad.

Serg for, at papirstakken ligger rigtigt i forhold til linjerne for den gnskede papirstgrrelse foran pa
bakken. Sgrg ogsa for, at papirstakken ikke overskrider den hgjdemarkering, der er angivet pa bakkens
venstre kant.

[f_%f’ BEMARK: Lag ikke papir i bakken, mens printeren udskriver.

4. Skub papirbreddestyrene helt ind til de hgjre og venstre kanter af papirstakken.

ﬁr
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5. St bakke 2 ind i printeren igen.

6. Trak udskriftsbakkens forlaenger ud som vist.
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Arbejde med bakker

Som standard bruger printeren papir fra bakke 1. Hvis bakke 1 er tom, og bakke 2 er monteret med papir i,
traekker printeren papir fra bakke 2.

Du kan a&ndre funktionsmaden ved at bruge fglgende funktioner:

e  Standardbakke: Indstil den standardbakke, som printeren farst skal traekke papir fra, hvis der er lagt
samme papirstarrelse i bade bakke 1 og bakke 2.

e  Bakkelas: Las en bakke for at forhindre, at den utilsigtet bliver brugt; Nar du for eksempel har ilagt
specialpapir (f.eks. brevhoved eller fortrykt papir).

Printeren vil ikke bruge en last bakke, selv nar den anden bakke er tom.

[%f BEMARK: Fa en bedre oplevelse ved kun at laegge en papirtype i bakken ad gangen.

ﬂ% BEMARK: Bakke 1 understgtter kun almindeligt papir.

Sadan opnas dette Folg denne fremgangsmade
Laeg papir i begge bakker, og brug papir fra én bakke, hvis den e  Laeg papir i begge bakker. Se Ila2g papir for at fa flere
anden bakke er tom. oplysninger.

e  Sla bakkelas fra.

Laeg papir i begge bakker, og brug papir fra én af bakkerne farst. Laeg samme papirstgrrelse i begge bakker.

° Indstil den gnskede bakke som standardbakken.

Vaer i stand til at vaelge mellem almindeligt papir og en anden ° Ileg specialpapir i bakke 2, og ilg derefter almindeligt
papirtype, som du en gang i mellem bruger. papir i bakke 1.

BEMARK: Fa enbedre oplevelse ved kun at laegge en papirtypei e Las bakke 2, og indstil bakke 1 som standardbakken.
bakken ad gangen.

Sadan =ndres bakkeindstillinger

ﬂ?’”f BEMARK: Du kan ogsa @ndre bakkeindstillingerne fra HP's printersoftware eller den integrerede
webserver.

Se, hvordan du far adgang til den integrerede webserver og printersoftwaren under Integreret webserver og
Abn HP-printersoftwaren (Windows).

1.  Printeren skal veere taendt.

2. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa {E:-L:} (Opsatning).

3. Rulog tryk pa Bakkestyring.
4. Tryk pa Bakkelas, vzelg den passende funktion, og tryk derefter pa OK.

5. Tryk pa Bakketildeling, vlg Standardbakke, og vzlg derefter den passende funktion.
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Sadan slas automatisk valg af bakke eller papirkilde (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Angiv praeferencer under Udskriv, scan og fax.
3. Idialogboksen Udskrivningspraferencer skal du klikke pa fanen Papir/kvalitet.
4. Irullelisten Papirkilder skal du vzlge en af valgmulighederne.

5. Klik pa OK for at lukke dialogboksen og acceptere ndringen.

Kapitel 2 Grundlaggende om ileegning af medier og papir

DAWW



Il2gning af en original pa scannerglaspladen

Du kan kopiere, scanne eller faxe originaler ved at laegge dem pa glaspladen.

I% BEMZARK: Scanneren fungerer muligvis ikke korrekt, hvis scannerpladen og lagets underside ikke er rene.
Se Vedligeholde printeren for at fa flere oplysninger.

B BEMARK: Tag originalerne ud af dokumentfgderens bakke, inden du lgfter printerens lag.

Sadan legges en original pa scannerglaspladen

1. Left scannerlaget.
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2. ll=g originalen med udskriftssiden vendende nedad, og far den til at flugte med maerket pa bagerste
venstre hjgrne af glaspladen.

9 TIP: Du kan fa yderligere hjzelp til placering af originaler vha. afmarkningerne, der er praeget langs
kanten af scannerens glasplade.

3. Luklaget.
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Lag en original i dokumentfgderen

Du kan kopiere, scanne eller faxe et dokument ved at l®gge det i dokumentfaderen.

A FORSIGTIG: Undga at l=gge fotos i dokumentfaderen, dette kan gdelegge dine fotos. Brug kun papir, der
understgttes af dokumentfgderen.

_*Lﬁ’% BEMARK: Visse indstillinger, f.eks. kopieringsindstillingen Tilpas til side fungerer ikke, hvis der laegges
originaler i dokumentfaderen. Hvis du vil fa disse funktioner til at fungere, skal du laegge originaler pa

scannerens glasplade.

Sadan legges en original i dokumentfaderen
1.  Anbring originalen med udskriftssiden opad i dokumentfaderen.

Hvis du ilgger en original, der er i stdende format, skal du laegge siderne saledes, at toppen af
dokumentet fgres ind farst. Hvis du ilaegger en original, der er i liggende format, skal du legge
siderne saledes, at venstre side af dokumentet fgres ind forst.

b. Skub papiret ind i dokumentfaderen, indtil du hgrer en lyd, eller der vises en meddelelse pa
printerens kontrolpaneldisplay, som angiver, at de sider, du har lagt i, er registreret.

{f TIP: Herudover kan tegningen pa dokumentfgderbakken hjzelpe dig yderligere ved ileegning af
originaler i dokumentfagderen.

e o ™
= i
- la al
5
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2.  Skub papirstyrene indad mod papirets venstre og hgjre kant, indtil de ikke kan komme laengere.

DAWW Laeg en original i dokumentfgderen
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Ret standardpapirstgrrelsen, som printeren registrerer

Printeren kan automatisk registrere, om der er lagt papir i bakken, og om det ilagte papir har bredden stor,
lille eller medium. Du kan ndre standardstgrrelsen for stort, medium eller smat papir, som registreres
automatisk af printeren.

Sadan rettes standardpapirsterrelsen, som printeren registrerer

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa yderligere oplysninger.

2. Klik pa fanen Settings (Indstillinger).

3. Klik pa Bakke- og papirstyring i afsnittet Praferencer, og valg den indstilling, du vil bruge.
4. Klik pa Apply (Anvend).
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Grundlggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Prgv forskellige papirtyper, far du kaber stgrre
maengder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside

www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og tarrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kgbe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

TECHNOLOGY

DAWW Grundlaeggende oplysninger om papir
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Tip i forbindelse med valg og brug af medier
Falg nedenstdende retningslinjer for at opna de bedste resultater.
° Laeg kun én type papir og én starrelse i en bakke eller dokumentfader ad gangen.
e  Sgrg for, at papiret er lagt korrekt i, nar du anvender papirbakken eller dokumentfaderen.
e  Overfyld ikke bakken eller dokumentfgderen.

e  Lagikke fglgende medier i bakken eller i dokumentfaderen, da de kan give papirstop, darlig
udskriftskvalitet og andre udskriftsproblemer:

Flerbladede formularer

Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

—  Medier med udstansninger eller perforeringer
—  Medier med en kraftig struktur eller pragning, eller som ikke er beregnet til blaek
—  Medier, der er for tynde eller lette at straekke

—  Medier med hafteklammer eller clips
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3 Tilslut printeren

Printeren understgtter fglgende forbindelser til udskrivning: Wi-Fi, Wi-Fi Direct, Ethernet og USB.

Brug HP Smart software og en netvaerksforbindelse for at saette din printer op og modtage HP+-tilbudet. Nar
printeren er sat op, kan du printe ved hjalp af en USB-forbindelse eller via Wi-Fi Direct, hvis du vil det, men
printere skal stadig vaere tilsluttet internettet, hvis du har aktiveret HP+.

° Krav til HP+ printere

° Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation

° Tilslutning af printeren pa et Ethernet-netvaerk

° Tilslut printeren ved hjzelp af et USB-kabel

° Zndre netvaerksindstillinger

° Brug Wi-Fi Direct

DAWW



Krav til HP+ printere

Sorg for, at printeren holder forbindelse til internettet

HP+ printere er cloudforbundne enheder, som skal forblive tilsluttet til internettet for at fungere.
Internetforbindelsen gar det muligt for printeren at levere HP+ specifikke app-funktioner og
firmwareopdateringer. | forbindelse med opsatningen skal printeren vzere tilsluttet til internettet via Wi-Fi
eller Ethernet. Nar printeren er sat op, kan du printe ved hjzlp af en USB-forbindelse, hvis du vil det, men
printere skal stadig vaere tilsluttet internettet.

Brug Original HP-patroner
Original Hp-patroner er patroner, der er produceret og solgt af HP i en officielt HP-pakning. Hvis ikke-Original
Hp-forbrugsvarer eller genopfyldte patroner installeres, vil HP+ printere ikke fungere som forventet.

Fa en HP-konto

Opret eller log ind pa en HP-konto for at administrere din printer.
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Konfigurere printeren til tradlgs kommunikation

Dette afsnit indeholder falgende emner:

° Far du begynder

e  Tilslut ved hjxlp af HP Smart-appen

° Opsetning af printeren i det tradlgse netvaerk

° Zndre tilslutningsmetode

° Teste den tradlgse forbindelse

e  Sla printerens tradlgse funktion til og fra

[%f BEMZARK: Se Netvaerk- og forbindelsesproblemer, hvis der opstar problemer under oprettelse af
forbindelse til printeren.

X TIP: Dukan finde flere oplysninger om opszetning og brug af printeren tradlgst ved at ga til HP Wireless
Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting).

For du begynder
Far du indleder opsatningen af printeren til tradlgs kommunikation, skal du sgrge for fglgende:
e  Atprinteren ikke er sluttet til netvaerket vha. et Ethernet-kabel.
e  Atdet tradlgse netvaerk er opsat og fungerer korrekt.

e At printeren og computerne, der bruger printeren, er tilsluttet det samme netvaerk (subnet).

[:?’”r BEMARK: Mens du opretter forbindelse til printeren, bliver du muligvis bedt om at indtaste navnet pa det
tradlgse netvaerk (SSID) og en adgangskode til tradlas kommunikation.

e  Navnet pa det tradlgse netvaerk er dit tradlgse netvaerks navn.

e  Adgangskoden for tradlgs forhindrer personer uden tilladelse i at oprette forbindelse til dit tradlagse
netvark. Afhangig af sikkerhedsniveauet kan det tradlgse netvaerk benytte en WPA-kodesatning eller
en WEP-nggle.

Hvis ikke du har ndret netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, siden du opsatte det tradlgse
netvark, kan du nogen gange finde dem bag pa eller pa siden af den tradlgse router.

Hvis ikke du kan finde netvaerksnavnet eller sikkerhedsadgangskoden, eller du ikke kan huske disse
oplysninger, kan du tjekke dokumentationen til computeren eller den tradlgse router. Hvis du stadig ikke kan
finde disse oplysninger, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret det
tradlese netvaerk.
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Tilslut ved hjzlp af HP Smart-appen

Sadan opsattes der ved hj=lp af af appen HP Smart

Du kan bruge appen HP Smart til at opsatte printere pa dit tradlgse netvaerk. HP Smart-appen understgttes
af i0S-, Android-, Windows- og Mac-enheder. Der er flere oplysninger om appen i Brug HP Smart-appen til at
udskrive, scanne og administrere.

1.

6.

Sarg for, at din computer eller mobilenhed er sluttet til dit tradlgse netvaerk, og du kender Wi-Fi-
adgangskoden til dit tradlgse netvaerk.

Hvis du benytter en iOS eller Androide mobilenhed skal du sla Bluetooth og lokaltjenester. (HP Smart
bruger Bluetooth til at gare installationsprocessen hurtigere og nemmere pa i0S- og Android-
mobilenheder.)

[%f BEMARK: HP Smart bruger kun Bluetooth til printeropsaetning. Udskrivning ved hjzlp af Bluetooth

understgttes ikke.

Hvis Wi-Fi tidligere blev slaet fra, skal du sla det til igen. Se mere pa [Link til "Sla tradlgse funktioner til
eller fra" section]

Sarg for, at printeren er i tilstanden Tradlgs opsaetning.
Nar printeren er i tilstanden Tradlgs opsatning, blinker indikatoren for Tradlgs pa skaermen langsomt.

Hvis det er farste gang, du satter printeren op, er printeren klar til opsaetning, efter at printeren er
teendt. Den bliver ved at sgge efter HP Smart-appen for at tilslutte inden for to timer og stopper sa med
at sgge.

Nar du skal s=tte printeren tilbage i tilstanden Tradlgs opsatning, skal du ga til menuen Indstillinger
for tradles og vaelge Gendan netvaerksindstillinger. Nar indikatoren for Tradlgs pa skaermen blinker
blat, kan du fortszette opsaetningen.

Abn HP Smart-appen og klik pa plusikonet (+) eller Tilfgj printer for at tilfgje printeren. Hvis det er
ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskarmen for at finde Tilfgj printer.

Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.

B BEMARK: Nar printeren er tilsluttet, stopper indikatoren for tradlgs med at blinke og forbliver taendt.

Opsatning af printereni det tradlgse netvaerk

34

Brug guiden Tradlgs opsatning eller Wi-Fi-beskyttet opsaetning pa printerens kontrolpaneldisplay for at
opsatte tradlgs kommunikation.

[%/’”r BEMZARK: Gennemga listen pa Far du begynder, inden du gar i gang.

1.

Pa printerens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa (i} (Tradlgs).

Tryk pa 4% (Indstillinger).

Tryk pa Tradlgse indstillinger.
Tryk pa Guiden Tradlgs opsaetning eller Wi-Fi-beskyttet opsatning.

Falg vejledningen pa skaermen for at fuldfere installationen.
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Hvis du allerede bruger printeren med en anden forbindelsestype, f.eks. en USB-forbindelse, skal du fglge
vejledningen i £ndre tilslutningsmetode for at konfigurere printeren pa det tradlgse netvaerk.

Andre tilslutningsmetode

Nar du har installeret HP-printersoftwaren og sluttet printeren til computeren eller et netvark, kan du bruge
softwaren til at 2endre forbindelsestype (du kan f.eks. skifte fra USB-forbindelse til tradlgs forbindelse).

E?’”f} BEMARK: Tilslutning af et Ethernet-kabel deaktiverer printerens tradlgse funktion.

Sadan skifter du fra en Ethernet-forbindelse til en tradlgs forbindelse

1. Tag Ethernet-kablet ud af printeren.

2. Kor guiden Tradlgs opsatning for at oprette den tradlgse forbindelse. Se Opsatning af printeren i det
tradlgse netvaerk for at fa flere oplysninger.

Sadan skifter du fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse(Windows 7)

Gennemga listen pa Far du begynder, inden du gar i gang.

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Varktgjer.
3. Klik pa Enhedsopsztning og software.

4. Valg Konverter USB-tilsluttet printer til tradlgs. Fglg vejledningen pa skaermen.

Sadan skifter du fra en USB-forbindelse til en tradlgs forbindelse ved hjzlp af HP Smart-appen (Windows 10/mac0S)
1. Tag USB-kablet ud af printeren.

2. Sgrg for, at din computer eller mobilenhed har forbindelse til dit Wi-Fi-netvaerk. Pa din mobilenhed skal
du sla Bluetooth og lokaltjenester til.

3. Hvis Wi-Fi tidligere blev sldet fra, skal du sla det til igen. Se Sla printerens tradlgse funktion til og fra for
at fa yderligere oplysninger om tradlgs status.

4. Huvis printeren ikke lengere er i tilstanden for tradlgs opsztning, skal du gendanne printerens
netveaerksindstillinger. Se Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger.

5. Abnappen HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere.

6. Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.

7. Folg vejledningen pa skaermen for at tilslutte printeren til dit netvaerk.

Sadan skifter du fra en tradlgs forbindelse til en USB- eller Ethernet-forbindelse (Windows/mac0S)
1.  Forbind printeren og computeren ved hjzelp af et USB-kabel.

2. AbnHP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere.
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3.  Tryk pa plusikonet ( <= ) eller Tilfgj printer, hvis du skal andre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskeermen for at finde Tilfgj printer.

4. Fglg anvisningerne pa skeermen for at tilslutte printeren. Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en
HP-konto og registrere printeren.

Teste den tradlegse forbindelse

Udskriv testrapporten for tradles forbindelse for at fa oplysninger om printerens tradlgse forbindelse.
Testrapporten for tradlgs forbindelse indeholder oplysninger om printerens status, hardwareadresse (MAC-
adresse) og IP-adresse. Hvis der opstar et problem med den tradlgse forbindelse, eller hvis oprettelsen af den
tradlgse forbindelse mislykkedes, leverer den tradlgse testrapport ogsa diagnostikoplysninger. Hvis
printeren er tilsluttet et netvaerk, indeholder testrapporten oplysninger om netvarksindstillingerne.

Sadan udskrives testrapporten for tradlgs

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at abne dashboardet og derefter trykke pa (i} (Tradlgs-knappen) og pa {g}, (Indstillinger).

2. Tryk pa Udskriftsrapporter.

3. Tryk pa Rapport over tradlgst netvaerk.

S1a printerens tradlese funktion til og fra

Den bla indikator pa printerens kontrolpanel er teendt, nar printerens tradlgse funktion er slaet til.

[%]’ BEMARK: Huvis et Ethernet-kabel tilsluttes printeren, deaktiveres den tradlgse funktion automatisk samt
indikatoren for tradlegs forbindelse.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaeermen
for at &bne dashboardet og derefter trykke pa o (Indstillinger-knappen) og pé () (Trédlas).

2.  Tryk pa Tradlgse indstillinger.

3. Tryk pa knappen ved siden af Tradlgs for at sla det til eller fra.

[%/’”r BEMZRK: Huvis printeren aldrig er blevet konfigureret til et tradlast netvaerk far, startes guiden Tradlgs
opsatning automatisk, nar den tradlgse funktion aktiveres.
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Tilslutning af printeren pa et Ethernet-netvark

Hvis dit Ethernet-netvark ikke har en internetforbindelse, skal du tilslutte printeren tradlest til HP Smart-
appen. Se Tilslut ved hjzelp af HP Smart-appen.

1.  Searg for, at din computer er tilsluttet til routeren.

2. Tilslut printeren og routeren ved hjalp af et Ethernet-kabel. (Ethernet-kabel salges separat.)

B/ BEM/RK:
° Wi-Fi-forbindelsen deaktiveres automatisk, nar du tilslutter Ethernet-kablet.

e  For at tilslutte printeren tradlgst skal du tage Ethernet-kablet ud, og tilslutte printeren til dit
tradlgse netvaerk ved hjzelp af HP Smart. Se Tilslut ved hjzelp af HP Smart-appen.

3.  Abn HP Smart-appen pa din computer eller mobilenhed. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne
0g administrere.

4. Fra HP Smart skal du klikke eller trykke pa @ (plusikonet) eller Tilfgj printer og derefter vaelge

muligheden for at valge eller tilfgje en printer.
Falg vejledningen pa skaermen for at fgje printeren til dit netvaerk.

5.  Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.
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Tilslut printeren ved hjzlp af et USB-kabel

B BEMARK:

e  Tilslut ikke printeren med et USB-kabel, den farste gang du sztter den op. HP+ printer fungerer ikke
som forventet, hvis du anvender USB, fagrste gang du szetter printeren op.

e  Nar du satter printeren op, skal den hele tiden have forbindelse til internettet.

Se listen over krav i Krav til HP+ printere.

1.  Fjern efter behov den etiket, der daekker USB-porten pa bagsiden af din printer.
2. Tilslut printeren og computeren ved hjlp af et USB-kabel.

3. Abn HP Smart-appen pa computeren. Se Kopiér og scan ved hjzlp af HP Smart.

4.  Fra HP Smart skal du klikke eller trykke pa @ (plusikonet) eller Tilfaj printer og derefter vaelge

muligheden for at vaelge eller tilfgje en printer.
Falg vejledningen for at tilfgje printeren.

5.  Nar du bliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.
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Andre netvaerksindstillinger

Du kan opszette og administrere printerens tradlgse forbindelse samt udfare forskellige
netvarksadministrationsopgaver via printerens kontrolpanel. Disse omfatter visning og &ndring af
netvarksindstillinger, gendannelse af netvaerksstandarder og aktivering og deaktivering af den tradlgse
funktion.

A FORSIGTIG: Netveaerksindstillingerne er medtaget, sa du kan fa adgang til dem. Medmindre du er en erfaren
bruger, bar du dog ikke andre pa nogle af disse indstillinger (sdsom forbindelseshastigheden, IP-indstillinger,
standard-gateway og firewallindstillinger).

Sadan udskrives netvarksindstillinger
Udfar en af fglgende handlinger:

e  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet. Hvis du trykker pa (i} (Tradlgs) eller 2 (Ethernet), far du vist netvaerkets
startside. Tryk pa Udskriv oplysninger for at udskrive netvaerkskonfigurationssiden.

e  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet og derefter trykke pa {c}:} (Opsztning), pa Rapporter og dernast pa
Netvaerkskonfigurationsside.

Sadan indstilles forbindelsens hastighed

Du kan sndre den hastighed, hvormed data overfgres over netvaerket. Standardindstillingen er Automatisk.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa {@} (Opsatning) og dernaest pa Netvarkskonfiguration.

2. Tryk pa Ethernet-indstillinger.
3. Vzlg Avancerede indstillinger.
4. Tryk pa Linkhastighed.

5. Tryk pa den passende indstilling, der passer til din netvaerkshardware.

Sadan ndres IP-indstillinger

Standard-IP-indstillingen for IP-indstillingerne er Automatisk, sa IP-indstillingerne valges automatisk. Hvis
du er en erfaren bruger, og du vil maske selv @&ndre indstillinger (som f.eks. IP-adressen, subnet-masken eller
standardgatewayen) kan du &ndre dem manuelt.

‘% TIP: Fer du indstiller en manuel IP-adresse, anbefales det at forbinde printeren til netvaerket automatisk. Pa
den made kan routeren konfigurere andre printerindstillinger som f.eks. undernetmaske, standardgateway og
DNS-adresse.

A FORSIGTIG: Pas pa, nar du selv tildeler en IP-adresse. Hvis du angiver en ugyldig IP-adresse under
installationen, kan netvaerkskomponenterne ikke fa forbindelse til printeren.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa {E:-L:} (Opszetning) og dernaest pa Netvarkskonfiguration.

2. Tryk pa Ethernet-indstillinger eller Tradlgse indstillinger.
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3. Tryk pa Avancerede indstillinger.
4. Tryk pa IP-indstillinger.

5. Dervises en meddelelse, der fortller, at hvis IP-adressen @&ndres, fiernes printeren fra netvaerket. Tryk
pa OK for at fortsaette.

6. Dukan andre indstillingerne manuelt ved at trykke pa Manuelt (statisk) og derefter angive de
relevante oplysninger for fglgende indstillinger:

e  IP Address (IP-adresse)

e  Subnet Mask (Undernetmaske)

o  Default Gateway (Standardgateway)

e DNS Address (DNS-adresse)
7. Indtast dine @ndringer, og tryk derefter pa Udfart.
8. Tryk pa OK.
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Brug Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet-pc eller anden enhed, der
understgtter tradles tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvaerk.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct
e  Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.
—  Hvis du anvender en computer, skal HP-printersoftwaren veare installeret.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Valg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

—  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Find
yderligere oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing: (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis
der ikke er en lokal version af dette websted for dit land/din region, kan du blive sendt til et HP
Mobile Printing-websted for et andet land eller pa et andet sprog.

e  Wi-FiDirect til printeren skal vaere teendt.
e  Wi-FiDirect-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

e  Wi-FiDirect kan bruges, mens printeren er sluttet til en computer med USB-kabel eller sluttet til et
netvaerk via en tradlgs forbindelse.

e  Wi-FiDirect kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobil enhed eller printer.

° Du kan bruge en Wi-Fi Direct-forbindelse for at printe til en HP+ printer, men printeren skal stadig veere
sluttet til internettet.

Sadan tandes Wi-Fi Direct

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa tiz (Wi-Fi Direct).

2. Trykpa {2t (Indstillinger).

3.  Hvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Fra, skal du trykke pa Wi-Fi Direct for at aktivere funktionen.

‘%" TIP: Dukan ogsa teende Wi-Fi Direct fra EWS'en. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den
integrerede webserver, finder du under Integreret webserver.

For at @ndre tilslutningsmetode.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa tiz (Wi-Fi Direct).

2. Trykpa {2t (Indstillinger).

3. Tryk pa Tilslutningsmetode, og valg derefter Automatisk eller Manuel .
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e  Hvis Automatisk blev valgt under Wi-Fi Direct opsatning pa printeren, vil den mobile enhed
automatisk tilslutte til printeren.

e  Hvis Manuel blev valgt under Wi-Fi Direct opsaetningen pa printeren, skal du godkende
tilslutningen pa printerdisplayet eller indtaste printerens PIN-kode pa din mobile enhed. Printeren
angiver PIN-koden, nar der forsgges at oprette forbindelse.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

Den nyeste version af HP Print Service Plugin skal vaere installeret pa mobilenheden.

[%]’9 BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktivér Wi-Fi Direct pa mobilenheden. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med den mobile enhed.

3. Velg et dokument i en app, der understgtter udskrivning, pa mobilenheden, og valg sa indstillingen til
udskrivning af dokumentet.

Herefter vises listen over mulige printere.

4. Velg det Wi-Fi Direct-navn, der vises — f.eks. DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 9020 — pa listen over mulige
printere (** er de unikke tegn, der anvendes til identifikation af printeren), og felg anvisningerne pa
printerens eller mobilenhedens skarm.

5.  Udskriv dokumentet.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der ikke understgtter Wi-Fi Direct

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed. Du kan finde flere
oplysninger pa adressen www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2. Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

[%f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

3. Gatil den mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny
tradlgs forbindelse eller et hotspot. Vaelg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks.
DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 9020 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Udskrivdokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion (Windows)
1.  Kontroller, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

Ej?)y BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.
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Ga til computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Vaelg navnet Wi-Fi Direct pa listen over tradlgse netvaerk, f.eks. DIRECT-**-
HP OfficeJet Pro 9020 (hvor ** er de unikke tegn, der identificerer din printer).

Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

Fortsaet til trin 5, hvis printeren er installeret og sluttet til computeren via et tradlgst netvaerk. Hvis
printeren er installeret og sluttet til computeren via et USB-kabel, skal du fglge trinnene nedenfor for at
installere printersoftware ved hjzlp af Wi-Fi Direct-forbindelsen.

a.  AbnHP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

b. Klik pa Veaerktgjer.

¢. Klik pa Enhedsopsatning og software, og velg derefter Tilslut ny enhed.

249y,

B BEMARK: Huvis du tidligere har installeret printeren via USB og gnsker at konvertere til Wi-Fi
Direct, ma du ikke vzlge indstillingen Konverter USB-tilsluttet printer til tradles.

d.  Nar skaermen Forbindelsesindstillinger vises, skal du valge Tradlgs.
e. Velg HP-printeren pa listen over fundne printere.
f.  Folg vejledningen pa skaermen.

Udskriv dokumentet.

Brug Wi-Fi Direct

43



4 Printerens administrationsvarktgjer

° Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere

e  Abn HP-printersoftwaren (Windows)

e  Varktgjskasse (Windows)

° Integreret webserver

e  Opdatere printeren
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Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere

HP Smart-appen kan hjzlp dig med mange forskellige printeropgaver, herunder fglgende:

e  Opsatning og tilslutning af din printer.

e  Printe og scanne dokumenter eller fotos.

e  Dele dokumenter via e-mail eller andre apps.

e  Administrere indstillinger, kontrollere printerstatus, udskrive rapporter og bestille forbrugsvarer.

HP Smart understgtter mobilenheder og computere, der kgrer i0S, Android, Windows 10 og mac0S 10.13 og
nyere.

[:?’”f BEMARK: HP Smart-appen er ikke tilgaengelig pa alle sprog. Visse funktioner er kun tilgengelige pa
specifikke printere og modeller. HP Smart understgtter ikke alle filformater. Se Fa flere oplysninger om HP
Smart.

For at installere HP Smart og abne appen
Udfar falgende trin for at installere og abne HP Smart, tilslutte din printer og begynde at bruge appen.

1. Besgg 123.hp.com for at hente og installere HP Smart pa din enhed.

B BEMARK:

e i0S, Android, Windows 10 og mac0S enheder: Du kan ogsa hente HP Smart i den appstore, der
passer til din enhed.

e  Windows 7: Du kan hente HP-printersoftware fra 123.hp.com, installere softwaren og tilslutte
tradlgst til printeren ved hjzlp af softwaren.

2. AbnHP Smart, nar den er installeret.
e  i0S/Android: Tryk pa HP Smart pa mobilenhedens skrivebord eller i app-menuen.

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, og vaelg derefter HP Smart fra listen over
apps.

e  macO0S: | Launchpad skal du valge HP Smart.

3. Tilslut din printer tradlgst ved hjalp af HP Smart. Se Tilslut ved hjzlp af HP Smart-appen.

4. Nar dubliver bedt om det, skal du oprette en HP-konto og registrere printeren.

Fa flere oplysninger om HP Smart

For at fa flere oplysninger om hvordan du tilslutter, printer og scanner ved hjzelp af HP Smart, skal du ga til din
enheds webside:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help
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Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Nar HP-printersoftware er installeret, og afh®ngigt af operativsystemet, skal du gare falgende:

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, valg HP, og vzlg derefter ikonet med printerens
navn.

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og vaelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7: Klik pa Start pa computerens skrivebord, veelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa mappen
til printeren, og vaelg derefter ikonet med printernavnet.

[%r BEMARK: Hvis du ikke har installeret printersoftwaren, kan du ga til 123.hp.com for at downloade og
installere den ngdvendige software.
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Vaerktgjskasse (Windows)

Varktgjskassen indeholder vedligeholdelsesoplysninger om printeren.

Sadan abnes Varktgjskassen

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax.

3. Klik pa Vedligehold printer.
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Integreret webserver

Nar printeren er forbundet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at vise
statusoplysninger, 2ndre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

[%r BEMZARK: Af sikkerhedsmassige arsager er visse indstillinger i EWS beskyttet med adgangskode. Hvis du
bliver bedt om en adgangskode, skal du angive PIN-koden fra maerkatet pa indersiden af printerens
patrondzekseldgr.

[%’/r’ BEMZARK: Du kan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til
internettet. Visse funktioner vil imidlertid ikke vaere tilgeengelige.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
e  Om cookies

° Abn den integrerede webserver

° Den integrerede webserver kan ikke abnes

Om cookies

Den integrerede webserver (EWS) placerer meget sma tekstfiler (cookies) pa din harddisk, nar du bladrer.
Disse filer gar det muligt for EWS at genkende din computer, naeste gang du besgger stedet. Hvis du f.eks. har
konfigureret EWS-sproget, hjelper en cookie med at huske, hvilket sprog du har valgt, sa siderne vises pa det
samme sprog, naste gang du bruger EWS. Visse cookies (som f.eks den cookie, der gemmer kundespecifikke
praferencer) gemmes pa computeren, indtil du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere din browser, sa den accepterer alle cookies, eller du kan konfigurere den til at give dig
besked, hver gang der tilbydes en cookie, sa du selv kan vaelge om en cookie skal accepteres eller afvises. Du
kan ogsa bruge din browser til at fjerne ugnskede cookies.

Afhzengig af din enhed vil du, hvis du valger at sla cookies fra, sla en eller flere af fglgende funktioner fra:
e  Brug af nogle opsatningsguider

e  Gemme EWS-browserens sprogindstilling

e Tilpasse EWSHjem-side

Oplysninger om, hvordan du andrer indstillingerne for dine personlige oplysninger og cookies, og hvordan du
finder eller sletter cookies, finder du i dokumentationen til din webbrowser.

Abn den integrerede webserver

Du kan enten fa adgang til den integrerede webserver et netvaerk eller Wi-Fi Direct.

Sadan abnes den integrerede webserver via et netvark

48

1. Dufinder printerens IP-adresse eller vaertsnavn ved at trykke pa (i} (Tradles) eller +# (Ethernet) eller
ved at udskrive en netvaerkskonfigurationsside.
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Y BEMAERK: Printeren skal vaere tilsluttet et netvaerk og have en IP-adresse.

2.  Skriv den IP-adresse eller det vartsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren: http://
123.123.123.123.

Sadan abnes den integrerede webserver via Wi-Fi Direct

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet, og tryk derefter pa iz (Wi-Fi Direct).

2. Trykpa {2t (Indstillinger).

3.  Hvis displayet viser, at Wi-Fi Direct er Fra, skal du trykke pa Wi-Fi Direct for at aktivere funktionen.

4. Aktiver den tradlgse funktion pa den tradlgse computer, og sgg efter og opret forbindelse til Wi-Fi
Direct-navnet, for eksempel: DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 9020 (hvor ** er de unikke tegn, der
identificerer din printer).

5.  Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

6. Skriv fglgende adresse i en understgttet webbrowser pa computeren: http://192.168.0.223.1.

Den integrerede webserver kan ikke abnes

Kontroller netvaerksops=tningen

e  Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning eller et crossover-kabel til at tilslutte printeren til
netvaerket.

e  Kontroller, at netvaerkskablet er sat rigtigt i printeren.

e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er tzendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren

e  Sgrg for, at computeren, du bruger, er sluttet til samme netvark som printeren.

Kontroller din webbrowser
e  Kontrollér, at webbrowseren lever op til minimumssystemkravene.

e  Hvis din webbrowser bruger proxy-indstillinger til at oprette forbindelse til internettet, skal du prgve at
deaktivere disse indstillinger. Se dokumentationen til din webbrowser for at fa flere oplysninger.

e  Sgrg for, at JavaScript og cookies er aktiveret i webbrowseren. Se dokumentationen til din webbrowser
for at fa flere oplysninger.

DAWW Integreret webserver
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Kontroller printerens IP-adresse

50

Sgrg for, at printerens IP-adresse er korrekt.

Du kan finde printerens IP-adresse ved at ga ind i printerens kontrolpanel og trykke eller stryge nedad
med fingeren pa fanen gverst pa skarmen for at 4bne dashboardet og sa trykke pa (i} (Tradlgs) eller
== (Ethernet).

Hvis du vil hente printerens IP-adresse ved at udskrive en netvarkskonfigurationsside, skal du ga til
printerens kontrolpanel, trykke pa eller stryge ned pa fanen gverst pa skaermen for at abne

dashboardet, hvorefter du skal du trykke pa {%’}(Opsatning), trykke pa Rapporter og derefter pa
Netvarkskonfigurationsside.

Sarg for, at printerens IP-adresse er gyldig. Printerens IP-adresse bar vaere formateret pa samme made
som routerens IP-adresse. F.eks. er routerens IP-adresse maske 192.168.0.1 eller 10.0.0.1 og printerens
IP-adresse 192.168.0.5 eller 10.0.0.5.

Hvis printerens IP-adresse ligner denne: 169.254.XXX.XXX eller 0.0.0.0, har den ikke forbindelse til
netvaerket.

¥ TIP:

Hvis du bruger en computer med Windows, kan du benytte HP's webside til onlinesupport pa hp.com/

support. Pa dette websted finder du oplysninger og veerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange
almindeligt forekommende printerproblemer.
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Opdatere printeren

HP frigiver lgbende firmwareopdateringer for at forbedre produktets funktionalitet og lgse eventuelle
problemer. Printeren er som standard, hvis den er sluttet til internettet, indstillet til labende automatisk at
tjekke for opdateringer. Du kan &ndre standardtilstanden for automatiske opdateringer eller tjekke manuelt
med det samme.

Sadan opdateres printeren vha. printerens kontrolpanel

1.

2.

3.

4.

Tryk eller stryg nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen for at abne dashboardet, og tryk
derefter pa £c% (Opsatning)

Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
Tryk pa Opdatering af printeren.

Tryk pa Sag efter printeropdateringer nu.

Sadan sattes printeren til automatisk at tjekke, om der er opdateringer

EY BEMARK: Standardindstillingen for Automatisk opdatering er Til.

1.

Pa printerens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at 8bne Dashboardet og derefter trykke p& {53 (Opsatning).

Tryk pa Printervedligeholdelse.
Tryk pa Opdater printeren.
Tryk pa Printeropdateringsmuligheder.

Vzlg Installer automatisk (anbefalet) eller Giv besked, nar tilgaengelig eller Kontrollér ikke.

Sadan opdateres printeren ved hjalp af den integrerede webserver

1. Abndenintegrerede webserver.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Varktgjer.

3. lafsnittet Printeropdateringer skal du klikke pa Firmwareopdateringer og falge anvisningerne pa
skaermen.

B BEMARK:

e  Huvis du bliver bedt om en adgangskode, skal du indtaste PIN fra etiketten pa din printer. Du finder
labelen med PIN-koden indeni patronadgangsomradet.

e  Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til netvaerket, skal
du falge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har indstillingerne,
skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret netvaerket.

e  Hvis der er en printeropdatering, hentes og installeres den, hvorefter printeren genstartes.
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5 Web Services

° Hvad er Web Services?

° Opsatte Web Services

° Fierne Web Services
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Hvad er Web Services?

Printeren har innovative, cloudbaserede lgsninger, sasom Print hvor som helst, scan-og gem i cloud og andre
tjenester (herunder automatisk fremsendelse af forbrugsvarer). Du kan flere oplysninger paHP
SmartWebsiden (www.hpsmart.com).

[%f BEMZRK: Huvis vil bruge disse cloudbaserede funktioner, skal printeren have forbindelse til internettet.
Medmindre andet er aftalt, kan HP efter skan a&ndre eller annullere disse cloudbaserede lgsningstilbud.
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Opsatte Web Services

Far du opsaetter Web Services, skal du sikre dig, at printeren har forbindelse til internettet via en Ethernet-
eller en tradlgs forbindelse.

Sadan opsattes Web Services vha. HP Smart-appen

1.

2.

3.

4.

Pa startskaermen skal du klikke eller trykke pa din printer eller Printerindstillinger.
Tryk eller klik pa Avancerede indstillinger.
Tryk eller klik pa Web Services.

Hvis Web Services ikke allerede er aktiveret, kan du se afsnittet Opsaatning i Web Services. Tryk eller klik
pa Opsaetning, og falg vejledningen pa skaermen for at aktiver Web Services.

Sadan opsattes Web Services vha. den integrerede webserver

1.
2.

3.

4.

Abn EWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

Klik pa fanen Webtjenester.

| afsnittet Web Services-indstillinger skal du trykke pa Opsatning og sa pa Fortsat og falge
anvisningerne pa skaermen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

B BEMARK: Nar der findes opdateringer, hentes og installeres de automatisk, hvorefter printeren

genstarter.

E% BEMARK: Huvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til

netvarket, skal du falge anvisningerne pa skarmen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
proxyindstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at feerdiggere konfigurationen.

Sadan opsattes Web Services vha. HP-printersoftwaren(Windows)

1.

2.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Dobbeltklik pa Udskriv, scan og fax i det vindue, der vises, og veelg derefter Printer Hjemmeside (EWS)
under Udskriv. Printerens hjemmeside (integreret webserver) abnes.

Klik pa fanen Webtjenester.

| afsnittet Web Services-indstillinger skal du trykke pa Opsatning og sa pa Fortsat og falge
anvisningerne pa skaermen for at acceptere brugsbetingelserne.

Hvis du bliver bedt om det, skal du tillade, at printeren sgger efter og installerer opdateringer.

[1?? BEMARK: Nar der findes opdateringer, hentes og installeres de automatisk, hvorefter printeren

genstarter.
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’L$f BEMZARK: Hvis du bliver bedt om at angive proxyindstillinger, og der bruges proxyindstillinger til
netvaerket, skal du fglge anvisningerne pa skaermen for at konfigurere en proxyserver. Hvis du ikke har
indstillingerne, skal du kontakte netvaerksadministratoren eller den person, der har konfigureret
netvaerket.

6. Nar der er oprettet forbindelse mellem serveren og printeren, udskrives der en informationsside. Falg
vejledningen pa informationssiden for at faerdiggere konfigurationen.
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Fjerne Web Services

Hvis du ikke aktiverede HP+ i forbindelse med printeropsatningen, kan du slettet Web Services fra din printer
ved hjlp af den indbyggede webserver. For HP+ printere er Web Services pakravet og kan ikke slettes.

Sadan fjernes Web Services via den integrerede webserver

1. Abn EWS'en. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Web Services, og klik derefter pa Fjern Web Services i afsnittet Web Services-
indstillinger.

3. Klik pa Fjern Web Services.

4. Klik pa Ja for at fjerne Web Services fra printeren.
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Udskrivning

Printeren er lavet til at virke med HP Smart-appen, som er et software-program, som ggr det nemt at printe,
scanne og administrere din printer fra en smartphone, laptop, desktop eller andre enheder. Du kan printe eller
administrere din printer fra alle dine enheder, nar du har installeret appen pa de enkelte enheder. HP Smart-
appen er kompatibel med i0S, Android, Windows 10 og Mac.

Laes dette afsnit for at finde ud af mere omkring udskrivning ved hjzelp af HP Smart-appen samt udskrivning
fra andre apps ved hjzelp af HP-printerdrivere, som blev installeret i forbindelse med opsatningen. Du kan
ogsa finde grundlaggende vejledning i udskrivning med Apple AirPrint pa en Mac og udskrivning fra mobile
enheder ved hjzlp af de printerkommandoer, som er i enhedens software.

Husk at se vores tips til udskrivning, sa du er sikker pa, at du opnar det bedste resultat, hver gang du printer.

° Udskrivning med appen HP Smart

° Udskriv ved hjlp af en computer.

° Udskrivning fra mobilenheder

e  Tips til udskrivning
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Udskrivning med appen HP Smart

Dette afsnit indeholder grundlaeggende instruktioner til at bruge appen HP Smart til at udskrive fra din
Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enhed. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart,
finder du under:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Sadan udskrives fra en Android- eller i0S-enhed
1.  Sarg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ilaeg papir for at fa yderligere oplysninger.

2. AbnappenHP Smart.

3.  Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfaj printer, hvis du skal endre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

4. Tryk pa en printerfunktion (f.eks. Udskriv fotos eller Udskriv dokumenter mv.). Du kan udskrive fotos
og dokumenter fra din enhed, dit cloud-lager eller dine sociale medier.

5. Velg det foto eller dokument, du vil udskrive.

6. Vealgdeindstillinger, der passer til dit udskriftsjob. Der er flere oplysninger om udskriftsindstillinger
under Tip til printerindstillinger .

7. Tryk pa Udskriv.

Sadan udskrives fra en Windows 10-enhed
1. Serg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ilag papir for at fa yderligere oplysninger.

2. AbnHP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere for at f& yderligere
oplysninger.

3. Searg for, at din printer er valgt pa startskaeermen HP Smart.

¥ TIP: Hvis du vil vaelge en anden printer, skal du klikke eller trykke p& ikonet (=,) pa vaerktgjslinjen i
venstre side af skaarmen og derefter valge Vzlg en anden printer for at se alle tilgeengelige printere.

4. Velg Print Photos (Udskriv fotos), find det foto, du vil udskrive, og klik eller tryk derefter pa Select
Photos to Print (Marker fotos til udskriv).

Vzlg Print Documents (Udskriv dokumenter), du vil udskriv, og klik eller tryk pa Print (Udskriv).

5. Velg de gnskede indstillinger. Klik eller tryk pa Flere indstillinger for at fa vist flere indstillinger. Der er
flere oplysninger om udskriftsindstillinger under Tip til printerindstillinger .

6. Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.
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Sadan udskrives fra en Mac-enhed

DAWW

1.

2.

Abn appen HP Smart.

Klik pa feltet Print (Udskriv), og klik derefter pa Print Document (Udskriv dokument) eller Print Photo

(Udskriv foto).

Find den fil, du vil udskrive, fra mappen Dokumenter, biblioteket Billeder eller en mappe pa Mac.

Veelg det dokument eller billede, du vil anvende, og klik derefter pa Open (Abn). Vinduet Print (Udskriv)

abnes.

Vzlg en anden printer, eller rediger printerindstillingerne, f.eks. papirstgrrelse eller udskriftskvalitet.

Klik pa Udskriv.

Udskrivning med appen HP Smart
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Udskriv ved hj=lp af en computer.

° Udskrivning af dokumenter

° Udskrivning af brochurer

e  Udskrivning pa konvolutter

° Udskrivning af fotos

° Udskrivning pa papir i specialformat

e  Udskrivning pa begge sider (dupleks)

° Print from en Mac ved hjzelp af AirPrint

Udskrivning af dokumenter

Sadan udskrives dokumenter (Windows)
1. Lag papiriindbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Vaxlg Udskriv i programmet.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praferencer.

[%f’ BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvaerktgijer.

5. Vealg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tip til printerindstillinger for at fa flere gode rad til udskrivningen.

Ej?)y BEMZARK: Huvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lagge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

7. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning af brochurer

Sadan udskrives brochurer (Windows)
1. Lag papiriindbakken. Se llaeg papir for at fa flere oplysninger.
2. Klik pa Udskrivning i menuen Fil i programmet.

3. Printeren skal vare valgt.
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4.

6.

7.

Klik pa knappen til at abne dialogboksen Egenskaber for at andre indstillingerne.

Afhaengigt af hvilket program du har, hedder denne knap enten Egenskaber, Indstillinger,
Printerinstallation, Printer eller Foretrukne.

)L%f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ndringerne i

HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvaerktgier.

Velg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e Valg den pagaeldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Valg
bakke, vlg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante brochurestgrrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.

ﬁ/f BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lgge det rigtige papir i papirbakken

og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at

fa flere gode rad til udskrivningen.
Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskrivning eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning pa konvolutter

Undga felgende former for konvolutter:

Meget glatte
Konvolutter med selvklebende lukning, haegter eller vinduer
Konvolutter med tykke, ujeevne eller krgllede kanter

Iturevne eller krgllede konvolutter, eller konvolutter der pa anden made er gdelagte

Ombukningen pa konvolutter, der laegges i printeren, skal have en skarp kant.

E/? BEMARK: Der er flere oplysninger om udskrivning pa konvolutter i dokumentationen til det program, du
benytter.

Sadan udskrives pa konvolutter (Windows)

1.

2.

DAWW

Lzeg papir i indbakken. Se Ilag papir for at fa flere oplysninger.
Ga til menuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.

Kontroller, at din printer er valgt.

Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Udskriv ved hjeelp af en computer.
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B BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvarktgjer.

5. Valg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Vealg den pagaxldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vaelg
bakke, valg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante konvolutstgrrelse i rullemenuen Papirstarrelse.

E/f BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at l®gge det rigtige papir i papirbakken
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

7.  Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning af fotos
Du kan udskrive et foto fra en computer.

Efterlad ikke ubrugt fotopapir i papirbakken. Papiret kan krglle, hvilket kan resultere i en darligere
udskriftskvalitet. Fotopapir skal veere glat, far der udskrives.

¥ TIP: Dukan bruge printeren til at udskrive dokumenter og fotos pa mobilenheden (som f.eks. en
smartphone eller tablet-pc). Find flere oplysninger pa HP Mobile Printing-webstedet (www.hp.com/go/
mobileprinting). (Pa nuvaerende tidspunkt findes dette websted muligvis ikke pa alle sprog.)

Sadan udskrives fotoer fra computeren (Windows)
1. Laeg papir i papirbakken. Se Ila2g papir for at fa flere oplysninger.
2. Valg Udskriv i programmet.
3. Kontroller, at din printer er valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

5. Valg de relevante indstillinger.
e  Valg Staende eller Liggende retning pa fanen Layout.

e  Valg den pageldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vaelg
bakke, valg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og velg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at vaelge den relevante fotopapirstarrelse i rullemenuen Papirstgrrelse.
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[% BEMARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at legge det rigtige papir i papirbakken

og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.
7. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.
@’”f BEMARK: Fjern alt fotopapir fra papirbakken, nar udskrivningen er faerdig. Opbevar papiret sa det undgar

at krglle, da dette kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Udskrivning pa papir i specialformat

Hvis dit program understgtter papir i specialformat, skal du indstille papirstgrrelsen i programmet, fgr du
udskriver dokumentet. Hvis ikke, skal du indstille formatet i printerdriveren. Det kan vzere ngdvendigt at
omformatere dokumenter, der skal udskrives pa papir i specialformat.

Sadan konfigureres brugerdefinerede starrelser (Windows)

1.

5.

Gor et af falgende afhaengig af dit operativsystem:

Windows 10: Ga til Windows-menuen Start, veelg Windows System fra app-listen, valg derefter
Kontrolpanel, og klik til sidst pa Vis enheder og printere under Hardware og lyd. Valg printerens
navn, og klik pa Egenskaber for printerserver.

Windows 8.1 og Windows 8: Peg eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne
menuen Amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel og klik eller tryk
herefter pa Vis enheder og printere. Klik eller tryk pa printerens navn, og klik eller tryk pa
Printserverens egenskaber.

Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start. Valg printerens navn, og veelg
Printserverens egenskaber.

Markeér afkrydsningsfeltet Opret en ny formular.

Skriv navnet pa den brugerdefinerede papirstarrelse.

Skriv malene af den brugerdefinerede stgrrelse i afsnittet Formularbeskrivelse (mal).

Klik pa Gem formular og derefter pa Luk.

Sadan udskrives pa papir i specialformat (Windows)
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[%f BEMARK: Far du udskriver pa papir i specialformat, skal du konfigurere den brugerdefinerede starrelse i
Printserverens egenskaber.

1.

2.

Laeg det pagaeldende papir i papirbakken. Se Ileg papir for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.

Kontroller, at din printer er valgt.

Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.
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[i?)/f BEMZARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage @&ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvarktgjer.

5. Klik pa knappen Avanceret under fanen Papir/kvalitet eller fanen Layout.

6. Velg den brugerdefinerede Papirstgrrelse pa rullelisten i omradet Papir/output.

[%f BEMARK: Hvis du skifter papirstgarrelse, skal du sgrge for at l®gge det rigtige papir i papirbakken og
indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

7. Vealg eventuelt flere udskriftsindstillinger, og klik derefter pa OK.

8. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)
1. Leeg papir i papirbakken. Se Ilag papir for at fa flere oplysninger.
2. Valg Udskriv i programmet.
3. Printeren skal vere valgt.
4. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

[%f BEMARK: Huvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage ®ndringerne i
HP-softwaren. Der er flere oplysninger om HP-softwaren i Printerens administrationsvarktgjer.

5. Vezlg de relevante indstillinger.

e  Pafanen Layout skal du vaelge Staende eller Liggende papirretning og derefter den gnskede
funktion for papirvending fra rullemenuen Udskriv pa begge sider.

e  Velg den pagxldende papirtype pa fanen Papir/kvalitet pa rullelisten Medier i afsnittet Vaelg
bakke, valg den korrekte udskriftskvalitet i afsnittet Indstillinger for kvalitet, og vaelg den
pagaldende farve i afsnittet Farve.

e  Klik pa Avanceret for at veelge den gnskede papirstgarrelse pa rullelisten Papirstgrrelse.

[’_ﬁ”f BEMZARK: Hvis du skifter papirstarrelse, skal du sgrge for at lagge det rigtige papir i papirbakken
og indstille papirstarrelsen pa printerens kontrolpanel, sa de stemmer overens.

Klik pa de andre faner, hvis du vil @ndre andre udskriftsindstillinger. Se Tip til printerindstillinger for at
fa flere gode rad til udskrivningen.

[%f BEMARK: Printeren understgtter automatisk 2-sidet udskrivning i papirstarrelserne A4, Letter,
Executive og JIS B5.

6. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

7.  Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.
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Print from en Mac ved hjzlp af AirPrint

Printeren er kompatibel med Mac-computere, der kagrer macOS eller 0OS X 10.7 og senere samt Apple AirPrint.
Falg instruktionerne i dette afsnit for at give mulighed for udskrivning fra en Mac-computer ved hjzlp af
AirPrint.

[%r BEMARK: Brug HP Smart-appen til at overvage blaekstand og printeradvarsler.

Hvis du ikke har konfigureret printerne og forbundet den til dit netvaerk, skal du farst ga til 123.hp.com for at
installere den ngdvendige software og fuldfare opsaetningen.

Nar printeren er konfigureret og forbundet til dit tradlgse netvaerk, skal du fglge trinnene herunder for at give
mulighed for udskrivning via AirPrint.

1. Abn Systempraferencer, og vlg Printere og scannere.

2. Klik pa plusikontet ( <= ) eller Tilfgj printer for at tilfgje printeren. Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge
hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

3. Veelg din printer pa den viste liste over netvaerksprintere, og klik pa derefter pa Add (Tilfgj).

Computeren installerer de tilgeengelige drivere (udskriv, scan og fax, hvis relevant) for printeren.
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Udskrivning fra mobilenheder

Du kan udskrive dokumenter og fotos direkte fra mobilenheder, herunder i0S-, Android-, Windows Maobile-,
Chromebook- og Amazon Kindle-enheder.

[%r BEMARK: Dukan ogsa anvende appen HP Smart til udskrivning fra mobile enheder. Se Udskrivning med
appen HP Smart for at fa flere oplysninger.

1.  Serg for, at printeren har forbindelse til det samme netvark som mobilenheden.

2.  Aktivér udskrivning pa mobilenheden:

e  i0S: Brug funktionen Udskriv fra menuen Del eller |'T_‘|

[’_%f’ BEMZARK: AirPrint er forudinstalleret pa enheder med iOS 4.2 og nyere.

e  Android: Download pluginnet HP Print Service (understattes af de fleste Android-enheder) fra
Google Play-butikken, og aktivér det pa enheden.

o  Chromebook: Download og installer appen HP Print for Chrome fra Chrome Web Store for at
aktivere udskrivning via bade Wi-Fi- og USB-forbindelser.

e  Amazon Kindle Fire HD9 og HDX: Farste gang du vzlger udskrivningsfunktionen pa enheden,
downloades HP Print Service-plugin'et automatisk, sa du kan aktivere udskrivning fra
mobilenheder.

[i?)/f BEMZARK: Der er detaljerede oplysninger om aktivering af udskrivning fra mobilenheder pa HP's
websted om mobiludskrivning (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis der ikke er en lokal version af
dette websted for dit land/din region, kan du blive sendt til et HP Mobile Printing-websted for et andet
land eller pa et andet sprog.

3. Sarg for, at det ilagte papir passer til printerens papirindstillinger (der er flere oplysninger under llzeg
papir). Hvis du sgrger for, at stgrrelsen pa det ilagte papir angives ngjagtigt, ved mobilenheden, hvilken
papirstarrelse der bliver udskrevet pa.
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Tips til udskrivning

For at udskrive skal HP-blakpatronerne fungere korrekt med nok blak i blaekpatronerne, papiret skal ligge
korrekt, og printeren skal have de korrekte indstillinger.

° Tip vedrgrende blaek

° Tip tilileegning af papir

° Tip til printerindstillinger

Tip vedrgrende blaek
Falgende indeholder blaktips, der giver vellykket udskrivning:

e  Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Problemer med at printe.

e  Brug originale HP-patroner.

De originale HP-blaekpatroner er udviklet og testet sammen med HP-printere og -papir, sa du far det
bedst mulige resultat hver gang.

['_5”1’ BEMARK: HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med ikke-Original
HP-forbrugsvarer. Service eller reparation, som skyldes brug af ikke-Original HP-forbrugsvarer, er ikke
omfattet af garantien.

Ga ind pa www.hp.com/go/anticounterfeit, hvis du mener, du har kabt originale HP-blaekpatroner.

e  Bade den sorte og den farvede blaekpatron skal vaere installeret.

Se Udskiftning af blaekpatronerne for at fa flere oplysninger.

e  Kontrollér de forventede blakniveauer i blaekpatronerne, sa du er sikker pa, der er nok blaek.

Se Kontrol af de ansldede blaekniveauer for at fa flere oplysninger.

’L%y BEMARK: Advarsler ogindikatorer vedrgrende blaekniveau er kun estimater. Nar en indikator viser et
lavt blaekniveau, bgr du sgrge for at skaffe en ny patron, sa du ikke risikerer pludselig ikke at kunne
udskrive. Du behgver ikke udskifte blaekpatroner, far du bliver bedt om det.

e  Sluk altid printeren ved hj=lp af knappen (l) (knappen Strgmafbryder), sa printeren far mulighed for at
beskytte dyserne.
Tip til ilegning af papir
Der er ogsa flere oplysninger under Ilaqg papir.

e  Sgrg for, at papiret er lagt korrekt i papirbakken, og indstil den rigtige mediestarrelse og -type. Nar
papiret er lagt i papirbakken, bliver du bedt om at indstille mediestgrrelsen og -typen pa kontrolpanelet.

e  Lagen hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme starrelse og vaere
af samme type for at undga et papirstop.

e  Lag papiret i med udskriftssiden nedad.

e  Kontrollér, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.
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e  Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger taet op ad papiret. Kontrollér, at papirstyrene ikke bgjer
papiret i bakken.

e Juster papirleengdestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Sarg for, at papirstyrene ikke
bgjer papiret i bakken.

Tip til printerindstillinger
Softwareindstillinger valgt i printerdriveren galder kun for udskrivning, og ikke for kopiering eller scanning.

Du kan udskrive dokumenter pa begge sider af papiret. Se Udskrivning pa begge sider (dupleks) for at fa flere
oplysninger.

Tips til printerindstillinger (Windows)

e  Du kan andre standardudskriftsindstillingerne ved at abne HP printersoftware, klikke pa Udskriv, scan
og fax og derefter klikke pa Angiv praferencer. Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan
printersoftware abnes, under Abn HP-printersoftwaren (Windows).

e  Forsta papir- og papirbakkeindstillinger:
—  Papirstgrrelse: Vlg den papirstarrelse, du lagde i papirbakken.
—  Medier: Vlg den papirtype, du bruger.

e  Forsta farve- eller sort-hvid-indstillinger.
—  Farve:: Bruger blzk fra alle patroner til firefarveudskrifter.

—  Sort-hvid eller Kun sort blaek: Bruger kun sort blzk til sort-hvide udskrifter i normal eller lavere
kvalitet.

—  Gratoner i hgj kvalitet: Bruger blek fra bade farvepatronen og den sorte patron til at frembringe
et bredere spektrum af sorte og gra nuancer til sort-hvide udskrifter i hgj kvalitet.

e  Forsta indstillingerne for udskriftskvalitet:

Udskriftskvalitet males i udskriftsoplgsningens punkter pr. tomme (dpi). Hgjere dpi frembringer klarere
og mere detaljerede udskrifter, men ggr udskrivningen langsommere og kan muligvis forbruge mere
blak.

—  Kladde: Den laveste dpi, der typisk anvendes, nar blaekniveauet er lavt, eller nar der ikke er behov
for udskrifter af hgj kvalitet.

—  Bedre: Velegnet til de fleste udskriftsjobs.

—  Bedst: Bedre dpi end bedre.

—  Maks. dpi aktiveret: Den hgjeste dpi-indstilling til udskriftskvalitet.
e  Forsta side- og layoutindstillinger:

—  Retning: Vzlg Portrait (staende) for lodrette udskrifter eller Landscape (liggende) for vandrette
udskrifter.

—  Udskriv pa begge sider: Vend siderne automatisk, nar én side af papiret er blevet udskrevet, sa du
kan udskrive pa begge sider af papiret.
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o  Vend pa langs: Valges, hvis du vil vende siderne pa langs, nar du udskriver pa begge sider.
o  Vend pa tveers: Valges, hvis du vil vende siderne pa tvaers, nar du udskriver pa begge sider.

—  Sider pr. ark: Hjzlper dig med at angive sidernes raekkefglge, hvis du udskriver et dokument pa
mere end to sider pr. ark.
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7 Kopiering og scanning

Du kan scanne dokumenter, fotos og andre papirtyper og sende dem derefter til f.eks. en computer eller en e-
mailmodtager.

Ved scanning af dokumenter ved hjalp af HP-printersoftwaren kan du scanne til et format, som kan sgges og
redigeres.

Ved scanning af en original uden rammer skal du bruge scannerens glasplade og ikke dokumentfgderen.

[%r BEMARK: Nogle scanningsfunktioner er kun tilgeengelige, nar du har installeret HP-printersoftwaren.

X TIP: Se Problemer med kopiering og scanning, hvis du har problemer med at scanne dokumenter.

° Kopiér og scan ved hjzlp af HP Smart

° Kopier fra printeren

e  Scan ved hjelp af HP printer software (Windows 7)

° Scanning vha. Webscan

° Sadan scannes til en hukommelsesenhed

° Tip til kopiering og scanning
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Kopiér og scan ved hj=lp af HP Smart

Kopiér og scan fra en Android- eller i0S-enhed

Scan fra en Windows 10-enhed

Kopier og scan fra Mac

Du kan bruge HP Smart-appen til at kopiere og scanne dokumenter eller fotos ved hjzelp af din enheds

kamera. HP Smart omfatter redigeringsvaerktgj, der giver dig mulighed for at justere det scannede bilede, far

du gemmer, deler eller udskriver det. Du kan udskrive, gemme dine scanninger lokalt eller i cloudbaserede
lagringstjenester og dele dem via e-mail, sms, Facebook, Instagram mv. For at kopiere og scanne ved hjzlp af
HP Smart skal du fglge anvisningerne i det relevante afsnit nedenfor afhangigt af, hvilken enhed du bruger.

Dette afsnit indeholder grundlaeggende instruktioner til at bruge appen HP Smart til at udskrive fra din
Android-, i0S-, Windows 10- eller Mac-enhed. Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender HP Smart,
finder du under:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

mac0S: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kopiér og scan fra en Android- eller i0S-enhed

Sadan kopieres fra en Android- eller i0S-enhed

1.

2.

6.

Abn appen HP Smart.

Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal @ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

Tryk pa Kopiér. Det indbyggede kamera abnes.

Sat et dokument eller foto foran kameraet, vaelg en indstilling for starrelse som hjelp til at identificere
starrelsen af originalen, og tryk pa den runde knap nederst pa skaermen for at tage et billede.

%* TIP: For at fa det bedste resultat skal du justere kamerapositionen, sa originalen placeres inden for

den givne ramme pa eksempelskaermen.

Indstil antal kopier, eller foretag andre justeringer efter behov:

e  Tryk pa ikonet for tilfgjelse af sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Tryk paikonet for sletning for at fijerne dokumenter eller fotos.

e  Tryk pa Tilpas starrelse for at indstille, hvordan papiret udfyldes af originalen.

Tryk pa Start sort eller Start farve for at tage en kopi.

Scan til en Android- eller i0S-enhed

1.

2.
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Abn appen HP Smart.

Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal @ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

Kopiér og scan ved hjzelp af HP Smart
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Vzlg Scan med kamera for at scanne dokumenter eller fotos ved hjalp af din enheds indbyggede
kamera, eller vaelg Scan fra printer for at scanne via printeren.

Angiv indstillinger for scanning, og tryk derefter pa Scan.

Nar du er faerdig med at justere det scannede dokument eller foto, kan du gemme, dele eller udskrive
det.

Scan fra en Windows 10-enhed

Sadan scannes et dokument eller et foto ved hj=lp af enhedens kamera

Hvis din enhed har et kamera, kan du bruge HP Smart-appen til at scanne et udskrevet dokument eller et foto
med enhedens kamera. Du kan derefter bruge HP Smart til at redigere, gemme, udskrive eller dele billedet.

1.

Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere for at fa yderligere
oplysninger.

Vzlg Scan, og vlg derefter Kamera.

Placér et dokument eller et foto foran kameraet, og klik eller tryk derefter pa den runde knap nederst pa
skaermen for at tage et billede.

Juster graenserne, hvis det er ngdvendigt. Klik eller tryk pa ikonet Anvend.
Lav om ngdvendigt andre justeringer:
e  Klik eller tryk pa Tilfgj sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

o  Klik eller tryk pa Rediger for at rotere eller beskaere dokumentet eller billedet eller for at justere
dets kontrast, lysstyrke, maetning eller vinkel.

Vzlg den gnskede filtype, og klik eller tryk derefter pa ikonet Gem for at gemme det, eller klik eller tryk
pa ikonet Del for at dele det med andre.

Sadan redigeres et tidligere scannet dokument eller billede

HP Smart tilbyder redigeringsvzaerktgijer, f.eks. til at beskaere eller rotere, som du kan bruge til at justere et
tidligere scannet dokument eller billede pa din enhed.

1.

Abn HP Smart. Se Brug HP Smart-appen til at udskrive, scanne og administrere for at fa yderligere
oplysninger.

Vlg Scan, og veelg derefter Importér.

Valg det dokument eller foto, du vil justere, og klik eller tryk derefter pa Abn.
Juster graenserne, hvis det er ngdvendigt. Klik eller tryk pa ikonet Anvend.
Lav om ngdvendigt andre justeringer:

e  Klik eller tryk pa Tilfgj sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Klik eller tryk pa Rediger for at rotere eller beskaere dokumentet eller billedet eller for at justere
dets kontrast, lysstyrke, matning eller vinkel.

Vzlg den gnskede filtype, og klik eller tryk derefter pa Gem eller Del for at gemme filen eller dele den
med andre.
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Kopier og scan fra Mac

Sadan scanner du fra en Mac

1.

2.

6.

Abn appen HP Smart.

Tryk pa plusikonet ( 4= ) eller Tilfgj printer, hvis du skal @ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

Klik pa Kopier. Det indbyggede kamera abnes.

Szt et dokument eller foto foran kameraet, vaelg en indstilling for stgrrelse som hjelp til at identificere
stgrrelsen af originalen, og tryk pa den runde knap nederst pa skaermen for at tage et billede.

% TIP: For at fa det bedste resultat skal du justere kamerapositionen, sa originalen placeres inden for

den givne ramme pa eksempelskarmen.

Indstil antal kopier, eller foretag andre justeringer efter behov:

e  Tryk pa ikonet for tilfgjelse af sider for at tilfgje flere dokumenter eller fotos.

e  Tryk paikonet for sletning for at fjerne dokumenter eller fotos.

e  Tryk pa Tilpas sterrelse for at indstille, hvordan papiret udfyldes af originalen.

Tryk pa Start sort eller Start farve for at tage en kopi.

Sadan scanner du fra en Mac-computer
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1.

2.

Abn appen HP Smart.

Tryk pa plusikonet ( 4 ) eller Tilfgj printer, hvis du skal @ndre til en anden printer eller tilfgje en ny.
Hvis det er ngdvendigt, kan du stryge hgjre/venstre gverst pa startskaermen for at finde Tilfgj printer.

Vzlg en scanningsfunktion, og tryk derefter pa Kamera. Det indbyggede kamera abnes. Scan dit foto
eller dokument vha. kameraet.

Nar du er faerdig med at justere det scannede dokument eller foto, kan du gemme, dele eller udskrive
det.

Kopiér og scan ved hjzelp af HP Smart
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Kopier fra printeren

Sadan kopieres dokumenter og id-kort
1.  Kontroller, at der ligger papir i papirbakken. Se Ila2g papir for at fa flere oplysninger.

2. Lagoriginalen pa scannerens glasplade med udskriftssiden nedad, eller i dokumentfaderen med
udskriftssiden opad.

3. Tryk pa Kopiering pa printerens kontrolpaneldisplay.
4. Vzlg Dokument eller Id-kort.

5. Indtast antallet af kopier med det numeriske tastatur, eller foretag @ndringer i andre indstillinger.

‘% TIP: Dukan gemme indstillingerne som standardindstillinger for opgaver i fremtiden ved at trykke pa
{Ej} (Kopieringsindstillinger) og derefter pa Gem aktuelle indstillinger.

6. Trykpa <[> Kopiering.

‘%" TIP: Printeren er som standard indstillet til at kopiere i farve. Hvis du vil kopiere i sort-hvid, skal du
trykke pa -{g}- (Kopieringsindstillinger) for at ndre standardfarven.
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Scan ved hjzlp af HP printer software (Windows 7)

Scan til en computer

Scan til e-mail

Opsetning SharePoint (Windows)

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

Scan til en computer

Inden du scanner til en computer, skal du sikre, at den anbefalede HP-printersoftware er installeret. Printeren
og computeren skal vaere forbundet og teendt.

Pa Windows-computere skal printersoftwaren endvidere kare far scanningen.

HP-printersoftwaren kan anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scan ved hjzlp af HP
printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger.

Sadan scannes en original til en computer fra printerens kontrolpanel

Sgrg inden scanningen for, at printeren allerede er tilsluttet computeren.

1.

2.
3.

4.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Scan pa kontrolpanelet, og veelg derefter Computer.
Vzlg din computers navn.

Tryk pa Start scanning.

Sadan aktiveres funktionen til at scanne til en computer (Windows)

Hvis printeren er tilsluttet computeren via en USB- forbindelse, er funktionen Scan til computer aktiveret som
standard og kan ikke deaktiveres.

Hvis du bruger en netvarksforbindelse, og funktionen er deaktiveret, men du gnsker at aktivere den igen,
skal du fglge denne vejledning.

1.
2.
3.

4.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Valg Administrer Scan til computer.

Klik pa Aktivér.

Sadan scannes et dokument eller et foto til en fil (Windows)

1.
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Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Scan ved hjzelp af HP printer software (Windows 7)
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Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.

Klik pa Scan et dokument eller billede.

Vzlg den type scanning, du gnsker, og klik pa Scan.

e  Valg Gem som PDF for at gemme dokumentet (eller fotoet) som PDF-fil.

e  Vealg Gem som JPEG for at gemme fotoet (eller dokumentet) som billedfil.

[%r BEMARK: Detindledende skaermbillede gar det muligt for dig at gennemga og &ndre grundleggende

indstillinger. Klik pa Mere-linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og redigere de
avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skaermen med
eksemplet.

Scan til e-mail

Opsatning af Scan til e-mail

Du skal indstille e-mailadresser, far du kan scanne og e-maile dokumenter.

[%/’”r BEMARK: Du skal have en computer med netvarksforbindelse for at kunne konfigurere Scan til e-mail.

1.

2.

6.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail pa startskaermbilledet.

Hvis Web Services ikke er aktiveret, skal du falge vejledningen i afsnittet "Opsaetning af Web Service" og
derefter gentage trin 1.

Hivs Web Services er aktiveret, vises en velkomstbesked. Tryk pa Fortsaet.
Indtast din e-mailadresse, og tryk derefter pa Fortsat.

Indtast, den PIN-kode, der blev sendt til dig pa den e-mailadresse, som du oplyste i det forrige trin. Tryk
derefter pa Forseet.

Tryk pa Log ind for at afslutte opsatningen.

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail
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1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Tryk pa Scan og derefter pa E-mail pa startskaermbilledet.
Bekrzeft den e-mailkonto, du vil bruge, og tryk derefter pa Fortsat.

Hvis du vil skifte e-mailkonto, skal du trykke pa @ valge den gnskede e-mailkonto og sa trykke pa
Fortsaet.

Indtast modtagers e-mailadresse i feltet Til.

Du kan ogsa trykke pa 1@, veelge den e-mailkonto, du vil sende til, og sa trykke pa Fortsaet.

Angiv emnet i e-mailen i feltet Emne.
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Hvis du vil have vist en forhandsvisning af et scannet foto eller dokument, skal du trykke pa @

Tryk pé {5 for at @ndre indstillingerne.

Tryk pa Send.

Tryk pa Afslut, nar scanningen er faerdig. Du kan ogsa trykke pa Tilfgj side, hvis du vil tilfgje endnu en
side.

Opsatning SharePoint (Windows)

Fa mere at vide om, hvordan du konfigurerer funktionen Scan til SharePoint i Embedded Web Server (EWS), sa

du kan scanne og gemme filer fra printeren til SharePoint.

Trin 1: Opret en SharePoint-destination

DAWW

For at scanne til SharePoint skal du fgrst oprette en SharePoint-destination i HP Embedded Web Server
(EWS).

1.

Abn den integrerede webserver.

a.  Dufinder printerens IP-adresse eller vaertsnavn ved at trykke pa (42 (Tradlas), +& (Ethernet) eller
ved at udskrive en netvaerkskonfigurationsside.

Ef BEMAERK: Printeren skal veere forbundet til et netveerk og have en IP-adresse.

b. Skriv den IP-adresse eller det vaertsnavn, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren.

Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse i webbrowseren:
http://123.123.123.123.

¢. Tryk pa Enter pa tastaturet. EWS abnes.

Pa fanen Scan skal du klikke pa Scan til SharePoint og derefter klikke pa SharePoint-opsatning.
Klik pa Tilfaj ny profil 2 (ikon).

| feltet SharePoint-sti skal du indsaette SharePoint-adressen og derefter klikke pa Generer kort URL.
Indtast et navn pa SharePoint i feltet Skaermnavn, og klik derefter pa Naeste.

Indtast dine adgangsoplysninger til SharePoint i Domane, Brugernavn og Adgangskode og derefter
klikke pa Naeste.

E/f BEMARK: Tilfgj en PIN-kode for at begraense scanning til SharePoint fra denne printer.

Hvis det er ngdvendigt, skal du andre indstillingerne for scanning og derefter klikke pa Gem og Test.

Hvis du ser et minustegn i en rad cirkel pa skaermen, kan printeren ikke godkende indstillingerne pa dit
netvaerk. Klik pa Rediger for at @ndre indstillingerne, og prev derefter at teste igen. Gentag dette trin,
indtil indstillingerne er korrekte. Hvis der er behov for det, skal du kontakte dine netvarks- eller
tjenesteudbyder for at tjekke dine indstillinger.

Klik pa OK for at fuldfere konfigurationen.

Scan ved hjzelp af HP printer software (Windows 7)
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Trin 2: Scan et dokument til SharePoint-destination

Scan et dokument eller et foto til SharePoint-destinationen ved hjzelp af genvejen pa printerens kontrolpanel.

1.
2.
3.
4.

5.

Tryk pa Scan pa printerens kontrolpanel, og tryk derefter pa SharePoint.

Tryk pa Vzlg SharePoint-mappe, og valg derefter den mappe, du vil scanne til.
Indtast eventuelt PIN-kode.

Laeg dit dokument pa scannerens glasplade, eller lzeg det i dokumentfaderen.

Husk, at kontrollere om Gem som og Filnavn er korrekt, og tryk derefter pa Send.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Nar du scanner dokumenter, kan du bruge HP-softwaren til at scanne dokumenter til et format, du kan sgge i,
kopiere, indsaette og redigere. Dette giver mulighed for at redigere breve, avisudklip og mange andre
dokumenter.

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Brug fglgende retningslinjer ved scanning af dokumenter som redigerbar tekst.

Sadan scannes et dokument til redigerbar tekst (Windows)

Du kan scanne forskellige typer udskrevne dokumenter til et format, du kan sgge i og redigere.

Hvis Gem som redigerbar tekst (OCR) ikke er pa listen over scanningsmuligheder, skal du installere
programmet igen og vaelge den pagzldende mulighed.

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Klik pa Scan et dokument eller billede.

Vzlg Gem som redigerbar tekst (OCR), og klik pa Scan.

[%f BEMARK: Detindledende skarmbillede ger det muligt for dig at gennemga og &ndre grundlaggende

indstillinger. Klik pa Mere-linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og redigere de
avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Hvis Vis fremviser efter scanning er valgt, kan du justere det scannede billede pa skeermen med
eksemplet.

Retningslinjer for scanning af dokumenter som redigerbar tekst

Folg disse anvisninger for at sikre, at softwaren kan konvertere dokumenter:
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Serg for, at scannerens glasplade og dokumentfgderens vindue er rene.

Snavs og stgv pa scannerens glas eller dokumentfgderens vindue kan forhindre softwaren i at
konvertere dokumentet til tekst, der kan redigeres.

Kontroller, at dokumentet ligger korrekt.
Sarg for, at originalen ligger korrekt, og at dokumentet ikke ligger skaevt.
Kontroller, at teksten i dokumentet er tydelig.

Nar dokumentet skal konverteres til redigerbar tekst, skal originalen vzere klar og tydelig og af hgj
kvalitet.

Fglgende forhold kan bevirke, at softwaren ikke kan konvertere dokumentet korrekt:

Teksten i originalen er utydelig eller 'krallet'.

Teksten er for lille.

—  Dokumentets struktur er for kompleks.

—  Derer for kort afstand mellem mellemrummene i teksten. Hvis teksten, som softwaren konverter,
f.eks. har manglende eller sammensatte tegn, kan "rn" se ud som "m".

—  Tekst har en farvet baggrund. En farvet baggrund kan bevirke, at billeder i forgrunden ikke traeder
tydeligt nok frem.

Valg den korrekte profil.

Husk at vaelge en genvej eller forudindstilling, der tillader scanning som redigerbar tekst. Disse

indstillinger anvender scanningsindstillinger, der er beregnet til at maksimere OCR-scanningens kvalitet.

Windows: Brug genvejene Gem som redigerbar tekst (OCR) eller Gem som PDF.
Gem fileni det korrekte format.

Veelg et format med almindelig tekst, som f.eks. Tekst (.txt) eller TXT), hvis du kun vil ekstrahere tekst
fra dokumentet uden noget af originalens formatering.

Veaelg RTF-format (f.eks. Rich Text (.rtf) eller RTF) eller et PDF-format, der kan sgges i, som f.eks.
Sagbar pdf (.pdf) eller Sagbar pdf, hvis du vil ekstrahere teksten og noget af originalens formatering.

Opret en ny scanningsgenvej (Windows)

DAWW

Du kan oprette din egen scanningsgenvej for at gare det lettere at scanne. Du bgr f.eks. scanne og gemme
dine fotos regelmaessigt i PNG-format frem for JPEG-format.

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Klik pa Scan et dokument eller billede.

Klik pa Opret en ny scanningsgenvej.

Scan ved hjzelp af HP printer software (Windows 7)
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Indtast et passende navn, vaelg en nuvarende genvej, som din nye genvej skal baseres p3, og klik pa
Opret.

Hvis du for eksempel opretter en ny genvej til billeder, skal du enten vaelge Gem som JPEG eller Send
med e-mail som JPEG. Dette giver adgang til mulighederne for at arbejde med billeder ved scanning.

Ret indstillingerne for den nye genvej for at imgdekomme dine behov, og klik pa ikonet Gem til hgjre for
genvejen.

[ BEMERK: Det indledende skarmbillede gor det muligt for dig at gennemga og &ndre grundlaeggende

indstillinger. Klik pa Mere-linket gverst til hgjre i dialogboksen Scanning for at fa vist og redigere de
avancerede indstillinger.

Se Redigering af scanningsindstillinger (Windows) for at fa flere oplysninger.

Redigering af scanningsindstillinger (Windows)

Du kan @ndre alle scanningsindstillinger én gang eller gemme @ndringerne til permanent brug. Det er blandt
andet muligt at veelge papirstarrelse og -retning, scanningsoplgsning, kontrast, og hvilken mappe
scanningerne skal gemmesi.

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scan.
Klik pa Scan et dokument eller billede.
Klik pa linket Mere gverst til hgjre i dialogboksen HP Scan.

Ruden med de avancerede indstillinger vises til hgjre. | den venstre kolonne vises der en oversigt over
hvert afsnits aktuelle indstillinger. | den hgjre kolonne kan du andre indstillinger i det fremhzaevede
afsnit.

Klik pa hvert enkelt afsnit til venstre for ruden med avancerede indstillinger for at gennemse
indstillingerne i det pagzeldende afsnit.

Du kan gennemse og &ndre de fleste indstillinger ved hjzelp af rullemenuerne.

Visse indstillinger giver starre fleksibilitet ved at vise en ny rude. De er vist med et plustegn (+) til hgjre
for indstillingen. Du skal enten acceptere eller annullere eventuelle andringer i denne rude for at ga
tilbage til ruden med detaljerede indstillinger.

Nar indstillingerne er ndret, kan du valge én af falgende muligheder:

e  Klik pa Scan. Du bliver bedt om at gemme eller afvise ndringerne af genvejen, nar scanningen er
fuldfert.

e  Klik pa ikonet Gem til hgjre for genvejen. Saledes gemmes andringerne i genvejen, sa du kan bruge
dem igen naste gang. Ellers pavirker @ndringerne kun det aktuelle scanningsarbejde. Klik derefter
pa Scan.
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Scanning vha. Webscan

Webscan er en funktion i den indbyggede webserver, der kan bruges til at scanne fotoer og dokumenter fra
printeren til computeren vha. en webbrowser.

Funktionen er altid tilgengelig, ogsa selvom du ikke har installeret printersoftwaren pa computeren.

Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

[i?)/f BEMARK: Webscan er som standard slaet fra. Du kan aktivere denne funktion fra EWS'en.

Hvis ikke du kan abne Webscan i EWS'en, kan det skyldes, at netvaerksadministratoren, har deaktiveret
funktionen. Kontakt netvaerksadministratoren eller den person, som opsatter netvaerket for at fa flere
oplysninger.

Sadan aktiveres Webscan

1. Abn denintegrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pafanen Indstillinger.
3. Klik pa Administratorindstillinger i afsnittet Sikkerhed.
4. Vezlg Webscan fra EWS for at aktivere Webscan.

5. Klik pa Apply (Anvend).

Sadan scannes ved hjzlp af Webscan

Scanning ved hjzlp af Webscan tilbyder grundlaeggende scanningsindstillinger. Scan fra HP-printersoftwaren
for at fa yderligere scanningsindstillinger eller funktioner.

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

2. Abndenintegrerede webserver. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

3. Klik pa fanen Scan.

4. Klik pa Webscan i venstre rude, rediger de gnskede indstillinger, og klik sa pa .Start scanning

‘%" TIP: Huis du vil scanne dokumenter som redigerbar tekst, skal du installere HP-printersoftwaren. Se Scan
ved hjzelp af HP printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger.
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Sadan scannes til en hukommelsesenhed

Du kan ogsa scanne direkte til et USB-flashdrev fra printerens kontrolpanel uden brug af en computer eller
HP-printersoftwaren.

A FORSIGTIG: Du ma ikke fjerne flashdrevet fra printerens USB-port, mens printeren far adgang til det. Det
kan beskadige filerne, som er gemt pa USB-flashdrevet. Det er kun sikkert at fjerne et USB-flashdrev, nar
USB-portens indikator ikke blinker.

[%’/r BEMARK: Printeren understgatter ikke krypterede hukommelsesenheder.

HP-printersoftwaren kan ogsa anvendes til at scanne dokumenter i redigerbar tekst. Se Scan ved hjzlp af HP
printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger.

Sadan scannes en original til en hukommelsesenhed via printerens kontrolpanel

1. Leeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Indsat et USB-flashdrev.
3. Tryk pa Scanning, og velg derefter Hukommelsesenhed.
4. Tilpas scanningsindstillingerne, hvis der er brug for det.

5. Tryk pa Start scanning.
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Tip til kopiering 0g scanning

Brug falgende tip, nar du skal kopiere og scanne:

DAWW

Hold glaspladen og bagsiden af laget ren. Produktet tolker alt det, der findes pa glaspladen, som en del
af billedet.

Il2eg originalen med udskriftssiden vendende nedad pa scannerens glasplade, og far den til at flugte
med market pa bagerste venstre hjagrne af glaspladen.

Hvis du vil tage en stor kopi af en lille original, skal du scanne originalen ind pa computeren, &ndre
starrelsen i scanningsprogrammet og derefter udskrive en kopi af det forstarrede billede.

Hvis du vil justere scanningsstgarrelse, outputtype, scanningsoplgsning eller filtype mv. skal du starte
scanningen fra printersoftwaren.

Seet lysstyrken korrekt i programmet, sa du undgar manglende eller forkert tekst.

Hvis du vil scanne et dokument med flere sider til en enkelt fil i stedet for flere filer, skal du starte
scanningen med printersoftware i stedet for at vaelge Scan pa printerdisplayet, eller bruge
dokumentfagderen til at scanne.

Tip til kopiering og scanning
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8 Fax

Du kan bruge printeren til at sende og modtage faxer, herunder farvefaxer. Du kan planlagge, at afsendelsen
af en fax skal ske pa et senere tidspunkt inden for 24 timer, og oprette kontakter i telefonbogen, sa du hurtigt
og nemt kan sende til numre, som du bruger ofte. Du kan ogsa angive en raekke faxindstillinger fra printerens
kontrolpanel, f.eks. oplgsning, samt kontrasten mellem lys/mgrke pa de faxer, du sender.

[%’/]’9 BEMARK: Kontrollér, at printeren er indstillet korrekt til fax, inden du begynder at faxe. Du kan kontrollere,
om faxen er opsat korrekt ved at kgre faxopsatningstesten fra printerens kontrolpanelet.

° Afsendelse af en fax

e  Modtagelse af fax

° Opret kontaktpersoner i telefonbogen

° Redigering af faxindstillinger

° Fax og digitale telefontjenester

° Fax via VolP

° Brug af rapporter

e  Yderligere faxopsatning
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Afsendelse af en fax

Du kan sende en fax pa flere forskellige mader afhaengigt af din situation eller behov.

Afsendelse af en standardfax

Send en standardfax fra computeren

Afsendelse af en fax fra en telefon

Afsendelse af en fax ved hjzlp af overvaget opkald

Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

Afsendelse af en fax til flere modtagere

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Afsendelse af en standardfax

Du kan sende en enkeltsidet fax, flersidet fax, sort-hvid fax eller farvesider via printerens kontrolpanel.

E?’”f} BEMARK: Dukan sende en side ad gangen, nar du faxer, ved at placere originalen pa glaspladen. Du kan
sende faxer med flere sider ved hjzlp af dokumentfaderen.

[:;’/r BEMARK: Hvis du gnsker at fa en udskrift med en bekraeftelse p3, at dine faxer er afsendt, skal
faxbekraftelse veere slaet til.

Sadan sendes en standardfax fra printerens kontrolpanel

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Send nu.

Indtast faxnummeret med det numeriske tastatur, eller valg en kontakt i telefonbogen.

TIP:  Huvis du vil tilfgje en pause i det faxnummer, du er ved at oprette, skal du trykke pa * flere gange,

indtil der vises en bindestreg (=) pa displayet.

Tryk pa (> Send.

TIP: Printeren er som standard indstillet til at sende en fax i sort-hvid. Hvis du vil sende en fax i farve,

skal du trykke pa {@} (Faxindstillinger) for at @ndre standardfarven.

Hvis printeren registrerer et dokument i dokumentfagderen, sender den det pagaldende dokument til
det nummer, du har indtastet.

TIP: Hvis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ®ndre faxens
oplasning eller kontrast.

Send en standardfax fra computeren
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Du kan faxe et dokument direkte fra computeren uden at skal udskrive det farst.

Afsendelse af en fax
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Hvis du vil bruge denne funktion, skal du sikre, at HP-printersoftwaren er installeret pa computeren, printeren
er tilsluttet en telefonlinje i drift, og at faxfunktionen er konfigureret og fungerer korrekt.

Sadan sendes en standardfax fra computeren (Windows)

1.

2.

Abn det dokument pa computeren, der skal faxes.
Klik pa Udskriv i menuen Filer i programmet.
Vzlg den printer, hvor der star "fax" ud for navnet pa listen Navn.

Hvis du vil skifte indstillinger (f.eks. valge at sende dokumentet som en sort/hvid fax eller en farvefax),
skal du klikke pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhzngigt af programmet kan denne
knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer, Printer eller Praeferencer.

Klik pa OK, nar du har andret eventuelle indstillinger.
Klik pa Udskriv eller OK.

Skriv faxnummeret og de gvrige oplysninger for modtageren, tilpas eventuelt andre faxindstillinger, og
klik derefter pa Send fax. Printeren kalder op til faxnummeret og sender dokumentet.

Afsendelse af en fax fra en telefon

Du kan sende en fax ved hjzlp af en telefon med lokalnummer. Pa den made kan du tale med den tilsigtede
modtager, far du sender faxen.

Sadan sendes en fax fra en telefon med lokalnummer

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Ring nummeret op ved hjzelp af tastaturet pa telefonen, der er tilsluttet printeren.

Hvis modtageren besvarer telefonen, kan du bede modtageren om at modtage faxen pa vedkommendes
faxmaskine, nar de hgrer faxtoner. Hvis en faxmaskine besvarer opkaldet, hares der faxtoner fra den
modtagende faxmaskine.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa @ Send, nar du er klar til at sende faxen.

‘% TIP: Printeren er som standard indstillet til at sende en fax i sort-hvid. Hvis du vil sende en fax i farve,

skal du trykke pa {c} (Faxindstillinger) for at @ndre standardfarven.

Telefonen er tavs, mens faxen sendes. Hvis du vil tale med modtageren bagefter, kan du blive pa linjen,
indtil overfarslen er fuldfart. Hvis du blev faerdig med at tale med modtageren, kan du laegge rgret p3,
sa snart faxoverfgrslen begynder.

Afsendelse af en fax ved hj=lp af overvaget opkald

Nar du sender en fax vha. overvaget opkald, kan du hgre klartonerne, telefon-prompterne eller andre lyde via
printerens hgjttalere. Pa den made kan du reagere pa prompter, mens du kalder op, samt styre opkaldets
hastighed.
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& TIP:

Hvis du bruger et telefonkort og ikke indtaster PIN-koden hurtigt nok, begynder printeren at sende

faxlyde for tidligt, hvilket medfarer, at PIN-koden ikke genkendes af korttjenesten. | dette tilfeelde kan du
oprette en kontakt i telefonbogen til opbevaring af PIN-koden til dit telefonkort.

E% BEMARK: Sgrg for, at lydstyrken er skruet op, sa du kan hgre klartonen.

Sadan sendes en fax ved hjalp af overvaget opkald fra printerens kontrolpanel

1.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller leeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pa @ Send.

%* TIP: Printeren er som standard indstillet il at sende en fax i sort-hvid. Hvis du vil sende en fax i farve,

skal du trykke pa {E:-L:}- (Faxindstillinger) for at a@ndre standardfarven.

Nar du hgrer klartonen, skal du indtaste nummeret ved hjalp af tastaturet pa kontrolpanelet.

Folg eventuelle anvisninger, der matte komme.

¥ TIP: Hvisdu bruger et telefonkort til at sende en fax, og din PIN-kode til kortet er gemt som en kontakt

i telefonbogen, skal du — nar du bliver bedt om det — trykke pa 1@ (Telefonbog) og derefter trykke pa
Lokal telefonbog for at valge den kontakt i telefonbogen, der indeholder din PIN-kode.

Faxen sendes, nar modtagerens faxmaskine svarer.

Afsendelse af en fax fra printerens hukommelse

Du kan scanne en sort-hvid fax til hukommelsen og derefter sende faxen fra hukommelsen. Denne funktion
er praktisk, hvis det faxnummer, du vil sende til, er optaget eller midlertidigt utilgeengeligt. Printeren scanner
originalerne til hukommelsen og sender dem, nar den kan fa forbindelse til modtagermaskinen. Nar printeren
har scannet siderne ind i hukommelsen, kan du fjerne originalerne fra dokumentfaderbakken eller
scannerens glasplade.

[ BEMARK: Du kan kun sende sort-hvide faxer fra hukommelsen.

Sadan sender du en fax fra printerens hukommelse

DAWW

1.

Sgrg for, at Scannings- og faxmetode er slaet til.
a. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
b. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
¢. Tend ved at trykke pa Scan- og faxmetode.

Lzeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Afsendelse af en fax
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Indtast faxnummeret pa tastaturet.

Du kan ogsa trykke pa 1@ (Telefonbog) og derefter trykke pa Lokal telefonbog eller Opkaldshistorik
for at ringe til et nummer eller en gruppe.

Tryk pa <> Send.

Printeren scanner originalerne til hukommelsen og sender faxen, nar modtagerens faxmaskine bliver
ledig.

Afsendelse af en fax til flere modtagere

Du kan sende en fax til flere modtagere ved at oprette en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som bestar
af to eller flere enkelte modtagere.

Sadan sendes en fax til flere modtagere vha. gruppetelefonbog

1.

Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Send nu.

Tryk pé 12| (Telefonbog) og derefter pa Lokal telefonbog.

Tryk pa @ og velg 52 (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.
Tryk pa navnet pa den gruppe, du gnsker at sende til.

Tryk pé <> Send.

Printeren sender dokumentet til alle numrene i den valgte gruppe.

‘% TIP:  Hvis modtageren rapporterer om problemer med faxens kvalitet, kan du prgve at ndre faxens

oplasning eller kontrast.

Afsendelse af en fax i fejlretningstilstand

Fejlretningstilstand (ECM) forhindrer tab af data pga. darlige telefonforbindelser ved at registrere fejl, der
opstar under transmissionen og automatisk bede om ny transmission af den fejlbeh=ftede del. Det zendrer
ikke telefonafgiften — den kan faktisk blive mindre ved gode telefonforbindelser. | forbindelse med darlige
forbindelser gger ECM sendetiden og telefonafgiften, men de sendte data bliver meget mere palidelige.
Standardindstillingen er Til. Deaktiver kun ECM, hvis det far telefonregningen til at stige markant, og du kan
acceptere en darligere kvalitet.

Hvis du slar ECM fra:

Kvaliteten og transmissionshastigheden i forbindelse med fax, du sender og modtager, bliver pavirket.
Hastighed szttes automatisk til Mellem.

Kan du ikke lzengere sende og modtage farvefax.
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Sadan @ndres fejlretningsindstillingen fra kontrolpanelet
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsetning.
3. Tryk pa Foretrukne.

4. Scroll til Fejlretningstilstand, og tryk for at aktivere eller deaktivere funktionen.
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Modtagelse af fax

Du kan modtage faxer automatisk eller manuelt. Hvis du deaktiverer funktionen Autesvar, skal du modtage
faxer manuelt. Hvis du aktiverer funktionen Autosvar (standardindstillingen), besvarer printeren automatisk
alle indgaende opkald og modtager faxer efter det antal ring, der er angivet i indstillingen Ring fer svar.
(Standardvzerdien for Ring fer svar er 5 ring).

Hvis du modtager en fax i Legal-format eller starre, og printeren ikke er sat til at bruge papir i Legal-format,
tilpasser printeren faxen, sa den kan vaere pa det papir, der ligger i printeren. Hvis du har deaktiveret
funktionen Automatisk reduktion, udskriver printeren faxen over to sider.

[%”f BEMZRK: Hvis du kopierer et dokument, nar der ankommer en fax, gemmes faxen i printerens

hukommelse, indtil kopieringen er faerdig.

° Manuel modtagelse af fax

° Indstilling af backup af fax

° Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

° Videresendelse af faxer til et andet nummer

° Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

° Blokering af ugnskede faxnumre

° Modtag faxer ved hjalp af HP Digital Fax

Manuel modtagelse af fax

Nar du taler i telefon, kan den person, du taler med, sende dig en fax, uden at du behgver laegge pa. Du kan
lafte raret for at tale eller lytte efter faxlyde.

Du kan modtage faxer manuelt fra en telefon, der er sluttet direkte til porten, der er maerket med 73, pa
bagsiden af printeren.

Sadan modtages en fax manuelt
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1.  Kontrollér, at printeren er teendt, og at der er lagt papir i papirbakken.
2. Fjern eventuelle originaler fra dokumentfgderbakken.

3. Satindstillingen Ring far svar til et hgijt tal, sa du kan besvare det indgaende opkald, far printeren
svarer. Eller deaktiver indstillingen Autosvar, sa printeren ikke besvarer indgaende opkald automatisk.

4. Hvis du taler i telefon med afsenderen, kan du bede vedkommende om at trykke pa Send pa
vedkommendes faxmaskine.

5. Gor falgende, nar du hgrer lyden af en fax, der sendes.
a. Tryk pa Accepter pa printerens kontrolpaneldisplay for at modtage faxen.

b. Dukan lagge pa eller holde linjen aben, nar printeren begynder at modtage faxen. Telefonlinjen er
stille under faxtransmissionen.
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Indstilling af backup af fax

Afhaengigt af dine indstillinger og krav til sikkerheden kan du indstille printeren til at gemme alle faxer, den
modtager, kun faxer, den modtager, nar der er fejl pa printeren, eller ingen af de faxer, den modtager.

Sadan indstilles backup af fax fra printerens kontrolpanel

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.

3. Tryk pa Foretrukne.

4. Tryk pa Backup af faxmodtagelse.

5. Tryk pa IP-indstillingen:

Til Standardindstillingen. Nar Backup af fax er Til, gemmer printeren alle modtagne faxer i
hukommelsen. Du har sa mulighed for at genudskrive de sidste 30 udskrevne faxer, hvis de stadig
ligger i hukommelsen.

BEMZARK: Nar printerhukommelsen er ved at vaere brugt, overskriver den de farst udskrevne
faxer, nar den modtager nye faxer. Hvis hukommelsen bliver fuld af faxer, der ikke er udskrevet,
holder printeren op med at besvare indgdede faxopkald.

BEMARK: Hvis du modtager en fax, der er for stor, f.eks. et detaljeret farvefoto, kan det muligvis
ikke gemmes i hukommelsen pa grund af hukommelsesbegransningerne.

Kun ved fejl Far kun printeren til at gemme faxer i hukommelsen, hvis der en fejl, som forhindrer printereni at
udskrive faxerne (f.eks. hvis printeren lgber tgr for papir). Printeren fortsaetter med at gemme
indgaende faxer, sa leenge der er ledig hukommelse. (Hvis hukommelsen bliver fyldt op, holder
printeren op med at besvare indgaede faxopkald). Nar fejlen er lgst, udskrives de faxer, der er
gemt i hukommelsen, automatisk og slettes derefter fra hukommelsen.

Fra Faxer gemmes aldrig i hukommelsen. Du gnsker maske at deaktivere Backup af fax af
sikkerhedshensyn. Hvis der opstod en fejl, der forhindrer printeren i at udskrive (f.eks. hvis
printeren lgber tar for papir), holder printeren op med at besvare indgaende opkald.

Genudskrivning af modtagne faxer fra hukommelsen

De modtagne faxer, som ikke udskrives, lagres i hukommelsen.

[%Y BEMARK: Nar hukommelsen er fuld, kan printeren ikke modtage en ny fax, indtil du udskriver eller sletter
faxerne fra hukommelsen. Du kan ogsa veelge at slette faxene i hukommelsen af sikkerheds- eller
fortrolighedshensyn.

Du kan udskrive op til 30 af de senest udskrevne faxer igen, hvis de stadig findes i hukommelsen. Du kan
f.eks. fa brug for at udskrive faxerne igen, hvis de bliver vak.

Sadan udskrives faxer i hukommelsen via printerens kontrolpanel

DAWW

1.  Sarg for, at der ligger papir i indbakken. Se Ileg papir for at fa flere oplysninger.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
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Tryk pa Udskriv igen.

Faxene udskrives i omvendt rekkefglge af den, de blev modtaget i. Dvs. den senest modtagne fax
udskrives farst osv.

Tryk pa den gnskede fax og sa pa Udskriv.

Hvis du vil stoppe genudskrivningen af faxer fra hukommelsen, skal du trykke pa knappen > (Annuller).

Videresendelse af faxer til et andet nummer

Du kan indstille printeren til at videresende dine faxer til et andet faxnummer. Alle faxer videresendes i sort/
hvid ligegyldigt, hvordan de oprindeligt blev sendt.

HP anbefaler, at du kontrollerer, at det nummer, du videresender til, er en fungerende faxlinje. Send en testfax
for at sikre, at faxmaskinen kan modtage de videresendte faxer.

Sadan videresendes faxmeddelelser via printerens kontrolpanel.

1.
2.
3.
4.

5.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsatning.

Tryk pa Foretrukne.

Tryk pa Videresendelse af fax.

Tryk pa Til (Udskr. og vid.send) for at udskrive og videresende faxen, eller valg Til (Videresend) for at
videresende faxen.

[%f BEMZARK: Hvis printeren ikke kan videresende faxen til den angivne faxmaskine (f.eks. hvis der er

slukket), udskriver printeren faxen. Hvis printeren er sat til at udskrive fejlrapporter i forbindelse med
modtagne faxer, udskriver den ogsa en fejlrapport.

Indtast nummeret pa den faxmaskine, der skal modtage de videresendte faxmeddelelser, og tryk pa
Udfert. Angiv de ngdvendige oplysninger for hver af fglgende prompter: startdato, starttidspunkt,
slutdato og sluttidspunkt.

Videresendelse af fax er aktiveret. Tryk pa OK igen for at bekrafte.

Hvis der slukkes for strammen til printeren, nar videresendelse af fax er aktiveret, gemmer den
indstillingen for videresendelse af fax og telefonnummeret. Nar printeren igen far strem, er indstillingen
for videresendelse af fax stadig Til.

[%f BEMARK: Du kan annullere videresendelse af fax ved at valge Fra i menuen Videresend fax.

Angivelse af automatisk reduktion for indgaende faxer

Indstillingen Automatisk reduktion angiver, hvordan printeren skal handtere modtagne faxer, der er for store
til den ilagte papirstgrrelse. Denne indstilling er som standard sl3et til, sa billedet af den indkommende fax
reduceres, sa det passer pa én side, hvis det er muligt. Hvis funktionen er slaet fra, bliver de oplysninger, der
ikke er plads til pa den fgrste side, udskrevet pa en ny side. Automatisk reduktion er praktisk, hvis du
modtager en fax, der er stgrre end A4- eller Letter-format, mens der er papir i A4- eller Letter-format i
papirbakken.
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Sadan indstilles automatisk reduktion via printerens kontrolpanel
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsetning.
3. Tryk pa Foretrukne.

4. Scroll til Automatisk reduktion, og tryk for at aktivere eller deaktivere funktionen.

Blokering af ugnskede faxnumre

Hvis du abonnerer pa en Vis nummer-tjeneste hos dit teleselskab, kan du blokere for specifikke faxnumre, sa
printeren ikke modtager faxer, der modtages fra disse numre. Nar der modtages et indgaende faxopkald,
sammenligner printeren nummeret med en liste over reklamefaxnumre for at afgere, om det skal blokeres.
Hvis nummeret findes pa listen med blokerede faxnumre, modtages faxen ikke. (Det maksimale antal
faxnumre, der kan blokeres for, varierer fra model til model.)

[%r BEMZARK: Denne funktion understgttes ikke i alle lande/omrader. Hvis den ikke understgttes i dit land/
omrade, vises Blokering af reklamefax ikke i menuen Foretrukne.

KRk

[ BEMARK: Huvis der ikke er fgjet nogen numre til oversigten Opkalds-id, antages det, at brugeren ikke
abonnerer pa telefonselskabets "vis nummer"-tjeneste.

Du kan blokere for specifikke faxnumre ved at fgje dem til reklamelisten, fjerne blokeringen fra disse numre
ved at slette dem fra listen over reklamefax, og udskrive en liste over blokerede numre pa reklamelisten.

Sadan tilfgjes et nummer pa reklamelisten
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.
3. Tryk pa Foretrukne.
4. Tryk pa Blokering af reklamefax.
5. Trykpa 2, (plustegnet).
6. Udfar en af fglgende handlinger:

e  Hvis du vil vaelge et faxnummer, der skal blokeres pa listen over opkaldshistorik, skal du trykke pa
5 (Opkaldshistorik).

e  Skriv et faxnummer, der skal blokeres, manuelt, og tryk pa Udfart.

[%f BEMARK: Indtast det faxnummer, der vises pa displayet, og ikke det faxnummer, der star gverst i
faxtitlen pa den modtagne fax, da det kan vaere et andet nummer.

Sadan slettes numre pa listen over reklamefax
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning.

3. Tryk pa Foretrukne.
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4. Tryk pa Blokering af reklamefax.

5.  Tryk pa det nummer, der skal fjernes, og tryk derefter pa Fjern.

Sadan udskrives en liste over ugnskede faxer
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Reklamefaxrapport.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Modtag faxer ved hjzlp af HP Digital Fax

Du kan bruge HP Digital Fax til automatisk at modtage og gemme fax direkte pa computeren. Dette sparer pa
papir og blak.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer (Portable Document Format).

Filerne navngives efter falgende model: XXXX_YYYYYYYY_ZZZZ7Z7Z tif, hvor X star for afsenderoplysningerne,
Y for datoen og Z for det klokkeslat, faxen blev modtaget.

[%’”]’9 BEMARK: Fax til computer kan kun bruges til at modtage sort-hvide faxer. Der vil blive udskrevet
farvefaxer.

HP Digital Fax-krav

e  Der skal altid vaere adgang til destinationsmappen pa computeren. Faxer bliver ikke gemt, hvis
computeren er i dvaletilstand.

e  Der skal l=gges papir i papirbakken. Se Ilaeg papir for at fa flere oplysninger.

Sadan opsattes eller @ndres HP Digital Fax (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Fax.
3. Klik pa Guiden HP digital faxopsatning.

4. Folg vejledningen pa skaermen.

Sadan deaktiverer du HP Digital Fax
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsetning.
3. Tryk pa Foretrukne og derefter pa HP Digital Fax.
4. Tryk pa Deaktiver HP Digital Fax.

5. Trykpala.
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Opret kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan oprette hyppigt brugte faxnumre som kontaktpersoner i telefonbogen. Pa den made kan du hurtigt
ringe op til numrene ved hjzlp af printerens kontrolpanel.

% TIP: Dukan oprette og administrere kontakter i telefonbogen via printerens kontrolpanel, men derudover
kan du ogsa anvende de vzerktgjer, som er til radighed pa computeren, herunder HP-printersoftwaren samt
printerens EWS. Se Printerens administrationsvaerktgjer for at fa flere oplysninger.

° Sadan oprettes og redigeres en kontakt i telefonbogen

° Sadan oprettes og redigeres en gruppe af kontakter i telefonbogen

e  Slet kontaktpersoner i telefonbogen

Sadan oprettes og redigeres en kontakt i telefonbogen

Du kan gemme faxnumre som kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog.
3. Trykpa 2, (Plustegnet) for at tilfgje en kontaktperson.
4. Tryk pa Navn, og skriv navnet pa kontakten i telefonbogen, og tryk derefter pa Udfart.

5. Tryk pa Faxnummer, og indtast telefonbogskontaktens faxnummer, og tryk derefter pa Udfart.

[’_ﬁ”f BEMZRK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
opkald til udlandet.

6. Tryk pa Tilfgj.
Sadan redigeres kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog.
3. Tryk pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil redigere.

4. Tryk pa Navn, og rediger derefter navnet pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk derefter pa
Udfert.

5. Tryk pa Faxnummer, og rediger derefter faxnummeret pa kontaktpersonen i telefonbogen, og tryk
derefter pa Udfert.

[%f BEMZARK: Sgrg for at medtage mellemrum eller andre ngdvendige tal, f.eks. et omradenummer, en
adgangskode for numre uden for et PBX-system (normalt 9 eller 0) eller et praefiks i forbindelse med
opkald til udlandet.

6. Tryk pa Udfert.
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Sadan oprettes og redigeres en gruppe af kontakter i telefonbogen

Du kan gemme grupper af faxnumre som en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan oprettes en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog

[%r BEMARK: Inden du kan oprette en gruppe af telefonbogskontakter, skal du mindst have én kontakt
oprettet i forvejen i telefonbogen.

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Telefonbog, tryk derefter pa @, og vaelg G2 (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.

3. Trykpa 2, (Plustegnet) for at tilfgje en gruppe.

4. Tryk pa Navn, og skriv navnet pa gruppen, og tryk derefter pa Udfert.

5. Tryk pa Antal medlemmer, vzlg de kontaktpersoner i telefonbogen, som du vil inkludere i gruppen, og
tryk derefter pa Vaelg.

6. Tryk pa Opret.
Sadan redigeres en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Telefonbog, tryk derefter pa @ og vaelg 2, (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.

3. Tryk pa den gruppe af kontaktpersoner i telefonbog, som du vil redigere.

4. Tryk pa Navn, rediger derefter navnet pa gruppen af kontaktpersoner i telefonbog, og tryk derefter pa
Udfort.

5.  Tryk pa Antal medlemmer.

6.  Hvis du vil fgje en kontakt til gruppen, skal du trykke pa [, (plustegn). Tryk pa et kontaktnavn og
derefter pa Vaelg.

Ej?)y BEMZARK: Hvis du vil fjerne en kontakt fra gruppen, skal du trykke pa pageldende kontakt og fravalge
den.

7. Tryk pa Udfert.

Slet kontaktpersoner i telefonbogen

Du kan slette kontaktpersoner i telefonbogen eller en gruppe af kontaktpersoner i telefonbog.

Sadan sletter du kontaktpersoner i telefonbogen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog.
3. Tryk pa navnet pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil slette.
4. Tryk pa Slet.

5. Tryk pa Jafor at bekreefte.
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Sadan sletter du kontaktpersoner i gruppetelefonbogen

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Telefonbog, tryk derefter pa @ og valg 52, (Gruppe) for at ga over til gruppetelefonbogen.

3. Tryk pa navnet pa den kontaktperson i telefonbogen, som du vil slette.
4. Tryk paSlet.

5. Tryk paJafor at bekrafte.
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Redigering af faxindstillinger

Nar du har fulgt alle trin i den referencevejledning, som fulgte med printeren, skal du bruge fglgende trin for
at @ndre de oprindelige indstillinger eller for at konfigurere andre indstillinger for afsendelse af fax.

° Konfiguration af faxoverskriften

e  Angivelse af svartilstanden (autosvar)

° Angivelse af antal ringetoner fgr svar

° Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

° Indstilling af opkaldstype

e  Angivelse af indstillinger for genopkald

° Angivelse af faxhastigheden

° Indstille lydstyrken for fax

Konfiguration af faxoverskriften

Faxtitlen udskriver dit navn og faxnummer gverst pa alle faxer, du sender. HP anbefaler, at du opretter
faxoverskriften vha. HP-printersoftwaren. Du kan ogsa oprette faxoverskriften via printerens kontrolpanel,
som beskrevet her.

[)-_%f’ BEMARK: |visse lande/omrader er oplysningerne i faxoverskriften pakrzevet ved lov.

Sadan angives eller ®ndres faxoverskriften
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3.  Tryk pa Faxtitel.
4. Indtast dit eller virksomhedens navn, og tryk derefter pa Udfart.

5. Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa Udfert.

Angivelse af svartilstanden (autosvar)
Svartilstanden bestemmer, hvorvidt printeren besvarer indkommende opkald eller gj.

e  Aktiver indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare faxer automatisk. Printeren besvarer alle
indgaende opkald og faxer.

e  Deaktiver indstillingen Autosvar, hvis du vil modtage faxer manuelt. Du skal vaere til stede for at
modtage faxmeddelelser manuelt. Ellers kan der ikke modtages faxmeddelelser pa printeren.

Sadan angives svartilstanden
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.

3. Tryk pa Autosvar for at aktivere eller deaktivere den.
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% TIP: Dukan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa %, (knappen Faxstatus) pa dashboardet.

Angivelse af antal ringetoner for svar

Hvis du aktiverer indstilligen Autoesvar, kan du angive, efter hvor mange ring printeren automatisk besvarer
indgdaende opkald.

Indstillingen Ring far svar er vigtig, hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, fordi
telefonsvareren skal svare telefonen inden printeren. Antallet af ring far svar for printeren skal vaere hgjere
end antallet af ring far svar for telefonsvareren.

Du kan f.eks. indstille telefonsvareren til fa ring og printeren til at svare efter det maksimale antal ring. (Det
maksimale antal ring afhanger af land/region.) Med denne opsztning vil telefonsvareren besvare opkaldet,
og printeren vil overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, vil den modtage faxmeddelelsen. Hvis
opkaldet er et taleopkald, vil telefonsvareren indspille den modtagne meddelelse.

Sadan konfigureres antallet af ringninger for svar
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsetning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk paRing fer svar.
4. Tryk for at indstille antallet af ring.

5. Tryk pa Udfert.

Andring af ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone

Mange telefonselskaber tilbyder en sarlig telefonfunktion, som gar det muligt at have flere telefonnumre pa
samme telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjeneste, vil hvert nummer have sit eget ringemgnster. Du
kan indstille printeren til at besvare indgaende opkald med et bestemt ringemgnster.

Hvis printeren er sluttet til en linje med bestemt ringetone, kan du fa telefonselskabet til at tildele ét
ringemgnster til stemmeopkald og et andet til faxopkald. HP anbefaler, at du anmoder om dobbelt eller
tredobbelt ringning til et faxnummer. Nar printeren registrerer det bestemte ringemgnster, besvares
opkaldet, og faxen modtages.

‘%° TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at angive
en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret for et
indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte ringetone, dit
telefonselskab har tildelt til faxopkald.

Hvis du ikke har en bestemt ringetjeneste, skal du bruge standardringemgnsteret Alle standardringetoner.

@’”Y BEMARK: Printeren kan ikke modtage faxer, nar rgret er taget af pa hovedtelefonnummeret.

Sadan skifter du ringemgnster for besvarelse med bestemt ringetone
1.  Serg for, at printeren er indstillet til at besvare faxopkald automatisk.

Se Angivelse af svartilstanden (autosvar) for at fa flere oplysninger.

2. Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

3. Tryk pa Opsetning, og vlg Foretrukne.
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4. Tryk pa Ringemgnster for svar.

5. Tryk pa et ringetonemenster, og falg anvisningen pa skarmen.

299,

B BEMARK: Huvis du bruger et PBX-telefonsystem, der har forskellige ringemgnstre til interne og
eksterne opkald, skal du ringe faxnummeret op fra et eksternt nummer.

Indstilling af opkaldstype

Brug denne procedure til at indstille tone- eller impulsopkald. Fabriksstandardindstillingen er Tone. Du skal
ikke sendre denne indstilling, medmindre du ved, at telefonlinjen ikke kan bruge toneopkald.

[%/’”r BEMZARK: Funktionen Impulsopkald er ikke tilgeengelig i alle lande/omrader.

Sadan angives opkaldstypen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Opkaldstype.

4. Tryk for at velge Tone eller Puls.

Angivelse af indstillinger for genopkald

Hvis printeren ikke kunne sende en fax, fordi den faxmaskine, der skulle modtage den, ikke svarede eller var
optaget, vil den forsgge at ringe op igen pa basis af indstillingerne for Ring igen. Ggr falgende for at aktivere
eller deaktivere indstillingerne:

e Ringigen ved optaget: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis der er
optaget. Standardindstillingen er Til.

e Intet svar. Ring igen: Hvis denne indstilling er aktiv, ringer printeren automatisk op igen, hvis den
modtagende faxmaskine ikke svarer. Standardindstillingen er Fra.

e  Forbindelsesproblem. Ring igen: Hvis denne funktion aktiveres, ringer printeren op igen automatisk,
hvis der er opstaet et problem under oprettelse af forbindelse med den modtagende faxmaskine.
Funktionen Forbindelsesproblem. Ring op igen fungerer kun til afsendelse af faxer fra hukommelsen.
Standardindstillingen er Til.

Sadan angives indstillingerne for Genopkald
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Automatisk genopkald.

4. Tryk pa Ring igen ved optaget, Intet svar. Ring igen eller Forbindelsesproblem. Ring igen for at
aktivere eller deaktivere den.

Angivelse af faxhastigheden

Du kan angive den faxhastighed, der bruges ved kommunikation mellem printeren og andre faxmaskiner ved
afsendelse og modtagelse af faxer.
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Hvis du bruger én af fglgende, kan det veere ngdvendigt at indstille faxhastigheden til en lavere hastighed:
e  Eninternettelefontjeneste

e  Et PBX-system (private branch exchange)

e  Faxvia VolP (Voice over Internet Protocol)

e  EnISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du oplever problemer med afsendelse og modtagelse af faxer, kan du prgve at bruge en langsommere
Hastighed. | nedenstaende tabel findes de tilgaengelige indstillinger for faxhastighed.

Indstilling for faxhastighed Faxhastighed
Hurtig v.34 (33600 bps)
Mellem v.17 (14400 bps)
Langsom v.29 (9600 bps)

Sadan angives faxhastigheden
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Hastighed.

4. Tryk for at vaelge en indstilling.

Indstille lydstyrken for fax

Du kan sndre lydstyrken for faxlyde.

Sadan indstilles lydstyrken for faxen
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Foretrukne.
3. Tryk pa Lydstyrke for fax.

4. Trykpalav, Hgjeller Fra.

2% TIP: Dukan ogsa fa adgang til denne funktion ved at trykke pa %., (knappen Faxstatus) pa dashboardet.
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Fax og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaber leverer digitale telefontjenester til kunderne. Det kan f.eks. vaere:

e  DSL:En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land/region.)

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  ISDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  VolP: En billig telefontjeneste, som gar det muligt at sende og modtage faxer pa printeren via
internettet. Denne metode kaldes fax via VolP (Voice over Internet Protocol).

Se Fax via VolP for at fa flere oplysninger.

HP-printerne er specielt designet til brug med almindelige analoge telefontjenester. Hvis du har et digitalt
telefonsystem (f.eks. DSL/ADSL, PBX eller ISDN), skal du muligvis bruge et digital-til-analog-filter eller en
konverter ved klarggring af printeren til faxning.

[%9 BEMZARK: HP garanterer ikke, at printeren er kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller -udbydere i
alle digitale miljger eller med alle digital-til-analog-konvertere. Det anbefales altid at tale direkte med
telefonselskabet om de korrekte opsatningsindstillinger pa grundlag af de linjetjenester, de udbyder.
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Fax via VolP

Du kan muligvis abonnere pa en billig telefontjeneste, som ger det muligt at sende og modtage faxer pa
printeren via internettet. Denne metode kaldes fax via VolP (Voice over Internet Protocol).

Fglgende indikerer, at du sandsynligvis anvender en VolP-tjeneste:
e Indtast en szrlig adgangskode sammen med faxnummeret.

e  Har enIP-konverterboks, der er sluttet til internettet og benytter analoge telefonporte til
faxforbindelsen

E/f} BEMARK: Dukan kun sende og modtage fax ved at slutte en telefonledning til porten, der er maerket med
[, pa printerens bagside. Det betyder, at du skal have internetforbindelse via en konverter (som giver dig
almindelige telefonstik til faxforbindelsen) eller via dit telefonselskab.

> TIP:  Support til traditionel faxoverfarsel via telefonsystemer baseret pa internetprotokoller er ofte
begraenset. Hvis du oplever problemer med at sende og modtage faxer, kan du prgve at bruge en
langsommere faxhastighed eller deaktivere faxens fejlretningstilstand (ECM). Hvis du slar ECM fra, kan du
imidlertid ikke sende og modtage farvefaxer.

Hvis du har spagrgsmal til internetfax, skal du kontakte din supportafdeling eller din internetudbyder.
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Brug af rapporter

Du kan indstille printeren til automatisk at udskrive fejl- og bekraeftelsesrapporter for alle de faxer, du sender
og modtager. Du kan ogsa selv udskrive systemrapporter. Rapporterne indeholder nyttige oplysninger om
printeren.

Som standard er printeren kun sat til at udskrive en rapport, hvis der opstar et problem ved afsendelse eller
modtagelse af en fax. Efter hver transaktion vises en bekrzaftelsesmeddelelse pa kontrolpanelets display,
som angiver, om faxen blev sendt.

[%r BEMARK: Huvis rapporterne er ulaeselige, kan du tjekke de estimerede blaekniveauer via kontrolpanelet eller
HP-softwaren. Se Kontrol af de anslaede blakniveauer for at fa flere oplysninger.

299

BEMARK: Advarsler og indikatorer vedrgrende blekniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om

lavt blaekniveau, bgr du anskaffe en ny blaekpatron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte blekpatroner,
far kvaliteten er utilfredsstillende.

[%’/r BEMARK: Sgrg for, at skrivehovederne og blaekpatronerne er i orden og installeret korrekt. Se Administrer
patroner for at fa flere oplysninger.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Udskrivning af faxfejlrapporter

Udskrivning og visning af faxloggen

Sletning af faxloggen

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Fa vist opkaldshistorikken

Udskrivning af rapporter med faxbekraeftelser

Du kan udskrive en bekraftelsesrapport, nar enten en fax bliver sendt, eller nar en hvilken som helst fax
sendes eller modtages. Standardindstillingen er Til (faxafsendelse). Nar den slas fra, kommer en
bekraeftelsesbesked pa kontrolpanelet et kort gjeblik, efter at hver fax er blevet sendt eller modtaget.

Sadan aktiveres faxbekraftelse

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsetning.
Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekraeftelse.

Vzlg en af falgende muligheder:

Til (Faxafsendelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du sender.

Til (faxmodtagelse) Der udskrives en rapport med faxbekraftelse for hver fax, du modtager.
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Til (Faxafsendelse og - Der udskrives en rapport med faxbekreeftelse for hver fax, du sender og modtager.
modtagelse)

Fra Der udskrives ikke en rapport med faxbekraftelse, nar du sender og modtager fax uden
problemer. Dette er standardindstillingen.

Sadan medtages et billede af faxen i rapporten

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

Tryk pa Opsetning.

Tryk pa Rapporter og derefter pa Fax Bekrzeftelse.

Tryk pa Til (Faxafsendelse) eller Til (Faxafsendelse og -modtagelse).

Tryk pa Faxbekrzeftelse med billede.

Udskrivning af faxfejlrapporter

Du kan konfigurere printeren, sa der automatisk udskrives en rapport, nar der opstar en fejl under afsendelse
eller modtagelse.

Sadan indstilles printeren til at udskrive faxfejlrapporter automatisk

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opsatning.

Tryk pa Rapporter, og tryk pa Faxfejlrapporter.

Velg en af fglgende:
Til (Faxafsendelse) Udskriver, hvis der opstar en transmissionsfejl. Dette er standardindstillingen.
Til (faxmodtagelse) Udskriver, hvis der opstar en modtagelsesfejl.
Til (Faxafsendelse og - Udskriver, hvis der opstar en faxfejl.
modtagelse)
Fra Udskriver ingen faxfejlrapporter.

Udskrivning og visning af faxloggen

Du kan udskrive en logfil over de faxer, der er modtaget og sendt af printeren.

Sadan udskrives faxloggen via printerens kontrolpanel

DAWW

1.

2.

Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
Tryk pa Opse®tning og derefter pa Rapporter.
Tryk pa Udskriv faxrapporter.

Tryk pa Faxlog for de sidste 30 transaktioner.

Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.
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Sletning af faxloggen

Nar faxloggen ryddes, slettes ogsa alle faxer, der er gemt i hukommelsen.
Sadan ryddes faxloggen

1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Varktgjer.

3. Tryk pa Ryd faxlogfiler/-hukommelse.

Udskrive oplysninger om den seneste faxtransaktion

Rapporten med den seneste faxtransaktion indeholder oplysninger om den seneste faxtransaktion.

Oplysningerne omfatter faxnummer, antal sider og faxstatus.

Sadan udskrives rapporten over den seneste faxtransaktion
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter.
3.  Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Sidste transaktionslog.

5. Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Udskrive en Opkalds-id-rapport

Du kan udskrive en liste over opkalds-id'er.

Sadan udskrives en opkalds-id-rapport
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.
2. Tryk pa Opsatning og derefter pa Rapporter.
3. Tryk pa Udskriv faxrapporter.
4. Tryk pa Opkalds-id-rapport.

5.  Klik pa Udskriv for at starte udskrivningen.

Fa vist opkaldshistorikken

Du kan fa vist en liste over alle opkald foretaget fra printeren.

EY BEMAERK: Du kan ikke udskrive opkaldshistorikken.

Sadan far du vist opkaldshistorikken
1.  Tryk pa Fax pa printerens kontrolpaneldisplay.

2. Tryk pa Send nu.
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3. Tryk pa ig| (Telefonbog).

4. Tryk pa Opkaldshistorik.
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Yderligere faxopsatning

Nar du har udfgart alle trin i installationsvejledningen, skal du fglge instruktionerne i dette afsnit for at
fuldfere faxopsaetningen. Gem installationsvejledningen til senere brug.

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan du konfigurerer printeren, sa faxen fungerer sammen med
det udstyr og de tjenester, du allerede har pa telefonlinjen.

¥ TIP: Dukan ogsa bruge Faxopsztningsguiden (Windows) som en hjzlp til hurtigt at vaelge en raekke vigtige
faxindstillinger, f.eks. svartilstand og sidehovedinformation pa faxen. Du kan fa adgang til disse varktgjer fra
HP-printersoftwaren. Falg procedurerne i dette afsnit for at afslutte faxopsaetningen, nar du har kart disse
varktgjer.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Opsetning af fax (parallelle telefonsystemer)

e  Test af faxopsaetning

Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer)

Find ud af, hvilket telefonsystem der anvendes i dit land/region, inden du begynder opsatningen af printeren
til fax. Instruktionerne til opsatning af fax varierer, afhangigt af om du har et serielt eller parallelt
telefonsystem:

e  Hvis dit land eller din region ikke findes i tabellen, har du sandsynligvis et serielt telefonsystem. | et
serielt telefonsystem tillader det delte telefonudstyrs (modemmers, telefoners og telefonsvareres)
stiktype ikke fysisk tilslutning til porten, der er maerket med 73, pa printerens bagside. Alt udstyr skal i
stedet tilsluttes telefonstikket pa vaeggen.

[%’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

e  Huvis dit land/region findes pa listen, har du sandsynligvis et parallelt telefonsystem. | et parallelt
telefonsystem kan du slutte delt telefonudstyr til telefonlinjen via porten market 73 bag pa printeren.

[%”f BEMARK: Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefales det, at du bruger den 2-ledede
telefonledning til at tilslutte til telefonstikket i vaeggen.

Lande/omrader med et parallelt telefonsystem

Argentina Australien Brasilien
Canada Chile Kina
Colombia Graekenland Indien
Indonesien Irland Japan

Korea Latinamerika Malaysia
Mexico Filippinerne Polen
Portugal Rusland Saudi-Arabien
Singapore Spanien Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam
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Hvis du er i tvivl om, hvilken type telefonsystem du har (parallel eller seriel), skal du sparge dit
telefonselskab.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Valg af den korrekte faxopsaetning til hjiemmet eller kontoret

° Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

° Opsatning B: Opsaetning af printeren med DSL

° Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

° Opsetning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

° Opsatning E: Delt tale/faxlinje

° Opsetning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

° Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

° Opsetning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

° Opsatning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

° Opsetning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

° Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Valg af den korrekte faxopsatning til hjemmet eller kontoret

For at faxfunktionen kan fungere korrekt, skal du vide, hvilket og udstyr og hvilke tjenester, der eventuelt
benytter den samme telefonlinje som printeren. Det er vigtigt, fordi du maske skal slutte noget af det
eksisterende kontorudstyr direkte til printeren, og du skal maske ogsa andre nogle faxindstillinger, fgr du
kan faxe.

1.  Find ud af, om du bruger et serielt eller parallelt telefonsystem.

Se Opsatning af fax (parallelle telefonsystemer) for at fa flere oplysninger.
a. Serielt telefonsystem.
b. Parallelt telefonsystem — ga til trin 2.

2. Valg den kombination af udstyr og services, der dele faxlinjen.

e  DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) via dit telefonselskab. (DSL kaldes muligvis ADSL i dit
land).

e  PBX: Et PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange).
e  |SDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  Bestemt ringetonetjeneste: Med en tjeneste med forskellige ringetoner via dit telefonselskab far
du flere telefonnumre med forskellige ringemgnstre.

e  Taleopkald: Taleopkald modtages pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald pa
printeren.

e  Computeropkaldsmodem: Et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren. Hvis
du svarer ja til et eller flere af falgende spargsmal, bruger du et computeropkaldsmodem:

DAWW Yderligere faxopsaetning 109



—  Sender eller modtager du fax direkte til og fra dine computerprogrammer via en
opkaldsforbindelse?

—  Sender og modtager du e-mails pa computeren via en opkaldsforbindelse?
— Har du adgang til internettet fra computeren via en opkaldsforbindelse?

e  Telefonsvarer: En telefonsvarer, som besvarer taleopkald pa det samme telefonnummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

e  Voice mail-tjeneste: Et voice mail-abonnement via et telefonselskab pa samme nummer, som du
bruger til faxopkald pa printeren.

3. Velg den kombination af udstyr og tjenester, der svarer til opsatningen derhjemme eller pa kontoret, i
falgende tabel. Find derefter den anbefalede opsatning af fax. Trinvise instruktioner er medtaget i
hvert tilfeelde i de falgende afsnit.

[%”f BEMZARK: Hvis den aktuelle opsaetning hjemme eller pa kontoret ikke er beskrevet i dette afsnit, skal du
opsatte printeren som en normal analog telefon. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket og den
anden ende i porten, der er maerket med [, pa bagsiden af printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxopsatning
DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer  Voice mail-

ringetonetj opkald opkalds- tjeneste

eneste modem

Opseetning A: Separat faxlinje
(der modtages ingen
taleopkald)

V’ Opsatning B: Opsatning af
printeren med DSL

\/ Opsatning C: Opsaetning af
printeren med et PBX-
telefonsystem eller en ISDN-
linje

V’ Opsatning D: Fax med en
bestemt ringetone pa den
samme linje

v Opseetning E: Delt tale/faxlinje

v v Opseetning F: Delt tale/faxlinje
med voicemail

V’ Opsatning G: Faxlinje delt
med computeropkaldsmodem
(der modtages ingen
taleopkald)

v v Opsatning H: Delt tale/
faxlinje med computermodem

‘/ V’ Opsatning |: Delt tale/faxlinje
med telefonsvarer
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Andet udstyr eller andre tjenester, der deler din faxlinje Anbefalet faxops=tning

DSL PBX Bestemt Tale- Computer Telefon-svarer Voice mail-
ringetonetj opkald opkalds- tjeneste
eneste modem
V’ V’ \/ Opsatning J: Delt tale/faxlinje
med computermodem og
telefonsvarer
v v v Opseetning K: Delt tale/faxlinje
med computeropkaldsmodem
0g voicemail

Opsatning A: Separat faxlinje (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en separat telefonlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og du ikke har andet udstyr sluttet til
denne telefonlinje, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-1 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan opsattes printeren til en separat faxlinje

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

[%f’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar.
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3. (Valgfrit) Veelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar.
4. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Opsatning B: Opsatning af printeren med DSL

Brug instruktionerne i dette afsnit til at tilslutte et DSL-filter mellem vaegstikket og printeren, hvis du har en
DSL-tjeneste hos dit telefonselskab, og der ikke sluttes yderligere udstyr til printeren. Dette DSL-filter fjerner
det digitale signal, som kan forstyrre printeren, sa den kan kommunikere korrekt med telefonlinjen. (DSL
kaldes muligvis ADSL i dit land).

[%/r BEMZARK: Hvis du har en DSL-linje og ikke tilslutter DSL-filteret, kan du ikke sende og modtage faxer pa
denne printer.

Figur 8-2 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.
2 DSL-filter og -ledning (eller ADSL-filter og -ledning) leveres af DSL-udbyderen.
3 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @]-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.
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Sadan opsattes printeren med DSL
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandagr.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filtret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
med [, pa bagsiden af printeren.

[%f’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Hvis du ikke bruger den medfglgende telefonledning fra DSL-filtret til printeren, kan du muligvis ikke
sende eller modtage faxer. Denne specielle telefonledning er anderledes end de telefonledninger, som
du maske allerede har derhjemme eller pa kontoret.

Du kan fa brug for ekstra telefonledning til denne opszetning.

3. Tilslut en ekstra telefonledning fra DSL-filteret til telefonstikket i vaaggen.
4. Kar en faxtest.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning C: Opsatning af printeren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruger et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal du sarge for at gare
falgende:

e Hvis du bruger enten en PBX- eller en ISDN-konverter/terminaladapter, skal printeren sluttes til den
port, der er beregnet til fax og telefon. Kontroller ogsa sa vidt muligt, at terminaladapteren er indstillet
til den korrekte switchtype til landet/omradet.

[i_ﬁ”f’ BEMARK: Nogle ISDN-systemer giver mulighed for at konfigurere portene til bestemt telefonudstyr.
Du har maske tildelt én port til telefon og gruppe 3-fax og en anden port til forskellige formal. Hvis der
opstar problemer, nar enheden er sluttet til fax/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve at
bruge den port, der er beregnet til forskellige formal. Den er muligvis market "multi-combi" eller
lignende.

e  Sla tonen for ventende opkald fra, hvis du bruger et PBX-telefonsystem.

[%f BEMARK: Mange digitale PBX-systemer har en ventetone, der som standard er aktiveret. Denne
ventetone forstyrrer faxoverfarsler, og du vil ikke kunne sende eller modtage faxer pa printeren. |
dokumentationen til PBX-telefonsystemet kan du se, hvordan du deaktiverer ventetonen.

e  Hvis du bruger et PBX-telefonsystem, skal du ringe nummeret op til en udgaende linje, far du ringer
faxnummeret op.

e  Dubliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning D: Fax med en bestemt ringetone pa den samme linje

Hvis du abonnerer pa en bestemt ringetonetjeneste (via telefonselskabet), som ggr det muligt at have flere
telefonnumre med hver sit ringemgnster pa samme telefonlinje, skal du opszette printeren som beskrevet i
dette afsnit.
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Figur 8-3 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @]-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan opsattes printeren med en bestemt ringetone

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

Ej?)f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2.  Aktivér indstillingen Autosvar.

3. Velg enindstilling for Ringemgnster for svar, der passer til det mgnster, som telefonselskabet har
tildelt dit faxnummer.

[i?"”f BEMARK: Som standard er printeren sat til besvare alle ringemgnstre. Hvis ikke du indstiller
Ringemgnster for svar til at svare til det ringemeanster, der er tildelt faxnummeret, vil printeren bade
besvare almindelige opkald og faxopkald, eller maske vil den slet ikke svare.

X TIP: Dukan ogsa bruge funktionen til registrering af ringemgnstre pa printerens kontrolpanel til at
angive en bestemt ringetone. Med denne funktion genkender og registrerer printeren ringemgnsteret
for et indkommende opkald og bestemmer automatisk pa grundlag af dette opkald den bestemte
ringetone, dit telefonselskab har tildelt til faxopkald. Se £ndring af ringemgnster for besvarelse med
bestemt ringetone for at fa flere oplysninger.

4. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring fer svar.
5. Kar en faxtest.

Printeren besvarer automatisk indgaende opkald, der har det ringemgnster, du vaelger (indstillingen
Ringemenster for svar) efter det antal ring, du valger (indstillingen Ring far svar). Printeren begynder at
sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager derefter faxen.
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Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning E: Delt tale/faxlinje

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ikke har andet kontorudstyr
(eller voicemail) pa telefonlinjen, skal du opsaette printeren som beskrevet i dette afsnit.

Figur 8-4 Bagsiden af printeren

1-LINE 2-EXT

Y L
1 Telefonstik i vaeggen.
2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.
Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.
3 Telefon (valgfri).

Sadan konfigureres printeren til en delt tale-/faxlinje

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

[’_ﬁ”f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2. Gor ét af fglgende:

e  Fjern det hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem,
og slut derefter en telefon til denne port.

e  Huvis du har et serielt telefonsystem, kan du szette telefonen oven pa det printerkabel, der er
udstyret med et vagstik.

3. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.
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e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager fax. | dette tilfaelde kan printeren kan ikke skelne mellem fax- og taleopkald. Hvis du
venter et almindeligt opkald, skal du besvare opkaldet, fgr printeren besvarer det. Aktiver
indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vzre til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen Autosvar,
hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

4. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning F: Delt tale/faxlinje med voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa abonnerer pa en
voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%r BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxmeddelelser manuelt, hvilket betyder, at du
skal vaere til stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet for gnsker at modtage
faxmeddelelserne automatisk, skal du kontakte telefonselskabet for at abonnere pa en bestemt
ringetonetjeneste eller anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Figur 8-5 Bagsiden af printeren

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

116 Kapitel 8 Fax DAWW



Sadan opsattes printeren med voicemail

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [&3), pa bagsiden af printeren.

@”f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

2. Deaktiver indstillingen Autosvar.
3. Kar en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax. Du skal
starte faxen, far en voicemail-funktion svarer.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning G: Faxlinje delt med computeropkaldsmodem (der modtages ingen taleopkald)

Hvis du har en faxlinje, som du ikke bruger til taleopkald, og der ogsa er sluttet et computermodem til denne
telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

[%”Nf BEMARK: Huvis du har et computer-opkaldsmodem deler det telefonlinje med printeren. Du kan ikke bruge
modemmet og printeren samtidig. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Opseetning af printeren med et computeropkaldsmodem

° Opsetning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Opsatning af printeren med et computeropkaldsmodem

Hvis du bruger den samme telefonlinje til at sende faxer og til et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille printeren.

Figur 8-6 Bagsiden af printeren

no

1-LINE 2-EXT
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1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3 Computer med modem.

Sadan opsattes printeren med et computeropkaldsmodem

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten market 73
bag pa printeren.

3. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

[%r BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

4. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%f BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

5.  Aktivér indstillingen Autosvar.
6. (Valgfrit) Vaelg den laveste indstilling (to ringninger) for Ring far svar.
7. Ker en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsaetning af printeren med et DSL/ADSL-computermodem

Hvis du har en DSL-forbindelse og bruger telefonlinjen til at sende faxer, skal du benytte fglgende
fremgangsmade for at indstille faxen.
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1 Telefonstik i vaeggen.
2 Parallel telefonlinjefordeler.
3 DSL-/ADSL-filter.
Slut den ene ende af telefonledningen til den port, der er maerket med @, pa bagsiden af printeren.
Szt den anden ende i DSL/ADSL-filtret.
Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.
4 Computer.
5 DSL-/ADSL-modem til computer.

[%9 BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 8-7 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=
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Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem
1.  Skaf et DSL-filter fra din DSL-leverandgr.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filtret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
med (3, pa bagsiden af printeren.

[%”f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3.  Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

4. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
5. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
6. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring for
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Opsatning H: Delt tale/faxlinje med computermodem

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem

Hvis du bruger telefonlinjen til bade fax- og telefonopkald, skal du benytte fglgende fremgangsmade til at
indstille faxen.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

Ef BEMAERK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.)

Figur 8-8 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

e

120 Kapitel 8 Fax DAWW



Figur 8-9 Bagsiden af printeren
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1 Telefonstik i vaeggen.
2 Parallel telefonlinjefordeler.
3 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.
4 Computer med modem.

5 Telefon.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.  Fjern det hvide stik fra porten market 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 73
bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemmet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

’L%y BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5.  Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[%Y BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.
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6. Nuskal du beslutte, om printeren skal besvare opkald automatisk eller manuelt.

e  Hvis du angiver, at printeren skal besvare opkald automatisk, besvarer den alle indgaende opkald
og modtager faxer. Printeren kan ikke skelne mellem fax og taleopkald i dette tilfaelde; hvis du har
mistanke om, at opkaldet er taleopkald, skal du besvare det, far printeren besvarer opkaldet.
Aktivér indstillingen Autosvar, hvis printeren skal besvare opkald automatisk.

e  Huvis du angiver, at printeren skal besvare faxer manuelt, skal du selv vzre til stede for at besvare
indgaende faxopkald, da printeren ellers ikke kan modtage faxer. Deaktiver indstillingen Autosvar,
hvis printeren skal besvare opkald manuelt.

7. Kor en faxtest.

Hvis du besvarer opkaldet far printeren og hgrer faxtoner fra en afsendende faxmaskine, skal du besvare
faxopkaldet manuelt.

Hvis du bruger telefonlinjen til tale- og faxopkald og anvender et computeropkaldsmodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade til at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsaette printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem

Benyt denne fremgangsmade, hvis computeren har et DSL/ADSL-modem

1-LINE 2-EXT

1 Telefonstik i vaeggen.
2 Parallel telefonlinjefordeler.
3 DSL-/ADSL-filter.
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4 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5 DSL-/ADSL-modem.
6 Computer.
7 Telefon.

[%”f BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 8-10 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSLfilter fra din DSL-leverander.

[7_5”1’ BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL-tjenesten,
skal sluttes til ekstra DSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL-filtret, og slut den anden ende til porten, der er maerket
med 3, pa bagsiden af printeren.

[%”f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3. Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren, hvis du har et parallelt telefonsystem, og
slut derefter en telefon til denne port.

4. Slut DSL-filteret til den parallelle telefonlinjefordeler.

5. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7.  Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer printeren automatisk efter det antal ring, som du angiver i indstillingen Ring far
svar. Printeren begynder at sende faxmodtagelsestoner til den faxmaskine, der sender faxen, og modtager
derefter faxen.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opscatning I: Delt tale/faxlinje med telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa samme telefonnummer, og du ogsa har en telefonsvarer, der
besvarer taleopkald pa dette telefonnummer, skal du opsatte printeren som beskrevet i dette afsnit.
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Figur 8-11 Bagsiden af printeren

1-LINE 2-EXT
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1 Telefonstik i vaeggen.
2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @]-porten i printeren.
Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.
3 Telefonsvarer.
4 Telefon (valgfri).

Sadan opsattes printeren med en delt tale-/faxlinje med telefonsvarer

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 73 bag pa
printeren.

gkk)

= BEMERK: Huvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

3. Slut den ene ende af telefonledningen til vaagstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

[%f’ BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

4. (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt slutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.

2,

E BEMARK: Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at slutte bade telefonsvareren og
telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

5. Aktivér indstillingen Autosvar.

6. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.
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7. Satindstillingen Ring far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.
(Det maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

8. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Kontakt den lokale serviceleverander, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning J: Delt tale/faxlinje med computermodem og telefonsvarer

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, og du ogsa har et computermodem
og en telefonsvarer sluttet til denne telefonlinje, skal du konfigurere printeren som beskrevet i dette afsnit.

Ej?)y BEMARK: Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet
og printeren samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger
computeropkaldsmodemmet til at sende en e-mail eller surfe pa internettet.

° Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

° Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og telefonsvarer

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

[:?'”r BEMARK: Du skal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i
illustrationen, hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.)

Figur 8-12 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=
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Figur 8-13 Bagsiden af printeren

1-LINE 2-EXT

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Telefonstik ("IN") pa computeren.

3 Telefonstik ("OUT") pa computeren.

4 Telefon (valgfri).

5 Telefonsvarer.

6 Computer med modem.

7 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten market 73
bag pa printeren.

3. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten "OUT" bag pa
computeren (computeropkaldsmodemet).

4. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

[%f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5.  (Valgfrit) Hvis telefonsvareren ikke har en indbygget telefon, kan du eventuelt slutte en telefon til
"OUT"-porten bag pa telefonsvareren.
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l%" BEMZARK: Huvis telefonsvareren ikke giver dig mulighed for at tilslutte en ekstern telefon, kan du
anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (ogsa kaldet et koblingsled) til at slutte bade telefonsvareren og
telefonen til printeren. Du kan bruge standardtelefonledninger til disse tilslutninger.

6. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[’_ﬁ”f BEMZARK: Hvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

7.  Aktivér indstillingen Autosvar.
8. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

9. Ring far svar far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter. (Det
maksimale antal ringninger afhanger af land/omrade).

10. Kar en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Delt tale/faxlinje med DSL/ADSL-computermodem og telefonsvarer

i-LINE 2-EXT

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Parallel telefonlinjefordeler.
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3 DSL-/ADSLfilter.

4 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5 DSL-/ADSL-modem.
6 Computer.

7 Telefonsvarer.

8 Telefon (valgfri).

[%/’”]’9 BEMARK: Du skal kgbe en parallel telefonlinjefordeler. En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porte pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel
telefonlinjefordeler eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa
bagsiden.

Figur 8-14 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

=

Sadan konfigureres printeren med et DSL/ADSL-computermodem

1.  Skaf et DSL/ADSL-filter fra din DSL/ADSL-leverandar.

[%”f BEMARK: Telefoner andre steder i hjemmet/kontoret, der deler telefonnummer med DSL/ADSL-
tjenesten, skal sluttes til ekstra DSL/ADSL-filtre for at undga stgj i forbindelse med taleopkald.

2. Slut den ene ende af telefonledningen til DSL/ADSL-filtret, og slut derefter den anden ende til porten,
der er maerket med 3, pa bagsiden af printeren.

[%”f BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3.  Slut DSL/ADSLfilteret til telefonlinjefordeleren.

4. Tag ledningen til telefonsvareren ud af telefonstikket pa vaeggen, og slut den til porten maerket 73 bag
pa printeren.

[%f BEMZARK: Hvis du ikke slutter telefonsvareren direkte til printeren, optages der maske faxtoner fra en
afsendende faxmaskine pa telefonsvareren, og du kan maske ikke modtage fax pa printeren.

5. Slut DSL-modemet til den parallelle telefonlinjefordeler.
6. Slut den parallelle telefonlinjefordeler til stikket i vaeggen.
7. Indstil telefonsvareren til at svare efter fa ring.

8. Setindstillingen Ring far svar pa printeren til det maksimale antal ring, som printeren understgtter.

[%”f BEMARK: Det maksimale antal ringninger varierer efter land/omrade.

9. Kor en faxtest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren efter det antal ring, du har angivet, og afspiller din indspillede
velkomst. Printeren overvager opkaldet imens og "lytter" efter faxtoner. Hvis der registreres indkommende
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faxtoner, afgiver printeren faxmodtagelsestoner og modtager faxen; hvis der ikke er nogen faxtoner, holder
printeren op med at overvage linjen, og telefonsvareren kan optage en besked.

Hvis du bruger den samme telefonlinje til telefon og fax og har et DSL-computermodem, skal du benytte
falgende fremgangsmade for at indstille faxen.

Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Opsatning K: Delt tale/faxlinje med computeropkaldsmodem og voicemail

Hvis du modtager taleopkald og faxopkald pa det samme telefonnummer, bruger et computermodem pa
samme telefonlinje, og du ogsa abonnerer pa en voicemail-tjeneste via telefonselskabet, skal du opsatte
printeren som beskrevet i dette afsnit.

E/f BEMARK: Du kan ikke modtage faxmeddelelser automatisk, hvis du har en voicemailtjeneste pa det samme
telefonnummer, som du bruger til faxopkald. Du skal modtage faxer manuelt; det betyder, at du skal vaere til
stede for at besvare indgaende faxopkald. Hvis du i stedet gnsker at modtage faxmeddelelserne automatisk,
skal du kontakte telefonselskabet vedrgrende abonnement pa en bestemt ringemgnstertjeneste eller
anskaffe en separat telefonlinje til fax.

Da computeropkaldsmodemmet deler telefonlinje med printeren, kan du ikke bruge modemmet og printeren
samtidigt. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til at faxe, hvis du bruger computeropkaldsmodemmet til at
sende en e-mail eller surfe pa internettet.

Der er to mader at konfigurere produktet pa til din computer, afhaengig af hvor mange telefonstik der er pa
computeren. Kontroller, om computeren har et eller to telefonstik, far du begynder.

e  Duskal anskaffe en parallel telefonlinjefordeler (kaldes ogsa et koblingsled) som vist i illustrationen,
hvis computeren kun har én telefonport. (En parallel telefonlinjefordeler har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porten pa bagsiden. Brug ikke en 2-leders telefonlinjefordeler, en seriel telefonlinjefordeler
eller en parallel telefonlinjefordeler med to RJ-11-porte pa forsiden og ét stik pa bagsiden.)

Figur 8-15 Eksempel pa en parallel telefonlinjefordeler

2

e  Konfigurer printeren pa fglgende made, hvis computeren har to telefonstik.
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Figur 8-16 Bagsiden af printeren

.
[.:|
]
1 Telefonstik i vaeggen.
2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

3 Computer med modem.

4 Telefon.

Sadan konfigureres enheden pa samme telefonlinje som en computer med to telefonstik

1.  Fjerndet hvide stik fra porten maerket 73 bag pa printeren.

2. Find telefonledningen, der er sat i pa bagsiden af computeren (computeropkaldsmodemmet) og i
telefonstikket pa vaeggen. Tag ledningen ud af telefonstikket pa vaeggen, og szt den i porten maerket 73
bag pa printeren.

3. Slut en telefon til porten "OUT" bag pa computeropkaldsmodemmet.

4. Slut den ene ende af telefonledningen til veegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

Ej?’y BEMARK: Du bliver muligvis ngdt til at slutte telefonledningen til din lande-/regionsadapter.

5. Hvis modemsoftwaren er indstillet til at modtage faxer pa computeren automatisk, skal indstillingen
deaktiveres.

[:?’”f BEMARK: Huvis du ikke deaktiverer indstillingen til automatisk modtagelse af fax i softwaren til
modemmet, kan printeren ikke modtage fax.

6. Deaktiver indstillingen Autosvar.
7. Ker en faxtest.

Du skal vaere til stede for at besvare indgaende opkald, da printeren ellers ikke kan modtage fax.
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Kontakt den lokale serviceleverandgr, hvis du far problemer med at opsatte printeren med andet udstyr.

Test af faxopsatning

Du kan teste faxopsatningen for at tjekke printerens status, sa du er sikker pa, at faxfunktionen fungerer
som den skal. Udfar denne test, nar du har klargjort printeren til fax. Testen gar falgende:

Kontrollerer faxhardwaren

Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port
Kontrollerer, om der er klartone

Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

Tester status for telefonlinjeforbindelsen

Der udskrives en rapport med testresultaterne. Las rapporten, hvis testen mislykkes, for at fa oplysninger
om, hvordan du afhj=lper problemet, og kar testen igen.

Sadan testes faxopsatningen via printerens kontrolpanel

1.

DAWW

Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopseatning eller kontoropsaetning.

Sgrg for, at blaekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld stagrrelse i papirbakken, inden du
starter testen.

Tryk eller stryg nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen for at abne dashboardet, og tryk
derefter pa {c% (Opsatning).

Tryk pa Faxopsatning.

Tryk pa Veaerktgjer, og vlg derefter Kor faxtest.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
Gennemga rapporten.

e  Huis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. En manglende eller forkert faxindstilling kan give problemer med faxafsendelse/-
modtagelse.

e  Lasrapporten, hvis testen mislykkes, for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du afhjzelper
eventuelle problemer.

Yderligere faxopsatning 131



9 HP Digital Solutions (Windows 7)

Der falger en raekke digitale lgsninger med printeren, som kan hjzlpe med gare dit arbejde enklere og mere
effektivt. Blandt disse digitale l@sninger er:

e  HP Digital Filing (HP's digitale arkivering) (inklusive Scan til netvaerksmappe og Scan til e-mail)
e  HP Digital Fax (HP's digitale fax) (inklusive Fax til netvaerksmappe og Fax til e-mail)
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Hvad er HP Digital Solutions?

° Krav

e  Opseatning af HP Digital Solutions

° Brug af HP Digital Solutions
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Hvad er HP Digital Solutions?

HP Digital Solutions udggr en raekke vaerktgjer, som leveres sammen med printeren, som kan hjzelpe med at
forbedre din produktivitet.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:
e  HP Digital Filing

° HP Digital Fax

HP Digital Filing

HP Digital Filing-funktionen giver robust, kontorscanning — samt grundlaaggende, alsidige muligheder for
dokumentadministration — til flere brugere pa samme netvaerk. Med funktionen HP Digital Filing (HP's digitale
arkivering) kan du ganske enkelt ga hen til din printer, vaelge funktionerne pa printerens kontrolpanel og
enten scanne dokumenter direkte til computermapper pa dit netvaerk eller hurtigt dele dem med dine
forretningspartnere i form af vedhaftede filer i e-mails — alt sammen uden brug af ekstra scanningssoftware.

Disse scannede dokumenter kan sendes til en delt netvaerksmappe med personlig adgang eller
gruppeadgang eller til en eller flere e-mailadresser, sa de hurtigt kan blive delt. Derudover kan du konfigurere
specifikke scanningsindstillinger for hver scanningsdestination, hvilket gar, at du er sikker pa at anvende den
bedst egnede indstilling til hver enkelt opgave.

HP Digital Fax

Med HP Digital Fax kan du gemme indgaende, sort/hvide faxer i en computermappe pa dit netvaerk, sa de er
nemme at dele og gemme, eller du kan videresende faxer via e-mail, hvilket gar, at du kan modtage vigtige
faxer, uanset hvor i verden du arbejder.

Desuden kan du slukke fuldstaendig for udskrivning af faxer — saledes sparer du ikke kun penge, men bruger
0gsa mindre papir og blaek og producerer mindre affald.
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Krav

Far du installerer HP Digital Solutions, skal du sikre dig, at du har falgende:

Til alle HP Digital Solutions

En netvaerksforbindelse

Tilslut printeren via en tradlgs forbindelse eller et Ethernet-kabel.

299,

B BEMARK: Huvis printeren er tilsluttet via et USB-kabel, kan du scanne dokumenter til en computer eller
vedhafte scannede dokumenter i en e-mailmeddelelse ved hjzelp af HP-softwaren. Se Scan ved hjzlp af
HP printer software (Windows 7) for at fa flere oplysninger. Du kan modtage faxer pa din computer ved
hjaelp af HP Digital Fax. Se Modtag faxer ved hjzelp af HP Digital Fax for at fa flere oplysninger.

HP-softwaren

HP anbefaler, at du konfigurerer HP Digital Solutions vha. HP-softwaren.

9 TIP: Hvis du vil konfigurere HP Digital Solutions uden at installere HP-softwaren, kan du bruge
printerens integrerede webserver.

Til Scan til netvaerksmappe, Fax til netvarksmappe

En aktiv netvarksforbindelse. Printeren skal vare sluttet til netvaerket.
En eksisterende delt Windows-mappe (SMB)

Se dokumentationen til dit operativsystem for at fa oplysninger om, hvordan du finder navnet pa
computeren.

Netvarksadressen pa mappen

Pa computere, som kgrer med Windows, skrives netvaerksadresser typisk i dette format: \ \mypc
\sharedfolder

Navnet pa computeren, hvor mappen er placeret

Se dokumentationen til dit operativsystem for at fa oplysninger om, hvordan du finder navnet pa
computeren.

Passende rettigheder til den delte mappe
Du skal have skriveadgang til mappen.
Et brugernavn og en adgangskode til den delte mappe (om ngdvendigt)

F.eks. Windows- eller Mac-brugernavnet og -adgangskoden, som anvendes til at logge pa netvarket.

[%/'/r’ BEMARK: HP Digital Filing-funktionen understgtter ikke Active Directory.

Til Scan til e-mail, Fax til e-mail
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En gyldig e-mailadresse
Udgdende SMTP-serveroplysninger

En aktiv internetforbindelse
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Hvis du konfigurerer Scan til e-mail eller Fax til e-mail pa en computer, som kgrer Windows, kan
opsatningsguiden automatisk registrere e-mailindstillingerne for falgende e-mailprogrammer:

e  Microsoft Outlook 2007-2016 (Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10)

Dog kan du, selvom din e-mail-applikation ikke er med pa listen ovenfor, stadig konfigurere og anvende Scan
til e-mail og Fax til e-mail, hvis din e-mail-applikation opfylder kravene, som er anfart i dette afsnit.
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Opsatning af HP Digital Solutions

Du kan opszette HP digitale lasninger ved hj=lp af softwareguider, som du kan abne fra HP-printersoftwaren
(Windows).

% TIP: Dukan 0gsa bruge printerens integrerede webserver (EWS) til at konfigurere HP Digital Solutions.
Yderligere oplysninger om, hvordan du anvender den integrerede webserver, finder du under Integreret
webserver.

9

[ BEMARK: Hvis duanvender printeren i et rent IPv6-netvaerksmiljg, skal du opsztte de digitale lgsninger via
den integrerede webserver.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Opsatning af HP Digital Filing

e  Opsetning af HP Digital Fax

Opsatning af HP Digital Filing

Du konfigurerer HP Digital Filing ved at fglge de relevante anvisninger.

[%r BEMARK: Du kan ogsa anvende disse trin til at @ndre indstillinger i fremtiden.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Opsatning af Scan til netvaerksmappe

° Opsaetning af Scan til e-mail

Opsatning af Scan til netvarksmappe

Du kan konfigurere op til 10 destinationsmapper for hver printer.

[%’/]’9 BEMARK: For at anvende Scan til netvaerksmappe skal du have oprettet og konfigureret den mappe, som
du benytter pa en computer med forbindelse til netvaerket. Du kan ikke oprette en mappe fra printerens
kontrolpanel. Desuden skal du sgrge for, at der er valgt mappeindstillinger, som giver laese- og skriveadgang.
Se dokumentationen til dit operativsystem for at fa flere oplysninger om, hvordan du opretter mapper pa
netvaerket, og hvordan du angiver mappeindstillinger.

Nar du har afsluttet konfigurationen af Scan til netvaerksmappe, gemmer HP-softwaren automatisk
konfigurationerne i printeren.

Sadan konfigureres Scan til netvaerksmappe fra printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2.  Klik pa Scanning under Udskriv, scan og fax og derefter pa guiden Scan til netvaerksmappe.

[:?'”f’ BEMARK: Hvis Guiden Scan til netvaerksmappe ikke er tilgeengelig, skal du bruge indbygget
webserver (EWS) til opsaetning af Scan til netvaerksmappe.

3. Folg vejledningen pa skaermen.
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[%f BEMARK: Nar du har oprettet destinationsmapper, kan du anvende printerens integrerede webserver (EWS)
til at tilpasse scanningsindstillingerne for disse mapper. Pa det sidste skaermbillede i guiden Scan til
netvarksmappe skal du kontrollere, at afkrydsningsfeltet Start integreret webserver, nar indstillingerne er
defineret, er markeret. Nar du klikker pa Udfer, vises den integrerede webserver i computerens
standardwebbrowser. Fa mere at vide om printerens integrerede webserver under Integreret webserver.

Sadan konfigureres Scan til netvaerksmappe fra den indbyggede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Abn den integrerede webserver for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Hjem skal du klikke pa Scan til netvaerks-mappe.

3. Klikpa 2, og folg derefter vejledningen pa skaermen.

['_ﬁ”f BEMARK: Du kan tilpasse scanningsindstillingerne for hver destinationsmappe.

4. Nar du har angivet de ngdvendige oplysninger om netvaerksmappen, skal du klikke pa Gem og test for at
sikre, at netvaerksmappen fungerer korrekt. Posten fgjes til tabellen Netvarksmappeprofiler.
Opsatning af Scan til e-mail

Du kan bruge printeren til at scanne dokumenter og sende dem direkte til en eller flere e-mail-adresser som
vedhaftede filer — uden brug af yderligere scanningssoftware. Du behgver ikke at scanne filer fra din
computer og vedhzefte dem til e-mails.

Angiv profiler for udgaende e-mails

Konfigurer den e-mailadresse, der vises i FRA-delen af e-mail sendt fra printeren. Du kan tilfgje op til 10
profiler for udgaende e-mails. Du kan bruge HP-softwaren, der er installeret pa computeren, til at oprette
disse profiler.

Tilfgj e-mailadresser til adressekartoteket

Du kan administrere listen over personer, som du kan sende e-mails til, fra printeren. Du kan tilfgje op til 15
e-mail-adresser med tilhgrende kontaktnavne. Du kan ogsa oprette e-mail-grupper. Nar du vil tilfgje e-mail-
adresser, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) eller printerens kontrolpanel.

Konfiguration af andre e-mail-indstillinger

Du kan konfigurere det standard-EMNE og den standardbrgdtekst, der indgar i alle e-mails, som sendes fra
printeren. Nar du vil konfigurere disse indstillinger, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) eller
printerens kontrolpanel.

Trin 1: Konfiguration af profiler for udgaende e-mails

Nar du vil konfigurere profilen for udgaende e-mail, som anvendes af printeren, skal du fuldfgre fglgende trin
for dit operativsystem.

Sadan konfigureres profilen for udadgaende e-mail fra printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Scanning.

3. Klik pa guiden Scan til e-mail.
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[i?)/f BEMARK: Hvis Guiden Scan-til-email ikke er tilgaengelig, skal du bruge den indbyggede webserver
(EWS) til opsaetning af de udgaende e-mailprofiler.

4. Klik pa Ny, og falg derefter vejledningen pa skaermen.

[%r BEMARK: Nar du har indstillet profilen for udgaende e-mail, kan du bruge printerens integrerede webserver
(EWS) til at tilfgje flere profiler for udgaende e-mail, fgje e-mailadresser til adressekartoteket og konfigurere
andre e-mailindstillinger. Du kan indstille EWS til at abne automatisk ved at markere afkrydsningsfeltet Start
indbygget webserver, nar handling er gennemfgrt pa det sidste skaermbillede i Guiden Scan-til-e-mail. Nar
du klikker pa Udfar, vises den integrerede webserver i computerens standardwebbrowser. Der er flere
oplysninger om EWS under Integreret webserver.

Sadan konfigureres profilen for udgaende e-mail fra den indbyggede webserver (EWS)

1. Abnden integrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Hjem, klik pa Scan-til-e-mail.
3. Klikpa .g,_ og falg derefter vejledningen pa skaermen.
4. Nar du har angivet de ngdvendige oplysninger om indstillingerne for udgaende e-mail, skal du klikke pa

Gem og test for at sikre, at den udgaende e-mail fungerer korrekt. Posten fgjes til tabellen Profiler for
udgidende e-mail.

Trin 2: Tilfgj e-mailadresser til adressekartoteket

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan skal du klikke pa Adressekartotek og derefter pa Kontaktpersoner.
3. Klikpa .g"_ for at tilfgje en enkelt e-mailadresse.
-Eller-

Klik pa :-:_‘.'|. for at oprette en e-maildistributionsliste.

[%f BEMARK: Nar du vil oprette en e-maildistributionsliste, skal du pa forhand have fgjet mindst én e-
mailadresse til adressekartoteket.

4. Fglg vejledningen pa skaermen. Posten fgjes til tabellen Kontaktpersoner gemt pa printeren.

[%f BEMARK: Navne pa kontaktpersoner vises pa printerens kontrolpaneldisplay og i din e-mail-
applikation.

Trin 3: Konfiguration af andre e-mail-indstillinger

Nar du vil konfigurere andre e-mail-indstillinger (f.eks. konfiguration af standard-EMNE og
standardbradtekst, som indgar i alle e-mails, der sendes fra printeren, samt scanningsindstillinger, som
bruges, nar der sendes e-mail fra printeren), skal du falge denne fremgangsmade:

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Pafanen Scan skal du klikke pa Scan-til-e-mail og derefter pa E-mailfunktioner.

3. Rediger eventuelt andre indstillinger, og klik derefter pa Anvend.
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Opsatning af HP Digital Fax

Med HP Digital Fax modtager printeren automatisk faxer og gemmer dem direkte i en netvaerksmappe (Fax til
netvaerksmappe) eller videresender dem som vedhaeftede filer i e-mail (Fax til e-mail).

[%r BEMARK: Du kan konfigurere HP Digital Fax til enten at benytte Fax til netveerksmappe eller Fax til e-mail.
Du kan ikke benytte begge pa samme tid.

Fax, du modtager, gemmes som TIFF- (Tagged Image File Format) eller PDF-filer.

[i?)/f BEMARK: HP Digital Fax understgtter kun modtagelse af sort-hvide faxer. Farvefaxer gemmes ikke, men
udskrives i stedet.

Sadan konfigureres HP Digital Fax fra printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Fax.
3. Klik pa Guiden HP digital faxopsatning.

4. Folg vejledningen pa skaermen.

[%”f BEMARK: Nar du har konfigureret HP Digital Fax, kan du bruge printerens integrerede webserver (EWS) til
at redigere indstillinger for HP Digital Fax. Du kan indstille EWS til at abne automatisk ved at markere
afkrydsningsfeltet Start integreret webserver, nar handling er gennemfort pa det sidste skaermbillede i
guiden Faxopsatning. Nar du klikker pa Udfar, vises den integrerede webserver i computerens
standardwebbrowser. Yderligere oplysninger om EWS finder du under Integreret webserver.

Sadan konfigureres HP Digital Fax fra den integrerede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver (EWS). Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Hjem, klik pa HP Digital fax.

3. Klik pa Opsztning fra enten Status for digital fax til netvaerks-mappe eller Status for digital fax til e-
mail, og folg derefter vejledningen pa skaermen.

4. Nar du har angivet de ngdvendige oplysninger, skal du klikke pa Gem og test for at sikre, at
konfigurationen fungerer korrekt.
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Brug af HP Digital Solutions

Du bruger HP Digital Solutions, som blev leveret sammen med printeren, ved at fglge de relevante
anvisninger.

Brug HP scan til netvarksmappe

1. Lag originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller lzeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfaderen. Se llaegning af en original pa scannerglaspladen eller Lag en original i
dokumentfgderen for at fa yderligere oplysninger.

2. Tryk pa Scanning, og tryk derefter pa Netvaerksmappe.
3. Vealgdet navn, som passer til den mappe, du vil bruge, i kontrolpaneldisplayet.
4. Hvis du bliver bedt om det, skal du indtaste PIN-koden.

5.  Skift eventuelle scanningsindstillinger, og tryk derefter pa Send.

[%”f BEMARK: Det kan tage tid at oprette forbindelsen, afhangigt af netvaerkstrafikken og
forbindelseshastigheden.

Brug Scan til e-mail

Sadan scannes et dokument eller et foto til en e-mail via kontrolpanelet

1. Laeg originalen med udskriftssiden nedad pa scannerens glasplade, eller laeg den med udskriftssiden
opad i dokumentfgderen.

2. Tryk pa Scan og derefter pa E-mail pa startskaermbilledet.
3. Bekraft den e-mailkonto, du vil bruge, og tryk derefter pa Fortsaet.

Hvis du vil skifte e-mailkonto, skal du trykke pa @ vlge den gnskede e-mailkonto og sa trykke pa
Fortsaet.

4. Indtast modtagers e-mailadresse i feltet Til.
Du kan ogsa trykke pa 1@ vaelge den e-mailkonto, du vil sende til, og sa trykke pa Fortszet.
5. Angiv emnet i e-mailen i feltet Emne.

6. Hvis du vil have vist en forhandsvisning af et scannet foto eller dokument, skal du trykke pa m

Tryk pé {o? for at @ndre indstillingerne.

7. Tryk paSend.

8. Tryk pa Afslut, nar scanningen er faerdig. Du kan ogsa trykke pa Tilfgj side, hvis du vil tilfgje endnu en
side.

[%r BEMARK: Det kan tage tid at oprette forbindelsen, afhangigt af netvaerkstrafikken og
forbindelseshastigheden.
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Brug af HP Digital Fax

Nar du har konfigureret HP Digital Fax, udskrives de faxmeddelelser, du modtager, som standard i sort/hvid,
0g gemmes derefter pa den angivne destination - det kan enten vaere den netvarksmappe eller e-mail-
adresse, du har angivet.

e  Hvis du bruger Fax til netvaerksmappe, sker denne proces i baggrunden. HP Digital Fax giver ikke besked,
nar faxmeddelelser gemmes i netvaerksmappen.

e  Hvis du bruger Fax til e-mail, og hvis din e-mail-applikation er indstillet til at give dig besked, nar der
ankommer nye e-mails i din indbakke, kan du se, nar der kommer nye faxmeddelelser.
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10 Administrer patroner

Hvis du vil sikre dig, at du far den bedste udskriftskvalitet fra din printer, skal du udfare nogle enkle
vedligeholdelsesprocedurer.

¥ TIP: Se Problemer med at printe, hvis du har problemer med at kopiere dokumenter.

° Oplysninger om blaekpatroner og skrivehoved

° Der bruges ogsa lidt farveblak, selvom der udelukkende udskrives med patronen med sort blaek

° Kontrol af de anslaede blakniveauer

° Udskiftning af blaekpatronerne

° Bestilling af patroner

e  Opbevaring af forbrugsvarer

° Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

° Oplysninger om patrongaranti
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Oplysninger om blaekpatroner og skrivehoved

De fglgende tip ggr det nemmere at vedligeholde HP-blakpatronerne og sikre en ensartet udskriftskvalitet.

e Instruktionerne i denne brugervejledning omhandler udskiftning af blaeekpatroner og kan ikke bruges til
en fgrstegangsinstallation.

e  Opbevar alle blekpatroner i den lukkede originalemballage, indtil de skal bruges.

° Printeren skal vaere slukket korrekt. Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.

e  Opbevar blekpatronerne ved stuetemperatur (15 - 35° C).

e  Renggar kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.

e  Handter blaekpatronerne forsigtigt. Hvis du taber eller ryster dem, eller de udsattes for anden
hardhandet behandling i forbindelse med is®ttelse, kan det give midlertidige udskriftsproblemer.

e Hvis du flytter produktet, skal du gare fglgende for at undga, at der laekker blak fra printeren, eller den
beskadiges:

—  Husk altid at slukke printeren ved at trykke pa Q) (knappen Strgmafbryder). Vent, indtil al aktivitet
ophgrer, for du frakobler printeren.

—  Tagikke blekpatronerne ud.

—  Printeren skal transporteres i opret stilling. Den ma ikke l®gges pa siden, bagsiden, fronten eller
toppen.

e  Denne printer er ikke beregnet til brug sammen med systemer med lgbende blak. Du kan fortszette
udskrivningen ved at fjerne forbindelsen til systemet med lgbende blak og isztte originale HP-patroner
(eller kompatible patroner).

e  Printeren er designet til blekpatroner, som anvendes, indtil de er tomme. Hvis patronerne genopfyldes,
far de er tomme, kan det medfare, at printeren ikke fungerer. | sa fald skal du isztte en ny patron (en
&gte HP-patron eller en kompatibel patron), far du fortsaetter med at udskrive.

e  Hvis du har en HP+ printer, skal du benytte Original HP-patroner. Hvis du anvender ikke-Original HP eller
genopfyldte patroner installeres, kan printeren ikke udskrive.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa du
undgar, at der opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blak, eller
blaeksystemet beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blekpatroner.
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Der bruges ogsa lidt farveblak, selvom der udelukkende
udskrives med patronen med sort blaek

Blaekket anvendes pa en raekke forskellige mader i inkjet-udskrivningsprocessen. Generelt anvendes blaekket i
en patron til udskrivning af dokumenter, fotos og andre materialer. Men der skal bruges noget blak til
vedligeholdelse af skrivehovedet; der efterlades blaekrester; og noget blak fordamper. Du kan fa flere
oplysninger om brugen af blaek, hvis du gar ind pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies og klikker pa HP Ink.
(Du behgver muligvis ikke at valge dit land/omrade vha. knappen Valg land nederst pa siden.)
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Kontrol af de anslaede blaekniveauer

Du kan se de anslaede blakniveauer i printersoftwaren eller pa printerens kontrolpanel.

Sadan kontrollerer du de estimerede blekniveauer fra kontrolpanelet

A Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet og derefter trykke pa ¢4 (Blaek) for at kontrollere det ansldede blaekniveau.

[%f BEMARK: Advarsler ogindikatorer vedrgrende blakniveau er kun estimater. Nar du far en meddelelse om
lavt blaekniveau, ber du sgrge for at skaffe en ny patron, sa den ligger klar. Du behgver ikke udskifte
blaekpatroner, fgr du bliver bedt om det.

ﬂ% BEMZARK: Hvis du har installeret en efterfyldt eller ndret blaekpatron, eller hvis blakpatronen har vaeret
brugt i en anden printer, vil blaekniveauindikatoren vare ungjagtig, eller maske vises den slet ikke.

£AK)

[ BEMARK: Der bruges blak fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder
initialiseringsprocessen, som forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og ved
skrivehovedservicering, som holder dyserne rene, sa blaekket kan flyde frit. Der efterlades endvidere altid lidt
restblaek i patronen, nar den er opbrugt. Se www.hp.com/go/inkusage for at fa flere oplysninger.
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Udskiftning af blekpatronerne

[% BEMARK: Du finder oplysninger om genbrug af brugte blekprodukter under HPs genbrugsprogram for
inkjet-forbrugsvarer .

Se Bestilling af patroner, hvis du ikke allerede har nye blaekpatroner til printeren.

[% BEMARK: Pa dette tidspunkt findes dele af HP's websted kun pa engelsk.
[‘_%’ BEMZRK: Ikke alle blaekpatroner fas i alle lande/omrader.

A FORSIGTIG: HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa du
undgar, at der opstar problemer med udskrivningskvaliteten, printeren bruger ekstra blak, eller
blaksystemet beskadiges. Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner.

Sadan udskiftes blaekpatronerne
1.  Printeren skal vaere teendt.

2. Abn frontdakslet.

3.  Abndakslet til bleekpatronerne.

[%f> BEMARK: Vent, indtil printerpatronholderen stopper, for du fortsaetter.
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4. Tryk foran pa blaekpatronen for at lasne den, og tag den ud af holderen.

5. Tagden nye blaekpatron ud af pakken.

6. Skub blaekpatronen ind i holderen, indtil den sidder sikkert fast. Brug de farvede bogstaver som en hjzlp
til at se, hvor patronen skal sidde.

Serg for, at hvert farvede bogstav pa patronerne passer til bogstavet pa holderen.

7. Gentag trin 3 til 5 for hver patron, der skal udskiftes.
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8. Luk patrondakslet.

9.  Luk frontdakslet.
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Bestilling af patroner

Ga ind pa www.hp.com for at bestille patroner. (Nogle afsnit af HP's websted findes kun pa engelsk). Det er
ikke muligt benytte onlinebestilling af patroner i alle lande/omrade. Mange lande har dog oplysninger om,
hvordan man bestiller pr. telefon, finder en lokal butik og udskriver en indkgbsseddel. Du kan derudover
besgge siden www.hp.com/buy/supplies og fa oplysninger om kgb af HP-produkter i dit land.

Brug kun patroner, der har samme patronnummer, som de patroner, der skal udskiftes. Du kan finde
patronnummeret pa falgende steder:

e  Klik pa fanen Vaerktgjer i den indbyggede webserver, og klik derefter pa Blakniveaumaler under
Produktoplysninger. Se Integreret webserver for at fa flere oplysninger.

e |printerstatusrapporten (se Sadan fortolkes printerrapporter).

e  Pamerkatet pa den patron, du udskifter.

e  P&en markat inde i printeren. Abn patrondakslet for at finde klistermaerket.

E?'”f} BEMARK: Den START-patron, der fglger med printeren, kan ikke kabes sarskilt.
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Opbevaring af forbrugsvarer

Blzekpatroner kan blive siddende i printeren i lang tid. Det er dog bedst for blaekpatronerne, at du slukker
printeren helt, nar den ikke er i brug.

Se Sluk printeren for at fa flere oplysninger.
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Sadan gemmes anonyme oplysninger om brug

De HP-blakpatroner, der bruges i denne printer, indeholder en hukommelseschip, der arbejder sammen med
printeren. Denne hukommelseschip bruges endvidere til at gemme en raeekke anonyme oplysninger om
brugen af printeren, som kan omfatte: Antallet af sider, der kan udskrives med blaekpatronen,
sidedakningen, udskrivningshyppighed og anvendte udskrivningstilstande.

HP bruger oplysningerne i forbindelse med fremstillingen af fremtidige printere, sa de bedst muligt opfylder
kundernes behov. Dataene fra hukommelseschippen i patronen indeholder ikke oplysninger, der kan bruges
til at identificere, hvilken bruger eller hvilken printer der har brugt patronen.

HP indsamler en del af hukommelseschippene fra de patroner, der returneres via HP's gratis returnerings- og
genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycleHukommelseschippene laeses og studeres og
bruges til at forbedre fremtidige HP-printere. HP-partnere, der indgar i genbrugsprocessen, kan ogsa have
adgang til disse data.

Eventuelle tredjeparter, der matte vaere i besiddelse af patronen, kan ogsa have adgang til de anonyme data
pa hukommelseschippen. Hvis du ikke gnsker, at disse oplysninger skal vzere tilgeengelige, kan du deaktivere
hele chippen. Hvis du deaktiverer en chip, kan den imidlertid ikke l®@ngere bruges i en HP-printer.

Hvis du ikke gnsker, at der skal vaere adgang til disse anonyme oplysninger, kan du ggre dem utilgangelige
ved kun at deaktivere chippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printeren.

Sadan deaktiveres funktionen til indsamling af brugsoplysninger

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa {-:3} (Opsztning).

2. Tryk pa Foretrukne og derefter pa Gem anonyme oplysninger om brug for at deaktivere funktionen.

Ej?)y BEMARK: Du aktiverer funktionen ved at gendanne fabriksindstillingerne. Find yderligere oplysninger om
gendannelse af standardvaerdier under Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger.

99

[ BEMARK: Dukan fortsaette med at bruge patronen i HP-printeren, hvis du deaktiverer
hukommelseschippens mulighed for at indsamle brugsoplysninger om printere.
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Oplysninger om patrongaranti

Garantien pa HP-patroner gaelder, nar patronen bruges i den tiltankte HP-udskrivningsenhed. Denne garanti

daekker ikke HP's blaekprodukter, der er blevet efterfyldt, omarbejdet, nyistandsat, anvendt forkert eller
manipuleret med.

| garantiperioden er patronen dakket, sa l&@nge HP-blakpatronen ikke er tom, og garantiperiodens slutdato
ikke er overskredet. Slutdatoen er i formatet AAAA/MM og findes pa patronen pa falgende placering:

=)

Fa flere oplysninger om forbrugsvarernes begraensede garanti pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies og ga
til garantiafsnittet pa siden.

152 Kapitel 10 Administrer patroner DAWW


http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies

11

DAWW

Lasning af problemer

Oplysninger i dette afsnit giver forslag til lasninger pa almindelige problemer. Hvis printeren ikke fungerer

korrekt, og disse forslag ikke laser problemet, kan du pragve at bruge en af fglgende supportmuligheder i HP-
support for at fa hjlp.

Fa hjeelp fra appen HP Smart

Sadan opnas hjlp fra printerens kontrolpanel

Fa hjeelp i denne vejledning

Sadan fortolkes printerrapporter

Las problemer med Web Services

Vedligeholde printeren

Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger

HP-support
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Fa hj=lp fra appen HP Smart

Appen HP Smart giver meddelelser ved printerproblemer (papirstop og lignende fejl), links til hjaelpeindhold
og anvisninger i, hvor du kan fa yderligere hjzlp.
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Sadan opnas hjzlp fra printerens kontrolpanel

Du kan bruge printerens hjalpeemner til at lzere mere om printeren, og nogle af disse emner kommer med
animationer, der vejleder dig gennem procedurerne, f.eks. ileegning af papir.

Du kan abne menuen Hjzelp via startskaermen eller fa kontekstafhangig hjzelp til et skaermbillede ved at
trykke pa ? pa printerens kontrolpanel.
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Fa hj=lp i denne vejledning
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Papirstop og problemer med papirindfgring

° Problemer med at printe

° Problemer med kopiering og scanning

° Problemer med fax

° Netvaerk- og forbindelsesproblemer

° Problemer med printerhardware

Papirstop og problemer med papirindfering
Hvad vil du gare?

e  Fjernelse af papirstop

° Fiern det, der blokerer for bleekpatronholderen

e Tips til forhindring af papirstop

° Lgsning af problemer med papirindfgringen

Fjernelse af papirstop

Papirstop kan forekomme flere steder inde i printeren.

A FORSIGTIG: For at undga, at skrivehovedet bliver beskadiget, skal du fjerne papir, der sidder fast, sa hurtigt
som muligt.

Sadan fjernes papirstop i bakke 1

1. Traek bakke 1 helt ud af printeren.

156 Kapitel 11 Lgsning af problemer DAWW



DAWW

2. Kontroller hullet i printeren, hvor papirbakken var. Fgr handen ind i mellemrummet, og fjern det

fastklemte papir.

N>

3. Skub Bakke 1 tilbagei printeren.

4. Pabagsiden af printeren skal du trykke pa knappen pa bagdaekslet og abne daekslet.
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5. Fjerndet papir, der sidder fast.

6. Luk bagklappen.

—

Sadan fjernes papirstop fra Bakke 2

1.  Tryk pa og hold de to knapper pa siden af udbakken nede for at rykke udskriftsbakken ud af printeren.
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2. Trak Bakke 2 helt ud af printeren.

g

3. Kontroller hullet i printeren, hvor papirbakken var. Fgr handen ind i mellemrummet, og fjern det
fastklemte papir.

=

4. Isaet bakke 2, sa den falder i hak.

=
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5. St udskriftsbakken tilbage i printeren.

Sadan afhj=lpes papirstop i udskriftszonen

1. Abn frontdakslet.

2. Abn dakslet til blakpatronerne.
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3. Huvis patronholderen ikke sidder fast, skal du flytte den helt ud til venstre i printeren og fjerne det
fastklemte papir.

4. Om ngdvendigt kan du ogsa flytte holderen ud til hgjre i printeren og fjerne eventuelle fastklemte eller
iturevne papirstykker.

5. Left handtaget til papirstidekslet, og tag dekslet af.
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6. Find eventuelt fastklemt papir inde i printeren, tag fat i det med begge hander, og traek det ud mod dig

selv.

A FORSIGTIG: Hvis papiret rives i stykker, nar du prgver at fjerne det fra rullerne, skal du sikre dig, at du

far det hele med.

Hvis du ikke fjerner alt det fastkerte papir fra printeren, kan der let opsta papirstop igen.

\

7. St papirstidekslet pa igen, og serg for, at det lases pa plads.

\

8. Luk patrondakslet.
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9. Luk frontdaekslet.

Sadan afhj=lpes papirstop i dokumentfgderen

1. Laft dekslet til dokumentfaderen.

[

Traek det fastklemte papir forsigtigt ud af rullerne.

-

/
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3.  Luk dakslet til dokumentfaderen, og tryk pa det, indtil det klikker pa plads.

4. Lgft op i bakken til dokumentfgderen.

5. Fjern fastklemt papir under bakken.

NS
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6. Lag bakken til dokumentfagderen til side.

\
\

Fjern det, der blokerer for bleekpatronholderen

Fjern eventuelle genstande, f.eks. papir, der blokerer for blaekpatronholderen.

E?'”f} BEMARK: Brug ikke vaerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Vzer altid meget forsigtig, nar du
fierner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

Tips til forhindring af papirstop
Falg disse retningslinjer for at undga papirstop.
e  Fjern ofte udskrifter fra udskriftsbakken.
e  Kontrollér, at du udskriver pa et medie, der ikke er rynket, foldet eller beskadiget.
e  Dukan undga krgllet eller bgjet papir ved at opbevare alt papir fladt og indpakket.
e  Brug ikke papir, som er for tykt eller for tyndt til printeren.

e  Kontrollér, at mediet er lagt korrekt i papirbakkerne, og at de ikke er for fyldte. Yderligere oplysninger
findes i lleg papir.

e  Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e  Lagikke for meget papir i dokumentfgderbakken. Oplysninger om det maksimale antal ark i
dokumentfgderen findes i Specifikationer.

e  Lagikke forskellige papirtyper og -starrelser i papirbakken samtidig; alt papir i papirbakken skal have
samme stgrrelse og vare af samme type.

e  Juster papirstyrene i papirbakken, sa de ligger tzet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje papiret
i papirbakken.

e  Juster papirleengdestyret i papirbakken, sa det ligger tzet op ad papiret. Papirleengdestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

e  Skub ikke papiret for langt ind i inputbakken.

e  Hvis du udskriver pa begge sider af papiret, skal du ikke udskrive billeder med masser af farver pa tyndt
papir.

e  Brug papirtyper, der anbefales til printeren.
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e Lad printeren lgbe ter for papir, hvis den er ved at lgbe tar, far du laegger nyt papir i. Laeg ikke papir i
bakken, nar printeren udskriver.

e  Nar du tager papirbakken ud, anbefales det, at du tager bakken helt ud af printeren, sa du er pa, at der
ikke sidder papir fast pa bakkens bagside. Du bgr muligvis ogsa kontrollere abningen pa printeren, hvor
bakken sad, og fale efter med handen i mellemrummet, om der sidder papir fast.

Lasning af problemer med papirindfgringen

Hvilken slags problem har du?

e Derindfores ikke papir fra en bakke

Kontroller, at der er lagt papir i papirbakken. Se Ila2g papir for at fa flere oplysninger. Luft medierne
far ilegning.

Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfgre. Kontrollér ogsa, at papirstyrene er taette ind mod stakken, men ikke for stramme.

Sarg for, at papirstakken ikke overskrider de passende linjer til papirstarrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken eller pa papirleengdestyret.

Tjek, at mediet i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

e  Sider bliver skeve

Kontroller, at papir, der er lagt i papirbakken, er justeret korrekt mellem papirstyrene. Traek
eventuelt papirbakken ud af printeren, og lag papiret i igen, idet du sikrer dig, at papirstyrene
sidder korrekt.

Lag ikke papir i printeren under udskrivning.

Kontroller, at bagdakslet er lukket korrekt.

e Derindfores flere sider

Kontrollér, at papirstyrene i bakken er indstillet til de korrekte markeringer for det papirformat, du
er ved at indfgre. Kontrollér, at papirstyrene er taette pa stakken, men ikke for stramme.

Sarg for, at papirstakken ikke overskrider de passende linjer til papirstarrelse i bunden af bakken,
og at stakken ikke er hgjere end hgjdemaerket pa siden af bakken eller pa papirleengdestyret.

Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

Brug HP-medier for at sikre optimal ydelse og effektivitet.

Problemer med at printe

Hvad vil du gare?

° Reparer problemer med HP+ printere, der ikke fungerer

° Las problemer med en side, der ikke vil printe

° Lgsninger pa problemer med kvaliteten af udskrift
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Reparer problemer med HP+ printere, der ikke fungerer

Hvis din HP+ printer ikke kan udskrive, skal du kontrollere, at printeren er sluttet til internettet, og at der er
installeret Original HP-patroner.

HP+ printere skal vaere sluttet til internettet via Wi-Fi eller Ethernet for at virke. Printeren kan af og til koble
fra internettet (f.eks. ved stremudfald, netvaerks- eller routerproblemer, eller hvis printeren slukkes, nar den
ikke er i brug). Du kan muligvis printe et begrzaenset antal sider, mens printeren er koblet fra internettet, men
det er vigtig at tilslutte printeren for at forsatte med at printe.

Husk ogsa at kontrollere, at du har installeret Original HP-patroner. Original Hp-patroner er patroner, der er
produceret og solgt af HP i en officiel HP-pakke. HP+-printere kraver Original HP-patroner. Hvis ikke-Original
HP eller genopfyldte patroner installeres, fungere HP+ printere ikke som forventet.

Las problemer med en side, der ikke vil printe

Sadan lgses udskrivningsproblemer

Tjek, at printeren er teendt, og at der er papir i bakken. Prgv fglgende i den angivne raekkefglge, hvis du stadig
ikke kan udskrive:

1. Hold gje med fejlbeskeder pa printerens display og skarmen pa din enhed, og lgs dem ved at falge
vejledningen pa skaermen.

2. Huvis du har en HP+ printer, skal du kontrollere, at printeren er sluttet til internettet og at der er
installeret Original HP-patroner. HP+ printers kan ikke printe, hvis de ikke er sluttet til et netvzerk eller
der er benyttes ikke-Original-patroner eller genopfyldte patroner.

3. Hvis computeren er tilsluttet printeren med et USB-kabel, skal du tage kablet ud og satte det i igen.
Hvis computeren er tilsluttet printeren via en tradlgs forbindelse, skal du kontrollere, at forbindelsen
fungerer.

4. Kontrollér, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline.

Sadan kontrollerer du, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline
a. Gor et af fglgende afhzangig af dit operativsystem:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, veelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skeermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

b. Dobbeltklik pa ikonet for din printer, eller hgjreklik pa ikonet for printeren, og valg Se Hvad Der
Printes for at abne udskriftskgen.

¢. Kontroller, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har &ndret noget.

5. Kontrollér, at printeren er benyttet som standardprinteren.
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Sadan kontrollerer du, at printeren er benyttet som standardprinteren
a. Gor et af falgende, afhangigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

e  mac0S: Vzlg Systempraeference i Apple-menu, og klik derefter pa Printere og scannere.
b. Kontroller, at den korrekte printer er valgt som standardprinter.

Der vises et hak i en sort eller grgn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Huvis der er valgt en forkert printer som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og vlge Benyt som standardprinter.

d. Prgv at bruge printeren igen.

6. Genstart printspooleren, sa printeren kan reagere pa udskriftsjob, der sidder fast i printerkgen.

Sadan genstartes udskriftsspooleren

a. Gor et af fglgende, afhangigt af operativsystemet:

Windows 10

i.  Gatil menuen Starti Windows, valg Administrative Windows-vzerktgjer pa programlisten,
og veelg derefter Tjenester.

ii.  Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iii. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

iv. Hvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows 8,1 og Windows 8

i.  Klik eller tryk pa det gverste hgjre hjarne af skaeermen for at abne bjaelken med amuletter, og
klik derefter pa ikonet Indstillinger.

ii.  Klik eller tryk pa Kontrolpanel, og klik eller tryk derefter pa System og sikkerhed.

iii. Klik eller tryk pa Administrative varktgjer, og dobbeltklik eller dobbelttryk derefter pa
Tjenester.

iv. Hgjreklik eller tryk og hold pa Udskriftsspooler og klik derefter pa Egenskaber.
v. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

vi. Hvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
klikke eller trykke pa OK.
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Windows 7

i.  Velg menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

ii. Dobbeltklik pa Tjenester.
iii. Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

b. Kontroller, at den korrekte printer er valgt som standardprinter.
Der vises et hak i en sort eller grgn ring ved siden af standardprinteren.

¢.  Huvis der er valgt en forkert printer som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og velge Benyt som standardprinter.

d. Prgv at bruge printeren igen.
7. Genstart computeren.

8. Sletindholdet i udskriftskgen.

Sadan slettes udskriftskgen
a. Gor et af fglgende, afhaengigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skeermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
e  macO0S: Vzlg Systempraference i Apple-menu, og klik derefter pa Printere og scannere.
b. Sletjobs fra kgen:

e  Windows: Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskriftskgen. Klik pa Annuller alle
dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik sa pa Ja for at bekrafte
sletningen.

e  macO0S: Vzlg din printer, og klik derefter pa Abn udskriftske .... Klik pa X ved siden af det
enkelte udskriftsjob for at slettet det fra kgen.

¢. Genstart computeren, og prgv at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

d. Kontroller, at udskriftskgen er tom, og prgv at udskrive igen.

Sadan kontrolleres stromtilslutningen, og sadan nulstilles printeren

DAWW

1.  Kontroller, at netledningen er sat korrekt i printeren.
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1 Strgmtilslutning til printeren

2 Tilslutning til stikkontakt

2. Kig pa knappen Strgmafbryder pa printeren. Hvis den ikke er taendt, er printeren slukket. Tryk pa
knappen Stremafbryder for at taende printeren.

[:?’”f BEMARK: Slut printeren til et andet stramudtag, hvis ikke den far stram.

3. Tag netledningen ud af stikket bag pa printeren, mens printeren er tandt.

4. Tag lysnetledningen ud stikkontakten.

5. Vent mindst 15 sekunder.

6. Seet lysnetledningen i stikkontakten igen.

7. St stikket i bag pa printeren.

8. Tryk pa knappen Stramafbryder pa printeren, hvis ikke den starter af sig selv.

9. Forsgg at bruge printeren igen.

Lesninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

[’-_%f? BEMARK: Du kan undga problemer med udskriftskvaliteten ved altid at slukke printeren med knappen
Stremafbryder og vente med at traekke stikket ud eller afbryde stikkontakten, indtil lyset i knappen
Stremafbryder slukkes. Dette gar det muligt for printeren at flytte patronerne til en beskyttet position, hvor
de ikke tgrrer ud.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (Windows)
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.

2. Kontroller printersoftwaren for at sikre, at du har valgt den korrekte papirtype pa rullelisten Medier og
den korrekte udskriftskvalitet pa rullelisten Indstilling af kvalitet.

e |printersoftware, skal du kikke pa Udskriv, scan og fax og derefter pa Angiv praeferencer for at se
printeregenskaberne.
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3. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blaek. Se
Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet er lavt, skal du
overveje at udskifte patronerne.

4. Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet via printersoftware

[%f BEMARK: Justering af skrivehovedet sikrer udskrifter af hgj kvalitet. Skrivehovedet skal ikke justeres
igen ved udskiftningen af patroner.

a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

c. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax, og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til Printervaerktgjskasse.

d. |Printervarktgjskasse skal du klikke pa Juster skrivehoveder pa fanen Enhedstjenester.
Printeren udskriver et justeringsark.

5. Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.

Sadan udskrives en testside fra printersoftware
a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

¢. | printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax, og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til printervaerktgjskassen.

d. Klik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen Device
Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside.

6. Tjek denbla, magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i de farvede eller
sorte bokse, eller der mangler blek i dele af dem, skal du udfgre en automatisk rensning af
blekpatronerne.

Sadan renses skrivehovedet via printersoftware
a. Lagnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b.  Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

c. |printersoftware, skal du klikke pa Udskriv, scan og fax, og derefter pa Vedligeholdelse af
printeren for at fa adgang til Printervaerktgjskasse.

d. Klik pa Rens skrivehoveder pa fanen Enhedstjenester. Folg vejledningen pa skaermen.

7. Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og varktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter
klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.
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Hvis du vil forbedre udskriftskvaliteten fra printerens display
1.  Kontroller, at du bruger originale HP-patroner.
2. Sgrg for, at du har valgt den korrekte papirtype og udskriftskvalitet.

3. Kontroller de forventede blaekniveauer for at se, om blaekpatronerne er ved at lgbe tar for blaek. Se
Kontrol af de anslaede blaekniveauer for at fa flere oplysninger. Hvis blaekniveauet er lavt, skal du
overveje at udskifte patronerne.

4. Juster skrivehovedet.

Sadan justeres skrivehovedet via printerens display
a. Leegnyt hvidt Letter-, Ad- eller Legal-papir i papirbakken.

b. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skarmen for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa {c} (Ops=tning).

¢. Tryk pa Vedligeholdelse af printer og pa Juster skrivehoved, og fglg anvisningerne pa skaermen.

5.  Udskriv en diagnosticeringsside, hvis patronerne ikke er ved at lgbe tar.

Sadan udskrives en testside fra printerens display
a. Leegnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skarmen for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa {g} (Opsaetning).

c. Tryk pa Rapporter.
d. Tryk pa Udskriftskvalitetsrapport.

6. Tjek den blad, magenta, gule og sorte boks pa diagnosticeringssiden. Hvis der er streger i de farvede eller
sorte bokse, eller der mangler blzk i dele af dem, skal du udfgre en automatisk rensning af
blaekpatronerne.

Sadan renses skrivehovedet fra printerens display
a. Leegnyt hvidt Letter-, A4- eller Legal-papir i papirbakken.

b. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skarmen for at abne dashboardet, og tryk derefter pa {%} (Opsatning).

¢. Tryk pa Vedligeholdelse af printer, valg Renggr skrivehoved, og falg anvisningerne pa skaermen.

7. Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og varktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du valge land/omrade og derefter
klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.
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Problemer med kopiering og scanning
Vzlg en af de fglgende muligheder for fejlfinding.
e  Brug et HP-onlinefejlfindingsvaerktgj for at lgse dine kopierings- og scanningsproblemer.

e  Brug HP Print and Scan Doctor (kun Windows) for at diagnosticere og lgse problemer automatisk.

[%”r BEMARK: HP Print and Scan Doctor og HP onlinefejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

For at fa flere oplysninger, se Tip til kopiering og scanning.

Problemer med fax

Prav en faxtest rapport farst for at se, om der er problemer med opsatningen af din fax. Hvis testen lykkes,
og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontrollere de faxindstillinger, der er
angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er korrekte.

Kor faxtesten

Du kan teste faxopsatningen for at kontrollere printerens status, sa du er sikker p3, at faxfunktionen
fungerer som den skal. Kar kun denne test, efter du har gennemfgart faxopsaetningen pa din printer. Testen
ger falgende:

e  Kontrollerer faxhardwaren

e  Kontrollerer, om den korrekte telefonledning er sat i printeren.
e  Kontrollerer, at telefonledningen er sat i den korrekte port

e  Omder erklartone

e  Tester status for telefonlinjeforbindelsen

e  Kontrollerer, om der er en aktiv telefonlinje

Sadan testes faxopsa=tningen via printerens kontrolpanel

1. Indstil printeren til modtagelse og afsendelse af fax i overensstemmelse med din egen
hjemmeopsatning eller kontoropsatning.

2. Sorg for, at bleekpatronerne er installeret, og at der er lagt papir i fuld starrelse i papirbakken, inden du
starter testen.

3. PaFax-skarmen, ga til hgjre og tryk pa Opsatning, tryk Hjelp til opsatning, og falg instrukserne pa
skaermen.

Der vises status for testen pa displayet, og rapporten udskrives.
4. Gennemga rapporten.
e  Huis testen ikke lykkes, gennemga da lgsningerne herunder.

e  Huis testen lykkes, og du stadig har problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du
kontrollere de faxindstillinger, der er angivet i rapporten, for at kontrollere, at indstillingerne er
korrekte. Du kan ogsa bruge HP's onlinefejlfinding.
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Hvad hvis faxtesten fejler

Hvis du har kgrt en faxtest, og testen mislykkedes, kan du finde oplysninger om fejlen i rapporten. Hvis du vil
have mere detaljerede oplysninger, kan du se i rapporten, hvilken del af testen der mislykkedes, og derefter
gennemga det relevante emne i dette afsnit for at finde en lgsening.

Faxhardwaretesten mislykkedes

Sluk for printeren ved at trykke pa (lj (knappen Strgmafbryder) forrest til venstre pa printeren, og tag

derefter strgmledningen ud af stikket bag pa printeren. Szt ledningen i igen efter et par sekunder, og
teend for strammen. Kar testen igen. Fortsaet med at gennemga oplysningerne om fejlfinding i dette
afsnit, hvis testen stadig mislykkes.

Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

Hvis du kgrer testen fra Faxopsatningsguiden (Windows), skal du sikre dig, at printeren ikke er optaget
af en anden opgave, f.eks. hvis den er ved at modtage en fax eller tage en kopi. Kontrollér displayet for
at se, om der er en meddelelse om, at printeren er optaget. Hvis den er optaget, skal du vente, indtil den
er feerdig og klar, far du kerer testen.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaagstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Kontakt HP Support for at fa hjzelp, hvis Test af
faxhardware fortsat mislykkes, og du har problemer med at sende og modtage fax. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og vaerktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter klikke
pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Testen "Fax Connected to Active Telephone Wall Jack" mislykkedes

Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaaggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Prav at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

Prgv at sende eller modtage en testfax. Hvis du kan sende eller modtage en fax, er der muligvis ikke
noget problem.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kare faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse.
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Testen "Phone Cord Connected to Correct Port on Fax" mislykkedes

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Szt telefonledningen i den korrekte port

1. Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [&3), pa bagsiden af printeren.

[% BEMZARK: Hvis du bruger porten, der er maerket med 73, til tilslutning til vaegstikket, kan du ikke
sende eller modtage faxer. Porten, der er maerket med 73, skal kun bruges til at tilslutte andet udstyr,
f.eks. en telefonsvarer.

Figur 11-1 Bagsiden af printeren

M J

1 Telefonstik i vaeggen.

2 | Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @-porten i printeren.

2. Nar du har sluttet telefonledningen til den port, der er market med [, skal du kare faxtesten igen for at
sikre, at den lykkes, og at printeren er klar til at sende og modtage faxer.

3. Prgv at sende eller modtage en testfax.
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Testen "Using Correct Type of Phone Cord with Fax" mislykkedes

Slut den ene ende af telefonledningen til vaagstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

1 L J
0

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @]-porten i printeren.

Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaaggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Testen "Dial Tone Detection” mislykkedes

Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kare testen igen. Hvis testen Test af Registrering af klartone kan gennemfgres uden
det andet udstyr, giver noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige
udstyr et ad gangen, og kgr testen hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vagstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt telefonselskabet for at fa dem til at kontrollere telefonlinjen, hvis
du ikke kan hgre en klartone.

Slut den ene ende af telefonledningen til vaagstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
market med [, pa bagsiden af printeren.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

176 Kapitel 11 Lgsning af problemer DAWW



° Hvis det aktuelle telefonsystem ikke bruger en standardklartone, f.eks. visse PBX-systemer (private
branch exchange el. privat automatisk bicentral), kan det medfare, at testen mislykkes. Dette vil ikke
give problemer med at sende eller modtage fax. Prgv at sende eller modtage en testfax.

e  Kontrollér, at indstillingen for sprog/omrade er indstillet korrekt. Hvis land/omrade ikke er indstillet eller
er indstillet forkert, kan testen mislykkes, og du kan fa problemer med at sende og modtage faxer.

e  Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prgv at sende eller modtage en fax.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen Registrering af ringetone fortsat mislykkes,
skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere telefonlinjen.

Testen "Fax Line Condition" mislykkes

e  Printeren skal tilsluttes en analog telefonforbindelse, da du ellers ikke kan sende eller modtage faxer.
Du kan kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte
efter en klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital
telefoni. Slut printeren til en analog telefonlinje, og prgv at sende eller modtage en fax.

e  Kontroller forbindelsen mellem telefonstikket i vaeggen og printeren for at sikre, at telefonledningen er i
orden.

e  Slut den ene ende af telefonledningen til vaegstikket, og slut derefter den anden ende til porten, der er
maerket med [, pa bagsiden af printeren.

e  Andet udstyr, der bruger samme telefonlinje som printeren, kan vaere skyld i, at testen mislykkes. Hvis
du vil finde ud af, om andet udstyr er arsag til et problem, skal du frakoble alt andet end printeren fra
telefonlinjen og kare testen igen.

—  Huvis testen Test af faxlinjens tilstand kan gennemfgres uden det andet udstyr, giver noget af det
andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og ker testen
hver gang, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager probleme.

—  Huvis Test af faxlinjens tilstand ogsa mislykkes, nar det andet udstyr ikke er tilsluttet, skal du
slutte printeren til en fungerende telefonlinje og fortsaette med fejlfindingsoplysningerne i dette
afsnit.

e  Huvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prgv at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vagstikket.

Nar du har lgst eventuelle problemer, skal du kere faxtesten igen for at sikre dig, at den lykkes, og at
printeren er klar til faxafsendelse/faxmodtagelse. Hvis testen af faxlinjeforhold fortsat mislykkes, og du har
problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse, skal du kontakte telefonselskabet og bede dem kontrollere
telefonlinjen.

Fejlfinding af faxproblemer

DAWW

Hvilken slags problem har du med faxen?

° Displayet viser, at telefonrgret er taget af

° Printeren har problemer med at sende og modtage faxer
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° Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

° Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

Computeren kan ikke modtage faxer (HP Digital Fax)

Displayet viser, at telefonrgret er taget af
e  HPanbefaler, at du bruger en 2-ledet telefonledning.

e  Andet udstyr pa samme telefonlinje som printeren kan vzere i brug. Kontroller, at ingen lokaltelefoner
(telefoner pa den samme linje, men som ikke er tilsluttet printeren) eller andet udstyr er i brug eller
taget af. Du kan f.eks. ikke bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis ragret pa en
lokaltelefon er taget af;, eller hvis du bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga
pa internettet.

Printeren har problemer med at sende og modtage faxer

e  Printeren skal vaere taendt. Se pa printerens display. Hvis displayet er tomt, og indikatoren r:lj (knappen
Stremafbryder) ikke lyser, er printeren slukket. Kontrollér, at stremledningen er sat korrekt i printeren
og tilsluttet en stikkontakt. Tryk pa (l) (knappen Strgmafbryder) for at teende printeren.

Nar printeren er taendt, anbefaler HP, at du venter fem minutter, inden du sender eller modtager en fax.
Printeren kan ikke sende eller modtage fax, mens den initialiseres efter at veere blevet taendt.

e  Hvis HP Digital Fax er aktiveret, kan du maske ikke sende eller modtage faxer, hvis faxhukommelsen er
fuld (begraenset af printerens hukommelse).
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e  Kontroller, at du bruger den telefonledning, der fulgte med, til at slutte printeren til vaegstikket. Den ene
ende af telefonledningen skal sluttes til porten, der er maerket med [, pa printerens bagside, og den
anden ende til vaegstikket som vist i illustrationen.

L J
o

1 Telefonstik i vaeggen.

2 Anvend som minimum en 26 AWG-telefonledning til tilslutning i @]—porten i printeren.

e  Prov at tilslutte en telefon og en telefonledning, der virker, til det vaegstik, der bruges til printeren, og
tjek, om der er en klartone. Kontakt det lokale telefonselskab for at fa hjzelp, hvis du ikke kan hgre en
klartone.

e  Andet udstyr, der bruger den samme telefonlinje som printeren, kan vare i brug. Du kan f.eks. ikke
bruge printeren til faxafsendelse/faxmodtagelse, hvis raret pa en lokaltelefon er taget af, eller hvis du
bruger computerens opkaldsmodem til at sende en e-mail eller ga pa internettet.

e Tjek, om en anden proces har forarsaget en fejl. Kontroller, om der er en fejlmeddelelse pa displayet
eller pa computerskaermen, der angiver problemet, og hvordan du lgser det. Hvis der er opstaet en fejl,
kan printeren ikke sende eller modtage faxmeddelelser, fgr problemet er lgst.

e  Derkan vare stgj pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give faxproblemer.
Kontroller telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket pa vaeggen og lytte efter
statisk eller anden stgj. Hvis du hgrer stgj, skal du sla Fejlretningstilstand (ECM) fra og prave at faxe
igen. Kontakt telefonselskabet, hvis problemet fortsaetter.

e  Hvis du bruger en DSL-tjeneste, skal du sikre dig, at der er tilsluttet et DSL-filter, da du ellers ikke kan
sende og modtage faxmeddelelser.

e  Kontroller, at printeren ikke er tilsluttet et vaegstik, der er beregnet til digitaltelefoner. Du kan
kontrollere, om telefonlinjen er digital, ved at slutte en normal analog telefon til linjen og lytte efter en
klartone. Hvis du ikke hgrer en normal klartone, kan telefonlinjen vaere beregnet til digital telefoni.

e  Hvis du bruger et PBX-system (Private Branch Exchange) eller en ISDN-konverter/terminaladapter
(Integrated Services Digital Network), skal du kontrollere, at printeren er sluttet til den rette port, og at
terminaladapteren er indstillet korrekt til dit land/omrade, hvis det er muligt.
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Hvis printeren bruger samme telefonlinje som en DSL-tjeneste, er DSL-modemmet muligvis ikke korrekt
jordforbundet. Hvis DSL-modemmet ikke er korrekt jordforbundet, kan det give stgj pa telefonlinjen.
Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stgj) kan give problemer med faxafsendelse/faxmodtagelse. Du kan
kontrollere telefonlinjens lydkvalitet ved at slutte en telefon til telefonstikket i vaeggen og lytte efter
statisk eller anden stgj. Hvis du hgrer stgj, skal du slukke for DSL-modemmet og slukke helt for
stremmen i mindst 15 minutter. Teend for DSL-modemmet igen, og lyt efter klartonen.

[ BEMERK: Dukan muligvis opleve statisk stgj pa telefonlinjen igen pa et senere tidspunkt. Gentag

processen, hvis printeren holder op med at modtage og sende fax.

Kontakt telefonselskabet, hvis der stadig er stgj pa telefonlinjen. Kontakt din DSL-udbyder for at fa
support og oplysninger om at sla DSL-modemet fra.

Hvis du bruger en telefonlinjefordeler, kan det give problemer med faxafsendelse og faxmodtagelse. (En
telefonlinjefordeler er et 2-ledet stik, der tilsluttes et telefonstik i vaeggen). Prov at fjerne fordeleren og
slutte printeren direkte til vaegstikket.

Printeren kan ikke modtage faxmeddelelser, men den kan sende faxmeddelelser

Hvis du ikke bruger en bestemt ringetonetjeneste, skal funktionen Ringemgnster for svar pa printeren
saettes til Alle standardringetoner.

Hvis Autosvar er sat til Fra, skal du modtage faxer manuelt; ellers kan printeren ikke modtage fax.

Hvis du har en talebeskedtjeneste pa samme telefonnummer, som du bruger til faxopkald, skal du
modtage fax manuelt og ikke automatisk. Det betyder, at du skal vaere til stede og selv besvare
indgaende faxopkald.

Hvis du har et computeropkaldsmodem pa samme telefonlinje som printeren, skal du kontrollere, at
softwaren, der fulgte med modemmet, ikke er indstillet til at modtage faxmeddelelser automatisk.
Modemmer, der er konfigureret til at modtage fax automatisk, overtager telefonlinjen og modtager alle
indgaende fax, hvilket forhindrer printeren i at modtage faxopkald.

Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som printeren, kan det give fglgende problemer:
—  Telefonsvareren er maske ikke konfigureret til at fungere sammen med printeren.

—  Dinbesked pa telefonsvareren kan vaere for lang eller for hgij til, at printeren kan registrere
faxtoner, hvilket kan fa afsenderfaxmaskinen til at afbryde forbindelsen.

—  Telefonsvareren har muligvis ikke lang nok pause efter beskeden, sa printeren kan na at registrere
faxtoner. Dette problem er mest udbredt med digitale telefonsvarere.

Falgende handlinger kan hjzlpe med til at lgse disse problemer:

—  Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prgve at
slutte telefonsvareren direkte til printeren.

—  Sprg for, at printeren er sat til at modtage faxer automatisk.
—  Kontroller, at Ring fer svar er indstillet til flere ringninger end telefonsvareren.

—  Afbryd telefonsvareren, og prgv at modtage en fax. Hvis du kan sende eller modtage en fax uden
telefonsvareren, er det maske telefonsvareren, der forarsager problemet.

—  Tilslut telefonsvareren, og indtal din besked pa telefonsvareren igen. Optag en besked, der varer
ca. 10 sekunder. Tal langsomt og ved lav lydstyrke, nar du optager din besked. Efterlad mindst 5
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sekunders stilhed efter talebeskeden. Der ma ikke vaere baggrundsstgj, mens du optager perioden
med stilhed. Prgv igen at modtage en fax.

E/f BEMARK: Nogle digitale telefonsvarere bevarer muligvis ikke den indspillede stilhed i slutningen
af beskeden pa telefonsvareren. Afspil beskeden pa telefonsvareren for at undersgge dette.

e  Huvis printeren deler telefonlinje med andre typer telefonudstyr, sasom en telefonsvarer, et
computeropkaldsmodem eller en omskifterboks til flere porte, kan niveauet for faxsignalet reduceres.
Signalniveauet kan ogsa reduceres, hvis du bruger en fordeler eller tilslutter ekstra kabler for at
forlaenge telefonledningen. Et reduceret faxsignal kan give problemer ved faxmodtagelse.

Afmonter alt udstyr bortset fra printeren fra telefonlinjen for at finde ud af, om det andet udstyr giver
problemer, og prav derefter at modtage en fax. Hvis du kan modtage faxer uden det andet udstyr, giver
noget af det andet udstyr anledning til problemet. Prgv at tilfgje det gvrige udstyr et ad gangen, og
derefter modtage en fax hver gang du tilfgjer udstyr, indtil du finder ud af, hvilket udstyr der forarsager
problemet.

e  Hvis du har et szrligt ringemgnster til dit faxnummer (via en ringetonetjeneste hos telefonselskabet),
skal du sikre dig, at funktionen Ringemgnster for svar pa printeren er indstillet pa samme made.

Printeren kan ikke sende faxmeddelelser, men den kan modtage faxmeddelelser

e  Printeren ringer maske for hurtigt eller for tidligt op. Du skal maske indsaette nogle pauser i
talsekvensen. Hvis du f.eks. skal have en ekstern linje, far du trykker telefonnummeret, skal du indszette
en pause efter adgangsnummeret. Hvis dit nummer er 95555555, og 9 giver adgang til en ekstern linje,
kan du indsaette pauser pa falgende made: 9-555-5555. Hvis du vil indszette en pause i det faxnummer,
du er ved at indtaste, skal du trykke pa * flere gange, indtil der vises en bindestreg (-) pa displayet.

Du kan ogsa sende fax via overvaget opkald. Pa den made kan du lytte til telefonlinjen, mens du ringer
op. Du kan indstille opkaldshastigheden og reagere pa signaler, nar du ringer op.

e  Det nummer, du angav, da du sendte faxen, har ikke det korrekte format, eller der er problemer med
modtagerens faxmaskine. Prgv at ringe til faxnummeret fra en telefon, og lyt efter faxtoner for at
undersgge det. Hvis du ikke kan hgre faxtoner, er modtagerfaxmaskinen maske ikke tzendt eller
tilsluttet, eller en voicemail-tjeneste kan forstyrre modtagerens telefonlinje. Du kan ogsa bede
modtageren om at undersgge, om der er problemer med modtagerfaxmaskinen.

Der er optaget faxtoner pa min telefonsvarer

e  Hvis du har en telefonsvarer pa den telefonlinje, du ogsa bruger til faxopkald, kan du prave at slutte
telefonsvareren direkte til printeren. Hvis du ikke tilslutter telefonsvareren som anbefalet, kan faxtoner
maske blive optaget pa telefonsvareren.

e  Kontroller, at printeren er sat til modtage faxer automatisk, og at indstillingen Ring far svar er korrekt.
Antallet af ring fagr svar for printeren skal vaere hgjere end antallet af ring far svar for telefonsvareren.
Hvis telefonsvareren og printeren er indstillet til det samme antal ring far svar, vil begge enheder
besvare opkaldet, og faxtonerne bliver optaget pa telefonsvareren.

e  Telefonsvareren kan indstilles til fa ringninger, og printeren kan indstilles til at svare efter det
maksimale antal ringninger, som enheden understgtter. (det maksimale antal ringninger afhanger af
landet og omradet). Med denne opsatning vil telefonsvareren besvare opkaldet, og printeren vil
overvage linjen. Hvis printeren registrerer faxtoner, modtager den faxen. Hvis opkaldet er et taleopkald,
vil telefonsvareren optage den modtagne meddelelse.
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Computeren kan ikke modtage faxer (HP Digital Fax)

e  Computeren, der er valgt til at modtage faxer, er slukket. Sarg for, at computeren, der er valgt til at
modtage faxer, altid er taendt.

e  Forskellige computere er konfigureret til opsaetning og modtagelse af faxer, og én af dem kan vaere
slukket. Hvis den computer, der modtager faxer, er forskellig fra den, der er anvendt til opszetning, bar
begge computere altid vaere taendte.

e  HP Digital Fax er ikke aktiveret, eller computeren er ikke konfigureret til at modtage faxer. Aktiver HP
Digital Fax, og s@rg for, at computeren er konfigureret til at modtage faxer.

Netvaerk- og forbindelsesproblemer
Hvad vil du gare?

° Lgs problemer med tradlgs forbindelse

e  Gendan Wi-Fi Direct-forbindelse

° Las problem med ethernet-forbindelse

Los problemer med tradles forbindelse
Vzlg en af de fglgende muligheder for fejlfinding.

e  Gendan netvaerksindstillinger, og tilslut printeren igen. Se Gendan de oprindelige fabriks- og
standardindstillinger.

e  Tjek netvaerkskonfigurationen, eller udskriv en test af den tradlgse forbindelse som en hjzlp til at lase
problemer i forbindelse med netvarkstilslutning.

1. Trykpaikonet iy} (Tradles) pa startskaermen, og tryk derefter pa {Ej}- (Indstillinger).

2.  Tryk pa Udskriv rapporter, og tryk derefter pa Netvarkskonfigurationsside eller Test af tradlas
-rapport.

@verst i testrapporten for det tradlgse netvaerk kan du se, om der blev fundet fejl under testen.

o lafsnittet DIAGNOSTICERINGSRESULTATER kan du se, hvilke test der blev udfart, og om
printeren bestod disse test.

o lafsnittet AKTUEL KONFIGURATION kan du se navnet pa det netvaerk (SSID), som printeren i
gjeblikket er tilsluttet. Sgrg for, at printeren har forbindelse til det samme netvaerk som
printeren eller dine mobilenheder.

e  Brug et HP-onlinefejlfindingsvaerktgj for at lase dine printerproblemer.

Gendan Wi-Fi Direct-forbindelse
1.  Kontrollér printeren for om Wi-Fi Direct er slaet til:

A Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa
skaermen for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa oz (Wi-Fi Direct).

2.  Aktiver Wi-Fi-forbindelsen fra den tradlgse computer eller mobilenhed, og sgg efter og opret
forbindelse til din printers Wi-Fi Direct-navn.
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3.  Skriv passwordet til Wi-Fi Direct nar du bliver adspurgt.

4. Hvis du bruger en mobilenhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Du kan fa flere
oplysninger om udskrivning fra mobilenheder pa www.hp.com/go/mobileprinting.

Los problem med ethernet-forbindelse

Kontroller fglgende:
e  Netveaerket fungerer, og netvaerks-hub'en, -switchen eller -routeren er taendt.

e  Sgrg for, at Ethernet-kablet er korrekt tilsluttet printeren og routeren. Ethernet-kablet sidder i
printerens Ethernet-port, og lampen ved stikket lyser, nar der er forbindelse.

e  Antivirusprogrammer, inklusiv spyware-beskyttelsesprogrammer, forstyrrer ikke netvaerksforbindelsen
til din printer. Hvis du mener, at antivirus- eller firewall-software forhindrer forbindelse til din computer,
sa brug HP's online firewall fejlfinding til at hjelpe med at lgse problemet.

° HP Print and Scan Doctor

Kar HP Print and Scan Doctor for at finde fejlen automatisk. Vaerktgjet forsgger at diagnosticere og lgse
problemet. HP Print and Scan Doctor fas muligvis ikke pa alle sprog.

Problemer med printerhardware

Printeren lukker uventet ned

e  Kontroller, at der er strgm, og at forbindelserne er i orden.

e  Kontrollér, at printerens stramledning sidder korrekt i en stikkontakt, der virker.

Justering af skrivehoved bliver ikke udfort

e  Huvis justeringen ikke lykkes, kan det skyldes, at der ikke ligger almindeligt, nyt hvidt papir i papirbakken.
Hvis du har lagt farvet papir i papirbakken, nar du justerer printeren, kan justeringen ikke gennemfgares.

e  Huvis justeringen mislykkes flere gange, skal skrivehovedet muligvis renses, eller ogsa er faleren
muligvis defekt. | Vedligeholdelse af skrivehoved og blakpatroner kan du se, hvordan du renser
skrivehovedet.

e  Kontakt HP Support, hvis rensning af skrivehovedet ikke lgser problemet. Ga til hp.com/support. Pa
dette websted finder du oplysninger og varktgjer, som kan hjzlpe dig med at rette mange almindeligt
forekommende printerproblemer. Hvis du bliver bedt om det, skal du vaelge land/omrade og derefter
klikke pa Alle HP-kontaktpersoner for at fa oplysninger om, hvordan du kontakter teknisk support.

Sadan retter du printerfejl

DAWW

Du kan lgse sadanne printerfejlsproblemer ved at gennemga fglgende trin:
1. Trykpa (l) (knappen Strgmafbryder) for at slukke printeren.

2. Tag netledningen ud af, og st deni igen.

3. Trykpa (l) (knappen Strgmafbryder) for at taende printeren.

Skriv fejlkoden i meddelelsen ned, og kontakt HP Support, hvis problemet stadig ikke er lgst.
Kontaktoplysninger til HP Support finder du i HP-support.
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Sadan fortolkes printerrapporter

Du kan udskrive falgende rapporter for at hjzlpe med at fejlfinde problemer med printeren.

Printerstatusrapport

Netvaerkskonfigurationsside

Udskriftkvalitetsrapport

Tradlgs test, rapport

Testrapport af internetadgang

Sadan udskrives en printerrapport

1.

Pa printerens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad pa fanen gverst pa skaermen for at abne
dashboardet og sa trykke pa {5%(Opsatning).

Tryk pa Rapporter.

Vzlg en printerrapport, du vil udskrive.

Printerstatusrapport

| printerstatusrapporten finder du aktuelle oplysninger om printeren og status for blaekpatroner.
Printerstatusrapporten kan ogsa bruges som en hjzlp til at lase problemer med printeren.

Printerstatusrapporten indeholder desuden en log over de seneste handelser.

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive printerstatusrapporten, far du ringer.

Netvarkskonfigurationsside

Hvis printeren har forbindelse til et netvaerk, kan du udskrive en netvaerkskonfigurationsside for at fa vist
netvarksindstillingerne for printeren og en liste over de netvaerk, printeren har sporet. Den sidste side pa
rapporten omfatter en liste over tradlgse netvaerk, der kan registreres i omradet, sammen med signalstyrke
og de anvendte kanaler. Dette kan maske hjzlpe dig med at valge en kanal til netvaerket, som ikke er
overbelastet af andre netvaerk (hvilket forbedrer netvaerkets ydelse).

Ef BEMARK: Printeren kan kun vise en liste over registrerede tradlgse netvaerk i omradet, hvis det tradlgse
radiosignal er tandt. Hvis det ikke er taendt, eller printeren er tilsluttet via Ethernet, vises listen ikke.

Du kan bruge netvaerkskonfigurationssiden som en hjzelp i forbindelse med fejlfinding af netvaerksproblemer.

Hvis du far brug for at kontakte HP, er det en god idé at udskrive denne side, far du ringer.

Udskriftkvalitetsrapport

Problemer med udskriftskvaliteten kan have mange arsager: softwareindstillinger, en darlig billedfil eller
selve udskrivningssystemet. Hvis du ikke er tilfreds med udskriftskvaliteten, kan udskrivningen af en
udskriftskvalitetsrapport hjzelpe dig med at fastsla, om udskrivningssystemet fungerer korrekt.
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Tradlgs test, rapport

Nar du udskriver Test af tradlgs-rapporten, kares der en raekke test for at kontrollere forskellige forhold ved
printerens tradlgse forbindelse. Rapporten viser testenes resultater. Hvis der registreres et problem, sa viser
rapporten dette sammen med en meddelelse om, hvordan man lgser problemet. Der angives nogle centrale
oplysninger om tradlgs konfiguration nederst i rapporten.

Testrapport af internetadgang

Udskriv rapporten om netadgang for at hjaelpe med at identificere problemer med internetforbindelsen, som
kan pavirke Web Services.
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Los problemer med Web Services

Tjek falgende, hvis du har problemer med Web Services:

° Printeren er tilsluttet internettet via en Ethernet-forbindelse eller en tradlgs forbindelse.

[%f BEMARK: Du kan ikke bruge disse webfunktioner, hvis printeren er tilsluttet vha. et USB-kabel.

e  Sorg for, at de nyeste produktopdateringer er installeret pa printeren.

e  Tjek, at Web Services er aktiveret pa printeren. Se Abn den integrerede webserver for at fa flere
oplysninger.

e  Kontroller, at netvaerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.

e  Hvis du bruger et Ethernet-kabel til at oprette forbindelsen, skal du sgrge for, at det er tilsluttet korrekt i
printeren. Du ma ikke slutte printeren til netvaerket ved hj=lp af en telefonledning eller et krydskabel.
Se Netvaerk- og forbindelsesproblemer for at fa flere oplysninger.

e  Hvis du tilslutter printeren via en tradlgs forbindelse, skal du sikre dig, at det tradlgse netvaerk fungerer
korrekt. Se Netvaerk- og forbindelsesproblemer for at fa flere oplysninger.

e  Hvis netvaerket bruger proxyindstillinger ved tilslutning til internettet, skal du sikre dig, at de
proxyindstillinger, du angiver, er gyldige:

—  Kontroller indstillingerne for den webbrowser, du benytter (f.eks. Internet Explorer, Firefox eller
Safari).

—  Spargit-administratoren eller den person, der har opsat firewallen.

Hvis de proxyindstillinger, der bruges af firewallen, er sendret, skal du opdatere disse indstillinger
pa printerens kontrolpanel eller i den integrerede webserver. Hvis indstillingerne ikke opdateres,
vil du ikke kunne bruge Web Services.

Se Abn den integrerede webserver for at fa flere oplysninger.
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Vedligeholde printeren

Hvad vil du gare?

° Rens scannerens glasplade

e  Renggring af enhedens yderside

° Rens dokumentfgderen

e Vedligeholdelse af skrivehoved og blaekpatroner

Rens scannerens glasplade
Stgv eller snavs pa scannerglaspladen, scannerlagets bagside eller scannerrammen kan sanke

udskrivningshastigheden, forringe kvaliteten af scanninger og pavirke ngjagtigheden af szrlige funktioner,
som f.eks. at tilpasse kopier til et bestemt sideformat.

Sadan renggres scannerglaspladen

A ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa (l) (knappen Strgmafbryder), og tag netledningen ud af
stikkontakten, fer du renser printeren.

1. Left scannerlaget.
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2. Renggr scannerens glasplade og bagsiden af laget med en blagd, fnugfri klud, som er fugtet med et mildt
renggringsmiddel til glas.

A FORSIGTIG: Brug et renggringsmiddel til glas til at rense glaspladen. Undga renggringsmidler med
slibemidler, acetone, benzen og kultetrachlorid, da det kan beskadige scannerglasset. Undga
isopropylalkohol, da det kan give streger pa scannerens glasplade.

FORSIGTIG: Spray ikke rensemidlet direkte pa scannerens glasplade. Hvis der bruges for meget
glasrensemiddel, kan det sive ind under scannerens glasplade og beskadige scanneren.

3. Lukscannerlaget, og teend printeren.

Renggring af enhedens yderside

A ADVARSEL! Inden du renggr printeren, skal du slukke den ved at trykke pa afbryderknappen (l) og tage
ledningen ud af strgmstikket.

Brug en bled, fugtig klud, der ikke fnugger, til at fjerne stav, pletter og smuds fra kabinettet. Pas pa, at der
ikke kommer vaeske ind i printeren eller i kontrolpanelet.

Rens dokumentfoderen

Du kan renggre rullerne og skilleanordningen manuelt, hvis dokumentfaderen farer flere sider ind, eller hvis
den ikke indfgrer almindeligt papir.

Sadan renser du rullerne og skilleanordningen

A ADVARSEL! Sluk printeren ved at trykke pa (l) (knappen Strgmafbryder), og tag netledningen ud af
stikkontakten, fgr du renser printeren.

1.  Fjernalle originaler fra dokumentfgderbakken.
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2. Loft deekslet til dokumentfaderen.

N

Dette giver let adganag til rullerne (1) og skilleanordningen (2).

1 Ruller

2 Skilleanordning

3. Fugt en fnugfri klud let med destilleret vand, og pres eventuel overskydende vaske ud af kluden.

4. Brug den fugtige klud til at fjerne eventuelt snavs fra rullerne og skilleanordningen.

’L%y BEMZARK: Hvis snavset ikke gar af med destilleret vand, kan du prgve at bruge isopropylalkohol.

5. Luk dxkslet til dokumentfaderen.

Vedligeholdelse af skrivehoved og blaekpatroner

Hvis du oplever problemer med udskrivningen, er der muligvis en fejl pa skrivehovedet. Gennemga kun
procedurerne i de falgende afsnit i forbindelse med lgsning af kvalitetsproblemer.

Hvis justerings- og renseprocedurerne udfgres ungdvendigt bruges der ungdvendigt blzk.

e  Rens skrivehovedet, hvis den udskrevne side er stribet eller har forkerte eller manglende farver.
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Der er tre rensningsniveauer. Hvert niveau varer ca. 2 minutter, og der bruges 1 ark papir og en del blaek.
Kontroller kvaliteten af en udskrevet side efter hvert niveau. Kar kun nzeste fase af rensningen, hvis
udskriftskvaliteten er darlig.

Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har udfart alle renseniveauer, kan du prgve at justere
skrivehovedet. Kontakt HP Support, hvis der stadig er problemer med udskriftskvaliteten efter rensning
og justering. Se HP-support for at fa flere oplysninger.

e  Juster skrivehovedet, hvis printerstatussiden indeholder striber eller hvide linjer i alle de farvede blokke,
eller hvis du har problemer med udskriftskvaliteten.

Printeren justerer automatisk skrivehovedet under opsatningen.

[%?9 BEMARK: Rensning indebarer brug af blak, sa rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt.
Renseprocessen tager et par minutter. Processen kan indebare nogen stgj.

Sluk altid printeren ved hjzelp af Stremafbryder-knappen. Hvis printeren slukkes forkert, kan det give
problemer med udskriftskvaliteten.

Sadan renses og justeres skrivehovedet
1.  Laegnyt, hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken. Se Ileg papir for at fa flere oplysninger.

2. Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at &bne dashboardet, og tryk derefter pa 5% (Opsatning).

3. Tryk pa Vedligeholdelse af printer, velg den gnskede indstilling, og fglg derefter anvisningerne pa
skaermen.

299,

B BEMARK: Dukan ogsa gare det samme fra HP-printersoftwaren eller den integrerede webserver
(EWS). Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) eller Abn den integrerede webserver, hvis du vil fa
adgang til softwaren eller EWS.

190 Kapitel 11 Lgsning af problemer DAWW



Gendan de oprindelige fabriks- og standardindstillinger

Hvis du deaktiverer visse funktioner eller ®@ndrer visse indstillinger, og du gnsker at indstille dem tilbage til
deres oprindelige vardier, kan du gendanne printeren til de originale fabriksindstillinger eller
netvarksindstillinger.

Sadan gendannes de originale fabriksindstillinger pa printeren

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet, og tryk derefter pa {g} (Opsztning).

2. Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
3. Tryk pa Gendan.
4. Tryk pa Gendan indstillinger.

5. Velg én af de falgende funktioner, hvis du vil gendanne til de originale fabriksindstillinger:

° Kopier

e Scan

e Fax

e  Netvark
Tryk pa Gendan.

Der vises en meddelelse om, at indstillingerne bliver gendannet.

6. Tryk pa Gendan.

Sadan gendannes de originale standardindstillinger pa printeren

[%f BEMARK: HP+ printere skal registeres igen via den HP-konto, som blev brugt til at s=tte printeren op farste
gang, hvis printeren har vaeret gendannet.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet, og tryk derefter p& {5% (Opsatning).

2. Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
3. Tryk pa Gendan.
4. Tryk pa Gendan fabriksindstillinger.
Der vises en meddelelse, der fortzller, at printerens fabriksindstillinger bliver gendannet.

5. Tryk pa Fortseet.

Sadan gendannes de originale netvarksindstillinger pa printeren

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne dashboardet, og tryk derefter pa {g} (Opsztning).

2. Tryk pa Netvaerksopsatning.
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3. Tryk pa Gendan netvarksindstillinger.
Der vises en meddelelse, der fortzller, at printerens netvaerksindstillinger bliver gendannet.
4. Trykpala.

5.  Udskriv netvaerkskonfigurationssiden, og kontrollér, at netvaerksindstillingerne er blevet nulstillet.

294y,

E BEMARK: Huvis du nulstiller printerens netvaerksindstillinger, fiernes tidligere indstillinger af den tradlgse
forbindelse samt Ethernet-forbindelsen (f.eks. linkhastighed og IP-adresse). IP-adressen szttes tilbage i
Automatisk funktion.

% TIP:  Dufinder oplysninger og vaerktgjer, der kan hjzlpe dig med at lase mange almindeligt forekommende
printerproblemer, pa HP's online supportwebsted: hp.com/support.

(Windows) Kar HP Print and Scan Doctor for at diagnosticere og lgse problemer med udskrivning automatisk.
Programmet fas ikke pa alle sprog.

Brug af Kold genstart til gendannelse af indstillinger

[%/'”r BEMARK: HP+ printere skal registeres igen via den HP-konto, som blev brugt til at s=tte printeren op farste
gang, hvis printeren har varet gendannet.

Kold genstart fjerner alle brugerkonfigurerede indstillinger, herunder gemte administratoradgangskoder,
netvarkskonfigurationer, gemte job, det valgte land/omrade og sprog, adresser i adressekartoteket og
kontooplysninger til Web Services.

Du kan bruge denne funktion, hvis du vil selge printeren eller give den til en anden, og vil sikre dig, at alle
personlige oplysninger er blevet fjernet.

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skeermen
for at &bne dashboardet, og tryk derefter pa £c% (Opsatning).

2. Tryk pa Vedligeholdelse af printer.
3. Tryk pa Gendan.
4. Tryk pa Kold nulstilling.
Der vises en meddelelse om, hvilke indstillinger der bliver genoprettet.

5. Tryk pa Fortszet.
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HP-support

Find de nyeste produktopdateringer og supportoplysninger pa supportwebstedet pa hp.com/support. P3 HP's
supportwebsted kan du finde mange former for hjalp til printeren:

Dﬂ Se hjzlpevideoer: Ler mere om, hvordan printeren sattes op og udfgrer almindelige opgaver.
Fa hjzlp til fejlfinding: Find oplysninger om afhjalpning af papirstop, problemer med netvarksforbindelse,
problemer med udskriftskvalitet, printerfejl og meget andet.

7 Hent software og drivere: Download software, drivere og firmware, som du behgver til printeren.
-\._.‘I .-l_-'
/\\L Sperg dit community: Tilmeld dig fora i dit community for at finde lgsninger, stille spargsmal og dele tips.

L=y

HP-diagnosticeringslgsninger: Brug HP's onlinevzerktgier til at registrere printeren og finde anbefalede
@ lgsninger. Nar det galder Windows-operativsystemer, kan du automatisk diagnosticere og lgse
printerproblemer med HP Print and Scan Doctor.
Kontakt HP

Hvis du har brug for, at en af HP's tekniske medarbejdere hjalper dig med at lgse et problem, kan du ga til
webstedet Kontakt support. Falgende kontaktmuligheder kan benyttes gratis af kunder med garanti (der
opkraeves muligvis gebyrer for support fra HP-medarbejdere til kunder uden garanti):

__/_l Chat med en HP-supportagent eller den virtuelle HP-agent online.
0
@ Ring til en HP-supporttekniker.

Nar du kontakter HP-support, skal du oplyse fglgende:
e  Produktnavn (findes pa produktet)

e  Produktets nummer og produktnummer (placeret i naerheden af omradet med blaekpatroner)

HP Officelet Pro XXXX series

el X XX XX X[ XXXxL

. www.hp.com/support
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Registrere printer

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du en hurtigere service, mere effektiv support
samt meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede
softwaren, kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

Yderligere garantimuligheder

Der kan tilkgbes udvidede servicepakker til printeren. Ga til www.hp.com/support, vaelg land/omrade og
sprog, og undersgg de udvidede serviceabonnementer, der finde til din printer.
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12 HP EcoSolutions (HP og miljget)

HP har forpligtet sig til at hjeelpe dig med at optimere din miljgmaessige belastning og ggre dig i stand til at
udskrive ansvarligt — derhjemme og pa kontoret.

Der er detaljerede oplysninger om de retningslinjer for miljget, som HP fglger under produktionen, i
Miljgmaessigt produktovervagningsprogram. Besgg www.hp.com/ecosolutions for at fa yderligere
oplysninger om HP's miljgmaessige initiativer.

° Strgmstyring
° Lydlgs tilstand

° Optimering af forbrugsvarerne
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Stromstyring

Anvend Dvaletilstand, Auto-sluk og Tidsplan til/fra for at spare pa strammen.

Dvaletilstand

Stremforbruget reduceres i dvaletilstand. Efter den indledende opsztning af printeren, gar den i dvale efter 5
minutter uden aktivitet.

Falg disse anvisninger for at ®ndre, hvor lenge printeren skal vaere passiv, for den gar i dvale.

1.  Tryk paeller stryg nedad pa fanen gverst pa skarmen pa printerens kontrolpanel for at abne
dashboardet, og tryk pa .

2. Tryk pa Dvaletilstand, og tryk derefter pa den gnskede indstilling.

Auto-sluk

Denne funktion slukker printeren efter 8 timer uden aktivitet, hvilket sparer stram. Auto-sluk slukker helt for
printeren, sa du skal trykke pa afbryderknappen for at teende printeren igen.

Hvis printeren understgtter denne energisparefunktion, aktiveres eller deaktiveres Auto-sluk automatisk
afhangigt af printerens funktioner og forbindelsesindstillingerne. Printeren skifter til Dvale efter 5 minutter
uden aktivitet for at spare pa stremmen — dette sker ogsa selvom Auto-sluk er deaktiveret.

e  Auto-sluk aktiveres, nar printeren taendes, hvis printeren ikke understgtter netvaerk, fax eller Wi-Fi
Direct eller ikke bruger disse funktioner.

e  Auto-sluk deaktiveres, nar printerens tradlgse funktion eller Wi-Fi Direct funktion aktiveres, eller nar en
printer, der understgtter fax, USB eller Ethernet-netvaerk, opretter en fax-, USB- eller Ethernet-
forbindelse.

Tidsplan til og fra

Brug denne funktion til at tzende og slukke printeren automatisk pa udvalgte dage. Du kan f.eks. planlagge,
at printeren skal taendes kl. 8.00 og slukkes kl. 20.00 fra mandag til fredag. Pa den made sparer du energi om
natten og i weekenderne.

Folg disse anvisninger for at indstille den dag og det tidspunkt, hvor printeren skal teendes og slukkes.

1.  Tryk paeller stryg nedad pa fanen gverst pa skarmen pa printerens kontrolpanel for at abne
dashboardet, og tryk pa .

2.  Tryk pa Tidsplan til/fra.
3. Tryk pa knappen ved siden af Tidsplan til eller Tidsplan fra for at sla funktionen til.

4. Tryk pa tidsindstillingen, og falg derefter anvisningerne pa skarmen for at indstille dagen og
tidspunktet, hvor printeren skal tandes og slukkes.
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A FORSIGTIG: Sluk for printeren ved at trykke pa Tidsplan fra eller (l) (knappen Strgmafbryder), der sidder
forrest til venstre pa printeren.

Hvis printeren slukkes forkert, vender blakpatronholderen muligvis ikke tilbage til den korrekte position,
hvilket kan give problemer med blakpatronerne og udskriftskvaliteten.

Sluk aldrig for printeren, nar der mangler blaekpatroner. HP anbefaler, at du erstatter eventuelt manglende
blaekpatroner sa hurtigt som muligt, sa der ikke opstar problemer med udskriftskvaliteten, at printeren
bruger ekstra blak fra de andre blaekpatroner, eller at blaeksystemet beskadiges.
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Lydlgs tilstand

Lydles tilstand gar udskrivningen langsommere for at reducere den samlede stgj, uden at det gar ud over
udskriftskvaliteten. Det virker kun, nar der udskrives pa almindeligt papir. Herudover deaktiveres Lydlas
tilstand, hvis du udskriver i den bedste kvalitet eller praesentationskvalitet. Aktivér Lydlgs tilstand for at
reducere stgj ved udskrivning. Deaktiver Lydlgs tilstand for at udskrive med normal hastighed. Lydlgs tilstand
er som udgangspunkt deaktiveret.

[%F BEMARK: Lydlgs tilstand kan ikke anvendes ved udskrivning af fotos eller konvolutter.

Du kan oprette en tidsplan ved at vaelge, hvornar printeren skal udskrive i Lydlgs tilstand. Du kan f.eks. valge,
at printeren skal vaere i Lydlgs tilstand fra 22.00 til 8.00 hver dag.

Sadan aktiveres Lydlgs tilstand pa printerens kontrolpanel

1.  Gatil printerens kontrolpanel, tryk pa eller stryg ned pa fanen gverst pa skarmen for at abne
dashboardet, og tryk derefter pa {5} (Opsatning).

2. Tryk pa Lydlgs tilstand.

3.  Tryk pa knappen ved siden af Lydlgs tilstand for at aktivere funktionen.

Sadan opretter du en tidsplan for Lydlgs tilstand via printerens kontrolpanel

1.  Gatil printerens kontrolpanel, tryk pa eller stryg ned pa fanen gverst pa skarmen for at abne
dashboardet, og tryk derefter pa {-:3} (Opsztning).

2. Tryk pa Lydlgs tilstand.
3.  Aktivér Lydlgs tilstand.

4. Tryk pa knappen ved siden af Tidsplan for at sla den til, og rediger derefter tidsplanens start- og sluttid.

Sadan aktiveres Lydlgs tilstand under en udskrivning

1.  Paprinterens kontrolpanel skal du trykke eller stryge nedad med fingeren pa fanen gverst pa skaermen
for at abne Dashboardet, og tryk derefter pa den aktive udskrivning.

2. Duaktiverer ved at trykke pa c]lil (Lydlgs tilstand) pa udskrivningsskarmen.

[%”f BEMARK: Lydlgs tilstand aktiveres farst efter den aktuelle side er frdigudskrevet og anvendes kun under
den aktuelle udskriftsopgave.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printerprogrammet (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa Lydlgs tilstand.
3. Valg Til eller Fra.

4. Klik pa Gem indstilling.
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Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via den integrerede webserver (EWS)

1. Abndenintegrerede webserver. Se Abn den integrerede webserver for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Indstillinger.
3. |Foretrukne-afsnittet skal du trykke pa Lydlgs tilstand og derefter Til eller Fra.
4. Klik pa Apply (Anvend).
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Optimering af forbrugsvarerne

Prov falgende for at spare pa forbrugsvarerne, f.eks. blaek og papir:

e  Genbrug de originale HP-blaepatroner via HP Planet Partners. Du kan fa yderligere oplysninger ved at
besgge www.hp.com/recycle.

e  Brug mindre papir ved at udskrive pa begge sider af papiret.

e  Skift udskriftskvaliteten i printerdriveren til en kladdeudskrivning. Ved kladdeudskrivning bruges der
mindre blaek.

e  Renggr kun skrivehovedet, nar det er pakraevet. Det bruger blaek og forkorter patronernes levetid.
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A Tekniske oplysninger

e  Specifikationer

° Lovgivningsmaessige bekendtggrelser

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram
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Specifikationer

Der er flere oplysninger pa hp.com/support. Vaelg dit land/omrade. Klik pa Produktsupport og fejlfinding.
Indtast det navn, der vises pa forsiden af printeren, og valg derefter Sgg. Klik pa Produktoplysninger, og klik
derefter pa Produktspecifikationer.

Systemkrav

e Dukan finde flere oplysninger om software- og systemkrav eller fremtidige operativsystemer og
understgttelse pa HP's websted med onlinesupport: hp.com/support.

Miljospecifikationer
e  Driftstemperatur: 5° til 40° C
e  Luftfugtighed ved drift: 15% til 80% relativ luftfugtighed (ikke-kondenserende)
e  Anbefalede driftsforhold: 15°til 32° C

e  Anbefalet relativ luftfugtighed: 20 til 80 % ikke kondenserende

Kapacitet, bakke 1

e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m?): Op til 250

Kapacitet, bakke 2
e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m?): Op til 250
e  Konvolutter: Op til 30
e  Kartotekskort: Op til 50 ark
e  Fotopapir: Op til 50 ark
Udskriftsbakkens kapacitet
e  Almindelige papirark (60 til 105 g/m2): Op til 100 ark
e  Konvolutter: Op til 30 ark
e  Kartotekskort: Op til 80 ark
e  Fotopapir: Op til 100 ark
Dokumentfederens kapacitet

e  Almindelige papirark (60 til 90 g/m?2 [16 til 24 Lb]): Op til 35

Papirstgrrelse og vaegt
Se HP-printersoftwaren for at fa vist en liste over understgttede papirformater.
e  Almindeligt papir: 60 til 105 g/m?

e  Konvolutter: 75 til 90 g/m?
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Kort: 163 til 200 g/m? (90 til 110 Lb.)

Fotopapir: 220 til 300 g/m? (60 til 80 lb.)

Udskriftsspecifikationer

Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og printermodellen

Metode: drop-on-demand thermal inkjet
Sprog: PCL3 GUI

Printoplgsning:

Du kan finde en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa supportwebstedet for printeren pa

hp.com/support.

Udskriftsmargener:

Besgg printerens supportwebsted pa hp.com/support angaende margenindstillinger for forskellige

medier.

Kopieringsspecifikationer

Digital billedbehandling

Kopihastigheder afhanger af dokumentets kompleksitet og printermodellen

Scanningsspecifikationer

Oplegsning: Op til 1200 x 1200 ppi optisk

Find flere oplysninger om scanningsopl@sning i HP-printersoftwaren.
Farve: 24-bit farve, 8-bit gratoner (256 niveauer af gra)

Maksimal scanningsstgrrelse fra scannerens glasplade:

—  U.S. Letter (A): 215,9x 279,4 mm

— ISOA4:210x297 mm

Maksimum scanningsstarrelse fra dokumentfagder:

—  Tosidet (dupleks): 210 x 297 mm (8,27 x 11,69")

- Enkeltsidet: 216 x 356 mm

Faxspecifikationer

DAWW

Sort/hvid- og farvefax.

Manuel faxafsendelse og -modtagelse.

Automatisk genopkald ved optaget op til fem gange (afhaenger af modellen).

Automatisk genopkald ved manglende svar én gang (afhanger af modellen).

Bekreaeftelses- og aktivitetsrapporter.
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e  CCITT/ITU gruppe 3-fax med fejlretningstilstand.

e 33,6 Kbps-overfarsel.

e 4 sekunder pr. side ved en hastighed pa 33,6 Kbps (baseret pa ITU-T Test Image nr. 1 ved
standardoplgsning). Mere komplicerede sidder eller hgjere oplasning tager lengere tid og bruger mere

hukommelse.

e  Opkaldsregistrering med automatisk skift mellem fax og telefonsvarer.

e  Faxoplgsning:

Foto (dpi) Meget fin (dpi) Standard (dpi)
Sort 205 x 196 (8-bit gratoner) 308 x 300 205x98
Farve 205 x 200 205 x 200 205 x 200

e  Faxtil pc-specifikationer
—  Understgttede filtyper: Ukomprimeret TIFF

—  Understgttede faxtyper: sort/hvide faxer

Antal sider pr. patron

e  Besgg www.hp.com/go/learnaboutsupplies for at fa flere oplysninger om den forventede

blaekpatronkapacitet.
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Lovgivhingsmaessige bekendtggrelser

Printeren opfylder produktkravene fra myndighederne i dit land/omrade.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Lovpligtigt modelnummer

° FCC-erklzering

° Meddelelse til brugere i Korea

° VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan

° Strgmledningsanvisninger

° Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen

° Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland

° EU og Storbritannien requlatorisk

° Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland

° Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

° Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

° Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet

° Erklzering vedrgrende opkoblet fax for Australien

° Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter

Lovpligtigt modelnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om identifikation. Dette lovpligtige
nummer ma ikke forveksles med markedsfgringsnavnene eller produktnumrene.

FCC-erklaring

DAWW

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.
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e  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

%“ NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user’s
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Meddelelse til brugere i Korea

B= 7171 0l 7|71£ 748 (B2) MR E 77|12 M T2 IHHIM AFR SHE W Sz
otH, 2 E X|HollM AH8E £ Q& LIch

VCCI (klasse B) overensstemmelseserklaering for brugere i Japan
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VCCI-B

Stremledningsanvisninger

Sarg for, at stramforsyningen svarer til produktets nominelle spanding. Den nominelle spanding findes pa
produktetiketten. Produktet bruger enten 100-240 V eller 200-240 V og 50/60 Hz.

A FORSIGTIG: Hvis du vil forhindre beskadigelse af produktet, skal du kun bruge den netledning, der fulgte
med produktet.

Meddelelse til brugere i Japan vedrgrende netledningen
HETIE, AESN-ERI—FEHELTIL,
BHIN-ERI—FIE thOBESTIEFEREEFEFEA,

Erklzering vedrgrende stgjudsendelse for Tyskland
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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EU og Storbritannien regulatorisk

UK
CAH

Produkter med CE-maerkning og UK-maerkning overholder geeldende EU-direktiver og tilsvarende
bekendtggrelser i Storbritannien og kan anvendes i mindst et EU-land og i Storbritannien. Hele EU- og UK-
overensstemmelseserklaringen kan findes pa falgende websted: www.hp.com/qgo/certificates (sgg ved hjalp
af produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN), som findes pa den lovpligtige maerkat.)

Kontaktadressen for spgrgsmal vedrgrende myndighedskrav:
For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Tyskland

For Storbritannien: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading,
RG6 1PT

E-mail: techregshelp@hp.com

Meddelelse om visuelt display til arbejdspladser i Tyskland
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Meddelelse til brugere af det amerikanske telefonnet: FCC-krav

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone
network must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP
recommends a compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring
and telephone network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In
most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENSs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for
this product is part of the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented
by ttttare the REN without a decimal point (e.g., 01 is a REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCCif you believe it is necessary.
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The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network,
the telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem
is resolved.

Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

A FORSIGTIG: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1. Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

[%/'”r BEMARK: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains in a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Meddelelse til brugere af det canadiske telefonnet

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de 'appareil.
Labréviation ISED qui précéde le numéro d’enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le
cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun
cas que l'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

E REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.
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This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED
before the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications
were met. It does not imply that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the
equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

B NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Meddelelse til brugere af det tyske telefonnet
Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgeraten verwendet werden.

Erklaering vedrgrende opkoblet fax for Australien

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Lovpligtige oplysninger om tradlgse produkter
Dette afsnit indeholder falgende lovgivningsmaessige oplysninger for tradlgse produkter:

° Eksponering for hgjfrekvensstraling

e  Meddelelse til brugere i Canada (5 GHz)

e  Meddelelse til brugere i Taiwan (5 GHz)

e  Meddelelse til bruger i Serbien (5 GHz)

e  Meddelelse til brugere i Thailand (5 GHz)

° Meddelelse til brugere i Brasilien

° Meddelelse til brugere i Canada

° Meddelelse til brugere i Taiwan

° Meddelelse til brugere i Mexico

° Bemaerkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse
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Eksponering for hgjfrekvensstraling

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Meddelelse til brugere i Canada (5 GHz)

& CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/i ATTENTION: Lors de lutilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systémes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Meddelelse til brugere i Taiwan (5 GHz)
FER R B MR B E R ZIRE,
SIRMIEMMERRABERANREEXBHIRHM,

Meddelelse til bruger i Serbien (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Meddelelse til brugere i Thailand (5 GHz)

i3ssinpannaniidszdumainefuisiinan IWihseaadesa s uaNNLrasuaa s TMWIBINLEEINNMS
Tdia3esinuanunaninmen s siams Insanauin@lssmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Meddelelse til brugere i Brasilien

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para obter mais informacoes, verifique o site da ANATEL www.anatel.gov.br.
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Meddelelse til brugere i Canada

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.

Meddelelse til brugere i Taiwan

IMGEERF AR RS ERM, FEERE, 27, Pﬁsﬁ":‘iﬁﬁﬁ%‘i’ﬂ' SEEE R MR ERFEE
\nxu'l'ZﬁTE&IjJﬁ‘éo1&111451‘,@%%*12&%7%%2 RiMZERTREERE EERFETRER
B, EILEMEA, i EERTE BASEREER, A5 5816, BKRESEEIAEFRZERER
8. BT REMARM AT ZAEBEHIR. HERBRABKESN T EREFEZ TR,

Meddelelse til brugere i Mexico

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.
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Bemarkning til brugere i Japan om brug af tradlgs forbindelse
COMBIRMBEESIAR LT ERERAEZ - BRERBEERRELTVFES,
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Miljemaessigt produktovervagningsprogram

HP er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette produkt er designet
til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig
i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase og andre sammenfgjninger er nemme
at finde, fa adgang til og fjerne med almindeligt veerktgj. Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan
findes, hvis de skal skilles og repareres. Fa mere at vide pa HP's websted Commitment to the Environment pa:

DAWW

www.hp.com/sustainableimpact

HP-tips til at reducere den miljgmaessige pavirkning

@ko-tips
Papir

Plastik

Den Europaeiske Unions Kommissionserklaering 1275/2008

Sikkerhedsdataark

Kemiske stoffer
EPEAT

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)

Genbrugsprogram

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

EU-direktiv vedr. batterier

Meddelelse om batteri til Brasilien

Strgmforbrug

Kina-energimaerke til printer, fax og kopimaskine

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Affaldsbortskaffelse for Brasilien

Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

Forordning om kontrol af affald af elektrisk og elektronisk udstyr (Tyrkiet)

Begraensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Erkleering om den nuvaerende tilstand for maerkning af restriktive stoffer (Taiwan)
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HP-tips til at reducere den miljomaessige pavirkning

e  Valg mellem et stort udvalg af HP-papir med FSC°- eller PEFC™-certificering, hvilket angiver, at
papirmassen kom fra en velrenommeret og veldrevet kilde."

e  Spar paressourcerne — prgv at finde mere papir med genbrugsindhold.

e  Genbrug dine originale HP-patroner — det er nemt og gratis med programmet HP Planet Partners, der er
tilgeengeligt i 47 lande og territorier i hele verden.?

e  Spar pa papiret ved at udskrive pa begge sider af papiret.
e  Spar pa energien ved at valge ENERGY STAR’-certificerede HP-produkter.

e  Reducer dit CO2-aftryk — alle HP-printere har streamstyringsindstillinger, der ggr det muligt at styre
energiforbruget.

e  Opdag flere mader, hvorpa HP og vores kunder reducerer den miljgmaessige pavirkning, pa
www.hp.com/ecosolutions.

T HP-papir certificeret i henhold til FSC®C017543 eller PEFCTMPEFC/29-13-198.

2 Programmet findes ikke i alle lande. Returnering og genanvendelse af originale HP-patroner findes i
gjeblikket i mere end 50 lande, territorier og omrader i Asien, Europa samt Nord- og Sydamerika via HP
Planet Partners-programmet. Du kan flere oplysninger pa: www.hp.com/recycle.

@ko-tips

HP har forpligtet sig til at hjzelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Du kan finde flere
oplysninger om HP’s miljginitiativer pa webstedet for HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact

Papir

Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastik

Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der forbedrer
muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.

Den Europaiske Unions Kommissionserklaring 1275/2008

For produktstramdata, inklusive produktets stramforbrug ved standby i netvaerket, hvis alle kabelfgrte
netvaerksporte er tilsluttede, og alle tradlgse netvaerksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P15
"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Sikkerhedsdataark

Dataark om sikkerhed, produktsikkerhed og miljgoplysninger kan hentes pa www.hp.com/go/ecodata eller
bestilles.
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Kemiske stoffer

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Rddets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net.

Click here for information on HP's EPEAT registered products.

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)
R EREFRIRINE= S AP %8
BEAE KT 63.0dB(A) WA NEZAREREFHLAER, EEMINRERXIZER,
MFERNEFEAR>RBITMAEXH, BHRATERNBRIFHERKNER,
INEFERIAKR R THEEFRS, BRTRREXARE, FFEXMEBREERT,
A ERBELR, LURDRIRFER,

Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at
videresalge nogle af de mest populaere produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:

www.hp.com/recycle

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestraeber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/omrader
og ger det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere oplysninger pa
falgende websted:

www.hp.com/recycle

Bortskaffelse af batterier i Taiwan

JEE b [l
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Californien - Bemarkning om perchloratmateriale

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

EU-direktiv vedr. batterier

-

Dette produkt indeholder et batteri til at bevare realtidsurets og produktindstillingernes dataintegritet, og
det er designet til at holde i hele produktets levetid. Forsgg pa at servicere eller udskifte dette batteri skal
udfares af en kvalificeret servicetekniker.

Meddelelse om batteri til Brasilien

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Stremforbrug

HP's udskrivnings- og billedbehandlingsudstyr mzerket med ENERGY STAR®-logoet er certificeret af den
amerikanske miljgstyrelse, U.S. Environmental Protection Agency. Det falgende maerke kan ses pa ENERGY
STAR-certificerede billedbehandlingsprodukter:

ENERGY STAR

Du kan se flere oplysninger om ENERGY STAR-certificerede billedbehandlingsproduktmodeller pa:
www.hp.com/go/energystar

Kina-energimarke til printer, fax og kopimaskine
£ ENAL., FTENHLAME EALREIR R IR SEHEA Y
{&RIE K ENAL, $TENALFNME EHBETR AR IRSKFEM N, ZITENH B A D EREMIRIR, #7R £ R RATEEN
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216 TillegA Tekniske oplysninger DAWW


http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
http://www.hp.com/go/energystar

BTN

- BERAyx
BEER RS HIREFEIRER GB 21521 PR B EM T E . ZBIELUER (W) R7R.
- #NmE

RS R REES BN BR EEFEARS, RS LUEETRKEYE, BERET
FARBIRS T RAYE, HFREIRE ™ M, “FIRSBEERSFRARES, Bt
REAR Y FERRSSHE EE RS ZEIELER (W) R7=.

- ERRSTREER o i)

AT HE R IR E R A R E T 12 REE R E VR R AMEFRRK (FImER, 83X
Hl) BBt iH, ZEIE USRI,

- MIhEEhEREF 2
M &3 QAR F SN RERM DI RE F 2 M, ZERUER (W) R=.

RIR EERHRERKIERREANEEN EFHMERE, LXRE S S ZICEEMITEIKEE £ .
FTENHLFIME EALRER RAR IR KM N FTiE IR BECE . Bk, 24~ R A S HISKPREEFE AT RE S AR IR
L ERMBERFAR,

ETHRIATCHESIFIE, FSE RN GB 21521 i1k,

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald.
Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en serlig genbrugscentral, der varetager
genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og du er dermed med til at beskytte vores
helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger hos dit renovationsselskab eller pa adressen
http://www.hp.com/recycle.

Affaldsbortskaffelse for Brasilien

DAWW

Este produto eletrénico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orienta¢do sujeitard o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
Nao descarte o produto eletronico em

lixo comum www.hp.com.br/reciclar
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Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)
FRPEEVRETRNATREE

BB E (SR e T R A E AR R EEN ) (_SP SDoC

FEWR
=L # K ] P [k BREBK SR_KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
SRR O O O O O O
Bk O O O O O O
Rl 8 B4 X O O O O O
TER G X O O O O O
2R X O O O O O
WETHHNBE O O O O O O
L i Y X O O O O O
A X O O O O O
PSR EL X O O O O O
B iR X O O O O O
B3 MEITERE O O O O O O
SMERERR X O O O O O

ARFAEIKIE SIT 11364 UM B4R

O: RTEZAEMREZBGFARM M RHE 297 GB/T 26572 MEMIREERLT,

X RRZEEVRELEZRHIE—HRMHPIESEH GB/T 26572 AEHREER,
HERFFFARBIRE X" WER & P E RoHS AR EE B IR AR N AGISE 2R,
LERAPFAFRFFRE X" B4 FF S B RoHS LI,

T HRRERAPRHSERRIUR T~ REE TENEENEESFEN,

Forordning om kontrol af affald af elektrisk og elektronisk udstyr (Tyrkiet)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yénetmeligine uygundur

Begrzaensninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Erklaering om den nuvarende tilstand for maerkning af restriktive stoffer (Taiwan)
RERAVESARBRETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR A B S H A 2455
:5TH Restricted substances and chemical symbols
unit wo| o® % ] LR LR KRk
(Pb) | (Hg) (cd) (Cr®) (PBB) (PBDE)
Print engine )
AR AN LR
Ex'ternal 0O 0O 1) 0O 10 1o
Casing and
Trays
wEEER | _ | o o o o
Power Supply
R 0 O O O 0 O
Cables
EJ R 25 A
Print printed — O O O O O
circuit board
Control panel
SKE o O 0 0 o) o)
Cartridge
EiE o sCa
Scanner — O O O O O
assembly

%% 1. “EBIL 0.1wt%” L FR 1L 0.01wto%  {RIRH M & 2 17 23 LU &5 8 1L P 20 LU o = AR
Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.

i 2. “OMRATRAIAI A E 2 For e & BRI F 0 L& B SRR

Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.

% 3. L IRIREIHI A E 2R IEH

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EEGFNERWRFEAERERFM, FEF14E hp.com/support, EERSEMESR, RARKE E@LEH
ERRRIEIT,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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