Kayttoopas

YHTEENVETO

Tassa oppaassa on tietoja muun muassa komponenteista, verkkoyhteydestd, virranhallinnasta, tietoturvasta ja
varmuuskopioinnista.
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AMD on Advanced Micro Devices, Inc:n
tavaramerkki. Bluetooth on omistajansa
tavaramerkki, jota HP Inc. kdyttaa
lisenssilla. Intel, Celeron, Pentium ja
Thunderbolt ovat Intel Corporationin tai sen
tytdryhtididen tavaramerkkeja Yhdysvalloissa
ja/tai muissa maissa. Windows on Microsoft
Corporationin rekisterdity tavaramerkki tai
tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai muissa
maissa. NVIDIA ja NVIDIA-logo ovat

NVIDIA Corporationin tavaramerkkeja ja/tai
rekisterdityja tavaramerkkeja Yhdysvalloissa
ja muissa maissa. USB Type-C° ja

USB-C® ovat USB Implementers Forumin
rekisterdityja tavaramerkkeja. DisplayPort™
ja DisplayPort™-logo ovat Video Electronics
Standards Associationin (VESA®) omistamia
tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa
maissa. Miracast” on Wi-Fi Alliancen
rekisterdity tavaramerkki.

Naita tietoja voidaan muuttaa ilman

erillista ilmoitusta. Ainoat HP:n tuotteita

ja palveluja koskevat takuut mainitaan
erikseen kyseisten tuotteiden ja palveluiden
mukana toimitettavissa takuuehdoissa. Tassa
aineistossa olevat tiedot eivat oikeuta
lisdtakuisiin. HP ei vastaa tassa esiintyvista
mahdollisista teknisista tai toimituksellisista
virheista tai puutteista.

Toinen painos: lokakuu 2021
Ensimmainen painos: Elokuu 2021

Asiakirjan osanumero: M68977-352

Tuotetta koskeva ilmoitus

Tassa oppaassa on tietoja ominaisuuksista,
jotka ovat yhteisid useimmille malleille.
Omassa tietokoneessasi ei valttamatta ole
kaikkia nditd ominaisuuksia.

Kaikki ominaisuudet eivat ole kdytettavissa
kaikissa Windows-versioissa. Jarjestelmat
voivat tarvita paivitettyja ja/tai erikseen
hankittavia laitteita, ohjaimia, ohjelmistoja
tai BIOS-paivityksia, jotta ne voivat
hyddyntdaa Windowsin kaikkia toimintoja.
Windows pdivitetdadn automaattisesti, ja
automaattinen paivitys on aina kaytossa.
Nopea Internet-yhteys ja Microsoft-tili
vaaditaan. Internet-palveluntarjoajamaksuja
saatetaan soveltaa paivityksiin kuluvalta
ajalta. Katso http://www.windows.com. Jos
tuotteen mukana toimitetaan Windows in

S Mode: Windows in S Mode toimii
ainoastaan Microsoft Store -kaupasta
hankittujen Windows-sovellusten kanssa.
Joitakin oletusasetuksia, ominaisuuksia ja
sovelluksia ei voi muuttaa. Jotkin Windowsin

kanssa yhteensopivat lisdlaitteet ja sovellukset

eivat valttdmatta toimi (mukaan lukien
jotkin virustorjuntaohjelmat, PDF-ohjelmat,

ohjainapuohjelmat ja helppokayttdsovellukset)

ja suorituskyky voi vaihdella, vaikka siirtyisit
pois S Mode -tilasta. Jos vaihdat Windowsiin,
et voi vaihtaa takaisin S Mode -tilaan.

Katso lisatietoja osoitteesta Windows.com/
SmodeFAQ.

Saat uusimmat kdyttdoppaat siirtymalld
osoitteeseen http://www.hp.com/support ja
etsimalld tuotteesi ohjeiden mukaan. Valitse
sitten Kayttdoppaat.

Ohjelmiston kdyttdoehdot

Asentamalla, kopioimalla, lataamalla tai
muuten kdyttamalld mitd tahansa

tdhan tietokoneeseen esiasennettua
ohjelmistotuotetta suostut noudattamaan
HP:n kayttooikeussopimuksen (EULA) ehtoja.
Jos et hyvdksy naitd kayttooikeusehtoja, ainoa
korvausvaihtoehtosi on palauttaa kdayttamaton
tuote kokonaisuudessaan (seka laitteisto etta
ohjelmisto) 14 paivan kuluessa, jolloin tuotteen
koko ostohinta palautetaan sinulle myyjan
hyvityskaytannon mukaan.

Jos tarvitset lisdtietoja tai haluat pyytaa
tietokoneen koko ostohinnan palauttamista,
ota yhteytta myyjaan.


http://www.windows.com
http://www.hp.com/support

Turvallisuusohjeet

Vahenna lammon aiheuttamien vammojen seka tietokoneen ylikuumenemisriskia noudattamalla seuraavia
toimintaohjeita.

A\ VAROITUS! Ala pida tietokonetta suoraan sylissa tai tuki tietokoneen jaahdytysaukkoja. Nain voit vihent&a
l@mman aiheuttamien vammojen seka tietokoneen ylikuumenemisen riskia. Kayta tietokonetta vain kovalla
ja tasaisella alustalla. Ald anna kovien pintojen, kuten tietokoneen vieressa olevan valinnaisen tulostimen,
tai pehmeiden pintojen, kuten tyynyjen, mattojen tai vaatteiden, esti tietokoneen ilmanvaihtoa. Al paasta
verkkovirtalaitetta kosketukseen ihon tai tyynyn, maton, vaatteen tai muun vastaavan pehmean pinnan
kanssa kayton aikana. Tama tietokone ja verkkovirtalaite tayttavat sovellettavissa

turvallisuusstandardeissa maaritetyt kayttajan kdsittelemien pintojen lampoétilarajoja koskevat maaraykset.




Suorittimen asetus (vain tietyissa tuotteissa)

Tarkeita tietoja suorittimen kokoonpanoista.

[y TARKEAA: Tiettyjen tietokonemallien kokoonpanoon on madritetty sarjan Intel® Pentium® N35xx/N37xx
tai sarjan Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx suoritin ja Windows®-kayttojdrjestelma. Jos tietokoneesi
kokoonpano on edelld kuvatun mukainen, éla vaihda msconfig.exe-tiedostossa suorittimen asetukseksi
neljan tai kahden suorittimen sijaan yhta suoritinta. Jos teet niin, tietokoneesi ei kaynnisty uudelleen. Talldin
sinun on suoritettava tehdasasetusten palautus, jotta voit palauttaa alkuperadiset asetukset.

iv Suorittimen asetus (vain tietyissa tuotteissa)
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1 Aloitusopas

Tama tietokone on tehokas tyokalu, joka on suunniteltu ty6- ja vilhdekdyton parantamista ajatellen. Lue
tama luku ja perehdy tietokoneen asennuksen jalkeisiin parhaisiin kdytantéihin ja muiden HP-resurssien
saatavuuteen.

HP suosittelee tekemadn seuraavat toimet tietokoneen kayttoonoton ja rekisterdinnin jalkeen, jotta saat
parhaan mahdollisen hyddyn fiksusta sijoituksestasi:

Q VIHJE: Voit palata avoimesta sovelluksesta tai Windowsin tyépoydalta tietokoneen aloitusndyttéon
nopeasti painamalla nappaimiston Windows-nappadintd. Painamalla Windows-ndppadinta uudelleen palaat
edelliseen nayttoon.

e Muodosta Internet-yhteys — Madrita langallinen tai langaton verkko, jotta voit muodostaa yhteyden
Internetiin. Lisatietoja on kohdassa Verkkoyhteydet sivulla 23.

e Paivita virustorjuntaohjelmisto — Suojaa tietokonettasi virusten aiheuttamilta vahingoilta. Ohjelmisto
on asennettu tietokoneeseen valmiiksi. Lisatietoja on kohdassa Virustorjuntaohjelmiston kdyttaminen
sivulla 60.

e Tutustu tietokoneeseen — Perehdy tietokoneen ominaisuuksiin. Lisdtietoja on kohdissa Osat sivulla 4 ja
Naytdssa liikkkuminen sivulla 30.

e Etsiasennetut ohjelmat — Tutustu tietokoneeseen asennettujen ohjelmien luetteloon:
Valitse Kdynnista-painike.
-tai-
Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kaynnistd-painiketta ja valitse sitten Sovellukset ja toiminnot.

e Varmuuskopioi kiintolevysi — Luo palautuslevy tai USB-palautusmuistitikku kiintolevyn
varmuuskopiointia varten. Katso Varmuuskopiointi ja palautus sivulla 68.

e Avaa HP Support Assistant -sovellus — Voit kayttda nopeaa verkkotukea avaamalla HP Support
Assistant -sovelluksen (vain tietyt tuotteet). HP Support Assistant optimoi tietokoneen suorituskyvyn ja
ratkaisee ongelmia uusimmilla ohjelmistopadivityksilla, vianmaaritystyokaluilla ja ohjatulla tuella. Valitse
tehtavapalkin kautta Haku-kuvake, kirjoita hakuruutuun support ja valitse sitten HP Support Assistant.

Tietojen etsiminen

Tassa taulukossa kerrotaan, mista loydat resursseja, joista saat tuotetietoja, toimintaohjeita ja paljon muuta.

Taulukko 1-1 Lisdtietoja

Resurssi Sisdltd

Asennusohjeet e  Yleiskatsaus tietokoneen asennukseen ja toimintoihin
HP:n tuki ° Keskustele verkossa HP:n teknikon kanssa

Saat tukea HP:lta siirtymalld osoitteeseen e  Katso tuen puhelinnumerot
http://www.hp.com/support ja etsimalla tuotteesi

ohjeiden avulla. e  Varaosavideot (vain tietyt tuotteet)

Aloitusopas


http://www.hp.com/support

Taulukko 1-1 Lisétietoja (jatkoa)

Resurssi Sisaltd

—-tai— e  Yllapito- ja huolto-oppaat

Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa e  Selvitd HP-huoltokeskuksen sijainti
tuotteissa), kirjoita hakuruutuun support ja valitse sitten

HP Support Assistant.

-tai—

Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta (vain
tietyissa tuotteissa) ja valitse sitten Tuki.

Turvallisen ja mukavan tyéympdiriston opas e  Tydaseman oikea sijoittaminen

e  Tydskentelyasentoon ja tydtapoihin liittyvia ohjeita, joiden avulla
Voit avata oppaan seuraavasti: voit parantaa kdyttémukavuutta ja vahentda vahinkojen riskia

A Valitse tehtavapalkin hakukuvake (vain e  S3hkodon ja laitteisiin liittyvid turvallisuustietoja
tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun

HP Documentation javalitse sitten HP
Documentation.

-tai—

A Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/ergo.

TARKEAA: Kayttdoppaan uusimman version
kadyttoa varten tarvitset Internet-yhteyden.

Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- e  Tarkeitd viranomaisten ilmoituksia, muun muassa akun
Jja ympdristéohjeet asianmukaiset hadvitysohjeet tarvittaessa.

Taman asiakirjan avaaminen:

A Valitse tehtavapalkin hakukuvake (vain
tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
HP Documentation javalitse sitten HP
Documentation.

Rajoitettu takuu*

Tahan tietokoneeseen liittyvia takuutietoja
Taman asiakirjan avaaminen:
A Valitse tehtavapalkin hakukuvake (vain
tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
HP Documentation javalitse sitten HP
Documentation.
-tai—

A Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

TARKEAA: Kayttooppaan uusimman version
kdyttoa varten tarvitset Internet-yhteyden.

*Loydat HP:n rajoitetun takuun tuotteella olevien kdyttoppaiden joukosta ja/tai pakkauksessa olevalta CD/DVD-levylta. Joissakin
maissa tai joillakin alueilla HP voi toimittaa takuun painetussa muodossa tuotteen mukana. Jos takuuta ei omassa maassasi tai
alueellasi toimiteta painettuna, voit pyytaa painetun kopion osoitteesta http://www.hp.com/go/orderdocuments. Jos tuote on ostettu
Aasian ja Tyynenmeren alueelta, voit kirjoittaa HP:lle osoitteeseen POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006.
Liitd mukaan tuotenimi, oma nimesi, puhelinnumerosi seka postiosoitteesi.
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2 Osat

Tietokoneesi komponentit ovat korkealuokkaisia. Tassa luvussa on tietoja tietokoneen osista, niiden
sijainnista ja toiminnasta.

Laitteiden etsiminen
Voit selvittaa tietokoneeseen asennetun laitteiston ndiden ohjeiden avulla.

A Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
laitehallinta javalitse sitten Laitehallinta-sovellus.

Naytélle tulee luettelo kaikista tietokoneeseen asennetuista laitteista.

Loydat jarjestelman laitteistokomponenttien tiedot ja BIOS-versionumeron painamalla nappdinyhdistelmaa
fn+esc (vain tietyissa tuotteissa).

Ohjelmistojen etsiminen
Voit selvittaa tietokoneeseen asennetun ohjelmiston naiden ohjeiden avulla:

A Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kdynnistd-painiketta ja valitse Sovellukset ja toiminnot.

Oikea

Kayta kuvaa ja taulukkoa tietokoneen oikealla sivulla olevien osien tunnistamiseen.

OO OO

Taulukko 2-1 Oikealla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus
1 Muistikortinlukija Lukee valinnaisia muistikortteja, joiden avulla on mahdollista
S tallentaa, hallita, jakaa tai kdyttaa tietoja.

Aseta kortti paikalleen seuraavasti:

1.  Pida korttia etikettipuoli ylospain niin, ettd kortin liittimet
ovat tietokonetta kohti.

2.  Aseta kortti muistikortinlukijaan ja paina kortti laitteeseen
niin, etta se on tukevasti paikallaan.
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Taulukko 2-1 Oikealla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

Poista kortti seuraavasti:

A Paina korttia ja veda se taman jalkeen ulos
muistikortinlukijasta.

) HDMI-portti Tahan voidaan kytkea valinnainen video- tai danilaite,
HDm esimerkiksi terdavapiirtotelevisio, jokin muu yhteensopiva
digitaali- tai danilaite tai nopea High-Definition Multimedia
Interface (HDMI) -laite.

(3) Dual-Mode DisplayPort -liitin Tahan voidaan kytked lisdvarusteena saatava digitaalinen
nayttolaite, kuten suorituskykyinen ndytto tai projektori.

5

(4) USB Type-C® Thunderbolt™ -portit HP Sleep Liittaa USB-laitteet, tarjoaa nopean tiedonsiirron ja lataa
f and Charge -toiminnolla (2) pienid laitteita (kuten &lypuhelimen), vaikka tietokone olisi

sammutettu.
HUOMAUTUS: Kayta tavallista USB Type-C -latauskaapelia tai
kaapelisovitinta (hankittava erikseen), kun lataat pientd
ulkoista laitetta.
—-ja-—
Liittaa USB Type-C -liittimelld varustetun nayttélaitteen ja
tarjoaa DisplayPort™-lahdon.
HUOMAUTUS: Tietokoneesi saattaa myos tukea Thunderbolt-
telakointiasemaa.

(5) | | Virtaliitin Tahan voidaan liittaa verkkovirtalaite.

(6) Akun merkkivalo Kun verkkovirta on kytketty:

e  Valkoinen: akun varaus on yli 90 %.

e  Keltainen: akun varaus on 0-90 %.

e  Valo ei pala: akku ei lataudu.

Kun verkkovirta on katkaistu (akku ei lataudu):

e  Vilkkuva keltainen: akun varaustaso on heikko. Kun akun
varaustila on kriittisen heikko, akun merkkivalo alkaa

vilkkua nopeasti.

e  Valo ei pala: akku ei lataudu.

Vasen

Kayta kuvaa ja taulukkoa tietokoneen vasemmalla sivulla olevien osien tunnistamiseen.

B HUOMAUTUS: Oma tietokoneesi saattaa ndyttaa hieman erilaiselta kuin seuraavassa kuvassa nakyva
tietokone.

Vasen
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Taulukko 2-2 Vasemmalla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa

Kuvaus

m

RJ-45-liitdnta (verkkoliiténta) / tilan

Oilﬁ merkkivalot

Liittaa verkkokaapelin.
e  Vihred (vasen): verkkoyhteys on muodostettu.

e  Keltainen (oikea): verkossa on toimintaa.

rd]

ﬂ Lukitusvaijerin kiinnityspaikka

Tahan voidaan kytkea tietokoneen valinnainen lukitusvaijeri.

HUOMAUTUS: Lukitusvaijerin tarkoituksena on vaikeuttaa
tietokoneen vaarinkayttda ja varastamista, mutta se ei
valttamatta riita estamaan niita.

(3)

HP Sleep and Charge -toiminnolla varustettu
ss<-# USB SuperSpeed 5 Gbps -portti

Liittaa USB-laitteen, tarjoaa nopean tiedonsiirron ja lataa pienid
laitteita (kuten dlypuhelimen), vaikka tietokone on sammutettu.

HUOMAUTUS: Kayta tavallista USB Type-A -latauskaapelia tai
kaapelisovitinta (hankittava erikseen), kun lataat pienta ulkoista
laitetta.

@

USB SuperSpeed 5 Gbps -portit (2)

Liittaa USB-laitteet, mahdollistaa nopean tiedonsiirron ja
(tietyissa tuotteissa) lataa pienia laitteita (kuten dlypuhelimen),
kun tietokone on kdynnissa tai lepotilassa.

HUOMAUTUS: Kayta tavallista USB Type-A -latauskaapelia tai
kaapelisovitinta (hankittava erikseen), kun lataat pienta ulkoista
laitetta.

HUOMAUTUS: Mallista riippuen tietokoneessasi voi olla yksi tai
kaksi USB SuperSpeed -porttia.

(5)

Aanilahdon (kuulokkeiden) / &anitulon
n (mikrofonin) yhdistelmaliitanta
-

Tahan voidaan kytkea valinnaiset vahvistimeen kytketyt
stereokaiuttimet, kuulokkeet, nappikuulokkeet tai television
aanijohto. Liitantaan voidaan kytked myoés kuulokemikrofoni.
Liitdanta ei tue valinnaisia erillisia mikrofoneja.

VAROITUS! S&aada aanenvoimakkuus kuulovaurioiden
valttamiseksi ennen kuin asetat kuulokkeet, nappikuulokkeet tai
kuulokemikrofonin paahasi. Lisaa turvallisuusohjeita on
Séhkdétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja
ympdristdohjeet -oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A Valitse tehtavdpalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa
tuotteissa), kirjoita hakuruutuun HP Documentationja
valitse sitten HP Documentation.

HUOMAUTUS: Kun liitantaan kytketdan jokin laite, tietokoneen
kaiuttimet poistetaan kaytosta.
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Taulukko 2-2 Vasemmalla sivulla olevat osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

) Alykortin lukulaite Tukee valinnaisia alykortteja.

S5C

Naytto

Kayta kuvaa ja taulukkoa ndyton osien tunnistamiseen.

Alhaisen sinivalon tila (vain tietyt tuotteet)

Tietokonendytto toimitetaan tehtaalta alhaisen sinivalon tilassa silmien mukavuuden ja turvallisuuden
parantamiseksi. Lisaksi sinivalon tila sadtaa automaattisesti sinivalon maaraa, kun kaytat tietokonetta yolla
tai lukemista varten.

/A VAROITUS! Lue Turvallisen ja mukavan tyéympdristén opas vakavien vammojen vélttdmiseksi. Oppaassa
kuvataan ty6aseman asianmukainen asettelu, tietokoneen kayttdjien hyva tydskentelyasento seka
terveyteen ja tydtapoihin liittyvia seikkoja. Turvallisen ja mukavan tyéympdristén oppaassa on myos
tarkeita sahkdiseen ja mekaaniseen turvallisuuteen liittyvia tietoja. Turvallisen ja mukavan tyéympdristén
opas on saatavilla Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/ergo.
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Taulukko 2-3 Naytodn osat ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

()} WLAN-antennit* (vain tietyissa tuotteissa) Ldhettdvat ja vastaanottavat langattomien laitteiden signaaleja
langattomissa ldhiverkoissa (WLAN).

Naytto


http://www.hp.com/ergo
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Taulukko 2-3 Néytdn osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus

(2) WWAN-antennit* (vain tietyissa tuotteissa) Lahettdvat ja vastaanottavat langattomien laitteiden signaaleja
langattomissa suuralueverkoissa (WWAN).

(3) Vallitsevan valon tunnistin (vain tietyissa Saataa ndyton kirkkautta ympadriston valaistuksen mukaan.
tuotteissa)

4) Sisaiset mikrofonit (2) (vain tietyissa tuotteissa) Tallentavat danta.
(5) Kameran merkkivalo(t) (vain tietyissa tuotteissa) Valo palaa: vahintaan yksi kamera on kaytossa.
6) Kamera (vain tietyissa tuotteissa) Mahdollistaa videokeskustelut seka videoiden ja pysaytyskuvien

tallentamisen. Ohjeita kameran kdyttamiseen on kohdassa Kameran
kayttaminen (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 34. Tietyt kamerat
mahdollistavat kirjautumisen Windowsiin kasvojen tunnistuksella
salasanan sijasta. Lisatietoja on kohdassa Windows Hello (vain tietyt
tuotteet) sivulla 59.

HUOMAUTUS: Kameran toiminnot vaihtelevat kameran laitteiston ja
tuotteeseen asennetun ohjelmiston mukaan.

7 Kameran yksityisyyssuoja (vain tietyissa Oletuksena kameran linssi on ndkyvissd, mutta voit estdd kameran
tuotteissa) nakyman liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojaa. Voit kayttaa
kameraa liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojan vastakkaiseen
suuntaan linssin paljastamiseksi.

HUOMAUTUS: Jos sinulla on seka etu- etta takakamera, toisen
kameran linssin paljastaminen piilottaa toisen kameran linssin.

*Antennit eivat ndy tietokoneen ulkopuolelle. Jotta signaalitaso olisi paras mahdollinen, varmista, ettd antennien valittémassa
laheisyydessa ei ole esteita.

Langattomia laitteita koskevat saddokset loydat Sdhkdviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristoohjeet -oppaan omaa
maatasi tai aluettasi koskevasta osasta.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun HP Documentation ja valitse sitten
HP Documentation.

Nappdimisto

Nappaimistot voivat vaihdella kielen mukaan.

[ HUOMAUTUS: N&ppaimistd, mukaan lukien toimintondppdimet ja virtandppain (vain tietyissa tuotteissa),
on poistettu kaytosta teline-, telakka- ja tablettitiloissa. Voit ottaa nappaimiston (virtanappain mukaan
lukien) kaytto6n vaihtamalla simpukkatilaan.

Kosketusalusta

Kosketusalustan asetukset ja osat on kuvattu tassa.

Kosketusalustan asetukset

Opit saatamaan kosketusalustan asetuksia ja osia taalla.

Luku 2 Osat



Kosketusalustan asetusten sadtaminen

Voit saataa kosketusalustan asetuksia ja eleita ndiden ohjeiden avulla.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
kosketusalustan asetukset japaina sitten enter-nappadinta.

2. Valitse asetus.

Kosketusalustan ottaminen kayttoon

Ota kosketusalusta kayttéon ndiden ohjeiden avulla.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
kosketusalustan asetukset japaina sitten enter-nappadinta.

2. Napsauta ulkoisella hiirelld Kosketusalusta-painiketta.

Jos et kayta ulkoista hiirtd, paina Sarkain-nappainta toistuvasti, kunnes osoitin on kosketusalustan
painikkeen kohdalla. Valitse sitten painike painamalla valilyontia.

Kosketusalustan osat

Kaytd kuvaa ja taulukkoa kosketusalustan osien tunnistamiseen.
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Taulukko 2-4

Kosketusalustan osat ja niiden kuvaukset

Osa

Kuvaus

(V)]

Paikannustappi

Siirtdd ndytdssa nakyvaa osoitinta.

)

Paikannustapin vasen painike

Toimii kuten ulkoisen hiiren vasen painike.

(3)

Paikannustapin keskipainike

Toimii kuten ulkoisen hiiren keskipainike.

Kosketusalustan asetusten saataminen



Taulukko 2-4 Kosketusalustan osat ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus
4) Kosketusalustan kayttoalue Lukee sormieleet ja siirtaa osoitinta tai aktivoi kohteita
ndytossa.

HUOMAUTUS: Lisdtietoja on kohdassa Kosketusalustan ja
kosketusndyton eleiden kdyttdminen sivulla 30.

(5) Kosketusalustan vasen painike Toimii kuten ulkoisen hiiren vasen painike.

(6) Kosketusalustan keskipainike Toimii kuten ulkoisen hiiren keskipainike.

7 Paikannustapin oikea painike Toimii kuten ulkoisen hiiren oikea painike.

(8) Lahikenttaviestinnan (NFC) napautusalue ja Voit jakaa tietoja langattomasti, kun napautat sitd NFC-
antenni (vain tietyissa tuotteissa)* yhteensopivalla laitteella.

9) Kosketusalustan oikea painike Toimii kuten ulkoisen hiiren oikea painike.

*Antennit eivat ndy tietokoneen ulkopuolelle. Jotta signaalitaso olisi paras mahdollinen, varmista, ettd antennien valittémassa
laheisyydessa ei ole esteita.

Langattomia laitteita koskevat sadadokset loydat Sdhkdviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristoohjeet -oppaan omaa
maatasi tai aluettasi koskevasta osasta.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A Valitse tehtdvdpalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun HP Documentation ja valitse sitten
HP Documentation.

Merkkivalot

Kayta kuvaa ja taulukkoa tietokoneen valojen tunnistamiseen.

© 6 ©
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Taulukko 2-5 Valot ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

1) Caps lock -valo Valo palaa: Caps lock on kdytdssa ja kirjoitettu teksti muuttuu
isoiksi kirjaimiksi.

2) EI N&yténsuojanappaimen merkkivalo (vain Valo palaa: Kaytdssa on ndyténsuoja, joka auttaa estamadn

R tietyissa tuotteissa) sivulta katselua.

(3) l'/‘ , Mykistyksen merkkivalo e Valo palaa: tietokoneen aani on mykistetty.
e  Valo ei pala: tietokoneen adni on kaytdssa.
4) p Mikrofonin mykistyksen merkkivalo e  Valo palaa: mikrofoni ei ole kdytossa.
léi
e  Valo ei pala: mikrofoni on kaytdssa.
(5) I Virran merkkivalo e  Valo palaa: Tietokone on kdynnissa.

O e Vilkkuminen (vain tietyissa tuotteissa): Tietokone on
lepotilassa, joka on virransaastotila. Tietokone katkaisee
nayton ja muiden tarpeettomien komponenttien virran.

e  Valo ei pala: Tietokoneen mallista riippuen tietokone on
sammutettu, horrostilassa tai lepotilassa. Horrostila on
virransaastotila, jossa kdytetddn mahdollisimman vahan
virtaa.

(6) Num Lk -merkkivalo Valo palaa: num Lk on kdytossa.
7 Fn lock -merkkivalo Valo palaa: fn-na@ppain on lukittu. Lisatietoja on kohdassa

Pikandppaimet (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 16.

Painike, kaiuttimet ja sormenjdalkitunnistin

Sormenjalkitunnistimet voivat sijaita kosketusalustassa, tietokoneen sivupaneelissa tai ylakannessa
ndppadimiston alapuolella.

iz TARKEAA: Jos haluat varmistaa, ettd tietokoneesi tukee sormenjiljelld kirjautumista, valitse Haku-kuvake
(vain tietyt tuotteet) tehtavapalkista, kirjoita tehtdvadpalkin hakuruutuun kirjautumisvaihtoehdot ja
toimi sitten ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan. Jos Sormenjalkitunnistin ei ole luettelossa vaihtoehtona,
kannettavassa tietokoneessa ei ole sormenjalkitunnistinta.

Painike, kaiuttimet ja sormenjalkitunnistin 11
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Taulukko 2-6 Painike, kaiuttimet ja sormenjalkitunnistin ja niiden kuvaukset

Osa Kuvaus

1 Kaiuttimet Tuottavat aanta.

(2) I Virtapainike ° Kun tietokone ei ole kdynnissa, voit kdynnistda sen
‘ ' painamalla lyhyesti virtapainiketta.

° Kun tietokone on kdynnissa, voit siirtaa sen lepotilaan
painamalla virtapainiketta lyhyesti.

° Kun tietokone on lepotilassa, voit poistua siitd painamalla
virtapainiketta lyhyesti (vain tietyissa tuotteissa).

° Kun tietokone on horrostilassa, voit poistua siitd painamalla
virtapainiketta lyhyesti.

TARKEAA: Virtapainiketta pitkdan painettaessa
tallentamattomat tiedot menetetaan.

Jos tietokone ei vastaa komentoihin eika virrankatkaisutoimintoja
voi kayttaa, katkaise tietokoneesta virta pitamalla virtapainiketta
alhaalla vahintaan 4 sekuntia.

Saat lisatietoja virta-asetuksista kayttamalld Virta-kuvaketta.

° Napsauta hiiren kakkospainikkeella Virta-kuvaketta E

ja valitse tuotteesta riippuen Virran ja lepotilan asetukset
tai Virranhallinta-asetukset.

(3)

Sormenjalkitunnistin (vain tietyissa tuotteissa) ~ Mahdollistaa sormenjalkikirjautumisen Windows-

P
fj)ﬁ kayttojdrjestelmaan salasanan sijasta.
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Taulukko 2-6 Painike, kaiuttimet ja sormenjélkitunnistin ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa

Kuvaus

A

kohdasta Windows Hello (vain tietyt tuotteet) sivulla 59.

TARKEAA: Varmista sormenjiljen rekisterdinnin
yhteydessa, ettd sormenjdlkitunnistin rekisterdi sormesi

kaikki puolet. Ndin voit valttda sormenjaljelld kirjautumisen

ongelmat.

Kosketa sormella sormenjalkitunnistinta. Katso lisatietoja

Erikoisndppdimet

Kayta kuvaa ja taulukkoa erikoisndappainten tunnistamiseen.

¥ HUOMAUTUS: Oma tietokoneesi saattaa ndyttaa hieman erilaiselta kuin seuraavassa kuvassa nakyva
tietokone.
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Taulukko 2-7 Erikoisndppdimet ja niiden kuvaukset
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Osa Kuvaus

1) esc-ndppain Nayttaa jarjestelmatiedot, kun sitd painetaan yhdessa fn-
nappdimen kanssa.

2) fn-ndppadin Kaynnistaa usein kaytettyja jarjestelman toimintoja, kun
sitd painetaan yhdessa toisen ndappaimen kanssa. Tallaisia
nappadinyhdistelmia kutsutaan pikandppdimiksi.

Katso Pikandappaimet (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 16.

(3) Windows-nappdin Avaa Kaynnista-valikon.

HUOMAUTUS: Windows-nappdimen painaminen uudelleen
sulkee Aloitusvalikon.

4) Toimintonappaimet Kaynnistavat usein kaytettyja jarjestelmatoimintoja.

Katso Toimintonappdimet sivulla 14.

Erikoisndppaimet

13



Taulukko 2-7 Erikoisnappdimet ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Osa Kuvaus
(5) I Virtapainike ° Kun tietokone ei ole kdynnissa, voit kdynnistaa sen
‘ ' painamalla lyhyesti virtapainiketta.

e  Kun tietokone on kdynnissa, voit siirtda sen lepotilaan
painamalla virtapainiketta lyhyesti.

° Kun tietokone on lepotilassa, voit poistua siita painamalla
virtapainiketta lyhyesti (vain tietyissa tuotteissa).

° Kun tietokone on horrostilassa, voit poistua siita
painamalla virtapainiketta lyhyesti.

TARKEAA: Virtapainiketta pitkdan painettaessa
tallentamattomat tiedot menetetaan.

Jos tietokone ei vastaa komentoihin eika
virrankatkaisutoimintoja voi kayttaa, katkaise tietokoneesta
virta pitdmalla virtapainiketta alhaalla vahintaan 4 sekuntia.
Saat lisatietoja virta-asetuksista kayttamalla Virta-kuvaketta.
e  Napsauta hiiren kakkospainikkeella Virta-

kuvaketta E ja valitse tuotteesta riippuen Virran ja

lepotilan asetukset tai Virranhallinta-asetukset.

(6) num Lk -ndppdin Kytkee upotetun numerondppdimiston paalle ja pois paalta.

(7) Kiinted numerondppdimisto Erillinen nappdimisto kirjainnappdimistdn oikealla puolella. Kun
num Lk on painettuna, kiintedda numerondppaimistoa voidaan
kayttaa ulkoisen numeronappdimiston tapaan.

HUOMAUTUS: Jos nappaimistotoiminto on aktiivinen
tietokoneen ollessa sammutettuna, tama toiminto palautetaan,
kun tietokone kdynnistetddn seuraavan kerran.

Toimintondppdimet

Toimintondppdimet suorittavat tiettyja toimintoja ja ne vaihtelevat tietokoneen mukaan. Jos haluat selvittaa
tietokoneessa olevat ndppaimet, tarkista nappaimiston kuvakkeet ja vertaa niita taman taulukon kuvauksiin.

A Suorita toiminto pitamalla haluamaasi toimintonappainta painettuna.

¥ HUOMAUTUS: Joissain tuotteissa on mahdollisesti painettava fn-nappdintd yhdessd
toimintondppdimen kanssa.

Taulukko 2-8 Toimintondppaimet ja niiden kuvaukset

Kuvake Kuvaus

Siirtaa nayttokuvan jarjestelmaan liitetysta ndyttolaitteesta toiseen. Jos tietokoneeseen on liitetty
IDI esimerkiksi ulkoinen ndyttd, painamalla nappadintd useita kertoja perdkkain nayttokuva voidaan asettaa
nakymaan joko tietokoneen ndytdssa tai ulkoisessa ndytdssa tai niissa molemmissa yhta aikaa.
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Taulukko 2-8 Toimintondppdimet ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Kuvake

Kuvaus

|

Auttaa estamaan sivullisia ndkemadsta nayttoa sivusta. Vahenna tai lisaa kirkkautta tarvittaessa hyvin
valaistuissa tai hamarissa ymparistoissa. Kytke tietoturvasuoja pois paaltd painamalla ndppainta uudelleen.

HUOMAUTUS: Tama toiminto on kaytettavissa tietyilla tuotteilla. Jos toiminto ei ole saatavilla
tietokoneellesi, ndppdimen painamisen yhteydessa ndytetdan viesti.

HUOMAUTUS: Jos haluat ottaa kayttoon tiukimmat suojausasetukset, paina fn+p.

Vdhentaa ndyton kirkkautta asteittain niin kauan, kun painat nappainta.

Lisdaa ndyton kirkkautta asteittain niin kauan kuin pidat nappainta alhaalla.

Pienentaa kaiuttimen ddnenvoimakkuutta asteittain, kun pidat tatd ndappainta alhaalla.

Lisaa kaiuttimen aanenvoimakkuutta asteittain, kun pidat tata nappainta alhaalla.

Mykistaa tai palauttaa kaiuttimen danen.

Avaa Ohjeiden etsiminen Windowsissa -sivuston.

Mykistaa mikrofonin.

Ottaa nappdimiston taustavalon kdyttdon tai poistaa sen kdytosta. Tiettyjen tuotteiden ndppdimiston
taustavalon kirkkautta voidaan saataa. Paina nappainta toistuvasti kirkkauden sdaatamiseksi korkean
(oletus tietokoneen ensimmadisen kaynnistyksen yhteydessd), matalan ja nollatason valilla. Nappaimiston
taustavalon asetus pysyy kdytossa tietokoneen seuraavalla kdynnistyskerralla. Nappaimiston taustavalo
sammuu 30 sekunnin kayttamattomyyden jalkeen. Voit sytyttda nappaimiston taustavalon uudelleen
painamalla jotakin nappainta tai napauttamalla kosketusalustaa (vain tietyissa tuotteissa). Poista tama
toiminto kaytdsta, jos haluat saastaa akkuvirtaa.

insert

Ottaa lisdystoiminnon kayttdon ja poistaa sen kaytosta.

e

Ottaa langattoman toiminnon kdyttoon tai poistaa sen kadytosta.

HUOMAUTUS: Langaton verkko on madritettdava, ennen kuin langaton yhteys on mahdollinen.

Toimintondppaimet
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Taulukko 2-8 Toimintondppdimet ja niiden kuvaukset (jatkoa)

Kuvake

Kuvaus

o

Suorittaa usein kdytettyja tehtdvia. Kaikki tehtavat eivat ehka ole kdytettavissa kaikissa tuotteissa.

Avaa sovelluksen, tiedoston tai sivuston

Lisaa usein kdytetyn tekstin pysyvalle leikepoydalle
Mahdollisuus muuttaa jarjestelman profiileja
Mahdollisuus muuttaa jarjestelman ominaisuuksia

Suorittaa kayttdjan madrittamia nappainyhdistelmia

B HUOMAUTUS: Toimintondppainominaisuus on oletusarvoisesti kdytossa. Voit poistaa tdmdn ominaisuuden
kaytosta tietyissa tuotteissa ja pitamalla painettuna fn-nappdinta ja vasemmanpuoleista vaihtonappainta.
Fn-lock-merkkivalo syttyy. Jos haluat suorittaa toimintoja sen jalkeen, kun olet poistanut
toimintondppadinominaisuuden kaytosta, sinun on painettava fn-ndppaintd yhdessa vastaavan
toimintondppdimen kanssa.

Pikanappaimet (vain tietyissa tuotteissa)

Pikandppadin on fn-nappadimen ja toisen ndappdimen yhdistelma. Tunnista pikandappaimet taulukon avulla.

Pikanappdimen kayttdminen:

A Paina fn-nappainta ja sen jalkeen yhta seuraavassa taulukossa luetelluista nappdimista.

Taulukko 2-9 Pikandppdimet ja niiden kuvaukset

Néppdin

Kuvaus

C

Ottaa scroll lock -toiminnon kayttéon.

E

Ottaa lisdystoiminnon kayttéon.

Keskeyttaa toiminnon.

Lahettaa ohjelmointikyselyn.

Siirtda toiminnon taukotilaan.

Pohja

Kayta kuvaa ja taulukkoa pohjassa olevien osien tunnistamiseen.
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Taulukko 2-10 Pohjassa olevat osat ja niiden kuvaukset

Osa

Kuvaus

(1) Tuuletusaukko

Mahdollistaa ilmavirran sisdisten komponenttien
jadhdyttamiseksi.

HUOMAUTUS: Tietokoneen tuuletin kdynnistyy
automaattisesti tietokoneen sisdisten osien
jaahdyttamiseksi ja tietokoneen ylikuumenemisen
estamiseksi. On normaalia, ettad sisdinen tuuletin voi
vuoroin kdynnistya ja sammua tietokoneen tavanomaisen
kayton aikana.

2) Huoltoluukun vapautussalpa ja turvaruuvi

Vapauttaa huoltoluukun, kun olet poistanut turvaruuvin.

Ylakansi

Kayta kuvaa ja taulukkoa ylakannen osien tunnistamiseen.

Ylakansi

17
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Taulukko 2-11 Yldkannen osa ja sen kuvaus
Osa Kuvaus
Sisdiset mikrofonit (2) (vain tietyissa tuotteissa) Tallentavat aanta.
Takasivu

Kayta kuvaa ja taulukkoa takana olevien osien tunnistamiseen.

]
1 I T O 0

Taulukko 2-12 Takana oleva osa ja sen kuvaus

Osa Kuvaus

Tuuletusaukko Mahdollistaa ilmavirran sisdisten komponenttien

jaahdyttamiseksi.

HUOMAUTUS: Tietokoneen tuuletin kdynnistyy automaattisesti
tietokoneen sisdisten osien jadhdyttdamiseksi ja tietokoneen
ylikuumenemisen estdamiseksi. On normaalia, ettd sisdinen
tuuletin voi vuoroin kdynnistya ja sammua tietokoneen
tavanomaisen kdyton aikana.

Tarrat

Tietokoneeseen kiinnitetyissa tarroissa on tietoja, joita voit tarvita ongelmanratkaisussa tai matkustaessasi
ulkomaille tietokoneen kanssa. Tarrat voivat olla paperimuotoisia tai painettuina tuotteeseen.

[y TARKEAA: Tarkista tissa osassa kuvatut tarrat seuraavista paikoista: tietokoneen pohja, akkupaikan
sisdapuoli, huoltoluukun sisdpuoli, ndyton takaosa tai tabletin tuen pohja.
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e Huoltotarra — Sisaltaa tarkeita tietoja tietokoneen tunnistamiseksi. Kun otat yhteytta tukeen, sinulta
voidaan kysya sarjanumeroa, tuotenumeroa tai mallinumeroa. Etsi nama tiedot valmiiksi, ennen kuin otat
yhteyden tukeen.

Huoltotarra ndyttaa joltakin alla kuvatuista esimerkeista. Katso kuvaa, joka muistuttaa eniten oman
tietokoneesi huoltotarraa.

o SN 5c09432085—0

ProdID OGASKKU4#ABA—9

HP Elite Book x360 15 G20|—e

Taulukko 2-13 Huoltotarran osat

Osa

(1)  Sarjanumero

(2)  Tuotetunnus

(3)  HP-tuotenimi

e B,
- HP Product Name o
ProdID XXXXXXX ' 2 )
SN# XXXXXXXXXX '3 )
Warranty 1y1y0Oy —@I_o
L J

Taulukko 2-14 Huoltotarran osat

Osa

(1)  HP-tuotenimi

(2)  Tuotetunnus

(3)  Sarjanumero

(4) Takuuaika
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Taulukko 2-15 Huoltotarran osat

Osa

(1)

HP-tuotenimi

(V]

Takuuaika

(3)

Tuotetunnus

4

Sarjanumero

Viranomaisten ilmoitukset -tarrat — tarroissa on tietokonetta koskevia viranomaisten tietoja.

Langattoman laitteen hyvaksyntatarrat — Sisaltaa valinnaisiin langattomiin laitteisiin liittyvia tietoja, ja
siihen on merkitty sellaisten maiden tai alueiden viranomaisten hyvaksyntamerkinnat, joissa laitteiden
kayttaminen on hyvaksyttya.

SIM-kortin kayttaminen (vain tietyt tuotteet)

Aseta SIM-kortti ndiden ohjeiden avulla.

[r TARKEAA: SIM-kortti voi vahingoittua, jos asetat vaarénkokoisen kortin tai asetat sen tai SIM-korttikelkan
vadrin padin. Kortti voi myds juuttua korttipaikkaan. Ala kdyta SIM-korttisovittimia. Ole varovainen, kun
asetat tai poistat SIM-korttia, etteivat liittimet tai itse kortti vahingoitu.

Tietokoneen SIM-kortin oikean koon maarittdminen

Ennen kuin ostat SIM-kortin, mdarita tietokoneen SIM-kortin oikea koko noudattamalla seuraavia ohjeita.

1.

2.

3.

Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, ja etsi tietokoneesi tuotenimella tai -numerolla.

Valitse Tuotetiedot.

Katso ostettava kortti annetuista vaihtoehdoista.

SIM-kortin asettaminen huoltopaikkaan

Aseta SIM-kortti ndiden ohjeiden mukaisesti.

1. Sammuta tietokone kdyttamalla Sammuta-komentoa.

2. Sulje naytto.

3. lIrrota kaikki tietokoneeseen liitetyt ulkoiset laitteet.

4. Irrota virtajohto pistorasiasta.

5. Kaanna tietokone ylosalaisin tasaiselle alustalle niin, etta huoltoluukku on itsedsi kohti.

6. Irrota huoltoluukku ja poista sitten akku.
Lisatietoja huoltoluukun ja akun irrottamisesta on kohdassa Kayttdjan vaihdettavissa olevan akun
poistaminen sivulla 46.

Luku 2 Osat


http://www.hp.com/support

7. Liu'uta SIM-kortin lokeron kantta oikealle (1), avaa kansi (2) ja aseta sitten SIM-kortti SIM-kortin
lokeroon (3).

¥ HUOMAUTUS: SIM-korttisi ja tietokoneesi SIM-korttipaikka saattavat ndyttaa erilaisilta kuin ndissa
kuvissa.

B/ HUOMAUTUS: Aseta SIM-kortti oikein paikalleen niin, ettd kortin viisto reuna tulee lokeron
kolmion ‘ mukaisesti.
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8.  Sulje SIM-kortin lokeron kansi (1) ja liu'uta sitéd vasemmalle (2).

‘.\(\ ) '///.

Poista SIM-kortti suorittamalla edella olevat vaiheet pdinvastaisessa jarjestyksessa.

9. Aseta akku ja huoltoluukku takaisin paikalleen.
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3 Verkkoyhteydet

Voit ottaa tietokoneen kaikkialle mukaan. Tietokoneen ja langallisen tai langattoman yhteyden valitykselld
voit myds kayda kotoa kasin miljoonilla sivustoilla ympari maailman. Tassa luvussa voit perehtya yhteyden
muodostamiseen maailmaan.

Yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon

Tietokoneeseen on voitu asentaa valmiiksi yksi tai useampia seuraavista langattomista laitteista:

e  WLAN-laite: Liittaa tietokoneen langattomiin lahiverkkoihin (nadista kaytetaan nimityksia Wi-Fi-verkot,
langaton LAN tai WLAN) toimistoissa, kotona ja julkisilla paikoilla, kuten lentokentilld, ravintoloissa,
kahviloissa, hotelleissa ja yliopistoissa. Tietokoneen mobiilit langattomat laitteet kommunikoivat WLAN-
verkossa langattoman reitittimen tai langattoman tukiaseman valityksella.

e HP Mobile Broadband -moduuli (vain tietyissa tuotteissa): langaton suuralueverkkolaite (WWAN-laite),
jonka avulla voit muodostaa langattoman yhteyden tavallista suuremmalla alueella. Operaattorit
asentavat (puhelinmastoja muistuttavia) tukiasemia laajoille maantieteellisille alueille siten, ettd ne
kattavat maakuntien ja jopa valtioiden laajuisia alueita.

e Bluetooth®-laite: luo PAN (Personal Area Network) -verkon, jolla saadaan yhteys muihin langatonta
Bluetooth-yhteytta kayttaviin laitteisiin, kuten tietokoneisiin, puhelimiin, tulostimiin, kuulokkeisiin,
kaiuttimiin ja kameroihin. PAN-verkossa kukin laite on suoraan yhteydessa toisiin laitteisiin ja laitteiden
on oltava melko lahell3 toisiaan, yleensa enintdan 10 metrin (noin 33 jalan) sisalla.

Langattoman yhteyden saatimien kdayttaminen

Voit hallita tietokoneen langattomia laitteita seuraavien ominaisuuksien avulla.
e Langattoman yhteyden painike (tunnetaan myos lentotilapainikkeena tai lentotilandppdimend)
e Kayttdjarjestelman hallintatoiminnot

Langattoman yhteyden painike

Tietokoneessa voi olla langattoman yhteyden painike, yksi tai useampi langaton laite ja yksi langattoman
yhteyden merkkivalo. Kaikki tietokoneen langattomat laitteet ovat oletusarvoisesti kaytdssa.

Langattoman yhteyden merkkivalo ilmaisee yleisesti langattomien laitteiden virran paalla olon eika
yksittdisten laitteiden tilaa.

Kayttojarjestelman hallintatoiminnot

Verkko- ja jakamiskeskuksen avulla voit maarittaa yhteyden tai verkon, muodostaa yhteyden verkkoon ja
tehda verkko-ongelmien vianmaarityksen ja ratkaista ongelmia.

Kayttojarjestelman hallintatoimintoihin padsee eri tavoilla riippuen tietokoneen mallista:

Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita ohjauspaneeli, valitse
Ohjauspaneeli ja valitse sitten Verkko- ja jakamiskeskus.

—tai—

Verkkoyhteydet
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Napsauta tehtavapalkissa verkon tilakuvaketta ja valitse Verkko- ja Internet-asetukset.
—tai-

Napsauta tehtavapalkissa verkon tilakuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Verkko- ja Internet-
asetukset.

Yhteyden muodostaminen WLAN-verkkoon

WLAN-verkkoon yhdistaminen ndiden ohjeiden mukaisesti edellyttda Internet-yhteyden maarittamista.

B HUOMAUTUS: Kun maaritat verkkoyhteyttd kotiisi, tarvitset tilin Internet-palveluntarjoajalta (ISP). Ota
Internet-yhteyden ja modeemin hankintaa varten yhteys paikalliseen Internet-palveluntarjoajaan. Internet-
palveluntarjoaja voi auttaa modeemin kayttéonotossa, asentaa verkkokaapelin langattoman reitittimen ja
modeemin valille seka testata Internet-palvelun toiminnan.

1. Varmista, ettd WLAN-laitteen virta on kytkettyna.

2. Napsauta tehtdvapalkissa verkon tilakuvaketta ja muodosta sitten yhteys johonkin kdytettavissa
olevista verkoista.

-tai—

Valitse tehtavapalkista verkon tilakuvake ja nayta kaytettavissa olevat verkot napsauttamalla Wi-Fi-
painikkeen vieressa olevaa nuolikuvaketta.

Jos kaytossasi on suojattu WLAN-verkko, sinua kehotetaan antamaan suojauskoodi. Kirjoita koodi ja
muodosta sitten yhteys valitsemalla Seuraava.

B HUOMAUTUS: Jos luettelossa ei ole yhtadn WLAN-verkkoa, et ehka ole langattoman reitittimen tai
tukiaseman kantoalueella.

[ HUOMAUTUS: Jos et nde WLAN-verkkoa, johon haluat muodostaa yhteyden, toimi tietokoneen mallista
riippuen jollakin seuraavista tavoista:

1. Napsauta tehtdvdpalkissa verkon tilakuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Avaa Verkko- ja
Internet-asetukset (vain tietyissa tuotteissa) tai Verkko- ja Internet-asetukset.

- tai-

Napsauta tehtdvdpalkissa verkon tilakuvaketta ja valitse Verkko- ja Internet-asetukset.
2. Valitse Muuta verkkoasetuksia -osiossa Verkko- ja jakamiskeskus.

-tai-

Valitse WiFi ja sitten Hallitse tunnettuja verkkoja.
3. Valitse Mdarita uusi yhteys tai verkko.

- tai-

Napsauta Lisad verkko -painiketta.

Nayttoon tulee erilaisia vaihtoehtoja, joiden avulla voit hakea verkkoja ja muodostaa niihin
yhteyden manuaalisesti tai luoda uuden verkkoyhteyden.

3.  Muodosta yhteys toimimalla ndyttd6n tulevien ohjeiden mukaan.
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Kun yhteys on muodostettu, napsauta tehtavapalkin oikeassa reunassa olevaa verkon tilan kuvaketta
yhteyden nimen ja tilan tarkistamista varten.

¥ HUOMAUTUS: Eri WLAN-yhteyksien toiminta-alue (signaalien kulkema matka) vaihtelee WLAN-verkon
kokoonpanon, reitittimen valmistajan seka muiden elektroniikkalaitteiden ja rakenteellisten esteiden, kuten
seinien ja lattioiden, aiheuttamien hadiriéiden mukaan.

HP Mobile Broadband -moduulin kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP Mobile Broadband -tietokoneessa on sisddanrakennettu tuki mobiililaajakaistapalvelulle. Uusi tietokoneesi
mahdollistaa Internetin ja sdhkdpostin kdaytén seka yhteyden yritysverkkoon ilman Wi-Fi-tukiasemaa, kun
kadytettavissa on mobiilioperaattorin verkko.

Mobiililaajakaistapalvelun kayttdonottoon tarvitaan mahdollisesti HP Mobile Broadband -moduulin IMEI-
ja/tai MEID-numero. Numero saattaa olla painettuna tarraan, joka sijaitsee tietokoneen pohjassa, akkupaikan
sisapuolella, huoltoluukun alla tai ndytdn takana.

1. Valitse tehtavapalkissa verkon tilakuvake tai napsauta sita hiiren kakkospainikkeella (vain tietyissa
tuotteissa).

2. Valitse Verkko- ja Internet-asetukset tai Verkon ja Internetin asetukset (vain tietyissa tuotteissa).

3. Valitse Verkko ja Internet -osiosta tai Verkko- ja Internet-asetukset -osiosta (vain tietyissa tuotteissa)
Matkapuhelinverkko ja valitse sitten Lisdasetukset.

Jotkin mobiiliverkko-operaattorit vaativat SIM-kortin kayttda. SIM-kortti sisaltaa perustietoja sinusta, kuten
henkil6kohtaisen tunnuslukusi (PIN) seka verkkotietoja. Joissakin tietokoneissa valmiiksi asennettu SIM-
kortti. Jos SIM-korttia ei ole asennettu valmiiksi, se on mahdollisesti toimitettu tietokoneen mukana
tulevien HP:n mobiililaajakaistaa koskevien tietojen mukana tai mobiiliverkko-operaattori voi toimittaa sen
tietokoneesta erillaan.

Lisatietoa HP Mobile Broadband -moduulista ja haluamasi langattoman verkon operaattorin palvelun
kayttoonotosta saat tietokoneen mukana tulleesta HP Mobile Broadband -moduulin ohjeesta.

eSIM-kortin kdayttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneessasi saattaa olla varusteena eSIM-kortti. eSIM on yleisesti kdytetyn SIM-kortin ohjelmoitava
versio, jonka avulla voit ladata erilaisia profiileja valituilta operaattoreilta.

eSIM-kortin avulla voit muodostaa Internet-yhteyden matkapuhelinverkon datayhteydella. Jos

kaytat eSIM-korttia, sinun ei tarvitse hankkia SIM-korttia operaattoriltasi ja voit myds vaihtaa

eri matkapuhelinoperaattoreiden ja dataliittymien valilla nopeasti. Voit esimerkiksi kayttaa yhta
matkapuhelinverkon dataliittymaa tydssasi ja toista, eri operaattorin liittymaa vapaa-ajalla. Matkustaessasi
matkapuhelimesi pysyy verkossa useammassa paikassa, kun voit hyédyntaa kullakin alueella toimivien
matkapuhelinoperaattoreiden omia liittymia.

Voit kdyttaa eSIM-kortteja kahdella eri tavalla:

e eSIM-siru voidaan upottaa (eUICC). Talléin kannettava tietokone toimii kaksois-SIM-korttina — korteista
toinen toimii eUICC-korttina ja toinen normaalina, SIM-korttipaikassa kdytettavana mikro- tai nano-SIM-
korttina. Aktiivisena voi olla kerrallaan vain yksi SIM-kortti.

e Siirrettava fyysinen eSIM-kortti asetetaan SIM-korttipaikkaan tavallisen mikro- tai nano-SIM-kortin
tapaan, mutta eSIM ei ole sidottu vain yhteen operaattoriin (fyysinen tyhja eSIM).
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Sinun on lisattava eSIM-profiili, jotta voit muodostaa Internet-yhteyden matkapuhelindatan avulla.
Voit lisata profiilin, hallita SIM-profiileja ja tutustua eSIM-kortin kdyttoohjeisiin siirtymalla osoitteeseen
https://www.support.microsoft.com ja kirjoittamalla hakukenttdan Kayta eSIM-korttia.

GPS-toiminnon kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneessa voi olla Global Positioning System (GPS) -laite. GPS-satelliitit toimittavat sijainti-, nopeus- ja
ajo-ohjetietoja GPS-toiminnolla varustettuihin jarjestelmiin. Jotta GPS voidaan ottaa kdyttdon, varmista, etta
sijainti on otettu kaytt66n Windowsin tietosuoja-asetuksissa.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita sijainnin ja valitse
sitten Sijainnin tietosuoja-asetukset.

2. Seuraa nayton ohjeita sijaintiasetusten kayttamisesta.

Langattomien Bluetooth-laitteiden kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Bluetooth-laite mahdollistaa lyhyen matkan langattomat tietoliikenneyhteydet, ja se korvaa fyysiset
kaapeliyhteydet, joilla liitetdan elektronisia laitteita.

e tietokoneet (poytdtietokoneet, kannettavat tietokoneet)

puhelimet (matkapuhelimet, langattomat puhelimet, dlypuhelimet)

e kuvannuslaitteet (tulostimet, kamerat)
e audiolaitteet (kuulokemikrofonit, kaiuttimet)
e hiiren

e ulkoisen nappdimiston.
Bluetooth-laitteiden liittdminen
Ennen kuin voit kdyttaa Bluetooth-laitetta, sinun on muodostettava Bluetooth-yhteys.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita bluetooth ja valitse
sitten Bluetoothin ja muiden laitteiden asetukset.

2. OtaBluetooth kadyttéon, jos sita ei ole vield otettu kayttéon.

3. \Valitse Lisaa Bluetooth- tai muu laite (vain tietyissa tuotteissa) tai Lisaa laite ja valitse sen jalkeen Lisaa
laite -valintaikkunasta Bluetooth.

4. Valitse laitteesi luettelosta ja toimi ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

Ef HUOMAUTUS: Jos laite vaatii vahvistuksen, ndyttoon tulee laiteparin muodostamiskoodi. Toimi lisattdvan
laitteen ndyttddn tulevien ohjeiden mukaan ja varmista, etta laitteellasi ndytettdva koodi tasmaa
parinmuodostuskoodin kanssa. Katso lisatietoja laitteen mukana toimitetuista ohjeista.

B HUOMAUTUS: Jos laitettasi ei ndy luettelossa, varmista, etta Bluetooth on otettu laitteella kdytt66n.
Joillakin laitteilla voi olla lisdvaatimuksia; katso laitteen mukana toimitetut ohjeet.

NFC:n kdyttaminen tietojen jakamiseen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneesi tukee Near Field Communication (NFC) -tiedonsiirtoa, jolla voit jakaa tietoja langattomasti
kahden NFC:ta tukevan laitteen valilla. Tiedot siirretédan yhden laitteen napautusalueesta (antennista) toiseen
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laitteeseen. NFC:n ja tuettujen sovellusten avulla voit jakaa verkkosivustoja, siirtaa yhteystietoja ja maksuja
seka tulostaa NFC:ta tukevilla tulostimilla.

HUOMAUTUS: Tietokoneen napautusalueen paikantamisesta on lisatietoja kohdassa Osat sivulla 4.

1. Vahvista, ettd NFC-toiminto on kaytéssa.

e Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita langattomat ja
valitse sitten Ota langattomat laitteet kdyttdén tai poista ne kaytosta.

e Vahvista, etta NFC on Kaytdssa.

2. Napauta NFC-napautusaluetta NFC-yhteensopivalla laitteella. Saatat kuulla laitteesta merkkiaanen, kun
laitteita yhdistetaan.

B/ HUOMAUTUS: Toisen NFC-laitteen antennin sijainti on ilmoitettu laitteen kdyttoohjeessa.

3. Jatka toimimalla ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

Tietokoneen liittaminen langalliseen verkkoon

A

Jotkin tuotteet voivat sallia lahiverkkoyhteyden (LAN) muodostamisen kdyttamalla verkkokaapelia. Kaapeli
on hankittava erikseen.

VAROITUS! Al4 liita puhelinkaapelia RJ-45-liitdntaan (verkkoliitantdan). Ndin vahennit sdhkdiskun,
tulipalon ja laitevaurioiden vaaraa.

Yhteyden muodostaminen ldhiverkkoon (LAN) (vain tietyissa tuotteissa)

Kayta lahiverkkoyhteyttd, kun haluat yhdistaa tietokoneesi suoraan kotonasi olevaan reitittimeen
(langattoman tyoskentelyn sijaan) tai kayttaa toimistosi olemassa olevaa verkkoa.

Voit liittaa verkkokaapelin seuraavasti:

HUOMAUTUS: Tietokoneessa saattaa olla kaytdssa HP LAN-Wireless Protection -ominaisuus. Se sulkee
langattoman (Wi-Fi) tai WWAN-yhteyden, kun muodostat suoran lahiverkkoyhteyden. Lisatietoja HP LAN-
Wireless Protection -toiminnosta on kohdassa HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden kayttaminen
(vain tietyissad tuotteissa) sivulla 28.

Jos tietokoneessa ei ole RJ-45-porttia, lahiverkkoyhteyden kdyttaminen vaatii verkkokaapelin ja
verkkoliitannan tai valinnaisen telakointilaitteen tai laajennustuotteen.

1.  Liita verkkokaapeli tietokoneen tai valinnaisen telakointilaitteen tai laajennustuotteen verkkoliitantaan

(1).

2.  Liita verkkojohdon toinen paa seinaverkkoliitantaan (2) tai reitittimeen.

Ef HUOMAUTUS: Jos verkkokaapelissa on hairionpoistopiiri (3), joka estaa TV- ja radiolahetysten hairioita,
aseta tietokonetta kohti se kaapelin paa, jossa piiri on.
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HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Lahiverkkoymparistdssa voit maadrittaa HP LAN-Wireless Protection -ominaisuuden suojaamaan lahiverkkoa
luvatonta kaytt6a vastaan. Kun HP LAN-Wireless Protection on kaytossa, WLAN- (Wi-Fi) tai WWAN-yhteys on
poistettu kdytosta, kun tietokone on liitetty suoraan ldhiverkkoon.

HP LAN-Wireless Protection -suojauksen kayttodnotto ja mukauttaminen:

1.

K&aynnistd Computer Setup (BIOS).
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja ennen kuin HP-logo tulee ndyttdon, siirry
Computer Setup -apuohjelmaan painamalla f10-nappainta.

e Tabletit, joissa ei ole nappadimistoa:

A Kaynnista tablet-tietokone tai kaynnista se uudelleen. Pida danenvoimakkuuden
vahennyspainiketta painettuna, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer
Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10.

Valitse Advanced (Lisdasetukset) ja valitse sitten Built-in Device Options (Sisdiset laiteasetukset).

Valitse valintaruutu LAN/WLAN Auto Switching (Automaattinen vaihto, LAN/WLAN) ja/tai LAN/WWAN
Auto Switching (Automaattinen vaihto, LAN/WWAN) tai kumpikin WLAN- ja/tai WWAN-yhteyksien
katkaisemiseksi, kun laite on suorassa lahiverkkoyhteydessa.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

7 HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun taytyy painaa enter-ndppainta.

Maadritetyt muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kdynnistetaan uudelleen.
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HP:n MAC-osoitteen Pass Through -toiminnon kdyttaminen (vain
tietyissa tuotteissa)

MAC-osoitteen Pass Through -toiminto tarjoaa mukautetun tavan tietokoneen ja sen verkkoyhteyksien
tunnistamiseen. Taman jarjestelman MAC-osoite toimii yksiléllisena tunnisteena myds, kun tietokoneesi on
yhdistetty verkkosovittimen kautta. Tama osoite on oletusarvoisesti kaytossa.

MAC-osoitteen Pass Through -toiminnon mukauttaminen:

1.

K&ynnista Computer Setup (BIOS).
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on ndppaimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdaynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-
ndppainta siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole ndppdimistoa:

A Kaynnista tablet-tietokone tai kdaynnista se uudelleen. Pida danenvoimakkuuden
vahennyspainiketta painettuna, kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer
Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10.

Valitse Advanced (Lisdasetukset), ja valitse sitten MAC Address Pass Through (MAC-osoitteen lapivienti).

Valitse Host Based MAC Address (Isantépohjainen MAC-osoite) -kohdan oikealla puolella ndkyvéassa
ruudussa System Address (Jarjestelman osoite), jolloin voit ottaa kdyttéon MAC Address Pass Through
-toiminnon (MAC-osoitteen lapivienti), tai Custom Address (Mukautettu osoite), jolloin voit mukauttaa
osoitteen.

Jos valitsit Custom-vaihtoehdon, valitse MAC ADDRESS (MAC-0SOITE), kirjoita jarjestelman mukautettu
MAC-osoite ja tallenna osoite painamalla enter.

Jos tietokoneessa on sisdadanrakennettu LAN ja haluat kayttaa upotettua MAC-osoitetta jarjestelman
MAC-osoitteena, valitse Reuse Embedded LAN Address (Kayta upotettua LAN-osoitetta uudelleen).

- tai-

Valitse ensin Main (Pdavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja
lopuksi Yes (Kyll3).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun tdytyy painaa enter-nappainta.

Maaritetyt muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kaynnistetaan uudelleen.

HP:n MAC-osoitteen Pass Through -toiminnon kadyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)
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Naytodssa lilkkkuminen

Tietokoneen mallista riippuen voit liikkua ndytéllad yhdelld tai useammalla seuraavista menetelmista.
e Kaytd kosketuseleita suoraan tietokoneen naytdssa.

e Kayta kosketuseleitd kosketusalustalla.

e Kayta valinnaista hiirta tai nappaimistoa (hankittava erikseen).

e Kaytd nayttondppdimistoa.

e Kayta paikannustappia.

Kosketusalustan ja kosketusnayton eleiden kdyttaminen

Kosketusalustan avulla voit liikkkua tietokoneen ndytolla ja ohjata kohdistinta yksinkertaisilla kosketuseleilla.
Kosketusalustan vasen ja oikea painike toimivat kuten ulkoisen hiiren vastaavat painikkeet.

Siirry kosketusnaytolla (vain tietyissa tuotteissa) koskettamalla nayttoa kayttaen tassa luvussa esiteltyja
eleitd. Voit mukauttaa eleita ja katsoa videoita niiden toiminnasta tehtavapalkin kautta valitsemalla Haku-
kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoittamalla hakuruutuun ohjauspaneeli, valitsemalla Ohjauspaneeli
ja valitsemalla sitten Laitteisto ja danet. Valitse Laitteet ja tulostimet -kohdasta Hiiri.

Joissakin tuotteissa on tarkkuuskosketusalusta, joka tarjoaa laajennetut eletoiminnot. Voit selvittaa, onko
sinulla tarkkuuskosketusalusta, ja hakea lisatietoja toimimalla tietokoneestasi riippuen seuraavien vaiheiden
mukaan:

e \Valitse Kdynnistd, valitse Asetukset, valitse Laitteet ja valitse sitten Kosketusalusta.
—tai-

e Valitse Kdynnistd, valitse Asetukset, valitse Bluetooth ja laitteet, valitse Laitteet ja valitse sitten
Kosketusalusta.

HUOMAUTUS: Ellei toisin mainita, kosketuseleita voidaan kdyttaa seka kosketusalustalla etta
kosketusnaytolla.

Napautus

Osoita ndytossa olevaa kohdetta ja valitse se napauttamalla yhdelld sormella kosketusalustan kdyttoalueella
tai kosketusndytdlld. Avaa kohde kaksoisnapauttamalla sita.
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Nipistyszoomaus kahdella sormella

Kahden sormen nipistyszoomauksen avulla voit ldhentda ja loitontaa kuvia tai tekstia.

e Loitonna asettamalla kaksi sormeasi erilleen kosketusalustan kayttoalueella tai kosketusnaytolla ja
siirtdmalla niita sitten yhteen.

e Ldhennad asettamalla kaksi sormeasi yhteen kosketusalustan kayttdalueella tai kosketusnaytolla ja
siirtamalla niita sitten erilleen.

V'
/V
-

Kahden sormen liu'utus (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Aseta kaksi sormea kosketusalustan kayttdalueelle hieman toisistaan erilleen ja veda niita yléspain, alaspain,
vasemmalle tai oikealle tai siirrd yléspain, alaspdin tai sivusuunnassa sivulla tai kuvassa.

T

Kahden sormen napautus (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Avaa valitun kohteen asetusvalikko napauttamalla kosketusalustan kayttdaluetta kahdella sormella.

¥ HUOMAUTUS: Kahden sormen napautus suorittaa saman toiminnon kuin napsautus hiiren
kakkospainikkeella.

Kolmen sormen napautus (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Kolmen sormen napautus avaa oletuksena tehtavapalkin hakukentdn. Suorita ele napauttamalla
kosketusalustan kayttoaluetta kolmella sormella.
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Jos haluat muuttaa tdman eleen toimintoa tarkkuuskosketusalustalla, valitse Kaynnistd, Asetukset, Laitteet
ja sitten Kosketusalusta. Valitse eleen asetukset valikon Kolmen sormen lilkkeet ruudussa Napautukset.

Neljdan sormen napautus (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Oletuksena Toimintokeskus avataan neljan sormen napautuksella. Suorita ele napauttamalla kosketusalustan
kayttoaluetta neljalla sormella.

Jos haluat muuttaa taman eleen toimintoa tarkkuuskosketusalustalla, valitse Kdynnistd, Asetukset, Laitteet
ja sitten Kosketusalusta. Valitse eleen asetukset valikon Neljan sormen liikkeet ruudussa Napautukset.

Kolmen sormen sipaisuele (kosketusalusta ja tarkkuuskosketusalusta)

Oletusarvoisesti kolmen sormen sipaisuele vaihtaa avoimien sovellusten ja tyopoydan valilla.
e Sipaisemalla kolmella sormella itsestasi poispdin saat nakyviin kaikki avoinna olevat ikkunat.
e Sipaisemalla kolmella sormella itsedsi kohti saat nakyviin tydpoydan.

e Sipaisemalla kolmella sormella vasemmalle tai oikealle voit vaihtaa avointen ikkunoiden valilla.

?

= ==

Jos haluat muuttaa taman eleen toimintoa tarkkuuskosketusalustalla, valitse Aloitus, Asetukset, Laitteet ja
sitten Kosketusalusta. Valitse eleen asetukset valikon Kolmen sormen liikkeet ruudussa Sipaisut.

Neljan sormen sipaisuele (tarkkuuskosketusalusta)

Oletusarvoisesti neljan sormen sipaisuele vaihtaa avoimien tyépoytien valilla.
e Sipaisemalla neljalld sormella itsestdsi poispdin saat nakyviin kaikki avoimet ikkunat.
e Sipaisemalla neljalla sormella kohti itsedsi saat ndkyviin tyopoydan.

e Sipaisemalla neljalld sormella vasemmalle tai oikealle voit vaihtaa tyopoytien valilla.
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Jos haluat muuttaa taman eleen toimintoa, valitse Aloitus, Asetukset, Laitteet ja sitten Kosketusalusta.
Valitse eleen asetukset valikon Neljan sormen eleet ruudussa Sipaisut.

Liu'utus yhdelld sormella (kosketusndyttd)

Kaytd yhden sormen liu'utusta luetteloiden tai sivujen vierittdmiseen tai objektien siirtamiseen.
e Voit vierittaa nayttoa liu'uttamalla yhta sormeasi naytolla kevyesti haluamaasi suuntaan.

e \Voit siirtda kohdetta pitamalla sormea hetken ajan kohteen paalla ja vetamalla sitten kohteen haluttuun
paikkaan.

T

e

Valinnaisen nappaimiston tai hiiren kayttaminen

Valinnaisen ndappadimistén tai hiiren avulla voit kirjoittaa, valita kohteita, vierittaa ja suorittaa samat toiminnot
kuin kosketuseleilld. Nappdimiston toiminto- ja pikandppdimilla voit suorittaa myos tiettyja toimintoja.

Naytténappadimiston kaytto (vain tietyissa tuotteissa)
N&iden ohjeiden avulla voit opetella kdayttamaan naytténdappdimistoa.

1. Saat nayttondppaimiston nakyviin napauttamalla nappaimistokuvaketta, joka sijaitsee ilmaisinalueella
tehtavapalkin oikeassa reunassa.

2. Alakirjoittaa.

B HUOMAUTUS: Nayttonappaimiston ylapuolelle voi ilmestya sanaehdotuksia. Valitse sana
napauttamalla sita.

[ HUOMAUTUS: Toiminto- ja pikandappaimet eivdt ndy tai toimi ndyttonappaimistdssa.

Liu'utus yhdella sormella (kosketusnaytto)
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Viihdeominaisuudet

Kayta HP-tietokonetta yritys- tai viihdekdyttoon ja pida yhteyttda muihin kameralla, miksaa danta ja videoita
tai liita tietokoneeseen ulkoisia laitteita, kuten projektori, ndytto, televisio tai kaiuttimet.

Katso lisatietoja tietokoneesi daani-, video- ja kameratoiminnoista kohdasta Osat sivulla 4.

Kameran kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneessa on yksi tai useampi kamera, joiden avulla voit muodostaa yhteyksia muihin tyo- tai
viihdetarkoituksessa. Useimmat kamerat mahdollistavat videokeskustelut seka videoiden ja pysaytyskuvien
tallentamisen. Kamerat voivat osoittaa eteen- tai taaksepain.

Voit tarkistaa tuotteessa olevat kamerat kohdasta Osat sivulla 4. Ota kamera kaytt6on tehtavapalkin
kautta valitsemalla Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoittamalla kamera hakuruutuun ja
valitsemalla sitten Kamera sovellusten luettelosta. Joissakin malleissa on myds teravapiirto-ominaisuus
(HD), pelisovelluksia tai Windows Hellon kaltainen kasvojentunnistusohjelmisto. Lisatietoja Windows Hello
-ohjelmiston kayttamisesta on kohdassa Tietoturva sivulla 50.

Voit parantaa tietokoneen yksityisyytta peittamalla objektiivin kameran yksityisyyssuojalla. Oletuksena
kameran linssi on nakyvissa, mutta voit estdaa kameran nakyman liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojaa.
Voit kayttda kameraa liu'uttamalla kameran yksityisyyssuojan vastakkaiseen suuntaan linssin
paljastamiseksi.

Adnen kdyttaminen

Tietokoneella voit ladata ja kuunnella musiikkia, suoratoistaa verkosta aanisisalt6a (my6s radioldhetyksid),
tallentaa danta tai luoda multimediaesityksia yhdistamalla danta ja kuvaa. Voit myds toistaa musiikki-CD-
levyja tietokoneella (tietyilla tuotteilla) tai liittda ulkoisen optisen aseman CD-levyjen toistamista varten.

Voit parantaa kuuntelunautintoa entisestaan kytkemalla tietokoneeseen kuulokkeet tai kaiuttimet.

Kaiuttimien kytkeminen

Voit kytkea tietokoneeseen langalliset kaiuttimet liittamalla ne joko tietokoneen tai telakointiaseman USB-
porttiin tai danilahdon (kuulokkeiden) / aanitulon (mikrofonin) yhdistelmaliitantaan.

Kytke langattomat kaiuttimet tietokoneeseen toimimalla valmistajan ohjeiden mukaan. Laadukkaiden
kaiuttimien kytkentatapa on esitetty kohdassa HDMI-portin daniasetusten maarittaminen sivulla 38.
Vahenna danenvoimakkuutta ennen kaiuttimien kytkemista.

Kuulokkeiden kytkeminen

34

Voit kytked langalliset kuulokkeet tietokoneen aanilahdon (kuulokkeiden) / danitulon (mikrofonin)
yhdistelmaliitantaan.

/A VAROITUS! Pienenna aanenvoimakkuutta ennen kuin asetat kuulokkeet, nappikuulokkeet tai

kuulokemikrofonin paahasi. Liian suureksi saddetty adnenvoimakkuus voi aiheuttaa kuulovaurioita. Lisaa
turvallisuusohjeita on Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristéohjeet -
oppaassa.
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Voit avata oppaan seuraavasti:

A Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun Hp
Documentation javalitse sitten HP Documentation.

Jos haluat kayttaa tietokoneen kanssa langattomia kuulokkeita, toimi laitteen valmistajan ohjeiden mukaan.

Kuulokemikrofonien kytkeminen

Voit kytked kuulokkeet tietokoneen aanildhdon (kuulokkeiden) / anitulon (mikrofonin) yhdistelmaliitantaan.

Erillinen mikrofoni voidaan liittaa USB-porttiin. Katso valmistajan ohjeet.

/A VAROITUS! Pienenna aanenvoimakkuutta ennen kuin asetat kuulokkeet, nappikuulokkeet tai
kuulokemikrofonin paahasi. Liian suureksi saddetty adnenvoimakkuus voi aiheuttaa kuulovaurioita. Lisaa
turvallisuusohjeita on Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus- ja ympdristéohjeet -
oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A \Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun Hp
Documentation javalitse sitten HP Documentation.

Kuulokkeita, joihin on yhdistetty mikrofoni, kutsutaan kuulokemikrofoniksi. Voit kytkead langalliset
kuulokemikrofonit tietokoneen &anildhdon (kuulokkeiden) / danitulon (mikrofonin) yhdistelméliitantian.

Jos haluat kayttaa tietokoneen kanssa langattomia kuulokkeita, toimi laitteen valmistajan ohjeiden mukaan.

Aaniasetusten kayttiminen

Aaniasetusten avulla voit saatas jarjestelmin d3nenvoimakkuutta, muuttaa jarjestelméan d3ni tai hallita
adnilaitteita.

Aaniasetusten tarkastelu ja muuttaminen

Ndiden ohjeiden avulla voit tarkastella tai muuttaa daniasetuksia.

A Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
ohjauspaneeli, valitse Ohjauspaneeli, valitse Laitteisto ja dani ja valitse sitten Adni.

Ohjauspaneelin kdyttaminen daniasetusten tarkasteluun ja hallintaan

Voit tarkastella tai muuttaa daniasetuksia daniohjauspaneelin avulla.

Tietokoneessasi voi olla parannettu danijarjestelma, jonka valmistaja on Bang & Olufsen, DTS, Beats audio
tai jokin muu valmistaja. Talldin tietokoneessasi voi olla ddnen lisdominaisuuksia, joita voidaan saataa
danentoistojdrjestelman daniohjauspaneelista.

Kayta audio-ohjauspaneelia daniasetusten tarkasteluun ja hallintaan.

A Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun
ohjauspaneeli, valitse Ohjauspaneeli, valitse Laitteisto ja d@net ja valitse sitten jarjestelmasi
mukainen audio-ohjauspaneeli.
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Videotoiminnon kdyttaminen

Tietokone on tehokas videolaite, jonka avulla voit katsella suoratoistovideoita suosikkisivustoissasi. Voit
my0s ladata tietokoneeseen videoita ja elokuvia, jotta voit katsella niitd myéhemmin ilman verkkoyhteytta.

Voit parantaa katseluelamysta entisestaan lisadmalla tietokoneen videoporttiin ulkoisen ndytdn, projektorin
tai television.

7 TARKEAA: Varmista, ettd ulkoinen laite on kytketty oikealla kaapelilla oikeaan tietokoneen porttiin.
Noudata laitteen valmistajan ohjeita.

Lisatietoja video-ominaisuuksien kaytdsta saat HP Support Assistant -sovelluksesta.

Thunderbolt-laitteen liittaminen USB Type-C -kaapelilla

Jos haluat katsoa videota tai tarkkaa ndyttokuvaa ulkoisella Thunderbolt-laitteella, noudata seuraavia
ohjeita.

B HUOMAUTUS: Jos haluat liittaa USB Type-C Thunderbolt -laitteen tietokoneeseen, tarvitset erikseen
hankittavan USB Type-C -kaapelin.

Yhdista Thunderbolt-laite seuraavien ohjeiden mukaisesti:

1. Liitd USB Type-C -kaapelin toinen paa tietokoneen USB Type-C Thunderbolt -porttiin.

/

’

2. Liita kaapelin toinen paa ulkoiseen Thunderbolt-laitteeseen.
3. Selaa f1-ndppdimella neljaa nayttotilaa:
e Vain tietokoneen ndytt6: Nayta ndyttokuva vain tietokoneella.
e Sama nayttd: Nayta nayttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.

e Laajennettu ndytto: Nayta laajennettu ndayttékuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa
laitteessa.

e Vain toinen nayttd: Nayta nayttokuva vain ulkoisessa laitteessa.
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Nayttotila vaihtuu jokaisella f1-nappdimen painalluksella.

¥ HUOMAUTUS: Saat parhaat tulokset kasvattamalla kuvan tarkkuutta ulkoisessa laitteessa, etenkin jos
valitset Laajennettu ndyttd -vaihtoehdon. Valitse Aloituspainike, Asetukset ja sitten Jarjestelmd. Valitse
Naytto, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sdilyta muutokset.

Videolaitteiden liittdminen HDMI-kaapelin avulla (vain tietyissa tuotteissa)

HDMI on ainoa videoliitanta, joka tukee teravapiirtoista videokuvaa ja danta.

Teravapiirtotelevision tai -ndytoén liittéminen HDMI-kaapelilla

Jos haluat ndyttaa tietokoneen ndyttokuvan teravapiirtotelevisiossa tai -ndytossa, liitd terdvapiirtolaite
ohjeiden mukaan.

B HUOMAUTUS: Jos haluat liittaa HDMI-laitteen tietokoneeseen, tarvitset HDMI-kaapelin, joka on hankittava
erikseen.

1.  Liita HDMI-kaapelin toinen paa tietokoneen HDMI-porttiin.

B HUOMAUTUS: HDMI-portin muoto voi vaihdella tuotteittain.

HDMI

2. Liita kaapelin toinen paa teravapiirtotelevisioon tai -ndyttéon.

3. Selaa f1-nappdimella neljaa nayttotilaa:
e Vain tietokoneen ndyttd: Nayta nayttokuva vain tietokoneella.
e Sama ndyttd: Nayta ndyttokuva samanaikaisesti tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.
e Laajennettu ndyttd: Nayta laajennettu ndyttékuva tietokoneella ja ulkoisessa laitteessa.

e Vain toinen ndyttd: Nayta nayttokuva vain ulkoisessa laitteessa.

Videolaitteiden liittaminen HDMI-kaapelin avulla (vain tietyissa tuotteissa)



Nayttotila vaihtuu jokaisella f1-nappdimen painalluksella.

¥ HUOMAUTUS: Saat parhaat tulokset kasvattamalla kuvan tarkkuutta ulkoisessa laitteessa, etenkin jos

valitset Laajennettu ndyttd -vaihtoehdon. Valitse Aloituspainike, Asetukset ja sitten Jarjestelmd. Valitse
Naytto, valitse haluamasi tarkkuus ja valitse sitten Sdilyta muutokset.

HDMI-portin ddniasetusten madrittaminen

Aseta HDMI-aani ndiden ohjeiden avulla.

HDMI-adnen kytkeminen paalle

Kun olet liittanyt HDMI-television tietokoneeseen, voit ottaa HDMI-aanen kayttoon.

Noudata tietokoneen kokoonpanosta riippuen yhta seuraavista ohjeista.

1.

2.
3.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella tehtavapalkin oikeassa reunassa olevan ilmaisinalueen Kaiuttimet-
kuvaketta ja valitse sitten Toistolaitteet.

Valitse Toisto-valilehdessa digitaalisen ldhtdlaitteen nimi.

Valitse Aseta oletus ja sitten OK.

—tai—

1.

2.
3.
4.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kaiuttimet-kuvaketta ilmoitusalueella tehtavdpalkin oikeasta
laidasta ja valitse Adniasetukset.

Valitse Lisda daniasetuksia.
Valitse Digitaalidanet (HDMI).

Valitse Aseta oletus ja sitten OK.

HDMI-aanen kytkeminen pois paalta
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Palauta suoratoistodani tietokoneen kaiuttimiin ndiden ohjeiden avulla.

Noudata tietokoneen kokoonpanosta riippuen yhta seuraavista ohjeista.

1.

2.
3.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella tehtavapalkin oikeassa reunassa olevan ilmaisinalueen Kaiuttimet-
kuvaketta ja valitse sitten Toistolaitteet.

Valitse Toisto-valilehdelta Kaiuttimet.

Valitse Aseta oletus ja sitten OK.

—tai—

1.

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Kaiuttimet-kuvaketta ilmoitusalueella tehtdvapalkin oikeasta
laidasta ja valitse Adniasetukset.

Valitse Lisda daniasetuksia.
Valitse Kaiuttimet.

Valitse Aseta oletus ja sitten OK.
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Langallisten nayttdjen etsiminen ja yhdistaminen MultiStream Transport -tekniikan
avulla

MultiStream Transport (MST) -tekniikan avulla voit yhdistaa useita langallisia ndyttdja tietokoneeseesi
liittamalla ne tietokoneesi VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin seka keskittimen tai ulkoisen
telakointiaseman VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin.

Voit liittda ne usealla eri tavalla riippuen tietokoneellesi asennetusta ndytonohjaimesta ja siita, onko
tietokoneessasi sisdanrakennettu keskitin. Voit selvittaa tietokoneeseen asennetun laitteiston Laitehallinnan
avulla.

Nayttdjen yhdistaminen tietokoneisiin, joissa on AMD- tai NVIDIA-ndyténohjain (ja valinnainen
keskitin)

Maarita useita nayttolaitteita ndiden ohjeiden avulla.

¢ HUOMAUTUS: AMD®-ndyt6nohjaimen ja valinnaisen keskittimen avulla voit liittaa jopa nelja ulkoista
nayttolaitetta.

B HUOMAUTUS: NVIDIA®-ndyténohjaimen ja valinnaisen keskittimen avulla voit liittaa jopa nelja ulkoista
nayttolaitetta.

1.  Liitd ulkoinen keskitin (hankittava erikseen) tietokoneesi DisplayPort (DP) -liittimeen DP-DP-kaapelilla
(hankittava erikseen). Varmista, ettd keskittimen verkkosovitin on kytketty verkkovirtalahteeseen.

2.  Liita ulkoiset nayttolaitteet keskittimen VGA-porttiin tai DisplayPort-liittimiin.

3. Voit ndyttaa kaikki liitetyt nayttolaitteet tehtavapalkin kautta valitsemalla Haku-kuvake (vain
tietyissa tuotteissa), kirjoittamalla 1aitehallinta hakuruutuun ja valitsemalla sitten Laitehallinta-
sovelluksen. Jos et nde kaikkia liitettyja nayttoja, varmista, etta jokainen laite on liitetty keskittimeen
oikeaan porttiin.

B/ HUOMAUTUS: Useiden nayttojen valintoja ovat Kopio, joka heijastaa tietokoneesi nayton kaikkiin
kaytossa oleviin ndyttdihin, tai Laajenna, joka levittaa tietokoneen nayton kaikkiin kaytdssa oleviin
nayttoihin.

Miracast-yhteensopivien langattomien nayttdjen etsiminen ja liittdminen (vain
tietyissa tuotteissa)

Noudattamalla seuraavia ohjeita voit etsid Miracast’-yhteensopivia langattomia nayttoj ja liittda ne
sulkematta kdynnissa olevia sovelluksia.

Ef HUOMAUTUS: Lisatietoja kaytossdsi olevasta ndyton tyypista (Miracast-yhteensopiva tai Intel WiDi) on
television tai toissijaisen ndyton mukana toimitetuissa ohjeissa.

Noudattamalla seuraavia ohjeita voit etsid Miracast-yhteensopivia langattomia ndytt6ja ja liittaa ne
sulkematta kdynnissa olevia sovelluksia.

A Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakukenttaan nayta ja
valitse sitten Ndyta toisessa ndytdssa. Valitse Yhdistd langattomaan ndyttd6n ja toimi ndyttdon tulevien
ohjeiden mukaan.
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Intel WiDi -sertifioitujen nayttojen etsiminen ja liittaminen (vain Intel-tuotteissa)

Projisoi Intel WiDilla langattomasti yksittdisia tiedostoja, kuten valokuvia, musiikkia tai videoita tai nayta koko
tietokoneen naytto televisiossa tai toissijaisessa ndaytossa.

Intel WiDi, Miracastin premium-ratkaisu, tekee toissijaisen nayttolaitteen pariliittamisen helpoksi ja
saumattomaksi, ja mahdollistaa koko ndyton kopioinnin, parantaa nopeuksia, laatua ja skaalausta.

Intel WiDi -sertifioitujen nayttéjen yhdistdminen
Yhdista Intel WiDi-sertifioidut ndytét ndiden ohjeiden mukaan.

A \Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakukenttdan nayta ja
valitse sitten Nayta toisessa ndytdssa. Valitse Yhdista langattomaan ndyttoon ja toimi nayttdon tulevien
ohjeiden mukaan.

Intel WiDin avaaminen
Avaa Intel WiDi seuraavien ohjeiden mukaisesti:

A \Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa) tehtavapalkissa, kirjoita
hakuruutuun Intel WiDi ja valitse sitten Intel WiDi.

Tiedonsiirron kaytto

Tietokone on tehokas viihdelaite, jonka avulla voit siirtaa valokuvia, videoita ja elokuvia USB-laitteilta
tietokoneelle katsottavaksi.

Voit parantaa katseluelamysta entisestadn kytkemalla tietokoneen USB Type-C -portteihin USB-laitteen
(kuten matkapuhelimen, kameran, aktiivisuusmittarin tai dlykellon) ja siirtamalla tiedostoja tietokoneeseen.

[y TARKEAA: Varmista, ettd ulkoinen laite on kytketty oikealla kaapelilla oikeaan tietokoneen porttiin.
Noudata laitteen valmistajan ohjeita.

Lisatietoja USB Type-C -ominaisuuksista on HP Support Assistant -ohjelmassa.

Laitteiden liittdminen USB Type-C -porttiin (vain tietyt tuotteet)

Kytke laitteet USB Type-C -porttiin seuraavien ohjeiden mukaisesti.

B HUOMAUTUS: Jos haluat liittaa USB Type-C -laitteen tietokoneeseen, tarvitset erikseen hankittavan USB
Type-C -kaapelin.

40 Luku 5 Viihdeominaisuudet



1.  Liitd USB Type-C -kaapelin toinen paa tietokoneen USB Type-C -porttiin.

2. Liita kaapelin toinen paa ulkoiseen laitteeseen.
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6 Virranhallinta

Tietokone toimii akkuvirralla tai ulkoisella virtaldahteella. Kun tietokone toimii akkuvirralla eika ulkoista
virtalahdetta ole kaytettavissa akun lataamista varten, on tarkeda valvoa akun varausta ja sadstaa virtaa.

Omassa tietokoneessasi ei valttamatta ole kaikkia tdassa oppaassa kuvattuja virranhallintaominaisuuksia.

Lepo- ja horrostilan kayttaminen

Windowsissa on kaksi virransaastotilaa: lepo- ja horrostila.

Lepotila — Lepotila kdynnistetdaan automaattisesti tietyn ajan kayttamattomyyden jalkeen. Tyot
tallentuvat muistiin, joten voit jatkaa tyoskentelya erittdin nopeasti. Voit siirtya lepotilaan myos
manuaalisesti. Tietokoneen mallista riippuen lepotila saattaa tukea myés modernia valmiustilaa. Tama
tila pitaa lepotilan aikana sisdiset toiminnot paalla ja sallii tietokoneen vastaanottaa verkkoilmoituksia,
kuten sahkoposteja. Lisatietoja on kohdassa Tietokoneen siirtaminen lepotilaan ja poistuminen
lepotilasta sivulla 42.

Horrostila — Horrostila kdynnistyy automaattisesti, jos akun varaustila on kriittisen heikko tai tietokone
on ollut lepotilassa pitkaan. Horrostilassa tyotiedostot tallentuvat horrostilatiedostoon ja tietokone
sammuu. Voit siirtya horrostilaan my6s manuaalisesti. Lisatietoja on kohdassa Siirtyminen horrostilaan
ja poistuminen horrostilasta (vain tietyissa tuotteissa) sivulla 43.

[y TARKEAA: Kun tietokone on lepotilassa, siina on useita hyvin tunnettuja tietoturva-aukkoja. HP
suosittelee, etta tietokone siirretdan aina horrostilaan lepotilan sijasta, kun tietokone ei ole hallussasi, jotta
luvattomat kayttdjat eivat voi kdyttaa tietokonettasi ja jopa salattuja tietoja. Tama menettely on erityisen
tarked, kun matkustat tietokoneen kanssa.

[y TARKEAA: Al siirra tietokonetta lepotilaan levyn tai ulkoisen mediakortin kdyton aikana, koska d3nen ja
videokuvan laatu voi heiketad, aani tai videokuva voi havita kokonaan tai tietoja voi havita.

Tietokoneen siirtdminen lepotilaan ja poistuminen lepotilasta

Voit siirtya lepotilaan monella eri tavalla.
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Valitse Kdynnista-painike, valitse Virta-kuvake ja valitse sitten Lepotila.
Sulje naytto (vain tietyissa tuotteissa).
Paina Sleep-pikanappainta (vain tietyissa tuotteissa); esimerkiksi fn+f1 tai fn+f12.

Paina lyhyesti virtapainiketta (vain tietyissa tuotteissa).

Voit siirtaa tietokoneen lepotilasta normaalitilaan seuraavilla tavoilla:

Paina lyhyesti virtapainiketta.
Jos tietokone on suljettuna, nosta naytto (vain tietyissa tuotteissa).
Paina ndppaimiston ndppainta (vain tietyissa tuotteissa).

Napauta kosketusalustaa (vain tietyissa tuotteissa).
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Kun tietokone poistuu lepotilasta, tyosi palaa nayttoon.

7 TARKEAA: Jos olet madrittdnyt, ettd lepotilasta poistumiseen tarvitaan salasana, kirjoita Windows-
salasanasi, jotta tyo palaa nayttoon.

Siirtyminen horrostilaan ja poistuminen horrostilasta (vain tietyissa tuotteissa)

Voit ottaa kayttajan kaynnistaman horrostilan kdytt6on seka muuttaa muita virranhallinta-asetuksia ja
aikakatkaisuja kohdassa Virranhallinta-asetukset.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita virran ja valitse sitten
Valitse virrankdyttdsuunnitelma.

2. Valitse vasemmasta ruudusta Valitse virtapainikkeiden toiminnot (sanamuoto voi vaihdella tuotteittain).

3. Tuotteesta riippuen voit ottaa horrostilan kdayttoon akkuvirralla tai ulkoisella virtaldahteelld jollakin
seuraavista tavoista:

e Virtapainike — Valitse kohdassa Virta- ja lepotilapainikkeen sekd kannen asetukset (sanamuoto voi
vaihdella tuotteittain) Kun painan virtapainiketta ja valitse Horrostila.

e Lepotilapainike (vain tietyissa tuotteissa) — Valitse kohdassa Virta- ja lepotilapainikkeen sekd
kannen asetukset (sanamuoto voi vaihdella tuotteittain) Kun painan lepotilapainiketta ja valitse
Horrostila.

e Kansi (vain tietyissa tuotteissa) — Valitse kohdassa Virta- ja lepotilapainikkeen seka kannen
asetukset (sanamuoto voi vaihdella tuotteittain) Kun suljen kannen ja valitse Horrostila.

e Virta-valikko — Valitse Muuta asetuksia, jotka eivat ole kdytettdvissa nyt, ja valitse sitten
Sammutusasetukset ja Horrostila-valintaruutu.

Virta-valikkoon paastaan valitsemalla Kaynnista-painike.
4, \Valitse Tallenna muutokset.
Voit siirtya horrostilaan tavalla, jonka olet ottanut kdyttoon vaiheessa 3.

Voit poistua horrostilasta painamalla lyhyesti virtapainiketta.

iz TARKEAA: Jos olet madrittdnyt, ettd horrostilasta poistumiseen tarvitaan salasana, kirjoita Windows-
salasanasi, jotta tyo6 palaa nayttoon.

Tietokoneen sammuttaminen (virran katkaiseminen)

Sammuta-komento sulkee kaikki kaynnissa olevat ohjelmat seka kayttdjarjestelman. Taman jalkeen komento
sammuttaa ndyton ja tietokoneen. Sammuta tietokone, kun sita ei kayteta pitkaan aikaan ja se irrotetaan
ulkoisesta virtalahteesta pitkaksi ajaksi.

7 TARKEAA: Kun tietokone sammuu, menetit tallentamattomat tiedot. Tallenna tydsi ennen tietokoneen
sammuttamista.

On suositeltavaa kayttaa Windowsin Sammuta-komentoa.

B HUOMAUTUS: Jos tietokone on lepo- tai horrostilassa, poistu ensin lepo- tai horrostilasta painamalla
lyhyesti virtapainiketta.

1. Tallenna tydsi ja sulje kaikki avoimet ohjelmat.
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2. Valitse Kdynnista-painike, valitse Virta-kuvake ja valitse vield Sammuta.

Jos tietokone ei vastaa komentoihin etka voi sammuttaa tietokonetta edella mainittujen ohjeiden mukaisesti,
kokeile seuraavia sammutustapoja annetussa jarjestyksessa:

e Paina ctrl+alt+delete, napsauta Virta-kuvaketta ja valitse Sammuta.
e Pida virtapainiketta painettuna vahintaan 4 sekuntia.

e Jos tietokoneessa on kayttdjan vaihdettavissa oleva akku (vain tietyissa tuotteissa), irrota tietokone
ulkoisesta virtaldhteesta ja poista akku.

Virta-kuvakkeen kayttaminen
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Virta-kuvake on Windowsin tehtavapalkissa. Virta-kuvakkeen avulla voit avata virranhallinta-asetukset
nopeasti ja tarkistaa akun jdljella olevan varaustason.
e Tarkista akun jaljella oleva varaustaso prosentteina siirtamalla hiiren osoitin Virta-kuvakkeen E

paalle.

e \Voit tarkastella virta-asetuksia napsauttamalla hiiren kakkospainikkeella Virta-kuvaketta E ja

valitsemalla tuotteesta riippuen Virran ja lepotilan asetukset tai Virranhallinta-asetukset.

Erilaiset virtakuvakkeet osoittavat, toimiiko tietokone akkuvirralla vai ulkoisella verkkovirralla. Hiiren
osoittimen siirtdminen kuvakkeen paalle ndyttdaa myos viestin, jos akun varaustaso on matala tai kriittisen
heikko.

Kaytto akkuvirralla

Kun tietokoneessa on ladattu akku eika sita ole kytketty ulkoiseen virtalahteeseen, tietokone toimii
akkuvirralla. Kun tietokoneen virta on katkaistu ja tietokone on irrotettu ulkoisesta virtalahteesta, akku
purkautuu vahitellen. Tietokone nayttaa myos ilmoituksen, kun akun varaustaso on alhainen tai kriittinen.

VAROITUS! Tietokoneen kayttdturvallisuus on parhaimmillaan, kun kdytat vain tietokoneen mukana
toimitettua akkua, HP:n vaihtoakkua tai yhteensopivaa akkua, jonka voi hankkia HP:lta lisdvarusteena.

Tietokoneen akun kayttdika vaihtelee virranhallinta-asetusten, tietokoneessa kaytettavien ohjelmien, naytén
kirkkauden, tietokoneeseen liitettyjen ulkoisten laitteiden ja muiden tekijoiden mukaan.

HUOMAUTUS: Joissakin tietokonetuotteissa voidaan vaihtaa grafiikkaohjainta akun kdyttéajan
pidentamiseksi.

HP:n pikalatauksen kayttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP:n pikalataustoiminnon avulla voit ladata tietokoneesi akun nopeasti. Latausaika voi vaihdella +10 %.
Kun akun varausta on jaljellda 0-50 %, akku latautuu 50 prosenttiin koko kapasiteetistaan enintdan 30-45
minuutissa tietokonemallista riippuen.

Jos haluat kayttaa HP:n pikalatausta, sammuta tietokoneen virta ja liita sitten verkkolaite tietokoneeseen ja
ulkoiseen virtaldhteeseen.
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Akun varauksen nayttaminen

Tarkista akun jaljella oleva varaustaso prosentteina siirtamalla hiiren osoitin Virta-kuvakkeen E paalle.

Akkua koskevien tietojen etsiminen HP Support Assistant -ohjelmassa (vain tietyissa

tuotteissa)

Voit kdyttdd akkua koskevia tietoja monella eri tavalla.

1.

Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake, kirjoita hakuruutuun support ja valitse sitten HP Support
Assistant -sovellus.

—tai—
Valitse tehtavapalkin kysymysmerkkikuvake.

Valitse Troubleshooting and fixes (Vianmaaritys ja korjaukset) (vain tietyissa tuotteissa) tai Fixes &
Diagnostics (Korjaukset ja diagnostiikka), valitse Check your battery (Tarkista akku) ja valitse sitten
Launch (Kéynnista). Jos HP Battery Check (HP:n akun tarkistus) osoittaa, etta akku on vaihdettava, ota
yhteytta HP:n tukeen.

HP Support Assistant sisaltaa seuraavat akkuun liittyvat tyokalut ja tiedot:

HP:n akun tarkistus

Tiedot akkutyypeistad, tekniikasta, kayttoidsta ja kapasiteetista

Akun virran saastaminen

Noudata naita ohjeita akun virran sadastamiseksi ja kayttoajan pidentamiseksi.

Vahenna ndyton kirkkautta.
Poista langattomat laitteet kaytostd, kun et kayta niita.

Irrota kdayttamattomat ulkoiset laitteet, joita ei ole kytketty ulkoiseen virtaldhteeseen, kuten USB-
porttiin kytketty ulkoinen kiintolevy.

Pysayta, poista kaytdsta tai poista ulkoiset mediakortit, jos et kdyta niita.

Kun lopetat tydskentelyn, siirrd tietokone lepotilaan tai sammuta tietokone.

Akun heikon varaustason tunnistaminen

Kun akku on tietokoneen ainoa virtalahde ja sen varaustaso laskee alhaiseksi tai kriittiseksi, tietokone
varoittaa sinua useilla eri tavoilla.

Akun merkkivalo (vain tietyissa tuotteissa) osoittaa, ettd akun varaustaso on matala tai kriittisen heikko.

—tai—

e Virta-kuvake E nayttaa ilmoituksen akun heikosta tai kriittisen heikosta varaustasosta.

Br HUOMAUTUS: Lisatietoja Virta-kuvakkeesta on kohdassa Virta-kuvakkeen kdyttaminen sivulla 44.

Akun varauksen ndyttdminen
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Kun akun varaustaso laskee kriittisen alhaiseksi, tietokone toimii seuraavasti:

e Jos horrostila ei ole kdytdssa ja tietokone on kdynnissa tai lepotilassa, tietokone pysyy hetken lepotilassa
ja sen virta katkeaa sitten itsestaan. Talloin kaikki tallentamattomat tiedot menetetaan.

e Jos horrostila on otettu kdyttoon ja tietokone on kdynnissa tai lepotilassa, tietokone siirtyy horrostilaan.

Akun heikon varaustason korjaaminen

Voit korjata nopeasti akun heikon varaustason.

Akun heikon varaustason korjaaminen, kun saatavilla ei ole ulkoista virtaldhdetta

Kytke jokin seuraavista tietokoneeseen ja ulkoiseen virtaldhteeseen.
e Verkkovirtalaite
e Valinnainen telakointi- tai laajennuslaite

e HP:lté lisdvarusteena hankittu valinnainen verkkovirtalaite

Akun heikon varaustason korjaaminen, kun saatavilla ei ole mitdan virtaldhdetta

Tallenna tyot ja katkaise tietokoneen virta.

Akun heikon varaustason korjaaminen, kun tietokonetta ei voi poistaa horrostilasta

Kun akun varaustaso on alhainen eika tietokonetta voi palauttaa horrostilasta, kytke verkkovirtalaite.
1. Kytke verkkovirtalaite tietokoneeseen ja ulkoiseen virtalahteeseen.

2. Poistu horrostilasta painamalla virtapainiketta.

Kayttdjan vaihdettavissa oleva akku

Muista noudattaa asianmukaisia ohjeita, kun poistat, varastoit tai havitat kdayttdjan vaihdettavissa olevan
akun.

/\ VAROITUS! Tietokoneen kayttoturvallisuus on parhaimmillaan, kun kaytét vain tietokoneen mukana
toimitettua, kdyttdjan vaihdettavissa olevaa akkua, HP:n vaihtoakkua tai yhteensopivaa akkua, jonka voi
hankkia HP:lta lisavarusteena.

iy TARKEAA: Jos kayttéjan vaihdettavissa oleva akku on tietokoneen ainoa virtaldhde, sen poistaminen voi
aiheuttaa tietojen haviamisen. Siirra tietokone horrostilaan tai sammuta tietokone Windowsin kautta ennen
akun irrottamista, jotta et meneta tallentamattomia tietoja.

Kayttdjan vaihdettavissa olevan akun poistaminen

Voit poistaa kayttdjan vaihdettavissa olevan akun ndiden ohjeiden ja kuvan mukaisesti.
1. Aseta tietokone ylosalaisin tasaiselle alustalle niin, ettd akkupaikka on itsedsi kohden.
2. Liu'uta huoltoluukun vapautussalpaa (1) ja irrota sitten turvaruuvi (2).

3. Vapauta huoltoluukku liu'uttamalla huoltoluukun vapautussalpaa (3) koko matka.

46 Luku 6 Virranhallinta



4. Irrota huoltoluukku (4).

¥ HUOMAUTUS: Huoltoluukun vapautussalpa palautuu automaattisesti alkuperdiseen asentoonsa.

5. Vapauta akku ty6ntamalld akun vapautussalpoja (1).

[/ HUOMAUTUS: Akun vapautussalvat palautuvat automaattisesti alkuperaisiin asentoihinsa.

6. Irrota akku (2) tietokoneesta.

Kayttajan vaihdettavissa olevan akun poistaminen
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7. Aseta akku takaisin painvastausessa jarjestyksessa ja aseta huoltoluukku paikalleen.

Kayttdjan vaihdettavissa olevan akun sdilyttaminen

Tarkista sdilytyksessa olevat akkusi 6 kuukauden valein. Lataa akku uudelleen ennen sdilytykseen
palauttamista, jos sen varaus on alle 50 %.

iz TARKEAA: Als sailyta akkua korkeassa lampétilassa pitkia aikoja, jotta se ei vahingoitu.

Kayttajan vaihdettavissa olevan akun havittaminen

Noudata asianmukaisia havitysohjeita, kun havitat akun.

/\ VAROITUS! Al4 pura, murskaa tai livista akkua, sill3 siit3 voi olla seurauksena tulipalo tai
syopymisvaurioita; ala oikosulje akun ulkoisia liittimia; ala altista akkua tulelle tai vedelle.

Lisatietoja akun asianmukaisesta havittamisesta on Sdhkétarkastusviranomaisten ilmoitukset ja turvallisuus-
ja ympdiristéohjeet -oppaassa.

Voit avata oppaan seuraavasti:

A \Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita hakuruutuun Hp
Documentation ja valitse sitten HP Documentation.

Kayttaminen ulkoisella virtaldhteella

Lisatietoja laitteen kytkemisesta ulkoiseen virtalahteeseen on tietokoneen pakkauksen mukana
toimitettavissa Asennusohjeissa. Tietokone ei kdyta akkuvirtaa, kun se kytketaan hyvaksytyn
verkkovirtalaitteen tai valinnaisen telakointi- tai laajennuslaitteen avulla ulkoiseen verkkovirtaldhteeseen.

/A VAROITUS! Vahenna mahdollisia turvallisuusongelmia kayttamalla ainoastaan tietokoneen mukana
toimitettua verkkovirtalaitetta, HP:n varaosana toimittamaa verkkovirtalaitetta tai HP:lta hankittua
yhteensopivaa verkkovirtalaitetta.

/\ VAROITUS! Alj lataa tietokoneen akkua lentokoneessa.

Liita tietokone ulkoiseen virtaldhteeseen seuraavissa tilanteissa:

e kun lataat tai kalibroit akkua

e jarjestelman ohjelmiston asennuksen tai pdivityksen aikana

e jarjestelmdn BIOS-paivityksen aikana

e kun kirjoitat tietoja levylle (vain tietyissa tuotteissa)

e kun suoritat levyn eheytystoiminnon sisaisilla kiintolevyilld varustetuissa tietokoneissa
e kun suoritat varmuuskopiointia tai palautusta

Kun liitat tietokoneen ulkoiseen virtalahteeseen:

e Akku alkaa latautua.

e \Virta-kuvakkeen E ulkondkoé muuttuu.
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Kun irrotat ulkoisen virtaldahteen:

e Tietokone siirtyy kayttamaan akkuvirtaa.

e \Virta-kuvakkeen E ulkondkoé muuttuu.
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7 Tietoturva

Tietokoneessa olevat tiedot on suojattava niiden luottamuksellisuuden, eheyden ja kdytettavyyden
varmistamiseksi. Windows-kayttojdrjestelman vakiosuojaustoimintojen, HP-sovellusten, Computer Setup
(BIOS) -apuohjelman ja muiden valmistajien ohjelmistojen avulla voit suojata tietokonetta erilaisilta riskeilta,
kuten viruksilta, madoilta ja muulta haitalliselta koodilta.

[ HUOMAUTUS: Kaikki tassa luvussa mainitut suojausominaisuudet eivat ehka ole kaytettavissa
tietokoneellasi.

Tietokoneen suojaaminen

Windows-kayttojarjestelman ja Computer Setup (BIOS, toimii kaikissa kayttojarjestelmissa) -apuohjelman
tavanomaiset suojausominaisuudet voivat suojata henkil6kohtaisia asetuksiasi ja tietojasi erilaisilta riskeilta.

¢ HUOMAUTUS: Suojausominaisuuksien tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vadrinkdytt6d ja
varastamista. Ne eivat kuitenkaan valttamatta riita estamaan vaarinkayttoa tai varastamista.

[ HUOMAUTUS: Varmuuskopioija poista kaikki luottamukselliset tiedostot ja poista kaikki salasana-
asetukset ennen tietokoneen ldhettamista huoltoon.

E# HUOMAUTUS: Oma tietokoneesi ei valttamatta sisalld kaikkia tdssa luvussa lueteltuja ominaisuuksia.

B HUOMAUTUS: Tietokoneesitukee Internet-pohjaiseen suojaukseen perustuvaa Computrace-seuranta- ja
palautuspalvelua, joka on kaytettdvissa tietyilld alueilla. Jos tietokone varastetaan, Computrace pystyy
jaljittamaan tietokoneen, kun luvaton kayttdja avaa Internet-yhteyden. Computrace-palvelun kdytt6a varten
on ostettava ohjelmisto ja tilattava palvelu. Lisatietoja Computrace-ohjelmiston tilaamisesta on osoitteessa
http://www.hp.com.

Taulukko 7-1 Tietoturvaratkaisut

Tietokoneriskit Suojausominaisuus

Tietokoneen luvaton kaytto ° HP Client Security -ohjelmisto yhdessa salasanan, alykortin,
kontaktittoman kortin, rekisterdityjen sormenjalkien tai
muiden todennusvaltuustietojen kanssa

° BIOS-kdynnistyssalasana

Computer Setup -apuohjelman luvaton avaaminen (BIOS) BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana Computer Setup -
apuohjelmassa*

Kiintolevyn sisallon luvaton kaytto DriveLock-salasana (vain tietyissa tuotteissa) Computer Setup
-apuohjelmassa*

Luvaton kaynnistys valinnaisesta ulkoisesta optisesta asemasta Computer Setup -apuohjelman kdynnistystoiminto*
(vain tietyissa tuotteissa), valinnaisesta ulkoisesta kiintolevysta
(vain tietyissa tuotteissa) tai sisdisesta verkkosovittimesta

Windows-kayttajatilin luvaton kayttd Windows-kayttdjan salasana
Tietojen luvaton kaytto Windows BitLocker
Tietokoneen luvaton siirtdminen Lukitusvaijerin kiinnityspaikka (kdytetaan valinnaisen

lukitusvaijerin kanssa vain tietyissa tuotteissa)
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Taulukko 7-1 Tietoturvaratkaisut (jatkoa)

Tietokoneriskit Suojausominaisuus

*Computer Setup on tietokoneen lukumuistiin upotettu apuohjelma, jota voi kayttaa silloinkin, kun kayttéjarjestelma ei toimi tai
kaynnisty. Voit liikkkua ja tehda valintoja Computer Setup -apuohjelmassa osoitinlaitteen (kosketusalustan, paikannustapin tai USB-
hiiren) tai ndppaimiston avulla.

HUOMAUTUS: Tableteissa, joissa ei ole nappdimistod, voi kayttaa kosketusnayttoa.

Salasanojen kdyttaminen

Salasana on merkkiryhma, joka valitaan tietokoneella olevien tietojen suojaamista varten. Voit maarittaa
eri tyyppisia salasanoja riippuen siitd, kuinka haluat ohjata tietojesi kayttod. Voit maarittaa salasanoja
Windowsissa tai Computer Setup -sovelluksessa, joka on esiasennettu tietokoneellesi.

e BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana, kdynnistyssalasana ja DriveLock-salasana asetetaan Computer
Setup -apuohjelmassa, ja niita hallitaan jarjestelman BIOS-asetusten avulla.

e Windows-salasanat asetetaan vain Windows-kayttojarjestelmassa.

e Jos unohdat Computer Setup -apuohjelmassa asettamasi kayttdjan DriveLock-salasanan ja DriveLock-
padkayttajan salasanan, salasanalla suojaamasi kiintolevy on pysyvasti lukittu, eika sita voi enaa
kayttaa.

Computer Setup -apuohjelman ja Windowsin suojaustoiminnoissa voidaan kdyttdaa samaa salasanaa.
Vihjeita salasanojen luomista ja tallentamista varten:
e Salasanoja luotaessa kannattaa noudattaa ohjelman maarittamia vaatimuksia.

e Al3 kayta samaa salasanaa useille sovelluksille tai sivustoille. Ald mydskaan kayta Windows-salasanaa
uudelleen toisissa sovelluksissa tai sivustoissa.

e Voit tallentaa kayttajatunnuksesi ja salasanasi kaikkia kayttamiasi verkkosivuja ja sovelluksia varten HP
Client Security -ohjelmiston Password Manager -toiminnon avulla. Mikali et muista salasanojasi, voit
tarkistaa ne myéhemmin turvallisesti.

e Al3 sailyta salasanoja tietokoneella olevassa tiedostossa.

Seuraavissa taulukoissa luetellaan yleisesti kaytetyt Windowsin ja BIOS-jarjestelmanvalvojan salasanat ja
kuvataan niiden toiminnot.

Salasanojen maarittaminen Windowsissa

Windows-salasanat voivat auttaa suojaamaan tietokonettasi luvattomalta kaytolta.

Taulukko 7-2 Windows-salasanat ja niiden toiminnot

Salasana Toiminto
Jarjestelmdnvalvojan salasana* Estdaa Windowsin jarjestelmanvalvojatason tilin luvattoman
kayton.

HUOMAUTUS: Windows-jarjestelmanvalvojan salasanan
asettaminen ei aseta BI0S-jarjestelmdnvalvojan salasanaa.

Kayttajan salasana* Estaa Windows-kayttajatilin luvattoman kdyton.

Salasanojen kdyttaminen
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Taulukko 7-2 Windows-salasanat ja niiden toiminnot (jatkoa)

Salasana Toiminto

*Lisatietoja Windows-jdrjestelmanvalvojan salasanan tai Windows-kayttdjan salasanan madrittamisesta saat kirjoittamalla
tehtavapalkin hakuruutuun support ja valitsemalla HP Support Assistant -sovelluksen.

Salasanojen madrittdminen Computer Setup -apuohjelmassa

Computer Setup -salasanojen avulla voit lisata tietokoneesi suojaustasoja.

Taulukko 7-3 Computer Setup -salasanat ja niiden toiminnot

Salasana Toiminto

BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana* Estda Computer Setup -apuohjelman luvattoman kayton.

HUOMAUTUS: Jos BI0S-jdrjestelmdnvalvojan salasanan
poistaminen on estetty ottamalla kayttoon tiettyja
suojaustoimintoja, et ehka pysty poistamaan salasanaa, ennen
kuin ne on poistettu kaytdsta.

Kaynnistyssalasana e  Annettava aina, kun kaynnistat tietokoneen tai kdynnistat
sen uudelleen.

e Jos unohdat kaynnistyssalasanan, et voi kdynnistda
tietokonetta tai kdynnistaa sita uudelleen.

DriveLock-paakayttdjan salasana* Estda DriveLock-toiminnon suojaaman sisdisen kiintolevyn
kayton. Salasana maaritetaan kayttoonottoprosessin aikana
kohdassa DriveLock-salasanat. Tata salasanaa kdytetaan myos
DriveLock-suojauksen poistamiseen.

DriveLock-kdyttdjan salasana* Estaa DriveLock-toiminnon suojaaman sisdisen kiintolevyn
kdyton. Salasana madritetddn kdyttoonottoprosessin aikana
kohdassa DriveLock-salasanat.

*Lisatietoja naista salasanoista saat seuraavista kohdista.

BIOS-jdrjestelmanvalvojan salasanan hallinta

Tama salasana madritetddn, muutetaan ja poistetaan seuraavasti.

Uuden BIOS-jarjestelmanvalvojan salasanan madrittaminen

BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana auttaa estamaan Computer Setup -apuohjelman luvattoman kayton.
Aseta uusi BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana ndiden ohjeiden avulla.

1. Kaynnistd Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappdimisto:

A Kdynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttddn, paina f10-
ndppainta siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
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A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa
kunnes kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla
f10-kohtaa.

2. Valitse Security (Suojaus), valitse Create BIOS administrator password (Luo BIOS-jarjestelmanvalvojan
salasana) tai Set Up BIOS administrator Password (Maarita BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana) (vain
tietyissa tuotteissa) ja paina enter-nappainta.

3. Kirjoita pyydettdessa salasana.
4. Vahvista uusi salasana kirjoittamalla se pyydettdessa uudelleen.

5. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappdinta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetdan uudelleen.
BIOS-jdrjestelmdnvalvojan salasanan muuttaminen
Vaihda BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana ndiden ohjeiden avulla.
1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-
nappainta siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja ddanenvoimakkuuden vdahennyspainiketta yhta aikaa,

kunnes kaynnistysvalikko tulee nékyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla
f10-kohtaa.

2. Kirjoita nykyinen BI0OS-jarjestelmdnvalvojan salasana.

3. \Valitse Security (Suojaus) ja Change BIOS administrator Password (Vaihda BI0S-jarjestelmanvalvojan
salasana) tai Change Password (Vaihda salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja paina sitten enter-
nappadinta.

4. Kirjoita pyydettdessa nykyinen salasana.
5. Kirjoita pyydettdessa uusi salasana.
6. Vahvista uusi salasana kirjoittamalla se pyydettdessa uudelleen.

7. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun tdytyy painaa enter-nappainta.

Muutokset otetaan kdyttoon, kun tietokone kdynnistetdan uudelleen.

BIOS-jdrjestelmdnvalvojan salasanan poistaminen

Poista BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana ndiden ohjeiden avulla.

BI0S-jarjestelmanvalvojan salasanan muuttaminen
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1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:

A Kdynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttdén, paina f10-
nappainta siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:

A Sammuta tabletti. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa,
kunnes kaynnistysvalikko tulee nékyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla
f10-kohtaa.

2. Kirjoita nykyinen BI0S-jarjestelmdnvalvojan salasana.

3. Valitse Security (Suojaus) ja Change BIOS administrator Password (Vaihda BI0S-jarjestelmanvalvojan
salasana) tai Change Password (Vaihda salasana) (vain tietyissa tuotteissa) ja paina sitten enter-
ndppainta.

4. Kirjoita pyydettdessa nykyinen salasana.
5. Pyydettdessa uutta salasanaa jata kentta tyhjaksi ja paina sitten enter-nappainta.
6. Kun uutta salasanaa pyydetaan uudelleen, jata kentta tyhjaksi ja paina sitten enter-nappainta.

7. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappdinta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetadn uudelleen.

BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasanan antaminen

Kirjoita BIOS administrator password (BI0S-jarjestelmdnvalvojan salasana) -kehotteeseen salasana (samoilla
nappaimilld, joilla salasana on asetettu) ja paina sitten enter-nappainta. Jos BIOS-jarjestelmanvalvojan
salasana annetaan vaarin kolme kertaa perdkkain, tietokone on kdynnistettava uudelleen ennen uutta
yritysta.

DriveLock-tietoturva-asetusten kdyttaminen

DriveLock-suojaus estaa kiintolevyn sisallon luvattoman kayton.

DriveLock-suojausta voidaan kdyttaa vain tietokoneen sisadisilla kiintolevyilla. Kun aseman DriveLock-suojaus
on otettu kayttoon, aseman kayttamista varten tarvitaan DriveLock-salasana. Asema taytyy asentaa
tietokoneeseen tai kehittyneeseen porttitoistimeen, jotta sen lukitus voidaan avata.

DriveLock-suojausvalinnat sisaltavat seuraavat ominaisuudet:

e Automaattinen DriveLock — katso Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissa
tuotteissa) sivulla 55.

e DriveLock-paakdyttdjan salasanan asettaminen — katso Manuaalisen DriveLock-toiminnon valitseminen
sivulla 56.

e DriveLock-toiminnon ottaminen kdytt6on — katso DriveLock-toiminnon ottaminen kdytt6on ja DriveLock-
kdyttdjan salasanan asettaminen sivulla 57.
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Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissa tuotteissa)

Sinulla on asetettava BI0S-jarjestelmanvalvojan salasana, ennen kuin voit ottaa kaytto6n automaattisen
DriveLock-toiminnon.

Kun automaattinen DriveLock on otettu kayttéon, luodaan satunnainen DriveLock-kayttdjan salasana
ja DriveLock-paakayttdjan salasanasta johdettu BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana. Kun tietokone on

kaynnissa, aseman lukitus poistetaan automaattisesti satunnaisen kayttajan salasanan avulla. Jos asema
siirretdan toiseen tietokoneeseen, sinun on annettava alkuperdisen tietokoneen BIOS-jarjestelmdanvalvojan

salasana DriveLock-salasanan kehotteeseen, jotta aseman lukitus poistetaan.

Automaattisen DriveLock-toiminnon ottaminen kdyttdoon

Voit ottaa automaattisen DriveLock-toiminnon kdyttoén noudattamalla naita ohjeita.

1.

Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
e Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
a. Katkaise tietokoneen virta.

b. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-ndppdinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
a. Sammuta tabletti.

b. Paina virtapainiketta ja aanenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes

kaynnistysvalikko tulee ndkyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-

kohtaa.
Anna BIOS-jarjestelmanvalvojan salasana kehotteeseen ja paina sitten enter-nappainta.

Valitse Security (Suojaus) ja Hard Drive Utilities (Hard Drive -apuohjelmat), valitse sitten DriveLock/
Automatic DriveLock (DriveLock / Automaattinen DriveLock) ja paina sitten enter-nappainta.

Valitse Automatic DriveLock (Automaattinen DriveLock) -valintaruutu enter-nappaimen tai
kosketusndytén avulla tai napsauttamalla hiiren painiketta.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main

(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

B HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Automaattisen DriveLock-toiminnon poistaminen kaytésta

Poista automaattinen DriveLock-toiminto kdytdsta ndiden ohjeiden mukaisesti.

1.

Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
a. Katkaise tietokoneen virta.

b. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndyttodn, paina f10-nappdinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e Tabletit, joissa ei ole ndppdimistoa:

Automaattisen DriveLock-toiminnon valitseminen (vain tietyissa tuotteissa)
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a. Sammuta tabletti.

b. Paina virtapainiketta ja adnenvoimakkuuden vdahennyspainiketta yhtad aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-
kohtaa.

2. Anna BIOS-jarjestelmdnvalvojan salasana kehotteeseen ja paina sitten enter-ndppainta.

3.  Valitse Security (Suojaus) ja Hard Drive Utilities (Hard Drive -apuohjelmat), valitse sitten DriveLock/
Automatic DriveLock (DriveLock / Automaattinen DriveLock) ja paina sitten enter-nappainta.

4. \Valitse sisdinen kiintolevy ja paina enter-nappainta.

5.  Poista valinta Automatic DriveLock (Automaattinen DriveLock) -valintaruudusta enter-nappdimen tai
kosketusnayton avulla tai napsauttamalla hiiren painiketta.

6. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappdinta.

Automaattisen DriveLock-salasanan antaminen

Kun automaattinen DriveLock on kdytdssa ja asema pysyy alkuperdisessa tietokoneessa, sinua ei pyydeta
antamaan DriveLock-salasanaa aseman lukituksen poistamiseksi.

Jos asema siirretdan toiseen tietokoneeseen tai alkuperdisen tietokoneen emolevy vaihdetaan,

sinua pyydetddn antamaan DriveLock-salasana. Jos ndin kay, kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen
alkuperaisen tietokoneen BIOS-jdrjestelmanvalvojan salasana kayttamalla samantyyppisia nappdimia, joilla
asetit salasanan, ja poista lukitus painamalla enter.

Jos salasana annetaan vadrin kolme kertaa perakkain, tietokone on sammutettava ennen uutta yritysta.

Manuaalisen DriveLock-toiminnon valitseminen

DriveLock-suojauksen kayttoon ottamiseksi sisdiselld kiintolevylld sinun on maaritettava padsalasana ja
DriveLock taytyy ottaa kdayttoon Computer Setup -sovelluksessa.

iz TARKEAA: Voit estaa DriveLock-suojattua kiintolevya tulemasta pysyvasti kayttokelvottomaksi

kirjoittamalla DriveLock-kayttdjan salasanan ja DriveLock-paakayttajan salasanan muistiin ja sdilyttamalla
ne turvallisessa paikassa tietokoneesta erilldan. Jos unohdat molemmat DriveLock-salasanat, kiintolevy
lukitaan eika sita voi enda kayttaa.

Ota DriveLock-suojausta kaytettaessa seuraavat seikat huomioon:

e Kun DriveLock-suojaus on otettu kayttoon kiintolevylla, voit kdyttaa kiintolevya vain syottamalla joko
DriveLock-kayttdjasalasanan tai padsalasanan.

e DrivelLock-kayttajan salasanan tulisi olla suojatun kiintolevyn paivittdinen kdyttdja. DriveLock-
paakayttajan salasanan haltija voi olla jarjestelmanvalvoja tai pdivittdinen kayttdja.

e DriveLock-kayttdjan salasana ja DriveLock-padkayttdjan salasana voivat olla samat.

DriveLock-paakayttdjan salasanan maarittaminen
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Aseta DriveLock-padkayttajan salasana ndiden ohjeiden mukaisesti.
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1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
a. Katkaise tietokoneen virta.

b. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee naytt6on, paina f10-nappadinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
a. Sammuta tabletti.

b. Paina virtapainiketta ja danenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-
kohtaa.

2. Valitse Security (Suojaus), valitse Hard Drive Utilities (Kiintolevyn apuohjelmat), valitse DriveLock/
Automatic DriveLock (DriveLock / Automaattinen DriveLock) ja paina sitten enter-nappainta.

3. \Valitse kiintolevy, jonka haluat suojata, ja paina enter-nappainta.

4. Valitse Set DriveLock Master Password (Aseta DriveLock-paakayttdjan salasana) ja paina sitten enter-
nappainta.

5.  Lue varoitus huolellisesti.

6.  Madrita DriveLock-padkdyttdjan salasana toimimalla nayttdon tulevien ohjeiden mukaan.

[ HUOMAUTUS: Voit ottaa kdyttoon DriveLock-toiminnon ja asettaa DriveLock-kayttdjan salasanan
ennen Computer Setup -apuohjelmasta poistumista. Lisatietoja on kohdassa DriveLock-toiminnon
ottaminen kaytt6on ja DriveLock-kdyttdjdn salasanan asettaminen sivulla 57.

7. Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

[/ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun tdytyy painaa enter-ndppainta.

DriveLock-toiminnon ottaminen kaytté6n ja DriveLock-kayttdjan salasanan asettaminen

Ota DriveLock kayttdoon ja maadrita DriveLock-kayttdjasalasana ndiden ohjeiden mukaisesti.
1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
a. Katkaise tietokoneen virta.

b. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndytt6on, paina f10-nappadinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
a. Sammuta tabletti.

b. Paina virtapainiketta ja danenvoimakkuuden vahennyspainiketta yhta aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-
kohtaa.

DriveLock-toiminnon ottaminen kayttdon ja DriveLock-kdyttdjan salasanan asettaminen



Valitse Security (Suojaus) ja Hard Drive Utilities (Hard Drive -apuohjelmat), valitse sitten DriveLock/
Automatic DriveLock (DriveLock / Automaattinen DriveLock) ja paina sitten enter-nappainta.

Valitse kiintolevy, jonka haluat suojata, ja paina enter-nappainta.
Valitse Enable DriveLock (Ota DriveLock kaytt6on) ja paina sitten enter-nappainta.
Lue varoitus huolellisesti.

Aseta DriveLock-kayttdjan salasana ja ota kayttddn DriveLock toimimalla ndyttéon tulevien ohjeiden
mukaan.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylld).

B HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

DriveLock-toiminnon poistaminen kaytosta

Poista DriveLock kaytosta ndiden ohjeiden mukaisesti.

Kaynnista Computer Setup -apuohjelma.
o Tietokoneet tai tabletit, joissa on nappaimisto:
a. Katkaise tietokoneen virta.

b. Paina virtapainiketta ja kun HP-logo tulee ndyttodn, paina f10-nappdinta Computer Setup
-apuohjelmassa.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistoa:
a. Sammuta tabletti.

b. Paina virtapainiketta ja ddnenvoimakkuuden vdahennyspainiketta yhtad aikaa, kunnes
kaynnistysvalikko tulee nakyviin. Siirry Computer Setup -apuohjelmaan napauttamalla f10-
kohtaa.

Valitse Security (Suojaus) ja Hard Drive Utilities (Hard Drive -apuohjelmat), valitse sitten DriveLock/
Automatic DriveLock (DriveLock / Automaattinen DriveLock) ja paina sitten enter-nappainta.

Valitse kiintolevy, jota haluat hallita, ja paina enter-nappainta.
Valitse Disable DriveLock (Ota DriveLock pois kaytosta) ja paina sitten enter-nappainta.
Poista DriveLock kaytdsta noudattamalla nayttdon tulevia ohjeita.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

B HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolingppaimilld, sinun taytyy painaa enter-ndppainta.

DriveLock-salasanan antaminen

58

Tarkista, etta kiintolevy on tietokoneessa (ei valinnaisessa telakointilaitteessa tai ulkoisessa MultiBay-
laitteessa).

Kirjoita DriveLock-salasana-kehotteeseen DriveLock-kayttajan tai -paakayttdjan salasana (samoilla
nappaimillg, joilla salasana on maaritetty) ja paina enter-nappainta.
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Jos salasana annetaan vaarin kolme kertaa perakkain, tietokone on sammutettava ennen uutta yritysta.

DriveLock-salasanan vaihtaminen

Vaihda DriveLock-salasana Computer Setup -apuohjelmassa ndiden ohjeiden avulla.

1.
2.

Katkaise tietokoneen virta.
Paina virtapainiketta.

Kirjoita DriveLock Password (DriveLock-salasana) -kehotteeseen nykyinen DriveLock-kayttajan salasana
tai paakayttajan salasana, jota olet vaihtamassa, paina enter-nappainta ja paina tai napauta f10-
nappaintd Computer Setup -apuohjelmassa.

Valitse Security (Suojaus) ja Hard Drive Utilities (Hard Drive -apuohjelmat), valitse sitten DriveLock/
Automatic DriveLock (DriveLock / Automaattinen DriveLock) ja paina sitten enter-nappainta.

Valitse kiintolevy, jota haluat hallita, ja paina enter-nappainta.

Valitse muutettava DriveLock-salasana. Syo6ta salasanat toimimalla naytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

HUOMAUTUS: Change DriveLock Master Password (Vaihda DriveLock-paakayttdjdn salasana) -asetus
on nakyvissa vain, jos DriveLock-padkayttdjan salasana annettiin DriveLock-salasana-kehotteessa
vaiheessa 3.

Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelmasta, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolinappdimilld, sinun taytyy painaa enter-nappainta.

Windows Hello (vain tietyt tuotteet)

Tuotteilla, joissa on sormenjalkilukija tai infrapunakamera, Windows Hello mahdollistaa sormenjaljen
tai kasvontunnistuksen rekisterdinnin ja PIN-koodin maarityksen. Rekisterdinnin jalkeen voit kayttaa
sormenjalkitunnistinta, kasvontunnistusta tai PIN-koodia Windowsiin kirjautumiseen.

Windows Hellon ottaminen kayttoon:

1.
2.

Valitse Kdynnista-painike, valitse Asetukset, valitse Tilit ja valitse sitten Kirjautumisasetukset.
Lisda salasana valitsemalla Salasana ja sitten Lisaa.

Valitse kohdassa Windows Hellon sormenjaljentunnistus tai Windows Hellon kasvojentunnistus
vaihtoehto Maarita.

—tai—
Valitse Kasvojentunnistus (Windows Hello) -osiosta tai Sormenjalkitunnistus (Windows Hello) -osiosta
Maarita.

Valitse Aloita kayttd ja lisda sormenjalki tai kasvotunnus ja madrita PIN-koodi toimimalla ndyttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

TARKEAA: Valtd sormenjiljella kirjautumisen ongelmia varmistamalla sormenjéljen rekisterdinnin
aikana, etta sormenjalkitunnistin rekisterdi sormesi kaikki puolet.

HUOMAUTUS: PIN-koodille ei ole pituusrajoitusta. Oletusasetus on vain numerot. Jos haluat kayttaa
kirjaimia tai erikoismerkkeja, valitse sisdllyta kirjaimet ja erikoismerkit -valintaruutu.

DriveLock-salasanan vaihtaminen
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Virustorjuntaohjelmiston kdyttaminen

Kun kaytat tietokoneella sahkodpostia, verkkoa tai Internetid, tietokoneesi voi altistua viruksille.
Tietokonevirukset voivat estaa kayttojarjestelmad, ohjelmia tai sovelluksia toimimasta tai aiheuttaa
epatavallista toimintaa.

Virustorjuntaohjelmisto voi havaita useimmat virukset, tuhota ne ja useimmissa tapauksissa korjata niiden
aiheuttamat vahingot. Jotta suojaus olisi voimassa myds uusia viruksia vastaan, virustorjuntachjelmistot on
paivitettdva saannollisesti.

Windows Defender on asennettu valmiiksi tietokoneeseesi. HP suosittelee, ettd jatkat virustorjuntaohjelman
kayttoa, jotta saat tietokoneellesi kattavan suojauksen.

Lisatietoja tietokoneiden viruksista saat HP Support Assistant -ohjelmasta.

Palomuuriohjelmiston kayttaminen

Palomuurien tarkoituksena on estda jarjestelman tai verkon luvaton kayttd. Palomuuri voi olla ohjelmisto,
joka asennetaan tietokoneelle, verkkoon tai kumpaankin, tai se voi olla laitteistosta ja ohjelmistosta koostuva
ratkaisu.

Palomuureja on kahta tyyppia:
e Asiakasohjelmistopohjaiset palomuurit — Ohjelmisto suojaa vain sita tietokonetta, johon se on asennettu.

e Verkkopohjaiset palomuurit — Asennetaan DSL- tai kaapelimodeemin ja kotiverkon valiin, suojaa kaikkia
verkossa olevia tietokoneita.

Kun jarjestelmaan asennetaan palomuuri, se valvoo kaikkia jarjestelmaan lahetettyja ja jarjestelmasta
lahtevia tietoja seka vertailee niita kdayttdjan maarittdmien suojausehtojen perusteella. Ehtojen vastaiset
tiedot torjutaan.

Tietokoneeseen tai verkkoa kdyttavaan laitteeseen on jo mahdollisesti asennettu palomuuri. Jos ndin ei ole,
saatavilla on ohjelmistopohjaisia palomuuriratkaisuja.

HUOMAUTUS: Joissain tapauksissa palomuuri voi estda Internet-pelien toiminnan, vaikeuttaa tulostamista
tai tiedostojen jakoa verkon kautta tai estaa valtuutettuja sahkopostien liitetiedostoja. Voit ratkaista
ongelman valiaikaisesti ottamalla palomuurin pois kdytdstd, suorittamalla haluamasi toimenpiteen ja
ottamalla palomuurin takaisin kdyttdon. Voit ratkaista ongelman pysyvasti maarittamalla palomuurin
uudelleen.

Ohjelmistopaivitysten asentaminen

Tietokoneeseen asennetut HP:n, Windowsin ja muiden valmistajien ohjelmistot on paivitettdva saannollisesti,
jotta ne pystyvat korjaamaan tietoturvaongelmat ja parantamaan ohjelmistojen suorituskykya.

Voit tarkastella tai muuttaa asetuksia seuraavasti:

TARKEAA: Microsoft ldhettaa ilmoituksia Windows-paivityksista, jotka voivat sisaltda suojauspaivityksia.
Voit suojata tietokoneen tietoturvarikkomuksilta ja tietokoneviruksilta asentamalla kaikki paivitykset heti,
kun saat niistd ilmoituksen Microsoftilta.

Voit asentaa nama paivitykset automaattisesti.
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1. Valitse Kdynnista-painike, valitse Asetukset ja valitse sitten Paivitys ja tietoturva (vain tietyissa
tuotteissa) tai Windows Update.

2. Toimi nayttdon tulevien ohjeiden mukaan.

3. Ajasta paivitysten asennus valitsemalla Lisdasetukset ja noudata sitten nayttéon tulevia ohjeita.

HP Client Securityn kdytto (vain tietyissa tuotteissa)

Tietokoneeseen on asennettu valmiiksi HP Client Security -ohjelmisto. Voit kayttaa tata ohjelmistoa
tehtavapalkin oikeassa reunassa olevalla HP Client Security -kuvakkeella tai Windowsin Ohjauspaneelista.
Ohjelmiston suojausominaisuudet suojaavat tietokonetta, verkkoja ja tarkeita tietoja luvattomalta kaytolta.

Lisatietoja saat HP Client Security -ohjelmiston ohjeesta.

HP Device as a Service -laitepalvelun kdytto (vain tietyt tuotteet)

HP DaasS on pilvipohjainen IT-ratkaisu, jonka avulla yritykset voivat hallita ja suojata yrityksensa laitteita
tehokkaasti.

HP Daa$ auttaa suojaamaan laitteita erilaisilta haittaohjelmilta ja hyokkayksilta seka valvomaan
niiden toimintakuntoa. Lisdksi se vahentaa laitteissa esiintyvien vikojen ja tietoturvaongelmien
ratkaisemiseen kuluvaa aikaa. Voit nopeasti ladata ja asentaa tdman ohjelmiston, joka on hyvin
kustannustehokas ratkaisu perinteisiin talonsisaisiin ratkaisuihin verrattuna. Lisatietoja on osoitteessa
https://www.hptouchpointmanager.com/

Valinnaisen lukitusvaijerin kdyttdminen (vain tietyissa tuotteissa)

Erikseen hankittavan lukitusvaijerin tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vaarinkdyttda ja varastamista,
mutta se ei valttamatta riita estamaan niita. Kytke lukitusvaijeri tietokoneeseen toimimalla valmistajan
ohjeiden mukaan.

Sormenjalkitunnistimen kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

Tietyissa tuotteissa on sisdiset sormenjadlkitunnistimet. Sormenjalkitunnistimen kayttéa varten sinun tulee
rekisterdida sormenjalkesi HP Client Securityn Credential Manager -ohjelmalla. Lisatietoja saat HP Client
Security -ohjelmiston ohjeesta.

Kun olet rekisteréinyt sormenjalkesi Credential Manager -sovelluksessa, voit tallentaa kayttajatunnuksesi
ja salasanasi tuettuja verkkosivuja ja sovelluksia varten HP Client Security -ohjelmiston Password Manager
-toiminnon avulla. Jatkossa voit kayttaa tallentamiasi tietoja kayttdjatietojesi tdydentamiseen.

Sormenjalkitunnistin on pieni metallinen tunnistin, ja se sijaitsee tietokoneessasi jollakin seuraavista alueista:
e kosketusalustan alareunan lahelld

e ndppdimiston oikealla puolella

e nayton oikeassa ylakulmassa

e ndyton vasemmalla puolella

e nadyton kaantopuolella
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Sormenjalkitunnistin voi tuotteen mallin mukaan olla joko vaaka- tai pystysuuntainen.

62 Luku 7 Tietoturva



8 Ylldpito

Saanndllinen huoltaminen pitaa tietokoneesi parhaassa mahdollisessa kunnossa. Tassa luvussa kerrotaan,
miten voit kdyttaa erilaisia tyokaluja kuten levyn eheytysta ja levyn uudelleenjarjestdamista. Luvussa
kerrotaan myds, kuinka paivitat ohjelmat ja ohjaimet, kuinka puhdistat tietokoneen ja kuinka voit kuljettaa
sitd matkoilla (tai lahettda sen jollekulle).

Suorituskyvyn parantaminen

Esimerkiksi levyn eheytys- ja levyn uudelleenjarjestamistoimintojen avulla suoritettujen saanndéllisten
yllapitotoimien avulla voit merkittavasti parantaa tietokoneesi suorituskykya.

Levyn eheytyksen kdyttaminen

HP suosittelee levyn eheytystoiminnon kayttamista kiintolevyn eheyttamiseen ainakin kerran kuukaudessa.

B/ HUOMAUTUS: Levyn eheytystd ei tarvitse suorittaa SSD-asemille.

Levyn eheytys kdynnistetaan seuraavasti:
1. Kytke tietokoneen pistoke pistorasiaan.

2. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita ehe yt 4 ja valitse sitten
Eheytd ja optimoi asemat.

3. Toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

Lisatietoja on Levyn eheytys -ohjelmiston ohjeessa.

Levyn uudelleenjdrjestamisen kayttaminen

Kun levy jarjestetdaan uudelleen, levyn uudelleenjdrjestamistoiminto etsii kiintolevylta tarpeettomat
tiedostot, jotka poistamalla voit vapauttaa levytilaa ja tehostaa siten tietokoneen toimintaa.

Levyn uudelleenjdrjestaminen kdynnistetdan seuraavasti:

1. Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita 1evy ja valitse sitten Levyn
uudelleenjarjestaminen.

2. Toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

HP 3D DriveGuardin kdyttaminen (vain tietyissa tuotteissa)

HP 3D DriveGuard suojaa kiintolevya pysadyttamalla aseman ja keskeyttamalld datapyynnot joissakin
tilanteissa.

e Tietokone putoaa.

e Tietokonetta liikutetaan, kun ndyttd on suljettuna ja kun tietokone kayttaa akkuvirtaa.
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HP 3D DriveGuard palauttaa kiintolevyn normaaliin toimintatilaan pian ndiden tapahtumien jalkeen.

¢ HUOMAUTUS: Vain sisaiset kiintolevyt on suojattu HP 3D DriveGuard -toiminnolla. HP 3D DriveGuard -
toiminto ei suojaa valinnaiseen telakointilaitteeseen asennettua tai USB-porttiin liitettya kiintolevya.

B HUOMAUTUS: Koska SSD-asemissa ei ole liikkuvia osia, HP 3D DriveGuardia ei tarvita ndille asemille.

HP 3D DriveGuardin tilan tunnistaminen

Aseman merkkivalon vari muuttuu sen merkiksi, ettd ensisijaisessa ja/tai toissijaisessa kiintolevypaikassa
oleva asema on pysdytetty (vain tietyissa tuotteissa).

Ohjelmien ja ohjainten paivittdminen

HP suosittelee paivittamaan ohjelmat ja ohjaimet sadnnollisesti. Pdivityksilla voit ratkaista ongelmia ja lisata
uusia ominaisuuksia ja toimintoja. Vanhat grafilkkkakomponentit eivat esimerkiksi ehka toimi hyvin uusimpien
peliohjelmistojen kanssa. Ilman uusinta ohjainta et pysty hy6dyntamaan laitettasi parhaalla mahdollisella
tavalla.

Lataa HP:n ohjelmien ja ohjainten uusimmat versiot osoitteesta http://www.hp.com/support. Tilaa myos
automaattiset ilmoitukset saatavilla olevista paivityksista.

Paivita ohjelmat ja ohjaimet ndiden vaiheiden mukaisesti.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita support ja valitse sitten
HP Support Assistant.

—-tai—
Napsauta tehtavapalkin kysymysmerkkikuvaketta (vain tietyissa tuotteissa).
2. Valitse Oma kannettava tietokone -osiosta Paivitykset.

3. Toimindyttoon tulevien ohjeiden mukaan.

Tietokoneen puhdistaminen

Tietokoneen sdaannéllinen puhdistaminen poistaa lian ja roskat, jolloin laite toimii parhaalla tasolla. Kayta
seuraavia tietoja tietokoneesi ulkopintojen turvalliseen puhdistamiseen.

HP Easy Clean -toiminnon kéyttéonotto (vain tietyt tuotteet)

HP Easy Clean -toiminto auttaa sinua valttamaan tahattomat painallukset, kun puhdistat tietokoneen pintoja.
Tama ohjelmisto poistaa esimerkiksi nappaimiston, kosketusnayton ja kosketusalustan kaytosta tietyksi
ajaksi, jotta voit puhdistaa kaikki tietokoneen pinnat.

1. Voit kdynnistaa HP Easy Clean -toiminnon seuraavilla tavoilla:
e \Valitse Kdynnista-valikko ja valitse sitten HP Easy Clean.
—tai-
e \Valitse tehtdvapalkin HP Easy Clean -kuvake.

—tai—
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e \Valitse Kdynnistad ja valitse sitten HP Easy Clean -ruutu.

2. Kun laite nyt on poistettu kaytosta lyhyeksi ajaksi, katso kohdasta Lian ja roskien poistaminen
tietokoneesta sivulla 65 suositeltavat vaiheet, miten voit puhdistaa tietokoneen kosketettavat
ulkopinnat. Kun olet poistanut lian ja roskat, voit puhdistaa pinnat myos desinfiointiaineella. Katso
kohdasta Tietokoneen puhdistaminen desinfiointiaineella sivulla 65 ohjeet haitallisten bakteerien ja
virusten leviamisen estamiseksi.

Lian ja roskien poistaminen tietokoneesta

Tassa ovat suositellut toimenpiteet lian ja roskien puhdistamiseksi tietokoneesta.

Jos tietokoneessasi kaytetadn puuviilua, katso Puuviilun kasittely (vain tietyt tuotteet) sivulla 66.

1. Kayta pintojen puhdistaessasi kertakayttoisia lateksikasineita (tai nitriilikasineitd, jos olet herkka
lateksille).

2. Katkaise laitteesta virta ja irrota virtajohto ja muut liitetyt ulkoiset laitteet. Poista kaikki asennetut akut
tuotteista, kuten langattomista nappaimistoista.

A\ HUOMIO: Sahkéiskujen ja komponenttien vahingoittumisen estamiseksi 4ld koskaan puhdista tuotetta,
kun se on paalla tai kytkettyna pistorasiaan.

3.  Kostuta mikrokuituliina vedella. Liinan tulee olla kostea muttei marka.

[y TARKEAA: Pinnan vahingoittamisen estdmiseksi dld kayta hankaavia liinoja, pyyhkeiti ja
paperipyyhkeita.

4.  Pyyhi tuotteen ulkopinta varovasti kostutetulla liinalla.

[y TARKEAA: Pida nesteet poissa tuotteen ldhettyvilta. Al paasta kosteutta laitteen aukkoihin. Jos
nestettd padsee HP-tuotteen sisdan, se voi vahingoittaa tuotetta. Ala suihkuta vetta suoraan tuotteen
paalle. Al kayta aerosolisuihkeita, liuottimia, hankaavia aineita tai vetyperoksidia tai valkaisuaineita
sisaltavia puhdistusaineita, jotka voivat vahingoittaa pintaviimeistelya.

5. Aloita naytosta (tarvittaessa). Pyyhi varovasti yhteen suuntaan ja siirry ndyton ylareunasta alareunaan.
Pyyhi lopuksi kaikki taipuiset kaapelit, kuten virtajohto, nappdimistokaapeli ja USB-kaapelit.

6. Varmista, etta pinnat ovat tdaysin kuivia, ennen kuin kadynnistat laitteen puhdistuksen jalkeen.
7. Havita kasineet jokaisen puhdistuksen jalkeen. Pese katesi valittomasti kasineiden poistamisen jalkeen.

Katso kohdasta Tietokoneen puhdistaminen desinfiointiaineella sivulla 65 suositeltavat vaiheet, miten voit
puhdistaa tietokoneen kosketettavat ulkopinnat haitallisten bakteerien ja virusten levidamisen estamiseksi.

Tietokoneen puhdistaminen desinfiointiaineella

Maailman terveysjarjestd (WHO) suosittelee pintojen puhdistamista ja desinfiointia parhaiden kaytantdjen
mukaisesti virusperaisten hengitystiesairauksien ja haitallisten bakteerien levidamisen estamiseksi.

Kun olet puhdistanut tietokoneen ulkopinnat kohdan Lian ja roskien poistaminen tietokoneesta sivulla 65
tai kohdan Puuviilun kasittely (vain tietyt tuotteet) sivulla 66 tai molempien ohjeiden mukaisesti, voit
halutessasi puhdistaa pinnat desinfiointiaineella. HP:n puhdistusohjeiden mukaisessa desinfiointiliuoksessa
on 70 % isopropyylialkoholia ja 30 % vetta. Tama ratkaisu tunnetaan myos spriina ja sitd myydaan
useimmissa myymaloissa.

Noudata seuraavia ohjeita, kun desinfioit tietokoneen kosketettavat ulkopinnat:
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6.
7.

Kayta pintoja puhdistaessasi kertakayttdisia lateksikdsineita (tai nitriilikasineitd, jos olet herkka
lateksille).

Katkaise laitteesta virta ja irrota virtajohto ja muut liitetyt ulkoiset laitteet. Poista kaikki asennetut akut
tuotteista, kuten langattomista nappaimistdista.

HUOMIO: Sahkdiskujen ja komponenttien vahingoittumisen estamiseksi dla koskaan puhdista tuotetta,
kun se on paalla tai kytkettyna pistorasiaan.

Kostuta mikrokuituliina seoksessa, jossa on 70 % isopropyylialkoholia ja 30 % vetta. Liinan tulee olla
kostea muttei marka.

HUOMIO: Als kdyta seuraavia kemikaaleja tai niita siséltdvia liuoksia, mukaan lukien suihkutettavat
pintojen puhdistusaineet: valkaisuaineet, peroksidit (mukaan lukien vetyperoksidi), asetoni,
ammoniakki, etyylialkoholi, metyleenikloridi tai kaikki 6ljypohjaiset materiaalit, kuten bensiini, tinneri,
bentseeni tai tolueeni.

TARKEAA:  Pinnan vahingoittamisen estdmiseksi dl3 kaytd hankaavia liinoja, pyyhkeita ja
paperipyyhkeita.

Pyyhi tuotteen ulkopinta varovasti kostutetulla liinalla.

TARKEAA: Pida nesteet poissa tuotteen lihettyvilta. Al paasta kosteutta laitteen aukkoihin. Jos
nestettd padsee HP-tuotteen sisdan, se voi vahingoittaa tuotetta. Ala suihkuta vetta suoraan tuotteen
paalle. Al kayta aerosolisuihkeita, liuottimia, hankaavia aineita tai vetyperoksidia tai valkaisuaineita
sisaltavia puhdistusaineita, jotka voivat vahingoittaa pintaviimeistelya.

Aloita ndytdsta (tarvittaessa). Pyyhi varovasti yhteen suuntaan ja siirry ndyton ylareunasta alareunaan.
Pyyhi lopuksi kaikki taipuiset kaapelit, kuten virtajohto, nappdimistokaapeli ja USB-kaapelit.

Varmista, ettd pinnat ovat taysin kuivia, ennen kuin kdynnistat laitteen puhdistuksen jalkeen.

Havita kasineet jokaisen puhdistuksen jdlkeen. Pese katesi valittomasti kasineiden riisumisen jalkeen.

Puuviilun kasittely (vain tietyt tuotteet)

Tuotteessa voi olla korkealaatuista puuviilua. Luonnonpuuta taytyy hoitaa oikein, jotta se sailyisi
mahdollisimman hyvana koko tuotteen kdyttdian. Luonnonpuun ominaisuuksien vuoksi materiaalin kuviot
ovat yksildllisia ja vari saattaa vaihdella hieman. Tama on normaalia.
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Puhdista puu kuivalla antistaattisella mikrokuituliinalla tai saamiskalla.

Valta puhdistusaineita, jotka sisaltavat aineita, kuten ammoniakkia, metyleenikloridia, asetonia, tarpattia
tai muita dljypohjaisia liuottimia.

Al3 altista puuta auringolle tai kosteudelle pitkiksi ajoiksi.
Jos puu kastuu, kuivaa se painelemalla sita imukykyisella nukkaamattomalla kankaalla.
Valta kontaktia varjadvien tai haalistavien aineiden kanssa.

Valta kontaktia puuta mahdollisesti naarmuttavien terdavien esineiden tai karkeiden pintojen kanssa.

Katso kohdasta Lian ja roskien poistaminen tietokoneesta sivulla 65 suositellut vaiheet tietokoneen
kosketettavien ulkopintojen puhdistamiseksi. Kun olet poistanut lian ja roskat, voit puhdistaa pinnat
myds desinfiointiaineella. Katso kohdasta Tietokoneen puhdistaminen desinfiointiaineella sivulla 65
puhdistusohjeet, jotka estdvat haitallisten bakteerien ja virusten levidmisen.
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Tietokoneen lahettaminen tai kuljettaminen matkoilla

Jos sinun on lahetettdva tietokone tai kuljetettava sita matkoilla, voit suojata sen ndiden vihjeiden avulla.

Toimi seuraavasti ennen tietokoneen kuljettamista tai ldhettdmista:

Varmuuskopioi tiedot ulkoiseen asemaan.

Poista tietokoneesta kaikki ulkoiset tietovalineet, kuten muistikortit.

Sammuta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.
— Sammuta tietokone.
Varmuuskopioi tietosi. Sailyta varmuuskopiot erilldan tietokoneesta.

Kun matkustat lentden, kuljeta tietokonetta kdsimatkatavarana alaka jata sita kuljetettavaksi
lentokoneen ruumassa.

TARKEAA: Al4 altista levyasemaa magneettikentille. Esimerkiksi lentokentilld kaytetyt
metallinpaljastimet synnyttavat magneettikenttia. Lentokenttien liukuhihnat ja muut
kasimatkatavaroiden tutkimiseen kaytettavat turvalaitteet toimivat magneettikenttien sijasta
rontgensateilld, joista ei ole haittaa kiintolevyille.

Jos aiot kdyttaa tietokonetta lennon aikana, odota, kunnes kuulet ilmoituksen, etta saat kayttaa
tietokonetta. Kukin lentoyhtié maarittda omat tietokoneen lennonaikaista kayttoa koskevat kdytantonsa.

Jos tietokone tai kiintolevy on lahetettdva postitse tai muun kuljetuspalvelun valitykselld, pakkaa se
soveltuvaan suojapakkaukseen ja merkitse pakkaus helposti sarkyvan lahetyksen tunnuksella.

Langattomien laitteiden kdytt6a voidaan rajoittaa joissakin paikoissa. Tallaisia rajoituksia saattaa
olla voimassa esimerkiksi lentokoneissa, sairaaloissa, rdjahdysaineiden laheisyydessa ja tietyissa
vaarallisissa toimintaymparistdissa. Jos et ole varma tietokoneen langattoman laitteen kayttoa
koskevista paikallisista madrayksista, pyyda lupa tietokoneen kdyttoon ennen sen kdaynnistamista.

Jos matkustat ulkomaille, noudata seuraavia ohjeita:
— Tarkista jokaisen matkakohteesi tietokoneita koskevat tullimaaraykset.

— Selvita matkan aikaisten tietokoneen kayttopaikkojen virtajohto- ja verkkovirtalaitevaatimukset.
Jannite, taajuus ja pistokkeet vaihtelevat.

A\ VAROITUS! Ala kéyta tietokoneen kanssa yleisesti sdhkélaitteille myytavia jannitemuuntimia.
Muutoin tietokone saattaa altistua sahkdiskuille, tulipaloille tai laitteistovaurioille.
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9 Varmuuskopiointi ja palautus

Windows-tydkalujen tai HP-ohjelmiston avulla voit varmuuskopioida tiedot, luoda palautuspisteen,
palauttaa tietokoneen, luoda palautustietovalineen tai palauttaa tietokoneen tehdasasetuksiin. Naiden
vakiotoimintojen suorittaminen voi nopeuttaa tietokoneen palauttamista toimivaksi.

[ TARKEAA: Jos olet suorittamassa palautustoimenpiteita tabletilla, sen akun varauksen on oltava
vahintaan 70 % ennen palautuksen aloittamista.

i TARKEAA: Jos kaytdssasi on tabletti, jossa on irrotettava nappaimistd, kytke tabletti
nappaimistotelakkaan ennen palautuksen aloittamista.

Tietojen varmuuskopiointi ja palautustietovalineiden luominen

Nama palautustietovalineiden ja varmuuskopioiden luontimenetelmat ovat kaytettdvissa vain tietyissa
tuotteissa.

Varmuuskopiointi Windows-tyokaluilla

HP suosittelee, ettd varmuuskopioit tiedot heti asennuksen jalkeen. Voit varmuuskopioida tiedot joko
kayttamalld Windowsin varmuuskopiointia suoraan laitteessa ulkoisen USB-aseman avulla tai kayttamalla
verkkotydkaluja.

iz TARKEAA: Windows on ainoa vaihtoehto, jonka avulla voit varmuuskopioida ja palauttaa henkilékohtaisia
tietoja. Ajasta saanndéllisia varmuuskopiointeja, jotta valtat tietojen haviamisen.

¥ HUOMAUTUS: Jos tallennustilaa on 32 Gt tai vdhemman, Microsoft®-in jérjestelman palautustoiminto
poistetaan oletusarvoisesti kaytosta.

HP Cloud Recovery Download Tool -tydkalun kdyttaminen palautustietovdlineiden
luomiseen (vain tietyt tuotteet)

Voit kdyttda HP Cloud Recovery Download Tool -tydkalua HP Recovery -tietovalineen luomiseen
kaynnistettavalle USB-muistitikulle.

Lisatietoja:

A Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, tee haku hakulausekkeella "HP Cloud Recovery” ja
valitse tulos, joka vastaa tietokoneesi tyyppia.

Ef HUOMAUTUS: Jos et voi luoda palautustietovélinettd itse, ota yhteytta tukeen palautuslevyjen
hankkimiseksi. Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse maasi tai alueesi ja toimi ndyttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

[y TARKEAA: HP suosittelee tietokoneen palauttamista seuraamalla kohdan Palautusmenetelmat sivulla 69
ohjeita ennen kuin hankit ja kaytat HP:n palautuslevyja. Tietokone on nopeampaa palauttaa toimivaksi
viimeaikaisesta varmuuskopiosta kuin HP:n palautuslevyilta. Kun jarjestelma on palautettu, tuotteen
ostamisen jalkeen julkaistujen kadyttdjarjestelmdohjelmistojen uudelleenasennus voi kestaa kauan.
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Jarjestelman palauttaminen

Jos tyopoyta ei lataudu, jarjestelman palauttamiseen on useita vaihtoehtoja seka Windowsin sisdisesti etta
sen ulkopuolella.

HP suosittelee, ettd yritat palauttaa jarjestelman seuraamalla kohdan Palautusmenetelmat sivulla 69
ohjeita.

Jarjestelman palautuspisteen luominen

Jarjestelman palauttaminen on kaytettdvissa Windowsissa. Jarjestelman palautusohjelmistolla voidaan luoda
(joko automaattisesti tai manuaalisesti) palautuspisteita — tai tilannevedoksia — tietokoneen tiedostoista ja
asetuksista tietylla hetkella.

Jarjestelman palauttamistoiminnon kayttaminen palauttaa tietokoneen tilaan, jossa se oli palautuspisteen
luontihetkelld. Taman ei pitdisi vaikuttaa henkildkohtaisiin tiedostoihisi ja asiakirjoihisi.

Palautusmenetelmat

Kun olet kayttanyt ensimmaista menetelmad, tarkista ennen seuraavan menetelman kdyttamistd, onko
ongelma korjaantunut. Toista menetelmaa ei valttamatta ole tarpeellista kayttaa.

1.  Suorita Microsoftin Jarjestelman palauttaminen -toiminto.

2. Suorita Palauta tietokoneen oletusasetukset -toiminto.

[ HUOMAUTUS: Remove everything (Poista kaikki) -asetuksen ja sen jalkeen Fully clean the drive
(Tyhjenna asema kokonaan) -asetuksen suorittaminen voi kestaa useita tunteja. Nama asetukset eivat
jata tietokoneelle mitaan tietoja. Ne ovat turvallisin tapa nollata tietokone ennen sen kierrattamista.

3. Palauta tiedot HP Recovery -tietovalineen avulla. Lisatietoja on kohdassa Palauttaminen HP Recovery
-tietovalineiden avulla sivulla 69.

Lisatietoja kahdesta ensimmaisesta menetelmdsta on saatavilla Hae ohjeita -sovelluksen kautta.

Valitse Kdynnista-painike, valitse Kaikki sovellukset (vain tietyissa tuotteissa), valitse Hae ohjeita -sovellus ja
syota tehtdva, jonka haluat suorittaa.

¥ HUOMAUTUS: Hae ohjeita -sovelluksen kdytto edellyttda Internet-yhteytta.

Palauttaminen HP Recovery -tietovalineiden avulla

Voit kayttda HP Recovery -tietovalinetta alkuperdisen kayttojarjestelman ja tehtaalla asennettujen ohjelmien
palauttamiseen. Tietyt tuotteet tukevat sen luomista kaynnistettavalle USB-muistitikulle HP Cloud Recovery
Download Toolin avulla.

Katso lisatietoja kohdasta HP Cloud Recovery Download Tool -ty6kalun kdyttaminen palautustietovalineiden
luomiseen (vain tietyt tuotteet) sivulla 68.

B HUOMAUTUS: Jos et voi luoda palautustietovdlinettd itse, ota yhteytta tukeen palautuslevyjen
hankkimiseksi. Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support, valitse maasi tai alueesi ja toimi ndyttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

N&in voit palauttaa jarjestelmasi:

A Aseta HP Recovery -tietovdline laitteeseen ja kdynnista tietokone uudelleen.
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B/ HUOMAUTUS: HP suosittelee tietokoneen palauttamista seuraamalla kohdan Palautusmenetelmat sivulla

69 ohjeita ennen kuin hankit ja kdaytat HP:n palautuslevyja. Tietokone on nopeampaa palauttaa toimivaksi
viimeaikaisesta varmuuskopiosta kuin HP:n palautuslevyilta. Kun jarjestelma on palautettu, tuotteen
ostamisen jalkeen julkaistujen kayttojarjestelmaohjelmistojen uudelleenasennus voi kestaa kauan.

Tietokoneen kdynnistysjdrjestyksen muuttaminen

Jos tietokone ei kdaynnisty uudelleen HP Recovery -tietovalineelld, voit muuttaa tietokoneen
kaynnistysjarjestysta muuttamalla BIOSissa kdynnistystietolaitteiden jarjestysta. Voit valita optisen aseman
tai USB-muistitikun riippuen siitda, missa HP Recovery -tietovdline sijaitsee.

[y TARKEAA: Tabletti, jossa on irrotettava ndppaimisto: kytke tietokone nappaimistdtelakkaan ennen nididen

vaiheiden suorittamista.

Voit muuttaa kaynnistysjdrjestysta seuraavasti:
1. Aseta HP Recovery -tietovdline laitteeseen.
2. Avaajarjestelman Kdynnistd-valikko.

e Tietokoneet ja tabletit, joissa on nappdimistd: kdynnista laite tai kaynnista se uudelleen, paina
nopeasti esc-nappadintd ja avaa sitten kdynnistysasetukset painamalla f9-nappainta.

e Tabletit, joissa ei ole nappdimistod: Kaynnista tabletti tai kaynnista se uudelleen, paina
danenvoimakkuuden lisdyspainike sitten nopeasti pohjaan ja valitse f9.

—tai—

Kdynnista tabletti tai kaynnista se uudelleen, paina danenvoimakkuuden vahennyspainike sitten
nopeasti pohjaan ja valitse f9.

3. Valitse optinen asema tai USB-muistitikku, jolta haluat kdynnistad, ja noudata ndyton ohjeita.

HP Sure Recoverin kayttaminen (vain tietyt tuotteet)

Tiettyihin tietokonemalleihin on asennettu HP Sure Recover, joka on laitteeseen ja ohjelmistoon
sisadnrakennettu tietokoneen kayttojarjestelman palautusratkaisu. HP Sure Recover voi palauttaa HP:n
kayttojarjestelman nakdistiedoston taysin ilman asennettua palautusohjelmistoa.

HP Sure Recoverin avulla jarjestelmanvalvoja tai kayttdja voi palauttaa jarjestelman ja asentaa
e kayttojarjestelman uusimman version

e kayttoymparistokohtaiset laiteohjaimet

e ohjelmistosovellukset, jos kyseessa on mukautettu nakdistiedosto.

Loydat uusimmat HP Sure Recover -ohjeet osoitteesta http://www.hp.com/support. Etsi tuotteesi ja ohjeet
seuraamalla naytolle tulevaa ohjeistusta.
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10 Computer Setup (BIOS), TPM ja HP Sure Start

HP tarjoaa useita tydkaluja, jotka helpottavat tietokoneen maarittamista ja suojausta.

Computer Setup -apuohjelman kdyttaminen

Computer Setup -apuohjelma eli BIOS-jarjestelma (Basic Input/Output System) hallitsee kaikkien
jarjestelman syotto- ja lahtolaitteiden (kuten kiintolevyt, ndyttd, ndppaimisto, hiiri ja tulostin) valista
tiedonsiirtoa. Computer Setup -apuohjelma sisaltdaa asennettujen laitetyyppien asetukset, tietokoneen
kaynnistysjarjestyksen, jarjestelmamuistin ja laajennetun muistin.

¥ HUOMAUTUS: Ole erittdin varovainen, kun muutat Computer Setup -apuohjelman asetuksia. Virheet voivat
estda tietokoneen asianmukaisen toiminnan.

Computer Setup -apuohjelman kdynnistdmiseksi kdynnista tietokone tai kaynnista se uudelleen, ja kun
HP-logo tulee ndyttéon, paina f10-nappainta siirtydksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

Liikkuminen ja kohteiden valitseminen Computer Setup -apuohjelmassa

Voit siirtyd Computer Setup -apuohjelmaan ja valita sen kayttamalla yhta tai useampaa menetelmaa

e \Valitse valikko tai valikkokohde sarkainnappaimelld tai nappaimiston nuolinappaimilld ja paina enter-
nadppainta tai napsauta kohdetta osoitinlaitteella.

e Voit liikkkua ylos- tai alaspdin napsauttamalla ndyton oikeassa yldkulmassa olevaa yla- tai alanuolta tai
painamalla ndppaimistén yla- tai alanuolindppainta.

e Sulje avoimet valintaikkunat ja palaa Computer Setup -apuohjelman paandytté6n painamalla esc-
nappadinta ja toimimalla ndyttddn tulevien ohjeiden mukaan.

Voit poistua Computer Setup -apuohjelmasta jollakin seuraavista tavoista:

e Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista tallentamatta muutoksia, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Ignore Changes and Exit (Ohita muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-ndppainta.

e Jos haluat tallentaa muutokset ja poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Save Changes and Exit (Tallenna muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun tdytyy painaa enter-ndppainta.

Muutokset otetaan kayttoon, kun tietokone kdynnistetadn uudelleen.

Computer Setup -apuohjelman tehdasasetusten palauttaminen

Palauta Computer Setup -apuohjelman alkuperdiset asetukset ndiden ohjeiden mukaisesti:

B HUOMAUTUS: Oletusasetusten palauttaminen ei muuta kiintolevyn tilaa.

1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso Computer Setup -apuohjelman kayttaminen sivulla 71.
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2. Valitse ensin Main (Paavalikko), sen jalkeen Apply Factory Defaults and Exit (Kdyta tehdasasetuksia ja
poistu) ja lopuksi Yes (Kylla).

¥ HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-nappdinta.

B/ HUOMAUTUS: Tietyissa tuotteissa vaihtoehtona voi ndkya Restore Defaults (Palauta oletukset) eika
Apply Factory Defaults and Exit (Kayta tehdasasetuksia ja poistu).

Muutokset otetaan kayttdon, kun tietokone kdynnistetadn uudelleen.

[ HUOMAUTUS: Salasana- ja suojausasetukset eivat muutu, kun palautat tehdasasetukset.

BIOSin padivittaminen

Paivitettyja BIOS-versioita voi olla saatavissa HP:n sivustosta. Useimmat HP:n sivustossa olevat BIOS-
paivitykset on pakattu SoftPagq-tiedostoiksi.

Jotkin paivitystiedostot sisaltavat Readme.txt-tiedoston, joka sisaltaa tietoja paivitystiedoston
asentamisesta ja vianmaarityksesta.
BIOS-version madrittdminen

Voit selvittaa, tarvitseeko sinun paivittaa Computer Setup (BIOS), maarittamalla ensin tietokoneen BIOS-
version.

Jos olet jo Windowsissa, voit nahda BI0S-versiotiedot (joita kutsutaan myds nimillda ROM-pdivimddrd
ja Jarjestelmd-BI0S) painamalla fn+esc-nappadinyhdistelmaa (vain tietyissa tuotteissa). Voit myos kayttaa
Computer Setup -apuohjelmaa.

1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso Computer Setup -apuohjelman kadyttaminen sivulla 71.

2. Valitse Main (Paavalikko), ja valitse sitten System Information (Jérjestelmatiedot).

3. Jos haluat poistua Computer Setup -apuohjelman valikoista tallentamatta muutoksia, valitse ensin Main
(Paavalikko), sen jalkeen Ignore Changes and Exit (Ohita muutokset ja lopeta) ja lopuksi Yes (Kylla).

B HUOMAUTUS: Jos siirryt valintasi kohdalle nuolindppaimilld, sinun taytyy painaa enter-ndppainta.

Tarkistaaksesi uudemmat BIOS-versiot katso Ennen BIOS-paivityksen tekemista sivulla 72.

Ennen BIOS-paivityksen tekemista

Muista huomioida kaikki esivaatimukset ennen BIOS-paivityksen lataamista ja asentamista.

iy TARKEAA: Lataajaasenna BIOS-paivitys vain, kun tietokone on liitetty verkkovirtalaitteella luotettavaan
ulkoiseen virtalahteeseen. Talla voit vahentaa tietokoneen vahingoittumisen ja asennuksen
epaonnistumisen riskia. Ala lataa tai asenna jarjestelman BIOS-péivitysta tietokoneeseen, jos se toimii
akkuvirralla tai jos se on telakoitu lisdvarusteena saatavaan telakointilaitteeseen tai liitetty valinnaiseen
virtaldhteeseen. Toimi lataamisen ja asennuksen aikana seuraavasti:

Al3 ota tietokonetta irti sdhkdverkosta irrottamalla virtajohtoa pistorasiasta.
Ala sammuta tietokonetta dlaka kdynnista lepotilaa.

Al lisaa, poista, liita tai irrota mitaan laitetta, kaapelia tai johtoa.
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BIOS-paivityksen lataaminen

Kun olet tutustunut esivaatimuksiin, voit tarkistaa ja ladata BIOS-paivityksia.

1. Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita support ja valitse sitten
HP Support Assistant -sovellus.

—tai—

Napsauta tehtévapalkin kysymysmerkkikuvaketta (vain tietyissa tuotteissa).
2. Valitse Paivitykset ja sen jalkeen Tarkista pdivitykset ja viestit.
3.  Toiminayttoon tulevien ohjeiden mukaan.
4. Kun olet tiedostojen latausalueella, toimi seuraavasti:

a. Etsiuusin BIOS-paivitys ja vertaa sita tietokoneessa asennettuna olevaan BIOS-versioon. Merkitse
muistiin paivamaara, nimi tai muu tunniste. Saatat tarvita ndita tietoja myohemmin, kun etsit
kiintolevylta sille tallennettua paivitysta.

b. Lataavalittu tiedosto kiintolevylle toimimalla ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.

Merkitse muistiin kiintolevyn polku, johon BIOS-paivitys ladataan. Tarvitset tata polkua, kun
asennat paivityksen.

B HUOMAUTUS: Jos liitat tietokoneen verkkoon, pyyda ohjeita verkonvalvojalta ennen ohjelmistojen
paivittamistd, varsinkin ennen BIOS-paivityksia.

BIOS-paivityksen asentaminen

BIOS-muistin asennustoimenpiteet vaihtelevat. Toimi ndytté6n tulevien ohjeiden mukaan, kun paivitys on
latautunut kokonaan. Jos ohjeita ei ndy, toimi seuraavasti.

1.  Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita resurssi ja valitse sitten
Resurssienhallinta.

2. Valitse kiintolevyn tunnus. Kiintolevyn tunnus on yleensa Paikallinen levy (C:).

3. Siirry muistiin kirjoittamaasi hakemistopolkua kayttden siihen kiintolevyn kansioon, johon paivitys on
tallennettu.

4. Kaksoisnapsauta tiedostoa, jonka tiedostotunniste on .exe (esimerkiksi tiedostonimi.exe).
BI0S-asennus kdynnistyy.

5. Suorita asennus loppuun toimimalla ndyttdén tulevien ohjeiden mukaan.

¥ HUOMAUTUS: Jos nayttdon tulee ilmoitus, ettd asennus onnistui, voit poistaa verkosta ladatun tiedoston
kiintolevylta.

Kaynnistysjarjestyksen muuttaminen f9-kehotteella

Voit valita kaynnistyslaitteen dynaamisesti kdynnistyksen aikana seuraavasti:
1.  Kaynnistyslaitteen asetukset -valikon kayttédminen:

e Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttoon, paina f9-nappainta,
niin paaset Kaynnistyslaitteen asetukset -valikkoon.
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2. Valitse kaynnistyslaite luettelosta, paina enter-nappainta ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

TPM BIOS -asetukset (vain tietyissa tuotteita)

TPM parantaa tietokoneen suojausta. Voit muuttaa TPM-moduulin asetuksia Computer Setup (BIOS) -
apuohjelmassa.

TARKEAA:  Ennen kuin Trusted Platform Module (TPM)-toiminto voidaan ottaa kayttdon tassa
jarjestelmassa, sinun on varmistettava, etta suunnittelemasi TPM-kaytto tayttaa kaikki paikallisen
lainsdaddanndn, maardysten ja ohjeiden ja taytyyko sinun hankkia tarvittavat hyvaksynnat tai lisenssit. Olet
yksin ja kokonaisuudessaan vastuussa vaatimustenmukaisuusongelmista, jotka johtuvat edella mainittujen
vaatimusten vastaisesta TPM-kaytostasi. HP ei ole vastuussa mistdan mahdollisista ongelmista.

HUOMAUTUS: Jos asetuksena on Hidden (Piilotettu), TPM ei ndy kayttojarjestelmassa.

Voit kayttdaa Computer Setup -apuohjelman TPM-asetuksia seuraavasti:

1. Kaynnista Computer Setup -apuohjelma. Katso Computer Setup -apuohjelman kayttaminen sivulla 71.

2. Valitse Security (Suojaus), valitse TPM Embedded Security (Upotettu TPM-suojaus) ja toimi ndyttoon
tulevien ohjeiden mukaan.

HP Sure Startin kdyttaminen (vain tietyt tuotteet)

Tietyissa tietokonemalleissa on asennettuna HP Sure Start -ohjelmisto eli tekniikka, joka valvoo tietokoneen
BIOS-ohjelmaa hyokkdysten tai vahingoittumisen varalta. Jos BIOS vioittuu tai siihen hydkataan, HP Sure
Start palauttaa BI0S-ohjelman automaattisesti aiempaan turvalliseen tilaan ilman kayttdjan toimia.

HP Sure Start on maaritetty ja otettu jo kdyttdon siten, etta useimmat kayttdjat voivat kayttdaa HP Sure
Startin oletusarvoista maaritysta. Kokeneet kayttajat voivat mukauttaa oletusmaaritysta.

Loydat uusimmat HP Sure Start -asiakirjat siirtymalld osoitteeseen http://www.hp.com/support. Valitse Etsi
tuotteesi ja toimi ndyttéon tulevien ohjeiden mukaan.
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11 HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelman
kdyttaminen

HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelman avulla voit maarittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto oikein.
Apuohjelmasta on kolme versiota, jotka ovat HP PC Hardware Diagnostics Windows, HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) ja (vain tietyissa tuotteissa) laiteohjelmiston toiminto
Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI.

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman kayttaminen
(vain tietyt tuotteet)

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windows-pohjainen apuohjelma, jonka avulla voit suorittaa
diagnostiikkatesteja ja selvittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto kunnolla. Tydkalu toimii Windows-
kayttojarjestelmadssa, ja se diagnosoi laitteiston vikoja.

Jos HP PC Hardware Diagnostics Windows ei ole asennettuna tietokoneellasi, se taytyy ladata ja asentaa.
Ohjeet HP PC Hardware Diagnostics Windows -ohjelman lataamiseksi ovat kohdassa HP PC Hardware
Diagnostics Windowsin lataaminen sivulla 76.

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman kdyttaminen — laitteiston
vikatunnus

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuochjelma havaitsee vian, joka vaatii laitteen vaihtamista, se luo
24-numeroisen vikatunnuskoodin tiettyja komponenttitesteja varten. Jos testi on interaktiivinen (esimerkiksi
nappaimiston, hiiren tai audio- ja videopaletin tapauksessa), sinun on suoritettava vianetsintd, ennen kuin
voit saada vikatunnuksen.

A Kunolet saanut vikatunnuksen, sinulla on useita vaihtoehtoja:

e Siirry tapahtumien automatisointipalvelun (Event Automation Service, EAS) sivulle kirjaamaan
tapaus lokiin napsauttamalla Seuraava.

—tai—
e Siirry EAS-sivulle kirjaamaan tapaus lokiin skannaamalla QR-koodi mobiililaitteella.
—tai—

e Kopioi vikakoodisi napsauttamalla 24-numeroisen vikatunnuksen vieressa olevaa ruutua ja laheta
se tuelle.

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman kayttaminen

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows on asennettuna, voit kdyttaa sita HP:n ohjeen ja tuen, HP Support
Assistantin tai Kdaynnista-valikon kautta nailld ohjeilla.
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HP PC Hardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen HP:n ohjeen ja tuen kautta (vain tietyt tuotteet)

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows on asennettuna, kayta sita HP:n ohjeen ja tuen kautta nailla
ohjeilla.

1. Valitse Kdynnista-painike ja sen jalkeen HP:n ohje ja tuki.
2. Valitse HP PC Hardware Diagnostics Windows.

3. Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse haluamasi vianmaaritystesti ja toimi naytt6on tulevien
ohjeiden mukaan.

¥ HUOMAUTUS: Pysdyta vianmadritystesti valitsemalla Peruuta.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen HP Support Assistantin kautta

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows on asennettuna, kayta sitd HP Support Assistantin kautta ndiden
ohjeiden avulla.

1.  Valitse tehtavapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa), kirjoita support ja valitse sitten
HP Support Assistant.

—tai-

Napsauta tehtdvapalkin kysymysmerkkikuvaketta (vain tietyissa tuotteissa).
2. Valitse Vianmaaritys ja korjaukset (vain tietyissa tuotteissa) tai Korjaukset ja diagnostiikka.
3. Valitse Diagnostiikka ja sitten HP PC Hardware Diagnostics Windows.

4.  Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndytt66n tulevien
ohjeiden mukaan.

Ef HUOMAUTUS: Pysdytd vianmadritystesti valitsemalla Peruuta.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin kdyttaminen Kdynnistd-valikon kautta (vain tietyt tuotteet)

Kun HP PC Hardware Diagnostics Windows on asennettuna, voit kdyttaa sita Kaynnista-valikon kautta ndiden
ohjeiden avulla.

1.  Valitse Kdynnista-painike ja valitse sitten Kaikki sovellukset (vain tietyissa tuotteissa).

2. Valitse HP PC Hardware Diagnostics Windows.

3. Kunvianmaaritysty6kalu avautuu, valitse haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndyttoon tulevien
ohjeiden mukaan.

¥ HUOMAUTUS: Pysdyta vianmadritystesti valitsemalla Peruuta.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin lataaminen

HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain englanniksi. Tama
tyokalu taytyy ladata Windows-tietokoneelle, koska saatavilla on vain .exe-tiedostoja.

Uusimman HP PC Hardware Diagnostics Windows -version lataaminen HP:lta

Lataa HP PC Hardware Diagnostics Windows seuraavasti.
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1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitussivu tulee
nakyviin.

2. Valitse Lataa HP Diagnostics Windows ja valitse sitten Windows-apuohjelman versio, joka ladataan
tietokoneellesi tai USB-muistitikulle.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.
HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman lataaminen Microsoft Storesta
Voit ladata HP PC Hardware Diagnostics Windowsin Microsoft Storesta.
1. Valitse tyopoydalta Microsoft Store -sovellus.
—tai—

Valitse tehtdvapalkin kautta Haku-kuvake (vain tietyissa tuotteissa) ja kirjoita sitten Microsoft
Store.

2. KirjoitaHP PC Hardware Diagnostics Windows Microsoft Storen hakukenttdan.
3. Noudata ndytolle tulevia ohjeita.

Tyokalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.

HP Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman lataaminen tuotteen nimella tai numerolla (vain
tietyt tuotteet)

Voit ladata HP PC Hardware Diagnostics Windows -apuohjelman tuotteen nimen tai numeron perusteella.

B HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto USB-muistitikulle tuotteen nimen tai
numeron avulla.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Valitse Ohjelmisto ja ohjaimet, valitse tuotetyyppi ja kirjoita sitten tuotteen nimi tai numero naytélla
olevaan hakuruutuun.

3. Valitse Diagnostiikka-osiossa Lataa ja valitse sitten tietokoneellesi tai USB-muistitikullesi ladattava
Windows-diagnostiikkaversio toimimalla nayttéon tulevien ohjeiden mukaan.

Tydkalu ladataan valitsemaasi sijaintiin.

HP PC Hardware Diagnostics Windowsin asentaminen

Asenna HP PC Hardware Diagnostics Windows siirtymalla tietokoneen tai USB-muistitikun kansioon, johon
latasit .exe-tiedoston. Kaksoisnapsauta .exe-tiedostoa ja toimi ndyttdon tulevien ohjeiden mukaan.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman kayttaminen

HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) -apuohjelman avulla

voit suorittaa diagnostiikkatesteja ja selvittaa, toimiiko tietokoneen laitteisto oikein. Tydkalu toimii
kadyttojarjestelman ulkopuolella, jotta laitteistoviat voidaan erottaa mahdollisesti jarjestelmasta tai muista
ohjelmistokomponenteista johtuvista ongelmista.
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[ HUOMAUTUS: Joidenkin tuotteiden tapauksessa HP UEFI -tukiymparistd on ladattava ja luotava Windows-
tietokonetta ja USB-muistitikkua kdyttamalld, koska kaytéssa on vain .exe-tiedostoja. Lisatietoja on
kohdassa HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle sivulla 78.

Jos tietokoneesi ei kdaynnista Windowsia, voit kdyttaa HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelmaa
laitteisto-ongelmien diagnosointiin.
HP PC Hardware Diagnostics UEFI — laitteistovian tunnus

Kun HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelma havaitsee vian, joka vaatii laitteiston vaihtamista, se luo
24-numeroisen vikatunnuskoodin.

N&in saat apua ongelman ratkaisemiseen:

A Valitse Ota yhteytta HP:hen, hyvaksy HP:n tietosuojalausunto ja skannaa seuraavalla ruudulla nakyva
vikatunnuskoodi mobiililaitteella. HP:n asiakastuen palvelukeskussivu avautuu, ja vikatunnuksesi ja
tuotenumerosi taytetaan lomakkeeseen automaattisesti. Toimi ndytt6on tulevien ohjeiden mukaan.

—tai—

Ota yhteytta tukeen ja anna vikatunnuskoodi.

B HUOMAUTUS: Jotta voit kdynnistaa diagnostiikan convertible-tietokoneessa, tietokoneen on oltava
kannettavan tietokoneen tilassa ja nappdimiston on oltava liitettyna.

¥ HUOMAUTUS: Jos haluat pysdyttaa kaynnissa olevan vianmadritystestin, paina esc-nappdinta.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman kdaynnistaminen

Voit kaynnistaa HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman seuraavasti.
1. Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen ja paina nopeasti esc-nappainta.
2. Paina f2-nappainta.
BIOS etsii vianmaaritystyokaluja kolmesta eri sijainnista seuraavassa jarjestyksessa:

a. Liitetty USB-muistitikku

¥ HUOMAUTUS: Jos haluat ladata HP PC Hardware Diagnostics UEFI -tydkalun USB-muistitikulle,
katso kohta HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen sivulla

79.
b. Kiintolevy
¢. BIOS

3. Kunvianmaaritystyokalu avautuu, valitse kieli ja haluamasi vianmaaritystesti ja toimi ndyttoon tulevien
ohjeiden mukaan.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen USB-muistitikulle voi olla hy6dyllista joissakin
tilanteissa.

e HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisally esiladattuun levykuvaan.

e HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisally HP Tool -levyosioon.
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e Kiintolevy on vioittunut.

¥ HUOMAUTUS: HP PCHardware Diagnostics UEFI -apuohjelman latausohjeet ovat saatavilla vain
englanninkielising, ja sinun on kdytettava ohjelman lataamiseen ja HP UEFI -tukiympariston luomiseen
Windows-tietokonetta, koska saatavilla on vain .exe-tiedostoja.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version lataaminen

Voit ladata HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version USB-muistitikulle seuraavasti.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitusnaytto tulee
nakyviin.

2. Valitse Lataa HP Diagnostics UEFI ja valitse sitten Suorita.

HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimella tai numerolla (vain
tietyt tuotteet)

Voit ladata HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman tuotteen nimen tai numeron perusteella (vain
tietyt tuotteet) USB-muistitikulle.

¥ HUOMAUTUS: Joillekin tuotteille voi olla tarpeen ladata ohjelmisto USB-muistitikulle tuotteen nimen tai
numeron avulla.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Syota tuotteen nimi tai numero, valitse tietokoneesi ja sitten kayttojarjestelmasi.

3. Toimi Diagnostiikka-osiossa nayttoon tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa tietokoneellesi
oikea UEFI Diagnostics -versio.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten kayttaminen
(vain tietyt tuotteet)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on laiteohjelmiston (BIOS) ominaisuus, joka lataa HP PC Hardware
Diagnostics UEFI -apuohjelman tietokoneellesi. Se voi diagnosoida tietokoneen ja ladata sitten tulokset
esimadritettyyn palvelimeen.

Saat lisatietoja Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelmasta menemalld osoitteeseen
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags ja valitsemalla Lisdtietoja.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on myds saatavilla SoftPag-pakettina, joka voidaan ladata
palvelimelle.

Uusimman Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -version lataaminen

Voit ladata HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman uusimman version USB-muistitikulle.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. HP PC Diagnostics -aloitussivu tulee
nakyviin.

2. Valitse Lataa etdadiagnostiikka ja valitse sitten Suorita.
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Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman lataaminen tuotteen nimelld tai numerolla

Voit ladata Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -apuohjelman tuotteen nimen tai numeron perusteella.

B HUOMAUTUS: Joillakin tuotteilla voi olla tarpeen ladata ohjelmisto tuotteen nimen tai numeron avulla.

1.  Siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support.

2. Valitse Ohjelmisto ja ohjaimet, valitse tuotteesi tyyppi, kirjoita tuotteen nimi tai numero naytolla
olevaan hakuruutuun ja valitse sitten tietokoneesi ja kayttojarjestelmasi.

3. Toimi Diagnostiikka-osiossa nayttoon tulevien ohjeiden mukaan ja valitse seka lataa Eta UEFI -versio
tuotteellesi.

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetusten mukauttaminen

80

Voit suorittaa useita mukautuksia Computer Setup (BIOS) -apuohjelman Remote HP PC Hardware Diagnostics
-asetuksen avulla.

e Ajasta diagnostiikan suorittaminen valvomattomana. Voit myos aloittaa diagnostiikan valittomasti
vuorovaikutteisessa tilassa valitsemalla Suorita Remote HP PC Hardware Diagnostics -apuohjelma.

e  Madrita sijainti, johon vianmaaritystyokalut ladataan. Tamadn ominaisuuden avulla voit kdyttaa
tyokaluja HP:n sivustolta tai palvelimelta, joka on esimaaritetty kayttéa varten. Tietokone ei tarvitse
perinteista paikallista tallennusvalinetta (kuten kiintolevya tai USB-muistitikkua) etdvianmaarityksen
suorittamiseen.

e Maarita sijainti testitulosten tallentamista varten. Voit maarittda myos kayttajanimen ja salasana-
asetukset, joita kaytetaan latauksia varten.

e Naytolla nakyy tietoja aiemmin suoritetusta diagnostiikasta.
Mukauta Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI -asetuksia seuraavasti:

1. Kaynnista tietokone tai kdynnista se uudelleen, ja kun HP-logo tulee ndyttéon, paina f10-nappainta
siirtyaksesi Computer Setup -apuohjelmaan.

2. Valitse Advanced (Lisdasetukset) ja sitten Settings (Asetukset).
3. Tee haluamasi mukautusvalinnat.

4. Valitse Main (Ensisijainen) ja tallenna asetukset valitsemalla sitten Save Changes and Exit (Tallenna
muutokset ja lopeta).

Muutokset tulevat voimaan, kun tietokone kdynnistetaan uudelleen.
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12 Teknisia tietoja

Virransy6ton luokitukset ja kayttotiedot tarjoavat hyddyllista tietoa tietokoneen kanssa matkustamista ja
laitteen sailyttamista varten.

Virransyotto

Tassa esitetyista virrankayttoon liittyvista tiedoista voi olla hy6tya, jos matkustat ulkomaille tietokoneen
kanssa.

Tietokonetta kdytetdan tasavirralla, jota saadaan vaihtovirta- tai tasavirtalahteesta. Vaihtovirtaldhteen
nimellisjannitteen on oltava 100-240 V, 50-60 Hz. Vaikka tietokonetta voidaan kayttaa itsendisen
tasavirtalahteen kanssa, sita tulisi kayttaa vain HP:n toimittaman ja tietokoneen kanssa kaytettavaksi
hyvaksyman verkkovirtalaitteen tai tasavirtalahteen kanssa.

Tama tietokone voi kdyttaa tasavirtaa seuraavien madritysten mukaisesti: Tietokoneen jannite ja virta on
ilmoitettu viranomaisten ilmoitukset -tarrassa.

Taulukko 12-1 Tasavirtaa koskevat tiedot

Virransyottd Nimellisarvo

Kayttojannite ja -virta 5VDC2A/12VDC3A/15VDC3A—-45W USB-C®
5VDC3A/9VDC3A/12VDC3,75A/15VDC3 A-45W USB-C

5VDC3A/9VDC3A/10VDC3,75A/12VDC3,75A/15VDC3
A/20VDC2,25A-45W USB-C

5VDC3A/9VDC3A/12VDC5A/15VDC4,33A/20VDC3,25
A-65W USB-C

5VDC3A/9VDC3A/10VDC5A/12VDC5A/15VDC4,33A/
20V DC3,25A-65W USB-C

5VDC3A/9VDC3A/10VDC5A/12VDC5A/15VDC5A/20
VDC4,5A-90 W USB-C

19,5VDC2,31A-45W
19,5VDC3,33A-65W
19,5VDC4,62A-90W
19,5VDC6,15A-120W
19,5VDC6,9A-135W
19,5VDC7,70A-150W
19,5VDC10,3A-200W
19,5VDC11,8A-230W

19,5VDC16,92A-330W
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B/ HUOMAUTUS: Tama tuote on suunniteltu Norjassa kdytettdviin tietotekniikan sahkojdrjestelmiin, joiden
vaihejannite on korkeintaan 240 V rms.

Kayttoymparisto

Kayttotiedot sisaltavat hyodyllisia tietoja tietokoneen kanssa matkustamiseen ja laitteen sdilyttamiseen.

Taulukko 12-2 Kayttoymparistdd koskevat tiedot

Tekija Metrijdrjestelma Yhdysvallat
Lampéatila

Kayttélampatila (optista levya 5-35°C 41-95 °F
kirjoitettaessa)

Poissa kaytosta -20-60°C -4-140 °F
Suhteellinen kosteus (tiivistymaton)

Kaytossa 10-90 % 10-90 %
Poissa kaytosta 5-95% 5-95%

Suurin korkeus (paineistamaton)

Kaytossa -15-3048m -50-10000 ft
Poissa kaytosta -15-12192m -50-40 000 ft
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Sahkostaattinen purkaus

Sadhkostaattisella purkauksella tarkoitetaan staattisen sahkodvarauksen purkautumista kahden esineen tai
kappaleen koskettaessa toisiaan. Esimerkiksi ovenkahvasta lattiamaton paalla kavelemisen jdlkeen saatu
sahkdisku johtuu staattisesta sahkdsta.

Sormista tai muusta sahkda johtavasta lahteesta purkautuva staattinen sahko voi vahingoittaa laitteen
elektronisia osia.

iy TARKEAA: Tietokoneen tai aseman vahingoittumisen ja henkilékohtaisten tai muiden térkeiden tietojen
menettamisen voi estaa seuraavilla varotoimenpiteilla:

e Jos komponenttien poistamis- tai asennusohjeissa neuvotaan irrottamaan tietokoneen virtajohto,
varmista, ettd laite on maadoitettu asianmukaisesti.

e Pida komponentit omissa staattiselta sahkolta suojatuissa pakkauksissaan, kunnes olet valmis
asentamaan ne.

e Ala kosketa liittimid, johtimia tai virtapiireja. Kasittele elektronisia komponentteja niin vahan kuin
mahdollista.

e Ald kayta magneettisia tydkaluja.

e Ennen kuin alat kasitella komponentteja, pura staattinen sahkévaraus koskettamalla jotakin
maalaamatonta metallipintaa.

e Jos poistat komponentin, aseta se staattiselta sahkolta suojattuun pakkaukseen.

Sahkostaattinen purkaus
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Esteettomyys

HP:n tavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat niin
vammaisten kuin kaikkien muidenkin kaytt6on joko itsendisesti tai asianmukaisten kolmansien osapuolien
apulaitteiden kanssa.

HP ja esteettomyys

HP haluaa sisallyttda monimuotoisuuden, osallisuuden seka tyon ja vapaa-ajan tasapainon koko yrityksen
olemukseen, ja nama asiat heijastuvat myds kaikkeen, mita HP tekee. HP pyrkii luomaan osallistavan
ympadriston, jossa keskitytadn tekniikan antamien mahdollisuuksien tarjoamiseen ihmisille ympari maailman.

Sopivien tydkalujen loytaminen

Tekniikka auttaa ihmisia vapauttamaan tayden potentiaalinsa. Avustava tekniikka poistaa esteitd ja
auttaa ihmisia toimimaan itsenaisesti kotona, tydpaikalla ja osana yhteisdd. Avustava tekniikka auttaa
laajentamaan, yllapitamaan ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Saat lisatietoja kohdasta Parhaiden kayttoa helpottavien toimintojen [6ytdminen sivulla 85.

HP:n sitoumus

HP on sitoutunut toimittamaan tuotteita ja palveluja, jotka ovat vammaisten henkildiden kaytettdvissa. Tama
sitoumus on osa yrityksen monimuotoisuutta koskevia tavoitteita ja auttaa varmistamaan, etta kaikki voivat
hyotya tekniikan eduista.

HP:n esteettomyystavoitteena on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat
niin vammaisten kuin kaikkien muidenkin kayttoon joko itsendisesti tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi tassa avustavien tekniikoiden kaytanndssa nimetaan seitseman keskeista
paamaaraa, jotka ohjaavat HP:n toimintaa. Kaikkien HP:n paallikdiden ja tyontekijéiden odotetaan
hyvaksyvan nama paamaarat ja tukevan niiden toteutumista rooliensa ja vastuualueidensa mukaisesti:

e Levitd tietoa esteettomyysongelmista HP:n sisdlla ja tarjoa tyontekijoille koulutusta, jota esteettomien
tuotteiden ja palvelujen suunnittelu, tuottaminen, markkinointi ja toimittaminen edellyttaa.

e Kehita tuotteita ja palveluja varten esteettémyysohjeistuksia ja varmista, etta tuotekehitysryhmat
noudattavat niitd aina, kun se on kilpailullisesti, teknisesti ja taloudellisesti mahdollista.

e Auta vammaisia henkil6ita osallistumaan esteettomyysohjeistusten laatimiseen seka tuotteiden ja
palvelujen suunnitteluun ja testaamiseen.

e Dokumentoi esteettdomyystoiminnot ja jaa HP:n tuotteita ja palveluja koskevia tietoja julkisesti
esteettdmassa muodossa.

e Luo suhteita johtaviin avustavien tekniikoiden ja ratkaisujen tarjoajiin.

e Tuesisaista ja ulkoista tutkimus- ja kehitystyota, joka parantaa HP:n tuotteiden ja palvelujen kannalta
tarkeita avustavia tekniikoita.

e Tueja edesauta koko alaa koskevien esteettomyysstandardien ja -ohjeistusten kehittamista.
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on voittoa tuottamaton jarjestd, jonka tavoitteena on edesauttaa ammattimaista esteettomyyden
kehitystyota verkostoinnin, koulutuksen ja sertifioinnin avulla. Se haluaa auttaa esteettomyyden parissa
tyoskentelevia ammattilaisia kehittymaan ja etenemadan urallaan seka tarjota organisaatioille paremmat
edellytykset esteettomyysasioiden huomioimiseen tuotteissa ja infrastruktuurissa.

HP on yksi jarjeston perustajajasenista. Se liittyi toimintaan muiden organisaatioiden kanssa voidakseen olla
avuksi esteettomyysalan kehittdmisessa. Tama sitoumus tukee HP:n esteettomyystavoitetta, jonka mukaan
suunnittelemme, tuotamme ja markkinoimme tuotteita ja palveluja, joita vammaiset henkilot voivat kayttaa
tehokkaasti.

IAAP vahvistaa ammattikunnan toimintaa maailmanlaajuisesti auttamalla yksityishenkil6itd, opiskelijoita
ja organisaatioita tavoittamaan toisensa ja oppimaan toisiltaan. Jos haluat lisatietoja, kdy

sivustolla http://www.accessibilityassociation.org ja liity verkkoyhteisoon, tilaa uutiskirje seka lue lisaa
jasenyysvaihtoehdoista.

Parhaiden kayttoa helpottavien toimintojen loytéaminen

Kaikkien pitadisi voida kommunikoida muiden kanssa, ilmaista itsedan ja saada yhteys ympardéivdan
maailmaan vammoista ja idsta johtuvista rajoituksista huolimatta. Olemme sitoutuneet levittamaan tietoa
esteettomyydesta niin HP:n sisalla kuin asiakkaidemme ja yhteistyokumppaniemme keskuudessakin.

HP:n tuotteissa on monia kayttda helpottavia toimintoja, jotka on suunniteltu tiettyja tarpeita varten. Naita
ovat esimerkiksi suuret ja helppolukuiset fontit ja kasille lepohetken antava puheentunnistus. Miten osaat
valita oikeanlaiset kayttéa helpottavat toiminnot?

Tarpeiden arviointi

Tekniikan avulla voit vapauttaa potentiaalisi. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa ihmisia toimimaan
itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka (AT) auttaa laajentamaan, yllapitamaan
ja parantamaan laitteiden ja tietotekniikan toimintoja.

Valittavissa on useita AT-tuotteita. AT-arvioinnin pitdisi auttaa sinua tutustumaan erilaisiin tuotteisiin,
valitsemaan helpommin juuri sinun tilanteeseesi sopiva ratkaisu ja vastaamaan kysymyksiisi. AT-arviointeja
suorittavat useiden eri alojen patevat asiantuntijat, ja heista monilla on lupa tai kelpoisuus toimia esimerkiksi
fysioterapeuttina, toimintaterapeuttina tai logopedina. Arviointitietoja voivat tarjota myos ihmiset, joilla

ei ole virallista patevyytta. Kysy arvioijaltasi taman kokemuksesta ja patevyyksista seka veloitettavista
maksuista, jotta voit selvittda, vastaavatko ne tarpeitasi.

HP-tuotteiden esteettomyysominaisuudet

Naista linkeista saat tietoa eri HP-tuotteisiin kuuluvista helppokayttdisyysominaisuuksista ja kayttoa
helpottavista ominaisuuksista, jos ne ovat soveltuvia ja saatavilla maassasi tai alueellasi. Nama resurssit
auttavat sinua valitsemaan tilanteeseesi sopivat avustavat tekniikat ja tuotteet.

e HP Aging & Accessibility: Siirry osoitteeseen http://www.hp.com ja kirjoita hakuruutuun
Accessibility (Esteettomyys). Valitse Office of Aging and Accessibility (Ikdantymisen ja
esteettomyyden toimisto).

e HP-tietokoneet: Jos kdytossasi Windows-tuote, siirry osoitteeseen http://www.hp.com/support ja kirjoita
Windows Accessibility Options (Windowsin esteettomyysasetukset) Search our knowledge
(Etsi tietdamyskannastamme) -hakuruutuun. Valitse sopiva kadyttdjarjestelma tuloksista.

e HP Shopping, HP-tuotteiden oheislaitteet: Siirry osoitteeseen http://store.hp.com, valitse Shop (Kauppa)
ja valitse sitten Monitors (Nayt6t) tai Accessories (Oheislaitteet).
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Jos tarvitset tukea HP-tuotteesi esteettdmyysominaisuuksien kayttéon, katso Yhteyden ottaminen tukeen
sivulla 88.

Linkkeja lisatukea mahdollisesti tarjoavien ulkoisten yhteistyokumppanien tai toimittajien palveluihin:

e Microsoftin helppokayttotietoja (Windows ja Microsoft Office)

e Google-tuotteiden esteettomyystiedot (Android, Chrome, Google Apps)

Standardit ja lainsaadanto6

Useat maat ympari maailman saatavat asetuksia, joilla pyritdadn parantamaan vammaisten henkildiden
mahdollisuuksia kayttaa tuotteita ja palveluita. Nama asetukset ovat historiallisesti sovellettavissa
tietoliikennetuotteisiin ja -palveluihin, tietokoneisiin ja tulostimiin, joissa on tiettyja tietoliikenne- ja
videotoisto-ominaisuuksia, seka niihin liittyviin kdyttdohjeisiin ja asiakastukeen.

Standardit

Yhdysvaltain esteettomyysviranomainen U.S. Access Board laati julkisia hankintoja koskevan Federal
Acquisition Regulation -sdaadoksen (FAR) kohdan 508 standardit voidakseen parantaa tieto- ja
viestintatekniikan (Information and Communication Technology, ICT) saatavuutta henkildille, joilla on fyysisia,
aisteihin liittyvia tai kognitiivisia vammoja.

Standardeissa maaritellaan erilaisia tekniikoita koskevat tekniset ehdot seka suorituskykyyn liittyvat
vaatimukset, jotka keskittyvat standardien piiriin kuuluvien tuotteiden toiminnallisuuteen. Yksittdiset ehdot
koskevat ohjelmistosovelluksia ja kayttéjarjestelmid, verkkopohjaisia tietoja ja sovelluksia, tietokoneita,
televiestintatuotteita, videoita ja multimediaa seka itsendisesti toimivia suljettuja tuotteita.

Mandaatti 376 — EN 301 549

Euroopan unioni loi mandaattiin 376 liittyvan EN 301 549 -standardin perustaksi verkkotydkaluille, joita
viranomaiset kayttavat ICT-tuotteiden hankinnassa. Standardissa maaritellaan ICT-tuotteiden ja -palvelujen
esteettomyytta koskevat toimintovaatimukset ja kuvaillaan kuhunkin vaatimukseen liittyvia testaus- ja
arviointimenettelyja.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) on osa W3C:n verkon esteettomyyteen keskittyvaa Web
Accessibility Initiative -hanketta (WAI). Se sisaltaa esteettoman verkkosisallon tekemiseen liittyvid ohjeita,
joiden avulla suunnittelijat ja kehittdjat voivat ottaa paremmin huomioon henkilét, joilla on erilaisia vammoja
tai iasta johtuvia rajoituksia.

WCAG auttaa tekemaan kaikenlaisista verkkosisalloista (teksti, kuvat, aani ja video) ja verkkosovelluksista
esteettomampid. WCAG on tarkasti testattavissa ja helposti ymmarrettavissa ja kdytettavissa, ja se auttaa
verkkokehittajia luomaan uusia ideoita joustavammin. WCAG 2.0 on hyvaksytty myos ISO/IEC 40500:2012
-standardiksi.

WCAG kasittelee erityisesti verkon kayttoa vaikeuttavia esteitd, joita kohtaavat ihmiset, joilla on ndké-,
kuulo-, fyysisia, kognitiivisia tai neurologisia vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia. WCAG 2.0:ssa kuvaillaan
esteettdman sisallon ominaisuudet:

e Havaittava (tamdn toteutustapoja ovat esimerkiksi tekstivaihtoehtojen tarjoaminen kuvien ohella,
tekstitetyt danisisallot, esitystavan mukautuvuus ja varikontrasti)
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Hallittava (huomioon tulee ottaa nappaimiston kayttémahdollisuus, varikontrasti, syotteiden ajoitus,
sairaskohtausten valttaminen ja siirtymisen helppous)

Ymmarrettdva (huomioon tulee ottaa luettavuus, ennakoitavuus ja tietojen sy6ttamisessa avustaminen)

Lujatekoinen (huomioon tulee ottaa esimerkiksi yhteensopivuus avustavien tekniikoiden kanssa)

Lainsdddanto ja saddokset

Tietotekniikan ja tietojen esteettomyydesta on tulossa lainsaddanndn kannalta jatkuvasti tarkeampi osa-
alue. Nama linkit sisaltavat tietoa tarkeista laeista, saddoksista ja standardeista.

Yhdysvallat

Kanada

Eurooppa

Australia

Hyddyllisia esteettémyyteen liittyvia resursseja ja linkkeja

Nama organisaatiot, laitokset ja resurssit voivat olla hyvia tietoldhteita vammaisuudesta ja idsta johtuvia
rajoitteita koskien.

B/ HUOMAUTUS: Tama eiole taydellinen luettelo. Organisaatiot on merkitty luetteloon vain
tiedottamistarkoitusta varten. HP ei ole vastuussa tiedoista tai kontakteista, joita Internetissa on saatavilla.
Maininta talla sivulla ei ilmaise HP:n hyvaksyntaa.

Organisaatiot

Seuraavat organisaatiot lukeutuvat organisaatioihin, jotka antavat tietoa vammaisuudesta ja idsta johtuvista
rajoituksista.

American Association of People with Disabilities (AAPD)

e The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)
e W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)
Oppilaitokset

Monet oppilaitokset, mukaan lukien tassa mainitut, antavat tietoja vammaisuudesta ja idstd johtuvista
rajoitteista.

Lainsaddanto ja saadokset
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Kalifornian osavaltionyliopisto, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
Wisconsinin yliopisto — Madison, Trace Center

Minnesotan yliopisto, Computer Accommodations Program

Muita esteettomyyteen liittyvia resursseja

Monet resurssit, mukaan lukien nama esimerkit, sisaltdavat tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista
rajoitteista.

HP-linkit

ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) Global Business and Disability -verkosto
EnableMart

Euroopan vammaisfoorumi

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

Nama HP:n erityiset linkit sisaltavat tietoja, jotka koskevat vammaisuudesta ja idsta johtuvia rajoitteita.

HP:n turvallisen ja mukavan tyoympariston opas

HP:n julkisen sektorin myyntitoiminnot

Yhteyden ottaminen tukeen

HP tarjoaa teknista tukea ja apua vammaisten asiakkaiden esteettomyystoimintoihin.

B HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englannin kielelld.

Kuurot tai kuulovammaiset asiakkaat, joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden teknisesta tuesta tai
esteettomyydesta:

— Soita TRS:n, VRS:n tai WebCapTelin avulla numeroon (877) 656 7058. Palvelu on saatavilla
maanantaista perjantaihin kello 06-21 (Mountain Time).

Asiakkaat, joilla on muita vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia ja joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden
teknisesta tuesta tai esteettomyydesta, voivat valita jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

— Soita numeroon (888) 259 5707. Palvelu on saatavilla maanantaista perjantaihin kello 06-21
(Mountain Time).
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