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NIMIC DIN DOCUMENTUL DE FATA NU TREBUIE
INTERPRETAT CA REPREZENTAND O GARANTIE
SUPLIMENTARA. COMPANIA HP NU VA FI
RASPUNZATOARE PENTRU ERORILE TEHNICE
SAU EDITORIALE ORI PENTRU OMISIUNILE DIN
DOCUMENTUL DE FATA.

© Copyright 2021 HP Development Company,
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Recunoasterea marcilor comerciale

Microsoft si Windows sunt marci comerciale
nregistrate sau madrci comerciale ale Microsoft
Corporation in Statele Unite si/sau in alte tari/
regiuni.

Mac, 0S X, macOS si AirPrint sunt marci
comerciale ale Apple Inc., inregistrate in S.U.A.
siin alte tari/regiuni.

ENERGY STAR si simbolul ENERGY STAR sunt
marci comerciale inregistrate detinute de
Agentia de protectie a mediului din S.U.A.

Android si Chromebook sunt marci comerciale
ale Google LLC.

i0S este marcd comerciald sau marca
comerciald inregistratd a Cisco in S.U.A. sifn
alte tari/regiuni si este utilizata sub licenta.

Informatii despre siguranta

Respectati intotdeauna masurile de siguranta
minime la utilizarea acestui produs, pentru
areduce riscul eventualelor arsuri sau
electrocutari.

- Cititi si asigurati-va ca ati inteles toate
instructiunile din documentatia care insoteste
imprimanta.

- Cititi cu atentie toate avertismentele si
instructiunile de pe produs.

- Deconectati acest produs de la reteaua de
curent electric inainte de a-l curata.

- Nu instalati si nu utilizati acest produs langa
apa sau atunci cand sunteti ud.

- Instalati produsul in sigurantd, pe o suprafata
stabila.

- Instalati produsul intr-un loc protejat, unde
cablul nu poate fi deteriorat. Cablul trebuie
pozitionat astfel incat sa nu se paseasca peste
el sau sa constituie o piedica in calea cuiva.

- Daca produsul nu functioneaza normal,
consultati Rezolvarea unei probleme din acest
ghid.

- Ininteriorul dispozitivului nu exist3
componente care sa necesite interventii de
service din partea utilizatorului. Apelati la
serviciile personalului calificat.
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1 Notiu

ni introductive

Aceasta sectiune descrie componentele imprimantei, caracteristicile panoului de control si alte functii ale

imprimantei.

Vederile impr

Acest articol descrie partea din fata a imprimantei, zona consumabilelor pentru imprimare si partea din spate

imantei

a imprimantei.

Vedere din fata a

imprimantei

Tabelul 1-1 Vedere din fata a imprimantei

Caracteristic Descriere

a

1 Alimentator de documente

2 Ghidajele pentru latimea hartiei de la alimentatorul de documente
3 Tava alimentator de documente

4 Extensie de iesire a alimentatorului de documente
5 Capac scaner

6 Tava principala

7 Ghidajele pentru latimea hartiei

8 Tava foto

9 Butonul Alimentare

10 Afisajul panoului de control

11 Geamul scanerului

12 Spatele capacului de scaner

13 Tava de iesire

Notiuni introductive
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Tabelul 1-1 Vedere din fata a imprimantei (Continuare)

Caracteristic Descriere
a

14 Extensie pentru tava de iesire

Zona consumabile imprimare

Tabelul 1-2 Zona consumabile imprimare

Caracteristic Descriere

a

1 Capac frontal

2 Usa de acces la cartuse
3 Eticheta cu codul PIN

4 Cartuse

E4 NOTA: Cartusele trebuie tinute in imprimanta pentru a preveni eventualele probleme ale calitatii de
imprimare sau deteriorarea capului de imprimare. Evitati scoaterea consumabilelor pentru perioade
indelungate. Nu opriti imprimanta daca lipseste un cartus.
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Vedere din spate a imprimantei

Tabelul 1-3 Vedere din spate a imprimantei

Caracteristic Descriere

a

1 Port USB posterior
NOTA: Portul USB al acestei imprimante este acoperit de o eticheta. Utilizati aplicatia HP Smart si 0 conexiune la retea
pentru a configura imprimanta si a primi oferta HP+. Dupa configurare, puteti sa imprimati folosind o conexiune prin
cablu USB, daca doriti, dar imprimanta trebuie sa fie conectata si la internet in cazul in care ati activat HP+.

2 Conexiune de alimentare

Caracteristicile panoului de control

Acest articol descrie caracteristicile panoului de control al imprimantei.

Inclinarea panoului de control

Inclinati panoul de control pentru vizualizare mai usoard. impingeti partea de sus a panoului de control pentru
a-linclina inspre partea de sus si impingeti partea de jos a acestuia pentru a-linclina inspre partea de jos.

Vedere din spate a imprimantei
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Prezentarea generala a butoanelor si a indicatoarelor luminoase

Tabelul 1-4 Prezentare generala a panoului de control

Caracteristic Descriere

a
1 Indicator luminos de alimentare: indica faptul ca imprimanta este pornita.
2 Ledul wireless: indicd starea conexiunii wireless a imprimantei.
e  Lumina albastra constantad indica stabilirea conexiunii wireless si faptul ca puteti sa imprimati.
e  Unindicator luminos care clipeste lent, cu o pauza clard, indica faptul ca functionalitatea wireless este pornita, dar
nu este configuratd. Pentru a conecta imprimanta, consultati Conectarea imprimantei.
e  Luminaintermitenta lentd indica starea activa a conexiunii wireless, insd imprimanta nu este conectata la nicio
retea. Asigurati-va ca imprimanta se afia in raza de acoperire a semnalului wireless.
e  Lumina intermitenta rapida indica o eroare a conexiunii wireless. Consultati mesajul de pe afisajul imprimantei.
e  Dacadindicatorul luminos wireless este stins, conexiunea wireless este oprita.
3 Butonul inapoi: Revine la meniul anterior.
4 Butonul Resedinta: Revine din orice alt ecran la ecranul Resedinta.
5 Butonul Ajutor: Deschide meniul Ajutor cand sunteti in ecranul Resedinta sau prezinta continut de ajutor contextual
dacad acesta este disponibil pentru operatia curentd, cand sunteti in alte ecrane.
6 Butoane de functii: atingeti pentru a efectua activitati obisnuite. Pentru informatii suplimentare, consultati Butoane de
7 Tablou de bord: glisati in jos pentru optiuni suplimentare de gestionare a imprimarii. Pentru informatii suplimentare,

consultati Pictogramele tabloului de bord.

Butoane de functii

Tabelul 1-5 Butoane de functii

Caracteristicd Descriere

Copiere Copiati documente, carti de identitate sau fotografii.
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Tabelul 1-5 Butoane de functii (Continuare)

Caracteristicd Descriere

Scanare

Scan Document (Scanare document).

Pictogramele tabloului de bord

Tabloul de bord de pe panoul de control al imprimantei va permite sa accesati pictogramele de pe afisaj,
sa verificati starea imprimantei sau sa monitorizati si sa gestionati activitatile curente si programate ale

imprimantei.

Pentru a deschide tabloul de bord, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila === din partea superioard a
ecranului de pe panoul de control.

& @Wdnd O W7

Tabelul 1-6 Butoanele de pe tabloul de bord

Caracteristica

Descriere

Configurare Configurare afiseaza ecranul de configurare pentru a modifica preferintele, configuratia retelei, Wi-Fi Direct si alte
setari de intretinere si generarea rapoartelor.
Wireless Wireless afiseaza starea wireless si optiuni de meniu. Pentru informatii suplimentare, consultati Conectarea

((T))

imprimantei la o retea Wi-Fi utilizand panoul de control al imprimantei.

Modul silentios (daca este
acceptat)

I4IIIIl

Modul silentios incetineste imprimarea, pentru a reduce zgomotul general, fard sa afecteze calitatea imprimarii. Modul
silentios functioneaza numai cand se imprima pe hartie simpla. Pentru a reduce zgomotul de imprimare, activati Modul
silentios. Pentru a imprima la viteza normald, dezactivati Modul silentios. Modul silentios este dezactivat in mod
implicit.

Wi-Fi Direct Wi-Fi Direct afiseaza starea, numele si parola pentru Wi-Fi Direct si numarul de dispozitive conectate. De asemenea,
puteti sa modificati setdrile si sa imprimati un ghid.

DE] NOTA: Pentru a functiona, imprimantele HP+ trebuie s& ramana conectate la internet prin Wi-Fi.

Stare cerneald Stare cerneala afiseaza nivelurile estimate de cerneala.

O

NOTA: Alertele siindicatoarele privind nivelurile cernelii ofera estimari numai in scop de planificare. Cand primiti un
avertisment de nivel de cerneald scazut, trebuie sa aveti un cartus de schimb disponibil pentru a evita posibilele
intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se solicita acest lucru.

HP EcoSolutions

\7

HP EcoSolutions afiseaza un ecran in care puteti sa configurati anumite caracteristici de mediu ale imprimantei.

Pictogramele tabloului de bord
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Schimbati setarile imprimantei

Utilizati panoul de control pentru a schimba functiile si setarile imprimantei, pentru a imprima rapoarte sau a
obtine ajutor pentru imprimanta.

Q SFAT: De asemenea, puteti modifica setdrile imprimantei utilizand software-ul pentru imprimanta. Pentru
informatii suplimentare, consultati Imprimare.

Pentru a modifica setarile pentru o functie

Ecranul Pagina de pornire al afisajului panoului de control prezinta functiile disponibile pentru imprimanta.
Unele caracteristici ale functiilor va permit sa modificati setarile.

1. Selectati Copiere sau Scanare, apoi selectati optiunea dorita.
2. Dupa ce selectati o functie, atingeti Setari {:o:} , derulati prin setarile disponibile, apoi atingeti setarea pe
care doriti sa o modificati.

3. Urmatisolicitdrile de pe afisajul panoului de control pentru a modifica setdrile.

Q SFAT: Atingeti inceput @ pentru a reveni la ecranul inceput.

Pentru a modifica setarile imprimantei

Pentru a modifica setarile imprimantei sau a imprima rapoarte, utilizati optiunile disponibile in meniul
Configurare.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare Jo%.
2.  Atingeti si defilati prin ecrane.

3.  Atingeti articolele de ecran pentru a selecta ecrane sau optiuni.

'¢° SFAT:  Atingeti inceput {o) pentru a reveni la ecranul inceput.

Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si
gestionare
Aplicatia HP Smart va poate ajuta sa realizati diferite activitati la imprimantad, intre care urmatoarele:
e configurarea si conectarea imprimantei;
e imprimarea si scanarea documentelor si a fotografiilor;
e trimiterea documentelor prin e-mail si alte aplicatii;

e gestionarea setdrilor imprimantei, verificarea starii imprimantei, imprimarea rapoartelor si comandarea
consumabilelor.
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HP Smart este acceptata pe dispozitive mobile si computere cu i0S, Android, Windows 10 si mac0S 10.13 si
versiuni ulterioare.

E4 NOTA: in prezent, este posibil ca aplicatia HP Smart s nu fie disponibild in toate limbile. Unele
caracteristici sunt disponibile doar la anumite imprimante sau modele. HP Smart nu accepta toate formatele
de fisiere. Pentru informatii suplimentare, consultati Aflati mai multe informatii despre HP Smart.

Pentru a instala HP Smart si a deschide aplicatia

Parcurgeti pasii de mai jos pentru a instala si a deschide HP Smart, a conecta imprimanta si a incepe sa
utilizati aplicatia.

1. Accesati 123.hp.com pentru a descarca si a instala HP Smart pe dispozitivul dvs.

B NOTA:

e Dispozitive cu i0S, Android, Windows 10 si mac0S: in plus, puteti descarca HP Smart din magazinele
de aplicatii corespunzatoare pentru dispozitiv.

e Windows 7: Puteti sd descarcati software-ul pentru imprimante HP de la 123.hp.com, sd instalati
software-ul si sa conectati imprimanta wireless utilizand software-ul. (Pentru a instala software-ul
pentru imprimanta HP, este necesar Windows 7 Service Pack 1 (SP1).)

2. Deschideti HP Smart dupa instalare.
e i0S/Android: De pe desktopul dispozitivului mobil sau din meniul aplicatiei, atingeti HP Smart.

e Windows 10: De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, apoi selectati HP Smart din lista de
aplicatii.

e mac0S: De pe platforma de lansare, selectati HP Smart.

3. Conectatiimprimanta wireless folosind HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Conectati
imprimanta la o retea Wi-Fi folosind HP Smart.

4. (Cand vise solicita, creati un cont HP siinregistrati imprimanta.

Aflati mai multe informatii despre HP Smart

Pentru a afla cum sd va conectati, sa imprimati si sa scanati cu HP Smart, accesati site-ul web pentru
dispozitivul dvs.:

e i0S/Android: hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: hp.com/go/hpsmartmac-help

Oprirea imprimantei

Apasati butonul Alimentare d) pentru a opri imprimanta. Asteptati pana cand indicatorul luminos de

alimentare se stinge inainte de a deconecta cablul de alimentare sau de a opri prelungitorul.

/A ATENTIE: Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare este posibil sa nu revina in pozitia
corecta, cauzand probleme legate de cartuse si probleme de calitate a imprimarii.

Pentru a instala HP Smart si a deschide aplicatia


https://123.hp.com
https://123.hp.com
https://hp.com/go/hpsmart-help/
https://hp.com/go/hpsmartwin-help/
https://hp.com/go/hpsmartmac-help/
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2 Conectarea imprimantei

Aceasta sectiune descrie diferite modalitati de conectare a imprimantei.

Cerinte pentru imprimantele HP+

Acest articol descrie cerintele pentru imprimantele HP+.

Mentineti imprimanta conectata la internet

Imprimantele HP+ sunt dispozitive conectate in cloud care trebuie sa rdmana conectate la internet pentru a
functiona. Conexiunea la internet face posibil ca imprimanta sa asigure caracteristici HP+ specifice aplicatiei si
actualizari de firmware.

In timpul configurarii, trebuie s conectati imprimanta la internet printr-o conexiune de retea compatibila.
Dupa configurare, puteti sa imprimati folosind un cablu USB, daca doriti, dar imprimanta trebuie sa ramana
conectata la internet.

Utilizati cartuse originale HP

Cartusele originale HP sunt cartuse fabricate si vandute de HP in ambalaje HP oficiale. Daca instalati
consumabile non-HP sau cartuse reumplute, imprimantele HP+ nu vor functiona conform asteptarilor.

Creati un cont HP

Creati un cont HP sau conectati-va la acesta pentru a gestiona imprimanta.

Conectati imprimanta la o retea Wi-Fi folosind HP Smart

Acest articol descrie modul de conectare a imprimantei la o retea Wi-Fi folosind HP Smart.

Instalati aplicatia HP Smart pe computer sau pe dispozitivul mobil si utilizati aplicatia pentru a configura sau a
conecta imprimanta la reteaua Wi-Fi.

Pentru informatii despre HP Smart, inclusiv de unde puteti descdrca aplicatia, consultati Utilizarea aplicatiei
HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

1. Asigurati-va ca dispozitivul mobil sau computerul este conectat la reteaua Wi-Fi. Pe dispozitivul mobil,
activati Bluetooth si serviciile de localizare.

B NOTA: HP Smart utilizeaza Bluetooth pentru configurarea imprimantei si nu accepta imprimarea prin
Bluetooth.

2. Incazulin care conexiunea Wi-Fi a imprimantei a fost dezactivata anterior, activati-o. Pentru mai multe
informatii despre starea conexiunii wireless, consultati Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a
imprimantei.
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3. Dacaimprimanta nu mai este in modul de configurare a conexiunii wireless, restabiliti setdrile pentru
reteaua imprimantei. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a restaura imprimanta la setarile

de retea initiale.

E4 NOTA: Indicatorul luminos Wireless clipeste cand imprimanta este in modul de configurare wireless.

4, Deschideti aplicatia HP Smart pe computer sau dispozitivul mobil. Pentru informatii suplimentare,
consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

5. Din HP Smart, atingeti sau faceti clic pe pictograma Plus 4 sau pe Add Printer (Addugati o imprimanta),

apoi alegeti optiunea de a selecta sau adauga o imprimanta. Daca vi se solicita, acordati permisiuni
pentru Bluetooth si locatie.

Urmati instructiunile pentru a adauga imprimanta la retea.

6. Cand vise solicita, creati un cont HP si inregistrati imprimanta.

NOTA: Dup& conectarea imprimantei, indicatorul luminos Wireless se opreste din clipit si lumineaza
constant (la toate modelele wireless). Pentru informatii suplimentare, consultati Vederile imprimantei.

Conectarea imprimantei la o retea Wi-Fi utilizand panoul de control
al imprimantei

Acest articol descrie modul de conectare a imprimantei la o retea Wi-Fi folosind panoul de control al
imprimantei.

Inainte de a incepe

Inainte de a configura imprimanta pentru comunicatia wireless, asigurati-va c&:
e Reteaua wireless este configurata si functioneaza corespunzator.

e Imprimanta si computerele care utilizeaza imprimanta se afia in aceeasi retea (subretea).

NOTA: intimp ce conectati imprimanta, este posibil sa vi se solicite introducerea numelui retelei wireless
(SSID) si a unei parole wireless.

e Numele retelei wireless este numele retelei dvs. wireless.

e Parola wireless previne conectarea fara permisiune a altor persoane la reteaua dvs. wireless. in functie
de nivelul de securitate necesar, reteaua dvs. wireless poate utiliza o parola compusa WPA sau o cheie
WEP.

Daca nu ati modificat numele retelei sau cheia de acces de securitate de la configurarea retelei wireless, le
puteti gasi uneori pe partea laterala sau din spatele ruterului.

Daca nu reusiti sa gasiti numele retelei sau parola de securitate sau nu va amintiti aceste informatii, consultati
documentatia furnizata cu computerul sau cu ruterul wireless. Daca tot nu puteti gasi aceste informatii,
contactati administratorul de retea sau persoana care a configurat reteaua wireless.

Conectarea imprimantei la o retea Wi-Fi utilizand panoul de control al imprimantei
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Pentru a conecta imprimanta la o retea Wi-Fi utilizand panoul de control al
imprimantei

Utilizati Expertul de configurare wireless sau Wi-Fi Protected Setup de la afisajul panoului de control al
imprimantei pentru a configura comunicatia wireless.

B NOTA: Tinainte de a continua, parcurgeti lista de la Inainte de a incepe.

1.

4.
5.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Wireless (« T ).

Atingeti Setari {§

Atingeti Setdri Wireless.

Atingeti Expert configurare wireless sau Configurare protejata Wi-Fi.

Pentru a finaliza configurarea, urmati instructiunile afisate.

Daca ati utilizat deja imprimanta cu un alt tip de conexiune, precum o conexiune USB, urmati instructiunile din
Schimbarea tipului de conexiune pentru a configura imprimanta in reteaua wireless.

Conectati imprimanta folosind un cablu USB

& NOTA:

Nu conectati imprimanta cu un cablu USB cand o configurati pentru prima data. Imprimanta HP+ nu va
functiona conform asteptarilor daca utilizati conexiunea prin USB ca sa o configurati pentru prima data.

Pentru a configura si utiliza imprimanta, aceasta trebuie sa fie conectata in permanenta la internet.

Cititi cerintele din Cerinte pentru imprimantele HP+.

1.
2.

Daca este necesar, scoateti eticheta care acopera portul USB de pe spatele imprimantei.
Conectati imprimanta si computerul cu un cablu USB.

Deschideti aplicatia HP Smart pe computer. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea
aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

Din HP Smart, atingeti sau faceti clic pe pictograma Plus 4 sau pe Addugati o imprimanta, apoi alegeti
optiunea de a selecta sau adauga o imprimanta.

Urmati instructiunile pentru a adauga imprimanta.

Cand vi se solicita, creati un cont HP si inregistrati imprimanta.

Modificarea setarilor wireless

Puteti configura si gestiona conexiunea wireless a imprimantei. Acest lucru include imprimarea informatiilor
despre setarile de retea, activarea sau dezactivarea conexiunii wireless si restabilirea setarilor wireless.
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Starea conexiunii wireless a imprimantei

Imprimati pagina de test wireless pentru informatii despre conexiunea wireless a imprimantei. Raportul de
testare wireless ofera informatii despre starea imprimantei, adresa hardware (MAC) si adresa IP. Daca exista
o problema cu conexiunea wireless sau incercarea de conectare wireless a esuat, raportul de testare wireless
oferd, de asemenea, informatii de diagnosticare. Daca imprimanta este conectata la o retea, raportul de
testare afiseaza detalii despre setarile de retea.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a

ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti Wireless ((T)), apoi atingeti Setari {:o:}

2. Atingeti Detalii imprimare sau Print Network Configuration (Imprimare configuratie retea).

Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a imprimantei

Indicatorul luminos albastru pentru conexiunea Wireless de pe panoul de control al imprimantei este aprins
cand capabilitatea wireless a imprimantei este activata.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti Wireless ((T)), apoi atingeti Setari {§
2. Atingeti Setari Wireless.

3.  Atingeti butonul de comutare de langa caracteristica Wireless pentru a o porni sau opri.

[ NOTA: Dacaimprimanta nu a fost niciodata configurata in vederea conectrii la o retea wireless, pornirea
capabilitatii wireless va porni automat Expertul de configurare wireless.

Pentru a restaura imprimanta la setarile de retea initiale
1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare {:o:}
2.  Atingeti Configurare retea.
3. Atingeti Restaurare setdri retea.
Apare un mesaj care indica faptul ca setdrile implicite de retea vor fi restaurate.
4. AtingetiDa.

5. Imprimati pagina de configurare a retelei si verificati daca setarile retelei au fost reinitializate.

4 NOTA: Pentru a obtine lista retelelor wireless detectate din zona, functia radio wireless de pe imprimant&
trebuie sa fie activata. Dacd aceasta este dezactivata, lista nu este afisata.

Q SFAT: Puteti vizita site-ul Web de asistenta online HP la adresa hp.com/support pentru informatii si
utilitare care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

Utilizati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele. Daca utilizati
Windows 10, puteti sa rulati HP Print and Scan Doctor din HP Smart.

Schimbarea tipului de conexiune

Acest articol descrie cum sa schimbati metoda de conectare a imprimantei.
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De la conexiunea USB la conexiunea wireless

Windows 10/mac0S

1. Deconectati cablul USB de la imprimanta.

2. Asigurati-va ca dispozitivul mobil sau computerul este conectat la reteaua Wi-Fi. Pe dispozitivul mobil,
activati Bluetooth si serviciile de localizare.

3. Incazulin care conexiunea Wi-Fi a imprimantei a fost dezactivata anterior, activati-o. Pentru mai multe
informatii despre starea conexiunii wireless, consultati Activarea sau dezactivarea capabilitatii wireless a
imprimantei.

4, Dacd imprimanta nu mai este in modul de configurare a conexiunii wireless, restabiliti setdrile pentru
reteaua imprimantei. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a restaura imprimanta la setarile
de retea initiale.

5. Deschideti aplicatia HP Smart pe computer sau dispozitivul mobil. Pentru informatii suplimentare,
consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

6. Cand vise solicita, creati un cont HP si inregistrati imprimanta.

7. Urmatiinstructiunile de pe ecran pentru a conecta imprimanta la reteaua Wi-Fi.

De la conexiunea wireless la conexiunea USB

Windows/mac0S

12

[ NOTA: Mentinetiimprimanta conectati la internet. Pentru ca imprimanta s functioneze corect (indiferent
daca utilizati o conexiune Wi-Fi sau USB), aceasta trebuie sa fie in permanenta conectata la internet. Pentru
informatii suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

Daca este necesar, scoateti eticheta care acopera portul USB de pe spatele imprimantei.
Conectati imprimanta si computerul cu un cablu USB.

Deschideti aplicatia HP Smart pe computer. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea
aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

Din HP Smart, atingeti sau faceti clic pe pictograma Plus 4 sau pe Adaugati o imprimanta, apoi alegeti
optiunea de a selecta sau addauga o imprimantd. Urmati instructiunile pentru a adauga imprimanta.

Cand vi se solicita, creati un cont HP si inregistrati imprimanta.
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3  Notiuni de baza despre incarcarea
suporturilor de imprimare si hartiei

Aceasta sectiune descrie cum sa modificati setarile pentru hartie si sa incarcati suporturi diferite in
imprimanta.

incarcarea hartiei

Acest articol descrie cum sa incdrcati hartie, plicuri, cartele si fotografii.

Br NOTA:
e Nuincarcati hartie in timp ce imprimanta imprima.

e Daca existd altd hartie in tava imprimantei, scoateti-o inainte de a incdrca un tip sau o dimensiune

diferita de hartie.

Pentru a incarca hartie standard

1. Deschideti tava principala.

2. Impingeti spre interior tava foto.
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3. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile tavii principale.

4. Introduceti hartia in orientare tip portret, cu fata de imprimat in jos. Asigurati-va ca teancul de hartie
este aliniat cu liniile corespunzatoare pentru dimensiunea hartiei, din partea frontala a tavii.

7. Modificati sau pastrati setarile pentru hartie de pe afisajul imprimantei.
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8. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.

Pentru a incarca hartie Legal (numai la anumite modele)

1.  Deschideti tava principala.

2. Impingeti spre interior tava foto.

3. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile tavii principale.

e

Pentru a incarca hartie Legal (numai la anumite modele)
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4. Deblocati si deschideti partea din fatd a tavii de hartie.

5. Introduceti hartia in orientare tip portret, cu fata de imprimat in jos.

Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile corespunzatoare pentru dimensiunea hartiei, din
partea frontala a tavii.

7. Inchideti tava principala.

8. Modificati sau pastrati setdrile pentru hartie de pe afisajul imprimantei.
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9. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.

Pentru a incarca un plic

1. Deschideti tava principala.

2. Impingeti spre interior tava foto.
e Introduceti plicul in orientare tip portret si cu partea de imprimat in jos.

3. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile tavii principale.

e

Pentru aincarca un plic
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4. Introduceti plicul in orientare tip portret si cu partea de imprimat in jos.

de plicuri.

6. Inchideti tava principala.

._._._._,.-"'_

@

7. Modificati sau pastrati setarile pentru hartie de pe afisajul imprimantei.

8. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.
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Pentru incarcarea cartelelor si a hartiei foto

1. Deschideti tava principala.

& NOTA:
o Scoateti hartia inainte de aincdrca hartie de alt tip sau cu alte dimensiuni.

e Pentruimprimarea pe hartie foto panoramica (4 x 12 inchi), incarcati hartie foto in tava principala.

2. Tragetiin afara tava foto, daca este necesar.

3. Glisati ghidajele pentru latimea hartiei spre marginile tavii foto.

<
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4. Introduceti cartelele sau hartia foto in orientare tip portret si cu partea de imprimat in jos.

Asigurati-va ca teancul de cartele sau de hartie foto este aliniat cu liniile corespunzatoare dimensiunii de
hartie, din partea frontala a tavii.

6. Inchideti tava principala.

7. Modificati sau pastrati setarile pentru hartie de pe afisajul imprimantei.

8. Tragetiin afara extensia tavii de iesire.
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incdrcarea unui original pe geamul scanerului

Acest articol descrie cum sd incdrcati un original in imprimanta.

Br NOTA:

e Este posibil ca scanerul sa nu functioneze corect daca geamul scanerului si partea inferioara a capacului
nu sunt curate. Pentru informatii suplimentare, consultati Intretinerea imprimantei.

e Scoateti toate originalele din tava de alimentare cu documente (numai la anumite modele) inainte sa
ridicati capacul imprimantei.

Pentru a incarca un original pe geamul scanerului

1.  Ridicati capacul scanerului.

2. Incarcati originalul cu fata de imprimat in jos si aliniati-l cu marcajul din coltul din stanga-spate al
geamului.

Q SFAT: Pentru asistenta suplimentara la incarcarea unui original, consultati indrumarile inscriptionate
pe marginea geamului scanerului.
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3. Inchideti capacul.

Incarcarea unui original in alimentatorul de documente (humai la
anumite modele)

Puteti copia sau scana un document asezandu-l in alimentatorul de documente.

/A ATENTIE: Nuincarcati fotografii in alimentatorul de documente, acest lucru poate duce la deteriorarea
fotografiilor. Utilizati numai hartie acceptata de alimentatorul de documente.

199, X . . .. . . . -« S - . o A

B NOTA: Anumite caracteristici, precum caracteristica de copiere Incadrare in pagind, nu functioneaza cand
incarcati documente originale in alimentatorul de documente. Pentru ca aceste caracteristici sa functioneze,
incarcati documentele originale pe geamul scanerului.

Pentru a incarca un original in alimentatorul de documente

1. Incércati documentul original cu fata de imprimat in sus in alimentatorul de documente.

a. Dacdincarcati un original imprimat in orientarea portret, asezati paginile astfel incat muchia
superioara a documentelor sa intre prima. Daca incdrcati un original imprimat in orientare tip
peisaj, asezati paginile astfel incat marginea din stanga a documentelor sd intre prima.

b. Glisati hartia in alimentatorul de documente pana cand se aude un semnal sonor sau pana cand
pe afisajul panoului de control al imprimantei apare un mesaj care indica faptul ca s-au detectat
paginile incarcate.

:0- SFAT: Pentru asistenta suplimentara pentru incdrcarea originalelor in alimentatorul de documente,
consultati diagrama de pe tava alimentatorului de documente.
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2. Glisati ghidajele de latime a hartiei spre interior pana cand se opresc la marginile din stanga si din
dreapta ale hartiei.

Notiuni de baza despre hartie

Imprimanta este proiectata sa functioneze bine cu majoritatea tipurilor de hartie pentru birou. Este
recomandat sa testati diverse tipuri de hartie pentru imprimare inainte de a cumpara cantitati mari.

Pentru o calitate optima a imprimarii, utilizati hartie HP. Pentru mai multe informatii despre hartia HP, vizitati
site-ul Web HP la adresa www.hp.com.

HP recomanda hartiile simple cu sigla ColorLok pentru imprimarea documentelor
zilnice. Toate hartiile cu sigla ColorLok sunt testate independent pentru a satisface
standardele inalte de fiabilitate si calitate a imprimarii si pentru a produce
documente in culori proaspete, intense, negru dens si uscare mai rapida decat
hartia simpla obisnuita. Cautati hartiile cu sigla ColorLok intr-o varietate de greutati
si dimensiuni de la principalii producatori de hartie.

TECHHOQLOGY

Sfaturi pentru selectarea si utilizarea hartiei
Pentru cele mai bune rezultat, este recomandat sa respectati urmatoarele indicatii.

e Incarcati un singur tip si o singurd dimensiune de hartie la un moment dat intr-o tava sau in alimentatorul
de documente.

e Asigurati-va ca hartia este incarcata corespunzator cand se incarca din tava principald sau din
alimentatorul de documente.

e Nusupraincarcati tava sau alimentatorul de documente.

e Pentru a preveni blocajele, imprimarea de calitate slaba si alte probleme de imprimare, evitati incarcarea
urmatoarelor hartii in tava sau in alimentatorul de documente:

— Documente din mai multe bucati

— Suport de imprimare defect, ondulat sau indoit
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— Suport de imprimare cu benzi detasabile sau perforatii

— Suport de imprimare cu textura bogatd, cu model in relief sau pe care cerneala nu are o aderentd
buna

— Suport de imprimare prea usor sau care se intinde usor

—  Suporturi care contin capse sau agrafe
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4 Configurarea imprimantei

Acest articol descrie modul de configurare a imprimantei.

Utilizarea Serviciilor Web

Imprimanta oferad solutii inovatoare bazate pe cloud, cum ar fi Imprimare oriunde, scanare si salvarea in cloud
si alte servicii (inclusiv aprovizionarea automata cu consumabile).

Pentru mai multe informatii, vizitati site-ul web HP Smart la hpsmart.com.

4 NOTA: Pentru a utiliza aceste solutii bazate pe cloud, imprimanta trebuie sa fie conectata la internet. Daci
nu se stabileste altfel, HP poate sa modifice sau sa anuleze aceste solutii bazate pe cloud oferite la propria
alegere.

Configurarea serviciilor Web

Inainte de a configura Serviciile Web, asigurati-va ca imprimanta este conectatd la Internet printr-o conexiune
wireless.

Pentru a configura Serviciile Web
1. Tnainte de a configura Serviciile Web, asigurati-vd c& imprimanta este conectaté la Internet.

2. Deschideti pagina de pornire a imprimantei (Embedded Web Server sau EWS). Pentru informatii
suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

3.  Faceti clic pe fila HP Web Services (Servicii web HP).

4. TnWeb Services Settings (Setari Servicii web), faceti clic pe Enable (Activare) si urmati instructiunile de pe
ecran pentru a accepta termenii de utilizare.

5. Dacavise solicitd, alegeti sa permiteti ca imprimanta sa isi caute si sa isi instaleze automat actualizari.

B NOTA:

e Daca vise solicita o parold, introduceti codul PIN de pe eticheta imprimantei. Pentru informatii
suplimentare, consultati De retinut cand accesati EWS.

e Daca vise solicita setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de pe
ecran pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea
sau persoana care a configurat reteaua.

e Daca este disponibila o actualizare pentru imprimantd, imprimanta o descarca si o instaleazad, apoi
reporneste automat. Urmati din nou instructiunile de mai sus pentru a configura HP Web Services
(Servicii web HP).

6. Cand imprimanta este conectata la serverul HP, imprima o pagina cu informatii. Urmati instructiunile de
pe pagina cu informatii pentru a finaliza configurarea Serviciilor web.
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Actualizarea imprimantei

HP lanseaza periodic actualizari de firmware pentru a imbunatati functionalitatea produselor si a remedia
problemele. in mod implicit, dacd imprimanta este conectaté la internet, aceasta cauta automat actualizari
la intervale regulate. Puteti sa schimbati setarea implicita pentru actualizari automate sau sa cautati manual
actualizari pe loc.

Imprimanta cu capabilitati de securitate dinamica

Aceastd imprimanta este conceputa sa functioneze numai cu cartuse echipate cu circuite electronice HP noi
sau reutilizate. Circuitele electronice HP reutilizate permit utilizarea cartuselor refolosite, reconditionate si
reumplute.

Imprimanta utilizeaza masuri dinamice de securitate pentru blocarea cartuselor cu circuite modificate sau
non-HP. Actualizarile periodice de firmware livrate pe internet mentin eficienta masurilor dinamice de
securitate si vor bloca cartusele care au functionat anterior.

Actualizdrile pot imbunatati, optimiza sau extinde functionalitatea si caracteristicile imprimantei, pot
proteja impotriva amenintdrilor la adresa securitatii si pot servi altor scopuri, dar aceste actualizdri pot
bloca, de asemenea, functionarea cartuselor care utilizeaza circuite electronice modificate sau non-HP in
imprimanta, inclusiv a celor care functioneaza la momentul actual. Cu exceptia cazului in care v-ati inscris
la anumite programe HP, cum ar fi Instant Ink, sau utilizati alte servicii care necesita actualizari automate
de firmware online, majoritatea imprimantelor HP pot fi configurate pentru a primi actualizari fie automat,
fie printr-o notificare care va permite sa alegeti daca sa realizati actualizarea. Pentru mai multe informatii
despre securitatea dinamica si despre configurarea actualizarilor de firmware online, va rugam sa accesati
www.hp.com/learn/ds.

Pentru a actualiza imprimanta utilizand panoul sau de control

1. Din partea de sus a ecranului, atingeti sau glisati in jos pe fila pentru a deschide Tabloul de bord si
atingeti Configurare {ci}

2.  Atingetiintretinere imprimanta.
3.  Atingeti Actualizarea imprimantei.

4. Atingeti Cautati acum actualizari pentru imprimanta.

Pentru a permite imprimantei sa caute actualizdrile in mod automat

4 NOTA: Setarea implicita pentru Actualizare automata este Activat.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare @

Atingeti Printer Maintenance (intretinere imprimants).

Atingeti Actualizare imprimanta.

P wWwN

Atingeti Optiuni actualizare imprimanta.

5.  Selectati Install Automatically (Recommended) Instalare automata (recomandat), Alert When Available
(Doresc sa primesc o alerta cand sunt disponibile) sau Do Not Check (Nu cauta).
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Pentru a actualiza imprimanta utilizand Embedded Web Server (EWS)

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2. Faceti clic pe fila Tools (Instrumente).

3. Insectiunea Actualizari imprimants, faceti clic pe Firmware Updates (Actualizéri firmware), apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

Er NOTA:

e Daca vise solicita o parola, introduceti codul PIN de pe eticheta imprimantei. Eticheta cu codul PIN se
gaseste in zona de acces la cartuse.

e Daca vise solicita setari proxy si daca reteaua utilizeaza setari proxy, urmati instructiunile de pe ecran
pentru a configura un server proxy. Daca nu aveti detaliile, contactati administratorul de retea sau
persoana care a configurat reteaua.

e Daca este disponibila o actualizare pentru imprimantad, imprimanta o descarca si o instaleaza, apoi
reporneste.

Configurati imprimanta prin EWS
Utilizati EWS pentru a gestiona functiile de imprimare de pe computer.
e Vizualizarea informatiilor despre starea imprimantei
e Verificati informatiile si starea consumabilelor de imprimare
e Primirea de instiintari despre evenimentele privitoare la imprimante si la consumabile

e Vedeti si modificati setarile pentru retea si imprimanta

Pentru a accesa si a utiliza EWS

Puteti sa deschideti EWS utilizand una din urmatoarele metode:
e Aplicatia HP Smart

e Software-ul pentru imprimanta HP

e Browserul web folosind adresa IP

e Browserul web folosind conexiunea Wi-Fi Direct

De retinut cand accesati EWS

e Daca browserul web afiseaza un mesaj care indica faptul ca site-ul web este nesigur, selectati optiunea de
a continua. Accesarea site-ului web nu va va afecta dispozitivul.

e Daca vise solicita, introduceti parola imprimantei.

— Parola: Deschideti usa de acces la cartuse si consultati eticheta din interiorul imprimantei.
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e Infunctie de modul de conectare a imprimantei, este posibil ca unele functii EWS sa nu fie disponibile.

e EWS nu poate fi accesat dincolo de firewallul retelei.

Pentru a deschide EWS utilizand HP Smart (i0S, Android si Windows 10)

1.  Deschideti aplicatia HP Smart pe computer sau dispozitivul mobil. Pentru informatii suplimentare,
consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

2. Din HP Smart, selectati imprimanta, apoi atingeti sau faceti clic pe Setari avansate.

Pentru a deschide EWS utilizédnd o adresa IP (conexiune Wi-Fi)

1.  Aflati adresa IP a imprimantei. La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in
jos fila din partea superioara a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti Wireless ((T)), apoi

atingeti Setari {03 .

2.  Deschideti un browser web, introduceti adresa IP sau numele de gazda in bara de adrese, apoi atingeti
sau faceti clic pe Enter.

Pentru a deschide EWS utilizédnd o adresa IP (conexiune Wi-Fi Direct)

1.  Asigurati-va ca dispozitivul si imprimanta sunt conectate utilizand Wi-Fi Direct. Pentru informatii
suplimentare, consultati Imprimarea fara conectarea dispozitivului la aceeasi retea Wi-Fi (Wi-Fi Direct).

2. Deschideti un browser web, introduceti urmatoarea adresa IP sau nhume de gazda al imprimantei in bara
de adrese, apoi atingeti sau faceti clic pe Enter.

Adresa IP: 192.168.223.1
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Pentru a deschide EWS utilizand software-ul imprimantei HP (Windows 7)

1. De pe desktopul calculatorului, faceti clic pe Start, selectati Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic

pe folderul pentru imprimanta, selectati pictograma cu numele imprimantei si apoi deschideti HP Printer
Assistant.

2. InHP Printer Assistant, selectati fila Print (Imprimare).

3.  Selectati Printer Home Page (EWS) (Pagina de pornire a imprimantei (EWS)).

Configurarea setarilor de retea IP

Utilizati sectiunile urmatoare pentru a configura setarile de retea ale imprimantei.

Vizualizarea sau modificarea setarilor de retea

Utilizati EWS pentru a vizualiza sau a modifica setarile configuratiei IP.

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2. Faceti clic pe fila Retea pentru a obtine informatii despre retea. Modificati setarile dupa cum este
necesar.

Redenumirea imprimantei in retea

Pentru a redenumi imprimanta intr-o retea, astfel incat aceasta sa poata fi identificata in mod unic, utilizati
Embedded Web Server (EWS).

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2. Deschideti fila Sistem.

3. Pe pagina Informatii dispozitiv, numele implicit al imprimantei se afla in campul Descriere dispozitiv.
Puteti schimba acest nume pentru a identifica in mod unic aceastd imprimanta.

B NOTA: Completarea celorlalte cAmpuri de pe aceastd pagina este optionald.

4. Faceti clic pe butonul Aplicare pentru a salva modificarile.

Configurarea manuala a parametrilor IPv4 TCP/IP

Utilizati EWS pentru a seta manual o adresa IPv4, 0 masca de subretea si un gateway implicit.

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2. Infila Retea, faceti clic pe Configuratie IPv4 in panoul de navigare din partea stanga.

3. Din lista verticald Metoda adresa IP preferatd, selectati Manual si apoi editati setarile de configurare
IPv4.

4.  Faceti clic pe butonul Aplicare.

Atribuirea sau schimbarea parolei sistemului utilizand EWS

Atribuiti o parola de administrator pentru acces la imprimanta si EWS, astfel incat utilizatorii neautorizati sa
nu poatd modifica setarile imprimantei.

Pentru a deschide EWS utilizand software-ul imprimantei HP (Windows 7)
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1. Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2. Infila Sistem, faceti clic pe legatura Administrare din panoul de navigare din partea stanga.
3. Inzona etichetatd Securitate produs, introduceti parola in campul Parol.
4. Reintroduceti parola in campul Confirmare parola.

5. Faceti clic pe butonul Aplicare.

[’ NOTA: Retinetiparola si pastrati-o intr-un loc sigur.

Schimbarea setarilor de economisire a energiei

Imprimanta include mai multe functii economice pentru conservarea energiei si consumabilelor.
Configurati setarea Repaus/Dezactivare automata dupa inactivitate

Utilizati EWS pentru a seta durata timpului de inactivitate inainte ca imprimanta sa intre in modul repaus.

Efectuati urmatoarea procedura, pentru a modifica setarea Repaus/Dezactivare automata dupa inactivitate:

1. Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2. Faceti clic pe fila Sistem, apoi selectati Setari de energie.
3. Dinlista verticala Repaus/Dezactivare automata dupa inactivitate, selectati durata pentru intarziere.
4.

Faceti clic pe butonul Aplicare.

Setarea intarzierii Opririi dupa o perioada de inactivitate si configurarea imprimantei pentru a utiliza
o putere de maximum 1 watt

Utilizati EWS pentru a seta intervalul de timp dupa care imprimanta se opreste.

4 NOTA: Dupa ce imprimanta se opreste, consumul de energie este de 1 watt sau mai putin.

Efectuati urmadtoarea procedura pentru a modifica setarea Oprire dupa o perioada de inactivitate:

1. Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2.  Faceti clic pe fila Sistem, apoi selectati Setdri de energie.

3. Dinlista verticald Oprire dupa inactivitate, selectati durata pentru intarziere.

[ NOTA: Valoareaimplicit este de 4 ore.

4.  Faceti clic pe butonul Aplicare.

Configurati setarea de intarziere a opririi

Utilizati EWS pentru a selecta daca doriti sau nu ca imprimanta sd se opreasca cu intarziere, dupa ce este
apasat butonul (l) . Efectuati urmatoarea procedura pentru a modifica setarea de intarziere a opririi:

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

2.  Faceti clic pe fila Sistem, apoi selectati Setdri de energie.
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3.  Selectati sau deselectati optiunea Intarziere cand porturile sunt active.

E4 NOTA: Cand este selectata aceastd optiune, imprimanta nu se opreste decat daca toate porturile sunt
inactive. O legatura activa la retea va impiedica imprimanta sa se opreasca.
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5 Imprimare

Aceasta imprimanta este conceputa pentru a functiona cu aplicatia HP Smart, o aplicatie software care
simplifica imprimarea, scanarea si gestionarea imprimantei de pe smartphone, laptop, computer de birou sau
alte dispozitive. Puteti sa imprimati si sa gestionati imprimanta de pe toate dispozitivele instaland aplicatia pe
fiecare dispozitiv. Aplicatia HP Smart este compatibila cu i0S, Android, Windows 10 si Mac.

Cititi aceasta sectiune pentru a afla mai multe despre imprimarea cu aplicatia HP Smart si imprimarea din
alte aplicatii software, folosind driverul de imprimanta HP instalat la configurare. De asemenea, veti gdsi
instructiuni de baza pentru imprimarea cu Apple AirPrint pe un computer Mac si imprimarea de la dispozitive
mobile folosind comenzile de imprimare din software-ul dispozitivului.

Cititi sfaturile pentru o imprimare reusita ca sd va asigurati ca obtineti rezultate optime la fiecare imprimare.

Imprimarea de la un computer Windows

Cititi cerintele din Cerinte pentru imprimantele HP+.

1. Asigurati-va ca ati instalat aplicatia HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea
aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

2. Deschideti documentul pe care doriti sa il imprimati.
3. Inmeniul File (Fisier) din programul software, selectati optiunea Imprimare.
4. Faceti clic pe butonul care deschide caseta de dialog Properties (Proprietati).

in functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea denumirea Properties (Proprietati), Options
(Optiuni), Setup (Configurare) sau Preferences (Preferinte).

5. Asigurati-va ca imprimanta este selectata.
6. Modificati orice setari de imprimare si faceti clic pe OK.

7. Faceti clic pe butonul Print (Imprimare) sau OK pentru a imprima lucrarea.

Imprimarea de la un computer Mac

Cititi cerintele din Cerinte pentru imprimantele HP+.

1.  Asigurati-va ca ati instalat aplicatia HP Smart. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea
aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

2. Pe computer, deschideti System Preferences (Preferinte sistem) si selectati Printers and Scanners
(Imprimante si scanere).

3. Faceticlic pe butonul/pictograma Adaugare 4, selectati imprimanta din lista de imprimante, apoi faceti
clic pe Add (Addugare).

4. Dupa conectare, deschideti documentul pe care doriti sa il imprimati si utilizati comanda Print
(Imprimare).
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5. Asigurati-va ca este selectata imprimanta dorita.
6. Modificati orice setdri de imprimare.

7.  Faceticlic pe Print (Imprimare) pentru a imprima documentul.

Imprimarea cu dispozitivele mobile
Acest articol descrie cum sa imprimati de la dispozitive mobile.

Puteti utiliza aplicatia HP Smart pentru a imprima documente si fotografii de la dispozitivul mobil, din contul

de pe retelele sociale sau din spatiul de stocare in cloud. Pentru informatii suplimentare, consultati Utilizarea

aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

De asemenea, puteti imprima direct de la dispozitivele mobile folosind AirPrint (i0S) sau HP Print Service
Plugin (Android):

e i0S: Dispozitivele cu iOS 4.2 sau o versiune ulterioara au aplicatia AirPrint preinstalata.

e Android: Descarcati HP Print Service Plugin (Android): din Magazinul Google Play sau din magazinul de
aplicatii preferat, apoi activati-l pe dispozitivul dvs.

B NOTA: Puteti imprima utilizand HP Smart sau AirPrint/HP Print Service Plugin cand dispozitivul mobil este
conectat la aceeasi retea ca imprimanta sau la o retea diferita (folosind Wi-Fi Direct).

Imprimarea cu dispozitivul conectat la aceeasi retea Wi-Fi

Puteti imprima documente si fotografii de pe dispozitivul mobil cand dispozitivul este conectat la aceeasi
retea Wi-Fi ca imprimanta.

Vizitati hp.com/go/mobileprinting pentru mai multe informatii despre imprimarea mobila.

g NOTA: Asigurati-va c dispozitivul mobil si imprimanta sunt conectate la aceeasi retea Wi-Fi. Pentru
informatii suplimentare, consultati Conectati imprimanta la o retea Wi-Fi folosind HP Smart.

Imprimarea fara conectarea dispozitivului la aceeasi retea Wi-Fi (Wi-Fi Direct)

Cu Wi-Fi Direct, puteti sa conectati direct computerul sau dispozitivul mobil la imprimanta si sa imprimati
wireless, fara sa conectati computerul sau dispozitivul mobil la o retea wireless existenta.

Vizitati hp.com/go/wifidirectprinting pentru mai multe informatii despre Wi-Fi Direct.

@ NOTA:

e Asigurati-va ca functia Wi-Fi Direct de la imprimanta este activatd. Daca functia Wi-Fi Direct este
activata, Wi-Fi Direct DET apare pe afisajul panoului de control din Tabloul de bord.

e Puteti conecta pana la 5 computere si dispozitive mobile la imprimanta folosind conexiunea Wi-Fi Direct.

Pentru a activa sau a dezactiva functia Wi-Fi Direct de la panoul de control:

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Wi-Fi Direct l];ij .

Imprimarea cu dispozitivele mobile
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2.

3.

Atingeti Setari J0%.

Daca afisajul arata ca functia Wi-Fi Direct este Dezactivata, atingeti Wi-Fi Direct UE—J , apoi activati-o.

Q SFAT: De asemenea, puteti activa Wi-Fi Direct din EWS. Pentru mai multe informatii despre utilizarea
serverului EWS, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

Pentru a activa Wi-Fi Direct

1.

2.

3.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Wi-Fi Direct DEIT .

Atingeti Setari {o}.

Daca afisajul arata ca functia Wi-Fi Direct este Dezactivat, atingeti Wi-Fi Direct DEI—J , apoi activati-o.

Q SFAT: De asemenea, puteti activa Wi-Fi Direct din EWS. Pentru mai multe informatii despre utilizarea
serverului EWS, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

Sfaturi pentru imprimari reusite

Pentru a imprima cu succes, cartusele HP trebuie sa functioneze corect cu suficienta cerneald, hartia trebuie
sa fie incarcata corect si imprimanta trebuie sa aiba setarile corecte.

Puteti sa verificati setarile imprimantei din HP Smart, EWS si aplicatiile software.

Sfaturi referitoare la cerneala
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in continuare sunt prezentate sfaturi referitoare la cerneald, pentru o imprimare reusita:

In cazul in care calitatea imprimdrii nu este acceptabild, consultati Probleme legate de imprimare pentru
mai multe informatii.

Utilizati cartuse originale HP.

Cartusele originale HP sunt proiectate si testate cu imprimante si hartii HP pentru a va ajuta sa obtineti
simplu rezultate exceptionale, de fiecare data.

NOTA: HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea consumabilelor care nu provin de la HP.
Service-ul sau reparatiile la produs necesare ca urmare a folosire a consumabilelor non-HP nu sunt
acoperite de garantie.

Daca credeti ca ati cumparat cartuse originale HP, mergeti la hp.com/go/anticounterfeit.

NOTA: Daca aveti o imprimanta HP+, trebuie s3 utilizati cartuse HP originale. Daca sunt instalate
cartuse non-HP sau cartuse reumplute, imprimanta nu va imprima.

Instalati corect atat cartusul negru cat si cartusul color.

Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a inlocui cartusele.

Verificati nivelurile estimate de cerneala din cartuse pentru a vd asigura ca cerneala este suficienta.
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Pentru informatii suplimentare, consultati Verificarea nivelului de cerneala.

E4 NOTA: Avertismentele si indicatorii pentru nivelul de cerneald ofera estimari numai in scopuri de
planificare. Cand un indicator arata niveluri scazute de cernealad, trebuie sa aveti un cartus de inlocuire
disponibil pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele cat timp nu
vi se solicita acest lucru.

e Opriti intotdeauna imprimanta utilizand butonul Alimentare d) pentru a-i permite sa protejeze duzele.

Sfaturi referitoare la incarcarea hartiei
Pentru mai multe informatii, consultati si Incarcarea hartiei.

e Asigurati-va ca hartia este incarcata corespunzator in tava principala si setati dimensiunea si tipul de
suport corecte. La incdrcarea hartiei in tava principala, vi se va solicita sa setati dimensiunea si tipul de
suport de la panoul de control.

o Incércati un teanc de hartie (nu doar o pagind). Toata hartia din teanc trebuie s& fie de aceeasi dimensiune
si de acelasi tip pentru a evita un blocaj de hartie.

e Incarcati hartia cu fata de imprimat in jos.
e Asigurati-va ca hartia incarcata in tava principala este asezata orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

e Ajustati ghidajul de latime pentru hartie in tava principald, astfel incat sa incadreze fix toate colile de
hartie. Asigurati-va ca ghidajele nu indoaie hartia din tava.
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6 Copierea, scanarea si faxul mobil

Puteti sa scanati documente, fotografii si alte tipuri de hartie si sa le trimiteti catre o varietate de destinatii,
precum un computer sau un destinatar de e-mail.

Cand scanati documente cu software-ul imprimantei HP, puteti sa scanati pe un format care poate fi cautat si
editat.

La scanarea unui document original fara chenar, utilizati geamul scanerului si nu alimentatorul de documente.

4 NOTA: Unele functii de scanare sunt disponibile numai dupa ce ati instalat software-ului imprimantei HP.

Q SFAT: Daca aveti probleme la scanarea documentelor, consultati Probleme legate de copiere si de scanare.

Copierea de la imprimanta

1. Asigurati-va ca tava de intrare contine hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea
hartiei.

2. Asezati documentul original cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului, sau cu fata de imprimat in
sus in alimentatorul de documente.

3. Dela afisajul panoului de control al imprimantei, atingeti Copiere.
4, Selectati optiunea dorita.

5. Introduceti numarul de copii utilizand tastatura sau modificati alte setari.

Y SFAT: Pentru a salva setérile ca setari implicite pentru lucrarile viitoare, atingeti Setari copiere {g},

apoi atingeti Save Current Settings (Salvare setari curente).

6.  Atingeti Copiere <J>.

¢ SFAT:

e Inmod implicit, imprimanta este setata s& copieze in culori. Daca doriti copii alb-negru, atingeti
Setari copiere {ﬁ} in vederea modificarii culorii implicite.

e Daca dispozitivul are o camerad, puteti sa utilizati aplicatia HP Smart pentru a scana un document
sau o fotografie imprimata, cu camera dispozitivului. Apoi, puteti sa utilizati HP Smart pentru a
edita, a salva, a imprima sau a partaja imaginea.

Scanati folosind HP Smart (i0S/Android, Windows 10 si macQ0S)

Puteti sa utilizati aplicatia HP Smart pentru a scana documente sau fotografii de la scanerul imprimantei si, de
asemenea, puteti sa scanati utilizand camera dispozitivului. HP Smart include instrumente de editare care va
permit sa ajustati imaginea scanata, inainte de salvare sau partajare. Puteti sa imprimati si sa salvati scanarile
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local sau in sisteme de stocare cloud si sa le partajati prin e-mail, SMS, Facebook, Instagram etc. Pentru a
scana cu HP Smart, urmati instructiunile furnizate in sectiunea corespunzatoare de mai jos, in functie de tipul
dispozitivului pe care il utilizati.

SFAT: inregistrati-va la HP Smart Advance pentru a vé bucura de servicii HP Smart premium, cum ar fi
scanarea documentelor ca text editabil. Pentru mai multe informatii, consultati hpsmart.com.

NOTA: Pentru a utiliza HP Smart este necesar un cont HP si nu toate dispozitivele mobile sau regiunile au
acces la toate setarile. Unele caracteristici sunt disponibile doar la anumite imprimante sau modele.

e j0S/Android: hp.com/go/hpsmart-help

e Windows 10: hp.com/go/hpsmartwin-help

e mac0S: hp.com/go/hpsmartmac-help

Scanarea cu software HP Scan (Windows 7)

Utilizati software-ul HP Scan pentru a initia scanarea din software de pe computerul dvs. Puteti salva
imaginea scanata ca fisier sau o puteti trimite la o alta aplicatie software.

NOTA: Pentru a instala software-ul HP Scan, este necesar Windows 7 Service Pack 1 (SP1).

1. TIncércati documentul pe geamul scanerului in functie de indicatoarele de pe imprimanta.

2. Deschideti software-ul imprimantei HP. De pe desktopul computerului, faceti clic pe Start, selectati
Toate programele, faceti clic pe HP, faceti clic pe dosarul pentru imprimanta si apoi selectati numele
imprimantei.

3. Selectati Scanare, apoi Scanati un document sau o fotografie.
4. Reglati setarile daca este necesar.

5.  Faceticlic pe Scan (Scanare).

Scanarea cu Webscan

Webscan este o caracteristica a EWS care va permite sa scanati fotografii si documente de la imprimanta catre
computer, utilizand un browser web.

Aceastad caracteristicd este disponibila chiar dacad nu ati instalat software-ul imprimantei pe computer.

Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

NOTA: Implicit, caracteristica Webscan este dezactivata. Puteti sa activati aceastd caracteristicd din EWS.

Daca nu puteti deschide Webscan din EWS, este posibil ca functia sa fi fost dezactivata de catre
administratorul de retea. Pentru mai multe informatii, contactati administratorul de retea sau persoana
care a configurat reteaua.

Pentru a activa Webscan

1. Deschideti Embedded Web Server. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza
EWS.

2.  Faceti clic pe fila Setari.

Scanarea cu software HP Scan (Windows 7)
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3.
4.
5.

In sectiunea Securitate, faceti clic pe Set&ri administrator.
Selectati Webscan din EWS pentru a activa Webscan.

Faceti clic pe Aplicare.

Pentru a scana utilizand Webscan

Scanarea cu Webscan ofera optiuni elementare de scanare. Pentru a utiliza optiuni sau functii suplimentare de
scanare, scanati utilizand software-ul de imprimanta HP.

1.

Incércati originalul in alimentatorul de documente sau pe geamul scanerului. Pentru informatii despre
incarcarea hartiei, consultati Incarcarea hartiei.

Deschideti Embedded Web Server. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza
EWS.

Faceti clic pe fila Scanare.

Faceti clic pe Webscan in panoul din stanga, modificati setdrile, apoi faceti clic pe Start scanare.

Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii

Folositi sfaturile urmatoare pentru a reusi copierea si scanarea:

e Mentineti geamul si spatele capacului curate. Scanerul interpreteaza tot ce detecteaza pe geamul-suport
ca parte a imaginii.

o Incéarcati originalul cu fata de imprimat in jos pe geamul scanerului si aliniati-l cu marcajul din coltul din
stanga-spate al geamului.

e Pentru a face o copie mare a unui original de mici dimensiuni, scanati originalul in computer,
redimensionati imaginea in software-ul de scanare, apoi imprimati un exemplar al imaginii marite.

e Daca doriti sa ajustati dimensiunea de scanare, tipul documentului rezultat, rezolutia de scanare sau tipul
fisierului si asa mai departe, incepeti scanarea din software-ul imprimantei.

e Pentru a evita textul scanat incorect sau lipsa, asigurati-va cd luminozitatea este setata adecvat in
software.

e Daca doriti sa scanati un document cu mai multe pagini intr-un singur fisier in locul mai multor fisiere,
porniti operatia de scanare cu software imprimanta in loc sa selectati Scanare de la afisajul imprimantei
sau utilizati alimentatorul de documente pentru a scana.

e Daca scanati de la 0 camera mobild, asigurati-va ca va aflati intr-o zona bine luminata, astfel incat
originalul sa fie in contrast cu suprafata pe care este asezat.

Fax mobil

Utilizati aplicatia HP Smart pentru a scana si trimite rapid prin fax mai multe pagini odata de pe dispozitivul
mobil sau computer.

Pentru mai multe informatii despre Mobile Fax, vizitati site-ul web HP Smart.
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Utilizati Fax mobil in aplicatia HP Smart

1.

Verificati daca dispozitivul mobil sau computerul este conectat la retea. Lansati aplicatia HP Smart si
conectati-va sau creati-va contul HP.

Selectati dala Fax mobil.
Daca nu vedeti dala Fax mobil, activati-o astfel:

e Pedispozitivul mobil: Atingeti Personalizare dale, atingeti comutatorul Fax mobil pentru a activa
dala, apoi reveniti la ecranul principal.

e Pe dispozitivul Windows 10: Faceti clic pe Setdri, selectati Personalizare dale si faceti clic pe
comutatorul Fax mobil pentru a activa dala. Apoi reveniti la ecranul principal.

e Pedispozitivul Mac: Din bara de meniu, selectati HP Smart >Personalizare dale. Setati optiunea Fax
mobil la Pornit.

[ NOTA: Optiunea Fax mobil este disponibila in anumite tari/regiuni. Daca nu vedeti optiunea Fax
mobil in meniul Personalizare, este posibil ca aceasta sa nu fie disponibila in tara/regiunea dvs.

Completati informatiile necesare pentru Fax mobil.

Pentru a adauga o pagina de insotire, atingeti comutatorul Addaugare pagina de insotire, apoi introduceti
subiectul si mesajul.

Scanati elementul pe care doriti sd il trimiteti prin fax utilizand camera imprimantei sau a dispozitivului
mobil sau atasati un tip de fisier acceptat. Trimiteti faxul cand sunteti gata.

Faxul va fi trimis in siguranta si puteti urmari starea in aplicatia HP Smart.

Utilizati Fax mobil in aplicatia HP Smart
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Gestionarea cartuselor

Aceasta sectiune descrie cum sa gestionati si sa comandati consumabilele.

Pentru a asigura cea mai buna calitate de imprimare, trebuie sa efectuati cateva proceduri de intretinere
simple.

Q SFAT: Daca aveti probleme la copierea documentelor, consultati Probleme legate de imprimare.

Imprimanta cu capabilitati de securitate dinamica

Aceastd imprimanta este conceputa sa functioneze numai cu cartuse echipate cu circuite electronice HP noi
sau reutilizate. Circuitele electronice HP reutilizate permit utilizarea cartuselor refolosite, reconditionate si
reumplute.

Imprimanta utilizeaza masuri dinamice de securitate pentru blocarea cartuselor cu circuite modificate sau
non-HP. Actualizarile periodice de firmware livrate pe internet mentin eficienta masurilor dinamice de
securitate si vor bloca cartusele care au functionat anterior.

Actualizdrile pot imbunatati, optimiza sau extinde functionalitatea si caracteristicile imprimantei, pot
proteja impotriva amenintdrilor la adresa securitatii si pot servi altor scopuri, dar aceste actualizdri pot
bloca, de asemenea, functionarea cartuselor care utilizeaza circuite electronice modificate sau non-HP in
imprimanta, inclusiv a celor care functioneaza la momentul actual. Cu exceptia cazului in care v-ati inscris
la anumite programe HP, cum ar fi Instant Ink, sau utilizati alte servicii care necesita actualizari automate
de firmware online, majoritatea imprimantelor HP pot fi configurate pentru a primi actualizari fie automat,
fie printr-o notificare care va permite sa alegeti daca sa realizati actualizarea. Pentru mai multe informatii
despre securitatea dinamica si despre configurarea actualizarilor de firmware online, va rugam sa accesati
www.hp.com/learn/ds.

Informatii despre cartuse si despre capul de imprimare
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Urmatoarele sfaturi sunt utile pentru intretinerea cartuselor HP si asigurarea unei calitati constante a
imprimarii.

e Instructiunile din acest ghid sunt pentru inlocuirea cartuselor si nu sunt destinate pentru prima instalare.
e Pastrati toate cartusele in ambalajele lor originale sigilate, pana cand devin necesare.

e Asigurati-va ca opriti corect imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea imprimantei.

e Pastrati cartusele la temperatura camerei (15-35 °C sau 59-95 °F).

e Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Acest lucru consuma cerneala si scurteaza durata de
viatd a cartuselor.

e Manevrati cu grija cartusele. Aruncarea, scuturarea sau manevrarea dura in timpul instalarii pot provoca
probleme temporare de imprimare.

e Daca transportati imprimanta, efectuati urmatoarele pentru a evita scurgerea cernelii din imprimanta sau
alte deteriorari ale imprimantei:
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— Asigurati-va ca opriti imprimanta apasand d) (butonul Alimentare). inainte de a deconecta

imprimanta, asteptati pana cand se opresc toate sunetele produse de miscarea componentelor
interne.

—  Aveti grija sa lasati cartusele instalate.

— Imprimanta trebuie sa fie transportata in pozitie orizontald; nu trebuie pusa pe o parte, pe partile din

fata sau din spate ori pe partea superioara.

Daca aveti o imprimanta HP+, trebuie sa utilizati cartuse HP originale. Daca sunt instalate cartuse non-HP

sau cartuse reumplute, imprimanta nu va imprima.

Chiar si atunci cand se imprima numai cu cartusul negru, se
utilizeaza si 0 anumita cantitate de cerneala color

Cerneala este utilizata intr-un numar de moduri pe parcursul procesului de imprimare inkjet.

In general, cerneala dintr-un cartus este utilizatd pentru imprimarea documentelor, fotografiilor si a altor

astfel de materiale. Totusi, 0 anumitd cantitate de cerneald trebuie sa fie utilizata pentru a mentine starea

optima a capului de imprimare, o anumita cantitate de cerneald este reziduala si 0 anumita cantitate
de cerneala se evapora. Pentru mai multe informatii referitoare la utilizarea cernelii, vizitati hp.com/go/

learnaboutsupplies si faceti clic pe HP Ink. (Poate fi necesar sa selectati tara/regiunea dvs. utilizand butonul

Select Country (Selectare tara/regiune) de pe pagina.)

Verificarea nivelului de cerneala

Puteti sa verificati nivelurile estimate ale cernelii din software-ul imprimantei sau din panoul de control al

imprimantei.

Pentru a verifica nivelurile estimate de cerneala de la panoul de control al imprimantei

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara
a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Cerneala & pentru a verifica nivelurile de
cerneala estimate.

¢ NOTA:

Alertele si indicatoarele privind nivelurile cernelii ofera estimari numai in scop de planificare. Cand
primiti un avertisment de nivel de cerneald scazut, trebuie sa aveti un cartus de schimb disponibil
pentru a evita posibilele intarzieri de imprimare. Nu trebuie sa inlocuiti cartusele cat timp nu vi se
solicita acest lucru.

Daca ati instalat un cartus de imprimare reumplut sau reconditionat ori un cartus care a fost folosit
intr-o alta imprimatad, indicatorul de nivel al cernelii ar putea fi imprecis sau indisponibil.

Cerneala din cartuse este utilizata in procesul de imprimare in diverse moduri, inclusiv in procesul de
initializare, care pregateste imprimanta si cartusele pentru imprimare si in procesul de service pentru
capul de imprimare, care mentine duzele de imprimare degajate si fluxul de cerneald uniform. In plus,
o cantitate de cerneald reziduala este lasata in cartus dupa ce acesta este folosit. Pentru informatii
suplimentare, consultati hp.com/go/inkusage.

Chiar si atunci cand se imprima numai cu cartusul negru, se utilizeaza si 0 anumita cantitate de cerneala color
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Comandarea cartuselor

Acest articol explica modul in care puteti comanda cartuse.

Pentru a comanda cartuse, mergeti la www.hp.com. (Momentan, unele parti ale site-ului web HP sunt
disponibile numai in limba engleza.) Plasarea comenzilor de cartuse online nu este acceptata in toate tarile/
regiunile. Oricum, multe tari/regiuni au informatii despre comandarea prin telefon, localizarea unui magazin
local si imprimarea unei liste de cumpéréturi. in plus, puteti s& vizitati pagina hp.com/buy/supplies pentru a
obtine informatii referitoare la cumpararea produselor HP in tara/regiunea dvs.

Utilizati doar cartuse de schimb ale caror numere sunt identice cu ale cartuselor pe care le inlocuiti. Puteti gasi
numarul cartusului in urmatoarele locuri:

e Deschideti HP Smart. Atingeti sau faceti clic pe imaginea imprimantei, apoi atingeti sau faceti clic pe
Supported Supplies (Consumabile acceptate).

e InEmbedded Web Server, faceti clic pe fila Instrumente, apoi faceti clic pe Supply Status (Stare
consumabile) de la Product Information (Informatii despre produs). Pentru informatii suplimentare,
consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

e Peraportul de stare aimprimantei (consultati Semnificatia rapoartelor despre imprimanta).

e Peeticheta cartusului pe care il inlocuiti.

e Pe o eticheta din interiorul imprimantei. Deschideti usa de acces la cartuse pentru a localiza eticheta.

g NOTA: Cartusul Setup (Configurare) livrat impreuna cu imprimanta nu este disponibil pentru achizitionare
separata.

inlocuirea cartuselor

Acest articol descrie modul de inlocuire a cartuselor.

@ NOTA:

e Pentruinformatii despre reciclarea consumabilelor de cerneala uzate, consultati Programul de reciclare
a consumabilelor HP Inkjet

Daca nu aveti deja cartuse de schimb pentru imprimanta, consultati Comandarea cartuselor.

e Deocamdata, unele sectiuni ale site-ului web HP sunt disponibile numai in limba engleza.
e Nutoate cartusele sunt disponibile in toate tarile/regiunile.

/N ATENTIE: HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa in cel mai scurt timp posibil, pentru a evita
problemele de calitate a imprimarii si posibila utilizare de cerneala suplimentara sau deteriorarea sistemului
de cerneald. Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse.

Pentru a inlocui cartusele

1. Asigurati-va ca imprimanta este pornita.
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2. Deschideti usa frontala.
3. Deschideti usa de acces la cartuse.
B NOTA:
e Asteptati pana cand capul de imprimare se opreste inainte de a actiona.
e Dacaimprimanta are alimentator de documente, nu prindeti sau strangeti alimentatorul de
documente cand ridicati scanerul.
4. Scoateti cartusul din locas.
5. Introduceti un cartus nou.

e Scoateti cartusul nou din ambalaj.

Pentru ainlocui cartusele
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e Scoateti banda de plastic tragand de capatul acesteia.

e Glisati noul cartus in slot pana cand face clic.
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6. Inchideti capacul de acces la cartuse.

7. Inchideti usa frontala.

Utilizarea modului cu un singur cartus

Utilizati modul cu un singur cartus pentru a opera imprimanta cu un singur cartus. Modul cu un singur cartus
este initiat in oricare din urmatoarele cazuri.

o Incar este instalat un singur cartus.

e Un cartus este scos din car, cand anterior erau instalate douad cartuse.

E4 NOTA: Dacd imprimanta intrd in modul cu un singur cartus cand in imprimanta sunt instalate doua
cartuse, verificati daca au fost scoase benzile de protectie din plastic de pe fiecare cartus. Cand banda
de plastic acopera contactele cartusului, imprimanta nu poate detecta dacd este instalat cartusul. Daca
nu exista banda de plastic pe cartuse, incercati sa curatati contactele cartuselor. Pentru mai multe
informatii despre curatarea contactelor cartusului, consultati Probleme legate de cartusele de cerneala.

Pentru a iesi din modul cu un singur cartus

e Instalati in imprimanta atat cartusul negru, cat si cartusul tricolor.
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Probleme legate de cartusele de cerneala

Daca exista o problema cu un cartus, se poate afisa un mesaj privind problema legata de cartus.

Daca apare o eroare dupa ce este instalat un cartus sau daca un mesaj indica o problema legata de cartus,
incercati sa scoateti cartusele, verificand daca au fost scoase benzile de protectie din plastic de pe fiecare
cartus, apoi reintroduceti cartusele. Daca aceasta actiune nu da rezultate, curatati contactele cartuselor. Daca
problema tot nu s-a rezolvat, inlocuiti cartusele.

Pentru informatii despre inlocuirea cartuselor, consultati Inlocuirea cartuselor.

Pentru a curata contactele cartuselor

/A ATENTIE: Procedura de curatare ar trebui sa dureze doar cateva minute. Asigurati-va ca sunt reinstalate
cartusele in imprimanta cat mai curand posibil. Nu se recomanda sa lasati cartusele afara din imprimanta
mai mult de 30 de minute. Daca lasati cartusele neprotejate afara din imprimanta, este posibil ca duzele sa
se usuce si infunde.

1. Verificati daca alimentarea este pornita.

2. Deschideti usa frontala.
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3. Deschideti usa de acces la cartuse.
B NOTA:
e Asteptati pana cand capul de imprimare se opreste inainte de a actiona.
e Dacaimprimanta are alimentator de documente, nu prindeti sau strangeti alimentatorul de
documente cand ridicati scanerul.
4. Asteptati pana cand carul se opreste din miscare.
5. Scoateti cartusul indicat in mesajul de eroare.
6. Curatati contactele cartusului si contactele imprimantei.
a. Tineti cartusul de partile laterale cu partea de jos indreptata in sus si localizati contactele electrice
de pe cartus.
Contactele electrice sunt punctele mici aurii de pe cartus.
b. Stergeti contactele numai cu vata uscata sau o carpa care nu lasa scame.
/A ATENTIE: Aveti grija sa stergeti numai contactele si sa nu intindeti cerneala sau alte reziduuri pe
cartus.
¢. Ininteriorul imprimantei, identificati contactele pentru cartus.
Contactele imprimantei sunt setul de proeminente de culoare aurie pozitionate pentru a atinge
contactele de pe cartus.
d. Folositi o bucata de vata uscata sau o carpa care nu lasa scame pentru a sterge contactele.
7. Reinstalati cartusul.
8. Inchideti capacul de acces la cartuse.

Pentru a curata contactele cartuselor

47



9. Verificati daca mesajul de eroare a disparut. Daca primiti in continuare mesajul de eroare, opriti
imprimanta, apoi porniti-o.

[ NOTA: incazulin care un cartus creeazd probleme, puteti s il scoateti si sa utilizati imprimanta in modul
de functionare cu un singur cartus.

Depozitarea consumabilelor de imprimare

Cartusele pot fi l[asate in imprimanta pe perioade indelungate. Totusi, pentru a asigura starea optima a
cartuselor, asigurati-va ca ati oprit corespunzator imprimanta, cand imprimanta nu este in uz.

Pentru informatii suplimentare, consultati Oprirea imprimantei.

Informatii privind garantia cartuselor

Garantia cartusului HP este aplicabila atunci cand cartusul este utilizat in dispozitivul de imprimare HP
pentru care a fost proiectat. Aceasta garantie nu acoperad cartusele HP care au fost reincarcate, refabricate,
reconditionate, utilizate necorespunzator sau falsificate.

in timpul perioadei de garantie, cartusul este acoperit cat timp cerneala HP nu este epuizata si nu a fost atinsa
data de sfarsit a garantiei. Data de sfarsit a garantiei, in format AAAA/LL/ZZ poate fi gasita pe cartus conform
indicatiei:

¥

Pentru o copie a Declaratiei de garantie limitata HP, vizitati hp.com/go/orderdocuments.
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8 Rezolvarea unei probleme

Aceasta sectiune sugereaza solutii pentru probleme des intalnite.

Daca nu rezolvati problemele cu ajutorul sugestiilor, solicitati ajutor de la unul dintre serviciile de asistenta.
Contactati echipa de asistenta HP.

in plus, puteti solicita ajutor din aplicatia HP Smart si din panoul de control al imprimantei.

e HP Smart: trimite alerte pentru probleme legate de imprimanta (blocaje si alte probleme), legaturi
catre continut de ajutor si optiuni de a contacta asistenta pentru ajutor suplimentar. Pentru informatii
suplimentare, consultati Utilizarea aplicatiei HP Smart pentru imprimare, scanare si gestionare.

e Panoul de control al imprimantei: atingeti butonul Ajutor ? pentru a accesa meniul Ajutor, ajutorul
contextual si animatii pentru anumite activitati.

Probleme legate de blocaje sau de alimentarea cu hartie

Acest articol va ajuta sa remediati problemele legate de blocaje si alimentarea hartiei.

Eliminarea unui blocaj de hartie

Blocajele de hartie pot surveni in cateva locuri in interiorul imprimantei.

/A ATENTIE: Pentru a evita posibilele deteriorari ale capului de imprimare, eliminati blocajele de hartie cat mai
curand.

Pentru a elimina un blocaj de hartie de la tava principala

1. Deschideti tava principala.
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2. Ridicati tava de iesire si scoateti-o din imprimanta.

3. Scoateti orice hartie blocata din tava foto.

4. Tmpingeti spre interior tava foto si scoateti orice hartie blocata din tava principala.

5. Introduceti tava de iesire inapoi in imprimanta.
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6. Inchideti tava principala.

E4 NOTA: Dacd imprimanta afiseaza in continuare mesajul privind eliminarea blocajului, cu tava de
alimentare extinsa, inclinati usor imprimanta inainte (la aproximativ 60 de grade) ca sa scoateti hartie de

la baza imprimantei.
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Pentru a elimina un blocaj de hartie din zona de imprimare

1.  Deschideti usa frontala.

2. Deschideti capacul de acces la car.
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Daca nu este obstructionat carul de imprimare, mutati carul de imprimare in stanga imprimantei si
scoateti hartia blocata. Daca este necesar, repetati actiunea miscand usor carul de imprimare spre
dreapta imprimantei.

e

B NOTA: Nu miscati prea mult carul de imprimare spre partea stanga sau dreapta a imprimantei.

4. Ridicati manerul capacului traseului hartiei si scoateti capacul.

=y
=

Localizati hartia blocata in interiorul imprimantei, prindeti-o cu ambele maini si trageti-o catre dvs.

\\

/N ATENTIE: Daca hartia se rupe cand o scoateti dintre role, verificati daca nu sunt bucati rupte de hartie

perole si pe roti, care ar putea ramane in interiorul imprimantei.

Daca nu scoateti toate bucatile de hartie din imprimanta, este posibil sa se produca si alte blocaje de
hartie.

4

%

Pentru a elimina un blocaj de hartie din zona de imprimare
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6.

7.

8. Inchideti usa frontala.
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Pentru a elimina un blocaj de hartie din alimentatorul de documente (numai la anumite modele)

1. Ridicati capacul alimentatorului de documente.

2.  Trageti hartia blocata de pe role.
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3. Inchideti capacul alimentatorului de documente pana cand se fixeaza pe pozitie.

4. Ridicatiin sus tava alimentatorului de documente.
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5. Scoateti orice hartie blocata de sub tava.

6. Punetijos tava alimentatorului de documente.

Eliminarea unui blocaj la carul de imprimare

Scoateti orice obiect, cum ar fi hartia, care blocheaza carul de imprimare.

E4 NOTA:  Nu utilizati niciun instrument sau alte dispozitive pentru a indepérta hartia blocata. Actionati
intotdeauna cu atentie atunci cand indepartati hartia blocata din interiorul imprimantei.

Aflati cum sa evitati blocajele de hartie

Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.

e Nu puneti prea multa hartie in tavile imprimantei. Pentru informatii despre capacitatile tavilor, consultati
Specificatii.
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Inlaturati cu regularitate colile imprimate din tava de iesire.
Asigurati-va ca hartia pe care imprimati nu este sifonata, indoita sau deteriorata.

Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi inchise ermetic, asezate
pe suprafete drepte.

Nu utilizati hartie prea groasa sau prea subtire pentru imprimanta.

Asigurati-va ca tdvile sunt incdrcate corect si ca nu sunt prea pline. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea hartiei.

Asigurati-va ca hartia incarcata in tava principalad este asezata orizontal si ca marginile nu sunt indoite.

Nu combinati mai multe tipuri si dimensiuni de hartie in tava principald; intregul teanc de hartie din tava
principala trebuie sa fie de acelasi tip si de aceeasi dimensiune.

Nu impingeti hartia prea mult in tava principala.

Dacd imprimati pe ambele fete ale unei coli, nu imprimati imagini cu grad mare de saturatie pe hartie
usoara.

Utilizati tipurile de hartie recomandate pentru imprimanta.

Daca imprimanta va ramane curand fara hartie, mai intai lasati sa se epuizeze hartia din imprimanta, apoi
adaugati hartie. Nu incarcati hartie cand imprimanta imprima.

Solutionarea problemelor legate de alimentarea cu hartie

Mai jos sunt enumerate problemele frecvente legate de alimentarea hartiei.
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Hartia nu este preluata dintr-o tava

—  Asigurati-va ca in tava este incarcata hartie. Pentru informatii suplimentare, consultati Incircarea
hartiei. Vanturati hartia inainte de incarcare.

— Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru hartie ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.

— Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile de dimensiune corespunzatoare din partea
inferioara a tavii principale si ca nu depaseste inaltimea indicata de una sau mai multe etichete de pe
partea laterala sau de pe ghidajul de latime al tavii principale.

—  Asigurati-va ca hartia din tava nu este ondulata. indreptati hartia indoind-o in directia opusa
deformarii.

Paginile sunt oblice

— Asigurati-va ca hartia incarcata in tava principala este aliniata cu ghidajele pentru latimea hartiei.
Daca este nevoie, trageti tava principala afara din imprimanta si reincarcati hartia corect, asigurandu-
va ca ghidajele pentru hartie sunt aliniate corect.

— Incércati hartie in imprimanta numai atunci cadnd nu imprima.
— Asigurati-va ca usa de acces din spate este bine inchisa.

Sunt preluate mai multe coli simultan
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— Asigurati-va ca ghidajele pentru latimea hartiei sunt pozitionate la marcajele corecte din tava,
corespunzatoare dimensiunii hartiei pe care o incarcati. De asemenea, asigurati-va ca ghidajele
pentru latimea hartiei ating, dar nu preseaza tare teancul de hartie.

— Asigurati-va ca teancul de hartie este aliniat cu liniile de dimensiune corespunzatoare din partea
inferioara a tavii principale si cd nu depdseste indltimea indicata de una sau mai multe etichete de pe
partea laterala sau de pe ghidajul de latime al tavii principale.

— Asigurati-va ca tava nu este supraincarcata cu hartie.

—  Pentru performante si eficienta optime, utilizati hartie HP.

Imprimanta nu poate imprima

Acest articol descrie cum sa remediati problemele cand imprimanta nu poate imprima.

Verificati conexiunea imprimantei la internet

Asigurati-va ca imprimanta este conectata la internet. Daca este deconectata, imprimanta nu va functiona
conform asteptarilor.

Imprimanta se poate deconecta uneori de la internet (de exemplu, pana de curent, probleme cu reteaua sau
routerul sau oprirea imprimantei atunci cand nu este folosita). Este posibila sa puteti imprima un numar
limitat de pagini cu imprimanta deconectatd, dar este foarte important sa reconectati imprimanta pentru a
continua imprimarea.

Asigurati-va ca folositi cartuse originale HP

Asigurati-va ca utilizati cartuse originale HP. Cartusele originale HP sunt fabricate si vandute de HP in
ambalaje HP oficiale. Imprimantele HP+ necesita cartuse originale HP. Dacd instalati consumabile non-HP sau
cartuse reumplute, imprimantele HP+ nu vor functiona conform asteptdrilor.

Verificati setdrile si starea imprimantei

Pentru a verifica setarile si starea imprimantei, imprimati un raport despre imprimanta si un raport privind
starea imprimantei. Verificati aceasta pagina pentru informatii despre erorile imprimantei.

Q SFAT: Pentru a configura imprimanta printr-o conexiune wireless, consultati Conectati imprimanta la o

retea Wi-Fi folosind HP Smart.

Daca tot nu puteti imprima, accesati site-ul de asistenta HP la hp.com/support.

Pentru a imprima un raport despre imprimanta

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, atingeti Configurare {:o:}

2. Atingeti Rapoarte.

3. Selectati un raport despre imprimanta pentru a-l imprima.

Raportul de stare a imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru a vizualiza informatiile curente despre imprimanta si despre
starea cartuselor. De asemenea, utilizati raportul de stare a imprimantei pentru ajutor in cazul problemelor de
depanare legate de imprimanta.

Imprimanta nu poate imprima
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Raportul de stare a imprimantei contine si un jurnal cu evenimente recente.

Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei inainte de
asuna.

Probleme legate de imprimare

Acest articol va ajuta sa remediati problemele legate de imprimare.

Remediati problemele legate de imprimantele HP+ care nu imprima

Daca imprimanta HP+ nu imprima, asigurati-va ca este conectata la internet si ca utilizati cartuse HP originale.

Pentru a functiona, imprimantele HP+ trebuie sa fie conectate la internet prin Wi-Fi sau Ethernet. Imprimanta
se poate deconecta uneori de la internet (de exemplu, pana de curent, probleme cu reteaua sau routerul

sau oprirea imprimantei atunci cand nu este folosita). Este posibila sa puteti imprima un numar limitat de
pagini cu imprimanta deconectatd, dar este foarte important sa reconectati imprimanta pentru a continua
imprimarea.

De asemenea, asigurati-va cd ati instalat cartuse originale HP. Cartusele originale HP sunt fabricate si vandute
de HP in ambalaje HP oficiale. Imprimantele HP+ necesita cartuse originale HP. Daca instalati cartuse non-HP
sau cartuse reumplute, imprimantele HP+ nu vor functiona conform asteptarilor.

Remedierea problemelor legate de pagina care nu se imprima (imposibil de imprimat)

Acest articol va ajuta sa remediati problemele legate de imprimare.

Pentru a rezolva problemele de imprimare

Asigurati-va ca imprimanta este pornita si ca este hartie in tava de alimentare. Daca tot nu puteti imprima,
incercati urmatoarele in ordine:

1. Verificati mesajele de eroare si rezolvati-le urmand instructiunile de pe ecran.

2. Incazulin care computerul este conectat la imprimanta printr-un cablu USB, deconectati si reconectati
cablul USB. In cazul in care computerul este conectat la imprimanta printr-o conexiune wireless, verificati
dacd aceasta functioneaza.

3. Rulati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele.

Q SFAT: Daca utilizati Windows 10, puteti sa rulati HP Print and Scan Doctor din HP Smart.
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Pentru verificarea conexiunii de alimentare si resetarea imprimantei

1. Verificati dacd la imprimanta este conectat ferm cablul de alimentare.

Tabelul 8-1 Porturile imprimantei

Port Descriere
1 Conexiune de alimentare la imprimanta
2 Conexiune la priza

2. Uitati-va la butonul Alimentare de pe imprimantad. Daca nu este aprins, imprimanta este opritd. Apasati
butonul Alimentare pentru a porni imprimanta.

B NOTA: Dacd imprimanta nu primeste energie electrica, conectati-o la alta priza.

3. Cuimprimanta pornita, deconectati cablul de alimentare din partea din spate a imprimantei.
4. Deconectati cablul de alimentare de la priza de perete.

5.  Asteptati cel putin 15 secunde.

6. Reconectati cablul de alimentare la priza de perete.

7. Reconectati cablul de alimentare in partea din spate a imprimantei.

8. Dacd imprimanta nu porneste singurd, apasati butonul Alimentare pentru a porni imprimanta.

9. TIncercati sa utilizati din nou imprimanta.

Remedierea problemelor legate de calitatea imprimarii

Acest articol va ajuta sa remediati problemele legate de calitatea imprimarii.

4 NOTA: Pentru a evita problemele de calitate a imprimarii, opriti intotdeauna imprimanta utilizand butonul
Alimentare si asteptati pana cand indicatorul luminos al butonului Alimentare se stinge inainte de a
deconecta cablul de alimentare sau prelungitorul. Acest lucru permite ca imprimanta sa deplaseze cartusele
intr-o pozitie in care sa fie acoperite, in care sunt protejate impotriva uscarii.
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Pentru a imbunatati calitatea de imprimare de la panoul de control al imprimantei
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1.

Curatati capul de imprimare de la panoul de control al imprimantei.
a. Incarcati hartie simpla alba neutilizatd, Letter, A4 sau Legal, in tava principala.
b. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara

a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare @}

c.  Atingetiintretinere imprimants, selectati Clean Cartridges (Curatare cartuse), apoi urmati
instructiunile de pe ecran.

Asigurati-va ca utilizati cartuse HP originale.
Asigurati-va ca ati selectat tipul corect de hartie si calitatea adecvata a imprimadrii.

Verificati nivelurile de cerneala estimate pentru a stabili daca nivelul de cerneala din cartuse este scazut.
Pentru informatii suplimentare, consultati Verificarea nivelului de cerneald. Daca nivelul de cerneala din
cartuse este scazut, luati in calcul inlocuirea acestora.

Imprimati o pagina de diagnosticare daca nivelul de cerneala al cartuselor este scazut.

a. Incarcati hartie simpla alba neutilizatd, Letter, A4 sau Legal, in tava principala.

b. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara
a ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare {g}

¢.  Atingeti Rapoarte.

d. Atingeti Raport calitate imprimare.

Verificati casetele albastra, magenta, galbena si neagra de pe pagina de diagnosticare. Daca vedeti dungi
in casetele color si negre sau daca nu apare cerneala pe unele portiuni din casete, curatati automat capul
de imprimare.

Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati hp.com/
support. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele
obisnuite care pot aparea la utilizarea imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti
clic pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Probleme legate de copiere si de scanare

Alegeti una din urmatoarele optiuni de depanare.

Utilizati un instrument de depanare online HP pentru a rezolva problemele legate de copiere si de
scanare.

Utilizati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele. Daca utilizati
Windows 10, puteti sa rulati HP Print and Scan Doctor din HP Smart.

4 NOTA: Este posibil ca HP Print and Scan Doctor si expertii de depanare online HP s& nu fie disponibili in
toate limbile.

Pentru informatii suplimentare, consultati Sfaturi pentru succesul copierii si scanarii.
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Probleme legate de retea si de conexiune
Acest articol va ajuta sa remediati problemele legate de retea si conexiune.
Remedierea unei conexiuni wireless

Alegeti una din urmatoarele optiuni de depanare.

e Restabiliti setdrile de retea si reconectati imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati
Restabilirea valorilor si setarilor implicite din fabrica.

e Verificati configuratia retelei sau imprimati raportul de testare a conexiunii wireless pentru a va asista la
diagnosticarea problemelor de conectare la retea.

1. Pe ecranul principal, atingeti Wireless ((T)), apoi Setari {o}.

2. Atingeti Imprimare rapoarte, apoi atingeti Pagina configurare retea sau Raport test wireless.

Verificati partea superioara a raportului de testare a retelei wireless pentru a vedea daca au aparut
erori in timpul testului.

— Consultati sectiunea DIAGNOSTICS RESULTS (REZULTATE DIAGNOSTICARE) pentru toate testele
efectuate, pentru a determina daca imprimanta a trecut testul.

—  Din sectiunea CURRENT CONFIGURATION (CONFIGURATIE CURENTA), aflati numele retelei (SSID) la
care este conectata imprimanta in prezent. Asigurati-va ca imprimanta este conectata la aceeasi
retea ca dispozitivele mobile sau computerul.

e Utilizati uninstrument de depanare online HP pentru a rezolva problemele legate de imprimanta.

Remedierea conexiunii Wi-Fi Direct
1. Verificati imprimanta pentru a va asigura ca functia Wi-Fi Direct este pornita:
La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioarad a

ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Wi-Fi Direct Ugﬁ .

2. Delaun computer wireless sau de la un dispozitiv mobil, porniti conexiunea Wi-Fi, apoi cautati si
conectati-va la numele Wi-Fi Direct al imprimantei.

3. Introduceti parola Wi-Fi Direct cand vi se solicita.

4. Daca utilizati un dispozitiv mobil, asigurati-va ca ati instalat o aplicatie de imprimare compatibila. Pentru
mai multe informatii despre imprimarea mobila, vizitati hp.com/go/mobileprinting.

Probleme legate de hardware-ul imprimantei

Finalizati pasii urmatori pentru a rezolva problemele legate de erorile imprimantei:

Imprimanta se opreste pe neasteptate
e Verificati alimentarea si conexiunile de alimentare.

e Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare al imprimantei la o priza de alimentare
functionala.
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Alinierea capului de imprimare nu a reusit

e Daca procesul de aliniere esueazad, asigurati-va ca ati incarcat hartie simpld alba neutilizata in tava
principala. Daca ati incarcat hartie colorata in tava principala cand aliniati capul de imprimare, alinierea nu
se va efectua.

e Daca procesul de aliniere nu reuseste in mod repetat, este posibil sa fie necesar sa curatati capul de
imprimare sau sa aveti un senzor defect. Pentru a curata capul de imprimare, consultati Intretinerea
capului de imprimare si a cartuselor.

e Daca nici curatarea capului de imprimare nu rezolva problema, contactati asistenta HP. Vizitati hp.com/
support. Acest site Web ofera informatii si utilitare care va pot ajuta sa corectati multe dintre problemele
obisnuite care pot aparea la utilizarea imprimantei. Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi faceti
clic pe Toate contactele HP pentru informatii despre apelarea asistentei tehnice.

Imprimanta se opreste pe neasteptate

e \Verificati alimentarea si conexiunile de alimentare.

e Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare al imprimantei la o priza de alimentare
functionala.

Rezolvarea erorii imprimantei

1.  Apdsati butonul Alimentare (D pentru a opri imprimanta.

2. Deconectati cablul de alimentare, apoi conectati cablul de alimentare din nou.
3. Apasati pe butonul Alimentare (l) pentru a porni imprimanta.

Daca problema persistd, notati codul de eroare furnizat in mesaj si contactati serviciul de asistenta HP. Pentru
mai multe informatii despre contactarea asistentei HP, consultati Asistenta HP.

Semnificatia rapoartelor despre imprimanta
Puteti sa imprimati urmatoarele rapoarte pentru ajutor in cazul problemelor de depanare legate de

imprimanta.

Raportul de stare a imprimantei

Utilizati raportul de stare a imprimantei pentru a vizualiza informatiile curente despre imprimanta si despre
starea cartuselor. De asemenea, utilizati raportul de stare a imprimantei pentru ajutor in cazul problemelor de
depanare legate de imprimanta.

Raportul de stare a imprimantei contine si un jurnal cu evenimente recente.
Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati raportul de stare a imprimantei inainte de
asuna.

Pagina de configurare a retelei

Daca imprimanta este conectata la o retea, puteti sa imprimati o pagina de configurare a retelei pentru a
vizualiza setarile de retea pentru imprimanta si o lista a retelelor detectate de imprimanta. Ultima pagind
a raportului include o lista cu toate retele wireless detectabile din zona, impreuna cu puterea semnalului si
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canalele utilizate. Aceasta lista va poate ajuta sa selectati un canal pentru reteaua dumneavoastra, care nu
este intens utilizat de alte retele (fapt ce va imbunatati performanta retelei).

Adresa IP este setata din nou la modul Automat.

[ NOTA: Pentru a obtine lista retelelor wireless detectate din zona, functia radio wireless de pe imprimanta
trebuie sa fie activata. Dacd aceasta este dezactivata, lista nu este afisata.

Puteti utiliza pagina de configurare a retelei pentru a va asista la depanarea problemelor de conectivitate in
retea. Daca doriti sa contactati telefonic HP, este adesea util sa imprimati aceasta pagind inainte de a suna.
Raportul de calitate a imprimarii

Problemele de calitate a imprimarii pot avea multe cauze, precum setarile de software, un fisier imagine de
calitate slaba sau chiar sistemul de imprimare. Daca nu sunteti multumit de calitatea materialelor imprimate,
un raport privind calitatea imprimarii va poate ajuta sa stabiliti daca sistemul de imprimare functioneaza
corect.

Raport testare wireless

Cand imprimati raportul de test wireless, se efectueaza un numar de teste pentru a verifica diferite conditii
ale conexiunii wireless a imprimantei. Raportul prezinta rezultatul testelor. Daca este descoperita o problema,
in raport apare un mesaj si modul de rezolvare a problemei. Anumite detalii cheie de configurare a retelei
wireless sunt furnizate in sectiunea inferioara a raportului.

Raport test acces Web

Imprimati raportul de acces la Web pentru a va ajuta sa identificati problemele de conectivitate la Internet
care pot afecta Serviciile Web.

Rezolvati problemele legate de Serviciile web

Daca aveti probleme cu utilizarea Serviciilor web, verificati urmatoarele:

e Asigurati-va ca imprimanta este conectata la internet printr-o conexiune de retea compatibila.

4 NOTA: Nu aveti posibilitatea sa utilizati aceste caracteristici Web daca imprimanta este conectata
printr-un cablu USB.

e Asigurati-va ca pe imprimanta s-au instalat cele mai recente actualizari de produs.

e Asigurati-va ca s-au activat Serviciile Web pe imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati
Pentru a configura Serviciile Web.

e Asigurati-va ca hubul, switch-ul sau ruterul de retea sunt pornite si functioneaza corespunzator.

e Incazulin care conectati imprimanta utilizand o conexiune wireless, asigurati-va c& reteaua wireless
functioneaza corespunzator. Pentru informatii suplimentare, consultati Probleme legate de retea si de
conexiune.

e Daca reteaua dvs. utilizeaza setdri proxy cand va conectati la Internet, asigurati-va ca setarile proxy pe
care le introduceti sunt corecte:

— Verificati setarile utilizate de browserul Web pe care il utilizati (precum Internet Explorer, Firefox sau
Safari).
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— Consultati administratorul IT sau persoana care a configurat paravanul de protectie.

Daca setarile proxy utilizate de paravanul de protectie au fost modificate, trebuie sa actualizati
aceste setdri in panoul de control al imprimantei sau in embedded web server. Daca aceste setari nu
sunt actualizate, nu veti avea posibilitatea sd utilizati Serviciile Web.

Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a configura Serviciile Web.

intretinerea imprimantei

Acest articol descrie cum sd intretineti imprimanta.

Curatarea geamului scanerului

Praful sau murdaria de pe geamul scanerului, de pe spatele capacului sau de pe cadrul scanerului pot duce
la reducerea performantelor sau la degradarea calitatii scanarilor si poate afecta precizia functiilor speciale,
precum incadrarea copiilor intr-o anumita dimensiune de pagina.

A AVERTISMENT! inainte de a curata imprimanta, opriti imprimanta apasand butonul Alimentare (D si

deconectand cablul de alimentare de la priza electrica.

1.  Ridicati capacul scanerului.
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2.  Curatati geamul scanerului si spatele capacului utilizand o carpa moale, fara scame, pe care s-a
pulverizat o solutie delicata de curatat geamuri.

A\ ATENTIE:

e Pentru a curdata geamul scanerului, utilizati numai lichid de curatare pentru geamuri. Evitati agentii
de curatare care contin substante abrazive, acetona, benzina sau tetraclorura de carbon, care
pot deteriora geamul scanerului. Evitati alcoolul izopropilic, deoarece poate lasa dungi pe geamul
scanerului.

e Nu pulverizati solutia de curatat geamuri direct pe geamul scanerului. Daca solutia de curatat
geamuri este in exces, lichidul ar putea sa se scurga sub geamul scanerului si sa deterioreze
scanerul.

3. Coborati capacul scanerului si porniti imprimanta.

Curatarea exteriorului

A AVERTISMENT! inainte de a curata imprimanta, opriti imprimanta apasand butonul Alimentare d) si

deconectand cablul de alimentare de la priza electrica.

Folositi o carpa moale, umeda, fara scame pentru a sterge praful, urmele si petele de pe carcasa. Evitati
contactul fluidelor cu interiorul imprimantei si panoul de control al imprimantei.

Curatati alimentatorul de documente (numai la anumite modele)

Daca alimentatorul de documente preia mai multe pagini sau daca nu preia hartie simpla, puteti sa curatati
rolele si placa separatoare.

A AVERTISMENT! inainte de a curata imprimanta, opriti imprimanta apasand butonul Alimentare d) si

deconectand cablul de alimentare de la priza electrica.

1.  Scoateti toate originalele din tava alimentatorului de documente.

Curatarea exteriorului
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2. Ridicati capacul alimentatorului de documente.

Astfel obtineti accesul simplu la role (1) si la placa de separare (2).

@
%

/o
-
/\

Tabelul 8-2 Curatarea alimentatorului de documente

U

Caracteristi | Descriere
ca

1 Role

2 Captuseala separator

3. Umeaziti usor in apa distilata o carpa curata, fara scame, apoi stoarceti lichidul in exces din material.
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4.

[ NOTA: Dacainliturarea impuritatilor nu reuseste cu apa distilata, incercati sa utilizati alcool izopropilic.

5.

Utilizati carpa umeda pentru a sterge impuritatile de pe role sau de pe placa separatoare.

Inchideti capacul alimentatorului de documente.

intretinerea capului de imprimare si a cartuselor

Daca aveti probleme la imprimare, este posibil sa aveti o problema la capul de imprimare. Trebuie sa
parcurgeti procedurile din sectiunile urmatoare numai cand vi se recomanda sa faceti acest lucru pentru a
rezolva problemele de calitate a imprimarii.

Efectuarea inutila a procedurilor de aliniere si curatare poate irosi cerneala si poate scurta durata de viatd a
cartuselor.

Efectuati procedura de curatare a capului de imprimare daca materialul imprimat are dungi sau are culori
incorecte sau lipsa.

Exista trei etape de curatare. Fiecare etapa dureaza in jur de doua minute, utilizeaza o foaie de hartie
si 0 cantitate mai mare de cerneala. Dupa fiecare etapa, verificati calitatea paginii imprimate. Trebuie sa
initiati urmatoarea etapa de curatare numaiin cazul in care calitatea imprimarii este slaba.

In cazul in care calitatea imprimérii este tot slaba dupa ce ati parcurs toate etapele de curatare, incercati
sa aliniati capul de imprimare. Daca problemele de calitate a imprimarii persista dupa curatare si
aliniere, contactati asistenta HP. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a instala HP Smart

si a deschide aplicatia.

Aliniati capul de imprimare atunci cand pagina de stare a imprimantei prezinta dungi sau linii albe pe
blocurile de culoare sau daca aveti probleme de calitate a imprimarii pe materialele imprimate.

Imprimanta aliniaza automat capul de imprimare in timpul configurarii initiale.

NOTA: Curéatarea utilizeaza cerneald, asadar curatati capul de imprimare numai cand este necesar.
Procesul de curatare dureaza cateva minute. Este posibil ca in timpul procesului sa se genereze zgomot.

Utilizati intotdeauna butonul Alimentare pentru a opri imprimanta. Oprirea incorectd a imprimantei poate
cauza probleme de calitate a imprimarii.

1.

Incarcati hartie simpla alba neutilizat, Letter sau A4, in tava principald. Pentru informatii suplimentare,
consultati Incarcarea hartiei.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare @

Atingeti Intretinere imprimanta, selectati optiunea dorit&, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

NOTA: Puteti face acelasi lucru din software-ul imprimantei HP sau din EWS. Pentru a accesa software-
ul sau EWS, consultati Pentru a instala HP Smart si a deschide aplicatia sau Pentru a accesa si a utiliza
EWS.

Restabilirea valorilor si setarilor implicite din fabrica

Acest articol descrie cum sa restabiliti valorile implicite si setarile din fabrica.

intretinerea capului de imprimare si a cartuselor
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Daca dezactivati unele functii sau modificati unele setari si doriti sa reveniti la cele initiale, puteti restaura
imprimanta la setarile initiale din fabrica sau de retea.

Pentru a restaura functiile imprimantei selectate la setarile initiale din fabrica

1.

6.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare 0% .

Atingeti Intretinere imprimant.

Atingeti Restaurare.

Atingeti Restaurare setdri.

Selectati una din urmatoarele functii pentru a restabili setarile initiale din fabrica:

e (opiere
e Scanare
e Retea

Atingeti Restaurare.

Apare un mesaj care indica faptul ca setdrile vor fi restaurate.

Atingeti Restaurare.

Pentru a restaura imprimanta la setarile initiale din fabrica

E4 NOTA: Pentru imprimantele HP+, dupé restabilirea imprimantei, inregistrati-o din nou folosind contul HP
pe care l-ati utilizat la configurarea initiala a imprimantei.

1.

5.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare {g}

Atingeti Intretinere imprimanta.

Atingeti Restaurare.

Atingeti Restaurare setari implicite.

Apare un mesaj care indica faptul ca setdrile implicite din fabrica vor fi restaurate.

Atingeti Continuare.

Pentru a restaura imprimanta la setadrile de retea initiale
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1.

La panoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare {c}}

Atingeti Configurare retea.
Atingeti Restaurare setadri retea.

Apare un mesaj care indica faptul ca setadrile implicite de retea vor fi restaurate.
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4. AtingetiDa.

5. Imprimati pagina de configurare a retelei si verificati daca setarile retelei au fost reinitializate.

[ NOTA: Cand resetatisetarile de retea ale imprimantei, setarile de retea configurate anterior (precum viteza
legaturii sau adresa IP) sunt eliminate. Adresa IP este setata din nou la modul Automat.

Q SFAT: Puteti vizita site-ul Web de asistenta online HP la adresa Asistenta HP pentru informatii si utilitare
care va pot ajuta sa solutionati numeroase probleme obisnuite ale imprimantei.

Executati HP Print and Scan Doctor pentru a diagnostica si a remedia automat problemele de imprimare.
Daca utilizati Windows 10, puteti sa rulati HP Print and Scan Doctor din HP Smart.

Pentru a utiliza Cold Reset (Resetare la rece) pentru a restabili setarile

Optiunea Cold Reset (Resetare la rece) elimina toate setarile configurate de utilizator, inclusiv parolele de
administrator salvate, configuratiile de retea, tara/regiunea si limba selectate, intrarile din agenda de adrese
si informatiile despre contul Servicii web.

4 NOTA: Pentru imprimantele HP+, dupé restabilirea imprimantei, inregistrati-o din nou folosind contul HP
pe care l-ati utilizat la configurarea initiala a imprimantei.

Puteti sa utilizati aceasta caracteristica daca vindeti imprimanta sau daca o dati altcuiva si doriti sa fiti sigur
ca toate informatiile personale au fost eliminate.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Configurare {a}

2. Atingeti Tntretinere imprimanta.

3. Atingeti Restaurare.

4. Atingeti Cold Reset (Resetare la rece).
Apare un mesaj care indica faptul ca setarile vor fi restabilite.

5. Atingeti Continuare.

Asistenta HP

Pentru cele mai recente actualizari pentru produs si informatii despre asistentad, vizitati site-ul web de
asistenta pentru produs la:

hp.com/support.
Asistenta online HP furnizeaza o varietate de optiuni utile in legatura cu imprimanta:

Tabelul 8-3 Asistentda HP

Pictograma Descriere
Dﬂ Urmariti tutoriale video: aflati cum sa configurati imprimanta si sa efectuati activitati obisnuite.

Obtineti asistenta la depanare: gasiti informatii pentru rezolvarea blocajelor hartiei, a problemelor legate de
\ conexiunea la retea, a problemelor legate de calitatea imprimarii, a erorilor la imprimanta si altele.
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Tabelul 8-3 Asistentd HP (Continuare)

Pictograma Descriere
M Get software and drivers (Obtinere software si drivere): Descarcati software, drivere si firmware necesare
\‘ f‘ pentru imprimanta.
AV
//\ Ask the community (intrebati comunitatea): Alaturati-vé forumurilor comunitatii pentru a gési solutii, a
I._I'I_JQ adresa intrebari si a partaja sfaturi.
HP Diagnostics Solutions (Solutii de diagnosticare HP): Utilizati instrumentele online HP pentru a detecta
@ imprimanta si a gasi solutiile recomandate. Puteti sa diagnosticati si rezolvati automat probleme legate de
imprimanta folosind HP Print and Scan Doctor. Daca utilizati Windows 10, puteti sa rulati HP Print and Scan
Doctor din HP Smart.

Contactare HP

Daca aveti nevoie de ajutor de la un reprezentant al serviciului de asistenta tehnica HP pentru a rezolva o
problema, vizitati site-ul web Contactare asistenta. Urmatoarele optiuni de contact sunt disponibile gratuit
pentru clientii care au produse in garantie (asistenta oferita de un agent HP pentru clientii care nu mai
beneficiaza de garantie poate necesita plata unei taxe):

Tabelul 8-4 Contactare HP

Caracteristica Descriere

Q Discutati pe chat cu un agent de asistenta HP sau cu un agent virtual HP online.

Apelati un agent de asistenta HP.

S

Cand contactati asistenta HP, fiti pregatit sa furnizati urmatoarele informatii:
e Numele produsului (situat pe imprimanta)

e Numarul de serie al produsului si codul produsului (situat langa zona de acces la cartuse)

~
HP ENVY Inspire XXXXX [u]

Product/ . . .

Produit no. - hZvEA *.

Serial no. .

W® de série - RGO E

& PN C X000 hp.com/support )

Tnregistrati imprimanta

Rezervand doar cateva minute pentru inregistrare, va puteti bucura de service mai rapid, asistenta mai
eficienta si mesaje de alerta despre asistenta pentru produs.

Daca nu ati inregistrat imprimanta in timp ce instalati software-ul, o puteti inregistra acum la register.hp.com.
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Optiuni de garantie suplimentara

Sunt disponibile si planuri de service extinse pentru imprimanta, la costuri suplimentare.

Accesati hp.com/support, selectati tara/regiunea si limba, apoi explorati optiunile de abonamente pentru
servicii disponibile pentru imprimanta dumneavoastra.
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HP EcoSolutions (HP si mediul)

Compania HP s-a angajat sa va ajute in optimizarea impactului asupra mediului si sa va dea posibilitatea sa
imprimati responsabil, acasa sau la birou.

Pentru informatii mai detaliate despre liniile directoare privind protectia mediului pe care le urmeaza HP in
timpul procesului de fabricatie, consultati Programul de sustinere a produselor ecologice.

Gestionarea energiei

Utilizati Mod Repaus, Oprire automata si Planificare pornire/oprire pentru a economisi energie.

Modul Repaus

Consumul de energie este redus in modul Repaus. Dupa configurarea initiald a imprimantei, aceasta va intrain
modul Repaus dupa cinci minute de inactivitate. Utilizati Mod Repaus, Oprire automata si Planificare pornire/
oprire pentru a economisi energie. Utilizati urmatoarele instructiuni pentru a modifica perioada de inactivitate
inainte ca imprimanta sa intre in repaus.

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti HP EcoSolutions tx72.

2. Atingeti Sleep Mode (Mod repaus), apoi atingeti optiunea dorita.

Oprire automata

Aceasta caracteristica opreste imprimanta dupa 8 ore de inactivitate, pentru a reduce consumul de
energie. Caracteristica Oprire automata opreste complet imprimanta, astfel incat trebuie sa utilizati butonul
Alimentare pentru a o porni din nou.

Daca imprimanta accepta aceasta caracteristica de economisire a energiei, caracteristica Oprire automata este
activata sau dezactivata automat, in functie de capabilitatile imprimantei si de optiunile de conectare. Chiar si
atunci cand caracteristica Oprire automata este dezactivata, imprimanta intra in modul Repaus dupa 5 minute
de inactivitate pentru a reduce consumul de energie.

e (aracteristica Oprire automata este activata cand imprimanta este pornita, daca imprimanta nu are
capabilitate de retea, fax sau Wi-Fi Direct ori nu utilizeaza aceste capabilitati.

e (Caracteristica Oprire automata este dezactivata cand capabilitatea wireless sau Wi-Fi Direct a unei
imprimante este pornita sau cand o imprimantad cu capabilitate de fax, USB sau retea Ethernet stabileste
o conexiune de fax, USB sau de retea Ethernet.

Planificare pornire si oprire

Utilizati aceasta caracteristica pentru pornirea sau oprirea automata a imprimantei in zilele selectate. De
exemplu, puteti programa imprimanta sa porneasca la ora 8:00 si sa se opreasca la 20:00 de luni pana vineri.
In acest mod, veti economisi energie in timpul noptii si al weekendurilor.

Utilizati urmatoarele instructiuni pentru a programa ziua si ora pentru Pornire si Oprire:

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioara a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti HP EcoSolutions 7.
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2.  Atingeti Planificare pornire/oprire.
3.  Atingeti butonul de comutare de langa functia Planificare pornire sau Planificare oprire pentru a o activa.

4. Atingeti optiunea de timp, apoi urmati mesajele de pe ecran pentru a seta ziua si ora pentru oprirea si
pornirea imprimantei.

ATENTIE: Inchideti intotdeauna corespunzator imprimanta, utilizand fie Planificare oprire, fie butonul
Alimentare d) aflat in partea frontala din stanga a imprimantei.

Daca opriti in mod incorect imprimanta, carul de imprimare poate sa nu revina in pozitia corecta, cauzand
probleme legate de cartuse si probleme de calitate a imprimarii.

Nu opriti niciodata imprimanta cand lipsesc cartuse. HP va recomanda sa inlocuiti cartusele lipsa cat mai
curand posibil, pentru a evita problemele de calitate a imprimarii, posibila utilizare suplimentara a cernelii
din cartusele ramase sau deteriorarea sistemului de cerneala.

Mod silentios

Modul silentios incetineste imprimarea, pentru a reduce zgomotul general, fara sa afecteze calitatea
imprimarii. Aceasta functioneaza numai cand se imprimé pe hartie simpla. in plus, functia Mod silentios
este dezactivata daca imprimati utilizand calitatea de imprimare optima sau de prezentare. Pentru a reduce
zgomotul de imprimare, activati Modul silentios. Pentru a imprima la viteza normala, dezactivati Modul
silentios. Modul silentios este dezactivat in mod implicit.

NOTA: Functia Mod silentios nu functioneaza dacd imprimati fotografii sau plicuri.

Puteti sa creati o programare selectand timpul in care imprimanta imprima in Mod silentios. De exemplu,
puteti sd programati imprimanta sa fie in Mod silentios de la orele 22 pana la ora 8 in fiecare zi.

Pentru a activa sau a dezactiva Modul silentios de la panoul de control al imprimantei

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti Modul silentios . .

2. Atingeti butonul de comutare de langa functia Mod silentios ca sa o activati sau dezactivati.

Q SFAT: in timp ce imprimanta imprima sau face o copie, puteti sa activati sau sa dezactivati Modul
silentios selectand Mod silentios pe ecranul panoului de control. Noile setari vor fi aplicate dupa
imprimarea paginii actuale si vor fi utilizate numai pentru lucrarea actuala.

Pentru a crea o programare pentru Modul silentios de la panoul de control al
imprimantei

1. Lapanoul de control al imprimantei, atingeti sau trageti cu degetul in jos fila din partea superioard a
ecranului pentru a deschide tabloul de bord, apoi atingeti silentios =] .

2. Activati Mod silentios.

3.  Atingeti butonul de comutare de l[anga functia Planificare pentru a o activa, apoi modificati timpul de
pornire si de oprire al planificarii.
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Pentru a activa sau a dezactiva Modul silentios din EWS

1.  Deschideti EWS. Pentru informatii suplimentare, consultati Pentru a accesa si a utiliza EWS.

Faceti clic pe fila Setari.

in sectiunea Preferinte, selectati Mod silentios, apoi selectati Activat sau Dezactivat.

P wWwnN

Faceti clic pe Aplicare.

Optimizarea consumabilelor de imprimare
Pentru a optimiza consumabilele de imprimare, precum cerneala si hartia, incercati urmatoarele:

e Reciclati cartusele de cerneala originale HP uzate prin intermediul programului HP Planet Partners.
Pentru mai multe informatii, vizitati hp.com/recycle.

e Optimizati consumul de hartie imprimand pe ambele fete ale hartiei.

e Modificati calitatea imprimarii din driverul imprimantei, la o setare pentru ciorna. Setarea pentru ciorna
consuma mai putina cerneala.

e Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Curatarea inutild consuma cerneala si scurteaza
durata de viata a capului de imprimare.
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A Informatii tehnice

Aceasta sectiune cuprinde urmatoarele subiecte:
e Specificatii

e Informatii privind reglementarile

e Accesibilitate

e Programul de sustinere a produselor ecologice

Specificatii
Acest articol oferd informatii despre specificatiile imprimantei.

Pentru mai multe informatii, vizitati hp.com/support. Selectati tara/regiunea dvs. Faceti clic pe Product

Support & Troubleshooting (Asistenta si depanare produs). Introduceti numele de pe partea frontala a

imprimantei, apoi selectati Search (Cautare). Faceti clic pe Product information (Informatii produs), apoi faceti

clic pe Product specifications (Specificatii produs).

Cerinte de sistem

e Pentruinformatii despre cerintele de software si de sistem sau despre versiunile ulterioare de sisteme de
operare si asistenta, vizitati site-ul web de asistenta online HP la hp.com/support.

Specificatii de mediu

e Temperatura de functionare: intre 5° si 40° C (intre 41° si 104° F)

e Umiditate acceptatd pentru functionare: 15 - 80% umiditate relativa fara condens

e Conditii de functionare recomandate: intre 15° si 32° C (intre 59° 5i 90° F)

e Umiditate relativa recomandata: 20 - 80% fara condens

Capacitatea tavii principale

e Coli de hartie simpla (de la 60 pana la 105 g/m? [de la 16 pana la 28 Ib]): Maximum 125 (100 la anumite
modele)

e Plicuri:panalas
e C(artele index: pana la 30

e (olide hartie foto: panala 30

Capacitatea tavii foto

e (olide hartie foto: panala 15
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Capacitatea tavii de iesire

e Coli de hartie simpla (de la 60 pana la 105 g/m? [de la 16 pana la 28 lb]): pana la 60 (imprimare text)

Dimensiuni si greutati pentru hartie

Pentru o lista completa a dimensiunilor de hartie acceptate, consultati software-ul imprimantei HP.
e Hartie simpla: 60— 105 g/m? (16— 28 lb.)

e Plicuri: 75-90 g/m? (20— 24 lb.)

e Cartele: 163 -200g/m2(90-1101b.)

e Hartie foto: pana la 280 g/m? (75 Ib)

Specificatii pentru imprimare

e \Vitezele de imprimare variaza in conformitate cu complexitatea documentului si modelul imprimantei
e Metoda: imprimare termica inkjet drop-on-demand

e Limbaj: PCL3 GUI, URF si PCLm

e Rezolutie de imprimare:

pentru o lista cu rezolutiile de imprimare acceptate, vizitati site-ul web de asistenta pentru imprimanta la
support.hp.com.

e  Marginile imprimarii:
pentru setdrile marginilor diferitelor suporturi de imprimare, vizitati site-ul web de asistenta pentru
imprimanta la support.hp.com.

Specificatii privind alimentarea

e Tensiune de intrare: 100-240 V c.a. (+/- 10%)

e Frecventd de intrare: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Specificatii pentru copiere
e Procesare digitala a imaginilor

e Vitezele de copiere variaza in conformitate cu complexitatea documentului si modelul imprimantei

Specificatii de scanare
e Resolution (Rezolutie): optica pana la 1200 x 1200 dpi

Pentru mai multe informatii despre rezolutia de scanare, consultati software-ul de imprimanta HP.
e Color: Color pe 24 de biti, tonuri de gri (256 de niveluri de gri) pe 8 biti

e Dimensiune maxima de scanare:
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— Geamul scanerului: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 inchi)

— Alimentator de documente: 216 x 356 mm (8,5 x 14 inchi)

Randamentul cartuselor

e Vizitati hp.com/go/learnaboutsupplies pentru mai multe informatii despre randamentele estimate ale
cartuselor.

Informatii privind reglementarile

Imprimanta indeplineste cerintele specifice produsului, asa cum sunt stipulate de autoritatile de reglementare
din tara/regiunea dvs.

Numarul de model de reglementare

in scopul identificarii conform reglementérilor, produsul dumneavoastra are asociat un numar de model de
reglementare. Numarul de model de reglementare nu trebuie confundat cu numele de marketing sau cu
numerele de produs.

Declaratie FCC

Comisia Federala pentru Comunicatii din Statele Unite (in 47 CFR 15.105) a specificat ca urmatoarea notificare
trebuie adusa la cunostinta utilizatorilor acestui produs.

Acest echipament a fost testat si s-a constatat cd se incadreaza in limitele pentru dispozitivele digitale din
Clasa B, prevazute in Partea a 15-a a normelor FCC. Aceste limite sunt stabilite astfel incat sa ofere o protectie
rezonabila impotriva interferentelor daundtoare in cazul instalarii la domiciliu. Acest echipament genereaza,
utilizeaza si poate sa radieze energie de radiofrecventad si, daca nu este instalat si utilizat in conformitate cu
instructiunile, poate sa cauzeze interferente daundtoare in comunicatiile radio. Totusi, nu se garanteaza ca nu
vor surveni interferente intr-o anumita instalatie. Daca acest echipament cauzeaza interferente daunatoare
receptiei radio sau TV, lucru care poate fi determinat prin oprirea si pornirea echipamentului, utilizatorul este
incurajat sa incerce sa corecteze interferenta luand una sau mai multe din masurile urmatoare:

e Reorientati sau repozitionati antena receptoare.
e Mariti distanta de separare dintre echipament si receptor.
e (onectati echipamentul la o priza de pe un circuit diferit de cel la care este conectat receptorul.

e Pentru asistentd, consultati distribuitorul sau un tehnician radio/TV cu experienta.

NOTA: Dacé produsul are un port Ethernet/LAN cu carcasd metalicd, este necesara utilizarea unui cablu de
interfata ecranat pentru a respecta prevederile pentru Clasa B din Partea a 15-a a normelor FCC.

Modificari (partea 15.21)

Orice schimbare sau modificare facuta la acest dispozitiv, care nu este aprobata in mod expres de HP, poate
anula dreptul utilizatorului de a utiliza acest echipament.

Pentru mai multe informatii, contactati: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc., 1501 Page Mill
Road, Palo Alto, CA 94304, SUA

Acest dispozitiv se incadreaza in prevederile din Partea a 15-a a normelor FCC. Functionarea se supune
urmatoarelor doua conditii: (1) acest echipament nu trebuie sa cauzeze interferente daunatoare si (2)

Informatii privind reglementarile
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acest echipament trebuie sa accepte toate interferentele primite, inclusiv interferente care pot sa cauzeze o
functionare nedorita.

Notificare pentru utilizatorii din Coreea
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Declaratie privind conformitatea cu VCCI (Clasa B) pentru utilizatorii din Japonia

COEEIT, /5ABBETY. COXER GERRTERTIZILEEN
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Instructiuni privind cablul de alimentare

Asigurati-va ca sursa de alimentare este adecvata pentru tensiunea nominala a produsului. Tensiunea
nominala este indicata pe eticheta produsului. Produsul utilizeaza fie 100-240 V c.a., fie 200-240 V c.a.
si 50/60 Hz.

/A ATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea produsului, utilizati numai cablul de alimentare furnizat impreuna
cu produsul.

Notificare pentru utilizatorii din Japonia privind cablul de alimentare
HETIE, BEESN-BRI—FEHENTIL,
FiESh=ERI—F . ORI TIEEREEFEE A,

Declaratie privind emisiile de zgomot pentru Germania

Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Notificare privind reglementarile din Uniunea Europeana si Regatul Unit

UK
CAH

Products bearing the CE marking and UK marking comply to applicable EU Directives and the equivalent UK
Statutory Instruments and can operate in at least one EU Member State and in Great Britain. The full EU
and UK Declaration of Conformity can be found at the following website: hp.eu/certificates (Search with the
product model name or its Regulatory Model Number (RMN), which may be found on the regulatory label.)

The point of contact for regulatory matters:
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For EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany

For GB: HP Inc UK Ltd, Regulatory Enquiries, Earley West, 300 Thames Valley Park Drive, Reading, RG6 1PT

Email: techregshelp@hp.com

Produse cu functionalitate wireless

Camp electromagnetic

Acest produs respecta liniile directoare internationale (ICNIRP) pentru expunerea la radiatie de radiofrecventa.

Daca acesta incorporeaza un dispozitiv de emisie si receptie radio, in utilizare normala, o distanta de separare
de 20 cm asigura faptul ca nivelurile de expunere la radiofrecventa sunt in conformitate cu cerintele UE.

Functionalitatea wireless in Europa
Pentru produse cu frecvente radio 802.11 b/g/n sau Bluetooth:
e Banda de frecvente radio: 2400-2483,5 MHz, cu putere de transmisie de maximum 20 dBm (100 mWw).
Pentru produse cu frecvente radio 802.11 a/b/g/n/ac:
e Banda de frecvente radio: 2400-2483,5 MHz, cu putere de transmisie de maximum 20 dBm (100 mWw).
e Banda de frecvente radio: 5170-5330 MHz, cu putere de transmisie de maximum 23 dBm (200 mW).
e Banda de frecvente radio: 5490-5730 MHz, cu putere de transmisie de maximum 23 dBm (200 mWw).

e Banda de frecvente radio: 5735-5835 MHz, cu putere de transmisie de maximum 13,98 dBm (25 mWw).

/)
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[z IMPORTANT: reteaua LAN wireless IEEE 802.11x cu banda de frecventa de 5,17-5,33 GHz este
restrictionata pentru utilizare doar in interior in toate tarile/regiunile mentionate in tabel. Utilizarea acestei
aplicatii WLAN in exterior poate cauza probleme de interferenta cu serviciile radio existente.

Declaratie privind spatiile de lucru cu afisaje vizuale pentru Germania
GS-Erkldrung (Deutschland)
Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.

Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Produse cu functionalitate wireless
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Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din S.U.A.: Cerinte FCC

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network
must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP recommends a
compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring and telephone
network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call.
In most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENSs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for
this product is part of the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented
by #t#tare the REN without a decimal point (e.g., 01 is a REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network,
the telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem
is resolved.

Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

ATENTIE: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1. Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

NOTA: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or

other electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains
in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the

date and time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the
message and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)

Anexa A Informatii tehnice



In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din Canada

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Innovation, Science
et Développement Economique Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l'appareil.
L'abréviation ISED qui précéde le numéro d’enregistrement indique que 'enregistrement a été effectué dans
le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’'Innovation, Science et
Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun
cas que 'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

%" REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED
before the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications
were met. It does not imply that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the
equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

%‘ NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Notificare pentru utilizatorii retelei de telefonie din Germania

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
Schlief3en Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgerdten verwendet werden.

Declaratie privind faxurile prin cablu in Australia

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.
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Informatii de reglementare pentru produse wireless

Aceastad sectiune contine urmatoarele informatii despre reglementari referitoare la produsele wireless:

Expunerea la radiatiile de radiofrecventa

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in

such a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Notificare pentru utilizatorii din Canada (5 GHz)

& CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation, Science
et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la plage de
fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses avec les
systemes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une utilisation
principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations radar peuvent
provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan (5 GHz)
FE# R F EMhA T ERTZIRIE
SIEFEAERRERSEANRETE X BREHERI.

Notificare pentru utilizatorii din Serbia (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Notificare pentru utilizatorii din Thailanda (5 GHz)

ia3aingannanidssdumsiaauusivin lWfhaeaafesaunIIUaNNLRA SR RUM WY BINUBENAMT
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Notificare pentru utilizatorii din Brazilia

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario. Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.
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Para obter mais informacdes, verifique o site da ANATEL anatel.gov.br.

Nota pentru utilizatorii din Canada

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of
the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit
pas provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.

Notificare pentru utilizatorii din Taiwan
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Notificare pentru utilizatorii din Mexic

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo
o dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Nota pentru utilizatorii din Canada
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Notificari pentru utilizatorii din Japonia
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Imprimanta cu capabilitati de securitate dinamica

Aceastd imprimanta este conceputa sa functioneze numai cu cartuse echipate cu circuite electronice HP noi
sau reutilizate. Circuitele electronice HP reutilizate permit utilizarea cartuselor refolosite, reconditionate si
reumplute.

Imprimanta utilizeaza masuri dinamice de securitate pentru blocarea cartuselor cu circuite modificate sau
non-HP. Actualizarile periodice de firmware livrate pe internet mentin eficienta masurilor dinamice de
securitate si vor bloca cartusele care au functionat anterior.

Actualizdrile pot imbunatati, optimiza sau extinde functionalitatea si caracteristicile imprimantei, pot
proteja impotriva amenintdrilor la adresa securitatii si pot servi altor scopuri, dar aceste actualizdri pot
bloca, de asemenea, functionarea cartuselor care utilizeaza circuite electronice modificate sau non-HP in
imprimanta, inclusiv a celor care functioneaza la momentul actual. Cu exceptia cazului in care v-ati inscris
la anumite programe HP, cum ar fi Instant Ink, sau utilizati alte servicii care necesita actualizari automate
de firmware online, majoritatea imprimantelor HP pot fi configurate pentru a primi actualizari fie automat,
fie printr-o notificare care va permite sa alegeti daca sa realizati actualizarea. Pentru mai multe informatii
despre securitatea dinamica si despre configurarea actualizarilor de firmware online, va rugam sa accesati
www.hp.com/learn/ds.

Accesibilitate

Aflati mai multe despre eforturile noastre de a crea produse accesibile, spuneti-va povestea sau contactati
echipa de asistenta clienti pentru ajutor legat de accesibilitate, totul la hp.com/accessibility.

Pentru informatii suplimentare despre accesibilitatea imprimantei, accesati Accesibilitatea imprimantelor
inkjet HP.

Programul de sustinere a produselor ecologice

Compania HP este angajata in furnizarea unor produse de calitate, care respecta standardele de protectie a
mediului. Acest produs a fost proiectat pentru a putea fi reciclat. S-a utilizat un numar minim de materiale,
asigurandu-se in acelasi timp o functionalitate si fiabilitate corespunzatoare. Materialele diferite au fost
proiectate astfel incat sa fie separate simplu. Dispozitivele de fixare si alte conexiuni sunt simplu de localizat,
de accesat si de demontat utilizand scule obisnuite. Componentele de mare prioritate au fost proiectate
pentru a fi accesate rapid in vederea dezasamblarii si repararii eficiente. Pentru mai multe informatii, vizitati
site-ul Web cu angajamentul companiei HP privind protectia mediului, la adresa:

hp.com/sustainableimpact

Sfaturi HP pentru reducerea impactului asupra mediului

86

e Alegeti dintr-o gama variata de hartii HP cu certificare FSC® sau PEFC™, care indica faptul ca pulpa hartiei
provine dintr-o sursa renumita si gestionatd corespunzator.

e (onservatiresursele. Cautati hartie fabricata din continut reciclat.

e Reciclati cartusele originale HP — este simplu si gratuit cu programul HP Planet Partners, disponibil in 47
de tari/regiuni si teritorii din intreaga lume.2

e Economisiti hartie imprimand pe ambele fete ale colii.
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e Conservati energie alegand produse HP certificate ENERGY STAR®.

e Reduceti emisiile de carbon. Toate imprimantele HP au setdri de gestionare a energiei cu ajutorul carora
puteti controla consumul energetic.

e Descoperiti mai multe metode prin care HP si clientii sai reduc impactul asupra mediului la HP
EcoSolutions.

1 Hartii HP certificate conform FSC® C017543 sau PEFC™TMPEF(/29-13-198.

2 Disponibilitatea programului variaza. Returnarea si reciclarea cartuselor originale HP este disponibild in
prezent in peste 50 de tari/regiuni si teritorii din Asia, Europa, America de Nord si America de Sud prin
programul HP Planet Partners. Pentru mai multe informatii, vizitati: hp.com/recycle.

Sfaturi ecologice

Compania HP s-a dedicat demersului de a-i ajuta pe clienti sa isi reduca impactul asupra mediului. Pentru mai
multe informatii despre initiativele companiei HP in privinta protectiei mediului, vizitati site-ul web HP Eco
Solutions.

hp.com/sustainableimpact

Hartie
Acest produs permite utilizarea de hartie reciclata, in conformitate cu DIN 19309 si EN 12281:2002.

Materiale plastice

Componentele din plastic mai grele de 25 de grame sunt marcate in functie de standardele internationale,
ceea ce imbunatateste capacitatea de a identifica materialele plastice, in scopul reciclarii la sfarsitul duratei de
viata a produsului.

Reglementarea 1275/2008 a Comisiei Uniunii Europene

Pentru date referitoare la alimentarea cu energie electrica a produsului, inclusiv consumul de energie al
produsului in mod standby conectat in retea, daca toate porturile de retea cablata sunt conectate si toate
porturile de retea wireless sunt activate, consultati sectiunea P15 ,,Additional Information” (Informatii
suplimentare) din Declaratia IT ECO pentru produs, de la hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Fise tehnice de securitate

Fisele tehnice de securitate, informatiile privind siguranta produsului si informatiile ecologice sunt disponibile
la hp.com/go/ecodata sau la cerere.

Substante chimice

Compania HP si-a luat angajamentul de a furniza clientilor informatii despre substantele chimice din
produsele sale, respectand cerinte legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului). Un raport cu informatii despre substantele chimice pentru acest produs poate fi

gasit la hp.com/go/reach.

EPEAT

Majoritatea produselor HP sunt proiectate pentru a indeplini specificatiile EPEAT. EPEAT este un sistem
cuprinzator de evaluare a impactului asupra mediului, care contribuie la identificarea echipamentelor
electronice mai ecologice. Pentru mai multe informatii despre EPEAT, accesati epeat.net.
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Faceti clic aici pentru informatii despre produsele HP cu inregistrare EPEAT.

Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA (China)
B EFFEAR IR A= 5 A P 1% B3
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Programul de reciclare

HP oferd un numar din ce in ce mai mare de programe de returnare si reciclare a produselor in numeroase
tari/regiuni si are relatii de parteneriat cu cele mai mari centre de reciclare a produselor electronice din
intreaga lume. HP conserva resursele prin revanzarea unora dintre cele mai populare produse ale sale. Pentru
informatii suplimentare despre reciclarea produselor HP, vizitati: hp.com/recycle

Programul de reciclare a consumabilelor HP Inkjet

Compania HP este angajata in lupta pentru protejarea mediului. Programul pentru reciclarea consumabilelor
HP Inkjet este disponibil in multe tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de imprimare si
cartusele de cerneala folosite. Pentru informatii suplimentare, vizitati urmatorul site web: hp.com/recycle

Dezafectarea acumulatorilor in Taiwan

PR b ] i

Notificare pentru California privind materialele cu perclorat

Perchlorate material - special handling may apply. See: dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Directiva Uniunii Europene privind acumulatorii

-

Acest produs contine o baterie care este utilizata pentru a mentine integritatea datelor ceasului in timp real
sau setdrile produsului si este conceputa sa dureze pe tot parcursul duratei de viata a produsului. Orice
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incercare de reparare sau de inlocuire a acestei baterii trebuie sa fie efectuata de un tehnician de service
calificat.

Notificare privind acumulatorii, pentru Brazilia

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Consum de energie

Echipamentul HP de imprimare si prelucrare a imaginilor marcat cu sigla ENERGY STAR® este certificat de

Agentia de Protectie a Mediului din S.U.A. Semnul urmator va aparea pe produsele de prelucrare a imaginii
certificate ENERGY STAR:

ENERGY STAR

Informatii suplimentare despre modelele de produse de prelucrare a imaginii certificate ENERGY STAR sunt
listate la: hp.com/go/energystar

Eticheta de energie in China pentru imprimanta, fax si copiator
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Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate

Acest simbol inseamna cd produsul nu trebuie aruncat impreuna cu deseurile menajere. Pentru a proteja
sanatatea publica si mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct de colectare desemnat pentru
reciclarea echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru mai multe informatii, contactati serviciul local
de salubritate sau accesati hp.com/recycle.

Eliminarea deseurilor in Brazilia

Este produto eletrdnico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usuario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Apads o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacoes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

hp.com.br/reciclar

Tabelul cu substantele/elementele periculoase si continutul acestora (China)
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Tabelul A-1 Tabelul cu substantele/elementele periculoase si continutul acestora (China)
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Regulament privind controlul echipamentelor electrice si electronice uzate (Turcia)
Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yénetmeligine uygundur

Restrictia privind substantele periculoase (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain
lead, mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Declaratie privind conditia de prezenta a marcajului de substante interzise (Taiwan)
REBRAVESFARRETENRE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking
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Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.
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Note 2: ‘0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
% 3. L RIRAIHIR A 2R IEH
Note 3: “— indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to hp.com/support. Select Find your product,
and then follow the on-screen instructions.
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