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HP DesignlJet Z6 Pro/Z9* Pro 64-in Printers

This introductory document includes legal notices and safety instructions, describes the
use of the front panel, and lists product specifications

Introductory Information

Your printer is a pigmented ink color printer and covers a wide range of applications, from
POP posters, technical drawings, and GIS maps, to impressive fine art reproductions at
production speed.

e  (Compatible with HP Click printing software. For information, visit the HP
website at the following link: http://www.hp.com/go/designjetclick.

e  Compatible with the HP Applications Center. For information, visit the HP
website at the following link: http://www.hpapplicationcenter.com.
e Improved performance with the Adobe PostScript®/PDF Print Engine. For
information, visit the HP website at the following link: http://www.hp.com/
Zseriespostscript.
Where is the user guide?

e  HP DesignJet Z6 Pro manuals can be downloaded from the HP website at the
following link: http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/manuals.

e  HP Designlet Z9' Pro manuals can be downloaded from the HP website at the
following link: http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/manuals.

You can find the software for your printer at:

e  HP Designlet Z6 Pro software can be downloaded from the HP website at the
following link: http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/software.

e  HP Designlet Z9' Pro software can be downloaded from the HP website at the
following link: http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/software.

HP's Virtual Agent is there to provide you
with support at any time day or night.

You can access the HP Virtual Agent for your printer from:

e  HP DesignJet Z6 Pro on the HP website at the following link:
http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/VA.

e  HP Designlet Z9 Pro on the HP website at the following link:
http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/VA.
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Further information is available from:

e  HP Designlet Z6 Pro support is available on the HP website at the following
link: http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/support.

e  HP Designlet Z9' Pro support is available on the HP website at the following
link: http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/support.

You can find videos about how to use the printer at:

e  Support videos are available on the HP website at the following link:
http://www.hp.com/supportvideos.

e  HP Printer Support videos are available on the HP website at the following link:
http://www.youtube.com/HPPrinterSupport.

Legal notices
© Copyright 2021 HP Development Company, L.P.

The information contained herein is subject to change without notice. The only warranties
for HP products and services are set forth in the express warranty statement
accompanying such products and services. Nothing herein should be construed as
constituting an additional warranty. HP shall not be liable for technical or editorial errors or
omissions contained herein.

For some countries/regions a printed HP Limited Warranty is provided in the box. In
countries/regions where the warranty is not provided in printed format, you may request a
printed copy from the HP website at the following link: http://www.hp.com/go/
orderdocuments. You can find the Declaration of Conformity by searching for BCLAA-2005
on the HP website at the following link: http://www.hp.eu/certificates.

PostScript is a trademark of Adobe Systems Incorporated.
Safety precautions

Before using your printer, read, understand, and follow these safety precautions, and your
local Environmental, Health, and Safety regulations.

This equipment is not suitable for use in locations where children are likely to be present.
For any maintenance or part replacement, follow the instructions provided in HP
documentation to minimize safety risks and to avoid damaging the printer.

General safety guidelines

There are no operator-serviceable parts inside the printer except those covered by HP's
Customer Self Repair program.

See the information on the HP website at the following link: http://www.hp.com/go/
selfrepair. Refer servicing of other parts to qualified service personnel.

Turn ol the printer and call your service representative in any of the following cases:
e  The power cord or plug is damaged.

e  The printer has been damaged by an impact.

e  Thereis any mechanical or enclosure damage.
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) Liguid has entered the printer.

e  Thereis smoke or an unusual smell coming from the printer.
e  The printer has been dropped.

e  The printeris not operating normally.

Turn oll the printer in either of the following cases:

e  During a thunderstorm.

° During a power failure.

Take special care with zones marked with warning labels.

Ventilation measures for your location, whether olice, copy room, or printer room, should
meet local environmental health and safety (EHS) guidelines and regulations.

Electrical shock hazard

The printer uses a power cord that must always be unpluged to service the printer.

AWARNING! The internal circuits of the built-in power supplies and power inlet operate at

hazardous voltages capable of causing death or serious personal injury.

The printer requires a building installation circuit breaker, which must meet the
requirements of the printer and should be in accordance with the Electrical Code
requirements of the local jurisdiction of the country in which the equipment is installed.

To avoid the risk of electric shock:

e  The printer must be connected to earthed mains outlets only.

e  Avoid overloading the printer's electrical outlet with multiple devices.

e Do not remove or open any closed system covers or plugs.

e Donotinsert objects through slots in the printer.

e  Take care not to trip over the cables when walking behind the printer.

e Insert the power cord securely and completely into the wall socket and printer inlet.

) Never handle the power cord with wet hands.

Fire hazard
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To avoid the risk of fire, follow all the precautions.

e  The customer is responsible for meeting the printer’s requirements and the Electrical
Code requirements according to the local jurisdiction of the country where the
equipment is installed. Use the power supply voltage specified on the nameplate.

° Use only the power cord supplied by HP with the printer. Do not use a damaged
power cord. Do not use the power cord with other products.

e Donotinsert objects through slots in the printer.

e  Take care not to spill liquid on the printer. After cleaning, make sure all components
are dry before using the printer again.

Safety precautions

3



e Do not use aerosol products that contain flammable gases inside or around the
printer. Do not operate the printer in an explosive atmosphere.

e Do not block or cover the openings of the printer.
Mechanical hazard
The printer has moving parts that could cause injury.
To avoid personal injury, take the following precautions when working close to the printer:
e  Keep your clothing and all parts of your body away from moving parts.
e  Avoid wearing necklaces, bracelets, and other hanging objects.
e Ifyour hairis long, try to secure it so that it will not fall into the printer.
e  Take care that sleeves or gloves do not get caught in the printer's moving parts.
° Do not operate the printer with covers bypassed.

° If you need to replace the cutter assembly, remember that the cutter has a sharp
cutting edge, and take care not to cut yourself.

e Internal fan blades are hazardous moving parts. Disconnect the printer before
servicing.

e  Neverinsert your hands into the printer while it is printing, due to the moving parts
inside.

Heavy paper hazard
Special care must be taken to avoid personal injury when handling heavy papers.

e  Handling heavy paper rolls always requires two people. Care must be taken to avoid
back strain and/or injury.

e  When handling heavy paper rolls, wear personal protective equipment including
boots and gloves.

e  Follow your local Environmental Health and Safety regulations for handling heavy
paper rolls.

Ink handling

HP recommends that you wear gloves when handling ink system components.
Front panel

The front panel is a touch-sensitive screen with a graphical user interface; it is located on
the front right of the printer.

The front panel gives you complete control of your printer: from the front panel, you can
view information about the printer, change printer settings, monitor printer status, and
perform tasks such as supplies replacement and calibrations. The front panel displays
alerts (warning and error messages) when necessary.

On the left of the front panel is the power key to turn the printer on or oll. The key is
illuminated when the printer is on. It flashes when the printer is in sleep mode.
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The all-apps page shows a list of all the apps available in your printer.

S

&) Ready (11}

© E

Paper Inks Job queue
library
Optimize Conectivity  About printer Settings
quality
Usage User guide

If you swipe left to the widget page, you can see at a glance the status of ink and paper
supplies.

Front panel
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At the top of the all-apps page there is a dashboard that displays alerts related to the main
functions of the printer. Swipe down the dashboard to access the Status Center.
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The front panel has a large central area to display dynamic information and icons.
Left side fixed icons

On the left side of the front panel you can see three fixed icons at dillerent times. Normally
they are not all displayed at the same time.

Table 1 Fixed icons

@ Return to the home screen. View help about the current screen.

Go back to the previous page without
discarding changes.

All-apps page dynamic icons
In the main front panel window you can see the dynamic icons.
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Table 2 Dynamicicons

Search the paper library for all available
paper presets for your printer.

Perform paper operations, such as
loading paper.

View ink levels and perform ink-supply View and manage the job queue.

operations.

View and configure the printer’s
network settings.

Perform operations to improve the print
quality.

View and change specific printer
settings.

Find information about the printer

View information about the printer’s Access to the user guide.

usage of paper and ink.

H e ke o
K] ©® 0y

If the printer is left idle for some time, it goes into sleep mode and switches oll the front-
panel display.

To change the time that elapses before sleep mode, tap, then System > Power options >
Printer sleep. You can set a time between 5 and 60 minutes; the default is 13 minutes.
This time includes 5 minutes in dim mode.

The printer can be woken from sleep mode by the Power button, by sending a print job, by
opening a cover, or by tapping the front panel.

You can use the printer’s auto-oll feature to turn the printer ol automatically. For
example, setting it to 2 hours turns the printer ol after 2 hours of inactivity. In this way,
you can save more energy.

The auto-oll feature is automatically disabled when the printer is connected to the
network, to avoid inconveniencing network users. Auto-oll can be re-enabled if required.

Front-panel error codes
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The printer may occasionally display a system error, which consists of a numerical code of
12 digits followed by the recommended action that you should take.

In most cases you will be asked to restart the printer, because when the printer starts it
can diagnose the issue better and may be able to fix it automatically. If the problem
persists after restarting, you should contact your HP support representative and be ready
to give the numerical code from the error message.

If the error message contains some other recommended action, follow the printer’s
instructions.

Front-panel error codes




Power specifications

Use the electrical cord supplied with the printer and the power supply voltage specified on
the label. Avoid overloading the printer's electrical outlet with multiple devices.

Table 3 Power specifications

Description

Specification

Number of power cords

1

Input voltage

100-240 V (two wires and protective earth)

Input frequency

50/ 60 Hz

Maximum load current

Printer: 3 A

Power consumption in printing mode

Printer: 150 W

Power consumption in ready mode

35W

Environmental specifications

Recommended operating and storage temperature and humidity.

Table 4 Environmental specifications

Temperature Humidity

Best print quality 15°C (59°F) to 30°C (86°F) 20%-80%, depending on paper
type

Operating 5°C (419F) to 40°C (104°F) 20%-80%, depending on paper
type

Storage new printer without ink -40°C (-40°F) to +55°C (131°F) 0% to 95%

Storage used printer -59( (239F) to 55°C (131°F) 0% to 95%

Storage printer without ink inside -25°C (-139F) to 55°C (131°F) 0% to 95%

the tubes but removed manually
(SRK not replaced by new one)

Acoustic specifications

Declared noise emission levels for the HP Designlet Z6 Pro / Z9' Pro 64-in Printer Series.
Sound pressure levels and sound power levels measured per ISO 7779.

Table 5 Acoustic specifications

Operating sound pressure 52 dB(A) (Glossy paper, normal print mode)

Operating sound power <6.9 B(A) (Glossy paper, normal print mode)
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Table 5 Acoustic specifications (continued)

Idle sound pressure 25 dB(A)

<20 dB(A) (Sleep)
|dle sound power <43 B(A)

<4.0 B(A) (Sleep)
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Printer HP DesignJet Z6 Pro/Z9* Pro 64-in

Dokumen pengantar ini mencakup pemberitahuan hukum dan petunjuk keselamatan,
menjelaskan penggunaan panel depan, dan mencantumkan spesifikasi produk yang
relevan

Informasi Pendahuluan

Printer Anda adalah printer dengan tinta warna berpigmen dan meliputi berbagai
penggunaan yang luas, dari poster POP, gambar teknis, dan peta GIS, hingga reproduksi
seni rupa yang memesona pada kecepatan produksi.

. Kompatibel dengan perangkat lunak pencetakan HP Click. Untuk informasi,
kunjungi situs web HP melalui tautan berikut: http://www.hp.com/go/
designjetclick.

e  Kompatibel dengan HP Applications Center. Untuk informasi, kunjungi situs
web HP melalui tautan berikut: http://www.hpapplicationcenter.com.

e  Performa yang ditingkatkan dengan Adobe PostScript®/PDF Print Engine.
Untuk informasi, kunjungi situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.hp.com/zseriespostscript.

Di manakah panduan pengguna?

e  Panduan HP DesignJet Z6 Pro dapat diunduh melalui situs web HP di tautan
berikut: http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/manuals.

e  Panduan HP Designlet Z9* Pro dapat diunduh melalui situs web HP di tautan
berikut: http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/manuals.

Anda dapat menemukan perangkat lunak untuk printer di:

e  Perangkat lunak HP DesignJet Z6 Pro dapat diunduh melalui situs web HP di
tautan berikut: http://www.hp.com/qgo/DesignJetZ6Pro64in/software.

e  Perangkat lunak HP DesignJet Z9' Pro dapat diunduh melalui situs web HP di
tautan berikut: http://www.hp.com/qgo/DesignJetZ9Pro64in/software.

Agen Virtual HP siap memberikan
dukungan kapan pun, siang atau malam

Anda dapat mengakses Agen Virtual HP untuk printer Anda melalui:

e  HP DesignJet Z6 Pro di situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/VA.

DWW Informasi Pendahuluan
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e  HP Designlet 79" Pro di situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/VA.

Informasi lebih lanjut tersedia dari:

e  Dukungan HP DesignJet Z6 Pro tersedia di situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.hp.com/go/DesignJetZ6Pro64in/support.

e  Dukungan HP DesignJet 29" Pro tersedia di situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.hp.com/go/DesignJetZ9Pro64in/support.

Anda dapat menemukan video tentang cara menggunakan printer di:

e  Video dukungan tersedia di situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.hp.com/supportvideos.

e  Video Dukungan Printer HP tersedia di situs web HP melalui tautan berikut:
http://www.youtube.com/HPPrinterSupport.

Informasi hukum

© Hak Cipta 2021 HP Development Company, L.P.

Informasi yang terdapat dalam dokumen ini dapat berubah tanpa pemberitahuan
sebelumnya. Satu-satunya jaminan untuk produk dan layanan HP tercantum dalam
pernyataan jaminan tersurat yang disertakan bersama produk dan layanan tersebut. Tidak
ada pernyataan apa pun dalam dokumen ini yang dapat dianggap sebagdai jaminan
tambahan. HP tidak bertanggung jawab atas kesalahan teknis atau editorial maupun
kekurangan yang terdapat dalam dokumenini.

Untuk beberapa negara/kawasan, Jaminan Terbatas HP dalam format cetak disertakan di
dalam kemasan. Di negara/kawasan yang tidak menerima jaminan dalam format cetak,
Anda dapat meminta salinan cetak melalui situs HP di tautan berikut:
http://www.hp.com/go/orderdocuments. Anda dapat menemukan Deklarasi Kesesuaian
dengan mencari BCLAA-2005 di situs web HP melalui tautan berikut: http://www.hp.eu/
certificates.

PostScript adalah merek dagang dari Adobe Systems Incorporated.

Tindakan pencegahan untuk keselamatan

Sebelum menggunakan printer, baca, pahami, dan ikuti tindakan pencegahan untuk
keselamatan berikut ini, serta peraturan Lingkungan, Kesehatan, dan Keselamatan
setempat.

Peralatan ini tidak cocok untuk digunakan di tempat yang mungkin terdapat anak-anak.
Untuk setiap pemeliharaan atau penggantian komponen, ikuti petunjuk yang diberikan
dalam dokumentasi HP untuk meminimalkan risiko keselamatan dan terhindar dari
kerusakan pada printer.

Panduan keselamatan umum

Tidak ada komponen internal printer yang dapat diperbaiki operator kecuali yang tercakup
dalam program Perbaikan oleh Pelanggan dari HP.

2 Printer HP DesignJet Z6 Pro/Z9° Pro 64-in DWW
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Lihat informasi di situs web HP melalui tautan berikut: http://www.hp.com/go/selfrepair.
Perbaikan komponen lainnya hanya dapat dilakukan oleh teknisi resmi.

Matikan printer, lalu hubungi staf perwakilan layanan Anda jika terjadi hal berikut:
e  Kabel atau konektor daya rusak.

e  Printer rusak karena benturan.

e  Terjadi kerusakan mekanis atau penutup apa pun.

e  C(airan masuk ke dalam printer.

e  Muncul asap atau bau yang tidak biasa dari printer.

e  Printer terjatuh.

° Printer tidak beroperasi secara normal.

Matikan printer dalam kondisi berikut:

e  Sewaktu terjadi badai.

e  Sewaktu listrik padam.

Lakukan tindakan dengan hati-hati dalam zona bertanda label peringatan.

Pengaturan ventilasi untuk lokasi Anda, baik di kantor, ruang salin, maupun ruang printer,
harus memenuhi pedoman dan peraturan kesehatan lingkungan dan keselamatan (EHS)
setempat.

Bahaya sengatan listrik
Printer menggunakan kabel daya yang harus selalu dilepas untuk memperbaiki printer.

A PERINGATAN!  Sirkuit internal catu daya terpasang dan saluran masuk daya beroperasi
pada tegangan berbahaya yang dapat menyebabkan kematian atau cedera parah.

Printer mengharuskan adanya pemutus sirkuit terpasang pada bangunan yang harus
memenuhi persyaratan printer dan harus sesuai dengan persyaratan Perundang-
undangan tentang Listrik di wilayah negara tempat peralatan dipasang.

Untuk menghindari risiko sengatan listrik:
e  Printer harus tersambung hanya ke stopkontak utama yang diarde.

e  Jangan gunakan stopkontak yang tersambung ke printer dengan beberapa
perangkat.

e  Jangan lepas atau buka penutup sistem tertutup atau konektor.
e  Jangan masukkan benda melalui slot di printer.
e  Hati-hati agar tidak tersandung kabel saat berjalan di belakang printer.
e  Pasangkabel daya dengan kencang dan benar ke stopkontak dan inlet printer.
e  Jangan pegang kabel daya saat tangan basah.
Bahaya kebakaran
Untuk menghindari bahaya kebakaran, ikuti semua tindakan pencegahan.

DWW Tindakan pencegahan untuk keselamatan
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e  Pelanggan bertanggung jawab untuk memenuhi ketentuan dan persyaratan
Peraturan Kelistrikan sesuai wilayah hukum setempat dari negara tempat peralatan
ini dipasang. Gunakan tegangan catu daya yang tertera pada pelat nama.

e  Gunakan hanya kabel daya yang diberikan HP bersama printer ini. Jangan gunakan
kabel daya yang rusak. Jangan gunakan kabel daya dengan produk lain.

e  Jangan masukkan benda melalui slot di printer.

e  Pastikan tidak ada cairan yang tumpah ke printer. Setelah membersihkan, pastikan
semua komponen telah kering sebelum menggunakan printer kembali.

e  Jangan gunakan produk aerosol yang mengandung gas mudah terbakar di dalam
atau sekitar printer. Jangan operasikan printer di lingkungan yang mudah memicu
terjadinya ledakan.

e  Jangan blokir atau jangan tutup celah pada printer.
Bahaya mekanis
Printer memiliki komponen bergerak yang dapat mengakibatkan cedera.

Untuk menghindari cedera, lakukan tindakan pencegahan berikut saat berada di dekat
printer:

e  Jauhkan pakaian dan semua anggota tubuh Anda dari komponen peralatan yang
bergerak.

e  Jangan kenakan kalung, gelang, atau benda lain yang menggantung.
e Jikarambut Anda panjang, coba ikat agar tidak tersangkut ke printer.

e  Pastikan lengan pakaian atau sarung tangan tidak tersangkut di komponen printer
yang bergerak.

e  Jangan operasikan printer dengan penutup terbuka.

e Jika Anda harus memasang unit pemotong, perlu diingat bahwa pemotong memiliki
tepi tajam, dan tetap hati-hati agar tidak terluka.

e  Baling-baling kipas internal merupakan komponen bergerak yang berbahaya. Lepas
sambungan printer sebelum memperbaikinya.

e  Jangan masukkan tangan Anda ke dalam printer saat sedang mencetak, karena ada
komponen yang bergerak di bagian dalam.

Bahaya kertas berat
Tindakan khusus harus dilakukan untuk menghindari cedera saat menangani media berat.

e  Gulungan kertas yang berat harus selalu ditangani oleh dua orang. Lakukan dengan
hati-hati agar tidak terjadi cedera atau ketegangan pada punggung.

e  Kenakan alat pelindung diri, termasuk sepatu bot dan sarung tangan, saat
menangdani gulungan kertas yang berat.

e |kutiperaturan Kesehatan dan Keselamatan Lingkungan setempat Anda untuk
menangdani kertas gulungan berat.
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Menangani tinta

HP menyarankan agar Anda mengenakan sarung tangan saat menangani komponen
sistem.

Panel depan

Panel depan merupakan layar yang peka terhadap sentuhan dengan antarmuka
pengguna grafis; panel tersebut terletak di bagian kanan depan printer.

Panel depan memberi Anda kendali penuh atas printer: dari panel depan, Anda dapat
melihat informasi tentang printer, mengubah pengaturan printer, memantau status printer,
dan menjalankan tugas seperti penggantian persediaan dan kalibrasi. Panel depan juga
menampilkan peringatan (pesan peringatan dan kesalahan) bila perlu.

Di sebelah kiri panel depan terdapat tombol daya untuk menghidupkan atau mematikan
printer. Tombol akan menyala bila printer dihidupkan. Tombol akan berkedip bila printer
berada dalam mode tidur.

Halaman semua aplikasi menampilkan daftar semua aplikasi yang tersedia pada printer
Anda:

DWW Panel depan 5



) Ready (11
®e
Paper Paper Inks Job queue
library
H "‘--'-.
Optimize Conectivity  About printer Settings
quality

User guide

Jika Anda melakukan menggeser ke kiri ke halaman widget, Anda dapat melihat sekilas
status persediaan tinta dan kertas.

24" Glossy
paper
24" Bond
paper
G M C

PK MK Y

Di bagian atas halaman semua aplikasi terdapat dashboard yang menampilkan peringatan
terkait fungsi utama printer. Geser ke bawah pada dashboard untuk mengakses Status
Center (Pusat Status).
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Panel depan dilengkapi area tampilan yang lebar untuk menampilkan ikon dan informasi

yang dinamis.
Ikon tetap sebelah kiri

Di sebelah kiri panel depan Anda dapat melihat tiga ikon tetap pada waktu yang berbeda.
Biasanya, semua ikon tersebut tidak ditampilkan secara bersamaan.

Tabel 1 lkon tertentu

@ Kembali ke layar utama.

Melihat bantuan layar aktif.

Kembali ke halaman sebelumnya tanpa
mengabaikan perubahan.

Ikon dinamis halaman semua aplikasi

Di jendela panel depan utama, Anda dapat melihat ikon dinamis.

Tabel 2 Ikon dinamis

Menjalankan operasi kertas, misalnya
memasukkan kertas.

Cari di pustaka kertas untuk semua
preset kertas yang tersedia untuk
printer Anda.

Melihat level tinta dan menjalankan
operasi persediaan tinta.

Melihat dan mengelola antrean tugas.

Menjalankan operasi untuk
E meningkatkan kualitas cetak.

® 0V

Melihat dan mengkonfigurasi
pengaturan jaringan printer.

DWW
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Tabel 2 lkon dinamis (Lanjutan)

Menemukan informasi tentang printer @
Melihat informasi tentang penggunaan Akses ke panduan pengguna.
kertas dan tinta pada printer. o

Melihat dan mengubah pengaturan
printer tertentu.

Jika dibiarkan dalam kondisi siaga selama beberapa waktu, printer akan beralih ke mode
tidur dan layar panel depan akan dinonaktifkan.

Untuk mengubah waktu yang berlalu sebelum mode tidur, sentuh, lalu System (Sistem) >
Power options (Pilihan daya) > Printer sleep (Printer tidur). Anda dapat menetapkan waktu
antara 5 hingga 60 menit; waktu default adalah 13 menit. Waktu ini mencakup 5 menit
dalam mode redup.

Printer dapat diaktifkan dari mode tidur melalui tombol Power (Daya), dengan
mengirimkan tugas cetak, membuka penutup, atau menyentuh panel depan.

Anda dapat menggunakan fitur penonaktifan otomatis printer untuk mematikan printer
secara otomatis. Misalnya, menetapkan waktu ke 2 jam berarti printer akan dimatikan
setelah 2 jam berlalu tanpa aktivitas. Dengan demikian, Anda dapat lebih menghemat
daya.

Fitur penonaktifan otomatis akan dinonaktifkan secara otomatis saat printer tersambung
ke jaringan, untuk menghindari gangguan dari pengguna jaringan. Penonaktifan otomatis
dapat diaktifkan ulang jika diperlukan.

Kode kesalahan pada panel depan

Terkadang printer menampilkan kesalahan sistem, yang terdiri atas kode numerik 12 digit
diikuti dengan saran tindakan yang harus Anda lakukan.

Pada umumnya, Anda akan diminta untuk menyalakan ulang printer, karena saat memulai,
printer dapat mendiagnosis gangguan lebih baik dan mungkin dapat memperbaiki
masalahnya secara otomatis. Jika masalah berlanjut setelah menyalakan ulang, Anda
harus menghubungi perwakilan dukungan HP dan siap memberikan kode angka dari
pesan kesalahan tersebut.

Jika pesan kesalahan berisi saran tindakan tertentu lainnya, ikuti petunjuk printer tersebut.
Spesifikasi daya

Gunakan kabel listrik yang disertakan dengan printer dan tegangan catu daya yang
ditentukan pada label. Jangan gunakan stopkontak yang tersambung ke printer dengan
beberapa perangkat.
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Tabel 3 Spesifikasi daya

Keterangan

Spesifikasi

Jumlah kabel daya

1

Tegangan masuk

100-240 V (dua kawat dan arde pelindung)

Frekuensi masuk

50/60 Hz

Beban arus maksimum

Printer: 3 A

Pemakaian daya dalam mode pencetakan

Printer: 150 W

Konsumsi daya dalam mode siap

35W

Spesifikasi lingkungan

Suhu dan kelembapan pengoperasian dan penyimpanan yang disarankan.

Tabel 4 Spesifikasi lingkungan

Suhu Kelembaban

Kualitas cetak terbaik 15°C hingga 30°C 20%—-80%, tergantung pada jenis
kertas

Beroperasi 52C hingga 40°C 20%-80%, tergantung pada jenis
kertas

Penyimpanan untuk printer baru -40°C hingga +55°C 0% hingga 95%

tanpa tinta

Penyimpanan untuk printer yang -52C hingga 55°C 0% hingga 95%

digunakan

Penyimpanan untuk printer tanpa -25°C hingga 55°C 0% hingga 95%

tinta di dalam tabung, namun
dilepas secara manual (SRK tidak
digantikan dengan yang baru)

Spesifikasi akustik

DWW

Pernyataan tingkat emisi kebisingan untuk Seri Printer HP DesignJet Z6 Pro / Z9* Pro 64-

in. Tingkat tekanan suara dan tingkat kekuatan suara diukur per I1SO 7779.

Tabel 5 Spesifikasi akustik

Tekanan suara saat pengoperasian

52 dB(A) (Kertas glossy, mode cetak normal)

Kekuatan suara saat pengoperasian

<6,9 B(A) (Kertas glossy, mode cetak normal)

Tekanan suara saat siaga

25 dB(A)

Spesifikasi lingkungan
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Tabel 5 Spesifikasi akustik (Lanjutan)

<20 dB(A) (Tidur)

Kekuatan suara saat siaga <4,3 B(A)
<4,0 B(A) (Tidur)
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