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Control panel

@ Wireless button and light
(wireless model)

@ Resume/Cancel button N —

! Attention light

Power button

Light patterns

| 7 7 7 7
O O< 1< < O¢
Ready Processing Error, manual feed, manual Initializing, cleaning, or

duplex, cartridge very low, cooling down
or out of paper

For a complete list of light patterns, refer to user guide on: hp.com/support.

Printer features

1 Output bin 4 USB port
2 Cartridge access door 5 Power connection

3 Front door and input tray


https://www.hp.com/support

Help and tips for Wi-Fi and connectivity (wireless model only)

If the software is unable to find your printer during setup, check the following conditions to resolve

the issue.

Potential Issue

Printer Wi-Fi setup mode timed out

Computer or mobile device too far from printer

Computer connected to a Virtual Private
Network (VPN) or remote work network

Wi-Fi turned off on computer (computer
connected by Ethernet)

Bluetooth and location services are turned off

on your mobile device

Help and Support

For printer information, troubleshooting,
and videos, visit the printer support website. [=:
Enter your model name to find the printer.

Solution

If the Wireless light is not blinking blue, the

printer might not be in Wi-Fi setup mode.

Restart setup mode:

1. Press and hold & on the control panel
until ! light starts blinking, and then
release the button.

2. Wait for the printer to restart.

3. Open the HP Smart app and add the
printer. If needed, swipe right/left on the
top of the home screen to find the Add
Printer option.

Note: Only 2.4 GHz connection supported.

Move your computer or mobile device closer to
the printer. Your device might be out of range of
the printer’s Wi-Fi signal.

Disconnect from a VPN before installing HP
Smart software. You can't install apps from

the Microsoft Store when connected to a VPN.
Connect to the VPN again after finishing printer
setup.

Note: Consider your location and the security of the
Wi-Fi network before disconnecting froma VPN.

If your computer is connected by Ethernet,
turn on the computer’s Wi-Fi while setting up
the printer. You don't need to disconnect the
Ethernet cable.

If setting up with a mabile device, turn on
Bluetooth and location services. This helps the
software find your network and printer.

Note: Your location is not being determined and no
location information is being sent to HP as part of the
setup process.

T

hp.com/support

The information contained herein is subject to change without notice.



https://www.hp.com/support
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MaHenb ynpasneHua

@ KHOMKa v MHOMKaTop
BecnpoBopHas cBA3b (MOAerb C
6ECNPOBOSHLIM MOKHOYEHEM)
(= %

@ KHonka Bo306HOBHUTb/0TMEHa

MHaovkaTtop BHUMaHue

KHonrka Mutanue

CxeMbl HHOAUKALUK

CEEENNGE s

[oTOB 06paboTtka Owmbka, pydHas nogaya, NHuumanmsaums,
[BYCTOPOHHAA NevaTb 0YMCTKA UNn
BPYUYHYH), 04EHb HU3KMI oxnaxeHve
yPOBEHb TOHEPA MW HeT
bymaru

oNHbIV CNMCOK CXeM UHAOMKaumu: hp.com/support.

®yHKUUM NPUHTEPA

1 BbIx0oaHOM MPUEMHWMK 4 Tlopt USB
2 KpbllKa AoCTyNa K KapTpuaxKam 5 Pa3beM nuTanua
3 T[lepenHas nsepLa v BXO4HOM NOTOK

OCHOBHbIE XapaKTePUCTUKH
CkopocTb nevatu: 20 cTpanHuL, B MuHyTY (CTp/MuH) B dopmaTe A4, 21 ctp/MuH B popmare Letter

CpencTea Nnogayv v yknaakm 6ymaru: BXogHom notok Ha 150 NncToB, BbIXOOHOM NOTOK Ha
100 nuctoB



CnpaBKa u pekomeHaauuu no HacTpoitke Wi-Fi u noaknioueHus
(TonbKo ana 6ecnpoBoAHON MOA.ENH)

Ecnv nporpammHoe o6ecrneyeHmne He Haxo4mMT NMpUHTEP BO BPeMs HACTPOWKM, MPOBEpbTe
cneayHoLLye ycriosmsa.

NoTeHunanbHasa npo6bnema Pewwenue

MpVHTEp BbILLIEN U3 peXmMa HacTpok  Ecim nHamkaTop «becnpoBoaHas CBSA3b» HE MUTAeT CUHKM, Y
Wi-Fi MPVHTEPa, CKOPEe BCErO, He BKITHYEH PEXMUM HACTPonKK Wi-
Fi. Mepe3anycTnTe pexxmm HaCTPOVKM.

@, 1. HaxmuTe n yoepxmsante @ Ha NaHenwv ynpasnexHus,

= MoKa : He Ha4YHeT MuraTb, 3aTeM OTNYyCTNUTe KHOMKY.

2. [oxnauteck 3anycka NpuHTepa.

f

—
3. OTkponTe npunoxenue HP Smart 1 gobassTe NpUHTED.

Ip1 Heo6X0aMMOCTV NPOBeANTE BNPaBo/BNeBo
B BEPXHell YaCTu IMaBHOro 3KpaHa, YTo6bbl HalTy
DYHKUMIO «[J06aBUTb NPUHTEPY.

Note (Mpumeuanue): MonaepxmeaeTca TONbKO COeaMHeHMe

2,41Tu.
KomnbroTep nnm MobunbHoe yCTPOUCTBO — [lepeMecTiTe KOMMbHTEP U MOBUIbHOE YCTPOMCTBO brvxke
HaxoamMTCA CNIMLLIKOM Aaneko oT K NpuHTEPY. BO3MOXHO, Ballle yCTPOMCTBO HAaXOAMTCA BHE
npvHTEpa 30HbI curHana Wi-Fi npuHTepa.

KoMnbtoTep NoOKIHYeH K BUPTYanbHoW  [lepen yCcTaHOBKOM NporpaMMHoro obecnedenns HP Smart

yactHou cett (VPN) unm k cett ana otknroumTecs ot VPN. Mpu nogkntoyeHnn k VPN Henb3a

yaaneHHow paboTbl yCTaHaBnMBaTh Npunoxenus n3 Microsoft Store. Mocne
3aBEepLUEHNSA HACTPOVKM NPUHTEPA CHOBA NOAKMHOUMTECh K
VPN.

Note (Mpumeuanue): NMpexae yem oTknHo4YaTbea ot VPN,
OL|eHWTe, MOXXHO NV 3TO CAeNaTh B TeKYLLIeM MeCTOMONOXEHNN C
y4eToM HacTpoek 6e3onacHocTn cet Wi-Fi.

Ha komnbroTepe BkroueH Wi-Fi Ecnu Baw koMnbOTEP NOOKMHOYEH Yepes Ethernet,
(koMMbroTep nogknoveH yepes Ethernet)  BkntounTe Ha HeM Wi-Fi 4ns HACTpOVKM MpuHTepa. BpemeHHo
0TKMHYMTE Kabenb Ethernet, 4To6bl 3aBEPLLNTL HACTPONKY

yepes Wi-Fi.
Ha Ballem Mob1NbHOM yCTpOCTBe [Mpn HacTporike C MOBWMBHOTO YCTPOMCTBA BKHOUMTE HA HEM
OTKNH4YeHbl Bluetooth 1 cnyx6bi Bluetooth un cnyx6bl onpeneneHns MecTononoxeHus. 3To
onpeLeneHns MecTononoXeHus NOMOXET NPOrpaMMHOMY 06eCreyeHnto HalTv Ballly CeTb 1
NpUHTEP.

Note (MpuMeuanme): B npoLiecce HACTPOKM BaLLe
MEeCTOMONoXeHNe He oNpeaenseTcs, HUKakme AaHHble 0
MEeCTOMONOXEeHUN He oTnpaBnaoTca B HP.

CnpaBka M noaaepxka D100
- MHbopMaLmto 0 NpUHTEpPe, COBETbI MO YCTPAHEHMH j'
HernonagokK 1 BUALOPONMKM MOXHO HaTW Ha Beb-cawTe E
E@ noanep>xku. Ytobbl HanTV NpUHTEp, BBEAMTE Ha3BaHWe ’
Momenm. hp.com/support

HDI/IBE,ELEHHBFI B 3TOM [JOKYMeHTe MHPOPMaLMA MOXeT 6bITb M3MeHeHa 6e3 npenBapuTenibHoro ysenomMneHus.


https://www.hp.com/support
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Kontrol Paneli

@ Kablosuz diigmesi ve 1sigi
(kablosuz model)

@ Devam/iptal digmesi = —_—
| Dikkat 15131
Gii¢ digmesi
Isik Durumlan
O O S s Og
Hazir isleniyor Hata, elle besleme, elle cift Baslatiliyor, temizleniyor
tarafli, kartus cok disk veya sogutuluyor

veya kagit bitti

Isik durumlart listesinin tamamini gérmek icin hp.com/support adresindeki kullanici kilavuzuna bakin.

Yazici Ozellikleri

4 USB baglanti noktasi

1 Ckis bolmesi
2 Kartus erisim kapadi 5 GUg badlantisi

3 On kapak ve giris tepsisi



Wi-Fi ve baglanabilirlik icin yardim ve ipuclari (yalmizca kablosuz modeller)
Yazilim, kurulum esnasinda yazicinizi bulamiyorsa sorunu ¢6zmek icin asagidaki durumlari kontrol edin.

Olasi Sorun Co6ziim
Yazici Wi-Fi kurulum modu zaman asimina Kablosuz 1sig1 mavi renkte yanip sénmuyorsa
ugramistir yazicl, Wi-Fi kurulum modunda olmayabilir.

Kurulum modunu yeniden baslatin:

1. @ simgesi 1sid1 yanip sénmeye baslayana
kadar denetim masasindaki : simgesine
basili tutun ve ardindan digmeyi birakin.

2. Yazianin yeniden baslamasini bekleyin.

3. HP Smart uygulamasini acin ve yazicly!
ekleyin. Yazic Ekle secenegini bulmak icin
gerekirse giris ekraninin st kismini saga/
sola kaydirin.

Not: Yalnizca 2.4 GHz baglantisi desteklenir.

Bilgisayar veya mobil cihaz yazicidan ¢ok uzakta Bilgisayarinizi veya mobil cihazinizi yaziclya
yaklastirin. Cihaziniz, yazicinizin Wi-Fi sinyali
menzili disinda olabilir.

Bilgisayar Sanal Ozel Aga (VPN) veya uzaktakiis HP Smart yazilimini kurmadan énce VPN baglantisini
agina bagli kesin VPN'e bagliyken Microsoft Store'dan uygulama

yUkleyemezsiniz. Yazicl kurulumu tamamlandiktan
sonra tekrar VPN'e baglanin.

Not: VPN baglantisini kesmeden 6nce konumunuzu
Wi-Fi aginin gavenligini gbz éntinde bulundurun.

Bilgisayardaki Wi-Fi kapali (bilgisayarda Bilgisayarinizda Ethernet baglantisi varsa

Ethernet baglantisi var) yazicl kurulumu esnasinda bilgisayarinizin
Wi-Fi 6zelligini agin. Wi-Fi Gzerinden kurulumu
tamamlamak icin gecici olarak Ethernet
kablosunu ¢ikarin.

Bluetooth ve konum hizmetleri mobil Kurulumu mobil cihazla yapiyorsaniz Bluetooth
cihazinizda kapalidir. ve konum hizmetlerini agin. Bu islem sayesinde
yazilim, aginizi ve yazicinizi bulabilir.

Not: Kurulum strecinde, konumunuz belirlenmez ve
konum bilgileriniz HP'ye génderilmez.

Yardim ve Destek D00
[- ] Yazici bilgileri, sorun giderme ve videolar icin yazici j'
E@ destek web sayfasini ziyaret edin. Yaziciyi bulmak [x=]:

icin yazicinizin model adini girin. hp.com/support

Bu belgede yer alan bilgiler dnceden bildirilmeden degistirilebilir.


https://www.hp.com/support
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backapy TakTachl

CbIMCbI3 TYINMECi >KaHe LLaM
(cbIMCbI3 MOpENb)

@ XanracTbipy/Bac TapTy TyiMeC = —_—

Hasap ayaapbiKbI3 LLaMbl

Kyart Tyinmeci

Wam ynarinepi

NNV OE

[HanbiH BHaey Kate, KonMeH cany, KornmeH NHnumanmsaums,
OYNneKc, KapTpUoK eTe Tasanay Hemece
TEMEeH Hemece Karas ok, cankbiHOATy

LLiam ynrinepiHiH ToMbIK, Ti3iMiH MbIHa CinTeMeneri nanaanaHyLbl HYCKaymnbliFbiHaH KapaHbi3: hp.com/support.

Mpuntep pyHKuUanapbl

1 LWbirapy Hayacbl 4 USB noptbl

2 KapTpuaKre Kon XeTkisy eciri 5 KyaT KoCbInbiMbl
3 ANnOblIHFbI ecik XaHe Kipic Hayacbl

OHimMHiIH Heri3ri myMmKingikTepi

Bacbin WbiFapy Xbinoamobiebl: MudyTbiHa 20 6eT (ppm) A4 entemi, 21 ppm Kara3 popmarbl

KarazbeH xxyMblIC: 150 napak kipic Hayacbl, 100 napak, WbifbIC Hayacbl



Wi-Fi Xenici MeH 6ainaHbICKa KaTbICTbl aHbIKTaMa XX3He KeHecTtep (Tek
CbIMCbI3 MOAeNbAeP YLliH)

PeTTey ke3iHae 6aroapnamanbik Kypan NpuHTEPIHi3Ai Tannaca, MaceneHi ety VLLiH TeMeHaeri
LLIapTTapAbl TEKCEPIH3.

blkTman akaynblik LWewwimi
[puHTepain Wi-Fi peTTey pexxmMiHiH CbIMCbI3 BarnaHbIC LWaMbl KeK 60MbIN XbIMbiNbIKTamaca,
yakbITbl 6TTi npuHTep Wi-Fi peTtey pexuMinae 60nmaybl MyMKiH.

PeTTey pexxmMiH KanTa icke KOCbIHbI3:

@/ 1. Backapy naHeniHgeri @ 6enrileciH 6acbIn

) / YCTan TYPbIHbI3, | MHAMKATOPbI XbIMbINbIKTaN
\} 6acTaraH coH 60caTbIHbI3.
— ’

2. MpuHTepAaiH KanTta KOCbINYbIH KYTIHI3.

3. HP Smart kongaHbacbIH aLuUbin, NpUHTEpAj
KOCbIHbI3. KaxkeT 6onca, «[puHTEp Kocy»
ONUMACHIH Taby YLLIH Heri3ri 3KpaHHbIH, >KoFapFbl
6eniriHae OHFA/CONFa ChIPFbITbIHbI3.

Eckeprne: Tek 2,4 I'TU KOCbINbIMbI KONOAHbINAAbI.

KomnbroTepai Hemece Mobunbaik KoMnbroTepai Hemece MOBUbAOIK KYPbINFbIHbI
KYPbINFbl MPUHTEPAEH ThbIM arbic. MpUHTEpPre XakbIHAATbIHbI3. KypbINFbIHbI3 NPUHTEPAiH
Wi-Fi curHanbl KaMTUTbIH @yKbIMHAH TbiC 60/1ybl MYMKIH.

KomnbroTep BupTyanabl xeke xenire HP Smart 6arnapnamanblk KyparblH OpHaTy
(VPN) Hemece KaLLbIKTarbl XYMbIC angbiHoa VPN xeniciHeH axblpaTtbiHbi3. VPN
XeniciHe KOCbINFaH. XeniciHe KocbInFanda, Microsoft Store aykeHiHeH

KonnaHbanapab! OpHaTa anMancbi3. MNpuHTepai petten
6onFaH coH, VPN xeniciHe KanTa KoCbIbIHbI3.

Eckeprne: VPN xeniciHeH axblpaTy anibliHAa OpHanackaH
>KepiHi3ai xaHe Wi-Fi xeniciHiH Kayinci3airiH eckepiHis.

Komnbtrotepaeri Wi-Fi ewipyni KomnbroTepiHi3 Ethernet apkpinbl KOCbInca, NMpUHTEPAI
(koMmnbroTep Ethernet apkpbinbl peTTey ke3siHae KoMnbroTepaiH Wi-Fi xeniciH KoCbIHbI3.
KOCbISFaH) Wi-Fi apkbinbl peTTeyai aakTay yuwiH Ethernet kabeniH

YyaKbITLla aXblpaTbIHbI3.

Mobunbaik KypbinFbiHbi3aa Bluetooth Mobunbajk KYpbINFbl apKbliibl peTTeceHis, Bluetooth
XaHe >K3He OpbIHAbI aHbIKTAY KbI3METTepIH KOCbIHbI3. byn
OpbIHaBI aHBIKTAY Kbi3MeTTepi eLuipinrer  @PKbIMbl baraapnaManbik Kyparnea Xeniisai xaHe
NpvHTepai Tabyra KemMekTececis.
EckepTne: 0pHanacKaH XepiHi3 aHbIKTanManobl XaHe
peTTey NpoLeciHiH 6eniri peTiHae opbIH Typansl aknapat HP
KOMMAHWACbIHA XibepinMmenai.

AHbIKTaMa X3He Konaay KepceTty D0
5 [puHTEP Typanbl aknapaTTbl, aKaynapibl XKOH XO0mblH j'
— oHe 6erHenepai Kepy YLLUiH NpUHTEepre Komnaay Kepcety E
E@ Be6-CcalnTbIHa KipiHi3. MpuHTepai Taby yLUiH Moaenb
aTayblH eHri3iHi3. hp.com/support

Ocbl >kepie KamTbllFaH MaNiMeTTEp eCKePTYCi3 83repTinyi MyMKIH.


https://www.hp.com/support
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Kontrolna tabla

@ Dugme i lampica BeZi¢na veza
(bezitni model)

@ Dugme Nastavi/Otkazi N —

| Svetlo upozorenja

Dugme za napajanje

Ponasanja lampice

Q) O 1< s Og
Spremno Obrada Greska, rucni unos, ru¢no Pokretanje, ¢is¢enje ili
dvostrano Stampanje, hladenje
kertridz je skoro potroseniili
nema papira

Za kompletnu listu ponasanja lampica pogledajte korisnicki vodic¢ na: hp.com/support.

Funkcije Stampaca

1 Izlazna korpa 4 USB port
2 Vrata za pristup kertridzima 5 Vezanapajanja

3 Prednji poklopac i ulazno leziste



Pomoc i saveti za Wi-Fi i uspostavljanje veze (samo za bezicni rezim)

Ako softver tokom postavljanja ne moze da pronade Stampac, proverite sledeca stanja da biste resili
problem.

Potencijalni problem Resenje
Rezim za podeSavanje Wi-Fiveze na Ako dugme za bezi¢nu vezu ne treperi plavom bojom,
Stampacu je istekao Stampac mozda nije u rezimu za podesavanje Wi-Fi

veze. Ponovo pokrenite rezim za podeSavanje:
1. Pritisnite i zadrzite @ na kontrolnoj tabli dok
lampica ne po¢ne da treperi, a zatim otpustite
dugme.

2. Sacekajte da se Stampac ponovo pokrene.

3. Otvorite HP Smart aplikaciju i dodajte Stampac.
Ako je potrebno, prevucite nadesno/nalevo
u vrhu pocetnog ekrana da biste nasli opciju
Dodaj stampac.
Napomena: PodrZzana je samo 2,4 GHz veza.

Racunar ili mobilni uredaj su predaleko od  Priblizite racunar ili mobilni uredaj Stampacu. Vas
Stampaca uredaj je mozda izvan opsega Wi-Fi signala Stampaca.

Racunar povezan sa virtuelnom privatnom  Prekinite vezu sa VPN mreZom pre nego $to instalirate
mrezom (VPN) ili mrezom za rad s HP Smart softver. ‘Ne mozete da mstallrate aphkacuev iz
. Microsoft prodavnice kada ste povezani sa VPN mrezom.
udaljenog mesta Povezite se sa VPN mrezom ponovo posle dovrsavanja
instalacije Stampaca.

Napomena: Pre prekidanja VPN veze razmislite o lokaciji i
sigurnosti Wi-Fi mreze.

Wi-Fi je isklju¢en na racunaru (racunar je Ako je ra¢unar povezano putem Ethernet veze,

povezan putem Ethernet veze) ukljucite Wi-Fi vezu rac¢unara prilikom postavljanja
Stampaca. Privremeno iskljucite Ethernet kabl da
biste dovrsili podesavanje preko Wi-Fi veze.

Bluetooth i usluge lokacije su isklju¢ene na  Ako Stampac instalirate putem mobilnog uredaja,
mobilnom uredaju ukljucite Bluetooth i usluge lokacije. To ¢e softveru
omoguciti pronalazenje mreze i Stampaca.

Napomena: Vasa lokacija se ne odreduje tokom postupka
postavljanja, pa se kompaniji HP ne salju podaci o lokaciji.

Pomoc i podrika D00
[TDj Za informacije o Stampacu, reSavanje problema it
E@ i video zapise posetite veb lokaciju za podrsku [=]:
za Stampac. Unesite naziv modela da biste nasli hp.com/support
Stampac.

Informacije u ovom dokumentu podloZne su promenama bez prethodne najave.
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NaHenb KepyBaHHA

@ KHonka 1 iHankaTop
6e3ApoTOBOro 3B8’A3KY (MOmeNi
3 NiATPMMKOH 6€3AP0TOBOr0
3B'A3KY)

= —
@ KHoMKka npoaoBXeHHs/
CKacyBaHHs

| |[HAMKATOP NOMUAIKK

KHOMKa XXuBNEHHNA

3Ha4yeHHA iHAKKaTOPIB

O g S s Og
[oTOBO 06pobka [omunka, nogada nanepy [HiLiani3awis, 04nLLEHHS
BPYYHY, ABOCTOPOHHIM APYK UM OXOMOOXEHHS
BPYYHY, OyKe HNU3bKIIA
piBeHb YOPHWIA B KapTPULOXi
4M 3aKiH4MBCA Nanip

oBHWIA Nepestik 3Ha4YeHb iHAVMKATOPIB HaBeAeHO B MOCIBHMKY KOPWUCTYBaYa Ha Be6CTopiHLi hp.com/support.

®yHKLII npUHTEpa

1 BwuxioHwi notok 4 Tlopt USB

2 [lBepusTta oocTyny 40 KapTpuOXis 5 THi300 XMBNEHHA

3 T[lepenHi oBepuUATa 1 BXiAHM NOTOK



JloBiaka Ta niakasku wopao Wi-Fi Ta iHWwMX Mo)XXxnusocTei
niaknwouennsn (ctocyeTbca nuwe 6e3apoToBoi Moaeni)

AKLLO Nif, Yac HaNaLWTyBaHHA NPOrpaMHe 3abe3neyvyeHHs He MOXe 3HaUTV NPUHTEP, TO BUKOHaNTe
HaseaeHi HYXXYe Aii ANa BUpiLLeHHS Npobremu.

MoTeHuiHa npobnema BupiweHHa -

¥

. - . . 0

Yac ovikyBaHHs Ansa HanawTysaHHsa Wi-Fi AKLLO iHAMKaTOp 6€34p0TOBOro NiAKMHYeHHA He 6MaEe o
NMPUHTEPA MUHYB CYIHIM, TO PEXMM HanawTyBaHHs Wi-Fi Ha npuHTepi He =
aKTVMBOBaHO. [lepe3anycTiTb pexXyM HanalUTyBaHHS: e

>

1. Ha naHeni kepyBaHHS HATUCHITb | YyTPUMYIATE
@: KHOMKY @ [IOKM iHAMKATOP | He NoYHe 6nmnmaTi,
\/ a noTiM BIANYCTITb .
\/ 2. [odekanTtecs nepesanycky NpuHTepa.
3. Biokpwiite nporpamy HP Smart i goaavite npuHTep.
3a HeobxigHOCTI NpoBeAiTL BNpaBo abo BMiBoO Y
BEPXHiN YaCTUHI FONOBHOIO eKpaHa, LWob 3HanTK
NYHKT «[Jooati npuHTep».

MpumiTka.:[igTpuMyeTbCA NNLLe NigKNHYeHHs 2,4 Ty,

Komm'toTep abo MobinbHWI MpucTpin Postaluyiite komm'toTep abo Mo6iINbHWIA NPUCTPIN Bnnxkye
PO3TalLLOBaHO HAATO Aaneko Bif NpMHTepa 00 NpyHTEpa. MOXIMBO, Ball NPUCTPIN PO3TaLLOBaHO
no3a 30Hor0 curHany Wi-Fi npuHTepa.

Komn'toTep niaknHYyeHo a0 BipTyanbHOI [lepen ycTaHOBNEHHAM NPOrPaMHOro 3abe3neyeHHs
npusaTHoi Mepexi (VPN) abo no mepexigna  HP Smart sigkntouitea sig VPN. Mporpamu 3 Microsoft
BiaOaneHoi pobotn Store He MOXHa BCTAHOB/HOBATM 3@ HAABHOCTI aKTMBHOMO

nigknroyeHHa oo VPN. Micnsa 3aBepLUeHHsA HanalUTyBaHHS
NpWHTEepa 3HoBY NiakNoYiTbea 0o VPN.

Mpumitka.: MNepep sinknoyeHHam sig VPN HeobxigHo
3ab6e3neyYnTi 3axmLLIeHiCTb BaLLoi Mepexi Wi-Fi Ta
MiCLLe3HaX0OKeHHS.

Ha KoMm'toTepi BuMkHeHo Wi-Fi (komm'otep [ig Yac HanawTyBaHHA NpUHTEpa BBIMKHITL Wi-Fi Ha

niakno4YeHo Yepes Ethernet) KOMM'HOTEPI, AKLLO M0ro migknroyeHo vyepes Ethernet.
TuMyacoBo Bi'eaHanTe kabenb Ethernet, o6 BrkoHaTK
HanalTyBaHHsa yepe3 Wi-Fi.

Ha BaLomMy MobinbHOMY NpUCTPOT AKLLO BUKOHYETLCA HANALLTYBaHHA 33 4ONOMOroH
BMMKHeHO Bluetooth i nocnyry Bu3HayeHHs M06inbHOro NPUCTPOHD, YBIMKHITE Bluetooth i nocnyry
MiCLIe3HaXoOKeHHA BM3HAYeHHS MiCLie3HaxodKeHHs. Tak NnporpaMHe

3a6e3neYyeHHs 3MOXe 3HaUTW Mepeky Ta NPUHTED.
MpumiTtka.: Y npoueci HanalTyBaHHA BaLle
MiCLIe3HaXOAKEeHHS He BM3HAYaEeTbCH, a iHhOpMaLifa Npo
MiCLLe3HAaX00XKEeHHA He HaACMNAETbCA B KOMNaHiko HP.

JloBiaKa Ta niaTpUMKa D0
S IHbOpMaLito NPO NPUHTEP, YKa3iBKM 3 BUPILLEHHS j'
= npo6nem i Biaeo MoXHa 3HanT1 Ha Be6CainTi NiaTPUMKM E
E@ 0N NPUHTEPA. YKaxiTb Ha3By Moaeni, o6 3HanTK
NpUHTep. hp.com/support

HanaHy B uboMy NOCI6HMKY iHbOPMaLLit0 MOe 6yTKW 3MiHEHO 683 NonepeaXKeHHs.
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Panneau de commande

@ Bouton et voyant Sans fil
(modéle sans fil)

@ Bouton Reprendre/Annuler N —_—

| Voyant Avertissement

Bouton Alimentation

Combinaisons de voyants

O Oz 1< 'z Ot
Prét Traitement Erreur, alimentation Initialisation, nettoyage,
en cours manuelle, recto-verso ou refroidissement en
manuel, tres faible niveau cours

d'encre, ou papier épuisé

Pour obtenir une liste compléte des combinaisons de voyants, consultez le guide de ['utilisateur sur le site :
hp.com/support.

Caractéristiques de l'imprimante

1 Bac de sortie 4 Port USB
2 Porte d'accés aux cartouches d'encre 5 Branchement de lalimentation

3 Porte avant et bac d'entrée



Aide et conseils pour le Wi-Fi et la connectivité (modéle sans fil
uniquement)

Si logiciel ne parvient pas a trouver votre imprimante pendant la configuration, vérifiez les
conditions suivantes pour résoudre le probléme.

Probléme potentiel Solution

Délai dépassé du mode de configuration du Si le voyant Sans fil ne clignote pas en bleu, cela signifie que
Wi-Fi de limprimante limprimante n'est peut-étre pas en mode de configuration du
Wi-Fi. Pour redémarrer le mode de configuration :

a0
©
[
=
©
S

(I

1. Appuyez et maintenez enfoncée licone @ sur le

@)

~
\/ panneau de commande jusqu'a ce que le voyant
\/’ commence a clignoter, puis relachez le bouton.

2. Veuillez attendre gue limprimante redémarre.

3. Ouvrez l'application HP Smart et ajoutez l'imprimante.
Si nécessaire, faites glisser votre doigt vers la gauche/la
droite pour retrouver loption Ajouter imprimante.

Remarque: seule la bande de 2,4 GHz est prise en charge.

Ordinateur ou périphérique mobile trop Rapprochez votre ordinateur ou périphérique mobile de
éloigné de l'imprimante l'imprimante. Votre périphérique est peut-étre hors de portée
du signal Wi-Fi de l'imprimante.

Ordinateur connecté a un Réseau privé virtuel  Déconnectez-vous d'un VPN avant d'installer le logiciel HP
(VPN) ou a un réseau professionnel distant Smart. Vous ne pouvez pas installer d'applications depuis le
Microsoft Store sivous étes connecté a un VPN. Connectez-
Vous a nouveau au VPN aprés avoir terminé la configuration de
limprimante.
Remarque: Tenez compte de votre emplacement et de la
sécurité du réseau Wi-Fi avant de vous déconnecter d'un VPN.

Wi-Fi désactivé sur l'ordinateur (ordinateur Sivotre ordinateur est connecté par Ethernet, activez le Wi-Fi

connecté par Ethernet) de l'ordinateur pendant la configuration de l'imprimante.
Débranchez temporairement le cable Ethernet pour terminer la
configuration sur le Wi-Fi.

La fonction Bluetooth et les services de Sivous procédez a la configuration sur un périphérigue mobile,

localisation sont désactivés sur votre activez la fonction Bluetooth et les services de localisation.

périphérigue mobile Cela aidera le logiciel a retrouver votre réseau et votre
imprimante.

Remarque: Votre emplacement n'est pas identifié et aucune
information de localisation n'est envoyée a HP au cours du
processus de configuration.

Aide et support Of 100

ED_] Pour obtenir des informations sur limprimante, j‘

E@ le dépannage et des vidéos, rendez-vous sur le [=]:
site Web d'assistance de limprimante. Saisissez le hp.com/support
nom de modele pour retrouver limprimante.

Les informations contenues dans ce document peuvent faire lobjet de modifications sans préavis.
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Painel de Controle

@ Botdo e luz Sem fio (modelo sem
fio)

@ Bot&o Retomar/Cancelar ‘e —

| Luz de atencdo

Bot&o Liga/Desliga

Padroes de luzes
O Oz S 'z Ot
Pronto Processando Erro, alimentacdo manual, Inicializando, limpando
frente e verso manual, ou resfriando
cartucho com pouca tinta
ou sem papel

Para obter uma lista completa dos padrées de luz, consulte o guia do usuario em: hp.com/support.

Recursos da impressora

1 Compartimento de saida 4 Porta USB
2 Porta de acesso aos cartuchos 5 Fonte de alimentacdo

3 Porta frontal e bandeja de entrada



Ajuda e dicas para Wi-Fi e conexdes (somente modelos sem fio)

Se o software ndo encontra a impressora durante a configuracdo, verifique o seguinte para resolver

0 problema:

Possivel problema

0 tempo do modo de configuracdo do Wi-Fida
impressora expirou

Computador ou dispositivo mével longe demais da
impressora

Computador conectado a uma Rede Privada Virtual
(VPN) ou rede de trabalho remota

Wi-Fi desligado no computador (computador
conectado por Ethernet)

0 Bluetooth e os servicos de localizacdo estdo
desativados no seu dispositivo movel

Ajuda e suporte

impressora.

Para obter informacdes sobre a impressora, solucdo
de problemas e videos, acesse o site de suporte da [=].
impressora. Informe 0 nome do modelo para localizar a

Solucdo

Se a luz da conexdo sem fio ndo estiver piscando
na cor azul, pode ser que a impressora nao esteja
no modo de configuracdo do Wi-Fi. Reiniciar o
modo de configuracdo:

1. Mantenha pressionado @ no painel de

control até a luz : comecar piscar, e depois
liberte o botao.

2. Aguarde a reinicializacdo da impressora.

3. Abra o aplicativo HP Smart e adicione a
impressora. Se necessario, deslize o dedo
para a direita/esquerda no topo da tela
inicial para encontrar a opcao Adicionar
Impressora.

Nota: Apenas 2,4 GHz de conexdo compativel.

Aproxime o computador ou o dispositivo movel
da impressora. Seu dispositivo pode estar fora do
alcance do sinal de Wi-Fi da impressora.

Desconecte-se da VPN antes de instalar o software
HP Smart. Nao é possivel instalar apps da Microsoft
Store quando vocé esta conectado a uma VPN.
Conecte-se a VPN novamente depois de terminar a
configuracdo da impressora.

Nota: avalie seu local e a seguranca da rede Wi-Fi
antes de desconectar-se de uma VPN.

Se o0 computador estiver conectado pela Ethernet,
ative o Wi-Fi dele enquanto configura a impressora.
Desconecte o cabo de Ethernet temporariamente
para concluir a configuracao por Wi-Fi.

Se estiver usando um dispositivo movel, ative o
Bluetooth e os servicos de localizagdo. Isso ajuda o
software a encontrar sua rede e a impressora.

Nota: sua localizacdo ndo sera determinada e
nenhuma informacdo desse tipo serd enviada para
a HP como parte do processo de configuracdo.

Th e

hp.com/support

As informagdes contidas aqui estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
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Nadzorna plosca

@ Gumb in lu¢ka brezziénega
vmeshika (pri brezzicnem modelu)

1S

@ Gumb za nadaljevanje/preklic s —

<
<

o
<
o
=
v
o
=}
o

| Opozorilna lucka

Gumb za vklop

Vzorci utripanja

| N~ - P N2
O Oz 1< 1< <
Pripravljen Obdelava Napaka, ro¢no podajanje, Inicializiranje, ¢iscenje ali
ro¢no obojestransko tiskanje, ohlajanje

zelo nizko stanje kartuse ali
zmanjkalo je papirja

Celoten seznam vzorcev utripanja je na voljo v uporabniskem vodniku na spletnem mestu hp.com/support.

Funkcije tiskalnika

1 Izhodni predal 4 Vrata USB
2 Vratca za dostop do kartus 5 Napajalni prikljucek

3 Sprednja vratca in vhodni pladenj
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Pomoc in nasveti za Wi-Fi in povezovanje (samo pri brezzicnem modelu)
(e programska oprema med nastavitvijo ne more najti vasega tiskalnika, preverite naslednje pogoje, da
razreSite tezavo.

Morebitna tezava Resitev

Casovna omejitev nastavitvenega na¢ina  Ce lu¢ka za brezzi¢no povezavo ne utripa modro,
Wi-Fi tiskalnika tiskalnik morda ni v nastavitvenem nacinu Wi-Fi. Znova
zazenite nastavitveni nacin:

v v

©
£
()
{2
c
]
>
=)
n

- 1. Na nadzorni plos¢i pritisnite in gumb @ inga

@\ @ pridrzite, dokler ne zacne lucka ! utripati, nato pa

a spustite.
— gasp

7

|

. Pocakajte, da se tiskalnik znova zazene.
3. Odprite aplikacijo HP Smart in dodajte tiskalnik.
Po potrebi na vrhu zacetnega zaslona povlecite
v desno/levo, da poistete moznost »Dodaj
tiskalnike.
Opomba: podprta je samo 2,4-GHz povezava.

Racunalnik ali mobilna naprava je preve¢  Racunalnik ali mobilno napravo priblizajte tiskalniku.

oddaljena od tiskalnika Naprava je morda zunaj dosega signala Wi-Fi
tiskalnika.

Racunalnik je povezan v navidezno Preden namestite programsko opremo HP Smart,

zasebno omrezje (VPN) ali oddaljeno prekinite povezavo z omrezjem VPN. Ko imate

sluzbeno omrezje vzpostavljeno povezavo z omrezjem VPN, lahko Se

vedno names(ate aplikacije iz trgovine Microsoft Store.
Ko koncate nastavitev tiskalnika, se znova povezite z
omrezjem VPN.
Opomba: Preden prekinete povezavo z omrezjem VPN,
razmislite o lokaciji in varnosti omrezja Wi-Fi.
Povezava Wi-Fiv racunalniku je izklopliena Ce je ratunalnik povezan prek etherneta, med
(racunalnik je povezan prek etherneta) nastavljanjem tiskalnika vklopite povezavo Wi-Fi
raCunalnika. Za dokoncanje nastavitve prek omrezja
Wi-Fi zatasno odklopite ethernetni kabel.

Bluetooth in lokacijske storitve v mobilni  Ce izvajate nastavitev z mobilno napravo, vklopite
napravi so izklopljene Bluetooth in lokacijske storitve. S tem pomagate
programski opremi pri iskanju omreZzja in tiskalnika.

Opomba: Kot del nastavitvenega postopka se ne doloci vasa
lokacija, niti informacije o lokaciji niso poslane HP-ju.

Pomoc in podpora Ol
[TD_] Za informacije o tiskalniku, odpravljanje tezav in it
E@ videoposnetke obiscite spletno mesto s podporo za [=]:
tiskalnik. Vnesite ime modela, da poiscete tiskalnik. hp.com/support

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
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Upravljacka ploca

@ Gumb i zaruljica Beziéno
(beZi¢ni model)

@ Gumb Nastavi/odustani = —

s
=
<
Q
—
w
=

| Zaruljica upozorenja

Gumb napajanja

Obrasci zaruljica
|
O O S 'z Ot
Spremno Obrada Pogreska, ru¢no umetanje / Inicijalizacija, ¢is¢enje ili
obostrani ispis, vrlo niska hladenje

razina uloska ili nema papira

Potpuni popis uzoraka svjetla potrazite u korisnickom voditu na adresi: hp.com/support.

Znacajke pisaca

1 Izlazni spremnik 4 USB prikljucak
2 VrataSca za pristup spremnicima s tintom 5 Prikljutak za napajanje

3 Prednja vratasca i ulazna ladica
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Pomoc i savjeti za Wi-Fi i uspostavljanje veze (samo beZi¢ni model)

Ako softver tijekom postavljanja ne moze pronaci pisac, provjerite sljede¢a stanja da biste rijesili
problem.

Moguci problem Rjesenje
Nacin postavljanja Wi-Fi veze na Ako Zaruljica bezi¢ne veze ne treperi plavo, pisa¢ mozda nije _
pisacu je istekao u nacinu postavljanja Wi-Fi veze. Ponovno pokrenite nacin fé
postavljanja: S
Lo
@1 1. Pritisnite i drzite ikonu @ na upravljackoj plo¢i dok ==

2. Pri¢ekajte da se pisa¢ ponovno pokrene.

N @ lampica ikone ! ne zapocne bljeskati, a zatim otpustite
\/’ gumb.
3. Otvorite aplikaciju HP Smart i dodajte pisac. Po potrebi
prijedite prstom udesno/ulijevo po vrhu pocetnog
zaslona da biste pronasli mogu¢nost Add Printer

(Dodaj pisac).
Napomena: Podrzava se samo veza od 2,4 GHz.

Racunalo ili mobilni uredaj predaleko  Priblizite racunalo ili mobilni uredaj pisatu. Uredaj je mozda

su od pisata izvan dometa signala Wi-Fi mreze pisaca.

Racunalo povezano privatnom Prije instalacije softvera HP Smart prekinite vezu s VPN-om.
mrezom (VPN-om) ili mrezom zarad Kada ste povezani s VPN-om ne mozete instalirati aplikacije
s udaljenog mjesta iz trgovine Microsoft Store. Nakon postavljanja pisaca

ponovno se povezite s VPN-om.

Napomena: prije prekidanja VPN veze razmislite o lokaciji i
sigurnosti Wi-Fi mreze.

Wi-Fije iskljucen na racunalu Ako je ra¢unalo povezano putem Etherneta, ukljucite Wi-Fi

(ratunalo je povezano putem vezu racunala prilikom postavljanja pisaca. Privremeno

Etherneta) odspojite Ethernet kabel da biste dovrsili postavljanje putem
Wi-Fiveze.

Na mobilnom su uredaju isklju¢eni  Ako pisac postavljate putem mobilnog uredaja, ukljucite
Bluetooth i lokacijski servisi Bluetooth i lokacijske servise. To ¢e softveru omoguditi
pronalazenje mreze i pisaca.

Napomena: vasa se lokacija ne odreduije tijekom postupka
postavljanja te se HP-u ne salju podaci o lokaciji.

Pomoc i podrska

- Informacije o pisacu, otklanjanju poteskoca i j" r
-E videozapisima potraZite na web-mijestu za podrsku O]
— @ za pisac. Unesite naziv modela da biste pronasli )

ot hp.com/support

Informacije sadrzane u ovom dokumentu podloZne su promjenama bez prethodne najave.
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